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Uvod

Témet 136 miliona lidi na celém svété bude v roce 2018 potiebovat humanitarni
pomoc. Bude proto zapotiebi mnohem vice financ¢nich prostfedkti nez kdykoliv piedtim.
Humanitarni organizace jsou odhodlané stat se efektivnéjSimi a poskytovat u¢inngjsi
pomoc, kterd by rychleji reagovala na krize a pouzivala zptisoby vyhovujici potiebam
lidi, kterym se snazi pomoci (OCHA, 2017). Nastésti existuje vice moznosti, jak
poskytnout pomoc. Jednou z potencialnich cest je dat lidem penize namisto potravin ¢i
jiné materialni pomoci. Za n¢ si mohou koupit to, co potiebuji nejvice. Diky uSetifenym
financim za transport a celkovou logistiku mtze pfistup zalozeny na pené¢zni pomoci
zahrnout vétsi mnozstvi lidi. Mimo jiné se uplatni princip empowermentu (zmocnéni),
ktery podporuje diistojnost piijemct vice nez c¢ekéani ve fronté na balicky.

PrestoZe je jen mald €ast zahraniéni pomoci uskute¢iiovana formou penéznich
prostiedkil, tento princip jiz pomalu prolamuje bludny kruh chudoby tim, ze do rukou
chudych obyvatel vlozi kapital. V této bakalarské praci se tedy bude prolinat vyuzivani
ekonomické sféry a modernich technologii v perspektivé humanitarni a socialni pomoci.
Ackoliv jiz Cetné vyzkumy prokazaly vysokou efektivitu této subvence, stale je
vetSinoveé povédomi zbytené zatizeno stereotypy a celkovou neinformovanosti 0 dané
problematice. Zménit tento stav v naSem prostiedi se pro mne stalo hlavni motivaci a
divodem k vypracovani této prace.

Metodou prace je kompilace, ktera shrnuje relevantni poznatky z dostupnych
zdroji. Jelikoz se tomuto tématu Ceska literatura téméf nevénuje, bude hlavnim zdrojem
cizojazycna odborna literatura (knihy, védecké Cclanky, ptipadové studie, vyro¢ni
dokumenty nadndrodnich organizaci, evaluace, manualy pro humanitarni organizace a
jiné publikace empirického charakteru), které jsou diky online komunité sdruzujici
odborniky na danou problematiku z celého svéta volné dostupné na webovych
strankach. Ponévadz se oblast Cash transferu neustdle méni a rapidné rychle vyviji,
probihala selekce na zaklad¢ aktudlnosti informaci.

Piinosem této prace bude navaznost na jiz podrobné fesena elementarni fakta
0 humanitarni pomoci, rozsifeni povédomi 0 jejich dalSich formach, syntéza U nas
dosud nereflektované literatury a moznost navazani na toto téma jinou praci do

budoucna.



Cilem mé bakalaiské prace je nabidnout konkrétni prehled o tom, co je to Cash
transfer a jak se vyuziva v sektoru humanitarni pomoci a rozvojové spoluprace. Toto
vyuzivani se nazyva Cash transfer programovanim.

Struktura této prace se sklada z péti hlavnich kapitol. Zamérem prvni kapitoly
bude uvedeni ¢tenafe do problematiky zahrani¢ni pomoci. Stru¢né¢ budou vydefinovany
pojmy humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace a jakymi formami jsou poskytovany.
Tim se vytvofti podklad pro pochopeni nésledujiciho, jiz ziZzeného textu.

Nasledujici kapitola pojednava o Cash transferu jako jedné z forem zahrani¢ni
pomoci. V jejich péti podkapitolach je vysvétlen pojem Cash transferu a pojednava
0 mnohych zptsobech uplatnéni. Stru¢né je zminéna jeho historie. Dale je nahlizena
vhodnost aplikovani Vv ruznych situacich ¢i sektorech, zminény zkuSenosti S jeho
pouzitim a vyjmenovano desatero zasad, kterymi by se organizace mély fidit. Ve tieti
kapitole je pojem rozdélen na rizné typy, které jsou V jejich podkapitolach popsany.
U kazdého z nich jsou nastinény vyhody a nevyhody. Pro nazornéjsi orientaci v procesu
uréovani vhodnosti konkrétniho typu je do textu zapracovan strom rozhodovani.
Predstavu nam dokresli naslednd podkapitola 0 piredpokladech a podminkéch pro
vyuziti Cash transferu. Neméné dulezitou pasazi bude pojednani 0 mytech, které koluji
mezi laiky i odborniky. Ty budou vyvraceny pomoci argumentii z éetnych studii. Ctvrta
kapitola je vénovana aktériim zapojenych do fetézce pomoci. Posledni pata kapitola se
zamé&fuje na cely proces fungovani Vramci projektového cyklu. Diky nému jsou
organizace schopny navrhnout a uskutecnit kvalitni program pomoci. Zavér je vénovan

shrnuti hlavnich myslenek a vyzdviZeni pfinosu Cash transferu.



1 Zahrani¢ni pomoc

Abychom mohli Iépe pochopit nase téma, je dulezité predstavit si zakladni klicové
pojmy, které stimto souvisi, a ze kterych prakticky vychazi. Proto se nasledujici
kapitola bude vénovat zahraniéni pomoci', kterou si ukotvime dvéma odbornymi vyrazy
a to jsou humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace. Nastinime si cile a formy, kterymi
jich dosahuji.

Humanitarni sektor je zna¢né obtizné definovat kvili jeho konstantnimu vyvoji,
zméndm a mnoha raznym, nékdy i protichiidnym thlim pohledu na definice vyjadiené
obéma stranami — teoretiky i praktiky. Toto odvétvi se stalo masivni komunitou ¢initelt,
ktefi chtéji spolupracovat, kooperovat, koordinovat a nékdy dokonce soutézit 0 uspéch
na jejich hlavnim cili - ochrané Zivota a diistojnosti zranitelnych skupin a komunit
postiZzenych pfirozenymi katastrofami a konflikty po celém svété (Gutierrez, 2013, s. 7).

Humanitarni pomoc je obecné povazovana jako vyjadieni univerzalni hodnoty -
solidarity mezi lidmi a moralniho imperativu. Ma mnoho rtiznych definic v zavislosti na
autorech a odrézi rozmanitost organizaci a instituci. Nicméné hlavni ¢ast akademické
obce a humanitarni komunity ma spolené chapani cile humanitarni pomoci jako
okamzité reakce zaloZené na zajiSténi zakladnich Zivotnich potieb za ucelem zachrany
zivota, pfedchazeni a zmirnéni lidského utrpeni a zachovani lidské dustojnosti vSude
tam, kde vznikne potieba pomoci, kde vlady a mistni aktéfi jsou pietizeni, neschopni
nebo neochotni jednat. Finan¢ni, materidlni ¢i expertni forma pomoci muize byt
poskytnuta bilaterdlné nebo prostfednictvim mnohostrannych dohod. Nabizena pomoc
je formovana podle typu katastrofy, potteb piijemcti, povahy jejich vlastnich kapacit a
schopnosti managementu ve stavu nouze. Soucasné je koordinovana dle jedenacti
clusterd? (Gutierrez, 2013, s. 7; European Commission, 2008, s. 1; Penuel et. al., 2011,

s. 15;Coppola, 2011, s.5; OCHA, 2012, 5.16)

! Pojem zahrani¢ni pomoc byl pouzit dle Princové (2012, s. 5) s ohledem na potiebu propojovat oba
pojmy, humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace.

2 Clustery prezentuji tymy humanitarnich organizaci v hlavnich sektorech pomoci. Ty zahrnuji vyzivu,
ochranu obyvatel, zaji§téni pristiesi, pfistup K vodé, sanitaci a hygiené, koordinaci a management
evakuacénich tabord, pocateCni obnovu, vzdélavani, krizovou komunikaci, potravinovou bezpecnost,

zdravi a logistiku (Jahre et. al., 2010).



Rozvojova spoluprace se naopak zaméfuje na pisobeni V méné rozvinutych
zemich. Monitoruje dlouhodobé socidlni a ekonomické podminky, ve kterych mistni
lidé Ziji a snazi se najit zpiisoby zlepSeni zivotni urovné obyvatelstva. VSeobecné se
snazi O snizeni extrémni chudoby a udrzitelnost ekonomického, socidlniho a
enviromentalniho rozvoje. Na rozdil od humanitarni prace je motivace navazujicich
rozvojovych projektti v dlouhodobé udrzitelnosti vysledki, dale snaze piredchazet
budoucim krizim a zmirnéni jejich negativnich dopadt. De facto je nepsanou praxi oba
tyto piistupy uzce provazat a eventualné kombinovat (Pazderka, 2008, s. 111-117;).

Rozvojovou spolupraci muzeme d¢lit dle zdroje financovani na tu, ktera je
poskytovana z rozpoc¢tu dané krajiny (multilateralni, bilateralni) a na pomoc od jinych
darct (dle charakteru darce na neziskové organizace, charity, individualni darce apod.).
Dale ji délime dle teritoria na doméci a mezindrodni. Prvni se zaméfuje na odstraniovani
nasledkt ptirodnich katastrof a prevenci. Druha zahrnuje aktivity jednotlivych statt/
mezinarodnich organizaci, zaméfenych na pomoc ¢i podporu rozvojovych Krajin
smérem K trvale udrZitelnému rozvoji (DAC Statistics, 2014).

Nyni jiz tedy chapeme, Ze V soucasné dobé t€zko najdeme na svété krajinu, ktera
by se n¢jakym zplisobem pomoci nezucastiovala, at’ uz jako ptijemce, nebo jako darce.
Jednim ze zakladnich principi je solidarita se slab$imi a zranitelnymi lidmi
postihnutymi krizi, katastrofou, chudobou nebo hladem. Jako jednu z moznych forem

zahrani¢ni pomoci miZzeme zvolit cash transfer.



2 Cash Transfer

V této kapitole si piedstavime Cash transfer programming® jako jeden z mnoha
nastroji zahrani¢ni pomoci. Zjistime, ze se nejedna jen 0 konkrétni typ programu, ale
naopak spise 0 cely mechanismus. Definujeme ho jako velmi flexibilni program v ramci
uplatnéni i V moznostech kombinovéani. Objevime fakt, ze tato cesta neni jen moderni,
ale jiz par staletimi proSlapana. PopiSeme si jeho =zakladni rysy a moZznosti
implementace. V zavéru kapitoly si jeSté vyjmenujeme deset obecnych principi pro
zachazeni s cash transfery.

Pievazna vétdina mezinarodni humanitarni pomoci je poskytovana Vv naturaliich®
(idlo, obili, léky, aj.) ¢i jinych materidlnich potfebach. Soucasné vsak existuje
vyznamna a rostouci mnozina zkuSenosti S poskytovanim penéz nebo poukézek, jako
zaCina byt stale jasn&jsi, Ze penize budou hrat pfi okamzité i nasledné pomoci ¢im dal
vétsi roli v celém humanitarnim odvétvi (Bailey a kol., 2011, s. 1).

Cash transfer °je jeden z nastrojii humanitirni pomoci. Jedna se 0 poskytovani
pomoci formou penéZnich prostiedkii. Mezi piijemce se fadi jednotlivei, domacnosti a
komunity; nikoliv vlady ¢i jini statni Cinitelé. PfestoZze piirozena povaha pojmu penéz
naznacuje neomezenou moznost upotiebeni, Vtomto piipadé¢ se bude jednat spiSe
0 zamyslené vynakladani financi na konkrétni zboZi, ¢i sluzby, které se odrazeji v cilech
humanitarni intervence, navrhu pomoci a vybéru cilovych skupin (CaLP, 2017, s. 2).
CT se vztahuje na vSechny programy, V nichz je hotovost (nebo poukazky) piimo
poskytnuta ucastnikim programu. Tento pfistup stavi na vazbach, kapacitach,
podnétech a vztazich s cilem podpofit ucinné oZiveni trhu. Dulezité je si tedy uvédomit,
ze CT je mechanismus pro poskytovani zdroji do vSech sektord a neni to sektor sam
0 sob¢é (Mercy Corps, 2016, s. 1).

Tato forma humanitarni reakce mize byt vyuzita K feSeni zakladnich potieb ¢i

k ochrané, zalozeni nebo obnové zivobyti. Pokud je nezbytné zbozi k dispozici na

3z anglického slovniho spojeni pielozeno jako Program pievodu penéznich prostiedkd. V textu také
pouzivano jako CTP.

‘z anglického slovniho spojeni in-kind assistance, v textu pouzivano také jako hmotna pomoc.

° Z anglického slovniho spojeni pielozeno jako prevod penéznich prostiedkii. V textu také pouzivano

jako CT.
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mistnim trhu, ale postizend populace nema dostatek penéz na ndkup, pak poskytnuti
hotovosti umozni lidem pokryti svych kratkodobych nebo dlouhodobych zakladnich
potravin a jinych statkli. Zatimco staty postizené katastrofou piebiraji primarni
odpovédnost za své obCany, humanitarni organizace jsou pfizvany K pomoci. Ty se
tradiéné zaméfuji na poskytovani materidlni pomoci. Zajistuji lidem v nouzi jejich
specifické potieby, kterymi nahrazuji ty, jez ztratili, nebo ty co potfebuji. Nicméné CT
mohou pomoci obyvatelstvu postizenému katastrofou zejména tam, kde byly ztraceny
prilezitosti K zam¢&stnani, vydéle¢né Cinnosti, obzivé nebo jiné ekonomické produkci.
Na rozdil od vécné pomoci, CT umoznuji jeho pifijemciim sehnat zbozi a sluzby dle
svého vybéru pfimo z mistnich trhi a poskytovateli sluzeb (ICRC, 2007, s. 11).

CTP muze byt navrZzen S dlouhodobéjSimi rozvojovymi cili, jako jsou rozséhlé
programy na pievod penéz sponzorovanych statem. Probihaji vyzkumy a analyzy, které
berou v potaz i globalni dialog o budoucim vyvoji humanitarni pomoci vietné
rozvojovych cili. Ve spravném kontextu, kdy mistni trhy funguji a jsou schopny
uspokojit poptavku, mohou hotovostni transfery slouzit jako vhodnd a u¢inné alternativa
ptimych distribuci potravin a nepotravinovych vyrobka (Mercy Corps, 2016, s. 1;
Fututres, 2013, 9).

CTP mize byt také distojnéjsi a flexibilnéjsi formou pomoci, protoze od podstaty
programu maji Gc¢astnici svobodu volby toho, co potfebuji. VSechny typy penéznich
pfevodii maji nasledujici zastfeSujici cil: poskytovat v€asnou a nakladové efektivni
pomoc obyvatelim postizenym krizi, a soucasné podporovat mistni ekonomiku. Jakym
zpusobem se to provadi, determinuje typ pouzit¢ého CTP, jeho hodnoty, cesty ptevodu
(distribuéni mechanismus/mechanismus vypléaceni), frekvence a trvani. CTP muzZe
slouzit jako vychozi bod pro fadu intervenci nebo jako krok k hospodaiskému oziveni a
rozvoji. Rizné typy CTP mohou byt implementovény spoledné (napt. Cash-for-work® a
ptimé cash transfery) nebo v kombinaci s jinymi typy programovani, napt. piimymi CT,
které doplnuji distribuci potravinové pomoci (Mercy Corps, 2016, s. 1).

Zjistili jsme tedy, Ze dobie a vhodné navrzena CTP se miZe potkat se zékladnimi
potiebami, které mohou ¢asto pomoci rozjet ranou fazi zotaveni domacnosti, dale miize
ovlivnit soukromy sektor jako cast bezprostiedni pomoci V nouzi, navic prace

S mistnimi prodavaci minimalizuje naruSeni trhu.

6 Z anglického slovniho spojeni prelozeno jako penize za préci. V textu také pouzivano jako

Cfw.
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2.1 CT a jeho historie

Odezvy Vv podobé penézni pomoci maji dlouhou historii, i pies jejich Casté
oznaceni jako: ,,nové™ a ,inovativni“. Pro lepsi pfedstavu si uvedeme par piikladu.
Clara Barton, jedna ze zakladajicich osobnosti Amerického Cerveného Kiize, pomohla
po Francouzsko-Pruské valce (1870-1871) zorganizovat penézni podporu (Britannica,
2017, s. 5). Na konci 18. stoleti v Indii reakce na hladomor obsahovaly to, co bychom
dnes nazvali Cash for Work” programy (Dreze a kol., 1991, s. 47). V roce 1948 Britské
kolonialni administrativa v Sidanu distribuovala penézni pomoc lidem zasazenym
hladomorem. Ve vétsim méfitku byly CfW projekty implementovany v Botswané a
Indii. Piestoze to neni vyCerpavajici seznam, je tieba si uvédomit, Ze pomoc finan¢ni
formou v nouzovych situacich ma dlouhy rodokmen a rozhodné by neméla byt
povazovana za novou ¢i nevSedni (Bailey a kol., 2011, s. 3).

Cash transfer programming se pouziva pro rozvojové ucely jiz fadu desetileti.
Zejména V ramci intervenci V oblasti socialni ochrany. V devadesatych letech zacaly
rozsdhlé programy ve stiednprijmovych zemich® jako je Brazilie a Mexiko a
zanedlouho na to se rozsitily do nizkoptijmovych zemi Afriky jako je Kena a Etiopie.
V poslednich letech se zacaly rozvojové CTP aplikovat na okamZitou pomoc kratSiho
Casového rozpéti. Vysledek vedl k tomu, ze vice a vice organizaci i donorti a vlad
zacalo Spouzivanim tohoto typu intervence Knaplnéni zakladnich potieb lidi
postizenych krizi. V nékterych ptipadech byla dokonce potravinova pomoc nahrazena
CTP ve form& poukazek®. Tento typ programu lze pouzit i na Non-Food items™ jako

piispéni k budovani docasného ¢i trvalého obydli nebo Vramci asistence pristupu

" Pielozeno z anglického slovniho spojeni jako penize za praci, dale pouzivana zkratka CfW.

¥ Svétova banka &leni podle hodnoty indikatoru GNI/per capita (Gross National Income - Hruby Nérodni
Ptijem) zem& svéta na Ctyii skupiny: zemé S nizkym piijmem, zemé S niz§im stiednim piijmem, zemé
S vys§im stfenim pfijmem a zemé S vysokym piijmem. Hranice v USD je kazdoro¢né aktualizovana a
vydavana Svétovou bankou jako soucast tzv. WDI — World Development Indicators. Zemé zatazené do
prvni skupiny jsou chapany jako zemé chudé a v ramci rozvojové spoluprace mezi zemémi prvni skupiny
jim je poskytovana rozvojova pomoc (KOTYNKOVA et. al., 2011).

% Viz kapitola Typy CTP a jejich vyuziti -. Také zndamo jako voucher.

107 anglického slovniho spojeni prelozeno jako nepotravinové predméty a naslednd pouZivano V této

podobé v textu.
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k zakladnim sluzbam - vzdélavani a zdravotni péce (Development Initiatives, 2012, s.
1).

Cash transfer programy je mozné modifikovat do riznych podob, dle potieby a
cili pomoci. Nedavné zkusenosti ukazuji, ze rozsah pouziti se rozsiiil do komplexnich
krizi 1 do docasnych situaci S pravé probihajicim konfliktem, kde nefunguji bankovni
systémy. Dalsi vyuziti je mozné ve vleklych krizich nebo Vv situacich chronické chudoby
jako soucast socidlni ochrany a jako zefektivnéni pomoci vedouci ke snizeni potieby
velkych a opakovanych dodavek potravinové pomoci. CT je také zavedenou soucasti
systému socialni ochrany obecné fizeného stitem, ale nékdy téz za ucasti nevladnich

organizaci, zvlasté v rozvojové pomoci (Norad, 2011, s. 7-8).
2.2 Vhodnost pouziti CTP

CT by mély byt bézné zohledilovany ve vSech typech krizi — nahlych, vleklych,
komplexnich, venkovskych ¢i méstskych a ptirodnich katastrof (a vSech jejich moznych
kombinaci). Zatimco nékteré prostfedi je pro CT vhodnéjsi nez jiné, neexistuje zadny
ztejmy divod, pro¢ by CT nemél byt pouzit v kterékoliv reakci na krizi. ZkuSenosti
z prostiedi, jako je Afghéanistan, Somélsko a KonZska demokraticka republika ukazuje,
Ze penize nebo poukéazky jsou moZnou pomoci i tam, kde staty ztroskotaly, probihaji
konflikty a bankovni systémy jsou slabé nebo neexistuji (Bailey a kol., 2011, s. 15).

To vsak neznamena, ze penize budou v kazdém okamziku vhodné, a to na vsech
mistech intervence. Typ a stupeii nouze, soucasné i vyjasnéni cile intervence, je zjevné
dilezity pfi rozhodovani 0 vhodnosti nebo nevhodnosti penéz. Penize nebo poukazky
budou ucelné na misté pouze V situacich, kdy jsou potraviny nebo jiné ptedméty, které
lidé potiebuji, k dispozici na mistnich trzich nebo mohou byt dodavany pomérné rychle
prostiednictvim trzniho mechanismu. Existuji jista rizika a specifické situace, kdy
penézni forma pomoci neni Upln€ vhodnd. Napi. u pocatecni faze katastrofy s ndhlym
nastupem, muze existovat absolutni nedostatek potravin nebo jinych polozek na mistni
nebo narodni Grovni nebo trhy mohou byt naruseny. V nenadalych krizich ve fazi
okamzité pomoci je tteba se rozhodovat rychle na zakladé omezenych a nekompletnich
informaci, presto mohou trhy stale fungovat a miize existovat moznost dorucit penize.

Proto i pfes omezené zkuSenosti s pievodem hotovosti v takovych situacich je podstatné

zvAzit tuto variantu. (Bailey a kol., 2011, s. 15; [ SCHEOIDISRISACHZ00MSAD
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Teoreticky by reakce na zdkladé penéznich prostfedkti mély byt rychlejsi nez
pomoc V naturaliich, protoZze neni tfeba kupovat a prepravovat zbozi. V praxi se
nicmén¢ Casto zda, ze trvaji déle, nez se zavedou. Humanitarni organizace nékdy
zéapasily S poskytovanim vcasné financni pomoci, protoze dohody a systémy na
dorucovani penéznich prostiedkii osobam byly zfizeny az po mimoiadné udalosti.
Zjevné by se mohlo hodit prozkoumani rtiznych moznosti pro dorucovani penéznich
prostiedkli jako soucast pripravenosti na katastrofy a planovani neptfedvidatelnych
udalosti. Bylo by vhodné uvazovat 0 moznostech zalozit smlouvy pro dorucovani
s potencialnimi poskytovateli jiz pied katastrofou (Bailey a kol., 2011, s. 15).

Pro ureni vhodnosti penéz/ poukazek ve srovnani S jinymi alternativami jsou
potfebné dva obsdhlejsi sety informaci. Ty se ziskavaji v prvni fazi pomoci — situacni
analyze (analyze potfeb). Zde se hledaji objektivni ukazatele, zdroje a moznosti pomoci
— jako jsou mistni sluzby a zbozi, dale se zaméfuje na modality (formy pomoci). Prvni
set otazek se tyka lidskych obydli, a jak funguji mistni ekonomiky a trhy. To zahrnuje,
zda jsou zboZi a sluzby, které lidé potfebuji, dostupné v misté, a zda jsou trhy schopny
reagovat na rostouci poptavku po komoditach. Informace 0 trhu jsou rozhodujici pro
urceni nejvhodnéjsiho typu humanitarni reakce; mélo by byt vzdy soucasti standardniho
posouzeni a nenahlizenou pouze jako informace, které jsou specifické pro CTP. Druha
sada otazek se tyka toho, zda mize byt penézni nebo poukazkova pomoc prakticky
realizovana. Patii sem otazky tykajici se mechanismti doruceni, bezpecnost, kapacity
organizace, preference piijemct, hostitelskd vladni politika a gender rizika spojena
S riznymi zpusoby pfevodu. Je tfeba si polozit dvé zakladni otdzky: ,,Budou lidé
schopni koupit to, co potiebuji, za pfijatelné ceny?*, ,,Mohou byt penize doruceny a

vynalozeny bezpecné? (Bailey a kol., 2011, s. 15; ECHO a kol., 2015, 11)

2.3 ZkuSenostis CTP

Zkusenosti s pouzitim CTP v minulosti a jeho dopady (ICRC, 2007, s. 17):

. ZvySené ekonomické zabezpeceni domécnosti.

. Obnova zasob a vyrobnich aktiv.

. Obnova pestré stravy.

. Sdruzovani penéznich prostfedkii za Ucelem realizace komunitnich

rozvojovych projekt.
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ZlepSeni pfistupu na trhy a zdravotni péce (zaplaceni dopravy pro
zlepseni ptistupu).

Prevence prodeje aktiv.

Schopnost uspokojit okamzité potteby jidla pro preziti.

Posileni mistnich ekonomik.

Snizeni ekonomické zatéze hostitelské komunity.

Vzdélavani.

Rekonstrukce pristieskl (véetné docasnych a prechodnych ukrytit).

2.4 Zasady

Deset obecnych zasad Evropské unie pro vicetucelovou penézni pomoc V reakci na

humanitarni potieby (ECHO, 2015, s. 2):

VI.

VII.

Reakce na humanitarni krize by mély byt u¢inné a efektivni, reagujici na
nejnaléhavéjsi potieby lidi a ptredstavujici vyhodnost z hlediska kvalitni
hodnoty za penize.

Humanitarni akce by mély byt napliovany Vriznych odvétvich,
posouzenych na zéklad¢ vice sektori a poskytovany tak, aby naplnily
zakladni potieby.

Humanitarni spoluprace musi byt poskytnuta cestou, kterd zvySuje
ochranu a udrZuje bezpecnost, dlstojnost a bere na zietel prani piijemci
pomoci.

Mély by byt podporovany inovativni ptistupy K uspokojeni potieb.
ViceuCelova pomoc by od zacatku meéla zvazovat vSechny metody
doruceni pomoci na stejné urovni, musime se vzdy ptat otdzkou: ,, Pro¢ ne
penize?*.

Muze byt zapotiebi kombinace riznych typl transferd a mechanismil
doruceni Vv zavislosti na povaze a kontextu krize a jejich pouziti v riiznych
fazich krize. Optimalni pomoc mize vyzadovat jejich kombinaci.

Ptislusné¢ podrobné posouzeni kapacity trhii a sluzeb pro uspokojeni
humanitarnich potfeb musi byt provedeno na pocatku krize, integrované

do celkového hodnoceni a pravidelné monitorovano a pfehodnocovano.
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VIII.  Cinitelé zapojeni do reakce na krizi by méli od pocatku vytvofit jasnou
strukturu pro koordinaci a spravu a zefektivnit analyzu potieb piijemcii a
jejich registraci, identifikaci cilovych skupin a monitoring.

IX. Vzdy, kdyZ je to mozné, je tieba vyuzit vazeb S vnitrostatnimi systémy
socialni ochrany.

X.  Zohlednovani odpovédnosti (donor-zprostiedkovatel-piijemce) vyzaduje
pouziti rozsahlych ukazateld dopadi a vysledkl, kter¢ by mély byt
limitovany Cislem a vychazet z kombinace specifik a SirSich indikatort.

V této kapitole jsme se seznamili s cash transferem. Zjistili jsme, Ze se jedna
o velmi flexibilni nastroj, ktery ma dobré ptedpoklady proto, aby se stal klicem ke
skute¢né ucinné pomoci lidem v jejich nepiiznivé situaci. Jeho vyuziti vSak zavisi na
duveére donoru, ktera stavi na kladnych zkuSenostech a vysledcich. Pokud se jej
implementujici organizace ¢i vlady rozhodnou vyuzit, mély by pamatovat na obecné

zasady, jeZ vedou K naroktim na kvalitu poskytovani a dale ochranuji prava piijemca.
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3 Typy CT a jejich vyuziti

Jelikoz se kazda situace potiebujici humanitarni pomoc lisi druhem
krize/katastrofy, lokalizaci, socio-ekonomickymi podminkami a aktudlnimi potiebami
lidi, je dulezité vhodné zvolit typ cash transferu. Pro lepsi orientaci V nasledujicim
déleni je prilozeno schématické rozd¢leni.

Typ cash transferu, ktery je zvolen, by mél byt zaloZzen na cili programu.
V jednom programu muze byt pouzito i vice nez jeden typ nebo existuje moznost
kombinovani s materialni pomoci. Zakladni typy CTP jsou cash transfer podminény a
nepodminény, Cash-for-work (typ podminéného CT), voucher-poukazka (penize,
omezené penize, produkt) a mechanismus pro ptevod penéz pro vyse popsané programy
zvany E-transfer. Pii vyhodnocovani typu rizika, ohrozené skupiny a divodu ohroZeni
smétujeme k vhodnému typu. Penézni forma pomoci nemusi byt vzdy vhodna. UNHCR
uvadi ptiklad sexudlniho zneuzivani, epidemie cholery ¢i nedostatecny piistup ke
vzdélani z divodu diskriminace (Mercy Corps, 2016, s. 4, UNHCR, 2015, s. 18-19).

Cash transfery (CT) jsou pfimé platby penéznich prostifedkii ptijemci. Mohou byt
vyplaceny pfimo organizaci nebo prostfednictvim zprostiedkovatele tfeti strany,
napiiklad banky. CT maji dvé formy. Nepodminény znamena, ze piijemci obdrzi penize
jednoduse tim, Ze jsou do programu zaregistrovani. Podminény znamena, Ze piijemce
musi udé€lat néco predem stanoveného, aby penize ziskal. Ktery z téchto dvou typt je

vybran, zalezi na celkovém programovém cili. AvSak mizeme vidét jistou posloupnost

PENEZNE - ZALOZENA POMOC / CASH TRANSFER PROGRAMME

|
[ \
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od nepodminéného - okamzitd plosna pomoc K podminénému — podpora sektoralni

pomoci s obnovou komponentt. (Mercy Corps, 2016, s. 5; Austin, 2011, s. 34).
3.1 Podminény CT

Conditional cash transfer™ se obvykle pouZivd k podniceni urgitého vzorce
chovani nebo Kk podpofe konkrétni udalosti (napf. prestavba zni¢enych domu
zemétiesenim). Organizace nastavi urcité ukoly, které musi Gcastnici splnit a podminky
jako je napt. vzdélani, vyziva, zdravi ¢i rekonstrukce domu, aby ziskali penize. Jakmile
to zvladnou napt. poslou své déti do Skoly nebo se naockuji, mohou se svymi penézi
vynalozit jakymkoliv zplisobem, ktery si zvoli. CCT mohou byt dany v trangich'?, aby
sméfovaly ke kone¢nému cili. Protoze podminky vzdy museji byt ovéfovany
implementujici organizaci, CCT mohou tak pfidavat zatéz ucastnikim programu
(¢asovou) a organizaci (v ¢ase a nakladech). Kvili tomu by mélo mit pouzivani CCT
jasné zdivodnéni. Rovnéz se nedoporuuje CCT pouzivat bezprostiedné po
katastrof&/krizi, kdy je dilezité, aby lidé rychle dostali potraviny, doCasny ukryt a dalsi
zakladni Zivotni potieby, na které maji vSichni rovné pravo. Je také dilezité zdlraznit,
7ze CT jednotliveim, domacnostem nebo majitelim podnikt, jak bylo vyse popsano,
nejsou to samé jako sub-granty institucim. Pozadavky ze strany donord a oblast zajmu
tykajici se kazdého typu CTP jsou n€kdy velmi vyrazné odlisné (ACF, 2007, s. 19;
Mercy Corps, 2016, s. 4).

3.2 Nepodminény
Unconditional cash transfer' je poskytnut pifjemci bez jakychkoliv pozadavki.

Zatimco obvykle maji organizace predstavu 0 tom, jak budou pfijemci penize vyuZivat,

tento program piijemctiim dovoluje si vybrat, ktera utrata je pro né nejvice zasadni a kde

1z anglického slovniho spojeni pielozeno jako Podminény ptevod penéznich prostiedkt. V textu také
pouzivano jako CCT.

12 Atkoliv se jedna 0 pojem, ktery zni velmi zvl4ite, je v podstaté velmi jednoduchy. Tranii se totiz
rozumi kazdé ¢erpani uvéru.

13 7 anglického slovniho spojeni prelozeno jako Nepodminény pievod penéznich prostiedki. V textu také

pouzivano jako UCT.
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cht&ji penize utratit. Casto se domnivame, ¢ UCT bude pouzito K zaplaceni zakladnich
potieb, ale obcas je Gcastnici programu pouzivaji K zaplaceni dluhti a/nebo K investicim.
Frekvence plateb a ¢astek CT muze ovlivnit jak se UCT utrati: jednorazove, veétsi
pfevody jsou casto uplatnény na piestavbu nebo obnovu pfistiesi, zatimco
mnohonasobné, mensi pievody jsou uzity na pokryti ndkladt zakladnich potieb
domaécnosti, jako je jidlo, 1éky a obleceni. Vedle flexibility a jednoduchosti vyuziti UCT
pro ucastniky déla tato piimocCara implementacni metoda 2z tohoto typu casto

preferovany CT nastroj (MERCY CORPS, 2016, s. 4).

3.3 Cash-for-Work

CFW plati ucastnikim programu za nekvalifikovanou a kvalifikovanou praci
vykonavanou na projektech, které buduji nebo opravuji komunitni prosttedky nebo
infrastrukturu. Protoze platba je pfijata teprve poté, co ucastnik dokoncil praci, CFW je
¢asto povazovan za typ podminéného prevodu penéz ("podminka" je dokonceni dila).
Ugast na programu je omezena na ¢asové zavislé cykly (Gtyfi aZ Sest tydntl) a platba za
praci na programu CFW muze byt provedena formou penéznich prostfedkil, voucheri
(MERCY CORPS, 2016, s. 6).

CFW neni programem pro vytvafeni ptileZitosti pracovnich a obzivnych. Jejim
cilem je poskytnout stejnou kratkodobou mzdu cilené zranitelné skupiné domacnosti
postizenych krizi, pokud nejsou jejich Zivitelé aktivné zaméstnani V jinych ¢innostech.
CFW byla piivodné navrZena tak, aby po nouzové situaci zmirnila psychologickou zatéz
a bezmoc lidi, kteti byli vyhos$téni ze svych domovi, coZ jim umoziuje posilit vlastni
zotaveni. CFW by m¢la byt pouZita Vv pfipad€é, Ze program ma navic prostiedky
k obnové majetku a infrastruktury komunity nebo K udrzeni zapojeni postizenych
skupin obyvatel do obnovy (MERCY CORPS, 2016, s. 6).

Je tfeba pfijmout vhodnou mzdu CFW, aby se zabranilo odklonéni pracovni sily
od mistnich potieb (napt. obdélavani pidy/zemédélstvi) nebo naruSeni mistnich mezd.
Je také dulezité zjistit, jak nejlépe zahrnout domacnosti, které se nemohou ucastnit
CFW (kvtli zranéni, nepohyblivost atd.), aby nebyly vylou€eny z vyhod. Pro tyto ucely
jsou programy CFW casto integrovany S komponentou CT: tcastnici programu, ktefi
mohou fyzicky pracovat, se ucastni CFW, zatimco domacnostem neschopnym ucastnit

se aktivit CFW jsou poskytovany UCT (MERCY CORPS, 2016, s. 6).
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3.4 Poukazka

Je to papirovy nebo elektronicky kupon, ktery je mozné vyménit za zbozi ¢i
sluzbu. Poukdzky umoznuji acastnikiim programu nakupovat komodity nebo sluzby od
zucCastnénych prodejct bez pouziti penéz. Obvykle se tento postup zvoli, pokud ma
implementujici organizace obavy Zz nakladéni s hotovosti (z divodid bezpecnosti,
korupce nebo zneuziti), nebo pokud je program urcen ke zlepSeni ptistupu ke specifické
mnozin¢ vyrobkd nebo sluzeb (napiiklad K podpotfeni oprav zniCenych domu
nasmérovanim K nakupu stavebnich materiali). Poukazy vyzaduji podstatné vice
administrativnich krokt nez UCT, vcéetn¢ nékladi za grafiku a tisk, vybér dodavatele,
Skoleni prodejcti a vyrovnani poukazek. Jako takové by mély byt pouzity pouze tam,
kde existuje jasny programovy divod. Poukazky ptichdzi ve tfech formach: penézni
poukéazky, omezené penézni poukazky, komoditni poukdzky (MERCY CORPS, 2016,
s. 7).

Penéznimi poukazkami se poskytuje pristup skoro ke vSem sluzbam ¢i zbozi od
obchodnikll ucastnicich se na programu. Pfijemce dostane voucher Vv urcité hodnot¢,
kterou mulze utratit U kazdého ptedem schvaleného prodejce. Obvykle jsou obchodnici
podilejici se na programu vybirdni dle pfedem stanovenych kritérii programu. N&kdy
vSak, zejména pokud je trh maly, mohou byt do programu zahrnuti vSichni prodejci.
Typicky musi byt poukazka uplatnéna do urcité doby, jinak je neplatna (MERCY
CORPS, 2016, s. 7-8) .

Omezené penézni poukdzky umoznuji ucastnikim programu nakupovat
kombinaci zbozZi nebo sluzeb uvedenych na poukazce, a to az do Castky tohoto poukazu
(napf. vybrat si mezi jakoukoli kombinaci ryze, ¢ocky a oleje, pricemZ celkova ¢astka
nesmi prekro¢it 25 USD). Omezené poukdzky mohou byt pouzity, pokud chce
organizace zvysit moznost vybéru V ramci uréité mnoziny zbozi ¢i sluzeb (MERCY
CORPS, 2016, s. 8).

Komoditni poukazka poskytuje pfijemcum pfistup K pfedem definovanym
komoditdm nebo sluzbam, které¢ lze vyménovat U jakéhokoli dodavatele, ktery se
ucastni programu, nebo na specidlné uspotrddanych trzich. Tento typ poukazu nabizi
kontrolu nad nakupem polozek a pouzivd se tam, kde existuje programovy divod
k omezeni nakupti na uréitou, identifikovanou skupinu polozek. Napiiklad program

zaméeieny na zlepSeni pfijmu potravy mezi ucastniky miize poskytnout poukéazky na
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potraviny s vysokym obsahem kalorii a mineralt, jako je maso, mléko a zelenina.
ucastnici se prodejci musi prodavat vybrané polozky a tyto nakupy musi byt sledovany.
Toto dodate¢né sledovani zvysi naroky na programové a finan¢ni pracovniky (MERCY
CORPS, 2016, s. 9).

Protoze poukazy automaticky omezuji vybér, prostiednictvim vybéru
zucastnénych dodavateli nebo zbozi k nakupu, je rozhodujici, aby pro jejich pouziti
existovalo silné programové ospravedlnéni. Pro uspé$nou realizaci kupdnového
programu je dulezité mit na trhu dostateCny pocet dodavateld, a to jak K zajisténi
dostatecného mnozstvi a rozmezi komodit, tak i k tomu, aby se zabranilo konkurenci
cen mezi prodejci. Ke snaze o tcast dostatetného pocétu prodejcti mize byt zapotiebi
také citelné usili, které by je piesvédcilo, aby se Ucastnili. Obecné plati, Ze prodejci se
budou ucastnit, pokud budou divéiovat systému vyplaceni a pokud bude platba rychla
(Mercy Corps, 2016, s. 9).

Veletrhy mohou byt pouzity vV ramci poukazkového programu, ktery poskytuje
spoleéné misto pro vyménu poukidzek mimo stidvajici trh nebo mistni systém
obchodovani. Veletrhy spojuji formalni 1 neformalni obchodniky, kteti dodavaji
potiebné zbozi a poskytuji konkurenéni ceny, kvalitu a kvantitu. Casto se veletrhy
vyuzivaji ke zvySeni pfistupu K cilovému obyvatelstvu. Prodejci jsou obecné
z nedalekych trhi, ale veletrhy mohou byt také pouzity k uvedeni novych prodejcti na
mistni trhy, stejné jako Krozvoji novych vazeb mezi prodejci a velkoobchodniky

(MERCY CORPS, 2016, 5. 9) .
3.5 Vyuziti CT

V ptedchozich podkapitolach jsme méli moznost se seznamit S obecnymi formami
CTP. Pro spravné rozhodnuti, ktery typ CTP vybrat, je tieba vyhodnotit analyzu
podminek a okolnosti a sladit ji Scilem zamySleného programu a také s nejlepsi
vhodnosti pro pfijimajici populaci a zvazit vhodnost ¢i nevhodnost konkrétniho typu
CT.

Vyhodami CTP je rychld distribuce a cirkulace finan¢nich prostiedkt spolu
S minimalnim zapojenim implementacni organizace a také nizké administrativni

naklady. Je to nejvice flexibilni forma CTP. Nevyhodou je obtizné monitorovani vyuziti
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zadouci pro vSechny postizené krizi (MERCY CORPS, 2016, s. 4-5).

Vyhodami poukazek je zaméfeni na konkrétni poloZky pomoci a mozZnost
sledovani vymény poukazii. Organizace piejima riziko inflace po Krizi S moznosti
upravy ceny poukazky. Bezpecnostni riziko je n€kdy nizs§i nez u CFW nebo u penéznich
pfevodii. Nevyhodou jsou hlavné vysoké administrativni ndklady vcetné vysokého
poctu zameéstnancii 1 moznost padélani. Poukazky také mohou vytvaret paralelni
ekonomiku prostfednictvim prodeje poukazek. Také zavedeni do praxe muze trvat Ctyii
az Sest tydnt kK nutnému uspotadani (MERCY CORPS, 2016, s. 7).

Co se ty¢e vyhod CFW, je snadngjs$i vybér ucastnikii nez u ptedchozich dvou
typli. Timto typem se vytvaii prosttedky pro postizenou komunitu a pomahd ji to i
V jejim obnoveni. Snadnéji se da vyloucit mzda pii nesplnéni podminek nez pii pievodu
penéz i distribuci poukazek. Nevyhodami jsou vysoké administrativni ndklady a
vylouceni nékterych domécnosti (napfiklad star$i a nemocni, domacnosti S chudou
praci). Mize trvat az Sest tydntl, nezZ se podafi zorganizovat a obstarat potiebné dodavky
nebo sluzby. Nevyhodou snad mize byt i moznost naruSeni mistniho trhu prace

(MERCY CORPS, 2016, s. 6).
3.6 Rizika pouziti

Prvnim krokem je shromézdit dostatek informaci ke zjiSténi, zda penézni
intervence je v konkrétnim kontextu uvazovanou moznosti. I kdyz nékteré podminky
jsou pro CTP vhodnéjsi nez jiné, neexistuje V podstaté¢ Zadny divod, pro¢ by penize
nemély byt pouzity vSude tam, kde je nutnd pomoc. Pozdé€ji se dokonci hlubsi
posouzeni a analyzy K ur¢eni nejvhodnéjsiho typu CTP. Uréeni podminek pro zavedeni
1ze dosahnout provedenim jednoduchého, rychlého hodnoceni trhu. Proces muze byt
stejné prosty jako dvouhodinova konverzace s dodavateli na mistnim trhu. Jsou
obchody oteviené? Jsou polozky skladem? Jak naro¢nd je obnova zasob pro prodejce?
Jsou cesty na trhy ptistupné a bezpecné?

Pro zaloZeni CTP je nutné mit na paméti konkrétni kontext a ncékteré zakladni
podminky a pfedpoklady pro CTP. (Mercy Corps, 2016, s. 12)

CTP je zpravidla vhodné uplatnit, pokud existoval fungujici trh se zakladnim
zbozim a sluzbami ptfedtim, nez nastala mimofadna udélost. Ackoli to nemusel byt zcela

idealni nebo rozvinuty trh, pokud byl schopen uspokojit poptavku, mohlo by to
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fungovat i pro ucely zacinajici CTP pomoci. Pokud pohroma zpusobila pokles
potravinovych zdroji a pfijmu, je dasledkem, Ze 1idé jiz nejsou schopni uspokojit své
zékladni potfeby anebo piijimaji kratkodobé strategie zvladani, které jsou ale Skodlivé
pro jejich dlouhodobou obzivu, majetek a dustojnost. Dobré jsou proto k zavedeni CTP
dostatecné zasoby potravin a zdkladniho zbozi v misté nebo regionalné dostupné pro
naplnéni okamzité potieby. Dulezity je téz bezpecny piistup k zasobam (MERCY
CORPS, 2016, s. 13) .

CTP neni obvykle vyhovujici formou pomoci, pokud mistni trhy nejsou dostupné
nebo nefunguji. V tom ptipadé¢ je distribuce potravin nebo hygienickych a sanitarnich
potteb vhodnéjsi do té doby, dokud nebudou trhy obnoveny. Také pokud se
snizil/omezil pocet zdsobovacich cest nebo trati a obchodnici jiz nemohou poskytovat
dostatecné zasoby pro uspokojeni mistni poptdvky. Na mistnich trzich je nedostatek
potravin a z tohoto divodu je pfimé rozd€leni potravin potiebné do doby, nez bude
jejich funkce obnovena. CTP je nevhodnou formou i v pfipadé, ze cilova skupina
funguje ve spolecnosti bez penéz (napi. vyménny obchod) a Groven a dopad politické
nestability nebo korupce je takova, ze penézni pfevody by mohly zhor$it nasili, ohrozit

piijemce nebo ztratit transparentnost pievodu. (Mercy Corps, 2016, s. 13)
3.7 Myty vs. realita

Vyuzivani CTP v zahrani¢ni a humanitdrni pomoci zvySuje. Pro nckteré je tato
forma pravidelnych plateb chudym domacnostem méné akceptovatelnou, byt je za
cilem snizovani chudoby, podporovat udrzitelné zivobyti a zvysit ekonomickou
produkci Vv rozvojovém svété. Prestoze CT stale zlstava v pozadi jako alternativni
forma pomoci, média, politici ¢i stakeholdefi kladou pochybnosti a nevéii, Ze jsou
penize uzivany moudie. Mezi nej¢astéj$i myta patii (FAO, 2017; The Transfer Project,
2017, s. 1-4):

e Penize budou vyplytvany na alkohol a tabak.

e Pfenosy jsou jen almuznami a nepfispivaji K rozvoji.

e PenéZni prostiedky zpiisobuji zavislost a lenost.

e Transfery vedou k inflaci cen a narusuji mistni ekonomiku.

e Granty zaméfené na déti zvySuji miru plodnosti.
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Tyto mylné a nepodlozené postichy vSak mohou vazné ovlivnit politickou
pfijatelnost a vnimani Siroké vetejnosti. To se promitne ve financovani, darech,
navySovani a fizeni projektu. Proto vznikly dikazné evidence a souhrny dat z evaluaci,
které vyvraceji tyto tvrzeni (FAO, 2017; The Transfer Project, 2017, s. 1).

U alkoholu a tabidku je dobré se zaméfit na procentudlni vydaje chudych
domacnosti. Zjistime, Ze jen nepatrnou ¢ast tvoii tyto drogy (1 az 2 procenta). Prestoze
panuje strach, Ze piijemci podlehnou pokuSeni utrdcet penize za nevhodné zbozi,
statistiky Sesti zemi, kde byly provedeny evaluace CT, nezjistily zadné dukazy o
vy$$ich vydajich. Naopak se po zavedeni pfevodu penéz v n€kterych mistech vydaje
snizily, protoze se snizil tlak/stress zptusobeny chudobou (FAO, 2017; The Transfer
Project, 2017, s. 2).

Vnimani vefejnosti Casto poukazuje na to, ze bude CT pouzit na kratkodoby
konzum a nebude investovan. Jinymi slovy je to bezhlavé rozhazovani. Avsak napfii¢
vyzkumy se doSlo ke zjiSténi, ze domacnosti ¢ini vyznamné investice zejména
v zem&d¢€lstvi. PouZzivaji penize na osiva, hnojiva a najemni prace, coz vede
K silngjSimu zapojeni obyvatelstva do mistniho trhu. Mezi zemé, které vykazuji dobré
procenta zvySeni investic, patfi Zambie ¢i Malawi. Dale jsou uskute¢iiovany vklady do
lidského a produktivniho kapitalu - vyrazny nartst registraci zakt na stfednich skolach
a vydajii na Skolni uniformy a obuv a tim i sniZeni negramotnosti, coz muiZe byt
potencionalni zména v dlouhodobém métitku (FAO, 2017; The Transfer Project, 2017,
s. 2-3).

Castou pochybnosti obecné je podniceni zavislosti chudych rodin a vychova
k lenosti. Realita je vSak odlisna. Hranici chudoby, pod kterou Ziji rodiny, kterym je
pomoc sméfovana neni mozné penéZnimi pievody Uplné vynulovat. Je to pouze ¢ast
pfijmu, ze kterého rodiny plati nejnutnéjsi poteby. Tudiz se na ni nemohou spolehnout
a prestat s vlastni obZivou. Takto penize nevytvaii zavislost, ale spiSe podnécuji
pfijemce vice investovat do zemédélstvi a vice pracovat. Vyzkumy v nékolika zemich
ukazuji na snizeni piilezitostné prace za mzdu a posun K produktivnéjsim aktivitim na
farmé, pozitivnim G¢inkim na ekonomiku a vyznamnou podporu ristu a rozvoje ve
venkovskych oblastech (FAO, 2017; The Transfer Project, 2017, s. 3).

Tyto obavy z implementace CT do malych, izolovanych komunit a nasledného
naruseni mistnich trhi, cenového zkresleni ¢i inflace nebyly zadnou evaluaci potvrzeny.
Jelikoz pfijemci pfedstavuji pouze maly podil ve spolecnosti (15 az 20 procent), a

protoze pochazeji z nejchudSich domacnosti a maji nizkou kupni silu, nekupuji
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dostatecné, aby ovlivnili trzni ceny a umoznili tak mistnim ekonomikdm uspokojit
zvysenou poptavku. Nékteré zemé za&astnily projektu Protecting to Production, ktery
mimo jiné analyzoval produktivni a ekonomické dopady programt CT. Zadna ze sedmi
zemi uvadénych v ptipadovych studiich nezaznamenala inflaci. Proto tyto malé penézni
injekce neptedstavuji ohrozeni ekonomiky, ale naopak posiluje mistni hospodaftstvi
(FAO, 2017; The Transfer Project, 2017, s. 3).

Jednim z dalSich znepokojeni je netimyslny dasledek rostouci porodnosti ve snaze

ziskat lepsi vyhody z CT programi. Ve skutecnosti nemély penézni prevody zadny vliv
na plodnost. Namisto toho se naSly pfipady potratl a S vys$Simi Sancemi ke vzdélani
mnoho dospivajicich zen upfednostnilo kariéru pted téhotenstvim (FAO, 2017; The
Transfer Project, 2017, s. 3).
Prispivaji také k dlouhodobym a pozitivnim dopadim na zivoty mnoha rodin. Jsou
vyuzivany ke snizeni chudoby, ale soucasné¢ vedou ke zvySené spotiebé potravin, lepsi
vyzive, podporuji gramotnost a snizuji détskou praci. V makro métitku napomahaji
k ekonomickému rozvoji a zemédelskym investicim. Proto jsou dulezité evaluace, které
vladam a dal$im subjektim poskytuji dikazy o ptiznivych dopadech intervenci a
zlepsSuji uplatinovani a design podobnych programi (FAO, 2017; The Transfer Project,
2017, s. 4).

Nyni bychom jiz mohli rozeznat rozdily mezi programem cash transferu, Cash-
for-Work a poukazkou. Je tedy patrné, ze kazdy z nich bude mit odlisné vyuZiti.
Soucasn¢ je z toho ziejmé, Ze existuje moznost tyto typy dle potieby kombinovat mezi
sebou ¢i S materidlni a potravinovou pomoci. Dulezité je ovSem splnit zékladni
predpoklady pro uspésné fungovani programu: zavazek K zékladni socialni ochrané
cilové skupiny, pfiméfené kapacity a dostatecné financni prostiedky (ACF, 2007, s. 24).
Nakonec mizeme fici, Ze jsme informacemi z praxe prekonali fiktivni domnénky, které

by mohly podlamovat objektivitu pti vnimani cash transfer program.

14z angli¢tiny pteloZeno jako Ochranou k produkci.
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4 Aktéri CTP

Vytvareni a provadéni cash transfer programii by nebylo mozné bez jednotlivych
aktéra. Aktivity spjaté S celym procesem jsou vykonavany napfi¢ sférou humanitarni
pomoci a rozvojové spoluprace. Aby byl cely komplex funkéni, je dilezité, aby spolu
tito aktéfi spolupracovali. Kazdy druh funkce hraje pii jeho tvorb¢ jinou roli. Spole¢né
ovSem tvori jakysi celek, ktery by mél zajistovat spravny a souvisly chod jednotlivych
aktivit.

Siroka $kala aktéri financuje nebo provadi finanéné zalozené intervence, véetné
vlad, mezinirodnich agentur humanitarni pomoci (OSN, Cerveny kiiz a nevladni
organizace) a narodnich organizaci a obcanskych sdruzeni. Narodni a mezinarodni
nevladni organizace hraly prikopnickou roli pfi provadéni financnich prevodi a
asistenci CT ve formé poukazii a vypracovani pokyni, uvést mizeme naptiklad
nevladni organizaci Horn Relief, Oxfam, Action Contre La Faim (ACF), Save the
Children a Catholic Relief Services (CRS) (Bailey a kol., 2011, s. 4).

Neziskové organizace vytvofily také platformu (partnerstvi Vv oblasti penézniho
vzdélavani - Cash Learning Partnership) (CaLP), které podporuje sdileni znalosti, uceni
a budovani kapacit. (Bailey a kol., 2011, s. 6) Partnerstvi v oblasti penézniho vzdélavani
(Global Learning Partnership, CALP) je globalni partnerstvi humanitarnich aktért
zapojenych do politiky, praxe a vyzkumu Vv ramci programového pievodu penéz (CTP).
Vznikla komunita praxe zahrnujici vice nez 150 organizaci a vice nez 5 000 jednotlivcl
V humanitarnim sektoru. CalLP je zaloZen na uceni, sdileni znalosti, vytvafeni siti a
koordinaci kolem vhodného a vcasného vyuzivani CTP Vv humanitdrni reakci.
Spole¢nost CaLP se domniva, Ze je-li to patfi€né zaclenéno do planovani humanitarni
reakce, kterd zahrnuje pfistup ke zbozi a sluzbam, CTP ptedstavuje pfilezitosti pro
efektivni programovani, které uspokojuji potieby lidi a komunit postizenych krizemi
(CaLP, 2015, s. 1).

S rostoucim poctem, rozsahem a slozitosti humanitarnich krizi ptisobi CaLP jako
katalyzator pozitivni transformace Vv ramci tohoto odvétvi a touto organizaci vytvoieny
dostupny web umoziuje zapojovat do informovanosti, ale také do prizkumu cely svét.
CaLP ma regiondlni kancelare ve vychodni Africe, v zapadni Africe a Severni Americe,
regionalni ufad na Blizkém vychodé a globalni sekretaridt v Evropég, véetné Zenevské

advokatni kancelafe. Tyto kanceldife podporuji a usnadnuji sdileni znalosti, uceni a
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Skoleni ve vice zemich a zajiStuji, aby vSechny hlasy byly slySet prostiednictvim
zastoupeni na kli¢ovych globalnich a regionalnich forech (CaLP, 2015, s. 1). Clenové
CaLP jsou Oxfam GB, Save the Children UK, Britsky Cerveny kiiZ, Norsk4 rada pro
uprchliky a akce proti hladu USA. Organizace Cerveny kiiz vyvinula smérnice a
podporovala reakce v mnoha zemich. Agentury UN roz$ifuji své vyuzivani pfistupu
zalozeného na penézich a poukazkach. The World Food Programme (WFP) ma
v ustiedi K dispozici jednotku, ktera ma na starosti dohled, technické poradenstvi a

budovani podnikovych kapacit v této oblasti (CaLP, 2015, s. 4).
4.1 Humanitarni sektor

Humanitarni organizace ptiznavaji, ze by CTP mélo nahradit vzor grantd,
poukazek a vécné pomoci pro rizné sektory od aktéri, ktefi chtéji pouzivat své vlastni
infrastruktury. Humanitarni koordinatofi potebuji znalosti, dovednosti a divéru, aby
spolupracovat na zaclenéni vyuzivani CT do fazi pfiprav a planovani pohotovosti. Darci
by je méli podporovat investicemi. Humanitarni organizace se musi zabyvat nedostatky,
jak shromazd’ovat, uchovavat a chranit data o pfijemcich bez ohledu na druh podpory

(ODI, 2015, s. 29).
4.2 Soukromy sektor

Pro dosazeni efektivnich pfinost se zjistilo, ze darci a dal$i aktéfi v humanitarnim
systému musi vyuzivat schopnosti a kapacity soukromého sektoru. To bude znamenat,
ze organizace poskytujici pomoc investuji vice do svych vlastnich dovednosti a
schopnosti u¢inné pracovat se soukromym sektorem. Bude to také vyzadovat, aby
soukromy sektor ptedlozil presvédCivy navrh na bezpecné, spolehlivé a efektivni

doruceni penéz v humanitarnim prostiedi (ODI, 2015, s. 30).
4.3 Vlada

Vnitrostatni vlady V zemich postizenych katastrofou zavedly velké penézni

projekty. Mnoho penéZnich programl od organizaci poskytujicich pomoc bylo malého
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metitka ve srovndni S vécnou pomoci (zejména potravinovou). Ackoli se zacinaji
organizace posouvat za hranici pilotnich projekti CT, jez jsou pod drobnohledem a
kontrolou, velké programy zlstdvaji zatim vzacné. Darci se také stale vice zajimaji
0 financovani pomoci na zaklad¢ penéznich prostiedki. Department for International
Development (DFID) podpofilo penézni pomoc a po piezkoumani odpovédi DFID na
pfirodni katastrofy navrhuje, aby partneii DFID vysvétlovali, "pro¢ nepouzivaji penize

radé&ji nez ostatni nastroje (CaLP, 2015, s. 5; DFID, 2011, s. 32).«

4.4 Donori

Donofi by méli systematicky zkoumat organizace, kterym pfispivaji na ucet a chtit
odpovéd’ na otazky "pro¢ ne penize?" a 'kdyz ne ted’, tak kdy?'. Darci také musi
podporovat organizace, aby rozvijely flexibilitu a pfepinaly mezi penéznimi a jinymi
druhy humanitarni pomoci a zachovaly moznost poskytovat hmotnou asistenci, je-li to
zadouci. Donorské vlady by mély trvat na vétSi transparentnosti V oblasti vydaji a
rozpoctl, vcetn¢ zadosti po vSech organizacich, aby podavaly zpravu o0 procentu
z celkové hodnoty projektu, které bylo poskytnuté lidem stizenym krizi nebo pohromou
bud’ pomoci penézni nebo druhou variantou, pomoci materidlni. Darci mohou, na
oplatku, hrat dileZitou roli tim, Ze budou financovat humanitarni akce jinak. Zménu od
hmotné pomoci K penézni by méli podporovat, ukazujice, ze jsou ochotni finan¢né
podporovat CTP a explicitnéji a dostateéné financovat tyto novéjsi formy pomoci (ODI,
2015, s. 29).

Pouziti penéz by mélo rist ruku v ruce s lepsi pfipravenosti, ktera vede K vétsi
rychlosti, dosazené Castecné skrze lepsi a silnéjsi partnerstvi se soukromym sektorem.
Efektivni uchopeni této agendy bude vyzadovat koordinaci darcti a angazovanost na
vysoké trovni, které povede k vedoucimu postaveni napii¢ humanitarnimi organizacemi

a soukromym sektorem (ODI, 2015, s. 29-30).
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5 Cyklus Programu CT

Jakymi zpiisoby pomahda cash transfer pfijemclim pomoci i mistni komunit&?
V &em tkvi podstata pomoci? Pomoci projektového cyklu™ se nam podaii zodpovedst
tyto otazky.

Projektovy cyklus je technika, kterou je mozno planovat mimo jiné také projekty
a aktivity organizaci. Proces definuji Ctyfi stadia: iniciace, planovani, realizace a
monitoring nakonec i evaluace. Jednotlivé faze by na sebe mély plynule navazovat

(IASC, 2015, s. 10). Pro dokresleni piedstavy, jakou formu mé cyklus programu CT,
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Obrazek 2 Ramcovy soubor nastrojiu pro navrhovani CTP (CaLP 2015)

3 Cilem této kapitoly je na zaklad¢ projektového cyklu ukazat proces vytvareni a zavadéni cash transfer
programu. Podrobné;jsi popisovani projektového cyklu a jeho fungovani neni v moznostech této prace.
Pro ugely ptedstaveni miize poslouzit naptf. The humanitarian Programme cycle od IASC (IASC reference
module for the imlementation of the humanitarian progamme cycle, 2015).
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vyuziji grafické zndzornéni od CaLP, ktery je pfesné¢ modifikovan pro potieby CTP.
V nasledujicich podkapitolach tedy budou charakterizovana jednotliva stadia, nastinény
ramcové aktivity a jmenovany rozhodovaci procesy, které budou nasledné znazornény

Vv praktickém ndstroji, Stromu rozhodovani.
5.1 Analyza

Zavadéni intervenci, zalozenych na podpofe penéznimi prostiedky, vyzaduje
Vv pocatecni fazi odpovéd na otazky tykajici se pii¢iny problému. Zda je nedostatek
zpusoben nouzi dostupnosti/ ,,selhdnim zasobovani® na narodni ¢i regiondlni Grovni.
V tom ptipadé¢ by se namisto CT zvaZovala potravinovéd nebo materialni pomoc. Pokud
ovSem by selhalo zasobovani pouze V konkrétnim misté, lze do pomoci zahrnout i
penézni formu (ACF, 2007, s. 48).

Dalsi otazka, na kterou je tfeba hledat odpoveéd je, zda nedostatecny pfistup a
selhani poptavky neni zplisobeno financni tisni. Jestlize vSak za to mize vysoka inflace,
opét se rad€ji uchylime K jingym formam pomoci, nez penéznim. Jakmile jsme nasli
odpovédi na tyto dva predpoklady, mizeme se posunout Kk dal§imu posouzeni, a to
konkrétné mistniho kontextu - kulturnich problémi, trhu, bankovni a bezpe¢nostni

otazce (ACF, 2007, s. 48).
5.1.1 Posouzeni situace a potieb

Mezi urcujici klicové informace, které by mély byt shromazdény v posouzenich, a
které podporuji a napoméhaji procesu rozhodovani a z toho plynouciho navrhu, na némz
jsou zaloZeny intervence tykajici se prevodu penéznich prostiedki, patii posouzeni trhi,
bezpecnostnich rizik, mechanisma finan¢nich pfevodua a institucionalni kapacity. Toto
posouzeni by mélo byt provadéno multidisciplinarnimi tymy a je zadouci, aby jejich
soucasti byl asponi jeden Clen, ktery rozumi CTP. V kazdé fazi procesu planovani
programu je tfeba zapojit ¢leny cilové komunity do diskusi. V nékterych situacich jsou
udaje shromazdéné v ramci rychlého posouzeni dostatecné K vytvofeni zakladu pro
penézni intervenci. Béhem procesu posuzovani je tieba vénovat v konfliktnich situacich
nebo nestdlych prostiedich zvlaStni pozornost pifevazujicim a potencidlnim

bezpecnostnim riziktim a riziku naruSeni trhi (ICRC, 2007, s. 18).
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5.1.2 Rozhodnuti a stanoveni cilu

Tato kapitola se zabyva otdzkami, které je tfeba zodpovédét, aby pomohly
rozhodnout, zda je pfevod penéz vhodny a jakou formu CT bude nejvhodnéjsi zvolit.
Poskytuje mozné cile programii pfevodu penéz a také dava navod, jak stanovit hodnotu
pievodu penézi. CT nutné nenahrazuji jiné formy pomoci. Cile programu musi
odpovidat specifickym potiebam zjisténym béhem procesu hodnoceni. Diky tomu je
mozné stanoveni hodnoty ¢astky CT.

Je tfeba vyhodnotit situaci domécnosti a komunity, trhu a bezpecnosti. To se déje
skrze skupinové diskuze, neformalni setkdvani a individudlni prizkum. Je tifeba zjistit
zazité navyky mistnich pii kontaktu S penézi. Jak vnimaji hotovost? Jaké pracovni
postupy preferuji a jaké praktiky sdileji? Jaky podil ¢ini potiebné domacnosti? U trhu je
tieba zhodnotit jeho velikost a dostupnost. Jakou ma schopnost reagovat na pomoc
skrze CT a zda ma né&jakou specifickou potiebu podpory. Jak omezena je nabidka. Je
tteba taky zjistit, jaky je aktudlni trzni stav a jakym smérem se bude dal vyvijet.
Nakonec nesmime opomenout trzni prostiedi, sluzby na trhu, vazby mezi jeho ucastniky
a tok dodavek. To vSe lze uskutecnit skrze setkavani se s klicovymi informatory na trhu
I s jednotlivymi obchodniky, navstévami velkoobchodnich trhii a skladd. V této fazi se
také tvoti logicky ramec S objektivné ovétitelnymi ukazateli (ICRC, 2007, s. 20).

Prizkumy, zpravy, jiné organizace a pfedchozi sbér dat ndm Vv kone¢ném celku
utvoii mozaiku, dle které se budeme orientovat pii rozhodovani, ktery typ CT je ten
nejvhodnéjsi. V nasledujici podkapitole projdeme kostru rozhodovaciho stromu, kde si
budeme odpovidat na kli¢ové otazky. Tento strom neni nutnosti pouzivat. Oxfam ho
vytvofil pro usnadnéni a urychleni celého procesu, avSak je dulezité neopomijet
jedinecnost a neopakovatelnost konkrétni situace vV mistnim kontextu (Creti a kol.,

2006, s. 28).
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Strom rozhodovani

Je pottebné zboZi dostupné na lokalnim NE| CTP vyzaduje fungujici trh. Pokud je potfebné
marketu nebo na sousednich trzich? zboZi nedostupné nebo dostupné jen
) Vv limitovaném mnozstvi, je tieba zvazovat
vécnou pomoc. )
ANO
/Je potiebné zbozi dostupné na trhu Zvazujeme vécnou pomoc. (Poukazky by se
v dostateéné kvalite? mohly vyuzivat, pokud by obchodnici byli
NE ochotni a schopni dopravit se do cilovych
Pokud ne, jsou obchodnici ochotni a komunit. Nicméné to nemusi byt vhodna forma
schopni zvysit dodavku, aby uspokojili pii okamzité pomoci. )
zvysenou poptavku?
/ (Uvaiuj eme nad distribuci vécné pomoci nebo
ANO poukézek. Zbozi se mize ziskavat z okolnich
7 trhii nebo od vétsich dodavateld, aby se predeslo
Pouzivé cilovd skupina tyto trhy a jsou ji | NE negativnimu dopadu na mistni trhy (vyGerpani a
dostupné? inflace).
y J
ANO 6va2uj eme distribuci vécné pomoci nebo
/ o N poukazek (pouze pokud neni zdraZeni cen
Ovlivnila inflace vyznamnéji schopnost ]
) ) kvili nedostatecnému zasobovani).
cilové skupiny nakoupit potiebné zbozi? o o )
ANO Distribuce vécné pomoci mize podpofit
Ocekava se rist cen Vv nadchazejicich stabilizaci cen, ale také maze mistni
mésicich (mimo normélni sezénni obchodniky vytlacit. Proto je tieba si byt
kolisani)? jisty divodem inflace pfed tim, nez se
j rozhodneme vybrat pfistup. /
NE
Bereme do uvahy distribuci penéznich
PR I
Je bezpetné distribuovat penize? poukazek nebo cash transfert skrze e-transfery.
- . e, Tyto typy CTP (a dalsi distribu¢ni
Je pro piijemce pomoci bezpecné piijimat/ NE

mechanismy) mohou zmirnit obavy

pfenaset penize z mista distribuce?

J

ANO

0 bezpecnost okolo pfenaseni penéz a mohou

byt v piipadé kradeze anulovany.

J
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Kromé naplnéni zakladnich Zivotnich

potteb, existuje néjaké specifické chovani,
na které bychom chtéli ptijemce adaptovat

nebo n&jaky ukol, ktery chceme, aby spinili?

ANO

ﬂvaiujeme nad podminénym cash

J

NE

NE

byt propojena s CT pro podporu
zdravych ndvyki. Je tieba si
pamatovat, ze CCT nemusi byt

vhodnou formou CTP pfi okamzité

k implementovani.

transferem (CCT). ,,Podminka* mtize

pomoci, protoze trva déle, nez dojde

/

/Zvaiujeme nepodminény
cash transfer (UCT). UCT
jsou rychlejsi, flexibilngjsi
formou CTP. Dovoluji

ptijemciim pomoci mit vetsi

kontrolu nad jejich vydaji.

(s

sou specifické zbozi

nebo sluzby, které

(6

ereme v vahu

pracovnich mist? Jsou tam

Gxistuj e snaha udrzet populaci postizenou krizi
aktivni? Existuje nedostatek kratkodobych

uzitecné projekty komunity, které je tfeba udélat
nebo byla zni¢ena/ poskozena infrastruktura a
mize byt opravena/ piestavéna nekvalifikovanymi

¢i ¢astecné kvalifikovanymi pracovni silou?

komoditni poukazky. Ty

chceme piijemctim mohou byt pouzity
pomoci koupit / k zaplaceni potravin nebo
zptistupnit? Zivobyti.
NE
vaaiuj eme tedy nad

J

ANO

to mozné.

nepodminénym cash transferem
NE (UCT) k zajisténi riznych a
naléhavych potieb lidi a usilujeme

0 normalni aktivity rychle jak jen je

J

UCT.

Usoudime, zda Cash-for-Work je vhodny pro udrZeni postizené populace V jejich zotaveni, zejména
pokud projekt miize byt proveden ve velkém mnozstvi nekvalifikovanych pracovnikli z mistni komunity.

Nezapomenme se vSak ujistit, ze mistni chudé domacnosti stale t€zi bud’ skrze alternativni aktivity nebo

J

Obrazek 3 Schématické zobrazeni stromu rozhodovani (Mercy Corps ,2016, s.25; upraveno)
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5.1.3 Stanoveni ¢astky

Nastaveni piiméfené hodnoty CT je rozhodujici pro uspéch projektu. Pokud je
ptili§ nizka, pfijemci nebudou mit pfistup K celé fadé zbozi a sluzeb, které potiebuji.
Naopak pii piilis vysoké je pokryto méné ptijemcti a mnoho tak nedosdhne na pomoc.
Castka CT, at’ uz na hotovost nebo poukazky, by méla byt zalozena na tom, co
domaécnosti potfebuji, aby se naplnil cil projektu. Tato Castka je Casto vypocitana
Z hlediska finan¢nich mezer. Napiiklad pokud je cilem splnit zékladni potiebu potravin,
pak by castka méla odpovidat rozdilu mezi tim, co lidi potfebuji a jak daleko mohou
tyto potieby uspokojovat sami, aniz by se uchylili k naruseni kopingovych strategii'®
(ICRC, 2007, s. 28).

Hodnota transferu se vypocita na zakladé toho, co potiebuji domécnosti celkové
k dosazeni cile (napf. celkové mnozstvi kalorii u jidla, obiloviny, vydaje na zivobyti ¢i
Skolné). Kolik tyto naklady a sluzby stoji v mist¢? Co domacnosti mohou zajistit
svépomoci (prostiednictvim svych vlastnich ptijmu a dal$ich forem ptispéni)? Zahrnout
i jiné zboZi a sluzby, za které mohou domacnosti vyuzit transfer, jez nesouviseji S cilem
projektu (napf. potraviny V piipadé projektu pfistfesi) a dodate¢né naklady vzniklé
v disledku projektu (naptiklad vefejna doprava na distribu¢ni mista). Tyto ¢astky by
mély byt vycCisleny co nejpiesnéji, pficemz je tfeba mit na paméti, Ze rizné typy
domécnosti maji rizné potieby. Ceny by mély byt ziskané od riznych obchodniki a
trhli v riznych oblastech projektu, a organizace by méla predvidat, jak se budou ceny
pravdépodobné menit béhem projektového cyklu. To lze provést za pouziti udaji
0 minulych / sezénnich cenovych trendech a skrze konzultace s vladou nebo dalSimi
humanitarnimi organizacemi, které monitoruji a analyzuji trzni cenové trendy. Protoze
se ceny zbozi a sménnych kurzi mohou béhem projektu meénit, mély by existovat
moznosti, které by zohledilovaly tyto vykyvy Vv dasledku neptfedvidatelnych faktora
(Bailey a kol., 2011, s. 49-50).

Mezi obvyklé chyby, které agentury pfi stanovovani hodnoty penéz délaji, patii
neurceni hodnoty grantu na zakladé cile projektu (napf. na zakladé potieby potravin, a
to i tehdy, je-li dotace urCena Kk pokryti zakladnich potieb jidla). Dale se stava, ze

stanovuji hodnotu grantu pouze na zakladé toho, co by bylo distribuovéano, pokud by

16 Strategie, které lidem poméhaji vyrovnavat se se stresem & zatézovou situaci (Cap, Mares, 2001, s.

533).
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byla poskytnuta pomoc Vv naturaliich. Také mohou nezohlednovat fakt, ze by
domécnosti mohly uspokojit nekteré své vlastni potfeby. Kromé toho nemysli na to,
jakym zpisobem se budou pravdépodobné nédklady na zbozi a sluzby béhem
projektového cyklu ménit. A k tomu ziskavaji ceny zbozi pouze V jedné ¢asti oblasti, a
ty se mohou v jinych ¢astech lisit. Navic se déje to, Ze se zapomina zahrnout naklady na

dopravu nebo jiné poplatky spojené s piijetim CT (Bailey a kol., 2011, s. 50).
5.1.4 Planovani aktivit a mobilizace zdroji

Je tieba stanovit jasny Casovy ramec pro implementaci, urit normy, na jejichz
zaklad¢é lze méfit dosazené vysledky a vyhodnotit program. Také je dobré zapojit
zGcCastnéné strany do programi pievodu penéz a spolupracovat s nimi, aby se zajistilo,
ze se bude odrézet Siroka Skala zajmi, ¢imz se zvysi i jejich odpovédnost a spoluprace.
Stale existuje jen malo CT, a proto jsou zvlasté dilezité jasné komunikaéni a rozsitujici
strategie. V pribéhu faze planovani je tieba se dohodnout na kritériich vybéru pro CTP
se vSemi zucCastnénymi stranami vcetné piijemct a nezapomenout, ze ncktefi lidé se
nikdy nemohou vymanit z chudoby a zavislosti na podpofe a mély by byt prozkoumany

také moznosti pro jejich pokracujici podporu (ICRC, 2007, s. 30).
5.2 Implementace a monitoring

5.2.1 Zacileni a registrace

V nasledujicim odstavci si popisSeme divody, pro¢ mize byt dobré zamétit se na
CT programy a zdiraziiuje riizné mechanismy zacileni'’, které Ize pfijmout.

Mechanismy zacileni se budou lisit podle toho, co je nejvhodnéjsi v daném
kontextu, typu programu a cili programu. Registrace je Uzce spojena se zacilenim.
Existuji rizné zpusoby registrace, které 1ze pouzit a jaké informace je tfeba shromazdit
béhem procesu registrace programu pro pievod penéz. Hlavnim divodem zacileni je
zajistit, aby se pfenos dostal K tém nejvice potiebnym. Cilovy pfistup musi byt jasny a
pfijatelny pro komunitu pfijemci i darcti. Pfi katastrofdch s ndhlym nastupem, kdy

vSechny domadcnosti vV dané komunité utrpély podobné ztraty, je vhodna distribuce

1 Z anglického targetting, prelozeno autorem jako zacileni.
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penéznich pfevodd. Prace S postizenymi na stanoveni kritérii vybéru pomdha
identifikovat, kdo by m¢l pomoc obdrzet. Je tieba také Casto rozhodovat o piijatelné
mife zaclenovani, ale i vylouceni. Rychlost poskytovani pienosu je obecné dulezité;si
nez piesnost cileni V pfipad¢ nouze a nahlého postihu. Je dobré zvazit roli, kterou zeny
hraji v doméacnosti, pfi rozhodovani 0 tom, kdo by mél byt registrovan, aby pfijimal
penize. Pti vybéru Zen jako cilové skupiny je posileno jejich postaveni ve spolecnosti a
také zachovani dobré vyzivy déti a ¢asto se K tomuto nasmérovani pomoci nepiihlizi.
Pfi téchto zamétenich se na potfebné, by bylo dobré sledovat také konkrétni skupiny
nebo osoby, které byly vylouceny. Registrace se muize uskutenit soucasné
s poskytovanim prvniho pfevodu penézi, a to zejména V piipadech havarijni reakce
(ICRC, 2007, s.39).

Vybér cilovych skupin tedy vychazi z pfedem definovanych cilii. V nékterych
pfipadech mize zahrnout celou populaci V postizeném misté. Jak jsme jiz zminili,
zaklada se na jasnych, ovéfitelnych a neodporujicich si kritériich. Zapojeni komunity do
celého procesu by mélo byt prioritou. Pfisné kvoty by mély byt stanoveny jiz pred
vybérovym fizenim, a soucasné¢ by se mély opirat 0 evidenci diikazii a dat, které jsou
akceptovany mistnimi. Proces registrace a ovéfovani seznami piijemctt by mél byt

transparentni a monitorovany nevladni organizaci (ACF, 2007, s. 79).
5.2.2 Distribu¢ni mechanismy

Vybér mechanismu dodavek zavisi na tom, jaké systémy funguji, jakymi
metodami jsou pfijemci seznameni a na co nejefektivnéj$im zptisobu prevodu penéz do
rukou zamyslené osoby. Vcasné platby hotovosti jsou dulezité, jelikoZ piijemci se
spoléhaji na slibovanou ¢astku, kterou oc¢ekavaji po predchozim ozndmeni, ze pfijde.
Piima vyplata penéz by méla byt prvni volbou, pokud nejsou jiné moznosti vyplaceni
nebo nejsou vhodné. Pii rozhodovani 0 nejvhodnéj$im mechanismu dorucovani a

nejvhodnéjsim Case a zpusobu distribuce je zdsadni dllezitost bezpecnosti persondlu a
ptijemci (ICRC, 2007, s.51)

5.3 Evaluace programu

Monitorovani programi pirevodu penézi ma velky vyznam, nebot’ zlstava urcita

skepse ohledné jejich vhodnosti. Monitorovaci indikdtory musi byt propojeny
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s objektem programu. Neni mozné se zabyvat pouze monitorovanim informaci, které 1ze
snadno sbirat, ale sestavit a analyzovat vSechny shromazdéné udaje, aby bylo mozné
zjistit, jaké zmény nastaly a jak se propoji S programem pievodu penéz. Vysledky
dokumentti je prospésné sdilet mezi organizacemi a cilovou skupinou ¢i komunitou.
Z toho vyplyva nutnost vyhodnocovat vSechny programy ptevodu penézi, aby bylo
mozné ziskat ponauceni do budouciho programovani. (ICRc, 2007, s. 62-63)

Jak jsme mohli vidét, je velmi zddouci kvalitni provedeni programu cash transferu
v kazdé fazi procesu. AvSak za predpokladu, ze bude organizace, ktera program
navrhuje do procesu vhodné zapojovat i ostatni aktéry, miize tato spoluprace vést
k vysledné uspésné pomoci. Lze fici, Ze nejvetsi roli zastava v projektovém cyklu

nastaveni mistnich trhti a bezpec¢nost. To se pak prolina vSemi fazemi.
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Z.avér

Ambici této prace bylo ukazat na problematiku pomoci v nouzi nebo v krizovych
situacich formou tzv. CT. Tato forma pomoci neni nova, ale je méné¢ vyuzivanou
pomoci nez formy jiné, zvlast€ pomoci materidlni. CT se ukazuje jako velmi dobry,
rychly a zvlasté efektivni néstroj, ktery je velmi vhodny pro urcité specifické situace. Je
vSak nevyuzivan z neznalosti se zkuSenostmi jeho aplikace Vv praxi a téz zatizenim
Castymi myty a nepravdami 0 této form¢ pomoci.

Zacatek prace se vénuje zahrani¢ni pomoci, jako tématu, ze kter¢ho Cash transfer
vychazi. Optikou riznych autord a neziskovych organizaci jsme se pokusili vydefinovat
pojem humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace jako reakce na krize, katastrofy,
chudobu a utrpeni. Pomoc, spolupraci ¢i podporu nabizi riznymi formami, které jsou
zalozené na zajiStovani zdkladnich zivotnich potieb, ochrané Zivota, zmirnovani
utrpeni, zachovavani lidské dustojnosti a Vv neposledni fad¢é posilovani kapacit a
prevenci budoucich krizi. Prestoze jsme si V této praci vysvétlili rozdil mezi vyse
uvedenymi pojmy, je dulezité zdlraznit, Ze dneSnim trendem je oba pfistupy uzce
propojovat, piipadné kombinovat. Na tuto myslenku krasn¢ odpovida CT jako moderni
forma zahrani¢ni pomoci, kterou diky jeji tvarnosti je mozné aplikovat téméf na
vSechny druhy problémi, za splnéni zékladnich podminek a kritérii pii vybéru
vhodnosti.

Ve druhé casti je predstaven CT jako poskytovani pomoci formou penéznich
prostfedkil. Bylo zjiSténo, ze ptijemci mohou byt jak jednotlivci, tak domacnosti ¢i celé
komunity. Oziejmilo se také, Ze ptestoze je V dnesni dobé CT zejména diky rychle se
rozvijejicim technologiim a globalizaci ¢im dal Castéji vyuzivanym mechanismem, jeji
historie saha az do kolonidlnich dob. V dnes$ni dobé¢ se diky castéjSim prizkumim a
evaluacim pouze dopliiuje chybéjici potvrzeni jejiho fungovani a efektivité. Pro
zachovani nalezité urovné pomoci a zvySovani jeji kvality byly odsouhlaseno deset
zakladnich principil, kterymi by se mély fidit vSichni, kdo jsou do tohoto velkého
organismu zapojeni.

CT se d¢€li na rizné typy. Nekteré z nich jsou jednotlivé dobie znamé, 0 nékterych
se jen okrajové zmifnuje. Tato kapitola se tedy vénovala jejich rozd€leni, popisu

kazdého jednotlivé. Diky tomu bylo mozné utvofit Si strukturovanou ptedstavu
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0 moznostech uplatnéni, jejich vyhodach i rizicich. Soucasné se ukazuje, jak jejich
komplementarita mize zarucit unikatni a na miru aplikovatelny design intervence.

Cast textu je vénovana predneseni stéZejnich piedpokladi pro vyuziti CTP. Zde
byl vydedukovan rozhodujici vliv situace mistniho trhu na volbu nasledujiciho postupu.
Nedilnou soucasti selektivniho procesu je i otdzka bezpecnosti. Ta se tyka nejprve
mista, samotné distribuce, aktudlni situace a predevSim ochrané piijemct. V kazdé
oblasti, kde jsou pouzity nové technologie ¢i testovany alternativni postupy, je tieba
sdilet zkuSenosti. K tomuto cili pfispivaji celoro¢ni akce jako panelové diskuze, fora,
summity a konference potadané po celém svété. Diky tomu vznikaji cenné aktualni
dokumenty, které shrnuji nové védomosti a smér, kterymi se dal budou ubirat. Soucasné
se te$i 1 sporné poznatky Ci nejasnosti, které pfi zavadéni ¢i prub&hu pouzivani
vyvstanou. Z obdobnych dokumentl je V zdvéru kapitoly vyextrahovano pojednani
0 ¢etnych mytech, které jsou stidle Vv povédomi vétSinoveé spoleCnosti pii predstave
fungovani CT.

Jak ukazuje ¢tvrta kapitola (Aktéfi CTP), CT se muze pfirovnat K Gstroji, které
pokud ma plynule fungovat, musi panovat mezi jednotlivymi ¢lanky fetézce dokonala
souhra a soucasné kazdy z nich musi svédomité plnit svou roli. V piipad¢, ze kazdy
aktér pfistupuje ke svému tkolu zodpoveédné, vysledny efekt bude mit kladné¢ dopady
jak v mikrotrovni, tak i v globalnim méfitku. Piijemci si mohou pofidit to, co nejvice
potiebuji, dale se mohou vréatit do formalniho systému a zacit platit dan¢, soucasné je
zabranéno zbyte¢nému plytvani ¢i obchodovani S pomoci. Mistni vlady tim ziskaji
prostiedky, aby samy podpofili financovani pti budoucich krizich. Lokalni komunita se
stava tim vice sobéstacnd, ¢im se sniZuje jeji zavislost na pomoci. Zahrani¢ni donofi a
jiné fondy mezindrodni pomoci mohou velmi uSetfit na transportu, logistice a celkové
administrativé a pfitom snizit riziko korupce. A organizace poskytujici pomoc diky
vysSi efektivité vyuziti penéz budou moci dal$i zahrnout dal§i cast obyvatel
z Sirokych zastupu potiebnych.

Posledni kapitola prace je vénovana popsani CT V projektovém cyklu, ktery je
vyuzivan implementujicimi organizacemi K efektivnimu naplanovani procest a
dosahovani stanovenych cili. V kazdé ze ctyf etap — analyze, implementaci,
monitoringu a evaluaci — jsou chronologicky zafazeny aktivity, které je tfeba provést.
V manualech a pfiruckach pro humanitarni organizace jsou ¢asto pfipojeny popisy a

rady k dosahovani Gspésného vysledku. Ptiprava fizeni programového cyklu vyzaduje
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integrovany tymovy pifistup. V zavéru se vénuje ¢ast textu distribu¢nimu mechanismu a
sestaveni Castky CT.

Cilem mé bakalatské prace bylo z dostupnych zdroji nabidnout konkrétni piehled
0 tom, co je to Cash transfer a jak se vyuziva v sektoru humanitarni pomoci a rozvojové
spoluprace. Toto vyuzivani se nazyva Cash transfer programovéanim a jevi se jako velmi
ucinny a perspektivni ndstroj zahrani¢ni pomoci.

Prostfednictvim této syntézy informaci jsem se snazila pfedstavit uceleny pohled
na CT jako moznou cestu pomoci, ktera se da rizné kombinovat s jinymi formami
pomoci ¢i transformovat dle potfeb a cilii programu. Jeji efektivita, moznost volby,
vyhodnost, rychlost, podpora mistni komunity, ekonomickd obnova mistnich trhi a
flexibilita ji stavi minimaln€ na urovenn pomoci materidlni. Proto by ji mély vSechny
organizace zahrnout do svych ptipravnych krizovych plani a v pfipad¢€ nouze zvazovat
stejnou vahou jako pomoc hmotnou.

K dosazeni vytéeného cile byla vyuzita forma kompilace, pfi uplatnéni mnoha
informacnich zdroji pfevazné v anglickém jazyce.

Bakalafskd prace muze slouzit jako inspirace pro vSechny pracovniky
V neziskovém sektoru, pro organizace zabyvajicich se humanitarni pomoci i
rozvojovou spolupraci, ale i pro vétsi informovanost Sir§i vefejnosti. Jelikoz se tato
forma pomoci neustdle vyviji, je tieba drzet krok s aktudlnosti dostupnych materiali.
Proto je tato prace momentalné piinosnym zdrojem a pro své potieby ji mohou vyuZzit

pedagogoveé a ti, ktefi se tomuto tématu chtéji blize vénovat a rozvijet ho.
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Seznam pouzitych zkratek

ACF
CaLP

CCT

CFW

CRS

CT

CTP

DFID

ECHO

EU

FAO

OSN

OXFAM

UcTt

WFP

Action Contre La Faim

Cash Learning Partnership

Conditional cash transfer

Cash-for-Work

Catholic Relief Services
Cash transfer

Cash transfer programming

Department for International
Development

Directorate-General for European Civil
Protection and Humanitarian Aid
Operations

European Union

Food and Agriculture Organization

Oxford Committee for Famine Relief
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