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Navrh informac¢niho systému v UML

Abstrakt

Cilem této diplomové prace je navrh informacniho systému v UML. Pro dosazeni cile, budou
pfedstaveny zakladni pojmy spojené s informacnimi systémy obecné, druhy pfistupd pro
analyzu a navrh danych systému a také s modelovacim jazykem UML. Vlastni ¢ast prace
bude vénovana navrhu nového informacéniho systémti v UML, ktery by mél nahradit stavajici
interni bankovni systém pro prohlizeni slozek s dokumenty a jejich naslednou spravu
uzivateli. Dlvody pro zavedeni nového systémil jsou: potieba odstranéni kritickych
zranitelnosti, celkovd modernizace a zavedeni nové funkcionality. Provedend analyza
stavajiciho systému a sebrané pozadavky by mely slouzit zakladem pro vypracovani navrhu
IS v UML. V préci budou shrnuty dosazené vysledky a prostudovany moZznosti realizace

navrhovaného informac¢niho systému.

Kli¢ova slova: informacni systém, UML, analyza, navrh, objektové orientovany pfistup,

diagram, Zivotni cyklus IS, model, funkéni a nefunkéni pozadavky, metodika



Design of Information System in UML

Abstract

The goal of this thesis is the design of an information system in UML. In order to achieve
the goal, basic terms associated with information systems in general, types of approaches for
analysis and design of these systems, as well as with the UML modeling language, will be
introduced. The own part of the thesis will be devoted to the design of a new information
system in UML, which should replace the existing internal banking system for viewing
folders with documents and their subsequent management by the user. The reasons for
introducing new system are: the need to remove critical vulnerabilities, overall
modernization and the introduction of new functionality. The performed analysis of the
existing system and the collected requirements should serve as a basis for developing an IS
design in UML. The diploma thesis will summarize the achieved results and study the

possibilities of implementing the proposed information system.

Keywords: information system, UML, analysis, design, object-oriented approach, diagram,

life cycle of IS, model, functional and non-functional requirements, methodology
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1 Uvod

Névrh informaéniho systému je Casto kritickym aspektem tspéchu kazdé organizace.
Efektivni IS musi splilovat potieby svych uZzivatelli, poskytovat funkcionalitu potfebnou
k podpofte cili organizace a byt dostate¢né Skalovatelny a flexibilni, aby se mohl pfizptsobit
meénicim se pozadavkiim nebo se adoptovatna rychle se ménici svét informacnich

technologii.

Cilem této diplomové prace je navrh informacniho systém, ktery vychdzi ze systému
stavajiciho, za i€elem odstranéni kritickych zranitelnosti, zavedeni novych funkci a zlepSeni
celkové wuzivatelské zkuSenosti. Systém pfedstavuje interni aplikace banky pro
prohlizeni slozek s dokumenty a jejich naslednou spravu. Systém by mél poskytnout
uzivatelim bezpecné a intuitivni rozhrani pro pfistup do slozek a dokumentti. Proces navrhu
zacne analyzou stavajiciho systému, po které bude nasledovat vytvofeni nového navrhu,

ktery zahrnuje nejlepsi vlastnosti stdvajiciho systému a fesi jeho nedostatky.

Pro uvedeni do problematiky zkoumané vramci této diplomové prace bude
samotnému ndvrhu informac¢niho systému piedchazet studium odborné literatury
a webovych zdrojii. Navrh informacniho systému bude vytvoifen pomoci modelovaciho
jazyka UML. UML (Unified Modeling Language) je Siroce pouZzivany modelovaci jazyk,
ktery poskytuje vykonnou sadu nastrojii pro navrhovani a dokumentaci informacnich
systémui. Samotny navrh bude tvofen pomoci tii modeld: modelu tfid, stavového modelu
a modelu jednani. Model tfid poskytne pohled vysoké trovni na soucdsti systému a jejich
vztahy. Stavovy model bude pouzit k modelovani chovani objektu v reakci na vnitini
a vnéjsi udalosti, tedy predstavuje rizné stavy objektu a zpisob pfechodu mezi témito stavy.
Model jednani bude slouzit k popisu funkénich pozadavkd na systém zpohledu jeho
uzivatell. Jako prostfedky pro névrh informacniho systému v rdmci dané diplomové praci
budou pouzity vybrané diagramy UML, které budou prostudovany v kapitole ,, Teoreticka
vychodiska®.

Tato diplomové prace bude demonstrovat dilezitost a uZite¢nost pouziti UML pii
navrhu informacnich systému a poskytne zakladni pfedstaveni tohoto procesu. Vysledny

navrh by mél poskytnout pevny zéklad pro vyvoj kvalitniho informacniho systému, ktery
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odpovid4d potfebam jeho uzivateld, spliiuje vSechny pozadavky kladené na systém a

podporuje cile organizace.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je navrhnout informaéni systém pomoci
modelovaciho jazyka UML. Navrhovany systém by mél nahradit stavajici systém interni
bankovni aplikace, ktera umoziluje uzivatelim prohliZeni slozek a spravu dokumentt v nich

umisténych. Navrhu nového systému bude predchéazet analyza systému stavajiciho.

Novy systém se navrhuje za ucelem modernizace systému stavajiciho, konkrétné
k odstranéni kritickych zranitelnosti, pfidani nové funkcionality, zlepSeni uZzivatelské
zkuSenosti a pfizpisobeni k soucasnym bankovnim standardiim jak z hlediska bezpecnosti,

tak 1 designu.

2.2 Metodika

Metodika diplomové préce je zaloZena na studiu odborné literatury a webovych zdroju
pfedstaven¢ho formou literdrni reSerSe. Bude prostudovana problematika informacnich
systémi obecné a rovnéz budou popsany diilezité pojmy s tim spojené. Nésledné¢ budou
popsany druhy pfistupl k analyze a ndvrhu informacnich systémil i nastroji CASE, které
slouzi pro podporu jejich zpracovani. Posledni kapitola v ramci teoretickych vychodisek
bude vénovana modelovacimu jazyku UML. Bude provedeno studium aspektti, tedy obecny
popis, historie a ukazka vybranych nastrojli tohoto jazyka diilezitych pro zpracovani navrhu

v Casti praktické.

Vlastni ¢ast prace bude vénovana ndavrhu informacniho systému v UML. Pred
navrhem bude analyza systému stavajiciho, coz poslouzi pro pochopeni divodi zavedeni
systému nového. Dale pomoci rozhovorl s uzivateli, vedoucim programatorem a vedenim
tymu budou sebrany funkéni a nefunkéni pozadavky na navrhovany IS. Néasledné na zakladé
provedené analyzy a sebranych pozadavkl bude zpracovan navrh informacniho systému

v modelovacim jazyce UML.

12



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Informacni systém

Pied ponofenim do problematiky informacnich systémt je dilezité definovat pojmy

s tim spojené. Jedna se pfedevsim o data, informace a znalosti a jak mezi sebou souvisi.

Data ptredstavuji vjemy, které popisuji realitu. Data miZzou byt raznych forem,

napiiklad text, zvuk, obraz a fakta. Rozdé€luji se tyto vlastnosti dat: [1]

e nezavisi na konkrétnim ¢lovéku, ¢asto udavaji soucasny stav reality;
e neustale snizuji slozitost reality;

e ipfestoze tvofi vyznamnou velikost, mnohdy maji hodné detailt;

e relativné Casto a rychle se méni;

o verifikovatelnost dat je moznost znovu objektivné zkontrolovat pfesnost a spravnost

dat.
——»| proces +——— | produkt »| proces » produkt —
V[\ zpétna vazba L /I\ zpétna vazba
Vstup zpétna vazba Vystup
DATA INFORMACE
Typicky datovy proces:
Empiricka Datova | Odvozena
data filtrace zakladna Doplnéni data
souvisejicich
dat

Obrazek 1 — Schéma typického datového procesu (Zdroj: [1])
Pomoci vhodného zpracovani z dat vznikaji informace. Déle je uvedena definice
informace: ,,Informace (information) je vyznam dat, jak je ma chapat clovek. Data jsou

fakta, informacemi se stavaji tehdy, kdyz jsou v kontextu a nesou vyznam pochopitelny

lidem. Pocitace zpracovavaji data bez toho, Ze by rozumély, co znamenaji.* [2]

Znalost se formuje informaci v kontextu. Ta pfedstavuje chapani dosazené

zkuSenosti nebo studiem, je pochopitelna a uplatnitelna k feSeni problémil ¢i rozhodovani.

[3]
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Data, informace a znalosti, nehled¢ na to, zZe Gizce souvisi, jsou odlisné pojmy.

Naésledujici obrazek udava vztah a obsah mezi daty, informacemi a znalostmi:

¥ data (stavy reality v urSitém okam¥iku)

Il

informace [ data + kontext+ odvozovaci mechanismus |

znalosti [ informace + kontext + zkusenosti + odvozovaci mechanismus |

Obrazek 2 — Vztahy mezi daty, informacemi a znalostmi (Zdroj: [4])

Pojem informacéni systém ma hodné definic. Na zaatku lze uvést, co znamena
obecné systém. Obvykle pod timto pojmem se rozumi uspofddand mnozina prvki a vazeb
mezi nimi. Systém se vyznacuje vazbami jdoucimi na vstup a vystup, pomoci kterych

dostava informace z okolniho svéta a jiné informace do okoli vysila. [5]

Dnes maloktery podnik se obejde bez informacniho systému. Hlavnim diivodem je,
ze pracuje s informacemi, kterych je ¢im dal tim vice. Cilem informaéniho systému je
zabezpeceni spravnych informaci na spravném misté, a to ve spravny ¢as. Jednou z definic
je: Informacni system je soubor lidi, technickych prostredku a metod (programii),
zabezpecujicich sber, prenos, zpracovani, uchovani dat, za ucelem prezentace informaci pro

potreby uzivatelit cinnych v systéemech rizeni.* [6] [7]
3.1.1 Kiasifikace informacnich systému

Existuje nékolik zptisobl, jak klasifikovat vyvoj informacénich systémt. Jednim
z dilezitych a nejznaméjsich, z diivodu Ze informacni systémy slouzi jako podpora pro
fizeni, je déleni podle fidici Grovné. Obrazek uvedeny nize odrazi danou klasifikaci a

jmenuje se informacni pyramida. [2] [8]
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Executive IS

(Strategické Fizeni)

MIS

/ Management IS NN

(Taktickeé fizeni)

TPS
Transaction IS

(Operativni Fizeni)

\— EDI - Electronic Data Interchange “
Office Information System -~ OIS —
Obrazek 3 — Klasifikace informacnich systémii dle urovné rizeni (Zdroj: [8])
Systémy datovych transakci nebo informacéni systémy pro transakéni zpracovani
(TPS) — tyto systémy maji za piedchidce klasické davkové systémy (napi. agendové
zpracovani mezd nebo faktur). Cilem téchto IS je podpora hlavnich ¢innosti podniku na
operativni Urovni fizeni. Nejistota zpracovavanych informaci je velice nizka. Slouzi
pfedevsim pro snadnéjsi operace s daty a pievazné se jednd o interni informace. Dilezitou

¢innosti je zpracovani dat a znalosti pro urovné vyssiho fizeni. [2] [8] [9]

Manazerské informacni systémy nebo systémy pro podporu rozhodovani (MIS) —
systémy podporujici taktickou Uroven fizeni. Pomahaji ke kvalitnimu a efektivnimu feSeni
uloh spojenych se sluzbami pro zakazniky, naptiklad to jsou vypocty cen. Zde se zvySuji

pozadavky na externi zdroje informaci. [2] [8] [9]

Strategické informacni systémy (EIS) — systémy jsou taktéz oznaCovany jako BIS
(Business Inteligence Systems). Dané systémy podporuji strategickou uroven a jedna se
pfedevsim o informace z okoli. Cilem EIS je posileni podniku na trhu. Zde se vytvareji
datové sklady nebo se pouzivaji analytické nastroje pro analyzu vzajemnych zavislosti. [2]

[8] [10]

15



Také dané rozdéleni IS obsahuje dva subsystémy: OIS (systémy pro podporu
kancelatskych ¢innosti) a EDI (elektronickd vymeéna dat). Oboji tyto subsystémy lze nalézt
na vsSech urovnich fizeni. OIS zahrnuje standardni kancelarské a komunikacni prostredky
pro podporu kancelafskych praci, napt. posta, riizné messengery. EDI je standard pro
elektronickou vymeénu dat. Hlavni mySlenkou vyuziti EDI je ndhrada papirové dokumentace
elektronickou, za ucelem snizit naklady s tim spojené, zvysit kvalitu a efektivitu a mizou

byt propojené rizné IS jak uvnitt, tak i vné spolecnosti. [8] [11]

3.2 Zivotni cyklus informaéniho systému

Informacni systém b&hem své existence, od vzniku az po vyfazeni z provozu,
prochdzi fadou vyrobnich fazi. Zde se jedna o tzv. Zivotni cyklus a faze zivotniho cyklu
informacniho systému. Cyklus zaroven ukazuje pravdépodobny navrat k piedchozim
etapam. Existuje nékolik metodik, z nichz kazda svym zplisobem definuje a popisuje obsah
vyvojové a provozni faze daného informacniho systému. Metodiky zaloZené na riznych
kritériich mohou vymezovat faze zivotniho cyklu informacniho systému riznymi zptsoby.
Kazda metodika se vSak vyznacuje rozdélenim Zivotniho cyklu informa¢niho systému na

etapy, popisem obsahu kazdé etapy a zaméfenim na urcité etapy. [12]

Jako priklad lze uvést metodiku MDIS (Multidimensional Development of
Information System), ¢esky multidimenzionalni vyvoj informacniho systému, ktery ¢leni

zivotni cyklus informacniho systému do téchto fazi: [12]

e IST — faze informacni strategie podniku,
e UST - faze uvodni studie,

e GAN - faze globalni analyzy a navrhu IS,
e DAN — féaze detailni analyzy a navrhu IS,
e IMP — etapa implementace IS,

e ZAV —etapa zavadéni IS do provozu,

e PUR - etapa provozu, udrzby a daliiho rozvoje IS.

Existuji 1 metodiky, které by obsahovaly méné etap, rozdéleni by vypadalo
nasledovné: ptiprava IS, zavadéni IS a provoz IS. Ale vétSinou se v dneSni dobé pracuje

s vice detailnim rozdé€lenim na vétsi mnozstvi jednodussich etap, naptiklad: [13] [14]
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Planovani a identifikace probléml — pocatecni a velice podstatna etapa ve
vyvoji IS. Udava velky vliv pro dosazeni tspéchu v realizaci celého projektu.
V dané etapé se hledaji konkrétni pozadavky, které by mél spliiovat novy
syst¢tm. Hlavnimi c¢innostmi jsou: stanoveni pozadavki, charakteristika
oc¢ekavanych vysledkli, posouzeni Casové a technické slozitosti, zvazeni
dostupnosti zdrojii potfebnych pro realizaci, stanoveni urovné finan¢nich
prostiedkii. Jako prvni je potfeba provést hluboké planovani kazdé casti
projektu a hlavnim vystupem této etapy je detailni harmonogram. Taktéz
béhem planovaci faze je dilezité zajistit prostfedky a procedury slouzici pro
fizeni a kontrolu projektu.

Analyza — zahajovaci etapa zpracovani IS. Jako vysledek, analyza by musela
uvést nutné informace o spolecnosti, kde bude novy IS provozovat, o vSech
detailech tohoto systému a o tom, jak by mél fungovat. O vysledek dané faze
se stara analytik, ktery by se mél zabyvat studiem uvnitt podniku a dokumentt
obdrzenych od spolecnosti. K tomu ma velkou fadu riiznych néstroji, technik
a metod.

Névrh systému — cilem této faze je oznacit, jak bude systém postaven, jaké
bude obsahovat ¢asti a funkce. Zpravidla navrh systému je ¢lenén do dvou ¢asti
na logicky a fyzicky navrh IS. Logicky navrh ma za kol popsat funkcionalitu
a fyzicky komponenty, které jsou potiebné pro zabezpeceni funckionality.
Zakladnim pramenem pro realizaci systému a zaroven klicovym dokumentem
v ramci dané faze je podrobny navrh systému, obsahujici i celou projektovou
dokumentaci.

Tvorba systému — v dané etapé vznikd informacni systém. Za tvorbu odpovidaji
vyvojafi databdze a zdrojového kodu. Jako dalsi vysledek je kompletni
dokumentace, ktera je vytvoiena spolu s koncovymi uzivateli daného IS a ktera
také zahrnuje rizné navody a odpovédi na casto kladené otazky atd. V ramci
tvorby informacniho systému probihd testovani jak celku, tak i jednotlivych
funk¢nich Casti.

Implementace — tato etapa oznacuje uvedeni systému do provozu. Prosperita

dané etapy zavisi na vysledcich vSech ptedchozich fazi.
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e Provoz a udrzba — posledni etapa Zzivotniho cyklu IS. Nejdilezitéjsimi
aktivitami jsou opravy moznych chyb, obnoveni a zilohovéani dat, mozné
tipravy IS a podpora uZzivatelii. Ukolem v dané fazi je zabezpe&eni plynulého

provozu a rozvijeni podle potfeb koncovych uzivateli IS.

3.3 Modely ve vyvoji Zivotniho cyklu informacniho systému

Vybér vhodného modelu Zivotniho cyklu je klicovym faktorem pro Uspéch projektu.
Modely zivotniho cyklu IS udévaji, jak mezi sebou souvisi etapy tohoto cyklu. Piivodnimi
modely, ze kterych vychazi velké mnozstvi souCasnych modell, jsou vodopadové

a spiralové (iterativni a inkrementéalni) modely. [7]

3.3.1 Vodopadovy model

Vodopéadovy model je nejstarSim zndmym modelem Zzivotniho cyklu systému. Tento
model byl definovan doktorem Winstonem W. Roycem v roce 1970 v ¢lanku nazvaném
,Managing the Development of Large Software Systems® jako podpora pii rostouci
slozitosti systémi v leteckém pramyslu. Jak ukazuje dals$i obrazek, nazev tohoto modelu
vyplyva z podoby prochazenim kazdé etapy protékani vody vodopadem a obsahuje 7
hlavnich etap: [15]

Obrazek 4 — Vodopadovy model Zivotniho cyklu softwaru (Zdroj: [15])

Vodopéadovy model je zalozen na postupném piechodu od jedné faze do druhé, tedy

do dalsi etapy vstoupi pouze, kdyz predchozi byla jiz ukoncena. Tento model neni slozity
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a je snadné ho aplikovat. VétSinou se pouziva u projektti malého rozsahu, u kterych se
nepiedpoklada pridani nebo zmény funkcionality. Usp&nost celkového vyuziti daného
modelu zalezi na tom, aby bylo zaji§téno dostate¢né mnozstvi ¢asu etapam predchozim.
Jeding takhle Ize docilit vétSich tspor béhem fazi nasledujicich. V porovnéani z pozdéjSimi
etapami (testovani nebo provoz), stanoveni a opraveni chyb ve fazich na zacatku (analyza)

znaén¢ levnéjsi.

Mezi hlavni nevyhody vyuziti vodopadového modelu nalezi, vétSinou u velkych
projektli, Ze se nelze vratit k jakékoliv piedchozi etapé béhem vyvoje, coZ neumoziuje
rychle reagovat na ménici se pozadavky uzivatelii. Z pohledu testovani, které nastava po
implementaci, miZe nastat situace, kdy systém je skoro zpracovany pro predani zdkaznikovi,

ale vyskytne se chyba, kterd vede k piepracovani celého projektu.

Dnes je z divodu jeho srozumitelnosti a jednoduchosti vodopadovy model hlavné
vyuzivéan pro vyukové ucely. Z tohoto modelu bylo vyvinuto mnozstvi modifikaci, které se

snazi zbavit nedostatku modelu ptivodniho. [16]

3.3.2 Spiralni model

Spiradlovy model byl poprvé definovan Barry Boehmem v roce 1986. Dany model
slouzi jako zlepSeni modelu vodopadového a snazi se odstranit jeho hlavni nevyhody.

Naésledujici obrazek udava, jak vypada spirdlovy model v publikaci Boehma: [17]
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Obrazek 5 — Spiralovy model zivotniho cyklu IS (Zdroj: [17])

Spirdlovy model je zaloZen na nésledujicim principu: ptechod do dalsi faze zavisi na
diikladné analyze vSech rizik a moznych problémd, je tedy snazsi se pfizplisobit zménam
pozadavkll v prubéhu prace na projektu, proto je pro velké projekty vhodné&jsi nez
vodopadovy model. Spirdlovy model se sklada z n¢kolika fazi, které se neustale opakuji az
do dokonceni projektu, dokonce i specifikace na zacatku implementace je pouze hrubym

popisem uZivatelskych pozadavki a pozdéji se kazdou fazi zpiestiuje. Zivotni cyklus podle

spiralového modelu 1ze rozdélit do ¢tyt hlavnich fazi: [17]

planovani dalSich krokd.

Obvykle se po kazdé¢ fazi provadi

definovani cilt, alternativ a omezeni;
vyhodnoceni variant, stanoveni a eliminace rizik;

vyvoj a ovéfovani produktu na dalsi urovné;

testovani, coz je velkym piinosem, protoZe jiz na

zacatku se lze zbavit nezadouciho chovani. [18]
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3.3.3 Agilni metodiky

Agilni metodiky jsou ndhradou metodik tradi¢nich, které byly definovany pfedtim.
Pomoci nich lze dodavat IS velmi rychle a adaptovat vysledné feseni v souladu s ménicimi
se pozadavky odbérateld. Jde o mnozstvi metodik vzniklych v 90. letech 20. stoleti
zalozenych na konceptu, co nejrychleji ovéfit navrh systému, zpracovat ho cely nebo jenom
cast, ukazat klientovi, ziskat zpétnou vazbu a podle ni upravit feSeni. VSechny metodiky se
mezi sebou lisi, avSak jsou zaloZzené na stejnych myslenkach. Existuje specidlni dokument

vvvvvv

aspektl agilni metodologie, které vypadaji nasledovné: [19]

e hlavnim cilem je v€asné a neptetrzité dodavani produktu, ptinaSejici urcitou
hodnotu klienttim;

e pozadavky lze ménit i v pozdéjSich fazich vyvoje;

e kazdy den tym vyvojart a klienti vzajemné spolupracuji na projektu;

e motivovani jedinci, ktefi maji vytvoreny podminky pro praci a maji podporu
vedeni, jsou kli¢ovym faktorem uspéchu projektu;

e osobni komunikace je nejucinnéjSim zdrojem pro sifeni informace mezi
skupinou vyvojari;

e procesy v agilnim vyvoji o¢ekavaji tzv. zdravy vyvoj;

e idedlni technické zpracovani a navrh;

e zasadnim pozadavkem je jednoduchost feSeni, tj. uméni minimalizovat
mnozstvi neudélané prace;

e tymy, které jsou schopné se sami organizovat, dodavaji nejlepsi navrhy

a architektury.

Mezi nejznaméj$i metody agilniho vyvoje nalezi napiiklad Scrum, extrémni

programovani, Lean Development, Feature-Driven Development (FDD).

3.3.3.1 Scrum

Scrum je zformovan na ideji, Ze proces zpracovani IT produktu neni pevné definovan,
jak to maji tradi¢ni metodiky, a kvili tomu pfedpoklada absolutné jiny styl fizeni. Nazev
Scrum pochdzi ze sportovni hry rugby a lze ho pielozit jako mlyn, protoze naznacuje

tymovou praci. Pro Scrum je typickd prace podle urCitych ¢asovych horizontl. Ty se
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nazyvaji Sprint, vétSinou 30denni, nebo 14denni, na konci kterych jsou predstaveny piedem
stanovené cile. Jednou ze zasadnich vlastnosti Scrum je provedeni takzvanych Scrum
Meetings neboli Daily, kazdodennich kratkych jednani pro koordinaci mezi ¢leny tymu.
KaZzdy ma na starosti sezndmit ostatni s tim, co fesil po pfedchozim meetingu, co bude fesit
dnes a s jakymi problémy se setkal. Podle metodiky Scrum se Zivotni cyklus IS déli na tyto
4 etapy: [19]

e planovani — specifikace funk¢nich pozadavk;

e inscenovani — pfidani nefunkénich pozadavk;

e vyvoj — jedna, nebo vice skupin dorucuje urcité funkce, které maji nejvyssi

prioritu v ramci Sprintu;

e dodani — predstaveni dila zdkaznikim.

3.3.3.2 Extrémni programovani

Metodika extrémniho programovani je znamaé jako ,jednoducha®, i kdyz je to ve
skute¢nosti velmi disciplinovany proces. Neexistuje zadny podrobny popis této metodiky, je
zalozena na myslence pouziti uziteCnych tradi¢nich pfistupii a postupli pii vyvoji a jejich
povySeni na novou ,extrémni“ uroveil. Hlavni techniky pouzivané v extrémnim

programovani jsou popsany nize: [20]

e parové programovani — technika, kterd pfedpoklada praci dvou vyvojari na
jednom pocitaci. Jeden z nich pracuje ptimo s kddem programu, druhy se diva
na jeho praci a sleduje celkovy obraz toho, co se d¢je. V ptipad€ potieby se
klavesnice volné pteda druhému. Pfi praci na projektu nejsou dvojice pevné
dané: doporucuje se je promichat, aby kazdy programator v tymu mél dobrou
predstavu o fungovani celého systému. Parové programovani tedy zlepsuje
interakce v tymu,

e testovani jednotek a funk¢ni testovani — testovani jednotek (unit-testy)
umoziiuje vyvojafim se ujistit, ze kazda jednotka samostatné funguje
spravné. TaktéZ pomahd jinym developerim porozumét, pro¢ je tato
konkrétni ¢ast kodu podstatnd a jak funguje. B€hem studie zdrojového kodu
jednotky se jeji logika stava srozumitelnou, protoze je vidét, jak by méla byt
pouzita. Funkéni testovani slouZzi pro testovani funkcnosti logiky nékolika

propojenych ¢asti systému. Jsou méné¢ detailnéjsi v porovnani s testovanim
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jednotek, ale pokryvaji vétsi objem kodu, coz vede k vétsi Sanci odhaleni
chyb. Kviili zminénym vlastnostem funkéni testovani vétSinou ma vyssi
prioritu nez testovani jednotek;

o refaktorizace — je metodika zlepSeni kvality kodu, a to beze zmény jakékoliv
funkcionality. Extrémni programovani bere v potaz, ze kod, ktery byl jednou
napsan, se bude béhem prace na projektu neustale ménit, aby byla zajiSténa,
co nejlepsi kvalita;

e to nejjednodussi, co jesté mize fungovat — extrémni programovani vychazi
z toho, Ze v prubéhu prace nad projektem se pozadavky zakaznikd mohou
opakované¢ ménit, a tim padem vysledny produkt by nemél byt predem
celkové navrzen. Snaha navrhnout co nejdetailnéjsi systém na zacatku je
ztrata Casu. Extrémni programovani predstavuje névrh jako tak dualezity
proces, ze by mél byt provadén nepietrzité po celou dobu Zivotnosti projektu.
Néavrh se musi zpracovavat po malych krocich s ohledem na neustdle se
ménici pozadavky. V kazdém okamziku musi byt pouzito co nejjednodussi
feSeni, které bude fungovat a pak je potfeba ho zménit, jakmile se zméni
pozadavky;

e metafora — je analogem toho, co jiné metodiky nazyvaji architekturou.
Metafora systému udava tymu piehled o tom, jak aktudlné funguje, kam se
ptidavaji nové komponenty a jak by mély vypadat;

e nepfetrzita integrace — v extrémnim programovani integrace kodu celého
systému probihd nékolikrat denné, az jsou si vyvojafi, Ze vSechny testy
jednotek funguji spravné. Pokud integrace bude probihat nepfetrzité, je
mozné se tim zbavit vétSiny problému spojenych s vyvojem systému;

e planovaci hra —hlavnim cilem planovaci hry je rychle piedstavit hruby odhad

rozsahu prace a postupné ho ménit, az se upiesni pozadavky.

3.3.3.3 Lean development

Metodika Lean development pochdzi z technik vyroby a zaloZena na tzv. konceptu
dynamické stability, coz znamena propojeni schopnosti se pfizptisobit ménicim pozadavkim
se schopnosti vyrabét stabilné a pofad se zlepSujicimi se vnitinimi procesy. Hlavni

myslenkou Lean development je, Ze zlepSovani efektivity a odstranéni odpadu, tedy vseho,
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co nepiinasi né¢jakou vyhodu zdkaznikiim, mize byt fizeno na vSech turovnich projektu. Déle

je popsano 10 pravidel §tihlé vyroby, které se aplikuji ve vyvoji IS: [19]

e odstranovani zbytkl — odstranit vSe, co neni podstatné pro kone¢ny produkt;

¢ minimalizace zasob — ve vyvoji se zdsobami rozumi dokumentace. Jednim ze
zpusobi, jak zmensSit dokumentaci, je zvysit tiroven abstrakce neboli méné
detailt;

¢ minimalizace Casu vyvoje — zmenSit praci na procesech, aby se celkovy Cas
vyvoje se zkratil;

e vyvoj tazeny poptavkou — vyvoj se musi ptizplisobit ménicim se pozadavkiim
zakaznik;

e pracovnici s rozhodovaci pravomoci — developefi musi rozumét tomu, jak
jejich vykon pomaha celému projektu a vS§em potiebnym detailim, dtilezitym
pro jeho dokoncent;

e uspokojovat pozadavky klientdl — zdkaznici nejsou schopni na zacatku
stanovit celou funkcionalitu. Proto je potieba s tim pocitat a neztracet hodné
¢asu na uplnou specifikaci;

e zavedeni zpétné vazby — tim se rozumi komunikace se zakaznikem pro
zptesnéni a doplnéni pozadavkl béhem vyvoje;

e odstranéni lokalni optimalizace — optimalizace soucasné¢ho projektu nedava
smysl v rychle se ménicim prostredi;

e partnerstvi s dodavateli — koup¢ néjaké soucasti neni Spatny napad, jelikoz
pro klienta je dilezity vysledek;

e zavedeni kultury pro neustalé zlepSovani — musi byt prostiedi a motivace pro

zlepSeni procest béhem vyvoje.

3.3.3.4 Feature-Driven Development (FDD)

Z angli¢tiny lze nazev Feature-Driven Development pielozit jako vyvoj fizeny
uzitnymi vlastnostmi. FDD piedstavuje snahu propojit nejzndméjsi metodiky ve vyvoji
softwaru, které berou za diilezitou pro zakaznika funkcionalitu. Hlavnim cilem FDD je vyvoj
fungujiciho softwaru systematicky v pfedem definovany c¢as. FDD zahrnuje pét

nasledujicich krokt: [21]
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vyvoj obecného modelu — vyvoj zaciné z celkové analyzy. Pak pro kazdou
¢ast budouciho systému se provadi detailnéjsi analyza, pak se formuluji
modely. Propojenim urcitych modelt vznik4d jeden model pro konkrétni
oblast. Modely kazdé¢ oblasti se davaji dohromady do obecného modelu, ktery
se mize v prubéhu vyvoje ménit;

sestaveni seznamu pozadovanych funkci — informace ziskané v prib&hu
vyvoje obecného modelu se pouzivaji pro sestaveni seznamu funkci. Oblasti
se déli na podoblasti podle jejich funkcionality. Kazda podoblast odpovida
jednomu procesu, jehoz kroky se stavaji seznamem funkci neboli vlastnostmi,
které pak budou soucasti celkového seznamu;

planovani rozsahu prace pro kazdou funkci — po sestaveni seznamu
pozadovanych funkci pfichazi planovani vyvoje;

navrh funkce — pro kazdou vlastnost se tvoii navrhovy balik. Vedouci
programator ptikladd malou skupinu vlastnosti, které by mély byt zpracovany
béhem nasledujicich dvou tydnl. Taktéz se zpfesiiuje celkovy model
a probiha kontrola navrhu;

implementace funkci — po Uspé$né kontrole navrhu probihd implementace
funkcionality. Po provedeni testovani a ovéfeni kodu, kdy se vyvinutd

funkcionalita stava soucasti vysledné¢ho systému.

3.4 Druhy pristupii pro analyzu a navrh informaénich systémi

3.4.1 Strukturovany pristup

Strukturovany pfistup pochazi z oblasti programovani softwaru v 60. letech 20. stoleti.

Jedna se o tzv. strukturované programovani, jehoz principy se dale postupné zobecnovaly

a pak pronikaly i1 do oblasti analyzy a navrhu informaénich systémut. Hlavnimi myslenky

tohoto programovani jsou: [12]

feSeni se navrhuje shora dolt;
systém se ¢leni do moduldl, sestavuje se hierarchie moduli;

programuje se bez pouziti ptikazu skoku.

Strukturovany piistup se od 80. let 20. stoleti déli na funk¢ni a datové orientovany

pfistup: [12]
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e funkeni piistup — vychédzi z modelovani systému jako souboru funkcei, které
predstavuji mnozinu vlastnosti ménicich vstupy na urcité vystupy. Funkce,
pfitom mezi sebou spojené datovymi toky, coz znamena, ze vystupy jedné
funkce ptichazi na vstup do dalsi funkci. Hlavnim modelem pro navrh IS je
diagram datovych tokt (DFD). Podstatnym je také datovy model (ERD),
ktery ukazuje strukturu datovych ulozist’;

e datové€ orientovany piistup — se zaklada na struktufe a vlastnostech datovych
ulozi$t. V tomto pifipadé hlavnim ndastrojem je datovy model a diagram
datovych tokl se odvozuje na zéklad¢ nalezenych procest, které pracuji

s daty datového modelu.

Zakladni principy strukturovaného ptistupu byly pfedlozeny Tomem DeMarco v jeho

praci ,,Strukturovana analyza a specifikace systému®, ty vypadaji nasledovné: [12]

e rozdélit systém na subsystémy,
e vyuzivat grafické zndzornéni systému,

e logicky model systému musi byt pfed implementaci.

Modelovani systému strukturovanym pfistupem se provadi na zakladé nékolika

grafickych nastroji uvedenych nize: [12]

e ERD (Entity Relationship Diagram) — pomoci diagramti datovych modeli 1ze
modelovat strukturu IS a datovych ulozist. ERD slouzi pro ukazku toho, jak
jsou data ulozena do datovych ulozist’ a vzajemné vztahy mezi nimi. Datovy
model odrazi staticky pohled na systém;

e DFD (Data Flow Diagram) — diagram datovych tokt ukazuje datové nebo
fidici toky v systému a popisuje funkce tohoto systému a odrazi dynamicky
pohled;

e FSD (Function State Diagram) — cilem diagramu funk¢ni struktury je ukazat
rozdéleni systému na subsystémy, zaznamendva funk¢ni hierarchii IS
a predklada pohled na systém pii nahlizeni na jeho hierarchickou strukturu;

e STD (State Transition Diagram) — stavovy diagram modeluje ¢asové zavislé
chovani systému a zahrnuje sled stavii, ve kterych ¢ast, nebo cely systém se

muzou objevovat, a za jakych podminek se muze ten stav zménit;
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e Data dictionary — pomoci datového slovniku Ize formalizované popisovat
data systému z pohledu uzivatele. Datovy slovnik mize pomahat k Gpravé
datového modelu a snizeni redundance informac¢niho nadbytku tedy
duplikovani dat v databazi;

e Structure chart — diagram struktury programového systému piedstavuje
hierarchie programovych modulii IS ve formé grafu. Uzly ukazuji dilci
moduly, kdyz hlavni programovy model ptedstavuje koten;

e Flow chart — vyvojovy diagram ma nejmensi dulezitost pro modelovani IS.

Ukazuje algoritmus a pouziva se pro popis funkci.

3.4.2 Objektové orientovany pristup

Objektove orientovany piistup pochazi z 80. let 20. stoleti a navazuje na strukturovany
ptistup. Kdyz se jedna o objektoveé orientovaném piistupu (OOP), hovoii se o objektech, na
kterych je zalozen. Objekt ptfedstavuje strukturu, kterd mé vlastnosti neboli atributy, a
chovani, tedy mnozinu funkci, které muze provadeét. IS z hlediska OOP pifedstavuje mnozinu

spolupracujicich objektt. Zakladni pojmy OOP tvofi: [12]

e objekt —je prvek IS, sklada se z atributl a metod;
e tfida — je skupina s podobnymi vlastnostmi a chovanim objektt;
e atribut — je ¢ast popisujici vlastnosti objektu;

e metoda — je funkce, kterd ukazuje reakci objektu na n¢jaky jev.

vvvvvv

e identita — ukazuje, ze kazdy objekt je jedine¢ny. I kdyZz miiZou objekty
nabyvat stejnych hodnot atributy jsou jiné;

e zapouzdieni — znamend skryti realizace metod a urcitych hodnot atributti.
Tedy podstatné je, co objekt d€la, ale ne konkrétni funkce probihajici pro
dosazeni tohoto chovani;

e Kklasifikace — znamend to, ze objekty tvofené stejnymi atributy a metody
seskupuji do tfid. Ttida je abstrakce, ktera popisuje chovani podstatné pro
dany konkrétni systém. Objekt je instanci tfidy, kterd jich mlze mit

nekonecné mnoho;
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e dé&dicnost — udava schopnost objektu dédit vlastnosti predchozich objektd,
predkd, které maji logickou souvislost, coz je délano za ucelem rozsifeni
svych vlastnosti;

e polymorfismus — piedstavuje moznost rizného chovani objektu na stejny

podnét, tedy metoda se stejnym jménem muze predstavovat jiné funkce.

Od 90. let 20. stoleti se zacali objevovat rizné metody zalozené na objektove

v

orientovaném piistupu, n€které¢ dnes nejpouzivanéjsi jsou popsany nize: [12] [22]

e OMT - Object Modelling Technique, technika ptfedstavujici vyuziti principi
jak klasickych, tak i objektovych metod. Nejvice se pouziva pii navrzeni
databdzové orientovanych feSent;

e (Coad-Yourdon Method — patii do nejstarSich metod zalozenych na objektoveé
orientovaném pfistupu. Podle autori této metody je potieba rozclenit
znazornéni systému do nékolika vrstev nebo podle cile uréitych objekti.
Proces vyvoje systému tvofi strategie analyzy a strategie ndvrhu systému;

e OOSE - Object-Oriented Software Engineering je metoda zalozend na
modelu Use Case, ktery spojuje vSechny etapy pii vyvoji IS. Pravé kvuli
nému byla zndma a tento model byl pievzat dalSimi metodami;

e OOER notation — metoda pouzivajici notaci ER diagramu, které byly
doplnéné o objektové vlastnosti. Hodi se k vyuzivani v objektovych
databazich,;

e CRC - Class, Responsibility, Collaborators je metoda, kterd ma za cil
nalezeni objektli v navrhovaném systému. Pro stanoveni objektii u této
metody se pouziva Use Case model spolu s dynamickym modelem. CRC pro
identifikaci objektli pouziva nastroj dané¢ho formatu, a tim jsou tzv. indexové
karty. Karty pfedstavuji tiidy s pfifazenymi odpovédnostmi, kterym nalezi

objekty, jez na nich spolupracuji.

3.5 CASE nastroje

CASE (Computer Aided Software Engineering) jsou sady softwarovych nastroju
pouzivanych pfi navrhu systému. Existuji néstroje podporujici jak objektové orientovany,

tak 1 strukturovany ptistup vyvoje. CASE nastroje pokryvaji celé spektrum praci na tvorbé
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a udrzbé systému, hlavné analyzu a vyvoj, ptipravu projektové dokumentace, kddovani

a testovani. CASE technologie maji fadu typickych vlastnosti, které jsou uvedené dale: [24]

o grafické nastroje pro navrh a dokumentaci modeli IS;

e organizované datové ulozisté zahrnujici informace o verzich a jednotlivych
komponentech systému;

e rozSifeni moZnosti vyvoje systému pomoci integrace nékolika komponentt
CASE;

e moderni CASE néstroje podporuji rizné technologie modelovani IS od
jednoduchych metod analyzy po nastroje pro plnou automatizaci celého

zivotniho cyklu IS.

Riizné CASE nastroje se pouzivaji v jednotlivych fazich a obvykle pokryvaji jen
urcité ¢innosti. CASE nastroje naptiklad 1ze rozdé€lit podle zivotniho cyklu nasledovné:

[24]

e Pre CASE — pomahaji pfi tvorbé globalni strategie;

e Upper CASE — soustfedi se na planovani, specifikaci pozadavkl, modelovani
organizaci a globalni analyzy systému. Tyto nastroje maji za cil specifikovat
systém jako celek;

e Middle CASE — podpora detailni analyzy a vlastni navrh informacniho
systému;

e Lower CASE — podporuje fyzickou realizaci IS;

e Post CASE — podpora organizacni ¢innosti, tj. zavedeni, Gdrzba a rozvoj

systému.

Naésledujici obrazek ukazuje pokryti Zivotniho cyklu vyvoje softwaru CASE néstroji: [25]
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Obrazek 6 — Pokryti CASE nastroji Zivotniho cyklu vyvoje (Zdroj: [25])
3.6 UML

UML neboli sjednoceny modelovaci jazyk je rodina notaci zalozenych na jediném
metamodelu, ktery slouzi pro popis a ndvrh IS, hlavné postaveném na objektové
orientovaném pristupu. UML pfedstavuje relativné otevieny standard spravovany
spolecnosti OMG, kterda byla vytvofena za ucelem vyvijeni specifikaci podporujicich

mezisystémovou komunikaci, zejména objektové orientovanych systémt. [26]

UML pochdzi z metodiky objektového modelovani (OMT) z roku 1991. Tato technika
byla znama jako i n€které dalsi. Popularita objektove orientovaného ptistupu vedla ke vzniku
mnoha riznych systéml notaci, zalozenych na podobnych principech, ale popsanych
odli$né, coz vedlo ke zmatku mezi vyvojafi. Bylo nutné sjednotit tyto systémy. V roce 1994
Jim Rumbaugh a Grady Booch zacali pracovat nad slou¢enim OMT a Rational, k nimz se
pozd¢ji ptidal Ivar Jacobson s konceptem Objectory. V roce 1996 OMG (skupina spravy

objektl) zahégjila soutéz o nejlepsi notacni standard pro objektové orientované modelovani,
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kterého se zi¢astnilo nékolik spolecnosti. Vysledkem bylo vytvoteni kone¢ného systému za

aktivni tcasti Booche, Rumbaughu a Jacobsona a v roce 1997 skupina OMG anonymné¢

pfijala vysledny sjednoceny modelovaci jazyk jako standard. Spole¢nosti, které se soutéze

zucastnily, pievedly prava na UML na skupinu OMG. Vytvoieni UML tedy vedlo k jeho

pfijeti jako obecné akceptovaného. [23]

Aplikovat UML v praxi se d4 hodn¢ zptisoby, avSak pro jednoduchost, vy¢lenuji tyto

ti: [26]

UML pro nacrtky — tento zpusob aplikace usnadiiuje tymu komunikaci
o riznych ¢astech systému. Nacrty se pouzivaji jak pro navrh komponent,
béhem kterého se néjakym zplsobem zakresluji diagramy, tfeba pomoci
jednoduchych kreslicich nastroji nebo pfimo na papir pro dalsi vyjednavani
s kolegy jedin€ o tomto komponentu, tak i pro vysvétleni fungovani urcitych
¢asti zkoumaného IS;

UML pro projektovani — zde se jednad o implementacni plan pro vyvojare
systému, vytvoreny za pomoci CASE nastrojt. Cely projekt musi byt popsan
co nejvic do detailii, aby nasledné programator nemél problém fesit samotny
navrh, ale soustfedil se na implementaci. Zde se stavi s modely, ne s nacrty,
které pak mizou byt vyuzity k tvofeni projektové dokumentace;

UML jako programovaci jazyk — tento zplsob uziti UML piedstavuje
schopnost pfevodu UML diagramu do zdrojového kodu, ktery se pak da

pouzit pro implementaci, naptiklad modelu databaze z diagramu tfid.

UML byl vyvinut jako sjednoceny standard pro zdznam, konstrukei, vizualizaci

a dokumentaci komponentt systémti. Definice UML zahrnuje ¢tyfi ¢asti, které jsou stru¢né

popsané v dalsi tabulce: [14]

Cast Popis

Je potfeba mit sjednoceny nastroj, ktery pomulze popsat

statickou strukturu, funk¢éni a dynamickou stranku systému.

Notace UML Pravé pro to je UML, ktery obsahuje notaci, tedy diagramy

k tomu potiebné, aby bylo zajisténo porozuméni mezi vSemi

ucastniky analyzy a navrhu IS.
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Sémantika se zabyva popisem vyznamu jednotlivych zapist
v UML. Jeji popis je Clenén do ¢ty vrstev, které na rizné
urovni abstrakce popisuji vlastnosti diagrami UML, v¢etné
Metamodel UML | moznych rozsifeni. Na nejniz$i trovni jsou specifikovany
(sémantika) vlastnosti primitivnich dat. O Grovenn vySe je vyjadiena
sémantika uZzivatelskych objekt. Jest¢ vysSe stoji popis
prvkih. modelu. NejvySe je pak definice vlastnosti
metamodelu.
Jazyk OCL slouzi pro vyjadifeni komplikovanych
Jazyk OCL integritnich omezeni, popis vlastnosti operaci a vyjadreni
sémantiky, které nelze popsat pomoci diagramu.
Specifikace UML ma také specifikaci pfevodu do vyménnych formata,

vyménnych formati | napf. pro penos zapisii mezi riznymi nastroji.

Tabulka 1 — Definice UML (Zdroj: [14])
3.6.1 Navrh IS s vyuzitim UML

Pro névrh informacniho systému pomoci UML je lepsi k tomu pfistoupit ze tfech
raznych pohledl propojenych navzajem mezi sebou. Kazdy ptistup piedstavuje jeden model,
ktery popisuje dulezité aspekty navrhovaného systému, avSak je potfeba mit vSechny pro
lepsi zachyceni podstaty navrhovaného systému. Modely nejsou uplné nezéavislé, protoze
systém piedstavuje vic nez jen propojené ¢asti. Dobrym projektem je ten, ve kterém jsou
jednoznacné jasné urcité aspekty a vazby jsou nastavené do potfebné miry. Béhem
zpracovani navrhu se vSechny modely rozvijeji postupné. Ze zacatku probihd konstrukce
modelu IS, nehled¢€ na dal$i implementaci, pak do modelu se ptidavaji potfebné konstrukce
a dale probihd samotnd realizace. Model se ukazuje nejen svym tvarem, ale i fazi vyvoje.

[23]

Dale budou popsany zminéné modely, avSak diagramy uvedené v modelech budou

1épe prostudovany v dalsi ¢asti této prace.

3.6.1.1 Model tiid

Model ttid popisuje strukturu objektl IS, jejich atributy, metody a vazby s dalSimi

objekty. Jedna se o objektovou ¢ast. Tento model tvoii kontext pro stavovy model a model
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chovani. Zmény a interakce nedéavaji smysl, pokud neni ménici se objekt nebo nejsou
spolupracujici objekty. Hlavnim cilem modelu tfid je zachytit dalezité koncepty potiebné
pro dany systém. Model tiid se zobrazuje pomoci diagramu tfid. Tfidy naznacuji atributy

kazdého objektu a metody, které provadi objekty nebo probihaji za jejich tcasti. [23]

3.6.1.2 Stavovy model

Stavovy model popisuje aspekty objekti souvisejici s plynutim casu a posloupnosti
operaci, tedy udalosti spojené se zménami, stavy, které urcuji kontext udalosti, a usporadani
udalosti a stavii neboli popisuje dynamickou cast systému. Stavovy model pokryva
problematiku fizeni — aspekt systému, ktery popisuje potadi provadénych operaci bez ohledu
na jejich skute¢ny vyznam, Gcastniky a implementaci. Stavovy model je zobrazen pomoci

stavovych diagramti. [23]

3.6.1.3 Model jednani

Model jednani popisuje interakci mezi objekty, tedy spolupraci objektl k zajisténi
pottebného chovani systému jako celku. Stavovy model a model jedndni popisuji rizné
aspekty chovani a oboji je potiebné k iipInému popisu chovani. Model jednéni se znazoriuje
pomoci piipadd uziti, scénarti ¢innosti a diagramu aktivit. Pfipady uziti popisuji hlavni
interakce systému s vnéjSimi aktéry. Scénafe Cinnosti ukazuji ¢asovy aspekt interakce
objektli spolu se samotnymi objekty. Diagramy aktivit nahrazuji neexistujici diagramy

datovych tokt v UML. [23]

3.6.2 Diagramy UML

Pro modelovani IS pomoci UML se pouzivaji diagramy. Diagramy ptedstavuji
vizualni zndzornéni ur¢ité mnoziny prvki modelu systému ve formé grafu, ve kterém relace
spojuji entity. Ve své grafické podobé se rizné typy UML diagramii pouZzivaji k vizualizaci
raznych aspektd systému nebo jeho chovani. Ve verzi UML 2.5.1 je k dispozici 14 druhti
diagramt, které se déli do dvou skupin: diagramy chovani, navic jesté obsahuje dalsi skupinu
—tj. diagram interakci, a diagramy struktury. Klasifikace diagramil jsou zobrazena na dal$im

obrazku: [27] [28]
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Diagram balicka

Diagram tfid

Diagram profila

Diagram struktury |« Diagram komponent

Diagram slozené
struktury

Diagram objekta

Diagram nasazeni

Diagram

Diagram aktivit

Diagram pfipad( uziti

Diagram chovani |« Sekvenéni diagram

Stavovy diagram

Diagram komunikace

Diagram interakci [« Struény diagram
interakce

Diagram ¢asovani

Obrazek 7 — Klasifikace diagrami UML (Zdroj: [28])
Vsechny v klasifikaci zminéné diagramy nejsou potiebné v ramci dané diplomové
prace. Pro jeji ucely postaci diagramy, které byly uvedeny u jednotlivych modela.

Nasledujici podkapitoly budou vénovany pravé témto diagramiim.

3.6.2.1 Diagram tfid

Diagram tid slouzi pro zachyceni statické struktury IS. Samotny diagram piedstavuje
graf s uzly a hranami, pficemz zékladni stavebni prvky tvofi tfidy a vztahy mezi nimi. Uzly
predstavuji tiidy a hrany reprezentuji vztahy. Graficky tfida pfedstavuje obdélnik, ktery je

¢lenén do tii ¢asti. Priklad je uveden na dal§im obrazku: [14]
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Trida

atribut

metoda

Obrazek 8 — Trida v UML (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vztahy v modelu tfid umoziiuji oznacovat vztah mezi konkrétnimi instancemi tfid.
Také u vztahti se miizou objevovat definice role, tj. oznaceni konce vztahu, které uvadi role
objektu v daném vztahu. Vztahy maji specialni notace pro vyjadieni nasobnosti neboli
kardinality, kterd ukazuje moZzny pocet vyskytli objektl v daném vztahu. Popis variant

kardinality je k nahlédnuti v nasledujici tabulce: [14] [29]

Notace Popis
1 Konkrétni Cislo, zde 1
* Libovolny pocet, muze byt i 0
1. Dvé teCky oznacuji interval, zde

od 1 do nekonecéna

Oznacuje  volitelnost, muze

0.1 nabyvat i hodnoty NULL

Pokud nasobnost neni uvedena,

ZAadné oznadeni Y , .
oznacuje to vychozi hodnotu 1

Tabulka 2 — Notace a popis kardinality v diagramu tid (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Model tfid disponuje ¢tyfmi typy vazeb mezi tfidami: [23] [26] [27] [29]

e Asociace — predstavuje zékladni spojeni, tedy fyzickou nebo konceptudlni
souvislost mezi instancemi objekti, které mizou existovat nezavisle na sobg¢.
Obvykle je tato vazba dvousmérna, coz znamena, ze obé¢ tiidy maji odkaz na
druhou. Asociace se zakresluje jako plna cara. Piiklad asociace je uveden na

dal$im obrazku:

Letadlo Pilot

Obrazek 9 — Ukadzka asociace v diagramu trid (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Agregace — predstavuje vztah typu cast-celek, ktery se znaci plnou ¢arou
a kon¢i na stran€ celku prazdnym kosoctvercem. Celek piedstavuje entitu,
kterd drzi kolekci prvku. Entita pfedstavujici ¢ast, muZe existovat i sama
0 sobé, tedy agregace muze predstavovat vztah dvou typu: ,,skldda se“ nebo

,je soucasti . Agregace by mohla vypadat nasledovné¢:

*

Univerzita 1. Katedra

Obrazek 10 — Ukazka agregace v diagramu trid (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kompozice — predstavuje specialni ptipad agregace, avsak je siln¢jsi a plati
dvé omezeni: Cast patii pouze jednomu celku a kdyz zaniké celek, zanika
1 ¢ast. Graficky se zobrazuje jako plna ¢ara, kterd konc¢i plnym kosoctvercem.

Ptiklad kompozice je uveden na nasledujicim obrazku:

Auto 1 4 Kolo

Obrazek 11 — Ukazka kompozice v diagramu ti'id (Zdroj: Viastni zpracovani)

Generalizace — pfedstavuje vztah pro sdileni podobnosti mezi tfidami pfi
zachovani jejich odliSnosti, napf. se jedna o dédi¢nost. Jedna tfida, kterd se
nazyva podtifida nebo naslednik, dédi vlastnosti jiné, které se tika nadtiida
nebo predek. Obvykle podtiida pfidava své vlastni atributy a metody spolu
s témi, které dédi od svych predkt, tedy dédi¢nost je prenosna pies libovolny
pocet urovni. Zakresluje se jako plna ¢ara, kterd kon¢i na jedné strané tiidy,
ze které se dédi, jez se zakresluje prazdnym trojuhelnikem. Dalsi obrazek

ukazuje generalizaci mezi tfidami:

36



Tvar

Trojahelnik Ctverec

Obrazek 12 — Ukazka generalizace v diagramu trid (Zdroj: Vlastni zpracovani)

V UML také existuje specialni typ tfidy, ktery se jmenuje asociacni tfida. Ta
pfedstavuje vazbu mezi dvéma dals$imi entitami. Pouziva se, kdyz je potieba piidruzit dalsi
vlastnosti nebo chovani k asociaci, spiSe nez k tfidam na obou koncich vazby. Asocia¢ni
tiida je v podstate prostfednikem mezi dvéma tfidami s atributy a metodami specifickymi
pro asociaci. Oznacuje se jako tfida, kterd je propojena prerusovanou carou jdouci od

asociace mezi tfidami, viz dal$i obrazek s prikladem: [23]

Student Kurz

Zkouska

Obrazek 13 — Priklad asociacni tridy v UML (Zdroj: Vlastni zpracovani)
3.6.2.2 Stavové diagramy

Stavové diagramy jsou typem diagramu chovani, které se pouzivaji k modelovani
chovani systému nebo jeho Casti v pribéhu ¢asu, tedy popisuje dynamiku systému. Pouzivaji
se k reprezentaci riznych stavil, ve kterych se systém nebo jeho ¢ast miize nachazet, udalosti
nebo akci zpusobujicich prechod mezi stavy a podminek nebo omezeni, kterd musi byt
splnéna, aby k prechodu doslo. Stavovy diagram v UML se sklada ze tii hlavnich prvku:
stavil, prechodud a udalosti. [23] [27] [29]
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Stav je graficky zndzornén jako oval. Pfedstavuje rizné podminky nebo rezimy, ve
kterych se mize systém nebo Cast nachazet. Stav Ize dale rozd€lit na podstavy, které jsou
reprezentovany mensimi obdélniky v rdmci hlavniho stavového obdélniku. V UML stav

vypadé nasledovné: [27] [29]

Stav

Obrazek 14 — Grafické zobrazeni stavu v UML (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Piechody jsou zndzornény Sipkami a jsou oznaCeny udalosti, nebo akci, kterd
zpusobi, ze k ptechodu dojde. Spojuji dva stavy a indikuji, jak se systém nebo jeho ¢ast
ptesouva z jednoho stavu do druhého, tedy prechod je zména stavu zpiisobena udélosti.
Priklad pfechodu mezi dvéma stavy je zobrazen na dalSim obrazku, ktery ukazuje zménu

barvy svétla po uplynuti urcitého casu: [27] [29]

Zelena

uplynuti stanoveného ¢asu

\'4
Cervena

Obrazek 15 — Priklad prechodu mezi stavy (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kromé stavil, pfechodii a udalosti mohou stavové diagramy zahrnovat také aktivity,
které predstavuji odezvu na stavy a udalosti objekti. Aktivita miize probihat na zacatku,

konci, uvnitt stavu nebo na prechodu. Aktivity 1ze rozdélit do dvou typu: [29]

e do-aktivita — pfedstavuje operaci obsahujici Casové trvani, a ktera je pfifazena
ke stavu a k pfechodu pfifazena byt nemtize. Do-aktivity zahrnuji operace,
které trvaji bez omezeni a operace, které po uplynuti ur¢itého ¢asu samovolné

skonci. Notace je: ,,do/ndzev aktivity” v symbolu stavu;
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e vstupni a vystupni aktivity — pfedstavuji aktivity, které probihaji na zacatku
nebo konci stavu a uvadé€ji se uvnitf. Vstupni aktivity maji notaci:

»entry/nazev aktivity, vystupni: ,,exit/nazev aktivity*.

Také stavové diagramy obsahuji notace pro oznaceni pocate¢niho a kone¢ného bodu,

ktery ukazuje zacatek a konec dan¢ho stavu.

3.6.2.3 Diagram ptipadt uziti

Diagram ptipadu uziti, taktéz zndmy jako Use Case Diagram, se pouziva k reprezentaci
dynamického chovani systému. Odrdzi funkcnost systému pomoci ptipadi uziti, aktéra
a jejich vztahii. Modeluje ulohy, sluzby a funkce pozadované systémem nebo jeho ¢ésti.
Zobrazuje funkcnost systému na vysoké urovni a také tikd, jak by mél uzivatel se systémem
zachazet. Hlavnim ucelem uziti diagramového piipadu je zobrazit dynamickou stranku
systému. Shromazd’uje systémové pozadavky, které zahrnuji vnitini i vn&jsi vlivy. Vyvolava
aktéry, ptipady uziti a nékteré véci, které volaji aktéry a prvky odpovédné za implementaci
diagramu pfipadl uziti. Pfedstavuje, jak miize entita z vnéjSiho prostfedi interagovat s ¢asti

systému. Zakladni prvky diagramu piipadu uziti tvofi: [14] [30]

e aktér —jde o uzivatelskou roli nebo spolupracujici systém, jednoduse Ize fict,
ze se jednd o abstraktniho uzivatele daného systému. Graficky aktér vypada

nasledovné:

Actor

Obrazek 16 — Aktér v notaci UML (Zdroj: Vlastni zpracovani)
e hranice systému — jde o oznaceni hranice mezi syst¢émem a jeho okolim.
Graficky predstavuje obdélnik oznaCeny navestim a zahrnuje pripady uziti.
Vse, co je uvnitf, piedstavuje oblast spadajici do kompetence systému.

Elementy mimo oznacenou oblast ptedstavuji okoli;
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e pfipad uziti (,,use case®) — je souvislou casti funk¢énosti, kterou systém
poskytuje aktértim prostfednictvim interakce s nimi. Graficky se znazorfuje

jako elipsa, ktera vevnitt ma popis odpovidajici aktivité:

dotaz na stav

Obrazek 17 — Pripad uziti v UML (Zdroj: Vlastni zpracovani)

e komunikace — je vazba mezi aktérem a use case, tedy komunikace aktéra

a danym IS na konkrétnim ptipadu uziti.

Na dalsim obrazku je uveden diagram ptipadu uziti, ktery popisuje hranice systému
oznacen¢ho jako ECO-sklad, také jsou zde dva typy aktérti. V rdmci diagramu piipadu uziti
se pouzivaji sekundarni aktéfi, napt. skladnik, ktery ptedstavuje uzivatelskou roli nebo

spolupracujici systém nutny pro ¢innost dané¢ho IS. [14]

ECO-sklad J

— prikaz

. dodavka
operator
skladnik
dotaz na stav
~
< je bezpeény?
manazer

Obrazek 18 — Ukazka digramu pripadu uziti (Zdroj: [14])

Pro explicitni vyznaceni sméru vazby se da pouzit orientovanou Sipku. Pro explicitni
vyjadreni vztahu mezi pifipady uziti, spolu s orientovanou pierusujici Sipkou, se pouzivaji

stereotypy. UML ma dva preddefinované: [14]
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<<include>> — ukazuje, ze jeden use case zahrnuje druhy;

<<extend>> — ukazuje, Ze n¢jaky ptipad rozsifuje chovani.

3.6.2.4 Scénafe ¢innosti

Scénare Cinnosti, které jsou také znamé jako sekvencni diagramy. Pro urcitou

mnozinu elementi na jedné casové ose zobrazuji zivotni cyklus objektu (od tvorby ptes jeho

¢innost a nasledné zaniknuti) a interakci aktérti IS v rdmci piipadu uziti. Scénaf ¢innosti tvofi

dva zakladni prvky: [31] [29]

scénaf — predstavuje posloupnost Cinnosti, které budou probihat v rameci
urcitého use case. Obvykle maji textovou reprezentaci, avSak maji rizny
rozsah. Scénaf je tvofen zpravy mezi objekty a aktivity, které provadi;

sekven¢ni diagram — zobrazuje G€astniky interakce a zpravy mezi nimi. Aktér
je zobrazen pomoci sloupce, kterému se fika ,,pupecni $iitira* a zpravy jsou
pfedstaveny jako horizontalni Sipky mezi odesilatelem a piijemcem dané
zpravy. Objekty si miizou volat i samy sobg, jednd se o tzv. self-call. Cas jde
smérem shora dolu, takhle se odrazi potadek zprav. Pro kazdy ptipad uziti ma
byt vytvofen jeden, nebo vice sekvencnich diagramii. Sekvenéni diagram
miZe obsahovat i tzv. pasivni objekty, které se aktivuji az jsou zavolany, az
jejich udalosti prob&hnou, tak se znovu stavaji neaktivnimi a zpatky predavaji
fizeni volajicimu objektu. Misto sloupce ma neaktivni element jako symbol
pferusovanou caru a v dobé, kdy se stava aktivnim, tak se zméni na
obdélnikovy pruh. Taktéz existuji docasné objekty, které existuji od zavolani
do ukonceni své aktivity, kde X znaci zaniknuti. Pfiklad jednoduchého

sekven¢niho diagramu je zobrazen na nasledujicim obrazku:
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Volajici Linka Volany

| | |

vyzvan&ci ton zacatek vyzvanéni -
< ”~
obsazeno
<
[~
tén obsazeno konec vyzvanéni
< ~
T -~
volajici zavési
~.
P stanice rozpojeny
~

Obrazek 19 — Priklad sekvencniho diagramu v UML (Zdroj: [29])
3.6.2.5 Diagramy aktivit

Diagramy aktivit se pouZzivaji k modelovani tokli aktivit vramci systému, tim
nahrazuji neexistujici diagramy datovych tokti v UML. Napodobuje stavovému diagramu,
ale navic umoznuje modelovat tzv. aktivity. Aktivita zde pfedstavuje synchronni operaci,
tedy prechod k dalsi aktivité se zacind az prob&hne aktivita predchozi. Diagramy aktivit se

pouzivaji pro dokumentaci tzv. workflow. UML notace obsahuje nasledujici prvky: [14] [29]

aktivita — protahly oval s vepsanym nazvem;

e rozhodovaci bod — ,,diamant®, ktery piedstavuje bod rozhodnuti, kde je
dalsi tok vazan na pfidruZenou podminku;

e pokracovani — Sipka;

e Stépeni a spojovani vétvi — tlusta pricka;

e zacatek — plné , kolecko*;

e konec —,,volské oko*.

Vetsi Cast aktivit se az dokonci svoji €innost zastavi, ale nékteré aktivity nejsou
casové omezené, dokud nebudou pozastaveny vnéjsi udalosti. Vétsinou dokonceni aktivity
znamena, Ze dal§i aktivita se miize zagit. Sipka, ktera je nepojmenovana, smétujici od jedné
aktivity k jiné, oznacuje, Ze prvni ma skoncit pfed zacatkem druhé. Po Sté€peni, kdy se
aktivitdm fika konkuren¢ni, mizou probihat v libovolném poftadi, avSak pied sdruzenim

musi byt dokonceny vSechny. Pokud aktivita pokracuje nékolika dal$imi aktivitami, musi
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byt kazdd vétev popséna podminkou v hranatych zévorkach. Piiklad jednoduchého

diagramu aktivity je zobrazen na dal$im obrazku: [29]

kontroluj
objednavku
Y

vyfid'
objednavku

)

[chyba]

_

k!

Y
[ zatiz ucet ]

posli aktualizuj
potvrzeni " portfolio

nakup ]

/ Y

uzavfi ], ( posli zpravu
objednavku J‘ L o chybé

Obrazek 20 — Priklad diagramu aktivit (Zdroj: [29])

)
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4 Vlastni prace

Nasledujici ¢ast dané diplomové prace bude vénovand vlastni analyze a navrhu
informacniho systému. Aktudlni situace si zada vylepSeni a rozsifeni funkcionality systému
stavajiciho, ktery pfedstavuje interni bankovni systém pro prohliZzeni dokumenti a naslednou
spravu v externim IS. Po pohovorech s vedenim, koncovymi uzivateli a vedoucim

programatorem bylo rozhodnuto zavést novy systém na bazi systému soucasného.

Jako prvni krok bude provedena analyza soucasného stavu IS, spolu s definovanim
kritickych zéavislosti. Néasledné budou formulovany pozadavky na informacni systém, které

budou ziskany pomoci pohovort s uzivateli, vedenim a vedoucim programatorem.

Dale bude navrzen novy informacni systém pomoci jazyka UML, a to z hlediska tii
modelt: modelu tfid, stavového modelu a modelu jednani. Model tiid bude ptedstaven
diagramem tfid, ktery bude reprezentovat statickou strukturu systému. Stavovy model bude
tvofen stavovymi diagramy, které slouzi pro popis chovani systému. Model jednani bude
slozen z ptipadl uziti, scénaiti ¢innosti a diagramti aktivit. Pfipady uziti popisuji hlavni
interakce systému s vnéjSimi aktéry. Scénafe Cinnosti ukazuji Casovy aspekt interakce
objektli spolu se samotnymi objekty. Diagramy aktivit také jako stavové diagramy popisuji
chovani systému. K navrhu bude pouzit CASE nastroj StarUML, se kterym ma autor prace

predchozi zkuSenosti, coz je diivod, pro¢ byl vybran.

4.1 Analyza soucasného stavu IS

SMART je interni systém pro prohlizeni dokumentd, ktery je zalozen na knihovné od
spolecnosti SAP. Vsechny dokumenty vznikaji na bazi databazového feseni od SAP, které

dale nabizi modul pro spravu a tvorbu slozek s dokumenty.

Aktudlni verze systému byla naposled ptedstavena v roce 2012. Podnéty pro zavedeni
nového systému byly: kritickd zranitelnost log4j (logovaci modul pro jazyk Java), kterd se
objevila v roce 2021 a umoziuje vzdalené spusténi zdrojového kddu. Dale kriticka zavislost
knihovny Apache Struts, jez ulehcuje préci s architekturou MVC, na které je postaven
souCasny systém, moznost propojeni modulu spravy dokumentd s danym IS v novéjsich

verzich knihovny SAP a také zastaraly design nespliiujici bankovni standard.
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V soucasnosti systém predstavuje katalog slozek, které nasledné lze otevfit pro
prohlédnuti dokumenti, jeZ tato slozka zahrnuje. Také dokumenty mizou obsahovat zdznam
instance, predstavujici informaci a verzi dokumentu pted posledni zménou, tedy uzivatel
muze prohlédnout provedené zmény spolu s Casem a osobou, ktera to provedla, a ma k této
verzi i piistup. Zatim systém neumoziiuje spravu v ramci jednoho okna, pokud uzivatel
potiebuje provést zménu, tak se musi pfihlasit k dalSimu systému a otevfit potifebny

dokument nebo instanci pomoci unikéatniho ¢isla, av§ak systém podporuje stahovani.

Ze strany softwaru systém obsahuje kritické zranitelnosti, a to log4j a Apache Struts,
knihovna, kterou nejde, jako v pfipad¢ log4j, jednoduSe obnovit, je potfeba komplexniho
predélani veétsi casti zdrojového kdédu stavajiciho systému, coz je dalSim divodem

k zavedeni systému nového, za pouziti jiné knihovny jmenovité Spring Framework.

4.2 Specifikace pozadavki

Specifikace pozadavkl na informacni systém je nezbytna pro uspéSny proces vyvoje
a pro zajisténi toho, aby vysledny systém vyhovoval potiebam jeho uzivatel

a zainteresovanych stran. Specifikace pozadavkil na IS je dalezita z n¢kolika divodu:

e piehlednost — pozadavky pomahaji jasn¢ definovat ucel a cile informa¢niho
systému. To pomaha zajistit, aby kazdy ¢lovék zapojeny do procesu vyvoje
jasn¢ chépal, co by mél systém dé€lat a co se od né&j ocekava;

e vylepSeny vyvoj — specifikace pozadavkli umoziiuje vyvojarim vytvofrit
pfesny navrh a plan informacniho systému, coZ snizuje pravdépodobnost
nedorozuméni nebo zmén béhem procesu vyvoje;

e lepsi uzivatelsky dojem — pozadavky pomahaji zajistit, aby systém vyhovoval
pottebam uzivatelli, kteti jej budou pouzivat. To vede k lepsi uzivatelské
zkuSenosti, protoze systém je od zacatku navrzen s ohledem na uzivatele;

e zvySena efektivita — pozadavky usnadiiuji identifikaci pfipadnych mezer ve
schopnostech informac¢niho systému;

e zlepSena kvalita — pozadavky poskytuji zaklad pro testovani a hodnoceni
informac¢niho systému. Zaddnim toho, co by m¢l systém délat, je mozné jej

otestovat, aby bylo zaji$téno, Ze splituje pozadované standardy;
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e lepsi fizeni projektu — pozadavky slouzi jako plan pro proces vyvoje.

Definovanim cilii informaéniho systému a krokti potfebnych k jejich dosazeni

mohou projektovi manazefi efektivnéji planovat, alokovat zdroje a sledovat

pokrok.

Pro zavedeni efektivniho informacniho systému je dilezité specifikovat pozadavky

dvou druhd, funkciondlniho a nefunkcionalniho. Funkéni pozadavky popisuji konkrétni

ukoly, které musi informacni systém plnit. Definuji, co by mél systém d¢lat a jsou vyjadieny

konkrétnimi, méfitelnymi a ovétitelnymi popisy. Nefunkéni pozadavky popisuji kvalitativni

atributy, které musi mit informaéni systém. Tyto pozadavky nejsou konkrétnimi tkoly, ale

jsou stale diilezité pro uspésné fungovani informacniho systému.

Tato ¢ast pravé bude obsahovat funkéni a nefunkéni pozadavky kladené na novy

informacni systém. Specifikace probihala pomoci pohovoru s vedenim, uzivateli stavajiciho

systému a vedoucim programatorem. Pro lep$i prehled bude specifikace piedstavena.

Funk¢ni pozadavky, veetné popisu, jsou k dispozici v nasledujici tabulce:

Cislo

Pozadavek

Popis

Uzivatel se ptihlasi automaticky

Uzivatel vidi zaznam slozek

UZzivatel spravuje dokumenty

Uzivatel stahuje dokumenty

Uzivatel prohlizi instance

Uzivatel se ptihlasuje do systému bez zadani uzivatelského jména a hesla.
Pomoci specialniho sitového protokolu odesle své udaje pfi otevieni IS,
které budou nasledné ovéfeny. Avsak stary zptsob piihlaSeni by mél byt

zachovan.

PrihlaSeny uzivatel ma navigacni panel, ktery obsahuje slozky pro n¢ho

dostupné.

Uzivatel po kliknuti na jednotlivou slozku uvidi zdznam dokumentd, které
dand slozka zahrnuje. Po kliknuti na dokument se otevie nové okno
s modulem externiho systému pro spravu dokumentu, bez nutnosti zadavat
prihlasovaci udaje uzivatele a identifikatoru dokumentd. Také urcité typy
dokumentl by mély byt spravovany administratory systému na zékladé

pozadavk.

Slozky miZzou obsahovat dokumenty riznych formatd, které nelze

spravovat, ale jenom stahovat.

Pokud dokument byl v minulosti zménén, rozsviti se tlacitko s historit,

které po kliknuti vede na zdznam zmén dané¢ho dokumentu. Pfi kliknuti na
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Administrator spravuje obsah

slozek

7 Tvoii se logovaci reporty

Administrator nahrava

dokumenty

jednotlivou instanci se v novém okné otevie modul spravovani bez

moznosti zmén k nahlédnuti uzivatele.

Administrator odpovida za obsah slozek. Pii pozadavku od uzivatele na

dodani nebo nahrani novych dokumentti odpovida za realizaci.

Otevienim jakéhokoliv dokumentu tvoii uZzivatel logovaci report. Do

databaze systému budou ulozeny tudaje o osobé¢, Case, identifikatoru

a nazvu otevieného dokumentu.

Administrator nahrava dokumenty, které nasledné¢ bude spravovat nebo

jenom stahovat uzivatel.

Tabulka 3 — Funkcni pozadavky na IS (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Dalsi tabulka bude obsahovat nefunk¢ni pozadavky a jejich strucny popis:

Cislo Pozadavek

Popis

Systém musi mit nejnovejsi
verzi logovaciho modulu log4;j

Systém musi byt postaven na

knihovné Spring

Systém musi fungovat

v prohlize¢i Edge

Systém ma byt schopen dale se

rozsifovat a snadno modifikovat

Systém ma podporovat

zabezpecenou komunikaci

Systém ma byt responzivni pro
6 laptopy a mit design podle

bankovniho standardu

Systém by mél byt zbaven kritické zranitelnosti spojené s logovacim

modulem, a to tak, ze bude obnoven do nejnovejsi dostupné verze.

Soucasny systém bézi za pomoci nepodporované knihovny, ktera musi

byt nahrazena jinou, podporovanou ze strany banky.

Systém by mél fungovat bez problému v prohlizece od spolecnosti

Microsoft, ktery je oficialné podporovan bankou.

Systém ma byt pfipraven i k dal§$im moznym vyskytim kritické
zranitelnosti nebo vyfazeni néjakého softwarového komponentu
z podpory, a proto ma byt schopen rychle se pfizptsobit potiebnym
zmeénam.

Systém musi podporovat zasifrovanou komunikaci, aby byl schopen

prihlasovat uzivatele bez zadani jména a hesla do policek.

V soucasné¢ dobé stale velké mnozstvi lidi pracuje z domova, kde
nemaji velkou obrazovku jako v kancelafi, proto je potieba mit
responzivni design pro tyto uzivatele. Také samotny design ma byt
v souladu se standardy banky, tzn. podle danych barev, stylu pisma
atd.

Tabulka 4 — Nefunkcni pozadavky na IS (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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4.3 Navrh informacniho systému

Tato kapitola bude zaméfena na samotny ndvrh IS. Navrh informacniho systému je
kritickou fazi procesu vyvoje. Jedna se o transformaci pozadavkl a cill systému do
podrobného planu budovéani systému. UML je Siroce pouzivany vizualni jazyk pro
modelovani a navrhovani informacnich systémil, poskytuje standardizovany zplsob
reprezentace slozek systému a vztahd mezi nimi. Pravé UML bude pouzit pro navrh IS
v ramci této diplomové prace. Pouzitim UML pii ndvrhu lze vytvofit efektivni a ucinny IS,
ktery je dobfe strukturovany a snadno pochopitelny. Pro navrh budou pouzity tyto modely:

model tiid, stavovy model a model jednani.

4.3.1 Model tiid

Model tfid je v navrhu zakladem informacéniho systému vytvofené¢ho pomoci jazyka
UML, vytvaii vychozi bod pro naslednou implementaci dan¢ho IS. Model ttid udava
statickou stranku systému a je ptedstaven pomoci diagramu tfid, ktery ukazuje jednotlivé
tiidy a vazby mezi nimi. Také diagram tfid bude doplnén datovym slovnikem, popisujicim
tiidy, jejich vlastnosti a vazby s dalSimi elementy systému. Samotny diagram bude
obsahovat jen dulezité aspekty navrhovaného systému, jelikoz zachyceni v§ech moznych

prvki je nad rdmec dané diplomové prace.
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4.3.1.1 Diagram tiid
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Obrdazek 21 — Diagram trid (Zdroj: Viastni zpracovani)

4.3.1.2 Datovy slovnik

EnterpriseObjekt je abstraktni tfidou, pfedstavujici zakladni prvek knihovny SAP a
v rdmci navrhovaného IS je pfedchiidcem pro tfidy Dokument a Slozka. Obsahuje spole¢né
atributy a zakladni metody jako vytvofit a zrusit pro potomky komponenty.

Dokument je abstraktni tfida, potomek tfidy EnterpriseObjekt. Jednd se
o komponent systému, se kterym pracuji uzivatele a mé dvé realizace. Obsahuje sdilené¢
udaje pro potomky a ma objekty typu LogPouziti, které vznikaji pfi riznych operacich
sobjekty tfid realizujicich danou abstraktni tfidu, tedy DokumentKeStazeni
a DokumentKeSprave.

DokumentKeStazeni predstavuje potomka tfidy Dokument a jedna se o dokumenty,
které uzivatelé mizou jenom stahovat pro ndslednou praci. Navic ke sdilenym atributim

a metodam obsahuje vlastni atributy: rozsifeni ukazujici rozsifeni daného dokumentu, napf.
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.pdf nebo .xls, a také velikost tohoto souboru. Spravovani téchto dokumentu by mélo
probihat na pozadavek, ktery pak ma na starosti Administrator, musi rozhodnout, jestli ho
schvali, pokud ano, odpovida za realizaci, také mtize ménit obsah i sam.

DokumentKeSprave je potomkem abstraktni tfidy Dokument. Piedstavuje
dokumenty, které uzivatel mize prohlédnout a spravovat ptes externi modul, coz je ¢ast
jiného systému.

Instance je tfidou, ktera je soucasti dokumentu a ptedstavuje jednotlivé zmény, které
byly provedeny udaného dokumentu, bud z divodu zmény pies Spravu Dokumentd
provedenou uzivatelem, nebo pii zmeéné dokumentu ke stazeni provedenou administratorem.
Obsahuje udaje o zméné a osob&é odpovédné za né. Instance existuje pouze spolu
s dokumentem, ke kterému patii, kdyZ zanika dokument, zanikaji i vS§echny instance.

Slozka je podtiidou tfidy EnterpriseObjekt. Jedna se o ulozist¢ obsahujici
dokumenty obou druhti. Také slozka miiZze byt prazdna, pokud byla vytvoiena, ale jest¢ nema
zadné piifazené dokumenty. DrZi atributy o obsahu a metody pfidat a odebrat, slouzici pro
zarazeni €i vyradzeni dokumentd.

Osoba je abstraktni tfidou, ktera je predchiidcem pro uzivatele a administratory
daného systémil. Zahrnuje atributy spojené s osobnimi informacemi a také metodu ptihlasit,
kterd by méla slouzit pro ptihlaSeni do systému.

Uzivatel je potomkem tfidy Osoba a ptedstavuje fddné¢ho uzivatele IS. Ma pole
dostupnych slozek, se kterymi nasledné pracuje, pokud je jeho ucet aktivni. Pro praci se
systémem musi byt pfihlaSen a mit ovéfena prava piistupu k danému IS.

Administrator je podtiidou tfidy Osoba. Jedna se o uzivatele s vétsim poctem funkci
a odpovédnosti. Administrator mize spravovat uzivatelské Ucty, tedy pfifazovat slozky
a odpovida za zpracovani uzivatelskych pozadavkl. Navic se stard o obsah dokumentl ke
stazeni a jejich potfebnou zménu podle pozadavkl fadnych uzivateld. Také zaklada nové
dokumenty ke sprave. Pro praci se systémem musi byt ptihlaSen a mit ovéiena prava.

LogPoufziti je tfida odpovédna za logovani pii praci s dokumenty. LogPouziti tvofi
osoby béhem prace s dokumenty, tedy pokud néktery dokument byl otevien ke sprave,
stazen, zménén Administratorem atd. vytvoii se zdznam, ktery je zatim ulozen do databaze
IS. Ma atributy o dané udélosti a metodu pro ulozeni.

SpravovaniSlozky je asociacni tfida zprostfedkujici vztah mezi entitami Slozka,

Administrator a Uzivatel, uchovava atributy o po¢tu dokumentt pied provedenou zménou
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a Casem, kdy tato udalost nastala spolu s popisem a typem dané zmény, pokud se jedna

o pozadavek od Uzivatele, a jestli byla schvalena, ¢i nikoliv.

4.3.2 Stavovy model

Stavovy model v UML slouzi pro ptedstaveni chovani objektu nebo systému
v pribéhu ¢asu. Ukazuje rizné stavy, ve kterych se objekt nebo systém mulze nachazet
a udalosti, které spoustéji prechody mezi témito stavy. Stavovy model je zndzornén pomoci
stavového diagramu, ktery se skladd ze zaoblenych obdélnikl (pfedstavuji stavy), Sipek
(predstavuji prechody) a stitkii (popisuji udalosti a akce spojené s prechody).

Dalsi kapitoly budou obsahovat stavové diagramy vybranych tfid potiebnych pro

dostate¢ny ptrehled chovani systému.

4.3.2.1 Stavovy diagram Slozka

Slozka vzniké zalozenim administratorem. Nasledné ji administrator musi zaktivovat.
Po prvni aktivaci je slozka prazdna. Zatim ji administrator spravuje, tedy upravuje obsah,
a pfid¢luje uzivatellim, podle jejich prav. Na pozadavek od uZivatele mize slozka ménit sviij
obsah. Také slozka miize byt ze systému vymazana nebo deaktivovéna, pfi tom dokumenty

se zistavaji. Stavovy diagram pro tfidu Slozka je uveden na dal$im obrazku:

Slozka )
Zalozeni administratorem
dofinformace o vytvofeni
administratdr zaktivoval slozku
Deaktivace administratorem :
[deaktivace OK]
. - ~
Uzivatel zaklada pozadavek na pridani dokumentu ]( Prazdna | ,I\/ Deaktivovana ]
nebo odmitl pozadavek na pridani dofinformace o pripraveni k praci Ak""“@ﬁﬁ,'g'c'gsgﬁ;"'em : Ldo/informace o stavu
Administrator odstranil vsechny dokumenty
Deaktivace administratorem :
. [deaktivace OK]
Pozadavek od uzivatelu na zmenu obsahu [ T
| CekaNaZmenu ¥ p
Adn schvalil nebo odmitl Aktivace administratorem :
entry/informuj a pozadavek uzivatele na pridani entry/nacitani obsahu [aktivace OK] . mazani slozky ze
dofinformace o pozadavku dokumentu do/zobrazeni obsahu sys\e.-’mu administratorem
exit/informuj uzivatele o rozhodnou
1\ Uzivatel zalozil pozadavek na reaktivaci slozky

Administrator odmitl reaktivaci slozky

( Vymazana w

Ldo/informace 0 vymazani slozkyJ

Obrazek 22 — Stavovy diagram tridy Slozka (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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4.3.2.2 Stavovy diagram Dokument

Dokument, stejné jako slozka, vznika zalozenim administratorem. AZ je vytvofen,
dokumentu se nastavi typ (ke stazeni nebo ke sprave) a tim ptichazi do stavu ,,pfipraveny* a
je pfipraven k praci. Zatim, pokud dokument byl zménén uzivatelem pies Spravu
Dokumenttli, znovu pfichazi do stavu ,pfipraveny”. Kdyz piiSel pozadavek na zménu
dokumentu ke stazeni, prechazi dokument ze zacatku do stavu ,,éekd na schvaleni, kde
administrator musi rozhodnout o schvaleni pozadované zmény. Ve chvili, kdy je zména
schvéalena, pfichdzi dokument do stavu ,pfipraveny®, jinak pfi odmitnuti do stavu
»zamitnuty®, ze kterého se vraci do ,,pfipraveny. Pokud jiz neni potfeba mit dokument
v systému, jde do stavu ,,éeka na mazani®, ve kterém je oznacen ke smazani a potom do
stavu ,,vymazany*, aZ je vymazan administratorem. Stavovy diagram pro tfidu Dokument je

k nahliZzeni na nasledujicim obrazku:

Dokument

Administrator zalpzil dokument [zalozeni OK]

dofinformace o vytvoreni

Administrator hastavil typ dokumentu
*Ke sprave nebo ke stazeni

Uzivatel proved| zmenu dokumentu ke
sprave pres Spravu Dokumentu
System umoznuje dalsi praci z ) . ( i ‘]
dokumentem po Zamitnui | [zmena j Pripraveny Administrator rozhod| o - C(IekaNaMazam -
lokumentu do stavu pred pozadovanou Ldo/intormace © dokumentu a jeho obsahu | smazani dokumentu - | dofinformace o pripraveni dokumentu k vymazeni ze syslemuJ
zmenou OK] ) )
Uzivatel zaklada pozadavek na zmenu IAdministrator schvalil pozadavek :
dokumentu : [prijeti pozadavku OK] [schvaleni OK]
Administrator vymazal
5 s " 3 - X dokument ze systemu
| Zamitnuty CekaNaSchvaleni schvalil pozadavek na
- - - - — smazani : [schvaleni OK]
do/ulozeni informace o zamitnuti Administrator zamitl entry/informuj administratora o prichozim pozadavku
exit’zmena dokumentu do stavu pred pozadovanou zmenou pozadavek na zmenu do/ulozeni inft ] davku a tvorba i
dokumentu : exitlinformuj uzivatele o rozhodnuti
[zamitnuti pozadavku] ~

- ( Vymazany

\

Ldo/intormace 0 vymazeni dokumentu J

Obrazek 23 — Stavovy diagram tridy Dokument (Zdroj: Viastni zpracovani)

4.3.3 Model jednani

Model jednani také znamy jako model interakei je v UML graficky reprezentovan
interakci mezi komponentami v systému. Pouzivé se k modelovani komunikace a koordinace
mezi objekty a k popisu toho, jak spolupracuji k dosazeni spolecného cile. Model interakci
je kritickym aspektem procesu navrhu v UML, protoZe pomaha identifikovat problémy

a pfizpusobit cely navrh v rané fazi procesu vyvoje. Model interakci tvoii tii diagramy:
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diagram ptipada uziti, sekvenéni diagramy a diagramy aktivity. Dalsi podkapitoly budou

vénovany prave témto diagramliim pro vybrané komponenty modelovaného systému.

4.3.3.1 Use Case diagram

Diagram piipadii uziti zachycuje pohled na IS pomoci interakei aktérii
a funkcionalitami systému. Samotné pfipady uziti se formuluji na zéklad¢ stanovenych
funkénich pozadavka. Use Case diagram mé za cil popsat, co vSe systém umi, ale ne to, jak
to de¢la. Tedy jednd se o nejobecnéjsi pohled na navrhovany systém. Podkladem pro
jakoukoliv interakci se systémem je potieba byt do né¢j ptihlaSen. Nésledovat bude obrazek
s diagramem piipadl uziti, ktery je doplnén tabulkou s popisem jednotlivych ptipadi uziti,
aktér Sprava dokumentl ptredstavuje modul externiho systému urceného ke sprave

dokumentu ke sprave:

SMART

«extend»

----------------------------

% ", «extend» i «extend»
Uzivatel \\ h :

) «extend» “v\ E
Stahni dokument . v
Vytvor LogPouziti A %
! «extend»

Sprava dokument(
Zmen dokument

«extend» s

«extend» |

Spravuj slozku

X

Administrator

Obrazek 24 — Use Case diagram (Zdroj: Vlastni zpracovani)

53



Dalsi tabulka predstavuje seznam ptipadi uziti, které jsou uvedeny v diagramu ptipadii

uziti spolu s popisem:

Piipad uziti

Popis

Otevri dokument

Stahni dokument

Vytvor LogPouziti

Spravuj slozku

Zmén dokument

Spravuj dokument

Vytvor instanci

Vytvor dokument

S timto piipadem uziti spolupracuje aktér Uzivatel. UmozZziuje uzivatelim
prohlédnout dokument a jeho instance. Také nasledné pomoci ptipojené¢ho
ptipadu uziti ,, Spravuj dokument “ ho mtize spravovat. Rovnéz pfi otevieni
se generuje log, ktery je ptedstaveny pomoci ,, Vytvor LogPouziti“,
nasledné je ulozen do databaze.

Ptipad uziti, se kterym interaguje UZivatel. Pii provedeni vidi uZzivatel
seznam instanci a pfi stahovani se vyvolava ,, Vytvor LogPouZziti “, ktery
ulozi tuto aktivitu do databaze.

Ptipad uziti probihajici pfi otevieni nebo stahovani dokumentu, uklada
zaznam o udalosti do databaze.

Dany pftipad uziti pfedstavuje funkcionalitu spojenou se spravou slozek,
tedy Gpravou obsahu, zakladanim novych a mazdnim existujicich. Pfi
téchto udalostech dochazi ke spusténi ,, Vytvor LogPouziti “.

Tento ptipad uziti znamena spravu souboru u dokumenti ke stahovani. Na
pozadani uzivateld administrator odpovidéa za zmény. Pfi zméné se vytvori
instance, tedy popis provedené¢ zmény a verze dokumentu po zmeéné,
kterou také 1ze nésledné prohlédnout a zaroven se uklada log o této
udalosti.

S timto pfipadem uziti spolupracuje aktér Sprava dokumentu, modul
externiho systému, ktery umoziuje spravu dokumentli uzivatelim. Az
zména je provedena, pak bude vytvofena instance, kterd popisuje udaje

zmény a uchovava verze dokumentu po zméné.

Predstavuje ptipad uziti, ktery je vyvolan, az byl zménén obsah

dokumentu.

Ptipad uziti, ktery oznacuje tvorbu dokumentu aktérem Administrator.

Tabulka 5 — Seznam pripadit uziti a jejich popis (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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4.3.3.2 Sekvenéni modely

Sekvencni model je tvofen scénafi a sekvencnimi diagramy, nebo také scénéaii
¢innosti. Scénar predstavuje sekvenci udalosti nebo akci, které popisuji konkrétni chovani
nebo tok aktivit v systému. Je to konkrétni ptiklad realizace pfipadu uziti, ktery ukazuje, jak
spolu objekty v pritbéhu Casu interaguji, aby splnily konkrétni ukol. Scénat obvykle obsahuje
sadu interakci mezi objekty, z nichz kazda sada je reprezentovana zpravou v sekvencnim

diagramu. Déle budou uvedeny vybrané sekvencni modely.

4.3.3.2.1 Spravovani dokumentu uzivatelem

Piipad uZziti: Spravovani dokumentu

Uzivatel neni pfihlaSen v systému.
Uzivatel ma prava pfistupu k systému.
Vstupni podminky Uzivatel ma pfifazenou alespoil jednu neprazdnou
slozku s dokumentem ke sprave.
Dokument mé instance.
Uzivatel otevie systém.
Systém ovéii ptihlaSovaci tidaje uzivatele.
Systém ovéii prava uzivatele
Systém zobrazi hlavni rozhrani.
Uzivatel otevie slozku.
Systém zobrazi seznam dokumenti.
Uzivatel otevie dokument ke sprave.

. Systém vytvoii novy log pouziti.
Hlavni scénar

A SRR S

Systém zobrazi seznam instanci.

—
=]

. Uzivatel zvoli aktualni verzi.

—
—

. Systém posle pozadavek na ptipraveni
edita¢niho rozhrani do SpravyDokumentu.
12. SpravaDokumentu posila odkaz na pfipravené
rozhrani.
13. Systém zobrazi edita¢ni rozhrani.

14. Uzivatel méni idaje v dokumentu.
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15. SpravaDokumentu ukladd zmény a verze
dokumentu pied zménou.
16. SpravaDokumentu oznamuje o provedené
zméné a posila potfebné informace.
17. Systém uklad4d zmény a vytvaii novou instanci
dokumentu.
18. Systém posila pozadavek na ptipravu
dokumentu po zmén¢.
19. SpravaDokumentu posild odkaz na pfipravené
rozhrani.
20. Uzivatel vidi dokument po zméng.
DokumentKeSprave byl zménén.
Vystupni podminky Vytvoieni logu pouziti.
Vytvofeni instance.
Neplatné udaje k ptihlaseni.
Alternativni scénar Nejsou dostatecna prava.

SpravaDokumentu je nedostupna.

Tabulka 6 — Scénar pro pripad uziti spravuj dokument (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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sd SpravujDokument )

Uzivatel IS SpravaDokumentu

1 : otevreni systemu

:jovereni udaju

overeni prav

e et e e ean e neaas

H 4 : zobrazeni hlavniho rozhrani .
5 : otevreni slozky o

Kieeuesecteusncncnnsscunsccnnssnsassccncnnneas ]

H 6 : seznam dokumentu :

7 : vyber dokumentu ke sprave

: g : vytvoreni reportu
K .................... memmmeeeen semmaen [EEEEEEE]
: 9 : zobrazeni seznamu instanci

10 : zvoleni aktualni verze dokumentu

11 : pozdavek na pripraveni editacniho rozhrani

B e e e e e e e e e e e ————— ST e seeeaesseseeseeessssseseeseaasaaes
< 13 : zobrazeni editacniho rozhrani =12 : predani url z editacnim rozhranim zvoleneho dokumentu

'
-

i 14 : provedeni zmen
B 15 julozeni zmen a predchozi verze

16 : oznameni o provedene zmene
: vytvoreni instance

18 : pozdavek na pripravu dokumentu po zmene

20 : zobrazeni editacniho rozhrani 19 : predani url z editacnim rozhranim zvoleneho dokumentu J

...;{... R

Obrazek 25 — Sekvencni diagram Spravuj dokument (Zdroj: Vlastni zpracovani)

4.3.3.2.2 Pfidani dokumentt do slozky

Piipad uziti: Spravovani Slozku

Administrator je ptihlasen v systému.
Vstupni podminky | Uzivatel je pfihlaSen v systému.

Potifebné dokumenty jsou v systému.

1. Uzivatel zalozi pozadavek na ptidani dokumentu.

Systém posle potvrzeni o piijeti pozadavku.

Systém posle oznadmeni o novém pozadavku na administratory.
Hlavni scénar Administrator otevie pozadavek.
Systém zobrazi informace o pozadavku.

Administrator schvali pozadavek.

NS kW

Systém posle oznameni o schvaleni pozadavku uzivateli.
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8. Systém informuje administratora o odeslani schvaleni.

9. Administrator voli potfebnou slozku.

10. Systém pfipravi rozhrani pro spravovani slozky.

11. Administrator voli pfidani dokumentt.

12. Systém pfipravi seznam dostupnych dokumenti.

13. Systém zobrazuje dostupné dokumenty administratorovi.

14. Administrator vybird dokumenty k pfidani do slozky.

15. Systém uklada zmény.

16. Systém pfipravi rozhrani pro spravovani slozky s novymi
dokumenty.

17. Administrator potvrzuje splnéni pozadavku.

18. Systém odesila ozndmeni uzivateli.

19. Uzivatel potvrzuje spravné splnéni pozadavku.

20. Systém informuje administratora o spéSném vyftizeni

pozadavku.

Vystupni podminky | Usp&$né splnéni pozadavku o vloZeni novych dokumentii do slozky.

) .| Neuspésné nacteni seznamu dokumenta.
Alternativni scénar
Pozadavek nebyl splnén spravné.

Tabulka 7 — Scénar pro pripad uziti Spravuj slozku (Zdroj: Vlastni zpracovaini)
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sd SpravujSlozku J

Administrator Is Uzivatel

1 : pozadavek na pridani dokumentu

2 : potvrzeni prijeti pozadavku >

<
3 : oznameni 0 novem pozdavku

4 : otevreni pozadavku

—

5 : informace o pozadavku

6 : schvaleni pozadavku > 7 : oznameni schvaleni pozadavku

s 1 T

8 : informace o odeslani schvaleni

9 : zvoleni pozadovane slozky

i — :

10 : otevreni spravovani slozky

11 : vyber pridani dokumentu

12 : priprava seznamu dostupnych dokumentu:
S ———— P — s
: 13 : zobrazeni seznamu dokumentu , :

14 : vyber dokumentu k pridani

15} ulozeni zmen
f‘("""""""T"""""'. """""""" iy it
1 16 : zobrazeni spravovani slozky s novymi dokumenty

17 : potvrzeni spineni pozdavku

> 18 : oznameni o splneni pozadavku

:50 : zobrazeni informace o spravnem spineni pozadavku | 19 : potvrzeni o spravnem splneni U
H !

Obrazek 26 — Sekvencni diagram Spravuj slozku (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Scénare Cinnosti uvedené v této ¢asti jsou ty nejdiilezitéjsi pro porozumeéni interakci
probihajicich v systému. Obvykle se uvadi, Zze pro kazdy ptipad uziti by mél byt uveden
alespoii jeden scénafr, avsak ostatni ptipady podobné tém, které byly zminény nebo nékteré

jiz byly i1 zahrnuty, napf. ,,pfihlas do systému®, ,,vytvof instanci® a ,,vytvof report®.

4.3.3.3 Diagram aktivit

Diagram aktivit je uzite¢ny néstroj pro modelovani toku aktivit v rdmci systému.
Diagram aktivit je grafické znazornéni tzv. workflow, které ukazuje posloupnost udalosti
a rozhodnuti, kterd jsou soucasti procesu. Pomoci diagramii aktivit lze 1épe porozumét
aktivitdm a procestim zapojenych do informac¢niho systému, coz ddle umoziuje identifikovat

potencialni uzk4 mista a oblasti pro zlepseni.

Nasledujici obrazek bude predstavovat diagram aktivit modelujici proces zmény

dokumentu ke stazeni na pozadavek od uzivatele:
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Administrator

System

Uzivatel

Pr

Prihlas do systemu

Zobraz hlavni rozhrani

Otevr pozadovanou slozku

Nacti seznam dokumentu |‘

I b

zmena bude
provedena?

[ANO]

Informuj ini

[NE]

Priprav duvod i i

!
E.Iloz zmeny] [ Vytvor instanci ]
i

[ANO]
dokumenty byly
uspesne .
zkusit
nacteny? nacist
seznam
[NE) zZnovu? [NE]
[ANO] _[otevrip y dok ]
Zvol aktualni verzi
Uloz p nazmenu |_ (Zaloz P na zmenuL

zmena byla
provedena?

| Informuj uzi
~_  J

NED [,
L

l[ANO]

i informace o zamitnuti)

[Prohledni informace o dokumentu]

stahnout
dokument?

zalozit novy
pozadavek?

[ANO]

[NE]

Obrazek 27 — Diagram aktivit zména dokumentu ke stazeni (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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5 Vysledky a diskuse

Hlavnim vysledkem této diplomové prace je navrh informacniho systému v UML.
Vychozim bodem pro rozhodnuti o zavedeni nového systému je ztrata jeho aktualnosti. Do
toho se promitd nejen design a funkce poskytované IS, ale také bezpecnost, tedy vyskyt
kritickych zranitelnosti zastaralych moduli ve zdrojovém kodu. Pokud podniku chci nejen
dodavat nejlepsi a nejmodernéjsi uzivatelské zkuSenosti pifi praci se svym informacnim
systémem, ale i mit jistotu, Ze Zadna data neuniknou, je potieba vzdy pravidelné¢ aktualizovat

tento systém. Prave k témto ucelim slouzi vysledny navrh diplomové prace.

Pro navrzeni nového IS byla provedena analyza stavajiciho systému. Také bylo
vyuzito pohovoril s uzivateli, vedenim tymu a vedoucim programatorem pro sestaveni

seznamu pozadavkl na systém novy.

Vysledek je navrh informacniho systému v UML, ktery by mél slouzit jako podklad
pro naslednou realizaci. Zaroveit by mohl byt pouzit jako ¢ast projektové dokumentace,
jelikoz zahrnuje nejpodstatnéjsi funkce. Lze tedy fict, Ze navrzeny systém spliiuje vSechny

na n¢j kladené funkéni pozadavky.

Realizace informaéniho systému podle navrhu zpracovdvaného vramci dané
diplomové prace by méla zajistit splnéni i nefunkénich pozadavki. Jeden z nich je vyuziti
aktualni verze logovaciho modulu log4j, ktery byl oznacen jako kritickd zranitelnost, avSak
se da zcela prejit na jiny, naptiklad slf4j, ktery je taktéZ zndmym nastrojem pro logovani
v programovacim jazyce Java. Obecné autor doporucuje z vlastni zkuSenosti postavit novy
systém na MVC architektute, tj. rozdéleni aplikace do tii propojenych €asti, které umozni
snadnéjsi orientaci a naslednou spravu kazdé casti systému zvlast. MVC predpoklada
abstrakce toho, co vidi uzivatel od logiky, kterd je v tom skrytd. Taktéz stoji za zminku, Ze
framework Spring, ktery je zminény v nefunkénich pozadavcich, obsahuje implementaci
MVC. Co se tyce designu a vysledného vzhledu IS, banka vede specialni stranky obsahujici
dokumentaci a potfebné zdroje pro vyvoj programatory. Dokumentace by méla slouZit jako

podklad pro realizaci uzivatelského rozhrani.
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About SMART

SMART

SMART folders

> Folder 1

> Folder 42

5.1 Aktualni stav

Autor diplomové prace se zabyva vyvojem na zéklad¢ zpracovaného navrhu v jazyce
UML. Zatim vsSechny kladené pozadavky na novy informacni systém nebyly splnény.
Informacni systém jesté¢ neumoziuje spravu dokumentti ke stazeni a zakladani pozadavkl
na spravovani slozek v ramci rozhrani dostupného pro uzivatele. Aktudlné toto probiha ptes
emailovou komunikaci. Tyto chybéjici funkce jsou ve fazi aktivniho vyvoje a brzy se planuji
realizovat. Divodem k odloZeni zavedeni v§ech pozadovanych funkci najednou je potieba,
co nejrychleji se zbavit kritickych zranitelnosti a také moznost testovani pro odstranéni

objevenych chyb a defektl jesté¢ béhem vyvoje.

Nasledujici obrazek ptedstavuje uZzivatelské rozhrani po otevieni informacniho

systému. Z bezpecnostnich divodii byl logotyp banky odstranén a data vyménéna za fiktivni.

Welcome Spitsyn, Viacheslav

SMART reports

To see reports, please choose a corresponding folder in the left section.

Copyright 2023

Obrazek 28 — Uzivatelské rozhrant po otevieni systému (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Seznam vlevo pfedstavuje seznam slozek dostupnych uzivateli. Po zvoleni konkrétni
slozky (kliknutim na ni) uzivatel vidi tabulku s dokumenty, které jsou soucasti dané slozky.

Toto je vidét na dalSim obrazku:
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Aboul SMART

SMART

Welcome Spitsyn, Viacheslav

SMART folders Folder 12 - No description available

> Folder 1 § » N

a Folder 2 Document History Name Type Description Last Run Last modified Created By Created on

> Folder 3

» Folder 4 @ t For 10/08/2022 10:16 10/08/2022 10:16 20/06/2022 18:57

> Folder 5

> Folder &

> Folder 7

> Folder 8

> Folder 9

> Folder 10
> Folder 11
> Folder 12
> Folder 13
> Folder 14
> Folder 15
> Folder 16
> Folder 17
> Folder 18
> Folder 19
> Folder 20
> Folder 21
> Folder 22
> Folder 23
> Folder 24
> Folder 25
> Folder 26
> Folder 27
> Folder 28
> Folder 29

20/06/2022 18:57

20/06/2022 19:18 Administrator 20/06/2022 18:57

> Folder 41
> Folder 42

Obrazek 29 — Zobrazeni dokumentii po otevieni slozky (Zdroj: Vlastni zpracovani)
Aktivni tlacitko pod sloupcem s ndzvem ,,Document History* indukuje o pfitomnosti
instanci u daného dokumentu. Po kliknuti na ikonku se otevie modalni okno se seznamem
instanci.

Toto je k vidéni na nasledujicim obrazku:
New Window Name Description Last modified

- Dokument 10/08/2022 10:16

Obrazek 30 — Seznam instanci (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zatim uzivatelé kladné hodnoti novy design uZivatelského rozhrani a mozZnost
spravovani dokumentu v ramci jedné aplikace, nemusi znat ID jednotlivych dokumentt a jit
do externiho systému. Prace je proto pohodIngjsi. Vedeni oddéleni, které ma na starosti
rozvoj a udrzbu IS, se uz nemusi obavat za objeven¢ kritické zavislosti. Je samoziejmé, ze
v pribéhu ¢asu se mlizou vyskytnout i nové zranitelnosti, ale s modernéjsi infrastrukturou
by nasledujici modernizace méla byt jednodussi. Pro vedouciho programétora a autora dané
prace, ktery také odpovida za technickou realizaci a vyvoj, je ted’ k dispozici diky vétSimu

mnozstvi logli vetsi mnozstvi prostifedkil pro odhaleni chyb a celkovy plynuly chod IS.
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6 Zavér
Navrh informacéniho systému v UML je slozity proces, ktery vyzaduje dikladné

pochopeni jak zékladnich principti tohoto modelovaciho jazyka, tak i pozadavkd na tento

systém kladenych.

Cilem této diplomové prace byl navrh informacniho systému v UML, ktery by se mél
stat ndhradou pro systém stavajici, tedy interni bankovni aplikace pro prohlizeni slozek

s dokumenty bud’ pro naslednou spravou nebo stahovani uzivatelem.

Pro splnéni cile diplomové prace byla prostudovéna oblast dané problematiky ve
form¢ literarni reSerSe kniznich a webovych zdroji. Na zacatku byl pfedstaven uvod do
informacnich systémda, tedy zdkladni pojmy a rozdéleni spolu s popisem. Nasledné byly
popsany faze zivotniho cyklu IS a metody v jeho vyvoji. Dale autor uvedl druhy pfistupt
k analyze a navrhu informac¢niho systému, konkrétné¢ strukturovany a objektove orientovany
ptistup. Také se seznamil softwarovymi nastroji CASE, jez podporuji préci pii zpracovani
navrhu. Posledni ¢ast teoretického zakladu byla vénovana modelovacimu jazyku UML. Zde
byl tento jazyk prozkoumdén spolu se zdkladnimi vlastnostmi a jednotlivymi nastroji.
Diagramy v UML tvofi jadro jazyka pro navrh informacnich systému. Byly piedstaveny
diagramy spadajici do tfi modeld, které ukazuji navrhovany systém z riznych pohledt pro
lepsi predstaveni chodu, prvkd a vazeb mezi nimi, tedy to, jak by mél ve vysledku IS

fungovat.

Vlastni ¢ast prace byla soustfedéna na navrh informacniho systému v UML. Pro
dosazeni hlavniho cile bylo potfeba analyzovat stavajici systém, jelikoz to by mél byt zaklad
pro systém novy. Zatimco byla zpracovana analyza systému stdvajiciho, byly sebrany
funkéni a nefunkéni pozadavky na navrhovany systém. Pozadavky se sbiraly pomoci
pohovort s uzivateli stavajiciho systému, vedenim tymu a vedoucim programatorem. Néavrh
byl zpracovan pomoci tii modelt a diagrami do nich spadajicich. Jmenovit¢ modelu tfid
stavovému modelu a modelu jednani. Model tfid udava statickou stranku systému a je v praci
pfedstaven pomoci diagramu tfid, ktery ukazuje jednotlivé tfidy a vazby mezi nimi. Stavovy
model slouzi pro ptedstaveni chovani objektli nebo systému v pribéhu ¢asu, a je tvoren

stavovymi diagramy. Posledni zminény model je modelem jednéni neboli interakci, a je
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grafickou reprezentaci interakci mezi komponentami v systému, ktery byl reprezentovan

pomoci diagramu ptipadi uziti, sekven¢nich modelt a diagramu aktivity.

V posledni ¢asti diplomové prace jsou vysledky a diskuse. Tato ¢ast byla vénovana
dosazenému vysledku, tedy navrhu informacniho systému v UML a diskusi nad tim, jak by
mohla vypadat nésledna realizace z pohledu autora a aktuélni stav, ve kterém se navrhovany

systém nachazi.

Celkoveé prace zdlraznila dilezitost analyzy a navrhu pii vyvoji informacéniho
systému. Také uvadi kli¢ovost v€asné modernizace IS. To by mélo nejen zvysit bezpecnost
a zlepsit kazdodenni praci fadnych uZzivatell, ale zaroven 1 zvySuje postaveni spolecnosti

vuci okoli.
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