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Uvod

Tématem této bakalarské prace je ,Analyza zaméstnaneckych benefitl, jako nastroj
motivace zameéstnancl.“ Zaméstnanecké benefity jsou nedilnou soucasti tématu
péce o zaméstnance ve spolecnosti. To, jakym zpusobem se spole¢nost stara o své
zameéstnance a jaké vynaklada usili pro spokojenost svych zaméstnancu v pracovni
i mimopracovni sféfe je pro spole¢nost kliCové. Spole¢nost mize motivovat své
zameéstnance pravé pomoci poskytovani  zajimavych a  efektivnich
zameéstnaneckych benefitu. Je ale dulezité, aby si spole€nost spravné nastavila svj
vlastni systém zaméstnaneckych benefitt, které pro dané zaméstnance budou
pfinosné. Zaméstnanecké benefity jsou také dulezité pro moznost
konkurenceschopnosti v pracovnim prostfedi a vytvarfeni si dobrého jména na

pracovnim trhu. Tomuto tématu je vénovana velka oblasti zajmu v tomto odvétvi.

Tato prace ma za cil charakterizovat jednotlivé beneficni nastroje, dale pak vymezit
nejéastsji vyuzivané nastroje v této oblasti. Uvodni ¢ast bakalaiské prace ma za cil
seznamit ¢tenare s motivaci jako takovou, kde bude nasledné podrobné popsano,
jaké druhy motivace existuji, a jejich rozc€lenéni. Kapitola druha pojednava
o charakteristice zaméstnaneckych benefitl, charakteristikou rdznych skupin
benefitd a jejich dopad na pracovni motivaci. V neposledni fadé byl popsan také
dopad uzivani benefitd na ucetnictvi dané spole¢nosti, bylo zde pfiblizeno, jaké
mohou byt dopady pro spole€nost, ktera poskytuje zaméstnanecké benefity na jejich
ucetnictvi.

Prakticky cil této prace je analyza spokojenosti zaméstnancli s poskytovanymi
zameéstnaneckymi benefity. Poté dojde k analyze vysledk( dotaznikového Setfeni a
nasledné navrhnuti opatfeni pro zvySeni efektivity vyuZivani téchto nastroju.
Analytické Setfeni probéhlo v organizaci XY, pfesnégji pak na jejich oddéleni HR.
Blizni informace o objektu Setfeni budou popsany v uvodu praktické Casti prace.



1 Charakteristika motivace zaméstnancu k pracovnimu vykonu

V této kapitole bude charakterizovana motivace, nebot motivace se oznacuje za
dulezité téma a je jedna z predpokladl spravného a kvalitniho pracovniho vykonu.
Motivace zaméstnancu je také jeden z hlavnich cilu uzivani benefi€énich nastroju,
nebot pravé zaméstnanecké benefity maji za cil zvysSit motivaci pfijemce téchto

benefitd, tedy zaméstnancl v pracovnim prostredi.

v s

Nejzadanéjsi situace u pracovni motivace zaméstnancu nastava v tem moment, kdy
lidé vykonavaji praci, kterou sami chtéji. Zaméstnanec, ktery ma svou praci rad, je
motivovan k tomu, aby svou praci vykonaval co nejlépe a nejkvalitngji jak jen
dokaze. Pokud chce spole¢nost zaméstnavat motivované zaméstnance, je zadouci,

aby zaméstnavatel pfikladal motiva&nim pfistupdm velkou vahu (Koubek, 2006).

1.1 Definice motivace

Armstrong definoval motivaci takto: ,motivace vyjadfuje silu a smér chovani
a zahrnuje faktory, které ovlivriuji lidi, aby se chovali urcitym zpdsobem* (Armstrong,
2007).

Lidskd motivace je utvafena pomoci nékolika motiva, které nasledné vytvareji
slozitou sit, ktera se mezi sebou poji. Je pro to typickeé, Ze se mezi sebou jednotlivé
motivy cykli (Rigan, 2007).

1.2 Teorie motivace k pracovnimu vykonu

U pracovni motivace je mozné narazit na dva zpusoby motivovani pracovnika.
V prvnim zpusobu se pracovnici motivuji samostatné a to tim, Ze vykonavaiji praci,
ktera je bavi, je zjejich pohledu smysluplna, pfinasi jim pocit naplnéni, hledaji
feSeni, které uspokojuje jejich potfeby, nebo od takové prace oCekavaji spinéni
svych budoucich cill. V pfipadé druhém jsou zaméstnanci motivovani pomoci
vnéjSich motivanich nastroju. Ty mohou byt napfiklad: zvySeni platu, povySeni,
nebo napfiklad i obyCejna pochvala. Kazdy z téchto motivacnich nastroju muize
uspokojovat jiné potfeby zaméstnance (Armstrong, 2007).



Vv,

motivace:

1. Smér —to co chce dana osoba splnit, nebo ¢eho chce dosahnout

2. Usili — jak moc velkou energii vynaklada, na spinéni daného cile

3. Vytrvalost — jak dlouho se dana osoba pokousi cil sInit (Armstrong, 2007).
Aby byla pracovni motivace uspésna, je dulezité, aby pracovnici, ktefi praci

vykonavaji, povazovali smys| své prace za smyslupliny.

1.3 Typy motivace

»,Mira spokojenosti s praci je ovliviiovana vnitinimi a vnéjSimi motivacnimi faktory,
kvalitou Fizeni, socialnimi vztahy s pracovni skupinou a mirou, v jaké jsou jedinci ve
Své praci uspésni nebo neuspésni® (Armstrong, 2007).

Vnéjsi motivace:

Pusobi na zaméstnance za pomoci vnéjSich vlivd. MiZzeme zde zahrnout napfiklad:

zaméstnanecké benefity, platové navySeni, bonusy, Ci pochvalu. Dale zahrnuje
tresty, napfiklad: pokarani, snizeni platu, odepfeni odmén.

Vnitini motivace:

Vnitfni motivace plsobi zevnitif zaméstnance to, jak na néj urcité situace pusobi.
Zahrnout zde muzZeme: pracovni volnost, prace je zpohledu zaméstnance

smysluplna a dilezita (Armstrong, 2007).



1.3.1 Maslowova hiearchie potieb

Jedna z motivacnich teorii a zaroven velmi znama je Maslowova hiearchie potieb,
kterou vytvofil Abraham Maslow, roku 1954. Formuloval pét zakladnich potfeb,
kazdého &lovéka.

Nasledné kategorie potieb zni takto:
1. Fyziologické potieby — Clovék musi jist, pit, dychat kyslik, mit uspokojivy
intimni Zivot.
2. Potireba bezpecéi a jistoty — Mit pocit bezpeci, mit jistotu uspokojeni
fyziologickych potieb.
3. Socialni potreby — Mit pratelé, rodinu, partnera, vychazet s kolegy v praci

4. Spolecenské uznani — Mit respekt, mit sebedlvéru, vykonavat prestizni

zaméstnani

5. Potreba sebenaplnéni, realizace — Mit prostor pro sebe rozvijeni, moznost
byt kreativni, stat si sam za sebou. (Urban, 2017).

Nejprve musi byt uspokojeny potfeby fyziologické, az poté mohou byt naplnény
dalSi potfeby smérem k osobni realizaci. Hlavnim pfinosem této teorie je, Zze se

zameéfuje na osobni potfeby jednotlivce, nikoliv skupiny, €i organizace.

Potreba sebe
naplnéni

Potreba spolecenského znani

Socialni potreby

/ Potreba bezpedi a jistoty \

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Pelc, 2011)

Obr. 1: Maslowowa hiearchie potfeb
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1.3.2 McGregorova teorie Xa'Y

Douglas McGregor definoval dva sméry motivace vedeni lidi. Prvni smér je

negativni, oznacovany jako teorie X a druhou pozitivni, tedy teorie Y.

Teorie X predstavuje v podstaté negativni motivacni mysleni, kde lidé nechtégji
pracovat. Lze fict, ze zaméstnanci museji vykonavat praci pod pohrizkou trestu, €i
odmény. Sami od se nebudou efektivné pracovat. V teorii X se dava prednost
kontrole a vedeni, ze strany vedoucich pracovnikl, nikoliv samostatného

autonomniho jednani.

Teorie Y vychazi z toho, ze lidé pracuji radi, vyhledavaji ur€itou moznost autonomie,
pfi vykonu jejich profese, nepotfebuji velky dohled ze strany vedeni a dokazou byt
zodpovédni. V teorii Y maji zaméstnanci z vykonané prace potéSeni a jeji splnéni

je naplriuje (Cejthamr, 2010).

Teorie X:
o Clovék nerad pracuje, nechce pracovat

e K dosazeni urcitych pracovnich vykonl musi byt zaméstnanec nucen a

veden
e Pracovnik nechce byt zodpovédny za svou praci
Teorie Y:
o Clovék rad pracuije, prace ho bavi a uspokojuje
e Zaméstnanec je samostatny a zodpovédny za svou praci

e Dokaze sam fesit rizné pracovni problémy

11



2 Charakteristika benefi¢nich nastroju

Zameéstnanecké benefity a jejich poskytovani zaméstnancim zvySuje motivaci
zameéstnancl v jejich zaméstnani. Poskytovani rdznych benefitl pfispiva
k moznosti konkurenceschopnosti na pracovnim trhu a udrZeni kvalifikovanych

pracovnikl ve spole€nosti.

Nabidka benefiCnich nastroji muze vyznamné pfispét k atraktivité konkrétniho
zaméstnavatele na trhu prace (Machacek, 2013). Zjednodusené Ize oznacit benefit,
jako néjakou vyhodu, ktera se nabizi zaméstnanci nad ramec jeho mzdy za dobfe

provedenou praci.

Nejedna se vSak o nijak zanedbatelnou €ast nakladu, navic dle Armstronga je
mozné, ze pro spole¢nost poskytovani benefitd maze tvofit i jednu tfetinu z nakladu
(Armstrong, 2015).

Nesporna vyhoda zaméstnaneckych benefitd tkvi také v jejich ugetnim fedeni. Rada
benefitl je osvobozena od dané z pfijmu fyzickych osob. U Ffady benefitl se jejich
vyuzivani muze promitnout, také jako dafiové uznatelny naklad (Urban 2017).

Novodobym trendem je poskytovat benefity, které podporuji rovnovahu mezi
pracovnim a soukromym zivotem, jinymi slovy koncept rovhovahy mezi pracovnim
a soukromym zivotem (work-life balance). Organizace uznavaji, ze pracovnici
s pohodIngjSim osobnim a rodinnym Zivotem jsou schopni |épe vykonavat svou
praci a fesit osobni problémy mimo pracovisté. Firmy proto nabizeji fadu benefitl
jako je pruzna pracovni doba, moznosti home-office, kratké prestavky v pracovni
dobé, firemni Skolky, klid v praci, posilovny, moznost obCerstveni (10 Ways
Employers Can Encourage a Healthy Work-Life Balance for Employees, 2017).

O poskytovani zaméstnaneckych benefitl ve spoleCnosti se nejCastéji stara
personalni oddéleni. V nékterych velkych spole¢nostech je mozné, Ze benefity ma
na starost jedno urcité oddéleni ve spoleCnosti. S benefity pfichazi do kontaktu take,
ale i oddéleni financi, protoZze poskytovani benefith ma své uletni a dariové

nalezitosti. Jaké to jsou nalezitosti, tomu se bude vénovat kapitola nize.

Poskytovani rlznych zaméstnaneckych benefitl upravuje v dané spolecnosti
napfiklad kolektivni smlouva, dale mohou byt zminény v pracovni smlouvé, ¢i dany

internimi predpisy firmy.
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2.1.1 Rozdéleni systému zaméstnaneckych benefita

Fixni benefity

Tato skupina benefiti je stanovena v kolektivni smlouvé. Zpravidla se jedna o
zakladni benefity, které dana spolecnost poskytuje. Jako pfiklady téchto benefita si
muzZeme uvést: laptop, mobilni tarif + zafizeni, ktery je mozné, popfipadé vyuzivat i
k soukromym uc€elim, sluzebni automobil, stravenky, penzijni spofeni,
zaméstnanecké slevy, at' uz na firemni produkty, nebo napfiklad do divadla, do
bazénu (Machacek, 2019).

Flexibilni benefity

Flexibilni benefity mizeme nazvat, dnes vice vyuzivanym vyrazem, a to cafeteria
systém. V podstaté se jedna o velmi jednoduchy systém, ktery funguje na principu
sbirani bodu na dany ucet zaméstnance. Spole¢nost mize pevné stanovovat urcity
pridél bodu za urcité obdobi, nebo také poskytovat body, jako bonus za rGzné
vykonané aktivity, zalezi jen na spoleCnosti, jak si dany systém nastavi.
Zaméstnanec pak muze za své body nakoupit rizné zbozi, jako napfiklad: drogerie,
elektronika, rdzné vstupenky. Nejvétsi vyhoda tohoto systému je, Ze zaméstnanec
se mlze sam rozhodnout, jak své body vyuzije (Havelkova, 2021).

2.2 Charakteristika aktualnich trendu v benefitech pro zaméstnance

V dnesSni dobé je zfejmé& jeden z nejaktudlngjSich benefitdi poskytovany
zaméstnancim home-office neboli moznost prace z domova. Tento trend je jiz
nékolik let hojné vyuzivanou formou prace v organizacich po celém svété. V Ceské
republice se ujal teprve nedavno, a to v dobé pandemie koronaviru, kdy byla
narizena karanténa a spolecnosti musely feSit otazku, jak zajistit fungovani, bez

fyzické pfitomnosti zaméstnancl na pracovisti.

V prvni fadé je nutné zminit, Ze prace pres home-office neni mozna u vSech
pracovnich pozic. Jsou typy €innosti, které bez fyzické pfitomnosti vykonavat nelze,
jedna se zpravidla o manualni prace, prace na prepazce, fyzicky dozor, slozky
zachranného systému. Naopak napfiklad ucetni, nebo jakakoliv osoba, pracujici na
pocitaci, mize praci ,na dalku“ vykonavat. Home-office ma sva pravidla, ktera

upravuje zakonik prace a zaméstnavatel i zaméstnanec se jimi musi fidit.

13



DalSi benefit, ktery je v posledni dobé moderni je takzvana flexibilni pracovni doba.
Flexibilni pracovni doba znamena, Ze ma zaméstnanec dano, Zze dany den musi
odpracovat 8 hodin, ale je uz na zaméstnanci, jestli pfijde do prace o hodinu dfiv a
tim padem, bude koncCit o hodinu déle. Nebo napfiklad odejde z prace dfiv a zbylé

hodiny si odpracuje jiny den.

Ve vétSich a velkych organizacich se mizeme setkat s pojmem tzv. sdilenych
automobild. Zaméstnanci maji moznost, pronajmout si na urcitou dobu firemni

automobil. Podminky této sluzby si ur€uje sama spole¢nost.
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2.3 Clenéni zaméstnaneckych benefitt

Prispévek na stravovani

Jedna se o jeden z nejzakladngjSich poskytovanych benefitl zaméstnancum.
Pfispévek na stravovani muze mit nékolik podob. Muze byt poskytovan formou
stravenek, tuto variantu voli nejCastéji spolecnosti, které nemaji vlastni jidelnu pro

své zaméstnance.
Diichodové/penzijni sporeni

Stejné jako pfispévek na stravovani se tento benefit fadi mezi zakladni benefity
poskytované zaméstnancum. Tento pfispévek je mezi zaméstnanci velmi oblibeny.
Zaméstnanec si sam odklada urcitou ¢astku na penzijni spofeni, dale dostava
prispévek od statu, a navic mu k této Castce pfispiva pravé zameéstnavatel. Kolik
pfispiva zaméstnavatel neni pevné dano, zalezi na dané spole¢nosti, jak si tento
benefit nastavi (Machacek, 2019).

Vzdélavaci benefity

Do kategorie téchto benefitd muzeme zaradit rizné vzdélavaci kurzy, které mohou
rozSifovat dovednosti pro vykon prace na pozici daného zaméstnance, nebo mohou
rozsSifovat jeho obzory i v jinych oblastech, které se nemusi tykat pfimo jeho prace.
Dale se pak mlze jednat o moznost zvySeni si vzdélani, pfispévek na Skolné.
Benefity v oblasti zdravotni péce

Jedna se o oblast benefitd, kterd neni jasné stanovena. MuzZe zahrnovat benefity,
které podporuji aktivity souvisici se zdravym Zivotnim stylem, jako je napfiklad
multisport karta, pfispévek na wellness, rizné sportovni aktivy, nebo napfiklad

firemni posilovna atd. Dale pak rGzné zdravotni kurzy, poskytovani vitaminud, nebo

o¢kovani zdarma.
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Zaméstnanecké slevy

Spole¢nost mize poskytovat svym zaméstnancidm moznost vyhodného nakupu
firemnich produktd. Nebo také poskytovat rizné slevy na nakup produktl u
partnerskych spoleCnosti. Tento benefit nema pro zaméstnavatele na jeho zaklad
dané zadny vliv.

Sick Day

Je moznost poskytnuti zaméstnanci nékolik dnt placeného volna, napfiklad pfi
nahlé nevolnosti, potfeby zotaveni se, Ci jen potfeby odpocinku. Od ledna 2016 ma
na tento benefit narok kazdy zaméstnanec pracujici ve statni spravé. V soukromém

sektoru tento benefit nabizi pfiblizné 2/5 spole€nosti.

2.4 Vyznam zaméstnaneckych benefita

Zaméstnanecké vyhody jsou nastroje, které se zabyvaji osobnimi potfebami
zameéstnancl a zvy3uiji jejich loajalitu vici spole€nosti a dokazuji, Ze zaméstnavateli
zalezi na jejich blahobytu a pohodé. Ne kazdé spole¢nosti, ktera nabizi beneficni
balicky zaméstnancim, jde o spokojenost jejich zaméstnancu. Ale i ony chtéji byt a
musi byt konkurenceschopné na trhu prace (Armstrong, 2009).
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3 Charakteristika zaméstnaneckych benefita z icetniho a
danového hlediska.

Nesporné mnozstvi zaméstnaneckych benefith ma vliv na danovy rezim
spoleCnosti. Zaméstnanecky benefit, Ize charakterizovat jaké kazdé plnéni, které je
poskytovano zaméstnancum nad ramec jejich mzdy (Pelc, 2011).

Darovy systém uzivani benefitd je pfimo uréen zdkonem o danich z pfijmu. U
zameéstnaneckého benefitu se midze jednat o danovy, €i nedanovy naklad, nebo
mohou byt uréené pfimé podminky pro moznost danové uznaného nakladu (Pelc,
2011).

Velice dulezité je, aby spole€nosti dbali na spravné vyuzivani benefitd, dle danovych
zakonu. PFi chybné aplikaci, mdze dojit k dafiovym problémdm s finan€nim ufadem
a nasledkem této chyby muze byt napfiklad uloZzena pokuta, ¢i zpétné dodanéni
(Pelc, 2011).

Zaméstnanecké benefity mohou byt osvobozeny od dané z pfijmu, nebo znatelné
jako darfovy naklad pro danou spole¢nost (Machacek, 2013).

3.1.1 Uétovani na vrub nakladu

Pokud jsou benefity u¢tovany na vrub nakladu, je nutné urcit, zda se z u€etniho
pohledu jedna o dafiové uznatelné, €i neuznatelné naklady. Jak jiz bylo zminéno,
o jaké naklady se jedna urCuje zakon o dani z pfijmu § 24 a §25. Je také dulezité
rozliSit dafiovy dopad na zaméstnavatele a zaméstnance zvlast (Pruvodce

podnikanim.cz, 2021).

U danovych nakladd je doporueno vést analytickou evidenci, ktera pomuze
v pfipadech, kdy jsou nékteré naklady omezeny limitem. Je také dulezité, urcit, zda
pfijem osvobozeny od dané z pfijmu, nebo zda je benefit zahrnut do vypoctu

zdravotniho a socialniho pojisténi (Orlova, Dauc.cz, 2017).
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4 Prakticka cast

Praktickym cilem této bakalarské prace byl prizkum spokojenosti zaméstnancu
s jednotlivymi zaméstnaneckymi benefity, které jsou zaméstnancim v jejich
spolecnosti poskytovany. Pro vypracovani praktické prace, byla zvolena spole¢nost,
se kterou jsem v minulosti spolupracoval a mam zkuSenosti s praci na tomto
oddéleni. Analyza probé&hla pomoci dotaznikového Setfeni. Analyza spokojenosti
zameéstnancl s poskytovanymi benefity probé&hla mezi zaméstnanci pracujicimi na
oddéleni HR ve spolecCnosti zabyvajici se vyrobou, dovozem, prodejem v oblasti
strojirenstvi a automotive. Dotaznik byl rozeslan mezi 36 zaméstnancu pracujicich
na vyse zminéném oddéleni. Dotaznikové Setfeni probéhlo v mésici listopad roku
2022 a probihalo anonymné. Z celkového poc¢tu zaméstnancli na tomto oddéleni,
vyplnilo dotaznik 33 zaméstnancu, navratnost dotazniku, byla tedy 91,6%.
Zaméstnancim byl dotaznik distribuovan online formou, za pomoci emailové

komunikace.

Dotaznikové Setfeni se skladalo z 18 uzavienych otazek. U 17 otazek, byla moznost
jedné odpovédi a u 1 z otazek méli vSak respondenti moznost hodnotit nékolik

benefi¢nich nastroji najednou.

Vyzkumnou otazkou této prace bylo analyzovat, zda jsou zameéstnanci spokojeni
s nabizenymi benefity, zjistit jaky postoj zaméstnanci spoleCnosti zastavaji a také

analyzovat spokojenost s jednotlivymi nabizenymi benefiCnimi nastroji.

Na zaCatku dotaznikoveho Setfeni zaméstnanci vyplnili zakladni otazky tykajici se
stru€né charakteristiky jejich plsobeni ve spolecnosti, dale pak dotaznikové Setfeni
obsahovalo otazky, tykajici se jejich vztahu k zaméstnaneckym benefitim a nazoru
na postoj zaméstnavatele ktéto problematice. Druha polovina dotaznikového
Setfeni byla vénovana jednotlivym zaméstnaneckym benefitdm a osobnimu nazoru

zaméstnancl na kazdy z nich.

Nasledné probéhla analyza a vyhodnoceni vysledkl dotaznikového Setieni.
Z téchto vysledku byly vytvofeny grafy, které byly okomentovany. Z vysledku Setfeni
byl vyhotoven také navrh pro spoleCnost XY, tykajici se jejich nabidky
zaméstnaneckych benefitd.

18



4.1 Analyza vysledku dotaznikového Setreni

Otazka €. 1: Kolik je Vam let?

Ugelem této otazky bylo zjist&ni vékového rozmezi zaméstnanci. Zaméstnanci méli
zvolit jednu z 5 vékovych kategorii. Nasledujici graf znazorniuje, Ze nejvice
zameéstnancl pracujicich na oddéleni je ve véku 21-25 lety, tuto skupinu tvofilo 13
zameéstnancu, tedy 39%. Druha nejCastéjSi odpovéd zaméstnancu byla 30-50 let,
jednalo se o 9 zaméstnancu, coz bylo 27%, dalSi skupina tvofila zaméstnance ve
véku 25-30 let, kterych bylo 5, tedy 15,2%. Dvé nejméné cCasté skupiny
zaméstnancu byly ve véku 50 a vice let a do 21 let. Tyto dvé kategorie mély stejny

poCet zaméstnancu, a to 3 zaméstnanci coz opovida 9,1%.

39,4%
40%

30% 27,3%

15,2%

9.1% 91%

21-25 let 30-50 let 25-30 let 50+ let do 21 let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 2: Vékové skupiny respondenti
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Otazka €. 2: Jaké je vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Otazka ¢€.2 zjiStovala miru vzdélani zaméstnancl pracujicich na oddéleni.
Zaméstnanci mohli zvolit jednu z 5 odpovédi, a to jejich nejvysSi dosazené vzdélani.
V této otazce bylo jeSté rozdéleno vysokosSkolské vzdélani na bakalarské a
magisterské. Z vysledku je patrné, Ze nejvice zaméstnancl pracujicich na oddéleni
disponuje vysokoskolskym vzdélanim, a to celkem 16 zaméstnancu. Druha
nejpocetnéjsi skupina zaméstnancu dosahla stfedoSkolského maturitniho vzdélani,
tato skupina byla tvofena 15 zaméstnanci. Nejméné zaméstnancl na oddéleni
spada do kategorie s vyuCnim listem a zakladnim vzdélanim, obé tyto odpovédi

zaskrtl jen 1 zaméstnanec.

0% 45,5%
42,4%

N
o

o

61%

0% .
0%

Stredoskolské s Bakalarské Mgr./Ing. Vyuéni list Zakladni
maturitou

3% 3%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 3: Nejvyssi dosaZzené vzdélani respondentii
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Otazka €. 3: Jak dlouho pracujete ve Vasem sou¢asném zameéstnani?

Tato otazka meéla zjistit poCet odpracovanych let zaméstnancu ve spole€nosti.
Zaméstnanci volili ze 3 moznosti, 0-1 let, 1-5 let, 5 a vice let. Tento graf znazorriuje,
Ze nejpocetnéjsi skupina zaméstnancl pracuje ve spole€nosti 1-5 let, tato skupina
tvofi 51,5% z celkovych odpovédi. Tuto odpovéd zvolilo 17 zaméstnancu, skupina
zameéstnancl pracujici ve spole¢nosti 5 a vice let tvofila 36,4% odpovédi a tuto
odpovéd zvolilo 12 zaméstnancl. NejmenSi skupinu zaméstnancu, tedy 12,1%
z celkového poctu odpovédi tvofi zaméstnanci, pracujici ve spolecnosti méné nez

1 rok, jedna se o 4 zaméstnance.

51,5%

40% 36,4%

121%

1-5 let 5 a vice let 0-1let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 4: Pocet odpracovanych let ve spoleé¢nosti
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Otazka €. 4: Jak jste spokojen/spokojena ve Vasem soué¢asném zameéstnani?

Zde je vyobrazena analyza spokojenosti zaméstnancl v jejich souCasném
zaméstnani. Zaméstnanci méli moznost zhodnotit svou spokojenost na sSkale 1-5,
pficemz 1 znamena nejmensi spokojenost a 5 nejvyssi spokojenost. Graf prokazuje,
Ze vétSina zaméstnancu je ve svém zaméstnani spokojena. Naprostou spokojenost
zvolilo 17 zaméstnancu, tedy 51,5% z celkové dotazanych. MenSi spokojenost

uvedli jen 3 zaméstnanci.

51,5%

39,4%
40%

3% 3% 3%
0%
o 1
5/5 4/5 7110 3/5 1/5 2/5

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 5: Analyza spokojenosti v zaméstnani
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Otazka ¢. 5: Je pro Vas pfi vybéru zaméstnani nabidka poskytovanych
benefitt dulezita?

Tato otazka zjiStovala, zda je pro zaméstnance nabidka benefiti ve spole€nosti pfi
vybérl zaméstnani dulezité kritérium. Z vysledku vyplyva, Ze pro 27 zaméstnanca,
tedy 81,8% z celkové dotazanych je nabidka benefita pfi vybéru nového zaméstnani
dalezita. Pro 6 zaméstnancu neni toto kritérium dilezité, coz Cini 18,2% z celkové

dotazanych.

81,8%

18,2%

Ano Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr 6: Benefity jako kritérium pri vybéru zaméstnani
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zameéstnani?

Tato otazka zhodnocovala, které benefi€ni nastroje jsou pro zaméstnance stézejni
pfi nastupu do nového zaméstnani. Zameéstnanci mohli vybrat ze 7 zakladnich
benefi¢nich nastroju, které jim je jejich spoleCnost schopna poskytnout. Graf
odpovéd zvolilo 22 dotazanych coz tvofi 31% dotazanych. Druhou pficku obdrzela
flexibilni pracovni doba, kterou zvolilo 19 zaméstnancu a zahrnuje 26,8% odpovédi.
Benefity v oblasti zdravotni pécCe byly zvoleny 8 zaméstnanci a zahrnuji 11,3%
odpovédi. Dale pak moznost vyuZzivat sluzebni vz zvolilo 6 zaméstnancu a tvofi
8,5% odpovédi. Naopak jako nejméné dulezity benefit se jevi zaméstnanecké slevy,
které zvolili jen 2 zaméstnanci a tvofi pouhych 2,8% odpovédi.

31%
32%

26,8%
27%
23%
18%
14%
9%
5%
0%

141%
1,3%

8,5%
5,6%
2,8%

Mzdové Flexibilni Dostate¢né  Siroka nabidka Moznost Prispévek na Zaméstnanecké
ohodnoceni  pracovnidoba  zazemi pro benefitl v vyuzivat penzijni slevy
zaméstnance oblasti sluzebni viz sporeni
v oblasti zdravotni péce
stravovani (pfispévky na
lazné,
multisport

karta, zavodni
|ékar)

Zdroj: Vlastni zpracovani

vvvvvv
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Otazka €. 7: Vite, jaké benefity Vam Vas zameéstnavatel nabizi?

Tato otdzka analyzovala, miru povédomi zaméstnancl o nabidce benefitd jejich
zameéstnavatele a zda maji informace o tom, jaké benefity mohou Cerpat. Z vysledku
této odpovédi bylo zjisténo, ze 19 zaméstnancl ma urcitou znalost benefitl, které
jim jejich zaméstnavatel nabizi, ale nejsou si jisti, zda znaji vSechny benefity, které
zaméstnavatel nabizi. Tuto odpovéd zvolilo 59,4% ze vSech dotazanych. Celou
nabidku zaméstnaneckych benefitd svého zaméstnavatele zna 12 zaméstnanct,
tato odpovéd zahrnuje 37,7% odpovédi. S nabidkou zaméstnaneckych benefitu
svého zaméstnavatele neni seznamen 1 zaméstnanec, coz tvofi s3,1% z celkovych

odpovédi.

59,4%
60%

37,5%
40%

31%
0%
Ano - ale nejsem si jist zda mam Ano - nabidku benefitd znam Ne - s nabidkou benefitd nejsem

prehled o vSech benefitech, na které seznamen/a
mam narok

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 8: Prehled o tom, zda maji respondenti povédomi, které zaméstnanecké benefity jim
jsou nabizeny
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Otazka €. 8: Vyuzivate néjaké zaméstnanecké benefity?

Tato otazka analyzovala vyuzivani zaméstnaneckych benefitl na oddéleni HR
spoleCnosti XY. Z analyzy této otazky bylo zjiSténo, ze zaméstnanecké benefity
vyuziva 32 zaméstnancu, ktefi tvofi 97 % dotadzanych. Odpovéd, Ze zaméstnanecké

benefity nevyuziva zvolil pouze 1 zaméstnanec.

3%

Ano Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 9: VyuZitelnost zaméstnaneckych benefitu
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Otazka €. 9: Do jaké miry Vam vyhovuje nabidka zaméstnaneckych benefitu

ve Vasem zaméstnani?

Tato otazka zjiStovala miru spokojenosti zaméstnancl s nabidkou benefitu jejich
zaméstnavatele. Zaméstnanci mohli na stupnici 1-5 ohodnotit spokojenost
s nabidkou benefitd, kde Cislo 5 oznaCovalo maximalni spokojenost a Cislo 1
vysokou nespokojenost. Z grafu vyplyva, Ze na oddéleni panuje vysoka spokojenost
s nabidkou benefitd. 13 zaméstnancu zvolilo jako odpovéd naprostou spokojenost.
Dale pak 11 zaméstnancl zvolilo vysokou spokojenost a 7 zaméstnancu zvolilo
spokojenost. Spige negativni nazory byly jen 2. Zadny ze zaméstnanci nevyjadkil

vysokou nespokojenost.

39,4%

33,3%

5/5 4/S 3/5 2/5 U]

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 10: Spokojenost s nabidkou benefitu
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Otazka €. 10: Do jaké miry jste spokojen/a s jednotlivymi zaméstnaneckymi
benefity?

Tato otazka se zabyvala analyzou spokojenosti s jednotlivymi benefity, které jsou
zameéstnancim ve spole¢nosti poskytovany. V této otazce bylo hodnoceno celkem
6 jednotlivych benefitd, kdy kazdy zaméstnanec odpovédél, do jaké miry
je spokojen. Zaméstnanci méli moznost 4 odpovédi, které charakterizovaly jejich
spokojenost s danym benefitem. Zaméstnanci mohli volit z: velmi spokojen/a,
spokojen/a, nespokojen/a a velmi nespokojen/a. Z analyzy odpovédi vyslo najevo,
ze s flexibilni pracovni dobou je velmi spokojeno 20 zaméstnancu, 12 zaméstnancu
spokojeno, 1 zaméstnanec nespokojen. Se stravovanim je velmi spokojeno 14
zameéstnancl, spokojeno 16 zaméstnancl, nepokojeni 2 zaméstnanci.
S pfispévkem na penzijni spofeni je velmi spokojeno 10 zaméstnancu, spokojeno
17 zaméstnancu, nespokojeni 4 zaméstnanci a velmi nespokojen 1 zaméstnanec.
Se zaméstnaneckymi slevami je velmi spokojeno 7 zaméstnancu, spokojeno 22
zaméstnancu, nespokojeni 3 zaméstnanci. S vyuzZivanim sluzebniho vozu je velmi
spokojeno 5 zaméstnancu, spokojeno 21 zaméstnancl, nespokojeno 5
zameéstnancl a velmi nespokojen 1 zaméstnanec. S multisport kartou je velmi
spokojeno 15 zaméstnancu, spokojeno 14 zaméstnanci a 3 zaméstnanci
nespokojeni. Z grafu vyplyva, Ze nejvySSi spokojenost byla zjisténa u flexibilni

v v

byla zjisténu u sluzebniho vozu a pfispévku na penzijni spofeni.

@ Velmispokojen/a @ Spokojen/a Nespokojen/a Velmi nespokojen/a

Flexibilni Pfispévky na Pfispévék na Zaméstnanecké Sluzebni viz Multisport karta
pracovni doba stravovani penzijni spofeni slevy a podobné

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 11: Spokojenost s jednotlivymi zaméstnaneckymi benefity
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Otazka ¢. 11: Prijde Vam, ze se postoj Vaseho zaméstnavatele

k zaméstnaneckym benefitim od dob pandemie covid-19 zménil?

Na otazku, zdali si zaméstnanci mysli, Ze se postoj jejich zaméstnavatele od dob
pandemie covid-19 v otazce beneficniho odménovani zménil, bylo odpovézeno
nasledovné. Odpovéd spiSe ano zvolilo 12 zaméstnancl, spiSe ne také 12
zaméstnancli, odpovéd ano 6 zaméstnancl a odpovéd ne 3 zaméstnanci.
Z analyzy odpovédi vypliva, Ze u vySsi skupiny zaméstnancul pfevlada nazor, Ze se
postoj jejich zaméstnavatele, alespon minimalné zménil.

40% 37,5% 37,5%

15,6%

9,4%

0%

Spise ano Spise ne Ano Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 12: Postoj zaméstnavatele k zaméstnaneckym benefitiim
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Otazka €. 12: Je pro Vas nabidka stravovani ve Vasi firmé uspokojujici?

Tato otazka se zabyvala analyzou spokojenosti zaméstnancu s poskytovanym
stravovanim v jejich zaméstnani. Zaméstnanci méli vybrat, zda jsou s nabidkou
jejich stravovaciho zafizeni spokojeni. Z analyzy odpovédi vypliva, ze s nabidkou
stravovaciho zafizeni je spokojeno 30 zaméstnancu a nespokojeni 3 zaméstnanci.

Celkova spokojenost s nabidkou stravovani je na oddéleni okolo 91%.

90,9%

91%

Ano Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 13: Spokojenost se stravovanim
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Otazka €. 13: Vyuzivate pfi praci moznost Home-Office?

Tato otazka se zabyvala analyzou vyuZzivanosti mobilni prace neboli home-office,
mezi zaméstnanci na oddéleni. Zaméstnanci méli na vybér ze 4 moznosti:
pravidelné kazdy tyden, pravidelné nékolikrat do mésice, narazové, dle situace a
nevyuzivani. Z analyzy vysledkt bylo zjisténo, ze 13 zaméstnancl na oddéleni
vyuziva formu mobilni prace narazové, dle situace. Druha nejvyssi odpovéd byla,
Ze zaméstnanci home-office nevyuzivaji, pravidelné vyuzivani kazdy tyden zvolilo 8

zaméstnancl a nékolikrat do mésice vyuzivaji mobilni praci 3 zaméstnanci.

39,4%

40%

27,3%
24,2%

20%

91%
10%

0%

Ano - narazoveé, kdyz je Ne nevyuzivdm Ano - pravidelné kazdy  Ano - pravidelné nékolikrat
potieba tyden do mésice

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 14: Vyuzivani home-office
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Otazka ¢. 14: Vyuzivate ve své praci sluzebni viz?

V této otazce se zkoumalo, kolik zaméstnancu vyuziva nabidku sluZzebniho
automobilu od svého zaméstnavatele. Z analyzy odpovédi, bylo zjisténo, ze 18
zameéstnancl na oddéleni této moznosti nevyuziva a tato skupina zahrnuje 56,3%
celkovych odpovédi. Sluzebni vz vyuziva 14 zaméstnancq, tato skupina zahrnuje
43,8% zaméstnancu. Z analyzy odpovédi je patrné, Ze vyuzitelnost sluzebniho vozu

na oddéleni je cirka 50 na 50.

608 56,3%

43,8%

Ne Ano

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 15: Vyuzivanost sluzebniho vozu
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Otazka €. 15: Setkali jste se s moznosti tzv. sick-day?

Tato otazka analyzovala vyuzivani moznosti sick-day, jedna se o omluvené
pracovni volno, které je poskytovano zaméstnancim v pfipadé rliznych potizi, které
jim brani dostat se do zaméstnani. U této otazky méli zaméstnanci na vybér ze 4
odpovédi: ano-vyuzivam zfidka, ano-obCas, ne-ale jsem rad/a, ze mam tuto
moznost, ne-muj nazor je, ze tento benefit neni prospésny. Z analyzy vysledk
Setfeni bylo zjiSténo, Ze 15 zaméstnancu tento benefit nékdy vyuzilo, 11
zaméstnancu tento benefit obCas vyuziva, 4 zaméstnanci tento benefit nevyuzivaji,

ale jsou radi za moznost vyuzit a 2 zaméstnanci jsou nazoru, Ze tento benefit neni

prinosny.
50% 46,9%
40%
34,4%
30%
20%
12,5%
10% 6,3%
0%
Ano-vyuzivam zfidka Ano-obcas vyuzivam Ne-ale jsem rad, Ze mam Ne-nemyslim si, Ze je tento

od zaméstnavatele benefit nijak zvlast
moznost ho vyuzit prinosny

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 16: Sick-day
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Otazka €. 16: Jaky je Vas nazor na benefity v oblasti vzdélavani?

V této otazce probéhla analyza spokojenosti s benefity v oblasti vzdélavani.
Zaméstnanci méli na vybér ze 3 moznosti: kladny-nabidka vzdélani mi vyhovuje,
neutralni-benefity v oblasti vzdélavani nevyuzivam, ale chapu jejich pfinos a
zaporny postoj-o benefity v oblasti vzdélavani bych mél/a zajem, ale nabidka mi
pfijde nedostatecna. Z analyzy odpovédi v této otazce bylo zjiSténo nasledujici: 23
zaméstnancim nabidka vzdélavani vyhovuje, 10 zaméstnancl benefity v oblasti
vzdélavani nevyuziva, ale chapou pfinos téchto benefitl. A nespokojenost s té€mito

benefity nevyjadfil Zzadny zaméstnanec.

70%

60%

40%

30%

0%

Kladny - nabidka vzdélavani ve Neutrdlni - benefity v oblasti Zaporny - o benefity v oblasti
spolec¢nosti mi vyhovuje vzdélavani z pravidla nevyuzivam, vzdélavani bych mél/a zajem, ale
ale chdpu, Ze pro jiné zaméstnance nabidka mi nepfijde dostatecna

mohou mit pfinos

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 17: Nazor na benefity v oblasti vzdélavani

34



Otazka €. 17: Jaky je Vas nazor na benefity v oblasti zdravotni péce?

Tato otazka se zabyvala analyzou postoje zaméstnancu k benefitim v oblasti
zdravotni pé€e. Zaméstnanci méli na vybér ze 3 odpovédi: kladny-nabidka benefitu
mi vyhovuje, neutralni-nevyuzivam, ale myslim si, ze mohou byt pfinosné pro jiné
zaméstnance, zaporny-nevyhovuje s nabidkou nejsou spokojeni a nabidka jim
pfijde nedostateCna. Z analyzy dopovédi vySlo najevo, ze 27 zaméstnanci ma
kladny vztah k benefitim v oblasti zdravotni péce a s nabidkou jsou spokojeni, 6
zaméstnanclT ma neutralni vztah kbenefitdm v oblasti zdravotni péce.

Nespokojenost s témito benefity nevyjadfil zadny zaméstnanec.

81,3%
80%
70%

60%

18,8%
20%

10%
O%

Kladny - nabidka benefitl ve Neutrdlni - benefity v oblasti Zaporny - mam pocit, Ze nabidka
spole¢nosti mi vyhovuje zdravotni péce nevyuzivam, ale benefitl v oblasti zdravotni péce
myslim si, Ze mohou byt pfinosné neni dostate¢na

pro ostatni zaméstnance

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 18: Nazor na benefity v oblasti zdravotni péce
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Otazka €. 18: Jak ¢asto vyuzivate zaméstnanecké slevy?

Tato otdzka se zabyvala analyzou vyuzivani zaméstnaneckych benefitd ve
spoleCnosti zaméstnanci na oddéleni HR. Zaméstnanci méli moznost vybrat ze ti
odpovédi: Casto, oblas, nevyuzivam. Analyza vysledku Setfeni vySla nasledovné: 6
zameéstnancl odpovédélo, ze vyuziva zaméstnanecké slevy ¢asto, 19 zaméstnancu

ob&as a 8 zaméstnancu zadné zaméstnanecké slevy nevyuZziva.

20

Zaméstnanecké slevy vyuzivam

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obr. 19: Vyuzitelnost zaméstnaneckych slev
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5 Vystup dotaznikového Setfeni a navrh zmén

Pfedchozi kapitola analyzovala a vyhodnotila vSechny vysledky odpovédi
dotaznikového Setifeni. Odpovédi byly znazornény pomoci sloupcovych grafl a
nasledné okomentovany. V této kapitole je zhodnocen finalni vystup dotaznikového
Setfeni a jsou zde doporuCena pfipadna opatfeni pro zaméstnavatele tykajici se
oblasti poskytovani zaméstnaneckych benefitd.

Prakticka ¢ast méla za ucel zhodnotit zaméstnanecké benefity, spokojenost s jejich
vyuzivanim a na zakladé vystupl poskytnout zaméstnavateli navrhy na mozna

zlepSeni.

Vysledky této prace potvrdily, Ze zaméstnanci vybrané spoleCnosti jsou
s poskytovanymi zaméstnaneckymi benefity spokojeni. Postoj
zameéstnancu k oblasti benefitl je kladny a zaméstnanci o toto téma projevili zajem.
Z tohoto Setfeni vySlo najevo, ze nejoblibenéjSim zaméstnaneckym benefitem je
flexibilni pracovni doba a s ni spojeny home-office, moznost stravovani a finan¢ni

benefity.

Dotaznikové Setfeni zjistilo, Ze na oddéleni HR panuje vysoka pracovni spokojenost
zameéstnancu, a pfes 72% zaméstnancu je spokojeno s nabidkou zaméstnaneckych
benefitd v jejich zaméstnani. Odpovédi respondentd ukazaly, Ze pro vice nez 80%
respondentl je nabidka zaméstnaneckych benefitl rozhodujicim kritériem pfi
ohodnoceni a flexibilni pracovni doba. P¥i zjiStovani atraktivity jednotlivych nastroj
bylo zjisténo, Ze jako nejméné atraktivni benefit se jevi zaméstnanecke slevy, které
vyuziva pouhych 19,1% dotazanych. Zaméstnanecké slevy jsou prehlizeny ze
strany zaméstnancl i zaméstnavatele. Prace proto navrhuje zaméfit se na

dostateCnou informovanost o nabidce zaméstnaneckych slev.

V otazce 7 tykajici se informovanosti zaméstnancid o nabidce poskytovanych
benefitd zaméstnavatelem, bylo zjisténo, ze téméF 60% zaméstnancli ma povédomi
o benefi¢nich nastrojich, ale nejsou si jisti, zdali znaji celkovou nabidku benefitu.
Jako adekvatni feSeni se navrhuje vytvofit pfehledny a snadno dohledatelny souhrn
vSech benefitl, na které ma zaméstnanec narok, ktery bude umistén na
internetovém portale spoleCnosti a pro zaméstnance, ktefi by neméli pfistup na

tento portal by byl vyhotoven papirovou formou.
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DalSim z hojné vyuZivanych benefitd je home-office. Home-office vyuziva vétsina
zameéstnancul, ale pro nékteré zaméstnance je diky charakteristice jejich prace
nevhodny, nebo radéji pracuji na pracovisti. Dulezité je také zminit, Ze je potfeba,
aby zaméstnavatel pfi zadavani ukold svym zaméstnancim myslel na technickou

proveditelnost v ramci home-office.

Analyza Setfeni nazord zaméstnancl na benefi€ni nastroje prokazala, Ze 68,8%
respondentu je spokojeno s nabidkou vzdélavacich benefitd. V oblasti vzdélavani
31,2% respondentu vykazuje neutralni vztah ke vzdélavacim benefitim. Prace
navrhuje motivovat zaméstnance ve vzdélavani, vice propagovat a informovat
zameéstnance o moznostech vzdélavani v jejich spoleCnosti. Dale je vhodné, aby
zaméstnavatel motivoval své zaméstnance k ucasti na vzdélavani dalSimi benefity,
které mohou byt napfiklad: dny pracovniho volna navic, zvySeni jejich financniho

ohodnoceni.

Analyza nazort zaméstnancu na benefity v oblasti zdravotni péce zjistila, Ze 81,3%
respondentl ma kladny vztah k této skupiné benefiti a 18,8% respondentli ma
neutralni vztah ktéto skupiné. Prace zaméstnavateli navrhuje zaméfit se na
poskytovani atraktivnich benefi¢nich nastroju pro vSechny vékové skupiny

zaméstnancl a motivovat zaméstnance v oblasti zdravého Zivotniho stylu.
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Zaver

Tato bakalarska prace méla za cil popsat a charakterizovat vliv zaméstnaneckych
benefitl na motivaci zaméstnancu. A nasledné Setfeni vyuzivani zaméstnaneckych
benefitd na pracovisti. V prvni ¢asti této prace byla charakterizovana motivace, se
kterou zaméstnanecké benefity uzce souviseji. V druhé casti prace byly
charakterizovany zaméstnanecké benefity, kde byly pfiblizeny jednotlivé zakladni
druhy téchto benefitl. Nasledné byl charakterizovan jejich dopad na ucetnictvi

daného zaméstnavatele.

Prakticka Cast prace se zabyvala analyzou spokojenosti se zaméstnaneckymi
benefity. V uvodu této Casti bylo pospano oddéleni, na kterém vyzkum probihal,
ataké byl charakterizovan prabéh tohoto Setfeni. Analyza probéhla pomoci
dotaznikového Setfeni a méla za cil analyzovat spokojenost zaméstnancu na
oddéleni s danymi zaméstnaneckymi benefity. Po vyhodnoceni vysledku
dotaznikového Setfeni byly vSechny odpovédi znazornény pomoci grafu a slovné
okomentovany. Ze souhrnu téchto odpovédi byl vytvofen vystup prace a také navrh
zmén urCeny zameéstnavateli v oblasti vyuzivani zaméstnaneckych benefitd ve

spole¢nosti.

Z vysledku prace bylo zjisténo, ze zaméstnanecké benefity jsou dllezité téma
v oblasti péCe o zaméstnance, a jejich spravné nastaveni je dulezité pro efektivni
chod spole¢nosti. Déle bylo zjisténo, Ze téma zaméstnaneckych benefitl je v dnesni
dobé& velice aktudlni, protoze vétSina respondentd vyjadfila vysoky zajem
s uzivanim téchto nastroji. Nabidka zaméstnaneckych benefiti je také velmi
dalezity faktor pfi vybéru nového zaméstnani. Dotaznikové Setfeni je hodnoceno
pozitivné a ze zhodnoceni vysledku vyplyva, Zze zaméstnanci oddéleni HR ve
spole€nosti XY jsou s nabidkou a moznostmi vyuzivani zaméstnaneckych benefitu
spokojeni a systém benefitd je v této spoleCnosti dobfe nastaven. Pokud se
spoleCnost zaméfi na implementaci navrhu feSeni, ktery byl v této praci sestaven,

bude systém zaméstnaneckych benefitl v této firmé fungovat na dobré urovni.
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Priloha 1 Dotaznikové Setreni

Zde si dovoluji pfipojit nahled otazek, ktery byl zaméstnancim HR oddéleni ve
spoleCnosti XY poskytnut a na jehoz vysledcich se zakladala prakticka Cast
bakalarské prace. Dotaznikové Setfeni bylo zaslano 33 zaméstnancim pracujicim
na vySe zminéném oddéleni. Respondentim bylo dotaznikové Setfeni zaslano

prostfednictvim e-mailu, ktery obsahoval odkaz na vyplnéni tohoto dotazniku.

Dotaznik na spokojenost s poskytovanymi zaméstnaneckymi benefity

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Tykajici se dotaznikového 3etfeni spokojenosti zaméstnanci se
zaméstnaneckymi benefity, které Vam Va$ zaméstnavatel nabizi.

1 Kolik je Vam let?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

(] do21tet [ ] 21-25tet [ 25300t [ ] 30-50let || 50+let

2 Jaké je vade nejvy33i dosazené vzdélani?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

\:] Zakladni D Vyudni list |: Stfedoskolské s maturitou D Bakalarské j Mgr./Ing.

3 Jak dlouho pracujete ve VaSem soutasném zaméstnani?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi

(] ottt [ ] 156t [ ] Savicelet

4 )ak jste spokojen/a ve VaSem soucasném zameéstnani?

Népovéda k otézce: I-velmi nespokojer/d, 5-velmi spokojer/d

SRS AS AL ASAIE NN IVA

5 Je pro Vas pfi vybéru zaméstnani, nabidka poskytovanych benefit spolecnosti dillezita ?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédsi

\:|Ano DNe
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6 Jaké jsou pro Vas dvé nejdulezitéjsi kritéria pii vybéru budouciho zaméstnani?

Napovéda k otazce: Vyperte jednu nebo vice odpovéd/

Mzdové Flexibilni Siroka nabidka benefitil v oblasti zdravotni péte Dostatecné zazemi pro
D ohodnoceni D pracowi doba D {;é);;s;;évky na lazné, multisport karta, zavodni D :tarr:j;:lr;r;ce v oblasti
Moznost .
V4 k
D vyuzivat D améstnanecké D Prispévek na penzijni spofeni

sluzebni viiz slevy

7 Vite jaké benefity Vam Va3 zaméstnavatel nabizi?
Napovéda k otdzce: Vyperte jednu odpovéd

O Ano - nabidku O Ano - ale nejsem si jist zda mam prehled o viech benefitech, O Ne - s nabidkou benefit nejsem
benefitl znam na které mam narok seznamen/a

8 Vyuzivate néjaké zaméstnaneckeé benefity?

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

DMO DNe

9 Do jaké miry Vam vyhovuije nabidka zaméstnaneckych benefitd ve VaSem zaméstnani?

Napovéda k otazce: Z-velmi nespokojer/d, 5-velmi spokojen/d

LTy Ty [ | /5

10 Do jaké miry jste spokojen/a s jednotlivymi zaméstnaneckymi benefity?

Napovéda k otdzce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi v kaZdém riddku

Velmi spokojen/a Spokojen/a Nespokojen/a Velmi nespokojen/a
Flexibilni pracovni doba D D D D
Prispévky na stravovani D D D D
Prispévék na penzijni spofeni D D D D
Zaméstnanecké slevy D D D D
Sluzebni viz D D D D

Multisport karta a podobné D D D D
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11 Prijde Vam, Ze se postoj VaSeho zaméstnavatele k zaméstnaneckym benefitim od doby

pandemie covid-19 zménil?

Néapovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovéd/

D Ao ] Spide ano D Spise ne D Ne

12 Je pro Vas nabidka stravovani ve Vasi firmé uspokojujici ?

Napovéda k otazce: Vyperte jednu nebo vice odpovédi

DN]O jNe

13 Vyuzivate pfi praci moznost Home-office?

Napovéda k otazce: Pokud ano, jak Casto?

D Ne Ano - narazové, kdyz je Ano - pravidelné nékolikrat do :] Ano - pravidelné kazdy
nevyuzivam potieba mésice tyden
14 Vyuzivate ve své praci sluzebni viiz ?
Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi
D Ao :] Ne
15 Setkali jste se nékdy s moznosti tzv. sick-day?
Napovéda k otdzce: Vyberte jednu nebo vice odpovédi
Ano- . e . P
D Ano-obtas D vyulivim D Ne-ale jsem rad, Ze mam od D Ne-nemyslim si, Ze je tento benefit

vyuzivam zaméstnavatele moznost ho vyuzit

#idka
16 Jaky je Va3 nazor na benefity v oblasti vzdélavani ?
Napovéda k otazce: Vyperte jednu odpovéd

Kladny - nabidka
O vzdélavani ve

spole¢nosti mi
vyhovuje

Neutralni - benefity v oblasti vzdélavani z pravidla
nevyuzivam, ale chapu, Ze pro jiné zaméstnance
mohou mit pfinos

47

nijak zvladt pfinosny

Zaporny - o benefity v oblasti vzdélavani
bych mél/a zdjem, ale nabidka mi
nepfijde dostatetna



17 Jaky je Va3 nazor na benefity v oblasti zdravotni péce?

Napovéda k otazce: (ergonomie price, prispévek na ldzné a podobné)

Kladny - nabidka Neutralni - benefity v oblasti zdravotni péce
O benefitl ve spole¢nosti O nevyuzivam, ale myslim si, Ze mohou byt pfinosné pro
mi vyhovuje ostatni zaméstnance

yr o1

18 Jak Casto vyuzivate zaméstnaneckeé slevy?

Napovéda k otazce: Vyberte jednu nebo vice odpovédy v kaZdém radku

Casto

Zaméstnanecké slevy vyuzivam D
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