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1  Souhrn

Cilem diplomové prace je pomoci finan¢ni analyzy a dalSich néstrojii financniho a operativniho
controllingu zlepsit vypovidaci schopnost controllingu ve vybrané obchodni spole¢nosti Alpha,
s.r.0. V teoretické ¢asti je definovan pojem controlling, jeho funkce, néstroje a cile. V analytické
¢asti je analyzovan proces controllingu a jeho nastroje pouzivané v ramci finan¢niho fizeni
obchodni spolecnosti Alpha, s.r.o. V navrhové Casti je vyuzita finan¢ni analyza jako zakladni
nastroj finan¢éniho controllingu s cilem odhalit slabé stranky firmy, jejichz sledovani by bylo
vhodné zaclenit do stavajiciho controllingu. Identifikované slabé stranky, zejména controlling
pohledavek z obchodniho styku, jsou nasledné podrobnéji analyzovany a na zaklad¢ zjisténych
vysledkti navrhnuty konkrétni kroky vedouci k jejich zlepSeni. V zavéreéné Casti jsou shrnuty

ptinosy navrzeného feseni.

Kli¢ova slova: finan¢ni fizeni, controlling, manazerské ucetnictvi, finan¢ni analyza, finan¢ni

reporting, analyza nakladd, planovani, controlling pohledavek

2  Cile prace

Hlavnim cilem diplomové prace je pomoci vybranych nastroji financniho a operativniho
controllingu zlepsit vypovidaci schopnost controllingu firmy Alpha, s.r.o. Pro splnéni hlavniho
cile byly definovany cile dil¢i. Tyto dil¢i cile jsou:

¢ vyhodnotit pouzivané controllingové nastroje ve firmé Alpha, s.r.o.

e Pomoci ukazatelli finan¢ni analyzy, jako zékladniho nastroje finan¢niho controllingu,
identifikovat ekonomické ukazatele, jejichz sledovani by bylo vhodné zaclenit do
controllingovych tloh ve firmé Alpha, s.r.0.

e Na zéklad¢ vysledki vyplyvajicich z provedenych ekonomickych analyz vypracovani
navrhi vedouci k optimalizaci vybranych ekonomickych ukazatelti a ke zlepSeni fizeni
vybranych oddéleni v obchodni spolecnosti Alpha, s.t.0.

e Ziskané poznatky a navrZzena doporuceni budou slouzit managementu obchodni

spole¢nosti jako podklady pro zlepSeni finan¢niho fizeni firmy.



3  Metodicky postup zpracovani prace

Préace bude rozdélena do dvou casti teoretické a aplikacni, v prvni ¢asti budou popsana teoreticka
vychodiska a metody a nastroje controllingu, v druhé Céasti bude zpracovana charakteristika
sledované spolecnosti a nasledn¢ prakticky aplikovany vybrané metody controllingu vcetné

finan¢ni analyzy. Metodicky postup se sklada z néasledujicich dil¢ich Casti:

e zpracovani teoretické ¢asti,

e shromazdéni dat,

e zpracovani charakteristiky obchodni spole¢nosti,
e zpracovani konkrétni analyzy controllingu,

e vyhodnoceni zjisténych poznatki,

e navrh opatfeni na zaklad¢ zjisténych dat.

3.1 Zpracovani teoretické casti
V jednotlivych pododdilech budou zpracovana teoretickd vychodiska problematiky na zakladé
studia publikaci a citace autort uvedenych v seznamu pouZité literatury. Bude definovan predmét

a cile controllingu jako nastroje fizeni doplnéné o ptinos finan¢ni analyzy v controllingu.

3.2 Shromazdéni dat

Data pro tuto praci budou ziskana z vyro¢nich zprav spolecnosti a to konkrétné z vykazu tcetni
zavérky — rozvahy, vykazu zisku a ztraty v letech 2011 — 2015 a z internich firemnich materiald,
reportd a smérnic. Dalsi informace a podklady k praci budou ziskavany na zakladé rozhovort
s controllerem spole¢nosti a hlavni tGcéetni. Informace o procesu fizeni pohledavek budou
zjiStovany na zékladé¢ rozhovoru s finanénim manaZerem, pozorovanim a analyzou v

jednotlivych oddélenich véetné rozhovori s odpovédnymi zameéstnanci.

3.3 Zpracovani charakteristiky obchodni spole¢nosti
V této casti budou zpracovana data 0 obchodni spolecnosti Alpha, s.r.o. ziskana z internich
materidlti spoleCnosti. Uvedeno bude postaveni spolecnosti jako dcery silné mezinarodni

mateiské firmy.



3.4 Zpracovani konkrétni analyzy

V této kapitole budou popsany a zhodnoceny pouzivané nastroje controllingu v dané obchodni
spole¢nosti. Bude provedena finan¢ni analyza vyvoje podniku na zdklad¢ udaji ziskanych
Z vykazli ucCetni zavérky za ucelem zjiSténi finan¢niho zdravi a identifikace problematickych
oblasti firmy, které budou nasledn& analyzovany. Ugetni data budou na Z4adost vedeni spole&nosti
upravena a modifikovana. Analyza dat bude provedena za obdobi 5 let. A to od roku 2011 do
roku 2015. Nejprve bude rozebrana struktura aktiv a pasiv a vykazu ziskd a ztat obchodni
spole¢nosti, dale bude provedena vertikalni a horizontalni analyza a dale se bude kapitola
vénovat rozboru pomérovych ukazatell rentability, stability, likvidity a aktivity. Na zakladé
vysledki z analyz bude doporu€eno rozsiteni controllingu o sledovani vybranych ekonomickych

ukazateli a provedena hlubsi analyza ptipadnych problematickych oblasti.

3.5 Navrh na zlepSeni nebo udrzeni stavajici finan¢ni situace

Posledni kapitola bude vénovana shrnuti dil¢ich poznatkii z predeslych kapitol a na zaklade
zjisténych poznatki bude navrZeno zlepSeni v problémové oblasti s naslednou kalkulaci
finan¢nich efektl. Vysledky analyz a z toho plynouci navrhy budou slouzit managementu

spolecnosti jako doporuceni na zlepSeni stavajici financni situace spolecnosti.

4  Vysledky a navrhy

Tato diplomova prace se vénuje piedevsim operativnimu controllingu a aplikaci vybranych
nastroju finan¢niho controllingu, jako je finanéni analyza, controlling pracovniho kapitalu,
zejména vSak controlling pohleddvek a jejich fizeni ve vybrané obchodni spolecnosti.

Na zaklad€¢ analyz funkce controllingu ve sledované obchodni spolecnosti a porovnanim
s teoretickymi vychodisky z odborné literatury bylo zjisténo, Ze controlling ve sledované
obchodni spole¢nosti plni svou funkci, pro kterou byl zfizen, tj. sledovani nakladii a reporting.
Firma Alpha, s.r.0. vyuziva metody controllingu hlavné v rozpocetnictvi a reportingu a provadi
detailni ndkladovy controlling. Reporting probiha formou interniho reportu jednotlivych
nakladovych stfedisek managementu obchodnich zavodl a téZ ve formé externiho reportingu
matei'ské spolecnosti, jenz probihd globaln¢ ve vSech pobockach spolecnosti. Je zde sledovan
vyvoj odchylek nékladd oproti rozpoctu a provadéna predpoveéd’ na zbylé mésice roku a analyza

pri¢in téchto odchylek. Firma sleduje ptfevazné jen vyvoj nakladd. Proto v navrhové ¢asti bylo



doporuceno doplnit strategické i operativni nastroje controllingu o sledovani ukazateld zahrnujici
téz vyznamné rozvahové polozky.

Na trovni strategického controllingu bylo doporuc¢eno zavést sledovani rentability trzeb a
rentability vlastniho kapitalu na mésicni bazi, které¢ by mély byt soucasti controllingovych report
mateiské spolecnosti.

Na urovni operativniho controllingu bylo stanoveno doporuceni pro sledovani ukazatelti aktivity,
zvlasté ukazatele doby obratu pohledavek, které by mély byt soucdsti reportingu finanénimu
manazerovi a obchodnimu stredisku v ramci ¢eské pobocky.

Na zaklad¢ vysledkd finanéni analyzy, jejimz cilem bylo identifikovat ekonomické ukazatele,
které signalizuji mozné problémy, je zaméfena dalsi ¢ast prace na navrhy vedouci ke zlepSeni
téchto ukazatell. Z finan¢ni analyzy vyplynulo, Ze obchodni spolecnost ma neptiznivy ukazatel
likvidity a pracovniho kapitélu a téZ velmi vysokou hodnotu doby obratu pohleddvek. Zavazky
ma firma pfevazné jen k matetské spolecnosti a vzhledem k tomu, Ze obchodni pohledavky tvofi
nejvetsi ¢ast celkovych aktiv, byla pozornost v této praci zamétena prevazné na controlling téchto
pohledavek vedouci ke zlepSeni souvisejicich ukazatell, jeZ mohou byt pfinosem pro operativni
fizeni sledované obchodni spole¢nosti. Byl analyzovan proces kontroly a inkasa pohledédvek. Na
zaklad¢é vysledl této analyzy bylo navrZeno rozdéleni zakaznikd, za nimiZ jsou evidovany
pohledavky po splatnosti, do skupin, podle pfi¢in neuhrazeni téchto pohledavek. Pro kazdou
skupinu bylo navrZeno opatieni na zlepSeni soucasného stavu, které by pomohlo zkratit dobu
splatnosti pohledavek a zvysit tak jejich obratkovost.

Z procesni analyzy bylo zjisténo, Ze hlavni pficinou pohledavek po splatnosti jsou reklamace ¢i
Jiz provedené srazky z plateb z divodl téchto reklamaci, a to hlavné cenovych. Dale byl
analyzovan proces od zadani objednavky po jeji inkaso a ptiblizna doba tohoto procesu. Byly
navrzeny procesni kroky k minimalizaci cenovych reklamaci a v fizeni pohledavek véetn€ navrha
zmén vuc¢i zédkazniklm. Bylo navrZzeno pravidelné monitorovani a Uprava kreditnich limith
zékazniki jako soucast denni ndplné pracovnikli oddéleni spravy pohledavek. Dale byl navrzen
pravidelny monitoring zadavani novych cenikll a vypracovani manualu jako soucasti obchodnich
podminek pro zdkazniky. Tyto navrhy byly sméfovany ke sniZzeni mnoZstvi neinkasovanych
pohledavek a zefektivnéni firemnich procesii. Nésledné byl vypocitan piedpokladany finanéni
efekt t€chto navrhl v podob¢ Gspory osobnich nakladt na 2,5 pracovniho mista, které by mohly

byt usetfeny po aplikaci navrhovanych procesnich zmén.



Z analyzy pohledavek bylo zjisténo, ze spolecnost ma velky objem neinkasovanych a tézko
vymahatelnych pohledavek starSich vice jak 90 dni a z toho vznikajici ztraty z neinkasovanych
pohledavek ve vysi 40 mil K¢. Proto dalsi navrh na zlepSeni smétoval k upraveé délky obchodniho
uvéru ze soucasné 60 denni doby splatnosti na 45 dni a zaroven na zavedeni 5% skonta za platbu
do 7 dni. Pro podporu tohoto feseni byly vycisleny ndkladové a vynosové efekty soucasné i
navrhované varianty a navzajem porovnany.

Vysledkem vSech ndvrhi na zlepSeni je predpokladana finan¢ni uspora spolecnosti ve vysi
ptiblizn¢ 19 miliont K¢&. Ziskané poznatky z této prace budou slouzit vedeni spolecnosti Alpha,

s.r.0. jako podklad pro fizeni.
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