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UvVOD

Rodina je vyznamnou soucasti v zivoté ¢loveéka. Je tu pro néj v dobrém i ve zlém, snazi se
pro n&j ud¢lat to nejlepsi a podporovat ho v tom, aby byl tim, kym chce byt. Vytvari misto
pro pocit bezpeci a jistoty, prostor, do kterého se ¢loveék po vylétnuti z hnizda rad vraci.
Bohuzel to neni samoziejmosti. Podminky vytvotfené nasi spolecnosti mohou byt diivodem
skutecnosti, Ze o dité¢ nemiize byt postarano v prostiedi biologické rodiny. Rodi¢e nechtéji
nebo nedokazou plné napliiovat svou roli, coz ma za nésledek zanedbani ditéte a dochazi
k naruseni jeho optimalniho vyvoje. Spousta mladych parti nebo matek, které na vse zistaly
samy opousti dité hned po jeho narozeni, a to hned z mnoha diivodid. At vz je to nizka rodi-
covska vyzrélost, neuspokojivé podminky pro vychovu ditéte nebo nedostatek finan¢nich
prostfedkli, aby mohlo byt dité fadné zabezpeceno. Z hlediska fungovani rodiny je ekono-
micky faktor podstatnou polozkou odrazejici se na zajistovani kazdodennich potieb, které

jsou potieba pro vychovu a vyvoj ditéte.

Soucasna doba s sebou pfinesla mnoho zmén v postaveni ditéte ve spolecnosti, co se tyce
uplatiovani prav, poZzadavkill na vychovu a v celkovém chépani potieb kazdého ditéte. Déti
jsou v mnoha situacich nuceny ¢elit nastraham a nebezpecim, at’ uz fyzickym ¢i psychickym,
které je ohrozuji na zdravi. V takovych piipadech je tfeba zasahnout a poskytnout okamzitou
formu pomoci, jejimz cilem a poslanim je nabidnout do€asny pobyt a ochranu détem, o které
se v dany okamzik nemiZe postarat vlastni rodina. Zvolené téma mé zaujalo svym potenci-
alem, nabidnout ohroZenym détem mozZnost nahradniho zdzemi a prozit tak v rdmci moZnosti
Stastné détstvi.

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit, jak funguje systém péce o ohrozené déti v zatize-
nich pro déti vyzadujici okamzitou pomoc a v ramci vyzkumného Setieni specifikovat, jaky
je proces piijeti ditéte do zafizeni a moznosti nasledného umisténi v rdmci ndhradni rodinné

péce nebo tstavni vychovy.

Diléi cile:

Charakterizovat péci o ohrozené déti u nds a v zahranici.

- Seznamit se soucasnou pravni Gpravou.

- Zkoumat uskali odlouceni ditéte od rodiny a jejich vliv na budouci Zivot.

- Provést analyzu umisténych déti ve vybraném zatizeni v letech 2016 — 2020.

- Zjistit, kam déti nejcastéji odchéazeji po propusténi ze ZDVOP.
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V Ceské republice se vybrané problematice vénuji naptiklad MATOUSEK, PAZLAROVA,
MATEJCEK, DUNOVSKY. V zahraniéi se problematikou zabyva BROWN, CAIRNS nebo
SPITZ.
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|. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNE PRAVNI OCHRANA DITETE

,, Dite neprichazi na svét jako nepopsany list papiru a neceka, az svet zaplni jeho prazdnotu.
Kazde dité se rodi se svou predporodni minulosti, se svou vlastni zkusenosti ze samotného
porodu, s viastnimi genetickymi predpoklady a temperamentem * (Cairns, 2013, s. 68). Ni-
kdy jsem nepfemyslela nad tim, jak je détstvi dilezitym procesem. Formuje dité po celou
dobu vyvoje, do dosp€lého zivota si poté odnasi spoustu zkusenosti pozitivnich 1 negativ-

nich, které ho prondsleduji na kazdém kroku, pti kazdém rozhodovani.

1.1 Osobnost ditéte — rodina

Kli¢em je porozumét projevim ditéte a nabidnout mu pfipravené prostiedi, vyvojové po-
mucky odpovidajici jednotlivym fazim vyvoje a rodicovsky vychovny pfistup. Dité tak do-
stane moznost vybudovat si zdravou, harmonickou a tvir¢i osobnost, diky které bude pro-
speéSné nejen v ramci osobnich piileZitosti, ale 1 v zaleZitostech celé spolecnosti. Prvnim a
velmi dilezitym ucitelem je rodi¢. Béhem zrani dité prochéazi obdobimi zvySenymi na citli-

vost, ve kterych se uci nejriznéjsim dovednostem.
Fyzicky vyvoj

Dobry start do Zivota zajiStuje pfirozeny porod. Pribéh porodu a prvni okamziky po naro-
zeni ovliviiuji zachovani Zivotni sily, ktera je podstatna pro dalsi vyvoj ditéte. Dojde-li bé-
hem porodu k néjakému traumatu, mize vyvoj ditéte plynout nezadoucim smérem. Dité bylo
V ramci prenatalniho obdobi zvyklé na energii, kterou matka vyzatovala. Pfichdzi na svét
zhruba béhem 38. — 40. tydne té¢hotenstvi. Porod ptfedstavuje v Zivoté matky 1 ditéte velmi
vyznamnou udalost, mimo jiné ale také jistou zaté€z. Dité se najednou ocitd mimo matefsky
organismus a stava se samostatnym jedincem. Z prostiedi, kde byla stabilni teplota, veskeré
zvuky, narazy i1 doteky byly tlumeny, ptichazi novorozenec do rozdilnych podminek chladu,
hluku a svétla. Je povinen samostatné dychat, pfijimat potravu a udrzovat si télesnou teplotu.
Reakce ditéte jsou zajistovany pomoci vrozenych reflexti (hledact, saci) a vrozenych zpt-
sobll chovani (vnimani svého okoli, reakce kiikem). Novorozenec je schopen vidét na vzda-
lenost 20 — 30 centimetrti, ma dobry sluch a dokaze vnimat dotek, teplotu i zménu polohy
(Vagnerova, 2005). Nejdrive fidi pohyby o¢i, pomoci hornich i dolnich koncetin za¢ina ovla-
dat nejprve velké klouby. Po ptfichodu na svét na sebe novorozené dité vétSinou upozorni

hlasitym kiikem, kterym dava najevo, ze je v poradku.
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., Tento krik, ktery je vlastné prvnim pohybem ditéte a spociva v hlubokém nadechnuti s na-

slednym vydechem, vede k provzdusneni organismu * (Lisé, 1989, s. 41).

Kiikem a placem sdéluje novorozenec svému okoli svou nepohodu ¢i nelibost, pocit hladu,
tepla nebo chladu, znecisténi. U nové narozeného ditéte postupné dochazi k adaptaci jednot-
livych organovych funkci ¢asové podle toho, jak jsou zivotné diilezité. Tedy plice, systém
traviciho Ustroji a ledviny zac¢inaji fungovat ihned po narozeni. Srdce, jatra a centralni ner-
nejdokonalejsi systém lidského téla, ktery pro své vyzrani potiebuje dostatek ¢asu. Poté, co
novorozenec prekona obdobi adaptace na nové prostiedi a ptizpisobeni se novym podmin-
kam, je pfipraveny zapocit svou cestu dal§im vyvojem a zahdjit objevovani okolniho svéta
(Lisa, 1989). V ramci kojeneckého obdobi je charakteristickym znakem fyzického vyvoje,
zejména béhem prvniho roku Zivota, ktery je viditelny na prvni pohled, rychly rist a zvySo-
vani télesné hmoty ditéte. Rozviji se organové funkce, dité za¢ina kousat. Méni se 1 jeho
vzhled, zadinaji rist nové vlasy, vyviji se stalé o¢ni zbarveni, hmat a chut’ (Lisa, 1989).
V kojeneckém obdobi, s dosaZzenim prvniho roku Zivota je dit¢ schopno se samo postavit a
pokousi se o samostatnou chiizi, dale je rozvijen klestovy tichop, ktery je predpokladem pro
rozvijeni dovednosti (Kiourkova, 1986). Pohyby jako sezeni, lezeni a pozdé&ji i chiize pred-
stavuji v zivoté ditéte velky zlom, a to zejména v oblasti poznavani. Pii lezeni m¢l kojenec
velmi omezeny pohled na svét, jakmile se vSak rozsifuji dovednosti, rozsifuje se 1 nabidka
podnétl. Co se tyc¢e zrakového vnimani je pro vyvoj poznavacich procesti velmi dilezity.
Podnéty dokaZou zaujmout a také udrzet pozornost ditéte v delSim ¢asovém tseku. Pomoci
zraku kojenec ziskava nejvice informaci z okolniho svéta 1 sam o sobé. Zrakoveé vnimani se
béhem prvniho roku Zivota rozviji v ramci interakce zrani a ucenti, a to pfedevsim diky vizu-
alnim podnétim. ,, Z tohoto hlediska Ize povazovat prvni mésice Zivota za sensitivni fazi roz-
voje zrakové percepce “ (Vagnerova, 2005, s. 75), 1ze tedy ficl, ze nedostatek podnéti mize
zpusobit trvalé omezeni zrakového vnimani. Zrakova percepce se rozviji ve spolupraci s po-
hybovymi kompetencemi, které se postupné prohlubuji. Tyto kompetence napomaha;ji ditéti
pozorovat véci z vice thli a odlisné vzdalenosti. Spole¢né se zrakovym vnimanim se v Ko-
jeneckém ve&ku dba na vyvoj sluchového vnimani a zakladii feci. Hlavni podminkou feci je
sluch, kterym je jedinec vybaven jiz v prenatalni fazi vyvoje. Uz od narozeni déti davaji
piednost zvuku lidského hlasu, ktery je postupem casu navadi k porozuméni 1 napodobg.
Kojenec se rodi s vrozenou schopnosti emo¢né reagovat. Emo¢ni projevy se u velmi malych

déti stavaji zakladnim prostfedkem komunikace (Vagnerova, 2005).
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Na konci kojeneckého obdobi dokaze zdravé dité 1ézt, posadit se, stat u opory, uchopit
drobné ptedméty. DovrSeni prvniho roku Zivota je podstatnym meznikem k pfechodu do

dalsi vyvojové faze (Knourkova, 1989).

Ustfednimi momenty batoleciho obdobi je ziskani jistoty v chiizi a koordinaci pohybt
Vv ramci celého téla, které vede k postupnému sblizovani se se socialnim okolim a navazovani
novych vztahl. Postupné se zlepSuji dovednosti jako hygienické ndvyky, oblékani ¢i jezeni
1zici. Dale rozvoj feci zacinajici v podobé vokalizace k prvnim slabikdm a sloviim. Narust
slovni zasoby je patrny zejména v tomto obdobi a je ptipravou k vyspélé feci, kterd mlze
byt rozvijena zplisoby pro dit€¢ zabavnymi a zajimavymi, napiiklad pomoci obrazkovych
knih, fikadel nebo hrou s manasky (Knourkova, 1986). Pro batole se stavaji zajimavéjsi po-
hybové aktivity. Snazi se ovladat vlastni télo. Pro dité novéa zkuSenost, kterou pomoci nej-
ruznéjSich aktivit stdle opakuje, ¢imz své motorické dovednosti procvicuje a zdokonaluje
(Vagnerova, 2005). Na konci této vyvojové etapy je dité schopno béhat, stat na jedné noze,
chodit do schodl. Pokud jde o pohyb v prostoru je samostatnéj$i, nemusi se spoléhat na
aktivitu jiné osoby. Batole se u¢i samostatné jist, oblékat se. Dovednosti, které se dité v této
fazi nauilo, bude plné zdokonalovat v dal§ich vyvojovych fazich (Ri¢an, 2004). V pied-
Skolnim véku rozvoj pokracuje i v oblastech mysleni, feci a citd. Diky nastupu do Skoly se
zvysuje pocet slov, dité si osvojuje zdklady ¢teni a psani, je schopno odlisit realitu od fanta-
zie, zlepSuje se kratkodoba pamét’, ke zlepSeni dlouhodobé paméti dochazi s postupem veéku.
Emocni prozitky v pred$skolnim véku jsou mnohem stabilnéjsi a vyrovnanégjsi, u déti pretr-
vava pozitivni nalada a rozviji se smysl pro humor (Vagnerova, 2005). V pfedSkolnim véku
hraje dualezitou roli rozvoj ¢innosti mozku, ktery zpracovava vSechny ziskané poznatky
z predeslych vyvojovych fazi. Sledujeme rist ditéte, zvySovani hmotnosti. Mlé¢ny chrup
byva pted nastupem do Skoly jiz kompletni. Podobou se dit¢ mnohem vice blizi k podobé
dospélému cloveéku. Vyraz v obliceji zacina ukazovat specifické charakteristické rysy, jez
mohlo dité podédit po svych ptedcich. Stoupa ¢innost vnitinich organt. PredSkolni faze vy-
voje je obdobim piipravy ditéte k dalsimu vzdélavani. Skola pro dité predstavuje nezvyklou
zatéz, proto musi byt pfipraveno jednak fyzicky, ale i z hlediska organovych funkci (Lisa,
1989). Velky vliv na dité maji individudlni télesné rozdily. Fyzicky vétsi a silngjsi déti se
1épe prosazuji v détskych kolektivech, ziskavaji lepsi pozici, stavaji se vidci. Déti mensiho
a slabsiho vzristu mohou méné zapadat ¢i se stranit kolektivu. Svou roli zde sehrava i vizu-
alni stranka. Té¢lesné vady mohou détem komplikovat zapadnuti do kolektivu nebo si ziskat

sympatie okoli (Ri¢an, 2004).
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Skolni vék. Obdobi $kolniho véku s sebou nenese tak vyrazné riistové a organové zmény.
Viditelné rozdily jsou zfejmé v utvareni téla mezi divkami a chlapci. U chlapct dochazi
k zesileni kostry a k narustu svalové hmoty. Tato Zivotni fize je obdobim, po télesné strance,
pripravy na rozvoj puberty (Lisa, 1989). Obdobi dospivani a adolescence. V obdobi dospi-

vani dochazi ke zménam ve vSech tfech oblastech — télesné, psychické i socialni.

Télesnd proména signalizuje naro¢nou zivotni fazi — dospivani. Z ditéte se postupné stava
mlady dospély jedinec (Vagnerova, 2005). T¢lo se stava soucasti utvareni identity dospiva-
jiciho. Dochdzi k prudkému zrychleni ristu u chlapcti i divek. Méni se télesné tvary, chlap-
chraplavy raz. U divek nastava milnik v jejich zenstvi, pfichdzi prvni menstruace a rist na-
der. Faze dospivani je obdobim ziskavani cennych zkusenosti na cesté z détstvi do dospé&losti

(Ri¢an, 2004).
Psychicky vyvoj

Béhem prvnich dvou let Zivota ditéte se utvaii zdklady osobnosti a vytrvale buduji vS§echny
lidské vlastnosti a schopnosti. Zacatek lze spatfovat vak jiz v obdobi prenatalnim. ,, Pre-
natalni obdobi nebylo dlouhou dobu do oblasti vyvojové psychologie zahrnuto, nicméné je
Z hlediska dalsiho vyvoje zcela zasadni. Doba proZita v déloze matky je nejdynamictéjsim
vyvojovym obdobim z celého lidského Zivota*“ (Ptacek, Kuzelova, 2013, s. 6). Obdobi prena-
talniho vyvoje od poceti po prichod ditéte na svét trva zhruba 40 tydnt, respektive devét
kalendainich mésicti. Tato doba je velmi dulezitym obdobim v utvafeni si vSech nezbytné
nutnych podminek pro budouci Zivot mimo délohu matky. Béhem nitrodélozniho vyvoje
plod disponuje schopnosti reakce na rizné podnéty, soucasné je schopen nejsnadnéjsich fo-
rem uceni. Mimo vyznam biologického vyvoje, jez je v této fazi vyvoje plodu zéasadni, je
dal§im podstatnym stadiem utvaieni zakladi citového vztahu mezi matkou, a jeSté nenaro-
zenym ditétem (Vagnerova, 2005). Pro spravny citovy vyvoj novorozence je podstatny
¢asny poporodni kontakt s matkou, ktery poskytuje ditéti dilezity pocit bezpeci. Intenzivni
interakce novorozeného ditéte s matkou prispiva k rychlejsi adaptaci ditéte na zmény zpt-
sobené jeho ptichodem na svét (Lisé, 1986). Kojenecké obdobi byva charakterizovano od
jednoho mésice do konce prvniho roku. Ditéti se jiz povedlo vstiebat poc¢ateéni zmény v pro-
sttedi a snazi se postupné seznamit se svétem, ve kterém zije. V této fazi vyvoje se ve velké
mife projevuji individualni rozdily mezi jednotlivymi détmi, které mizeme spatfovat nejen

V prozivani, ale také v chovani (Vagnerova, 2005).
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V tomto obdobi maji nékteré maminky tendenci své dit¢ srovnavat s jinymi détmi, a hledat
davody ¢i ptic¢iny potencidlnich nedostatk. Obc¢as, mozna v zépalu zjistovani informaci,
které se na n¢€ vali z mnoha stran, zapominaji praveé na jiz zminénou individualitu. Kojenec
ma jiz schopnost a motivaci pro vnimani podnétii z okolniho svéta, tudiz pro optimalni vyvoj

je velmi dilezity dostatecny pfisun adekvatnich podnétl, na které by dit€ mohlo reagovat.

Velmi znamy psycholog Erik ERIKSON (1963) nazval tohle vyvojové obdobi receptivni
fazi, pticemz ,, receptivita znamena otevienost okolnimu svetu* (Vagnerova, 2005, s. 71).
Kazdé dité je jiné, a ne vSechny déti zaujmou vSechny podnéty stejnym zplsobem. Dité
vnima ptijemné i nepiijemné prozitky, je tedy podstatné dbat na pfinaseni pozitivnich zku-
Senosti, které by dité neodradily od kontaktu s okolim. ,,/ ve vztahu k pozndvani je dulezité
uspokojovani potreby citové jistoty a bezpeci, které ma vztah k aktivaci a regulaci riiznych
projevi*“ (Véagnerova, 2005, s. 72). V ptipad¢, Ze potieba bezpeci nebude dostatecné uspo-
kojena, dité by se mohlo citit ohrozen¢ a odnést si dusledky pro sviij budouci zivot. Béhem
prvniho roku zivota se dité u¢i novym dovednostem. Dochéazi k uvédomovani si sebe samot-
ného, zacina chapat, v ¢em spociva smysl pochvaly a s ni souvisejici odmény, nebo v opac-
ném piipadé uposlechnuti zdkazu pfi nevhodném chovani. Veskeré vyvojové zmény tohoto
obdobi maji vliv na utvareni budouci osobnosti ditéte (Knourkova, 1986). Vyvoj osobnosti
nelze ur€it jasnym a nestrannym hodnocenim. Vysvétleni mizeme hledat ve spojitosti s riz-
nymi psychologickymi teoriemi, jejichz cil je mifen k popisu jednotlivych aspektti osobnosti
jedince. Vyznamnymi osobnostmi v oblasti vyvoje osobnosti jsou napiiklad Sigmunt
FREUD, ktery vychazi z psychosexualni teorie, kdy ¢lovek fesi rozpor mezi biologicko-se-
xualnimi pozadavky a pozadavky piichazejici od spolecnosti. V dob& od narozeni do 12. —
18. mésice dité prochazi prvnim — oralnim stddiem, kdy se potrava stava hlavnim zdrojem
pro pocity potéSeni a slasti. Batoleci obdobi probiha v priibéhu od jednoho do tii let Zivota
ditéte. ,,Je obdobim, kdy dochdazi k vyraznému rozvoji mnoha kompetenci i detské osobnosti“
(Vagnerova, 2005, s. 118). Obdobi je zasadni zejména v rozvoji hrubé a jemné motoriky,
osamostatiiovani ditéte, které si postupné uvédomuje svou existenci. Dité se zacina prosazo-
vat a zjiStovat hranice svych moznosti. Jedna se o dileZzity vyvojovy tkol, ktery lze pozna-
menat nejistotou, nediivérou v sebe samotného, ale také nevyhovujici vychovou. Citovy roz-
voj lze nazvat obdobim zmén. Vyznacuje se pocity libosti a nelibosti. Pocit strachu ptichéazi

z, pro dité, neznamych situaci. Podstatny je vztah s matkou a se znamym prostedim rodiny.
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,, Citové vztahy rodicu — laska k ditéti a stabilita rodinného prostredi jsou zarukou, Ze dité
bude v budoucnu schopno navazovat klidné citové vztahy “ (Knourkova, 1986, s. 166). Sou-
lad v rodiné a spoluprace obou rodi¢t pti vychoveé je klic¢em pro spravny vyvoj ditéte. Podle
ERIKSONA je pro batoleci obdobi typicky rozpor mezi potfebou emancipace a pocity po-
chybnosti a studu. Ugelem této vyvojové fize je, aby dité ziskalo diivéru v sebe a ve své
schopnosti. V ptipad¢ prvotnich nepfijemnych zkuSenosti s pokusy o samostatnost, ztraci

dité sebediveru a dava prednost soucasnému stavu, ve kterém citi jistotu a bezpedi.

Dulezitym faktorem je odpoutani z ptedchoziho vzajemné prospéSného souziti s matefskou
osobou, coz je nutny predpoklad pro osamostatiiovani a rozvoj vlastni identity (Vagnerova,
2005). Predskolni vék je obdobi hledani vlastni identity. Podle FREUDA prochazi dité
ttemi fazemi psychosexudlniho vyvoje — oralni, andlni a falickou, ktera je typicka pro obdobi
predskolniho véku. U déti se zvySuje z4jem o pohlavni organy, svou pozornost jiz vénuji i
opa¢nému pohlavi. Od rodict se u¢i, kdy je a neni vhodna nahota, co se nema pted lidmi
fikat a ukazovat. Zpravidla jsou déti pomoci jemnych naznaki vedeny tak, aby pochopily,
e o nékterych vécech se nemluvi a jsou pro né tabu (Ri¢an, 2004). Skolni véK je typicky
pro zacatek povinné Skolni dochazky, ktera souvisi s utvafenim détské osobnosti. V di-
sledku zrani centralni nervové soustavy dochazi ke zvy$ovani emoéni stability. Skolak je
schopen své pocity vice ovladat a odolavat zatézi. Podle ERIKSONA se jedna o fazi citové
vyrovnanosti. Dité se porovnava s vrstevniky a je hodnoceno ucitelem, coz se znacné podili
na utvéfeni jeho identity. Z pocatku se oddéluje od ostatnich, snaZi se popsat samo sebe.
., Vyznamnym rysem osobnosti ditéte mladsiho skolniho véku je jeho aktivita“ (Khourkova,
1986, s. 194). Dité prozatim nema jasné stanoveny cil ¢innosti. Své zajmy stiida a hleda ten,
u kterého by zakotvil. Dulezitym faktorem, ktery skolakovi napomaha v rozvoji jeho osob-
nosti je hra. Chlapci voli spiSe technické hry, naptiklad modelovani nebo sbirdni pfedméti.
Divky se zamé&fuji na hry ze socidlni oblasti mezilidskych vztahti (Vagnerova, 2005). Dité
sttedniho Skolniho véku vnima svou identitu, chape, kym je a ¢im se odliSuje od ostatnich.
Béhem desatého roku dité proziva existenci vlastniho ja, vnima svou osobnost jako néco
stalého. Uvédomuje si, ze tim stejnym ¢lovékem bude i v budoucnosti. Dit€é vnima svou
jedinecnost. Vi, ze lidé nejsou stejni a kazdy ma své typické znaky, kterymi se projevuje a
odliSuje od ostatnich (Lievegoed, 1992). Stiedni Skolni vk je obdobi, kdy se dité postupné
piipravuje na partnerstvi a rodiCovstvi (Vagnerova, 2005). Na dit¢ jsou kladeny vétsi poza-

davky souvisejici, nejen s prestupem na vyssi stupen ve Skole, ale také pomoc v domacnosti.
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Pro déti starSiho Skolniho véku jsou jejich rodice vzorem, kterého si vazi, i kdyz to mnohdy
nedavaji najevo. Vzajemné vztahy mezi rodi¢i a ditétem zacinaji byt v této fazi vyvoje na-
pjaté (Knourkova, 1986). Kromé rodici je dalsi nedilnou soucasti identity skolaka fungujici
rodina. Poskytuje ditéti emoc¢ni zazemi, oporu. Uspokojuje jeho potieby. Zakladem funguji-
ciho vztahu rodici s ditétem je pfitomnost rodicl v piipad¢€ potieby ditéte. Ve funkéni rodiné
jsou schopni jeji ¢lenové spole¢né¢ komunikovat, dokdzou projevit své city vii€i ostatnim.
V piipadé naruSeni vztahii dit¢ o tuto zkusenost ptichdzi. Rozpadem rodiny se ditéti méni
vztahy K rodi¢im a ztraci jistotu rodinného zazemi. Obdobi dospivani neboli jinak feceno

puberta, se vyznacuje jako ptfechodna doba mezi détstvim a dospélosti.

Zacatkem dvanactého roku dochézi k oddéleni vlastni osobnosti ditéte od vné&jsiho svéta.
Dité svou aktivitu sméfuje k poznavani a dobyvani svéta (Lievegoed, 1992). ,, Dospivani
predstavuje specifickou Zivotni etapu, ktera ma svoje typické znaky v ramci zivotniho cyklu
a sviij objektivni i subjektivni vyznam* (Vagnerova, 2005, s. 321). Podle RICANA (2004)
jde o fazi, kdy dospivajici jedinec hloubé¢ji a intenzivnéji vnima svou individualitu a snazi
se najit vyznam svého potencidlu. Je od néj pozadovano ... “zviadnout viastni proménu, do-
sahnout prijatelného socidalniho postaveni a vytvorit si subjektivné uspokojivou, zralejsi
formu viastni identity “ (Vagnerova, 2005, s. 321). Otazky identity osobnosti nabyvaji hlub-
Siho vyznamu. Dospivajici se zamysli nad smyslem Zivota, hleda perspektivu vlastniho smé-
fovani, jelikoZ ho ¢eké dilezité rozhodnuti pii vybéru povolani nebo studijniho oboru (Ri-

¢an, 2004). Obdobi dospivani je vhodné rozdélit do dvou fazi:

Randa adolescence — zacatek dospivani, ptiblizné mezi 11. — 15. rokem. Vyraznou
zménou je télesné dospivani, zptisob mysleni, emo¢ni prozivani. Dochazi k osa-
mostatiiovani, pubescent se odpoutdva od rodicli, mnohem vice Casu travi se
svymi vrstevniky. Velky meznik piedstavuje dokonéeni povinné Skolni dochazky
a volba dalsi cesty. Predesl¢é vyvojové obdobi uspokojovalo potiebu jistoty v za-
vislosti na rodiné, ¢ehoz bylo docileno a nyni dospivajici touzi po vétsi svobodé
a moci rozhodovat sadm o sob¢. ,,Jednim z ukolit tohoto obdobi je dosazeni nové
prijatelné pozice, a tim i potvrzeni urcité jistoty “ (Vagnerova, 2005, s. 324).

Pozdni adolescence — zahrnuje nasledujicich pét let po fazi rané adolescence.
Veékove rozpéti je zhruba od 15 do 20 let. Pozdni adolescence je fazi pohlavniho
dozravani a komplexnéjsi psychosocidlni promény. Dochazi ke zméné zaklad-

nich psychickych potieb:
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e Potieba samostatnosti — dospivajici touzi po osamostatnéni se od ro-
dict, svobodné se rozvijet a rozhodovat sdim za sebe. Poznani vlastni
osobnosti je podstatné pro ziskani sebedtvéry a citové jistoty.

o Poti‘eba rozvijet své schopnosti — Vv kontextu ptirozeného nadani na
¢innosti, kterym se dospivajici vénuje. Diky témto aktivitdim se mlze
rozvijet.

e Potieba citové vazby, bezpeci a lasky — Vv obdobi dospivani se obvykle
nejvice projevuje citova nevyrovnanost. Doba ¢astych neshod mezi
rodi¢i a dospivajicim jedincem, ktery reaguje podrazdéné¢ a odmitave.
Své city zaméfuje na vztahy s vrstevniky stejného i opacného pohlavi.

e Potieba svobodné rozvijet své zdajmy — ,, zajmova ¢innost uzce souvisi
S motivaci jedince a uspokojovani psychickych potreb* (Kiourkova,
1986, s. 239).

e Potieba mordlniho svédomi — je ovlivnéna hodnotami uznavanymi

Vv rodin€ 1 mezi vrstevniky.

Dulezitym milnikem pozdni adolescence je ukonceni profesni pfipravy a nastup do prace
nebo pokragovani ve studiu na vysoké skole. VAGNEROVA (2005, s. 325) uvadi, Ze ,, druhd
faze dospivani je zamérena na hledani a rozvoj vlastni identity, ktera by byla subjektivné
prijatelna a alespon castecné odpovidala predstavam adolescenta . Dulezitym dilem pii
utvafeni identity je rozvoj muZské a Zenské role a schopnost navazovat hlubsi partnerské
vztahy. Dospivajici clovek ziska n€kolik drahocennych zkuSenosti na své cesté od détstvi az
k dospélosti. Ud¢la si vlastni obrazek o fungovani realného svéta a pozna zakladni hodnoty
nasi kultury. Na zaklad¢, kterych se mu naskytnou pftilezitosti, jichZ vyuZzije nebo je necha
propasnout (Ri¢an, 2004).

Socialni vyvoj

Zékladnim zplsobim socialniho chovani se dité uci predev§im v rodin€. Postupné si osvo-
juje komunikacni dovednosti, u¢i se porozumet projeviim a potiebam ostatnich lidi. Rodinné
prostiedi zajiSt'uje zakladni socializaci ditéte, coZ znamena, Ze zasvécuje dité do spolecenstvi
lidi. Prvni znamky uc€eni jsou viditelné po 2 — 5 dnech od narozeni v rdmeci pribéhu piijimani
stravy. Samotné novorozenecké obdobi trva zhruba jeden mésic a je dobou adaptace nejen

ditéte, ale 1 jeho rodicii na zcela nové prostiedi a podminky.
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U novorozeného ditéte se projevuji vrozené vzorce chovani, naptiklad sklon ke vnimani
svého okoli nebo reakce kiikem a placem. Ze socialniho hlediska tyto zékladni aktivity po-

mahaji ditéti zahajit kontakt a upozornit peCujici osobu na své potieby. Podstatné je i uceni.

Ke zdravému rozvoji dité potiebuje dostatecny piisun podnétii od svého okoli, predevsim od
ze strany matky (Vagnerova, 2005). V obdobi kojeneckém dité ziskdva zakladni diveru ke
svétu, coz znamena, Ze je schopno obnovovat kladny vztah ke svému okoli i po ptipadné
nepiijemné zkusSenosti. Takové rané poznatky, které si kojenec osvojuje, urcuji zaklady pro
jeho budouci postoje nejen k sobé samotnému, ale i1 k okolnimu svétu (Vagnerova, 2005).
V kojeneckém obdobi, na rozdil od FREUDA, ktery vychazi z psychosexualni teorie, Erik
ERIKSON vnima dilezitost prostiedi v oblasti socidlniho vyvoje. V ramci vyvoje osobnosti
se ERIKSON vénuje takzvané psychosocialni teorii, ktera se zabyva poznatkem, ze v kaz-
dém stadiu vyvoje se projevuje krize. V kojeneckém obdobi se krize objevuje v podobé hle-

dani zakladni divéry, kdy si dité uvédomuje nakolik mize divétrovat lidem ve svém okoli.

Podle této teorie kojenec prochazi krizi hledani duvéry proti nedivére. Béhem vzajemného
mezilidského piisobeni ziskava nezbytné zkuSenosti, diky kterym rozviji své schopnosti a
dovednosti. Dité se soustfedi na rizné podnéty podle toho, jak jsou pro néj zajimavé, jak na
né¢j pusobi, podle toho si je pamatuje. Ve vztahu s matkou jsou reakce propojené, reaguji
jeden na druhého, ¢imz si vzdjemné odpovidaji a uci se vnimat pocity toho druhého. Utvari
se i vztah s otcem, vénuje-li mu otec dostate¢nou pozornost. Otec mize doplnit chybéjici
zkuSenosti pro spravny rozvoj ditéte (Vagnerova, 2005). ,, Pochopeni potieb ditéte kojenec-
kého veku by mélo vést u obou rodicu i k vzajemnému pochopeni v odliseni svych rodicov-
skych roli a k zajisteni harmonického a citové vielého rodinného prostiedi” (Knourkova,
1989, s. 150). V ramci batoleciho obdobi je dilezitym milnikem touha po sebeprosazeni,
kterd mize vést az k negativismu, kdy chce dit€ plnit své vlastni ndpady, tfeba i proti vili
matky. Socializace ditéte probiha nejvice v ramci rodinného prostfedi mezi rodic¢i a souro-
zenci. Batole se stavda mén¢ zavislé na matce. Prostfedi domova, pro dité podstatné misto,
které je mu znamé a kde se citi bezpecné. Dit€¢ ma doma své zdzemi, svlij majetek — vlastni
postel, hracky. V ramci rozvoje pottebuje dité ziskat ditvéru ve vlastni osobu a své schop-
nosti. Rozvoj sebepojeti je zaméien na uvédomeni si vlastni jedinecnosti, vlastnich kompe-
tenci a propojeni s nejblizSim okolim. Soucasti sebepojeti batolete je i vyznamna genderova
role — ktera se projevuje zejména ve vzorcich chovani typickych pro dané pohlavi. Pribéh
osamostatiiovani se souvisi s rozvojem komunikace, kterd je podpofena napodobovanim

zdrojui ze svého okoli, které ma dit¢ k dispozici.
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Potfeba komunikace rozviji feCové dovednosti. Komunikace se stdvd G¢innym ndstrojem,
jak vyjadrit své prani a potfeby, které vedou k uspokojeni ditéte. Rodic¢e predavaji ditéti
normy chovéani. U¢i jej, ze dobré chovani mize byt n¢jakym zptisobem odménéno (Vagne-

rova, 2005).

Socialni vyvoj tohoto obdobi je propojen s ucenim sebeobsluznych navyki. Pomoci hry se
dité uci oblékat, stolovat, dodrzovat hygienické ndvyky. Od ostatnich ¢lenti domécnosti dité
vnima vyznam vzijemnych emocnich vazeb. Vzajemna ucta, tolerance a spoluprace mezi
jednotlivymi ¢leny dava najevo soulad nebo nesoulad v rodiné, ktery se odrazi v dal§im so-
cidlnim uceni ditéte (Knourkova, 1989). PredsSkolni faze vyvoje je typicka pro déti ve véku
od tfi do 6 — 7 let. Tento vk je charakterizovan upevnénim vlastni pozice ve svété a zjisto-
vani odli$nosti ve vztahu k okoli. Velkou roli zde hraje zvidavost, dité své okoli zahrnuje
otazkami o smyslu svéta, zajimavé jsou pro néj soukromé otdzky tykajici se vlastniho téla.
Nejdilezitj§im a nejvice opakovanym slovem tohoto obdobi je slovo ,,Pro¢?“ (Rican,
2004). V cesté za poznanim ditéti pomaha predstavivost, kdy s pomoci fantazie dité zpraco-

vava informace a na zaklad¢ vlastnich potieb se je snaZi regulovat.

V predskolnim véku dochdzi k iniciativé, dité citi potfebu néco dokézat, utvrdit se ve svych
kvalitach. V socialnim prostiedi dochazi k rozvoji vrstevnickych vztaht (Vagnerova, 2005).
Chovani ditéte v predSkolnim véku je ovlivnéno zejména vychovou v rodiné, matetska Skola
ma v ramci chovani sviij podil, ale neni tak pfinosna. Vychova v rodiné¢ by méla byt jed-
notnd, rodic¢e by méli svou pozornost soustfedit na osobnost ditéte jako na celek ve spojitosti

vyvoje od narozeni az po dospélost (Knourkova, 1986).

Déti v predskolnim véku se uci potiebnym zptisobiim chovani, zejména respektovat nadzory
a prava ostatnich. Prozatim je pro né¢ vSak podstatné, zda budou za dodrzovani téchto pravi-
del pozitivn¢ ohodnoceni. Dtlezitou roli v rozvoji osobnosti ditéte hraji rodice, kteti se sta-
vaji videi a vzory, jez dité respektuje a s nimiz se ztotoznuje. Postupné se od rodici odpou-
tava a pfipravuje se na zivot ve spolecnosti. Pfich4dzi nové kontakty a vztahy s vrstevniky,
kde dochazi k rozliSovani roli a u€eni se vzajemné spolupraci. Soucasti identity ditéte v pred-
Skolnim véku jsou viditelné charakteristiky, vztahy k lidem nebo napftiklad genderova role,
vniz dit¢ preferuje kontakt s vrstevniky stejného pohlavi (Vagnerova, 2005). Podle
ERIKSONA je to obdobi anticipace roli — kdy se dit¢ u¢i na symbolické urovni role, které
by mélo v budoucnu ziskat. Skolni vék. Nastup do $koly. Nova role Zaka a spoluzaka. Di-
lezita socialni udélost v zivot¢ ditéte, stdva se Skoldkem. Tato role, kterou ziskava je presné

casové vymezena, aby byla v sounalezitosti s jeho vyvojem.



Univerzita Palackého v Olomouci, Pedagogicka fakulta 21

VétSina déti je na nastup do Skoly pfipravena ve véku Sesti az sedmi let. Cely proces spojeny
s nastupem do Skoly se pro dité stava ritudlem, ktery si prozije, pies zapis az po prvni Skolni

den. Nastup do skoly vede k socialni proméné a pro dité za¢ina nova zivotni faze.

Skola ptispiva k dal§imu rozvoji détské osobnosti a sebehodnoceni. Dochazi k genderové
diferenciaci, déti davaji prednost skuping stejného pohlavi, ktera je podporuje v potvrzeni si
své genderové identity. Vztahy v rodiné ptedstavuji dilezitou soucast identity skoldka. Ro-
di¢e jsou vzorem uréitého chovani, zabezpeduji ditéti citovou jistotu a bezpeéi. Skolni vek,

respektive obdobi zékladni Skoly, se ¢leni do tii stadii:

Rany $kolni vék — je vymezen nastupem do Skoly, tedy zhruba od Sesti do deviti
let. Je typickym obdobim pro rizné vyvojové zmény v zivoté ditéte, souvisejici
se Skolnim prostiedim.

Stitedni Skolni vék — vékové rozpéti je zde mezi devatym az dvanactym rokem.
Cas, kdy se dité dostava na druhy stupen zékladni $koly. Obdobi je spojeno s dal-
$imi vyvojovymi zménami, které jsou spojeny s ptipravou na dospivani.

Starsi Skolni vék — neboli doba prvni faze dospivani. Dit¢ ma pfiblizné patnact

let a dokoncuje povinnou $kolni dochazku.

., Skolni vék Ize chdpat jako obdobi oficidlniho vstupu do spolecnosti, kterou predstavuje
obecné cenéna instituce skoly “ (Vagnerova, 2005, s. 237). Dité¢ musi plnit své kompetence,
zvladat Skolni povinnosti, pfijmout autoritu ucitele, soustfedit se na ucivo, a piedevs§im za-
padnout do skupiny spoluzaki. Jedna se o fazi pile a snazivosti. Uspéch ve §kole znamena
motivaci pro dal$i snaZeni a praci na sobé¢. Selhani ve Skole miiZe mit vazbu na sebepojeti

vr o ow

ditéte a ohrozit tak dal$i Zivotni sméfovani (Knourkova, 1986).

Obdobi dospivani. Pfedstavuje vyznamnou fazi v zivoté mladého dosp€lého. Dochazi ke
zméné socialniho postaveni, na ktery maji vliv dva podstatné socidlni mezniky. Jednim je
ukonceni povinného vzdélavani, tedy konec povinné Skolni dochazky a zvoleni si dalSiho
profesniho cile. V druhém ptipad¢ jde o ziskani ob¢anského priikazu v patnacti letech. Do-
spivajici méni svij pohled na ostatni lidi, odmita podfizené postaveni, touzi prosadit své
nazory, zejména ve spolecnosti dospélych. Vztahy v rodiné€ prochazi proménou, dospivajici
se snazi emancipovat. Rodi¢ovska autorita pro néj nema takovy vyznam jako dfive. Rodice
se ocitaji pied vlnou kritiky. Pubescent je piestava vidét v perfektnim svétle a snazi se od

nich odlisit. Zména ptichazi 1 v pristupu ke Skole a vzd€lavani.
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Dospivajici si uvédomuje jeji vyznam do budoucna, nicméné uspéch a dobry vykon ve Skole
pro n¢j neni cilem k ziskani novych znalosti, ale stava se pouze prostfedkem k dosazeni po-
zadavkua pro dalsi profesni sméfovani. Mnohem vice upiednostiiuje kontakt s vrstevniky,
S nimiz se ztotoznuje. Vrstevnicka skupina dospivajicimu poskytuje potfebnou emoc¢ni i so-
cidlni podporu k utvareni vlastni identity. Postupné pfichazi zajem pokusit se o prvni part-
nerské vztahy. Adolescent je mnohem vice povazovan za dospélého s o¢ekavanim tomu od-
povidajicimu chovani. V pozd¢jsi fazi adolescence dochazi ke zméné socialni role nastupem
do zamé&stnani. Novy milnik s sebou pfindsi fadu novych zkusSenosti cennych pro budouci

zivot ve spolecnosti (Vagnerova, 2005).

Na osobnost ditéte a celkové na jeho zdravy vyvoj ma vliv spousta faktort. Jednim z nich je
rodina. Casto se setkdvam s domnénkou, kterou §ifi rizné reklamni spoty nebo média, ze
se narodi do harmonického a milujiciho rodinného zdzemi, kde bude prosperovat. Neni §t’ast-

ného ditéte bez $t'astného rodice.

1.2 Poruchy funkci rodiny — ohrozené déti

MATOUSEK (2016, s. 11) definuje ohrozené dité jako ,, dité, jehoz zdakladni potieby nejsou
naplnény nebo je ohrozené jejich napliovani. V nasich domacich podminkach jde zpravidla
o dité vystavené nevhodnému zachazeni, dité vyristajici v deprivujicim prostredi, napr. v SO-
cialné vyloucené lokalite, dité vyristajici mimo vlastni rodinu, dité s poruchami chovani*.

GIDDENS (1999, s. 156) definuje rodinu jako ,, skupinu osob primo spjatych pribuzenskymi

7é6

vztahy, jejiz dospéli ¢lenové jsou odpoveédni za vychovu déti“.

Podle MATOUSKA (1997, s. 8) ,,rodina odeddvna a piedevsim existuje proto, aby lidé
mohli nalezité pecovat o sve deti. Kromé toho, ze je rodina biologicky vyznamna pro udrzeni

lidstva, je také zakladni jednotkou kazdé lidské spolecnosti .

TRPISOVSKA (2007, s. 57) ve své odborné publikaci uvadi rodinu zejména ,, jako zdkladni
spolecenskou jednotku, jejiz primadrni funkci je zachovani lidstva. Rodina je tvorena rodici,

Jjejich detmi, nekdy prarodici a tato rodinna struktura je zakladni ¢lanek spolecnosti*.

Z pedagogického slovniku (1998, s. 211) je zfejmé, ze rodina je ,, nejstarsi spolecenska in-
Stituce... Soucasné pojeti tenduje k chapani rodiny jako socialni skupiny nebo spolecenstvi,

Zijictho ve vlastnim prostoru — domoveé, uspokojujici potieby, poskytujici péci a zakladni

Jistoty detem. Rodina spolu se Skolou plni vyznamné vychovné funkce .
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Podle MATOUSKA (2016, s. 12) je socialné pravni ochrana déti ,, soubor ¢innosti uprave-
nych zdakony smerujicich k zajistent prava deti na priznivy vyvoj, vychovu a ochranu zdajmii.
Protoze dité potiebuje ke svemu vyvoji rodinné prostredi, zahrnuje SPOD i cinnosti, jejichz

cilem je obnoveni narusenych funkci rodiny “.

Rodina ma za kol plnit hned nékolik funkci. Prvni je funkce biologicka, respektive repro-
duk¢ni. Umoznuje rodiné zabezpecit pokracovani lidského rodu a upeviiuje partnerské sou-
ziti dvou lidi. Funkce emocionalni. Nabizi uspokojeni emoc¢nich potieb jednotlivym ¢leniim
rodiny, podporuje v osobnich zajmech i potizich. Nejvétsi roli hraje v raném détstvi a ve fazi
dospivani, avsak setrvava po cely zivot jedince. Domestikacni funkce sehrava svou duilezi-
tost v touze ¢lovéka n¢kam pattit, mit nékde své misto, mit trvalé zazemi, domov. Pomoci
funkce ekonomické zabezpecuje rodina materialni a hmotné potieby kazdého ¢lena doméc-
nosti. A v neposledni fad¢ funkce vychovna, ktera svou pozornost smétuje k vychové a pfi-
pravé nové generace na samostatny zivot. Pomaha zapojit jedince do spolecenskych vztahii
anajit si zde piijatelné postaveni (TrpiSovska, 2007). V piipadg, ze je v roding v§e v souladu
s plnénim potieb ditéte, je schopna zajistit vSechny své funkce a optimalni rozvoj ditéte,
jedna se o rodinu funkéni. Rodina problémova neboli dysfunkéni ma narusenou nékterou
ze svych funkeci, fesi problémy zasahujicich do rodinného souZiti, ale je schopna fesSit své
potize a problémy samostatné vlastnimi silami. MiZe se jednat naptiklad o ztratu zaméstnani
jednoho z rodic¢t a v dusledku toho klesa finanéni Groven rodiny nebo narusené vztahy mezi
rodic¢i a détmi. Pfi¢inou vzniku dysfunkéni rodiny miZe byt nezralost a nepfipravenost mla-
dych lidi na pfichod ditéte, na novou roli rodice a dité se tak narodi jako nechténé. Mladi
rodice Casto fesi problémy sami se sebou, nemaji dostatek zkuSenosti, nejsou dostatecné zrali
Vv emoc¢ni oblasti, nejsou ekonomicky zajisténi. Nezralost rodici miize mit negativni vliv
Vv pocatcich Zivota ditéte a mohou vyustit v pretrvavajici nasledky. Pfi¢inou muize také byt
ptilis ambicidézni nebo perfekcionistickd rodina kladouci na své dité Casto netinosné poza-
davky. Rodice touzi, aby jejich dit€¢ podavalo vysoké vykony, mélo perfektni vysledky a
bylo zkratka ve vSem nejlepsi. Détem Casto chybi emoc¢ni podpora, rodicovska laska a n¢€ha,
potieba jistoty. Objevuji se pocity uzkosti, strach ze selhdni a zklamani, ztrata sebedtveéry,
vyc€itky svédomi. Autoritaiskéd rodina. Po svém ditéti vyZaduje nekompromisni poslusnost.
Nesméiuji dit€ k plnéni vychovnych pozadavk, jdou piimo k hrozbam, zastraSovani, tres-
tim fyzickym i psychickym. Nechapani diivoda takovych opatieni vyvolava u ditéte silnou
frustraci, strach, nenavist, pocit opusténi. V piipad¢ odkladajici rodiny, kterd ma tendenci

své dité neustale nékomu svéfovat (Trpisovska, 2007).
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Dité mize ztracet pevnou pudu pod nohama. Je ohrozeno pozitivni utvéieni socialnich na-
vykll nebo rezimu. Dit€ miize mit pocit, ze nikam a nikomu nepatii. Jestlize rodina neni
schopna plnit své funkce v zddné mire, jedna se rodinu afunkcni. Rodina plisobi negativngé,
mohou se objevovat stopy alkoholu, drog, nezaméstnanosti, nasili a podobné. V ramci zdra-
vého rozvoje zde hrozi, ze bude dit¢ vazné ohrozeno na vyvoji (TrpiSovska, 2007). Dité je
v mnohych piipadech nuceno celit nebezpecim, které pro néj predstavuji vazné ohrozeni na
zdravi. Jedno z nejvétSich nebezpeci, jez se v souCasné dobé€ projevuje stale vice a Castéji je
tyrani, zneuzivani a zanedbavani ditéte — jinak feceno ublizovani ditéte riznymi podobami,
které v nejhorsich ptipadech mohou kon¢it az jeho zahubenim (Dunovsky, 1995).

Dité ohrozeno zanedbavanim trpi nedostatkem naplnéni t€lesnych potieb — neposkytnuti pii-
meéfené stravy, oSaceni, pristtesi. V rdmci citového zanedbavani ditéti chybi naklonnost, po-

cit, ze n€kam patii (Pricha, Waltrova, Mares, 2016).

PEMOVA (2016, s. 8) uvadi, ze ,, zanedbdvdni déti patii mezi nejzdvaznéjsi socialné pato-

logické jevy ve spolecnosti“.

Podle PRUCHY, WALTROVE a MARESE (1998, s. 316) jde o ,, jakykoli nedostatek péce,
ktery zpusobuje vaznou ujmu vyvoji ditéte nebo dité ohrozuje*. Tyrani ditéte definuji jako
(1998, s. 265) ,,zachdzeni s ditétem, které vede z hlediska pravniho k lehké nebo k tezké ujmeée
na zdravi, popripadé az k usmrceni®. Popisuji také (1998, s. 320) zneuzivani ditéte jako
., wwuzivani osoby mladsi 15 let pro ziskani sexualnich poZitkii, uspokojeni nebo jiného pro-

spéchu plnoletou osobou “.

MURPHY a RASMUSSEN (2020, s. 1) ve své publikaci Child Abuse, Child Exploitation,
and Criminal Justice Responses definuji zneuzivani ditéte jako ,, necinnost nebo selhadni ze
strany rodice nebo opatrovnika, které ma za nasledek smrt, vaznou fyzickou nebo emocio-
nalni ujmu, sexudlni zneuzivani nebo vykoristovani, jednani predstavujici bezprostiedni ri-

ziko nebo ujmu “.

Vyraz pro syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte byl pievzat z anglosaské
literatury, kde je nazyvan jako Child Abuse and Neglect — na zaklad€ nazvu vznikla zkratka
CAN — a znamena ,, soubor nepriznivych priznakit v nejriznéjsich oblastech stavu a vyvoje
ditete i jeho postaveni ve spolecnosti, v rodiné predevsim. Jsou vysledkem previzné umysl-
ného ublizovani ditéti, zpiisobeného nebo piisobeného nejcastéji jeho nejblizsimi vychova-

teli, hlavné rodici“ (Dunovsky, 1995, s. 15).
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MATOUSEK (1997, s. 98) definuje syndrom CAN: ,, tyrdnim déti se v odborné literature
mini jejich neprimeérené fyzické trestani. Zanedbdvanim se mini rodicovska nevsimavost viici
podstatnym potrebam ditete . Rozdil je znatelny v tom, ze zanedbavané déti prospivaji htire.
Kdyz opomeneme agresivitu rodice, ktery je schopen svému ditéti vazné ublizit, dochézi
Vv piipadé tyraného ditéte k interakci s rodicem. Diky ni se muze ucit a drzet krok ve vyvoji
rozumovych schopnosti se svymi vrstevniky. Oproti tomu zanedbavané dit¢, jehoz rodice
prehlizi, nema dostatecné mnozstvi podnétt a piilezitosti, aby se ucilo spolecenskym doved-
nostem a rozvijelo svij intelekt. U takovych déti mize dojit k opozdéni ve vyvoji feci, z di-
vodu omezené komunikace s rodici; jevi maly zdjem o okoli; chybi jim empatie; snadno se
stavaji ter¢em posméchu u svych vrstevnikl. V obou ptipadech je spole¢nym znakem necit-
livost k potiebam ditéte. Casto se tak d&je v navaznosti na osobnost rodi¢ti. Tito rodiée své
déti ptehnané kritizuji a trestaji. V rodin€ vladne nepratelska atmosféra, odmitavy postoj
mezi vSemi Cleny rodiny. Na ¢leny domacnosti jsou kladeny vysoké mnohdy az nerealné
pozadavky. Syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte byva odborniky roz-
poznan na zakladé symptomul projevujicich se u déti. Nejcastéjsi znamky tyrani ditéte jsou
viditelna poskozeni na téle — podlitiny, ¢etné rany piedev§im na zadni ¢asti téla. Zanedba-
vané dit¢ je hladové, Spinavé, typicka je vysoké absence ve Skole, Spatnd komunikace. Ke
zneuzivani dava podnét Spatny psychicky stav ditéte, kdy se u néj objevuje depresivni na-
lada. Pfi zjisténi vyskytu syndromu CAN a nasledné pfi samotném vySetfovani je dité vy-

staveno velkému stresu (Matousek, 1997).

Situace, kdy je dit€ ohroZeno byvaji spojovany s nizkou socialn€ — ekonomickou Grovni ro-
diny. Finanéni problémy rodiny, ktera pfepocitava kazdou korunu, miZou vést k zanedba-
vani ditéte v oblastech zdravotni péce, hygieny, vhodného stravovani. Pfi nedostatku financ-
nich prostfedkli hrozi riziko socialniho vylouceni. Rodic¢e upiednostiiuji vyuziti penéz za
prostiedky nezbytné nutné k zivotu jako napiiklad ndkup zakladnich potravin nebo rizné

poplatky pted prostredky zaclenujici dit¢ do spolecenského déni.

Détem chybi socidlni kontakt s vrstevniky, tc€ast na volnocasovych aktivitach, krouZzcich,
stravovani ve skolni jidelné, cozZ mize mit za nésledek vyhybani se kolektivu nebo v hor§im
ptipad¢ Sikanovani (Pemova, 2016). Nabizi se zde otdzka, z jakého diivodu lidé, respektive
rodice, détem ublizuji a Skodi jim? DéEti samotné jsou pritom bezbranni ¢lenové domacnosti
,jejich zranitelnosti, vyplyvajici z jejich zavislosti, bezmocnosti a snahy prizpiisobit se dané

situaci, byt je pro né velmi neprizniva “ (Dunovsky, 1995, s. 20).
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Za obecnou odpoved’ 1ze povazovat touhu rodice uspokojit sva rtizné nutkéni, frustrace nebo
nap¢ti. Existuji studie, které potvrzuji prenos nevhodného chovani k ditéti z generace na ge-
neraci. Rodice tyrajici své déti zazivali své détstvi pod krutou rukou svych rodicii a Casto si
odnaseji nevhodné navyky a vzorce chovani, které poté pienaseji na své vlastni déti.
V dnesni pftilis$ uspéchané dobé, dobé modernich technologii a socidlnich siti, kde se mohou
nejen dospéli, ale pfedev§im déti navzajem porovnavat, dochazi ke zménadm v pozadavcich
a narocich. Vznikaji rizikové faktory piimo i nepfimo ohrozujici déti na jejich fyzickém i
psychickém zdravi, respektive na harmonickém vyvoji. Stale vice rodin se rozpada v di-
sledku rozvodu, ptibyva psychickych onemocnéni, vychovnych problémd, rizikového cho-
vani u mladistvych — vice ptipada sebeposkozovani, uzkostnych stavli nebo poruch piijmu
potravy. A to tfeba jen proto, Ze maminka ma urcitou predstavu o ideélu krasy a pied dcerou

se nenapadn¢ zminila o diet¢ a hubnuti (Kucharova, 2019).

1.3 Ochrana ohrozeného ditéte v zahranici

GILBERT, PARTON a SKIVENES ve své publikaci Child Protection Systems: Interna-
tional Trends and Orientations (2011) uvadi, Ze od poloviny 90. let doslo k vyraznym zmé-
nam na poli ptisobnosti péce o déti a také, jak jednotlivé staty formuluji a fesi své povinnosti
vicéi ohrozenym détem. Staty, které vnimaji svou odpovédnost, svou pozornost zaméiuji na
ochranu déti pred rizikem ujmy. Poskytuji zachranné socialni sité, které chrani ohrozené déti
pted rizikem negativnich Zivotnich situaci v dasledku jejich postaveni ve spole¢nosti nebo
fadné vychovy. ProtoZe ¢im vice rizikovych faktorti dité proZilo, tim je pravdépodobné;si,
ze to v ném zanechd negativni disledky, a to v§e z diivodu Spatného rodi¢ovstvi. Ackoli je
na ochranu déti pfed zanedbavanim a tyrdnim kladen velky diiraz, zejména tomu, aby se
zabranilo poskozeni jejich zdravi a vyvoje, sama o sobé doposud neni povazovana za dosta-
te¢nou k zabezpeceni toho, aby vSechny déti vyrtstaly v podminkach, které jim zajisti bez-
pecnou a jim prospéSnou péci. Naptiklad v Norsku si kladou za cil, zajistit rovné piilezitosti

pro vSechny norské deti.

Norsky systém socialni péce o déti nabizi rodindm citlivy a terapeuticky pfistup, ktery je
zaloZen také na povinném hlaseni, kdy jsou vSichni vefejni 1 soukromi zaméstnanci ze za-
kona povinni nahlasit i to nejmensi podezieni na Spatné zachazeni s détmi. V Norsku je sys-
tém péce o deti nedilnou soucasti socidlniho statu. Snazi se $itit sluzby podle v§eobecnych

principt lidské distojnosti.
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Déti jsou do téchto opatteni zahrnuty jako soucast rodiny, ale také jako samostatni obcané,
ktefi maji pravo na kvalitni vzdé€lani, zdravotni péci a spokojené détstvi chranéné pied zane-
dbavanim, tyranim a zneuzivanim. V Dansku cili k reZimu ochrany déti charakterizovanému

spise legalismem a vyuzivanim opatieni bez souhlasu zucastnénych rodin a déti.

SHRNUTI

V prvni kapitole jsme se seznadmili s vyvojem osobnosti ditéte z hlediska fyzického, psychic-
kého a socialniho. Charakterizovali jsme pojmy jako rodina nebo ohrozené dité, predstavili
jednotlivé funkce rodiny a popsali situace a ditvody, kdy dochazi k ohrozeni ditéte na jeho

zdravi a vyvoji.
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2 ORGAN SOCIALNE PRAVNI OCHRANY

Socialné pravni ochranu déti v Ceské republice zajist'uji socialni pracovnici a kuratofi pro
déti a mladeZ organd socialnd pravni ochrany déti na trovni obci, krajt, Utadu pro mezina-
rodné pravni ochranu déti v Brné a MPSV. Hlavnim zajmem socialnich pracovnikt a kura-
tord je ochrana déti, jejich blaho, umoznéni zdravého a harmonického vyvoje. V piipadé

ohroZenych déti je nezbytné nutné ptijmout opatieni k jejich ochrané.

2.1 Vychovna opatieni

Vychovna opatteni jsou upravena v zékon¢ €. 218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mldadeze za pro-
tipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych zdkonii. Vychovné opat-
feni lze ulozit, jestlize nedostatky ve vychové nenabyly takové intenzity, aby musela byt
nafizena ustavni vychova (epravo ©1999-2022). Mezi vychovna opatieni spada dohled pro-
bacniho tfednika, probacni program, vychovné povinnosti, omezeni ¢i napomenuti. Cilem
vychovnych opatfeni je nasmérovat zplsob zivota mladistvého tak, aby se jeho vychova

ubirala spravnym smérem.

Dohledem probacniho utednika ,,se rozumi pravidelné sledovani chovani mladistvého
V jeho rodiné a zpuisobu vychovného piisobeni rodicu na néj, kontrola dodrzovani ulozeného
probacniho programu a vychovnych povinnosti a omezeni ulozenych mladistvému soudem
pro mladez a v pripravném rizeni statnim zdstupcem nebo vyplyvajicich ze zakona o jeho
pozitivni vedeni probacnim urednikem K Zivotu v souladu se zdkonem *“ (§16 odstavec 1, za-
kon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech
mladeze a o zméné nekterych zakonl). Smyslem je sledovat mladistvého v jeho chovani,
snazit se eliminovat pfilezitosti pro opakovani trestné ¢innosti a odbornd pomoc, aby mohl
mladistvy v budoucnu it spofadanym Zivotem. Ukolem mladistvého je spolupracovat, in-
formovat proba¢niho Ufednika o svych zélezitostech naptiklad zaméstnani, dostavit se vzdy

na smluveny ¢as a nebranit probacnimu tfednikovi v jeho tkonech.

Probacni program zahrnuje ,, zejména program socialniho vycviku, psychologického pora-
denstvi, terapeuticky program, program zahrnujici obecné prospésnou cinnost, vzdeéldavaci,
doskolovaci, rekvalifikacni nebo jiny vhodny program k rozvijeni socialnich dovednosti a
osobnosti mladistvého “ (§17 odstavec 1, zadkon ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za

protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych zakon).
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Probac¢ni programy jsou v kompetenci Ministerstva spravedlnosti. Cilem je zabranit tako-
vému chovani mladistvého, které je v nesouladu se zdkonem a vést ho k urovnani sporii
s poskozenym. Mladistvy by se mé¢l pomoci vlastnich sil podilet na ndhradé vzniklé Skody a

snazit se tak odCinit své provinéni.

Omezeni slouzici k napraveé vychovy nastavuje mladistvému hranice, které by nemél pie-
kroc¢it. Uklada mu zakaz navstévovat specifické akce pro néj nevhodné, zakaz styku
S osobami, které na mladistvého maji Spatny vliv nebo se vyznacuji rizikovym chovanim.
Mezi dal§i ulozend omezeni spadé nevlastnit predméety umoziujici provadét dalsi provinéni,
zakaz Gcasti na hazardnich hrach ¢i jinych zalezitostech podporujicich vznik zavislosti a bez

védomi probacniho Ufednika neprovadét zadné zmény tykajici se bydleni nebo zaméstnani.

Vychovnou povinnosti se rozumi soudem uloZzenym natizenim, aby mladistvy napiiklad
bydlel s osobou odpovidajici za jeho vychovu, bez naroku na finan¢ni ¢i jinou odménu usku-
teCnil ve svém osobnim volnu n€jakou prospésnou ¢innost pro spolec¢nost, ktera vSak nesmi
naru$ovat studium, popiipadé vykon povolani nebo, aby mladistvy projevil snahu ve vyrov-
nani se s poskozenym. Pti ukladani vychovné povinnosti se bere v tivahu zdravotni stav mla-
distvého (Zakon €. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi

ve vécech mladeze a o zméné nékterych zakont).

Posledni moZnosti napravy mladistvého v rdmci vychovného opatieni je napomenuti s vy-
strahou. ,, Napomenuti s vystrahou soud pro mladez a v pripravném rizeni stdtni zdstupce
mladistvému v pritomnosti jeho statniho zdstupce durazné vytkne protipravnost jeho ¢inu a
upozorni ho na konkrétni disledky, jez mu hrozi podle tohoto zakona v pripade, ze by v bu-
doucnu pachal dalsi trestnou cinnost*“ (§20 odstavec 1, zakon ¢. 218/2003 Sb., o odpovéd-
nosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych

zakontl).

2.2 Nahradni rodinna péce

Néhradni rodinna péce ,,je formou péce o deti, kdy je dité vychovavano nahradnimi rodici
V prostredi, které se nejvice podoba Zivotu v prirozené rodiné“ (Bubleova, Kovarik in Ma-

tgjcek, 1999, s. 31).
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Podle Adriany SYCHROVE (2015, s. 8) NRP ,, prredstavuje jednu z instituct nahradni péce,
které stat vyuziva v pripade realizace socialne pravni ochrany deti. Nahradni péce je urcena
detem, které nemohou se zavaznych ditvodu trvale nebo docasné vyriistat ve své rodiné, je-

Jjich rodice nemohou vychovu zajistit, vychova ditete je vazné ohrozena nebo narusena .

Néhradni rodinnou péci l1ze poskytovat prostiednictvim riiznych forem, které upravuje zdkon
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik: osvojeni, péstounska péce, péstounska péce na prechod-

nou dobu, svéteni ditéte do péce jiné osoby, porucenstvi (MPSV ©2021).

Osvojenim neboli adopci vznikaji nové rodinné vazby mezi ditétem a osvojiteli. Ti pfijimaji
cizi dité€ za vlastni se vSemi pravy a povinnostmi jako maji biologi¢ti rodic¢e. S adopci mizi
veskeré vztahy s ptivodni rodinou, dité ziskava nové piijmeni a stdva se ¢lenem spolecenstvi
lidi v rdmci nové rodiny. O adopci rozhoduje soud a zapisem do matriky se osvojitelé stavaji
rodi¢i. Za osvojitele mize byt povazovana pouze osoba zletila a svépravna. Mezi osvojite-
lem a osvojencem by zpravidla mél byt patficny vékovy rozdil, spodni hranice je v dnesni
dob¢ stanovena na Sestnact let. V z4jmu ditéte jsou budouci osvojitelé posuzovani na zaklade
osobnich vlastnosti, zplisobu Zivota, diiraz je kladen také na motivaci k osvojeni. Narozenim
ditéte je kazdy rodi¢ vybaven rodi¢ovskou odpoveédnosti, coZ znamend mit prava i povinnosti
vuci svému ditéti. Z toho diivodu k adopci nemuize dojit bez souhlasu biologickych rodict
ditéte, poptipad¢ osob, které¢ maji pravo poskytnout souhlas za rodice. V piipadé, Ze osvojo-
vané dit€ dovrsilo vék minimalné dvanact let, je nutno vZdy osobniho souhlasu samotného
ditéte. Poté, co rodice daji souhlas k osvojeni ditéte, je zapotfebi podat osobni prohlaSeni
vuci soudu, které splituje obecné pravni nalezitosti. Matka smi takové rozhodnuti udélat
nejdiive Sest tydnd po porodu, otec tak miize uCinit thned po narozeni ditéte. Ve zvlaste
vyjimecnych situacich neni souhlas rodict zapotiebi, naptiklad v ptipad¢ zbaveni rodicov-
ské odpovédnosti. Osvojeni je mozné z dilezitych diivoda zrusit, jestlize jeden z osvojiteli
poda navrh na zruseni. Nelze tak ucinit po uplynuti doby tii let od rozhodnuti soudu o osvo-

jeni ditéte (Sychrova, 2015).

Péstounska péce jako jedna z forem nahradni rodinné péce pfipada v tvahu, ,, nemiize-li 0
dité osobné pecovat Zadna z rodicit ani porucnik, miize soud svérit dité do osobni péce pés-
tounovi* (§958, zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik). Péstoun je povinen zabezpecit
fadnou péci o dité, nefiguruje vsak jako jeho zakonny zéastupce. Péstoun ma pravo zastupovat
dité pouze v béznych zélezitostech, nevztahuje se na néj vyzivovaci povinnost, ta ptipada

rodic¢im ditéte. Rodi¢e maji moznost pozadat soud o vraceni ditéte zpét do vlastni péce.
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Soud piezkouma vSechny diivody, které by potencialné branily ditéti v navratu zpét do ro-

diny a neshleda-li zadny problém, navrhu vyhovi.

Rodice jsou opravnéni pravidelné dostavat informace o ditéti, a na rozdil od osvojeni maji
moznost byt s ditétem v kontaktu a osobn¢ ho vidat. Zaroven je povinnosti péstount v tomto

kontaktu dité podporovat a umoznit mu navstévovat i ostatni ptibuzenstvo (Sychrova, 2015).

 Kdo se ma stdat péstounem, musi skytat zaruky radné péce, mit bydlisté na vizemi Ceské
republiky a musi souhlasit se sverenim ditéte do péstounské péce. Ujala-li se osobni péce o
diteé osoba pribuznd nebo ditéti blizkd, da ji soud prednost pred jinou osobou, ledaze to neni
V souladu se zajmy ditete “ (§962, zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik). Péstounska péce
je uptednostnovana pred pé¢i Gstavni a péstounim tak nalezi financni odména. Péstounska
péce vznika rozhodnutim soudu a zanika zletilosti ditéte (Sychrova, 2015). Dalsi z forem
néhradni rodinné péce je péstounska péce na pirechodnou dobu. Casové je omezena na
obdobi, po které nemohou rodice dit€¢ vychovavat. Z pravidla trva nejdéle jeden rok, s vy-
jimkou svéfeni sourozenci v jiném ¢asovém rozmezi (MPSV ©2021). Pro zprostredkovani
pestounské péce na prechodnou dobu vede krajsky ufad evidenci pro osoby, jez jsou oprav-
nény ji vykonavat. Podle §27a odstavce 2 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané
déti, ,,do evidence osob, které mohou vykonavat péstounskou péci na prechodnou dobu, se
zarazuji osoby, které na zakladé odborného posouzeni maji predpoklady pro vykon takové
péce o dité, a to zejména z hlediska kratkodobosti také péce a péce o dité kratce po jeho
narozeni ‘. Na zakladé ndvrhu ze strany OSPOD smi soud svéfit dit€ osobam evidovanym
Vv evidenci na dobu, kdy rodi¢ neni chopen se z obtiznych divoda o dité postarat a zajistit
mu fadnou vychovu. Na dobu, po jejimz skon¢eni ma matka moznost dat souhlas k adopci,
poptipad¢ souhlas odvolat. Anebo na dobu nezbytné nutnou k rozhodnuti soudu o tom, ze
potiebny souhlas rodici k adopci ditéte neni nutny. Za takové situace ma soud povinnost
minimalné jednou za tii mésice pfezkoumat a pehodnotit, zda i nadale ptetrvavaji divody,
pro které bylo dit¢ do péstounské péce na prechodnou dobu svéteno. Stejné jako u péstoun-

ské péce 1 zde ptipada vyzivovaci povinnost k rukdm rodict (MPSV ©2021).

Poruédenstvi. Soud je povinen stanovit ditéti porucnika v piipadé€, ze neni pifitomen Zadny
z rodic¢i, ktery ma vici svému ditéti rodi¢ovskou odpoveédnost v plném rozsahu. Miize se
jednat o situace, kdy rodice ditéte zemfteli, byla jim odebrana rodi¢ovska zodpovédnost nebo

byla pozastavena.
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Poruc¢nik zastdva prava a povinnosti k ditéti ve stejné mife jako rodic, zajistuje vychovu,
spravuje jeho majetek, je zdkonnym zastupcem, nicméné nema vuci ditéti vyzivovaci povin-

nost. Obvykle se poru¢nikem stava nékdo z blizkého okoli ditéte (Sychrova, 2015).

Svéreni ditéte do péce jiné osoby. ,, Nemiize-li o dité osobné pecovat zadny z rodicii ani
porucnik, mize soud svérit dite do osobni péce jineho cloveka. Rozhodnuti o svereni ditéte
do péce musi byt v souladu se zajmy ditete “ (§953 odstavec 1, zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢an-
sky zékonik). Oproti péstounské péci mé pecujici osoba pravo vymahat od rodicti vyzivné a

s nim hospodafit v nejlepSich zajmech ditéte (Sychrova, 2015).

2.3 Ustavni vychova

,, Ustavni vychova je vychovné opatieni, které soud naridi, jestlize je vychova ditéte vizné
ohrozena ¢i vazné naruSena a jinda vychovna opatieni nevedla k napravé nebo jestlize z ji-
nych zavaznych dirvodit nemohou rodice vychovu ditéte zabezpecit“ (Sance détem ©2011-

2022).

Ustavni péce probiha ,, tam, kde rodina z nékterych ditvodii v péci o dité naprosto selhdva a
neni mozné ¢i vhodné zvolit osvojeni ¢i péstounskou péci, je potreba zajistit ditéti jiné vy-
chovné prostredi “ (Bubleova, Kovaftik in Maté&jcek, 1999, s. 39).

Ustavni vychova je upravena zdkonem ¢&. 109/2002 Sb., o vkonu tstavni nebo ochranné
vychovy ve Skolskych zarizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zarizenich a o
zmené dalsich zdkonii. Zatizeni poskytujici ustavni vychovu jsou détsky domov, détsky do-
mov se Skolou, diagnosticky tstav a vychovny ustav. Zabezpecuji pravo ditéte na fadnou
vychovu a vzdélavani, tvoii podminky pro podporu sebeduvéry a rozvoje citoveé stranky di-
téte. V zafizenich je poskytovana péce nezaopatienym détem v takovém rozsahu, aby uspo-
kojovala jejich potieby. Détem je zajiSténo ubytovani, strava, obleceni, Skolni pomicky,
uhrada nékladl na vzdélavani a zdravotni sluzby, drobné kapesné a osobni dary, thrada na-
kladt na dopravu do zatizeni Skoly nebo vécna pomoc zletilym détem odchéazejicim ze zaii-

zeni.

Détsky domov. Podle pedagogického slovniku (1998, s. 46) je détsky domov definovén jako
., Skolské vychovné zarizeni internatniho typu pro vykon ustavni vychovy mldadeze . VUci de-
tem uskuteciiuji tkoly vychovné, vzdélavaci a socialni. Cilem DD je poskytnout péci détem

bez zavaznych poruch chovani, kterym byla nafizena ustavni vychova.
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Zpravidla se jedna o déti ve véku od tii do osmnacti let, s vyjimkou déti, které dokoncuji

pfipravu na budouci povolani. Déti dochazeji do Skol, které netvoii soucast DD.

Détsky domov se §kolou. Cilovou skupinu tvofi déti se zavaznymi poruchami chovani, déti
s dusevni poruchou, které potfebuji vychovné 1écebnou péci. Obvykle jsou zde umistovany

déti ve véku od 6 let do ukonceni povinné Skolni dochdzky.

Diagnosticky ustav je dalSim zatfizenim Ustavni vychovy, kam jsou umistovany déti ,,s na-
Fizenym predbéznym opatienim, narizenou ustavni vychovou nebo ulozenou ochrannou vy-
chovou; déti s ulozenou ochrannou vychovou také na zakladeé vysledkii komplexniho vyset-
reni, zdravotniho stavu deéti a volné kapacity jednotlivych zarizeni umistuje do détskych do-
movii se Skolou nebo vychovnych ustavi* (§5 odstavec 1, zakon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve

Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zédkont).

Diagnosticky tstav obstarava ¢innosti diagnostické — vySetieni ditéte, vzdélavaci — kdy se
zkouma uroven dosazenych znalosti a urcuji se individualni vzdélavaci potieby, terapeutické
— slouZici k napraveni poruch v socidlnich vztazich a chovani ditéte, organiza¢ni — zajist'uji
umistovani déti do zafizeni a koordinacni — jejichz cilem je sjednotit spolupraci s organy
zabezpecujici péci o dite. Doba pobytu v diagnostickém ustavu by neméla presdhnout osm

tydnt (Sance détem ©2011-2022).

V neposledni fad¢ vychovny ustav, ktery ,, pecuje o déti starsi 15 let se zavaznymi poru-
chami chovani, v nichz byla narizena ustavni vychova nebo uloZena ochrannd vychova. Ve
vztahu k détem plni zejména vikoly vychovné, vzdéldavaci a socialni* (§14 odstavec 1, zakon
¢. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o pre-
ventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zédkontl). S vyjimkou
muze byt do vychovného tstavu umisténo dite starsi 12-ti let, jehoZ chovani je zasazeno tak

zavaznymi poruchami, které brani v umisténi ditéte v détském domové se Skolou.

SHRNUTI

Definovali jsme socidlné pravni ochranu déti se zaméfenim na opatieni slouzici k zajisténi
jejich zdravého a harmonického vyvoje. Vymezili jsme vychovna opatieni, ndhradni rodin-
nou péci, ustavni vychovu a popsali jednotlivé moznosti umisténi ditéte v ramci nahradni

rodiny nebo zatizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy.
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3 ZARIZENIi PRO DETI VYZADUJICIi OKAMZITOU POMOC

Ve své ptivodni podobé slouzilo zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc jako instituce
poskytujici naléhavou a neodkladnou pomoc détem, které se naskytnou v situaci ohrozujici
zivot, télesné 1 dusevni zdravi nebo zda je narusen jejich pfiznivy vyvoj. Pivodni zamér byl
zajistit péci o déti pouze na dobu nezbytné nutnou, dokud se nevytesi nepfizniva situace
rodiny a dité se bude moci vratit zpét do rodiny (Barvikova, Paloncyova, 2012). V Ceské
legislativé se poprvé zatizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc objevilo v roce 1999
diky zékonu o socialné — pravni ochrané déti. Zatizeni byla zfizena s cilem poskytnou détem
péci po dobu nezbytné nutnou pro jejich bezpeci, vétsinou na kratkou dobu, nez bude nale-
zeno feSeni situace, kdy bude péce o dité zajiSténa odpovidajicim zplisobem — naptiklad péce
V Gstavnim zafizeni nebo jinou fyzickou osobou nez rodici. Ve vétsing pfipadu se jedna o
zatizeni pobytového charakteru, kde 1ze poskytnout détem zakladni péci a zajistit, aby bylo
predchazeno ujmé, ktera by détem mohla zpusobit vazné komplikace (zakon €. 359/1999

Sb., o socialné — pravni ochrané déti, ve znéni pozd&jsich pravnich predpisi).

3.1 Pravni ramec ochrany ditéte

Détstvi je dalezitym obdobim rozvoje détské osobnosti, osvojovani si navykil a dovednosti
pro osobni Zivot i zZivot ve spolecnosti, zvnitinéni si vzorcii chovani a komunikace s okolim.
Nicméné je také fazi zvySené zranitelnosti, zvySeného nebezpeci zmeskat Sance na to byt

ditétem a délat véci, které déti bézné délavaji a prozivaji (Kraus, 2001).

Kazdé dité by mélo mit pravo na distojné détstvi s moznosti byt ditétem ve vSech ohledech.
Béhem 18. stoleti ptisli autofi J. J. Rousseau, Pestalozzi s poselstvim o potiebach ditéte, o
détech nestastnych, opusténych a ositelych, kterym je nutno pomoci, aby bylo jejich utrpeni
zmirnéno nebo v lepSim piipadé uplné odstranéno. Prvnim velkym milnikem v odstranéni
utrpeni ditéte byl zakaz détské prace. V 19. stoleti doslo k uceleni détskych potieb a poza-
davkd, které byly formulovéany jako prava ditéte. Soucasti tohoto souboru byl pozadavek na
pfinejmensim piiméfeny rozvoj jeho sil a schopnosti, nutnost zabezpecit pro kazdé dité
zdravy a dobry vyvoj. Prvnim dokumentem, ktery se soustedil na ochranu ditéte byla Ze-
nevska Deklarace prav ditéte pfijata v roce 1924. Byva oznacovana jako predchidkyné mo-

derngjsi Umluvy o pravech ditéte.
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Cilem této Deklarace bylo bojovat proti diskriminaci déti, které byly diisledkem valek a ko-
lonialismu vystavovany tézkému osudu, vykofistovani a otroctvi. Deklarace chtéla détem
zajistit Stastné détstvi, aby mohly uzivat prava a svobodu ve vlastni prospéch i ve prospéch
celé spolecnosti (Dunovsky, 1995). V roce 1989 Organizace spojenych ndrodii piijala
Umluvu o pravech ditéte. S podndtem piisel détsky fond UNICEF, ktery pozadoval nové
zhodnoceni a pfezkoumani situace déti, obsah a aktudlnost détskych prav, jakozto zejména
jejich plnéni. Umluva o pravech ditéte prosazuje stejné piileZitosti pro viechny déti na celém
svéte, bez ohledu na to, kde a v jakych podminkach ziji, jaké jsou barvy pleti, jazyka nebo
jakou viru vyznavaji. U nas Umluva o pravech ditéte nabyla platnosti roku 1991 na zakladg
schvaleni tehdej§im prezidentem Ceské a Slovenské federativni republiky. Po rozdéleni re-
publik v roce 1993 Ceska republika pievzala tento zavazek. Umluva jako celek zahrnuje
specifikum détstvi proti nezodpoveédnosti svéta dospélych a vyjadiuje respekt k détské osob-
nosti. Souhrn obsahu Ize vymezit ve tfech hlavnich oblastech. V prvni oblasti Ize najit od-
povédi na existenéni otazky, vlastni identity — pravo na jméno, vzdélani, volny cas, sou-
kromi... Dal$i oblast zahrnuje uspokojovani zékladnich biologickych potieb — jidlo, zdra-
votni péce, obleceni... Tteti oblast zajist'uje prava individuality, zejména zachézeni pfime-
fené véku, v ptipad€ handicapu pravo na vhodnou a profesionalni péci umoziujici Zit plno-
hodnotnym a distojnym zivotem. Aby mohlo dité Zit spokojenym Zivotem potfebuje emocné

kladné prostiedi, lasku, ochranu pfed zapornymi vlivy dospé€lého svéta. Dité ma:

e pravo na oba rodice,

e pravo na lasku,

e pravo na ochranu pted nasilim a Spatnym zachdzenim,

e pravo na ochranu pfed drogami,

e pravo na ochranu pied sexualnim zneuzivanim a dalSimi obdobnymi

situacemi komplikujici détem jejich bezstarostné détstvi (Kraus,

2001).

., Staty, které jsou smluvni stranou umluvy, ¢ini vSechna potrebna zakonodarna, spravni, so-
cialni a vychovna opatreni k ochrané deti pred jakymkoli telesnym ¢i dusevnim ndsilim, urad-
Zenim nebo zneuzivanim, vcetné sexualniho zneuzivani, zanedbavanim nebo nedbalym za-
chazenim, tryznénim nebo vykoristovanim behem doby, kdy jsou v péci jednoho nebo obou

rodicu, zakonnych zastupcu nebo jakychkoli jinych osob starajicich se o dité*

Clanek 19, Umluva o pravech ditéte.
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Clanek 12 Umluvy o pravech ditéte uklada ,, zabezpecit ditéti, které je schopno formulovat
své viastni nazory, pravo svobodné tyto ndazory vyjadrit ve vSech vécech, které se ho doty-
kaji... “s ohledem na vék a troven ditéte by mélo byt toto pravo brano vazné. Zejména v pii-
pad¢ rozvodu a sporu mezi obéma rodici o dité, ma dité pravo vyjadfit sviij nazor a méla by
mu byt tato moznost umoznéna (Sdéleni federdlniho ministerstva zahrani¢nich véci o sjed-

nani Umluvy o pravech ditéte, 1991).

Jak uz bylo zminéno, na zakladé schvaleni Umluvy o pravech ditéte se stat zarugil respekto-
vat a zabezpecit prava ditéte. V roce 2012 byla pfijata Narodni strategie k ochrané prav déti
»Pravo na détstvi®, jejimz cilem bylo vytvofit fungujici systém na ochranu ditéte. Systém,
ktery zabezpeci, aby dité vyriistalo v bezpeéném ptirozeném prostiedi rodiny, popiipadé
vV ndhradnim rodinném prostiedi a zarucit ucast ditéte pii rozhodovéani ve vécech jeho se
tykajicich. Dal§im bodem bylo zajistit rodin€ podporu a pomoc, aby mohla své problémy
fesit vlastnimi silami a zamezit tak piipadnym porusenim rodinnych vazeb (Vaculikova in

Matousek, 2014).

V ramci pravniho rdmce zanedbéavani péce o dité figuruje i Listina zakladnich prav a svobod.
Listina tvofi sou¢ast Gistavniho pofadku Ceské republiky od roku 1993. Obsahem jsou za-
kladni lidska prava zabyvajici se ohroZzenymi détmi, vztahujici se zejména k hospodarskym,
socialnim a kulturnim pravim. Clanek 32 zabezpeduje ochranu pro rodi¢ovstvi a rodinu,
soucasne¢ je zajiSténa zvlastni ochrana détem a mladistvym. Podle Listiny maji rodice pravo
na vychovu a péci o dité, stejné tak v opacném piipad¢ maji déti pravo na fadnou rodicov-
skou péci. DéEti maji pravo vyrustat v harmonickém prostiedi, obklopeni milujici rodinou.
V ptipadé, ze to nefunguje tak, jak by mélo, mohou byt déti od rodicti odlouceny jedin€ na
zaklad¢ natizeni soudu. Ze vSech lidskych prav je tteba zdlUraznit ,, prdavo rodicu, kteri pecuji
o0 své deti, na pomoc stdtu a pravo na pomoc statu pri zajisténi zakladnich Zivotnich podmi-
nek v pripade, ze se osoba ocitne v hmotné nouzi“ (Bechynova, 2011, s. 45). Stat je povinen
poskytnout pomoc rodinam, které se z nejriiznéjSich divodu ocitnou v obtizné Zivotni situaci
tak, aby byly schopny zabezpecit pro své déti fadnou péci a vytvorit pro né bezpec¢né rodinné
prostfedi vhodné pro rozvoj jejich osobnosti.

Dal8im pravnim ptfedpisem upravujici prava ditéte je zdkon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné¢ —
pravni ochran¢ déti, ve znéni pozd¢jSich pravnich piedpisi. Zahrnuje predevsim pisobeni

organd, které vykonavaji socialn¢€ — pravni ochranu.
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Zakon se soustfedi na to, aby byla ditéti zajiSténa spravna vychova, stastny vyvoj, ochrana
opravnénych zajmi. Napomaha k obnoveni narusenych funkci rodiny (Bechyiova, 2011).
Paragraf Sest definuje okruh déti, kterym socialné — pravni ochrana vénuje svou pozornost.

Jedna se o déti:

o jejichz rodice zemreli, neplni povinnost plynouct z rodicovské odpovednosti
nebo nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci z rodicovské odpovéd-
nosti;

o [které byly svereny do vychovy jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte, pokud
tato osoba neplni povinnosti plynouci ze svéreni ditéte do jeji vychovy,

o [které vedou zahdlcivy nebo nemravny Zivot spocivajici zejména v tom, Ze za-
nedbavaji skolni dochazku...;

o [které se opakované dopousti utéku od rodicii;

e na kterych byl spachan trestny c¢in ohrozujici Zivot, zdravi, svobodu..., " (za-
kon €. 359/1999 Sb., o socialn¢ — pravni ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsich

pravnich predpist).

Soucasti trestniho zdkoniku €. 40/2009 Sb., jsou vymezeny trestné Ciny proti rodin€ a détem
nebo proti lidské dlstojnosti v sexudlni oblasti. Trestny ¢in zanedbani povinné vyzivy —
Vv ptipad¢, Ze dojde k zanedbani nezletilého ditéte v oblasti nedostate¢né vyzivy, oSaceni,
dohled, péci nebo napiiklad bydleni. Paragraf 201 tohoto zdkona popisuje ohrozovani vy-
chovy ditéte. Vinen je i ten, kdo 1 z pouhé nedbalosti ohrozi dusevni, fyzicky o spolecensky
vyvoj ditéte. Divodem miize byt navadéni ditéte k nemoralnimu zpisobu Zivota nebo umoz-
néni zit takovym zivotem, povoleni ditéti ziskavat pro sebe nebo okoli prostredky trestnou
¢innosti nebo napiiklad svadéni k pohlavnimu styku nezletilé dit€¢ a podobné (zakon .

40/2009 Sb., trestni zakonik).

3.2 Poslani ZDVOP

Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, ddle ZDVOP, upravuje zakon ¢. 359/1999
Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozd&jsich pravnich predpist, konkrétné para-
graf 42 tohoto zdkona. Podle zakona je cilem zafizeni poskytnout pomoc a ochranu détem,
jez se z ruznych diavodu ocitli bez jakékoliv péce patiicné jejich véku, popiipadé také je-li
zivot nebo piiznivy vyvoj vazné ohrozen. V takovém piipad¢ se jedné o déti fyzicky nebo
psychicky tyrané, zneuzivané nebo déti nachézejici se v prostiedi ¢i situaci, kdy jsou jejich

zakladni prava vazné ohroZena.
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Détem umisténym v zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc se dostava pomoci, ktera
spociva v uspokojovani zakladnich zivotnich potieb, ubytovani, v zabezpeceni zdravotnich
sluzeb a jiné obdobné péci dle individudlnich potteb ditéte (zdkon ¢. 359/1999 Sb., o socialné
— pravni ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsSich pravnich piedpisti). ZDVOP disponuje i dal§imi
¢innostmi, kterymi se snazi détem zajistit pomoc v jejich neptiznivé Zivotni situaci. Zatizeni
poskytuje krom¢ ubytovani, stravovani a osaceni také vychovnou péci, poskytuje poraden-
stvi nejen samotnému ditéti, ale také jeho rodicim ¢i osobam odpovidajicim za fadnou vy-
chovu ditéte. Podili se na ptfipravé déti na vyucovani a na vytvafeni ptiznivych podminek

pro zdjmovou ¢innost.

V ramci poskytovani pomoci a ochrany ditéti je zafizeni povinno pracovat i rodinou ditéte.
Nabidnout rodiné odbornou pomoc spocivajici v poradenstvi pii vyfizovani a zajistovani
zalezitosti tykajicich se ditéte, zajistit rodinnym piisluSnikiim terapii, poskytnout podporu
pii nacviku rodicovskych dovednosti, které jsou pro pecujici osobu diilezité v ramci obnovy
rodicovskych kompetenci. Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc je povinno zabez-
pecit nepietrzity provoz vSech svych sluzeb. Povinnosti zatizeni je vést evidenci o kazdém
pfijatém ditéti, zahrnujici jméno a ptijment ditéte spolu s datem narozeni ditéte, datum piijeti
ditéte do zafizeni, datum a Cas propusténi ditéte ze zatizeni. V ptipad¢, zafizeni nema dosta-
tek dostupnych informaci o jméné, datu narozeni, poptipad¢ trvalé adrese ditéte, uvede pii-
blizny vek spolecné s tidaji o misté vyskytu ditéte. Dit€¢ smi byt do zafizeni piijato pouze po
uzavieni pisemné dohody se zdkonnym zastupcem ditéte. V zadném piipad€ nelze opome-
nout povinnost zafizeni po piijeti ditéte podat hlaSeni s potfebnymi udaji zfizovateli a pfi-
slusnému organu socialn¢ — pravni ochrany (zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidln€¢ — pravni

wewvr

ochrang déti, ve znéni pozd&jsich pravnich predpisi).

Zakon o socialng — pravni ochrané (1999) povéiuje feditele ZDVOP pravy a povinnostmi.
Prava fediteli umoziiuji dovolit ditéti pobyvat mimo zafizeni, zasahovat do styku rodi¢ti nebo
jinych osob s ditétem, mit dohled nad ptichozi korespondenci ditéte z bezpecnostnich di-
vodi na zaklad€ podezieni o nevhodnosti obsahu, ktery by ohrozil zdravi ditéte. Dalsi prava
spocivaji v moznosti do¢asné prevzit od ditéte cennosti ¢i penize ovlivitujici Spatnym zpQ-
sobem jeho vychovu, zdravi nebo bezpecnost, zastupovat dit€ v béznych vécech. Povinnosti
feditele zahrnuji seznameni ditéte se vSemi jeho pravy a povinnostmi. Nejsou-li divody pro
pobyt ditéte v zafizeni poda teditel prislusSnému soudu podnét ke zruseni umisténi ditéte,

soucasné s predanim informaci ptisluSnému organu socialn¢ — pravni ochrany.
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Daéle komunikace s rodi¢i a podavani informaci o ditéti zdkonnym zastupciim nebo osobam
odpovédnym za vychovu ditéte. Pfedem projednat diilezitd opatieni s ditétem, s ptihlédnu-
tim k jeho véku, popiipadé se zdkonnymi zastupci nebo opatrovnikem, pokud nehrozi ne-
bezpeci z prodleni. Opatrovnika ditéti stanovi soud, pokud rodi¢ nebo jina osoba odpovédna

za vychovu ditéte neni k dostizeni.

Pomoc, podpora, a pfedevsim ochrana prav jsou ditéti v zafizeni pro déti vyzadujici okamzi-
tou pomoc poskytovany na pfechodnou dobu obvykle neptesahujici Sest mésicti bez ohledu

na dalsi okolnosti.

Doba umisténi stanovena na dobu 3 mésici. V ptipadé podani zadosti zdkonného zastupce
S tim, ze pokud zédkonny zéastupce poda zadost o umisténi ditéte do zatizeni pro déti vyzadu-
jici okamzitou pomoc opakované, muze byt ditéti poskytovana péce dalsi 3 mésice, souhlasi-
li s tim obecni Gifad obce s rozsifenou pusobnosti (zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné — pravni

wev

ochrang déti, ve znéni pozd&jsich pravnich predpisi).

Doba umisténi stanovena na dobu 6 mésicti. Na zdkladé podkladu obecniho ufadu obce
s roz8ifenou plsobnosti, na Zadost samotného ditéte, coz je méné se vyskytujici varianta,
pouze vSak se souhlasem rodice nebo osoby odpovédné za vychovu ditéte. Jestlize je dité
umisténo do zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc na vlastni zadost, povinnosti
obecniho Gfadu obce s rozsifenou plisobnosti je informovat soud a podat ndvrh na predbézné
opatteni. Dobu pobytu je mozné prodlouzit v ptipadé, ze si rodi€ €1 jina fyzickéd osoba di-
razn¢ upravuje svou situaci natolik, aby si mohli pfevzit dité zpét do své osobni péce. Délka
pobytu ditéte v zatizeni nesmi piesahnout obdobi 12 mésicti (zdkon €. 359/1999 Sb., o soci-

o 24

aln¢€ — pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jsich pravnich piedpisi).

Predbézné opatieni. Podle §924 obCanského zakoniku (2012) miize soud predbézné upravit
pomeéry ditéte na nezbytné nutnou dobu. Diivodem muZe byt nepfiméfena péce o dité nebo
jsou-li zivot, vyvoj nebo jiny dulezity zajem ditéte vazn¢ ohrozeny ¢i naruseny, bez vyjimky
existence osoby, kterd je opravnéna o dité pecovat.

Do zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc lze umistit najednou pouze dvacet osm
déti. Pocet nesmi byt pfesazen i v piipadé, ze je zatizeni rozloZeno ve vice budovéch, vy-

jimka se vztahuje pouze pro ptipad umisténi sourozencii do stejného zatizeni.
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3.3 Pracovnici ZDVOP

Graf ¢. 1 Organizaéni struktura ZDVOP (Vlastni)

Reditel ZDVOP seznamuje nové piichozi dité s jeho pravy a povinnostmi. Po rozhodnuti
ptislusného organu pieddva dit€¢ do péce osvojitele, popiipade pestouna. Spolupracuje
s osobami odpovédnymi za vychovu a s OSPOD, kterym pravideln¢ podava informace o
ditéti. Pokud je dité dostate¢né veékove i rozumove vyspélé projednava s nim jednotliva opat-
feni a nejsou-li K dispozici rodi¢e, podava soudu podnét ke stanoveni opatrovnika. V pii-
pad¢, Ze pominou divody pro pobyt ditéte v zatizeni mé povinnost informovat soud o zru-
Seni umisténi ditéte v zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc a podat hlaseni piislus-
nému organu socidlné pravni ochrany. Poté mlze dité propustit do péce osobé odpoveédné
za jeho vychovu. Socialni pracovnik zabezpecuje piijem déti, socidlni praci a administra-
tivu souvisejici s pobytem v zatizeni, dale také moznosti feseni jejich situace. Podle platnych
standardil vede agendu vSech déti umisténych v ZDVOP. Zad4 o davku Piidavek na dité.
V pravidelnych intervalech podavéa zpravy OSPOD tykajici se chovani, vyvoje a projevil
déti, takeé informuje o spolupraci s rodinnymi ptislusniky. Ditéti i rodi¢iim poskytuje odbor-
nou pomoc a péci socidlniho pracovnika, ktera spoc¢iva v poradenstvi, vytfizovani a zajist'o-
vani zalezitosti ohledn¢ ditéte nebo nacvik rodicovskych dovednosti. Pro kazdé dité v zafi-

zeni vede a zpracovava individualni plan a zabezpecuje dohled nad napliiovanim jeho potieb.
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Psycholog predevs§im vykonava psychologické vysetfeni déti pii ptijmu i béhem celého po-
bytu v zafizeni, posuzuje potieby jednani o nahradni rodinné ¢i jiné péci. Je-li to nezbytné
nutné zajistuje odborné konzultace s dalsimi pracovniky. Spolupracuje se zakonnymi za-
stupci ditéte a nabizi jim odborné poradenstvi, zajist'uje terapii a napomaha ve zlepseni ro-
dicovskych ¢i jinych dovednosti. Vede zdznamy o odborné pomoci u ditéte i rodinnych pii-
slusnikd.

Zabyva se také vykonem psychologického vySetfeni u potencialnich uchazecii o zaméstnani
v ZDVOP. Pracovnice v piimé péci neboli ,,teta* obstarava komplexni pé¢i o déti umis-
téné ve ZDVOP v ramci rodinné vychovy v samostatnych bytech. Zajistuje zdravy fyzicky,
citovy, rozumovy a mravni vyvoj, vede zdznamy o vSech zalezitostech ditéte, provadi dohled
a naplnuje jeho individudlni potieby, snazi se pro n¢j vytvoftit ptijemné a bezpené rodinné
prostfedi. S détmi déla bézné Cinnosti jako piiprava do Skoly, domaci tikoly, pomoc s uce-
nim. Vede déti k pravidlim, respektu, dodrzovani hygienickych navyki, zapojuje je do do-
macich praci. Povinnosti je také ucast na riiznych skolenich ¢i poradach, aby péce o déti
v ZDVOP byla, co mozna nejkvalitngjsi. Chrani z4jmy ditéte, spolupracuje s ostatnimi za-
méstnanci v zafizeni a podili se 1 na praci s rodinami svéfenych déti. Jejim hlavnim ukolem,
respektive cilem je pro déti v ZDVOP zajistit bezpecné, citové vielé a laskavé prostredi
(Standard €. 6: Personalni zabezpe€eni zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

©2017).

V pomahajicich profesich se do popiedi dostava vztah pracovnika ke klientovi, ktery by mél
byt zaloZeny na ucté, porozuméni a podpote. Ta nemusi vychazet vzdy pouze ze slov, obéas
se objevi situace, kdy sta¢i pouze neverbalni signaly nebo navodit pfijemnou atmosféru. Ve
vztahu ke klientovi hraji dtleZitou roli osobnostni vlastnosti, respektive socidlni kompe-
tence, pracovnikll poméhajicich profesi, mezi které se fadi zejména empatie, nadklonnost,
trpélivost a vlidnost. Je velmi dilezité, aby se tyto vlastnosti staly stalou soucésti pracovni-
kovy osobnosti, v opa¢ném ptipad¢€ ztraci smysl a vztah s klientem by mohl sméfovat k ne-

uptfimnosti a nediivéryhodnosti (Lorenzova, 2001).

Pokud bychom chtéli definovat perfektniho, idealniho pracovnika v pomahajicich profesich,
jeho soucasti by byla ,, prosocidlné orientovana zrala osobnost, védoma si sveho Zivotniho
smérovani, s priznivym a realistickym sebepojetim, osobnost bez neurotickych ci psychopa-
tickych rysu, s predpoklady sebereflexe viastniho rozhodovani, jednani i emoci, oteviena

podnétium, ochotnd se sebevzdélavat i prochazet pravidelnymi supervizemi* (Lorenzova,

2001, s. 178).
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Pracovnik je povinen dodrzovat pravidla a normy, které jsou k vykonu profese potieba. Jsou

zde zahrnuty normy jako:

e, ochrana prava na soukromi a na ditvérnost sdéleni ze strany klienta,

e navrhovani postupu ve spolupraci s klientem — respektovani jeho prani o prii-
béhu ¢i ukoncent spoluprace;

e odpovédné rozhodovani pri vyberu vhodné metodiky;

e vyvarovani se zneuziti moci nad klientem ¢i zavislosti klienta® (Lorenzova,

2001, s. 179).

Znéamkou profesionality poméhajiciho pracovnika je uméni ovladat emoce a jednat bez pied-
sudkl ke vSem klientim z urcitych socidlnich skupin. Pracovnikovy emoce by v Zadném

ptipadé nemé&ly ovlivnit praci s klientem.

3.4 ZDVOP Klokanek

,,Jako nejosamélejsi strom, jako nejztracenéjsi ostrov, jako nejvyprahlejsi poust... jsou déti

bez lasky* (FOD ©2012-2022).
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., Klokanek je projekt Fondu ohrozenych deti, jehoz cilem je nabidnout détem namisto ustavni
vychovy prechodnou rodinnou péci na dobu, dokud se nemohou vratit zpet do své rodiny,

nebo dokud pro né neni nalezena trvala nahradni rodinna péce* (FOD ©2012-2022).

Do zatizeni Klokanek se miize dit€¢ dostat na vlastni zadost ¢i na zadost rodict, v ptipadé
soudniho rozhodnuti, na zaklad€ zadosti OSPOD nebo také osoby, ktera dit¢ objevila v ne-
pfiznivé situaci.

V zafizeni mohou déti pobyvat bez souhlasu rodict a po dobu, nez soud vyda piredbézné
opatieni. Do Klokanku jsou piijimany déti, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci, kdy
rodi¢e nejsou schopni zabezpecit vychovy, maji finan¢ni ¢i bytové problémy, v horsich pfi-
padech jsou ohrozeny zanedbavanim, tyranim nebo zneuzivanim. Klokanky funguji nepie-
trzité a o déti pecuji tety a strycové, ktefi se snazi détem vytvofit typické rodinné prostiedi.
Doba pobytu ditéte v zafizeni je zhruba Sest mésict. Poté je moZnost, Ze se dité vrati zpét do
rodiny nebo je zvolena jina forma nahradni péce v nejlep$im zajmu ditéte. Vyhodou Klo-
kanku je, ze mohou byt pfijati sourozenci bez ohledu na jejich vek, aniz by museli byt roz-
déleni, déti jsou pfijimany bez nutnosti diagnostiky a pobytu v diagnostickém ustavu, kde
by je mohl negativné ovlivnit kontakt s détmi trpicimi zdvaznymi poruchami chovani. Cel-
kem existuje 15 zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc Klokéanek, ktery ptisobi pro-
sttednictvim Fondu ohrozenych déti a nabizi kapacitu aZ pro 322 déti. Fond ohrozenych déti
jako nevladni neziskova organizace cili na pomoc ohrozenym détem, které se ocitly v kri-

zové situaci, jiz od roku 1990 (FOD ©2012-2022).

SHRNUTI

Prostfednictvim tfeti kapitoly jsme popsali ZDVOP jako zatizeni pro naléhavou a neodklad-
nou péci o ohrozené déti. Objasnili jsme pravni ramec ochrany ditéte a Cinnost zafizeni. Poté
jsme charakterizovali odborny tym a specifikovali poslani zafizeni pro déti vyzadujici oka-

mZitou pomoc Klokének.
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1. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNE SETRENI

Na zaklad¢ vyzkumného Setieni byla oslovena vedouci pracovnice ZDVOP Klokének, jejiz
jméno z divodu ochrany prav a identity neni uvedeno. Pomoci rozhovoru a ptipadovych
studii byly ziskany cenné informace k podrobné¢jsimu zkoumani problematiky. V druhé ¢asti
vyzkumu byl v rdmci statistické analyzy zjistovan celkovy pocet déti umisténych v zafizeni
ZDVOP Klokanek v prab¢&hu Ctyf let.

Z dtivodu GDPR nebylo umoZnéno studium spisové dokumentace, a tudiZ nebyly vytvoieny

pripadové studie, jak bylo planovano ve vyzkumném zaméru.

4.1 Vyzkumné cile

Hlavnim cilem vyzkumného Setteni je specifikovat, jak probiha proces péce o ohrozené déti,
spoluprace s rodinou a zaznamenat informace o moznostech nasledné péce.
Dil¢i cile:

- Popsat systém péce o ohrozené déti v ZDVOP.

- Zkoumat uskali odlouceni ditéte od rodiny a jejich vliv na budouci Zivot.

- Provést analyzu umisténych déti ve vybraném zatizeni v letech 2016 — 2020.

- Zjistit, kam déti nejcastéji odchéazeji po propusténi ze ZDVOP.

Na zdkladé vySe uvedeného vyzkumného cile jsme stanovili hlavni vyzkumnou otazku.

Hlavni vyzkumna otazka: Jak probiha péce o déti umisténé v zarizeni pro déti vyzadujici

okamzZitou pomoc?
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4.2 Metodologie vyzkumu a jeji vychodiska

K vyzkumnému Setieni byly zvoleny metody kvalitativni a kvantitativni. Podle HENDLA
(2008) vztah mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem neni protikladny, nybrz vza-
jemné se dopliwyjici. ,, Kvalitativni pristup je proces zkoumani jevii a problémii v autentickém
prostredi s cilem ziskat komplexni obraz techto jevii zalozeny na hlubokych datech a speci-
fickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zamerem vyzkumnika provadejiciho
kvalitativni vyzkum je za pomoci celé Fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak
lidé chépou, prozivaji a vytvareji socialni realitu (Svaii¢ek, Sed’ova, 2014, s. 17). Vyhodou
kvalitativniho vyzkumu je moznost ziskat podrobny vhled do zkoumané problematiky a pri-
béh ziskavani dat v pfirozeném prostiedi jedince ¢i skupiny. Jednd se o pruzny typ vyzkumu,
diky kterému vyzkumnik analyzuje ziskané informace potiebné pro vysvétleni vyzkumnych

otazek, provadi induktivni a deduktivni zavéry (Hendl, 2008).

PRUCHA, WALTEROVA A MARES (1998, s. 119) definuji kvalitativni vyzkum jako
,,druh pedagogického vyzkumu, rozvijeny od 60. let, zaloZeny na odlisnych metodologickych

‘

principech nez klasicky = empiricky vyzkum .

REICHEL (2009, s. 40) uvadi, ze kvalitativni vyzkum ,, predstavuje radu rozdilnych po-

stupii, které se snazi najit porozumeéni zkoumanému socialnimu problému “.

Kvantitativni vyzkum je postaven na pozitivismu, pficemz usiluje o spojeni védeckého po-
znéni jednotlivych disciplin a odmité spekulaci. Je mozné jej popsat jako ,,zamérnou a sys-
tematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji (ovéruji, verifikuji, testuji)
hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy ““ (Chraska, 2016, s. 11). Domniva se, ze lidské
chovani je v ur¢ité mife méfitelné a predvidatelné. Kvantitativni vyzkum pracuje s metodami
nahodného vybéru nebo experimentu a ke sbéru dat dochazi prostfednictvim dotaznikd, testi
nebo v ramci pozorovani. ,, Konstruované koncepty zjistujeme pomoci méreni, v dalsim
kroku ziskana data analyzujeme statistickymi metodami s cilem explodovat je, popisovat,

pripadné ovérovat pravdivost nasich predstav o vztahu sledovanych proménnych* (Hendl,

2008, s. 44).

REICHEL (2009, s. 40) udava, ze ,,fenomény socialniho svéta (riizné jeho aspekty, objekty,
procesy ad.), které cini predmétem zkoumani, jsou svym zpiisobem méritelné, ¢i minimalné

néjak triditelné, usporadatelné “.
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SVARICEK, SEDOVA (2014, s. 22) ,, podstatou kvantitativniho vyzkumu je vybér jasné de-

finovanych promeénnych, sledovani jejich rozlozeni v populaci a méreni vztahii mezi nimi*.

HENDL (2008, s. 58) ve své publikaci pracuje s pojmem smiSeny vyzkum, ktery definuje
jako ,,obecny pristup, v némz se michaji kvantitativni a kvalitativni metody, techniky nebo

paradigmata v ramci jedné studie .

Vzhledem k povaze zvolenych metod vyzkumu jsme data ziskali prostfednictvim polostruk-
turovaného rozhovoru. Spociva v pfedem ptipravenych tématech a otazkach, diky kterym
umozni respondentovi volné vyjadfit sviij nazor a myslenky k dané problematice (Svaiigek,
Sed’ova, 2014). Vyzkumnik ma moznost v pribéhu rozhovoru pokladané otazky z&asti upra-
vovat nebo ptizptisobovat konkrétni situaci, poptipad¢ mtze klast doplnujici dotazy. Urcita
volnost tak umoziuje vytvofit pfirozenéjsi atmosféru a svobodnéj$i komunikaci mezi vy-

zkumnikem a respondentem (Reichel, 2009).

PRUCHA, WALTEROVA, MARES (1998, s. 212) oznaéuji rozhovor neboli interview jako
., Vyzkumny prostredek pouzivany pri =2 dotazovani, spocivajici v primé ustni komunikaci

vyzkumného pracovnika s respondentem ¢i informantem “.

Ke zpracovani dat byla zvolena technika kddovani, respektive narativni analyza, ve které jde
0 ,,rozkryvani postupu, jimiz je vypovéd, kterou respondent predklada, organizovana, dale
o rozkryvani lingvistickych a kulturnich zdrojii, z nichz pribéh respondenta cerpad, a zpusobii,
Jjimiz presvedcuje posluchace o vlastni autenticité . Jde o techniku vyuZzivanou zejména pfi
tvorbé biografie, ale lze ji vyuZit i v jinych pfipadech (Riessmanova 1993, in Svaiigek, Se-

d’ova, 2014, s. 237).

Také byla vyuzita analyza dokumentl z vyro¢nich zprav a zprav o ¢innosti vybraného zafi-
zeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc. Podle HENDLA (2008) mohou dokumenty slou-
zit jako dopliujici data k jiz ziskanym informacim z pozorovani nebo rozhovort. Doku-
menty byvaji utvofeny v minulosti jinym autorem a s jinym tuc¢elem. Dle MIOVSKEHO
(2008, s. 98) zahrnuje ,, vyzkumnou strategii zaloZzenou na analyze jiz existujiciho materidlu,
pripadné materidlu, ktery vznikad interakci mezi vyzkumnikem a ucastniky vyzkumu. Zjedno-
dusené receno vyzkumnik v procesu vyzkumu jiz obvykle nevytvari nové zdrojové materialy
pro analyzu, nova data, ale naopak pracuje s materialem, ktery jiz existuj, pripadné hleda a

objevuje jiné jiz existujici materialy “.
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4.3 Vyzkumny soubor

K vyzkumu byla oslovena vedouci pracovnice ZDVOP Klokanek. Sbér dat probéhl pii osob-
nim setkani s respondentkou v jeji pracovné, abychom unikli béznému dennimu ruchu zafi-
zeni. Se souhlasem respondentky byl rozhovor nahravan a potizovan zvukovy zdznam slou-
zici k lepSimu zachyceni podstatnych informaci a autenticity mluveného slova. Nahravani
bylo provedeno pomoci aplikace diktafon na mobilni telefon. Poté byl rozhovor doslova,
dikladné bez jakychkoli Gprav, piepsan. Cely rozhovor byl uskutecnén v casové dobé jedna

a pul hodiny.

Pro analyzu a interpretaci dat byly zvoleny kategorie tak, aby co mozna nejlépe korespon-
dovaly se ziskanymi daty. A posléze byly jednotlivé pasaze doplnény o ukazky z rozhovoru
(Miovsky, 2006).

Respondentka | Délka Vyjimeé¢nost prace | Plany do bu- | Odména + moti-

vykonu doucna vace
profese
R — Zena 17 let Vyjimecnost orga- | Spokojenost Pozitivni  zpétna
nizace FOD zameéstnancu vazba od rodin, déti

Prosperita zafi- | Zptijemnéné  dét-

zeni stvi

Tabulka & 1 Udaje o respondentce (Vlastni)
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Kategorie A: Proces prijeti

- Jak Vas klienti kontaktuji?

- Co nasleduje po prichodu ditéte do zatizeni? Jaky je dalsi postup?
- S jakymi organy nebo organizacemi spolupracujete?

- Kdo vSechno se podili na praci s ohrozenym ditétem?

- Podle &eho se rozhodujete, zda dité ptijde zpét do rodiny, NRP, UV?

Kategorie B: Spoluprace s rodinou ohroZeného ditéte

- Jaky je pristup rodiny pfi feSeni nepiiznivé situace?
- Je rodina ochotna pracovat na naprave chyb?
- Co povaZzujete za nejvetsi Uspéch pii vzdjemné spolupraci?

- Kde naopak vidite rezervy?

Kategorie C: Uskali odlou¢eni od rodiny

- Jak déti prozivaji pobyt v Klokanku a odlouceni od rodiny?

- MiiZe je diivod pobytu ovlivnit v budoucim Zivote?

Kategorie D: Osvéta, zména legislativy

- Je nyn¢j$i pravni uprava dostacujici?
- Je néco, co byste zméenila? Navrhla byste konkrétni zmény?

- Sjakymi reakcemi na Klokéanek se setkdvate od vetfejnosti?
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44 A ROZHOVOR

Kategorie A: Proces prijeti

Prvni kontakt | Nasledujici po- | Kdo se podili | Spoluprace s | Priibéh rozho-
stup na praci | institucemi | dovani o dalSim
S détmi? umisténi
Telefonicky Ptichod Socialni  pra- | OSPOD Spoluprace
Prostfednictvim | Sepsani dohody covnice Pomahajici s Gfady
jinych zafizeni Sezndmen Tydenni teta organizace Podpora ditéte
s prubéhem pro- | Denni teta
cesu Psycholog
Spravce

Tabulka €. 2 Proces prijeti (Vlastni)

., Tak bud muzZou sami opravdu, jakozZe zavolaji na nas telefon, ktery mame na strankdach.
Anebo potom vylozZené kontaktuje socialni pracovnice z OSPODU nebo Policie nebo jiny
treba Azylovy dum, kde ta maminka musi skoncit a ted’ vlastné oni hledaji pro ni néjakou
variantu, protozZe samoziejmé to skoncit je jedna véc, ale kazdej ten pracovnik vidycky pre-
mysli nebo predpokladam, Ze premysli, kam ta maminka jde, jestli ty déti nebudou potom

V ohrozeni viastné “.

., Tak vlastné prichazi, to dité prichazi bud’ teda s tou socialni pracovnici nebo soucasné
S maminkou, od patndcti let muze prijit i samo, takze v prvé radé se sepisuje dohoda, to
znamenad, tam teda hlavné hlavni roli plni moje socialni pracovnice, ktera tu obsdhlou do-
hodu mnoha strankovou vlastné, bud’ s tou maminkou nebo soucasné i s tim ditétem vlastné

I3

Ji projde, seznami ji s tim, jak fungujem, co to znamenda jo, pokud to nevi“.

,, U toho prijmu to je kolegyné socialni pracovnice, administrativni pracovnice, ta déla ta-
kovy ty ukony kolem toho ditéte, to znamena zarizovani treba, ja nevim skola, Skolka, kar-
ticky pojistovny. ...Potom vlastné je preddavame co nejrychleji do péce té tydenni tety, kterd
viastné je s tim ditétem po cely tyden a vidycky v utery se strida s proti tetou, ktera vilastné
je Vv tu chvili doma, to znamend to je ta stridava péce po tydnu, takZe no a tahle teta tydenni,

ktera s tim ditétem je.
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Ta viastné zabezpecuje v ramci toho bytu vSechno, co je kolem toho ditéte potreba... té ty-
denni teté miize napomahat teta denni..., a ta je tam jenom na uvazek jakoby pres den nebyva
tam pres noc a ta jakoby supluje to, co v bézné rodiné vam treba pomiize babicka, partner

nevim jo..., coz tuhle funkci napomocnou déla i pan spravce “.

., Tak my v prvni rade s tim OSPEDEM, no a potom jsou to samoziejmé veSkery organizace,
ktery jakoukoliv formou miiZou té rodiné pomoci. To znamena at uz by to byla treba ja nevim
dluhova poradna, nebo podané ruce nebo P centrum, K centrum, at uz v situaci drog nebo
néjakych jinych navykovych latek nebo i alkoholu, takzZe jsou to potom nejenom prakticti
lékari, ale i specialni lékari*.

,,Jako my sami se nerozhodujeme, my k tomu davame néjaky svoje postrehy, ale neni to tak,
Ze my bysme jakoby, vybrali, rozhodli, my prosté jenom jsme ten clanek, kterej to dité sme-

¢

Fuje potom nekam jo... .
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Kategorie B: Spoluprace s rodinou

Pfistup rodiny Ochota rodiny ke | Uspéch spoluprace | Rezervy spo-
zméné luprace
Spoluprace/nespoluprace | Snaha o zabezpeceni | Pohoda ditéte Plané sliby
Zpétna vazba

Tabulka €. 3 Spoluprace s rodinou (Vlastni)

,, Tak samoziejmé zavisi na tom, opravdu jako jakd je to rodina. Dobre je, kdyz jsou to ro-
diny, ktery opravdu je tam i ten potencial toho, zZe tu situaci miizou vyresit néjakym zpiiso-

bem. A to ani nemluvim jakoby o téch, kteri prosté pracovat ani nechtéji a ani nebudou

6

jo..."

,,Ale tam zase samoziejmé i tyhle rodiny, ktery chtéji, tak se jim to tam jakoby rozchazi typu
to, co chtéji a to, co je redlny. TakzZe opravdu, aby nékdo vylozené pracoval a ted’ ty penize
ziskal, a pak ziskal to bydleni jako to je docela narocny. Takze oni spis, spis to jako sméru-

jeme, aby treba tam bylo néjaky prechodovy obdobi i pro tu rodinu .

., No tak nejvetsi uspech samoziejmé je, kdyz to dité prozije tu dobu v tom Klokanku, co nejlip
a potom, kdyz uspésnée odchdzi s tou rodinou do néceho, co je jakoby porad lepsi nez ta
ustavni nebo vlastné tahle péce. Potom samoziejmé uspéch je to, kdyz i mame jakoby zpétnou
vazbu i z OSPODU, ktery s tou rodinou spolupracuje jesté vic nez my tieba a ted vlastné

nam rekne, Ze se to néjak vyviji, ze se to vyviji dobre .

,,Ona ne, Ze by vylozene uplné jako nechtéla spolupracovat, ona treba spolupracuje nebo
vypada to, Ze spolupracuje, ale nedéla nic pro to, aby ta spoluprdce, ktera to, co si rekneme,
co se nastavi, aby se plnilo jo... takze tam jako rezervy by byly, byla by i pomoc, mnohdy
kdyz vidim, jak ti kolegové treba z azylovyho domu, jak se snaZej, jo, jak se snazi na

OSPODU, jak se snazi v jinych pomahajicich organizacich, ale nesnazi se ta rodina “.
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Kategorie C: Uskali odloudeni od rodiny

Prozitek z pobytu a odlouceni od rodiny | Vliv na budouci Zivot

Smisené pocity Maly prostor pro nasmérovani

Tabulka & 4 Uskali odloudeni od rodiny (Vlastni)

.. Ja bych Fekla, Ze jako my vsichni se snazime, aby to proZivali, co nejlip. Rekla bych, Ze se
nam to i snad dari nebo z toho, jak vidime ty déti nebo jak jako reaguji, tak bych rekla, Ze se
to dari, ale samoziejmé ten zacdtek je jako mnohdy tézkej, i kdyz ta rodina... pokud ta rodina
neni tak Spatna ve stylu, Ze tam je fakt ublizovani fyzicky treba, tak to dité to nechape jo, to
dité nechape, ze rohlik ke snidani a cinskd polivka, Ze to neni standart, takze ty deti samo-
zirejmé, zvlasté ty mensi ze zacatku, zvlaste kdyz prichdzi, kdyz ti rodice je na to nepripravi

tak, aby to bylo jakoze co nejmin bolestivy pro ty deéti, tak je krik. *.

,jeste v tom hraji roli rodice v tom smyslu, ze pokud ty rodice jsou fakt takovi, Ze chodi na
navstévu a Ze proste vsechno... tak zase i ve spojeni s pani psycholozkou nebo se socidlni
pracovnici nebo se mnou to je jedno v ramci toho Klokanku, to dité potom opravdu to ma
takovy jakoZe... jo neda se nic deélat jsem tady, musim tady bejt, sice moc nechci, ale jako jo,
teta je fajn vsechno mam tady kamarddy a rodice chodej a ted’ oni vidi, Ze se to nékam vyviji

jo, tak to je jeste ta dobra situace .

,»No a pak jsou samoziejmé ty vétsi deti, ktery spokojeny velmi jsou, protoze treba uz sami
Jsou schopny vyhodnotit, Ze ta situace v té rodiné byla tak silend, a tak spatna, Ze vlastné oni

Jjsou radi, takze fajn“.

., Tak ovlivnit jako ano, urcité bych méla odpovédeét jednoznacné, ze ano. Nejsem si jistd
V tom praktickém, realném, jak to potom treba ovlivni... Dneska tim, Ze u nds jsou relativné
Jjako kratce a odchdzi potom treba do toho détskyho domova, kterej uz zase by jim mel ukazat
tu péci taky rodinnou. Takze tim, Ze u nas jsou tu kratkou dobu nemiizu vict, Ze bysme je az
tak ovlivnili, protoze Fikam my je spis jakoby zdachytové osetiime v tu chvili a potom prechadzi
nekam, kde uz je ta péce dlouhodoba, ale nicméné je to muze ovlivnit v tom neprimym, Ze
V tu chvili to dité prosté nebylo na ulici, bylo zabezpeceny, bylo jakymsi zpusobem i po psy-

chickeé strance zaléceny bych rekla “.
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Kategorie D: Osvéta, zména legislativy

Dostate¢nost pravni upravy Navrh na konkrétni zmény | Nazor verejnosti
Prospéch déti Co nejméné presunt pro dité | Pozitivni reakce
Nevédomost rodict Odborny dohled rodinam

Tabulka €. 5 Osvéta, zména legislativy (Vlastni)

,, Tak samozrejmé snazi se vsichni, aby ohrozené deti se méely, co nejlépe, nejsem si jistd,
Jjestli vSechny zmeny, ktery kdy byly a jsou, jestli jsou uplné ku prospéchu tech déti. Protoze
samoziejmé myslenka, Ze vSechny déti by meély byt v rodinach je naprosto jako...Samoziejmé
ano pro deéti je nejlepsi, kdyz jsou v rodiné, jenomze co kdyz ta rodina nefunguje tak, jak by

méla, tak musi byt néjaka nahradni rodinnd péce .

., Ale zase, kdyz ti péstouni nejsou nebo jsou to péstouni na prechodnou dobu, kterych treba
neni dostatek nebo nejsou v tu dobu péstouni, kteri by prijali déti dvé nebo tri nebo déti vetsi,
takze jako po téhle strance to potom clovek vidi jako nedostacujici, ze by to mélo byt jesté
Jjinak nebo, ze tieba ti péstouni na prechodnou dobu by bylo dobre kdyby to dite mohli pri-
Jjmout okamzité. ProtoZe zase, neni prece v zajmu ditéte, aby kdyz je v krizové situaci tak,

aby proslo nékolika, nez se dostane nekam do stabilniho prostiedi jo .

,,Jo zase zni dobre, kdyz se Fekne musi se rodina podporit tak, aby to dité viibec do toho
zarizeni neslo jako jo super. Ale néktery rodiny nejsou na to nastaveny, aby tu pomoc, oni tu
pomoc jako jo jasné, ale oni nejsou schopny to bydleni udrzet...takZe v tu chvili jsou co se
tka drog cisti, protoze vedi, kdy to bude jo, takze ti kdyby bydleli v takovym chranénym
jakoby bydleni, tak hned bych zaplnila, vim o X takovych rodinach a vérim, zZe by i tam

fungovali celkem dobre*.

., No ja bych rekla, Ze nasteésti hrozné dobrou, nastésti velmi dobrou. Samoziejmeé ve chvili,
kdy jsme v tom roce 2015 meli velky dluhy a rusila se zarizeni a méli jsme dluhy na odvodech
a no proste byla ta doba Silena. Tak samoziejmé byla i verejnost, ktera to povazovala za
velky selhani... Ale dneska anebo po néjaké dobé bych rekla, Ze ty reakce jsou opravdu nej-
lepsi, jaky muzou byt. Vidim to i v ramci — za prvé sponzori nebo vitbec ti, kteri ndas podpo-
ruji, tak vidi konkrétne, Ze to berou i co se tyka néjakych socialnich sitich nebo prosté maji
ty informace, takze to berou tak, Ze je to zapotiebi, chtéji pomoct, pomahaji, takze za to jim

I3

samozriejmé patri velké podékovani .
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45 B STATISTICKA ANALYZA

Data ziskana z vyro¢nich zprav a zprav o ¢innosti zatizeni ZDVOP Klokanek byla nejprve

zaznamenana do tabulky v tabulkovém procesoru Microsoft Excel. Kde jsme na zaklad¢ jed-

notlivych let (2016 — 2020) sesbirali ¢isla tykajici se celkového poctu umisténych déti v Klo-

kancich, poc¢tu nové piijatych déti, poctu déti, které ze zatizeni odesly. Ziskana data jsme

poté graficky znazornili prostiednictvim programt Microsoft Excel a Microsoft Word, aby

byly vysledky piehledné a 1épe viditelné. K jednotlivym grafim jsme piipojili slovni popis.

Pro ziskani dat jsme Cerpali na webovych strankach Fondu ohrozenych déti.

Rok | Celkovy po- | Pocet nové | Pocet déti, | Navrat | Do Do UV | Jiné
et umisté- | prijatych které odesly | domi | NRP
nych déti déti
2016 | 898 621 653 49 % 8 % 23 % 20 %
2017 | 924 674 673 44 % 10% |[19% 27 %
2018 | 983 736 761 45 % 4% 28 % 23 %
2019 | 1055 833 885 49 % 5% 25% 21 %
2020 | 943 773 739 546% |76% |238% |14%

Tabulka ¢. 6 Ziskana data (Archiv zprav o ¢innosti ©2012 - 2022)

Tabulku jsme sestavili ze ziskanych dat, kdy sloupec ,,jiné* zahrnuje soucet procent déti,

které odesly bud’ do péce druhého rodice, do azylového domu s rodic¢em, do péce piibuznym,

dosazenim zletilosti.
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Celkovy pocet umisténych déti v Klokancich
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Graf €. 2 Celkovy pocet umisténych déti (Vlastni)

V roce 2016 Klokanek poskytl pfechodnou rodinnou péci celkem 898 détem, od té doby
pocet umisténych déti v zafizeni stoupal. Vysoky narust byl zaznamenan v roce 2019, kdy
bylo do zafizeni umisténo o 71 vice déti nez v roce 2018, a od roku 2016 narust o 157 déti.

Naopak v prubéhu roku 2020 pocet umisténych déti klesl oproti predeslému roku o 112.
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Pocet nové ptijatych déti
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Graf ¢. 3 Pocet nové prijatych déti (Vlastni)

Graf znazoriiuje nové piijaté déti z celkového poctu déti, kterym byla poskytnuta ptechodna
rodinnd péce v zatfizeni ZDVOP Klokanek. V roce 2017 doslo k drobnym zmé&nam, kdy byly
do Klokanku pftijaty spiSe mladsi déti, v 63 % to byly déti ve v€ku od narozeni do 10 let.

V minulych letech se jednalo spiSe o déti starsi 10 let.

Jednim z nejcastéjSich diivodl pro umisténi ditéte do zafizeni jsou nevyhovujici bytové a
finan¢ni podminky, v roce 2017 se tak délo v 60 % piipadli. Béhem tfi let téch diivodu pii-
bylo. V roce 2020 se jednalo v 40,5 % pfipadd o umisténi z divoda bytovych a finan¢nich,
7,5 % pftichazi z divodu domaciho nasili nebo podezieni na tyrani, 16,7 % déti Celi zane-
dbani a nezvladani rodicovské péce. Déle se jednalo o ptipady, kdy bylo dité bud’ na uteku,
panovaly neshody s rodic¢i, vychovné problémy nebo rozvodové spory rodict. V 6,8 % byla
pricinou zavislost rodict na alkoholu nebo navykovych a psychotropnich latkach. Nicméné
se také muze jednat o déti, které jsou ptijaty na dobu, po kterou jsou rodic¢e hospitalizovani,

ve vykonu trestu nebo zemfeli.
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Pocet déti, které v pritbéhu roku odesly z Klokanku
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Graf ¢. 4 Pocet propusténych déti (Vlastni)

vvvvv

jeho socialné pravni situace. Zpravidla se jednd o tii mésice s moznosti prodlouZeni. V roce
2016 trvala doba pobytu v priméru Sest mésict, s tim, Ze 34 % déti odeslo do jednoho mé-
sice, 21 % bylo propusténo béhem tif mésicti a v 17 % piipadd do pul roku od pfijeti do

zafizeni.

Priimérna doba pobytu v roce 2016

= do tii mésict = do jednoho roku

Graf ¢. 5 Priimérna doba pobytu - 2016 (Vlastni)
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Z celkového poctu v roce 2016 tedy vice nez polovina déti (56 %) odesla ze zatizeni do tii
mesice od prijeti do Klokanku a tfi ¢tvrtiny (83 %) byly propustény do jednoho roku. Pro
porovnani jsme vybrali rok 2019, kdy do mésice odesla bezmadla polovina (40 %), 31 % déti

odeslo v obdobi tii mésicii a témet 29 % bylo propusténo do Sesti mésicii.

Priimérna doba pobytu v roce 2019

= do tfi mésict = do jednoho roku

Graf ¢. 6 Primérna doba pobytu — 2019 (Vlastni)

Rok 2019 vykazuje ¢isla pon¢kud vyssi. Nad polovinu (61 %) tvoti déti propustény do tii
mesict a 96 % jsou déti odchazejici do pul roku od umisténi do zatizeni. V nékolika ptipa-
dech byl na zéklad¢ rozhodnuti soudu pobyt o n€jakou dobu prodlouzen, v zavislosti na kon-

krétni situaci, a to zejména z divodu ¢ekani na vyfeSeni nepiiznivé situace ditéte.
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Graf ¢. 7 MoZnosti nasledné péce (Vlastni)

Zde jsou graficky zndzornény moznosti, kam dit¢ nejcastéji odchazi po propusténi ze zaii-
zeni. Jak bylo jiz zminéno vyrazem ,jinam" se rozumi odchod ditéte ze zafizeni do péce
druhého rodice, do azylového domu s rodi¢em, do péce piibuznym nebo dosazenim zleti-

losti.

Ve zkoumaném obdobi dochéazelo nejcastéji k navratu ditéte zpét k ptivodni roding, pficemz

nejvice déti, které se vratily zpét domu bylo zaznamenano v roce 2020 a to v 54,6 % ptipadi.

V opacném piipad¢ nejnizsi procento tvoii moZnost nahradni rodinné péce. Kdy nejnizsi
pocet, pouhé 4 %, je vidén v roce 2018. Z rozhovoru, uskute¢néného v predeslé ¢asti vy-
zkumu, mi bylo sd€leno, ze piekdzkou miize byt nizky pocet péstounti nebo péstounti na
ptechodnou dobu. Dalsi problém spociva ve vys$sim poctu sourozencti. Zakon totiz upted-
nostiuje ponechani sourozencli pohromadé. Nicméné, kdyby doslo k rozdéleni sourozenct,
méli by dle pracovnic Klokanku vétsi Sanci se uchytit kazdy zvlast. Obvykle nastava situace,
ze peéstouni nebo pestouni na prechodnou dobu si mélokdy vezmou do péce vice nez jedno,

popiipade dvé déti najednou.

Do tstavni vychovy bylo na zéklad€ soudniho rozhodnuti umisténo nejvice déti v roce 2018,
28 % z celkového poctu. Néktera umisténi déti do ustavni vychovy byla provedena pouze
z divodu vycerpani stanovené lhlity pro mozny pobyt v zafizeni a soud dobu pobytu nepro-

dlouzil.
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Pro déti tak mohou vznikat situace zcela neprospivajici, kdy na kratkou chvili odchazeji do

ustavni vychovy, ackoli je pro n¢ pfipravena ndhradni rodina a ¢eka se na vyjadieni soudu.

4.6 Vyzkumné zavéry
Kategorie A: Proces prijeti

Prvni kategorie pfinesla pohled na prvotni setkani s ditétem, poptipadé s ditétem a rodinou,
prabéeh prijeti ditéte do zafizeni. Respondentka oznacuje za problematické situace stézujici
ptijeti ditéte do zafizeni zejména nedostatecnou spolupréci rodinnych piislusnikti. Dale také
neinformovanost ¢i $patnou zkusenost rodi¢ti z minulosti, kdy maji v povédomi, ze pokud
jednou dité umisti do zafizeni nemaji jiz Sanci jej dostat zpatky. Bylo nam sdéleno, kdo
vSechno se podili ne péci o ohroZené déti v ramci zafizeni 1 mimo né&j, prostfednictvim spo-

luprace s jinymi institucemi nebo odborniky.
Kategorie B: Spoluprace s rodinou

Pribéh spoluprace s rodinou je znac¢né individualni, v zavislosti na typu a povaze jednotli-
vych rodin a jejich ¢lent. Jsou rodiny, které maji potencial upravit své podminky tak, aby si
mohli dité prevzit zpét do péce. Je jich vSak mnohem mén¢ nez téch, které ditéti naslibuji
hory doly, ov§em nepodniknou zadné kroky pro zlepSeni neptiznivé situace. Jako nejvetsi
uspech vzajemné spoluprace uvadi respondentka ptipady, kdy dité proZzije pobyt v Klokanku
Vv poklidu a poté odejde s rodinou do stabilniho, bezpe¢ného prostiedi. Vyzkum odhalil 1
rezervy znesnadnujici spolupraci, a to predev§sim Vv nedodrZeni pfedem smluvenych poza-

davka a krok, které je potieba plnit, aby se situace n¢kam posunula.
Kategorie C: Uskali odlouéeni od rodiny

Vyzkum poukdzal na mozné nésledky souvisejici s vytrhnutim ditéte z prostiedi, na které je
zvyklé, prozitky zpiisobené odloucenim od rodict a zda mize pobyt ditéte v zafizeni pro
déti vyzadujici okamzitou pomoc ovlivnit jeho kroky v budoucnosti. Opét zde hraje velkou
roli individudlni pfistup rodici, dale vek ditéte, kdy mensi déti, které nedokazou zcela vy-
hodnotit vzniklou situaci — placou, kfici a je to pro né bolestivejsi. Naopak starsi déti, které
jsou schopny posoudit, Ze situace v rodin€ je nevyhovujici a vnimaji pobyt v zafizeni za
nejlepsi mozné feSeni. Dozvédéli jsme se, Ze pobyt Vv zafizeni ma vliv na budouci zivot.
Ovsem z hlediska kratkodobosti, co se tyCe praktickych zalezitosti, v mnohem mensim roz-

sahu, n¢z kdyby se jednalo o pobyt dlouhodobého charakteru.
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Kategorie D: Osvéta, zména legislativy

Respondentka nevnima v§echny zmény, které doposud v legislativé probé&hli za détem pro-
spesné. Jako piiklad uvadi ponechani ditéte v rodiné za kazdou cenu. V ptipad¢, Ze rodina
nefunguje tak, jak by méla, je pro dité nahradni rodinna péce lepsi variantou. Za nedostacu-
jici také povazuje zbyte¢né¢ mnoho presund mezi vice zatizenimi. Uvadi situaci, kdy v dany
moment nejsou k dispozici zadni péstouni, tudiz dit¢ musi byt ptijato do ZDVOP, béhem
par dnl se najdou vhodni péstouni a dit€ musi celit dalsim zménam. Co se tyCe osvéty a
povédomi vefejnosti o zafizeni, tak dle slov respondentky ptich4zi velmi kladné ohlasy a

reakce jak od lidi, tak i ze strany sponzori, ktefi Klokanky podporuji.

SHRNUTI

Respondentka vnima ZDVOP Klokanek za velmi vyjime¢nou organizaci, ve které ten sys-
tém 1 pfes drobné nedostatky funguje. Kazdy z pracovnikii ma svou roli, kterou svédomité
vykonéva a vSichni spolecné se snazi, aby to dité, které pfijde do zatizeni mé€lo vSe potiebné,
aby mu byla zajisténa péce, bezpetné prostiedi a psychicka pohoda. Vyzkum poukézal na
to, ze prace s ditétem zacina jiz v okamziku prvniho setkani a nepiestava, dokud dité zatizeni
neopusti. Cely systém je nastaven tak, aby se jednalo v nejlepSim z4jmu ditéte, nebyla mu
zplisobena ujma na psychickém nebo fyzickém zdravi a jeho zdravy vyvoj nebyl ohroZen.
Nejlepsim fesenim situace pro dite je navrat zpét k pivodni rodin€, ovSem pouze za ptedpo-

kladu, ze rodina upravila své podminky pro fadnou vychovu ditéte.

Prostfednictvim analyzy dokumentli byla sesbirdna data, kterd byla pro lepsi pfehlednost
pfevedena do grafli, které nam poskytly vidét ZDVOP Klokéanek v ¢islech. MiZzeme vidét,
ze za poslednich pét let, obdobi 2016 — 2020, bylo do zafizeni pfijato celkem 4 803 déti.
Primérna délka pobytu je stanovena na 6 mésicti a po propusténi odchéazely déti nejcastéji

zpét domt, nejvice navratd k biologické rodiné vykazal rok 2020 a to v 54,6 % ptipadu.
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4.7 Diskuze vysledki

Prosttednictvim diskuze bychom chtéli zminit néktera zjisténi z vyzkumného Setieni a pro-

pojit je z teoretickymi vychodisky, které uvadi odborna literatura.

HEJCOVA (in Matousek, 2017, s. 158) uvadi, ze ,, prechod ditéte z rodiny do instituce je ve
vSech pripadech stresujici, protoze predstavuje vyraznou zmeénu ve zpiisobu zivota ditéte,
nutné vyvolava strach, nejistotu, popripadeé zoufalstvi . Ze zkusenosti respondentky je pa-
trné, ze velmi zéalezi na ptistupu rodice/rodicl, jak se k situaci postavi. Pro dit&, které vidi
snahu ze strany rodiny, Ze chodi na navstévy a maji zajem i ve spolupraci s pracovniky, tak
je to pro né¢j snazsi nez pro déti, kde ten zajem a podileni se na feSeni nepfiznivé situace

rodi¢lim chybi.

LANGMEIER a MATEJCEK (2011, s. 344) zaznamenali, Ze ,, v kaZdé spolecnosti a v kazdé
dobé je urcity pocet déti, o které se jejich rodice nemohou starat nebo nechtéji starat, anebo
z néjakého divodu neni zdadouci, aby se starali. Ukolem spolecnosti pak je zajistit takovym
détem co nejlepsi nahradni vychovnou péci*. V ptipadé, Ze rodina nefunguje a neni schopna
zabezpecit ditéti fddnou vychovu, je zapotiebi vyuzit n€kterou z forem néhradni péce. Dité
tak ziska Sanci mit bezstarostné détstvi a lepsi vyhlidky do budoucnosti, nez kdyby Zilo v ne-
vyhovujicich podminkach. Z rozhovoru vyplynulo, Ze se za poslednich n€kolik let zménily
1 détské domovy, které by uz dneska také mély nabizet rodinnou péci a vzhledem k tomu, Ze
nékteré rodiny jsou tak nefunkénti, tak je pro dité lepsi détsky domov neZ rodina v nepotadku.

SKOVIERA (2007) poznamenal, Ze je nékdy vhodné oddglit dité od rodiny, aby si rodice

ce vy
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ZAVER

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo specifikovat pritb¢h procesu péce o ohrozené déti,
spolupraci s rodinou a zaznamenat informace o moznostech néasledné pée. Domnivam se,
ze hlavni 1 diléi cile se povedlo naplnit. Systém péce spociva v poskytnuti okamzité pomoci
ditéti, které se ocitlo v situaci ohrozujici jeho zdravi a kde neni zabezpecena fadné vychova
podporujici zdravy rozvoj. Vyzkum poukazal na mozné nasledky souvisejici s odlouc¢enim
ditéte od rodiny, které se mohou projevit v zavislost na pfistupu a spolupraci rodiny s odbor-
nymi pracovniky, ve snaze nalézt takové feSeni, aby bylo v nejlep$im zajmu ditéte. Sbér a
analyza dat nam poskytli zjisténi o poctu déti umisténych v zatizeni v letech 2016 — 2020.
Nejvyssi ndrust umisténych déti zaznamenal rok 2019, kdy do zatizeni ptiSlo z nejriiznéjSich
diavoda 1055 déti. Nejvice déti se po propusténi vraci zpét k biologické roding, druhé nej-
vyssi Cetnost vykazala odchod do ustavni vychovy. Déle je byla uvedena moznost jinam,
ktera znazoriiuje odchod ditéte do péce druhého rodice, do azylového domu s rodi¢em, do
péce ptibuznym nebo z ditvodu dosazeni zletilosti. Nejmensi procento déti je po propusténi

umisténo do nédhradni rodinné péce.

Ja osobn¢ vnimam velkou pottebnost téchto zatizeni, protoze je dobré védet, Ze je tady né-
kdo, kdo je ptipraven zakrodit, kdyZ je potieba. Obdivuji vSechny pracovniky, ktefi se podili
na péci o ohrozené déti, bojuji za jejich prava a snazi se podniknout v§echno pro jejich lepsi
budoucnost. Jsem rada, Ze jsem prostiednictvim svého vyzkumu mohla hloubé&ji proniknout
do problematiky a ptinést Caste¢ny vhled do fungovani systému péce o ohrozené déti

v ZDVOP.

., Kdyz malé deti karame, casto jsou tak vydesené z odsuzovani a nasich silnych emoci, Ze
ani nechdpou, co viastné provedly. Rikdme dobra slova, ale zaznivd tén nespokojenosti, pod
medovym hlasem se skryva obvinovani, a to je prilis velka zatéz na emoce malého ditéte,
které se pak nedokdze orientovat, o co jde. Dité se muze ucit ndarokiim ostatnich nejlépe

tehdy, je-li obklopeno jasnou laskou a jeho diistojnost neni ohrozena. *

Naomi ALDORT
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PRILOHA C. 1: OTAZKY DO ROZHOVORU

Profesni ¢ast:

- Jak dlouho se této profesi vénujete?

- Jak jste se k praci ve ZDVOP Klokanek dostala?
- Ceho byste chtéla v této praci dosahnout?

-V Cem je Vase prace vyjimecna?

- Co je pro Vas nejvétsi odménou a motivaci?

Vyzkumna ¢ast:

- Jak Vs klienti kontaktuji?

- Co nasleduje po ptichodu ditéte do zatizeni? Jaky je dalsi postup?
- S jakymi organy nebo organizacemi spolupracujete?

- Kdo vSechno se podili na praci s ohrozenym ditétem?

- Podle ¢eho se rozhodujete, zda dit& pijde zpét do rodiny, NRP, UV?
- Jaky je pfistup rodiny pfi feSeni neptiznivé situace?

- Jerodina ochotna pracovat na napraveé chyb?

- Co povaZzujete za nejvetsi uspéch pii vzajemneé spolupraci?

- Kde naopak vidite rezervy?

- Jak déti prozivaji pobyt v Klokanku a odlouceni od rodiny?

- Muze je diivod pobytu ovlivnit v budoucim Zivoté?

- Je nyn¢j$i pravni uprava dostacujici?

- Je néco, co byste zméenila? Navrhla byste konkrétni zmény?

- Sjakymi reakcemi na Klokéanek se setkdvate od vetfejnosti?



PRILOHA C. 2: PREPIS ROZHOVORU

Jak dlouho se této profesi vénujete?

Ja vlastnée pracuji u Fondu ohrozenych déti ted' 17 let. A je pravda, Ze i pred tim viastné jsem

pracovala v téhle oblasti, ale tady u téhle organizace je to 17 let.

Jak jste se k praci ve ZDVOP Klokanku dostala?

No ja jsem se nedostala prioritné k praci v Klokanku, ja jsem piivodné zacala pracovat na
Azylovém domé pro matky s détmi. Takze, ve své podstateé to bylo tak, Ze na Azylovém domé
hledali animatora néjakych aktivit, takze tam jsem se prihlasila, no a jak rikam, protoze
Klokdnek v tomhle kraji nebyl, tak jsem se rozhodla tehdy po dohodé s pani doktorkou, ze
teda bych méla pro to néjaky kroky udeélat. Takze jsem zacala mapovat tu situaci, jestli je
tady néjaka ta nemovitost. TakzZe ve své podstaté jsem oslovila obce kolem Kraje a zjistovala,
jestli by se tady néjaka nemovitost nemohla ziskat, coz teda téch nabidek tehdy bylo kolem
dvaceti, Sestnact jakoby konkrétnich, takze jsem t jeste s kolegyni objela a ve své podstaté

Jjsme vybrali nekolik typu a tam se Klokdnek viastné realizoval.

V ¢em je VaSe prace vyjimeéna?

Tak ja si hlavné celou dobu uz tehdy, kdyz jsem byla prijata, tak jsem byla presvédcena, Ze
Jjsme vyjimecna organizace nebo, Ze Fond ohroZenych déti je vyjimecna organizace, takze

proto jsem viastné chtéla. Byla jsem rdda, Ze jsem byla prijata a samozirejmé ten ndzor jsem

Nezmenila.
Ceho byste chtéla v této praci dosahnout?

Tak ja si myslim, Ze z takovych téch praktickych veci uz jsem dosahla to, co jsem potirebovala
nebo chtéla, protoze samozrejmé v tuhle dobu uz nemam ambice typu dalsi Klokanek, dalsi
zarizeni to urcité ne, uz jsme v tomto stabilizovani. Ale takze bych rekla, Ze bych chtéla do-
sahnout toho, aby zaméstnanci v Klokanku byli spokojeni, byli tam radi a aby to zarizeni

vlastné dobre fungovalo.



Co je pro Vas nejvétsi odménou/motivaci?

Tak odmeénou... jako myslim si, Ze neni dobry nebo neni i pro nas dobry jakoby az tak mit
nejaka ocekavani, jo, protoze mnohdy jsou to rodiny, ktery jsou komplikovany, ktery treba
si té pomoci az tak nevazi, takze tam by naopak jsme mohli byt demotivovani, Ze to nema
smysl, protoZe prosté se nam ta zpétna vazba nedostane, ale my ty tety vedeme k tomu, Ze
vilastné to, Ze ty déti jsou u nas nebo na Klokanku tak vlastné po urcitou dobu se jim zprijemni
detstvi, pomiize se jim. Takze uz ten pocit, Ze vilastné ty deti neziistaly nékde na ulici nebo
prosté v néjakych nevyhovujicich podminkdch svym zpuisobem ta odmeéna je no a samoziejme
Jje pak prijemna zména, kdyz rodice, jak podékujou, reknou, Ze si toho vazi nebo dokonce ted’
nas oslovil pan, ani nevim presné od kteryho ditéte to bylo, ale rekl, Ze pred mnoha lety mél
u nds dité a Ze je moc rdd, tak Ze nas jenom zdravi. Tak to bylo fakt jako velmi prekvapujici

no anebo pak i ty déti, kdyz od nas odejdou a ve svy podstaté prijdou na navstévu nebo mame

o nich nejakou informaci tak jo, to je prijemny samoziejme.
Jak Vas klienti (uzivatelé) kontaktuji?

Tak bud’ miizou sami opravdu, jakozZe zavolaji na nas telefon, ktery mame na strankdch.
Navic tim, Ze na tom Azylovym domeé viastné pracuju nebo pracovala jsem tak dlouho, tak
viastné uz jako mé znaji a védi, Ze mam Klokanek, takze mnohdy je to takova ta uplné prvni
informace jo, kdy oni zavolaji, ale samoziejmé ja jim Fikam, Ze ta situace je malinko jind nez
pred nékolika lety, takze se kontaktuje OSPOD, aby viastné byl tam ten souhlas nebo to
souhlasné stanovisko, Ze je to ditvodné takovy pobyt. Anebo potom vylozené kontaktuje so-
cialni pracovnice z OSPODU nebo Policie nebo jiny treba Azylovy diim, kde ta maminka
musi skoncit a ted’ vlastné oni hledaji pro ni néjakou variantu, protoze samoziejmé to skoncit
je jedna vec, ale kazdej ten pracovnik vidycky premysli nebo predpokliddm, zZe premysli,

kam ta maminka jde s jestli ty deti nebudou potom v ohrozeni viastné.
Co nasleduje po prichodu ditéte do zarizeni? Jaky je dalSi postup?

Tak viastné prichazi, to dité prichazi bud’ teda s tou socialni pracovnici nebo soucasné s ma-
tam teda hlavne hlavni roli plni moje socialni pracovnice, kterd tu obsahlou dohodu mnoha
strankovou vlastné, bud’ s tou maminkou nebo soucasné i s tim ditétem vlastné ji projde,
seznami ji s tim, jak fungujem, co to znamenda jo, pokud to nevi. Oni mnohdy uz prichazi ty
maminky nebo ti rodice, Ze uz treba od té socialni pracovnice védi, takze je to takova obecna

informovanost.



Sepise se tam ta dohoda, coz jako trva mnohdy jako fakt jako dlouho, protoze je tam mnoho
bodu, ktery je zapotrebi, aby ta dotycna, jak rikam ten rodic nebo to dite, aby prosté chapali,
co to obnasi. Je pravda, Ze jejich nejvetsi zajem nebo stézejni informace je ta aby, jestli si to
dité miizou vzit zpatky. Protoze maji moznd z néjaké minulosti néjakou zkusenost nevim,
mozna neopodstatnénou moznd opodstatnénou to jako nechci hodnotit, ale maji pocit, ze to
dite, kdyz jako k nam daji, tak ze uz ho jakoby nedostanou, coz pravda neni, pokud to samo-
zirejmé neni néjaky rozhodnuti soudu nebo uplné jina situace, takze jim vidycky vysvétlujeme,
Ze oni davaji to dité viastné, zZe se dohodneme a ve chvili, kdy si upravi podminky, tak si to
dite vlastneé miizou samozrejmé vzit. Ne vzdycky je to uplné jednoducha situace, protoze miize
byt rodina, kterd funguje velmi spatné dava to dité na dohodu takze ve své podstaté miize si
to dité kdykoliv odvést a potom by treba nastala situace, Ze my vime, Ze ty podminky jako
nejsou uplné nejlepsi, tak to je pro ty tety, zvlaste pro ty tety, jako hodné takovy jako nepri-
Jjemny mozna nechci Fict demotivujici, ale stresujici, protoze davaji to dité, ktery opecovavali
nekam, kde treba to neni uplné nejlepsi, ale pak se mnohdy stava, ze to dité se nam vraci, a

pak se uz resi takovy to dalsi, ten dalsi postup néjaké nahradni rodinné péce treba.
Kdo vSechno se podili na praci s ohroZenym ditétem?

U toho prijmu to je kolegyné socialni pracovnice, potazmo ja v té pozici, jak jsem. Pak mame
administrativni pracovnici, ta déla takovy ty ukony kolem toho ditéte, to znamena zarizovani
treba ja nevim Skola, skolka, karticky pojistovny, déti mnohdy nemaji ani... maji pojistovnu,
ale nemaji karticky nebo prechazi z jedné pojistovny do druhé, takze tohle resi ta adminis-
trativni pracovnice no a potom vlastné je preddavame co nejrychleji do péce té tydenni tety,
kterd viastné je s tim ditétem po cely tyden a vidycky Vv utery se stridad s proti tetou, kterd
viastné je v tu chvili doma, to znamenda to je ta stridava péce po tydnu, takze no a tahle teta
tydenni, ktera s tim ditétem je, tak viastné zabezpecuje v ramci toho bytu vsechno, co je ko-
lem toho ditéte potieba, to znamena vari, uklizi, déla ukoly, zajistuje volny cas, prosté jako
kdyz doma byste méla cizi dite ve své podstate, jo a jesté tam mame nebo ted nemdame, ale
mame v tymu vlastné té tydenni tete muze napomahat teta denni, kterou mame ted’ vybérové
Fizeni, takze hledame no a ta je tam jenom na uvazek jakoby pres den nebyva tam pres noc

a ta jakoby supluje to, co v bézné rodiné vam treba pomiize babicka, partner nevim jo...



Kdyz treba dite onemocni a ta teta z toho bytu chce s tim ditétem nebo potrebuje s tim ditétem
Jit k lékari, ted samozirejmé je lepsi, aby to byla ona, protoze to dité je na ni zvykly, takze
ona jede s tim ditétem k lékari a ta denni teta zastoupi na tom byté jo nebo miize ji pomoct
ve chvili, kdyz by tam méla treba mensi déti, tak s néjakym nakupem, coz tuhle funkci napo-
mocnou déld i pan spravce, coz je jediny muz kteryho na Klokanku mdame a ten mimo takové
te bezné jako oprava, udrzba, skladani domecku na zahrade nebo na dvorku cehokoliv, tak
vlastné i tady s tim muze pomoct, zZe doveze, priveze a nebo vozi déti do skoly ty mensi ktery

nemiizou chodit samy.
A s jakymi organy nebo organizacemi spolupracujete?

Tak my v prvé rade s tim OSPODEM, kterymkoliv. No a potom jsou to samoziejmé veskery
organizace, ktery jakoukoliv formou miizou té rodiné pomoci. To znamena at’ uz by to byla
treba ja nevim dluhova poradna, nebo podané ruce nebo P centrum, K centrum, at uz v Si-
tuaci drog nebo néjakych jinych navykovych latek nebo i alkoholu takze jsou to potom neje-
nom prakticti lékari, ale specialni lékari — specialni vySetieni nebo oSetrent at uz deéti nebo
i téch rodicii prichazejicich, ale tam je to spis jakozZe, nechci Fict poradenstvi uplné, ale Ze
Jjim tifeba pomiizeme néco vyhledat a pak je prosté odesleme anebo vétsinou ti rodice uz treba
vedi, kam se nasmérovat, charita nebo potravinova banka, i kdyz ta potravinovy banka ta je

Spis napomocna nez tém rodinam vylozené nam jako Klokanku.
Podle &eho se rozhodujete, zda dité pijde zpét do rodiny, NRP, UV?

Jako my sami se nerozhodujeme, to dit¢ uz ma v tomhle jaksi tu budoucnost jakoby nalajno-
vanou jo... protoze nejvic samozirejmé to vi ta socidalni pracovnice, ktera s tou rodinou
viastné spolupracuje. Pokud by to bylo nové, Ze vlastné neni tam nebo je tam nové socialni
pracovnice, tak samoziejme my k tomu davame néjaky svoje postiehy, ale neni to tak, Ze my
bysme jakoby vybrali, rozhodli, my proste jenom jsme ten clanek, kterej to dite smeruje po-
tom nékam jo... protoze od nds tieba to dité bud’ se vraci do rodiny nebo by slo do nahradni
rodinné péce, ale zase to uz je doména jinych vlastné uradii a nebo dité od nas odchazi do
detského domova, takze my spis spolupracujeme s tim détskym domovem v tom stylu, zZe tieba
se s tim ditétem tam jede jesteé nez je prijato, nez vliastne dojde k tomu rozhodnuti, Ze jde do
toho détskyho domova, aby mélo pocit, ze jde do néjakyho zarizeni, ktery zna, Ze to neni moc
jako neznama pro ného. A je pravda, zZe od zacatku vlastné toho prijmu kdyz uz vidime tu
nastinenost co asi bude, tak to dité i nase pani psycholozka vedeme k tomu, Ze prosté u nas

je jakoby na chvilku.



To znamend na néjakym v uvozovkdach prazdninovym pobytu, a ze potom pujde nékam. Je
pravda, ze mnohdy jsme se obavali, jak to dité tu informaci, zZe jde do détského domova treba
prijme, ale mnohdy to jsou déti starsi, ktery k nam prisly na vlastni Zadost a ty uz dokonce
samy mluvi, Ze do toho deétskyho domova chtéji, protozZe prosté hodnoti tu rodinu nebo tu
situaci v té rodiné tak, ze tam byt nechteji, neni to samoziejmé uplné vzdy z naseho pohledy
opodstatneny, protoze to zZe rodice tireba pozaduji po nich urcity nadnesené receno poslou-
chani, Ze se chodi do skoly, zZe se tyhle véci délaji tak to neni duvod, aby nechtelo v ty rodiné
byt, ale to dité to v té dobé treba tak vyhodnoti jo... takze to se potom zase tou praci s tou
psycholozkou a vitbec se dospéje... i to dite pak dospéje k tomu, zZe vilastné doma to nebylo
tak Spatny a ze se vraci domii, no ale pak jsou deti, kdy ty podminky v ty rodiné jsou opravdu
natolik neuspokojivy a natolik nedostacujici, zZe opravdu chtéji do toho détskyho domova
porad a i my to vidime, Ze prosté na rodina fakt nefunguje... takze to potom do toho détskyho
domova jde rado nebo teda chce anebo jsou to déti, ktery v détskym domové maji uz souro-
zence takze oni vlastné jdou za temi sourozenci takze zase to neni pro né jakoby az tak stre-
sujici, Ze jdou nékam, kam nechtéji. Samoziejmé jsou i potom pripady takovyhle, ale zase
tam pokud i my na zakladeé nejakych konzultaci i s téemi urady jako vidi se, Ze ten détsky
domov fakt je reSeni, tak se zase Fikam ze strany pani psycholozky s tim ditétem pracuje tak,
aby ten prechod od nas do toho deétskyho domova nebyl tak dramaticky a vzhledem k tomu,
Ze ty detsky domovy opravdu uz jsou uplné o nécem jinym nez v néjaky minulosti. Takze si

myslim, Ze to probéhne potom relativné dobre.
Jaky je pristup rodiny pri FeSeni nepriznivé situace?

Tak samoziejme zavisi na tom, opravdu jako jaka je to rodina. ProtozZe je rodina, ktera to
velmi tezce nese, Ze to dité je u nas s tou samoziejmé v ramci néjakyho pohovoru jeste i po
telefonu a nebo vylozené potom kdyz prijdou a to dité si treba hraje v té navstévni mistnosti
nebo tam je s nim teta, tak se snazime, aby navzdory tomu, ze ten rodi¢ ma pocit jakozZe
prosté je to strasny samoziejmeé, protoze dava ho nékam ted on ho dat jakozZe nechce tak,
aby tady tohle se omezilo, aby vlastné to dité to mélo i ze strany toho rodice postaveny tak,
Ze prosté jako je to FesSeni je to na chvilku, bude se snazit néco zaridit, aby mohli byt spolu,
bude chodit na navstévy a ne, aby to ten rodic jeste to dité vice rozdrasal, protoze samozre-
jmé i takovyhle pripady zname. Neni to uplné jako dobra chvilka, protoze rodic tam tropi
scénu takovou jako srdceryvnou, nerikam Ze to tak jako neciti v tu chvili jo... ale nicméné

potom treba na navstévy nechodi, takze je to takovy moznd...



Rikam v tu chvili to asi tak citi, ale soucasné je to pro mé takova trosku hra jako na strasny
city, strasny scény, ale potom kdyz ma chodit za ditétem tak nechodi. Takze to bohuzel to
Jsou takovy, kteri taky jsou. Dobre je, kdyz jsou to rodiny, ktery opravdu je tam i ten potencial
toho, Ze tu situaci miZou vyresit nejakym zpusobem. Ono teda vyresit ji néjak uplné jakoby
dobre je docela narocny, protoze pokud to dité u nas je téch par mésicui tak oni nesezenou
svoje bydleni az tak, oni nestihnou zacit pracovat, nestihnou zacit vydeélavat, nestihnou si
kauci na ni naSetrit... takze spis jsou to takovy jako reseni, ktery nejsou uplné jako top,
nejlepsi, ale je to porad jakoby lepsi varianta nez aby to dité bylo vyloZené jako dlouhodobé
u nas, kdyz teda muzou bat s maminkou, ktera se relativné dobre stara a de treba i na ten
Azylovy dum. Takze fakt jsou to... je tam velkej rozdil mezi tema rodinama a pak miize byt
samoziejmé rodina, kterych je min vzhledem k té cilové skupiné, kterou mame tak je to i
logickeé a pochopitelné, takze to je pak takova rodina, ktera... méli jsme par pripadu, kdy
opravdu ten partner pracuje, takze je schopnej néjak ty penize dat dohromady a opravdu
sezenou treba i ten prondjem, ale Fikam to z kratkodobyho hlediska neni mozny. A to ani
nemluvim jakoby o téch, kteri prosté pracovat ani nechtéji a ani nebudou jo...takze nicméné

i ti musi tu situaci néjakym zpusobem treba v ramci toho Azylovyho bydleni prosté vyresit.
Je rodina ochotna pracovat na napravé chyb?

Jako jo, bylo by to hodné depresivni, kdybych rekla jednoznacné, zZe ne, jsou takovi. Ale tam
zase samoziejmé i tyhle rodiny, ktery chtéji, tak se jim to tam jakoby rozchazi typu to, co
chtéji a to, co je redlny. Takze opravdu, aby nekdo vylozenée pracoval a ted’ ty penize ziskal,
a pak ziskal to bydleni jako to je docela narocny. Takze oni spis, spis to jako smerujeme, aby
treba tam bylo néjaky prechodovy obdobi i pro tu rodinu. A potom zase samoziejmé jsou
rodiny, ktery jsou odkazany na azylovy bydleni porad a jdou na Azylovej dum, je to pro né
Jjako ta vyhra, sice z dlouhodobyho hlediska to vyhra az tak neni, protoze i na tom azylovym
domé po néjaké dobeé musi skoncit a ted viastné kam jit. Ale viastné za tech 17 let, co v tomhle
zarizeni vlastné jsem pracovala, tak my uz dneska mame i na azylovym domé generaci deti,
ktery byly tehdy, kdyz jsem nastoupila jako déti. Takze ty byly jako déti, ted’ ty deéti prichazi
se svyma détma, coz jako je hrozny ve svy podstate. ProtoZe tam se to tahne tou spolecnosti
jako cervena nit, samoziejmé verejnost to mnohdy vnimd tak, Ze jako, jestli ma cenu tem
lidem pomahat, tak samoziejme my jim vysvétlujeme, Ze ma, protoze kdyby se jim nepoma-

halo tak to bude jeste horsi, ale to Ze to je prosté takova situace zkratka tak je.



A na druhou stranu zase neni se cemu az tak divit, protoze mnohdy i ty maminky, ktery
vlastné prichazi ted’ jako ty mlady maminky, tak oni nezazili nic jinyho jo, oni prosté zazili
azyly takze, kdyz vy nebo nékdo ma pocit, zZe proste si vitbec neumi predstavit, Ze by sbalil
dve tasky jo a Sel nekam, tak oni to zas az tak uplné jako dramaticky nevidéj jo, mozna my
to vidime vic jako hii, ale zase Fikam samoziejmé jsou takovi, kteri prosté jim to vadi a chtéli
by to zmenit, snazej se, ale jde to velmi pomalu. Protoze i ti pronajimatelé mnohdy jako
Nechtéji, kdyz je to romska rodina, na druhou stranu i ty Sikovny romsky maminky nebo
romsky rodiny se tomu az tak nedivej, protoze myslim, zZe kdyz projdete uvidite, co jsou
schopny udélat, i jak jsou schopny zdevastovat mnohdy i to bydleni, tak potom se neni cemu
divit, ze kdyz pronajimatel pronajima byt tak, Ze si vybira. Jako je to na jednu stranu samo-
zirejmé diskriminujici, je to Spatné, ale vikam ty maminky, ktery tady mdme (na azylovém
domé pro zeny a matky s détmi) mnohdy a ktery jsou fakt Sikovny, tak ty samy reknou, Ze se
tomu nedivéj a Ze, prosteé ti ,,zlobivi* nebo tady tihle, Ze jim kazej reputaci. Ale téch Sikov-

nych je prosté min. Nebudem si tady délat néjaky riizovy iluze Zejo.
Co povazZujete za nejvétsi ispéch pri vzajemné spolupraci?

No tak nejvetsi uspéch samozirejmé je, kdyz to dite proZije tu dobu v tom Klokanku, co nejlip
a potom, kdyz uspésnée odchdzi s tou rodinou do néceho, co je jakoby porad lepsi nez ta
ustavni nebo viastné tahle péce. To znamend, zZe svym zpiisobem je uspéch i to, kdyz prosté
se najde pekny azylovy bydleni a ta maminka je nastavena, Ze prosté jako neni to idedlni, ale
nedda se nic délat, je to varianta toho, aby mohla s témi détmi byt, takze i tohle ve své podstate
je uspéch. Potom samoziejmé uspéch je to, kdyz i mame jakoby zpétnou vazbu i z OSPODU,
ktery s tou rodinou spolupracuje jesté vic nez my treba a ted vlastné nam rekne, Ze se to
nejak vyviji, Ze se to vyviji dobre, tak samoziejmé to jsou uspéchy. Kdyz se ta rodina stabili-

zuje svym zpiisobem.
Kde naopak vidite rezervy?

Tim myslite rezervy jako v cem? Ze tfeba ta rodina nechce spolupracovat... no to je, kdyz
nechce no. Ona ne, Ze by vyloZené uplné jako nechtéla spolupracovat, ona treba spolupra-
cuje nebo vypada to, Ze spolupracuje, ale nedeéld nic pro to, aby ta spoluprace, ktera to, co
si rekneme, co se nastavi, aby se plnilo jo... protoze jako jak plati, Ze slibem clovéek neza-
rmouti, tak oni naslibuji opravdu... jako rikam nechci Fict, Ze prvoplanovité [Zou, ale mam

pocit, ze tomu i v tu chvili véri, ale my uz tomu neverime.



My tu rodinu zname a my vime a kdyz prosté rekne, Ze uz ma domluveno prdci a ze bude
pracovat a ted jako vim, Ze asi pracovat jako nebude, protoze uz nepracovala nekolikrat a
vono vstavat jako nechce rano anebo za ctyri dny je zacne néco bolet jo tak jako samoziejmée
profesionalné nemiiZeme to uplné tak jako odkryt a dat najevo a nedej boze treba jakoby té
rodiné, aby méli pocit néjakého opovrzeni... to jako ne. Ale v duchu si Fikame hm, tak to asi
Jjako neklapne uplné a nebo to nevydrzi dlouhodobé a to se vétsinou fakt jako stane, takze
tam jako rezervy by byly, byla by i pomoc, mnohdy kdyz vidim, jak ti kolegové tireba z azylo-
vyho domu, jak se snaZej, jo jak se snazi na OSPODU, jak se snazi v jinych pomahajicich
organizacich, ale nesnazi se ta rodina, tak potom jako tam i kdyby ta rezerv byla milionkrat
tak prosté neni vyuzita, takze tam spis jako si clovek Fika jako... je to blby Ze to tak je, ale
zase coz neni omluvenka samoziejmé pro ty rodiny, ale kdyz se clovek podiva na tu jejich
minulost, kdyz oni byli deti, tak vono to nebylo jiny, bylo to moznd horsi. A je pravda, Ze
jsou, coz je pro mé neveétsi prekvapeni, a to je ale nejmensi procento musim rict, Ze kdyz
treba nekdo vyriista v podminkach, ktery nejsou uplné dobry, tak potom to chce zmenit, ale
on to chce zménit nejenom tim, Ze to rikd, ale i to déla. Tak Ze treba maminka, ktera byla ve
své podstaté v dobé toho détstvi nechci Fict uplné tyrand, ale minimadlné velmi Spatnd péce
to byla, tak ta naopak jako chce, aby to jeji dité se mélo lip. Jo, takze ta se snazi, tam 1o
potom md hrozné velkej smysl a velkej potencidl, ale zase zalezi na tom, jakyho najde part-
nera. Pokud najde partnera, kterej teda jako za néco stoji, tak super, takovy maminky taky
mame nebo ony spis se nam jakoby vrati v tom Klokanku, Ze treba ja nevim... dokonce za-
volaji s tim, Ze maji dalsi dité a Ze maji obleceni po tom prvnim nebo, jestli ho chceme jo.
Ale tam je zapotrebi opravdu, aby ona narazila na nékoho, kdo ji nebude pritézi, bude treba
pracovat, tak to je pak jako super. Al potka néjakyho partnera, kterej naopak zase ji stahuje
do néceho, jesté je na ni privazany, je ji kouli u nohy, tak prosté to je Spatnée, protoze mnohdy
ty Zeny nebo ne mnohdy, ale dost casto ty Zeny ve vysledku davaji prednost tomu partnerovi.

Takze to je prosté uplné silena situace.
Jak déti prozivaji pobyt v Klokanku a odlouceni od rodiny?

Ja bych rekla, Ze jako my vsichni se snazime, aby to proZivali, co nejlip. Rekla bych, Ze se
nam to i snad dari nebo z toho, jak vidime ty déti nebo jak jako reaguji, tak bych rekla, ze se
to dari, ale samozrejmé ten zacatek je jako mnohdy tézkej, i kdyz ta rodina... pokud ta rodina
neni tak Spatna ve stylu, ze tam je fakt ublizovani fyzicky treba, tak to dité to nechape jo, to
dite nechape, ze rohlik ke snidani a cinska polivka, Ze to neni standart, takze ty deti samo-

zirejmeé, zvldsté ty mensi ze zacatku.



Zvlaste kdyz prichazi, kdyz ti rodice je na to nepripravi tak, aby to bylo jakozZe co nejmin
bolestivy pro ty deti, tak je kiik. Placou deti, Fvou deti, mnohdy je to fakt jako narocny, ted’
zdlezi na tom, jak ti rodice se k tomu postavi, kdyz prosté ti rodice s nama spolupracuji a
snazi se tak fakt je to dobry, no kdyz ne, kdyz tam ztropi dalsi jako srdceryvnou scénu tak je
to jeste horsi samoziejme, takze ten zacatek je urcité i pro tu tetu ndarocnej, protoze to dité
samozrejmé jako treba nechce tam byt, teskni, ted’ jesté v tom hraji roli rodice v tom smyslu,
Ze pokud ty rodice jsou fakt takovi, Ze chodi na navstévu a zZe proste vsechno... tak zase i ve
spojeni s pani psycholoZkou nebo se socialni pracovnici nebo se mnou to je jedno v ramci
toho Klokanku, to dité potom opravdu to ma takovy jakoze... jo neda se nic délat jsem tady,
musim tady bejt, sice moc nechci, ale jako jo, teta je fajn vsechno mam tady kamarady a
rodice chodéj a ted oni vidi, Ze se to nékam vyviji jo, tak to je jesté ta dobra situace. Samo-
zirejmé nejhorsi situace a bohuzel jako castd je ta, Ze rodice naslibujou détem hory doly, ale
pritom to nesplni, takze oni jim naslibujou... jak prijdou na navstévu, jak si je vezmou, jak
budou ja nevim, co vsechno, ale prosté skutek utek, takze oni to dité ve své podstaté rozhodi.
Potom kdyz vidite to dité, jak prosté je obleceny, pripraveny, protoze maminka ma prijit a
maminka ani nezavold a neprijde, tak to je na ranu, to je fakt strasny. TakzZe potom to diteé
samoziejmé je bolavy, je neStastny no a pokud neni schopny to jako vyhodnotit uplné
spravné, tak kdo je ten prvni naraznik zZejo toho jejich smutku a bolesti, ta teta. Takze je to
dobu treba pracuji v Klokanku takze uz jakoby poznali i z ruznych situaci, takze se snazi no,
ale maji to mnohdy docela tezky, protoze rikam jde o to, aby ty deti byly, co nejspokojenéjsi,
ale mnohdy nam to ti rodice neusnadnuji. No a pak jsou samoziejmé ty vétsi déti, ktery spo-
kojeny velmi jsou, protoze treba uz sami jsou schopny vyhodnotit, Ze ta situace v té rodiné
byla tak silend, a tak Spatna, ze vlastné oni jsou radi, takze fajn. Takze to je takova skupina,
které jsem venovala nejmin casu, protoze jako opravdu je to bez problému tady po té strance.
No ale pak jsou samozrejmé déti, ktery uz ten rozum maji a maji pocit, ze prisly do hotelu
all inclusive. TakzZe tam se taky troSicku narazi, protoze tam jim taky musime vysvétlit, ze
Jjako zas az takovej hotel jakoby nejsme, Ze prosté je tam urcitej rad, jsou tam urcita pravidla,
musi néco dodrzovat, neni to jenom o tom, Ze vyfasuji kapesny a cau odchazim jo to jako ne
a celodenni vychazky a tyhle veci. Ale to zase Fikam ta teta tak nejak musi zkoridovat to

chovani tech déti, aby jako veédéli, Ze je to tak jak to je viastné.



MiiZe je diivod pobytu ovlivnit v budoucim Zivoté?

Tak ovlivnit jako ano, urcite bych méla odpovédet jednoznacné, Ze ano. Nejsem si jista v tom
praktickém, redlném jak to potom treba ovlivni, ale protoze zase my tim, kdyz jsme byli za-
Fizeni, kde ty deti byly dlouhodobé, tak opravdu tam ten vysledek jakysi mohl i byt i ten z toho
dlouhodobéjsiho pohledu, jo ze opravdu, kdyz tieba ty déti byly u nas ja nevim, byli jsme
alternativa vlastné jakoby, Ze nebyly v detskéem domoveé byly u nas, byla to ta rodinna péce,
videly, jak ta rodina temer rodina funguje, tak si myslim, Ze tam jim urcité mohlo néco v téch
hlavickach ziistat i co se tyka néjakych navykii nebo néceho takovyho. Dneska tim, Ze u nas
Jsou relativné jako kratce a odchazi potom tieba do toho détskyho domova, kterej uz zase by
Jjim mél ukazat tu péci taky rodinnou, jak jsem Fikala ty détsky domovy se hodné zménily
navic néktery rodiny jsou tak v neporadku, Ze mnohem lepsi opravdu i détsky domov nez jako
tahle nefunkcni rodina. TakzZe tim, Ze u nds jsou tu kratkou dobu nemiizu rict, Ze bysme je az
tak ovlivnili, protoze Fikam my je spis jakoby zdachytové osetiime v tu chvili a potom prechdzi
nekam, kde uz je ta péce dlouhodoba, ale nicméné je to miize ovlivnit v tom neprimym, ze
V tu chvili to dité prosté nebylo na ulici, bylo zabezpeceny, bylo jakymsi zpusobem i po psy-
chické strance zaléceny bych rekla. TakzZe ano urcité je to ovlivni, ale je to néco trosku jiny,

nez to byvalo treba driv.
Je nynéjsi pravni uprava dostacujici?

Tak samoziejmé snazi se vsichni, aby ohrozené déti se mély, co nejlépe, nejsem si jistd, jestli
v§echny zmeny, ktery kdy byly a jsou, jestli jsou uplné ku prospéchu téch deti. Protoze sa-
mozrejmé myslenka, ze vsechny déti by mély byt v rodindch je naprosto jako... na tom se
shodnou vzdycky vsichni. Jako nepotkala jsem nékoho, kdo by rekl, Ze je to jinak, ale kdyz se
potom na to podivate nebo podivame z toho trosku jinyho pohledu, tak to uplné tak jako
podle mé neni. Samoziejme ano déti je nejlepsi, kdyz jsou v rodiné, jenomze co kdyz ta rodina
nefunguje tak, jak by méla, tak musi byt néjaka ndahradni rodinnad péce a kdyz samozrejmé
deti by mely byt v rodiné té nahradni, to znamena péstounska péce. Ale zase, kdyz ti péstouni
nejsou nebo jsou to péstouni na prechodnou dobu, kterych treba neni dostatek nebo nejsou
V tu dobu péstouni, kteri by prijali déti dve nebo ti'i nebo déti vetsi, takze jako po téhle strance
to potom clovek vidi jako nedostacujici, Ze by to mélo byt jesté jinak nebo, Ze tieba ti péstouni
na prechodnou dobu by bylo dobre kdyby to dite mohli prijmout okamzite. ProtoZe zase, neni
prece v zajmu ditéte, aby kdyz je v krizové situaci tak, aby proslo nékolika, nez se dostane
nekam do stabilniho prostiedi jo. My jsme treba, to vam reknu na konkrétnim pripade at to

Jje trochu konkrétni, a ne takovy jako obecny.



Holcicka dvouleta mala byla v rodiné, kde ta rodina velmi spatné fungovala, dokonce tam
bylo podezrieni na tyrani. Takze v noci nam ji privezla socialni pracovnice s policii jo, to
bylo v poradku, samoziejmé protoze nez se prokdzalo, jestli ta holc¢icka byla tyranda nebo
nebyla tyrand, ty bolacky, ktery méla na noZickach, jestli jsou proboha od cigaret nebo ne.
Ona treba sama to tyrani jakoby nezazila, nakonec se prokdzalo, zZe to nebylo, ale v prvni
chvili to vypadalo, tak viastné se té rodinée odebrala, coz bylo za velkyho kiiku, protoze sa-
mozrejmé to dité to nevyhodnoti tak, Ze mu bude lip. Takze vilastné $la, ted byla s tou socidlni
pracovnici s tou policii prijeli, takze placici dité jsem prijala ja s Kolegyni s tou socidlni
pracovnici jsme jeli do nemocnice viastné na urgent, aby byla oSetrena, abychom veédely
Jjaky dité v tu chvili prijimame nebo jestli potiebuje oSetrent, bylo to v noci, takze zase placici
holcicka, tam jsme stravili néjakej cas, byt se vsichni snaZzili bejt hrozné rychli, tak prosté
stravili jsme ho tam v té nemocnici, pak jsme prijeli zpatky v noci na Klokanek, ja jsem tu
holcicku zase skoro placici davala té tete, kterd teda ji vzala na ten byt, takze zase jo zas
dalsi prosté jakoby stres pro to dité. No a po dvou dnech nebo po trech dnech, kdy ta holcicka
uz zacala byt takova, jakoze uz zacala byt v néjakym tom prostiedi trochu stabilnim, tak
prijeli péstouni na prechodnou dobu a odvezli ji. Nerikam, ze tam se méla Spatné nebo néco
vitbec ne, ale Skoda, Ze ti péstouni nemohli byt o dva kroky jakoby driv, aby viastné to dité

nemeélo tyhle zmeny.

Takze po téhle strance samoziejmé to jako dostacujici neni nebo neni to uplne v poradku,
jasné pokud se to dité v noci nékde najde, takovy pripady jsme meéli taky a tam zase bych
Fekla, Ze to bylo dostacujici, protoze to bylo rychly. Hol¢icka pochodovala, byl to i mediali-
zovanej pripad, kolem dalnice, jo protoze babicka si myslela, Ze je u rodicu, rodice si mysleli
Ze zase u babicky, prosté takova nestastna shoda. No a holcicku nam privezli, takze to bylo
nekdy vecer nebo v noci a potom viastné nez... behem par hodin uz bylo jasny, kde ta hol-
Cicka vilastné je, rodice uz to vedeli, takZze samoziejmé jsme se domluvili, Ze holcicku ne-
chame vyspat a rano, Ze teda rodice prijedou jo. TakzZe jasné to bylo jasny, Ze nepujde k pés-
tounum tieba, protoze prosté jako tam ta vyhlidka byla té kratkodobosti. Nebo jsou pripady
o téch jsem viastné viitbec nemluvila, kdy je treba maminka hospitalizovand, a to dité nema,
kam jakoby ddt nebo nema ho kdo pohlidat, a to zase maji ti rodice mnohdy obavu, Ze kdyz
to dite takhle daji tak, Ze je to néco Spatné. Tak se snazime zase jim i ten OSPOD jim vysvetlit,
Ze to neni, ze pokud jako neni nikdo v rodiné, kdo by o to dité opravdu se postaral, tak sa-
moziejmé i to zarizeni plni tady tuhle roli a neni to selhani naopak je to, ze ta maminka tu

situaci jakoby resi.



Jo prece kdyz jdu do porodnice nebo do nemocnice, tak nemuzu to dite nechat a aby ho
strcila jakoby k sousedce to jako taky neni upiné resent, protoze ne kazda sousedka treba ma
ty podminky a miize a chce mozna jo. TakzZe i to potom je v ramci takovy nejaky osvety i mezi
tema maminkama nebo temi rodici, aby vedeéli, ze i kdyz my to samoziejmé oznamujeme
OSPODU resime to s OSPODEM, nent proto, aby OSPOD si je dal do hleddcku Spatné péce,
ale aby jenom OSPOD nam to posvétil, dal nam souhlasné stanovisko a my jsme na dité

dostali statni prispévek. Takze i tohle viastné se takhle déla.
Je néco, co byste zménila? Navrhla byste konkrétni zmény?

Tak ja si myslim, Ze... je to takovy jako zvlastni, protoze byla doba, kdy bych byla jedno-
znacné proto, aby to dité bylo u nas dlouhou dobu nebo mohlo byt dlouhou dobu to samo-
zirejmé bylo logicky, protoze pokud to dité k nam prislo nemusely se stridat tety, ktery viastné
po néjakych osmi a piil hodinach nebo dvandctkach, takZe samoziejmé tam to bylo jako
jasny. Dnes, kdyz prosté beru to jako fakt, zZe zkratka tohle zarizeni prosté je potreba, j
pravda, ze jsem si i kolikrat rikala: Proc se to stalo z Klokankii? Pro¢ Klokanek nemohl byt
porad to rodinné zarizeni tak jak bylo a nevznikli novy ZDVOPI, ktery jsou na tento ucel jo,
tohle treba jsem si Fikala jako prosté, zZe to bych ja si rekla, Zze mohlo byt jinak. Ale nejsem
v pozici tak, abych tohle, bylo by to strasné vymysleni si néceho fantasmagoristickyho, co
nema Sanci k uspéchu. TakzZe to beru tak, Ze prosté je zapotiebi tyhle zarizeni. Asi bohuzel
se stalo i tohle z Klokdnkii tohle krdtkodoby zarizeni, ale musime to tak prijmout jo, takze
my jsme to tak prijali, takhle i se pracuje s téma détma, aby ty déti viastné z toho kratkodo-
byho pobytu opravdu to trauma nemély a takovy ty pripady, ktery vlastné pro nas byly hodné
kriklavy, kdy treba néktery dité jakoby u nas mohlo byt dlouhodobé néktery nemohlo, tak to
byl ten prelom roku 2013, kdy viastné jsme se pravé stali na tu kratkodobou péci, tak jako to
bylo nejhorsi obdobi, to bylo nejhorsi, protoze od nas ty deti, ktery u nas byly dlouhou dobu
nebo delsi dobu, my jsme si opravdu mysleli, Ze je budeme mit dlouhodobe, tak ty musely
odejit. Takze ja bych rekla, Ze jako to bylo opravdu to bylo nejhnusnéjsi. To bylo pro ty déti
Spatny, ty deti nam tam litaly po dvore a brecely, ze nechtéji odejit, tak jako to ne. A v tu
dobu i treba samoziejmé se porad premyslelo o néjakych krocich jako jak to zmenit, jak jako
to udélat jinak jo, protoze prece tohle neni mozny. Ted, kdyz se na to divam z toho jinyho
roku nebo z tech dalsich nasledujicich let, tak opravdu i kdyz ty déti treba reknou, jakoZe by
u nas chtely zustat, Ze nechtéj a mozna i trochu knuknou jo to jako treba jo, tak uz ale i ty
tety, jak jsem uz nekolikrat rekla i ten psycholog s néma pracuje tak, Ze prosté tak to je.

Kratkodoba je to taky potreba takze jako odchazi.



Takzeita prace s téma détma je trosku jina, nez byla viastné driv, kdy jsme nemuseli opravdu
resit to, Ze to dité je u nas na tri mésice a pak se to musi jo... je to prosté néco jinyho.
Samoziejmé idealni by bylo, kdyby viastné péstounii na prechodnou dobu byl takovy dosta-
tek, aby se urcity posuny S téma detma nemusely délat. Jo takovy ty predstavy, ze od roku XY
se nebudou davat déti do zZadnych zarizeni to prosté jako... to zase jako dobre to zni, ale ta
realita je uplné jind, protozZe jsou proste deti, ktery tu péci budou stejné potrebovat, jsou
péstouni, kteri nebili by schopni tFeba takovouto péci vilastné poskytnout, takze i takovy ty
vykriky, Ze nebudou kojenecky ustavy jako to je mimo, jako ano snizovat ty pocty déti, delat
Jakykoliv kroky, aby to dité slo, co nejrychleji do néceho bud’ stabilniho nebo zpatky do ro-
diny nebo podporit ty rodiny. VSechno jako zni dobre a bylo by fajn, ale zase ta realita je
troSku jinad. Jo zase zni dobre, kdyz se rekne musi se rodina podporit tak, aby to dité viibec
do toho zarizeni neslo jako jo super. Ale nektery rodiny nejsou na to nastaveny, aby tu po-
moc, oni tu pomoc jako jo jasné, ale oni nejsou schopny to bydleni udrzet. Takze mé by se
treba uplné libilo, kdyby byla moznost azylovyho bydleni nebo jak ho nazvat socialniho ne-
Jjakyho dalsiho, kdy prosté urcity rodiny by sly. Urcity rodiny jsou schopny se o ty déti svym
zplisobem starat, v zadnym pripadeé jim tFeba neublizuji, ale potrebuji urcity dohled, ale ne
dohled socialni pracovnice, ktera prichazi jednou za a jesté ke vSemu oni vedi kdy, takze v tu
chvili jsou co se tyka drog Cisti, protoze védi, kdy to bude jo, takze ti kdyby bydleli v takovym
chranénym jakoby bydleni, tak hned bych zaplnila, vim o X takovych rodindach a verim, Ze
by i tam fungovali celkem dobre, protoze kdyz treba jsme tenhle azylovy diim nebo tenhle
domov pro zZeny a matky s détmi kdyz byl azylovym domem fondu ohroZenych déti, tak jsme
viastné meéli ty pravidla byla jina doba a vsechno bylo jiny, takze i ty pravidla byly jinaci
takze my jsme tady méli treba maminku opravdu tieba dva roky nebo tii roky a tam to k ne-
cemu bylo, protoze prosté ona opravdu potiebovala ten dohled, ale ve chvili, kdy od nas
odesla uz bud’ musela nebo uz jakoby to koncilo a prece ta sluzba méla i néjakou tu kapacitu
toho zarizeni, tak odesla, tak nakonec to dopadlo tak, Ze ty déti stejné skoncily v détském
domové jo, protoZe ona prosté nebyla schopna ani si udrzet bydleni i ta péce byla treba
mizernd, ale zase se aspon to détstvi tém detem prodlouzilo v tom relativné dobrym, protoze
S tou maminkou byly, dohlidlo se na to, aby ta péce byla lepsi. Takze ne vidycky i takovy to,
co zni dobre, Ze hlavné podporit ty rodiny tak, aby to dite nikam nemuselo, ta realita vypada
pak u mnohych jinak. Jako znala jsem i pripady, kdy opravdu zapojili sily i riizny jiny nezi-

skovky a ja nevim i sponzori, prosté se zajistilo bydleni pro tu maminku, ne nedala to.



Ale pak zase samozrejmé byla takova maminka, kterd si napsala na néjakej projekt, nevim
ted kterych riiznych nadaci, dostala treba na kauci 30 000, samoziejmé mela to velmi ome-
zeny, protoze prosté musela to splnit, musela to vyuzit jako logicky, a ta tFeba vim o nich
dodneska, zZe funguji, pracuje na pokladné v supermarketu, takze ji vidivam, vim o ni, Ze tam
je a vim, jakym zpiisobem ona prosla tim azylovym domem a jak prosté ziskala penize na
kauci, takze jako to je super. Ale ne kazdej je toho schopnej. Na jakou dobu je nastavena
ta doba, po kterou dité muZe byt v Klokanku? Na rok? Tam jsou to viastne tii mésice a
ono se to jako prodluzuje, ale je pravda, Ze ty tii mésice se i vlastné ty urady a vsichni snazi,
aby to do té doby bylo. Coz zase na jednu stranu je to spravné, aby to bylo co nejdriv, ale ne
vzdycky je to uplné mozny jo, takze je treba potom Spatné a bohuzel takovy situace taky jsou,
kdy to dite uz jako opravdu musi odejit a treba odchazi s tou rodinou do takovych podminek,
ktery jako jsou skoro na pul provizorni a sice ano dobre tak odchazi v terminu, vsichni mu-
zeme bejt jakoby spokojeni, ale prosté nejsme. Protoze my vime, Ze to tak neni, a pritom uz i
ten OSPOD vlastné to vidi, ze prosté nemiize jako tam to dité ziistavat, protoze zase samo-
zirejmé ono to jde od téch jeste vyssich mist jo, ze ano pokud se Fekne, Ze déti maji byt s ro-
dinou, maji byt v rodiné, tak je to ten tlak, ktery je na ty nizsi neustale vedeny a potom i to
rozhodovani o tom umisténi toho ditéte, jestli ho k nam umistit nebo neumistit jako je na-
rocny. To jsou takovy ty situace, kdy viastné i OSPOD musi velmi jako peclivé zvazit a vy-
hodnotit, nacoz si myslim, ze v danou chvili treba ma malo casu a je to hrozné ndarocny
rozhodnout, a ted’ kdyz si vezmu, zZe oni tam maji dité, ktery je jako zanedbany a proste logika
a rozum jim davd, Ze by to dité mélo byt nékde, ale ted’ jako samozriejmeé tou optikou premysli,
Ze musime jesté vyzkouset, jestli celd rodina nebo kam jinam to dité. Rikam na jednu stranu
to bylo pochopitelny, ale soucasné, kde my mame jistotu, zZe ta rodina se postara o to dité
dobre. Byla treba situace, kdy to byla mlada slecna sedmnadctileta tehotna, které se teda mélo
V blizke dobe narodit dite, takze ve své podstaté tam se resilo, co s ni, jestli pujde do zarizeni
nebo jestli piijde v ramci rodiny. A samoziejmé, jak je ten tlak o tom, Ze nejdriv ta rodina
musti, tak tam byla i dokonce trosku varianta, ze by sla ke své babicce, tak to nastésti jsme
se s tim OSPODEM velmi dobre jako domluvili, vSichni byli rozumni, ale predstava, ze by-
chom utocili na babicku, at si ji vezme sedmndctiletou holku teéhotnou, kterou vidéla napo-
sledy, kdyz méla dva roky, protoze vlastné je ta rodina a babicce bylo ja nevim 68 let, tak

prosté to je uplné mimo.



Takze nakonec to dopadlo tak, zZe slecnu jsme teda prijali, porodila, samoziejmé tam byl
problém v tom, zZe jsme na to dite nedostavali Zadné finance, protoze jsme méli prijatou tu
maminku jako to dité, ale v té dobé to bylo kratkodobé reseni, ona se o to dité starala jakoby
dobre nebo chtéla se starat, takze opravdu ona odesla behem relativné velmi kratké doby. A
zase mela tu pomoc uz té tety a téch pracovnikii a nékam se to posunulo. Prosté hodit ji na

krk babicce, ktera ji ani neznd jenom proto, ze je biologicka prosté to je spatne.
S jakymi reakcemi na Klokanek se setkavate od verejnosti?

No ja bych rekla, ze nastésti hrozné dobrou, nastesti velmi dobrou. Samoziejmé ve chvili,
kdy jsme v tom roce 2015 meli velky dluhy a rusila se zarizeni a méli jsme dluhy na odvodech
a no prosté byla ta doba Silena. Tak samoziejmé byla i verejnost, ktera to povazovala za
velky selhani a kdo vi co a nevidéli do toho, nemohli vyhodnotit, jakym zpiisobem jsme se do
toho treba dostali, Ze to bylo i tou zménou v tom zdkoné, kdy viastné tehdy pani doktorka
spocitala, zZe kdyz se budou ty propustky vlastné neproplacet a nebo ty déti, kdyz budou od
nas se budou odecitat tak, ze prijdeme na vsech Klokancich po celé republice o néjakych ja
nevim 30 milionii, tak na tohle ona poukazovala a nejenom v ramci naseho Klokanku, ale
V ramci vSech ZDVOPU jo, Ze prosté to nepiijde, Ze to nebude mozny, tak vyslySena v urci-
tych chvilich nebyla i ty ZDVOPI nebyli. A dopadlo to pak tak, Ze my jsme méli tyhle strasny
30 ti milionovy dluhy a jiny ZDVOPI treba zanikly. Takze v té dobé byly samoziejmé i ty
nektery ohlasy verejnosti ne uplné pozitivni, proto rikam, pokud ty lidi do toho nevideély, tak
mély pocit jako jak muze nékdo dluzit na socialnim, jak si to miiZe dovolit jo. Takze to bylo

takovy docela neprijemny.

Ale dneska anebo po néjaké dobée bych rekla, zZe ty reakce jsou opravdu nejlepsi, jaky muZou
byt. Vidim to i v ramci — za prvé sponzori nebo viibec ti, kteri nas podporuji, tak vidi kon-
krétne, Ze to berou i co se tyka nejakych socialnich sitich nebo prosté maji ty informace,
takze to berou tak, Ze je to zapotrebi, chtéji pomoct, pomdahaji, takze za to jim samoziejmé
patii velké podekovani. No a vidéla jsem to i ted, kdyz jsme méli sbirku potravin jako celo-
ndrodni sbirka, kdyz byla, tak navzdory tomu, ze byla vilastné Ukrajina a situace zZejo velmi
narocna, velmi tezka, a jesté bych rekla, ze i viastne ty rodiny tieba, kdyz sem prichdzely,
coz byla jeste horsi situace nez my. Ale takovy ty bézny veci, kdy nam ta verejnost pomaha,
posilaji na transparentni ucet jo a my z toho miizeme zvelebit Klokanek i v tom, Ze se ja

nevim koupi kytky a udela se dvorek, tak to je proste perfekini.



Jsem vlastné odbocila od té sbirky potravin tam jsem to vidéla, Ze jsem spis si myslela, Ze ta
verejnost mnohdy jo treba nerekne, ze uz jako prispivaji na hodné a ze my prece néjaky
penize mame, tak ne, vitbec to fakt tak nebylo, Fikam bylo pro mée az prekvapujici... jako ptali
se samozrejme, jestli to je pro nas nebo pro koho, jestli to jde opravdu tém nasim détem nebo
nekam jo. Spis to byla takova osvéta trochu, ze kdyz se takto nekdo ptal, tak samozrejmé
Jjsme mu to vysvetlili. Ja bych rekla, Ze je to... nesetkavam se s néjakou negativni nebo néjak
Jjako extrémni... nebo jako ti co asi by negativni postoj méli, tak ti neprispéjou nebo ti nam
nedaj, ale urcité nereaguji néjak extrémné verejné nebo na téch socidlnich sitich, Ze by néjak

prosté, to ne.



