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Rozbor a ukazka automatického testovani

Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva v teoretické ¢asti problematikou testovani softwaru. Je
zde popsano, pro¢ by se mél testovat software, dale pak jsou zde také popsany typy testi,
kategorie a metody testovani. Praktickd Céast je zameéfena na vytvofeni vlastnich
systémovych testi ve vyvojovém programu TestComplete, které jsou pouzity na
desktopovou ucetni aplikaci POHODA a pribéh testovani. Dale jsou zde zhodnoceny

klady a zapory manudlniho a automatického testovani softwaru.

Kli¢ova slova: testovani, TestComplete, POHODA, manualni testovani, automatické testy,

metody testovani



Analysis and demonstration of automatic testing

Abstract

The theoretical part of the bachelor thesis deals with the issue of software testing. It
describes why software should be tested, and then it also describes types of tests,
categories and methods of testing. The practical part focuses on the creation of custom
system tests in the development program TestComplete, that are applied for the desktop
accounting application POHODA and the testing progress. It also evaluates the pros and

cons of manual and automated software testing.

Keywords: testing, TestComplete, POHODA, manual testing, automatic testing, testing

methods
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1 Uvod

,, Testovani programu je velmi efektivni zpiisob, jak ukazat na pritomnost chyb, ale je

bohuzel nedostatecné k prokdzani jejich nepritomnosti. “ (E.W.Dijkstry)

Téma, kterému jsem se rozhodl vénovat ve své bakalaiské praci, se tyka
automatického testovani. Toto téma je mi blizké, protoze pracuji pro spolecnost Certicon
jako vyvojar automatizovanych testii a rad bych se tak mimo jiné pod¢lil o své zkuSenosti.
Cilem mé bakalarské prace s ndzvem ,,Rozbor a ukazka automatického testovani® je
pokusit se nastinit v§echny oblasti dané¢ho tématu.

V dnesni dobé je vyvoj softwaru ¢im dal vic komplexni, a aby byl vysledny produkt
dostacujici kvality, tak musi byt i fadn¢ otestovany. Testovani proto zacina byt dilezitou
soucasti vyvoje, ale Castokrdit mu byva vénovana mensi pozornost, nez jakou by si
zaslouzilo. To pak mlize mit neblahy vliv na vysledné kvalit¢ produktu a nasledna oprava
¢i zlepSeni se muze zna¢n¢ prodrazit.

Ve své bakalaiské praci se predevSim zabyvam problematikou testovani softwaru,
zejména se pak zaméiuji na automatizované testovani.

Teoretickou cast bakalaiské prace jsem rozdélil do Sesti zakladnich celki, které se
tykaji zakladnich znalosti o testovani. Popisuji diivody, pro€ je dobré testovat sviij produkt,
a kdy je vhodné jeho testovani ukoncit. Déale pfedstavuji problematiku vyhodnocovani
testll a kdo by jej mél provadét. Nedilnou soucasti testovani je chyba, kterou se zabyvam
ve tfetim celku. Dalsi Cast je pak vénovana popisu typu testl a jak jsou déleny podle toho
s jakou c¢asti systému pracuji (jestli testuji jen metodu, vykon nebo fungovani systému jako
celku). Patad Cast je zaméfena na kategorie testll, které se dé€li podle znalosti systému
z pohledu testera nebo podle toho, jestli je test provadény clovékem (manualné) nebo
pocitatem (automaticky). Posledni ¢ast pak pojednava o déleni testi podle metody
testovani.

StéZejni ¢ast mé bakalatské prace tvoii praktickd ¢ast, ve které se zamefim na tvorbu
automatizovanych systémovych testi a jejich spusténi v desktopové ucetni aplikaci
POHODA. Nasledn¢ budou provedeny stejné manualni testy pro vysSe uvedenou ucetni
aplikaci. Oba typy testd (tedy automatizovany a manualni) pak budou vzajemné porovnany

a budou vyhodnoceny jejich vyhody a nevyhody uziti v testovani
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakaléiské prace je zpracovani automatickych testli pro desktopovou
aplikaci vytvafenou zvolenou firmou. Dil¢imi cili je provést porovnani manualniho
testovani a testovani automatického a zhodnoceni zjisténych kvalit pfipadné€ i negativnich

faktord u obou druht testovani.
2.2 Metodika

Na zékladé studia odbornych a védeckych literdrnich zdroji, prakticky ziskanych
informaci a znalosti budou navrZzeny metody testovani a vytvoteny vlastni automatizované
testy. K testovani budou pouzity zvolené technologie. Na zaklad¢ provedeného manualniho
a automatického testovani budou porovnany kvality obou variant testovani a zpracovano

jejich vyhodnoceni.
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3 Testovani softwaru

V dne$nim technologické svéte se kazdy den setkavame s riiznymi druhy technologii
jako jsou mobilni aplikace, automatické kavovary apod., pro, nez je software nezbytnou
soucasti. Pro tvorbu softwaru je jednim ze zakladnich pilifa jeho testovani. Mohli bychom
fict, Ze testovani je prvni feedback po tpravach nebo vytvoieni nového softwaru.

Mnozstvi dostupnych a pouzivanych technologii se neustale zvétSuje, ¢imz se vyvoj
softwaru stava velmi komplexni zalezitosti. Neustaly rozvoj technologii, a predevsim
pozadavki kladenych na kvalitu a stabilitu vyvojového softwaru znamena, ze je tteba stale
vice soustfedit Se na testovani.

Zakladni cil testovani samoziejmé stale pfedstavuje minimalizace chyb, obecné vSak
od testovani pozadujeme zvyseni kvality dodavaného softwaru. Dlikazem tohoto trendu je
fakt, ze tvorba jednotkovych testli se dnes povazuje za béznou soucast vyvoje softwaru a
predstavuje de facto standard[1 s. 32]

Testovani md mnoho riznych zplsobl od jednoduchych manudlnich testl po velmi
slozité automatické testy. Software tedy mizeme otestovat manualné, kdy ¢lovek prochazi
ur¢ité fungovani systému a zjiStuje, jestli se zde nenachazi chyby, nebo se mize

zainvestovat do vyvoje automatizovanych testt, tento typ testi je provadén pocitatem.
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3.1 Proc testovat

Pti vyvoji softwaru jsou béznou soucasti chyby. Testovani je proces pro odhaleni
téchto chyb pted jejich dopadem na software, jesté pred tim nez mizou zplisobit potize.

Nevyhodou testovani miize byt jeho finan¢ni naro¢nost, mlize pohltit az polovinu
rozpoctu na projekt, na druhou stranu neodhalené chyba postupem c¢asu vyvoje mize vyjit
daleko draz. Toto tvrzeni Se ukazuje na nasledujicim grafu ¢.1., ktery je inspirovan

Boehmovym zdkonem.

Cena na opravu chyby

Specifikace Navrh Kédovéni Testovani Uvedeni na trh

Cas od zagatku vyvoje
Graf 1 Graf inspirovan Boehmove zdkon (¢im driv se na chybu prijde, tim je jeji oprava levnéjsi)

Naésledujici tabulka €.1 ukazuje pomér nékladii o néco ptesnéji.

Cena za opravu chyby | Faze, kdy byla chyba detekovana

(Cisla znamenaji | Specifikace | Navrh Koédovani | Systémové | Pouzivani
nasobky) testy

Faze kdy | Specifikace | 1 3 5-10 10 10 - 100
chyba Navrh - 1 10 15 25-100
vznikla | Kédovani | - - 1 10 10 - 25

Tabulka 1 Tabulka zobrazujici ndasobek o kolik se chyba prodrazi pii pozdéjsim nalezeni
Naptiklad, jestlize chyba vznikla ve fazi ndvrhu a pfiSlo se na ni az ve fazi
systémovych testil, pak je jeji oprava 15x drazsi, nez kdyby se na ni pfislo jiz ve fazi

navrhu.[2 s. 18]
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Avsak nalezeni chyby neni jedinym divodem, pro¢ bychom méli testovat. Dalsim
divodem je to, ze software nebyva vétSinou upln¢ dokoncéen. Stale jsou v ném potieba
délat aktualizace na zlepSeni, opravy, nebo jen reagovat na aktualni trend. Diky tomu se
kod (software ktery firma vytvaii) neustale méni a lidé dost ¢asto zapominaji, co k ¢emu
tak slouzi. Nikdo pak nechce délat Gipravu, jelikoz by to mohlo zanaset chyby. Je nemozné
mit n¢jaky rozsahly projekt a po kazdé zméné ho cely projit bez automatickych testl. Proto
velké projekty bez automatizovanych testl se V uréitém bodé za¢nou zpomalovat, a
nakonec se zastavi, protoze kazda dalSi zmena je riskantnéjsi a tim padem 1 drazsi.

Pokud mame k dispozici vhodné automatizované testy s dobrym pokrytim, mizeme
provadét zmény, aniz bychom byli v ustavicném napéti, co vSechno tyto zmény rozbily a

my to nevime.[2 s. 20]
3.1.1 Zajisténi kvality softwaru

Zajisténi kvality softwaru je proces znamy pod zkratkou QA (Quality Assurance) a
jeho hlavni ideou je, Ze kvalitni proces vyvoje zajisStuje kvalitni vysledky. Jedna se o
komplexni aktivitu, kterd zajistuje, ze standardy a procedury pouzité béhem vyvoje a
udrzby softwaru jsou vhodné a spravné dodrzované. Na rozdil od testovani, které je jeho
podmnoZzinou zajiSténi kvality, se QA zabyva prevenci chyb, implementaci a vylepSovanim

firemnich nafizeni a jako takové je to zalezitost vSech zainteresovanych.[2 s. 24]
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3.1.2 Kdy prestat testovat

Vyvoj softwaru je ekonomickd zalezitost / ¢innost. S hledanim dalsi chyb by se
melo prestat v okamziku, kdy naklady na nalezeni a opraveni chyby jsou v praiméru stejné
nebo vétsi nez naklady na ponechani chyby.[2 s. 25]

Pouziva se pojem KKTR (Kvantita, Kvalita, Termin, Rozpocet), kdy tyto parametry
musi byt ve vzijemném souladu a zaroven odpovidat celkovému business planu

projektu.[2 s. 25] Tuto problematiku znazornuje nasledujici graf.

Padet

-, nanalazanych Mdkbady na |
\:I‘\_.-I:. '::_nu:w:!::?'l

,

\\\‘ '3p||1|u|l' )Jr-'rr
hikgsding

s

' -
ladly basha

-
7 B

- o
e -

Kankik

Fiilid mala

Pofet provederjch testd
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3.2 Vyhodnoceni testti

Pokud provadime test mame né&jaky vysledek, ktery ocekavame. Jaky ma byt
vysledek se vétSinou rozhoduje pred testem. Po probéhnuti testu pak analyzujeme, zda je
jeho vysledek shodny s tim, co o¢ekavame. Pokud test odpovida tomu, co oéekavame, pak
se oznacuje jako prosel (Passed), pokud neodpovida pozadovanému vysledku oznacujeme
takovy test jako selhal (Failed).[2 s. 24]

Vyhodnoceni miize byt provedeno ¢lovékem nebo pocitaéem. Clovék bude naptiklad
vyhodnocovat, jestli je text dostatecné Citelny, nebo jestli jsou chybové hlasky dostate¢né
srozumitelné atd. Takovéto véci pocitac prosté nevyhodnoti, ale nechat vyhodnocovani na
poditati je tieba vyhodné pro matematické piiklady. Clovék by takto narodny tkol
nezvladl nebo s velkymi obtizemi, s moznou chybovosti a vyraznou ¢asovou dotaci, kdyby
mél projit velky pocet testd a propocitat u kazdého vysledek, ale stroji to nebude délat

problém.
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3.3 Chyba

Mizeme si definovat nékolik riznych chyb, které maji rozdilné nazvy, avsSak
vyznam byva stejny.
Terminologie se Casto rtizni a michaji. Bézné se pro chybu v softwaru pouzivaji tyto
terminy:
e Chyba (error, bug)
e Vada (flaw)
e  Omyl (mistake)
e Selhani (failure)
e Porucha (fault)
o Defekt (defect)
e Zéavada (glitch)
e Odchylka (variace)
e Problém (problem)
e Nepiijemna udalost (accident)
e Anomalie (anomaly)
¢ Nekonzistence (inconsistency)
¢ Incident (incident)
Vsechny tyto terminy popisuji chybu, ale Casto popisuji trosku odlisné chyby.
Pokud chceme chybu popsat néjak obecné, spada do jedné z téchto vét.
e SW ned¢la, co ma délat dle specifikace
e SW d¢él4, co nema podle specifikace
e SW d¢l4 néco, co neni specifikovano
e SW ned¢la néco, co neni specifikovano, ale asi by to délat mél
e SW je nesrozumitelny, Spatné se s nim pracuje apod.
Stru¢néji pak muizeme chybu definovat takto: ,,Chyba je cokoliv tykajici se
programu, co podle nékterého ze stakeholdert (Clovek, ktery ma ziajem na dané véci)

zbyteéné snizuje hodnotu programu.“[2 s. 22]
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3.4 Typy testovani

3.4.1 Funkéni testy

Jsou to testy, které maji za ucel ovéfit néjakou Cast funkcénosti softwaru. Mizou
testovat od jednotlivych metod v kodu az po formulare na webovkach (front-end). Tento
typ testli mizeme nasledné de€lit na jednotlivé skupiny podle toho, na jaké tirovni systém

testuji.

Jednotkové testy (Unit tests)

Na této tirovni testl se testuji jednotlivé ¢asti programu, a to bez vztahti a zavislosti
(resp. s minimalnim vztahem) na okolnim fungovani systému.

Typickym piikladem jednotkového testu je test konkrétni metody, pifipadné celé
jestli danad cast softwaru (metoda) je napsand spravné bez ohledu na fungovani okoli.
Slouzi jako dobré ovéfeni po zasahu do dané casti softwaru, jestli zmény nerozbily

fungovani jednotlivych metod.

Integracni testy

Tyto testy jsou dosti podobné jako testy jednotkové. Mohli bychom fict, Ze jsou
jejich nadstavbou. Jako Ilustraci integra¢niho testu lze uvést testovani DAO komponenty
primo proti databazi. V tom se lisi od jednotkovych testii. Ty si sva data pro testy simuluji
na rozdil od integracnich testli, které testuji na readlné databazi. Technicky miize jit o
stejnou nebo velmi podobnou technologii jako v ptipadé jednotkovych testd. Zaméfeni a

cil téchto testl je v§ak zcela odlisny.[1 s. 34]

Systémové testy

Predstavuji nejvyssi formu funkéniho testovani, nebot” smyslem téchto testl je
oveéfovani funkénosti jiz hotovych aplikaci v ramci celého systému. Jako piiklad si
muzZeme uvést test na webovou aplikaci. Tento test pak prochdzi skrze cely systém a

zaméfuji se na aplikace a jejich interakce mezi nimi.[1 s. 34]
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3.4.2 Nefunkéni testy

Jsou testy ovétujici jiné nez funkéni pozadavky (tzn. pozadavky netykajici se
samotné funkc¢nosti aplikace). Nefunkéni testy nejsou vztazeny ke konkrétni funkénosti,
ale k celému systému ¢i softwaru. Tyto testy mizeme rozdélit na né€kolik skupin, které si

nasledné popiseme.[1 s. 35]

Bezpecnostni testy
Tento druh testli byva také oznacovan jako penetracni testy. Jsou to testy, které se
zaméfuji na bezpecnost aplikace nebo celého softwaru. Cilem bezpecnostniho testu je

nalézt a identifikovat v§echna zranitelna mista v systému ¢i softwaru.[1 s. 35]

Vykonnostni testy

Ovéiuji vykonnost softwaru podle pfedem dohodnutych pozadavki zadanych v SLA
(SLA je zkratka z anglického Service Level Agreement a oznacuje smlouvu mezi
poskytovatelem sluzby a uzivatelem, v niz se definuje fungovani dané sluzby (dostupnost,
vykon, pocet uzivateld atd.)). Vykonnostni testy muzou probihat i mezi jednotlivymi

verzemi softwaru.[1 s. 35]
3.4.3 Dalsi ¢lenéni testi

Testy mizeme d¢lit 1 podle jejich uziti v systému.

Prizkumné testy

Je to urcity druh testovani, pfi kterém tester prochdzi aplikaci, mohou byt ale i
zamétfeny na néjakou urcitou ¢ast a dle svych zkuSenosti zkousi fungovani systému. Tester
provad¢jici prizkumové testy by mel mit know how o fungovani systému, ktery testuje.
na zkuSenosti testera) chyby. Pro efektivitu této metody je velmi dulezit¢é mapovat a
zaznamenavat proSlou cestu v aplikaci[2 s. 41]

Podle mych zkuSenosti je nejlepsi uziti prizkumovych testi na zacatku testovani
(muze byt i pridani nové feature), kdy jesté nemame sepsané test case (testovaci scénare)
pro danou problematiku. Diky tomu miZeme najit spoustu chyb a nemusime cekat

s opravou na dopsani vSech test case, které by na n¢ pak narazili.
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Regresni testy

Termin regrese znamena zandseni dalSich chyb do systému vlivem oprav nebo zmén
tohoto systému. UGelem regresnich testi se ujistit se, Ze uprava nezhorila ptivodni
funkcionalitu. Takto se nachazi defekty, které byly zaneseny jako nasledek zmén.[2 s. 41]

Regresni testy jsou provadény po opravach chyb po funkénim vylepSeni, kdy
zménéna funkénost aplikace se otestuje dle scénafti a/nebo prizkumnymi testy a
nezménény zbytek aplikace se otestuje regresnimi testy.[2 S. 42]

Regresni testy jsou lepSi uzivat jako automatizované, jelikoz testovat systém

manudln€ po zménach by se mohlo zna¢né prodrazit a hlavné zabrat Cas testera.

Smoke testy
Jsou to prvotni testy, které by mé&ly pokryvat jiz fungujici ¢asti systému. Ve velkych
aplikaci se uziva vzdy par vybranych testli z jednotlivych funkcionalit, aby ukézaly,

Vv jakych ¢astich systému by mohl byt problém a kde soustiedit pozornost testert.

Akceptacni testovani
Pti prebirani produktu zdkaznikem probihéd akceptacni testovani (acceptance testing)

téZ UAT (uZzivatelsky akceptacni test). Je to testovani podle scénait.[2 s. 43]

3.5 Kategorie testu

V testovani se setkdvame s velkym mnozstvim druhd testl. Proto si musime
rozmyslet, kde jaky test pouzijeme. K dobrému otestovani dojde jen tehdy, kdyz k tomu
zvolime spravny druh testu ¢i testll. UkdZeme si tedy jaké typy testli miZeme pouZit a

k ¢emu slouzi.
3.5.1 Cerna skiiiika

Cerna skiinka (Black box) je zpiisob testovani, pfi kterém tester nema znalosti o
fungovani systému uvnitf, a tak je test zaméfen na vstupy a vystupy programu neboli na
vngjsi podnéty od testera a nasledné chovani systému na tyto podnéty (viz Obrazek ¢. 1).
JiZ podle ndzvu si miZzeme piedstavit ¢ernou skiinku, do které nevidime a nevime, co se

uvnitt odehrava. Jako typicky ptiklad 1ze uvést akceptacni testy.
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Cerna skiinka

Black Box

Obrazek 1 Cernd skiinka
Cerna skiinka testuje pouze, zda testovany objekt poskytne po zadaném vstupu

zadany vystup.[1 s. 33]
3.5.2 Bila skfinka

Bil¢ skifince (white box) se Vv anglictiné nékdy také tika ,,glass box*“, v prekladu
sklenéna, protoze oproti ¢erné skiince je znalost testera rozSifena o fungovani systému
mezi vstupem a vystupem. V tomto postupu ma tester vyhodu, Ze testovand data miize
sledovat skrze systém, a tak rychle pfijde na to, kde by mohl najit ptipadné chyby co se
vyskytnou. Typicky vyskyt uziti bilé skiinky jsou jednotkové testy (Unit tests). Chceme-li
totiz dobfe otestovat napt. n€jakou metodu, méli bychom provéfit vSechny cesty, kudy
muze program pii provadéni dané metody bézet a K tomu je potieba znat definici dané

metody.[1 s. 34]
3.5.3 Seda skiinka

Jde o pfechod mezi testovanim typu ¢ernd skiinka (black-box) a bil4 skiinka (white-
box). Lze si to Vv podstaté piedstavit jako kombinaci obou diive uvedenych pfistupt.
Testovani podle této strategie lze popsat jako testovani Cerné skiinky (testy z pohledu

uzivatele), avSak s jistou znalosti vnitinich struktur a fungovani softwaru.[1 s. 34]
3.5.4 Manualni testy

Manuaélni testy provadi tester, ktery je testuje podle daného scénéie (testcase).
V dnesni dob¢ nejsou pfilis preferované, jelikoz jsou Casoveé naro¢né i finanén¢, pokud by

se m¢ly opakovat. Kde je to mozné, tak je jiz nahrazuji automatizované testy.
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Zvlastnim druhem manualnich testl jsou testy jménem Exploratory testy. Tyto testy
se lisi tim, Ze tester, ktery test provadi, nejde podle scénare, aby dosel k urcitému vysledku,
ale cilem je prozkoumat, jak se testovany software chova. Vyuziva se hlavné, kdyz do
systému piidame néjakou novou Cast nebo funkci, a tak vyuzijeme Exploratory testy,

abychom odchytili zasadni chyby v chovani systému.
3.5.5 Automatické testy

Automatizované testovani softwaru byva dulezitou ¢asti pti vyvoji softwaru, a pfitom
ho dost firem podcefiuje. Vyuziti automatizace znamena urcitou vyssi finanéni investici,
ale na druhou stranu jeho uzivani pfinasi asporu prostiedku a také zvysi kvalitu vysledného
produktu.

Automat na rozdil od c¢lovéka vykonava test ,,zdarma“ a relativné rychle.
Automatizovany test je tim pddem mozné opakovat mnohem castéji.

Akce provedené automatizovanym testem jsou vzdy stejné. Automat v ramci toho,
jak je naprogramovan, zopakuje dané kroky vzdy stejné a neudéla chybu. Prokazatelnost
vysledkll testh muaze byt vtakovém piipadé vyssi — ale to plati jen vramci pfesné
definovaného scénare, ktery automatem testujeme. Automat sam od sebe jinou kombinaci
pokud mu intuice napovida, Ze by v ni mohly byt néjaké defekty. Potfebnou kreativitu
testera mizeme obecn¢ automatem tézko nahradit. Nekteré metody manualniho testovani,
zavisejici pravé na invenci testera, napiiklad prizkumné testovani (exploratory testing)
nebo technika odhadu mozného vyskytu defektl (error guessing) V principu ani rozumné

automatizovat nejdou.[3 s. 178]

3.6 Metody testovani

3.6.1 Statické testovani

Ke statickému testovani dochazi, kdyz neni zapotiebi beh daného softwaru.
Pti té€chto testech se prochéazi a vyhodnocuje zdrojovy kod. Pii tomto zplsobu testovani se
vyuziva fada metod pocinaje kontrolou koédu povétrenou osobou (code review nebo peer-
review) az po vyuzivani riznych nastroji pro statickou kontrolu koédu (Checkstyle,
FindBugs, ...) [1s. 33]
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3.6.2 Dynamické testovani

Dynamické testovani miuize probihat v pfipad¢, ze jiz mdme spustitelnou verzi
programu. Principem je zadavani uritych vstupti a nasledné posuzovani vystupd.
Predstavuje testovani béziciho programu nebo jeho Casti, pii kterém se ovétuje funkcénost
testovaného softwaru podle ptedem piipravenych testovacich scénaiu.[1 s. 33]

Mezi dynamické testy bychom mohli zaradit jednotkové testy, integracni testy,

akceptacni testy atd.
3.6.3 Pozitivni vs. negativni typy testi

Tyto dva pfistupy se li§i zejména v tom, jestli Gispéch testu je kdyz nam test vyhodi
chybovou hlasku nebo ne. Pozitivni typy testd je znaméjsi a jsou Castéji vyuzivané,
negativni typy jsou méné¢ znamé a byvaji i opominané. Pozitivni testy se tedy vyuzivaji
hlavné na zacatku vyvoje SW. Na rozdil od negativnich testi, Které jsou nasazovany do

procesu az potom, co se aplikace (vyvijeny software) ustéli a vykazuje stabilni fungovani.

Pozitivni testy
Cilem je ovéfit normalni fungovani systému. Pozitivni testy provadéji verifikaci
konkrétniho (pozadovaného)chovani za ocekavanych podminek fungovéni testovaného

programu.[2 s. 27]

Negativni testy

Mohou byt také nazvané jako testy vynucenych chyb. Tento druh testll se zaméfuje
na ovéfovani chovani systému za neakceptovatelnych, abnormélnich nebo neocekavanych
podminek.[2 s. 27] Byvaji ¢asto vynechavany at’ uz z lenosti, kvali nakladim, ¢asovému
presu nebo z presvédCeni, ze se prosté tohle nemiize stat. Negativni testy ovéfuji, zda
program na takové situace vhodné reaguje. Vhodnou reakci je napt. piehledné chybové
hlaSeni nebo jina reakce (napf. automaticka oprava hodnot, vyhozeni vyjimky), kterd je
popsana ve specifikaci a nevede k pddu programu. Naopak nevhodnou reakci je pad

programu, ztrata dat atp. [2 . 27]
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4 Prakticka cast

Prakticka cast je zameéfena na zpracovani automatizovanych testi pro zvolenou
desktopovou aplikaci, kterou je ucetni aplikace POHODA. Na zakladé¢ odbornych
literarnich zdroji jsou zde navrzeny a aplikovany rizné metody testovani a podle nich
vytvoieny odpovidajici automatizované testy. K tvorbé testl a testovani byl zvolen
program TestComplete. Testovani dané aplikace je provedeno automatizovanym i
manudlnim druhem testu a nasledné je provedeno porovnani vysledkli z obou typi

testovani.
4.1 Cile praktické ¢asti

1. Vytvoreni automatickych testi
2. Provedeni manudlniho testovani a spusténi automatizovanych testt

3. Porovnani manualnich a automatickych testti a urceni jejich vyhod a nevyhod.
4.2 Pouzité programy

4.2.1 TestComplete

Pro vytvoreni automatizovanych testti byl vybran komer¢ni program TestComplete
vyvijeny firmou SmartBear Software. Testy se zde daji vytvaret vice zptisoby, napiiklad je
zde integrované nahravani zaznamu uzivatelskych akci, 1ze uzit i kli¢ovych operaci, ale
testy je mozné psat i manudln¢ pomoci podporovanych skriptovacich jazykt. Pro ucely
vytvofeni automatizovaného testu uZit¢ho v bakaldiské praci bylo pouZito integrované
nahravéani zaznamu s naslednou Upravou ve skriptovacim jazyce.

Podporované skriptovaci jazyky:

e VBScript

e JScript

e DelphiScript
e C++ Script
e CH#Script

e JavaScript
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TestComplete umoznuje testovat desktopové aplikace, webové aplikace, ale i
mobilni zatizeni.

Tvorba testd je v tomto vyvojovém programu pomérné jednoduchd a intuitivni. Diky
integrovanému rekordéru umoziuje tento program tvorbu zdznamu test témét komukoliv.
Oveérteni jednotlivych kroki jde udé€lat nékolika nasledujicimi zptsoby:

e Textem nebo vlastnosti (Text or property)
e Obrazkem / Snimkem Obrazovky (Image)
e Souborem (File)

e Tabulka (Table or Grid)

o Database

e  Webové metriky (Web metrics)
4.2.2 POHODA

POHODA je komplexni ekonomicky systém pro vedeni ucetnich, majetkovych,
skladovych a mzdovych agend, fizeni firmy a mnoha dal§iho. M4 plno funkci ve tfech
zakladnich fadach — POHODA, POHODA SQL a POHODA EI a spoustu dalSich dopliki
v bonusovych bali¢cich, které si mizete dokupovat podle svych potieb a zdjmi. POHODA
je program vhodny pro Zivnostniky, malé firmy i stfedni a vétsi firmy s vice zaméstnanci a
pozadavky. VyzkousSet si jej mizZete zdarma diky demoverzi a nasledné si vybrat podle
funket, které ve svém podnikdni vyuzijete. Ceny se rozliSuji podle toho, jaky typ programu
si vyberete a zda to bude varianta Mini, Standard, Profi nebo jina.[4]

Aplikace Pohoda byla vybrana jako aplikace pro ucely testovani softwaru na zakladé
internetového srovnani ucetnich programti. Vybér testovaciho programu byl proveden
podle nasledujici tabulky cislo 2, kdy rozhodujicim faktorem bylo zejména vSestranné

pouziti programu, cenova dostupnost, pfehlednost a osobni hodnoceni uzivatel.

POHODA ABRA PROFIT HELIOS Red MoneyS3
Flexibee
Finalni 9.9 9.3 9 8.5 8.4
hodnoceni
Vhodné pro Zivnostnici, Zivnostnici, Zivnostnici, Zivnostnici, Zivnostnici, mensi
mensi  firmy, | mensi firmy mensi firmy mensi firmy firmy, stfedni firmy
stfedni  firmy,
vetsi firmy
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Recenzovany | Pohoda Business Profit Trial verze Money S3 Business
tarif Standard

Finance
Délka 3 mésice 1 mésice Neomezena - | 1 mésice 1 mésice
testovaci Profit je zcela
doby zdarma
M¢sicni od 1980 K¢-15 | od 3950 K- | 990 od 4900 K¢-18 | od 2490 K¢-14 990
pausal 980 K¢ 11950 K¢ 300 K¢ K¢
Verze Ano Ne Ano Ano Ano
zdarma

Funkce
Adresar, Ano Ano Ano Ano Ano
kontakty
Banka a | Ano Ano Ano Ano Ano
pokladna
Elektronicka | Ano Ano Za ptiplatek Ano Za piiplatek
evidence
trzeb (EET)
Fakturace Ano Ano Ano Ano Ano
Datiova Ano Ano Ano Ano Ano
evidence a
jednoduché
ucetnictvi
Podvojné Ano Ano Ano Ano Ano
ucetnictvi
Evidence Ano Ano Ano Ano Ano
majetku
Kniha jizd Ano Ano Ano Ano Ano
Mzdy a | Ano Ano Za ptiplatek Ano Ano
personalistika
Skladové Ano Ano Ano Ano Ano
hospodarstvi

DalSi funkce

Napojeni na | Ano Ano Ano - neomezeny | Ano - Ano
e-shop pocet neomezeny
Hotovostni Ano Ano Ano Ano Za priplatek
prodej (kasa)
Dan¢ Ano Ano Ano Ne Za priplatek
(elektronicka
podani
danovych
piiznani)
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Podpora
Telefon Ano Ano Ano Ano Ano
Kontaktni Ano Ano Ano Ano Ano
formulai/e-
mail
On-line Ano Ano Ne Ne Ano
konzultace
Pobocky Ano Plzen Ano - partnerské | Ano (Praha, Brno
firmy Brno, Ostrava,
Hradec
Kralové)
Odpoveéd do | Ano Ano Ano Ne Ano
24 hodin
Odpovedi 10/10 10/10 10/10 10/10 9/10
Népovéda
FAQ Ano Ano Ne Poradna s | Ne
kompletnimi
navody
Videonavody | Ano Ano Ano Ano Ano
Seminaie a | Ano Ano Ano Ano Ano
Skoleni
Pomohou s | Ano Ano Ano Ano Ano
instalaci
Pomohou pfi | Ano Ano Ano Ano Ano
praci v
systému
Pomohou Ano Ano Ano Ano Ano
vybrat
variantu
Prirucky ke | Ano Ano Ano Ne, ale na | Ano
stazeni strankach  je
poradna S
kompletnimi
navody

Tabulka 2 Srovnani uicetnich programii[4]
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4.3 Metody testovani

4.3.1 Staticka metoda

Testy byly jiz pti jejich tvorbé automaticky staticky testovany vyvojovym
programem TestComplete proti syntaktickym chybam v kodu scriptii. Vytvotené testy byly

pak nasledn¢ prohlidnuty a upraveny v ramci Self-Review.
4.3.2 Dynamicka metoda

Pomoci vyvojového softwaru pro automatizované testy TestComplete byly vytvotena
série testll pro otestovani nékterych zakladnich funkcionalit POHODA Lite, podle kterych
byly vytvofeny automatizované testy ve skriptovacim jazyce Javascript a nasledné byly
stejné testy provedeny manualné. Podle kapitoly 3.5.1 ¢erna skiinka vime, Ze testy byly
provadény bez znalosti fungovani uvniti programu, takze testem typu cerna skiiiika.

Dale byly vytvoreny pozitivni testy, které jiz zname z kapitoly 3.6.3. Tyto testy nam
ovetuji ocekavané fungovani systému. Vytvorené testy pokryvaji i testy negativni nebo
taky né€kdy znamé jako testy vynucenych chyb, které se zaméfuji na neobvyklé chovani
programu a jeho odpovéd’. Testy ovetuji, zda testovany program POHODA vhodné reaguje

na neocekavané akce z pohledu uZivatele chybovym hlasenim.

4.4 Tvorba a pribéh testovani

441 Automatizované testovani

Automatizované testy byly tvofeny pomoci integrovaného nahravani ve vyvojové
aplikaci TestComplete, kde byly namapovany jednotlivé prvky testované ucetni aplikace
POHODA a nahrany kroky automatizovaného testu. Nasledn€ nahravka byla pfevedena do
podoby JavaScriptu a upravena do finalni podoby automatizovaného testu. Timto
zptsobem bylo udéldno nésledujicich 14 automatizovanych testli, které prochazi vybrané
funkcionality testovaného ucetniho programu. Veskeré zdrojové kody testli lze nalézt
v piiloze 1.

1. Aktivovani EET v G¢etnim programu (Aktivace_EET_Test_Rezim)
2. Odeslany doklad do EET bez pfifazeného EET profilu pro aktudlniho uZzivatele
(Neodeslane_EET_Chybny EET _Profil)
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3. Vytvofeni Profilu pro EET a nasledné nastaveni pro aktualniho uzivatele
(Vytvoreni_A_Nastaveni_EET_Profilu)

4. Ptidani nového fidi¢e do ucetni jednotky (Pridani_Ridice)

5. Ptidani nového vozidla do Géetni jednotky (Pridani_Vozidla)

6. Pfidani nového fidiCe, vozidla a nasledné vytvofena nova cesta pro vytvorené¢ho
fidic¢e s vozidlem (Nova_Jizda)

7. Ptidani nového fidie, vozidla a nésledné¢ pokus o vytvoieni nové cesty pro
vytvoieného fidie s vozidlem kde datum odjezdu je az po datu pfijezdu
(Nova_Jizda_Error)

8. Zalozeni nové testovaci ucetni jednotky (Zalozeni_Ucetni_Jednotky)

9. Smazani testované ucetni jednotky (Smazani_Ucetni_Jednotky)

10. Zména informaci v ucetni jednotce (Ucetni_jednotka_zmena_informaci)

11. Kontrola zobrazenych informaci na hlavni strdnce a jejich zdlozkach
(Hlavni_Stranka)

12. Zalozené noveé vydané faktury bez uvedeni polozek
(Vydane_Faktury Bezpolozkova)

13. ZalozZeni nové vydané faktury s uvedenym jednotlivych polozek na dané faktuie
(Vydane_Faktury Polozkova)

14. Pokus o zalozeni vydané faktury ve formé& kladného dobropisu/vrubopisu a

nasledné ulozeni jako opravny danovy doklad (Vydane_Faktury Error)
4.4.2 Manualni testovani

Manuélni testy byly provadény na zdklad¢ vytvofenych automatizovanych testi, tak

aby jednotlivé kroky odpovidaly kroktim, které jsou vykonavany automatizovanymi testy.
4.4.3 Priibéh testovani

Na nasledujicich dvou ptikladech je uveden pribéh testovani, byl proveden jeden
pozitivni a jeden negativni scénar testu, u ostatnich testii byl pouzit stejny postup. Prib¢h
testovani znazornuji jednotlivé kroky, které se vykonaly pfi provadéni jak manualniho, tak
automatizovaného testu v testované ucetni aplikaci POHODA. Zdrojovy kod
automatizovanych testi byl rozdélen na dané kroky popisované v prubchu testu a byl

ptfidan komentat popisujici o jaky krok se jedna.
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Piiklad pozitivniho testu ZaloZeni ucetni jednotky
Testovani zacina prvnim krokem, kdy si otevieme testovaci aplikaci POHODA.
Pokud program otevirame a jeSt¢ nemame zalozenou zadnou ucetni jednotku,

program nds automaticky vyzve k zalozeni nové ucetni jednotky viz Obrazek ¢. 2.

& |
Soubor  Nastaveni  pavess!  ewwcrd  [sttwrace  Juty  Maelet  Nipgeds

(€]

Terminy dkoli Pipojeni uivats

= Q o

Obrazek 2 Hlavni stranka bez ucetni jednotky s dialogovym oknem

V druhém kroku piesuneme pozornost k dialogovému oknu uprostred stranky viz
Obrazek ¢. 3, vtomto okn€ se nam oznaci automaticky vybér Danova evidence /
Jednoduché ucetnictvi a ndsledné stiskneme tlacitko dalsi.

Zde se postup muze lisit podle toho, jakou verzi programu POHODA pouzivame.

Typ uéetnictvi
Vyberte typ (&etnictvi a zpasob zaloZeni Géetni jednotky m

A ZALOZENINOVE DATABAZE

Zvolte pozadovany typ Géetni jednotky. Die zakoupené varianty programu je dostupné Géetnictvi nebo
dafova evidence

(@ Dariova evidence / Jednoduché uéetnictvi

B. PREVOD EXISTUJICICH DAT

Tato volba umoZni pievod zvolenych databdzi ze starSich verzi ekonomického systému POHODA do
této aktudini verze

() Plevod jedné databaze

() Hromadny pievod databazi

Zvolte typ a pokradujte tladitkem ‘Dalsi’

Zpé Dalsi> Stomo Népovéda

Obrazek 3 Dialogové okno Typ ucetnictvi
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Ve tietim kroku nechdme oznacenou volbu Datiova evidence a klikneme na tladitko

dal$i viz Obrazek ¢. 4.

Privodce zavedenim uéetni jednothky *

ZaloZeni danoveé evidence [ jednoduchého Géetnictvi
Zvolte potadovany typ GEetnicti @

ZFvolte poZadovany typ déetnictvi
(@ Dafiova evidence

() Jednoduché Géetnictvi

Zvolte typ a pokraujte Haéitkem "Dalsi.

czp Somo vk

Obrazek 4 Dialogové okno Zalozeni danové evidence / jednoduchého ucetnictvi

Ve ¢tvrtém kroku oznac¢ime vybér Zalozit zkuSebni firmu Novacek se vzorovymi

daty a stiskneme tlacitko dalsi viz Obrazek ¢. 5.

Privodce zavedenim tcetni jednotky X
ZaloZeni dafové evidence
Vybene zpusob zaloZeni nové (éetni jednotky dafové evidence m

Tato funkce Vam umoZni zaloZit novou firmu do programu. Privodce Vas povede prubéhem celého
zaloZeni. Postupné zadate vechny potffebné ddaje pro nastaveni Géetnictvi

Zvolte zpusob zavedeni ucetni jednotky
(O Zalozit novou Géetni jednotku
() Pfevést data ze starsi verze programu, zaloZni kopie nebo ze smazané firmy

(@) Zalozit zkusebni firmu Novaéek se vzorovymi daty

(7) Zalozit novou jednotku poboZkového zpracovani datimportem inicializaZni databaze
vytvofené centralou.

Tip: Pokud nechcete zalozit firmu. zvolte tladitko 'Storno’
V opacéném piipadé pokracujte tacitkem ‘Dalsi",

<zpi Some | [prvics

Obrazek 5 Dialogové okno Zalozeni danové evidence
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Po dokonceni kroku ¢tyfi se ndm zobrazi nacitaci okno na spodku obrazovky, které

ukazuje nacitani vzorovych dat viz Obrazek €. 6.

POHODA Lite
L J Fockejte prosim na dokonceni operace
) i

Aktualizuje se nastaveni wvypodtu hodnoty DPH 2 Sastky wietng dané dle § 37 ..

Skryt
Obrazek 6 Nacitaci okno
Po nacteni se nam zobrazi hlavni stranka pro zaloZenou / naimportovanou ucetni

jednotku viz Obrazek €. 7.

B POHODA Lt - ormacnd plochal - 8 %

@ Evonomicky yém POHODA B

o
| o =
ey I

Vzo
Primdcaanss shusebn ) B

[5ou zobrazeny na wformecal pioso

Prog postupy
Zakiax

(ulvetelsks nastaven). Program by navizen tak. aby 5 ni mohl
pracovat | ks pod obCasaym dobledem GEetniho.
Nastaveni Geetnictvi

+ Globain nastaven!
« Ubvatebska nastimni

L ()

en®

3 Petr Nowatek 22 ® o1 9

Obrazek T Hlavni stranka po zaloZeni uicetni jednotky
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V patém kroku vypneme vyskakovaci informacni napovédu viz Obrazek ¢. 8 v pravé

¢asti na hlavni strance.

EP Ekonomicky systém POHODA - O X ‘

<A & = B A
Zobrazit  Vyhledat Zpet Wpied  Aktualizovat  Domd

& ei
Tisk  Moznost

Vzorova databaze danove evidence

(Privodce/Zalozit zkuSebni firmu...) [

Pravé byla zaloZena a oteviena nova databaze dafiové evidence se
vzorovymi daty firmy Novatek; pfehledné informace o této databazi
jsou zobrazeny na informaéni plose.

Program POHODA maximainé automatizuje b&Zné agetni postupy.
Zékladem je sprévné nastaveni programu dle potfeb konkrétni ucetni
jednotky jako celku (globéini nastaveni) a samozfejmé také die
potfeb jednotivych pracovniki, ktefi budou s GEetnictvim pracovat
(uZivatelské nastaveni). Program byl navrZen tak, aby s nim mohl
pracovat i laik pod ob&asnym dohledem etniho.

Nastaveni ucetnictvi

= Globaélni nastaveni
= UZivatelské nastaveni
» Predkontace

Viz také

« Nastaveni dafiové evidence

Obrazek 8 Ndapovéda Vzorova databdze danové evidence

V kroku Sest zkontrolujeme informace na hlavni strance na zaloZce Hlavni informace

podle Obrazku ¢. 9.

Obrazek 9 Kontrolni obrazek pro zaloZenou uicetni jednotku
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Zdrojovy kod pro automatizovany test
function Zalozeni_Ucetni_Jednotky()
{
/Ikrok jedna
//Runs the "Pohoda" tested application.
TestedApps.Pohoda.Run();

/lkrok dva
/[Clicks the 'btnDal_' button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.btnDal_.ClickButton();

//krok tri
/[Clicks the 'btnDal_" button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.btnDal_.ClickButton();

/krok ctyri

/IClicks the ‘radio' radio button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.page32770.radio.ClickButton();
/[Clicks the 'btnDal_' button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.btnDal_.ClickButton();

//krok pet

//Closes the ‘wndHHParent' window.
Aliases.StwPh.wndHHParent.Close();

/[Delays the test execution for the specified time period.
Delay(500);

/IClicks the ‘AfxFrameOrView140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView140.AfxFrameOrView140.Clic
k(320, 28);

//Delays the test execution for the specified time period.

Delay(500);
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//krok sest
/[Compares  the  HlavniS  Stores item  with the image of the
Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView140.AfxFrameOrView140 object.

Regions.HlavniS.Check(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView140.Af
xFrameOrView140, false, false, 0, 0, "HlavniS_Mask");

//Zavieni aplikace po skonceni testu
/ICloses the ‘wndAfx' window.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Close();

/IClicks the "btnKonec' button.
Aliases.StwPh.dlg.btnKonec.ClickButton();

Priklad negativniho testu Chybné odeslany EET ucet

V prvnich péti krocich si provedeme setup prostiedi testované aplikace POHODA.
Jako prvni krok si otevieme testovaci aplikaci POHODA. Nasledné se zobrazi naposledy
oteviend Ucetni jednotka viz Obrazek ¢. 10.

| POHODA Lite - informatn plocha]
Soubor Nastaven  pdressd  (Metend [eitwace Jiody Majerek  Nipgeéda
Sl kg e @ Mid

e ‘I". EEE. 2o

m Ekonomické Gdaje  Ostain|

Petr Novacek Daitovy kalendai
Doini 5, 536 01 Jihlava 1 0 @ 15032022 0w 2 plijmi (Etvetetni zaloha)
1€ 68785432 DIC CZ0B765432

©325032022 Prandni ke spolfebni dani (za nor 2022)
— i Z T O S @2503.2022 Kontroini higsent (2a Gnor 2022
2022 12.03.2022

25032022 Souhmne hiadeni (2a dnor 2022)
@ Databze st sednotky neni zabazpetena st vice 01.04.2022 Pfizndni k dani z pHim za rok 2021
Terminy tkolis Kurzovy listek
2o o

s °zr5&om‘, ezz.tom

o © Dasiy ©

Pt Novscek 2022 e

Obrazek 10 Hlavni stranka ucetni jednotky
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Krok dva zavieme bocni okno Sipkou vhorni ¢asti viz Obrazek ¢. 11

Petr Novacek

Admin
13.03.2022

Ruzena

Dnesni tip

? Napovéda k programu
4 Zéakaznicka podpora
Stormware na webu

Zakaznické centrum

Novinky ve verzi

Obrazek 11 Bocni panel na hlavni strance
V kroku tii klikneme na horni navigaéni list€ na Soubor>Zalohovani>Nacist
Zalohu... viz Obrazek ¢. 12. Stejného cile mizeme docitil kliknutim na Soubor a

zmacknuti SHIFT + zn.

g POHODA Lite - [Informaéni plocha]

Ucetni jednotky Ctri+U

Prihlasit se.. |
Zménit heslo... ‘
Tiskové sestavy... Ctri+T

Nahled Ctri+Shift+T
Vytiskngut

Exportovat do PDF k
Kontrola sestav...

Import sestavy... 1
Preklady textd
Pfehled historie zaznami Posledni zéloha p
Nastroje » 12.03.2022
Datova komunikace »
Zalohovani »|| ¥ Zalohovat..

(CZ98765432

Zaviit agendu Nadist zalohu... J
Zaviit vie Nacist tiskovou zalohu...
Nacist systémovou zalohu...
Nacist globalini zalohu... e —

Z&dné tkoly. Systémova databaze...

Konec

Obrazek 12 Navigace na Nacist zalohu...
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V kroku ¢tyti klikneme na moznost Nacist ruéné zvoleny zéloZzni soubor, nasledné
zaddme cestu k nasi zaloze, tj.

C:\\ProgramData\STORMWARE\POHODA\Data\\Zdloh\\Start.zip viz Obrazek ¢. 13.

Macteni databaze altudlni Géetni jednothky ze zdlohy X
Maéteni databaze akiualni Géetni jednotky ze zilohy ﬁ

MiZete poudit poslednéd provedenou zalohu, nebo pfimo urlit plnou cestu k zaloZnimu
soubon.

Kterow zalohu pouZit?
G‘ Matist posledni zélohu ze sloky "Zalohy’

(@) Matist ruéné zvoleny zaloini soubor

Zadejte plnou cestu k zalodnimu souboru.

Cestu zadejte ruéné, nebo vyberie po stisku tladitka Prochazet
C\ProgramData\S TORMWARE\POHODA\Data\Zalohy\Start zip | | Prochazel._

< Zpét Dokonéit Stomo Mapovéda

Obrazek 13 Dialogové okno Nacteni databdze aktualni uicetni jednotky ze zalohy
V kroku pét na nds vyskoci dialogové okno S upozornénim, ze se chystame piepsat

aktuilni data zalohou. Klikneme na tla¢itko OK viz Obrazek ¢. 14.

Opravdu si prejete prepsat stavajici Ucetnl jednotku Petr Novadek
! zalohou

C:\ProgramData\STORMWARE\POHODA\Data\Zalohy\Start.zip

ze dne 07.03.2022.

Pokud provedete tuto operaci definitivné ztratite data ...

Chcete provést obnovu ?

OK Storno

Obrazek 14 Dialogové okno upozornujici na prepsani aktualnich dat zalohou
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Krok Sest je kliknuti v horni li§t¢ na Nastaveni>Globalni Nastaveni viz Obrazek ¢.

15. Stejného vysledku miizeme docilit stisknutim tla¢itek CTRL + G.

Globalni nastaveni Ctri+G
Ufivatelské nastaveni  Ctrl+W
Legislativa

Pfistupova prava 3 m
MNastaveni formulafe.. Ctri+Y
Zamek k datu... £

Hotovostni pokladny
Bankowni Géty

Kasy 2
Hardware

Homebanking P
SMS brany

Seznamy

Zobrazit 3
- . _—leni

Obrazek 15 Navigace do Globalniho nastavent

Po vybéru se zobrazi obrazovka pro Globalni Nastaveni viz Obrazek €. 16.

[ PoHODA Lite - [Gi - 8 x

.;ssfmfgiiigfiifﬁ*

§jiii};ﬂ

lox. Petr Novidek 22 e v DT )

Obrdazek 16 Globalni nastaveni
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V kroku sedm klikneme na posledni zalozku EET v seznamu zéalozek Globalniho

nastaveni v levé ¢asti obrazovky viz Obrazek ¢. 17.

Obrazek 17 Seznam zalozek v Globalnim nastaveni

Krok osm zobrazuje nastaveni pro EET. Zaskrtneme checkbox pro Elektronicka
evidence trzeb, dale pak jesté vyplnime datum 09.03.2022 v kolonce Evidovat Od, pak

jesté zaskrtneme Testovaci rezim a klikneme na ulozit v horni ¢asti okna viz Obrazek ¢.
18.

R POHODA Lite - [Globalni nastaveni]

n‘, il [ % £ (] &) mv_ Er

Loge

Razitko Elektronicka evidence trieb

5 Elektronicks evidence trieb
Dokumenty

CRM Evidovat od

GDPR 5
Dok Testovaci rezim

Cislovani Zména typu polozek EET na dokladech [
Clondni
Historie
Cizi mény Tisknout DIC na dokladech
ph"::"'"“"‘"' Tisknout DIC povéiujiciho popl. na dokladech [7]
Pokladna
Poplatky
Pieplatky
Dand

Obrazek 18 Globalni nastaveni pro EET
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V kroku devét klikneme na horni list€ na Fakturace>Kasa viz Obrazek ¢. 19.
Stejného vysledku jde docilit stiskem CTRL + SHIFT + K.

Eakturace | Jlizdy Majetek Napovéda
Cenik g
Recyklagni pfispévky li

o |

Zakazrky Ctri+Alt+Z

Prijaté nabidky

[~
Vydané pnabidky Ctri+N
id
e Pfijaté poptavky
Vydané poptavky
i
Prijaté objednavky Ctrl+5Shift+0
Vydané objedndviy
I
Vydané faktury Ctri+F

Vydané zdlohové faktury  Ctrl+Shift+F
Ostatni pohledaviy

Prijaté faktury Ctrl+P

Prijaté zalohowvé faktury  Ctrl+Shift+P

Oistatni zavazky Ctrl+Shift+Z
Prikazy k uhradé Ctri+5hift+B
Prodeijky Ctrl+Shift+)
Kasa Ctrl+Shift+K

Obrazek 19 Navigace na Kasa

V kroku deset se ndm zobrazi Kasa. Dvojklikem klikneme na poloZku 21 s ndzvem
Video SONY. Ta se nam zobrazi v levé ¢asti obrazovky, poté klikneme na tlacitko uloZit

Vv horni ¢asti obrazovky viz Obrazek ¢. 20.

™
Soubor Mastwen  Advest (Kewcw  fakurace Jady Melek Tiamam  Nipgeeds
Fad il 017 2 % oy =8z

1 x Video

o SESAPELNY O

SONY 14 943,50

= 1
1235000 5OPH 144350

Prodejha . K0 0000 Gnnost
P
Polotia Mnadstvi _led A
w0

Celem 1434400

Obrazek 20 Kasa
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V kroku jedenact se nam zobrazi dialogové okno Vyuctovani prodeje, kde nechame
formu Hotové, do fadku Pfijato zadame hodnotu 15000 a klikneme na tlacitko Dalsi prodej

viz Obrazek ¢. 21.
Wylctovani prodeje

Prodejka byla uloZena. Castka k wyiétovéani je:

14 944,00

Forma Hotové w Vice forem ahrad
Prijato LBy Zbyva 14 944 00
Pfijato K& 0,00

PlacencKé 0,00 VracencKE -14 944 .00
Poznamka

Viytisknout doklad Dal3i prodej Storno

Obrazek 21 Vyuctovani prodeje
V kroku dvanact se nam zobrazi informacéni okno, ze pii uloZeni dojde k odeslani do

EET. Zde klikneme na tla¢itko Ano viz Obrazek ¢. 22.

POHODA

o P wloZeni dojde k odeslani zaznamu do Elektronické evidence trieb,

+ Stiskem tladitka Ano potvrdite odeslani dat.
+ Po stisku tlafitka Ne bude deklad ulofen bez adeslini ddajd do EET.

[] Tento dotaz pfiEté nezobrazovat

Ano MNe

Obrazek 22 Informacni okno o odeslani zaznamu do EET
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V kroku tfinact se zobrazi chybova hlaska o chybé pii odesilani EET. Zkontrolujeme,
ze jako divod se nam zobrazi hlaska: ,,Pri zpracovani EET doslo k chybe: Aktudlne
prihlaseny uzivatel nema prirazen profil EET.“, nasledn¢ klikneme na tladitko OK viz
Obrazek ¢. 23.

POHODA x

Pii zpracovani EET dedlo k chybé:

Aktudlné pfihlaeny uiivatel nema pfifazen profil EET.

oK

Obrdzek 23 dialogové okno o chybé pii odesilant EET
V kroku ¢trnact klikneme na tlacitko Zavtit agendu které se nachazi v panelu
nastroju Uplné€ vlevo v horni ¢asti obrazovky viz Obrazek ¢. 24.

10 M)

N2 232 % el s - SORELELARSRER €T

Obrazek 24 Panel nastrojii — Kasa

V kroku patnact klikneme na Soubor>Datova komunikace>Elektronicka evidence
trzeb. Stejného vysledku jde docilit klikneme-li na Soubor a stiskneme klavesy SHIFT + D
a pak n viz Obrazek ¢. 25.

Soubotlw Adresaf  Ucetnictvi  Fakturace lizdy Majetel
Uéetni jednotky S VR [ - R
e
€} Priblasit se...
Zménit heslo... . L
Ekonomické tdaje
Tiskové sestavy.. Ctrl+T
Nahled Ctrl+Shift+T
Vytiskngut
Exportovat do PDF k
Kontrola sestav...
Import sestavy... va 1
Peklady textd CZ98765432
Prehled historie zaznami Posledni zéloha |
Nasiroje » 12.03.2022
| Datova komunikace ’| Elektropicka evidence trieb |
Zalohovani » Elektronicka podani
l»" ZavFit acendu Odeglané e-maily
Zaviit vie Odeslané SMS
Odeslané datové zpravy
Konec
mKasa...
Zadné tkoly. Import agendy...
Export agendy...
XML import/export ..
XML log
XML export pro TAX...
Ukoly €3 Import z ISDOC...
Import obratovych podkiadi...

Obrazek 25 Navigace na Elektronicka evidence trzeb
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Po vybéru se zobrazi obrazovka s komunikaci EET viz Obrazek €. 26.

- 8 x|
0.2
e —Agenty___|
Eeoncia evdence
viey
s
™
X
|zlo o ace | D
X . Ciso dokdad Datum Castea Ogesino ey
ir XD100001 "
1/1) 9o zskand napoveoy stsknéte F1. et Novace 2 e o

Obrazek 26 Komunikace s EET

V kroku Sestnact provedeme kontrolu tdaji z dolni Casti obrazovky (pii kontrole
ignorujeme datum) podle Obrazku ¢. 27.

_ # | k" | O Doklady | [ Historie <ornunikace| O Poznamky |

X nda Cislo dokladu Datum Castka Odesléno Pijato Stav
1 | 22K0100001 13.03.22 1:04:39 14 944,00 Chybna data

Obrazek 27 Tabulka s komunikaci EET

V kroku sedmnact provedeme kontrolu udajii z horni ¢asti obrazovky (pfi kontrole

ignorujeme datum) podle Obrazku ¢. 28.

Triba @
Agenda Prodejky Cislo provozovny 0
Cislo dokladu 22K0100001 Pokladnf zafizeni
Datum trzby 13.03.2022 1:04:39 Rezim Béiny
Castia v K¢ 14 944,00 Testovacf provoz
PKP Datum odeslani
Datum pfijeti
Stav Chybna data
BKP
FIK

Obrazek 28 Detail polozky z tabulky komunikace EET
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V kroku osmnéct klineme na zdlozku Historie komunikace v dolni Casti obrazovky.

Zde zkontrolujeme detail chyby podle Obrazku ¢. 29.

£ | o l B Doklady [ Historie komunikace l O Poznamiky |

Stav: Chybna data

Datum odeslani:

Datum piijeti:

Kad chyby: 200

Popis chyby: Aktualné pfihlaseny uZivatel nema pfifazen profil EET.

Obrazek 29 Detail chyby komunikace s EET na zdlozce Historie komunikace

Zdrojovy kod pro automatizovany test
function Start()
{
/lkrok jedna
//Runs the "Pohoda" tested application.
Tested Apps.Pohoda.Run();
Delay(500);

/lkrok dva
/IClicks the ‘AfxFrameOrView140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wnd AfxFrameOrView140.AfxFrameOrView140.Clic
k(326, 27);

/krok tri

/IClicks the O item of the 'Menu' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Clickltem(0, true);
//Enters 'ZN" in the 'Menu' object.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Keys("ZN");
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/krok ctyri

/IClicks the ‘radio’ radio button.

Aliases.StwPh.dlg2.page32770.radio.ClickButton();

//Clicks the "Edit’ object.

Aliases.StwPh.dlg2.page32770.Edit.Click(166, 18);

/[Enters the text 'C:\ProgramData\STORMWARE\POHODA\Data\Zdlohy\Start.zip' in the
'Edit’ text editor.

Aliases.StwPh.dlg2.page32770.Edit.SetText("C:\\ProgramData\STORMWARE\\POHOD
A\\Data\\Zalohy\\Start.zip");

//Clicks the "btnDokon_it" button.

Aliases.StwPh.dlg2.btnDokon_it.ClickButton();

//krok pet
/IClicks the 'btnOK" button.
Aliases.StwPh.dlgPOHODA.btnOK.ClickButton();
}
function Neodeslane_EET_Chybny EET_Profil()

{
/lkrok 1-5

Setup.Start();
/[Delays the test execution for the specified time period.
Delay(500);

//krok sest
/[Enters 'Ag" in the 'AfxFrameOrView140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView140.AfxFrameOrView140.Key
S(ll/\gll);
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/Ikrok sedm
/IClicks the 27 item of the 'ListBox' list box.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1403.page32770.ListBox.Click
IltemXY (27, 4, 7);

//krok osm
//Sets the state of the 'checkElektronick EvidenceTr_eb' check box to cbChecked.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1403.page327702.page32770.c
heckElektronick_EvidenceTr_eb.ClickButton(cbhChecked);
/[Clicks the 'editEvidovatOd' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wnd AfxFrameOrView1403.page327702.page32770.e
ditEvidovatOd.Click(8, 11);
//Enters the text '09.03.2022" in the 'editEvidovatOd' text editor.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wnd AfxFrameOrView1403.page327702.page32770.e
ditEvidovatOd.SetText("09.03.2022");
//Sets the state of the 'checkTestovac_Re im' check box to cbChecked.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wnd AfxFrameOrView1403.page327702.page32770.c
heckTestovac_Re_im.ClickButton(cbhChecked);
/IClicks the 33370 item of the 'Standardn_" toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Standardn_.Clickltem (33370, false);

//krok devet

/IClicks the 4 item of the 'Menu' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Clickltem(4, true);
/[Enters 'a’" in the 'Menu' object.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Keys("a");
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/Ikrok deset
//Double-clicks the 'HGrid" object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndKasa.AfXMDIFrame140.AfxMDIFrame140.Afx
MDIFramel140.page32770.HGrid.DblClick(211, 525);
/IClicks the 33370 item of the 'Kasa' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Kasa.Clickltem(33370, false);

//krok jedenact

//Drags the 'editP_ijato' object.
Aliases.StwPh.dlgVy_tov_n_Prodeje.editP_ijato.Drag(69, 5, 108, -2);
/[Enters the text '15000" in the 'editP_ijato' text editor.
Aliases.StwPh.dlgVy_tov_n_Prodeje.editP_ijato.SetText(""15000");
//Clicks the 'btnDal_Prodej' button.
Aliases.StwPh.dlgVy_tov_n_Prodeje.btnDal_Prodej.ClickButton();

/krok dvanact
/IClicks the 'btnAno' button.
Aliases.StwPh.dIgPOHODA .btnAno.ClickButton();

//krok trinact

//Checks whether the 'WndCaption' property of the Aliases.StwPh.dlgPOHODA.Static3
object equals 'Pri zpracovani EET doslo k chybe:

I

//Aktudlné prihlaseny uzivatel nema prirazen profil EET.".

aqObject.CheckProperty(Aliases.StwPh.dlgPOHODA . Static3, "WndCaption™, cmpEqual,
"Pii zpracovani EET doSlo k chybé:\r\n\r\nAktualn¢ ptihlaseny uzivatel nema piifazen
profil EET.");

//Clicks the 'btnOK' button.

Aliases.StwPh.dlgPOHODA.btnOK.ClickButton();
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//krok ctrnact
/IClicks the 57602 item of the 'Kasa' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Kasa.Clickltem(57602, false);

//krok patnact

//Clicks the O item of the 'Menu' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Clickltem(0, true);
//[Enters 'Dn' in the 'Menu' object.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Keys(*'Dn");

//krok Sestnact

/[Compares the EETError  Stores item with the image of the
Aliases.StwPh.wndAfx.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFrame140.page3277
0.HGrid object.

Regions.EETError.Check(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404
AfXMDIFrame140.page32770.HGrid, false, false, 0, 0, "EETError_Mask");

//krok sedmnact
//Double-clicks the '"HGrid" object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView1404. AfxMDIFrame140.page3
2770.HGrid.DblClick(245, 35);

/[Compares the EETDetailError Stores item with the image of the
Aliases.StwPh.wndAfx.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFrame140.page3277
02 object.

Regions.EETDetailError.Check(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrVie
w1404.AfxMDIFramel140.page327702, false, false, 0, 0, "EETDetailError_Mask");
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//krok osmnact

//Clicks the 'AfxWnd140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView1404. AfxMDIFrame140.page3
2770.AfxWnd140.Click(279, 3);

//Checks whether the ‘wText' property of the
Aliases.StwPh.wndAfx.MDIClient. wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFrame140.page3277
0.Edit object equals 'Stav: Chybna data

//Datum odeslani:

//Datum prijeti:

//Kod chyby: 200

//Popis chyby: Aktualné prihlaseny uzivatel nema prirazen profil EET.

I

.

agObject.CheckProperty(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.
AfxMDIFramel140.page32770.Edit, "wText", cmpEqual, "Stav: Chybna data\r\nDatum
odeslani: \nnDatum pfijeti: \\nKod chyby: 200\r\nPopis chyby: Aktualné ptihlaseny

uzivatel nema piifazen profil EET.\r\n\r\n");

//Zavieni aplikace po skonceni testu

Setup.End();
}
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4,44 Porovnani testu

V nasledujici tabulce Cislo 3 si mizeme porovnat vysledky trvani ¢asu provadéni

jednotlivych testa.
Nazev Testu Cas na provedeny test
Manualni test Automatizovany test

Aktivace_EET_Test_Rezim 00:25 00:14
Neodeslane_EET_Chybny_EET_Profil 01:05 00:16
Vytvoreni_A_Nastaveni_EET_Profilu 01:18 00:19
Pridani_Ridice 03:55 00:13
Pridani_Vozidla 01:55 00:14
Nova_lJizda 04:55 00:40
Nova_lJizda_Error 04:50 00:28
Zalozeni_Ucetni_Jednotky 00:23 00:15
Smazani_Ucetni_Jednotky 00:21 00:07
Ucetni_jednotka_zmena_informaci 03:20 00:16
Hlavni_Stranka 01:13 00:13
Vydane_Faktury_Bezpolozkova 01:59 00:15
Vydane_Faktury_Polozkova 01:33 00:24
Vydane_Faktury_Error 01:37 00:14

Tabulka 3 Vysledky casii provadeni jednotlivych testii

Vysledky a pozorovani z testovani automatickymi testy a manualnimi testy byly

porovnany a zobrazeny v nasledujici tabulce ¢islo 4.

Manualni testy Automatizované testy
Primérny ¢as na tvorbu 15 minut 1 hodina
jednoho testu
Celkovy cas na provedeni 28minuty 49sekund 4minuty 8 sekund

vytvofenych testil

Cas, kdy muZeme test | Manualni testy muiZeme | Automatické testy miZeme
vykonavat vykonavat v béZzné pracovni | provadét kdykoliv.

dobé pracovnika, ktery

vykonava manualni testy
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Dokumentace provedenych

testu

Dokumentaci k testiim

provadi povéteny tester,
ktery dany test provadi. Ma
moznost provest
dokumentaci krok po kroku
kde dany

(to  zalezi

manualni  test  provadi,
jelikoz nékteré programy
podporuji manudlni testy a
odskrtavat

jde zde

jednotlivé  kroky be&hem
provadéni testu a psat si
k tomu poznamky), nebo po
provedeném testu, at uz
uspésném (kdy se nenajde
chyba béhem programu) tak
1 netspeésném zapsat

vysledky manudlniho testu

Dokumentaci k provedenym

testiim provadi test piimo za

béhu testu, proto neni
nutnost dalsi prace na
dokumentovani

provedenych  kroki  a

poptipad¢ nalezenych chyb

Kdo muze testy vytvaret /

provadét

Tvorbu manudlniho testu by

mél provadét pracovnik,
ktery mé znalost, jak ma
dand aplikace fungovat a
vytvofit podle toho dany
manualni

test. Provadét

testy ~muzou  povéfené
osoby, které nemuseji mit
zadné odborné znalosti, ale
je dobré, kdyz maji z
fungovanim dané aplikace

zkuSenosti.

Automatizované testy mize
vytvaret vyvojar, ale pustit
je pak uz miZze prakticky
kdokoliv.

Tabulka 4 Porovnini automatizovanych a manudlnich testii
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Z tabulky 4 muzeme vidét, Ze tvorba manualnich testl je daleko rychlejsi a levnéjsi,
jelikoz na jejich tvorbu nepottebujeme vyvojare. Bohuzel jejich vykonavani je zavislé na
pracovni dob¢ testera a také jeho zkuSenosti a pozornosti. Pfi provadéni manualnich testt

je nejvetsi riziko Vv lidském faktoru. Vyznamnym faktorem automatizovanych testi je

zkraceni doby prubéhu testovani.
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5 Zhodnoceni vysledki

Pfi mém vykonavani manudlnich testli jsem narazil na nékolik chyb pfi kontrole
udaju z nepozornosti (piepsani se ve slovech, Cislech apod.). Zde se pak ¢as navysuje,

I kdyZz automatické testy potiebuji vétsi Cas a néklady na pfipravu testli, zlstava
jejich nepopiratelnou vyhodou to, Zze jdou poustét stile dokola se stejnym vysledkem,
podobnym casem trvani, mizeme nastavit jejich spuSténi kdykoliv a jejich nasledné
testovani jiz nic nestoji. Testovani automatickymi testy jednoznacné Setii Cas, odhaluji
nikdo nemé rad opakujici se manudlni rutinu. Diky automatizaci dochazi i k zptesnéni,
protoze pravdépodobnost, ze se tester pfi manudlnim testovani n¢kde splete nebo néco
prehlédne je vysoka.

V dnesni dobé rychlého vyvoje jiz neni mozné tolik testovat manualn€. Neznamena
to vSak, Ze manudlni testovani definitivné skoncilo, ale objem testované¢ho softwaru se

jednoznaéné piehoupl na stranu automatizovanych testa.
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6 Zavér

Ve své praktické Casti jsem se zam¢étil na problematiku automatizovaného testovani.
Snazil jsem se, aby byla ma prace pochopitelna lidem, ktefi nemaji moc zkuSenosti
S automatizovanymi testy a mohli se tak o nich dozvédét vic. Vyuzil jsem také vlastnich
zkuSenosti z praxe, které jsem nabral jako vyvojaf automatizovanych testi.

Na zaklad¢ studia odbornych a literarnich zdroju jsem stanovil, jaké metody pouziji
pro své testovani. Jako testovaci desktopovou aplikaci jsem si zvolil na zaklade
internetového srovndni Gcetni program POHODA, na kterém jsem testovaci metody uvedl
do praxe tvorbou automatizovanych testi na zdkladni funkcionality tohoto ucetniho
programu. Po provedeni automatizovanych testll a zaznamendni jejich vysledkl do tabulky
jsem pak nasledné zopakoval stejny postup manualné podle krok vytvofenych pro
automatizované testy. Vysledky jsem si zaznamenal do tabulky a provedl porovnani
s vysledky automatizovanych testa.

Pfi porovnavani vysledki testovani riznymi druhy testd se potvrdilo, ze automatické
testovani ma oproti manualnimu typu testu znatelné vyhody, coz v podstaté potvrdilo ma
ocekavani pied zahajenim testovani. Manudlni testovani sice vychazi jako vyhodné&jsi
z podhledu nékladii a Casu na vyrobu, ale jsou ovlivnéna moznou lidskou chybou ve
vysledcich, del$im ¢asem na provedeni testli a jejich provadéni zavisi na pracovni dobé
manudlnich testeri. Naopak u automatizovanych testli je doba vyroby testli zna¢né delsi a
bude i1 nakladnéjsi, jelikoz vyrobu testii provadi vyvojai automatizovanych testd, ale
nasledné to pak pfinasi vyhody, které rozhodné ptevazuji zvySené naklady a ¢as na vyrobu.
Mezi tyto vyhody patii zkraceni doby, kdy se testy provadi (v mé praktické ¢asti vyslo
zkraceni doby az na 1/6 oproti manudlnim testiim), odstranéni chyby lidského faktoru
Z testl (testy bézi pti kazdém prub&hu naprosto stejné), testy mizeme poustét kdykoliv

bude potieba a nakonec testy nds za jejich provedeni nic nestoji.
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