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Rozbor a ukazka automatického testovani

Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva v teoretické Casti problematikou testovani softwaru. Je
zde popsano, pro¢ by se mél testovat software, dale pak jsou zde také popsany typy testl,
kategorie a metody testovani. Praktickd cast je zaméfena na vytvoreni vlastnich
systémovych testi ve vyvojovém programu TestComplete, které jsou pouzity na
desktopovou ucetni aplikaci POHODA a prabéh testovani. Dale jsou zde zhodnoceny

klady a zapory manualniho a automatického testovani softwaru.

Klicova slova: testovani, TestComplete, POHODA, manualni testovani, automatické testy,

metody testovani



Analysis and demonstration of automatic testing

Abstract

The theoretical part of the bachelor thesis deals with the issue of software testing. It
describes why software should be tested, and then it also describes types of tests,
categories and methods of testing. The practical part focuses on the creation of custom
system tests in the development program TestComplete, that are applied for the desktop
accounting application POHODA and the testing progress. It also evaluates the pros and

cons of manual and automated software testing.

Keywords: testing, TestComplete, POHODA, manual testing, automatic testing, testing

methods
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1 Uvod

,, LTestovani programu je velmi efektivni zpiisob, jak ukdzat na pritomnost chyb, ale je

bohuzel nedostatecné k prokdzani jejich nepritomnosti. “ (E.W.Dijkstry)

Téma, kterému jsem se rozhodl vénovat ve své bakalarské praci, se tyka
automatického testovani. Toto téma je mi blizké, protoze pracuji pro spole¢nost Certicon
jako vyvojaf automatizovanych testi a rad bych se tak mimo jiné podélil o své zkuSenosti.
Cilem mé bakalarské prace s nazvem ,Rozbor a ukazka automatického testovani“ je
pokusit se nastinit vSechny oblasti daného tématu.

V dnesni dobé¢ je vyvoj softwaru ¢im dal vic komplexni, a aby byl vysledny produkt
dostacujici kvality, tak musi byt i fadné otestovany. Testovani proto zacina byt daleZitou
soucasti vyvoje, ale Castokrat mu byva vé€novana men$i pozornost, nez jakou by si
zaslouzilo. To pak miZe mit neblahy vliv na vysledné kvalit€¢ produktu a nasledna oprava
¢i zlepSeni se muze znacné prodrazit.

Ve své bakalarské praci se predev§im zabyvam problematikou testovani softwaru,
zejména se pak zamétuji na automatizované testovani.

Teoretickou Cast bakalaiské prace jsem rozdélil do Sesti zakladnich celku, které se
tykaji zakladnich znalosti o testovani. Popisuji divody, pro¢ je dobré testovat sviij produkt,
a kdy je vhodné jeho testovani ukoncit. Dale predstavuji problematiku vyhodnocovani
testd a kdo by jej mél provadét. Nedilnou soucasti testovani je chyba, kterou se zabyvam
ve tietim celku. Dalsi ¢ast je pak vénovana popisu typu testi a jak jsou déleny podle toho
s jakou ¢asti systému pracuji (jestli testuji jen metodu, vykon nebo fungovani systému jako
celku). Pata Cast je zaméfena na kategorie testt, které se déli podle znalosti systému
z pohledu testera nebo podle toho, jestli je test provadény clovékem (manualné) nebo
pocitaCem (automaticky). Posledni Cast pak pojednava o déleni testi podle metody
testovani.

Stézejni ¢ast mé bakalarské prace tvori prakticka cast, ve které se zaméfim na tvorbu
automatizovanych systémovych testi a jejich spusténi v desktopové ucetni aplikaci
POHODA. Nasledné budou provedeny stejné manualni testy pro vySe uvedenou ucetni
aplikaci. Oba typy testd (tedy automatizovany a manualni) pak budou vzajemné porovnany

a budou vyhodnoceny jejich vyhody a nevyhody uziti v testovani
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je zpracovani automatickych testi pro desktopovou
aplikaci vytvarenou zvolenou firmou. Dil¢imi cili je provést porovnani manualniho
testovani a testovani automatického a zhodnoceni zjisténych kvalit pfipadné i negativnich

faktoru u obou druht testovani.

2.2 Metodika

Na zakladé studia odbornych a védeckych literarnich zdroji, prakticky ziskanych
informaci a znalosti budou navrzeny metody testovani a vytvoreny vlastni automatizované
testy. K testovani budou pouzity zvolené technologie. Na zakladé provedeného manuélniho
a automatického testovani budou porovnany kvality obou variant testovani a zpracovano

jejich vyhodnoceni.
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3 Testovani softwaru

V dnesnim technologické svété se kazdy den setkavame s riznymi druhy technologii
jako jsou mobilni aplikace, automatické kavovary apod., pro, nez je software nezbytnou
soucasti. Pro tvorbu softwaru je jednim ze zakladnich pilifti jeho testovani. Mohli bychom
fict, ze testovani je prvni feedback po upravach nebo vytvoreni nového softwaru.

Mnozstvi dostupnych a pouzivanych technologii se neustale zvétSuje, ¢imz se vyvoj
softwaru stava velmi komplexni zalezitosti. Neustaly rozvoj technologii, a predev§im
pozadavka kladenych na kvalitu a stabilitu vyvojového softwaru znamena, Ze je tfeba stale
vice soustfedit se na testovani.

Zakladni cil testovani samoziejmé stale predstavuje minimalizace chyb, obecné vSak
od testovani pozadujeme zvySeni kvality dodavaného softwaru. Dikazem tohoto trendu je
fakt, ze tvorba jednotkovych testii se dnes povazuje za béznou soucast vyvoje softwaru a
predstavuje de facto standard[1 s. 32]

Testovani ma mnoho raznych zpusobt od jednoduchych manualnich testt po velmi
slozité automatické testy. Software tedy mizeme otestovat manualné, kdy ¢loveék prochazi
ur¢ité fungovani systému a zjistuje, jestli se zde nenachazi chyby, nebo se muze

zainvestovat do vyvoje automatizovanych testt, tento typ testi je provadén pocitacem.

12



3.1 Proc testovat

Pii vyvoji softwaru jsou béznou soucasti chyby. Testovani je proces pro odhaleni
téchto chyb pred jejich dopadem na software, jesté pred tim nez mizou zpusobit potize.

Nevyhodou testovani muze byt jeho finan¢ni narocnost, muaze pohltit az polovinu
rozpocCtu na projekt, na druhou stranu neodhalena chyba postupem casu vyvoje muze vyjit
daleko draz. Toto tvrzeni se ukazuje na nasledujicim grafu ¢.1., ktery je inspirovan

Boehmovym zakonem.

Cena na opravu chyby

Specifikace Navrh Kédovani Testovéni Uvedenina trh

Cas od za&4tku wvoje
Graf 1 Graf inspirovin Boehmove zdkon (¢im driv se na chybu prijde, tim je jeji oprava levnéjsi)

Nasledujici tabulka ¢.1 ukazuje pomér nakladi o néco presnéji.

Cena za opravu chyby | Faze, kdy byla chyba detekovana

(¢isla znamenaji | Specifikace | Navrh Kodovani | Systémové | Pouzivani
nasobky) testy

Féaze kdy | Specifikace | 1 3 5-10 10 10 - 100
chyba Navrh - 1 10 15 25 -100
vznikla | Kédovani | - - 1 10 10-25

Tabulka 1 Tabulka zobrazujici ndsobek o kolik se chyba prodrazi pri pozdéjsim nalezeni
Napriklad, jestlize chyba vznikla ve fazi navrhu a pfiSlo se na ni az ve fazi
systémovych testl, pak je jeji oprava 15x drazsi, nez kdyby se na ni pfislo jiz ve fazi

navrhu.[2 s. 18]
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Avsak nalezeni chyby neni jedinym divodem, pro¢ bychom méli testovat. DalSim
divodem je to, ze software nebyva vétSinou uplné dokoncen. Stale jsou v ném potieba
délat aktualizace na zlepSeni, opravy, nebo jen reagovat na aktualni trend. Diky tomu se
kod (software ktery firma vytvafi) neustdle meéni a lidé dost Casto zapominaji, co k Cemu
tak slouzi. Nikdo pak nechce dé€lat Upravu, jelikoz by to mohlo zanaset chyby. Je nemozné
mit néjaky rozsahly projekt a po kazdé zméné ho cely projit bez automatickych testi. Proto
velké projekty bez automatizovanych testi se v urCitém bodé zacnou zpomalovat, a
nakonec se zastavi, protoze kazda dal§i zména je riskantnéjsi a tim padem i drazsi.

Pokud mame k dispozici vhodné automatizované testy s dobrym pokrytim, mizeme
provadét zmény, aniz bychom byli v ustavicném napéti, co vSechno tyto zmény rozbily a

my to nevime.[2 s. 20]
3.1.1 Zajisténi kvality softwaru

Zajisténi kvality softwaru je proces znamy pod zkratkou QA (Quality Assurance) a
jeho hlavni ideou je, ze kvalitni proces vyvoje zajistuje kvalitni vysledky. Jedna se o
komplexni aktivitu, ktera zajiStuje, ze standardy a procedury pouzité béhem vyvoje a
udrzby softwaru jsou vhodné a spravné dodrzované. Na rozdil od testovani, které je jeho
podmnozinou zajisténi kvality, se QA zabyva prevenci chyb, implementaci a vylepSovanim

firemnich nafizeni a jako takové je to zalezitost vSech zainteresovanych.[2 s. 24]
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3.1.2 Kdy prestat testovat

Vyvoj softwaru je ekonomicka zalezitost / Cinnost. S hledanim dalsi chyb by se
melo prestat v okamziku, kdy naklady na nalezeni a opraveni chyby jsou v primeéru stejné
nebo vétsi nez naklady na ponechani chyby.[2 s. 25]

Pouziva se pojem KKTR (Kvantita, Kvalita, Termin, Rozpocet), kdy tyto parametry
musi byt vevzijemném souladu a zarovenn odpovidat celkovému business planu

projektu.[2 s. 25] Tuto problematiku znazoriuje nasledujici graf.
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Graf 2 Optimdlni hladina testovani

3.2 Vyhodnoceni testu

Pokud provadime test mame néjaky vysledek, ktery ocCekdvame. Jaky méa byt
vysledek se vétSinou rozhoduje pred testem. Po probéhnuti testu pak analyzujeme, zda je
jeho vysledek shodny s tim, co ocekavame. Pokud test odpovida tomu, co ocekavame, pak
se oznacuje jako proSel (Passed), pokud neodpovida pozadovanému vysledku oznacujeme
takovy test jako selhal (Failed).[2 s. 24]

Vyhodnoceni mize byt provedeno &lovékem nebo poditatem. Clovék bude napiiklad
vyhodnocovat, jestli je text dostatecné Citelny, nebo jestli jsou chybové hlasky dostatecné
srozumitelné atd. Takovéto véci pocitaC prosté nevyhodnoti, ale nechat vyhodnocovani na
potitadi je tieba vyhodné pro matematické piiklady. Clovék by takto narotny ukol
nezvladl nebo s velkymi obtizemi, s moznou chybovosti a vyraznou ¢asovou dotaci, kdyby
mél projit velky pocet testl a propocitat u kazdého vysledek, ale stroji to nebude délat

problém.
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33 Chyba

Muzeme si definovat nékolik raznych chyb, které maji rozdilné nazvy, avSak
vyznam byva stejny.
Terminologie se ¢asto rizni a michaji. B€zné se pro chybu v softwaru pouzivaji tyto
terminy:
e Chyba (error, bug)
e Vada (flaw)
e Omyl (mistake)
e Selhani (failure)
e Porucha (fault)
e Defekt (defect)
e Zavada (glitch)
e Odchylka (variace)
e Problém (problem)
e Nepiijemna udalost (accident)
e Anomalie (anomaly)
e Nekonzistence (inconsistency)
e Incident (incident)
Vsechny tyto terminy popisuji chybu, ale Casto popisuji trosku odlisné chyby.
Pokud chceme chybu popsat néjak obecné, spada do jedné z téchto vét.
o SW nedéla, co ma délat dle specifikace
e SW d¢la, co nema podle specifikace
e SW déla néco, co neni specifikovano
e SW nedéla néco, co neni specifikovano, ale asi by to délat mél
e SW je nesrozumitelny, Spatné se s nim pracuje apod.
Strucnéji pak muzeme chybu definovat takto: , Chyba je cokoliv tykajici se
programu, co podle nékterého ze stakeholdert (Cloveék, ktery ma zajem na dané véci)

zbytecné snizuje hodnotu programu.“[2 s. 22]

16



3.4 Typy testovani

3.4.1 Funkcni testy

Jsou to testy, které maji za ucel oveéfit néjakou ¢ast funkénosti softwaru. Mizou
testovat od jednotlivych metod v kodu az po formulafe na webovkach (front-end). Tento
typ testd muzeme nasledné délit na jednotlivé skupiny podle toho, na jaké urovni systém

testuji.

Jednotkové testy (Unit tests)

Na této urovni testd se testuji jednotlivé Casti programu, a to bez vztahd a zavislosti
(resp. s minimalnim vztahem) na okolnim fungovani systému.

Typickym piikladem jednotkového testu je test konkrétni metody, piipadné celé
jestli dana cCast softwaru (metoda) je napsand spravné bez ohledu na fungovani okoli.
Slouzi jako dobré ovéreni po zasahu do dané casti softwaru, jestli zmény nerozbily

fungovani jednotlivych metod.

Integracni testy

Tyto testy jsou dosti podobné jako testy jednotkové. Mohli bychom fict, Ze jsou
jejich nadstavbou. Jako Ilustraci integracniho testu lze uvést testovani DAO komponenty
pifimo proti databazi. V tom se lisi od jednotkovych testi. Ty si sva data pro testy simuluji
na rozdil od integracnich testd, které testuji na realné databazi. Technicky muZze jit o
stejnou nebo velmi podobnou technologii jako v pfipadé jednotkovych testi. Zaméfeni a

cil téchto testt je vSak zcela odlisny.[1 s. 34]

Systémové testy

Predstavuji nejvyssi formu funkcniho testovani, nebot smyslem téchto testd je
oveéfovani funkcénosti jiz hotovych aplikaci v ramci celého systému. Jako priklad si
muizeme uvést test na webovou aplikaci. Tento test pak prochazi skrze cely systém a

zaméfuji se na aplikace a jejich interakce mezi nimi.[1 s. 34]
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3.4.2 Nefunkcni testy

Jsou testy ovéfujici jiné nez funkcéni pozadavky (tzn. pozadavky netykajici se
samotné funkCnosti aplikace). Nefunkcni testy nejsou vztazeny ke konkrétni funkénosti,
ale k celému systému ¢i softwaru. Tyto testy mizeme rozdélit na nékolik skupin, které si

nasledné popiSeme.[1 s. 35]

Bezpecnostni testy
Tento druh testi byva také oznaCovan jako penetracni testy. Jsou to testy, které se
zamétuji na bezpecnost aplikace nebo celého softwaru. Cilem bezpecnostniho testu je

nalézt a identifikovat vSechna zranitelna mista v systému ¢i softwaru.[1 s. 35]

Vykonnostni testy

Oveéiuji vykonnost softwaru podle pfedem dohodnutych pozadavki zadanych v SLA
(SLA je zkratka z anglického Service Level Agreement a oznacuje smlouvu mezi
poskytovatelem sluzby a uzivatelem, v niz se definuje fungovani dané sluzby (dostupnost,
vykon, pocet uzivateld atd.)). Vykonnostni testy muazou probihat i mezi jednotlivymi

verzemi softwaru.[1 s. 35]
3.4.3 Dalsi ¢lenéni testu

Testy mizeme délit i podle jejich uziti v systému.

Pruzkumné testy

Je to urCity druh testovani, pfi kterém tester prochdzi aplikaci, mohou byt ale i
zaméfeny na néjakou urcitou cast a dle svych zkuSenosti zkousi fungovani systému. Tester
provadéjici pruzkumové testy by mél mit know how o fungovani systému, ktery testuje.

Testovani neni systematické, avSak pomaha nalézt nejzavaznéjsi (coz ovSem zavisi
na zkuSenosti testera) chyby. Pro efektivitu této metody je velmi dalezité mapovat a
zaznamenavat pros§lou cestu v aplikaci[2 s. 41]

Podle mych zkuSenosti je nejlepsi uziti prizkumovych testi na zacatku testovani
(muze byt i pfidani nové feature), kdy jesté nemame sepsané test case (testovaci scénare)
pro danou problematiku. Diky tomu muzeme najit spoustu chyb a nemusime Cekat

s opravou na dopsani vSech test case, které by na né pak narazili.
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Regresni testy

Termin regrese znamena zanaSeni dalSich chyb do systému vlivem oprav nebo zmén
tohoto systému. Utelem regresnich testd se ujistit se, e uprava nezhorsila ptvodni
funkcionalitu. Takto se nachazi defekty, které byly zaneseny jako néasledek zmén.[2 s. 41]

Regresni testy jsou provadény po opravach chyb po funkénim vylepSeni, kdy
zménéna funkénost aplikace se otestuje dle scénait a/nebo prazkumnymi testy a
nezménény zbytek aplikace se otestuje regresnimi testy.[2 s. 42]

Regresni testy jsou lepSi uzivat jako automatizované, jelikoz testovat systém

manualné po zménach by se mohlo znacné prodrazit a hlavné zabrat Cas testeru.

Smoke testy
Jsou to prvotni testy, které by meély pokryvat jiz fungujici Casti systému. Ve velkych
aplikaci se uziva vzdy par vybranych testi zjednotlivych funkcionalit, aby ukazaly,

v jakych castich systému by mohl byt problém a kde soustiedit pozornost testert.

Akceptacni testovani
Pti prebirani produktu zakaznikem probiha akceptacni testovani (acceptance testing)

téz UAT (uzivatelsky akceptacni test). Je to testovani podle scénatt.[2 s. 43]

3.5 Kategorie testu

V testovani se setkavame s velkym mnozstvim druha testd. Proto si musime
rozmyslet, kde jaky test pouzijeme. K dobrému otestovani dojde jen tehdy, kdyz k tomu
zvolime spravny druh testu i testd. Ukazeme si tedy jaké typy testi muzeme pouZit a

k ¢emu slouzi.
3.5.1 Cerna skrinka

Cemna skiinka (Black box) je zptisob testovani, pii kterém tester nema znalosti o
fungovani systému uvnitf, a tak je test zaméfen na vstupy a vystupy programu neboli na
vnéjsi podnéty od testera a nasledné chovani systému na tyto podnéty (viz Obrazek €. 1).
Jiz podle nazvu si mizeme predstavit Cernou skfinku, do které nevidime a nevime, co se

uvnitt odehrava. Jako typicky priklad 1ze uvést akceptacni testy.
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Cernd skiinka

Black Box

Obrdzek 1 Cernd skiinka
Cerna skfinka testuje pouze, zda testovany objekt poskytne po zadaném vstupu

zadany vystup.[1 s. 33]
3.5.2 Bila skrinka

Bilé skiince (white box) se v anglictiné nekdy také fika ,glass box“, v prekladu
sklenéna, protoze oproti Cerné skiince je znalost testera rozSifena o fungovani systému
mezi vstupem a vystupem. V tomto postupu ma tester vyhodu, Zze testovana data muze
sledovat skrze systém, a tak rychle pfijde na to, kde by mohl najit pripadné chyby co se
vyskytnou. Typicky vyskyt uziti bilé skfinky jsou jednotkové testy (Unit tests). Chceme-li
totiz dobfe otestovat napf. n€jakou metodu, méli bychom provéfit vSechny cesty, kudy
muiize program pii provadéni dané metody bézet a k tomu je potieba znat definici dané

metody.[1 s. 34]
3.5.3 Seda skiinka

Jde o pfechod mezi testovanim typu Cerna skiinka (black-box) a bila sktinka (white-
box). Lze si to v podstaté predstavit jako kombinaci obou diive uvedenych pfistupu.
Testovani podle této strategie lze popsat jako testovani Cerné skiinky (testy z pohledu

uzivatele), avSak s jistou znalosti vnitinich struktur a fungovani softwaru.[1 s. 34]
3.5.4 Manualni testy

Manudlni testy provadi tester, ktery je testuje podle daného scénafe (testcase).
V dnesni dobé nejsou piilis preferované, jelikoz jsou ¢asoveé naro¢né i1 finanéné, pokud by

se mély opakovat. Kde je to mozné, tak je jiz nahrazuji automatizované testy.
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Zvlastnim druhem manualnich test jsou testy jménem Exploratory testy. Tyto testy
se lisi tim, ze tester, ktery test provadi, nejde podle scénafe, aby dosel k urcitému vysledku,
ale cilem je prozkoumat, jak se testovany software chova. Vyuziva se hlavné, kdyz do
systému pridame n€jakou novou cast nebo funkci, a tak vyuzijeme Exploratory testy,

abychom odchytili zasadni chyby v chovani systému.
3.5.5 Automatické testy

Automatizované testovani softwaru byva dulezitou ¢asti pii vyvoji softwaru, a piitom
ho dost firem podceriuje. Vyuziti automatizace znamena urcitou vyssi financni investici,
ale na druhou stranu jeho uzivani pfinasi tsporu prostiedka a také zvysi kvalitu vysledného
produktu.

Automat na rozdil od clovéka vykonava test ,,zdarma“ a relativné rychle.
Automatizovany test je tim padem mozné opakovat mnohem cCastéji.

Akce provedené automatizovanym testem jsou vzdy stejné. Automat v ramci toho,
jak je naprogramovan, zopakuje dané kroky vzdy stejné¢ a neudé€la chybu. Prokazatelnost
vysledki testi muZze byt v takovém piipadé vyssi — ale to plati jen v ramci piesné
definovaného scénare, ktery automatem testujeme. Automat sam od sebe jinou kombinaci
dat nebo variantu procesu i mimo tento scénar jiz nezkusi. Manualni tester to udélat muze,
pokud mu intuice napovida, ze by v ni mohly byt n&jaké defekty. Potifebnou kreativitu
testera mizeme obecné automatem té€zko nahradit. Nekteré metody manualniho testovani,
zavisejici pravé na invenci testera, napfiklad prizkumné testovani (exploratory testing)
nebo technika odhadu mozného vyskytu defektd (error guessing) v principu ani rozumné

automatizovat nejdou.[3 s. 178]

3.6 Metody testovani

3.6.1 Statické testovani

Ke statickému testovani dochéazi, kdyz neni zapotfebi béh daného softwaru.
Pti téchto testech se prochazi a vyhodnocuje zdrojovy kod. Pii tomto zptsobu testovani se
vyuziva fada metod pocinaje kontrolou koédu poveienou osobou (code review nebo peer-
review) az po vyuzivani raznych nastroji pro statickou kontrolu kodu (Checkstyle,

FindBugs, ...) [1 s. 33]
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3.6.2 Dynamické testovani

Dynamické testovani muze probihat v piipad€, Ze jiz mame spustitelnou verzi
programu. Principem je zadavani urCitych vstupi a nasledné posuzovani vystupd.
Predstavuje testovani béziciho programu nebo jeho casti, pfi kterém se ovéiuje funkEnost
testovaného softwaru podle predem ptipravenych testovacich scénait.[1 s. 33]

Mezi dynamické testy bychom mohli zaradit jednotkové testy, integracni testy,

akceptacni testy atd.
3.6.3 Pozitivni vs. negativni typy testu

Tyto dva pfistupy se lisi zejména v tom, jestli ispéch testu je kdyz nam test vyhodi
chybovou hlasku nebo ne. Pozitivni typy testi je znameéjsi a jsou Castéji vyuzivané,
negativni typy jsou méné znamé a byvaji i opominané. Pozitivni testy se tedy vyuzivaji
hlavné na zacatku vyvoje SW. Na rozdil od negativnich testt, které jsou nasazovany do

procesu az potom, co se aplikace (vyvijeny software) ustali a vykazuje stabilni fungovani.

Pozitivni testy
Cilem je ovéfit normalni fungovani systému. Pozitivni testy provadéji verifikaci
konkrétniho (pozadovaného)chovani za ocekavanych podminek fungovéni testovaného

programu.[2 s. 27]

Negativni testy

Mohou byt také nazvané jako testy vynucenych chyb. Tento druh testl se zaméfuje
na oveérovani chovani systému za neakceptovatelnych, abnormalnich nebo neocekavanych
podminek.[2 s. 27] Byvaji Casto vynechavany at uz z lenosti, kvili nakladim, ¢asovému
presu nebo z presvédCeni, Ze se prosté tohle nemuze stat. Negativni testy oveéruji, zda
program na takové situace vhodné reaguje. Vhodnou reakci je napt. prehledné chybové
hlaseni nebo jina reakce (napf. automaticka oprava hodnot, vyhozeni vyjimky), ktera je
popsana ve specifikaci a nevede k padu programu. Naopak nevhodnou reakci je pad

programu, ztrata dat atp. [2 s. 27]
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4 Prakticka c¢ast

Prakticka Cast je zaméfena na zpracovani automatizovanych testd pro zvolenou
desktopovou aplikaci, kterou je ucetni aplikace POHODA. Na zéakladé¢ odbornych
literarnich zdroju jsou zde navrzeny a aplikovany rizné metody testovani a podle nich
vytvoreny odpovidajici automatizované testy. K tvorbé testi a testovani byl zvolen
program TestComplete. Testovani dané aplikace je provedeno automatizovanym i
manualnim druhem testu a nasledné je provedeno porovnani vysledkii z obou typu

testovani.
4.1 Cile praktické casti

1. Vytvoreni automatickych testa
2. Provedeni manualniho testovani a spusténi automatizovanych testu

3. Porovnani manualnich a automatickych testa a urceni jejich vyhod a nevyhod.
4.2 Pouzité programy

4.2.1 TestComplete

Pro vytvoreni automatizovanych testi byl vybran komer¢ni program TestComplete
vyvijeny firmou SmartBear Software. Testy se zde daji vytvaret vice zpusoby, naptiklad je
zde integrované nahravani zaznamu uzivatelskych akci, 1ze uzit 1 kliCovych operaci, ale
testy je mozné psat i manualn€ pomoci podporovanych skriptovacich jazyka. Pro ucely
vytvoreni automatizovaného testu uzitého v bakalafské praci bylo pouzito integrované
nahravani zaznamu s naslednou Gpravou ve skriptovacim jazyce.

Podporované skriptovaci jazyky:
e VBScript
e JScript
e DelphiScript
e C++ Script
e C#Script

e JavaScript
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TestComplete umoznuje testovat desktopové aplikace, webové aplikace, ale i
mobilni zafizeni.

Tvorba testd je v tomto vyvojovém programu poméme jednoducha a intuitivni. Diky
integrovanému rekordéru umoziuje tento program tvorbu zaznamu testd témet komukoliv.
Ovéfeni jednotlivych kroku jde udé€lat nékolika nasledujicimi zpasoby:

e Textem nebo vlastnosti (Text or property)
e Obrazkem / Snimkem Obrazovky (Image)
e Souborem (File)

e Tabulka (Table or Grid)

e Database

e  Webové metriky (Web metrics)

4.2.2 POHODA

POHODA je komplexni ekonomicky systém pro vedeni ucetnich, majetkovych,
skladovych a mzdovych agend, fizeni firmy a mnoha dal§iho. M4 plno funkci ve tfech
zakladnich fadach —- POHODA, POHODA SQL a POHODA EI1 a spoustu dalSich dopliiku
v bonusovych bali¢cich, které si muzete dokupovat podle svych potieb a zajma. POHODA
je program vhodny pro zivnostniky, malé firmy 1 stfedni a vétsi firmy s vice zaméstnanci a
pozadavky. VyzkousSet si jej mizete zdarma diky demoverzi a nasledné si vybrat podle
funkct, které ve svém podnikéani vyuzijete. Ceny se rozlisuji podle toho, jaky typ programu
si vyberete a zda to bude varianta Mini, Standard, Profi nebo jina.[4]

Aplikace Pohoda byla vybrana jako aplikace pro ucely testovani softwaru na zakladé
internetového srovnani ucetnich programi. Vybér testovaciho programu byl proveden
podle nasledujici tabulky cislo 2, kdy rozhodujicim faktorem bylo zejména vSestranné

pouziti programu, cenova dostupnost, prehlednost a osobni hodnoceni uzivateld.

POHODA ABRA PROFIT HELIOS Red | MoneyS3
Flexibee
Finalni 9.9 9.3 9 8.5 8.4
hodnoceni
Vhodné pro | Zivnostnici, Zivnostnici, Zivnostnici, Zivnostnici, Zivnostnici, mensi
mensi  firmy, | mensi firmy mensi firmy mensi firmy firmy, stfedni firmy
sttedni  firmy,
vetsi firmy
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Recenzovany | Pohoda Business Profit Trial verze Money S3 Business
tarif Standard

Finance
Délka 3 mésice 1 mésice Neomezena - | 1 mésice 1 mésice
testovaci Profit je zcela
doby zdarma
Meési¢ni od 1980 K¢-15 | od 3950 Ke&- | 990 od 4900 K¢-18 | od 2490 K¢-14 990
pausal 980 K¢ 11950 K¢ 300 K¢ K¢
Verze Ano Ne Ano Ano Ano
zdarma

Funkce
Adresar, Ano Ano Ano Ano Ano
kontakty
Banka a | Ano Ano Ano Ano Ano
pokladna
Elektronickd | Ano Ano Za ptiplatek Ano Za ptiplatek
evidence
trzeb (EET)
Fakturace Ano Ano Ano Ano Ano
Darova Ano Ano Ano Ano Ano
evidence a
jednoduché
ucetnictvi
Podvojné Ano Ano Ano Ano Ano
ucetnictvi
Evidence Ano Ano Ano Ano Ano
majetku
Kniha jizd Ano Ano Ano Ano Ano
Mzdy a | Ano Ano Za ptiplatek Ano Ano
personalistika
Skladové Ano Ano Ano Ano Ano
hospodarstvi

Dalsi funkce

Napojeni na | Ano Ano Ano - neomezeny | Ano - Ano
e-shop pocet neomezeny
Hotovostni Ano Ano Ano Ano Za ptiplatek
prodej (kasa)
Dan¢ Ano Ano Ano Ne Za priplatek
(elektronicka
podani
danovych
piiznani)
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Podpora

Telefon Ano Ano Ano Ano Ano
Kontaktni Ano Ano Ano Ano Ano
formuléi/e-
mail
On-line Ano Ano Ne Ne Ano
konzultace
Pobocky Ano Plzen Ano - partnerské | Ano (Praha, Brno
firmy Brno, Ostrava,
Hradec
Kralové)
Odpoveéd” do | Ano Ano Ano Ne Ano
24 hodin
Odpovédi 10/10 10/10 10/10 10/10 9/10
Naipovéda
FAQ Ano Ano Ne Poradna s | Ne
kompletnimi
navody
Videonavody | Ano Ano Ano Ano Ano
Seminite a | Ano Ano Ano Ano Ano
Skoleni
Pomohou s | Ano Ano Ano Ano Ano
instalaci
Pomohou pfi | Ano Ano Ano Ano Ano
praci v
systému
Pomohou Ano Ano Ano Ano Ano
vybrat
variantu
Pfirucky ke | Ano Ano Ano Ne, ale na | Ano
stazeni strankach  je
poradna S
kompletnimi
navody

Tabulka 2 Srovnani ticetnich programii[4]

26




4.3 Metody testovani

4.3.1 Staticka metoda

Testy byly jiz pifi jejich tvorbé automaticky staticky testovany vyvojovym
programem TestComplete proti syntaktickym chybam v koédu scriptd. Vytvorené testy byly

pak nasledné prohlidnuty a upraveny v ramci Self-Review.
4.3.2 Dynamicka metoda

Pomoci vyvojového softwaru pro automatizované testy TestComplete byly vytvorena
série testll pro otestovani nekterych zakladnich funkcionalit POHODA Lite, podle kterych
byly vytvofeny automatizované testy ve skriptovacim jazyce Javascript a nasledné byly
stejné testy provedeny manualné. Podle kapitoly 3.5.1 Cerna skifinka vime, ze testy byly
provadény bez znalosti fungovani uvnitf programu, takze testem typu Cerna sktika.

Dale byly vytvofeny pozitivni testy, které jiz zname z kapitoly 3.6.3. Tyto testy nam
ovefuji ocekavané fungovani systému. Vytvorené testy pokryvaji i testy negativni nebo
taky nékdy znamé jako testy vynucenych chyb, které se zaméfuji na neobvyklé chovani
programu a jeho odpovéd’. Testy oveiuji, zda testovany program POHODA vhodné reaguje

na neocekavané akce z pohledu uzivatele chybovym hlaSenim.

4.4 Tvorba a prubéh testovani

441 Automatizované testovani

Automatizované testy byly tvofeny pomoci integrovaného nahravani ve vyvojoveé
aplikaci TestComplete, kde byly namapovany jednotlivé prvky testované ucetni aplikace
POHODA a nahrany kroky automatizovaného testu. Nasledné nahravka byla pfevedena do
podoby JavaScriptu a upravena do finalni podoby automatizovaného testu. Timto
zpusobem bylo udélano nasledujicich 14 automatizovanych testt, které prochazi vybrané
funkcionality testovaného ucetniho programu. Veskeré zdrojové kody testd lze nalézt
v piiloze 1.

1. Aktivovani EET v tcetnim programu (Aktivace_ EET_Test_Rezim)
2. Odeslany doklad do EET bez piifazeného EET profilu pro aktudlniho uzivatele
(Neodeslane_EET_Chybny_EET_Profil)
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3. Vytvoreni Profilu pro EET a nasledné nastaveni pro aktualniho uzivatele
(Vytvoreni_A_Nastaveni_EET_Profilu)

4. Pridani nového fidice do ucetni jednotky (Pridani_Ridice)

5. Pfidani nového vozidla do ucetni jednotky (Pridani_Vozidla)

6. Pridani nového fidice, vozidla a nasledné vytvofena nova cesta pro vytvoreného
ridiCe s vozidlem (Nova_Jizda)

7. Pridani nového fidiCe, vozidla a nasledné pokus o vytvofeni nové cesty pro
vytvofeného fidi¢e svozidlem kde datum odjezdu je az po datu piijezdu
(Nova_Jizda_Error)

8. ZaloZeni nové testovaci ucetni jednotky (Zalozeni_Ucetni_Jednotky)

9. Smazani testované ucetni jednotky (Smazani_Ucetni_Jednotky)

10. Zména informaci v ucetni jednotce (Ucetni_jednotka_zmena_informaci)

11. Kontrola zobrazenych informaci na hlavni strance a jejich zalozkach
(Hlavni_Stranka)

12. Zalozené nové vydané faktury bez uvedent polozek
(Vydane_Faktury_Bezpolozkova)

13. Zalozeni nové vydané faktury s uvedenym jednotlivych polozek na dané fakture
(Vydane_Faktury_Polozkova)

14. Pokus o zalozeni vydané faktury ve formé kladného dobropisu/vrubopisu a

nasledné ulozeni jako opravny danovy doklad (Vydane_Faktury_Error)
4.4.2 Manualni testovani

Manualni testy byly provadény na zakladé vytvorenych automatizovanych testd, tak

aby jednotlivé kroky odpovidaly krokaim, které jsou vykonavany automatizovanymi testy.
4.43 Prubeh testovani

Na nasledujicich dvou pfikladech je uveden pribéh testovani, byl proveden jeden
pozitivni a jeden negativni scénarf testu, u ostatnich testi byl pouzit stejny postup. Pribéh
testovani znazorfiuji jednotlivé kroky, které se vykonaly pfi provadéni jak manualniho, tak
automatizovaného testu v testované ucetni aplikaci POHODA. Zdrojovy kod
automatizovanych testd byl rozdélen na dané kroky popisované v pribéhu testu a byl

pridan komentar popisuyjici o jaky krok se jedna.
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Priklad pozitivniho testu ZalozZeni ucetni jednotky
Testovani za¢ina prvnim krokem, kdy si otevieme testovaci aplikact POHODA.

Pokud program otevirame a je$t¢ nemame zalozenou zadnou ucetni jednotku,
program nas automaticky vyzve k zalozeni nové ucetni jednotky viz Obrazek ¢. 2.
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Obrdazek 2 Hlavni stranka bez ucetni jednotky s dialogovym oknem

V druhém kroku piesuneme pozornost k dialogovému oknu uprostied stranky viz
Obrazek ¢. 3, vtomto okné se nam ozna¢i automaticky vybér Darnova evidence /
Jednoduché ucetnictvi a nasledné stiskneme tlacitko dalsi.

Zde se postup muze lisit podle toho, jakou verzi programu POHODA pouzivame.

Typ Géetnictvi
Vyberte typ G€etnictvi a zpusob zaloZeni Gcetni jednotky m

A ZALOZENINOVE DATABAZE
Zvolte pozadovany typ Géetni jednotky. Die zakoupené varianty programu je dostupné GEetnictvi nebo
dafiova evidence

(@ Daova evidence / Jednoduché iéetnictvi

B PREVOD EXISTUJICICH DAT
Tato volba umoZni pfevod zvolenych databazi ze starSich verzi ekonomického systému POHODA do
této aktudini verze

(O) Plevod jedné databaze
() Hromadny pievod databazi

Zvolte typ a pokralujte tladitkem ‘Dalsi’
<Zp& Dalsi> Stomo Néapovéda

Obrazek 3 Dialogové okno Typ ucetnictvi
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Ve tietim kroku nechame oznacenou volbu Dariova evidence a klikneme na tlacitko

dalsi viz Obrazek ¢&. 4.

Privodce zavedenim Géetni jednotky x
FaloFeni dafiové evidence | jednoduchého Géetnictvi
Zvaolte pofadovany typ detnictvi m

Zvolte pozadovany typ Géetmictvi
(@) Dafova evidence

() Jednoduché uéemictvi

Zvolte typ a pokradujte taéitkem ‘Dalsi".

<zp Somo | vk

Obrazek 4 Dialogové okno ZaloZeni dariové evidence / jednoduchého iicetnictvi

Ve ¢tvrtém kroku oznacime vybér Zalozit zkuSebni firmu Novacek se vzorovymi

daty a stiskneme tlacitko dal$i viz Obrazek €. 5.

Privodce zavedenim ucetni jednotky X
ZaloZeni dafové evidence
Vybere zpusob zaloZeni nové (éetni jednotky dafové evidence m

Tato funkce Vam umoZni zaloZit novou firmu do programu. Pravodce Vas povede prub&hem celého
zaloZeni. Postupné zadate vechny potfebné idaje pro nastaveni Géetnictvi

Zvolte zpusob zavedeni utetni jednotky

(O Zalozit novou Géetni jednotku
() Pievést data ze starsi verze programu, zaloZni kopie nebo ze smazané firmy

(@) Zaloit zkusebni firmu Novaéek se vzorovymi daty

() Zaloit novou jednotku pobotkového zpracovani datimportem inicializaéni databdze
vytvoiené centralou.

Tip: Pokud nechcete zaloZit firmu, zvolte tlacitko "Stomo'
V opaéném piipadé pokracujte tladitkem ‘Dalsi’

<Zpét Stomo Napovéda

Obrazek 5 Dialogové okno ZaloZeni dariové evidence
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Po dokonéeni kroku ¢tyfi se nam zobrazi naitaci okno na spodku obrazovky, které

ukazuje nacitani vzorovych dat viz Obrazek €. 6.

POHODA Lite
v Pockejte prosim na dokonéeni operace
- [ ]

Aktualizuje se nastaveniwypodtu hodnoty DPH z Sastky wietné dané dle §37..
Skryt
Obrazek 6 Nacitaci okno

Po nalteni se nam zobrazi hlavni stranka pro zalozenou / naimportovanou ucetni

jednotku viz Obrazek €. 7.

1R POHODA L - petormatni plochal - o

oK et Novacex. 202 . 1 O )

Obrdazek 7 Hlavni stranka po zaloZeni uicetni jednotky
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V patém kroku vypneme vyskakovaci informac¢ni napoveédu viz Obrazek ¢. 8 v prave

¢asti na hlavni strance.

P Ekonomicky systém POHODA - O x ‘

< ® = B e}
Zobrazit  Vyhledat Zpét Wpled  Aktalizovat  Domu
& uigd
Tisk MoZnosti

Vzorova databaze danoveé evidence

(Privodce/Zalozit zkusebni firmu...) @

Pravé byla zaloZena a oteviena nova databaze dafové evidence se
vzorovymi daty firmy Novacek; pfehledné informace o této databazi
jsou zobrazeny na informaéni ploSe.

Program POHODA maximélné automatizuje béZné ucetni postupy.
Zékladem je spravné nastaveni programu die potfeb konkrétni ugetni
jednotky jako celku (globaini nastaveni) a samozfejmé také die
potfeb jednotiivych pracovniki, kiefi budou s Gtetnictvim pracovat
(uZivatelské nastaveni). Program byl navrZen tak, aby s nim mohl
pracovat i laik pod ob&asnym dohledem uéetniho.

Nastaveni ucéetnictvi

« Globdini nastaveni
» UZivatelské nastaveni
« Pfedkontace

Viz také

« Nastaveni dafiové evidence

Obrdzek 8 Napovéda Vzorova databdze daiové evidence

V kroku $est zkontrolujeme informace na hlavni strance na zalozce Hlavni informace

podle Obrazku €. 9.

Obrazek 9 Kontrolni obrazek pro zaloZenou ucetni jednotku
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Zdrojovy kod pro automatizovany test
function Zalozeni_Ucetni_Jednotky()
{
//krok jedna
//Runs the "Pohoda" tested application.
TestedApps.Pohoda.Run();

//krok dva
//Clicks the 'btnDal_" button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.btnDal_.ClickButton();

//krok tri
//Clicks the 'btnDal_' button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.btnDal_.ClickButton();

Vkrok ctyri

//Clicks the 'radio’ radio button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.page32770.radio.ClickButton();
//Clicks the 'btnDal_' button.
Aliases.StwPh.dlgPr_vodceZaveden_m_etn_Jednotky.btnDal_.ClickButton();

//krok pét

//Closes the 'wndHHParent' window.
Aliases.StwPh.wndHHParent.Close();

//Delays the test execution for the specified time period.
Delay(500);

//Clicks the 'AfxFrameOrView140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4 MDIClient.wndAfxFrameOrView 140.AfxFrameOrView 140.Clic
k(320, 28);

//Delays the test execution for the specified time period.

Delay(500);
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//krok Sest
//Compares  the  HlavniS  Stores  item  with  the image of  the
Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView140.AfxFrameOrView140 object.

Regions.HlavniS.Check(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView140.Af
xFrameOrView 140, false, false, 0, 0, "HlavniS_Mask");

//Zavreni aplikace po skoncent testu
//Closes the 'wndAfx' window.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Close();
//Clicks the 'btnKonec' button.

Aliases.StwPh.dlg.btnKonec.ClickButton();

Priklad negativniho testu Chybné odeslany EET ucet
V prvnich péti krocich si provedeme setup prostiedi testované aplikace POHODA.
Jako prvni krok si otevieme testovaci aplikaci POHODA. Nasledné se zobrazi naposledy

oteviena ucetni jednotka viz Obrazek ¢. 10.

|’ POHOOA Lite - [Informatni plocha] - B %

Daiiovy kalendaf
15032002 Da 2 pijmil (Etveiotni zaloha)

9725032022 Souhmas hidseni (za dnor 2022)
01042022 Pizndni k dani 2 plimi za rok 2021

Kurzovy listek

@ Qo

Obrazek 10 Hlavni stranka iicetni jednotky
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Krok dva zavieme bocni okno Sipkou vhorni casti viz Obrazek ¢. 11.

Petr Novacek

Admin
13.03.2022

Ruzena

Dnesni tip

Napovéda k programu

?

Zakaznicka podpora
Stormware na webu

Zakaznické centrum

Novinky ve verzi

QO ®w

Obrazek 11 Bocni panel na hlavni strance
V kroku tii klikneme na horni navigacni list€ na Soubor>Zalohovani>Nacist
Zalohu... viz Obrazek ¢. 12. Stejného cile muzeme docitil kliknutim na Soubor a

zmacknuti SHIFT + zn.

g POHODA Lite - [Informacni plocha]

Ucetnijednotky ~ Ctrl+U

Prihlasit se... |
Zménit heslo... |
Tiskové sestavy... Cri+T [—
Nahled Ctri+Shift+T
Vytiskngut
Exportovat do PDF
Kontrola sestav...
Import sestavy... 1
Preklady textd
Prehled historie zaznam{ Posledni zaloha ¢
Nastroje » 12.03.2022
Datova komunikace »
Zalohovani »|| 1 Zzaiohovat..
Zaviit agendu Nacist zalohu... l
Zaviit yée Nacist tiskovou zalohu...
Konec Nadist systémovou zalohu...

" Nacist zalohu... [—

Zéadné Ukoly. Systémova databaze...

CZ98765432

Obrazek 12 Navigace na Nacist zalohu...
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V kroku ctyfi klikneme na moznost Nacist ruéné€ zvoleny zalozni soubor, nasledné
zadame cestu k nasi zaloze, tj.

C:\\ProgramData\STORMWARE\POHODA\Data\\Zdaloh\Start.zip viz Obrazek ¢. 13.
Mactenr databaze aktudlni dcetni jednotky ze zdlohy >

Matleni databsize akitualni iafetni jednotky ze zalohy ﬁ

MiZete poudit poslednd provedenou zalohu, nebo plimo uréit plnou cestu k zaloZnimu
souboni

Kterou zalohu pougit?
I:} Maéist posledni zédlohu ze sloky 'Zalohy’

(@ Nacist ruéné zvoleny zaloini soubor

Zadejte plnou cestu k zaloZnimu souboru.

Cestu zadejie uéné, nebo vyberie po sfisku tlacitka Prochazet
C/\ProgramData\S TORMWARE\POHODA\Data\Zalohy\Start zip | | Prochazel._

< Zpét Dokanéit Stomo Mapovéda

Obrazek 13 Dialogové okno Nacteni databdze aktudini iicetni jednotky ze zdlohy
V kroku pét na nas vyskoci dialogové okno s upozornénim, ze se chystame piepsat

aktualni data zalohou. Klikneme na tla¢itko OK viz Obrazek ¢. 14.

Opravdu si prejete pfepsat stavajici Ucetnl jednotku Petr Novadek
! zalohou

C:\ProgramData\STORMWARE\POHODA\Data\Zalohy\Start.zip

ze dne 07.03.2022.

Pokud provedete tuto operaci definitivné ztratite data ...

Chcete proveést obnovu ?

OK Storno

Obrazek 14 Dialogové okno upozornujici na prepsdani aktudlnich dat zdlohou
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Krok Sest je kliknuti v horni liSt¢ na Nastaveni>Globalni Nastaveni viz Obrazek ¢.

15. Stejného vysledku mtzeme docilit stisknutim tlacitek CTRL + G.

Globalni nastaveni
Ufivatelské nastaveni  Ctri+W
Legislativa

Pfistupova prava b m
Mastaveni formulafe.. Ctri+Y
Zamek k datu... |

Hotovostni pokdadmny
Bankowni Uty

Kasy k
Hardware

Homebanking P
SMS brany

Seznamy

Zobrazit
—— 7 —eni

Obrazek 15 Navigace do Globalniho nastaveni

Po vybéru se zobrazi obrazovka pro Globalni Nastaveni viz Obrazek ¢. 16.

[ POHODA Lite - [Globaini nastaven] - a8 x

TR

g
i

5] i

lox. Pets Novicek 2 e ¥ )

Obrazek 16 Globdlni nastaveni
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V kroku sedm klikneme na posledni zalozku EET v seznamu zalozek Globalniho

nastaveni v levé Casti obrazovky viz Obrazek ¢. 17.

‘EET
Obrazek 17 Seznam zdlozek v Globdlnim nastaveni

Krok osm zobrazuje nastaveni pro EET. Zaskrtneme checkbox pro Elektronicka
evidence trzeb, dale pak jesté vyplnime datum 09.03.2022 v kolonce Evidovat Od, pak

jesté zaskrtneme Testovaci rezim a klikneme na ulozit v horni ¢asti okna viz Obrazek €.
18.

E POHOQDA Lite - [GlobaIni nastaveni]

e = | |J

2Zména typu polozek EET na dokladech U

Tisknout DIC na dokladech
Tisknout DIC povéfujiciho popl. na dokladech [7]

n
Logo
Razitko
| Adresar
Dokumenty
CRM
GDPR
Doklady
Cislovani
Clenéni
Historie
Cizi mény
Uzdvérka
Platby
Pokladna
Poplatky
Preplatky
Dané
DPH
DPH - ostatni
Kontrolni|
DaAzpfijmi
Pohledavky
Zavazky
Prodejky
Majetek
Leasing
mPOHODA

EET

Obrazek 18 Globalni nastaveni pro EET
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V kroku devét klikneme na horni list€ na Fakturace>Kasa viz Obrazek ¢. 19.
Stejného vysledku jde docilit stiskem CTRL + SHIFT + K.

Fakturace | Jizdy Majetek Napgvéda
Cenik o
Recykdadni pfispévky %

Zasa‘zk'y Ctri+Alt+Z

&

Pfijaté nabidky

=
Vydané pabidky Ctri+N
d
o Prijaté poptavky
Vydané poptavky
w
Prijaté gbjednavky Ctrl+Shift+0
Vydané objednavky
i

Vydane faktury Ctri+F
Vydané zalohové faktury  Ctrl+Shift+F

Ostatni pohledavky

Prijate faktury Cirl+P
Prijaté zalohove faktury  Ctrl+5Shift+P

Ostatni zavazky Ctri+Shift+Z
Prikazy k uhradé Ctri+5hift+B
Prodejky Ctrl+Shift+)
Kasa Ctri+5Shift+K

Obrdazek 19 Navigace na Kasa
V kroku deset se nam zobrazi Kasa. Dvojklikem klikneme na polozku 21 s nazvem
Video SONY. Ta se nam zobrazi v levé ¢asti obrazovky, poté klikneme na tlacitko ulozit

v horni ¢asti obrazovky viz Obrazek €. 20.

2

Soubor Natwent  Acresst (et fakuace Jady  Majelek  Zhamam  Niogeda

14 943,50

ot - Emter el

Video SON! -
123500  sOPH 14943,50
Progejia ¢ 2K01000¢ Cinnost
oy MnotetviJed
Camem 1494400

Obrazek 20 Kasa
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V kroku jedenact se nam zobrazi dialogové okno Vyuctovani prodeje, kde nechame
formu Hotové, do fadku Pfijato zadame hodnotu 15000 a klikneme na tlacitko Dalsi prodej
viz Obrazek €. 21.

Vylctovani prodeje

Prodejka byla uloZena. Castka k vyGctovani je:

14 944,00

Forma Hotové w Vice forem dhrad
Prijato LBy Zbyva 14 944,00
Pfijato K& 0,00

PlacencKé 0,00 VracencKE -14 94400
Poznamka

Viytisknout doklad Dalsi prodej Storno

Obrazek 21 Vyuctovani prodeje

V kroku dvanact se nam zobrazi informacni okno, ze pti ulozeni dojde k odeslani do

EET. Zde klikneme na tlacitko Ano viz Obrazek ¢. 22.

POHODA

o Pfi uloZeni dojde k odeslani zaznamu do Elektronickeé evidence trieb.

= Stiskem tladitka Ano potvrdite odeslani dat.
= Po stisku tladitka Ne bude doklad uloZen bez odesléni (dajd do EET.

[] Tento dotaz pfité nezobrazovat

Ano Ne

Obrazek 22 Informacni okno o odeslani zaznamu do EET
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V kroku tfinact se zobrazi chybova hlaska o chybé pti odesilani EET. Zkontrolujeme,
ze jako divod se nam zobrazi hlaska: ,Pri zpracovani EET doslo k chybé: Aktudlné
prihlaseny uZivatel nemd prirazen profil EET ., nasledné klikneme na tlacitko OK viz

Obrazek ¢&. 23.

2

POHODA X

Pfi zpracovani EET doslo k chybé:

Aktuilné prinlaseny ufivatel nema pfifazen profil EET.

oK

Obrdzek 23 dialogové okno o chybé pri odesilani EET

V kroku c¢trnact klikneme na tladitko Zavfit agendu které se nachdzi v panelu
nastroju uplné vlevo v horni ¢asti obrazovky viz Obrazek ¢. 24.

s A M 25 2% 6 da -8 - SOREAELPARSRNT 0T

Obrdzek 24 Panel nastrojit — Kasa

V kroku patnact klikneme na Soubor>Datova komunikace>Elektronicka evidence
trzeb. Stejného vysledku jde docilit klikneme-li na Soubor a stiskneme klavesy SHIFT + D
a pak n viz Obrazek ¢. 25.

| Soubor | Mastaveni Adresaf  Uetnictvi  Fakturace Jizdy Majetel
Uéetni jednotky Ctrl+U - G- |4 [l

€ Prinlasit se...
Zménit heslo... . P
) Ekonomické udaje
4k Tiskové sestavy.. Ctrl+T

S Nahled Ctrl+Shift+T

do PDF k

Kontrola gestav...

Import sestavy... ava 1
Preklady textt CZ98765432
Prehled historie zaznami Posledni zéloha |
— R 12.03.2022
| Datova komunikace ’| [ Elektropicka evidence trieb |
Zalohovani 4 Elektronicka podani
. B Zavitt agendy Odeglané e-maily
. Odeslané SMS
— Odeslané datové zpravy
Konec
mKasa...
Zadné ukoly. Import agendy...
Export agendy...

XML import/export ..

XML log
XML export pro TAX...
Ukoly Import z ISDOC...

Import obratovych podidadd...

Obrazek 25 Navigace na Elektronicka evidence trZeb
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Po vybéru se zobrazi obrazovka s komunikaci EET viz Obrazek ¢. 26.

Obrazek 26 Komunikace s EET

V kroku Sestnact provedeme kontrolu udaji z dolni Casti obrazovky (pfi kontrole

ignorujeme datum) podle Obrazku €. 27.

* | b | 0 Doklady | [ Historie komunikace | O Poznamky |
X nda Cislo dokladu Datum Castka Odeslano Pfijato Stav
1 | 22K0100001 13.03.22 1:04:39 14 944,00 Chybna data

Obrazek 27 Tabulka s komunikaci EET

V kroku sedmnact provedeme kontrolu udaji z horni ¢asti obrazovky (pfi kontrole

ignorujeme datum) podle Obrazku €. 28.

Trzba @
Agenda Prodejky Cislo provozovny | 0
Cislo dokladu 22K0100001 Pokladni zafizeni
Datum triby 13.03.2022 1:04:39 Rezim Béiny
Castka v K& 14 944,00 Testovaci provoz
PKP Datum odeslani
Datum pfijeti
Stav Chybna data
BKP
FIK

Obrazek 28 Detail poloZky z tabulky komunikace EET
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V kroku osmnact klineme na zalozku Historie komunikace v dolni ¢asti obrazovky.

Zde zkontrolujeme detail chyby podle Obrazku €. 29.

# | ' | @ Doklady [3 Historie komunikace I O Poznamky I
Stav: Chybna data
Datum odeslani:
Datum pfijeti:
Kad chyby: 200
Popis chyby: Aktudlné pfihlaseny uZivatel nema pfifazen profil EET.

Obrazek 29 Detail chyby komunikace s EET na zdlozce Historie komunikace

Zdrojovy kod pro automatizovany test
function Start()
{
//krok jedna
//Runs the "Pohoda" tested application.
TestedApps.Pohoda.Run();
Delay(500);

//krok dva
//Clicks the 'AfxFrameOrViewl40' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4 MDIClient.wnd A fxFrameOrView140.AfxFrameOrView140.Clic
k(326, 27);

//krok tri

//Clicks the 0 item of the 'Menu' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.ClickItem(0, true);
//Enters 'ZN'in the 'Menu' object.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Keys("ZN");
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//krok ctyri
//Clicks the 'radio’ radio button.

Aliases.StwPh.dlg2.page32770.radio.ClickButton();
//Clicks the 'Edit' object.

Aliases.StwPh.dlg2.page32770.Edit.Click(166, 18);

//Enters the text 'C:\ProgramData\STORMWARFE\POHODA\Data\Zdalom\Start.zip" in the
'Edit’ text editor.

Aliases.StwPh.dlg2.page32770.Edit.SetText("C:\\ProgramData\STORMWAREWPOHOD
A\\Data\\Zalohy\\Start.zip");

//Clicks the 'btnDokon_it' button.
Aliases.StwPh.dlg2.btnDokon_it.ClickButton();

//krok pét
//Clicks the 'btmOK' button.
Aliases.StwPh.dlgPOHODA .btnOK.ClickButton();
}
function Neodeslane_ EET_Chybny_EET_Profil()

{
Nkrok 1-5

Setup.Start();

//Delays the test execution for the specified time period.
Delay(500);

//krok Sest

//Enters ""g' in the 'AfxFrameOrView140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView 140.AfxFrameOrView 140.Key
S(n Ag " );
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//krok sedm
//Clicks the 27 item of the 'ListBox' list box.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView1403.page32770.ListBox.Click
ItemXY (27,4, 7);

/krok osm
//Sets the state of the 'checkElektronick_EvidenceTr_eb' check box to cbChecked.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView 1403.page327702.page32770.c
heckElektronick_EvidenceTr_eb.ClickButton(cbChecked);
//Clicks the 'editEvidovatOd' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1403.page327702.page32770.e
ditEvidovatOd.Click(8, 11);
//Enters the text '09.03.2022" in the 'editEvidovatOd' text editor.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1403.page327702.page32770.e
ditEvidovatOd.SetText("09.03.2022");

//Sets the state of the 'checkTestovac_Re_im' check box to cbChecked.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wndAfxFrameOrView 1403.page327702.page32770.c
heckTestovac_Re_im.ClickButton(cbChecked);
//Clicks the 33370 item of the 'Standardn_" toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4 . Menu.Standardn_.ClickItem(33370, false);

//krok deveét

//Clicks the 4 item of the 'Menu' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.ClickItem(4, true);
//Enters 'a’ in the 'Menu' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Keys("a");
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//krok deset
//Double-clicks the 'HGrid' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndKasa. AfxMDIFrame 140. AfxMDIFrame140.Afx
MDIFrame140.page32770.HGrid.DblClick(211, 525);
//Clicks the 33370 item of the 'Kasa' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Kasa.ClickItem(33370, false);

//krok jedenact

//Drags the 'editP_ijato' object.
Aliases.StwPh.dlgVy_tov_n_Prodeje.editP_ijato.Drag(69, 5, 108, -2);
//Enters the text '15000'" in the 'editP_ijato’ text editor.
Aliases.StwPh.dlgVy_tov_n_Prodeje.editP_ijato.SetText("15000");
//Clicks the 'btmDal_Prodej' button.
Aliases.StwPh.dlgVy_tov_n_Prodeje.btnDal_Prode;j.ClickButton();

//krok dvandct
//Clicks the 'btnAno' button.
Aliases.StwPh.dlgPOHODA .btnAno.ClickButton();

//krok trindct

//Checks whether the 'WndCaption' property of the Aliases.StwPh.dlgPOHODA.Static3
object equals 'Pri zpracovani EET doslo k chybé:

V4

//Aktualné prihldaseny uzZivatel nema prirazen profil EET.".

aqObject.CheckProperty(Aliases.StwPh.dlgPOHODA .Static3, "WndCaption", cmpEqual,
"Pii zpracovani EET doslo k chybé:\r\n\r\nAktualné ptihlaSeny uzivatel nema pfifazen
profil EET.");

//Clicks the 'btnOK' button.

Aliases.StwPh.dlgPOHODA .btnOK.ClickButton();
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//krok ctrnact
//Clicks the 57602 item of the 'Kasa' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Kasa.ClickItem(57602, false);

//krok patndct

//Clicks the 0 item of the 'Menu' toolbar.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.ClickItem(0, true);
//Enters 'Dn' in the 'Menu' object.
Aliases.StwPh.wndAfx4.Menu.Menu.Keys("Dn");

//krok Sestnact

//Compares  the  EETError  Stores  item  with  the image of  the
Aliases.StwPh.wndAfx.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFramel40.page3277
0.HGrid object.

Regions.EETError.Check(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wnd AfxFrameOrView 1404
AfxMDIFrame140.page32770.HGrid, false, false, 0, 0, "EETError_Mask");

/krok sedmnact

//Double-clicks the '"HGrid' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFrame 140.page3
2770.HGrid.DbIClick(245, 35);

//Compares  the EETDetailError  Stores item  with the image of the
Aliases.StwPh.wndAfx.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFramel40.page3277
02 object.

Regions.EETDetailError.Check(Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient. wnd AfxFrameOrVie
w1404.AfxMDIFrame140.page327702, false, false, 0, 0, "EETDetailError_Mask");
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//krok osmndct

//Clicks the 'AfxWnd140' object.

Aliases.StwPh.wndAfx4.MDIClient.wndAfxFrameOrView 1404.AfxMDIFrame 140.page3
2770.AfxWnd140.Click(279, 3);

//Checks whether the ‘wText' property of the
Aliases.StwPh.wndAfx.MDIClient.wndAfxFrameOrView1404.AfxMDIFrame140.page3277
0.Edit object equals 'Stav: Chybna data

//Datum odeslani:

//Datum prijeti:

//Kod chyby: 200

//Popis chyby: Aktudlné prihldaseny uzivatel nemd prirazen profil EET.

/7

/7.

aqObject.CheckProperty(Aliases.StwPh.wndAfx4. MDIClient.wnd AfxFrameOrView 1404.
AfxMDIFrame140.page32770.Edit, "wText", cmpEqual, "Stav: Chybna data\r\nDatum
odeslani: \r\nDatum pfijeti: \r\nKo6d chyby: 200\r\nPopis chyby: Aktudlné ptihlaseny

uzivatel nema ptifazen profil EET \r\n\r\n");
//Zavreni aplikace po skonceni testu

Setup.End();
}
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444 Porovnani testu

V nasledujici tabulce Cislo 3 si mizeme porovnat vysledky trvani ¢asu provadéni

jednotlivych test.
Nazev Testu Cas na provedeny test
Manualni test Automatizovany test

Aktivace_EET_Test_Rezim 00:25 00:14
Neodeslane_EET_Chybny_ EET_Profil 01:05 00:16
Vytvoreni_A_Nastaveni_EET_Profilu 01:18 00:19
Pridani_Ridice 03:55 00:13
Pridani_Vozidla 01:55 00:14
Nova_lizda 04:55 00:40
Nova_lJizda_Error 04:50 00:28
Zalozeni_Ucetni_Jednotky 00:23 00:15
Smazani_Ucetni_Jednotky 00:21 00:07
Ucetni_jednotka_zmena_informaci 03:20 00:16
Hlavni_Stranka 01:13 00:13
Vydane_Faktury_Bezpolozkova 01:59 00:15
Vydane_Faktury_Polozkova 01:33 00:24
Vydane_Faktury Error 01:37 00:14

Tabulka 3 Vysledky casii provadeéni jednotlivych testii

Vysledky a pozorovani z testovani automatickymi testy a manudlnimi testy byly

porovnany a zobrazeny v nasledujici tabulce cislo 4.

Manualni testy Automatizované testy
Primémy cas na tvorbu 15 minut 1 hodina
jednoho testu
Celkovy ¢as na provedeni 28minuty 49sekund 4minuty 8 sekund
vytvorenych testu
Cas, kdy moZeme test | Manualni testy mUZeme | Automatické testy miZeme

vykonévat vykonavat v bézné pracovni | provadét kdykoliv.
dobé pracovnika, ktery

vykonava manualni testy

49




Dokumentace provedenych

testu

Dokumentaci k testim

provadi povéfeny tester,
ktery dany test provadi. Ma
moznost provést
dokumentaci krok po kroku
kde

test

(to  zalezi dany

manualni provadi,
jelikoz nékteré programy
podporuji manualni testy a
odskrtavat

kroky béhem

jde zde
jednotlivé

provadéni testu a psat si
k tomu poznamky), nebo po
provedeném testu, at' uz
uspesném (kdy se nenajde
chyba béhem programu) tak
1 neuspesném zapsat

vysledky manualniho testu

Dokumentaci k provedenym

testim provadi test pfimo za

béhu testu, proto neni
nutnost dal§i prace na
dokumentovani

provedenych  kroki  a

popiipadé nalezenych chyb

Kdo muze testy vytvaret /

provadet

Tvorbu manualniho testu by

mél  provadét pracovnik,
ktery mé znalost, jak ma
dana aplikace fungovat a
vytvofit podle toho dany
manualni

test. Provadét

testy

osoby, které nemuseji mit

mizou  poveérené
zadné odborné znalosti, ale

je dobré, kdyz maji =z
fungovanim dané aplikace

zkuSenosti.

Automatizované testy muze
vytvaret vyvojar, ale pustit
je pak uz mulze prakticky
kdokoliv.

Tabulka 4 Porovnini automatizovanych a manucdlnich testi
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Z tabulky 4 mizeme vidét, Ze tvorba manualnich test je daleko rychlejsi a levnéjsi,
jelikoz na jejich tvorbu nepotfebujeme vyvojare. Bohuzel jejich vykonavani je zavislé na
pracovni dobé testera a také jeho zkuSenosti a pozornosti. Pfi provadéni manualnich testt

je nejvetsi riziko v lidském faktoru. Vyznamnym faktorem automatizovanych testi je
zkraceni doby prubéhu testovani.
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5 Zhodnoceni vysledki

Pfi mém vykonavani manualnich testi jsem narazil na nékolik chyb pfi kontrole
udaju z nepozornosti (prepsani se ve slovech, Cislech apod.). Zde se pak Cas navySuje,
protoze je nutné je pak opravit, je to patrné zejmeéna pii slozite€jSim testu.

I kdyZz automatické testy potiebuji vétsi Cas a naklady na pfipravu testd, zdstava
jejich nepopiratelnou vyhodou to, ze jdou poustét stale dokola se stejnym vysledkem,
podobnym casem trvani, mizeme nastavit jejich spusténi kdykoliv a jejich nasledné
testovani jiz nic nestoji. Testovani automatickymi testy jednoznacné Setii Cas, odhaluji
chyby v diivéjSich fazich a tedy snizuji naklady a dé€laji vlastné testovani zabavnéjsi, nebot’
nikdo neméa rad opakujici se manualni rutinu. Diky automatizaci dochazi i k zpfesnéni,
protoze pravdépodobnost, ze se tester pfi manualnim testovani n€kde splete nebo néco
prehlédne je vysoka.

V dnesni dobé rychlého vyvoje jiz neni mozné tolik testovat manualn€. Neznamena
to vSak, Ze manualni testovani definitivné skoncilo, ale objem testovaného softwaru se

jednozna¢né prehoupl na stranu automatizovanych testu.
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6 Zavér

Ve své praktické Casti jsem se zaméfil na problematiku automatizovaného testovani.
Snazil jsem se, aby byla ma prace pochopitelna lidem, ktefi nemaji moc zkuSenosti
s automatizovanymi testy a mohli se tak o nich dozveédét vic. Vyuzil jsem také vlastnich
zkuSenosti z praxe, které jsem nabral jako vyvojar automatizovanych testt.

Na zakladé studia odbornych a literarnich zdroju jsem stanovil, jaké metody pouziji
pro své testovani. Jako testovaci desktopovou aplikaci jsem si zvolil na zakladé
internetového srovnani ucetni program POHODA, na kterém jsem testovaci metody uvedl
do praxe tvorbou automatizovanych testi na zakladni funkcionality tohoto ucetniho
programu. Po provedeni automatizovanych testi a zaznamenani jejich vysledkt do tabulky
jsem pak nasledné zopakoval stejny postup manualné podle krok vytvorenych pro
automatizované testy. Vysledky jsem si zaznamenal do tabulky a provedl porovnani
s vysledky automatizovanych testd.

Pti porovnavani vysledkt testovani riznymi druhy testd se potvrdilo, Ze automatické
testovani ma oproti manualnimu typu testu znatelné vyhody, coz v podstaté potvrdilo ma
oCekavani pfed zahijenim testovani. Manualni testovani sice vychazi jako vyhodnéjsi
z podhledu nakladd a Casu na vyrobu, ale jsou ovlivnéna moznou lidskou chybou ve
vysledcich, del§im ¢asem na provedeni testi a jejich provadéni zavisi na pracovni dobé
manualnich testert. Naopak u automatizovanych testu je doba vyroby testt znacné delsi a
bude i nakladngjsi, jelikoz vyrobu testd provadi vyvojaf automatizovanych testd, ale
nasledné to pak pfinasi vyhody, které rozhodné prevazuji zvySené naklady a Cas na vyrobu.
Mezi tyto vyhody patfi zkraceni doby, kdy se testy provadi (v mé praktické casti vyslo
zkraceni doby az na 1/6 oproti manualnim testim), odstranéni chyby lidského faktoru
z test (testy bézi pfi kazdém prabéhu naprosto stejné), testy muzeme poustét kdykoliv

bude potieba a nakonec testy nas za jejich provedeni nic nestoji.
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