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Abstract

Surovcovd, A. The impact of the economic crisis in the retail sector in the Czech
Republic. Diploma thesis. Brno: Mendel University in Brno, 2014.

The diploma thesis deals with the impact of the economic crisis in the retail sector
in the Czech Republic during the years from 2000 to 2013. The aim of this work is
to verify and followers finds an eventual impact of the economic crisis on selected
indicators in retailing. The analysis is focus on total sales, employment and average
monthly wage in the retail sector. The predictions of future development variables
for the next two years are made for adequate models. The conclusion summarizes
the main results of the work and for making appropriate recommendations for the
development of this sector.
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Abstrakt

Surovcova, A. Dopady ekonomické krize v odvétvi maloobchodu v CR. Diplomova
prace. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2014.

Diplomova prace se zabyva dopady ekonomické krize v odvétvi maloobchodu
v Ceské republice v letech 2000 az 2013. Cilem prace je ovéieni a nasledné doka-
zani ptripadného vlivu ekonomické krize na vybrané ukazatele v maloobchodé.
Analyze jsou vystaveny celkové trzby, zaméstnanost a primérna meési¢ni mzda
v sektoru maloobchodu. U adekvatnich modelti jsou provedeny predikce budouci-
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sledky prace a formulovana vhodna doporuceni pro rozvoj tohoto odvétvi.
Klicova slova

Maloobchod, ekonomicka krize, analyza ¢asovych rad, regresni analyza, predikce.
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1 Uvod a cil prace

1.1 Uvod

Téma ekonomické krize je velmi zavazné nejen pro stat jako celek, ale dotyka se
i jednotlivych spole¢nosti a také kazdého obéana Ceské republiky. Tato diplomova
prace se zabyva ekonomickou Kkrizi v souvislosti s maloobchodem v Ceské republi-
ce. Snazi se odhalit projevy ekonomické krize v maloobchodé, jak krize ovlivnila
maloobchod a jaky dopad méla na dosahované vysledky. V oblasti maloobchodu se
zaméruje piredevsim na celkové trzby, zaméstnanost a priimérnou mési¢ni mzdu.

Celosvétova ekonomicka krize zacala v roce 2007. Prvotni pficinou byla hypo-
tecni krize, kterd nastala ve Spojenych statech americkych v ¢ervenci roku 2007.
V této dobé doslo ke krachu nékolika americkych bank. Hospodarska krize se po-
stupné zacala $itit z USA do celého svéta. V nasledujicich letech postihla i jiné ob-
lasti ekonomiky a stala se z ni celosvétova financni krize. Tuto skute¢nost podpofi-
la i vysoka ceny ropy, ktera byla zplisobena predevsim slabym kurzem dolaru. Fi-
nancni krize se naplno projevila na podzim roku 2008, kdy doslo k poklesu ceny
ropy, k propadu na akciovych trzich a k finan¢nim problémim velkych svétovych
bank.

Nazory ekonomickych odborniki se shoduji, Ze se jedna o nejvétsi pokles své-
tové ekonomiky od Velké deprese v 30. letech 20. stoleti. V roce 2009 v Ceské re-
publice klesla primyslova produkce o 17,4 % a hodnota novych zakazek se sniZzila
0 30,2 %. Podobné na tom byly i ostatni staty v Evropé. Ve Spatné situaci se ocitla
i némecka ekonomika, u které se krize projevila poklesem o 2,1 %. Nejhorsi vy-
sledky zaznamenali v LotySsku, kde se ekonomika propadla az o 10,5 %.

Diisledky ekonomické krize byly pro Ceskou republiku vazné. Hlavnim proje-
vem bylo v prvni fadé hromadné propousténi zaméstnanci v sektoru primyslu,
snizovani stavu pracovniki se vSak projevilo i v jinych odvétvich, coz vedlo k rlistu
nezaméstnanosti v celé Ceské republice. Ceské banky omezily poskytované tvéry,
drzely penize, zptisnily podminky pro ziskani hypoték a jinych financi pro develo-
perské projekty. Krize méla dopad i na Cesky export, ktery se snizil. Stejné tak se
sniZily spotrebitelské vydaje vlivem mensi ochoty obyvatelstva nakupovat. Pokles
poptavky zpiisobil sniZeni vyroby, coZ mélo dopad i na sniZeni ochoty investovat
predevsim kvili nedostatku penéznich prostredki. Doslo k poklesu tempa riistu
Ceské ekonomiky a stagnaci realnych mezd.

Ceska vlada se snazila zasahnout proti vliviim krize a pomahat podnikateltim
a investortim. Ale nestabilni politicka situace se stala problémem, ktery mél nema-
ly vliv na podnikatelskou sféru. Negativnim dopadem pro podnikatele bylo i nece-
kané a velmi nahlé oslabeni kurzu ¢eské koruny v listopadu roku 2013, ke kterému
ptistoupila Ceska narodni banka.

Maloobchod je jednim z nejvyznamnéjSich sektori narodniho hospodaistvi
aje také dilezitym zaméstnavatelem. Velkym dilem se podili na zaméstnanosti
v Ceské republice. Ma velky dopad na zdravi celé ekonomiky, kulturu, Zivotni uro-
ven, spolecenské minéni naroda a celkovou stabilitu spolecnosti.
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Na rozvoj maloobchodu ma urcujici vliv ochota domacnosti nakupovat. Pohled
spotrebitelli na ekonomickou situaci nebyl velmi priznivy a jejich diivéra se od ro-
ku 2008 snizovala. To mélo za nasledek i pokles trzeb v oblasti maloobchodu. Za-
jimavé ale je, Ze ochota porizovat nové véci a utracet za né usporené financni pro-
stredky zaznamenala zacCatek sniZovani uz pired krizi. V priibéhu krize a v posled-
nich letech doSlo ke zméndm v ndkupnim chovani spotiebiteld, které jsou témér
nevratné a budou pretrvavat i nadale. I kdyby doslo ke zvySeni optimismu u spo-
trebiteldi, uz se nevrati k ndkupu produktd, které si vlivem nastalé krize odepfteli a
prestali nakupovat.

Pokles spoti‘eby domacnosti, ktery nastal vlivem ekonomické krize i v Ceské
republice, mél negativni dopad na objem hrubého domaciho produktu. V roce 2008
se situace v maloobchodé zhorsila natolik, Ze horsi stav statistiky maloobchodu
nastal uz jenom v roce 2002, kdy ¢ast republiky byla zasaZena povodnémi. SniZeni
tempa ristu méla na svédomi predevsim inflace a obavy z finan¢ni krize. U spotfe-
bitelli se zacaly projevovat diisledky globalni krize. Spotrebitelska poptavka, jako
dalsi charakteristika ekonomiky, nasledovala vyvoj priimyslu a exportu, u kterych
doslo v druhé poloviné roku 2008 ke ztraté dynamiky. V nékterych oblastech eko-
nomiky se jesté krize primo neprojevila a bylo mozné sledovat dozvuky ristu.
Kazdopadné i prodejny, které zaznamenaly rist trzeb, mély své nejlepsi obdobi za
sebou. Ale vétSina domdacnosti uz zacala Setrit, omezovat a odkladat spotirebu na
Llepsi Casy“. Stale vice se prohlubovaly rozdily v prijmech mezi jednotlivymi vrst-
vami obyvatelstva.

Nejvétsi obavy maji obchodnici z chovani zakaznik{, coZ se nejvice projevilo
na jejich aktivitach, které byly a jsou vyraznéjsi nez v obdobi pred krizi. Zasadni
roli hraje cena, kolem které se odehrava nejvétsi boj. Zakaznici stale vice a pozor-
néji sleduji hodnotu a cenu zboZi. Spottebitelé jsou vice informovani a srovnavaji
ceny, které se stavaji hlavnim bodem v rozhodovacim nakupnim procesu.

Odvétvi maloobchodu proslo v poslednich letech fadou zmén, které byly di-
sledkem transformace ekonomiky Ceské republiky. Situace v ¢eské ekonomice se
pomalu vraci k riistu, proto je mozné piedpokladat, Ze se do budoucna bude zlep-
Sovat i stav v maloobchodé. Otazkou zlistava, jak rychle navaZe na vyvoj pred krizi.
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1.2 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je ovérit a zhodnotit dopady ekonomické krize na
odvétvi maloobchodu v Ceské republice. Ukazatele maloobchodu, které budou ana-
lyzovany v praci, byly vybrany tak, aby co moZna nejlépe popisovaly maloobchod
v Ceské republice. Jako tyto veli¢iny byly zvoleny celkové trzby, zaméstnanost,
primérna meésicni mzda a pocet spolecnosti plisobicich v odvétvi. Pozorované ca-
sové fady se budou skladat ze Ctvrtletnich dat od prvniho ctvrtleti roku 2000 do
tretiho Ctvrtleti roku 2013, celkové tedy z 55 hodnot. Hlavni cil je dekomponovan
do nékolika dil¢ich ekonomickych hypotéz, které predpokladaji zavislost mezi vy-
branymi ukazateli maloobchodu a ekonomickou krizi. Platnost téchto hypotéz bu-
de ovérena prostrednictvim aplikace vhodnych statistickych a ekonometrickych
metod.

Pro praci budou ziskana potfebna data, nastudovdna odborna literatura,
popsany pouzité statistické a ekonometrické metody. Nasledné dojde ke zpracova-
ni prislusnych dat. Budou sestaveny modely, které budou nasledné odhadnuty,
upravovany, testovany, ovérovany a na zavér vyhodnoceny. Pro vybrané modely
bude vytvorena prognéza, kterd bude popisovat chovani vyvoje maloobchodu
v Ceské republice pro nasledujici dva roky.

Aby bylo mozZné ovérit hlavni cil, byly vytvoreny nasledujici hypotézy:

1. Trzby v odvétvi maloobchodu byly ovlivnény zacatkem a priibéhem nastalé
ekonomickeé krize.

2. Zaméstnanost v odvétvi maloobchodu byla ovlivnéna v dasledku nastalé eko-
nomické krize.

3. Primérna mzda v odvétvi maloobchodu byla ovlivnéna v disledku nastalé
ekonomickeé krize.

4. Pocet spolecnosti piisobicich v odvétvi maloobchodu byl ovlivnén v disledku
nastalé ekonomické krize.

Prvni hypotéza popisuje kauzalni vztah mezi celkovymi trzbami v maloobcho-
dé a ekonomickou krizi. Pfedpoklada se, zZe v disledku krize dojde ke snizeni tem-
pa ristu celkovych trzeb nebo dokonce k jejich poklesu.

Druha hypotéza vyjadiuje spojitost mezi vyvojem zameéstnanosti v odvétvi
maloobchodu a nastalou ekonomickou krizi. Oc¢ekava se, Ze dojde k propousténi
a sniZovani stavu poctu pracovnika.

Treti hypotéza formuluje pri¢inny vztah mezi primérnou maloobchodni
mzdou a ekonomickou krizi. Domnénkou je, Ze se ekonomicka krize v primérné
mzdé projevi sniZzenym tempem ristu nebo moznd i jejim poklesem.

Ctvrta hypotéza mluvi o dopadu ekonomické krize na vyvoj poctu firem ptiso-
bicich v sektoru maloobchodu. Predpokladem této hypotézy je, Ze pocet spolecnos-
ti klesne. Tato hypotéza nakonec nebude v praci ovérovana, protoZe nebyla ziskana
potirebna data. V podobé nutné pro tuto praci nejsou data zjistovana.
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2 Literarni prehled

2.1 Maloobchod

Maloobchod se zabyva prodejem zbozi a sluzeb zdkaznikiim, tim uspokojuje jak
jejich vlastni potreby, tak i potieby jejich domdacnosti. (Burstiner, 1994)

Jedna se o zplisob prodeje obvykle mensiho objemu zbozi. Maloobchod je
podnikem nebo ¢innosti, ktera v sobé obsahuje nakup od velkoobchodu nebo pfi-
mo od vyrobce a nasledny prodej bez jakéhokoli dalsiho zpracovani konecnému
spotrebiteli. Maloobchod vytvari obchodni sortiment, ktery predstavuje vhodné
seskupeni zboZi podle druhi, mnozstvi, kvality, ceny atd. Toto uskupeni piredstavu-
je pohotovou prodejni zdsobu, prinasi informace o zboZi, zabezpecuje vhodnou
podobu prodeje a predava dodavateltim informace spojené s marketingem - pirani
spotrebitell. (Cimler a ZdraZzilova, 2007)

Maloobchodnikem je tedy kazda osoba, ktera zajistuje tento typ prodeje. Mize
jim byt vyrobce, velkoobchodnik a maloobchodnik. Neni podstatné, na jakém misté
k obchodu dochazi a kdo jej uskutecniuje, ale zalezi na tom, Ze slouzi ke konec¢né
spotrebé. Co se tyka spolecenské délby prace, tak jsou to pravé specializované ma-
loobchodni firmy, které maji rozhodujici pozici. (Starzyczna, 2003)

Podnikani v maloobchodé miiZe mit mnoho rtznych podob a forem. Za po-
jmem maloobchod se skryva cela fada c¢innosti, které se provadi na raznych mis-
tech. Kazdy se s nim miiZe setkat v obchodech, domovech, kancelatich, stancich,
bankach atd. (Hes, 2007)

2.1.1  Vyznam maloobchodu

Lidska spolecnost se vyvijela ve spojeni s délbou prace a jeji postupnou specializa-
ci. V zavislosti na jednoduchosti piivodnich forem délby prace byly jeji dlsledky
mnohem prehlednéjsi. Jednalo se predevsim o vyménu vyrobki, ktera byla postu-
pem casu zprostiedkovana zbozim s vSeobecné uznavanou hodnotou a penézi. Do-
chazelo k neustalému nartstani vzajemnych ekonomickych vazeb, coz mélo za na-
sledek vznik nové potieby, a to prostfednika ekonomickych transakci. Tak vznika
obchod. Je zfejmé, Ze opodstatnéni a vyznam obchodu, ktery je mezi¢lankem mezi
hospodarskymi subjekty nebo v tom uzsim smyslu mezi vyrobou a spotiebou, neni
moZné poprit. (Prazska a Jindra, 2006)

1 mezi nejvétsi zaméstnavatele, a to i pres stale nariistajici mechanizaci obchodni-
ho provozu, protoZe i tak z@istava naroény na Zivou praci. V Ceské republice je do
maloobchodni ¢innosti zapojeno cca 7 aZ 12 osob na 1 000 obyvatel (Hes, 2007).
Maloobchod ma vyznamny dopad na zdravi ekonomiky, kulturu naroda, jeho Zi-
votni uroven i spole¢enské minéni. Jedna se o posledni ¢lanek obéhu zboZi a jako
takovy zabezpecuje prodej kone¢nym spotiebitelim. Jeho hlavnim tcelem je uspo-
kojovani potieb téchto konzumentl. Mezi maloobchodnikem a spotiebitelem se
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uskuteciiuje maloobchodni transakce, kdy spotrebitel sménuje své penize za urcity
druh zbozi. (Bond, 2008)

Vyznam maloobchodu je predevsim:
e v plynulém zasobovani obyvatelstva zboZim v potrebné kvalité, strukture,
misté a Case;
e v udrZovani sortimentu zboZi na prodejnach, ktery odpovida poptavce;
e v provadéni vyzkumu spotrebitelské poptavky;
v rozSifovani prodejni site;
v zavadéni nové formy prodeje;
v dodrzovani zasady hygieny prodeje, poctivosti prodeje, bezpecnosti prace;
v pravdivém informovani zdkaznika a dbani na pravdivou reklamu. (Student-
ske.cz, 2010)

2.1.2 Maloobchodni proces

Maloobchodni proces se sklada z celé rady specifickych funkci neboli oblasti ¢in-
nosti, které se musi uskutecnit, aby maloobchodnici mohli prodavat konkrétni vy-
robky nebo sluzby. (Hes, 2007)

Patii mezi né nasledujici:

nakup zbozi k dalS$imu prodeji spotiebiteliim;

prodej a podpora prodeje zboZi;

preprava zboZi;

prevzeti podnikatelského rizika;

finan¢ni operace;

ziskavani informaci pro rozhodovaci proces;

poskytovani informaci zdkazniklim. (Burstiner, 1994)

Dochazi ke zvySovani narocnosti jednotlivych partnerti na uroven obchodnich ¢in-
nosti a instituci, s tim také souvisel jejich rozvoj. Tyto nové vnikajici poZzadavky lze
obecné shrnout do skupiny objektivizovanych funkci obchodu, kterymi jsou:

1. Preména vyrobniho (dodavatelského) sortimentu na sortiment obchodni (od-
bératelsky). Ten by mél odpovidat potiebam a nakupnim zvyklostem zakazni-
k.

2. Prekonani rozdili mezi mistem vyroby (dodavatelem) a mistem prodeje (od-
bératelem). Obchod je zodpovédny za prodej zboZi na potifebném misté nebo
jeho dodavku na toto misto.

3. Prekonani rozdili mezi casem vyroby a ¢asem nakupu zbozi. Obchod je povi-
nen zabezpecit pohotovost prodeje nebo dodavek, z tohoto diivodu je nutné,
aby udrzoval urcitou trovern zasob.

4. ZajisStovani mnozstvi a kvality prodavaného zbozi. V tomto ohledu neni potre-
ba, aby obchod provadél prohlidku kazdého kusu zbozi. Podstatny je ale
spravny vybér dodavatele, rychlé vyrizeni reklamaci a v zavislosti na tom pri-
padna pohotova vyména dodavatele.
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5. Iniciativni ovliviiovani vyroby a poptavky (marketing). Obchod ma vliv na vy-
rabény sortiment, ¢as a misto vyroby a také na mnozstvi vyrobki jednotlivych
druht.

6. ZajisStovani racionalnich zadsobovacich cest (logistika). Hlavni cilem obchodu je
sniZovani prodejni ceny ve vztahu k drovni zasobovani.

7. Zajistovani vcasné uhrady dodavatelim. Tato funkce se stava podstatnou
predevsim v posledni dobé, kdy je fada obchodnikti i vyrobnich organizaci vy-
razné zadluZena. (Cimler a Zadrazilova, 2007)

2.1.3 Zivotni cyklus maloobchodu

Vsechny typy maloobchodt prochazi béhem své existence riznymi stadii od zava-
déni pies rist az kjeho upadku. Vznikne nova maloobchodni prodejna, ktera se
bude tésit zrychlenému riistu. Poté dojde aZ do okamziku, kdy dosahne zralosti. Ale
pak nastava obdobi upadku. V piipadé obchodnich domi bylo potieba dokonce
osmdesat let, nez dosahly zralosti. OdliSna situace se tyka hypermarketd, ty docilily
zralosti uz béhem deseti let. (Kotler a Keller, 2007)

Pro maloobchod je typicky zZivotni cyklus se 4 vyvojovymi faizemi podobné ja-
ko u vyrobku. Mezi tyto faze patii zavadéni, rist, zralost a utlum. Zivotni cyklus
maloobchodu popisuje vyvoj druhu maloobchodni jednotky. U starSich druhti ma-
loobchodu, kterymi jsou napriklad prodejny se smiSenym zboZim, trvalo mnohem
delsi dobu, nez dosahly faze zralosti. Mnohem rychlejsi pribéh nastal u novéjsich
druhii maloobchodu. Tento odlisny vyvoj byva ¢asto spojovan s aktivnim vyuziva-
nim marketingu i na rovni maloobchodu. (Starzyczna, 2008)

S maloobchodnim Zivotnim cyklem souvisi také teorie maloobchodniho cyklu,
kterd je zaloZend na tzv. hypotéze maloobchodniho okruhu. S touto teorii poprvé
priSel profesor Malcolm P. McNair, ktery piisobil na Harvardské univerzité. Zabyval
se chovanim novych druht maloobchodnich prodejen, které vstupuji na trh. Kon-
cem padesatych let popsal toto chovani. (Starzyczna, 2003)

Po vzniku a vstupu na trh novy maloobchod usiluje o to, aby ziskal pevné po-
staveni mezi silnou konkurenci, kterd panuje na tomto trhu. V této fazi se maloob-
chodni prodejna vyznacuje nizkymi rezijnimi ndklady, omezenou nabidkou vcetné
sluZzeb a cenami, které jsou urc¢ovany ze strany maloobchodnika tak, aby doslo
k pokryti jeho nakladli. VétSinou se jedna o diskontni prodejny a diskontni ob-
chodni domy. (Hes, 2007)

Druhy bod je moZné charakterizovat jako rozSifovani sortimentu a inovace
nabizeného mnoZstvi. Maloobchod se snazi o dosaZeni dominance na konkurenc-
nim trhu. Uvadi do provozu nové prodejni techniky, zavadi novy servis a sluzby.
Prijima nové zaméstnance, ¢imz navysSuje pocet pracovnikd, kontrolora a dalSich
vedoucich. A mize si dovolit zvysit maloobchodni ceny. (Burstiner, 1994)

Postupem casu samoziejmé roste mnozstvi téchto obchodd a s tim také
uspésnost prodeje. To vSechno ma za nasledek novou konkurenci, ktera se nutné
objevi v podobé nového maloobchodnika tzv. novatora. (Berman, 2010)
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Novy maloobchodnik se snaZi vyrovnat stavajici konkurenci na trhu. Usiluje
o to vyuzitim odliSné strategie. RozSifuje sortiment, vydava vét$i mnoZzstvi financ-
nich prostiedkli na vybaveni a zarizeni prodejny a také vice investuje do reklamy.
Veskeré tyto ¢innosti jsou naro¢né na provozni naklady. CimZ rostou také ceny
a novy maloobchod se formuje do podoby tradi¢nich druh maloobchodii. Na trhu
tak znovu vznika volné misto pro nového maloobchodnika a cely cyklus se miize
opakovat. (Starzycznd, 2003)

Timto cyklickym vyvojem a jeho pribéhem lze zcasti vyloZit ispéch obchod-
nich domd, ktery meély na zacatku. Ale také problémy, které po c¢ase nastaly s kon-
kurenceschopnosti vii¢ci nové objevujicim se druhiim maloobchodnich jednotek,
jako byly supermarkety a hypermarkety. (Bartonik, 2004)

Dlmyslnd reklama, nartstajici pocet ndkupnich center a vznik obchodnich
konglomeratt jsou tii hlavni faktory, které maji vliv na maloobchodni cyklus. (Hes,
2007)

Obchodni konglomerat je maloobchodni organizaci, ktera vlastni rtizné malo-
obchodni podniky a je ovladana z jednoho centra. Spojuje a kombinuje nékolik ty-
pti maloobchodniho podnikani. (Burstiner, 1994)

V souCasné dobé supermarkety dosahly stadia zralosti a musi se vyrovnat
s novou konkurenci. Nové vznikaji diskontni supermarkety a hypermarkety, které
se podobaji jednoduchému skladistnimu prodeji. (Fernie, Moore a Fernie, 2003)

Pro soudoby maloobchod jsou charakteristické dva rysy, a to zkracovani jeho
zivotniho cyklu do faze zralosti a zpomalovani po dosaZeni vrcholu. Marketingové
aktivity, které patii ke stale oblibenéjSim ze strany maloobchodniki, jsou nastro-
jem pro udrzeni stability jejich postaveni na trhu. Firmy vyuzivaji priizkum a seg-
mentaci trhu, promyslenéjsi a vynalézavéjsi reklamu a podporu prodeje. Kromé
marketingovych aktivit je stabilni postaveni maloobchodni jednotky na trhu ovliv-
néno radou dalSich faktort, a to napriklad organizaci trhu, formami spoluprace
atd. Jsou zaklddany rtizné maloobchodni organizace a ptribyvaji nakupni centra.
V nich se koncentruji maloobchodnici, ktefi se snaZi o ziskani vétsi Casti spotrebi-
telské poptavky. (Bartonik, 2004)

Jednotlivé druhy maloobchodnich jednotek se nalézaji v rliznych stadiich své-
ho Zivotniho cyklu, coZ zavisi na jejich vykonnosti. Maloobchodni Zivotni cyklus se
miZe liSit v rliznych ¢astech svéta, ve kterych jsou rozdilné ekonomické, politické
a obchodni podminky. Ani Ceska republika neni vyjimkou. (Levy a Weitz, 2012)

2.1.4 Clenéni maloobchodu

Skladba maloobchodu je velmi rozmanita. Existuje mnoho riznych pristupti ke
klasifikaci maloobchodu, jako napriklad podle Kotlera, Cimlera nebo Burtinera.
(Starzyczna, 2003)

Klasifikace soucasnych druhti maloobchodi neni jednoducha. Pro dnesni ma-
loobchod je typicky obrovsky rozsah a rtiznorodost maloobchodnikii. Znazornit
slozitost tohoto odvétvi 1ze riiznymi metodami. V ramci globalizace probihajici na
trhu dochazi k urc¢itému prolindni a sjednocovani jednotlivych typt maloobchodu.
(Bustniner, 1994)
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Potravinaisky a nepotravinairssky maloobchod

Clenéni maloobchodu na potravinai'sky (food) a nepotravinaisky (non-food) je
rozdélenim nejstarSim, ale také nejpouZzivanéjsi ve statistikach. (Cimler a Zadrazi-
lova, 2007)

Potravinaisky maloobchod obchoduje prevazné potravinami. Obycejné je
mozné se v této kategorii setkat také s prodejnimi jednotkami, které prodavaji
i znaCné rozsahly sortiment nepotravin. Mezi takovéto nepotraviny patii zbozi
denni a obCasné spotreby, které jsou prodavany ve smiSenych prodejnach, supere-
tech, supermarketech a hypermarketech, samoobsluznych obchodnich domech. Ve
vétSiné statll se cigarety, tabak, cistici a praci prostiedky a prostredky osobni hygi-
eny radi primo do potravinarského sortimentu. (Bond, 2008)

Potravinai'sky maloobchod je tradi¢né nejvice koncentrovan, pysni se nejvét-

vevs

VIV

systémy. PriCinou jsou velké objemy zboZi, které maloobchodem prochazi, zajem
o hromadné nakupy, pravidelnost odbytu. Maloobchod se neustale rozviji a vyka-
zuje pokrok, i kdyZz dochazi k poklesu podilu vydajii za potraviny diky riistu zivotni
urovné. (Prazska a Jindra, 2006)

Pod pojmem nepotravinaisky maloobchod se skryva Siroka skala sortimentl
a typl prodejen. Prodej automobild a pohonnych hmot predstavuje specialni sku-
piny se stalym rozvojem. (Prazska a Jindra, 2006)

V nepotravinaiském maloobchodé neustale vznikaji nové provozni typy a vy-
viji se nové sortimenty. Po rozvoji sortimentu pro volny cas doSlo krozvoji
v oblasti vypocetni techniky, véetné programii. Rostouci trend rozvoje je stale zna-
telny u audiovizualni techniky. Mobilni telefony jsou oborem s neuvéritelnym roz-
sahem a tempem rozvoje. (Cimler a Zadrazilova, 2007)

Specializovany a nespecializovany maloobchod

Dal$i moZnosti ¢lenéni maloobchodu je na maloobchod specializovany a nespecia-
lizovany (univerzalni). (Cimler a Zadrazilova, 2007)

Situace ve vyspélych zemich nahrava spise univerzalnim formam maloobcho-
du a jim odpovidajicim prodejnim jednotkam. Trend, ktery je typicky pro potravi-
narsky maloobchod, neni v nepotravinaiském maloobchodé stejné dlrazny. UZsi
rozsah sortimentu, ktery je nabizen specializovanym maloobchodem, je typicky
pro mensi prodejny, ale i pro filidlkové firmy. (Berman, 2010)

Maloobchod uskuteénovany v siti prodejen, mimo prodejni sit
a maloobchodni organizace

Na zakladé mista, kde se realizuje nakup a prodej, lze maloobchod rozdélit na
uskuteCniovany v siti prodejen, maloobchod uskutecnovany mimo prodejni sit
a maloobchodni organizace. (Cimler a Zadrazilova, 2007)

Maloobchod realizovany vsiti prodejen ma nejvétsi zastoupeni.
V ekonomicky vyspélych statech ve svété reprezentuje priblizné 85 aZ 90 % obje-
mu veSkerych maloobchodnich trzeb. (Prazska a Jindra, 2006)
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Na trhu existuje celd rada maloobchodnich jednotek, které jsou odliSné
v nabizeném sortimentu. Tyto prodejny se navzajem lisi vyznamnymi rysy, pomoci
kterych je Ize zaradit do urcitého typu maloobchodu. (Starzyczna, 2003)

Specializované prodejny poskytuji vybér ze Sirokého a hlubokého sortimentu
predevsim nepotravinarského zboZi. ZboZi je nabizeno za vyssi ceny pii nizsi frek-
venci poptavky. S timto typem prodejny je spojena potreba vysoké odbornosti
prodejniho personalu. Prodejny jsou situovany do mist s vysokou koncentraci po-
ptavky. Typickym prikladem mohou byt obchody se sportovnimi potfebami nebo
optiky.

Uzce specializované prodejny jsou charakteristické jesté uzsim a hlub$im sor-
timentem ve srovnani se specializovanymi prodejnami. Divodem vysokych cen je
vysoka uroven prodeje a poskytovanych sluzeb, odbornost personalu a poloha.
Uzce specializované prodejny se orientuji na prodej luxusniho a zna¢kového zboZi.

SmiSené prodejny nabizi Siroky, ale mélky sortiment. Zaméruji se na prodej
potravinai'ského i nepotravinairského zbozi bézné denni potreby. Nalézaji se pre-
devsim ve vesnicich nebo v okrajovych ¢astech mést. Vyssi provozni naklady a ce-
ny jsou dany nizsi frekvenci poptavky.

Superety jsou typem samoobsluzné prodejny s plochou 200 az 400 m2, které
nabizi potraviny a zakladni druhy nepotravinarského zbozi denni potreby. V sou-
Casné dobé je mozZné superety najit predevsim na nadrazich, odpocivadlech dalnic
v ramci Cerpacich stanic, letiStnich halach atd. Jedna se v podstaté o mensi super-
markety.

Supermarkety jsou velkokapacitni prodejny s prodejni plochou, ktera presa-
huje 400 m2. Zaméruji se na prodej plného sortimentu potravin a zdkladnich druhi
nepotravinarského zbozi. RozliSuji se malé supermarkety s plochou do 1 000 m?
a velké supermarkety az do 2 500 m2. Ceny jsou vSeobecné niz$i neZ primérné
trzni. Prodejna nabizi také specialni obsluhovany usek.

Hypermarkety na rozdil od supermarketi maji vétsi prodejni plochy az
15 000 m?, Sirsi nabidku nepotravinarského zboZi a dopliiujici oddéleni sluZeb. Pro
chod hypermarketu je typicky vysoky podil techniky, kterou je nahrazovana ziva
prace a diky které mohou zaméstnavat pracovniky s nizsi kvalifikaci. Nejvétsimi
vyhodami, které lakaji zakazniky, jsou priznivé ceny, porizeni celého nakupu pod
jednou stfechou a parkovani zdarma. Hypermarkety jsou vétSinou soucasti regio-
nalnich nakupnich center.

Obchodni domy poskytuji Siroky a hluboky sortiment zboZi za stredni az vyssi
ceny. V dnesni dobé dochazi k vytlacovani téchto obchodnich domt novéjsimi typy
prodejen, jako jsou supermarkety nebo hypermarkety. Pro priklad je moZné uvést
obchodni diim Prior.

Odborné velkoprodejny nabizeji nepotravinarsky sortiment zboZi. Obvykle
prodavaji potieby pro zahradkare, stavebniky, vSe pro diim i domacnost atd. typic-
kym prikladem jsou Baumax, OBI, Mounfield a Hornbach.

Diskontni prodejny jsou charakteristické vystavenim zbozi v paletach a sto-
zich, odkud si ho zakaznici pfimo rozebiraji. Tim snizuji mzdové naklady, protoZe
nepotrebuji takové mnozstvi zaméstnanc.
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Stankovy prodej je zvlastnim typem maloobchodni ¢innosti, které je typicka
pro trzisté a trznice. Trzisté (trhy) jsou plochy se stanky, které si mohou prona-
jmout individualni obchodnici. VétSinou se konaji jenom nékteré dny v tydnu. Ob-
chodnici zde nabizi ovoce, zeleninu, kvétiny, med, keramické a drevéné vyrobky
atd. Hlavni rozdil mezi trziStém a trznici spociva v kryti tohoto prostoru. Zatimco
trzisté je vZdy na nekrytém prostranstvi, trznice je kryta.

Maloobchod realizovany mimo prodejni sit je vzhledem ke svému objemu
prodeje stalou soucasti maloobchodni €innosti. V ramci tohoto typu maloobchodu
existuje nejvétsi potencial k rozvoji. Mezi jeho hlavni formy patii pfimy prodej,
prodejni automaty a zasilkovy prodej. (Cimler a ZadraZzilova, 2007)

Primy prodej provadi prodejni zastupci. Ti navStévuji primo konkrétni do-
macnosti nebo poradaji predvadéci akce. Jedna se o velmi nakladny zplisob malo-
obchodni ¢innosti, protoZe maloobchodnik musi prodejcim zaplatit provizi a sko-
leni. Na druhou stranu primy prodej prinasi osobni styk se zakaznikem.

Prodejni automaty nabizi zdkaznikovi dané zbozi 24 hodin denné, 7 dni v tyd-
nu. Prodejnim zboZim jsou zejména drobné potraviny, jako jsou ndpoje, bagety,
suSenky atd. Jedna se o draZsi typ distribucni cesty, proto jsou ceny zboZi taky ob-
vykle vyssi. Byvaji rozmistovany ve Skolach, na uradech, nadrazich, v ¢ekarnach,
u benzinovych pump atd.

Zasilkovy prodej patii mezi maloobchodni formy bez prodejny, ktera se v po-
slednich letech nejvice rozrostla piedevsim diky internetu. Nékdy je pouzivan ter-
min primy marketing. Mezi hlavni vyhody patfi vybér pfimo z domu, Setfeni ¢asu,
rychlé vytizeni objednavek, doruceni pfimo domt, vybér zpiisobu platby, vybér
zboZi malo dostupného v obchodé, mozZnost zboZi do urcité doby vratit. ZboZi je
mozno objednat pres internet nebo na zakladé tisténého katalogu.

Maloobchodni organizace jsou rozsahlejsi organizace, které spojuji vétsi po-
¢et maloobchodnich prodejen ve vlastnictvi jednotlivci. Mezi maloobchodni orga-
nizace lze zaradit podniky jednotlivce, obchodni spolec¢nosti, dobrovolné retézce,
nakupni aliance, franchisingové organizace a obchodni konglomeraty.

2.1.5 Nakupni chovani

Hlavni diivody vedouci spotrebitele ke koupi zboZi nebo sluZeb jsou velmi diilezi-
tou informaci pro maloobchodniky. Pottebuji védét, co, kdy, kde, jak a pro¢ spotie-
bitelé kupuji. Informace o zakaznicich jsou podstatné predevSim pro maloobchod-
niky, kteri se zaméruji na prodej zbozi obcasné spotreby nebo specializované.
VSechny tyto znalosti jsou vyZadovany maloobchodniky, aby se mohli spravné
podnikatelsky rozhodnout o sortimentu nabizeného zboZi, podpote prodeje, vyba-
veni prodejny a personalu v prodejné. (Hes, 2007)

Maloobchodnik musi porozumét zakaznikovi, jeho pranim a motivaci. Motiva-
ci je mozné chapat jako aktivacni stav subjektu, ktery sméruje k cilovému chovani
(Prazska a Jindra, 2006). Chovani vétSinou vychazi z vnitfni motivace. Cim lip
dokaZe maloobchodnik rozpoznat a vnimat motivaci zadkaznika, tim lépe je pak
schopen vyhovét spravné jejich potrebam. (Levy a Weitz, 2012)
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Také musi znat jednotlivé etapy, které spotrebitel prodélava v dobé prijimani
inovaci. Chovani spotiebitele neni mozné jednoduse vysvétlit, je ovliviiovano ra-
dou fyziologickych a dusevnich faktori. Urcitym voditkem k jeho pochopeni jsou
potreby, které vedou kazdého clovéka k uskutec¢néni urcitych akci. (Hes, 2007)
Potieba je chapana jako zakladni predpoklad pro nastartovani motivacni sily
(PraZska a Jindra, 2006).

Na zdkladé behavioralniho vyzkumu je védecky dokazano, Ze subjektivni
proménné maji casto mnohem vétsi vyznam pro vysvétleni chovani spotrebitele
nez proménné objektivni. Mezi subjektivni proménné patii image nakupniho cen-
tra, subjektivni vzdalenost, diivérnost nebo tieba preference. Objektivni proménné
jsou napriklad vzdalenost, dostupnost nebo cena. (Dennis, Murphy, Marsland, Coc-
kett, Patel, 2002)

Chovani spotiebiteld pfi nakupovani neni pouze raciondlni, ridi se také fakto-
ry, jako je kvalita obsluhy, poskytované sluzby, pratelské prostredi, image, atmo-
sféra atd. (Spilkova, 2003). V tomto pripadé jde o tzv. image ndkupniho mista, kte-
ré je zodpovédné za to, zda si ho zakaznik zvoli pro své nakupy (Spilkova, 2012).
Houston a Nevin (1980) definuji image jako soubor percepci nakupujiciho, které
souvisi jak s funk¢nimi atributy obchodu, tak i s emocionalnimi atributy. Za funkéni
atributy lze povazovat sortiment, cenovou uroven, fyzické prostredi atd., mezi
emocionalni atributy patii napriklad klientela nebo atmosféra.

Existuji také pripady, kdy zakaznik svym nakupem pomaha obchodnikovi
z etickych diivod(, z diivodd podpory mistni komunity atd. Mnohokrat se ale uka-
zuje, Ze tzv. loajalita zdkaznika je dana spiSe nutnosti z nedostatku casu, prijmu
nebo mobility nez vybéru. (Spilkova, 2012)

Maloobchodnik musi byt schopen spravné uspokojit potieby zakazniki. Za-
kladem pro tuspéch maloobchodnika je pochopit, jak diilezité je zabyvat se zakaz-
niky, jejich motivy, postoji, osobnosti a celkovym chovanim. (Fernie, Moore a Fer-
nie, 2003)

Nakupni zvyKlosti spotiebitelli se v pribéhu poslednich 10 let vyrazné zméni-
ly vlivem mnoha rtiznych celosvétovych i mistnich faktort. Mezi tyto faktory patii
rist ulohy ekologickych faktord, riist diferenciace v kvalité nakupovaného zboZi,
snizeni spotieby nékterych potravin, riist prijmt obyvatelstva nebo piesun od kla-
sického zdkaznika kznalostnimu. Zisadni zména nastala v dobé, kdy doslo
k otevreni trhu pro zahrani¢ni podnikatelské subjekty. Rozvoj velkych nakupnich
center se stal priCinou zretelnych zmén v ndkupnich zvyklostech celé rady zakaz-
nikl. Hlavnim ldkadlem téchto spolecnosti je Siroky vybér, nizsi ceny a pohodli
moderni zpisoby nakupovani prostrednictvim internetu, telefonu nebo zasilkové
obchody. (Regnerova, 2013)

2.1.6 Souhrn
Maloobchodnici zastavaji i mnoho dalSich funkci, jsou to agenti zmén, lidé otevira-

jici dvere, spoluvytvarejici minéni a inovatori, kteri se podileji i na procesu Sireni
kultury. (Burstiner, 1994)
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V posledni dobé dochazi v maloobchodé k vyznamnym zménam a tendencim.
Za zminku stoji vznik butikii, maloobchod bez prodejnich prostor, riist velkych ma-
loobchodnich spolec¢nosti, rozsifovani vertikalnich marketingovych systémf, riist
vyznamu konkurence, rostouci zdjem zakazniki o ndkup z domu, rést vyznamu
Fetézcy, rozsifovani telemarketingu jako nastroje podpory a prodeje, zdliraziovani
produktivity, pozadavky na profesionalitu, koupé domacich maloobchodnich spo-
le¢nosti zahrani¢nimi, vznik a rist skladovych klubti, super prodejen a supermar-
ketd. (Hes, 2007)

Jedna véc je jist4, a to Ze odvétvi maloobchodu je a vzdy ziistane ovliviiovano
svym okolim. Spolec¢nosti, které se zabyvaji maloobchodem, budou nuceny timto
okolim vyvinout obchodni strategie, pomoci kterych se budou snazit vyrovnat se
zajmy ekologie, s technologickymi zménami, ekonomickymi faktory a socidlnim
prostiedim. (Burstiner, 1994)

2.2 Ekonomicka krize

Krize predstavuje urcité selhani néjakého systému, ktery byl dosud GspéSny a bez
vétSich problémi fungoval. Pod krizi je moZné si taky predstavit vétSi nebo mensi
napravu nerovnovah, které vznikly v minulych obdobich. Pri¢ina krize vétSinou
nebyva pouze jedna, ale byva jich vétsi pocet. Postupem c¢asu se nabaluji, hromadi
a dlouhou dobu se neresi. Kdyby byly vSechny tyto problémy feSeny uz od zacatku
a byly podniknuty pattri¢né kroky, které by vedly k jejich predchazeni, mnohdy by
ke krizim ani nemuselo dojit. Pokud vSak krize opravdu nastane, je treba ji reSit
a nasledné odstranit jeji priciny. To je jedind moznost, jak situaci a s ni spojené
problémy prekonat. Soucasna krize ve vyspélych statech svéta neni pouze krizi
bankovni a finan¢ni, stala se z nf také krize spole¢enska. Spatné stanoveni p¥icin
takovéto krize ma za nasledek hlavné zadluzovani statli a vznik socialnich potiZi.
Témito problémy je potieba se zaobirat a resit je. (Knauer, 2010)

Ekonomicka Kkrize je velmi zdvaZny problém, ktery ma nesmirné velké disled-
Ky. Prvni zndmky o ekonomické Krizi se zacaly objevovat v pribéhu roku 2007.
Postupem ¢asu se v celém svém rozsahu projevila taky v Ceské republice, a to kon-
krétné v roce 2008. Ceska ekonomika byla zna¢éné zasaZena a s jejimi diisledky bo-
juje i dosud.

2.2.1 Priéiny ekonomické krize

Za pricCiny ekonomické krize lze povazovat podcenénti rizik, finan¢ni inovace, nedo-
stacujici dozor nad finan¢nimi trhy, politicky zajem na stimulovani ristu, uvolnéna
ménova politika, nizké urokové sazby a mnoho dal$ich. Vedle vSech makroekono-
mickym a politickych faktort jsou tady jeSté psychologické faktory, které jsou
neméné dulezité. Pod témito faktory se neskryva nic jiného nez povahové rysy clo-
véka, jako jsou nedbalost, neznalost, naivita, kratkozrakost, lhostejnost, chamtivost
nebo arogance. (Singer, 2010a)

Soucasna ekonomicka krize zacala v ¢ervenci 2007. Hlavni pri¢inou byly pro-
blémy na hypotec¢nim trhu v USA. Do nejvétSich problému se v té dobé dostaly dvé
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hypotecni agentury, a to Freddie Mac a Fannie Mae. Tyto hypote¢ni banky byly za-
loZeny vladou USA, aby zajistily fondy na financovani hypoték. VSechno to zacalo
uz vstupem do nového tisicileti, ktery nebyl pro USA moc priznivy. V roce 2001 se
americka ekonomika dostala do recese. Americky Federalni rezervni systém musel
na danou situaci reagovat, a proto sniZil irokové sazby az na 1 %. Na této hodnoté
se ustalily naposledy v roce 1958 a udrzely se celych dvanact mésict. Nizké troko-
vé sazby pomohly zlepSit hospodarské vysledky jizZ zminénych dvou hypotecnich
bank. Hypotec¢ni uvéry se staly velmi atraktivnimi, poskytovaly se levné, a to i mé-
né bonitnim lidem s nizkymi a nestabilnimi prijmy. Banky byly presvédceny, Ze
vSechna rizika dokaZzi udrzet pod kontrolou. Nasledné ale doslo k poklesu tempa
ristu cen nemovitosti, které se potom uplné propadly. K tomu se jesté zacaly zvy-
Sovat urokové sazby a dalsi naklady spojené s hypotékami. Lidé se dostavali ¢im
dal vice do platebni neschopnosti a zacalo se zvySovat mnoZstvi pozdnich plateb
a propadlych zastav. V zavislosti na poklesu cen nemovitosti se do ztraty dostaly
Freddie a Fannie a tim zacaly jejich velké problémy. Tyto dvé instituce predstavo-
valy skoro polovinu celého hypotecniho trhu a necelych 40 % HDP v USA. (Polola-
nik, 2008)

Krize nepostihla pouze USA, ale postupné se rozsitila i do jinych statl svéta,
jako je Spanélsko, Velka Britanie, Recko, Némecko, Ceska republika, atd. Ovlivnila
nejen financni trh, ale i redlnou ekonomiku. Krize je pronasledovana hospodaiskou
recesi, ktera musi byt reSena ze strany statd. Projevuje se uvérova inflace, nedtveé-
ra mezi bankami a ubytek poptavky, ktery je hlavni prekazkou ekonomického
ristu. Rozdilnost této krize od jinych je predevsim v tom, Ze se tyka nejvyspélejsich
zemi.

2.2.2 Faze ekonomické krize

Jednotlivé faze jsou disledkem vyvoje, rozhodnuti a politik fazi, které jim predcha-
zely. BEhem ekonomické krize je mozné rozliSit nasledujici faze:

1. nabéh na krizi - dlouhodoba kumulace faktort, jako bubliny a nerovnovahy
(pred rokem 2007);

latentni faze financ¢ni krize (2007);

akutni faze finan¢ni krize, riziko zhrouceni systému (2008);
krize realné ekonomiky (2009);

problémy verejnych financi - deficity, rast dluht (od roku 2009);
dluhova krize (2010). (Singer, 2010a)

Neocekavana krize byla zaraZena, ale nedoS$lo k jejimu vyreSeni. Soukromé fi-
nanc¢ni organizace byly zachranény z verejného dluhu. Doslo k naristu verejného
dluhu, coz bylo zptisobeno pravé financni krizi. Tim se ale zvySuje nebezpeci, Ze
nékteré staty nebudou moci splacet svij dluh. Dluhova krize se stala nejvétSim
problémem uvniti eurozény kvili jednotné méné. Vlady vyspélych ekonomik ne-
dokazi efektivné vyresit tuto situaci, a proto se priklonily k isporam. SniZily verej-

vV

né vydaje a véri v rychlé splaceni dluhti. Tyto kroky ale nejsou prinosem pro eko-

A
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nomicky rist, spiSe naopak. Ofezané vydaje maji vliv na pokles prodeje zbozi
a sluzeb firmami, ty jsou nuceny sniZovat naklady. Velkou c¢ast naklada tvoii mzdy,
tak jsou nuceny také propoustét. (reporti.net, 2012)

2.2.3 Dopady ekonomické krize na ¢eskou ekonomiku

Ceska republika byla ze za¢atku zasaZena krizi jenom slabé. Krize se projevila pou-
ze vétsSim kolisanim kurzl na prazské burze. Trh s hypotékami zlistaval i nadale
silny. Stav v Ceské republice byl povaZovan za stabilni, a to pfedevsim v ocich za-
hrani¢nich zemi a eurozény. Dokonce v této dobé doslo i k posileni kurzu ceské
koruny vici euru. (Kohout, 2010)

Kdyz Kkrize zacala, ve finan¢nim sektoru byl dostatek az prebytek likvidity.
Cinnost bank nebyla zavisla na fungovani trhu, banky schvalovaly tGvéry v cizich
ménach jenom v malé mire. Bankovni trh byl oddéleny a vyse uvért, které jejich
vlastnici nebyli schopni splatit, byla nizka. Rizika, ktera mohla ovlivnit déni v Ceské
republice, vznikala a byla ovliviiovana hlavné vyvojem v zahranici. Tato rizika se
odvijela predevsim od nejisté situace na poli vyvoje cen aktiv a produktii, tiroko-
vych sazeb a ekonomické aktivity. Firmy jenom obtizné ziskavaly uvéry a banky
prostredky k financovani aktiv. (Singer, 2010b)

V dobé krize se sniZil objem vyroby ve stavebnictvi, poklesl zajem o uvéry,
podminky poskytovani uvérd se zprisnily, zvysil se podil nesplacenych uvéri
a doSlo ke zmenSeni HDP. Ubyvaji volna pracovni mista, firmy redukuji pocty za-
méstnancil a tim roste nezaméstnanost. Krize méla také vliv na zhorSeni stavu sal-
da statniho rozpoctu. Situace se zménila i v obchodni bilanci, objem importu se
snizuje s vétsi rychlosti, nez je tomu u exportu. To zplsobilo vy$si kumulativni
prebytek, nez byl do té doby zaznamenan. (Singer, 2010b)

Vliv krize na Ceskou ekonomiku je vice neZ zifejmy. DoSlo hlavné
ke znatelnému sniZeni tempa ristu celé ekonomiky, redlné mzdy ziistavaly na stej-
né urovni a rostla nezameéstnanost. Obyvatelstvo zacalo Setfit a méné nakupovalo,
coZ mélo vliv na objem vyroby, ktery se sniZoval. Dopad to mélo i na investory, kte-
i vlivem nedostatku finan¢nich prostiedkd nebyli ochotni tolik investovat. V eko-
nomice se odrazela i nestabilita na politické scéné. Rizika, ktera plisobi na hospo-
darsky riist a finanéni stabilitu v Ceské republice, jsou aktualni a stale pietrvavaji.

Plisobeni krize bylo patrnéjsi v domacnostech, které jsou charakteristické
svymi nizsimi prijmy, protoZe si nedokazaly udrzet svoji Zivotni Uroven. Nejvétsi
problémy nastaly s nezaméstnanosti a zvySovanim cen, které prispiva k ristu Zzi-
votnich nakladt.

2.2.4 Maloobchod a krize

Déni v maloobchodé kopiruje predevSim zmény v chovani domacnosti. Od roku
2000 nebyl vyvoj v maloobchodé tak dramaticky, jak tomu bylo v nékterych jinych
odvétvich. Ve spotiebé domacnosti, kterd je reprezentovana nakupy
v maloobchodé, se odrazela celkova ekonomicka situace. Rozdil byl patrny pouze
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vurcitém zpozdéni a v mirnéjSich vykyvech, které doprovazely vyvoj v maloob-
chodé. (CSU, 2012)

Dlouhodobé trzby v maloobchodé rostly az do roku 2009, kdy nastal zvrat,
ktery se udrZel i vroce 2010. Pouze v pripadé internetového obchodu se situace
nezménila. Prodej pies internet si udrzel zretelny a trvaly riist. Vzaméstnanosti
nedoslo k vyraznému kolisani, ale celkové doslo k poklesu vlivem sniZené poptav-
ky a nasledné i omezené vyroby. V primérné mési¢ni mzdé se az do roku 2008
projevoval docela rychly rist, v nasledujicich obdobich se ale zpomalil a nastal vy-
razny propad oproti priimérné mzdé v celé Ceské republice.

V poslednich deseti letech pred krizi trzby v maloobchodé pomérné plynule
rostly. V porovnani se situaci v celé Evropské unii bylo zvy$ovani v CR rychlejsi.
Jinak tomu bylo v letech 2009 a 2010, kdy se trzby meziro¢né zmensily plisobenim
ekonomické krize. SniZeni trzeb postihlo maloobchodniky i v béZnych cenach. Ve-
2002. Tehdy Prahu a ¢ast Ceské republiky zasihly povodné, coZ se odrazilo
i v uskutec¢nénych trzbach. PostiZena byla rada prodejen, nékteré z nich byly uplné
zatopeny a byla potieba delsi doba na jejich zprovoznéni. V té dobé& Ceskou repub-
liku a obzvlast Prahu navstivilo méné cizinci, i to mélo znacny vliv na trzby. Po-
ptavka po zbozi je urCovana mnozstvim volnych penéZznich prostiredki. Kolisani
trzeb muZe byt kratkodobé vyvolano i jinymi vlivy, jako napi.: zména ve vySce DPH
nebo v cenach zboZi. Proto se miize zdat, Ze vyvoj trzeb za potraviny je stabilné;jsi
nez u nepotravinarského sortimentu a predevsim u pohonnych hmot. Ro¢ni trzby
ve firmach, které se zabyvaji z velké ¢asti prodejem potravin, rostly mirnéji az do
roku 2010, posledni roky se tento rist zpomalil. Typickym znakem prodeje potra-
vin je prechod zakaznikl od specializovanych prodejen potravin k nespecializova-
nym prodejnam, které se nachazi v nakupnich centrech nebo obchodnich retézcich.
Potvrzuje to 65% podil trzeb deseti nejvétsich retézcli na celkovém prodeji potra-
vin.

U prodeje nepotravinarskych produktti byla v minulych letech zaznamenana
vyssi dynamika riistu v porovnani s prodejem potravin. Ale v letech 2009 a 2010 se
jejich trzby propadly zietelné vic neZ u potravin, coZ se projevilo predevsim u ma-
lych a stfednich firem.

1. ledna roku 2008 byla zavedena nova klasifikace CZ-NACE, podle které se do
odvétvi maloobchodu zahrnuje taky maloobchodni prodej pohonnych hmot. Cena
téchto pohonnych hmot se odviji od stavu na mezinarodnich burzach, ale ptlisobi na
ni i jiné vlivy, jako napr.: kurz koruny nebo sazba spotrebni dané. Po roce 2009
stoupaji ceny meziro¢né dokonce dvoucifernymi ¢isly. Zakaznici sice u ¢erpacich
stanic nechaji vétsi obnos, ale nacerpaji min paliva. Tzn., Ze trZzby v béZnych cenach
se zvySuji, ale ve stalych cenach se mezirocné snizuji uz od roku 2009.

Vedle prodeje v prodejnach jsou tady i jiné formy prodeje. Stankovy prodej
a prodej na trzich taky zaznamenaly pokles. Porad jesté je mozné nakoupit u stan-
ki a na trzistich, je patrny presun téchto obchodnikii do kamennych obchodi. Roz-
viji se pouze prodej na farmarskych trzich, ten je ale zastoupen jenom samotnymi
vyrobci.



Literarni prehled

32
280000 T T ! ; : I !
: . : : : A : N
: : : : . i : il
: : : . : / || . .'II | |I : ,'ﬂl
240000 |5t
H h H H | [y I [ { \
: : III|II I| I| III |I. JII | II."\J i I"'""\-" | I/
[ — | {
220000 - S { '.I-:IJ-- b i | II..IrI._ . rIIl_ . Il:'l,lll 'II"."I' ]
: I|'II [y || | |I | ! \/
: O | | | ‘ | _ !
: A I [...; |/ | .
. 200000 e . II]I e f |II ;r-,.;_, [' ]
ﬂ A |I‘I f I|. |I |/ H
II: H . | II' | |I [k ~ Ii'l :
: ! il | : I I.' I: :
|- [
: . I,.l |II (/,l |l5 / |I / L."I :
o L L | |
: |i'| | II'.I;","-"'JI Illlln" 'i'll
: I [ -
140000 F-i- I.l' | j,.L.' L : |
Y |
100000 L L i ; i . i
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Obr. 1 Trzby v maloobchodé v mil. K¢

Od roku 2000 poklesla zaméstnanost v maloobchodé a zménilo se taky jeji
sloZzeni. SniZil se pocet podnikatelli, pomahajicich ¢lent rodiny a osob pracujicich
na zakladé dohody. Pocet zaméstnanct, tedy osob pracujicich na zakladé pracovni
smlouvy, vzrostl skoro o 10 tisic, jejich podil stoupl z 65,6 % vroce 2000 na
69,3 %. Redukce poctu zaméstnanctli je nejvyraznéjsi v roce 2008, kdy nastal ra-
pidni propad o zhruba 100 000 zaméstnanych osob vlivem ekonomické krize.
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Obr. 2 Primérny evidencni pocet zaméstnanct ve fyzickych osobach v maloobchodé

Vroce 2013 byla primérnd mésicni mzda zameéstnancti v maloobchodé
v priméru 17 767 KC. Za poslednich 13 let se postupné zvySovala nominalni pra-
mérna mzda o skoro 9 tisic K¢, ale tempo jejiho ristu je nizsi nez v pripadé pri-
mérné mzdy v celém narodnim hospodarstvi. Jesté v roce 2010 tvorila prlimérna
maloobchodni mzda 72 % celkové priimérné mzdy v CR, postupem ¢asu se sniZila
na 70 %. Divodem, proc je mezi témito primérnymi mzdami takovy rozdil, mize
byt nizsi produktivita nebo vyssi pocet zaméstnanych Zen v maloobchodé.
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Obr. 3 Priimérna hruba meési¢ni mzda na 1 fyzickou osobu v maloobchodé

Trendem 21. stoleti se stal internetovy obchod. Radi se do stejné odvétvové
kategorie jako zasilkovy prodej, ale 1isi se elektronickym objednavanim produkt.
Jedna se o jediny zptsob prodeje, ktery nezasahla krize. Internetovy obchod mezi-
rocné rostl o desitky procent. V dobé krize, kdy doslo k vSeobecnému utlumeni
obchodu, se prudky riist zpomalil, ale i tak byl stale nadpriimérny.
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3 Material a metodika

Tato Cast prace se bude zabyvat popisem dat, ktera slouZi k analyze casovych tad.
Soucasti této kapitoly bude i popis pouzitych statistickych metod pro zpracovani
dat a metodologie jejich vzniku. Pro analyzu zminénych dat bylo vyuzito ekonome-
trického softwaru Gretl.

3.1 Material

Sledovana data jsou sestavena do kratkodobych casovych rad. Hodnoty byly pozo-
rovany c¢tvrtletné v obdobi od roku 2000 do roku 2013. Hlavnim zdrojem dat pro
préci se stala vefejné ptistupna databaze Ceského statistického tradu.

Cely soubor dat byl ziskan diky Setfeni u ekonomickych subjektt, které je rea-
lizovano na zakladé poctu zameéstnanct ploSnym nebo vybérovym zjiStovanim.

Trzby celkem predstavuji sumu trZzeb za prodej vlastnich vyrobkd, sluzeb
a zbozi. Vyjadreny jsou bez dané z pridané hodnoty i bez spotiebni dané.

Zameéstnanost nejen v maloobchodé mize byt charakterizovana tremi riizny-
mi pojmy. Prvnim je evidencni pocet zaméstnanct, do kterého se radi osoby v pra-
covnim, sluzebnim nebo ¢lenském vztahu vii¢i zaméstnavateli. Nepatii do né;j:

e osoby, které jsou ve verejnych funkcich (poslanci, senatori, uvolnéni clenové
zastupitelstev);
soudci;
Zeny na materské dovolené a osoby na rodi¢ovské dovolené;
ucni;
osoby pracujici pro firmu na zakladé dohod o pracich, které jsou vykonavany
mimo pracovni pomer;

e zaméstnanci firem, které nejsou statisticky sledovany.
Statistika o poctu pracovnikil v sobé obsahuje i cizi statni prislusniky, ktefi legalné
pracuji na tizemi Ceské republiky. Druhym ukazatelem je priimérny evidenéni po-
cet zaméstnancu ve fyzickych osobach, ktery se stanovuje jako aritmeticky primeér
primeérnych pocti za mésic (pouzito v praci). DalSim pojmem je priimérny evi-
dencni pocet zaméstnancii prepocteny, jedna se prepocet predchoziho ukazatele
podle délky pracovnich uvazkd na plnou pracovni dobu, kterd je ur¢ena zameéstna-
vatelem. (Holy, 2013)

Pro statistiku mezd v sektoru maloobchodu se vyuziva primérna hruba meé-
si¢ni mzda. Ta se vypocte jako podil mezi mzdami bez ostatnich osobnich nakladi
a evidentnim poctem zaméstnancli za mésic. Do mezd patii samozrejmé zakladni
mzdy a platy, ale krom toho taky veskeré priplatky a doplatky, odmény, nahrady
a viibec vSechny ostatni slozZky mzdy nebo platu, které byly pracovnikiim za dané
obdobi ptipocitany k vyplaté. Tato mzda neobsahuje nahrady za dobu, po kterou
byl zaméstnanec v pracovni neschopnosti, ani za karantény placené ze strany za-
méstnavatele. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o hrubou mzdu, jesté od ni neni ode-
Cteno pojistné na vSeobecné zdravotni pojiSténi a socidlni zabezpeceni, zalohové
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splatky dané z prijmu fyzickych osob, ani dalsi zdkonné nebo jiné srazky. (Holy,
2013)

3.2 Analyza ¢asovych rad

Casova fada je definovana jako posloupnost hodnot sledované ekonomické veli¢i-
ny, které jsou chronologicky serazeny v Case. Analyza casovych rad predstavuje
soubor metod, které jsou urceny k popisu téchto rad. (Hindls, Hronova, Novak,
2000)

Casové fady ekonomickych ukazateldi se déli na riizné druhy. V zavislosti na
téchto druzich je nutné zvolit vhodné prostiedky analyzy, které budou slouzit
k pochopeni mechanismu utvareni vyvoje prisluSného jevu. Mezi zakladni druhy
patii intervalové a okamzikové podle ¢asového hlediska, dlouhodobé a kratkodobé
podle periodicity, primarni a sekundarni podle druhu sledovanych ukazateli a ¢a-
sové rady naturalnich a penéznich ukazateli podle zpiisobu vyjadieni udaja. (Arlt,
Artlova, Rublikova 2004)
lovou casovou radou je mozné si predstavit radu intervalového ukazatele, jehoz
velikost zavisi na délce intervalu, ve kterém je sledovan. Pro tento typ ukazatelli je
charakteristicka scitatelnost. Okamzikové ¢asové rady se skladaji z ukazatelt, kte-
ré jsou vztazeny k urcitému okamziku. V pripadé téchto ¢asovych rad redlny soucet
nedava smysl, proto se vyuziva shrnuti pomoci chronologického priméru. (Hindls,
Hronova, Seger, 2002)

3.2.1  Charakteristiky ¢asovych rad

Ekonomické Casové rady jsou charakteristické trendem, sezonnosti, podminénou
heteroskedasticitou, nelinearitou a spole¢nymi vlastnostmi vice casovych tad.
Vsechny tyto vlastnosti se u ¢asovych fad neobjevuji najednou. Zavisi na typu ca-
sové rady. (Arlt a Arltova, 2007)

Trend predstavuje dlouhodobé zmény, které nastavaji v priimérném chovani
Casové trady. Jedna se o obecnou tendenci vyvoje zkoumaného ukazatele za dlouhé
¢asové obdobi. Je dlisledkem dlouhodobého pisobeni faktord ve stejném sméru.
Trend miiZe byt rostouci, klesajici, strmy, mirny nebo v priibéhu ¢asu miiZe docha-
zet k jeho zménam. (CSU, 2013)

Sezonnost odraZi periodické kolisani v ¢asové radé, které ma systematicky
charakter. Toto kolisani probiha vjednom kalendainim roce a v kazdém dalSim
roce se opakuje ve stejné nebo modifikované podobé. Tyto zmény jsou nasledkem
stfidani roc¢nich obdobi a riiznych institucionalizovanych lidskych zvyki. (Arlt
a Arltova, 2007)

Nelinearita je problematikou velmi Sirokou a ne tplné probadanou. Pro nékte-
ré ekonomické casové rady jsou typické strukturadlni zlomy, zmény priibéhu nebo
variability. Tento pribéh chovani ekonomickych ¢asovych rad neni mozné spravné
popsat pomoci linearnich modelt. (Arlt a Arltova, 2007)
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Strukturalni zlom se v ¢asové radé miiZze objevit vlivem zmén v politice nebo
neocekavaného Soku v ekonomice. Pro zjisténi, zda se v modelu vyskytuje zlom, lze
vyuzit dvou testd, a to QLR test a Chowiiv test. QLR test se pouziva pro nalezeni
bodu, ve kterém se strukturdlni zlom nachazi. Jedna se o urcitou modifikaci
Chowova testu, kdy vyuZziva vypocty F-statistiky Chowova testu a nejvyssi hodnota
F-statistiky stanovuje umisténi strukturalniho zlomu. (Brooks, 2008)

V pripadé ¢asovych rad je v neposledni radé dileZité ovérit stacionaritu, tedy
stabilni chovani casové rady. Ta je prokazana tehdy, pokud ma proces v ¢ase stejné
stredni hodnoty a rozptyly, korela¢ni a kovariancni funkce zavislé pouze na casové
vzdalenosti ndhodnych velicin. (Artl a Artlova, 1999) Nestacionarita se testuje po-
moci dvou raznych testli. Prvnim testem je rozsireny Dickey-Fullertv test, jedna se
o test jednotkového kofene, ktery ma tri varianty, a to bez konstanty, s konstantou
a s konstantou a trendem. Nulova hypotéza predpoklada jednotkovy koten, alter-
nativni hypotéza opak. Druhym pouZivanym testem je KPSS test, u kterého jsou
hypotézy stanoveny opacné. Oba testy se vyhodnocuji na zakladé p-hodnoty. Po-
kud je p-hodnota vétsi nez zvolena hladina vyznamnosti, nulova hypotéza se ne-
zamita. (Brooks, 2008)

Podminéna hereroskedasticita je vlastnost, ktera se vyskytuje u financ¢nich ca-
sovych rad. Jedna se o situaci, kdy logaritmus koeficientl riistu ma normalni rozdé-
leni s rozptylem, ktery se méni v zavislosti na case. (Arlt a Arltova, 2007)

Spolecné vlastnosti ¢asovych fad jsou vyznamné pri analyza vicerozmérnych
Casovych rad. Predchazejici vlastnosti jsou dulezité jak pti provadéni analyzy jed-
norozmérnych ¢asovych rad za dcelem konstrukce predpovédi, tak pti analyze vi-
cerozmérnych casovych trad. Pokud se zkoumaji vztahy ekonomickych ¢asovych
fad, je podstatné zjistit, zda se Casové rady vyznacuji podobnym trendem, sezon-
nosti nebo volatilitou. (Arlt a Arltova, 2007)

3.2.2 Modelovani ¢asovych rad

NejpouZzivanéjsi principem pro modelovani casovych rad je jednorozmérny model

Yi = f(t,gt), (1)

kde vy, je hodnota modelovaného ukazatele v ¢ase t, t=12,...,n, ¢, je hodnota

nahodné slozky v case t. K tomuto modelu se v zasadé pristupuje 2 zplsoby, a to
pomoci klasického (formalniho) modelu nebo pomoci Boxovy-Jenkinsovy metodo-
logie. (Hindls, Hronova, Seger, 2002)

Klasicky model pouze popisuje formy pohybu, nejedna se o poznani vécnych
pri¢in dynamiky casové rady. Tento model vychazi z dekompozice fady na Ctyri
slozky ¢asového pohybu, na slozku trendovou T,, sezénni S,, cyklickou C, a na-
hodnou ¢,. Model nemusi nutné obsahovat vSechny tyto slozZky najednou. Na které

formy je casova rada dekomponovana, zavisi predevSim na vécném charakteru
zkoumaného ukazatele. Presna podoba rozkladu mize byt podle Hindlse, Hronové
a Segera (2002) dvojiho typu, a to aditivni
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Y, =T, +S,+C, +¢ =Y, +¢,t=12,...,T, (2)

kde Y, je casto oznacovano souhrnné jako teoreticka (modelova, systémova, de-

terministicka) slozka, ktera predstavuje souhrn trendové, sezénni a cyklické sloz-
Ky. Druhym typem rozkladu je multiplikativni, v némz

Yi =TtStCt5t' (3)

Trend predstavuje hlavni tendenci dlouhodobého vyvoje hodnot analyzova-
ného ukazatele v Case. Sezoénni slozka je pravidelné se opakujici odchylka od tren-
dové slozky, ktera se vyskytuje s periodicitou krats$i neZ jeden rok nebo rovnou
pravé jednomu roku. Pod pojmem cyklicka slozka se skryva kolisani okolo trendu
v disledku dlouhodobého cyklického vyvoje s délkou viny delsi nez jeden rok. Cyk-
licka slozky byva nékdy zahrnovana do trendu jako tzv. stfrednédoby trend. Na-
hodnou sloZku neni mozné popsat Zadnou funkci casu. Jedna se o tu ¢ast ekono-
mické casové rady, ktera zlistane po vylouceni tfech predchozich slozek. (Hindls,
Hronova, Novak, 2000; Hindls, Hronova, Seger, 2002; CSU, 2013)

Boxova-Jenkinsova metodologie je druhy zpiisob, kterym se pristupuje k jed-
norozmérnému modelu. Za zakladni prvek konstrukce modelu ¢asové rady pova-
Zuje ndhodnou slozku, kterd muiiZe byt tvorena korelovanymi ndhodnymi veli¢ina-
mi. Jadrem celého postupu modelovani ¢asové rady je korela¢ni analyza vice ¢i
méné zavislych pozorovani uspotradanych do tvaru ¢asové rady. Aby mohl byt ten-
to zpusob aplikovan, ¢asova fada musi obsahovat alespoii cca 40 pozorovani. Za-
kladnimi modelovymi schématy jsou autoregresni procesy oznacované AR, procesy
klouzavych primérti MA a jejich kombinace v podobé smiSenych modelti ARMA.
(Hindls, Hronova, Novak, 2000; Hindls, Hronova, Seger, 2002)

3.3 Regresni analyza

vvvvvv

nometrickych metod. Zabyva se kvantitativnim popisem spojitosti mezi ekonomic-
kymi veli¢cinami. Hlavnim tkolem regresni analyzy je prispét k poznani pri¢innych
vztahli mezi dvéma nebo vice Ciselnymi proménnymi. Jedna se o souhrn statistic-
kych metod a postupii, které jsou vyuZzivany v situaci, kdy proti sobé stoji zavisle
a nezavisle proménna. Snazi se popsat tendence vyvoje vysvétlované zavisle pro-
ménné prostiednictvim jedné nebo vice vysvétlujicich nezavisle proménnych (re-
gresort), a to pomoci jediné regresni rovnice. (Studenmund, 1996)

Regresni rovnici pro vicerozmérny soubor a i-té pozorovani lze vyjadrit ve
tvaru

Y, =B, + B Xy + X+ B X +E,T1=12,...,1; (4)

kde Y predstavuje zavisle proménnou (vysvétlovanou proménnou, odezvu, regre-
sand), jejiZ proménlivost je popisovana modelem, X, je nezavisle proménnou (vy-
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svétlujici proménnou, regresorem), S, jsou regresnimi parametry a ¢ je stochas-
tickym chybovym (rezidualni) clenem. (Wooldridge, 2009)

Rezidudlni Clen je popisovan residudlnimi vlivy, které plisobi na vysvétlova-
nou proménnou, ale nejsou popsany vysvétlujici proménnou. Chybovy ¢len odrazi
vzajemny vztah mezi zavisle proménnou a vedlejsSimi nebo nahodnymi vlivy, které
na ni plisobi. Soucasti regresni rovnice je cizi neoc¢ekavatelna a nahodila variabilita
z nékolika diivodd, jako je velky pocet zanedbanych minoritnich vlivi, chyby vznik-
1é pti méfeni nebo zaokrouhlovani veli¢in v modelu, diference funkéni normy za-
kladniho teoretického modelu a pouzité v regresy. (Hindls, Hronova, Seger, 2002)

3.3.1 Predpoklady klasického linearniho regresniho modelu

Klasické predpoklady linedrniho regresniho modelu 1ze formulovat nasledné.

1. Regresni model je linedrni v parametrech, je spravné specifikovan a ma adi-
tivné pripojen chybovy clen.

Chybovy ¢len ma nulovou stfedni hodnotu.
Vsechny vysvétlujici proménné nejsou korelované s chybovym ¢lenem.

Pozorovani chybového ¢lenu jsou nekorelovana se sebou samymi, tzn. nepii-
tomnost sériové korelace.

5. Chybovy ¢len ma konstantni varianci, tzn. nevyskytuje se heteroskedasticita.

Zadna vysvétlujici proménnda neni perfektni linedrni kombinaci jiné vysvétlu-
jici proménné, tzn. neni perfektni multikolinearita.

7. Chybovy ¢len je normalné rozdélen. (Wooldridge, 2009)

Klasicky predpoklad, ktery byl zminén jako posledni, neni vZdy striktné vyZadovan,
ale ve vétsSiné pripadi se také ovéruje.

Pti splnéni vSech téchto predpokladili jsou OLS odhady regresnich koeficientti
za nejlepsi mozné. Potom lze OLS odhady parametrli oznacit za nestranné (nevy-
chylené), maximalné vydatné, konzistentni a s normdalnim rozdélenim. (Hindls,
Hronova, Novak, 2000)

3.3.2 Verifikace ekonometrického modelu

Verifikace ovéruje realnost modelu. Provadi se ve tfech etapach, které na sebe na-
vzajem navazuji. Jedna se o verifikaci ekonomickou, statistickou a ekonometrickou.

Ekonomicka verifikace zkouma soulad mezi odhadovanym modelem a aprior-
nimi informacemi o ekonomické teorii. Ovéruje predevsim, zda jsou spravna zna-
ménka a zda numerické hodnoty odhadnutych parametri jsou ve shodé s teorii.

Statisticka verifikace posuzuje statistickou vyznamnost jednotlivych parame-
tri i celého modelu. Je zaloZena na testovani hypotéz. Pii odhadovani statistické
realnosti se pouZzivaji statistické testy, jako jsou standardni chyby parametr, koe-
ficient determinace, t-test a F-test.

Ekonometricka verifikace se zaméruje na ovéfeni podminek, které jsou pod-
statné pro spravnou aplikaci ekonometrickych metod. Zkouma vhodnost odhadi
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a pouzitelnost konkrétnich metod odhadti a statistickych testd. Mezi tyto testy pat-
i1 test heteroskedasticity, autokorelace nebo multikolinearity. (Husek, 1999)

3.3.3 Metoda nejmensich ¢tverci

Metoda nejmensich ¢tvercli (Ordinary Least Squares), ktera se zkracuje na OLS, je
matematicko-statistickd metoda. PouZziva se pro ziskani odhadd parametri regres-
ni funkce z pozorovanych dat. Pro tyto odhady pak plati, Ze soucet ¢tvercii odchy-
lek vypoctenych hodnot a namérenych hodnot je minimalni. Toto kritérium lze
zapsat jako:

n

Q=e’ =3(Y,-¥)* > min (5)

i=1

kde e predstavuje reziduum. (Hindls, Hronov3, Seger, 2002)

3.3.4 Testovani hypotéz

Pod pojmem statisticka hypotéza se rozumi urcity predpoklad o parametrech nebo
tvaru rozdéleni zkoumaného znaku. Proces, pti kterém dochazi k ovérovani sprav-
nosti nebo naopak nespravnosti stanovené hypotézy pomoci vysledki ziskanych
nahodnym vybérem, se oznacuje jako testovani hypotéz. Pfi tomto testovani proti
sobé vzdy stoji nulova a alternativni hypotéza. Nulova (testovand) hypotéza je
predpoklad o urcité charakteristice nebo tvaru rozdéleni v zakladnim souboru,
znaci se H, a ve vétsiné pripadi je definovana negativnim tvrzenim. Alternativni
hypotéza soznafenim H, pak néjakym zplisobem popira tvrzeni vyjadrené
v nulové hypotéze. (Hindls, Hronova, Seger, 2002)

Rozhodnuti o prijeti nulové nebo alternativni hypotézy se provadi podle tes-
tového kritéria. Mnozina hodnot, kterou mize toto testové Kritérium nabyt, se
oznacuje jako obor vSech hodnot. Ten je rozdéleny na dva podprostory V. a W.
Podprostor V obsahuje hodnoty svédcici ve prospéch H, tzv. obor prijeti. Pod-

prostor W naopak zahrnuje hodnoty vypovidajici ve prospéch H,, tzv. kriticky
obor. Hranice, kterd rozdéluje oba tyto obory, se nazyva kritické hodnoty. Jesté
predem je potieba zvolit hladinu vyznamnosti « v primérené mire, nejcastéji to
byva 5 %. Ta spolu se zplisobem formulace alternativni hypotézy ma vliv na defi-
novani kritického oboru. Nakonec zformulujeme zavéry testu v zavislosti na vypoc-
tenych hodnotach testového kritéria. (Marek, 2005)

Postup pfi testovani je podle Huska (1999) nasledujici:

e stanoveni nulové hypotézy H, a alternativni hypotézy H,,

e vypocet testového kritéria T - jsou to normované veliCiny riiznych typt roz-
déleni (napt. u,t, y°,F,...) podle konkrétniho testu, pro jejichZ vypocet exis-
tuje prislusny vzorec,

e vyhledavani kritické hodnoty testového kritéria (podle zvolené hladiny vy-
znamnosti a stupnd volnosti),
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¢ vyhodnoceni: T, >T,,, H,se zamitanebo T,, <T,,, H, se nezamita.

3.3.5 Hodnoceni kvality modelu

Koeficient determinace se pouziva jako mira shody odhadovaného linearniho mo-
delu s empirickymi daty aje vhodny k testovani statistické vyznamnosti modelu
jako celku. Koeficient vicenasobné determinace vychazi z rozkladu celkového roz-
ptylu vysvétlované proménné. Celkovy soucet ¢tvercii TSS lze rozlozit na regresni
ESS arezidudlni RSS sumu ¢tverct. Koeficient determinace R’ je moZné vyjadrit
jako:

2 _RSS _, ESS

e 6)
TSS TSS

Nabyva hodnot z intervalu (0;1). Cim se koeficient vice bliZi k hodnoté 1, tim vétsi

podil variability je vysvétlen a naopak. (Gujarati, 2004; Husek 1999)

Korigovany koeficient determinace, jinak také adjustovany koeficient deter-
minace, R’ je ziskan z koeficientu determinace pomoci korekce po¢tem stupiii
volnosti. Vyuziva se pii porovnavani vysvétlovaci schopnosti modelti, které se lisi
poctem pozorovani nebo vysvétlujicich proménnych. Je definovan ve tvaru

= k-1 n-1
R*=R*-——({1-R?*)=1-(1-R?)—, 7
— -RY)=1--R7) (7)
kde n predstavuje pocet pozorovani a k pocet regresnich parametrt vcetné abso-
lutniho ¢lenu (konstanty). (Gujarati, 2004; HuSek, 1999)

3.3.6 t-test

Tento test ovéfuje statistickou vyznamnost jednotlivych regresnich parametrt
modelu. Nulova hypotéza je definovana jako S, =0, tedy parametr je statisticky

vyznamny. Pro kazdy regresni parametr Ize sestavit test ve tfech podobach, podle
kterych se lisi také alternativni hypotézy. Alternativni hypotéza pro oboustranny
test je B; # 0, pro levostranny f; <0 a pro pravostranny £; >0. Vyhodnoceni se

déla opét na zakladé porovnani p-hodnoty se zvolenou hladinou vyznamnosti « .
Pravidlo je stejné jako v predchozich pripadech, pokud je vétsi p-hodnota, nulova
hypotéza se nezamita. (Hindls, Hronova, Seger, 2003)

3.3.7 F-test

F-test se vyuZiva pro testovani statistické vyznamnosti modelu jako celku. Tento
statisticky test vychazi z rozkladu celkové sumy ctverct (TSS) na regresni (ESS)
arezidudlni (RSS) soucet Ctverct. Na zakladé tohoto rozkladu je ziskana tabulka
ANOVA (analyza variace). Nulova hypotéza predpoklada, Ze model je statisticky
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vyznamny, tedy S, = S, =...= f, =0. Alternativni hypotéza naopak predpoklada,
ze hodnota alespoii jednoho parametru je rtizna od nuly, v tom ptipadé neni model
statisticky vyznamny. Rozhodnuti je stanovovano podle p-hodnoty a hladiny vy-
znamnosti. KdyZ je p-hodnota mensi neZ a, nulova hypotéza se zamita. (Budikova,
Kralova, Maros, 2010)

3.3.8 RESET test

Ten testuje, zda je model spravné specifikovan. Nulova hypotéza predpoklada, Ze
model je spravné specifikovan, alternativni pak, Ze model neni spravné specifiko-
van. Zaveér je stanovovan na zakladé p-hodnoty. Pokud je p-hodnota mensi neZ hla-
dina vyznamnosti o, nulova hypotéza se zamita. (Wooldridge, 2009)

3.3.9 LM test specifikace

LM testy existuji ve dvou variantach pro druhé mocniny a pro logaritmy. Tyto testy
ovéruji platnost jednoho z predpokladii klasického regresniho modelu, a to je line-
arni vztah mezi proménnymi. Nulova hypotéza tvrdi, Ze vztah je linearni. Alterna-
tivni tvrdi opak, ktery plati, pokud je p-hodnota niZsi nez hladina vyznamnosti a.
(Wooldridge, 2009)

3.3.10 Autokorelace

Autokorelace ndhodnych slozek regresni rovnice je jev, pfi kterém se v modelu
vyskytuje vzajemna zavislost dvou nebo vice téchto sloZek, existuje mezi nimi re-
gresni vztah. Casto se objevuje u ¢asovych fad, u priifezovych dat jenom vyji-
mecné. Ma vliv na odhady parametrii modelu, ty jsou sice stale nestranné, ale sni-
Zuje se jejich vydatnost. To Ize napravit pouzitim zobecnéné metody nejmensich
¢tverci GLS.

Nulova hypotéza mluvi o nezavislosti hodnot nahodné slozky, autokorelace
neni pritomna. Alternativni hypotéza predpoklada, Ze nahodna slozka je autokore-
lovana. Zda je v modelu pritomna sériova korelace prvniho radu, ktera je nejcastéj-
$i, ovéruje Durbin-Watsontv test. Hodnota DW statistiky nabyva hodnoty z inter-
valu <0;4>. Pokud se hodnota bliZi krajnim hodnotam, signalizuje to zvysSujici se

korelovanost dvou nasledujicich rezidualnich slozek. V pripadé DW = 0 se jedna
o kladnou autokorelaci, v pripadé DW = 4 o zapornou autokorelaci a stfedni hod-
nota DW = 2 vyjadfuje nepritomnost autokorelace prvniho radu. Prijatelnd hodno-

ta by se méla pohybovat v intervalu <1,4;2,6>. Pro testovani autokorelace vyssich
Fadu je urcen Ljung-Boxlv a Breusch-Gofreyuv test. Tyto testy jsou vyhodnocova-

ny na zakladé p-hodnoty. Pokud je p-hodnota mensi neZ hladina vyznamnosti, nu-
lova hypotéza se zamita. (§tédroﬁ, 2012; Brooks, 2008)
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3.3.11 Heteroskadasticita

Heteroskedasticita znamena, Ze rozptyl chybového ¢lenu se méni. Neni konstantni,
naopak tomu je u homoskedasticity, ktera je v modelu Zadana. Nulova hypotéza
ocekava homoskedasticitu (rozptyl je konstantni), alternativni hypotéza heteros-
kedasticitu. Pro ovérovani lze pouzit Whiteliv, Breusch-Pagantiv nebo Parkiv test.
O vysledku bude rozhodnuto pomoci p-hodnoty. Nulova hypotéza se zamita
v pripadé, Ze je p-hodnota mensi neZ zvolena hladina vyznamnosti. (Wooldridge,
2009)

Heteroskedasticita existuje ve dvou podobach. Cista heteroskedasticita se ob-
jevuje v modelu, ktery je spravné specifikovan. Necista heteroskedasticita vznika
v disledku chyby ve specifikaci modelu. Heteroskedasticitu je mozné odstranit
pomoci zobecnéné metody nejmensich ctverct, predefinovani proménnych nebo
metody opravené heteroskedasticity. (Brooks, 2008)

3.3.12 Multikolinearita

Multikolinearita piredstavuje vztah linearni zavislosti mezi vysvétlujicimi promén-
nymi v modelu. Podstatou zkoumanti je intenzita této zavislosti, jestli je nebo neni
unosna. Opét se vyskytuje ve dvou formach. Perfektni multikolinearita je pripad,
kdy je v modelu neamyslné pouZzita vysvétlujici proménna dvakrat. Neperfektni
multikolinearita je ¢astéjSim jevem, pri kterém jsou dvé nebo vice vysvétlujicich
proménnych vysoce korelované. Detekovat ji je moZné pomoci parovych korelac-
nich koeficientd, koeficientii vicendsobné determinace nebo VIF faktorid. Pokud je
hodnota VIF vétsi nez 10, pak se multikolinearita stdva problémem. Ten lze feSit
vynechanim korelované proménné nebo transformaci (multi)kolinearované pro-
meénné, zvySenim poctu pozorovani. Pripadné neni potieba délat viibec nic, jestlize
je model spravné specifikovan a odhady parametri jsou statisticky vyznamné
a vérohodné. (Hindls, Hronovj, Seger, 2002)

3.3.13 Normalita chybového ¢lenu

Nulova hypotéza predpokladd normalni rozdéleni chybového ¢lenu, alternativni
pak, Ze chybovy ¢len nema normadlni rozdéleni. K testovani se pouziva Chi-kvadrat
test dobré shody, Doornik-Hansentv test, Shapiro-Wilktiv W test nebo test Jarque-
Bery. Testy se vyhodnocuji opét na zakladé p-hodnoty. Pokud je vétsi neZ zvolena
hladina vyznamnosti, nulova hypotéza o normalnim rozdéleni chybového ¢lenu se
nezamita. (Gujarati, 2004)

3.3.14 Strukturalni zlomy

Strukturalni zlomy se objevuji u nelinearnich casovych rad. Pro jejich odhaleni se
pouziva Chowlv test, ktery je urcen pro detekci nahlych zmén v drovni a trendu.
Nulova hypotéza predpokldda neménnost parametr(, tedy Ze nebyl dokazan struk-
turalni zlom. Alternativni hypotéza je potom o pritomnosti strukturalniho zlomu.
Test je posuzovan na zakladé p-hodnoty. Pokud nabyva vyssi hodnoty nez je 0,05,
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nulova hypotéza o nepritomnosti strukturalniho zlomu se nezamita. (Wooldridge,
2009)

3.3.15 Ekonometrické prognézovani

Prognézovani nebo také predikce hodnot vysvétlovanych proménnych mimo in-
terval pozorovani je jednim zhlavnich cili ekonometrické analyzy. Jedna se
o kvantitativni odhad pravdépodobnosti budouci hodnoty dané ekonomické veli-
¢iny na zakladé minulych a soucasnych informaci, které vyplyvaji z odhadnutého
ekonometrického modelu.

Existuji dva typy predpovédi, a to bodova a intervalova. Bodova predpovéd
podava odhad jedné hodnoty do budoucna u predikované proménné pro dané ob-
dobi. V pripadé intervalové predpovédi jde o urcitou formu intervalu spolehlivosti
odhadu, ktery obsahuje skutecnou hodnotu predikované proménné v dobé pred-
povédi s pifedem pozadovanou pravdépodobnosti.

Podobné jako je tomu pri odhadu ekonometrického modelu, kdy jsou prislus-
né parametry odhadovany s urcitou pravdépodobnosti, ekonometrickym progno-
zovanim na zakladé odhadnutého modelu neni mozné ziskat podminéné predpo-
védi vysvétlovanych endogennich proménnych presné, ale pouze s urcitou chybou.
Velikost a variabilita této chyby predpovédi zavisi na stochastickém charakteru
modelu, ndhodné chybé a chybnou specifikaci modelu. (Husek, 1999)
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4 Vysledky a diskuze

Vlastni prace se zabyva popisem vlivu ekonomické krize na vybrané statistické
ukazatele odvétvi maloobchodu v Ceské republice. Pro tyto ukazatele jsou postup-
né sestaveny jednotlivé modely, které jsou nasledné ekonomicky, statisticky a eko-
nometricky verifikovany. V ramci diskuze jsou modely okomentovany. U jednotli-
vych modelii je odhadnut budouci vyvoj pomoci predikce na nasledujici obdobi.

4.1 Celkové trzby

Prvni stanovena hypotéza tika, Ze trzby v odvétvi maloobchodu byly ovlivnény
zaCatkem a pribéhem nastalé ekonomické Kkrize. Pro ovéreni této hypotézy je nut-
né sestavit pattfi¢ny ekonometricky model, pro ktery jsou pouZity logaritmy celko-
vych trzeb v maloobchodé vyjadiené v milionech K¢. Logaritmicka forma je zvole-
na pro lepsi predstavivost pii interpretaci, kdy jednotlivé hodnoty koeficientli se
interpretuji jako procentni zmény. Jedna se o ¢tvrtletni ¢asovou fadu v obdobi od
prvniho ctvrtleti roku 2000 do tietiho Ctvrtleti 2013. Pocet pozorovanti je 55, tedy
dostatec¢ny. Priibéh Casové rady je zobrazen v obr. 4, ve kterém je mozné rozpoznat
sezonnost a rostouci trend. Obé tyto charakteristiky se ale s postupem ¢asu méni.
Z grafu lze usuzovat, Ze trend je pravdépodobné parabolicky. Néjaky zlom se patr-
né v Casové radé nachazi, protoze po roce 2008 se priibéh casové rady méni. Na
zakladé analyzy grafu bude vytvoren model zahrnujici ¢asovy trend a sezénni indi-
katorové proménné.
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Obr. 4 Graf ¢asové fady logaritmy celkovych trZeb v mil. K¢ v maloobchodé

4.1.1  Tvorba ekonometrického modelu

Vysvétlovanou proménnou jsou celkové trzby v maloobchodé v milionech K¢ vy-
jadiené pomoci logaritmi. Za vysvétlujici proménné jsou zvoleny cas (t) popisujici
jednotliva ¢tvrtleti, druha mocnina ¢asu (t?) predstavujici parabolicky trend
a Ctyri periodické indikatorové proménné (dqg,,dq,,dqg,,dq,), protoZe se jedna
o ¢tvrtletni data. Proménna dq,, kterd predstavuje sezénnost ve Ctvrtém ctvrtlet,
je vynechana kviili piesné kolinearité. Formu odhadovaného modelu lze zapsat:

Y, =B, + Bt +ﬂ2t2 + B,dq, + B,dq, + B;dg; + &,. (8)

V modelu je treba zvolit vhodnou trendovou funkci. Jsou srovnany dvé formy, a to
linedrni a parabolicka. Tab. 1 obsahuje hodnoty hodnoticich kritérii pro tyto dvé
trendové funkce. Jako prijatelnéjsi se jevi model s parabolickym trendem, ktery je
schopen vysvétlit vétsi podil variability celkovych trzeb a také informacni kritéria
u tohoto modelu maji niz8i hodnoty, coz je Zadouci. Pomérné velmi vysoky koefi-
cient determinace rika, Ze je model vysvétlen na necelych 97 %. Proto je pro nasle-
dujici praci pouzit model s parabolickym trendem.
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Tab. 1 Hodnotici kritéria pro trendové funkce
Kritéria Linearni trendova Parabolicka
funkce trendova funkce

Koeficient determinace 0,919506 0,966892
Adjustovany koeficient determinace 0,913067 0,963514
Akaikovo kritérium -145,4731 -192,3357
Schwarzovo kritérium -135,4365 -180,2917
Hannan-Quinnovo Kritérium -141,5919 -187,6782

Tab. 2 zobrazuje hodnoty odhadnutych parametrti modelu s jejich popisnymi cha-
rakteristikami. VSechny p-hodnoty maji hodnoty nizsi nez pétiprocentni hladina
vyznamnosti. Proto u jednotlivych proménnych ukazuji na jejich statistickou vy-

znamnost, tudiZ ani jedna z nich nebude vynechana.

Tab. 2 Odhadnuté parametry modelu 1 logaritmy celkovych trzeb v mil. K¢ v maloobchodé
koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota
const 11,8357 0,0198610 | 5959 | 3,01e-096 | ***
time 0,0227316 0,00138644 16,40 | 1,57e-021 | ***
sg_time | -0,000200997 2,40012e-05 | -8,374 | 5,14e-011 | ***
dql -0,210833 0,0154374 | -13,66 | 2,50e-018 | ***
dqg2 -0,115052 0,0154323 | -7,455 1,31e-09 | ***
dqg3 -0,130253 0,0154374 | -8,438 | 4,13e-011 | ***

Pokud ma mit ekonomicka krize vliv na celkové trzby v maloobchodé, musi byt
prokazano, ze dochazi ke zméné nékterého z parametrii modelu. UZ z grafu ¢asové
fady je mozné vydedukovat, Ze se v ni néjaky zlom nachazi. Nejdrive je potieba
pouzit QLR test, ktery stanovi obdobi zlomu s jeho statistickou vyznamnosti. Test
prokazal, Ze zlom se nachazi v prvni ¢tvrtleti roku 2008, jak ukazuje graf na obr. 5.
Tento zlom je mozné povazovat za projev krize. V tomto bodé ma F-statistika nej-
vyssi hodnotu 14,4332. P-hodnota nabyva hodnoty 3,357e15, ktera poukazuje na
statistickou priikaznost tohoto zlomu.

Déle je pouzit Chowiv test pro ovéfeni zlomu, ktery rozdéli danou ¢asovou
fadu na dva Useky presné v misté zlomu, teda na obdobi pred zlomem a po zlomu.
Tim vznikaji jako kdyby dva modely, prvni od zacatku roku 2000 do konce roku
2007 a druhy, ktery predstavuje etapu zacinajici zlomem, tedy prvnim ctvrtletim
roku 2008, a pokracuje az do konce casové rady.
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Obr. 5 Vystup QLR testu pro model 1 logaritmy celkovych trzeb v mil. K¢ v maloobchodé

Je tieba vytvorit novy model, ktery je rozsifen o dal$i proménné souvisejici se zlo-
mem. Jednou z téchto proménnych je dummy proménnad, ktera nabyva hodnoty 0
do bodu zlomu a od zlomu naopak hodnoty 1. Pomoci metody OLS jsou vypocteny
nové odhady pro jednotlivé parametry. Z prvniho segmentu byl vynechan parabo-
licky trend, jehoZ p-hodnota byla 0,0621, tedy vétsi nez 0,05. Parabolicky trend byl
tedy statisticky nepriikazny. V iseku pi‘ed zlomem byla prokazana pouze linearni
trendova funkce, sekce po zlomu je modelovana parabolickou trendovou funkci.
Proménné popisujici sezénnost v segmentu po zlomu jsou podle velikosti p-hodnot
(0,7855; 0,1962; 0,0614) statisticky nevyznamné, jsou z modelu proto vyrazeny.
VSechny tfi proménné dohromady popisuji sezdnnost, proto pokud by byla statis-
ticky vyznamna alespon jedna z nich, ponechavaji se v modelu vSechny. Ostatni
proménné uz jsou statisticky priikazné. Adjustovany koeficient determinace naby-
va hodnoty 0,984160, ktera je vyssi nez u prvniho odhadovaného modelu. Tento
model tedy vysvétluje vétsi ¢ast variability a je vhodnéjsi a kvalitnéjsi, coz potvrzu-
ji i poZadované nizsi hodnoty u informacnich kritérii. V. modelu tedy dochazi pouze
ke zméné v konstanté a trendu, sezénnost se v priibéhu celé casové rady neméni
a zUstava i v segmentu po zlomu stejna. Nasledujici tab. 3 zobrazuje model po vy-

nechani nevyznamnych proménnych.
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Tab. 3 Odhadnuté parametry modelu 2 logaritmy celkovych trzeb v mil. K¢ v maloobchodé

koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota

const 11,8928 0,0118103 1007 | 1,64e-103 | ***
Time 0,0145695 0,000506877 | 28,74 | 1,79e-031 | ***
dql -0,219826 0,0102414 | -21,46 | 6,25e-026 | ***
dq2 -0,120659 0,0102084 | -11,82 | 1,11e-015 | ***
dq3 -0,133141 0,0102061 | -13,05| 3,11e-017 | ***
zlom_2008_1 1,13529 0,269048 | 4,220 0,0001 | ***
sd_time -0,0413922 0,0124233 | -3,332 0,0017 | ***
sd_sq_time 0,000307402 0,000140784 | 2,184 0,0340 | **

QLR test i vtomto modelu odhalil zlom v prvnim ctvrtleti roku 2009, jak ukazuje
obr. 6. V tomto bodé nabyva F-statistika svého maxima 5,8256. P-hodnota o veli-
kosti 0,0001382 potvrzuje priikaznost tohoto strukturalniho zlomu.
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Obr. 6 Vystup QLR testu pro model 2 logaritmy celkovych trZzeb v mil. K¢ v maloobchodé

Chowtiv test rozdéli druhy segment casové rady na dalsi dva useky. Prvni ¢ast od
roku 2000 do konce roku 2007 je stejna, druha cast obsahuje pouze ctyri ctvrtleti
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roku 2008 a treti segment zacina zlomem, tedy prvnim ctvrtletim roku 2009,
a konci s koncem casové rady.

Je potreba vytvorit v poradi uz treti model, ktery zohlednuje oba zlomy. K to-
mu jsou poopraveny stavajici proménné a vytvoreny nové proménné, které popi-
suji posledni dsek ¢asové rady po druhém zlomu. Pomoci metody OLS jsou odhad-
nuty nové hodnoty pro jednotlivé parametry. Podle p-hodnot z vystupu OLS odha-
du jsou vyhodnoceny vSechny potencialni proménné. P-hodnoty jsou vyssi neZ zvo-
lena hladina vyznamnosti u sezénnosti v druhém i tfetim useku a u konstanty ve
tretim segmentu Casové rady. Tyto proménné jsou proto z modelu vynechany.
V priibéhu celé casové rady je stala sezonnost, konstanta se méni pouze ve druhé
Casti, trend je odlisSny ve vSech trech oddilech. V tab. 4 je potom zachycen model uz
po vynechani nevyznamnych proménnych.

Tab. 4 Odhadnuté parametry modelu 3 logaritmy celkovych trzeb v mil. K¢ v maloobchodé
koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota

const 11,8723 0,0128848 921,4| 6,27e-096 | ***
time 0,0181919 0,00162228 11,21 | 1,74e-014 | ***
sq_time -0,000109183 4,76821e-05 | -2,290 0,0269 | **
dq: -0,216601 0,00823830 | -26,29 | 1,53e-028 | ***
dq: -0,122457 0,00822039 | -14,90 | 8,45e-019 | ***
dgs -0,135456 0,00812532 | -16,67 | 1,24e-020 | ***
zlom_2008_1 -32,2751 12,6884 | -2,544 0,0146 | **
sd_time 1,89499 0,736165 2,574 0,0135 | **
sd_sq_time -0,0276808 0,0106684 | -2,595 0,0128 | **
sd_sd_time 0,00405630 0,00150350 2,698 0,0099 | ***
sd_sd_sq_time | -9,85911e-05 4,75908e-05 | -2,072 0,0442 | **

Model Ize zapsat pomoci tiech rovnic, kdy kazda z nich postupné popisuje jeden
segment. Rovnice prvniho segmentu modelu prot=1, 2,..., 32 je:

Y, =11,8723+0,01819t —0,00011t* —0,21660dq, —0,12245dq, —0,135445dq.

Rovnice druhého segmentu modelu pro t = 33, 34, 35, 36 je:

Y, = —20,4028+1,91318t — 0,02779t> —0,21660dq, —0,122450q, —0,135445d(,.

Rovnice tretiho segmentu modelu pro t = 37, 38,..., 55 je:

Y, =11,8723+0,02225t —0,00021t* —0,21660dq, —0,12245dq, —0,135445dq;.
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4.1.2 Ekonomicka verifikace

V modelu ¢asové rady, ktera obsahuje pozorovani let 2000 az 2013, je patrny pa-
rabolicky trend. V priibéhu celé casové rady je rostouci, i kdyz se v druhém a tie-
tim segmentu méni. Sezénnost zlistava stejnd napric celou ¢asovou fadou. V prv-
nim kvartdle dochazi k poklesu celkovych trZzeb o 19,47 %. Rozdil mezi druhym
Ctvrtletim a trendem je uz mensi, dochazi ke snizeni pouze o 11,53 %. VySsi trzby
stale vice vyuzivaji. Treti Ctvrtleti vykazuje sniZeni trZeb o dalSich 12,67 % oproti
parabolickému trendu.

Zlom, ktery nastal v prvnim Ctvrtleti roku 2008 a nasledné i 2009, dokazuje, Ze
pribéh ekonomické krize mél urcity vliv na celkové trzby v maloobchodé. Hlavni
piicinou byla daniova reforma, ktera zacala platit pravé od zacatku roku 2008. Ten-
to vliv byl okamzZity a nedoSlo ke zpoZdéni o nékolik let. Evidentni to je nejvice
u zmény konstanty, jejiz hodnota klesla o 32,2751. Béhem celého obdobi sice do-
chazi k rlistu trzeb, ale tempo tohoto riistu se po zlomovém roce viditelné sniZzilo.

4.1.3 Statisticka verifikace

Statisticka verifikace zkouma prikaznost jednotlivych parametrt i modelu jako
celku. Statistickd vyznamnost u parametri byla jiZ ovéiena po namodelovani obou
zlom, kdy byly z modelu vynechdny neprtikazné regresory s p-hodnotou vyssi nez
zvolena hladina vyznamnosti 5 %. VSechny parametry modelu jsou tedy statisticky
prikazné.

Podle F-testu, ktery testuje statistickou vyznamnost modelu jako celku, je mo-
del statisticky priikazny. ProtoZe pti hodnoté F (10; 44) =556,8949 nabyva p-
hodnota velikosti 6,84e-43. Nulova hypotéza o nevyznamnosti modelu se tudiz
zamita.

Koeficient determinace ma hodnotu 0,992161, coZ znamena, Ze modelem bylo
vysvétleno 99, 2161 % variability celkovych trzeb v mil. K¢ v odvétvi maloobchodu
v Ceské republice.

4.1.4 Ekonometricka verifikace

Ekonometricka verifikace predstavuje postup ovérovani predpokladd klasického
linedrniho regresniho modelu. VSechny testy vyuZivané k tomuto ovéfovani jsou
vyhodnocovany na zakladé p-hodnot. Nulové hypotézy jsou zamitnuty v pripadé,
Ze p-hodnoty je nizsi neZ zvolena hladina vyznamnosti 0,05.

V nasledujici tab. 5 jsou zachyceny pouZité testy. Testy potvrzuji, Ze model
spliiuje predpoklady. Regresni model je spravné specifikovan, je linearni v parame-
trech, v modelu se nevyskytuje heteroskedasticita ani autokorelace vyssich radi
a chybovy c¢len ma nulovou stredni hodnotu. V modelu je pouze pritomna mirna
autokorelace prvniho fddu podle Durbin-Watsonovy statistiky, u které p-hodnota
nabyva hodnoty 0,0437986.
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Tab. 5 Verifikac¢ni testy k modelu 3 logaritmy celkovych trzeb v mil. K¢ v maloobchodé

. . testovaci

Test nulova hypotéza statistika p-hodnota

RESET . e 0,921639 0,405763
LM (log,) spravna specifikace 1,487 0,222682
Whitetv homoskedasticita 6,72175 0,915916
Breusch-Pagantiv 7,99161 0,629656
Durbin-Watsonuv ne autokorelace 1. Radu 1,2704 0,0437986
LMF wve 1 wsae | 2,318166 0,0736
Ljung-Boxiy ne autokorelace vyssich radu 8,72567 0,0683
Chi-kvadrat normalita chyb. Clenu 3,430 0,17994

Pomoci VIF faktorl je ovérena pritomnost multikolinearity v modelu. Hodnoty
presahujici povolenou hranici 10 u proménnych popisujicich trend naznacuji, Ze je
v modelu piitomna multikolinearita. U téchto proménnych to byva pravidlem. Pro-
toze je model spravné specifikovan, odhady parametrii jsou diivéryhodné, model je
adekvatni a vhodny, nebude model dale upravovan.

4.1.5 Predikce

Pro model celkové trzby v maloobchodé v logaritmickém vyjadreni je vytvorena
predikce vyvoje této ¢asové rady na dva roky v obdobi od ctvrtého ctvrtleti roku
2013 do konce roku 2015. Zahrnovat tedy bude devét ¢tvrtleti. Predpovéd budou-
ciho vyvoje ¢asové rady ma sva uskali, a to predpoklad, Ze princip modelovani této
Casové fady bude fungovat i do budoucna. V tab. 6 jsou vyc¢isleny prislusné odhady
spolu s 95% konfiden¢nim intervalem, coZ je interval spolehlivosti, tedy interval,
ktery s 95% pravdépodobnosti zahrnuje skutecné budouci hodnoty predvidané
Casové rady. Podle hodnot v tabulce je mozné vidét rist trzeb predevsim v posled-
nim c¢tvrtleti roku 2013 vlivem zvySené poptavky pied Vanoci. V roce 2014 pokra-
Cuje tendence meziro¢niho riistu, ale vroce 2015 by mél byt podle predikce za-
znamendan mensi pokles oproti jednotlivym ¢tvrtletim roku 2014.
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Tab. 6

Predikce casové rady logaritmy celkovych trzeb v mil. K¢ v maloobchodé

obdobi | predpovéd | smér. chyba | 95% konfidenc¢ni interval
2013:4 12,477171 0,016197 12,444322 - 12,510020
2014:1 12,250684 0,017430 12,215335-12,286032
2014:2 12,349334 0,017448 12,313947 - 12,384721
2014:3 12,338616 0,017462 12,303201 - 12,374031
2014:4 12,470318 0,017518 12,434790 - 12,505847
2015:1 12,249251 0,017521 12,213717 - 12,284785
2015:2 12,344768 0,017521 12,309234 - 12,380302
2015:3 12,331210 0,017521 12,295675 - 12,366745
2015:4 12,462286 0,017522 12,426751 - 12,497822

Predikce je zobrazena na obr. 7. Zelena oblast kolem grafu predstavuje interval

spolehlivosti.
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4.2 Zameéstnanost

YaR4

V nasledujici ¢asti bude vytvoren model pro pocet pracovnikii v maloobchodég, pro
ovéreni hypotézy, Ze zaméstnanost v odvétvi maloobchodu byla ovlivnéna v du-
sledku nastalé ekonomické krize. Casova Fada se sklada ze ¢tvrtletnich dat od za-
catku roku 2000 do tretiho ctvrtleti roku 2013. Z téchto dat je utvoren graf, ktery
je zobrazen v obr. 8. Na prvni pohled toho z grafu moc nelze vycist. Pravdépodobné
se v Casové radé bude nachazet sezénnost, i kdyZ na prvni pohled neni tak jasna
jako u celkovych trZeb. V prvni ¢asti grafu do tretiho Ctvrtleti roku 2002, kde je
patrny zlom, je viditelny rostouci trend, asi parabolicky. Druhy usek grafu do roku
2008 je charakteristicky klesajicim trendem, ktery mtize byt také parabolicky.
V prvnim kvartale roku 2008 je zietelny zlom, ktery popisuje sniZzovani stavu po-
Ctu zaméstnanci v maloobchodé pod vlivem krize. Od tohoto bodu ma trend opét
klesajici tendenci.
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Obr. 8 Graf casové rady pocet pracovnikii v maloobchodé

4.2.1 Tvorba ekonometrického modelu

Jako vysvétlovana proménna je zvolen pocet zaméstnancii v odvétvi maloobchodu.
Vysvétlujicimi proménnymi, které budou ovliviiovat tuto zavislou proménnou, jsou

¢as (t) a jeho druha mocnina (t*). Vyzkousené budou také sezénni indikatorové
proménné (dqg,,dq,,dq,,dq,), kvili ¢tvrtletnim datlim c¢tyti, ale sezénnost ve ctvr-
tém obdobi popsana proménnou dg, bude vynechdna kviili pfesné kolineariteé.
Odhadovany model lze zapsat ve formé nasledujici rovnice:
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Y, =B, + Bt +ﬁ2t2 + f,dq, + B,dqg, + fdg, +&,. 9)

Je potieba namodelovat trend, k tomu jsou vyuZity dvé rozdilné funkce - linedlni
a parabolicka, které se liSi pridanim druhé mocniny casu. Obé funkce pocitaji pri
svém odhadu i s periodickymi proménnymi popisujicimi sezénnost, i kdyz podle
odhadnutych hodnot nejsou pro model v této podobé statisticky priitkazné. Pro
srovnani je vytvorena tab. 7, ktera obsahuje hodnoty jednotlivych kritérii. Parabo-
licka trendova funkce se jevi jako lepsi pro model, ktery se snazi popsat chovani
vyvoje poctu pracovnikii v maloobchodé. Pomoci tohoto typu trendu lze vysvétlit
vice rozptylu poctu pracovniki. Adjustovany koeficient determinace je vyssi asi
0 4 %. Vhodnost parabolického trendu potvrzuji i vSechna srovnavaci kritéria, kte-
ra jsou niz8i nez u linearni trendové funkce, coZ je poZadovano. Dale bude tedy po-
uzita parabolicka trendova funkce pro modelovani pripadnych strukturalnich zlo-
mi.

Tab. 7 Hodnotici kritéria pro trendové funkce
Kritéria Linearni trendova Parabolicka
funkce trendova funkce
Koeficient determinace 0,809331 0,851992
Adjustovany koeficient determinace 0,794077 0,836889
Akaikovo kritérium -102,8127 -114,7429
Schwarzovo kritérium -92,77607 -102,6989
Hannan-Quinnovo Kritérium -98,93148 -110,0854

Vtab. 8 jsou zapsany odhadnuté parametry modelu spolecné sjeho popisnymi
charakteristikami. P-hodnoty potvrzuji nevyznamnost sezénnosti i €asu, protoZe
jsou vyssi neZ zvolena hladina vyznamnosti 0,05. Z modelu byly tedy vynechany,
coz zpusobilo dals$i navySeni adjustovaného koeficientu determinace a sniZeni
srovnavacich kritérii. Uprava modelu byla pro model piinosna.

Tab. 8 Odhadnuté parametry modelu 1 pocet pracovnikli v maloobchodé
koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota
const 12,8603 0,0160500 | 801,3 | 6,76e-110 | ***
sq_time | -0,000199545 1,16003e-05 | -17,20 | 2,42e-023 | ***

Pro zjisténi, zda ekonomicka krize néjakym zpisobem ovlivnila vyvoj poctu pra-
covnikli v odvétvi maloobchodu, je tfeba zjistit pripadné zlomy v Casové radé
a zménu nékterych parametrii v modelu v segmentu po zlomu. Podle grafu poctu
pracovnikli je v modelu pritomen strukturdlni zlom. Pomoci QLR testu je zlom
identifikovan v prvnim ctvrtleti roku 2008. Tento zlom odrazi nastalou Krizi
v ekonomice, ktera se v maloobchodé projevila velkym propousténim. V tomto bo-
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dé dosahuje F-statistika své nejvyssi hodnoty 348,013. P-hodnota nabyva velikosti
1,005e156, ktera potvrzuje statistickou vyznamnost tohoto zlomu.

Dal$im vyuzitym testem je Chowlv test, ktery rozcleni ¢asovou fadu na dvé
Casti - pred zlomem a po zlomu. Prvni segment tedy zacina poCatkem casové rady
v roce 2000 a kon¢i poslednim kvartalem roku 2007. V prvnim ctvrtleti byl nalezen
zlom, tento bod tedy ohranicuje druhy usek ¢asové rady pokracujici az do konce
pozorovanych obdobi. Tento test do modelu zarazuje nové proménné popisujici
vyvoj ¢asové rady po zlomu. Jednou z nich je dummy proménn4, ktera je reprezen-
tovana hodnotou nula aZ do bodu zlomu, od prvniho kvartalu roku 2008 nabyva
hodnoty 1. Dals$i proménné jsou potom soucCinem této proménné a s ostatnimi jiz
definovanymi proménnymi.
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Obr.9 Vystup QLR testu pro model 1 pocet pracovnikii v maloobchodé

Tab. 9 uvadi vysledky odhadnutych parametri modelu, které byly upraveny po
zlomu. Na zakladé p-hodnot byly z modelu vynechany statisticky neprikazné pro-
ménné, kterymi byla sezénnost v obou castech Casové rady a proménna cas
v druhém segmentu. Tento model vysvétluje necelych 99 % variability, coZ je vétsi
cast nez v pripadé predchoziho modelu. Model se zlomem je tedy vhodnéjsi a kva-
litnéjsi, na coZ poukazuji i niZ8{ hodnoty informacnich kritérii. V. modelu se méni
konstanta i trendova funkce, coZ potvrzuje vliv ekonomické krize.
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Tab. 9 Odhadnuté parametry modelu 2 pocet pracovnikli v maloobchodé
koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota
const 367454 3981,78 92,28 | 1,61e-057 | ***
time 1583,62 554,516 2,856 0,0062 | ***
sq_time -66,8814 16,3158 | -4,099 0,0002 | ***
zlom -127845 10151,3 | -12,59 | 3,97e-017 | ***
sd_sq_time 36,1112 10,6570 3,388 0,0014 | **+*

QLR test jesté i vtomto modelu zjistil dalsi strukturalni zlom ve tretim ctvrtleti
roku 2002. Vystupem tohoto testu je F (3; 47) statistika s nejvyssi hodnotou
21,7575 a kritickym kvantilem 65,2726. P-hodnota je 4,902e013 a potvrzuje statis-
tickou priikaznost tohoto zlomu.

Chowtiv test rozdéluje prvni segment této ¢asové rady na dalsi dvé cCasti. Cel-
kové se tedy Casova rada sklada ze tii ¢asti. Prvni usek zahrnuje obdobi od zacatku
roku 2000 do druhého ctvrtleti roku 2002. Druhy segment je oblast mezi zlomy,
tedy od tretiho kvartalu roku 2002 do konce roku 2007. Treti dil pak navazuje na
zlom vroce 2008 a pokracuje do konce Casové tady. Test zahrnuje také piidani
dummy proménné s nulovymi hodnotami do prvniho zlomu, v obdobi mezi zlomy
nabyva hodnoty 1 a od zacatku roku 2008 zase nuly. Dalsi pfidané proménné popi-
suji sezénnost a trendovou funkci pro stejné obdobi jako novd dummy proménna.
Pomoci metody OLS jsou odhadnuty parametry pro model se dvéma zlomy. Na za-
kladé p-hodnot odhadu jsou vyhodnoceny jednotlivé proménné. Vyssi p-hodnoty
nez zvolenad hladina vyznamnosti 0,05 jsou u ¢asu a sezénnosti v prvnim useku
a Casu ve tretim segmentu. Proto jsou tyto proménné z modelu vynechany. Ve vy-
voji Casové rady se postupné méni konstanta, sezénnost i trendova funkce. Tab. 10
zobrazuje model pouze s vyznamnymi proménnymi.
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Tab.10  Odhadnuté parametry modelu 3 pocet pracovniki v maloobchodé

koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota
const 363824 1999,89 | 181,9 | 1,78e-062 | ***
sqg_time 221,969 39,7341 | 5,586 1,56e-06 | ***
zlom_2002_3 91513,6 11012,5| 8,310 | 2,07e-010 | ***
sd_time -6446,46 1071,65 | -6,015 3,77e-07 | ***
sd_sqg_time -110,321 46,7943 | -2,358 0,0231 | **
sd_dql -8550,32 2496,94 | -3,424 0,0014 | ***
sd_dq2 -6511,37 2493,16 | -2,612 0,0124 | **
sd_dq3 -3558,49 2355,88 | -1,510 0,1384
zlom_2008_1 -86380,8 3947,24 | -21,88 | 1,39e-024 | ***
sd_sd_sq_time -234,899 39,7609 | -5,908 5,39e-07 | ***
sd_sd_dq1l -5323,43 2468,93 | -2,156 0,0368 | **
sd_sd_dq2 -4303,19 2466,76 | -1,744 0,0884 | *
sd_sd_dq3 -3705,93 2471,31 | -1,500 0,1412

Model lze charakterizovat prostrednictvim tfech rovnic, které popisuji jednotlivé
segmenty casové rady rozdélené dvéma zlomy. Rovnice prvniho segmentu modelu
prot=1,2,..,10je:

Y, = 363824 + 221,969t°.

Rovnice druhého segmentu modelu prot=11, 12, ..., 32 je:

Y, = 455337,6 — 6446,46t +111,648t* —8550,32dq, —6511,37dq, —3558,49dg,.

Rovnice tretiho segmentu modelu pro t = 33, 34, ..., 55 je:
Y, = 277443,2-12,93t* —5323,43dq, — 4303,19dq, —3705,93dq,.

4.2.2 Ekonomicka verifikace

V prvnim segmentu ¢asové rady pred tretim ctvrtletim roku 2002 ma pocet pra-
covnikli v maloobchodé rostouci trend. Ve druhé a treti ¢asti je trend znatelné kle-
sajici, ale v kazdém tuseku je trendova funkce jind. V obdobi pfed prvnim zlomem
vroce 2002 v modelu nebyla prokazdna vyznamna sezénnost. Ta se ale objevuje
v riznych podobach ve dvou zbyvajicich ¢astech.

Ekonomicka krize vypukla v roce 2007, na poctu pracovniki v maloobchodé
se to projevilo hned zacatkem roku 2008. 1. ledna 2008 totiz vesSla v platnost da-
nova reforma. V prvnim kvartale tohoto roku doSlo ve velké mife k propousténi
zaméstnanci. V absolutnim vyjadieni Slo ve skutec¢nosti az o 108 732 zaméstnan-
cli, model neni od reality daleko, rozdil v po¢tu zaméstnancti podle modelu byl
105 339. Tento vyrazny pokles byl ale ¢aste¢né zpiisoben tim, Ze ve ¢tvrtém Ctvrt-
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leti roku bylo v maloobchodé zaméstnavano vét$i mnoZstvi zaméstnancli nez
v ostatnich ¢astech roku. Tuto skutec¢nost potvrzuje sezénnost ve druhém i tretim
segmentu Casové rady, i kdyZ s urCitou modifikaci, jak jde vidét z rovnic téchto
dvou casti. Oproti druhému useku se proménna popisujici sezénnost v prvnim
Ctvrtleti tretiho segmentu sniZila o 5 323,43, v druhém ctvrtleti doSlo k poklesu
04 303,19 a v tretim ctvrtleti hodnota klesla o 3 705,93.

Bylo tedy potvrzeno, Ze pocet pracovnikii v maloobchodé se v roce 2008 ra-
pidné snizil vlivem ekonomické krize. Dopad krize na zaméstnanost v maloobcho-
dé mél pouze velmi kratké zpozdéni, projevil se témér okamzité. Pokles pracovni-
kil byl uz znatelny i v dobé pred krizi, ale ne v takové mire. Vlivem Krize lidé Setfili,
neutraceli jako do té doby, ale také klesla jejich kupni sila, tim se snizila poptavka,
na coz firmy musely reagovat redukci poctu zaméstnancti. V nékterych ptipadech
to postihlo jenom pracovniky, v jinych byly firmy nuceny skon¢it tiplné.

4.2.3 Statisticka verifikace

Statistickd verifikace ovéruje priikaznost jednotlivych parametri modelu, ale
i modelu jako celku. Vysledky t-testu jsou zobrazeny v tab. 10 spole¢né s prislus-
nymi p-hodnotami. Statistickd vyznamnost je prokazana u vSech proménnych
kromé periodickych indikatorovych proménnych pro tieti kvartadl druhého seg-
mentu a druhy a tieti kvartal tretiho iseku. Ostatni proménné popisujici sezénnost
ale vyznamné jsou, proto nejsou vynechany ani tyto nevyznamné proménné, pro-
toZe jenom vSechny ti'i proménné spolecné popisuji sezénnost.

Vystupem F-testu je F (12; 42) =1014,270 s p-hodnotou 1,19e-%7, ktera potvr-
zuje, Ze model jako celek je statisticky priikazny na 5% hladiné vyznamnosti.

Koeficient determinace dosahuje hodnoty 0,996561. Diky modelu se podarilo
vysvétlit 99,6561 % variability po¢tu zaméstnancti v maloobchodé.

4.2.4 Ekonometricka verifikace

V ekonometrické verifikaci je ovérovano, jestli odhadnuty model spliiuje vSechny
predpoklady klasického linearniho regresniho modelu. K tomu pouZité testy jsou
vyhodnocovany na zdkladé p-hodnot. Pokud jsou p-hodnoty vyssi nez zvolena hla-
dina vyznamnosti 0,05, nulova hypotéza se nezamita.

Vysledky pouzitych testli s nulovymi hypotézami jsou zapsany v tab. 11. Podle
testli je model spravné specifikovan, je linedrni v parametrech, v modelu se nevy-
skytuje heteroskedasticita, v modelu neni pfitomna autokorelace vyssich rada
a chybovy €len ma normalni rozdéleni s nulovou stredni hodnotou. Jediny problém
je s mirnou autokorelaci prvniho radu, ktera byla zjisténa na zakladé Durbin-
Watsonovy statistika, u které je p-hodnoty niZsi neZ hladina vyznamnosti 0,05.



60 Vysledky a diskuze

Tab.11  Verifikacni testy k modelu 3 pocet pracovnikii v maloobchodé

. . testovaci

test nulova hypotéza statistika p-hodnota

RESET (. o 1,10168 0,342182
LM (log) spravna specifikace 6,33886 0,0512
Whiteiiv homoskedasticita 21,4875 0,121963
Breusch-Pagantiv 16,6982 0,161309
Durbin-Watsonuv ne autokorelace 1. radu 1,1757 0,041774
LMF wvr 1 VA 1o 2,20051 0,0873151
Ljung-Boxiy ne autokorelace vyssich radu 917619 0,0568
Chi-kvadrat normalita chyb. ¢lenu 0,0498211 0,975397

Vypoctené VIF faktory poukazuji na pritomnost multikolinearity stejné jako u mo-
delu pro celkové trzby. Multikolinearita se nachazi u ¢asovych proménnych, ale
neni potieba se ji dale zabyvat. Specifikace modelu je spravna, odhady jsou véro-
hodné, model je tedy adekvatni a vhodny.

4.2.5 Predikce

Pro model poctu pracovnikii v maloobchodé je provedena predikce budouciho vy-
voje na nasledujicich devét ctvrtleti - od ¢tvrtého kvartalu roku 2013 do ¢tvrtého
kvartalu roku 2015. Predpovéd vychazi z predpokladu neménného modelu pro
generovani dat. Tab. 12 zachycuje predpovédi a rozmezi, ve kterém se s 95%
pravdépodobnosti nachazi empiricka hodnota odhadnutého parametru. Hodnota
predpovédi pro posledni kvartal roku 2013 naznacuje mirny riist poc¢tu pracovni-
ki vlivem nabirani predevsim brigddnikii v obdobi pted Vanoci. V roce 2014 po-
kracuje tendence meziro¢niho poklesu. Vroce 2015 se bude pocet zaméstnancii
dale snizovat, jak ukazuji meziro¢ni rozdily v jednotlivych ¢tvrtletich. Nejvyssi po-
Cet pracovniki 236 808 v téchto dvou letech bude v maloobchodé zaméstnan ve
Ctvrtém ctvrtleti roku 2013, nejmensi 223 743 pak ve tretim kvartale roku 2015.
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Tab.12  Predikce Casové fady pocet pracovnikd v maloobchodé

obdobi

piredpovéd

smér. chyba

959% konfidenc¢ni interval

2013:4

236808,777369

3124,908170

230458,199897 - 243159,354840

2014:1

231215,512363

3125,372981

224863,990282 - 237567,034443

2014:2

231043,041644

3127,033131

224688,145733 - 237397,937555

2014:3

229532,040232

3128,507332

223174,148385 - 235889,932079

2014:4

231182,555652

3134,222809

224813,048558 - 237552,062746

2015:1

225551,385177

3134,248540

219181,825791 - 231920,944563

2015:2

225364,775120

3134,262421

218995,187525 - 231734,362715

2015:3

223743,938340

3134,285355

217374,304138 - 230113,572542

2015:4

225246,644664

3134,305268

218876,969993 - 231616,319335

Graficky je predikce zobrazena na obr. 10. Zelena oblast kolem grafu predstavuje
interval spolehlivosti.
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4.3 Prumérna mési¢ni mzda

Tato Cast prace se bude tykat primérné meésicni mzdy v oblasti maloobchodu. Bu-
de ovéfovana hypotéza, zda prliimérnd mésicni mzda v maloobchodé je ovlivnéna
zaCatkem a pribéhem ekonomické krize. Vyuzivana data maji charakter ¢tvrtletni
Casové rady, ktera popisuje obdobi od zacatku roku 2000 do tretiho ctvrtleti roku
2013. Graf této casové rady je zobrazen na obr. 11. Podle vykreslenych hodnot
v grafu Casové rady je patrné, Ze se jedna o sezédnni ¢asovou radu s rostoucim tren-
dem. V rozmezi let 2007 a 2008 se pravdépodobné nachazi strukturalni zlom, pro-
toze dochazi ke zméné ve vyvoji této Casové rady. V prvni Casti grafu roste pri-
mérna mésicna mzda rychleji nez po predpokladaném zlomu, kdy je sice trend sta-
le rostouci, ale s niz§im tempem.
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Obr.11  Graf Casové rady primérna mési¢ni mzda v maloobchodé

4.3.1 Tvorba ekonometrického modelu

Za vysvétlovanou proménnou je zvolena primérna mési¢ni mzda v maloobchodé
v letech 2000 az 2013. Tuto ¢asovou Fadu budou modelovat vysvétlujici proménné,
které v tomto ptipadé jsou ¢as (t), druhd mocnina ¢asu (t*) a ¢ty sezénni indika-
torové proménné (dg,,dq,,dq,,dq,) kvili ctvrtletnimu charakteru dat. Jedna
z periodickych proménnych, a to dq,, je vynechana z diivodu presné kolinearity.
Symbolicky lze model zapsat v nasledujici formé:

Y, =B, + Bt +ﬁ2t2 + B,dq, + B,dq, + B;dg; + &,. (10)

Pro modelovani trendu jsou vyuZity dva typy funkce - linedrni a parabolicka. Roz-
dil mezi témito formami je pouze v ptridani druhé mocniny ¢asu u parabolické
trendové funkce. Hodnotici kritéria jsou zachyceny v tab. 13. Jako vhodnéjsi se jed-
noznacné jevi model s parabolickym trendem. Pomoci tohoto modelu lze vysvétlit
vetsi ¢ast variability primérné mésicni mzdy v maloobchodé. Nizsi hodnoty infor-
macnich kritérif u parabolické trendové funkce taky ukazuji, Ze model s parabolic-
kym trendem lépe popisuje ¢asovou radu. Velmi vysoky koeficient determinace
vysvétluje model na vice nez 99 %. Pro dalSi praci s modelem je proto vychazeno
z parabolické trendové funkce.
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Tab.13  Hodnotici kritéria pro trendové funkce
Kritéria Linearni trendova Parabolicka

funkce trendova funkce

Koeficient determinace 0,989981 0,992007
Adjustovany koeficient determinace 0,989180 0,991191
Akaikovo kritérium 792,2182 781,7956
Schwarzovo kritérium 802,2549 793,8396
Hannan-Quinnovo Kritérium 796,0995 786,4531

Hodnoty odhadnutych parametrti modelu spolu s jejich popisnymi charakteristi-
kami jsou zachyceny v tab. 14. Po vyhodnoceni p-hodnot jednotlivych proménnych
v modelu lze konstatovat, Ze vSechny tyto proménné jsou statisticky vyznamné na
zvolené pétiprocentni hladiné vyznamnosti.

Tab. 14  Odhadnuté parametry modelu 1 primérna meésicni mzda v maloobchodé
koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota

const 8787,41 139,315 | 63,08 | 1,39e-048 | ***

time 216,733 9,72520 22,29 | 2,69e-027 | ***

sq_time | -0,593251 0,168357 | -3,524 0,0009 | ***

dql -1091,53 108,286 | -10,08 | 1,54e-013 | ***

dqg2 -811,486 108,250 | -7,496 1,13e-09 | ***

dqg3 -674,321 108,286 | -6,227 1,04e-07 | ***

Vliv ekonomické krize na prlimeérnou mési¢ni mzdu v maloobchodé lze prokazat
pouze urcitou zménou nékterého z parametra v pribéhu casové rady. Z pohledu
na graf casové rady je mozné usuzovat, Ze se v ni nachazi strukturalni zlom, ktery
by mohl potvrdit, Ze se proces ¢asové fady po ném bude liSit. V prvni radé je pouZit
QLR test pro nalezeni obdobi, ve kterém dochazi ke zlomu. Vysledek testu ukazuje
na strukturalni zlom ve ¢tvrtém ctvrtleti roku 2007, jak je vidét na obr. 12. Tento
zlom teda mohl vzniknout v diisledku danové reformy platné od 1. ledna 2008.
Toto  obdobi je  charakterizovano  nejvy$§i  hodnotou  F-statistiky
F (6;43) =30,7852. P-hodnota je 5,207e937, tedy niZsi neZ zvolena hladina vy-
znamnosti 0,05, proto je zlom v tomto obdobi povaZovan za statisticky vyznamny.

Chowtiv test dale proveéri tento zlom a rozdéli casovou fadu na dva segmenty
pravé v misté zlomu. Obdobi pred zlomem je ohrani¢eno prvnim Ctvrtletim roku
2000 a tretim ctvrtletim roku 2007. Zlomem zac¢ina druhy usek casové rady, ktery
pokracuje az do posledniho pozorovaného Ctvrtleti.
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Obr.12  Vystup QLR testu po model 1 priimérna mési¢ni mzda v maloobchodé

Po zjisténi zlomu je tfeba vytvorit novy model, ktery kromé jiZ definovanych pro-
ménnych bude obsahovat i dalSi proménné popisujici chovani ¢asové rady po
strukturalnim zlomu. Pfidana je dummy proménna, které je nulova az do tretiho
kvartalu roku 2007, hodnoty jedna pak nabyva od zlomu do konce ¢asové rady.
Ostatni proménné jsou uZ pouze soucinem této dummy proménné a zbylych regre-
sord. Model bylo potfeba znovu odhadnout pomoci metody OLS. V prvnim segmen-
tu byly ponechany vSechny proménné, protoZe podle p-hodnoty vyssi nez 0,05 jsou
statisticky vyznamné. V useku pred zlomem byla tedy prokazana sezénnost i para-
bolicky trend. Konstanta v ¢asti po zlomu je na zakladé posouzeni velikosti p-
hodnoty (0,5047) statisticky nevyznamna, proto byla z modelu vynechana. Nevy-
znamné jsou taky proménné popisujici sezénnost ve druhém a tretim ctvrtleti.
VSechny tfi proménné dohromady popisuji sezénnost, proto pokud je v tomto pri-
padé periodickd proménna dg, statisticky vyznamna, jsou v modelu ponechény i ty

ostatni. Adjustovany koeficient determinace dosahuje hodnoty 0,998128, doslo
tedy k navySeni oproti prvnimu odhadovanému modelu. Prostiednictvim tohoto
nového modelu je vysvétlena vétsi ¢ast variability. NiZ$i hodnoty informacnich kri-
térif ukazuji, Ze nové vznikly model je kvalitnéjsi a vhodné;jsi pro modelovani c¢aso-
vé rady. V modelu dochazi v ¢asti po zlomu ke zméné trendu i sezénnosti. Nasledu-
jici tab. 15 zachycuje odhady modelu po vynechani nevyznamnych proménnych.
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Tab.15 Odhadnuté parametry modelu 2 primérna meési¢ni mzda v maloobchodé

koeficient | smér. odchylka | t-podil | p-hodnota
const 9153,51 89,6469 102,1 | 6,25e-054 | ***
time 150,843 10,7821 13,99 | 8,36e-018 | ***
sq_time 1,01942 0,327126 3,116 0,0032 | ***
dq: -996,389 67,3036 | -14,80 | 1,06e-018 | ***
dqg -748,195 67,2245 | -11,13 | 2,22e-014 | ***
dgs -614,159 67,3104 | -9,124 | 1,04e-011 | ***
sd_time 93,5178 9,09584 10,28 | 2,82e-013 | ***
sd_sq_time -2,34484 0,309721 | -7,571 1,68e-09 | ***
sd_dq1l -222,917 100,599 | -2,216 0,0319 | **
sd_dq2 -91,3266 100,785 | -0,9062 0,3698
sd_dq3 -29,5953 101,186 | -0,2925 0,7713

Model Ize zapsat pomoci dvou rovnic, které popisuji jednotlivé segmenty. Rovnice
prvniho segmentu modelu prot=1, 2, ..., 31 je:

Y, =9153,51+150,843t +1,01942t> — 996,389dq, — 748,195dq, — 614,159dq.

Rovnice druhého segmentu modelu pro t = 32, 33, ..., 55 je:

Y, =9153,51+ 244,3608t +1,32542t> —1219,306dq, —839,5216dq, — 643,7543dq.

4.3.2 Ekonomicka verifikace

Koeficienty trendu v modelu ukazuji, Ze ¢asova rada popisujici priimérnou mésicni
mzdu v maloobchodé ma v celém svém priibéhu rostouci parabolicky trend. V prv-
ni ¢asti pred zlomem ma tento rast rychlejsi tempo. Od posledniho ¢tvrtleti roku
2007 je narist mzdy viditelné pomalejsi. Trend se tedy v priibéhu casové fady mé-
ni a neni konstantni. Koeficienty sezénnosti urcuji odchylku od trendu. Kvtili pres-
né kolinearité byla vynechdna proménna sezénnosti pro ctvrté ctvrtleti. Sezénnost
neni konstantni pro celou ¢asovou rfadu. V druhém segmentu po zlomu dochazi
k vétSim vyKkyvim, zejména v prvnim ctvrtleti.

Prokazatelny zlom ve ¢tvrtém kvartale roku 2007 potvrzuje znacny vliv dano-
vé reformy na primeérnou mésicni mzdu v maloobchodé, ktera byla zavedena
v diisledku ekonomické krize. Dopad byl okamzity. Dochazi ke zietelné nerovnosti
mezi jednotlivymi ¢tvrtletimi a taky k pomalejSimu nartstu této mzdy.

4.3.3 Statisticka verifikace

Statisticka verifikace se zabyva priikaznosti jednotlivych parametri modelu i mo-
delu jako celku. Statistickd vyznamnost u parametri posouzena uz byla po namo-
delovani zlomu. Statisticky nevyznamné regresory s p-hodnotami vy$simi nez zvo-
lena hladina vyznamnosti 0,05 byly z modelu vynechany.
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Statistickou vyznamnost modelu jako celku testuje F test. Vystupem tohoto
testu je F (10, 44) = 2880,309 s p-hodnotou 1,61e->8. P-hodnota je niZ$i neZ zvolena
hladina vyznamnosti, proto se nulova hypotéza o statistické nevyznamnosti zami-
ta.

Koeficient determinace nabyva hodnoty 0,998475, modelem bylo vysvétleno
99, 8475 % variability primérné mési¢ni mzdy v odvétvi maloobchodu v Ceské
republice.

4.3.4 Ekonometricka verifikace

Ekonometricka verifikace ovéruje, zda model odpovida klasickym piedpokladiim
linearniho regresntho modelu. VSechny testy k ovéfeni jsou vyhodnocovany na
zakladé p-hodnot. Nulové hypotézy se zamitaji, pokud je p-hodnoty nizsi nez zvo-
lena hladina vyznamnosti 5 %.

Nasledujici tab. 16 zachycuje pouZité testy s jejich nulovymi hypotézami a pii-
sluSnymi statistikami. Regresni model vykazuje spravnou specifikaci, je linearni
v parametrech, v modelu se nevyskytuje heteroskedasticita ani autokorelace jaké-
hokoliv fadu, chybovy ¢len je normalné rozdélen a ma nulovou stredni hodnotu.

Tab.16  Verifika¢ni testy k modelu 2 priimérna mési¢ni mzda v maloobchodé

. , testovaci

test nulova hypotéza statistika p-hodnota

RESET ., o 2,153721 0,071452
LM (log.) spravna specifikace 2,80724 |  0,0938394
Whitetv homoskedasticita 11,7335 0,467314
Breusch-Paganiv 9,05148 0,527225
Durbin-Watsonuv ne autokorelace 1. Radu 1,70436 0,0900042
LMF vve 1 vt 1o 0,653425 0,627878
Ljung-Boxiv ne autokorelace vyssich rada 384665 0,427
Chi-kvadrat normalita chyb. ¢lenu 1,95083 0,377036

VIF faktory ovéruji, zda je v modelu pritomna multikolinearita. Hodnoty, které jsou
vyssi neZ povolena hranice 10 u trendovych proménnych, ukazuji na moZnou mul-
tikolinearitu. Nebude k tomu pftihliZeno, protoZe model je spravné specifikovan,
odhady parametrt jsou diivéryhodné, model je adekvatni a vhodny.
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4.3.5 Predikce

Aby bylo mozné si udélat predstavu o budoucim vyvoji a chovani ¢asové rady pri-
mérné mésicni mzdy v maloobchodé, je provedena predikce na nasledujicich devét
Ctvrtleti. Predikce se tyka casového useku od ¢tvrtého Ctvrtleti roku 2013 do konce
roku 2015. Predpovéd predpokladd, Ze data budou i nadale generovana na zakladé
stejného principu. Tab. 17 zobrazuje prislusné predpovédi v numerickém vyjadre-
ni s intervaly, kde se s 95% pravdépodobnosti budou nachazet empirické hodnoty
odhadnutych parametri. Z vysledki vyplyva, Ze bude i nadale dochazet k mirnému
ristu mzdy. Nejvyssich hodnot by méla mzda dosahovat vzdy ve ctvrtém ctvrtleti
kazdého roku. Tato skuteCnost je prevazné zplisobena vyplacenim prescasi ke
mzdé, které jsou ze strany obchodnikli poZzadovany ve zvysené miie pired Vanoci,
kdy se zvysSuje poptavka. Nebo také vyplacenim prémii a odmén po roce prace.
NejnizZsi je pak v prvnim kvartale roku 2014, kdy by se méla pohybovat v rozmezi
od 17 445 K¢ do 17 859 K¢&. Uroveit mezd dosahuje svého minima vzdy pocatkem
roku, jak se dalo ocekavat.

Tab.17  Predikce ¢asové Fady primérnd mési¢ni mzda v maloobchodé

obdobi | predpovéd | smér.chyba| 95% konfidencni interval

2013:4 | 18713,659968 | 101,594779 | 18507,616206 - 18919,703731
2014:1 [ 17652,474988 | 101,851985 | 17445,909588 - 17859,040387
2014:2 | 18124,506060 | 101,852031 | 17917,940566 - 18331,071554
2014:3 | 18408,144722 | 102,835440 | 18199,584783 - 18616,704662
2014:4 | 19137,144135 | 103,895855 | 18926,433574 - 19347,854696
2015:1 | 18008,233924 | 103,913594 | 17797,487387 - 18218,980462
2015:2 | 18480,978696 | 103,930781 | 18270,197303 - 18691,760089
2015:3 | 18774,249172 | 104,007439 | 18563,312308 - 18985,186035
2015:4 | 19508,221362 | 104,035304 | 19297,227985 - 19719,214739

Graficky je predikce zobrazena na obr. 13. Zelena oblast kolem grafu predstavuje
interval spolehlivosti.
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5 Zaver

Maloobchod hraje vyznamnou roli v ekonomice, cozZ je zpiisobeno makroekono-
mickym vyznamem, ale taky funkcemi, které uskutecniuje. Maloobchod je nedilnou
a taky velmi diileZitou soucasti narodniho hospodarstvi. Jedna se o jedno z odvétvi,
které zaméstnava nejvice pracovniki. I pres stale se zvysSujici mechanizaci zlstava
tento obor naroc¢ny na Zivou praci. Zabezpecuje prodej kone¢nym zakazniklim, je
tedy posledni ¢asti obéhu zboZi. Jeho hlavnim cilem je uspokojovani potieb svych
zakaznikli pomoci plynulého zadsobovani obyvatelstva spotiebnim zboZim v odpo-
vidajici kvalité, struktuie, misté a ¢ase. Maloobchod vyznamnym zptlisobem ovliv-
nuje jak zdravi celé ekonomiky, tak tfeba kulturu, Zivotni iroven nebo spolecenské
minéni naroda. Podili se na utvareni celkové stability spole¢nosti. Sektor maloob-
chodu prodélal v poslednich letech fadu zmén, které byly diisledkem transformace
ekonomiky Ceské republiky. Situace v ¢eské ekonomice se pomalu vraci k riistu,
proto je mozné piredpokladat, Ze se do budoucna bude zlepSovat stav i v maloob-
chodé. Otazkou zlistava, jak rychle navaze na vyvoj pied Krizi.

Ekonomicka krize se ve svété projevila v priibéhu roku 2007. V tomto roce se
nékteré jeji rysy objevily i v Ceské republice. Ve své plné podobé zde ale vypukla az
béhem roku 2008. Hlavnimi pri¢inami bylo podceniovani rizik, finan¢ni inovace,
nedostacujici dozor nad finan¢nimi trhy, politicky zdjem na stimulovani rastu,
uvolnéna ménova politika a nizké drokové sazby, ale i mnoho dalSich. Tyto priciny
maji sice plivod ve finan¢nim sektoru, ale krize se docela rychle prehoupla i do re-
alné ekonomiky a zacala ovliviiovat i dal$i odvétvi narodniho hospodarstvi. Malo-
obchod nebyl vyjimkou. Jeho vyvoj byl doprovazen mirnéjSimi vykyvy. Dlouhodobé
trzby v maloobchodé rostly aZ do roku 2009, kdy nastal zvrat, ktery se udrzel
ivroce 2010. V zaméstnanosti doslo k poklesu vlivem sniZené poptavky a nasledné
i omezené vyroby. V priimérné mésicni mzdé se az do roku 2008 projevoval docela
rychly rist, v nasledujicich obdobich se ale zpomalil a nastal vyrazny propad opro-
ti primérné mzdé v celé Ceské republice. Situace v ¢eské ekonomice se celkové
zhorsila. Doslo k poklesu tempa riistu, zvySeni nezaméstnanosti, ustrnuti mezd,
sniZzeni vyroby a zmensSeni HDP. Diisledky ekonomické krize, které se projevily
v Ceské ekonomice, byly znacné.

Cilem diplomové prace bylo ovérit a zhodnotit dopady ekonomické krize na
odvétvi maloobchodu v Ceské republice. K tomuto téelu byla pouzita fada statis-
tickych metod a ekonometrickych modeld. Ukazatele maloobchodu, které byly tes-
tovany a nasledné ovérovany, byly celkové trzby, pocet pracovnikd a priimérna
meésicni mzda v maloobchodé. Pri zpracovani této prace se predpokladalo, Ze eko-
nomicka krize, ktera vypukla v roce 2007, méla vliv na stav maloobchodu v Ceské
republice. Pro popis vyvoje maloobchodu do budoucna byla vytvorena prognoza,
ktera ukazuje chovani maloobchodu v nasledujicich dvou letech. Tento cil byl de-
komponovan do nékolika dil¢ich hypotéz, jejichz platnost byla ovérena.

Prvni hypotéza vyjadrovala pri¢inny vztah mezi celkovymi trzbami v maloob-
chodé a ekonomickou krizi. Predpokladala, Ze se ve vyvoji tohoto ukazatele projevi
vliv krize. Bylo ocekavano, Ze v dlisledku krize dojde ke sniZeni tempa riistu celko-
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vych trZzeb nebo dokonce k jejich poklesu. Byla tedy provedena analyza ¢asové ra-
dy celkové trzby v maloobchodé vlogaritmickém vyjadreni, které ukazuje pro-
centni zmény. Logaritmy byly zvoleny pro jejich nazornéjsi vypovidaci schopnost
a taky pro eliminaci pripadnych problému v modelu, které by porusovaly predpo-
klady klasického linearniho regresniho modelu. Casova fada obsahovala ¢tvrtletni
data od roku 2000 do roku 2013, konkrétné se jednalo o 55 pozorovani. Pro tento
ukazatel byl vytvoren model, ktery obsahoval kvadraticky trend a sezénnost.
V prvnim ctvrtleti roku 2008 a nasledné taky v prvnim ctvrtleti roku 2009 byly
detekovany dva vyznamné strukturalni zlomy, které byly zplisobeny témér oka-
mzitou reakci maloobchodu na danovou reformu platnou od 1. ledna 2008, ktera
méla byt jednim z opatreni proti Sifici se ekonomické krizi. Nasledna analyza, pri
které byla Casova fada rozdélena na tii segmenty, prokazala, Ze v druhé a treti Casti
po zlomech dochazi ke sniZeni tempa rilistu celkovych trZzeb v maloobchodé. Se-
zonnost byla stala v priibéhu celé casové rady, nedochazi tedy k vykyviim, které by
se po zlomu sniZovaly nebo naopak zvy$ovaly. Casova Fada kolisala podle nakup-
hém a tfetim Ctvrtleti byly trzby srovnatelné, ale vyssi nez v prvnim kvartale. Na
nejvyssi drovni byly celkové trzby pokazdé v posledni ¢asti roku. Tento vyvoj se
dal oc¢ekavat hlavné kviili nartistajici poptavce pred Vanoci a naopak utlumu naku-
pl uskutecnovanych na zacatku roku. Stanoveny model potvrdil hypotézu, Ze cel-
kové trzby v maloobchodé byly ovlivnény zacatkem a priibéhem ekonomické krize.
Vlivem krize doslo k poklesu tempa rilistu téchto trzeb. Byly vytvoreny predikce na
nasledujici dva roky, ze kterych vyplyva, Ze tento trend by mél pokracovat i do bu-
doucna. PricemZ by mély byt nejvyssi vZdy v poslednim ctvrtleti roku, které zahr-
nuje vanocni nakupy.

Druhd hypotéza se tykala kauzalniho vztahu mezi zaméstnanosti v odvétvi
maloobchodu a ekonomickou krizi. Ovéruje, zda zaméstnanost v sektoru maloob-
chodu v Ceské republice byla ovlivnéna v diisledku nastalé ekonomické krize. Za-
méstnanost je reprezentovana primérnym eviden¢nim poctem pracovnikl ve fy-
zickych osobach. Bylo predpokladano, Ze krize bude mit negativni vliv na pocet
pracovnikd, Ze dojde k propousténi a sniZzovani stavu. Casova fada se skladala ze
Ctvrtletnich dat vrozmezi let 2000 a 2013. Provedena analyza odhalila dva vy-
znamné strukturalni zlomy. Prvni nastal ve tietim ctvrtleti roku 2002. Tento zlom
jeSté nebyl zplisoben vlivem ekonomické krize, ale povodnémi a do tohoto bodu
méla ¢asova rada rostouci charakter. V obdobi mezi zlomy uZz byl trend ¢asové rady
klesajici s vyznamnou sezonnosti. Druhy zlom v prvnim ctvrtleti roku 2008 uz byl
projevem ekonomické krize, na kterou vlada reagovala zavedenim dariové reformy
od zacatku roku 2008. V této dobé doslo k rapidnimu poklesu v poctu pracovniki
a to témér o 30 %. Takto velké sniZeni bylo z malé ¢asti zplisobeno vétsim poctem
zameéstnanci v poslednich mésicich roku diky zvysujici se poptavce pred Vanoci.
V prvnim segmentu Casové rady nebyla prokazana sezdénnost, ktera se objevuje az
ve druhém a tfetim tuseku, pokazdé v jiné podobé. Nejméné pracovniki bylo za-
méstnano vzdy v prvnich trech mésicich, v pribéhu roku se pocet zvysoval a svého
maxima dosahoval pravidelné s koncem roku. Stejné tomu bylo i po projevu eko-
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nomické krize, u sezénnosti se jenom projevovaly vétsi vykyvy neZ v obdobi pred
zlomem. Vytvoireny model potvrdil hypotézu, Ze zaméstnanost v maloobchodé byla
ovlivnéna v diisledku nastalé ekonomické krize a to velmi vyrazné. Vytvorené pre-
dikce na budouci dva roky potvrdily, Ze by tento typ vyvoje mél pokracovat. Za-
méstnanost v maloobchodé bude tedy i nadale klesat.

Treti hypotéza formulovala moZny vzdjemny vztah mezi primérnou mési¢ni
mzdou a ekonomickou krizi. Domnénkou bylo, Ze priimérna mzda v odvétvi malo-
obchodu byla ovlivnéna v disledku nastalé ekonomické krize. Tedy, Ze po projevu
ekonomické krize ma dojit k rozdilnému chovani tohoto ukazatele, nez bylo do té
doby béZné. Casova rada byla slozena ze ¢tvrtletnich dat v rozmezi let 2000 az
2013, presné je tvorena 55 pozorovanimi. Po vyhodnoceni grafu ¢asové rady byl
vytvoien model s kvadratickym trendem a sezénnosti. Na zakladé analyzy casové
Fady byl ve ctvrtém ctvrtleti roku 2007 zaznamenan vyznamny strukturalni zlom,
ktery byl disledkem pripravované danové reformy v disledku zacinajici ekono-
mické krize. Tento zlom rozdélil asovou fadu na dva segmenty s rozdilnym vyvo-
jem. V celém priibéhu casové rady se projevil parabolicky trend. V prvni ¢asti mo-
delu pred zlomem mél rist rychlejsi tempo. Od ctvrtého kvartalu roku 2007 se
tempo rlstu viditelné zpomalilo. Stejné jako trend se vlivem ekonomické Kkrize
zménila u priimérné meésicni mzdy taky sezénnost. Po zlomu byly patrné vétsi vy-
kyvy, zejména v prvnim ctvrtleti. Primérnd meésicni mzda dosahovala na zacatku
roku svého minima, v pribéhu roku se postupné zvysovala, azZ v poslednim kvarta-
lu nabyla své nejvyssi hodnoty. Tato skutec¢nost byla zplsobena vyplacenim prémii
a odmén po roce prace. Dalsi polozkou zvySujici mzdu byly vyplacené prescasy,
kterych byva pred Vanoci vice, aby obchodnici vyhovéli zvySené poptavce. Sesta-
veny model potvrdil hypotézu o vlivu nastalé ekonomické krize na priibéh vyvoje
priimérné mésiéni mzdy v maloobchodé v Ceské republice. V diisledku krize doslo
k poklesu tempa riistu a k vétSimu kolisani. Byly stanoveny predpovédi o budou-
cim vyvoji tohoto ukazatele. V nasledujicich dvou letech podle predikce by nastaly
trend mél byt stejny i nadale. Priimérna maloobchodni mzda by se méla pomalu
zvySovat.

Cil prace byl splnén. U vSech proménnych se projevil vliv ekonomické krize
i se v§im, co bylo ocekavano. Dopad ekonomické krize na odvétvi maloobchodu
v Ceské republice je viditelny a postihuje viechny jeho oblasti.

Pro obdobi krize je v prvni radé diilezité nebrat ji iplné vazné. Uz nékolik krizi
lépe reagovat, myslet na ni i v dobé, kdy neni, a nebyt ji zaskocen.

Na krizi je mozZno nahliZet ze dvou pohledti. Nékteii maloobchodnici ji vidi ja-
ko hrozbu, ale mtize prinaset i prilezitosti. Maloobchodnici se musi piedevsim za-
myslet nad tim, jestli je mozné nedélat véci porad stejné, jestli by zabéhlé systémy
mohly fungovat i jinak, jestli na trhu existuji néjaké nové prilezitosti nebo nové
segmenty potencialnich zakazniki, které je mozné oslovit. PiileZitosti jsou porad
néjaké, jenom je potreba je najit a vyuzit.

Jednou z nich mtze byt vétsi zaméreni na misto prodeje. Nakupovani zabere
spotrebiteli asi tfi hodiny tydné. Zakaznici uz nepreferuji prodejnu na zakladé na-
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bizeného zboZi, protoZe to se prodava i v mnoha jinych obchodech. Davaji prednost
prijemnému, Cistému a prehledné zarizenému obchodu se spravnou nakupni at-
mosférou. Navic aZ 75 % nakupnich rozhodnuti se utvari az primo v prodejné. Je
treba se zamérit na vytvoreni co nejprijemnéjsiho nakupniho prostredi, které bude
lakat k opakovanym navstévam. Mezi dnes nejuspésnéjsi maloobchodniky patfi ti,
kteri se zamérili na vhodnou prezentaci vystavenych produktti, ktera jim pfinesla
i zvySeni trZeb.

Dalsi prilezitosti miiZe byt loajalni zdkaznik. Jednou z moZnosti, jak toho do-
sahnout, je udélat ze svych zakaznikl fanousky. Piikladem miiZe byt spolec¢nost
Apple, o které se rika, Ze nema zakazniky, ale fanousky. Budouci prijmy firmy jsou
zavislé na opétovnych nakupech zakazniki, ktefi mohou dovést dalsi nové zakaz-
niky nebo naopak ty potencialni mohou odradit od nakupu. Je potieba zakaznika
pochopit, nerozdélovat maloobchodniky a zakazniky na dvé rozdilné skupiny. Ma-
loobchodnici by méli ke svému podnikani pristupovat tak, jako by sami byli svymi
zakazniky. Loajalita ze strany zakaznika vznika v okamziku, kdy dostane néco neo-
¢ekavaného a pozitivniho. A méla by zacinat u vlastnich zaméstnanct. Vyzkumy
ukazaly, Ze pouze 55 % zaméstnanct véri v to, Ze jejich spole¢nost poskytuje tu
spravnou hodnotu. Z tohoto dlivodu pak nejsou ani zptlsobili k tomu, aby dobie
prezentovali sluzby zakazniklim. Loajalita zaméstnanci je dtleZitou podminkou
k ziskani a udrZeni si loajalnich zakaznikd.

Krize zménila nakupni chovani spotiebiteld, ktefi snizuji svou spotiebu nejen
z finan¢nich, ale také z etickych diivodd. Vice nakupuji zbozi s urcitou pridanou
hodnotou nad finané¢ni cenu. Piikladem miiZe byt zboZi Fair trade, biopotraviny,
energeticky usporné spotrebice a hlavné produkty, které maji vétsi u€innost, mensi
kazivost a vétsi funk¢nost. Kvantita je nahrazovana kvalitou. Konkuren¢ni vyhodou
miZe byt prihlaSeni firmy k socidlni odpovédnosti a trvalé udrzitelnosti. Spotiebi-
telé preferujici hodnoty jako kvalita, spolecenska odpovédnost a ekologicky pfti-
stup. Tato skupina je velmi silna a jejich spotrebni zvyklosti nejsou ve velké mire
ovliviiovany krizi. K tomuto pristupu jsou potieba ¢asové a financni investice, ale
prinasi své vyhody. Tento trend bude do budoucna stale vice posilovat.

Studie spolecnosti Nielsen ukazala, Ze index divéry spotiebitelti v ceskou
ekonomiku byl ve tretim ctvrtleti roku 2014 na hodnoté 80. Oproti predchozimu
obdobi se zvysil o 4 body a byl dokonce vyssi nez evropsky primeér. Skoro 50 %
respondentd zhodnotilo svou finan¢ni situaci jako dobrou nebo vybornou a 37 %
z nich vidi budouci rok jako vhodnou dobu pro nakup zbozi, které chtéji nebo po-
trebuji. Cesky maloobchod by tak mohl za¢it nabirat druhy dech, Cesi utracet vic
financ¢nich prostredki a ekonomika posilovat.
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A Celkové trzby v mil. K¢

Rok | Ctvrtleti | Celkové triby | Rok | Ctvrtleti | Celkové trzby
1 119 235 1 209 683
2 128 114 2 241403
2000 3 127 852 2007 3 238871
4 153 895 4 256 454
1 126 132 1 196 451
2 140116 2 219 231
2001 3 139 321 2008 3 219 341
4 163 616 4 247 409
1 142 380 1 196 447
2 152 237 2 225 390
2002 3 150 481 2009 3 224 537
4 176 772 4 250931
1 144 821 1 206 692
2 161 667 2 233058
2003 3 165 463 2010 3 228 484
4 195 244 4 260 035
1 149 324 1 209 337
2 169 464 2 230 203
2004 3 168 491 2011 3 227 649
4 196 537 4 253519
1 158 101 1 205 833
2 176 170 2 227 447
2005 3 176 228 2012 3 230707
4 204 416 4 209 683
1 165 514 1 241403
2006 2 185484 | 2013 2 238 871
3 182 724 3 256 454
4 216 991
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Pocet pracovnikii v osobach

B Pocet pracovniku v osobach

Rok | Ctvrtleti | Pocet pracovnikii | Rok | Ctvrtleti | Pocet pracovniki
1 370914 1 357 896
2 370 148 2 359 994
2000 3 363 925 2007 3 362 284
4 359 379 4 364 803
1 370792 1 256 070
2 369 509 2 257 774
2001 3 371 397 2008 3 258 574
4 370 189 4 264 572
1 388 884 1 258 587
2 388 562 2 253914
2002 3 388 984 2009 3 252 878
4 391 470 4 253 398
1 378117 1 249 189
2 381 096 2 249 804
2003 3 386 314 2010 3 249 290
4 386 542 4 253512
1 373 704 1 243998
2 373023 2 245 507
2004 3 373 653 2011 3 245 166
4 374 164 4 246 079
1 358 671 1 242 032
2 355279 2 242937
2005 3 360 522 2012 3 241516
4 362 129 4 242 424
1 352717 1 235777
2006 2 353680 | 2013 2 235 089
3 353 347 3 234 280
4 357473
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C Prumeérna meési¢éni mzda v K¢

Rok | Ctvrtleti | Primérna mzda | Rok | Ctvrtleti | Primérna mzda
1 8273 1 13235
2 8517 2 14 080
2000 3 8 881 2007 3 14 267
4 9750 4 15588
1 9077 1 14 654
2 9 489 2 15 296
2001 3 9750 2008 3 15511
4 10526 4 16 161
1 9 644 1 15117
2 9980 2 15551
2002 3 10227 2009 3 15939
4 11103 4 16 632
1 10432 1 15 724
2 10 865 2 16 270
2003 3 11008 2010 3 16 760
4 11776 4 17 273
1 11003 1 16 143
2 11 347 2 16 703
2004 3 11761 2011 3 17 028
4 12 439 4 17 882
1 11 857 1 16 863
2 12 218 2 17 259
2005 3 12 643 2012 3 17 380
4 13 317 4 18574
1 12 357 1 17 074
2 12826 | 2013 2 17 549
2006 3 13335 3 17 943
4 14 331



