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Anotace

Predkladand diplomova prace se vénuje problematice spolecenské odpovédnosti firmy.
Cilem prace je na zakladé analyzy vybrané casti konceptu spolecenské odpovédnosti
podniku optimalizovat a standardizovat proces administrace piijaté zadosti o finan¢ni

podporu v rdmci grantovych programu.

V tvodu prace jsou teoreticky vymezeny pojmy spolecenska odpovédnost ¢i triple-bottom-
line. Pozornost je vénovana také argumentim pro a proti zavadéni koncepce spole¢enské
odpovédnosti, subjektiim, které se spoletenské odpovédnosti v Ceské republice a ve svéte
vénuji, a ptibuznym konceptiim. V dal$i ¢asti je prace zaméfena na podnikové procesy a
jejich provazanost s dil¢imi aktivitami v oblasti spoleéenské odpovédnosti. V praci je také

vénovan prostor zkoumanému podniku a jeho spolecenské odpovédnosti.

V aplikaéni casti diplomové prace je provedeno zhodnoceni vybrané casti spolecenské
odpovédnosti podniku — grantovych programii — a to na zaklad¢ zhodnoceni podpotenych
zadosti. Na zaklad¢ zjisténych skutecnosti jsou v zdvéru prace navrZzena opatfeni na
optimalizaci a standardizaci procesu administrace zadosti o finanéni podporu. Diky
zjisténim z diplomové prace je mozné snizit plytvani ve vybraném podniku a zvysit komfort

administrativnich pracovnikt a zadatelt.

Kli¢ova slova: spoleenska odpovédnost firmy, triple-bottom-line, proces, SKODA AUTO,

grantové programy



Annotation

Precautions for increasement of efficiency of the selected part of the CSR concept

This thesis is focused on corporate social responsibility. The aim of the thesis is to optimize
and standardize the process of administration when receiving an application for financial
support under the auspices of grant programs. This optimization is based on an analysis of a

selected part of the CSR concept.

The concept of corporate social responsibility and triple-bottom-line is theoretically defined
at the beginning of the thesis. Attention is also paid to the pros and cons of the concept, to
the companies that apply it in the Czech Republic and abroad and to related concepts. Next
part of the thesis is focused on business processes and their relation to partial activities in
the field of corporate social responsibility. The thesis also describes the selected company

and its social responsibility.

The selected part of the corporate social responsibility (grant programs) is evaluated in the
second part of the thesis — the evaluation is based on the supported applications. There is a
proposal of optimization and standardization of the application for financial support based
on this evaluation. Thanks to the findings it is possible to reduce waste in the selected

company and increase the comfort of administrative staff and applicants.

Keywords: corporate social responsibility, triple-bottom-line, process, SKODA AUTO,

grant programs
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Uvod

Tato diplomova prace se zabyvd tématem spolecenské odpovédnosti (spolecenské
odpovédnosti firmy, nebo také Corporate Social Responsibility — CSR). Jedna se o koncept,
ve kterém firmy integruji do strategického fizeni nejenom ekonomické, ale také socialni a
environmentalni témata. Spolecenska odpovédnost zaujima ve strategickém fizeni podniku
dulezitou roli a to pfesto (nebo praveé proto), Ze se jedna o ¢isté dobrovolnou aktivitu, které

nevyplyva ze zakonnych povinnosti.

Naznaky propojovani etiky a podnikéni 1ze vysledovat jiz v prvni poloviné 20. stoleti, a to
v dilech jako The Philosophy of Management (1923) od Olivera Sheldona, Control of
Business (1939) od J. M. Clarka nebo Measurement of the Social Performance of Business
(1940) od Theodora Krepse. Za milnik v oblasti vnimani CSR je povazovana kniha Social
Responsibilities of the Businessman (1953) od Howarda Rothmanna Bowena. Od této doby
se koncept spolecenské odpoveédnosti vyviji, vznikaji podobné koncepty (n€kteti autofi tvrdi,
ze se nejedna o nové koncepty, ale pravé o vyvoj konceptu spolecenské odpovédnosti). V
¢eském podnikatelském prostiedi vyznam CSR roste. Jedna se o dlouhodobou investici do
rozvoje firmy, o zplsob, jak vytvéfet nové inovace, zvySovat diveéryhodnost ¢i sniZzovat

fluktuaci zaméstnancti. Navic se jedna o zptisob snizovani nakladl na risk management.

Pravé vzhledem k vyse uvedenym faktiim (réist popularity CSR v CR, néstroj pro inovace,
zvySovani divéryhodnosti ¢i zlepSovani vztahu se zaméstnanci, snizovani naklada na risk
management) se tato diplomova prace zamétuje na vybranou ¢ast konceptu CSR jednoho
Z nejvyznamnéj§ich (poet zaméstnanci, velikost trzeb, podil na HDP) podniki v CR —
SKODA AUTO a.s.. Cilem diplomové préce je zjistit, jak se v podniku pracuje s grantovymi
programy — soucasti spolecenské odpovédnosti firmy, ktera se prolina prakticky vSemi pilifi

konceptu CSR.

Konkrétné tato prace popisuje, kdo jsou podpofeni zadatelé, jaké druhy zadosti jsou
nejcastéji podpoteny a jak se druhy podpotenych zadosti ménily v letech. Cilem je také urcit,
do ¢eho prostiednictvim grantovych programi plynou penézni prosttedky podniku. Dal§im
dil¢im cilem je popsat proces zpracovani Zadosti zaslané do grantovych programii a nasledné

tento proces optimalizovat a standardizovat.
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Na zakladé¢ stanovenych cilt je ivod prace vénovan teoretickému vymezeni pojmil jako
spolecenska odpovédnost a triple-bottom-line. Pozornost se zaméfuje na argumenty pro a
proti spoleenské odpovédnosti, subjekty, které se spoletenské odpovédnosti v CR a ve
svété vénuji, a na piibuzné koncepty. V praci je také vénovan prostor podnikovym procestm
a jejich provazanosti s tématikou spoleenské odpovédnost. Konkrétné dochazi k jejich
definici, déleni, charakteristice a popisu moznosti zlepSovani. Nasledné dochazi k deskripci
SKODA AUTO, jejimu zaméfeni & ekonomickym vysledkim a jeji spoletenské

odpovédnosti — ekonomickému, environmentalnimu a socialnimu pilifi.

V aplikacni c¢asti diplomové prace dochazi ke zhodnoceni vybrané casti spoleCenské
odpovédnosti podniku (tj. grantovych programil). Celkem Sest grantovych programi je
popsano a zhodnoceno. Dochdzi k popisu vyvoje poctu pfijatych zadosti a poctu
podpoienych zadosti. Dale je hodnoceno, jaké subjekty jsou mezi uspéSnymi zadateli, jak
jsou podpotené projekty zaméteny a jestli se zaméfeni v prub&hu let méni a kolik do
jednotlivych oblasti putuje finan¢nich prostiedkd. Na zdklad€ tohoto zhodnoceni dochazi
Vv zavéru prace k navrhu optimalizace a standardizace procesu zpracovani zadosti piijaté do
grantovych programi. Je definovan proces zpracovani zadosti a ureny moznosti

zefektivnéni v jednotlivych fazich s ohledem na eliminaci plytvani.
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1  Spolecenska odpovédnost firem

Spolecenskd odpovédnost (také spoleCenskd odpovédnost firem, corporate social
responsibility — CSR) zaujima ve strategickém fizeni firmy dualezitou pozici (Kuldova,
2012). Dle Kuldové (2012) maji vyhody ty podniky, které do svého podnikani zahrnuji prvky

spolecenské odpovédnosti.

1.1 Definice CSR

Pti definovani pojmu CSR se setkdme s fadou definic. Nelze vSak fici, Ze existuje jednotna
definice, kterd by byla brdna za obecné platnou. Toto lze pfifadit nefizenému vyvoji a
rozpinavosti tématu napfi¢ disciplinami (Kunz, 2012). Dale to lze pfi¢ist na vrub
dobrovolnosti a tomu, Ze nejsou vymezeny hranice spolecenské odpovédnosti, a tudiz je zde

prostor K Sirokému pojeti napti¢ zajmovymi skupinami. (Rasche, 2017)

Evropska komise definuje v Zelené knize (Evropska unie, 2018, s. 6) z roku 2001 CSR jako
., ...a concept whereby companies integrate social and environmental concerns in their
business operations and in their interaction with their stakeholders on a voluntary basis. *
Tedy: ,, ...jednad se o koncept, ve kterém spolecnosti integruji socialni a ekologické zajmy do
svych firemnich operaci a do interakce se stakeholdery a to na bazi dobrovolnosti“. Dale se
vV Zelené knize uvadi, Ze byt spoleCensky odpovédny neni pouze o tom spliiovat zakonné
povinnosti, ale o tom jit nad ramec a investovat do lidského kapitalu, zivotniho prostiedi a
vztahu se zajmovymi skupinami. Heal (Heal, 2005, s. 387 - 409) definuje spolecenskou
odpovédnosti jako: ,,...a programme of actions to reduce externalized costs or to avoid
distributional conflicts.” Tedy: ,,...soubor opatreni, které maji snizit externality nebo
pomoci se vyhnout problémiim pri prerozdélovani . Putnova (2004, s. 18) definuje CSR jako
., takové chovani firem, kdy zohlednuji potreby svého vnitiniho i vnéjsiho prostredi, aby
obecné napomahaly celkovému zlepSovani stavu spolecnosti v ramci i nad ramec svého
komercniho piisobeni *“. Dale mtizeme CSR definovat naptiklad jako (Kambiz, 2014, s. 126)
,, ...performances, organisational processes and accepted obligations of a company against
its society or stakeholders.” Tedy v piekladu ,, ...vystupy, organizacni procesy a prijaté
zavazky podniku viici spolecnosti nebo zdjmovym skupinam. *“ Dle Edinga (Eding, 2017, s.
648) CSR obsahuje: ,, ...the social, ethical, and environmental behavior of a firm as well as

its governance that goes beyond any legal obligations . Ptelozeno ,,...socialni, etické a
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environmentadlni chovani podniku, stejné tak jeho rizeni, které jde nad ramec prdvnich

povinnosti.

Jak Ize zjistit z definic vySe, pojem CSR lze chapat rizné. OvSem i pii téchto rozdilnych
definicich lze nelézt spole¢né znaky, kterymi lze tento koncept charakterizovat. Jedna se o
(Chandler, 2015):

e dobrovolnost — aplikace konceptu CSR je svobodnym rozhodnutim podniku, je tedy
nad zdkonnymi povinnostmi;

e zaClenéni principii — principy CSR by mély byt zaclenény do vesSkerych procesi
podniku a to jak do procesii na denni bazi, tak do dlouhodobych strategii, vizi a misi;

e vztah se stakeholdery — firma za pomoci spole¢enské odpovédnosti utvari vztah se

zajmovymi skupinami.

1.2 Vyvoj konceptu spolecenské odpovédnosti

ey, e

v samych pocatcich obchodu, tedy tisice let pfed nasim letopoctem (Asongu, 2007). Dopad
ekonomické aktivity na Zivotni prostiedi rostl proporcionalné s ristem populace na planeté
Zemi. OvSem novych rozméri nabyvé vliv obchodu a podnikéni na zivotni prostiedi a
spole¢nost obecné az s obdobim industrializace (Barnett, 2018). Toto obdobi s sebou nese
nové technologie, které zvysuji zivotni iroven obyvatelstva. V této dobé& Ize pozorovat vznik
velkych podniki, které ziskavaji na vlivu. To zvedd vinu nevole a vznikaji zdkony a
predpisy, jako naptiklad Sherman Antitrust Act, ktery mél za cil omezit vliv téchto podnik
a vice chranit zamé&stnance a spolecnost obecné (spotiebitele, komunitu,...). V prvni
poloviné 20. stoleti je pak moZné pozorovat prvni ndznaky propojovani etiky a podnikéani
(Carroll, 1999). Snahy o propojeni etiky a podnikani v literatuie nalezneme v dilech jako
Filosofie managementu od Olivera Sheldona z roku 1923, Control of Business od J. M.
Clarka z roku 1939 ¢i v o rok starsim pocinu od Theodora Krepse Measurement of the Social

Performance of Business.

Dle Kunze (2012) je za milnik v oblasti vnimani CSR povazovédna kniha amerického

ekonoma Howarda Rothmanna Bowena zroku 1953 Social Responsibilities of the
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Businessman, ve které se Bowen dle Kunze (2012) vénuje zavazku podnikatele pfijimat

takové postupy a rozhodnuti, ktera jsou v souladu s hodnotami a cili spole¢nosti.

Dalsim dulezitym rokem (Carroll, 1999) je rok 1979, kdy se poprvé setkavame
S tzv. pravidly hry. Pravidla hry je termin, kterym Archie B. Carroll (1999) oznadil ¢tyfi
zékladni oblasti odpovédnosti — ekonomickou, zdkonnou, etickou a dobrovolnou. Tyto
oblasti byly dfive povazovany za neslucitelné. Z téchto ¢ty oblasti byl pozdéji vytvoren
koncept tzv. triple-bottom-line, tedy koncept tfi vzajemné propojenych piliia. Naptiklad
Zadrazilova (Zadrazilova, 2010) pracuje se sférou ekonomickou, socidlni a environmentalni.
Windsor (Windsor, 2001) pii rozdélovani CSR na tii oblasti vyuziva etické odpovédnosti
firem, ekonomické odpovédnosti firem a firemniho obc¢anstvi. Vice se konceptu triple-
bottom-line vénuje kapitola 1.3. Obecné 1ze vysledovat tii zakladni oblasti (pilite) — tzv. tii
P

e profit — zisk, pro ekonomicky pilit;
e people —lidé, pro socialni pilif;

e planet — planeta, pro environmentalni pilif. (Pavlik, 2010)

V poslednich letech (od roku 2006) se rozviji novy trend v oblasti synergie spolecenské
odpovédnosti a kapitalismu. Touto mySlenkou se pravé v roce 2006 zabyvaji Porter a
Kramer (Porter, 2006) ve svém c¢lanku Strategy & Society: The Link Between Competitive
Advantage and Corporate Social Responsibility. V ¢lanku se poprvé objevuje pojem
Creating Shared Value (CSV — také vytvareni sdilenych hodnot). Autofi se vénuji spojeni
spolecenské odpovédnosti a konkurencni vyhody. Porter s Kramerem tvrdi, Ze firmy sice
zavadi (vyuzivaji) CSR, ovSem principy jsou Casto odtrzeny od podnikatelské strategie a
podniky jsou zaméfeny pouze na kratkodobé zisky. Naproti tomu CSV pracuje tak, aby
vytvarel spole¢né hodnoty a to jak pro podnik samotny, tak pro spolecnost (komunitu).

Konkrétné CSV definuiji jako (Porter, 2011, s. 6):

,, ...as policies and operating practices that enhance the competitiveness of a company while
simultaneously advancing the economic and social conditions in the communities in which
it operates. Shared value creation focuses on identifying and expanding the connections

between societal and economic progress.
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Tedy:

., ...politiky a procesy, které zvysuji konkurenceschopnost podniku, a zaroven zlepsuji
ekonomické a socialni podminky v komunite, ve které firma operuje. Vytvareni sdilené
hodnoty se zaméruje na nalezeni a rozsirovani propojeni mezi spolecenskym a ekonomickym

rozvojem. “

Jedna se tedy o tvorbu hodnot se snahou o co nejlepsi uspokojeni soucasnych pozadavki
s ohledem na zéakladni potifeby a problémy podniku i komunity. Dle autort podnik
maximalizuje své zisky, pokud naplituje zakladni spole¢enské potieby. V roce 2011 vychazi
prepracované vydani ¢lanku (tentokrat s nazvem The Big ldea: Creating Shared Value —
How to reinvent capitalism — and unleash a wave of innovation and growth). V ¢lanku Porter
s Kramerem navrhuji, aby byla spolecensky odpovédna témata zatazena do hodnotového
fetézce firmy, aby doslo v ramci CSR k nalezeni klicovych faktorti a aby tyto byly zasazeny
do kontextu konkurenceschopnosti. Z ¢lanku lze vycist, ze existuji tii zakladni cesty, jak

mohou podniky vytvofit sdilené hodnoty a to konkrétn¢ (Porter, 2011):

e produkt a trh — zlepSeni obsluznosti, vstup na nové trhy, snizovani nakladt skrz
inovace;

¢ hodnotovy fetézec — predefinovani hodnot v hodnotovém fetézci;

e mistni komunita — firma neni izolovana od svého okoli, proto by méla spolupracovat

S mistnimi dodavateli, talenty ¢i zdroji.

AC existuji mezi CSR a CSV jisté podobnosti, tak mezi t€émito koncepty nalezneme také
odliSnosti. Pii formulovani CSR je bran v potaz vliv externich stakeholderi, kdezto pii
formulovani CSV jsou kli¢ové vnitini potieby podniku a jeho strategie. CSR je oddéleno od
snahy maximalizovat zisk, CSV je soucdsti snahy o maximalizaci zisku. CSR pracuje
s pfidélenymi finanénimi prostiedky, CSV je spojena s provozem podniku. Podnik pfi
aplikaci CSR ocekava zlepseni firemni reputace, pii CSV ziskava konkurenéni vyhodu. Vice

rozdilnosti zobrazuje tabulka nize (viz Tabulka 1).
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Tabulka 1 — Rozdil mezi CSR a CSV

Parametr CSR

Motivace Firemni reputace

Zaméieni Firemni obcanstvi, filantropie,
udrzitelnost

Kdo ovliviiuje Externi stakeholders

Vliv na | Oddéleno od procesu
ziskovost

Financovani Omezeny rozpo¢tem na CSR
Pfinos pro | Zvyseni reputace

firmu

Spolecensky Prospésny projekt

prinos

Zdroj: vlastni zpracovani dle (CSR Institut, 2017)

CSVv

Konkurenéni vyhoda

Tvorba spole¢nych hodnot pro

podnik a komunitu

Interni potteby

Integrovano v procesu

Vyuziva firemni provozni

prostiedky

Konkuren¢ni vyhoda

Udrzitelné zmény

Nektefi autofi (Jones, 2014) ovsem tvrdi, Ze se stale probihajicim vyvojem konceptu CSR

se rozdily mezi spole¢enskou odpovédnosti firem a vytvatenim sdilenych hodnot vytraci a

dochazi ke splyvani téchto konceptt.

21



David Jones (Jones, 2014) d¢li vyvoj CSR do tii skupin, tzv. tii epoch CSR.

e 1990-2000 — V¢k image — zavadéni CSR bylo spiSe ideovou zalezitosti, kdy
nedochazelo ke skute¢nym zménam, ale pouze k novému zptsobu komunikace.

e 2000-2010 — Vé&k vyhod — s rozmachem internetu si zdkaznici mohou 1épe ovéfit,
zda to, co firmy tvrdi, skutecné plni. Tato moznost vedla k tomu, Ze si firmy zacali
uvédomovat dilezitost spole¢enské odpovédnosti.

e 2010 do soucasnosti — V&k skod — pokud se podnik nechova odpovédné, tak ho
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odpovédnosti, komunitni pomoci apod.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, koncept CSR se stale vyviji a dle nékterych autoru (Jones, 2014;
Kunz, 2012) je pfijeti spole¢enské odpoveédnosti pro podnik prakticky nezbytné. Podniky by
mely aktivné bojovat proti korupci, pfijimat piisné etické standardy, utvaret svou dobrou

povést, minimalizovat své dopady na Zivotni prostiedi ¢i podporovat mistni komunity.

1.3  Triple-bottom-line

Jak bylo uvedeno vyse (viz Kapitola 1.2), neexistuje jednotnd definice, ktera by ptesné
popisovala, co to spolecenska odpovédnost firmy je. Lze vSak vysledovat spole¢né prvky,
které CSR ma4, a kterym oblastem se vénuje. CSR tvoii tfi zékladni sféry, které by méla
spoleCensky odpovédna firma respektovat. Konkrétné se jedna o ekonomickou (profit),
socialni (people) a environmentélni (planet) sféru. Tyto oblasti se souhrnné oznacuji jako

Triple-bottom-line. (Rasche, 2017)

Ekonomicka sféra v sobé zahrnuje boj proti tplatkaistvi, chudobé, nelegalnim finan¢nim
operacim, zneuZzivani informaci ¢i spravné stanoveni principti kontroly a fizeni organizace.
Dale se zabyva transparentnim chovanim, odpovédnymi odbératelsko-dodavatelskymi
vztahy, dialogem s akcionafi apod. Ekonomicka sféra tak pracuje s chovanim k investorim,

zakaznikiim a dodavateliim. (Kuldova, 2010) a (Putnova, 2007)

Socialni sféra se zabyva filantropii a firemnim dobrovolnictvim, rozvojem lidského kapitalu
(s ohledem na bezpecnosti a ochranu zdravi zaméstnancll), vzdélanim a rekvalifikaci
zamé&stnancl, zajiSténim rovnych pfilezitosti (napifiklad genderova vyvazenost,
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znevyhodnéné skupiny,...), moznosti nastaveni work-life balance, sponzorstvim nebo

zodpoveédnym outplacementem (propousténim). (Kuldova, 2010) a (Putnova, 2007)

Ekologicka oblast zahrnuje identifikaci dopadl své ¢innosti na zivotni prostiedi, vytvoteni
firemni politiky ochrany zivotniho prostfedi, investice do uspor energie a ekologickych
technologii ¢i ochranu pfirodnich zdroji a jejich usporné vyuzivani. (Kuldova, 2010) a

(Putnova, 2007)

Triple-bottom-line je alternativni teorii, ktera pracuje s myslenkou, ze uspéch podniku neni
zalozen pouze na ekonomickych faktorech. Je zde kladen diraz na rovnovahu mezi

ekonomickymi, environmentéalnimi a socidlnimi pilifi.

1.4 Pribuzné koncepty

Jak bylo uvedeno vyse (viz Kapitola 1.2), neexistuje jednotna definice CSR a proto se pfi
vykladu CSR miizeme setkat s pfibuznymi, poptipad€ prinikovymi koncepty. Mezi tyto
koncepty mizeme zatadit naptiklad spole¢enskou vnimavost firem, spole¢enskou vykonnost
firem (CSP), teorii hodnoty akcionait, firemni obc¢anstvi, spolecenskou poctivost firem,

teorii zainteresovanych stran (stakeholder theory) €1 firemni filantropii.

Spole¢enska vnimavost firmy (Corporate Social Responsiveness — také oznacovano CSR2)
roz§ifuje CSR o strategii, kterd reaguje na konkrétni spolecensky problém. Tento koncept se
stal vyznamnym v 70.- 80. letech minulého stoleti, kdy reagoval na silici socidlni tlaky
(Frederick, 1994). V ptipadé diskuze o konceptu CSR se vyrazngji projevuje filozoficky
pohled na danou problematiku, kdeZzto CSR2 se snazi pohliZet na véc vice manaZersky —
prakticky. V podnikatelské praxi se pojem spolecenska vnimavost firmy pfili§ neujal a je

vice obliben ve védeckych kruzich (Kuldova, 2012).

Spolecenska vykonnost firem (Corporate Social Performance — CSP) je propojenim CSR a
CSR2 (Kuldova, 2012). Jedna se o teorii, kterda nabizi manazerim podnikii moznost feSeni
nastalych spolecenskych problému (Wood, 2010). Pracuje na principu identifikace oblasti
pusobnosti, uréeni rozsahu odpoveédnosti pro dané oblasti a stanoveni konkrétnich strategii.

., Where CSR focuses on the behavior or strategy of a firm, CSP is the result or the outcome
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of this behavior.” (Maas, 2018, s. 574) V ptekladu tedy: ,, Zatimco CSR se zaméruje na

3

chovani nebo strategii podniku, CSP je vysledkem nebo vystupem chovani podniku.

Firemni ob¢anstvi (Corporate Citizenship — CC) je pojem, ktery jako prvni zminil Carroll ve
své Ctytdilné definici CSR (Carroll, 1979) a to v souvislosti s firemni filantropii. Nékteti
autofi (Blowfield, 2008) zacali v nasledujicich letech pojem vy¢lenovat z CSR, jini (Moon,
2005), (Marsden, 1998), (Kuldova, 2012) dodnes povazuji firemni ob¢anstvi za soucast
spolecenské odpovédnosti firem. Carroll ve vySe zminéném c¢lanku z roku 1979 oznadil
firemni obCanstvi jako aktivni ucast podniku pfi vyjednavani o programech, které maji za cil
uspokojovat potieby spole¢nosti. Zelena kniha (Evropska unie, 2018, s. 24) definuje firemni
obcanstvi jako ,, The management of the totality of relationships between a company and its
host communities, locally, nationally and globally.“ Tedy ,, Rizeni veSkerych vztahii mezi

«

podnikem a jeho okolim, a to jak na lokalni, narodni i mezindrodni urovni. *

Spolecenska poctivost firmy (Corporate Social Rectitude — CSR3) je rozsifeny koncept
CSR2, s kterym ptisel v roce 1978 William Frederick. Nejedna se o rozsifeny pojem, ktery
na rozdil od CSR2 nereflektovala jiZ ani védecka komunita. CSR3 zahrnuje mimo jiné také
vnimani prostfedi z hlediska trovné etiky. Jedna se tedy o snahu zaclenit etiku do

strategického fizeni firmy. (Kuldova, 2012)

Na konci 80. let prichazi Frederick s dalsim konceptem, tentokrat s ozna¢enim CSR4. Pod
touto zkratkou se skryva tzv. Corporate Social Spirituality. Autor se snazil do tohoto
konceptu zaclenit spiritualitu a ndboZenstvi. Tato teorie se nasledné stala zdkladem pro teorii

zainteresovanych stran (stakeholder theory). (Kuldova, 2012)

Teorie stakeholdera dle autora teorie Roberta Edwarda Freemana (Freeman, 2015)
propaguje praktické, etické, ucinné a efektivni zpusoby ftizeni podniku v turbulentnim
prostiedi trhu. Jednd se o praktickou teorii, protoze kazda firma ma své stakeholdery. Za
stakeholdera je dle tohoto amerického ekonoma a filozofa (Freeman, 2004) povazovan
kdokoliv (skupina i jednotlivec), kdo ma vliv na dosahovani cilti firmy, nebo kdo je pfi
dosahovani téchto cilli ovliviiovan. V Ceské literatufe se muzeme setkat se synonymy
k pojmu stakeholder jako naptiklad zajmova skupina, zajmova osoba, zainteresovana

skupina (oficialni pieklad ve smérnicich OECD) ¢i zainteresovana osoba, ovSem i v Ceské
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terminologii se vyuziva anglicky ekvivalent. V ramci konceptu CSR je snaha o otevieny
dialog se stakeholdery (Kuldova, 2012). OvSem nelze naprosto zaménovat pojmy teorie
stakeholdert a CSR (Freeman, 2015), protoze Freemanova teorie neni zaloZena na
propagovani politik podniku a jeho chovani v socidlni oblasti. ,, It is a management theory
based on moral treatment of stakeholders and not a moral theory that also happens to be
relevant to management.* (Freeman, 2015, s. 860) V piekladu: ,,Je to manazerska teorie
zaloZzend na mordlnim zachazeni se stakeholdery a ne mordlni teorie, kterd se také stane

¢

relevantni pro rizeni. *

Dle nékterych autort (Werther, 2006) lze zainteresované skupiny délit do tii zakladnich
oblasti (viz Obrazek 1):

ezaméstnanci
*management

F i rm a eakcionafi

eodbory

szakaznici
sdistributofri

Ekonomika [

svEritelé

emistni komunita
estatni sprava

S p O I e (\5 n O St sneziskové organizace

senvironmentalni prostfedi

Obrazek 1 — Déleni zainteresovanych stran dle Werthera
Zdroj: vlastni zpracovani dle (Werther, 2006)

Kdy do firemni dimenze fadime zaméstnance, management, akcionaie ¢i odbory. Do
ekonomiky patii zédkaznici, distributofi, dodavatelé a vétitelé. Do tieti skupiny lze zaradit

naptiklad mistni komunitu, statni spravu, neziskové organizace ¢i environmentalni prostiedi.

Jini autofi (Picha, 2012) d¢li zainteresované skupiny do dvou oblasti — primarni a

sekundarni:
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® zameéstnanci

* akcionari

* zakaznici
Primarni EERames

¢ odbératele

* mistni komunita

* neziskové organizace

* statni sprava

* konkurence

= ndé rni * obchodni a ob¢anska sdruzeni
® yerejnost

* meédia

Obrazek 2 — Déleni zainteresovanych stran dle Pichy
Zdroj: vlastni zpracovani dle (Picha, 2012)

Do prvni skupiny fadi zaméstnance, akcionare, zdkazniky (stdvajici ale i potencilni),
distributory, odbératele, mistni komunitu ¢i neziskové organizace. Jakozto sekundarni
stakeholdefi jsou Pichou (2012) oznacCovani organy statni spravy, konkurence, obchodni a

obcanska sdruZeni, vefejnost ¢i média.

Poslednim zde zminovanym ptibuznym konceptem CSR je firemni filantropie. Jedna se o
dobrovolnou formu angazovanosti podniku ve vefejné prospésnych projektech. Snahou je
zvySovat blaho spolecnosti (komunity). Firemni filantropie mize nabyvat riznych forem,
jako napiiklad finanéni prispévek, vécny dar, zapijceni produktu a majetku, poskytnuti
sluzby zdarma, darcovstvi, patronace, dobrovolna prace zaméstnanci nebo matchingovy
fondy (firma napfiklad zdvojnasobuje ¢astku vybranou zaméstnanci ve sbirce). (Business

Leaders Forum, 2018)
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1.5 Prijimani CSR - pro a proti

Spolecensky odpovédné aktivity, realizace prospésnych projektti ¢i vyssi mira spoluprace
s komunitou naznacuji, ze roste vyznam CSR v ¢eském podnikani (Kuldova, 2010). Piijeti
konceptu CSR je dlouhodobou investici do rozvoje firmy a nemély by ho ovlivnit neptiznivé
externi vlivy (naptiklad ekonomicka krize). Podnik pii aplikaci konceptu neuvazuje pouze
v ekonomické roving, ale také s ohledem na zbyvajici dva pilife CSR, tedy socidlni a
environmentalni. Jedna se o zpisob, jak vytvafet nové piilezitosti pro inovace,
davéryhodnost podniku ¢i zpiisob udrzeni kvalitni pracovni sily. Zaroven se jedna o nastroj,

ktery snizuje naklady na risk management (Chandler, 2015).

1.5.1 Argumenty pro CSR

Mezi zékladni argumenty pro pfijeti konceptu CSR patii zlepSeni reputace, zefektivnéni
provozu, lepsi image u stakeholderti apod. Tyto argumenty lze rozdélit do tii skupin —

moralni, racionalni a ekonomické. (Werther, 2011)

Ackoliv primérnim cilem firmy je zisk, tak je dilezité si uvédomit, ze bez svého okoli, ve
kterém firma pisobi, by takového zisku nemohla nikdy dosahnout (Werther, 2006). Pokud
firma bere toto v potaz a jejim jedinym cilem neni pouze zisk, ale spise zisk s pfidanou

hodnotou, pak Ize fici, Ze bere v potaz také moralni argumenty.

Hlavnim raciondlnim argumentem pro pfijeti konceptu CSR je snaha vyhnout se sankcim.
Pravé pokud se podnik bude chovat spolecensky odpovédné, pak nevyvola reakci vlady,
kterd by svymi nafizenimi a sankcemi mohla postihnout podnik. Pro podnik je tedy lepsi

ptijmout CSR dobrovoln¢ a necekat, nez k tomu bude donucen. (Kuldova, 2012)

Ekonomicky argument pro pfijeti konceptu spolecenské odpoveédnosti pro firmu je vyhoda
spjata s pfidanou hodnotou. Jednd se o vyhodu, ktera vyuZziva aktivniho dialogu se
zainteresovanymi skupinami. CoZ vede k tomu, Ze podnik ziskavé informace, ze kterych
muze vytézit vyhody. To pfispivd k udrzeni a maximalizaci Zivotaschopnosti podniku.

(Chandler, 2015)
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1.5.2 Argumenty proti CSR

Stavebnim kamenem pro argumentaci proti CSR je tvrzeni Miltona Friedmana (1970), ze
jedinou spolecenskou odpovédnosti firmy je zvySovani zisku. Friedman se proti CSR
vymezil i ve svém dile Capitalism and Freedom z roku 1982, kde tento koncept oznacuje za
(Friedman, 1982, s. 113) ,, ...a fundamentally subversive doctrine “. Tedy oznacuje ho jako
., ...zavratné podvratnou doktrinu“. Friedman tvrdi, ze pfijeti spolecenské odpovédnosti
podnik zvysuje své dodatecné naklady, coz nasledné snizuje dividendy pro majitele, zvysuje
ceny vyrobkl a sluzeb a snizuje moznost platového ohodnoceni zaméstnancii. Dale dodava,

ze podnik pfispiva spolecnosti dostatecné jiz tim, ze vytvafi zisk.

Blowfield a Murray (Blowfield, 2008) d¢li kritiku CSR do ¢tyi skupin:

e (SR je proti primarnimu ucelu podnikdni — V konsekvenci tak omezuje volné
fungovani trhu;

e upfednostiiovani podnikatelskych z4jmt — CSR upiednostiuje podnikatelské zajmy
nad zdkonem vyplyvajicimi z4jmy a nad ocekavani spolecnosti;

e prilisna specializovanost — koncept je ptili§ zaméten na specificky okruh a nevénuje
se dllezitym otdzkdm moderniho podnikani;

Mo

nove postupy.

Kritika konceptu CSR vyplyva predevS§im zrozdilného pohledu na ucel podnikani a

odli$ného nazoru na jeho zakotveni v podnikovych strukturach.

1.6 Vyznamné subjekty piusobici v oblasti CSR

Rozvoji konceptu spolecenské odpovédnosti firem se vénuji jak Ceské, tak mezinarodni
organizace. Tyto organizace nasledné publikuji standardy, doporuceni ¢i dohody. Kapitoly
nize (viz Kapitoly 1.6.1 a 1.6.2) se zabyvaji tim, jaké instituce se otazce spoleCenské

odpovédnosti (a jakym zplisobem) vénuji.
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1.6.1 Subjekty rozvijejici CSR v Ceské republice

V Ceské republice (CR) neni CSR vyrazné regulovano, oviem od roku 2006 je soudasti
strategickych zamért Rady kvality CR tzv. Strategie v oblasti CSR (Ministerstvo pramyslu
a obchodu, 2015). Rada kvality CR m4 na starost propagaci a koordinaci aktivit v oblasti
spolecenské odpoveédnosti na narodni Grovni. Tato Rada funguje pod zastitou Ministerstva
organ vlady Ceské republiky. V roce 2008 byla Radou ustanovena odbornad sekce
Spolecenska odpovédnost organizaci, kterd se v roce 2015 pfejmenovala na Spolecenskou
odpovédnost organizaci a udrzitelny rozvoj. Cilem sekce je podporovat a usmériiovat
koncept spolecenské odpovédnosti organizaci a udrzitelného rozvoje v Ceské republice.
Tato sekce ptipravila zdkladni zaméry, priority a mozné aktivity pro strategicky dokument
NAP CSR. Nérodni akéni plan spoleenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice (1.
NAP CSR) definuje 10 zékladnich priorit a aktivit, které jsou pro CSR v CR dilezité.
Konkrétné se jedna o (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2015):

e propagaci a podporu konceptu spolecenské odpovédnosti — viada CR definuje CSR
jako dobrovolny koncept, kdy ulohou statu je predevsim vytvotreni podminek pro
propagaci a snadnéjsi aplikaci tohoto konceptu;

e dialog a spoluprace stakeholders — jedna se o zdvazek statu podporovat rozvoj
spoleenské odpovédnosti v CR a to naptiklad pomoci aktivit jako poiadani kulatych
stoll a odbornych akei (konferenci, seminaiti, workshoptt);

e ulohu organti vetfejné spravy — stat vystupuje jak pasivné (uzivatel aktivit CSR), tak
aktivné (jde ostatnim ptikladem) a vytvafi pfiznivé prostiedi pro rozvoj CSR;

e Sifeni, implementaci a dodrZovani mezinarodnich standardli chovani — stat zvySuje
informovanost a vzdélani podnikatelskych subjekti o téchto standardech, snaZzi se
zvySovat pocet firem, které reportuji své nefinancni aktivity;

e mezinarodni spolupraci — a to ve tfech rovindch: s Evropskou komisi, ¢lenskymi
staty EU a mezinarodnimi organizacemi a institucemi. Cilem je podpofit rozvoj
spoluprace, vyménu zkusenosti, koordinaci mezinarodnich aktivit a spolupracovat
na Evropskych cendch za CSR;

e dodrzovani lidskych prav — stat si klade za cil prosadit koncepci tzv. vhodné

kombinace legislativnich nastroju a soft law a dale zvySovat osvétu v této oblasti;
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e socialni podnikani — snaha o rozvoj konceptu socialniho podnikani, zvySeni zdjmu
vefejnosti a osloveni potencidlnich zdjemcii 0 podnikani v daném rezimu, rozvoj
stavajicich podnikii a to pomoci vzdélavacich programi, legislativni upravy
socialniho podnikani ¢i vytvofeni strategie rozvoje strategického podnikani;

e vzd¢lavani a vyzkum v oblasti spoleéenské odpovédnosti — mezi priority Vv této
oblasti patii zvySeni povédomi o CSR a to zejména u mladé generace ¢i zvySeni
kompetenci (pedagogti, managementu ¢i studentl) v oblasti CSR. Napomoci tomu
maji aktivity jako celostatni soutéZe ¢i snaha o zaclefiovani tématu do kurikularnich
dokumentu;

e ocefovani organizaci — stat se snazi koordinovat ceny udélované v CR za CSR
(naptiklad Narodni ceny CR za spoledenskou odpovédnost a udrzitelny rozvoj, Ceny
hejtmana za spolecenskou odpovédnost ¢i Cena za spoleCenskou odpovédnost
,Podnikdme odpovédné*);

e ochranu zajmi spotiebiteld — snaha o zvySeni ochrany spotiebitele nad ramec
legislativnich povinnosti, a to naptiklad v oblasti zdravi a bezpec¢nosti, ochrany
ekonomickych zajmi, kvality vyrobkd a sluzeb, udrzitelné spotfeby ¢i ochrany

osobnich tdajl a soukromi.

Jak je uvedeno ve vydtu priorit a aktivit vyse, Rada kvality CR udéluje Narodni cenu CR
za CSR a udrZitelny rozvoj a to jiz od roku 2006. V roce 2017 ziskali cenu za
spole¢enskou odpovédnost a udrzitelny rozvoj naptiklad VSE, M&U Tfinec &i Zamedek
Petrovice. V minulych letech se jednalo napiiklad o Liberecky kraj, CPI Hotels — Clarion
Congress Hotel Ostrava, Rossmann, Ahold Czech Republic ¢i Aramark. (Sdruzeni pro

ocenovani kvality, 2018)

Mimo statni Rady kvality CR se na rozvoji spoleenské odpovédnosti v CR podileji také
nevladni organizace, jako napiiklad Business Leaders Forum, Asociace spolecenské
odpovédnosti, Ceska podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj, Byznys pro spole¢nosti

&i Narodni sit’ Global Compact Ceska republika.

Business Leaders Forum (BLF) se jiz od roku 1992 snaZzi podnikiim pomahat napliovat
principy spolecenské odpovédnosti, demonstrovat ptinosy CSR ¢i potadat setkani firem.

BLF ma na starosti projekty jako Lean In (uzaviena skupina dam z riznych odvétvi a



firem, na stejné trovni kariéry), CSR Club (setkani zastupcti ¢lenskych firem), VIP akce
(setkéni vyznamnych osobnosti ¢eského podnikatelského prostredi — napiiklad v ramci
Fora 2000) &i EU Talent (propojeni firem a uéiiovskych obori). Cleny organizace jsou

napiiklad EY, Tesco ¢i Bayer. (Business Leaders Forum, 2018)

Asociace spolecCenské odpovédnosti je se svymi 200 Cleny nejvétsi CSR platformou
v CR. Sdruzuje organizace z neziskového, vzdélavaciho, vefejného i soukromého
sektoru (mimo jiné Ceskou spofitelnu, Coca-Colu, Unilever, IKEU, CEZ). Mezi aktivity
asociace patii poradani workshopti a setkani ¢lenii. (Asociace spolecenské odpoveédnosti,

2017)

Ceska podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj od roku 2012 zprostfedkovava aktivni
roli podnikatelské sféry na udrzitelném ristu ceské spolecnosti. Jednd se o pobocku
WBCSD (Svétové podnikatelské rady pro udrzitelny rozvoj). Cilem spole¢nosti je
zprostiedkovavat piistup k nejnovejSim myslenkdm v oblasti CSR, sdilet zkusenosti a

nabizet moznost networkingu. (Czech BSCD, 2016)

Byznys pro spolenost je platforma pro odpovédné podnikani v CR. Poméha firmam
nastavovat a rozvijet koncept CSR, potada odborné konferenci a populariza¢ni kampané
pro vefejnost. Cleny platformy jsou naptiklad SKODA AUTO, CEZ, CMSS, CSOB
nebo GlaxoSmithKline. (Byznys pro spole¢nost, 2018)

Nérodni sit’ Global Compact je siti firem a organizaci, které chtéji sjednotit sva poslani
a Cinnosti s deseti obecné pfijimanymi principy z oblasti lidskych prav, korupce,
zivotniho prostfedi a pracovnich podminek. Mezi tyto principy patii podpora a
respektovani mezindrodné uzndvanych lidskych prav, zajisténi neucasti na porusSovani
lidskych prav, uznani prava na sdruZovani a kolektivni vyjednavani zaméstnanci,
zamezeni nucené prace, zamezeni détské prace, zamezeni diskriminace, podpora
preventivniho pfistupu k ochrané¢ zivotniho prostfedi, prosazovat zvySovani
odpovédnosti vici zivotnimu prostiedi, podporovat vyvoj a Sifeni ekologicky Setrnych
technologii, bojovat proti korupci ve vSech formach a to véetné uplatkarstvi a vydirani.
Mezi zapojené organizace patii napiiklad Deloitte Advisory, Karlovarské mineralni

vody, T-Mobile &i Veolia CR. (Narodni sit’ Global Compact, 2018)
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1.6.2 Spolecenska odpovédnost v mezinarodnim pojeti

Mezi mezinarodni organizace, které¢ se konceptu CSR vénuji, patii naptiklad Organizace
spojenych narodi (OSN), Evropskd unie (EU) nebo Organizace pro hospodarskou
spolupréaci a rozvoj (OECD).

Nejvétsi svétovou iniciativou (United Nations, 2018c) v oblasti spole¢enské odpovédnosti
firem je United Nations Global Compact (UNGC, Globalni dohoda OSN). Tato iniciativa si
klade za cil mobilizovat globalni hnuti spole¢ensky odpovédnych firem a stakeholdert ke
snaze uchovat nd§ svét v dobrém stavu. Jednd so o snahu piesvédCit podniky, aby
pfizplsobily své strategie a cile obecnym zasadam UNGC, které se dotykaji predev§im
oblasti jako Zivotni prostiedi, pracovni prostiedi a lidska prava ¢i boj proti korupci. UNGC
se snazi podporovat firmy skrz 10 principii (Ten principles on human rights, labour,
environment and anti-corruption) a podporu projektd, které jsou zaméfeny na plnéni UN
Sustainable Development Goals (UN SDGSs). Principy UNGC lze chapat jako vychozi
ramec, ktery je napojeny na UN SDGs. Pokud tyto principy budou podniky respektovat, pak

maji moznost ptispét k plnéni téchto cila. (United Nations, 2018a)

Mezi 10 principti patii naptiklad respektovani lidskych prav, podpora svobodného
sdruzovani a uznavani prava na kolektivni vyjedndvani, eliminovani nucené a détské prace,
podpora preventivniho pfistupu k environmentalnim vyzvam a vyvoje a $ifeni technologii
Setrnych k zivotnimu prostfedi ¢i snaha o boj proti korupci. Zékladni tematické okruhy,
kterym se Globalni dohoda OSN zabyva, zobrazuje obrazek nize (viz Obrazek 3). (United
Nations, 2018b)
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Lidska prava

Prace

Zivotni prostredi

Korupce

Obrazek 3 — Zakladni témata Globalni dohody OSN
Zdroj: vlastni zpracovani dle (United Nations, 2018b)

Mezi 17 cilt udrzitelného rozvoje (UN Sustainable Development Goals), které jsou
definovany v Agendé 2030, patii naptiklad eliminace chudoby a hladomori, kvalitni
vzdélavani, genderova rovnost, dostupna a ¢ista energie, udrzitelnd mesta a komunity, slusna
prace a ptiméfeny ekonomicky rust ¢i snaha o zlepSeni klimatickych podminek. (United

Nations, 2018)

V Ceské republice jsou principy UNGC od roku 2015 podporovany skrz Global Compact
CR (vice viz kapitola 1.6.1). Celosvétové je ke Globalni dohodé OSN piipojeno vice jak
9.800 podnikii ze 164 zemi (United Nations, 2018a).

Dalsi instituct, kterd se vénuje problematice CSR v globalnim métitku je Evropska unie. Ta
se na toto téma zaméfuje od 90. let 20. stoleti — dulezitym rokem je pak rok 1995, kdy
Jacques Delors inicioval vznik CSR Europe (ta vznikla o rok pozdé&ji — tedy v roce 1996,
jesté pod nazvem European Business Network for Social Cohesion). Tato organizace
sdruzuje na 45 mezindrodnich korporaci a 40 partnerskych organizaci, které zastupuji na
10 000 podnikd. Cilem CSR Europe je podpora podnikii v zaclenovani spoleensky
odpovédnych strategii a spoluprace mezi podniky a zajmovymi skupinami. Tato organizace
vnima podniky jako klicové hra¢e v pfinaSeni inovativnich feSeni a zaroven je povazuje za
nastroje k tomu, aby kazdy ob¢an EU mohl byt soucasti socidlniho, environmentéalniho a

ekonomického progresu. Mezi spolecnosti, které se snazi prosadit myslenky CSR Europe
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v Ceské republice patii Business Leaders Forum nebo Byznys pro spoleénosti (vice o téchto

organizacich v kapitole 1.6.1). (CSR Europe, 2018)

Dalsim dilezitym dokumentem v souvislosti s CSR a EU je Lisabonska strategie z roku
2000. Ta si kladla za cil do roku 2010 vytvofit zEU (Franc, 2006, s. 12)
S vice a lepsimi pracovnimi misty a s vice posilenou socidlni soudruznosti ““. Tohoto cile mélo
byt dosazeno prave i za prispéni podniki a Ize to tedy povazovat za prvni oficialni (Franc,

2006) apel Evropské rady na podnikatelsky sektor a jeho smysl pro socialni odpoveédnost.

Dokumentem, ktery je v ramci EU a CSR dobré zminit, je Zelena kniha (Green Paper) z roku
2001, jejimz cilem bylo oteviit debatu o smyslu spole¢enské odpovédnosti a stanovit zdklady
strategie budovani spole¢enské odpovédnosti v Evropské unii. V Zelené knize Ize také najit
prvni evropskou definici (Franc, 2006) CSR, ktera je postavena na principu triple-bottom-
line (definice je uvedena v kapitole 1.1, princip triple-bottom-line je vysvétlen v kapitole
1.3). Green Paper také specifikuje oblasti, kterych se spoleCenska odpovédnost dotyka
(zivotni prostiedi, pfirodni zdroje, lidské zdravi a prava, bezpecnost prace, reportovani CSR,

transparentnost, boj proti korupci apod.). (Evropska unie, 2018)

Jednim z nejstarSich a nejkomplexnéjSich dokumenti, ktery se vénuje problematice
spolecenské odpovédnosti je Smeérnice OECD pro nadnarodni podniky (OECD Guidelines
for Multination Enterprises) z roku 1976. Ve smérnici lze nalézt zasady odpovédného
podnikani. K dodrZzovani této smérnice se zavazalo 46 zemi. Smérnice se vénuje
nadnarodnim podnikiim a to predevsim kvuli jejich vlivu na ekonomicky rist. OECD
v tomto dokumentu vnima pravé nadnarodni podniky jako vyrazné hybatele v oblastech jako
investice, pracovni trh, tvorba novych technologii, managementu znalosti apod. Zaroven
jsou ve Smérnici uvedeny negativni disledky vlivu mezindrodnich spolecnosti a je na né
apelovano, aby dodrzovaly standardy a piedchézely tak negativnim dopadiim své ¢innosti.

(OECD, 2018)

Mezi dal$i organizace, které se zabyvaji vymezenim a aplikaci CSR patii naptiklad Svétova
podnikatelskd rada pro udrzitelny rozvoj, Global Reporting Initiative ¢i Mezinarodni

organizace pro normalizaci (1SO).
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Svétova podnikatelskd rada pro udrzitelny rozvoj, sdruzuje na 200 CEOs
Z nejvyznamnéjSich mezindrodnich firem (naptiklad ABB, Apple, Heineken, P&G, SC
Johnson, TATA ¢i Volkswagen) a jejim cilem je vytvofit udrzitelné podnikani, spolecnost a

zivotni prostiedi pro budoucnost. (WBSCD, 2018)

Global Reporting Initiative (GRI) je organizace se sidlem v Amsterdamu, ktera poskytuje
podporu pro ekonomicky, environmentdlni a socialni rozvoj podnikd. GRI vytvofila
soustavu ukazateld vhodnych k implementaci a méfitelnému porovnani a hodnoceni
spolecenské odpovédnosti podnikil. Zpravy, které vychazi ze soustav GRI, lze vyuzit
K porovnani chovani podniki, a to vzhledem Kk zakonim, normam, standardim,

dobrovolnym iniciativam ¢i vyhlaskam. (Ministerstvo primyslu a obchodu, 2015)
Mezinarodni organizace pro normalizaci (ISO) je nejvétsi organizace, kterd tvofi
dobrovolné, mezindrodn¢ uznavané standardy. Tyto standardy maji stvrdit kvalitu,

bezpecnost a spolehlivost produktt.

Vice se standardiim a reportovani aktivit CSR vénuje Piloha A této diplomové préce.
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2 Podnikové procesy a jejich zlepSovani

Procesy jsou dulezitou soucasti podnikani, a jsou pritomny v mnoha oblastech podniku.
Vyjimkou neni ani oblast spolecenské odpovédnosti, ve které 1ze, predevsim u jednotlivych
dil¢ich ¢innosti, pozorovat charakteristické rysy procesu — jako napiiklad — maji svuj cil,
vlastnika a zakaznika a je mozné u nich sledovat parametry jako kvalita, ¢as a naklady.
Kapitola nize popisuje nejenom charakteristické rysy procesu, ale také co je to proces, jaké

faktory ovliviiuji jeho formovani, jak se procesy déli a jak 1ze proces zlepsit.

Proces lze definovat jako (Repa, 2006, s. 13) ., ...souhrn cinnosti transformujicich souhrn
vstupii do souhrnu vystupu (zbozi nebo sluzeb) pro jiné lidi nebo procesy, pouzivajice k tomu
lidi a nastroje.* Zjednodusené je mozné proces definovat jako soubor ¢innosti ménicich
vstupy na vystupy, které maji pro zakaznika uréitou hodnotu. Smida (Smida, 2007) popisuje
proces jako organizovanou skupinu ¢innosti a subprocest, které spolu vzdjemné souviseji,
prochazeji jednim ¢i vice utvary, a to jednou nebo vice organizacemi (podnikovy nebo
mezipodnikovy proces). Tyto Cinnosti a subprocesy spotiebovavaji lidské, materidlni,
finan¢ni a informacni vstupy a jejich vystupem je urcity produkt, ktery ma hodnotu pro

zakaznika, ktery mlize byt jak interni, tak externi.

Proces je mozné charakterizovat nasledovné (Géla, 2015):

e ma svyj cil a divod, pro¢ byl vytvoren;

e cxistuje vlastnik procesu, tedy osoba zodpovédna za prabéh a vysledek procesu;

e existuje zakaznik procesu, tedy osoba, pro kterou je vysledek procesu urcen;

e jsou zapotiebi vstupy a zdroje, kdy vstupy Ize chapat jako spotfebu béhem jednoho
procesu, kdezto zdroje je mozné chéapat jako spotfebu nékolika procest (zdroje jsou
spotfebovavany postupné v n€kolika procesech);

e sledovanymi vlastnostmi procesu jsou ¢as, kvalita a naklady;

e komplikované procesy je mozné délit do subprocesii, které nasledné chapeme jako

samostatné procesy.
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Cilem podnikovych procesti je dostat dany vyrobek (nebo sluzbu) k zdkaznikovi
v daném case, kvalité, mnozstvi, a to s optimalni marzi. Mezi faktory, které ovliviiuji

procesy v podniku, fadime (Gala, 2015):

e lidi;

e informace;
e material;

e technologie;

e prostiedi.

Procesy lze délit dle riznych faktord, ziejmé nejznaméjsi déleni je na hlavni procesy (tzv.

core procesy), podpurné/vedlejsi procesy (tzv. supply procesy) a fidici procesy.

Hlavni procesy se zaméfuji na stézejni oblasti v podniku (naptiklad vyroba), tyto procesy
napliuji strategické cile spolecnosti, nesou pfidanou hodnotu, kterd uspokojuje zakaznika.
Ptikladem hlavniho procesu muize byt proces vyvoje nového vyrobku, fizeni zakazky ¢i

management inovaci. (Wolf, 2006)

Podptirné procesy nemaji hodnotovy charakter, ovSem slouzi jako podpora pro zajisténi
optimalnich podminek pro uskute¢néni hlavnich procesi a jejich charakteristickym
zakaznikem jsou zpravidla interni zékaznici. Pfikladem vedlej$iho procesu muize byt

personalistika ¢i sprava IT. (Wolf, 2006)

Ridici procesy jsou takové &innosti, které ¥idi, organizuji, koordinuji a planuji ve ostatni.
Lze je tedy oznacit jako prufezové procesy. Provadi je zpravidla management, a to jak vyssi
management, ktery je zaStituje, tak stfedni a niz§i management Vv jednotlivych podnikovych

oblastech. (Wolf, 2006)

Pro uspéch procesu je nutné, aby byly v souladu vSechny elementy podnikovych zdrojh a
optimalné koordinovany vSechny faktory procesu. Kli¢ovym aspektem zlepSovani procest
je jejich soustavné cyklické opakovani, a to jak z diivodu toho, ze proces nemusi byt na jeho
pocatku stanoven idedlné, tak proto, Ze se méni okoli podniku. Pro zlepSeni procesu je nutné

ho sledovat, méfit a analyzovat. (Svozilova, 2011)
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ZlepSovani procesu se provadi zpravidla proto, Ze nepiinési takové vysledky, jaké by byly

zadouci. Pro dosazeni zlepSeni je nutné mit stanovené pozadavky. Zvolend metoda zlepSeni

procesu zavisi na druhu plytvani, ktery chceme odstranit. Takovymto druhem mize byt
(Svozilova, 2011):

nadvyroba — prace a ukoly, které nejsou zapotiebi — napiiklad nadmérna produkce a
nasledna nutnost likvidace odpadu, zbytecné vykaznictvi apod.;

¢ekani — ¢ekani na informace, zaméstnance, dlouhé ¢asové odezvy systému apod.;
piepracovavani — nutna korekce vystupu procesu;

pfemistovani — nadbyteCna pieprava materidlu, premistovani pracovniki,
dokumentu;

skladovéni — pfesuny vyrobkt a zbozi;

zpracovavani — opakované délani ¢innosti z divodu nedodrzeni postupu, opakujici
se nevyzadujici ¢innosti apod.;

intelekt — vykonavani prace vysoce kvalifikovanou osobou, kdyZz by mohla byt
vykonana pracovniky s nizsi kvalifikaci;

pohyb — pochtizky, obsluha zafizeni, nedostupnost zafizeni (napiiklad vzdalena

tiskdrna).

Ke zlepsovani procest muze dochazet bud’ pribézné, nebo skokoveé. Pii prubézném

zlepSovani je vyuzivano myslenky, Ze neni dilezité, jak dobré néco je, protoze to mize byt

jesté lepsi. Proto dochazi k neustalému hledani drobnych zlepSenti, jejichZ cilem je priibézné

zlepSovat dany proces. Pro prubézné zlepSovani je nutné zndt aktudlni stav a ukazatele

méfeni, identifikovat ptilezitosti k vylepSeni a ty nasledné do procesu implementovat. Tyto

zmény se nasledné¢ dokumentuji, ¢imZz dochédzi k navratu na pocatek zlepSovatelského

procesu. (Repa, 2006)

38



Mezi zékladni metody prabézného zlepSovani patii:

e Kaizen — pfi aplikaci metody kaizen dochazi k zaméfovani pozornosti na kvalitu a
zlepsovani vSech faktora, které maji na proces vliv. Existuje vice postupl v ramci
této metody — napiiklad Kanban, metoda nulovych vad ¢i automatizace. (Vochozka,
2012)

e PDCA - také Demingiv cyklus, jedna se o metodu zalozenou na 4 krocich — plan-
do-check-act (tedy naplanuj, proved’, zkontroluj, konej). V prvnim kroku jde o
naplanovani vylepSeni stavajicich podminek, stanoveni ukolti, opatieni, procesu,
nastrojii a zajiSténi persondlnich kapacit k dosazeni stanovenych cill. V rdmci
druhého kroku dochdzi k realizaci vylepSeni a jeho dokumentaci. V ramci kroku
»check se kontroluje, zda nové vysledky splnuji stanovena o¢ekavani. V poslednim
kroku dochazi k vyhodnoceni zlepSeni — pokud se dospélo k pozitivnim vysledktim,
pak se novy proces stava standardem. Pokud nedojde k prokazani pozitivniho vlivu
vylepSeni, pak se postupy neméni a proces zistava totozny s puvodnim. (Taque,
2019)

e TQM — Total Quality Management je metoda, kterd se zaméfuje na spokojenost
zakaznika. Jejim cilem je sniZit naklady na minimalizaci chyb a zaroven zlepSovat
sluzby pro zakazniky, zaméstnance ¢i vlastniky. (Vochozka, 2012)

e Six Sigma — jedna se o metodu, ktera se zaméfuje na zvySovani ptidané hodnoty pro
zdkaznika a odstranovani odchylek. Cilem je porozumét pfdnim a potiebdm
zakaznika a naplnit jeho o¢ekavani. Zamétuje se také na zlepSovani kvality vyrobkd.
Mezi nastroje six sigma patii napiiklad Paretova analyza, statistickd analyza,
kontrolni tabulky ¢i DPMO. (Vochozka, 2012)

e lean — zikladem této metody je snaha o eliminaci ¢innosti, které pii vyrobé
nepfidavaji produktu pfidanou hodnotu a nezaméfuji se na uspokojovani potieb
zdkaznika. Vénuje se tedy technikdm, které urychluji procesy a snizuji ndklady.
Nastroji, které lze pii aplikaci Lean metody vyuZit, jsou naptiklad mapovani toku
hodnot nebo vyvazovani pracovni zatéze. (Vochozka, 2012)

e Vysledkem kombinace metody Lean a Six Sigma je metoda Lean Sigma (také Lean
Six Sigma). Ta kombinuje ¢asové zaméfenou metodu Lean, analytické nastroje Six
Sigma a stavi na metodologii DMAIC (Define-Mesure-Analyse-Improve-Control).

Cilem Lean Six Sigma je urcit, kdo je nd$ skute¢ny zdkaznik, co povazuje za
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pfidanou hodnotu a nasledné zaméfeni se na aktivity, které tuto pfidanou hodnotu
zakaznikovi pfinasi, a to v kombinaci s omezenim aktivit, které tuto hodnotu

nepiinaseji. (Lilley, 2019)

Druhou moznosti je provadéet razantni zmény. K této varianté podniky piistupuji v ptipade,
ze procesy zaostavaji natolik, ze je jednodussi a levnéjsi vytvotit uplné novou strukturu
procesu, popiipad¢ piistoupit K jejich razantni obméné. Mezi zakladni dvé metody, které

pracuji se zasadnimi zmé&nami procest, jsou (Repa, 2006):

e Business Process ReDesign — cilem je vytvofeni procest na zakladé radikalniho
zlepsSeni, které je vysledkem revidovani/redesignu procesu. Jedna se o snahu vytvofit
proces, ktery zlepsi kvalitu sluzeb a produktivitu.

e Business Process Reengineering — pozornost je zaméfena piedevsim na vysledny
produkt. Na zaklad¢ sily plisobnosti reengineeringu Ize rozdélit Business Process
Reengineering do tfi arovni. Prvni z nich je Total Business Reengineering (TBR),
ktery pusobi jak na podnik, ktery ho aplikuje, tak na cely trh, na kterém podnik
pusobi, a to véetné jeho dodavatelti a odbératelti. Druhou urovni je tzv. Business
Process Reengineering (BPR), ktery ptisobi napii¢ celym podnikem. Nejniz$i Grovni
je Work Process Reengineering (WPR), ktery piisobi na procesy a produkty pouze

Vv urcité ¢asti podniku.

Jak je patrné z vySe uvedené definice, charakteristik ¢i faktor procesti, procesy jsou
dilezitou soucasti podnikani, a to v mnohych oblastech podniku. Vyjimkou neni ani
oblast spolec¢enské odpovédnosti. Vyse zminénému prubéznému zlepSovani procesu se
v této diplomové praci vénuje kapitola 6. Ve zminované kapitole dochazi k popisu
procesu a navrhim, jak tento proces zefektivnit, a to s ohledem na ¢asové a finan¢ni

aspekty.
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3 SKODA AUTO a.s.

Spolegnost SKODA AUTO a.s. (dale také SKODA, Skoda nebo SA) je nejvétsi Gesky
vyrobce automobilt se sidlem v Mladé Boleslavi. V Ceské republice ma automobilka jesté
dalsi dva vyrobni zdvody — v Kvasinach a ve Vrchlabi. Mimo CR maé podnik sviij vyrobni
zavod také v Indii, dale se vozy SKODA vyrab&ji také na Slovensku, Ukrajing, v Cing,

Kazachstanu, Rusku a Alzirsku. Od roku 1991 je podnik souc¢asti koncernu Volkswagen.

SKODA AUTO je nejvétsi deska firma dle trzeb (se 400 mld. K& o cca 200 miliard K¢& ped
CEZ). Jedna se také o firmu, ktera tvoii nejvyssi zisk pred zdanénim (v roce 2017 takika 40
miliard K&, o cca 18 miliard vice, nez druhy CEZ) a patii k nejvétsim zaméstnavatelim

Vv republice (s vice jak 30 tisici zaméstnanci). (Kucera, 1999-2018)

3.1 Historie spole¢nosti

Historie spole¢nosti SKODA se pise od roku 1895, kdy Vaclav Laurin a Vaclav Klement
zalozili spole¢ny podnik Laurin & Klement, ktery se specializoval na vyrobu jizdnich kol.
Vzhledem k roku vzniku spoleénosti se jedna o jednu z nejstarSich automobilek svéta
(n¢které zdroje (Klofcova, 2013) uvadéji, ze se jednd o 4. nejstar§i automobilku, jiné
(Veselovsky, 2017) tvrdi, Ze je to 6. nejstarsi apod.) O 4 roky pozdéji (tj. v roce 1899) zacala
spolecnost vyrabét motocykly znacky Slavia a stala se tak prvnim takovym podnikem na
uzemi Rakouska-Uherska a Némecka (Hipman, 1905). Prvni automobil z dilny Laurin &
Klement spatfil svétlo svéta v roce 1906. Nesl oznaceni Voiturette A, stal 1800 zlatych a
setkal se se znaénym komerénim uspéchem (SKODA AUTO, 2018a). Do prvni svétové
valky spatfil svétlo svéta jesté model L&K Typ S.

Béhem prvni svétové valky se podnik stava soucasti valecné vyroby — v mladoboleslavské
tovarné se vyrabi napiiklad granaty nebo vojenské sanitky. Po vélce se podnik opét vraci
K vyrobé automobill — nyni také nakladnich. Laurinovi a Klementovi ovSem chybi
automobil pro sériovou vyrobu (misto toho vznikd napiiklad limuzina MKS6),
v Ceskoslovensku buji nova a levngjsi konkurence (Praga, Tatra, Aero) a v ervnu roku 1924
zachvati tovarnu poZzar. Vzhledem k t€émto okolnostem hledaji zakladatelé silné¢ho partnera,
kterého v &ervnu roku 1925 nachézeji v Emilu Skodovi. Spojenim s plzetiskou Skodou

V podstaté¢ zanika znacka Laurin & Klement a nové typy aut jiz vznikaji pod novym
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oznadenim Skoda. V roce 1930 vznikd Akciova spoletnost pro automobilovy primysl
(ASAP), ktera organizatné vy¢letiuje automobilku z koncernu Skoda, stile viak ziistava

V jeho 100% vlastnictvi. (Simének, 2018)

Pied velkou hospodarskou krizi (prvni polovina 30. let 20. stoleti) pracovalo v automobilce
vice jak 4.000 lidi, v roce 1933 pak pouze 1.550. V tomto roce prodala automobilka 1233
osobnich automobilii a byla tak az na 3. misté v trznim podilu v tuzemsku. Na to firma
reagovala vydanim modelu Skoda 420 (pozdgji piejmenovaného na Popular) — lehkého
vozidla s nizkou spotiebou a levnou vyrobou a prodejem. Prodeje Skody 420 znamenaly pro
automobilku vzpruhu, nadez reagovala produkci limuziny Skoda Superb a také vozy Skoda
Rapid a Skoda Favorit. Diky témto modeltim tak v roce 1936 bylo prodano 7.170 vozii (z
toho 2180 na export), coz predstavovalo takika 40% podil na trhu. Pfed druhou svétovou
valkou se do Mladé Boleslavi navratila konstrukéni ¢innost, zacal se vyrabét ndkladni viz

Skoda 706 a také trolejbusy Skoda. (Krajickova, 2018)

Béhem 2. svétové valky se v mladoboleslavské tovarné zabydlela firma Reichswerke
Hermann Goring, kterd produkovala valecné stroje pro némeckou armadu (naptiklad vozidla
KdF, taha¢ RSO, zbrané ¢i nabojnice). Tovarna se opakované¢ stala ter¢em nalett, kdy 25. 4.
1945 prakticky doslo ke zni¢eni automobilky (a také bylo zabito nebo zranéno na 1.000
osob) (Streitfeld, 2018). O zhruba 14 dni pozdéji (9. 5. 1945) provedla Ruda armada nalet,

pii kterém byly zni€eny posledni vyrobni prostory.

Po 2. svétové valce nebylo mozné obnovit ptivodni vyrobu, a to vzhledem k mife poskozeni
z valky, znarodnéni podniki a reorganizaci primyslu. P¥i reorganizaci pramyslu byla Skoda
rozdélena a ASAP se pfeménila na Automobilové zdvody (AZNP) a stala se zodpoveédnou
za vyrobu osobnich automobili v Ceskoslovensku. V Mladé Boleslavi zistala vyroba
osobniho automobilu Tudor (tzv. ,,lidového automobilu®), vyroba nakladnich automobil
byla pfesmérovana do Avie a Aero Vysocany, autobusy pod LIAZ a trolejbusy se vyrabély
jiz pouze v Plzni. V této dobé se soucasti podniku stavaji také tovarny v Kvasinach a
Vrchlabi. Béhem nasledujicich desetileti byly v Mladé Boleslavi vyrobeny vozy jako
naptiklad Skoda 1200, Skoda Octavia, Skoda 450 (také Skoda Felicia), Skoda 1000 MB
(prvni viiz Skody, kterého se vyrobilo vice jak 1 milion kust), Skoda 105/120, Skoda Favorit
apod. (SKODA AUTO, 2018c)
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Po padu komunistického rezimu se automobilka dostala do rukou VVolkswagenu. Némecka
automobilka prisla s nabidkou 9 miliard némeckych marek, které mély v nasledujicich deseti
letech slouzit k modernizaci modelu Favorit, oddluzeni AZNP, vyvoji novych modelt a
rozsiteni vyrobni kapacity zdvodu. AZNP se m¢l stat plnohodnotnou znackou koncernu —
po boku Volkswagenu, Audi a Seatu. V roce 1995 SKODA prodala vice jak 200.000 vozii
(z ¢ehoz vétsinu na export). V témze roce se zacina stavét novy montdzni zdvod v Mladé

Boleslavi. (Sacher, 2018)

V roce 2000 zaklada SKODA AUTO vlastni vysokou $kolu — SKODA AUTO vysoka $kola.

V roce 2006 vyrobila SA sviij desetimilionty viiz ve své historii.

3.2 Soucasnost spole¢nosti

Znacka SKODA je jiz vice jak &tvrt stoleti souéasti koncernu VOLKSWAGEN. V souéasné
dob¢ se zamétuje na vyrobu, vyvoj a prodej automobilil, originalnich dild, komponentd a
piislusenstvi znacky SKODA a poskytovani sluZeb v oblasti servisu. Jedinym akcionafem
spolecnosti je VOLKSWAGEN FINANCE LUXEMBURG S.A., coz je dcefina spole¢nost
VOLKSWAGENuU AG.

S vyrobnimi zavody v Ceské republice a Indii a produkci v Cing, Rusku, Indii, Alzirsku,
Kazachstanu a na Slovensku a Ukrajiné se roéné pod znackou SKODA vyrobi vice jak 1
milion vozu ro¢né. A to s paletou 8 vozi — Citigo, Fabia, Rapid, Octavia, Kamiq, Karoq,

Kodiaq a Superb, které se prodavaji zhruba ve 45 verzich.

Predsedou ptedstavenstva je od 1. 11. 2015 Bernhard Maier, ktery diive pracoval jako
generalni feditel Porsche Deutschland a jako ¢len predstavenstva za prodej a marketing
vV Porsche AG. Dale jsou to za oblast prodeje a marketingu Alain Favey, za vyrobu a
logistiku Dipl.-Ing. Michael Oeljeklaus, za finance a IT Dipl.-Kfm. Klaus-Dieter
Schiirmann, za oblast nakupu Dipl.-Wirt.-Ing. Dieter Seemann, za oblast technického vyvoje
Dipl.-Ing. Christian Strube, za oblast fizeni lidskych zdroju Ing. Bohdan Wojnar. V cele
dozor¢i rady sedi Frank Witter, dale také naptiklad Florina Louise Pi€éch ¢i Daniell Peter

Porsche.

43



V roce 2017 vyrobila automobilka 1.232.042 aut, coz je o0 79.734 vice nez v roce minulém.

V zafi roku 2017 vyrobila SKODA svij 20milionty viiz. Piehled prodeji dle jednotlivych
modelovych fad zobrazuje tabulka niZe (viz Tabulka 2). (SKODA AUTO, 2018b)

Tabulka 2 — Prehled prodejii jednotlivich modelovych rad v letech 2017 a 2016

Modelova rada

Citigo

Fabia

Rapid

Octavia

Yeti

Karoq

Kodiaq

Superb

Prodej 2017

38.749

209.471

209.836

420.811

66.625

15.445

124.002

147.103

Prodej 2016

41.247

203.308

216.773

445.415

95.426

1.259

148.880

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2018b)
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-6,1 %

+3,0 %

-3,2 %

-5,5%

-30,2 %

+100 %

+97.5 %

-1,2 %



Vyroba modelové fady Yeti byla behem roku 2017 ukon¢ena, naopak v €ervenci 2017 zacala
vyroba nového modelu Karoq. U modelu Kodiaq byla vyroba zahajena v fijnu 2016.
Porovnavani meziro¢nich vysledkli u téchto modelovych fad tak nema zcela vypovidajici
hodnotu. V tabulce také neni uveden model Kamiq, ktery se zacal vyrabét pro ¢insky trh
v roce 2018.

Celkem z vyrobenych 1.232.042 vozi bylo 767.474 aut vyrobeno ve spole¢nosti SKODA
AUTO a 464.568 v zahrani¢nich zavodech (z toho 332.275 v Cing&, 76.998 v Rusku, 38.749
na Slovensku a 16.546 v Indii). Mezi nejvétsi odbytisté vozi SKODA patii Cina, Némecko,
CR, Velka Britanie a Polsko. V meziroénim porovnani se SKODE nejvice dafilo v Italii
(+20,3 %), Polsku (+18,5 %), Francii (+18,5 %), Rakousku (+17,9 %) a lzraeli (+14,5 %).
Zajimavych vysledkli dosahla automobilka v roce 2017 také ve vychodni Evropé, kde se
mohla té$it z ristu v dvoucifernych procentnich bodech (ovSem vzhledem k diive uvedenym
trhtim se v absolutnich ¢islech neprodaji takové objemy vyrobkii). Naopak pokles prodeji
byl zaznamenan v Turecku (-13,5 %) a ve Velké Britanii (-0,3 %), kde ov§em automobilka
dosahla rekordniho trzniho podilu v podobé 3,2 %. V Némecku je SKODA nejprodavanéjsi
dovazenou znackou a s prodeji 173.302 vozi dosahuje trzniho podilu 5,0 %. Zajimavych
trznich podilt dosahuje automobilka také ve Finsku (9,7 %), Irsku (6,9 %) a Rakousku (6,9
%). Celkovée nejvétsim odbytistém dle regionu je zadpadni Evropa (477 tisic vozl), Asie (a
zamoti) S 412 tisici dodanymi vozy, stfedni Evropa (207 tisic) a vychodni Evropa (103 tisic).

(SKODA AUTO, 2018b)

V roce 2017 pracovalo ve spole¢nosti SKODA AUTO 31.626 osob (udaj k 31. 12. 2017),
coz je o vice jak 11 % vice nez v roce minulém. Naopak doslo k poklesu agenturniho

personalu, a to o takika 20 % na 2.802 osob. (SKODA AUTO, 2018b)

Automobilka dosahla v roce 2017 na trzby 407,4 miliardy K¢, coz je nejlepsi vysledek
V historii firmy (a jedna se o 17% narist oproti roku 2016). Zisk pted zdanénim ¢inil 39
miliard K¢, po zdanéni pak 31,8 miliardy K¢, coZ je opét nejlepsi vysledek v historii firmy
(+26,5 % oproti 2016, ovSem oproti roku 2015 ,,pouze” +3,3 %). Z dalSich finan¢nich
ukazateld 1ze vypichnout dlouhodobé a kratkodobé zavazky v hodnoté 133 miliard K¢, kdy
ovSem kryti dlouhodobych aktiv vlastnim kapitdlem c¢ini 110,1 %. Dale cista likvidita
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dosahuje hodnoty 95 miliard K¢ a v roce 2017 bylo investovéno takika 19 miliard K¢.
(SKODA AUTO, 2018b)
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4 CSR spole¢nosti SKODA AUTO a.s.

Jak bylo zminéno diive (viz Kapitola 3.2) spole¢nost SKODA AUTO v poslednich letech
vytrvale roste. V poslednich letech doda zakaznikim vice jak 1 milion vozl ro¢né,
zamestnava na 30 tisic osob a dosahuje miliardovych ziski. S ristem spolecnosti roste také
jeji zodpovédnost — vici zdkaznikiim, zaméstnancim, dodavateliim, akcionaftim, mistni

samosprave apod.

O svych aktivitach v této oblasti referuje spolecnost ve Zprave trvale udrzitelného rozvoje,
kterou od roku 2007 vydava kazdé dva roky. Posledni Zpréava trvale udrzitelného rozvoje je
z roku 2015/16. Rozsah Zpravy spliluje nalezitosti smérnice GRI-G4 (ve volném rozsahu
»core®). O svych spolecensky odpovédnych Cinnostech informuje spolecnost také skrz své

vyroéni zpravy. (SKODA AUTO, 2017)

Spolegnost SKODA AUTO povazuje trvale udrZitelny rozvoj za nutny piedpoklad
budouciho usp&sného rozvoje. Cinnosti v oblasti trvale udrZitelného rozvoje jsou Fizeny
koncernovou environmentalni strategii a vyty¢enou podnikovou strategii s ndzvem

,Strategie 2025%. P¥ijeti téchto zavazki je zcela dobrovolné. (SKODA AUTO, 2017)

Systém environmentalniho fizeni podniku je vymezen strategii GreenFuture. Strategie
GreenFuture se déli na tii podkapitoly — GreenFactory, GreenProduct, GreenRetail. Oblast
GreenFactory se zaméfuje na zlepSeni ukazateld v oblasti spotieby energie, spotieby vody,
emisi CO2, emisi VOC a produkce nevyuzitelnych odpadii. Oblast GreenProduct se zabyva
stalym zlepSovani environmentalnich parametrii vozii SKODA. Tieti podkapitola si klade
za cil zapojit prodejce aut SKODA do projektu GreenFuture, zvysit povédomi o ekologii

v celé retailové siti SKODA. (SKODA AUTO, 2017)

Spolecenska odpovédnost firmy je fizena heslem ,,SIMPLY CLEVER, SIMPLY HUMAN*
a stoji na 4 pilifich — Dopravni bezpe¢nosti, P&Ci o déti, Bezbariérové mobilité a Technickém
vzdélavani. Dal§im cilem zajmu spolecenské odpoveédnosti spolecnosti je péfe o
zamé&stnance. Pfi aplikaci spolecensky odpovédnych aktivit je dban diraz na regionalni

spolupréci v okoli vyrobnich zavodi v Mladé Boleslavi, Kvasin a Vrchlabi.
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V ramci kontaktu se stakeholdery SKODA proklamuje t&snou a trvalou spolupraci. Podnik
se snazi o aktivni pfistup — snazi se o vytvafeni a sdileni hodnot mezi podnikem a
stakeholdery, sdili transparentn¢ informace o svych aktivitach, Gi¢astni se dialogt, vefejnych
diskuzi, pfednasek c¢i seminaiti. Poznatky ztéchto setkdni jsou nasledné piredavany
koncernovému vedent, coz mé za cil rozsifit diskuzi na téma stakeholderi. (SKODA AUTO,
2017)

SKODA AUTO se pii vybéru kli¢ovych oblasti aktivit #idi analyzou koncernu Volkswagen,
tento vybér témat byl stvrzen koncernovou Ridici skupinou pro CSR a udrzitelny rozvoj.
V oblasti ekonomiky se jedna o témata zdkaznické spokojenosti, stabilit a profitability,
kvality a bezpe¢nosti vozi, compliance a fizeni rizik, vztahy s dodavateli. Z oblasti ,,lidé*
se jednd o témata jako atraktivni zaméstnavatel, ucast na zisku, vzdélavani, diverzita a
rovnost, spolecenskd odpovédnost, zdravi. Posledni oblasti je pak Zivotni prostiedi, ve
kterém se spolecnost zamétuje na ekologické produkty a elektrifikaci, udrzitelnou mobilitu
a konektivity, Setrné vyuzivani zdroj v prubéhu Zivotniho cyklu, ochranu Zivotniho

prostiedi a p¥irody, ochranu klimatu a dekarbonizaci. (SKODA AUTO, 2017)

Jednotlivym oblastem spoledenské odpovédnosti SKODA AUTO, dle definice Triple-
bottom-line, se vénuji nasledujici kapitoly.
4.1 Ekonomicky pili¥

Jak bylo uvedeno v Kapitole 1.3, tak ekonomicka sféra v sobé zahrnuje (Kuldova, 2010) a
(Putnova, 2007):

e spravné stanoveni principl kontroly a fizeni organizace (a boj proti uplatkarstvi,
chudobg, nelegalnim finan¢nim operacim a zneuzivani informaci);
e odpovédné odbératelsko-dodavatelské vztahy;

e férové chovani k akcionaiim, investorum, zakaznikiim a dodavatelim.

4.1.1 Stanoveni principti kontroly a Fizeni organizace

V rdmci podnikového fizeni se spole¢nost od roku 2007 tidi doporuc¢enimi Kodexu spravy a

fizeni spole€nosti, ktery je zaloZen na principech OECD. Cinnost spole¢nosti se opira o

48



dokumenty jako VsSeobecna deklarace lidskych prav, Mezinarodni pakt o hospodarskych,
socidlnich a kulturnich pravech, Agenda 21, Principy iniciativy Global Compact pro
socialn€jsi a ekologictéjsi globalizace apod. V podniku je zaveden eticky kodex (Zasady
chovani skupiny SKODA). NaleZitosti Compliance ma ve spoleénosti na starost utvar GO,
jehoz smyslem je zajistit soulad cilti spole¢nosti SKODA AUTO s etickymi a pravnimi
normami. Podnik se snazi preventivné bojovat proti korupci, chranit rovnost hospodaiské

soutéze a predchazet zneuZiti osobnich idaji zékaznikt. (SKODA AUTO, 2018d)

4.1.2 Odbératelsko-dodavatelské vztahy

SKODA AUTO se snazi podporovat mistni vyrobce (SKODA AUTO a.s., 2017), z &ehoz
plynou ekonomické vyhody, jako naptiklad niz$i néklady na logistiku, sblizeni cen
S mistnimi trznimi podminkami, eliminace cel a kurzovnich vykyva. Zarovenl dochézi
k rozvoji regionu. V roce 2016 vynalozila SKODA AUTO na vyrobni materialy na 6,3
miliardy EUR (v pfepoctu cca 170 miliard KC¢), z ¢ehoz takika 50 % smétfovalo
k dodavateliim, jejichz vyrobni zavody jsou v Ceské republice. Celkem v Ceské republice
v roce 2016 evidovala SKODA AUTO 4.640 dodavatelii. Dalsim dilezitym dodavatelskym
trhem je Némecko se 1.024 dodavateli. Desitky dodavateld pak mé automobilka na
Slovensku, v Rakousku, Velké Britanii, Italii, Spanélsku & Polsku. Celkem v roce 2016
odebrala SKODA ve vieobecném nakupu material od 6.128 odbératelil. Tito dodavatelé jsou
sledovani spole¢nosti na zédklad¢é koncepce Udrzitelného rozvoje v dodavatelskych vztazich

(Volkswagen, 2017). A to konkrétné ve tiech pilifich:

e pozadavky na dodavatele jsou smluvné zavdzany, vztahuji se na pracovné-pravni
nalezitosti, zivotni prostfedi a obchodni vztahy;

e monitoring pochopeni a zavedeni pozadavku, sledovani rizik a audit udrzitelnosti;

e rozvoj koncepce udrzitelnosti v dodavatelskych vztazich, a to naptiklad pomoci e-
learningovych kurzl, prezencnich Skoleni, workshopt ¢i dialogu se zajmovymi

skupinami.

Spolecnost se zacala zamétovat 1 na jind kritéria nezZ pouze kvalita, cena a dodaci lhiita. Jedna
se napiiklad o miru napliiovani a dodrzovani vySe zminénych pozadavki koncepce
Udrzitelného rozvoje v dodavatelskych vztazich, ekologii, transparentnost, dodrzovani

lidskych prav apod. Dodavatel musi mit zaveden funkéni systém environmentalniho fizeni
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ISO 14001 nebo EMAS. Pied zapocetim obchodniho vztahu musi byt dodavatel
zaregistrovan v systému Group Business Platform a zde uvést informace o svych ¢innostech
praveé ve vyse zminénych oblastech (ekologie, lidska prava apod.). PInéni téchto nalezitosti

je kontrolovano minimalné jednou ro¢né¢.

4.1.3 Vztah s akcionafi, investory, statni spravou

Vzhledem k vyznamnému postaveni SKODA AUTO v Geské ekonomice prosazuje
spolecnost zdravé a stabilni vztahy se statni spravou, vefejnymi a politickymi institucemi.
Spolecnost se ovsem nezapojuje do konkrétnich politickych diskuzi a nesponzoruje politické
strany. Od roku 2017 je €len pfedstavenstva za oblast fizeni lidskych zdroji Ing. Bohdan
Wojnar prezidentem Sdruzeni automobilového prumyslu, které sdruzuje na 150 subjektt
z oblasti automotive. Mezi dalsi primyslové a hospodaiské asociace, kterych je SKODA
&lenem, patfi napiiklad Svaz primyslu a dopravy CR, Hospodaiska komora CR, Cesko-
némecka obchodni a primyslova komora, Byznys pro spolecnosti nebo Svaz dovozcl
automobilll. Dale mé automobilka zastoupeni v poradnich orgénech statni spravy — napiiklad
Vv Poradni skupiné Ministerstva pramyslu a obchodu k automobilovému primyslu, Rad¢ pro
konkurenceschopnost Stfedoceského kraje, Radé pro vyzkum, vyvoj a inovace. Své
zastoupeni ma spolegnost také v akademickych institucich, jako napiiklad v CVUT Praha,
VUT Brno, Technické univerzité v Liberci, Univerzité Karlové v Praze & v SAVS.

(SKODA AUTO as., 2017)

4.1.4 Ostatni

Budoucnost vyvoje vidi SKODA (SKODA AUTO, 2017) v globélnich trzich, uvédomuje si
vSak, Ze pro zachovani konkurenceschopnosti je dllezité vyvijet nové digitalni technologie
a feSeni. Proto spole¢nost provozuje SKODA AUTO DigiLab, coz je digitélni laboratof,
ktera se zaméfuje na vyvoj, testovani a zavadéni novych mobilnich sluzeb, konektivity a
digitalizaci svych produktd. Cilem této laboratoie je pfeménit spolecnost z vyrobce
automobiltl na poskytovatele sluzeb mobility. V soudasné dobé je pod hlavickou SKODA
DigiLab zastfeSeno na 40 projektl v riiznych fazich vyvoje. Mezi ty, které vznikly za
podpory laboratote, a jiz jsou pln¢ spustény, patii naptiklad HoppyGo, CareDriver nebo
Unigway. V roce 2017 oteviela SKODA DigiLab spole¢né s Champion Motors pobocku
v izraelském Tel Avivu. V lzraeli tak v koordinaci se SKODA AUTO vznikaji projekty jako
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Guardian — Optical technologies, Anagog, Otonomo ¢ XM Cyber. (SKODA AUTO
DigilLab, 2018)

V ramci podpory rustové strategie smétuji financni prostfedky do modernizace zavodul a do
rozsifeni jejich vyrobnich kapacit. Od roku 1991 bylo proinvestovano v této oblasti na 350
miliard K¢. V soucasné dobé ekonomické konjunktury se investuji prostiedky do vsech
vyrobnich zavodl spolecnosti. Zacatkem roku 2017 byla zprovoznéna nejmoderngjsi
lisovaci linka ve stfedni Evropé. Na podzim roku 2016 byly vyrazné rozSifeny a
modernizovany vyrobni kapacity v zdvodé v Kvasinach — byla postavena nova svafovna,
byla pfestavéna montazni linka, rozSifena lakovna a logistické plochy. Ve vrchlabském
zavod¢ byla vystavéna vyrobni hala, zakoupeno nové technické vybaveni a vybudovano
nové Skolici centrum za celkem 245 milioni EUR — tyto zmény piinesly zavodu ocenéni

»lovarna roku®, které od roku 1992 ud€luje Casopis Produktion a jednd se o jedno

vvvvvv

2017) a (Auto-mania.cz, 2015-2018)

4.2 Ekologicky pilif¥

Dle definice Triple-bottom-line (viz Kapitola 1.3) zahrnuje ekologicka oblast (Kuldova,
2010) a (Putnova, 2007):

e identifikaci dopadii své ¢innosti na Zivotni prostfedi;
e vytvoreni firemni politiky ochrany Zivotniho prostfedi;
e investice do uspor energie a ekologickych technologii;

e ochranu pfirodnich zdroji a jejich usporné vyuZzivani.
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4.2.1 Identifikace dopadi své ¢innosti na Zivotni prostredi

SA monitoruje a identifikuje dopady své ¢innosti na Zivotni prostiedi, tyto Gidaje slouzi jak
pro interni, tak externi Ucely. Vybrané udaje jsou napiiklad soucasti Zpravy trvale

udrzitelného rozvoje, ve které se ctenaf mimo jiné mtze docist:

e Kolik vody je zapotiebi na vyrobu jednoho vozu;
e kolik emisi rocné spolecnost vyprodukuje;

e pocet emisi VOC;

e pocet emisi SO2;

e kolik emisi CO2 SA vyprodukuje;

e kolik elektrické energie spotfebuje SKODA.

4.2.2 Firemni politika ochrany Zivotniho prostiedi

V ramci environmentalniho Fizeni spoleénosti SKODA AUTO jsou zrcadleny principy
Strategie 2025, kterd je zaloZena na vizi, Ze se koncern Volkswagen stane mimo jiné
vedoucim poskytovatelem trvale udrzitelné mobility. V koncernové struktuie jsou
zastoupeny jak interni, tak externi vybory pro udrzitelnost. Zaroven je kladen diiraz na
dodrZovani zésad ochrany zivotniho prostfedi od faze planovani nového produktu az po jeho

zavérecné faze zivotniho cyklu.

Vramci environmentilniho Fizeni ve spolenosti SKODA udavd smér strategie
GreenFuture. Podnik se fidi normami ISO 140001 a od roku 2013 také normou ISO 50001.
Strategie GreenFuture stoji na tfech pilifich, kterymi jsou GreenFactory (ekologicka
vyroba), GreenProduct (ekologi¢nost vozll) a GreenRetail (Uspornd prodejni mista).

(SKODA AUTO, 2017)

Mezi vSeobecné cile v ramci pilife GreenFactory je trvalé snizovani dopadd vyrobnich
aktivit na zivotni prostiedi, a to v oblastech jako spotieba vody a energii, emisi VOC a CO2
¢1 mnozstvi nevyuzitelného odpadu na vyrobeny viz. V roce 2012 byly stanoveny cile, které
sleduji ukazatele v oblastech jako spotieba energie, emise CO2, produkce odpadii, spotieba
vody ¢i emise VOC a jejich pozadovana hodnota v roce 2018 (procentudlni zména oproti

roku 2010). Jednotlivé parametry, cile a plnéni zobrazuje tabulka niZze (viz Tabulka 3).
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Tabulka 3 — Naplnovani planu snizovani ekologického dopadu vyroby

Parametr 2010 2018 (cil) | 2016 2016

(zaklad) (skute¢nost | (% zména)
celkem)

Spoti‘eba energie 2,18 -30 % 1,58 27,7 %

(MWh/viuz)

Emise CO2 (kg/viz) 1070 -55 % 526 -50,8 %

Produkce odpada 28,3 -85 % 6,69 -76,3 %

(kg/viz)

Spoti‘eba vody | 2,77 -35 % 1,92 -30,7 %

(m3/vuz)

Emise VOC (kg/viz) @ 2,76 -45 % 1,56 -43,5 %

SniZeni dopadu na X -50 % X -45,8 %

Zivotni prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovéani dle (SKODA AUTO, 2017)

Cilové snizeni dopadu vyroby vozu na Zivotni prostfedi o polovinu je jiz tfeti stanovenou
hodnotou tohoto planu, protoze piivodni hodnoty (snizeni o 25 % a 0 45 %) byly prekonany
jiz v roce 2015, respektive 2016. Pro porovnani vybranych ukazatelti s vybranou konkurenci
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slouzi tabulka nize (viz Tabulka 4). Ztabulky lze vygist, ze SKODA v porovnani
s konkurenci vykazovala lepsi hodnoty u dvou nize uvedenych parametri, a to spotieby
energie na vuz a spotieby vody na jeden vyrobeny viiz. V parametru emise CO2 vykazuje
nejlepsi vysledky v pfepoctu na 1 vyrobeny viiz BMW. Hodnoty pro spotiebu energie KIA
Vv celkovych cislech neuvadi. Automobilky vybrané do ptehledu byly vybrany na zaklade
dostupnosti dat (naptiklad u spole¢nosti Hyundai se nepodatilo nalézt relevantni data, proto

neni v prehledu uvedena).

Tabulka 4 — Porovnani vybranych ukazatelii dopadu vyroby vozu na Zivotni prostiedi

Parametr SKODA FORD BMW KIA
AUTO (2016) | (2016) (2017) (2017)

Spoti‘eba 1,58 2,13 2,17 X

energie

(MWh/viuz)

Emise CO2 | 526 690 410 572

(kg/vuz)

Spotieba vody 1,92 3,70 2,22 5,40

(m3/viiz)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2017), (FORD, 2018) (BMW, 2018) a (KIA
MOTORS, 2018)

Pilit GreenProduct se pak zaméiuje na udrzitelnou mobilitu. Posledni pilit (GreenRetail) pak

sméfuje svou pozornost na ekologickou optimalizaci servisnich a prodejnich mist.
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4.2.3 Investice do uspor energie a ekologickych technologii

SKODA AUTO investuje do ochrany Zivotniho prostfedi finanéni prosttedky v hodnotéch
stovek milionti K¢ rocné. Dle Zpravy trvale udrzitelného rozvoje 2015/2016 piipadlo na
naklady na ochranu zivotniho prostfedi v roce 2016 zhruba 20,5 miliont EUR (z toho 18
miliont na provozni naklady a 2,5 milionu na investi¢ni naklady). V roce 2015 se jednalo o
cca 27 milionti EUR (z toho 11 na investice). Z investi¢nich nékladii na ochranu Zivotniho
prostiedi nejvice prostiedkli smétuje na ochranu ovzdusi, ochranu klimatu a ochranu vod.
V ramci provoznich nakladl na ochranu zivotniho prostiedi nejvice prosttedki v roce 2016
smétovalo do ochrany vod, ochrany ovzdusi, odpadového hospodaistvi a ochrany klimatu.

(SKODA AUTO, 2017)

4.3  Socialni pilir

Tteti ¢asti Triple-bottom line je socidlni sféra. Ta se zabyva (Kuldové, 2010) a (Putnova,

2007):

e filantropii a firemnim dobrovolnictvim;
e rozvojem lidského kapitalu;

e vzdélanim a rekvalifikaci zaméstnancu;
e 7ajiSténim rovnych prileZitosti;

e sponzorstvim.
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4.3.1 Filantropie a firemni dobrovolnictvi

Filantropie a firemni dobrovolnictvi ma ve SKODA AUTO své nezastupitelné misto.
Spole¢nost podporuje piedevs§im socialni a humanitarni projekty, primarné v regionech, ve
kterych se nachazeji jeji vyrobni zavody. Ve spolupraci se statni spravou pak SA
spolupracuje na projektech se zamétenim na regiondlni infrastrukturu. Podnikova strategie
se fidi heslem ,,SIMPLY CLEVER, SIMPLY HUMAN® a stoji na 4 zakladnich pilifich
(SKODA AUTO, 2017):

e Dopravni bezpecnost;
e Péce o déti;
e Bezbariérova mobilita;

e Technické vzdélavani.

Tyto pilife jsou pak doplnény jesté o dveé regionalni priority:

e PécCe 0 zaméstnance;

e Spoluprace s regiony.

V ramci Dopravni bezpeénosti si SKODA uvédomuje svou moralni povinnost dbét nejen na
bezpec¢nost svych vyrobku, ale také na zvySovani povédomosti o nastrahach silni¢niho
provozu, a to ve vSech vékovych skupinach, predevsim ale u déti. Spolecnost jiz nekolik let
spoluvytvaii iniciativu ,,SKODA hrou®. Jedna se o internetovy portal, na kterém se déti
zabavnou formou uci zasadam bezpecného chovani v silnicnim provozu. Pro mobilni
zafizeni vyvinula spole¢nost aplikaci ,,LittleDriver”, ktera ma obdobny cil. SA rovnéz
provozuje web bezpecnecesty.cz, ktery se zaméiuje predevsim na dosp€lé navstévniky. Dale
SKODA AUTO vypisuje grantové programy (dale také GrP), které se zaméiuji na zvyseni
dopravni bezpecnosti, v ramci kterych kazdy rok podpoii desitky projekti castkou az
120.000 K¢. Spolecnost je partnerem dopravni soutéze ,,Cesty mesty”, v ramci niz

spole&nost ocetiuje obce, které dbaji na dopravni bezpecnosti. (SKODA AUTO, 2017)

Pilit Péce o déti se spoleCnost zaméfuje na podporu znevyhodnénych déti. V této oblasti
rovndZ existuje moznost ziskat grant z regionalnich grantovych programi. SKODA také
spolupracuje s Nadaci Terezy Maxové na projektech ,,ROZJEDU TO!*, ,,Vzd¢lavaci fond
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Nadace Terezy Maxové™ a ,, Teribear®. Déle spole¢nost podporuje organizaci ,,Zdravotni
klaun“. V uplynulych letech v ramci sponzorstvi sportu vzala SA znevyhodnéné déti na
Mistrovstvi svéta v hokeji. Spolecnost je také partnerem projektu ,,Na kole détem*®, ktery se

zaméfuje na rekonvalescenci po 16¢bé rakoviny. (SKODA AUTO, 2017)

Ve tietim piliii — Bezbariérova mobilita — se spolecnost snazi podporovat lidi, kteti nemohou
vyuzivat benefitl individualni mobility a jsou odkazéni na pomoc druhych. Spole¢nost
provozuje program ,,.SKODA Handy*, ktery poskytuje osobam s handicapem poradenstvi
voblasti mobility. SA spolupracuje s Ceskou asociaci paraplegiki a Ceskym
paralympijskym vyborem. I v této oblasti je mozné zazidat o podporu z regionalnich

grantovych programii a ziskat tak pro sviij projekt az 120.000 K¢&. (SKODA AUTO, 2019m)

Poslednim pilifem je Technické vzdélavani. SKODA AUTO je nejvétsim soukromym
poskytovatelem vzdélavani v Ceské republice. Spolednost se snazi propagovat technické
vzdélavani a zvySovat jeho atraktivitu. Také tento pilif nabizi moznost vyuzit podpory
Z regionalnich grantovych programii. SA pofada projekt ,Mladi designéfi, ktery se
zamétuje na podporu tvofivosti a technického mysleni u déti. Déle pofada projekt ,,Véda ma
budoucnost®, ktery se zaméfuje na ucitele — vV ramci projektu jsou poradany vzdélavaci
kurzy, ve kterych se snazi pfedstavovat nové namécty a metody vyuky matematiky a

piirodnich véd. (SKODA AUTO, 2017)

Zaméstnanci spole¢nosti SKODA AUTO maji moznost zapojovat se do filantropickych a
dobrovolnickych projektt. Naptiklad pomoci zaméstnaneckych sbirek mohou ze svého platu
vénovat ¢ast penéz vybranym neziskovym organizacim, ro¢n¢ diky této iniciativé putuji
niz§i miliony korun od zaméstnancii (a spolecnost ¢astku zdvojndsobuje) k potiebnym.
V ramci Slavnostniho setkdni managementu jsou vybirany penize od managerli spolecnosti
na dobro¢inné ucely. Kazdy rok se takto vyberou nizsi stovky tisic K& (a SA &astku
zdvojnasobuje). Spolecnost také porada napiiklad sbirky obleceni (ve spolupraci s Odbory
KOVO a Ceskym &ervenym kiizem). Spolecnost také za kazdy sviij prodany viiz v Ceské
republice vysazuje strom. Od poc¢atku projektu (tj. od roku 2007) vysadila ptiblizné¢ 850.000
stromi a to ve spolupraci se zaméstnanci (ktefi vybiraji lokality 1 aktivn€ ve svém volném

Case sdzi stromy) a samospravami. V ramci dobrovolnickych aktivit také zaméstnanci
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spolecnosti aktivné pecuji o své okoli — naptiklad v rdmci projektu ,,Uklid'me svét, uklid'me

Cesko*, ktery byl v roce 2014 za finanéni podpory SA spoustén. (SKODA AUTO, 2019m)

Vzhledem k ptisobnosti SKODA AUTO také v zahrani¢i se angaZzuje spoleénost také tam.
V Indii spustila SKODA védecké a vzdélavaci programy, vénuje se podpoie détsky domov
v Aurangabadu. Zdravotnicky tym SKODA AUTO zajizdi do zahrani¢i v ramci ,,check-up
kempt“ §ifit osvétu v oblasti zdravotni péée. V Ciné se spolecnost podili ve spolupraci se
SAIC Volkswagen na projektu ,,Hope Primary School Project®, ktery se zaméfuje na
podporu vzdélani v chudsich oblastech Ciny. Ve vychodni Evropé poskytuje spolenost
finanéni podporu na vzdélani a materialni podporu znevyhodnénych déti. (SKODA AUTO,
2019m)

4.3.2 Lidsky kapital

SKODA AUTO je jednim z nejvétsich zaméstnavatelti v Ceské republice a své vyrobni
zavody ma také v zahrani¢i. SKODA AUTO plné respektuje pravo viech zaméstnancti na
sdruzovani v odborovych organizacich. Ve spolecnosti existuji 4 ruzné odborové
organizace, se kterymi SA vede dialog o pracovnich podminkach pro své zaméstnance.
SKODA AUTO nad ramec legislativy poskytuje 2 ¢lentim misto v dozoréi rady spoleénosti.
Vysledky kolektivni smlouvy jsou platné pro vsechny zaméstnance na uzemi Ceské
republiky. Rozhodovani o podminkach prace probihd ve spolecnosti v ramci pracovnich
skupin a vybortl, komisich pro zdravi a bezpe¢nost, ochranu Zivotniho prostfedi a zdravotni
péci. Ve spolecnosti existuje Charta vztahti koncernu Volkswagen. Piipadné stiznosti
zam&stnancll jsou feSeny v souladu spravnimi piedpisy, pfipadné za kooperace
s odborovymi organizacemi. Ve vyjimeénych pfipadech se stiznosti mize zabyvat komise
sloZzena z pfedsedy odborové organizace a Clena predstavenstva za oblast fizeni lidskych
zdroji. Spole¢nost dba na prosazovani rovnych pfilezitosti bez ohledu na etniku, barvu pleti,
pohlavi, postizeni, svétovy nazor, ndbozenské vyznani, sexudlni orientaci, politické postoje
(pokud jsou v souladu s demokratickymi principy) apod. Své zavazky v oblasti diverzity a
rovnych pfilezitosti podepsala SKODA AUTO memorandum Diverzita 2013+, které
koordinuje asociace Byznys pro Zivot (vice o asociaci viz Kapitola 1.6.1). (SKODA AUTO,
2017)
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V roce 2016 tvorily zeny ve spolecnosti zhruba 1 pétinu vSech zaméstnancli. Zamérem
SKODA AUTO je zvySovat zastoupeni Zen mezi zaméstnanci. SA nabizi programy
zam¢eiené na podporu Zen v kariérnim rozvoji, nabizi programy pro Skoly a Skolky,
znovuzaclenovani po matetské ¢i rodicovské dovolené a podporu zen v ramci talent poolu
SKODA AUTO. Spoleénost se podili na motivaénim festivalu ,,VSEM ZENAM®, potada
»Den pro divky* ¢i ,,Family Day®, podporuje Letni Skolu pro mladé zeny od VUT Brno.
V ramci mzdového ohodnoceni uplatiiuje SKODA AUTO rovny piistup k obou pohlavim a
to ve viech svych zdvodech a na viech pozicich. (SKODA AUTO, 2017)

SKODA AUTO se povazuje sebe sama za pritkopnika v oblasti integrace seniorti a osob se
zdravotnim postizenim do zaméstnani — provozuje Sest chranénych dilen, ve kterych
zameéstnava vice nez 2 stovky osob s handicapem. Na konci roku 2016 zaméstnavala
SKODA AUTO takika 300 osob se zdravotnim postizenim. Ve spole¢nosti funguje program
na podporu starSich zaméstnanct, ktery v sobé zahrnuje rekvalifikacni Skoleni, moZnost
migrace pii zachovani stdlého piijmu, rehabilitace, placené volno navic a pfispévky na

zdravotni prevenci (napiiklad rekondiéni a rekreaéni pobyty). (SKODA AUTO, 2017)

Spole¢nost provozuje vlastni sttedni odborné ucilisté, do jehoz pracovnich podminek a
personalu ro¢né investuje desitky milionti korun. Zici maji moznost pracovat na
nejmodernéjSich CNC strojich, programovat na 3D tiskarnach nebo se Ucastnit tvorby
uciovského vozu. SA je rovnéz zakladatelem SKODA AUTO Vysoké skoly, ktera od roku
2000 pfipravuje studenty v oblastech jako management, finance, marketing ¢i logistika a to
jak v bakalarském, tak magisterském stupni studia. Navic je Skola akreditovana udélovat
titul MBA. Jedna se o jedinou vysokou §kolu v Ceské republice, které je provozovéana velkou

nadnérodni spolecnosti.

SKODA si také uvédomuje dilleZitost individualniho rozvoje zaméstnancti. Zamé&stnanci
spolecnosti (vys$i a stfedi management a vytipovani ,talentovani zaméstnanci) maji
stanoven plan osobniho rozvoje, ktery je utvafen na zdklad¢ osobnich potieb, z4jmi a
schopnosti zaméstnance. V ramci SKODA Akademie jsou zaméstnanciim nabizeny interni i
externi vzdélavaci kurzy. V rdmci Akademie inovaci se zaméstnanci mohou vzdélavat

v zékladni 1 pokrocilé tématice IT. Je také mozné absolvovat eLearningové kurzy, kterych
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je kdispozici vice nez 100. Ve spoleCnosti rovnéz funguji vyménné pracovni pobyty.

(SKODA AUTO, 2017)

SKODA AUTO nabizi svym zaméstnancim nadstandartni socialni benefity. Jedna se
naptiklad o prispeévek na doplnkové penzijni spofeni, ptispévek na stravovani, prispévek na
narozeni ditéte, pracovni volno s nahradou mzdy pii narozeni ditéte, prispévek na jesle,
pracovni volno s ndhradou mzdy pro rodic¢e s détmi do 12 let, pracovni volno s ndhradou
mzdy pfi svatbé ¢i ucasti na obtfadu, zaptj¢eni vozu na svatbu, pracovni volno s ndhradou
mzdy pfi umrti v rodin€, socialni vypomoc pii umrti zaméstnance, zvyhodnéné Urazové
pojisténi zaméstnancl, zvyhodnéné firemni tarify od dvou mobilnich operatort, preventivni
zdravotni a rehabilitaéni programy, programy pro odvykani koufeni, o¢kovani proti chiipce
a klistové meningoencefalitidé, pfispévek na rekondic¢ni pobyty v ldznich pro vytipované
skupiny zaméstnancti, ptispévky pro déarce krve a kostni dfené, zvyhodnéné vstupné do
fitness, odménu za pracovni vyroéi, programy pro seniory (ve SA déle nez 30 let), odména
pti odchodu do diichodu, odstupné pii vypovédi z organizacnich nebo zdravotnich divoda,
bezaro¢né pijcky, tyden dovolené navic, moznost vyuzit firemni rekreacni zatizeni, cestovni
pojisténi do zahranici, pracovni volno s ndhradou mzdy pro rodinné piislusniky ZTP/P,
zvyhodnény nakup vypocletni techniky a softwaru ¢i zvyhodnéné prondjmy vozidel. Déle

SKODA auto nabizi také benefity pro své byvalé zaméstnance (diichodce) a studenty SOU.

Spolec¢nost pravidelné monitoruje spokojenost svych zaméstnanct, kterd se v dlouhodobé
pohubuje na hodnoté 85 ze 100. SKODA AUTO rovnéZz provozuje platformu na zlep$ovani
—tzv. Z.E.B.R.A.. Jedna se o program, ve kterém mohou zaméstnanci podavat navrhy na
zlepSeni, v roce 2016 bylo podano 26.000 navrhi, z nichZ vice jak 15.000 bylo realizovano
— tyto realizované navrhy ptinesly tsporu ve vysi 300 milioni K¢. Za realizované usporné
opatfeni obdrzi zadavatel navrhu finan¢ni odménu (odvijejici se od vySe tspor), body na své
osobni konto (mozné vybrat na stravovani, zdravotnich benefitech apod.) a také moznost se

zapojit do slosovani o ceny (mobilni telefony, auta apod.). (SKODA AUTO, 2017)

4.3.3 Sponzoring

SKODA AUTO se v oblasti sponzoringu zaméfuje predeviim na sportovni udalosti, a to
pfevazné z oblasti ledniho hokeje a cyklistiky. SKODA je sponzorem ITHF — Mistrovstvi

svéta v lednim hokeji, hokejové Ligy mistrti, Tour de France, Mezinarodni cyklistické unie
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(UCI) & Ceské hokejové reprezentace. Dale je spoleénost sponzorem hokejového klubu BK
Mlada Boleslav, fotbalového klubu Mlada Boleslav, florbalového druzstva Technology
Florbal Mlad4 Boleslav a jinych lokalnich sportovnich kluba z okoli vyrobnich zavodu
SKODA.

Vramci kulturni angaZovanosti SKODA AUTO spolupracuje s piednimi &eskymi
institucemi — Ceskou filharmonii, Narodnim divadlem, Narodnim muzeem & Narodnim
technickym muzeem. Dale v ramci kultury spolecnost podporuje naptiklad operni festival
Smetanova Litomysl, Mezinarodni filmovy festival pro déti a mladez ve Zlin¢, Prazsky
divadelni festival némeckého jazyka, Méstské divadlo v Mladé Boleslavi ¢i vystavu World
Press Photo v CR. V ramci podpory kulturnich projekti je SKODA partnerem Ceny Arnosta
Lustiga ¢ Cen paméti naroda. Dale spole¢nost podporuje Nadaci Forum 2000. (SKODA
AUTO, 2017)

Piedevsim socialnim pilifem se prolina téma grantovych programit SKODA AUTO, jedna
se 0 jeden z nejuniverzalnéjsich nastroji k napliovani cili spolecenské odpovédnosti firmy,
jsou do néj vyraznou mérou zapojeni samotni zaméstnanci spole¢nosti a v poslednich letech
ziskava na popularité. Pravé grantovym programum se vénuji dalsi ¢asti této diplomové
prace, a to jak vzhledem Kk vyse uvedenym diivodim, tak také proto, Ze od spole¢nosti vzesel

pozadavek na analyzu a optimalizaci téchto program.
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5  Zhodnoceni grantovych programi SKODA AUTO a.s.

K zhodnoceni grantovych programii SKODA AUTO bylo piistoupeno z divodu, Ze
spolecnost projevila zdjem o detailni hodnoceni podpotfenych projektti a také vzhledem
kK tomu, Ze na zakladech tohoto zhodnoceni bude dale v diplomové praci optimalizovan a
standardizovan proces zpracovani zadosti obdrzenych do GrP. Uvod této kapitoly se vénuje
obecnému piedstaveni grantovych programi (dale také GrP) SKODA AUTO a.s. — jaké
grantové programy existuji, kolik je do nich investovano finan¢nich prostfedkt ¢i kdo miize
o podporu zazadat. V druhé cCasti jsou jednotlivé grantové programy zhodnoceny — je
vénovana pozornost poctu piijatych zaddosti, poctu podpofenych projekti, rozlozeni zadateli
i druhu podpofenych Zzadosti. Toto zhodnoceni bylo provedeno na zakladé vetejné

dostupného seznamu Zadateld a jejich projektd na webu grantovych programt SA.

Grantové programy SKODA AUTO patii k zakladnim prostiedkiim k naplni cili podniku
Vv oblasti spolecenské odpovédnosti. Celkem se jedna o 7 grantovych programi, ve kterych
se ro¢né rozdé€luje piiblizné 6.000.000 K¢ (pro roky 2014-2018) do regionti, ve kterych ma
SA své vyrobni zavody. Pro rok 2019 se jedna o &astku 7.600.000 K&. Zadosti do grantovych
programu lze podavat v kategoriich Dopravni bezpecnost v obcich (také DOB), Dopravni
vychova (DOV), Technické vzdélavani (také Popularizace technického vzdélavani na ZS,
PTV), Region bez bariér (RBB), SKODA détem (SAD), Tady jsem doma (TJD) a SKODA
Stromky. (SKODA AUTO, 2019a)

Grantovy program Dopravni bezpecnost v obcich slouzi obcim, neziskovym organizacim,
obCanskym a zajmovym sdruZzenim a pfispévkovym organizacim, které chtéji realizovat
projekt s cilem redukce poctu mist, kde hrozi zvysené riziko kolize chodcu, cyklistd a
automobilové dopravy. Maximalni vySe podpory pro jeden projekt ¢ini 120.000 KE&.
Konkrétné lze zazadat o podporu na projekty, které (SKODA AUTO, 2019B):

e podporuji nemotorovou dopravu (cyklistickou, pési);

e zvysuji ptehlednost ptechodl pro chodce;

e zavadi konkrétni opatfeni na zklidilovani dopravy v obcich;

e zpracovavaji studie dopravniho feSeni na zklidnéni dopravy;

e piispivaji k iCastem na projektech ke zvySovani dopravni bezpecnosti;
e upravuji dopravni znacent;
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e pfispivaji k spolutcastem na projektech evropskych fondu a neziskovych organizaci.

V roce 2018 bylo podpoteno 8 projektil, jako napiiklad ziizeni nového piechodu pro chodce
ve Vamberku, instalace méfict rychlosti v Plazich a Vrchlabi nebo osvétleni piechodt
v Repové a Bosni. Od roku 2013 bylo podpoieno v ramci tohoto grantového programu 49

projekti. (SKODA AUTO, 2019b)

Grantovy program Dopravni vychova si klade za cil podpofit prevenci v oblasti dopravni
vychovy déti a vytvorit tak u nich navyky v této oblasti. Maximalni mozna vyse podpory
¢ini 120.000 K¢ a o podporu mohou zazadat obce, zékladni Skoly, neziskové organizace,
ob¢anské a zdjmova sdruzeni a prispévkové organizace &i organizaéni slozky Policie CR.

Pro ziskani podpory je nutné, aby se projekt (SKODA AUTO, 2019¢):

e zabyval vyukou dopravni vychovy s vyuzitim prevence;

e zamg¢ioval na osvétové aktivity v oblasti silni¢ni bezpecnosti pro veiejnost;

e podilel na vzdélavani uciteli, fidicl, policisti a jinych osob, které jsou ¢inné
Vv oblasti silni¢ni bezpecnosti;

e zaméfil na vybaveni uc¢eben pro dopravni vychovu nebo dopravnich hfist’.

V roce 2018 bylo podpoteno 9 projektii, mimo jiné dopravné-vychovné programy ,,Markéty
dopravni vychova pro déti a pedagogy” od Bezpe¢né na silnicich o. p. s., ,,Skodovadek, nas
panacek, ten je chytry dopravacek™ od MS Bakov nad Jizerou &i ,,Pouceni z nehody — autem
do (ne)pohody“ od Maminky détem z. s.. Od roku 2013 bylo podpotfeno 54 projektu.
(SKODA AUTO, 2019c)
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Grantovy program Technické vzdélavani se zamétuje na podporu projektl, které podporuji
popularizaci techniky a technického vzdélavani na zakladnich Skolach. Projekty, které chtéji
ziskat penézni prostfedky v maximalni mozné vysi 120.000 K¢, by se mély zabyvat

(SKODA AUTO, 2019d):

e zvySovanim manudlni zrucnosti déti, polytechnickou vychovou (mechanika,
elektronika, fyzika) na ZS, a to prostiednictvim novych pracovnich pomticek,
volnocasovych aktivit ¢i ipravou ucebnich programi;

e posilovanim mimoskolnich aktivit, které vedou k posilovani zrucnosti;

e programovanim;

e podporou nadanych zaku v oblasti techniky.

Zadatelem o podporu miize byt zakladni $kola, neziskova organizace, ob&anské a zajmové
uskupeni, spolek, obec ¢i ptispévkova organizace. V roce 2018 bylo podpoteno 11 projekta,
mimo jiné ,,Elektrotechnika snadno a nazorné“ od 7S a MS Vodérady, ,,Otevirame se
technice® od ZS Otevieno nebo ,Maly, velky technik* od DDM Pelisek. Od roku 2013 do
roku 2018 bylo podpoieno celkem 63 projekti. (SKODA AUTO, 2019d)

Grantovy program Region bez bariér slouzi pfedev§im obcim, neziskovym organizacim,
obCanskym a zdjmovym sdruzenim a piispévkovym organizacim. Ty mohou ziskat az

120.000 K& na sviij projekt, ktery se zabyva (SKODA AUTO, 2019¢):

e stavebnimi Gpravami a Upravami znaceni v doprave;

e zfizovanim a rozvojem chranénych dilen, pfipadné¢ pracovnich mist pro
hendikepovang;

e organizaci charitativnich akei pro hendikepované;

e zlepSovanim dostupnosti vefejnych instituci;

e zpfistupiiovanim kulturnich, spolecenskych a sportovnich akci hendikepovanym,;

e spoluucasti na projektech, kterou jsou financovany =z evropskych fondld C¢i

neziskovymi organizacemi.

Cilem programu je podpora projektli, které maji za cil minimalizovat pocet mist, které

omezuji hendikepované a projektl, které zkvalitiiuji Zivot postizenych osob. V roce 2018
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bylo podpoieno celkem 11 projektti, mezi nimi naptiklad bezbariérové tpravy na ZS a MS
Trivium Plus, na obecnim urad¢ v Hrdlofezich nebo v Centru 83, dale provoz socidlniho
automobilu v Ceské Lipé nebo podpora tréninkové kavarny Lary Fary v Nachodé. Od roku
2014 bylo podpoteno celkem 49 projekti. (SKODA AUTO, 2019)

Patym grantovym programem je SKODA détem, ktery se zaméfuje na pomoc socialné
znevyhodnénym détem. Projekty, které mohou ziskat podporu ve vysi 120.000 K¢, se maji
zabyvat (SKODA AUTO, 2019f):

e praci s détmi v socialné vylouc¢enych lokalitach;

e podporou vyuky nadanych, popiipad¢ znevyhodnénych déti;

e aktivitami vedoucimi ke zvySeni budouciho pracovniho uplatnéni;
e integraci socidlné znevyhodnénych déti do spolecnosti;

e podporou umélecky nebo sportovné nadanych déti.

Z4dat mohou neziskové organizace, ob&anska a zajmové sdruZeni, spolky, obce, $koly a
prispévkové organizace. Od roku 2014 do roku 2018 bylo podpoteno 65 projektd, mimo jiné
socialni rehabilitace tézce zrakoveé postizenych déti, zajezd détského péveckého sboru
Jitficky na soutézni festival do Bulharska nebo truhléiské a volnocasové kluby pro déti

v Mnichové Hradisti. (SKODA AUTO, 2019f)

Grantovy program Tady jsem doma je zaméfen na podporu sounalezitosti s regionem a
mistni komunitou, a to pfedevsim takovych aktivit, ve kterych hraji roli zaméstnanci
SKODA AUTO. Projekty mohou byt podpofeny ¢astkou maximalng 50.000 K¢ a mély by
se zaméfovat na (SKODA AUTO, 2019g):

e aktivity smetujici k posileni mistnich komunit;

e jedinecné kulturni udalosti posilujici historické tradice regionu;
e vzdélani, ekologicnost a humanitarni ¢innost;

e amatérsky sport s diirazem na mladez;

e spolecenské akce;

e ochranu kulturniho a pfirodniho dédictvi.
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Zazéadat o podporu mohou obcanskd a zdjmova sdruzeni, neziskové organizace, spolky,
sportovni oddily a obce. V roce 2018 bylo podpoteno 25 projektt, jako naptiklad Pojizersky
folklorni festival, Mezinarodni sraz Lhot a Lehot, Cista Jizera nebo sportovni projekty
Sportovni kempy v Mladé Boleslavi, Mi¢ pro kazdé dité nebo Soustfedéni malych
volejbalisti SK Veseld. Celkem bylo od roku 2014 do roku 2018 podpoieno 117 projekti.
(SKODA AUTO, 20199)

Dal§im grantovym programem jsou SKODA Stromky, kde je podporovana nekomeréni
vysadba se zaméfenim na zelené pasy mezi komunikacemi a obcemi, rekultivaci izemi a
revitalizaci, zvySovanim biodiverzity lesnich porostii. Automobilka se totiz zavézala, ze za
kazdy sviij prodany vz v Ceské republice vysadi jeden strom. Od za&atku projektu bylo do

konce roku 2017 vysazeno ve 100 lokalitich na 730 000 stromil. (SKODA AUTO, 2019a)

Vzhledem k tomu, Ze grantovy program SKODA Stromky spada pod jiné firemni oddéleni

nez zbylych Sest grantovych programi, nebude hlavnim pfedmétem zkoumani v této praci.

Mezi podporované regiony patii okres Mlada Boleslav, Trutnov a Rychnov nad Knéznou a
K nim pfilehlé okresy M¢lnik, Ceska Lipa, Liberec, Jablonec nad Nisou, Semily, Ji¢in,
Nymburk, Hradec Kralové, Nachod, Pardubice a Usti nad Orlici, tak jak zobrazuje obrazek
nize (viz Obrazek 4). Tyto regiony jsou podporovany z diivodu jejich regionalni blizkosti

vyrobnim zavodim SKODA AUTO.
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Obrdzek 4 — Podporované regiony
Zdroj: (SKODA AUTO, 2019a)

Pokud vezmeme v potaz, Ze na granty kazdy rok putuje 3,6 milionu K¢ (zbytek castky — cca
2 miliony pak pfipadaji na SKODA Stromky) a béhem let 2015 az 2018 bylo podpoieno 303
projektd, pak zjistime, ze byl v priméru kazdy projekt podpoten ¢astkou 47.525 K&. SA
disponuje piesnym rozpisem podpotenych projektil a vysi jejich podpory, ale pro citlivost

této informace byl vyuzit tento obecny postup stanoveni vyse podpory.

Historie grantovych programiit SKODA sah4 do roku 2013, kdy byly spustény programy
Dopravni bezpecnost, Dopravni vychova a Technické vzdélavani. Dalsi kapitoly této

diplomové préace se vénuji podrobnéji jednotlivym grantovym programim.

V jednotlivych kapitolach (5.1 az 5.6) je analyzovén také pocet pfijatych zadosti.
Informacemi o poétu zadosti obdrzenych v jednotlivych letech SKODA AUTO disponuje.
Vzhledem Kk citlivosti této informace byly ovSem stanoveny kategorie, tak jak popisuje

tabulka nize (viz Tabulka 5), aby nebyla prozrazena konkrétni ¢isla o poétu pfijatych zadosti.
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Tabulka 5 — Kategorizace poctu prijatych zZddosti

Nazev kategorie Pocet prijatych Zadosti
A 0-25

B 26 - 50

C 51-75

D 76 - 100

E 101+

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1 Zhodnoceni grantového programu Dopravni bezpec¢nost

Jak bylo uvedeno v kapitole vyse, grantovy program Dopravni bezpe¢nost se zamétuje na

redukci poctu mist, kde hrozi riziko kolize chodct, cyklistti a automobilt.

O podporu dle aktudlné platnych podminek mohou Zzadat obce, neziskové organizace,
obCanska a zajmova sdruzeni a prispévkové organizace. Tabulka nize (viz Tabulka 6)

zobrazuje pocet obdrzenych a podpotfenych zadosti béhem let 2013-2018.
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Tabulka 6 — Dopravni bezpecnost - Pocet obdrzenych a podporenych Zadosti

Parametr 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet Zadosti B A A A A A

Meziro¢ni --- -40,48 | -24,00 | -21,05 | +6,67 | +18,75

zména (%)

Pocet 8 9 9 8 7 8
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni +125 | +0,00 |-11,10 | -12,50 | +14,29

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h)

Jak lze ztabulky vy¢ist, tak v grantovém programu Dopravni bezpecnost bylo pouze
V prvnim roce fungovani piijato vice jak 25 Zadosti. Ve zbyvajicich letech bylo vZdy pftijato
méné neZ 25 zadosti. Z uvaddénych mezirocnich zmén je patrné, Ze po prvnim roce prisel
tiiro¢ni propad Vv poctu piijatych zadosti, coz se zménilo az v roce 2017, kdy bylo pfijato o
7 % vice zadosti, nez v roce 2016. Rustovy trend pokracoval také v roce 2018. Pocet
podpotenych Zadosti se udrzuje na stabilni urovni, a to mirn¢ pod 10 podpofenymi zadostmi
rocné. Pomér podpotenych zadosti se pfiliS neliSi. V prvnich dvou letech fungovéni
grantového programu Dopravni bezpecnost bylo piijato nadprimérné mnozstvi zadosti,
ovsem pocet podpotenych projektt byl podobny, jako v néasledujicich letech, coz se odrazi
V niz§im poméru podpofenych projekti. Vyssi pocet piijatych zadosti v prvnim roce lze

pfipisovat na vrub existenci mensiho poctu grantovych programt.
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Analyza podpotfenych subjektli je Vv piipadé tohoto grantového programu jednoducha,
v 98 % byly podpoteny projekty, které podavaly obce. Zbyld dvé procenta (tedy jedna
podpotend zadost) ptipadaji na zakladni Skolu. 27 podpotenych projektii ptipada na mésta,
18 na vesnice a 3 na méstyse (a 1 na ZS z vesnice). Vysledek analyzy podpofenych subjektii

zobrazuje graf nize (viz Obrazek 5).

m Mésta m Vesnice = Méstys mZS

Obrazek 5 — Dopravni bezpeénvost — Prehled podporenych subjektit
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h)

V ptipadé zhodnoceni druht podpofenych Zadosti byly Zadosti rozdéleny do nésledujicich
kategorii: pfechody, radary, zastavky a chodniky, jiné. Do kategorie ,,pfechody* bylo
zatazeno zfizovani novych pfechodti, osvétlovani piechodd ¢i nova znaCeni piechodu.
Kategorie ,,radary* obsahuje zadosti, které se zamé&fuji na potizeni novych méticu rychlosti
a stim spojenych zmén dopravniho znaceni. ,,Zastavky a chodniky* obsahuji projekty
zamé&fujici se na budovani novych (pfedevSsim autobusovych) zastavek, instalaci
bezpecnostnich prvkl v okoli zastavek a s tim spojenymi stavebnimi upravami. V kategorii
»jiné“ pak lze nalézt zadosti, které se vénuji napiiklad instalaci zpomalovacich prah,
budovani stezek pro cyklisty ¢i pofizeni nového dopravniho znaceni bez vazby na dalsi ¢asti
projektu (tzn. nepatii sem projekty, které se zaméfuji na zménu dopravniho znaceni s vazbou

na vybudovani nové autobusové zastavky).
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Z grafu nize (viz Obrazek 6) lze vycist, ze nejvice podpofenych zadosti se zamétuje na
»prechody®, konkrétné se jedna o 23 projektti z celkovych 49 — tedy necela polovina. Druhou
nejpocetnéjsi kategorii jsou ,radary”, kdy bylo od roku 2013 podpoifeno 15 projektt
zabyvajicich se touto problematikou (to je cca 31 % ze vSech podpofenyh Zadosti). Nejmensi
definovanou skupinou jsou ,,zastavky a chodniky*, kdy byly podpofeny 4 projekty z této
oblasti. Na kategorii ,,jiné* pak pfipada zbylych 7 podpofenych projekti. Rozlozeni

podpotenych projekti odpovida rozlozeni ptijatych zadosti.

m Pfechody ® Radary = Zastavky a chodniky = Jiné

Obrdzek 6 — Dopravni bezpecnost — Druhy podporenych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h)

Vyvoj dle jednotlivych druhti v letech zobrazuje graf nize (viz Obrazek 7). Z grafu je patrné,
ze prevaha ,,pfechodli” nastala az v roce 2015, do té doby se dostavalo stejné podpory také
»radarim*. Naopak na zacatku pomérné mnoho projektt spadalo pod kategorii ,,jiné*, tyto
projekty ale postupem ¢asu z podporovanych naprosto vymizely, kdy od roku 2016 nebyl
podpoien zadny projekt z této kategorie. Naopak v poslednich dvou letech ptibylo projekti

Z oblasti ,,zastavky a chodniky*.
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Obrazek T — Dopravni bezpecnost — Vyvoj podporenych projektii dle druhii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h)

5.2 Zhodnoceni grantového programu Dopravni vychova

Jak bylo uvedeno vuvodu kapitoly, grantovy program Dopravni vychova podporuje
projekty, které maji za cil podpofit prevenci v oblasti dopravni vychovy déti a vytvofit tak u

nich ndvyky v této oblasti.
O podporu mohou zazadat obce, zakladni skoly, neziskové organizace, obCanska a zajmova

sdruzeni a pFispévkové organizace ¢i organizacni slozky Policie CR. Tabulka nize (viz

Tabulka 7) zobrazuje pocet obdrzenych a podpoienych zadosti béhem let 2013-2018.
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Tabulka 7 — Dopravni vychova - Pocet obdrzenych a podporenych Zadosti

Parametr 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet Zadosti B B B A B B

Meziro¢ni - +22,22 | -21,21 | -23,08 | +45,00 | -3,45

zména (%)

Pocet 8 10 9 11 7 9
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni +25,00  -10,00 | +22,22 | -36,36 | +28,57

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovéni dle (SKODA AUTO, 2019ch)

Z tabulky je patrné, ze do programu Dopravni bezpecnost bylo zasilano vice zadosti, nez do
GrP Dopravni vychova. Celkem v péti letech ze sledovaného obdobi bylo piijato 26-50
zadosti a pouze v jednom roce mén¢ nez 25 zadosti. Nejméné projektt bylo podpotreno
vroce 2017 a to 7, nejvice o rok diive a to 11. Celkem bylo béhem 6 let podpoieno 54
projektli. Vzhledem k tomu, Ze nejméné podanych zadosti a nejvice podpotenych projekt
bylo v roce 2016, tak také nejvyssi pomeér podpotfenych/piijatych projektl byl v témze roce.
Nejmensi pomér byl v roce 2017, kdy nebyla podpofena ani ¢tvrtina Zadosti. V praméru je

podpoieno 9 projektli rocné.

Pti analyze podpotenych subjektt byly subjekty rozdéleny do 3 skupin a to: spolky, zakladni
a matei'ské Skoly, obce. Skupina ,,Spolky* v piipadé této analyzy obsahuje napiiklad zapsané

spolky, nada¢ni fondy, obecné prospesné spolecnosti nebo domy déti a mladeze. Jak lze
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vycist z grafu nize (viz Obrazek 8), tak pravé skupina spolky je s 28 podpofenymi projekty
nejcastejsi skupinou podpofenych subjekti. V pomérné tésném zavésu pak jsou s 23
projekty matefské a zakladni Skoly. Nepiili§ ¢asto podpotenou skupinou v tomto grantovém
programu jsou obce, kdy béhem 6 let byly podpoteny pouze 3 projekty, které podavaly piimo

obce.

m Spolky = MS,ZS = Obce

Obrazek 8 — Dopravni vychovci — Prehled podporenych projektit
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019ch)

V ptipadé zhodnoceni druhii podanych zddosti byly stanoveny nésledujici kategorie:
program, hiisté, Skoleni, akce, jiné. Do kategorie ,,program* byly zatazeny Zadosti, které se
zamétuji na preventivni vzdélavaci a osvétové programy pro déti a dospélé. Kategorie
,hiisté* obsahuje zadosti, které se vénuji vybudovani ¢i renovaci dopravnich hiist. Za
»Skoleni* jsou oznaeny projekty, které cili na pedagogy ¢i preventisty a snaZi se je vzdélavat
Vv oblasti dopravni bezpecnosti a vychovy. Jako ,akce* je pak chapan projekt, ktery
podporuje dopravni vychovu v ramci jednodenni akce — naptiklad dopravni odpoledne. Za
,,Jin€* pak byl oznacen projekt, ktery se zabyval tvorbou filmovych spotli na téma dopravni

vychova. Rozlozeni podpotfenych projektii odpovida rozlozeni ptijatych zadosti.
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m Program m HFisté = Skoleni m Akce = Jiné

Obrazek 9 — Dopravni vychova — Druhy podporenych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019ch)

Z grafu (viz Obrazek 9) vyplyva, ze vétsina podpofenych projektt se zabyva vzdélavacimi
a osveétovymi programy pro déti a dospé€lé. Pro zndzornéni zmiiime projekty jako ,,Dozij se
dvaceti®, ,,Bezpe¢né na hfisti i na silnici®, nebo ,,Hrou k bezpe¢i na cestdch zivotem*.
Celkem se jedna o 37 projektii z 54. Devét projektt pak spada pod kategorii ,,hiisté*, 4 pod

kategorii ,,Skoleni®, 3 pod kategorii ,,akce* a 1 projekt byl oznacen jako ,,jiny*.

Vyvoj dle jednotlivych druhi v letech zobrazuje graf nize (viz Obrazek 10). Z grafu je
patrné, Ze pfedevsim v prvnich letech nebyla ptfevaha projektl z kategorie ,,program® tak
vyrazna, jako v letech nasledujicich. Pfedev§im v roce 2016 bylo podpofeno vyrazné vyssi
mnozstvi zadosti z kategorie ,,program*, nez z ostatnich kategorii. V prvnich letech lze
vysledovat vyssi pocet projekttl z oblasti vystavby a renovaci dopravnich hfist, ov§em od
roku 2015 byl jiz podpoten vzdy jen 1 projekt z této kategorie ro¢né. Také lze vysledovat,
ze posledni projekt z kategorie ,,akce* se uskutecnil v roce 2016 a od této doby zadny

podobny projekt podpoien nebyl.
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Obrazek 10 — Dopravni vychova — Vyvoj podporenych projektii dle druhii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019ch)

5.3 Zhodnoceni grantového programu Technické vzdélavani

Grantovy program Technické vzdélavani (také Popularizace technického vzdélavani na ZS)
podporuje projekty, které se zamétuji na popularizaci techniky a technického vzd€lavani na

zakladnich Skolach.

O podporu mohou zazadat zakladni Skoly, neziskové organizace, obCanskd a zajmova
sdruzeni, ptispévkové organizace ¢i spolky. Tabulka nize (viz Tabulka 8) zobrazuje pocet

obdrzenych a podporenych zadosti béhem let 2013-2018.
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Tabulka 8 — Popularizace technického vzdéliavani - Pocet obdrzenych a podporenych Zadosti

Parametr 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet zadosti | C B C B C C

Meziro¢ni == -28,33 | +23,26 | -35,85 | +52,94 | -9,62

zména (%)

Pocet 8 11 13 10 10 11
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni +37,50  +18,18  -23,08 | +0,00 | +10,00

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019i)

Z tabulky je patrné, Ze pocet piijatych Zadosti je proménlivy. V péti prvnich sledovanych
obdobich se pravidelné stiidaji kategorie C a B. Priimérna meziro¢ni zména v poctu piijatych
zadosti ¢ini 30,00 %, cozZ je o 7 % vice nez u Dopravni vychovy a o necelych 8 % vice nez
u Dopravni bezpecnosti. Nejvice zaddosti bylo piijato v prvnim roce fungovani grantového
programu, nejméné v roce 2016. Nejvyssi pocet podpotenych projekti byl v roce 2015, kdy
bylo podpoteno 13 zadosti, nejméné zadosti bylo podpoteno v roce 2013 a to 8. Vzhledem
Kk tomu, Ze nejvice zadosti bylo pfijato v prvnim roce a v tomto roce byl také podpoien
nejnizsi pocet projektt, pak byl logicky nejnizs$i pomér podpoifenych zadosti K poétu

podanych zadosti v tomto roce. Nejvyssi pomér podpotenych Zadosti byl v roce 2016.

Pti analyze podpoienych subjektti byly podpotené subjekty rozdéleny do 4 skupin a to:
matefské a zakladni skoly, stfedni Skoly, spolky a obce. Skupina ,,Spolky* v ptipad¢ této
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analyzy obsahuje naptiklad zapsané spolky, nada¢ni fondy, obecné prospésné spolecnosti
nebo domy déti a mladeze. Z grafu (viz Obrazek 11) je patrné, Ze nejpocetnéjsi tispéSnou
skupinou zadateld jsou ,,zakladni (a matetské) skoly*, cozZ je vzhledem k zaméfeni tohoto
grantového programu piedpokladany vysledek. Jako zajimavost 1ze naopak chépat to, Ze
jedinymi uspé$nymi zadateli nejsou prave pouze zakladni skoly a ptipadné organizace, které
propaguji technické vzdelavani na zakladnich Skolach, ale také naptiklad stfedni Skoly. To
je zpusobeno tim, Ze byly podpoteny stfedni Skoly, které maji také spolecné prostory se
zakladnimi Skolami (Gymnéazium Mnichovo Hradist€), popiipad€é nabizeji vyuziti svych

prostor zaktim zakladnich Skol. Tyto projekty tvoii necelych 10 % realizovanych projekti.

mMS,zZ5 =SS mSpolky m Obce

Obrazek 11 — Popularizace tecvhnického vzdeélavani — Prehled podporenych subjektii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019i)

V ptipad¢ analyzy druhli podanych Zadosti byly stanoveny nasledujici kategorie: krouzky,
vyuka, dilny a jiné. Do kategorie ,,krouzky* byly zatazeny Zadosti, které se zamétuji na
volnocasové vzdélavani déti v oblasti techniky. Kategorie ,,vyuka“ obsahuje Zadosti, které
se vénuji popularizaci technického vzdélavani. Za ,,dilny* jsou oznaceny projekty, které se
veénuji modernizaci ¢i vybudovani Skolnich dilen. Jako ,,jiné* jsou pak oznaceny projekty,
které se napiiklad vénuji vzdélavacim programiim pro ziky ZS a jsou vedeny externimi

subjekty. Rozlozeni podpotenych projekti odpovida rozloZeni piijatych zadosti.
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Z grafu nize (viz Obrazek 12) je patrné, ze nejvétsi skupinu tvoii projekty z kategorie
»vyuka®“. Ty tvoii 60 % vSech podpotenych projekti. Jednd se o veelku logicky vysledek
vzhledem k zaméteni grantového programu a jiz zmiovanému vysledku analyzy aspésnych
zadatelt, kdy MS, ZS a SS tvoii tfi &tvrtiny t&chto subjektii. Druhou nejpodetnéjsi skupinou
podpotenych zadosti jsou ,,krouzky*, které tvoii zhruba ¢tvrtinu realizovanych projekta. 7
projektt z 63 podporenych spada do kategorie ,,dilny*“. A 3 projekty pak byly oznaceny jako

,,jiné“ a tvori tak necelych 5 % vSech podpotenych zadosti.

m Krouzky = Vyuka = Dilny mJiné

Obrdzek 12 — Popularizace technického vzdeélavani — Druhy podporenych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019i)

Vyvoj dle jednotlivych druhti v letech zobrazuje graf nize (viz Obrazek 13). Z grafu je
patrné, ze predev$im v prvnich letech byla pfevaha kategorie ,,vyuka“ nad ostatnimi
kategoriemi vyrazna. Dale lze vycist, ze do roku 2017 nebyl podpoien ani jeden projekt
z kategorie ,,jiné“. Stejné tak do roku 2015 nebyl podpofen ani jeden projekt z kategorie
,»dilny*, ale hned o rok pozd¢ji byly podpofeny 3 projekty z této kategorie. Z grafu je také
mozné vypozorovat, ze od roku 2014 do roku 2017 klesal pocet podpoienych projekti
z kategorie ,,vyuka®“. Tento trend se zvratit v poslednim sledovaném roce, kdy bylo

podpoieno 6 projekti oproti 4 v roce 2017.
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Obrazek 13 — Popularizace technického vzdélavani — Vyvoj podporenych projektii dle druhii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019i)

5.4 Zhodnoceni grantového programu Region bez bariér

Region bez bariér slouzi predev§im neziskovym organizacim, obcim a ptispévkovym
organizacim, a to k realizaci projektu, které si kladou za cil minimalizovat pocet mist, které

omezuji hendikepované a projekttl, které zkvalitiuji Zivot postizenych osob.

Z tabulky nize (viz Tabulka 9) Ize vy¢ist, Ze je mozné obecné Fici, Ze pocet piijatych zadosti
roste. Kromé poklesu mezi prvnimi dvéma sledovanymi obdobimi je moZzné sledovat
kazdoro¢ni nariist v poctu ptijatych zadosti. Nejrazantnéj$i zména nastala mezi roky 2016 a
2017, kdy bylo mezirocné piijato o 50 % vice Zadosti. Nejmensi pocet zadosti do tohoto
grantového programu bylo zaslano v roce 2015. Naopak nejvice piihlaSenych projekta
pripada na rok 2018. Primérnd mezirocni zména byla 22,33 %. Pocet podpoienych zadosti
se béhem let pohybuje v rozmezi od 8 do 12. Nejvice zadosti bylo podpoteno v roce 2017 a
to konkrétné 12. Nejméné pak v 1. roce fungovani grantového programu a to 8. Primérné
bylo v uplynulych letech podpoteno 9,8 zadosti. Median pak ¢inni 9 zadosti. Nejvyssi pomeér
poctu podporenych zadosti k poctu pfijatych zadosti bylo v roce 2015 — to Ize pricist na vrub
snizeni poctu piijatych zadosti a zaroven mirnému zvysSeni poc¢tu podporenych zadosti (o

v

nartistem poctu pfijatych zddosti (mezirocné +16,67 %, nejvyssi celkovy pocet piijatych
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zadosti Vv historii) a mirnym snizenim poc¢tu podpotenych zadosti (o -1, tj. -8,3 %), ackoliv

se stale jednalo o nadprimeérny pocet podpoienych zadosti.

Tabulka 9 — Region bez bariér - Pocet obdrzenych a podporenych Zddosti

Parametr 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet zadosti A A A B B
Meziroéni -17,39 +5,26 +50,00 +16,67

zména (%)

Pocet 8 9 9 12 11
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni +12,5 +0,0 +33,3 -8,3

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019j)

Pfi analyze podpotenych subjekti byly subjekty rozdéleny do 3 skupin — organizace, Skoly
a obce. Z grafu nize (viz Obrazek 14) je patrné, Ze nejcastéji podpoienou skupinou subjekti
byly ,,organizace* — tzn. spolky, tustavy, charity. Jmenovat mizeme naptiklad Jistoty
Domova, Centrum Orion, Farni charitu Ceska Lipa nebo Apropo Ji¢in. Druhy nejéast&j$im
typem podpotenych subjekti jsou ,,0bce*. Po dobu fungovani tohoto grantového programu
bylo podpoieno 12 Zadosti od obci. Mezi tyto obce se fadi naptiklad mésta Solnice, Vrchlabi
nebo Rychnov nad Knéznou. Zhruba 6 % podpotenych subjekti pak spada do skupiny
,,8koly*. Konkrétné se jedna o MS a ZS specialni NONA, Gymnéazium Dr. Josefa Pekaie a
ZS a MS Trivium Plus.
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m organizace mobce = Skoly

Obrazek 14 — Region bez bariér - Prehled podporenych subjektil
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019j)

Pro zhodnoceni druhu podpoifenych Zadosti byly tyto Zadosti rozdéleny do 3 kategorii —
stavby, projekty, akce. Do kategorie ,,stavby* spadaji pfedev§im bezbariérové tipravy budov.
Kategorie ,,projekty* obsahuje dlouhodobéjsi projekty, které se zamétuji na praci ¢i pomoc
hendikepovanym osobam. Mezi projekty, které spadaji do této kategorie, patii napiiklad
projekt ,,Bofime bariéry* od Jistot Domova, ,,Takovy normalni Zivot* od PFERDY nebo
,Pfeprava imobilnich osob* od Socidlnich sluzeb mésta Rychnov nad KnéZnou. Tteti
kategorie — akce — pak obsahuje podpofené zadosti, které se snazi pomoci hendikepovanym
osobam kratkodobou udalosti. Jmenujme naptiklad ,,Handy Cyklo Maraton® nebo
,,Benefi¢ni pfedstaveni Apropa Ji¢in“. Jak zobrazuje graf nize (viz Obrazek 15), tak nejvice
podpoienych projektd spada do 1. kategorie — stavby. Za 5 let, co tento grantovy program
existuje, bylo podpofeno 22 zadosti spadajicich do této kategorie. To piedstavuje zhruba
45 % ze vsech podpotenych zadosti. V pomérné t€sném zaveésu jsou pak projekty z druhé
kategorie. Téch bylo podpoifeno 19 (tj. cca 39 %). Nejméné podpoienych zadosti spada do
3. kategorie (akce) a to 8. To je zhruba 16 % vSech podpofenych projektd. Rozlozeni

podpotenych projektd odpovidé rozlozeni ptijatych zadosti.
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m Stavby = Projekty = Akce

Obrazek 15 — Region bez bariér — Druhy podporenych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019j)

V grafu nize (viz Obrazek 16) lze sledovat vyvoj poétu podpotenych zadosti dle druht
Vv letech 2014 az 2018. Z grafu lze vycist, Ze je podpora projekti dle druht v tomto
grantovém programu pomérné variabilni. Naptiklad u ,,akci* je mozné vypozorovat, ze
v prvnich letech byl pocet podpofenych zadosti nizky (1 a 0 podpofenych Zzadosti),
aby nasledné v roce 2017 byly podpoteny 4 zadosti tohoto druhu. Mezi zadostmi spadajicimi
mezi ,,stavby* a ,,projekty* lze pozorovat stfidani ,,pozic jednicky®, kdyz vice Zadosti
z kategorie ,,stavby* bylo podpoteno v roce 2014, 2015 a 2017. Naopak vice podpofenych
projektt druhu ,,projekty bylo v roce 2016 a 2018. Nejvyssi rozdil mezi témito dvéma druhy
byl hned prvni rok, kdyz ¢inil 3 (pocet projekty druhu ,,stavby* byl 5 a pocet projekt druhu
»projekty* byl 2). Primérny pocet podpotfenych Zadosti typu ,,stavby* je 4,4 rocné. U typu

»projekty* se pak primér pohybuje lehce pod 4 zddostmi ro¢né.
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Obrazek 16 — Region bez bariér — Vyvoj podporenych projektit dle druhii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019j)

5.5 Zhodnoceni grantového programu SKODA détem

SKODA détem je grantovy program, ktery se zaméiuje predeviim na pomoc socialné
znevyhodnénym détem a détem s uméleckym nebo sportovnim talentem. O podporu v ném
mohou zadat naptiklad neziskové organizace, sdruzeni, spolky, obce, Skoly ¢i ptispévkove

organizace.
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Tabulka 10 — SKODA détem - Pocet obdrzenych a podporenych Zadosti

Parametr 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet zadosti C B C D C
Meziro¢ni --- -33,93 +86,47 +15,94 -325

zména (%)

Pocet 12 12 14 15 12
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni --- +0,0 +16,0 +7,1 -20,0

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019Kk)

Pfi pohledu na tabulku vyse (viz Tabulka 10) je patrné, ze nejnizsi pocet zadosti byl piijat
v roce 2015. Nejvice v roce 2017. Vyvoj poctu piijatych Zadosti se mezi lety 2014 a 2018
zna¢né lisil. Lze najit rok, kdy pocet piijatych Zadosti mezirocné stoupal az takika o 90 %
(rok 2016), stejn¢ tak lze vysledovat roky, kdy pocet piijatych zadosti klesl o tfetinu (roky
2015 a 2018). Primérnd meziro¢ni zména V poctu piijatych zadosti ¢ini 42,21 %. Tuto
volatilitu lze ptipsat na vrub podobnosti tohoto grantového programu a programu Tady jsem
doma (napftiklad pii podpote sportovni ¢innosti mladeze), kdy je mozné jisté projekty dle
jejich vlastnosti zafadit do obou téchto programii. Pocet podpotfenych projektl je
v celkovych ¢islech na pomérné stabilni Grovni. Hned tfikrat je mozné pozorovat hodnotu
,»12%. Pouze ve dvou letech bylo podpofeno vice jak 12 projektd. V roce 2017 to bylo 15. O
rok dfive 14. Primérny pocet podpotenych zadosti byl 13, median pak 12.
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Z grafu nize (viz Obrazek 17) je patrné, Ze suverénné nejcastéjSimi podpofenymi subjekty
jsou ,,spolky* (pod tuto skupinu byli pfi této analyze zafazeni naptiklad ob¢anska sdruzeni,
télovychovné jednoty, zapsané spolky, nada¢ni fondy ¢i o. p. s.). Tito Zadatelé tvoii takika
70 % vSech uspé$nych zadateld. Druhou nejvétsi skupinou jsou ,,Skoly*, které za 5
sledovanych let realizovaly 9 projektti za podpory SKODA AUTO. Za stejny ¢asovy usek
uspésné pozadaly o podporu 2 ,,0bce. Do kategorie ,,jiné*“ byli vramci této analyzy
zatazeny naptiklad Oblastni nemocnice Mlad4 Boleslav & Odbory KOVO MB. Zadatelé
Z této kategorie dosahli na stejnou podporu jako Skoly — tedy 9 uspésnych projekti.

m spolky = 3koly = obce mjiné

Obrdzek 17 — SKODA détem —vPi’ehled podporenych subjektii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019k)

Pii hodnoceni, na co plynuly prostiedky z grantového programu SKODA détem, byly
realizované projekty rozdéleny do 4 skupin — sport, kultura, znevyhodnéni a volnocasové
aktivity. Do prvni zmiflované kategorie patii naptiklad pfispévky na soustfedéni a ucasti na
soutézich, organizaci sportovnich akei ¢i vybaveni pro mladeznicka druzstva. Do ,,kultury*
byly zatazeny projekty zaméiujici se naptiklad na podporu ucasti na péveckych soutézich,
kulturni akce ¢i vzdélavaci projekty v oblasti kultury. Do kategorie ,,znevyhodnéni® spadaji
projekty, které se vénuji znevyhodnénym, postizenym ¢i nemocnym détem. Napiiklad
benefi¢ni udalosti, projekty, které se zaméetuji na praci s nadanymi zaky ¢i asistencni sluzby.
Do posledni zmitiované kategorie — volnocCasové aktivity — patii naptiklad ptispévky na

organizace letnich a pfiméstskych tabortli, krouzki ¢i organizované vikendové aktivity.
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Z grafu nize (viz Obrazek 18) je mozné vycist, Ze nejvétsi kategorii podpofenych projekti
jsou ,,znevyhodnéni®, které tvoii takika polovinu vSech uspéSnych projekti. O polovinu
méng, tedy 15, GspésSné realizovanych projektl spada do kategorie ,,volnocasové aktivity*.
Zhruba 20 % projekti pak spadd do kategorie ,.sport“. Nejmensi kategorii pak tvori

»Kultura®. Tato kategorie za 5 let fungovani grantového programu ziskala podporu na 8

projektl. Rozlozeni podpotenych projektt odpovida rozloZeni ptijatych zadosti.

£

m Znevyhodnéni = Vonocasové aktivity = Sport = Kultura

Obrizek 18 — SKODA détem — Druhy podporenych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019k)

Graf niZe (viz Obrazek 19) zobrazuje vyvoj podpotenych zadosti ve sledovanych letech dle
jednotlivych kategorii. Z grafu je mozné vy¢ist, ze ackoliv celkové tvofi projekty z kategorie
»znevyhodnéni zhruba polovinu vSech podpotenych projektt, tak v roce 2016 byly az na
délené treti pozici v uspé$nosti projekti. A to na ukor projektl z kategorii volnocasové
aktivity a sport. Od roku 2014 do roku 2017 lze pozorovat inverzni vztah mezi projekty
z téchto tii kategorii. Pokud rostl pocet podpoifenych projekti z kategorie ,,znevyhodnéni®,
tak klesal pocet uspé€snych projektt z kategorii ,,sport a ,,volnocasové aktivity* a opacné.
Za zminku stoji také to, ze v roce 2015 nebyl podpoten ani jeden projekt, ktery by spadal do
kategorie ,kultura“ a to navzdory tomu, ze naptiklad v roce 2018 se jednalo o druhou

vvvvvv

vycist, ze v roce 2014 mély projekty z kategorie ,,znevyhodnéni® nadprimérnou uspésnost

87



podpory a to rovnych 75 % (primérna podpora vcetné roku 2014 je 46 %, bez roku 2014
pak 40 %).
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Obrazek 19 — SKODA détem — Vyvoj podporenych projekti dle druhii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019Kk)

5.6 Zhodnoceni grantového programu Tady jsem doma

Poslednim hodnocenym grantovym programem je program Tady jsem doma. V ném mohou
ziskat podporu projekty, které jsou spolecensky prospésné nebo se zaméiuji na volnocasové
aktivity, které slouzi k podpofe soudruznosti mistnich komunit. Mezi Zadatele se mohou
zafadit obCanskd a z4jmové sdruzeni, spolky, sportovni oddily, obce ¢i neziskové

organizace.
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Tabulka 11 — Tady jsem doma - Pocet obdrzenych a podporenych zZdadosti

Parametr 2014 2015 2016 2017 2018
Pocet zadosti D D D E E
Meziro¢ni --- -9,52 +27,63 +8,25 +56,19

zména (%)

Pocet 22 18 27 25 25
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni -18,18 +50,00 | -7,41 +0,00

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019I)

v

v roce 2015, nejvice v roce 2018. Vyvoj poctu piijatych Zadosti mezi lety 2014 a 2018
vykazoval, vyjma roku 2015, rostouci trend, kdyZ nejvyssi meziro¢ni zménu lze vysledovat
mezi lety 2017 a 2018, kdy cinila vice jak 50 %. Primérna meziro¢ni zména ¢ini 25,4 %.
Pocet podpoienych projekti se v celkovych ¢islech se pohybuje mezi 18 (2015) a 27 (2016).
Dvakrét je mozné pozorovat hodnotu ,,25%. Primérny pocet podpotfenych Zadosti byl 23,4,
median pak 25. V prvnich c¢tyfech sledovanych letech se primérny pocet podpotfenych
zéadosti pohyboval kolem podobné hodnoty, Vv poslednim roce pak dochézi k vyraznéjSimu

poklesu tohoto ¢isla, a to predevsim z ditvodu razantniho nartistu poctu piijatych zadosti.

Pti analyze uspéSnych Zadatelll byly subjekty rozdéleny do 3 skupin — spolky, obce a jiné.

Mezi ,,spolky* pro ucel této analyzy patii naptiklad zapsané spolky, zapsané Ustavy, sbory
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dobrovolnych hasict ¢i télovychovné jednoty. Do kategorie ,,jiné* pak spadaji napiiklad
hospice ¢i Odbory KOVO MB. Z grafu nize (viz Obrazek 20) Ize vycist, Ze jednoznaéné
realizovaly 101 z nich. Jedna se tak celkem o 86 % vSech podpofenych zadosti. Zbytek
zadosti piipada na ,,obce“ a ,,jiné“ subjekty. 10 projekti spada pod ,,0bce, 6 pod ,,jiné*
subjekty (. 9, respektive 5 % zadatelll).

m spolky ® obce = jiné

Obrazek 20 — Tady jsem doma - Piehled podporenych subjektii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019I)

Pti hodnoceni druhu podpotenych Zadosti byly tyto zadosti rozdéleny do 5 kategorii —
kultura, sport, socialni projekty, volnocasové aktivity, jiné. Do kategorie ,,kultura® se radi
projekty, jako naptiklad Pojizersky folklorni festival, ValeCovské slavnosti, Tynist'ské
louceni s Iétem nebo oslavy vyro¢i obce. Do kategorie ,,sport* patii naptiklad Horolezecky
festival Cesky raj, podpora mladeznického sportu nebo charitativni sportovni akce. Do dalsi
kategorie — socialni projekty — byly zafazeny projekty jako Cista feka Jizera, Asistenéni a
tisnova péfe Andél na drat€¢ nebo DéEtské hiiste pro Détské centrum v Mladé Boleslavi.
Kategorie ,,volnoCasové aktivity” obsahuje projekty jako napiiklad stanové tabory,
vikendové krouzky ¢i ptispévek na podporu Junéka. Do posledni stanovené kategorie se fadi
projekty jako vybudovani stezky k vyro¢i autovyroby ve Vrchlabi ¢i ptispévek na

vybudovéni rozhledny.
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Z grafu nize (viz Obrazek 21) je zfejmé, ze nejveétsi kategorii podpoienych zadosti tvori
»sportovni projekty. Jedna se o 49 % vsech podpofenych zadosti od roku 2014 do roku
2018. Druhou nejpocetnéjsi kategorii tvoii projekty se zaméfenim na ,,kulturu®. Jedna se o
31 projekti (tj. 26 %). Projekty spadajici do kategorie ,,socidlni projekty* tvoii zhruba 7 %,

,volnoc¢asové aktivity” 15 % a ,,jiné* projekty pak pfiblizné 3 %. RozloZeni podpoienych

projekt odpovida rozlozeni piijatych Zadosti.

4

m kultura msport = socialni projekty ® volnocasové aktivity = jiné

Obrazek 21 — Tady jsem doma — Druhy podporenych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019I)

Graf nize (viz Obrazek 22) zobrazuje vyvoj poctu podpotenych projektt dle druht v letech
podpoienych projekti je ,,sport™ a to po celou dobu existence tohoto grantového programu.
Nejvyraznéjsi rozdil mezi timto a ostatnimi druhy je vidét v roce 2017, kdy bylo podpoteno
projekty. Z grafu je také patrné to, co prozrazuje tabulka vyse (viz Tabulka 11), a to Ze
nejnizsi pocet podpotenych projektt byl v roce 2015 a to 18. Od tohoto roku pak Ize sledovat
meziro¢ni nartust u tfi nejvetSich kategorii (sport, kultura a volnocasové aktivity).
V poslednim sledovaném roce Ize také vypozorovat vyraznéjsi uspésnost projektt druhu
»socidlni projekty®, kdyz byl v roce 2018 podpoten historicky nejvyssi pocet (4) projektl
tohoto druhu. Pomérné stabilni mnozstvi projektu spada do druhu ,,jiné*, kdy byva vétSinou

podpoten 1 projekt tohoto druhu (kromé roku 2017, kdy nebyl podpoten ani jeden).
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Obrazek 22 — Tady jsem doma — Vyvoj podporenych projektii dle druhii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019I)

5.7 Shrnuti zhodnoceni jednotlivych grantovych programi

V kapitolach vyse (5.1 az 5.6) dochazelo ke zhodnoceni jednotlivych grantovych programu.
Tato kapitola si klade za cil shrnout a okomentovat poznatky, které byly ve zminovanych
kapitolach zkoumany detailnéji a utvofit tak celkovy piehled o vyvoji grantovych programti

po celou dobu jejich existence.

V této kapitole je pro zhodnoceni poctu pfijatych zadosti navrzeno jiné kategorizovani, nez
v pfedchozich kapitolach. Informacemi o poctu Zzadosti obdrZenych v jednotlivych letech
SKODA AUTO disponuje. Vzhledem k citlivosti této informace byly oviem stanoveny
kategorie, tak jak popisuje tabulka nize (viz Tabulka 12), aby nebyla prozrazena konkrétni

¢isla o poctu ptijatych zadosti.
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Tabulka 12 — Kategorizace poctu prijatych Zadosti pro celkovy pirehled

Nazev kategorie Pocet prijatych Zadosti
F 0-150

G 151 - 200

H 201 - 250

I 251 - 300

J 301+

Zdroj: vlastni zpracovani

Historie grantovych programi SKODA saha do roku 2013, kdy byly spustény programy
Dopravni bezpe¢nost, Dopravni vychova a Technické vzdélavani. O rok pozdéji navazaly
zbylé 3 programy — Region bez bariér, SKODA détem a Tady jsem doma. Tabulka niZe (Viz
Tabulka 13) zobrazuje vyvoj poctu piijatych zadosti do vSech grantovych programii v daném
roce, mezironi zménu v poctu piijatych zadosti, pocet podpofenych zadosti a mezirocni
zménu poctu podpofenych zadosti. Z tabulky je patrné, Ze po prvnim roce, kdy byly aktivni
pouze 3 programy, doSlo k masivnimu navySeni jak poctu pfijatych Zadosti, tak k poctu
podpotenych zadosti. Bylo pfijato vice jak dvojndsobné mnozstvi zadosti (coz by odpovidalo
dvojnasobnému mnozstvi grantovych programl) a podpofeno bylo dokonce tfikrat vice
projektl nez v roce piedchozim. Pokud je pozorovan pocet zadosti, je mozné zjistit, ze v roce
2015 doslo k poklesu poctu ptijatych zadosti. Od tohoto roku ovSem pocet ptijatych zadosti
kazdoro¢né (po dobu 3 let) roste. Primérnd meziro¢ni zména v poctu ptijatych zadosti je

32,40 % (tuto hodnotu vyrazné ovliviiuje vyrazna mezirocni zména mezi prvnimi roky),
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median pak ma hodnotu 11,22 %. Jak jiz bylo zminéno vyse, tak mezi prvnimi roky doslo
k vyraznému navyseni poctu podpofenych projektii a to z 24 na 72. V nasledujicich letech
jiz je pak pocet podpotenych zadosti pomérn¢ stabilni a pohybuje se mezi 70 a 79. Vzhledem
k tomu, ze od roku 2015 stabilné roste pocet piijatych zadosti a zaroven zistava obdobny

pocet podpotenych zadosti, tak 1ze sledovat snizujici se podil podporenych zadosti.

Tabulka 13 - Celkovy prehled — Pocet obdrzenych a podporenych Zadosti

Parametr 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet zadosti | F | H | J J

Mezirocni --- +104,65 | -12,87 | +10,90 | +22,35 | +11,22

zména (%)

Pocet 24 72 70 79 76 76
podporenych

Zadosti

Meziro¢ni +200,00 | -2,78 | +12,86  -3,80 | +0,00

zména (%)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h, 2019ch, 2019i, 2019j, 2019k a 2019I)

Celkem bylo béhem 6 let existence grantovych programti piijato 1537 zadosti, z nichz 397
bylo podpoteno (tj. 25,83 %).

Pokud ptedpokladame, ze pocet Zadosti je linearni funkce (coz lze z dostupnych dat, vyjma
roku 2014, odhadovat), pak l1ze predikovat, ze v roce 2019 bude obdrzeno 382 zadosti do
grantovych programii SKODA AUTO. Vysledky predikce zobrazuje graf nize (viz
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Obrazek 23). U tohoto vypoctu je nutné brat v potaz, ze je k dispozici nizky pocet vstupnich

hodnot a nepiisuzovat vysledki piespiiliSnou vahu.
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Obrazek 23 — Vyvoj poctu prijatych Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani

Z dlouhodobého priméru podilu poctu zadosti jednotlivych grantovych programi a
celkového poctu prijatych Zadosti lze odvodit, jaké mnoZzstvi Zadosti lze ocekavat
v jednotlivych grantovych programech vroce 2019. Na zadost SKODA AUTO jsou
uvadény pouze orientacni udaje. Lze zjistit, ze do grantového programu Tady jsem doma
pfichazi v priméru dvé pétiny veskerych zadosti, do SKODA détem a PTV piiblizn& 1 pétina
a do RBB, DOB a DOV pak zbyvajicich 20 % zadosti. Pii ur€ovani dlouhodobého podilu
nebylo pocitano s rokem 2013, kdy nebyly spustény vSechny grantové programy a dochazelo
tak ke zkreslovani vysledkt. Na zaklad€ vyse uvedenych podilt 1ze ur€it ptiblizné vysledky,
které zobrazuje tabulka nize (viz Tabulka 14). Tedy — celkovy zjistény pocet piijatych
zadosti (tj. 382) je tvofen 153 zadostmi v TJD, 76 v SAD, 26 v RBB, 76 v PTV, 26 v DOV
a 25 v DOB (pocet zadosti je tvofen na zaklad¢ orienta¢nich tdaja a skute¢n¢ odhadované

udaje se mohou lisit).
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Tabulka 14 - Odhadovany pocet prijatych Zadosti v jednotlivych grantovych programech v roce 2019

Grantovy program Orienta¢ni ocekavany pocet prijatych

Zadosti v roce 2019

TJD 153
SAD 76
RBB 26
PTV 76
DOV 26
DOB 25
Celkem 382

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf nize (viz Obrazek 24) zobrazuje, kdo byli v letech 2013 az 2018 nejuspesnéjsi zadatelé.
uspesnych zadateli o podporu. Celkem se jednd o 221 tuspéSnych zadatelt (55,67 %).
Druhou nejpocetnéjsi skupinu usp&$nych adateld tvoii ,.8koly* (MS, ZS a SS) s83
realizovanymi projekty (20,91 %). V tésném zavésu se 78 uspésnymi projekty (19,65 %)
jsou ,,obce*. Do kategorie ,,jiné* patii naptiklad projekty nemocnic nebo Odbora KOVO.

Celkem do této kategorie bylo zatazeno 15 projekt (3,78 %).
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m Spolky = Skoly = Obce uJiné

Obrazek 24 — Prehled podporenych subjektii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h, 2019ch, 2019i, 2019j, 2019k a 2019I)

Rozdé&leni jednotlivych Zadatela dle jednotlivych grantovych programl zobrazuje graf nize
(viz Obrazek 25). Z grafu je patrné, Ze nejuniverzalngjsimi zadateli jsou ,,0bce”, které maji
podpoiené projekty v kazdém grantovém programu (nejvice v Dopravni bezpecnosti
Vv obcich, nejméné — tj. 2 — ve SKODA détem). ,,Skoly* vyuZivaji predeviim podporu
vV ramci grantového programu Popularizace technického vzdélavani a také v Dopravni
vychové. Naopak Uspé$né nezrealizovaly Zadny projekt z grantového programu Tady jsem
doma. Vzhledem k tomu, ze ,,Spolky* realizuji vice jak polovinu podpofenych projektt, tak
1ze pozorovat pomérn¢ vysokou uspésnost ve skoro vSech grantovych programech (mimo
Dopravni bezpe¢nosti v obcich). Nejvyrazngji se ,,Spolky* prosazuji v grantovém programu
Tady jsem doma, kdy realizovaly na 101 projektt (tj. téméf 90 % vSech projektl v daném
programu). Nejlepsi usp&snost ze viech zadateld si pfipisuji také v programech SKODA
détem, Region bez bariér a Dopravni vychova. V programu Popularizace technického
vzdélani v Gispénosti zaostavaji za ,8kolami®. Zadatelé z kategorie ,jiné“ jsou Usp&sni

pouze v kategoriich SKODA détem a Tady jsem doma.
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Obrazek 25 — Rozdéleni uspésnych Zadatelii dle grantovych programii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h, 2019ch, 2019i, 2019j, 2019k a 2019I)

Pfi snaze o zhodnoceni druhu podporovanych zadosti doslo k syntéze diive stanovenych
kategorii pro jednotlivé grantové programy. Po tomto zjednoduSeni bylo stanoveno 8
obecnych kategorii. Tabulka nize (viz Tabulka 15) zobrazuje, co ktera kapitola obsahuje ze
diive stanovenych kategorii. Obsah jednotlivych obecnych kategorii je stanoven na zaklad¢
subjektivniho hodnoceni. Je totiZ velmi obtizné urcit ,,spravnou kategorii, vzhledem
k tomu, Zze nékteré projekty maji piesahy do vice kategorii (jako napiiklad projekty
z kategorie ,,Akce* v grantovém programu RBB, které by se daly zaradit do kategorii jako

socialni projekty, kulturni akce ¢i volnoéasové aktivity).
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Tabulka 15 - Obsah obecnych kategorii

Nazev Obsah — tj. nazev ptuvodni kategorie (grantovy

kategorie program)

Stavby Pfechody (DOB), Zastavky a chodniky (DOB),
Stavby (RBB)

Bezpecnost Radary (DOB), Hfist¢ (DOV), Akce (DOV)

Vzdélavani Program (DOV), Skoleni (DOV), Vyuka (PTV),
Dilny (PTV), Jiné (PTV)

Volnocasové Krouzky (PTV), Volnocasové aktivity (SAD),

aktivity Volnocasové aktivity (TJD)

Socialni Projekty (RBB), Znevyhodnéni (SAD), Socidlni

projekty projekty (TJD)

Kultura Kultura (SAD), Kultura (TJD), Akce (RBB)

Sport Sport (SAD), Sport (TJD)

Jiné Jiné (DOB), Jiné (DOV), Jiné (TJD)

Zdroj: vlastni zpracovani
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Kategorie ,,stavby* obsahuje projekty, které se vénuji zvySovani bezpecnosti v dopravnim
provozu stavbou novych staveb (budovani pfechodu, zastavek, chodnikll) a zvySovanim
bezbariérovosti budov. Do kategorie ,,bezpecnost® byly zatazeny projekty, které zvysuji
bezpecnost v dopravnim provozu preventivnim zpusobem (radary), vénuji se bezpe¢nosti
déti v dopravnim provozu (détska htisté, dopravni odpoledne apod.). Jako ,,vzdélavani* byly
oznaceny projekty, které se vénuji vzdeélavani mladistvych v oboru dopravni bezpecnosti,
Skoleni dospélych v téze oblasti, zvySovani manualni zru¢nosti a technické zdatnosti déti.
Do ctvrté kategorie (VolnoCasové aktivity) byly zafazeny projekty, které zvysuji manualni a
technickou zdatnost déti mimoskolni formou vzdélavani ¢i se vénuji jinym volnocasovym
aktivitdim (mimo sport a kulturu). ,,Socidlni projekty* jsou projekty, které¢ se vénuji praci
s handicapovanymi ¢i jinak znevyhodnénymi osobami. Do kategorie ,kultura® byly
zatazeny projekty, které za pomoci kulturniho programu poméhaji pottebnym (benefi¢ni
udalosti), ¢i Cisté kulturni projekty. Kategorie ,,sport™ obsahuje projekty vénujici se podpote
sportu mladeze. A do kategorie ,,jiné* byly umistény projekty, které se vénovaly naptiklad

vystavbé cyklostezek, stezky k vyroc¢i autovyroby nebo stavbé rozhledny.

Z grafu nize (viz Obrazek 26) je mozné vy¢ist, Ze nejvetsi kategorii tvoii projekty oznacené
jako ,,vzdélavani. Do této kategorie spada 89 projektt z 397 podpotenych. Je to tedy zhruba
¢tvrtina v8ech podpoifenych zadosti. Druhou nejpocetnéjsi skupinou je ,sport, ktery byl
podpoien v 69 ptipadech (cca 17 %). 57 projektt 1ze oznacit jako ,,socidlni projekty*. Poté
nasleduji kategorie, které se piipisuji podobny pocet realizovanych projekta — ,,stavby* (49
podpoienych projektit), ,,volnocasové aktivity* (47) a,,kultura® (47). Vycet kategorii uzavira
,bezpecnost“ s 27 projekty a kategorie ,,jiné* s 15 projekty.
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= Vzdélavani = Sport = Socidlni projekty
m Stavby = Volnocasové aktivity = Kultura
m Bezpecnost m Jiné

Obrdzek 26 — Prehled podporenych kategorit
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h, 2019ch, 2019i, 2019j, 2019k a 2019I)

Pokud pfijmeme obecny postup vypoctu vySe finan¢ni podpory na 1 projekt tak, jak je
uvedeno v uvodu kapitoly 5, tedy Ze je v primé&ru 1 projekt podpofen ¢astkou 47.525 K¢,
pak lze Fici, ze na ,,vzd&lavani* v letech 2013 a2 2018 v rAmci grantovych programtt SKODA
AUTO putovalo pfiblizn¢ 4.230.000 K¢&. Zhruba o 1 milion méné pak Slo na ,,sport®.
2.700.000 K¢ smetovalo na ,,socidlni projekty*. Kolem dvou a ¢tvrt milionu smétovalo na
,»stavby*, ,,volnocasové aktivity* a ,.kulturu®. Vice jak milion a ¢tvrt byl vénovan projektim
z kategorie ,,bezpecnost® a vice jak 700.000 K¢ smétovalo na projekty z kategorie ,,jiné*.

Vyse finan¢ni podpory zobrazuje také graf nize (viz Obrazek 27).
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Obrazek 27 — Vyse financni podpory dle kategorii
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019h, 2019ch, 2019i, 2019j, 2019k a 2019I)

Béhem let 2013 az 2018 tak za pomoci (Sesti zde sledovanych) grantovych programi
SKODA AUTO doputovalo k zadatelim na 19.000.000 K&, které byly rozdéleny mezi 397
projekti. Vzhledem k tomu, ze pocet piijatych projektt v poslednich letech stoupa (viz
Tabulka 13) a dle odhadu u¢inéného vyse (viz Obrazek 23) by tento trend mé¢l pokracovat,
a navic je v leto$nim roce investovano vice finanénich prostiedkt (viz zacatek kapitoly 5),
je zde prostor na zamysleni, zda neni mozné optimalizovat tyto programy. Této aktivité se

vénuje nasledujici kapitola.
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6  Optimalizace a standardizace procesu administrace grantovych programi

Tato kapitola se zamé&fuje na optimalizaci grantovych programi SKODA AUTO, a to
z hlediska procesnich, ¢asovych a finan¢nich aspekti. | vtéto kapitole jsou vyuzity

orientaéni Gidaje o po&tu pfijatych zadosti, a to na zakladé zadosti SKODA AUTO.

Proces zpracovani zadosti, ktery je standardizovany, zobrazuje obrazek nize (viz Obrazek
28). Zadatel (pravnicka osoba) podava zadost pies online formulaf, ktery nalezne na
webovych strankach grantovych programtt SKODA AUTO. Elektronické Zadost se nasledné
ptenese do interniho systému SA. Zde je nutné zadost ruéné pfijmout a zadat u ni vybrané
parametry (jedna se o cca 20 parametri V zavislosti na vysSi daru). Nasledné dochézi
k administrativnimu zpracovani zadosti — jejich tfidéni, pfiprava podklad pro hodnoceni
apod. Poté jsou zadosti hodnoceny ve vicekolovém systému. Po ohodnoceni zadosti opét
dochdzi k administrativnimu zpracovani a vyhodnoceni. Jsou odmitany Zadosti, které nebyly
hodnoceny Gspésné a oslovovani uspésni zadatelé. S t€émi poté dochazi k dalsimu kontaktu
Vv oblastech jako ptiprava smluv, specifikace uzitelnosti finan¢nich prostiedki ¢i samotnému
prevodu finanénich prostfedkd. Po realizaci podpotfené¢ho projektu je zadatel povinen
provést finanéni vyiétovani a predat SA zpravu o realizaci projektu. Nasledné dochazi ze
strany SA ke kontrole, zda poskytnuté finanéni prostedky byly vyuzity v souladu se

smluvnimi podminkami.
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Podani Zadosti

eZadatel zazad4a o podporu pfes internetovy formular
eZ4dost spadne do interniho systému SA

Prijeti Zadosti

eZ4adost je zapotiebi pfijmout
eProvadi zaméstnanec SA

Administrativni
zpracovani

eZadost prochazi vicekolovym hodnocenim
eProvadi zaméstnanec SA

Vyhodnoceni

eDochazi k vyhodnoceni Zadosti
eDochdazi k zamitadni zadosti a ke kontaktu s UspéSnymi zadateli
Provadi zaméstnanec SA

Uspésni
zadatelé

eKomunikace s Uspésnymi Zadateli, pfiprava smlouvy, prevod financ¢nich
prostfedkd apod.

eProvadi zaméstnanec SA

Realizace
projektu

eZadatel realizuje podporeny projekt

e7adatel odevzdava vydctovani realizovaného projektu
«SA posuzuje relevantnost vyu7iti finanénich prostiedk

Obrizek 28 — Proces zpracovani grantii ve SKODA AUTO
Zdroj: vlastni zpracovani

Vybrané kroky procesu se nyni pokusme zoptimalizovat.

6.1 Pred podanim Zadosti

Tato kapitolo zkouma moznost, jak optimalizovat pocet pfijimanych zaddosti do Grantovych

programtt SKODA AUTO.

Graf nize (viz Obrazek 29) zobrazuje, jak se v roce 2018 vyvijel pocet ptijatych Zadosti.
Grantové programy byly spustény 5. 2. 2018. Uzavérka programu PTV byla 18. 3., stejné
tak RBB. SAD a TJD se uzaviraly 1. 4., DOB 15. 4. a stejné tak DOV. Jednotliva data
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uzavirek jsou v grafu znazornéna Sipkami. Jak je z grafu patrné, tak s blizici se uzavérkou
daného grantového programu, se zvysSuje mnozstvi ptijatych zadosti. Nejpatrnéjsi je to u
prvnich dvou termint, kdy kolem 18. 3. Ize pozorovat vyraznéjsi narust poctu piijatych
zadosti u grantovych programtit PTV a RBB (a také TJD). Celkem bylo do téchto dvou
grantovych programii pfijato 92 Zzadosti. Pfed druhou uzavérkou lze vypozorovat narist
poctu zadosti u TJID a také SAD. Do téchto dvou programi bylo pfijato celkem 209 zadosti.
U posledni dvojice neni nartst poétu piijatych zadosti tak razantni, jako u prvnich dvou,
piesto Ize pozorovat nartist. Do DOV a DOB bylo v roce 2018 piijato 46 zadosti (zminiované
pocty piijatych zadosti jsou piiblizné a neodrazeji bezchybné realitu a k tomuto kroku bylo
pfistoupeno na zadost SKODA AUTO).

. l

25
20
15

10

mDOB mDOV PTV mRBB mSAD mTID

Obrazek 29 - Prehled zasilani Zadosti v roce 2018
Zdroj: vlastni zpracovani

Je tedy zfejmé, Ze v dob¢€ uzaverky zadosti dochazi ke zvySovani administrativy. Jako mozna
feSeni se nabizi pfrerozdéleni grantovych programi do jinych uzéavérek, uprava kritérii ¢i

vytvofeni nového grantového programu.
Nadchazejici ¢ast textu se vénuje moznosti prerozdéleni grantovych programii tak, aby

béhem tii dat uzavérek bylo piijato co nejpodobnéjsi mnozstvi zadosti. Tabulka nize (viz

Tabulka 16) zobrazuje poradi jednotlivych grantovych programi dle poctu pfijatych zadosti
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v roce 2018 od nejpocetnéjsiho po nejméné pocetny — jednd se o upravené hodnoty a ne

presné vyjadieni (ke generalizaci bylo piistoupeno na zadost SKODA AUTO).

Tabulka 16 - Poradi grantovych programii dle poctu prijatych Zadosti

Poradi Nazev Pocet Zadosti
1. TJD 140

2. SAD 69

&l PTV 69

4, RBB 23

5. DOV 23

6. DOB 23

Zdroj: vlastni zpracovani

Jako nejlogictéjsi by se jevilo pfi snaze o dosazeni co nejprimérnéjsiho poctu piijatych
zadosti dat dohromady vzdy prvni a posledni grantovy program, 2. + 5. a 3. + 4. V tomto
ptipad¢ by se jednalo v 1. zminované dvojici o 163 piijatych zadosti, ve 2. dvojici o 92
zadosti a v posledni dvojici taktéz o 92 zadosti. Primérny rozdil mezi medidnem a zbylymi
dvéma hodnotami je v tomto piipadé 35,5. OvSsem vzhledem k tomu, Ze existuje pozadavek
na zachovani uzavirky grantovych programid DOV a DOB v jednom terminu, a to
kvuli podobnosti téchto dvou programd, pak je nutné zvolit jiny zptsob stanoveni idedlnich

uzavirkovych dvojic.
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Pokud je pouzit pro stanoveni novych uzavirkovych dvojic obdobny postup jako
v pfedchozim odstavci, s tim ohledem, Ze je z tohoto postupu vypusténo DOV a DOB, pak
se nabizi nasledujici dvojice: TJID + RBB a SAD + PTV. V tomto pfipadé by bylo u prvni
zminované dvojice (TJD + RBB) v daném terminu obdrzeno 163 zadosti, u druhé dvojice
pak 138 zadosti a na DOV a DOB by ptipadalo 46 zadosti. Primérny rozdil mezi medianem
a zbylymi dvéma hodnotami je v tomto ptipad¢ 58,5 zadosti. Tabulka nize (viz Tabulka 17)

zobrazuje porovnani, jak by se zménil pocet piijatych zadosti pro dany uzavirkovy termin.

Tabulka 17 - Zména poctu prijatych Zadosti pri zméné uzavirkovych dvojic

Uzavirkova Piavodni GrP Nové GrP Zména v poctu
dvojice Zadosti

1. PTV + RBB TJD + RBB +71

2. TJD + SAD SAD + PTV -71

£ DOV + DOB DOV + DOB 0

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky vyse (viz Tabulka 17) je patrné, ze pocet piijatych zadosti v GrP TJD je natolik
vysoky, Ze v jakékoliv kombinaci s jinym grantovym programem bude tato dvojice vzdy
vyrazné€ prevysSovat ostatni. Jako dal$i moznost se tedy jevi osamostatnéni tohoto GrP. Poté

lze stanovit nasledujici slozeni uzavirkovych kombinaci (viz Tabulka 18):
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Tabulka 18 - Uzavirkové kombinace

Uzavirkova Piavodni GrP Nové GrP Zména v poctu
kombinace Zadosti
1. PTV + RBB PTV + RBB + +69
SAD
2. TJD + SAD TJD -69
&, DOV + DOB DOV + DOB 0

Zdroj: vlastni zpracovani

Piesunutim GrP SKODA détem do jiného terminu by se poet pfijatych zadosti zménil o 69.
To by znamenalo, ze u 1. uzavirkové kombinace by v roce 2018 bylo piijato 161 zadosti, u
TJD pak 140 a u posledni kombinace (DOV + DOB) poté 46 zadosti. Primérny rozdil mezi

medianem a zbylymi dvéma hodnotami v tomto ptipad¢ ¢ini 57,5.

Pokud dojde k porovnani tii nabizenych moznosti feSeni pomoci primérného rozdilu mezi
medidnem a zbylymi dvéma hodnotami, tak jako nejlepsi se jevi 1. zmiflovand moZnost (tedy
kombinace TJD + DOB, SAD + DOV a PTV + RBB), kdy tato hodnota ¢ini 35,5 Zadosti.
Vzhledem k pozadavku na zachovani spole¢né dvojice DOV + DOB je vhodné zvolit 3.
nabizenou variantu, tedy kombinaci PTV + RBB + SAD, TJID, DOV + DOB. Tato moznost
pracuje s primérnym rozdilem 57,5. Druhou nabizenou variantu by bylo mozné vyuzit

Vv ptipadé€, kdy by byla snaha o zachovani uzavirani grantovych programii po dvojicich.

Rozmélnéni poctu piijatych Zadosti by bylo také mozné pomoci Gipravy kritérii u grantovych
programii Tady jsem doma a SKODA détem. Ze zhodnoceni provadéném vyse (viz kapitoly
5.5 a 5.6) je patrné, ze nékteré projekty podporované v téchto programech maji podobné

zaméfeni. Napiiklad v roce 2018 byly podpofeny v ramci GrP SKODA détem 2 projekty se
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zamé&fenim na sport talentovanych déti a v ramci GrP TJID pak 9 Zadosti s tématikou sportu.
Obdobny vyskyt Ize vysledovat u podpotenych projekti, které je mozné charakterizovat jako
,kultura. V GrP SAD byly v roce 2018 podpoteny 3 projekty tohoto razu tykajici se déti,
vV GrP Tady jsem doma pak 6 podpotfenych zadosti typu ,kultura®“. V dlouhodobém
horizontu tvoii ramci GrP SAD podpoiené projekty z oblasti sportu 19 % vSech
podpoienych projektii. U GrP TJD pak sportovni projekty tvoii 49 % vSech zadosti.
Ptredpokladejme, ze dlouhodoby priimér 1ze aplikovat i na rok 2018. Za tohoto pfedpokladu
pak lze fici, ze projekti zaméfenych na détsky sport a kulturu bylo v tomto roce podano 80.
Pokud by se tyto projekty presunuly do grantového programu SAD, pak by do n¢&j v roce
2018 bylo piijato 138 zadosti. V GrP TJD by pak zbylo 71 zadosti. V tomto piipadé by se
akorat prenesla zatéz z jednoho grantového programu do druhého, a v kone¢ném disledku

by nedoslo ke snizeni administrativy.

Jako mozZné feSeni se jevi vytvoieni nového grantového programu, ktery by se zamétoval
napiiklad na podporu détského sportu, poptipadé i détské kultury, kterd se nezamétuje na
znevyhodnéné osoby. Tim by se snizila administrativni zatéz pfi uzavirani grantovych
programti SAD a TJD, kdy by u prvniho zmiftovaného GrP ubylo (dle roku 2018) 21 zadosti
ro¢né, u druhého zminované GrP pak 98 zadosti. Tabulka nize (viz Tabulka 19) zobrazuje,
jak by vypadal pocet zadosti v jednotlivych grantovych programech, pokud by byl vytvoien
7. (celkem 8.) grantovy program zaméieny na podporu détského sportu a kultury. Nicméné

v GrP SAD by pak zlistaly pouze projekty na podporu hendikepovanych déti.
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Tabulka 19 - Pocet Zdadosti v jednotlivych grantovych programech pri vytvoreni nového programu

Poradi Nazev Pocet Zadosti
1. Détsky sport a kultura 119

2. PTV 69

3. SAD 48

4. TJD 42

5. RBB 23

6. DOV 23

7. DOB 23

Zdroj: vlastni zpracovani

Pteorganizovanim uzdvérek grantovych programl, popfipadé vytvofenim nového
grantového programu, by doSlo k rozloZeni administrace v ¢ase a omezila by se nutnost
piepracovavat vystupy.

6.2 Proces podani Zadosti

Z4dost podava zadatel pres elektronicky formulaf, ktery je dostupny na webovych strankach

spolecnosti. V tomto formulédfi vypliluje Zadatel informace o své osobé (zadost do
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grantovych regiondlnich programii mohou podadvat pouze pravnické osoby) — nazev
organizace, adresa sidla, IC, DIC, jméno a piijmeni Zadatele (statutarniho zastupce) a jeho
funkci, pfipadné kontaktni osobu, pokud neni shodna s osobou statutarniho Zadatele (viz

Obrazek 30).

SIMPLY CLEVER SKODA
PODATELNA

\ ZADOSTI

Zadatel

Prijmeni O Jméno Funkce

/ Nazev organizace Adresa sidla

1€ DIC

Kontakt () Shednyesebou tadatale

Pfijmeni Jméno Funkce

E-mailova adresa Telefon

AN V4

Obrdazek 30 - Formular podani Zadosti - prvni ¢dst
Zdroj: (SKODA AUTO, 2019m)

Déle se zde vypliuji tidaje o projektu — nazev projektu, struény popis, ptiloha, schéma
podpory, forma podpory, bankovni tcet, doklad o vlastnictvi bankovniho Uc¢tu (viz Obrazek

31).
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Projekt

Nazev projektu

Strugny popis () (maxpodet 500 znaki)

Priloha ©

Vybrat soubor | Soubor nevybran

Schéma podpory Forma podpory
<Prosim vyberte> v <Prosim vyberte>

S Doklad vlastnictvi bankovniho actu
Bankovni ucet

® (islo bankovniho agtu
IBAN Vybrat soubor | Soubor nevybrén

Reference (var. symbol)

Obrdazek 31 - Formuldr podani Zadosti - druha Cast
Zdroj: (SKODA AUTO, 2019m)

Ptipadné je mozné piipojit dalsi specifikace zadosti (pifilohy) — viz Obrazek 32.

Dalsi specifikace zadosti (nepovinné)

Prilohy i Seznam vlozenych priloh

Vybrat soubor | Soubor nevybran

Odeslat formulaf

SKODA AUTO © 2019

Obrdazek 32 - Formular podani Zadosti - treti cdst
Zdroj: (SKODA AUTO, 2019m)

Vzhledem k tomu, ze tento formulai neni vyuzivan jen k podavani zadosti do grantovych
programi, ale také pro podavani jinych Zzadosti, nelze pfiliS jeho obsah (vzhledem

K provazanosti na jiné systémy) menit.

Jako moZnost vylepSeni se jevi reorganizace poloZzek v Casti formulétfe, které se vztahuje
k samotnému projektu (viz Obrazek 33). V ptipad€, kdy by se posunula moznost vybéru

schématu a formy podpory nad kolonku vybéru Ptilohy, bylo by mozné dalsi cast formulate
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pfizpusobit pozadavkim grantovych programi po vybrani pfislusného schématu. Konkrétné
— misto ,,Pfilohy” by se zobrazilo ,,Formulaf zadosti (vice se formulafi zaddosti vénuje
kapitola 6.4). Tim by se snizila mira chybovosti, kdy zadatelé do pole pro formulaf zadosti

nahraji jiny dokument (jinou ptilohu).

Jako dal$i moznost upravy se jevi posun kolonky pro nahrani Dokladu o vlastnictvi
bankovniho Uc¢tu, a to vedle kolonky pro nahrani formulare zadosti. Jedna se spise o

estetickou tpravu.

Projekt

Nazev projektu

StI'LIEny pOpiS 6 (max poéet 500 znaki)

Schéma podpory Forma podpory

<Prosim vyberte> v <Prosim vyberte>

Formuléf fadosti € Doklad vlastnictvi bankovniho Gétu €
Vybrat soubor | Souber nevybran Vybrat soubor | Soubor nevybran

Bankovni ucet

¢ (islo bankovniho GEtu
IBAN

Reference (var. symbol)

Obrdzek 33 - Navrh optimalizace formuldre pro podani Zadosti
Zdroj: vlastni zpracovani dle (SKODA AUTO, 2019m)

Zavedenim tohoto opatfeni by doslo k omezeni ¢ekani a predélavani vystupil (tim, Ze by ve
formulafi bylo specifikovano, Ze se ma vlozit formular Zadosti, by se snizila chybovost
nahravanych dokumentt a tim i nutnost komunikace s zadatelem) a administrativy.

6.3 Proces prijeti Zadosti

Jak jiz bylo zminéno v tivodu kapitoly, tak dalsim krokem v procesu poskytnuti daru je

pijeti zadosti. To provadi zaméstnanec SKODA AUTO. Jedn4 se o ruéni ¢innost v interni
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aplikaci spolec¢nosti. U zadosti, které projdou uvodnim kolem hodnoceni, je nutné vyplnit

vybrané parametry, kterych je 20. Jedna se naptiklad o nakladové stiedisko ¢i zdroj rozpoctu.

Moznost optimalizace spatiuji ve vytvoreni Sablon, které by na zaklad¢ vybraného schématu

(naptiklad Tady jsem doma) automaticky vyplnily vybrané parametry.

Pro lepsi stanoveni mozné uspory Casu byl spocitdn prumérny c¢as, ktery je zapotiebi
K vyplnéni vSech 20 parametrti. Celkem bylo provedeno 5 pulhodinovych méfeni, ve kterych
mél pracovnik za kol vyplnit téchto 20 parametra u 10 projekti. Vypliovani probihalo na
bézném pracovisti zaméstnance, s moznymi pauzami mezi jednotlivymi méfenimi. Méteni
probihalo v atery 26. 2., pondéli 4. 3. (2%), &tvrtek 7. 3. a v patek 8. 3. 2019. Casy byly
zméteny na zdkladé stopovani na méficim pfistroji (stopkédch) a zaznamenavany do
excelového souboru vzdy po kazdém méteni. Impulzem pro spusténi méfeni bylo kliknuti
na znak editace projektu, méfeni bylo zastaveno v dobé kliknuti na ikonu uloZeni editace

projektu. Pracovnik, ktery pole vypliioval, byl s kazdym jednotlivym ¢asem seznamen.

Celkem zabrala editace 50 projekti 112 minut, primérné tak jeden projekt trva zpracovat
134 vtefin. NejlepSim dosazenym casem bylo 114 vtefin, tohoto vysledku bylo dosaZeno ve
druhém meéfeni, 3. pokusu. Nejhor§Sim dosazenym cCasem bylo 144 vtefin, kterého bylo

dosazeno o pouhé dva pokusy pozdéji za nejlepSim casem.

Ze zjisténych Cisel (na 20 parametri je zapotiebi 134 vtefin) 1ze dopocitat, Ze na 1 parametr
piipada piiblizn€ 6,72 vtetiny. Pokud uvazujeme nad tim, Ze v Sablonach uzZivatel vybere
pouze jeden parametr, na zaklad¢ kterého se mu nésledné vyplni vSechny pozadované
parametry u projektu, 1ze vysledovat isporu ¢asu na 1 projekt ve vysi pfiblizné 127 vtefin.
Z kapitoly vyse vime, ze vroce 2018 bylo podpofeno 76 projekti. V roce 2018 tak

potencidlni uspora ¢asu tvotila 160 minut.

Dle vefejné dostupnych informaci je priméma mzda ve SKODA AUTO 52.762 K&
(Tramba, 2019). Pokud je uvazovano 180 pracovnich hodin v mésici, pak prumérna
minutova mzda zamé&stnance automobilky ¢ini 4,88 K¢. Zavedenim Sablon by se tak usetfilo
pfiblizné 800 K¢. Finanéni uspora je zde tedy velmi nepatrna. VéEtSi ptinos Sablon lze

spatfovat v ¢asové uspoie pracovnika, a pfedev§im zvyseni jeho komfortu. Sablony by navic
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mohli vyuzivat i jini uzivatelé systému, a ne pouze pracovnik zabyvajici se grantovymi

programy. Zavedenim tohoto opatieni by se tak zjednodusila administrativa.

6.4 Proces administrativniho zpracovani Zadosti

Pti administrativnim zpracovani dochézi k ptipravé podkladi pro vicekolové hodnotici
fizeni, které je provadéno zaméstnanci SA. V roce 2018 bylo piijato 347 zadosti, které
zaméstnanci spole¢nosti museli posoudit. Vzhledem k tomu, Ze neni definovan jednotny styl
zadosti, bylo mozné ji pojmout libovolné. To sice pfinasi rozmanitost zadosti, na druhou
stranu rizné zadosti ¢asto obsahovaly rozdilné informace (naptiklad v n€kterych zadostech
byla uvedena spoluucast, v jinych nebyla apod.). To ma za nésledek zvySovani naro¢nosti
objektivniho hodnoceni a nese to s sebou také casové ztraty (naptiklad je nutné dopocitavat
spolutidasti, dohledavat informace o subjektu apod.). Z tohoto divodu vzesel od SKODA
AUTO pozadavek na vytvofeni jednotného formulafe Zadosti, stejné tak, jako to vyzaduji
jiné organizace zabyvajici se darovanim finan¢nich prostfedkti — naptiklad Nadace ADRA,
Nadace SYNER, Nadace Nase dit¢, Nadace J&T nebo Nadace Vodafone. (ADRA, 2014),
(Nadace Syner, 2018), (Nadace Nase dité, 2019), (Nadace J&T, 2019) a (Nadace VVodafone,
2019).

Na zéakladé benchmarkingu vyse zminénych organizaci s pfihlédnutim ke specifickym
pozadavkiim SA byl vytvofen formulai zadosti — viz Piiloha B. Formulat zadosti obsahuje
uvodni sekci, ve které zadatel vybere grantovy program, ve kterém se uchéazi o podporu.
V Casti oznacené Cislem 1 jsou obsazeny zakladni tdaje o zadateli — nazev organizace,
kontaktni osoba, e-mail, telefon, obec, okres (kraj) a PSC. V druhé &asti se vypliuji
informace o projektu — nazev projektu, struény popis projektu, cil projektu, termin realizace,
misto realizace, cilova skupina a provazanost projektu se spolednosti SA. Treti ¢ast
formulare se zamétuje na financovani projektu — obsahuje informace o celkovych nékladech
projektu, pozadavek na piispévek SA, vysi spolutdasti Zadatele, p¥ipadné dalsi subjekty,
které se podili na financovani a specifikace vyuziti finanénich prostiedkii darce. Ctvrta oblast
formulafe se vénuje spolupraci SA a zadatele v poslednich 3 letech. V zavéru formuléie je
zadatel vyzvan, aby zaddost doplnil o samostatné ptilohy — naptiklad detailni popis projektu,
jeho cile, fotografie, rozpocet apod. Formulaf byl navrzen se snahou o ¢aste¢nou unifikaci
zadosti, nadadle vSak ponechava prostor Zadateli, aby uplatnil svou kreativitu a vyjadfil

vyjimecnost projektu.
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Zavedenim tohoto opatfeni by se snizila nutnost Cekani a zpracovavani (neni nutné
kontaktovat zadatele pro doplnéni informaci, zjistovat si sdm informace apod.), predélavani

vystupt (zanaseni zmén do zadosti) a administrativy. Navic by se proces hodnoceni zrychlil.

6.5 Proces vyhodnoceni

Posouzeni Zadosti probihé ve vice kolech. Hodnoceni probihé na zaklad¢ riznych parametri.
Hodnoceni neprobiha pies interni elektronicky systém. Na zadost SKODA AUTO oviem

nebude detailnéji popsan aktudlni proces hodnoceni Zadosti.

Moznost optimalizace lze spatfit V zautomatizovani procesu hodnoceni. Na zaklad¢ urcitého
parametru by interni systém spolegnosti SKODA rozpoznal, Ze dany projekt byl uréen
k hodnoceni (nebyl zamitnut). Tyto projekty by byly nasledné pomoci webového rozhrani
(dale také hodnotitelsky modul) dostupné hodnotiteliim, ktefi by si mohli ve svém prohliZeci
stahnout formular zadosti a dalsi ptilohy a do ptedpfipravené¢ho online formulafe by dany

projekt ohodnotili — mozny navrh feSeni zobrazuje obrazek nize (viz Obrazek 34).

HODNOCENI PROJEKTU
Dalsi projekt

Kéd projektu: TJD-19-01

Néazev projektu: Nové oploceni détského hfisté

Grantovy program: Tady jsem doma

PoZadovana €astka: 25.000,- K&

Popis projektu: Radi bychom oplotili détské hfisté u nas na vsi. Zadame timto o podporu na pofizeni nového pletiva
Vérime, Ze s vasi pomoci zvysime bezpecfnost déti.

Prilohy ke staZeni: formular-zadost & foto-hriste ¥ Rozpocet

Hodnetici formulaf: (hodnotte na Skéle 1 az 10, 1 nejméné, 10 nejvice)

Parametr hodnoceni F: D
Parametr hodnoceni G: |
Parametr hodnoceni H: D
Parametr hadnoceni I: G
Parametr hodnoceni J: G
zpit | Weorineinon ] osedt odrcen

Parametr hodnoceni A:

Parametr hadnoceni B:

Parametr hodnoceni C:

Parametr hodnoceni D:

Parametr hodnoceni E:

Jooo0

Obrdzek 34 - Navrh hodnotitelského modulu
Zdroj: vlastni zpracovani

Nasledné by systém pftifadil toto hodnoceni jednotlivym projektim. Pracovnik grantovych

programl by ve webovém rozhrani vidé¢l, jaké programy ziskaly hodnoceni, mohl by
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exportovat tabulky s hodnocenim apod. - navrh tohoto opatfeni je zobrazen na obrazku nize
(viz Obrazek 35).

Timto opatfenim by odpadla ¢ast administrativni zatéze pracovnika, ktera by souvisela
s ptipravou hodnotitelskych tabulek a jejich vyhodnocovanim. Omezilo by se tak riziko

predelavani vystupu.

Nasledn¢ by bylo mozné navazat na toto vylepSeni dalsi opatieni tak, jak popisuje kapitola

nize (viz Kapitola 6.6).

6.6 Proces osloveni uspéSnych Zadateli

Pokud by se do interniho systému pro spravu zadosti podafilo implementovat hodnotici
modul, pak by bylo mozné oslovit uspésné zadatele (nejlépe hodnocené) pomoci jediného
tlacitka. Po kliknuti na toto tlacitko by se zadateli odeslal automaticky e-mail s gratulaci a
instrukcemi, jak postupovat dale. Navrh takovéhoto rozhrani zobrazuje obrazek nize (viz
Obrazek 35). Navic by bylo mozné urcit, jaké finan¢ni plnéni by mél zadatel obdrzet, ¢imz
by se také urychlil proces administrace projektu. V soucasné dobé musi pracovnik oteviit
kazdy jednotlivy projekt, vyplnit vysi plnéni (neni vzdy shodné s poZzadovanou ¢astkou) a
tento krok zopakovat u vSech podpotenych subjektli. Implementaci moZznosti urcit vysi
plnéni by se zrychlil proces administrace a pro pracovnika by byla tato ¢innost piijemné;si.
Na druhou stranu by vSak doSlo ke snizeni osobniho kontaktu se zadatelem, coz v této fazi
komunikace nemusi byt Zadouci. Zavedenim tohoto zlepSeni by doSlo k eliminaci ¢ekani (na
odezvu systému), zpracovani (opakovani rutinni zaleZitosti, kterou Ize automatizovat) a ke

sniZzeni administrativni zatéZe pracovnika.
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HODNOCENI PROJEKTU Exportovat

Celkove
hodnoceni

1. TJD-19-01 Oploceni détského hfite 58 Podpoit
2. TJD-19-14 Vybaveni klubovny 54 Podporit Zamitnout

3. TID-1924  Nové volejbalové hrists 52 )
4. TJD-19-03 Etenim ke zdravi 50 (
5. TJD-1932  Stafle pro malife pokoji 50
6.  TJD-19-12 Obnova histerickych vozidel 48 )
7. TJD-1947 Nové sportovni vybaveni 47 )
8. TJD-19-40 Primestsky tabor 44
9. TJD-19-02 Podpora vodniho péla 40 :ﬁ
10.  TJD-19-27 Pofizeni 3D tiskarny 32 )

Poradi Kod projektu Nazev projektu Plnéni Akce

Obrazek 35 - Hodnotitelsky modul - moznost podporeni projektu
Zdroj: vlastni zpracovani

Nasledny proces komunikace s UspéSnym zadatelem je az po dobu vyuétovani
zautomatizovan. S Zadatelem je online komunikovana smlouva, kterou Zadatel nasledné
zasle podepsanou do SKODA AUTO, zde se necha smlouva také podepsat a nasledn& opét

probiha komunikace online.

6.7 Realizace projektu

Realizace projektu probiha Zadatelem bez piimé asistence SKODA AUTO a neni zde tedy

ptili§ prostoru pro optimalizaci tohoto kroku.
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6.8 Proces vyhétovani

Vyuacétovani v soucasné dobé probihd za pomoci interniho systému, ktery na zadost
administrativniho pracovnika odesila zadateli na email odkaz pro nahrani vyuctovani.
Na tomto odkaze se nachazi webova stranka s polem pro nahrani souboru bez blizSich
informaci (tento formuléf je univerzalni pro veskeré vyuactovani darti pro tieti strany, ne
pouze pro granty). To v nékterych pfipadech zplsobuje, ze vyactovani neobsahuje vsechny

nalezitosti, kterymi jsou:

e finanéni zprava (fakturami podloZzené Cerpani daru);
e 5 fotografii;
e Zpravu o Cerpani daru (ndzev subjektu, projektu, informace o pribehu projektu

apod.).

Zlepseni mohou mit nasledujici podobu:

e uzivatel po kliknuti na odkaz v e-mailu navstivi webovou stranku, kde by si v prvnim
kroku zvolil schéma, ve kterém obdrzel podporu (Grantové programy, Podpora
Mladoboleslavsko apod.). Nasledn¢ by se mu zobrazila nabidka poli, ve kterych by
mél prfeddefinované nalezitosti vyictovani. Timto by se sice pravdépodobné zvysila
mira spravnosti odevzdanych dokumentti, ovsem problém by mohl nastat s vybranim
spravného schématu podpory.

e uzivatel by obdrzel odkaz do e-mailu, ktery by jiz byl upraven na miru grantovym
programiim (systém by poznal, ze se jednd o Zadost z grantového programu a
zobrazil by formulaf pro vyGétovani pro grantové programy). Zadateli by se tak
zobrazila nabidka poli hned, bez nutnosti volit schéma podpory. Tim by se zvysila

mira spravnosti odevzdanych dokumentii bez rizika zvoleni $patného schématu.

Vzhledem k vySe uvedenym argumentim by bylo vhodnéjsi zvolit druhou zminovanou
variantu, tedy bez nutnosti volit schéma, ve kterém zadatel obdrzel podporu. Zavedenim
tohoto zlepSeni by se snizila administrativni z4téz pracovnika, omezilo ¢ekani (na opétovné
zaslani spravnych dokumentti) a snizil ¢as zpracovavani (opakujici se nezddouci ¢innost —
komunikace se zadateli, kontrola dokumentl apod.) a to vSe diky snizeni chybovosti

odevzdavanych dokument.
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6.9 Shrnuti optimalizace a standardizace procesu administrace

V tvodu této kapitoly byl ptedstaven proces zpracovani zadosti zaslané do grantovych
regionalnich programti SKODA AUTO. Nasledng byl tento proces podroben zkoumani a

byl nalezen prostor pro zefektivnéni.

Mezi navrhovana feSeni patii napiiklad zavedeni nového grantového programu, popiipadé
pteskupeni uzavirkovych dvojic tak, aby se zvysil komfort administrativniho pracovnika.
Tim by se omezila nutnost pfepracovavani vystupu. Dal$im navrhovanym opatfenim je
modifikace online formulafe pro zasilani Zadosti. Touto zménou se omezi ¢ekani a zvysi
pohodli pracovnikli zpracovévajicich zadosti. Dal§im navrhovanym opatfenim je zavedeni
Sablon do procesu pfijimani zadosti. Toto opatfeni by se snizilo zpracovavani,
pfepracovavani a opét by doSlo ke =zlepSeni komfortu pracovnika. V oblasti
administrativniho zpracovani Zadosti byl navrzen formuléf, ktery zadatel musi vyplnit. Tim
se omezi ¢ekéani, zpracovavani a nutnost piedéldvani vystupu. Navic by se méla zvysit
objektivnost a rychlost hodnoceni. Pro oblast hodnoceni a vyhodnocovani zddosti byla
navrzena zména zpusobu hodnoceni projektt — zavedeni tzv. hodnotitelského modulu, ve
kterém by hodnotitelé projekt ,,oznamkovali“, nasledné by vném doslo k
automatické sumarizaci jednotlivych hodnoceni a bylo by mozné projekty ur¢ené k podpoie
rovnou oslovit. Timto opatienim by odpadla ¢ast administrativy a omezila by se tak nutnost
predélavani vystupu, ¢ekani a zpracovani. Po realizaci projektu by byl uspe€Sny Zadatel
osloven personifikovanym formulafem pro vyuctovani, ¢imz by se zredukovalo ¢ekani a

zpracovavani, a to vse diky snizeni chybovosti odevzdavanych dokumentt.
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Zavér

Cilem této diplomové prace bylo zjistit, jak se ve SKODA AUTO pracuje s grantovymi
programy, které¢ se prolinaji prakticky vSemi pilifi konceptu CSR tohoto podniku.

Konkrétné bylo popsano, kdo jsou podpoieni zadatele, jaké druhy Zadosti jsou nejéastéji
podpofeny a jak se druhy podpofenych zadosti ménily v letech. Dal§im cilem bylo uréit, do
¢eho prostiednictvim grantovych programi plynou penézni prostiedky podniku. Za cil bylo
také popsat proces zpracovani zadosti zaslané do grantovych programti a nasledné tento

proces optimalizovat a standardizovat.

V ramci hodnoceni grantovych programu bylo zjisténo, ze od roku 2013, kdy byl spustén
prvni ro¢nik, do roku 2018 se pocet ptijatych zadosti vice nez zdvojnasobil (v priméru ¢inila
meziro¢ni zména + 27 %, bez meziro¢ni zmény 2013-14, kdy byl spustén dvakrat vétsi pocet
grantovych programi, pak je primérny meziro¢ni piirtstek ptiblizné + 8 %). Pii zkoumani
jak polovinu uspé$nych zadatelti o podporu. Celkem se jednd o 221 uspéSnych Zadateli
(55,67 %). Druhou nejpoéetnéjsi skupinu tsp&snych zadateli tvoii ,,8koly* (MS, ZS a SS)
s 83 realizovanymi projekty (20,91 %). V té€sném zavésu se 78 uspeSnymi projekty (19,65
%) jsou ,,obce*. Zbytek tvofi kategorie ,,jiné*, kam patii napiiklad nemocnice nebo Odbory
KOVO. Celkem do této kategorie bylo zafazeno 15 projektt (3,78 %).

vvvvvv

projekty oznacené jako ,vzdélavani“. Do této kategorie spadd 89 projektd z 397
podpotenych. Je to tedy zhruba ¢tvrtina vSech podpotenych zadosti. Druhou nejpocetnéjsi
skupinou je ,,sport®, ktery byl podpoten v 69 ptipadech (cca 17 %). 57 projekti Ize oznacit
jako ,,socidlni projekty”. Poté nasleduji kategorie, které si pfipisuji podobny pocet
realizovanych projektl — ,,stavby* (49 podpotenych projektit), ,,volnocasové aktivity* (47)
a ,kultura® (47). Vycet kategorii uzaviraji ,,bezpecnost* s 27 projekty a ,,jiné* s 15 projekty.

Déle bylo zjisténo, Ze na ,,vzdélavani® v letech 2013 az 2018 v ramci grantovych programil
SKODA AUTO putovalo pfiblizné 4.230.000 K& Zhruba o 1 milion méné pak $lo na
»sport. 2.700.000 K¢ smétovalo na ,,socialni projekty”. Kolem dvou a ¢tvrt milionu

smétovalo na ,,stavby*, ,,volnocasové aktivity” a ,kulturu“. Vice jak milion a ctvrt byl
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vénovan projektim z kategorie ,,bezpecnost* a vice jak 700.000 K¢ smétfovalo na projekty

Z kategorie ,,jiné*.

Vzhledem ktomu, Ze pocet piijatych projekti v poslednich letech stoupa a je zde
predpoklad, Zze by tento trend mél pokracovat, a navic je v roce 2019 investovano do
grantovych programu vice finan¢nich prostfedki, bylo pfistoupeno k navrhu optimalizace a

standardizace procesu zpracovani zadosti zaslané do grantovych programii SKODA AUTO.

Na tvod byl v kapitole 6 zmapovan proces administrace zadosti. Nasledné byl tento proces
optimalizovan a standardizovan. Mezi navrhovana feSeni patii naptiklad zavedeni nového
grantového programu, popiipadé preskupeni dat. Dale modifikace online formulafe pro
zasilani Zadosti a zavedeni Sablon do procesu piijimani zadosti. V oblasti administrativniho
zpracovani zadosti byl navrzen formulaf, ktery zadatel musi vyplnit. Pro oblast hodnoceni a
vyhodnocovani zadosti byla navrzena zména zptisobu hodnoceni projekti — zavedeni tzv.
hodnotitelského modulu, ve kterém by hodnotitelé projekt ,,ozndmkovali®, nasledné by
v ném doslo k automatické sumarizaci jednotlivych hodnoceni a bylo by mozné projekty
uréené k podpote rovnou oslovit. Po realizaci projektu by byl uspéSny zadatel osloven

personifikovanym formulafem pro vyactovani.
Navrhovana opatteni by spolecnosti pfinesla ptedevsim zefektivnéni vyuziti pracovni sily.
Zaroven by doslo ke zvySeni uzivatelské privétivosti interniho systému a obecné procesu

hodnoceni zddosti. Ekonomické ptinosy zavadéni danych opatieni jsou spise symbolicke.

Tato diplomovéa prace muze slouzit jako podklad pro postupné zlepSovani procesu

administrace grantovych programii ve SKODA AUTO.
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Piiloha A — Méfeni a reporting CSR

1 Méfreni a reporting CSR

Mg¢feni a reportovani slouzi nejenom samotnému podniku, ale také zajmovym skupindm
(naptiklad zda existuji dlouhodobé cile podniku, napoméaha ohodnoceni vykonnosti apod.).
Informace ziskané z méteni mohou slouzit k zhodnoceni pokroku podniku, stanoveni slabin
¢i k porovnani firmy s konkurenci. Reportovani téchto vysledkl se zvySuje transparentnost

podniku. (Rasche, 2017)

U definice CSR mtzeme u riznych autort sledovat rozdilny pohled na to, co spole¢enska
odpovédnost je (viz Kapitola 1.1). Pti definovani reportovani CSR vSak mezi autory panuje
shoda. Zpravidla se pouziva definice od Roberta Graye (z knihy Corporate social reporting:
accounting and accountability), kterou cituje naptiklad Tilt (Tilt, 2010): ,,Communicating
the social and environmental effect of organizations” economic actions to particular interest
groups within society and to society at large. As such it involves extending the accountability
of organizations (particular companies), beyond the traditional role of providing a financial
account to the ownmers of capital, in particular, shareholders*. \V ptekladu tedy jako:
,, Proces komunikovani socialnich a environmentdlnich dopadii zpiisobenych ekonomickou
¢innosti podniku urcitym zdajmovym skupinam a spolecnosti obecné. Stejné tak zahrnuje
rozsireni odpovédnosti podniku za tradicni roli poskytovatele financniho zdroje majiteliim

I3

kapitalu, obecné rFeceno akcionarum.*

Pii hodnoceni spoleenské odpovédnosti lze identifikovat dva zdkladni zpisoby. Prvni
Z nich je méfeni pozice organizace v oblasti CSR. Tedy potadi podniku vici konkurenci.
Druhym zpiisobem je méteni ptinosii a vykonnosti. MiiZe se jednat jak o kvantitativni, tak o
kvalitativni indikatory (tzv. tvrdd a mekka data), pfi¢emz u kvalitativnich (mékkych) dat
muze dochazet k subjektivizaci vysledkt (Zadrazilova, 2010). Na zakladn¢ ziskanych dat
podnikt publikuji tzv. triple-bottom-line zpravy, tedy zpravy, které obsahuji informace jak
z ekonomické, tak socidlni a environmentalni oblasti. V téchto zpravach zpravidla byvaji
komunikovany jak aktivity v oblasti CSR, tak oblasti podnikéni, ve kterych se mize podnik
zlepsit. Komunikace téchto zprav miize byt jak externi, tak interni. Zvefejnény mohou byt
napiiklad pomoci webovych stranek jakoZto samostatny dokument, ¢i v rdmci vyro¢nich

zprav. Dale se mlize jednat naptiklad o predavani zprav zdjemcim pomoci telefonnich
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infolinek ¢i pomoci médii (online i offline). Vydavani téchto zprav ptinasi firmé vyhody
v podobé¢ zlepSovani image, zvySovani transparentnosti, posilovani vztaht se zdjmovymi
skupinami, zvySovani povédomi zaméstnancii o spolecensky odpovédnich aktivitach

podniku.

1.1 Faktory ovliviiujici CSR reportovani

Faktory, které ovliviiuje reportovani spolecenské odpovédnosti podniku, zobrazuje obrazek
nize (viz Obrazek 36). Mezi nejvyznamnéjsi (KaSparova, 2012) faktory, lze zafadit velikost
podniku, jeho viditelnost, typ vlastnictvi a zptsob fizeni podniku nebo potieba podniku
ziskat kapital. Dale se mize naptiklad projevovat odvétvi, ve kterém podnik piisobi ¢i snaha
spole¢nosti dodrzovat standardy. Dale tak podnik muize ¢init z divodu konkurence, tlaku

stakeholdert ¢i ze strachu z ohroZeni legitimity.
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Velikost podniku

Viditelnost

Typ vlastnictvi

Zpusob fizeni

Potreba ziskani kapitalu

Odvétvi plsobnosti

Konkurence

Obrazek 36 — Faktory ovliviwjici reportovani CSR
Zdroj: vlastni zpracovani dle (Kasparova, 2012)

Obecné lze fici, ze ¢im je podnik veEtsi, tim vice stakeholderti ovlivituje. Z tohoto divodu
jsou vétsi podniky vice pod drobnohledem a Ize u nich sledovat vétsi snahu o reportovani
svych CSR aktivit. Podobna motivace je u podnika, které jsou vice vidét. (Gamerschlang,
2011)

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje reportovani spolecenské odpovédnosti, je druh vlastnictvi
a zpusob fizeni. Dle uskutecnénych priizkumi (Kasparova, 2012, s. 26) ,, podniky s nizkou
vlastnickou koncentraci a nizkym podilem manaZzerii na jejich vlastnictvi reportuji vice nez

ty, které maji koncentrované viastnictvi... . Autorka to zdivodnuje tim, ze pak dochazi ke
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snizovani konfliktl mezi manazery a shareholdery. Také Ize fici (Chen, 2008), ze podniky
vlastnéné investory reportuji vice, nez napiiklad rodinné podniky ¢i druzstva. Nékteré zdroje
(Tagesson, 2009) uvadéji, ze statem vlastnéné podniky poskytuji vice informaci ohledné
svych spolecensky odpovédnych aktivitach, nez soukromé vlastnéné podniky. Za tim mtize
byt naptiklad snaha statu rozvijet reportovani spolecenské odpovédnosti ¢i snaha o propagaci

spolecenské odpovédnosti obecné.

Potieba kapitalu je uvadéna (Kasparova, 2012) jako dalsi faktor ovliviiujici reportovani
CSR. Tento faktor Ize ptipsat naptiklad podstaté stakeholders theory (vice v Kapitole 1.4),
ktera tvrdi, Ze potfeba ciziho kapitall vede podnik k vyssi mife reportovani. Reportovani
CSR aktivit ma za cil vytvaret image moderniho, starostlivého a transparentniho podniku.
Zaroven by mélo dochazet k eliminaci informacni asymetrie mezi manazery podniku a

investory — jedna se o zdroj informaci pro externiho pozorovatele.

Faktorem, ktery ma vliv na reportovani je také odvétvi, ve kterém podnik ptsobi. Dle
provedenych pruzkumu (Konrad, 2006) podniky zpravidla z odvétvi sluzeb a tzv. low-
profile odvétvi (tj. odvétvi, které nejsou tak na ocich zajmovych skupin) bagatelizuji (¢i si
neuvédomuji) dopad své ¢innosti. Naopak vyssi miru reportovani 1ze vysledovat u vyrobnich
podniku (Tagesson, 2009). Néktefi autofi (Konrad, 2006) tuto skutecnost ptipisuji certifikaci
podniki (ISO), jini (Gordon, 2007) uvadi jako divod vyssi viditelnost podniku. Lze tak fici,
ze faktor odvétvi je zavisly také na ostatnich faktorech — jako naptiklad velikost a viditelnost

podniku ¢i sila konkurence.

Mezi dalsi faktory, které ovliviiuji CSR reportovani patii naptiklad konkuren¢ni prostredi,
tlak spole€nosti, rutina ¢i kultura. V ramci konkuren¢niho prostiedi je pfedpokladano, ze
investofi upfednostiiuji pfi rozhodovéani o tom, do které firmy investuji své prostredky,
uptednostiuji podniky, které zvetejiuji vice informaci. Mlize se také jednat o nastroj, jak se
odlisit od konkurence. Jako fakt se zpravidla bere, ze reportovani svych spolecensky
odpovédnych aktivit provadéji predevsim velké podniky z rozvinutych zemi. (Chandler,
2015)

Faktorem, ktery ovlivituje CSR reportovani je snaha podniku o napliiovani standardi. Vice

se standardiim vénuje kapitola nize.
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1.2 Standardy v CSR

Pro rtizné oblasti plisobeni podniku muzeme identifikovat rtzné piiklady standardd.
Naptiklad pro oblasti zivotniho prostiedi se jedna o standardy jako ISO 14000, EMAS ¢i
Green Globe Certification/Standard. Pro oblast prace se miize jednat o SA 8000 Social
accountability, OHSAS 18000 nebo International Confederation of Free Trade Unions basic
code of labour conduct. Pro oblast korupce lze zminit napiiklad Wolfsburg anti-money
laundering principles nebo OECD convention combating bribery of foreign public officials
in international business transactions. Pro oblast podnikové spravy lze uvést za piiklad
OECD Guidelines for Multinational Enterprises. Spolecenské odpovédnosti a auditingu
vykonnosti ve vSech tfech pilifich se vénuji napiiklad GRI, AA1000, EFQM, SAN,
ETHIBEL ¢i ISO 26000. Tyto standardy se odliSuji Sitkou své pasobnosti (zébéru) a
principles, OECD Guidlines for multinational enterprises, 1SO 26000 (Corporate
Responsibility Standard) ¢i Global Sullivan Principles. Déle 1ze vysledovat rozdily v mife
narocnosti a povinnosti reportovani (naptiklad v rdmci ISO 14063 neni pozadovano zavadét
vSechny standardy ve smérnici obsazené). Standard AA1000 zase napiiklad neobsahuje
informaci o tom, jak ¢asto ma byt vydavan. Naopak pouze tii standardy — EMAS, UN Global
compact a Global Sullivan Principles, musi byt reportovany s danou periodicitou.
(Zadrazilova, 2010), (Kasparova, 2012) a (Chandler, 2015)

Ptijeti standarda zpravidla vede k dal$im aktivitdm (jako naptiklad reportovani), coz ma za
nasledek dodate¢né naklady. Piesto jsou standardy zavadény, a to kvili z nich vyplyvajicim
vyhodam. Mezi tyto vyhody patii zvySeni diivéry stakeholderil, zlepSeni image, sniZeni
rizika zavedeni pfisné legislativy ¢i udrZeni konkurenceschopnosti podniku. Pfijeti
standardu je aktivita nad rdmec zdkonnych povinnosti, kterd zvySuje ocekavani na podnik

kladena. (KaSparova, 2012)
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Piiloha B — Formular pro Zadatele grantovych programii
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SKODA

D Popularizace technického vzdélavani (otevieno do xx. xx. 2019)
D Tady jsem doma (otevieno do xx. xx. 2019)

|:| Dopravni vychova (otevieno do xx. xx. 2019)

FormulaF pro Zadatele grantovych programu
SKODA AUTO 2019

D SKODA détem (otevieno do xx, xx. 2019)
D Region bez bariér (otevieno do xx. xx. 2019)

D Dopravni bezpeénost v obcich (otevfeno do xx. xx. 2019)

1. Zakladni udaje o Zadateli
Nézev organizace

Kontaktni oscba Email Telefon

Obec Okres (Kraj) PsC

2. Zakladni informace o projektu
Nézev projektu

Struény popis projektu (max. 5 vét)

Cil projektu (max. 5 vét)

Termin realizace projektu Misto realizace projektu — obec (okres) Cilova skupina

Provazanost projektu se spolegnosti SKODA AUTO! se zaméstnanci SKODA AUTO

3. Financovani projektu

Celkové naklady na podany projekt (K¢) Poradovana 4stka od SKODA AUTO (K&)

Spolutéast Zadatele (KE) Spoludtast - dal$i subjekty (K&)

Co bude financovano z prostiedkd dédrce? (napf. stavebnice, kompenzacni pomdcky, sportovni vybaveni atd....)

4. Jaké finanéni prostiedky (granty, dotace atd.) obdrzel Zadatel v pfedchazejicich 3 kalendafnich letech od SKODA AUTO
Nézev Grantového programu SKODA AUTO / sponzorského daru od SKODA AUTO, ndzev podaného projektu Zadatelem, vyée Edstky

2016
2017
2018

5. Popis projektu - samostatna priloha o rozsahu max. 5 stran (napf. obsah, cil, fotografie, vyznam projektu, zdivodnéni a
predpokladany pfinos pro SKODA AUTO / zaméstnance SKODA AUTO a pro obéany podporenych regioni, detailni rozpocet apod.)

Ev. & / Ev.-Nr. xxooc SKODA AUTO a.s., tf. Viclava Klementa 869, Miadé Boleslav Il, 283 01 Mlada Boleslav, Czech Republic 1/1



