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Uvod

Piedmétem této prace je analyza dostupnych ukazatelti cestovniho ruchu a jejich zména ve
zkoumaném obdobi se zaméfenim pozornosti predevsim na prvni tii kvartaly roku 2020, kdy
se na nasem Uizemi objevil novy koronavirus.

Turismus je z makroekonomického hlediska velice dulezitou soucasti narodniho
hospodafstvi, at’ uz z pohledu zaméstnanosti pfimo v ném nebo v pfidruzenych odvétvich.
Strategicka dulezitost cestovniho ruchu je demonstrovdna piislusnosti turismu mezi hlavni
kompetence Ministerstva pro mistni rozvoj, mezi jehoz cile patii zvySeni atraktivity domaciho
turismu a ptildkani rezidentd i nerezidenti do nasi republiky. Cestovni ruch na naSem tGzemi
tvofi domaci a pfijezdovy turismus, coz znamena zavislost mnoha firem a podnikatelii na
zahranini & doméci turisty. Do Ceské republiky kazdoroéné piijizdi milidny turisti ze
zahrani¢nich zemi, ktefi pfi cesté na naSe Uzemi vynakladaji prostfedky nejen na ubytovani,
stravovani ale také jsou to spotiebitelé zbozi a sluzeb produkovanych ¢eskymi podnikateli ¢i
firmami. Vlivem restrikci zavedenych za Gi¢elem zpomaleni $ifeni nového koronaviru na nasem
uzemi se cestovni ruch témef zastavil a ptijezdovy cestovni ruch se po vétSinu roku 2020 omezil
pouze na pracovni cesty. Zminéna situace ma za nasledek ohrozeni existence mnoha
podnikatelskych subjekti, véetné hotelt, restauraci, provozoven riznych typu sluzeb, ¢imz jsou
pfimo ohrozeny tisice pracovnich mist.

Podstata dilezitosti cestovniho ruchu netkvi pouze v generovani penéz do vetejnych ¢i
podnikovych rozpoctu, ale jedna se také o jeden ze zakladnich pozitkd kazdého obycejného
clovéka, ktery se diky globalizaci a pohodli dnesni doby stal souc¢asti kazdodenniho Zivota.

Téma vlivu koronavirové krize na cestovni ruch v Ceské republice jsem si vybral
pfedevsim z vlastniho zajmu o cestovni ruch, jenZ se rozvinul pfedev§im diky mé zkuSenosti ze
staZze V cestovni kancelafi v ramci studia na Moravské vysoké Skole Olomouc. S pfichozimi
opatfenimi, hlavné omezenim pohybu lidi a provozu sluzeb, mé ihned napadlo, Ze zminéné
restrikce budou mit zna¢ny vliv na cestovni ruch na naSem tzemi a podnikatele poskytujici
sluzby. Dal§im z diivod byla také aktudlnost dané problematiky.

Cilem prace je zjistit, jak velky dopad na cestovni ruch méla koronavirova krize a s ni
spjaté restrikce ze strany vlady. Pro ucely analyzy byly zvoleny Casové fady od roku 2011 do
roku 2020, jelikoz podle informaci Ceského statistického wifadu jsou data pred rokem 2011
nesrovnatelna z divodu meéteni jinou metodou. U jednotlivych ¢asovych fad jsou zkoumany

jejich vlastnosti jako je naptiklad minimum, maximum, mezirocni zména atd.



Prace je rozdé€lena do dvou c¢asti — teoreticka a prakticka. Teoreticka ¢ast je zaméfena na
definici oblasti cestovniho ruchu, specifikaci cestovniho ruchu v Ceské republice, popisu
aktualniho rozpolozeni a trendli v cestovnim ruchu. Prakticka Cast je orientovana na zminénou
analyzu vlivu koronavirové krize na cestovni ruch v Ceské republice pomoci zvolenych
ukazatell a srovnanim s vyvojem v ptredchozich letech. Pro lepsi piehlednost je prakticka ¢ast
rozdélena do jednotlivych kvartalti s popisem aktualni situace a opatieni, jez v danou dobu na
naSem uzemi platila. VSechna data tykajici se bilancniho salda cestovniho ruchu jsou vetejné
dostupna na portalu Ceské narodni banky v ramci platebni bilance Ceské republiky. Data
zahrnujici doméaci a vyjezdovy cestovni ruch jsou piistupna na webovych strankach Ceského

statistického 0fadu v oddéleni cestovniho ruchu.



|l. Teoreticka cast

1. Vymezeni cestovniho ruchu

1.1. Definice turismu

Pojem ,.cestovni ruch® je odvozen od slova cestovani, avsak turismus ma daleko S$ir$i
vyznam. Cestovani zahrnuje cesty s pfechodnym pobytem na jiném misté, zatimco oznaceni
cestovni ruch se pouziva v okamziku, kdy se cestovani stavd masovym jevem a jsou zde
poskytovany specifické sluzby, napf. ubytovani, stravovéani, doprava atd.! U laické vefejnosti
casto dochazi k zdmeéné téchto zminénych dvou pojmi. O odliseni se snazili odbornici jiz na
pocatku 20. stoleti. Mezi né patiili zejména E. Guyer-Freuler, E. Piccard, J. Guth
a W. Morgenroth.?

Dtlezitost definovani cestovniho ruchu tkvi v n¢kolika vécech najednou. Je nezbytna:

e za ucelem zkoumdni, analyzovani a prognézovani rozvoje cestovniho ruchu jako
socialné-ekonomického jevu,

e zaUcelem statistického zkoumani cestovniho ruchu s nejvyssi moznou piesnosti,

e zaucelem aplikace legislativnich a ekonomickych ulev stanovenych zékony fady zemi
a spole¢enstev v oblasti cestovniho ruchu.®

Cestovni ruch se vyviji po celou dobu své existence, avsak potieba definovani samotného
pojmu se projevila az v pribehu 20. stoleti, a to z diivodu zalozeni turismu ve formé teoretické
discipliny. Vznik discipliny je spojen se jmény Kurt Krapf a Walter Hunkziker, ktefi definovali
cestovni ruch jako ,,soubor vztahii a jevii, které vyplyvaji z pobytu na cizim miste, pricemz cilem
pobytu neni trvalé usidleni nebo vykon vydélecné cinnost.* Z této definice pozdgji vychazelo
znéni tzv. St. Gallenské definice turismu z roku 1971: ,,Cestovni ruch je souborem vztahii
ajevi, které vyplhyvaji z cestovani a pobytu osob, pro které misto pobytu neni ani hlavnim
mistem bydlisté ani mistem vydélecné cinnosti“.® Mezinarodni sdruzeni expertii v cestovnim
ruchu AIEST (Association Internationale d‘ Experts Scientifique de Tourisme) pfijalo
zminénou definici za oficidlni. Roku 1978 v tehdejsim Ceskoslovensku vznikla definice

cestovniho ruchu, kterd z ni vychazela a jejimz autorem byl profesor Marian Gucik. Ten

1 Srov. KOTfKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu, s. 15
2 Srov. BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 14

3 Srov. tamtéz

4 KOTiKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu, s. 15

5 Tamtéz



turismus definoval nasledovné: ,,Cestovni ruch je formou uspokojovani potieb reprodukce
fyzickych a dusevnich sil ¢loveka, ke kterému dochdzi mimo bézné Zivotni prostredi a ve volném
case .5 Mimotadnost zminéné definice tkvi pfedevsim ve snaze definovat cestovni ruch nejen
jako urcity specificky jev, nybrz se orientuje na uspokojované poticby béhem ucasti na
cestovnim ruchu.’

Soucasna definice cestovniho ruchu vSak vychazi z konference Svétové organizace
cestovniho ruchu konané v Ottawé roku 1991. Pii prilezitosti konani konference byla
naformulovana definice cestovniho ruchu, ktera byla nasledné v roce 1993 pfijata za oficiélni.
Zminéna definice zni: ,,Cestovni ruch predstavuje cinnost lidi spocivajici v cestovani a pobytu
mimo misto jejich obvyklého pobytu po dobu kratsi jednoho roku za ucelem vyuziti volného
casu, obchodu a jinymi ucely*® Zminéna aktualni definice cestovniho ruchu byla prilomova
hlavn¢ z diivodu chapani turismu nejen jako volnocasové aktivity, ale také zahrnuti dalSich
motivl jako je naptiklad obchod a jiné. Definice je vSak redukovana z diivodu sjednocovani
a zprehlednéni mezinarodnich statistik v cestovnim ruchu.® Rozsahlejsi definici poskytuje
vykladovy slovnik cestovniho ruchu, ktery interpretuje turismus jako ,,komplexni spolecensky
jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé prostiedi nebo pobyvajici na téchto
mistech ne déle nez jeden rok za ucelem zabavy, rekreace, vzdélani, pracovné ¢i jinym ucelem,
i aktivity subjektit poskytujicich sluzby a produkty témto cestujicim osobam, tedy i provozovani
zarizeni se sluzbami pro tyto cestujici osoby vcetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby
nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovni
ruch, souhrn politickych a verejné spravnich aktivit a reakce mistni komunity a ekosystému na
uvedené aktivity“.1° Pro vnimani cestovniho ruchu jako soudasti ekonomiky jednotlivych stati
je posledni definice nejvhodnéjsi. Hlavnim diivodem je popis jednotlivych stran, a to poptavky

a nabidky.

1.2. Uc&astnici cestovniho ruchu

Terminologie cestovniho ruchu je slozitou otazkou, jelikoz interpretace pojmu je
pfedmétem diskusi mnoha teoretikil cestovniho ruchu. Na sjednoceni zékladni terminologie
spjaté s cestovnim ruchem se shodli pfedstavitelé jiz zminéné konference UNWTO (World

Tourism Organization) v Ottawé v roce 1991. Pro statistické ucely a sledovani bylo nutné

6 KOTfKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu, S. 16

7 Srov. KOTfKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu, s. 15-16

8 PALATKOVA, M. a ZICHOVA 1., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 11
9 Srov. tamtéz

10 KOTiKOVA, H. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu, s. 16-17
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vymezit a definovat prave rozliSeni ucastnikl cestovniho ruchu. Mezindrodné uznavané déleni
vypadé nasledovné:

e staly obyvatel (resident) — v kontextu domaciho cestovniho ruchu mluvime o osobg,
jenz zije na daném misté alespont 6 po sobé nésledujicich mésict pied ptijezdem do
jiného mista na dobu krat$i 6 mésict; z hlediska mezinarodniho cestovniho ruchu se
jedna o osobu, ktera v dané zemi zije alespon 1 rok pied ptijezdem do jiné zemé na dobu
krat$i nez 1 rok;

e navstévnik (visitor) — Osoba cestujici do jiné zemé nebo mista ve své zemi, nez ve
kterém ma trvalé bydliSt¢ na dobu krat§i nez 1 rok (respektive 6 mésicli), pficemz
hlavnim ucelem cesty neni vydéle¢na ¢innost;

e turista (tourist) — navstévnik, ktery v ramci své cesty alespon jednou pienocuje;

e vyletnik — jednodenni navstévnik (excursionist, same-day Visitor) — navstévnik, ktery
bez pienocovani na navitiveném misté cestuje dobu kratsi 24 hodin.!

Specialni kategorii G€astnika cestovniho ruchu je tranzitni navstévnik. Jedna se o oznaceni
pro navstévnika, ktery se zastavi v dané lokalit€¢ nebo zemi na své cesté do jiného cile cesty,

miize se jednat o jednodenniho navstévnika nebo turistu.'?

1.3. Subjekt cestovniho ruchu

Subjektem turismu rozumime ucastnika cestovniho ruchu, jenz uspokojuje své potieby
V ramci turismu a je charakterizovan zvlaStnim souborem vlastnosti a stavil (fyziologickych,
psychologickych, ekologickych, ekonomickych, socialnich atd.), jejichz znalost pro
poskytovatele cestovniho ruchu je nezbytna. Z pohledu ekonomie se jedna o stranu poptavky
a zéaroven o spotiebitele produktu cestovniho ruchu. Z hlediska terminologie subjektem miiZze

byt bud’ navstévnik, tzn. turista &i vyletnik, nebo staly obyvatel, tzn. rezident.'®

1.4.  Objekt cestovniho ruchu

Objektem cestovniho ruchu je vSe, co se muze stat cilem zmény mista pobytu ucastnika
cestovniho ruchu. Objekt zahrnuje jak destinaci cestovniho ruchu, tak i podniky poskytujici
poptavané sluzby ze strany ucastnikti turismu. Z ekonomického pohledu tak turismus
predstavuje stranu nabidky, tzn. subjekt cestuje do cilového mista pouze za piedpokladu, ze

budou splnény urcité podminky a budou tam uspokojeny jeho potieby. Potieby ucastnika

11 Srov., BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 16-17
12 Srov. tamtéz
13 Srov. BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 19
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mohou byt splnény spotfebou zbozi ¢i sluzeb nabizenych podniky a institucemi cestovniho

ruchu v daném misté.*

1.5. Predmét cestovniho ruchu

Pfedmétem je produkt cestovniho ruchu, coz miize oznacovat libovolny vyrobek, sluzbu
¢1 soubor sluzeb, ktery uspokojuje potieby tcastnika cestovniho ruchu. Ve vétSing ptipada se
tyka souboru sluzeb produkovanych cilovym mistem a podniky cestovniho ruchu. Pro
predstavu nejtypictéjsim produktem cestovni kancelare je zajezd, ktery predstavuje piedem
sestavenou kombinaci sluzeb cestovniho ruchu nabizenou za souhrnnou cenu.’®

Subjekt, objekt a pfedmét cestovniho ruchu tvoii tzv. systém cestovniho ruchu. Tyto tfi
elementy na sebe vzajemn¢ plisobi. Navstévnik pfi ti€asti na cestovnim ruchu uspokojuje urcity

soubor potieb, které cestovni kancelai musi reflektovat.®

1.6. Zakladni druhy turismu

Cestovni ruch se déli podle mnoha kritérii. Z hlediska podstaty této prace je vSak dilezité
¢lenéni dle mista realizace. Domaci cestovni ruch je cestovni ruch domaciho obyvatelstva
(rezidentll) na tizemi vlastniho statu, coz znamend nepfekroceni statni hranice ze strany
ucastnikli. Opozitni oznaceni pro cestovni ruch, pfi némz dochdzi k ptekroceni hranic, zni
zahrani¢ni cestovni ruch. Tento typ turismu ma dvoji charakter: vyjezdy obc¢anti dané zemé do
zahraniCi tvoti tzv. vyjezdovy cestovni ruch a pfijezdy zahrani¢nich navstévnikli do dané zemé
maji oznaceni tzv. ptijezdovy cestovni ruch. Z hlediska izemni realizace cestovniho ruchu je
ruchu mezi staty bez konkrétniho teritorialniho urceni, jedna se tedy v podstaté o zahrani¢ni
cestovni ruch vice statt. UNWTO zavedla dalsi, souvisejici typy cestovniho ruchu, a to cestovni
ruch vnitini (vnitrostatni), ktery zahrnuje cestovni ruch na tizemi statu, tedy jak domaci, tak
pfijezdovy a druhym druhem je narodni, ten zahrnuje veskery cestovni ruch obyvatelstva statu,

tedy jak domaci, tak vyjezdovy.t’

14 Srov. BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 19

15 Srov. tamtéz

16 Srov., BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 20
7Srov. BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 15-16
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Obrazek 1 Druhy cestovniho ruchu'®

Domaci

Vnitfni CR Narodni CR

Piijezdovy Vyjezdovy
CR CR

Zahraniéni CR

2. Faktory ovliviiujici cestovni ruch

Cestovni ruch je komplexnim jevem pohybujicim se v riznych sférach spole¢nosti, ptisobi
na n¢ tedy mnoho faktort. Mezi nejCastéji zminované faktory patii faktory politické

a bezpec¢nostni, ekonomické, demografické, technicko-technologické, socialni a ekologické.®

2.1. Politické a bezpecnostni faktory

Jednou ze zakladnich podminek rozvoje turismu je mirové uspotfadani svéta a volny pohyb
osob, a naopak politicka nestabilita a vale¢né konflikty narusuji rozvoj cestovniho ruchu. Do
téchto negativnich vlivli spadd i1 terorismus a hrozba teroristického utoku. V ramci
mezinarodniho turismu sice celkovy objem turismu vlivem utokl neklesa, avsak je rozlozena
mezi oblasti nachazejici se mimo ohroZeni teroristickymi utoky.?° V zemich, ve kterych jsou
obcanské nepokoje nebo je ohroZena bezpec¢nost turisti, se cestovnimu ruchu nedati. Prikladem
zde miZze byt utok na tzv. americkd dvojéata, jenz prob&hl v zafi roku 2001. Utok ma na
cestovni ruch v této oblasti dlouhodoby dopad.?*

Diilezitym hracem v atraktivité destinace je samotny stat, nebot’ prave ten je nositelem
politiky cestovniho ruchu. DusledKy zvolené politiky se projevuji pfi vytvareni organd turismu,
tvorbé strategii a koncepci cestovniho ruchu a tvorbé pravnich norem tykajicich se moznosti
cestovniho ruchu.?? Soucdasti miize napiiklad byt i piivétivost infrastruktury vzhledem

k cestovani po dané zemi. V Ceské republice je metodickym a koordina¢nim organem pro

18 BERANEK, J. Ekonomika cestovniho ruchu, s. 16

19 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA 1., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 32-36
2 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 32-33
21 Srov. HESKOVA, M., Cestovni ruch: pro vyssi odborné a vysoké skoly, s. 17

22 Srov. tamtéz
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viechny subjekty ptisobici v oblasti cestovniho ruchu Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské
republiky (MMR). Dulezitym dokumentem pro ¢innost ministerstva v oblasti cestovniho ruchu
je stiednédoby strategicky dokument ,,Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR“. Na
strankach ministerstva najdeme napiiklad statistiky, analyzy nebo legislativu tykajici se
cestovniho ruchu.?

Cestovni ruch a cestovani Se zjednodusuje odstranovanim bariér ve formé cestovnich
formalit, napiiklad zruSeni vizové povinnosti jednotlivych zemi. Ukazkou muze byt dopad
usnadnéni udélovani viz ve skupiné nejvétsich ekonomik svéta (G20) — studie UNWTO
ze zmén vizové politiky jednotlivych zemi uvadi, ze diky implementaci reforem tykajicich se
vizové politiky se dle realistickych scénaid v prabéhu let 2013-2015 mohl zvysit pocet
mezinarodnich pfijezdi o dalsich 20 miliont turisti.?*

Aktualnimi ¢initeli, jenz mohou ovliviiovat Groven cestovniho ruchu, jsou epidemie
a prirodni katastrofy, naptiklad chiipkové epidemie, zaplavy, tsunami, sopecné aktivity nebo
rozsahlé pozary. Ve vétsing piipadii je dopad téchto vlivii lokalniho charakteru.?® V roce 2020
nastala nevidana situace okolo pandemie nového typu koronaviru, ktera méla globalni dopad
na velkou ¢ast aspektd zivota normalniho ¢lovéka, véetné cestovani. VEtsina stati ma obvykle
zdjem na otevienych hranicich, jelikoz se jednd o potencialni pfiliv penéz od turisti
a navstévnika cizich zemi, avSak Situace okolo ndkazy vygradovala do zavadéni restrikci ze
stran vlad jednotlivych zemi ustanovenych za Gi¢elem zpomaleni Sifeni. Pfikladem omezeni
muze byt napiiklad celkové uzavieni hranic nebo vstup do zemé pouze s negativnim vysledkem

testu.

2.2. Technicko-technologické faktory

Technicko-technologické faktory ptedstavuji predev§im rozvoj dopravy, dopravni
infrastruktury a informaéné-komunikaénich technologii.?®

Druhem dopravy, ktery ma v poslednich letech nejvétsi zasluhu na dynamickém pokroku
cestovani, je leteckd doprava. MozZnost cestovani letadlem vyrazné zvySila prostorovou
a casovou dostupnost vzdalenych destinaci. V pribéhu 20. stoleti byla doprava letadlem

vyhradou, kterou si Siroka vefejnost nemohla dovolit, avSak postupnou liberalizaci,

23 Srov. Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Cestovni ruch. [cit. 8.2.2020].

Dostupné z: https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/cestovni-ruch

24 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 32-33
% Srov. tamtéz

% Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 35
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zefektivnénim ndkladi a vstupem nizkondkladovych leteckych spole¢nosti na trh se tyto
moznosti zpiistupnili velké ¢asti populace.?’” Rozvoj a dynamika cestovani viak miize prinaset
celou fadu negativnich faktort, jako je napiiklad znecistovani ovzdusi.

Vyrazny vliv maji také informacné-komunikacni technologie, které usnadiuji poskytovani
jednotlivych druht sluzeb cestovniho ruchu, umoziuji snizovat mnozstvi pracovniki, Setfit
energii, vodu atd. Jmenovat mizeme naptiklad rezervacni systémy nebo vyuzivani internetu
jako distribu¢niho kanalu, ktery urychluje vymeénu informaci, ale i rozhodovani ucastnikii
cestovniho ruchu.?® Do této skupiny miizeme naptiklad zatadit nastroje jako jsou srovnavace
cen hotelti nebo zajezdu, dale napiiklad pfistup K ubytovani pro turisty ve méstech po celém
svété ulehcila sluzba s ndzvem Airbnb, kterd zprostiedkovava prondjem ubytovani za nizké

ceny.

2.3. Ekonomické faktory

Ekonomickym faktorem, jenz do vysoké miry ovliviiuje trh cestovniho ruchu je
ekonomicky rast méfeny hrubym domacim produktem (HDP). HDP, puisobici na tadu
ekonomickych ukazatelil, ma vliv také na disponibilni diichod jednotlivce. V zemich s vysokym
HDP na jednoho obyvatele je ziejma vyssi intenzita cestovani. Zminény ukazatel ma vsak také
fadu slabych mist. Jednim z nich je fakt, Ze se jednd o primérnou veli¢inu, coz mize mit za
nasledek vys§i procentudlni podil HDP soustfedény na relativné maly podil obyvatelstva.?

Druhym ekonomickym faktorem muZe byt rozdilnd cenova hladina zdrojové a cilové
zemé. Niz§i cenova hladina zvolené destinace mize byt jednou z motivaci pro ucastniky
cestovniho ruchu z ekonomicky vyspélejSich zemi do této zemé vycestovat. S rozdilnosti
cenové hladiny souvisi i vzajemny ménovy kurz ovlivilujici kupni silu. Na pomezi
ekonomickych a socidlnich faktori méa na cestovni ruch také vliv fond volného casu.
V ekonomické souvislosti fond volného asu souvisi s disponibilnim piijmem.*° Clovék si sam
podle své osobni preference ur€uje, do jaké miry je pro n¢j dilezitd vySe pfijmu v poméru
k mnozstvi volného ¢asu, jenz mtize stravit napiiklad cestovanim.

Ditlezitym indikatorem vyvoje vné&jsi ekonomické rovnovahy je systematicky statisticky
vykaz ekonomickych transakci za ¢asové obdobi mezi narodni a zahrani¢ni ekonomikou zvany

platebni bilance. Zachyceni turismu V platebni bilanci se tyk4 pouze zahrani¢niho aktivniho

27 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 35

2 Srov. HESKOVA, M. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly, s. 18-19

2 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 33-34
% Srov. tamtéz
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a pasivniho turismu, tedy domaéci turisticky ruch do ni neni zachycen. Aktivni turismus
predstavuje pfiliv deviz (pfijezdovy cestovni ruch) a pasivni turismus naopak jejich odliv
(vyjezdovy turismus). Platebni bilance se dé€li na bézny, finan¢ni a kapitalovy tcet. Na bézném
uctu je sledovan tcet zbozi, sluzeb, prvotnich a druhotnych dichodi. Cestovni ruch je zahrnut
VvV ramci bilance sluzeb na bézném uctu, ktery se zamétuje na vyvoz a dovoz sluzeb dopravy,
turismu a ostatnich sluzeb.3!

Vztah cestovniho ruchu a ekonomiky Ize kvantifikovat také pomoci né¢kolika ukazateld,
napiiklad podilem sluzeb cestovniho ruchu na tvorbé HDP, vydaji obyvatelstva na sluzby
spojené s turistikou, vysi devizovych piijmi ze zahrani¢niho obchodu nebo saldem ze
zahrani¢niho cestovniho ruchu.

Cestovni ruch je velice duleZity pro Ceskou republiku i pro tvofeni statniho rozpo&tu. Lze
uvést vyjadieni vyznamnosti cestovniho ruchu na nékolika ekonomickych ukazatelich. V roce
2018 tvoiil turismus 2,9 % HDP Ceské republiky, coz znamena 153 miliard korun. Podet
zamé&stnanct v daném oboru byl 240,6 tisice osob, které tvofili z 82 % zaméstnanci a z 18 %
podnikatelé. Pro ptedstavu vyjadifeno pomérem na celkovy pocet pracujicich lidi to znamena,
7e kazdy 22. Cech pracuje v cestovnim ruchu.®

Vlivem internacionalizace navstévnosti hlavniho mésta Prahy celkové vykony stale vice
zavisi na mezinarodnich piijezdech. Z ekonomického pohledu jsou pfijezdy zahrani¢nich
turist ovliviiovany kupni silou zdrojovych trhli a vyvojem kurzu zahrani¢nich mén. Posilovéni
koruny pro zahrani¢ni ti¢astniky cestovniho ruchu znamena zvySeni cenové hladiny, a naopak
zlevnéni zahrani¢nich zemi. Celkové snizovani cenové konkurenceschopnosti Ceského
cestovniho ruchu zptsobuji nasledujici faktory:

e postupné posilovani koruny,
e rast disponibilnich piijmt ¢eskych domacnosti vyjadieny v eurech,

e ekonomické problémy tradiénich zdrojovych trhii Ceské republiky.3*

3 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 127-128

3% Srov. RYGLOVA, K., Cestovni ruch: soubor studijnich materidlii, s. 27

33 Srov. Cesky statisticky tad. Satelitni ticet cestovniho ruchu [online]. 3.7.2020 [cit. 3.2.2020]. Dostupné
Z: https://www.czso.cz/csu/czso/satelitni_ucet cestovniho ruchu

3 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi
2014-2020 [online]. 27.3.2013 [cit.5.2.2020]. Dostupné z:
https://mmr.cz/ZMMR/media/MMR_MediaLib/Podpora%20region%c5%af%20a%20cestovn%c3%ad%20r
uch/Cestovn%c3%ad%20ruch/Koncepce%202014-2020/Koncepce-statni-politiky-cestovniho-ruchu-v-CR-
na-obdobi-2014-2020.pdf
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2.4. [Ekologické faktory

Cestovni ruch je do velké miry ovliviiovan pfirozenou atraktivitou prostiedi. V mnoha
ptipadech je turistick4 lokalita pro ucastniky cestovniho ruchu atraktivnéjsi, kdyz byla ¢i stale
je méné¢ ekonomicky vyuzivand, predevSim primyslovym odvétvim. Naopak lidé zijici
v oblastech s vysokou primyslovou ¢innosti jsou motivovani k vyhledavani prostiedi, které je
v kontrastu s jejich obvyklym okolim.®

Exponencialni rist cestovniho ruchu ma negativni dopad na Zivotni prostiedi celého svéta.
Pro ptedstavu v roce 1950 pocet mezindrodnich piijezdi na celém svété Cinil 25 miliond,
0 dvacet let pozdéji v roce 1970 166 milionti a do roku 1990 vzrostl pocet ptijezdi na 435
miliont. Od roku 1990 do roku 2018 se pocet vice nez ztrojnasobil a dosahl ¢isla 1,442
miliardy. Predikce stanovuje do roku 2030 nartst turistickych pfiijezdt na 1,8 miliardy.
Negativni dopady zahrnuji naptiklad vyCerpani ptirodnich zdrojl, problémy se znecisténim
a odpady nebo nadmérnou spotiebu zdroji v mistech, kde jich je nedostatek. Turismus vyviji
zna¢ny tlak na vyuzivani pudy v destinaci, coz muze mit za nasledek erozi pudy, zvySené
znecisténi, ztratu prirozeného prostfedi a mize vytvafet zvySené napéti na ohrozené druhy.
Emise sklenikovych plynt vlivem cestovniho ruchu tvoii vice nez 5 % z celkové emise, z toho
90 % vznika dopravou. Rychle se rozvijejicim odvétvim je ekoturistika, ktera nabizi potencialni

ptinosy jak pro Zivotni prostfedi, tak pro ekonomiky turistickych destinaci.®®

2.5. Demografické faktory

Vliv demografickych faktort na cestovni ruch se odrazi skrze veli€iny, jako je napiiklad
pocet obyvatel destinace, jejich ekonomicka aktivita, stfedni délka Zivota, mobilita apod.
Lidsky faktor se promita do turismu ve dvou smérech skrze lidsky kapital, ktery nabizi lidé jako
pracovnici na trhu cestovniho ruchu a lidé jako jeho tiastnici.®” Je nutno zminit faktor uvadény
v piedchozim oddilu, a to exponencialni rist populace, ktery ptimo tmérné souvisi s nartistem
poctu potencidlnich ucastnikli cestovniho ruchu.

Zvysujici se zivotni uroven ma také bezesporu dopad na rozvoj cestovniho ruchu —

finanéné Iépe situovani lidé maji tendenci vyhledavat drazsi lokality, ale také cestuji s vyssi

frekvenci a vyuzivanim vét§iho mnozstvi komplexnéjSich sluzeb. Rostouci trend urbanizace

% Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 36

% Srov. The Worlds Counts. Number of tourist arrivals [online]. [cit. 3.2.2020].

Dostupné z: https://www.theworldcounts.com/challenges/consumption/transport-and-tourism/negative-
environmental-impacts-of-tourism/story

3 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAJCNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 38
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a presun obyvatel do velkych aglomeraci ma za dusledek touhu po vycestovani do ptirody,
zejména pokud maji déti. Tato tendence poskytuje vyhodu k riistu venkovského cestovniho
ruchu.®

Mezi dalsi demografické faktory se fadi naptiklad starnuti populace. Dle informaci

prezentovanych Carlem Haubem se Vv ekonomicky rozvinutych zemich procentualni podil

rwr

obyvatelstva star§iho 65 let zvysi do roku 2050 na rekordnich 26 %. Trend starnuti populace se
muze promitnout i do cestovniho ruchu a transformovat stranu nabidky se zaméfenim na starsi
populaci. S timto faktorem vSak souvisi i potfeba penzijni reformy, jeji dopady na disponibilni
piijmy a volny cas této skupiny obyvatelstva. Do této kategorie faktori ovliviiujici cestovni

ruch dale patii ménici se role zen, zmény tradiéni struktury rodiny atd.*

Obrazek 2 Vékova struktura k 31.12.2019 v CR*®
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Pro predstavu na obrazku vidime vékovou strukturu obyvatel Ceské republiky. Nejvyssi

zastoupeni mizeme vidét ve skupiné lidi oznacovanych nazvem Husdkovy déti, tzn. ve véku

38 Srov. Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAJCNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 38

% Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 34

40 Cesky statisticky ufad. Age structure on December 31st, 2019. [cit. 8.2.2021].

Dostupné z: https://www.czso.cz/staticke/animgraf/cz/
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0d 40 do 50 let. Zminény fenomén byl dan pifedevsim propopulacni politikou vedenou ze strany
Komunistické strany Ceskoslovenska. Systém podporoval rodi¢e ve formé novomanzelskych
pujcek, nového bydleni v panelovych domech nebo zvySenim piidavkd na déti. Naopak
v devadesatych letech miizeme sledovat propad poctu narozenych déti, coz bylo zapiicinéno
vice faktory. Mlzeme naptiklad zminit zvySené moznosti realizace v osobnim a profesnim
zivoté, zvySeni cen nezbytného zbozi v pocatku transformace ndrodniho hospodaistvi a také

zrudeni vyhodnych novomanzelskych ptijéek v roce 1991.4

2.6. Socialni faktory

Dutlezitym faktorem formujicim socialni prostiedi, které ma do znacné miry vliv na rozvoj
cestovniho ruchu, je spolecenské ziizeni daného statu. Socidlni prostedi pisobi napiiklad na
rozdélovani HDP, pracovni a mimopracovni podminky.*2

Rozdélovani HDP se projevuje v mnoha aspektech definujicich kvalitu zivota obyvatel
daného statu, naptiklad Groven vyzivy, odivani, vybaveni domacnosti, ale hlavné na spotiebé
sluzeb, do nichZ cestovni ruch spada. **

Socialni politika statu se zamétuje na ¢ast obyvatelstva, ktera nema dostate¢né nebo zadné
ptijmy na pokryti zakladnich zivotnich potfeb. Roli statu je urceni podminek pro dichodové
zabezpedeni, nemocenské pojisténi, podporu v nezaméstnanosti, piispévky na déti a dalsi.**

Pracovni podminky zahrnuji délku pracovni doby, intenzitu prace, pracovni prostiedi,
hygienu a bezpeénost prace. Mimopracovni podminky souviseji s fondem volného ¢asu.*® Fond
je dan tzv. socialnimi zakony, obvykle zakonikem prace, v némz je ur¢eno pravo na dovolenou,
vypocet jeji vyse a také stanoveni délky pracovni doby. Na popud OSN se v poslednich letech
klade velky diraz na tzv. socialni turismus, ktery se zaméfuje na podporu skupin uréitym
zpusobem handicapované¢ho obyvatelstva. Do této skupiny patii rodiny s détmi, seniofi,
studenti a zdravotn¢ handicapovani. Jedna se vSak o pfistup zcela na principu dobrovolnosti
zucCastnénych subjektil, nebot’ nema pravni charakter. Na zakladé¢ dokumentu ,, Turismus pro

«46

vSechny*“* se ¢lenové Evropské unie zavazali prosazovat zasady socialniho turismu. Za ucelem

podpory nejen socidlniho turismu, ale navic také evropského obcanstvi, prostorového rozlozeni

41 Srov. Cesky statisticky uiad. “Husdkovy “ versus ,, Havlovy déti*. 20.12.2014. [cit. 15.3.2021].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/52002e2055

42 Srov. HESKOVA, M. Cestovni ruch: pro vyssi odborné skoly a vysoké skoly, s. 18

43 Srov. tamtéz

4 Srov. tamtéz

% HESKOVA, M. Cestovni ruch: pro vyisi odborné skoly a vysoké skoly, s. 36

46 European Commission. Tourism for all. [cit. 8.2.2021]

Dostupné z: https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/business-portal/accessibility_en
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turismu a zejména podpory mistnich ekonomik ve zvladani sezénnich vykyvi v turismu,

zahajila Evropska komise v roce 2009 iniciativu ,,Calypso*.4’

3. Cestovni ruch v Ceské republice

3.1. Historie cestovniho ruchu v CR

Vyvoj cestovniho ruchu se rozd€luje do Ctyf etap, do tzv. prefaze, pocatecni faze,
rozvojové faze a vrcholové faze. Pro nastinéni kontextu vyvoje a stavu cestovniho ruchu na
nasem uzemi postaci zaméfit se na novodobou historii cestovniho ruchu, coz znamena prvni

polovinu 20. stoleti.*8

Obrazek 3 Etapy vyvoje cestovniho ruchu®

Etapa Obdobi Dopravni prostiedek Motivace Ucastnici
poutni cesty, kiizacké vypravy, o
. vy oy . Yty . , elita, Slechta,
Prefaze do roku 1850 |pésky, kan, drozka, z¢asti lod” |obchod, objevitelské cesty, .
. obchodnici
vzdélani
T ‘ . O . nova stredni
Pocatecni faze 1850-1914 |Zeleznice, parni lod zotaveni, rekreace Vstva
pracujici s

L, Zeleznice, automobil, v IV R .
Rozvojova faze 1914-1945 L, |éceni, rekreace, komercni Gcely vyssi Zivotni
autobus, letadlo (liniové)

Urovni
vsechny
iy . regenerace, rekreace, komeréni vrstvy (ve
Vrcholova faze po roce 1945 |automobil, letadlo (charter) ”g Y(
ugely vyspélych
zemich)

Novodobou historii cestovniho ruchu v Ceské republice podnitil predeviim rozvoj
lazenistvi a trampingu na pocatku 20. stoleti. V tomto obdobi byla zahdjena vystavba prvnich
hotelovych komplexti a vznikaly téz podniky a dobrovolna uskupeni specializované na cestovni
ruch. Roku 1920 zahajil ¢innost cestovni kancelsf Cedok a taktéz vznikl Klub
eskoslovenskych turistii.’® Nejvétsi rozmach cestovniho ruchu byl zaznamenan v roce 1937,
v obdobi hospodaiské konjuktury, kdy se obzvlasté dafilo trampingu. Ceskoslovensko

navitivilo kolem ptil milion®i zahrani¢nich navitévnika s primérnou dobou pobytu 8 dnt.>!

47 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 36

48 Srov. Cesky statisticky uiad. Cesky ruch v historickych souvislostech [cit. 6.2.2020].

Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/20541253/1804110620 21.pdf/c2e94604-287b-45ea-
8d98-c0bc22201d73?version=1.0

49 Srov. Cesky statisticky uiad. Cesky ruch v historickych souvislostech [cit. 6.2.2020].

Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/20541253/1804110620_21.pdf/c2e94604-287b-45ea-
8d98-c0bc22201d73?version=1.0
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Do druh¢ svétové valky se cestovni ruch globalné vyvijel podobnym smérem, avSak po
druhé svétove valce roku 1948 doslo vlivem studené valky ve Vychodnim bloku, jehoz soucasti
bylo i Ceskoslovensko, k omezeni pohybu. Sou¢asné zde panoval nedostatek volnych
finan¢nich prostiedkti. Vlivem téchto faktl tvofil domaci cestovni ruch do roku 1989
v Ceskoslovensku 95 % z celkového objemu cest. Vyznaénym fenoménem pro tuto dobu byl
rozvoj chatafeni a chalupateni.’? Dominantni postaveni na trhu mé&l v té dobé Cedok, aviak
vroce 1948 byl znarodnén a uvnité firmy doSlo k mnoha organiza¢nim zménam. V jeho
systému byly integrovany podniky cestovnich kancelati s podniky hotelovymi.*?

S pddem komunismu V roce 1989 se vyrazné zlepSily podminky pro rozvoj cestovniho
ruchu. Doslo k fad¢ opatieni vCetné privatizace materialné technické zakladny (doprava,
stravovaci sluzby, sportovné-rekrea¢ni zafizeni, kulturni zafizeni atd.), otevieni hranic
a odstranéni pasovych a vizovych povinnosti. Zminéna opatieni se odrazila na dynamickém
rozvoji trhu cestovnich kancel4ii a riistu ukazateld V turistickém odvétvi.>* Zminény rist vytstil
v situaci, kdy nabidka cestovnich kancelafi prevySovala 0 30 % poptavku, coz zakonité vedlo
ke krachu mnoha z nich. Oddéleni hotelii ze systému Cedok, jejich nasledna rekonstrukce
a také vystavba novych kapacit méli za dusledek moznost vytvoteni konkuren¢niho prostiedi
V oblasti cestovniho ruchu.>®

Nasledujici vyvoj byl dynamicky a do roku 2000 se udala fada zmén a udalosti. Mezi né
napiiklad patfil:

e vznik novych forem cestovniho ruchu (napf. agroturistika, eko agroturistika),

e vznik novych profesnich organizaci,

¢ vznik velkého poctu novych kapacit (zejména ubytovacich),

e liberalizace zivnosti, coz meélo za dusledek vznik celé fady nekompetentnich
podnikatelskych subjektt,

e rostouci, avSak V porovnani s konkuren¢nimi zemémi nizké vefejné investice do

propagace Ceské republiky.®

52 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAICNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 26

58 Srov. RYGLOVA, K., Cestovni ruch: soubor studijnich materidli, s. 19

5 Srov. Cesky statisticky uiad. Cesky ruch v historickych souvislostech [cit. 6.2.2020].
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Nasledujici dekada od roku 2000 pfinesla do cestovniho ruchu v Ceské republice fadu
zmén, a to konkrétn¢:
e vznik novych strategickych dokumentt k cestovnimu ruchu na trovni statu,
e snizeni celkového poctu cestovnich kancelafi,
e rozvoj specifickych forem turismu (lazenstvi a wellness, cykloturistika, golfova
turistika, agroturistika, kongresova turistika a dalsi)®’,
e zvySovani stability v podnikani v cestovnim ruchu, coz vedlo Klepsi kvalité
poskytovanych sluzeb,
e Spolupraci cestovnich kancelafi,
e (globalizaci nabidky cestovniho ruchu,
e cast zahrani¢nich spole¢nosti na rozvoji cestovniho ruchu.>®
Obdobi po roce 2000 pokracovalo v neustdlém trendu rozvoje cestovniho ruchu. Pro
predstavu v roce 2001 doslo k nartstu vydaji na cestovni ruch 0 150 %, naproti tomu ale piijmy
byly témét pétindsobné. Tento jev byl zapti¢inén fadou faktort, avSak nejcastéji je objasiiovan
rustem fondu volného ¢asu, zménami zivotniho stylu velké ¢asti obyvatelstva, ristem mobility,
odstrafiovanim bariér mezinarodniho cestovani a novymi naroky na zpisob cestovani.>
Roku 2006 na konferenci Mundial de Turismo byly definovany charakteristické rysy
cestovniho ruchu prvni dekady 21. stoleti. Zahrnovaly nasledujici pojmy a tvrzeni: globalni
vesnice, globalni rizika, pfevaha nabidky nad poptavkou, a panem je zdkaznik. Koncept
globalni vesnice pojednavd o jevu, kdy vSichni lidé mohou sdilet informace a néazory
prostfednictvim internetu, a také fakt, ze anglictina se stala univerzalnim jazykem po celém
svété. Globalnimi riziky je myslen napiiklad terorismus, pandemie ¢i epidemie.®
Dtlezitym milnikem v moderni historii ¢eského turismu byl vstup do Evropské unie v roce
2004, tato udélost méla dopady hlavné v ekonomické, ale i mimoekonomické, sféfe. Clenstvi
znamenalo rozvoj v oblasti legislativy a také znamenalo moznost ¢erpani finanénich prostedkii
pro expanzi turismu ze strukturalnich fondd. Pro domaci a aktivni turismus politicky vstup do
Evropské unie znamenal silny ekonomicky impulz. Z pohledu legislativy ¢lenstvi v Evropské

unii znamena, 7e se Ceska republika musi fidit evropskymi nafizenimi a implementovat

ptislusné evropské smérnice nejen v oblasti turismu. Naslednym vstupem do Schengenského

57 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAICNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 28

%8 Srov. RYGLOVA, K., Cestovni ruch: soubor studijnich materidlii, s. 23-24

% Srov. RYGLOVA, K., Cestovni ruch: soubor studijnich materiali, S. 23

8 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAJCNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 31
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prostoru v roce 2007 se zrusily kontroly na pozemni hranici Ceské republiky se sousednimi
zemémi, V nadchéazejicim roce dokonce doslo k zruSeni kontrol na mezinarodnich letistich. Pro
zahrani¢ni navstévniky ze tietich zemi znamena cClenstvi volny pohyb na zakladé tzv.
schengenského viza s platnosti pro cely schengensky prostor. MMR zformulovalo statni
politiku podporujici aktivni a domaci turismus na obdobi 2004-2006, 2007-2013 a aktudlné
platnou je posledni vydana pro obdobi 2014-2020.5*

3.2. Kvalita cestovniho ruchu v Ceské republice

Kvalita cestovniho ruchu v Ceské republice je do znané miry ovlivnéna historickym
kontextem, kdy pfi nastupu komunistického rezimu doslo k uzavteni hranic, ¢imz byl pferusen
ptirozeny vyvoj kvality. K obnoveni doslo az v roce 1989 s pddem tehdejSiho rezimu, ktery
znamenal odstranéni bariéry piijezdového a vyjezdového cestovniho ruchu. Bohuzel dodnes
pocitujeme dopady toho, Ze kvalita sluzeb v Ceské republice po dlouhou dobu nebyla prioritou.
Zahrani¢nimi navs$tévniky je kvalita vnimana a hodnocena jako niz§i oproti standardu,
anejvetsi rozdily se pak nachazeji v regionech. Snaha o zvySeni kvality nejen v cestovnim
ruchu vyustila v 90. letech minulého stoleti k zaloZeni tzv. Narodni politiky kvality neboli
programu Ceska kvalita zaloZeném na principu vytvofeni programu, ktery umoziiuje, aby se na
trhu objevilo libovolné mnozstvi znacek kvality cechtl, spolecenstev ¢i sdruzeni, avSak znacek
spliiujici podminku, Ze kvalitativni ukazatele ovéfuje tieti, nezavisla strana.®? Projekt je
podporovan vladou Ceské republiky a jeho podstatou je podpora prodeje kvalitnich vyrobkii
a poskytovani sluzeb. Hlavnim cilem je vytvofeni jednotného systému, ktery zviditelni
davéryhodné a nezavislé znacky, jez jsou zalozené na objektivnim hodnoceni kvality zbozi ¢i
sluzeb treti stranou a snaZi se také vylouCit znacky se zavadgjicimi informacemi pro
spotiebitele.?® Ve zminéném programu bylo ziizeno oddéleni ,Kvalita cestovniho ruchu,
hotelnictvi, lazefistvi a gastronomie® s cilem nabizet sluzby ke zvySeni kvality v téchto
oblastech.®*

Praveé kvalita je jednim z hlavnich bodi Koncepce statni politiky cestovniho ruchu na
obdobi 2014-2020. Koncepce sama uvadi: ,,Ceskd republika disponuje historickym, prirodnim

a kulturnim potencialem pro rozvoj cestovniho ruchu. Tento potencial vsak v soucasnosti neni

61 Srov. PALATKOVA, M. a ZICHOVA J., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s 161

62 Srov. RASOVSKA, 1. a RYGLOVA K. Management kvality sluzeb v cestovnim ruchu: jak zvysit kvalitu
a spokojenost zakazniki, s. 19-20

83 Srov. Ceska kvalita. Program Ceskd kvalita. [cit. 10.2.2020].
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zcela vyuzivan. Diivodem je predevsim nizka kvalita zakladnich i doplikovych sluzeb
cestovniho ruchu spojend s kvalitou a kvalifikovanosti pracovni sily, ktera v tomto odvétvi
piisobi.*.*> MMR spolupracuje s profesnimi asociacemi v ramci strukturalnich fonda Evropské
unie na realizaci projektu s ndzvem Nérodni systém kvality sluZeb cestovniho ruchu v CR.
Realizace projektu v letech 2016-2020 byla pfevedena na marketingovou agenturu
CzechTourism, avsak vlastnictvi projektu je stale v rukou MMR. V ramci projektu byl tvofen
dobrovolny inovativni nastroj ,,Cesky systém kvality sluzeb*, jehoz uéelem bylo systematické
zvysSovani kvality sluzeb v organizacich v oblasti cestovniho ruchu a v navazujicich sluzbach.
Zminény nastroj byl ideové zalozen na zakladnich teoretickych zasadach fizeni kvality
odkazujicich se na potfeby zdkaznika a neustalé zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb.
Organizace zapojené do systému mohly ziskat odborné i praktické znalosti z oblasti fizeni
kvality ve sluzbach a kompetence, jez jim mohly umoznit expanzi jejich podnikani. Organizace
zapojené do programu po splnéni vSech pozadavku, ziskaly mezinarodné srovnatelnou znacku
kvality Q, ktera by pro zakaznika méla znamenat ovéfenou kvalitu. Certifikat byl udélovan na
tfi roky a byla nutna jeho kazdoroéni aktualizace. ® V soucasnosti bylo oznameno ukon&eni
vydavani certifikatu kvality a MMR jedna s profesnimi asociacemi o budouci podobé¢. Platnost
véech certifikatl vyprsi ve standartni dobég, po tfech letech od ziskani.®’

V ramci cestovniho ruchu v CR je mozno ziskat fadu certifikatd a oznadeni kvality
zamé&fujicich se na rizné oblasti podnikani. V oblasti ubytovani a stravovani mizeme zminit
Hotelstars, Czech Specials nebo ocenéni TripAdvisor. V oblastech tykajicich se
environmentalni kvality je mozno ziskat naptiklad Blue Flag, EU Ecolabel nebo ECEAT
Quality Label. Zminéna agentura CzechTourism podporuje mezinarodni certifikaci Hotelstars,
hodnotici kvalitu hotelu prostfednictvim systému piid€lovani hvézdi¢ek oznacujici uroven
kvality. Zacatkem roku 2010 byl stanoven novy systém pfidélovani hvézdi¢ek. Zalozenim
Hotelstars Union hotelové asociace sedmi zemi Evropské unie cilily na sjednoceni klasifikaci

hotelovych sluzeb pomoci jednotné metodiky. V soucasnosti je certifikace udélovana na pét let.

8 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi
2014-2020 [online]. 27.3.2013 [cit.5.2.2020]. Dostupné z:
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Uvedené systémy jsou zcela dobrovolné a zalezi na vuli podnikatele, zda se do nich zapoji,

aviak drzeni téchto ocenéni a znadek je nesporné silnym marketingovym nastrojem.®

3.3. Ekonomika cestovniho ruchu v CR

vvvvvv

odvétvi podilejici se na cca 10 % svétovych piijmid. Hlavnim problémem monitoringu
cestovniho ruchu je fakt, Ze neni povazovan za celistvé odvétvi, ale tzv. prifezové odvétvi.
Dalsi komplikaci je také slozitost zachyceni pohybu jednotlivych tc¢astnikii turismu a financni
toky, jez jsou s pohybem spojeny.®® Proto se velice tézko vy¢&isluje a definuje celkovy dopad na
narodni hospodafstvi. Vyznam ma vSak nejen z ekonomického hlediska, ale také z hlediska
socialniho, jelikoz:

e pfispiva k ristu mistnich pfijmi,

e Vytvafi nova pracovni mista,

e rozviji vSechna odvétvi spojena s poskytovanim sluzeb cestovniho ruchu,

e aktivuje ¢innost center lidovych femesel a rozvoj kultury,

e zajiStuje zvySovani zivotni irovné mistniho obyvatelstva,

e prispiva k ristu pfilivu zahrani¢ni mény."

Podminkou efektivnosti a prospéchu cestovniho ruchu pro ekonomiku dané zemé je jeji
vSestranné rozvijeni, CoZ znamena, ze se dand ekonomika nesmi zaméfovat pouze na sluzby,
ale na propojeny a soubézny rozvoj s jinymi odvétvimi socialné-ekonomického komplexu.’*

Hlavni autoritou provadéjici statisticky monitoring cestovniho ruchu v Ceské republice je
Cesky statisticky tfad (CSU). Primarnim ukolem CSU je poskytovani informaci z ekonomické,
socialni, ekologické, demografické oblasti a zajiSténi jejich srovnatelnosti na vnitrostatni
i mezinarodni rovni, kde spolupracuje naptiklad s mezinarodni organizaci Eurostat. CSU se
vénuje piedevsim sledovani nabidky a poptavky v oblasti cestovniho ruchu a od roku 2003
sestavuje oficialni satelitni Gcet, jehoz hlavnim ucelem je podchytit ekonomicky vyznam
turismu v narodnim hospodaftstvi. Mezi hlavni pozorované statistické fady spadaji kapacity
ubytovacich zatfizeni, domaci a vyjezdovy turismus, navstévnost ubytovacich zatizeni, obchod,
pohostinstvi a ubytovani, ¢innost kulturnich zatizeni, sluzby cestovnich kancelafi a agentur,

vedlejsi a pomocné sluzby v doprave. DalSimi institucemi provadéjici monitoring jsou Ceska

8 Srov. RASOVSKA, I. a RYGLOVA K. Management kvality sluzeb v cestovnim ruchu: jak zvysit kvalitu
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narodni banka (CNB), CzechTourism a MMR. CNB sestavuje platebni bilanci Ceské republiky
a pro tyto u¢ely musi monitorovat piijmy a vydaje turismu. Ceska centrala cestovniho ruchu
(CzechTourism) prabézné sleduje kvili marketingovym uceliim zahrani¢ni a domaci poptavku
po cestovnim ruchu. V navaznosti na jeji ¢innost MMR zadava prizkum na hrani¢nich
ptechodech, jehoz ukolem je zjisténi spotfebniho chovani s dirazem na vysi a strukturu
vydaji."?

Diilezitost cestovniho ruchu pro narodni hospodarstvi se da naptiklad vyjadfit pomerovymi
ukazateli jako je podil na celkovém HDP nebo na celkové zamé&stnanosti daného statu. Odvétvi
cestovniho ruchu se podle vypoctl podilu na celkovém HDP dlouhodobé pohybuje mezi 2-3 %
a Vv dlouhodobém srovnani vyznam turismu na HDP klesa, piestoze vykonnost odvétvi roste.

Tento fakt je dan vyrazné rychlejsim ristem jinych odvétvi.”

2PALATKOVA, M. a ZICHOVA 1., Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky, s. 101

3 Srov. Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na
obdobi 2014-2020 [online]. 27.3.2013 [cit.5.2.2020]. Dostupné z:
https://mmr.cz/zMMR/media/MMR_MediaLib/Podpora%20region%c5%af%20a%20cestovn%c3%ad%20r
uch/Cestovn%c3%ad%20ruch/Koncepce%202014-2020/Koncepce-statni-politiky-cestovniho-ruchu-v-CR-
na-obdobi-2014-2020.pdf
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Obrazek 4 Cestovni ruch vs. jind odvétvi v roce 20187

CESTOVNI RUCH VS. JINA ODVETVI

E Podil na hrubé pfidané hodnoté E Podil na zaméstnanosti
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Graf interpretujici srovnani podilti jednotlivych odvétvi na celkové hodnoté hrubé piidané
hodnot& a zaméstnanosti uvadi, ze relativni podil cestovniho ruchu na hrubé ptidané hodnotg.”
&ini 2,75 % a na celkové zaméstnanosti v Ceské republice 4,44 %. Ve srovnani s Ostatnimi
odvétvimi se jedna o pomérné malé Cislo. V poc¢tu zaméstnanych osob a podilu na celkové
pfidané hodnoté tedy cestovni ruch ptekonal nejen odvétvi t€zby a dobyvani, ale takeé
zemédelstvi, lesnictvi a rybarstvi. Mnoho odvétvi vSak cestovni ruch z pohledu téchto ukazateli
predéilo, z ¢ehoZ je mozné usoudit, Ze cestovni ruch nehraje kli¢ovou roli na tvorb& HDP Ceské
republiky.

Avsak jak jiz bylo zminéno cestovni ruch je tzv. priafezovy obor, jenz mé dopady a vliv na

celou fadu jinych odvétvi.

7 Cesky statisticky ufad. Satelitni ticet cestovniho ruchu 28.2.2020 [cit. 6.2.2020].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/satelitni_ucet cestovniho_ruchu

> HPH = rozdil mezi celkovou produkci, ocenénou v zakladnich cenach a mezi spotfebou, ocen&nou
V kupnich cenach (HDP = HPH + Cisté dan¢)
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Obrazek 5 Pocet zaméstnanych osob v cestovnim ruchu a v narodnim hospodarstvi dle

odvétvi’®
Odvétvi cestovniho ruchu Pocet zaméstnanych osob v cestovnim ruchu | Pocet zaméstnanych osob v narodnim hospodarstvi|  Podil
1 - Hotely a podobna zafizeni 42701 44022 97%
2 - Restaurace a podobna zafizeni 71431 164904 43%
3 - Osobni Zeleznicni doprava 12839 32099 40%
4 - Osobni silni¢ni doprava 12416 41388 30%
5 - Osobni lodni doprava 48 161 30%
6 - Osobni letecka doprava 2210 2326 95%
7 - Dopliikové sluzby osobni dopravy 4204 26835 16%
8 — Pronéjem zafizeni pro osobni dopraw 138 1948 7%
9 - Cestowni agentury a podobnd zafizeni 13997 13997 100%
10 - Kulturni sluzby 12037 37115 3%
11 - Sportowni a ostatni rekreacni sluzby 2738 31646 9%
Celkem 174849 396 441 44%

Tabulka znazornujici pocet zaméstnanych osob v cestovnim ruchu v poméru k celkovému
poctu zaméstnancu v narodnim hospodaistvi dle jednotlivych odvétvi ukazuje vyznam turismu
pro ekonomiku Ceské republiky. DulleZitost odvétvi cestovniho ruchu pocit'uje hlavné odvétvi
dopravy, kde naptiklad podil na osobni letecké dopravé ¢ini 95 % a také hotely a ubytovaci
zatizeni dokonce dosahuji 97% podilu.

Podle dat WTTC, zahrnujici i neptimé efekty cestovniho ruchu, z roku 2019 celkovy
piispévek cestovani a cestovniho ruchu na HDP Ceské republiky tvofil 6,5 %. Podil na
zaméstnanosti V absolutnim vyjadfeni dle jejich dat ¢inil 414,4 tisic zaméstnanct, coz
Vv procentualnim vyjadieni pfedstavuje 8 %, a Gtrata zahrani¢nich navstévnikia se zastavila na

hodnoté 178,8 miliard K¢&.”’

3.4. Rizeni cestovniho ruchu v CR

Cestovni ruch se dotyka vsech sektord spolecnosti, jak vefejné spravy, samospravy, tak
I podnikatelskych subjektd, a to na vSech trovnich: celostatni, regionalni i lokalni. Hlavnimi
vykonavateli vetejné spravy jsou stat, subjekty uzemni samospravy, subjekty zajmové
samospravy a dal$i subjekty mezi které patii napiiklad nadace nebo vefejné fondy. Zminéné
subjekty zajistuji vefejné sluzby, mezi néz patii socidlni sluzby, zdravotnictvi, télovychova
a sport, doprava, kultura a cestovni ruch, policie, soudnictvi a dal$i. Jedna z forem vefejné

spravy je samosprava, ktera je vykonavana naopak lidmi a jimi volenymi zastupci — zastupitelé

76 Srov. Cesky statisticky ufad. Modul zaméstnanosti cestovniho ruchu. 28.2.2020 [cit. 6.2.2020].
Dostupné z: https://www.czs0.cz/csu/czso/modul_zamestnanosti_cestovniho_ruchu

7 Srov. World Travel & Tourism Council. Economic Impact Reports. [cit. 8.2.2020].

Dostupné z: https://wttc.org/Research/Economic-Impact
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krajii a obci. Rizeni cestovniho ruchu podléha vefejné spravé, rozhodujici na zakladé norem,
politickych rozhodovani a v zdjmu dosazeni Gizemnich cilf.”®

Mezi subjekty fizeni patfi:

e stat,

o Kkraje,

e Obce a mésta,

e sdruzeni obci,

e podnikatelsky sektor.”

Strategie regionalniho rozvoje, jejiz soucasti je i turismus a jeho podpora, je v gesci statu.
Oblasti cestovniho ruchu se zabyva MMR, které ptipravuje strategické dokumenty, navrhuje
zakony, vydava vyhlasky a je zodpovédné za vetejné financni zdroje piislusici cestovnimu
ruchu. Problematiky cestovniho ruchu feSené statem jsou nasledujici:

e legislativa, v¢etné piedpist Evropské unie,

e koncepce statni politiky cestovniho ruchu,

e statistika cestovniho ruchu,

¢ ndarodni rozvojové plany,

e statni programy podpory cestovniho ruchu,

e metodika vzdélavani cestovniho ruchu ve vazbé na Evropsky socialni fond.®

Strategické sméfovani politiky cestovniho ruchu bylo mezi lety 2007-2013 definovano
souborem Koncepce statni politiky cestovniho ruchu. V ramci této koncepce byly stanoveny
¢tyti zakladni priority. Prvni priorita zahrnovala tvorbu konkurenceschopnych produktt
cestovniho ruchu na narodni a regionalni irovni. Druhé obsahovala rozsitovani a zkvalitiovani
infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu, do ¢&ehoz spada realizace kvalitni zakladni
a doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu, rekonstrukce kulturné-historickych pamatek
a zachovani piirodnich lokalit vyuzivanych pro cestovni ruch. V ramci druhé priority byla
feSena problematika kvality poskytovanych sluzeb. Zaméfeni tfeti priority bylo na marketing
a propagaci cestovniho ruchu, zkvalitnéni statistiky a informaci o turismu. Ctvrta a zarove

posledni priorita se zabyvala vytvafenim organizaé¢ni struktury cestovniho ruchu.®

8 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAICNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 45

8 Srov. tamtéz

8 Srov. tamtéz

81 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi
2014 - 2020 [online] 27.3.2013[cit.5.2.2020].Dostupné z:https://www.mmr.cz/MMR/media/MMR_Medial.
ib/Podpora%20region%c5%af%20a%20cestovn%c3%ad%20ruch/Cestovn%c3%ad%20ruch/Koncepce%?2

02014-2020/Koncepce-statni-politiky-cestovniho-ruchu-v-CR-na-obdobi-2014-2020.pdf
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Obrdzek 6 Souhrnny prehled priorit za obdobi 2007-2013%2

Nastroje, resp. Programy podpory Pocet projekti Financni dotace projektt v mil. K¢
abs. podil v % abs. podil v %

Priorita 1 - Konkurenceschopnost
narodnich a regiondlnich produkt
CR 258 9,66 662,12 1,78
Priorita 2 - RozSifovani a
zkvalitfiovani infrastruktury a sluzeb

CR 1969 73,75 33420,11 89,99
Priorita 3 - Marketing CR a rozvoj
lidskych zdroj 400 14,98 2691,09 7,25
Priorita 4 - Vytvareni organizacni
struktury CR 43 1,61 365,82 0,98
Celkem 2670 100 37 139,14 100

V roce 1993 byla ziizena piispévkova organizace Ministerstva hospodaistvi Ceské
republiky CzechTourism. V ramci svého poslani CzechTourism koordinuje statni propagaci
turismu s aktivitami provadénymi podnikatelskymi a regionalnimi subjekty a rozviji
sttednédobou a aktualni strategii pro marketing produktti turismu na domacim i zahrani¢nim
trhu.8

Kraje jsou zodpovédné za rozvoj a spravu svého uzemi. Soucasti programl rozvoje,
vypracovanych krajem, jsou programy na rozvoj cestovniho ruchu. Do jejich kompetence spada
rovnéz marketing a statistika cestovniho ruchu na jejich izemi.?*

Dalsi Grovni administrativniho ¢lenéni, jez se ucastni a ma zajem na rozvoji cestovniho
ruchu na jejim tizemi, jsou obce a mésta. Jejich kompetenci a zaroven povinnosti je budovani
infrastruktury na jejich Uzemi, vcetné turistické a napomahat vlastnim ¢i jinym investicim
podporujicich cestovni ruch. Soucasti podpory cestovniho ruchu je i provozovani turistickych
informacnich center, které maji za kol poskytovat komplexni informace o vSech sluzbach
souvisejicich s turismem Vv oblasti svého pusobeni (obec, mésto, turisticka oblast).
Sekundarnim poslanim téchto center je také prodej upominkovych piedmétl, vstupenek,
pravodcovské sluzby, sménarny atd., za tplatu. Obce S mensi rozlohou, pro néz vystavba
aprovozovani stfediska postrdda smysl, mohou spolupracovat s nejbliz§im informacnim

centrem, nebo prabézné zvefejiiovat informace pomoci vlastnich webovych stranek

propojenych s webem mikroregionu ¢i kraje. Sdruzeni obci mohou zfizovat i agentury, které

8 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi
2014 - 2020 [online] 27.3.2013[cit.5.2.2020].Dostupné z:https://www.mmr.cz/MMR/media/MMR_Medial
ib/Podpora%?20region%c5%af%20a%20cestovn%c3%ad%20ruch/Cestovn%c3%ad%20ruch/Koncepce%?2

02014-2020/Koncepce-statni-politiky-cestovniho-ruchu-v-CR-na-obdobi-2014-2020.pdf

8 Srov. TITTELBACHOVA, Sarka. Turismus a verejnd sprdva, S. 79

8 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAJCNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 46
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realizuji svou cinnost na podnikatelském principu. Mohou naptiklad podporovat konkrétni
produkty cestovniho ruchu, které vytvareji na jejich uzemi podnikatelské subjekty. Méla by
také zajistit propojeni informacnich center, sbér informaci, spole¢nou propagaci oblasti a rozvoj
cestovniho ruchu v roviné mikroregioni.

Cestovni ruch je dilezité odvétvi generujici pracovni mista v strukturalné postizenych
oblastech. Je proto nezbytné, aby existovala instituce hajici zajmy jednotlivych subjektd
v oblasti cestovniho ruchu, a to v podobé podnikatelské samospravy, spolktli, sdruzeni
a asociaci. Clenstvi v nich je nepovinné, ale sdruZeni vice podniki ma samoziejmé vétsi vliv
a vyjednavaci silu, kterou mizou vyuzit pti jednani s vladou Vv procesu projednavani zakond.
Sdruzeni vznikaji na zaklad¢ profesni baze a spole¢ného zajmu, prikladem muze byt Asociace
hotell a restauraci, Svaz venkovské turistiky, Kempy a chatové osady, Klub ¢eskych turistii.

Existuje také Asociace cestovnich kancelafi a agentur, jejichz svazem je Svaz obchodu

a cestovniho ruchu, jenz je ¢lenem Hospodaiské komory.%

4. Turismus Vv obdobi 2020-2021

Vlivem epidemie koronaviru nezaziva cestovni ruch piiznivé obdobi. Duvodem jsou
pfedevsim restrikce vlad jednotlivych zemi omezujici pohyb obCanli za ucelem zpomaleni
$ifeni nemoci.®’

Dle zprav UNWTO se v roce 2020 pocet mezinarodnich piijezdi snizil o jednu miliardu,
coz V procentudlnim vyjadieni predstavuje sniZzeni o 74 % oproti piedchédzejicimu roku. Pro
srovnani v posledni ekonomické krizi roku 2009 doslo k 4% sniZeni. Ve finan¢nim vyjadieni
je kolaps mezinarodniho cestovani odhadovan na 1,3 biliont dolard, coz je jedenactkrat vice
nez jaka ztrata byla zaznamenana v roce 2009. Krize se odrazila i na pracovnich mistech
v cestovnim ruchu — odhaduje se, e ohrozila 100 az 120 miliénfi pracovnich mist.%

Pro cestovni ruch v Ceské republice je jedno z nejvétsich rizik Gpadek turismu v Praze,
jenz je sttedobodem pro cestovni ruch uvnitf republiky a z niz se zahrani¢ni turisté vydavaji do
dalSich krajii a regionti. Propad ma velky dopad piedevs§im na hotelnictvi a gastronomii. Podle

prizkumu spolec¢nosti STR doslo k poklesu prumérmé trzby za pokoj o 84,6 %. Obsazenost

8 Srov. RYGLOVA, K., BURIAN, M. a VAICNEROVA 1., Cestovni ruch — podnikatelské principy
a prilezitosti v praxi, s. 47-48

% Srov. tamtéz

87 United Nation World Tourism Organization. 2020: worst year in tourism hustory with 1 billion fewer
international arrivals. 28.1.2021 [cit. 9.2.2020]. Dostupné z: https://www.unwto.org/news/2020-worst-year-
in-tourism-history-with-1-billion-fewer-international-arrivals

8 Srov. United Nation World Tourism Organization. 2020: worst year in tourism hustory with 1 billion fewer
international arrivals. 28.1.2021 [cit. 9.2.2020]. Dostupné z: https://www.unwto.org/news/2020-worst-year-
in-tourism-history-with-1-billion-fewer-international-arrivals
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dokonce klesla oproti roku 2019 ze 78,5 % na 16,6 %. Praha, jako hlavni mésto Ceské
republiky, ve srovnani s ostatnimi evropskymi metropolemi obsadila zaujala prvni misto
V neobsazenosti hotelll Vv letnim obdobi, kdy byly pfistupné. Za ni se umistila mésta jako
Bratislava, Videni, Var$ava, nebo Mnichov.®® Co se tyde poétu turisti v Praze, tak klesl
meziro¢n¢ o témer 75 %. Jedinou pozitivni zpravou byl nartist po¢tu domacich turistd v letnich
mésicich o 16 %, ktery byl zapticinén i podporou mésta ve vysi 120 miliénd korun a programu
.,V Praze jako doma*, ktery spustil Magistrat Hlavniho mésta Prahy ve spolupraci s Prague City
Tourism v palce roku 2020. Nejvétsi propad zaznamenal turismus v prabéhu druhého

a &tvrtého kvartalu, kdy v obdobi fijen—prosinec klesl cestovni ruch meziroéné o 93 %.%

4.1. Omezeni zasahujici cestovni ruch

Vzhledem Kk pribéhu pandemie fada zemi piistupuje k piisnéjsim opatieni v ohledu
K cestovani a cestovnimu ruchu. Mezi nejcastéjsi restrikce patii povinné testovani, karantény
a Vv nékterych ptipadech dokonce uzavieni hranic. Nadé&ji pro obnoveni cestovniho ruchu
a divéry turisti mize byt vakcina proti onemocnéni.”
V Ceské republice byla Ministerstvem zdravotnictvi vydana &tyistupiiova $kala, do niz

byly zatfazeny zem¢ podle miry rizika nakazy.

8 Srov. Echo24. Koronavirus zdevastoval prazské hotely. Trpi tim tak cely turismus v zemi. 28.1.2021 [cit.
9.2.2020]. Dostupné z: https://echo24.cz/a/SCCee/koronavirus-zdevastoval-prazske-hotely-trpi-tim-tak-
cely-turismus-v-zemi

% Srov. iRozhlas. Do Prahy loni pfijelo o tii &tvrtiny méné turistil neZ v roce 2019. Pfivitala hlavné Cechy
aNémce. 9.2.2021. [cit. 9.2.2020]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zivotni-styl/cestovani/cestovani-
turismus-turiste-praha-prague-city-tourism-cesko 2102091444 dok

% Srov. United Nation World Tourism Organization. 2020: worst year in tourism hustory with 1 billion fewer
international arrivals. 28.1.2021 [cit. 9.2.2020]. Dostupné z: https://www.unwto.org/news/2020-worst-year-
in-tourism-history-with-1-billion-fewer-international-arrivals

32



https://echo24.cz/a/SCCee/koronavirus-zdevastoval-prazske-hotely-trpi-tim-tak-cely-turismus-v-zemi
https://echo24.cz/a/SCCee/koronavirus-zdevastoval-prazske-hotely-trpi-tim-tak-cely-turismus-v-zemi
https://www.irozhlas.cz/zivotni-styl/cestovani/cestovani-turismus-turiste-praha-prague-city-tourism-cesko_2102091444_dok
https://www.irozhlas.cz/zivotni-styl/cestovani/cestovani-turismus-turiste-praha-prague-city-tourism-cesko_2102091444_dok
https://www.unwto.org/news/2020-worst-year-in-tourism-history-with-1-billion-fewer-international-arrivals
https://www.unwto.org/news/2020-worst-year-in-tourism-history-with-1-billion-fewer-international-arrivals

Obrazek T Mapa zemi podle miry rizika nakazy (v platnosti od 5.2.2021)%

< -

vstupem na uzemi Ceské republiky vyplnit piijezdovy formuldi a musi mit také negativni
vysledek PCR testu®, jenz musel byt proveden 72 hodin pfed zapocetim cesty. Nésleduje druhy
PCR test provedeny v CR nejdiive 5. den po vstupu, do doby piedlozeni druhého negativniho
testu je dany ¢loveék v izolaci. Po dobu 10 dnii od navratu je povinen mimo domov nosit
respirator spliiujici stanovené kvality, nebo alespoii jednorazovou zdravotnickou rousku.®

Cervena skupina pro cizince i ¢eské ob&any znamena povinnost pred vstupem na uzemi
CR vyplnit piijezdovy formulaF a musi dolozit pisemné potvrzeni o negativnim vysledku
antigenniho nebo PCR testu. Antigenni test musi byt proveden nejvyse 24 hodin a PCR 72
hodin pted zapocetim cesty. Obdobné¢ jako u ptedeslé skupiny musi lidé podstoupit druhy PCR
test provedeny v Ceské republice, ktery podstoupi do 5 dnii od ptijezdu. Do doby, nez piedlozi
negativni vysledky druhého testu, jsou povinni seckat v izolaci. Museji také po dobu 10 dnt od
navratu nosit respirator s ptisluSnou ttidou ochrany, nebo alespoi jednorazovou zdravotnickou
rousku.%®

Cizinci a navrativii se obéané Ceské republiky ze zemi spadajicich do oranzové skupiny
musi pred vstupem na tizemi Ceské republiky vyplnit ptijezdovy formuld a mit pisemné

potvrzeni o negativnim vysledku antigenniho nebo PCR testu, u antigenniho testu provedeného

92 Srov. Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Seznam zemi podle miry rizika ndkazy. 3.2.2021. [cit.
9.2.2020]. Dostupné z: https://koronavirus.mzcr.cz/seznam-zemi-podle-miry-rizika-nakazy/

9 Siroce rozsifena molekularné diagnosticka metoda k detekci genetického materialu

% Srov. Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Seznam zemi podle miry rizika nékazy. 3.2.2021. [cit.
9.2.2020]. Dostupné z: https://koronavirus.mzcr.cz/seznam-zemi-podle-miry-rizika-nakazy/

% Srov. tamtéz
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nejvyse 24 hodin a u PCR 72 hodin pfed zapocetim cesty. U této skupiny odpada povinnost
druhého testovani na uzemi CR, avak také musi nosit ochranu dychacich cest ve formé
respiratoru &i jednorazové zdravotnické rousky.%

Posledni a zaroven skupina bez jakychkoliv omezeni je zelend, avsak na vyse uvedené
map¢ mizeme vidét, ze k aktudlnimu nafizeni vstupujici do platnosti 5.2.2021 se na Gzemi

Evropy nevyskytuje z4dn4 zemé spadajici do této skupiny.®’

4.2. Aktualni trendy v turismu

Ackoliv je cestovani do zna¢né miry stagnuje, tak neni Gplné€ nulové. Lidé se této situaci
ptizpusobili a transformovali zpisob cestovani k aktualni situaci a vznikla tak fada trendd.

Posledni dobou se rozmohlo cestovani o samoté. Za soucasné situace je socialni odstup
soucasti naseho kazdodenniho Zivota a ovliviiyje, s kym se stykame. Lidé cestujici sami maji
daleko vétsi svobodu v planovani cesty podle jejich zajmi. Zminény typ cestovatelii tihne
k objevovani nezvyklych zazitkti a jsou ochotni si za né dokonce pfiplatit. Pfilezitost tohoto
zpusobu cestovani mohou vyuzit cestovni kancelaie, pro které informace od takto cestujicich
lidi znamenaji moznost vytvafet personalizované zajezdy.%

Dalsim trendem je cestovani ve svych socidlnich skupinach, jez mohou zahrnovat lidi
z rodiny ¢i ptatele. Podle nékterych vyzkum si vice nez 60 % respondentil z fad turisti mysli,
Ze cestovani s rodinou ¢i piateli je nejlepsi zptisob, jak utuzit vazby mezi nimi. Zminény zptisob
cestovani se tedy zda jako nejlepsi kombinace traveni Casu S blizkymi lidmi a bezpecénosti
prostfedi, v kterém se pohybujeme.*

Diulezitou casti cestovani je bezesporu relaxace nabizejici povzbuzeni z mentalniho
i télesného hlediska. V soucasné dobé¢ vznika novy segment turistd, hledajicich relaxaci s jistou
urovni luxusu. Reakci firem je nabidka luxusu $ir§imu spektru cestujicich zahrnujici naptiklad
extravagantni sluzby.'% Sluzba Airbnb luxe diky vyjmuti prostiednika nabizi luxusni domy za
nizké ceny. Vyuzivaji se kratkodobé pobyty, s tim ze se ¢im dal Castéji pouziva platba za

hodinu.10t

% Srov. Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky. Seznam zemi podle miry rizika néikazy. 3.2.2021. [cit.
9.2.2020]. Dostupné z: https://koronavirus.mzcr.cz/seznam-zemi-podle-miry-rizika-nakazy/

% Srov. tamtéz

% Srov. wtm Global Hub. Types of travellers emerging in 2021. 27.1.2021 [cit. 8.2.2020].

Dostupné z: https://hub.wtm.com/blog/trends/types-of-travellers-emerging-in-2021/

% Srov. tamtéz

100 Srov. tamtéz

101 Srov. Seeker. The Top Travel Trends and Destinations for 2021. [cit. 9.2.2020].

Dostupné z: https://seeker.io/2021-travel-trends/
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Trendem pro nadchazejici obdobi je vyuziti virtualni reality (VR) v turismu. Stejné jako
naptiklad realitni agenti vyuzivaji VR technologie pro virtualni prohlidky domu ¢i hoteld, da
se ocekavat plné vyuziti i v cestovnim ruchu.'® V nedavné dobé zacala vyuzivat VR
technologie jako marketingovy nastroj fada instituci z riznych zemi, vcetné¢ Némecka.
Némecké narodni turistické sdruzeni (GNBT), jez je narodni marketingova organizace pro
turismus, prostfednictvim 360stupnovych videi provedlo fadu zajemct celou zemi a Casti
pobfezi Baltského a Severniho mofe. Podle slov vykonné feditelky GNBT Petry Hedorfer
digitalni aplikace nemiizou nahradit zazitek z redlné¢ho turismu, avsak jejich sdruzeni vyuziva
VR a Rozsiiené reality (AR) technologie k udrzeni zajmu o Némecko.%®

Dalsim technologickych trendem je zavadéni automatizace a robotizace v cestovnim
ruchu. Tendence vyuzit roboty v odvétvi turismu vznikla v Japonsku, av§ak od té doby byl
napad robotizace piejat velkymi fetézci hotelt jako je napiiklad Hilton, kde byly zavedené
stroje namisto recepCnich ¢i barmant. Automatizace v roce 2021 pronikne do béznéjsich
¢innosti, jako je napiiklad rezervace ¢i hledani hoteld. Uméla inteligence mize najit vyuziti
naptiklad i v bezpecnostnich slozkach letist’ nebo miize byt vyuzita v turistickych centrech pro
pieklad a navigaci.%

Otazkou pro nadchazejici obdobi je, zda a kdy se viibec cestovni ruch vrati do podoby,
Vv kter¢ se nachazel pred pandemii koronaviru. Zajimavé vysledky poskytl prizkum odborniki

UNWTO, ve kterém 45 % respondentli o¢ekava lepsi vyhlidky na rok 2021 oproti ptedchozimu
roku, 25 % dotdzanych piedpoklada stejny vyvoj a 30 % zhorseny pribeh. 1%

102 Srov. Seeker. The Top Travel Trends and Destinations for 2021. [cit. 9.2.2020].

Dostupné z: https://seeker.io/2021-travel-trends/

103 Srov. BBC. Coronavirus: Is virtual reality tourism about to take off?. 30.10.2020. [cit. 9.2.2020].
Dostupné z: https://www.bbc.com/news/business-54658147

104 Srov. Seeker. The Top Travel Trends and Destinations for 2021. [cit. 9.2.2020].

Dostupné z: https://seeker.io/2021-travel-trends/

105 Srov. United Nation World Tourism Organization. 2020: worst year in tourism hustory with 1 billion
fewer international arrivals. 28.1.2021 [cit. 9.2.2020]. Dostupné z: https://www.unwto.org/news/2020-
worst-year-in-tourism-history-with-1-billion-fewer-international-arrivals
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1. Prakticka ¢ast — Analyticka

5. Vliv koronaviru na vybrané ukazatele cestovniho ruchu

Pro analyzu vlivu koronaviru na cestovni ruch v Ceské republice autor zvolil data
zvetejnéné Ceskou narodni bankou (CNB) a Ceskym statistickym Gfadem (CSU). Je nutno fict,
7e vzhledem k aktualnosti daného problému a terminu zveiejnéni dat ze strany CNB a CSU za
¢tvrty kvartal 2020 (k 31.3.2021) byla pti zpracovani vyzkumu této prace dostupna data pouze
K prvnim tfem kvartalim roku 2020. Situaci také komplikuje fakt, Ze dle sdéleni Ceského
statistického uradu poklesl pocet cest do zahranici ve druhém ctvrtleti roku 2020 0 85-95 %,
tudiz data kvuli jejich nespolehlivosti nepublikovali. Data tykajici se bilanéniho salda
cestovniho ruchu jsou uvedena v milionech korun, a domaci a vyjezdovy cestovni ruch pak
V tisicich vyjezdu.

Z hlediska metodologie statistického zpracovani dat Cesky statisticky ufad rozdéluje
domaci a vyjezdovy cestovni ruch ¢eskych rezidentii na kratsi a delsi cesty. Delsi cesty zahrnuji
Ctyfi avice pfenocovani, krat§i cesty tfi a mén¢ pienocovani. Data Vv tabulkach jsou

zaokrouhlovana, a proto ne vzdy odpovidaji pfesnym hodnotdm souctt.
5.1. Prvni kvartal roku

5.1.1. Popis aktualni situace

Ceskou republiku v pribhu mésice ledna novy typ koronaviru nezasahl. AZ na konci
mésice zacaly platit na Letisti Vaclava Havla prvni opatieni pro v€asné odhaleni a prevenci
Siteni ndkazy novym koronavirem.1%V tery 28.1.2020 v ramci schiize Poslanecké snémovny
CR pti svém projevu tehdej§i ministr zdravotnictvi Adam Vojtéch mluvil o novém viru,
0 kterém nema zatim informace ani Svétova zdravotnicka organizace (WHO) a nikdo nevi, jak

se §if1.197 Svétova zdravotnicka organizace ve ¢tvrtek 30.1.2020 vyhlasila globélni stav nouze,

106 Srov. Letiste Praha. Prevence Siveni ndakazy koronavirem. Letisté Praha pFijalo opatieni v oblasti edukace
cestujicich. 24.2.2020 [cit. 17.2.2020].

Dostupné z: https://www.prg.aero/koronavirus-letiste-praha-prijalo-opatreni-v-oblasti-edukace-cestujicich

107Srgy. Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky. Utery 28. ledna 2020. [cit. 17.2.2020].
Dostupné z: https://www.psp.cz/eknih/2017ps/stenprot/040schuz/s040161.htm
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jelikoz se nakaza rozsifila do 21 zemi. Rada zemi, nevyjimaje Ceskou republiku, zpfisnila
opatfeni a pozastavila vydavani viz pro &inské ob¢any.%®

Obdobi tnora minulého roku bylo také relativné klidné. V tomto mésici nebyl na izemi
Ceské republiky nikdo testovan s pozitivnim vysledkem.'%

Dne 1.biezna 2020 byla na uzemi Ceské republiky poprvé potvrzena piitomnost nédkazy
novym koronavirem, kdy byli pozitivné testovani tii lidé, z toho dva v Praze.''® Dochazelo také
K prvnim opatienim ze strany vlady kvuli Sifeni nového koronaviru. Mezi né pattilo naptiklad
zastaveni leteckého spojeni s Jizni Koreou a severoitalskymi regiony.!'! Jednim z velkych
témat bylo poradani Svétového poharu v biatlonu v Novém Mésté na Morave. Na udalost se
chystaly desetitisice lidi, av§ak z divodu obav $ifeni koronaviru bylo rozhodnuto o konani akce
bez divakl. Zminéné opatieni se poté tykalo i dalsich sportovnich udalosti.''? Mezi dalsi
opatieni ovliviiujici cestovni ruch a volny pohyb obyvatel patii zavedeni celostatni karantény
16. biezna, kdy mohli lidé vykonavat pouze nezbytny pohyb v ramci nakupu potravin, cest do
prace nebo k lékafi. Byly také zruseny kulturni a sportovni akce a zavieny obchody

a restaurace.!'® Od pondéli 16. biezna platil zdkaz vycestovat do zahraniéi pro vSechny ob&any

108 Srov. Aktualnd.cz. WHO vyhldsila globdini stav zdravotni nouze, prvni nakaZené ozndmila Itdlie.
30.1.2020. [cit. 17.2.2021]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/who-vyhlasila-globalni-stav-
zdravotni-nouze-prvni-nakazene-o/r~638e106843b111ea858fac1f6b220ee8/

109 Sroy. Vliada Ceské republiky. Tiskovd konference k aktudlni situaci v souvislosti s vyskytem koronaviru

Vv Evrope, 28. unora 2020. 28.2.2020. [cit. 17.2.2021]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-

centrum/tiskove-konference/tiskova-konference-k-aktualni-situaci-v-souvislosti-s-vyskytem-koronaviru-v-
evrope--28--unora-2020-179940/

110 Sygy. Hygienicka stanice hlavniho mésta Prahy. V Ceské republice jsou prvni tii potvrzené pripady ndkazy
koronavirem, z toho dva v Praze. 1.3.2020. [cit. 17.2.2021].

Dostupné z: http://www.hygpraha.cz/dokumenty/v-ceske-republice-jsou-prvni-tri-potvrzene-pripady-

nakazy-koronavirem--z-toho-dva-v-praze-4614 4614 161 1.html

1 Srov. Lidovky.cz. Kviili koronaviru skonci lety z Koreje i severni Itdlie. Spoje omezil i Regiojet. 2.3.2020.

[cit. 17.2.2021]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/domov/bezpecnostni-rada-rozhoduje-o-pozastaveni-

letu-z-lombardie-do-ceska-kvuli-koronaviru.A200302 071727 In_domov_vag

12 Srov. iRozhlas. Svétovy pohadr v biatlonu bude v Novém Mésté na Moravé kviili hrozbé koronaviru bez

divdkii. 2.3.2020. [cit. 22.2.2021]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/sport/zimni-sporty/biatlon-svetovy-

pohar-nove-mesto-na-morave-koronavirus-divaci-kulisa-bezpecnost 2003020942 mim

113 Srov. iRozhlas. Vidda omezila pohyb lidi po celém Cesku. Nakazenych je 298, nejvic v Praze

a Olomouckém kraji. 16.3.2020. [cit. 22.2.2021]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-

domov/karantena-celostatni-ceska-republika-andrej-babis-zdravotnictvi-omezeni-
pohybu 2003152304 onz
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CR, na které se nevztahovaly vyjimky Ministerstva vnitra a téZ zakaz vstupu do zemé& viem
cizinciim, ktefi neméli na nasem uzemi piechodny pobyt nad 90 dnli nebo trvaly pobyt.
V platnost veSel zakon Lex voucher, ktery stanovil cestovnim kancelafim moznost vraceni
penéz ¢i vydani voucheru u zdjezdt konanych v obdobi 20.2. — 31.8. 2020. Pokud zminény

voucher nebude vyuzit zakaznikem do konce srpna 2021, pak cestovni kancelaf vrati penize.!*

5.1.2. Bilan¢ni saldo cestovniho ruchu

Tabulka 1 Bilancni saldo cestovniho ruchu v prvnim kvartdlu v obdobi 2011-2020

(v milionech K¢)

1Q Piijmy Vydaje Saldo Ayt At

2011 30484 19053 11431

2012 34909 21217 13692 2261 0,197795
2013 33058 20863 12195 -1497 -0,10933
2014 31132 22900 8232 -3963 -0,32497
2015 32234 27051 5183 -3049 -0,37038
2016 35916 29497 6419 1236 0,238472
2017 39082 31097 7985 1566 0,243963
2018 38527 31776 6751 -1234 -0,15454
2019 39687 32864 6823 72 0,010665
2020 35839 31217 4622 -2201 -0,32259

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CNB)

Jak jiZ bylo zminéno v teoretické Casti, pfijmy reprezentuji piijezdovy turismus — pfiliv
deviz, a naopak vydaje vyjezdovy cestovni ruch — odliv deviz. Maxima v obdobi 2011-2020
dosahlo bilan¢ni saldo cestovniho ruchu v roce 2012. V tomto obdobi dosahl minima cestovni
ruch pravé v roce 2020, a to i pies fakt, Ze prvni dva mésice novy koronavirus Ceskou republiku
nezasahl, nebot’ prvni pozitivné testovany na naSem Uzemi byl na poCatku mésice biezna.
Meziro¢ni pokles dosahl tirovné 32,2 %, coz bylo dano téZ razantnim poklesem piijmi oproti

vydajim. Meziro¢ni pokles ptijmt dosahoval 9,7 %, zatimco vydaje se snizily pouze 0 5 %.

114 Srov. Seznam Zpravy. #StopCovidCZ: Doprava do zahranici z CR. 19.6.2020. [cit. 22.2.2021]. Dostupné

Z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/doprava-do-zahranici-z-cr-a-moznosti-cestovani-mimo-cr-93658
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Graf 1 Bilancni saldo cestovniho ruchu v prvnim kvartalu v obdobi 2011-2020
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5.1.3. Chovani rezidentu v cestovnim ruchu

Pocet cest
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Prvnim zkoumanym ukazatelem je absolutni pocet cest. Cesky statisticky ufad eviduje

pocet cest rezidentii v Ceské republice a v zahraniéi.

Tabulka 2 Pocet delsich cest v prvnim kvartdlu v obdobi 2011-2020

1Q Celkové V CR Zahranic¢i Ayt ot
2011 1487 915 572

2012 1517 1 026 491 31 0,021
2013 1443 885 559 -74 -0,049
2014 1670 1090 580 226 0,157
2015 1455 923 532 -215 -0,128
2016 1729 1219 510 274 0,188
2017 1731 1025 705 2 0,001
2018 1702 1 055 647 -29 -0,017
2019 1981 1293 689 279 0,164
2020 1415 919 495 -567 -0,286

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

39




Ve zkoumaném obdobi byl jiz v prvnim ¢tvrtleti roku 2020 zaznamenan strmy pokles

Mrwe

respektive v zahranici 0 28,1 %. Celkovy zaznamenany meziro¢ni pokles cest dosahl 28,6 %,
coz v absolutnim vyjadieni odpovida 567 cestam. Pokles mtze byt vysvétlen hlavné obavou

Z cestovani, ale také restrikcemi ze strany vlady, které pfichazeli v prib&hu mésice biezna.

Graf 2 Pocet delsich cest v prvnim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Celkovy pocet delSich cest za rok 2020 piedstavoval hodnotu 1 415 tisic, coz znamenalo
minimum za zvolené obdobi. Vyrazny pokles na grafu je dan pfedevsim tim, Ze v pfedchozim
roce 2019 bylo zaznamenano maximum celkového poctu delSich cest.

U kratsich cest se pomé&r mezi poétem cest na tizemi Ceské republiky a v zahrani&i oproti

delsim cestam z duvodu ¢asové naroc¢nosti 1isil.
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Tabulka 3 Pocet kratsich cest v prvnim kvartalu v obdobi 2011-2020

10 Celkové VvV CR Zahranidi Ayt ot
2011 5134 4924 209

2012 3941 3692 248 -1193 -0,2324
2013 3913 3689 224 -28 -0,0070
2014 4141 3829 313 228 0,0584
2015 3899 3593 306 -242 -0,0585
2016 3943 3616 327 44 0,0113
2017 4 376 4070 307 434 0,1100
2018 3537 3224 313 -840 -0,1918
2019 4 027 3640 387 490 0,1385
2020 2821 2561 260 -1 206 -0,2994

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Meziro¢ni zména celkového poctu kratSich cest se obdobné jako u delSich cest pohybovala
t&sné pod 30 %, a to presnd 29,9 %. Podet kratsich cest v Ceské republice se meziro¢né snizil

0 29,6 % a do zahrani¢ni dokonce o 32,8 %.

Graf 3 Pocet kratsich cest v prvnim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Absolutni pocet kratSich cest za prvni kvartal roku 2020 ¢inil 2821 tisic, coz znamena
minimum za zvolené obdobi 2011-2020. Pocet kratSich cest do zahranic¢i se také prudce snizil
a dosdhl minima od roku 2014.

Pocet pirenocovani
Dilezitym ukazatelem chovani rezidentt je také podet prenocovani. Cesky statisticky Gfad

vede data opét k del§im i kratSim cestam.

Tabulka 4 Pocet prenocovani na delsich cestach v prvnim kvartdlu v obdobi 2011-2020

1Q Celkové vV CR Zahrani¢i | Ayt ot
2011 9 448 5 352 4 096

2012 10 234 6 754 3 480 786 0,0831
2013 10 027 5576 4 450 -207 -0,0203
2014 11 326 7 047 4279 1299 0,1296
2015 8 962 5571 3391 -2 364 -0,2088
2016 11 561 7 268 4293 2 600 0,2901
2017 11373 6 537 4 835 -189 -0,0163
2018 11175 6161 5015 -197 -0,0174
2019 13115 8 129 4 987 1 940 0,1736
2020 8 745 5518 3227 -4 371 -0,3332

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

V prvnim kvartalu roku 2020 celkovy pocet pfenocovani €inil 8745 tisic. Jedna se o prudky
pokles oproti pfedchozimu roku, kdy celkovy pocet pienocovani €inil 13 115 tisic, v relativnim
vyjadieni se tedy jedna o 33,3% ubytek. Tento ukazatel mize byt dulezity pro subjekty
poskytujici ubytovaci sluzby, naptiklad hotely, motely apod. Souvisejici ukazatel primérného
poctu pienocovani na delSich cestach, jenZz se vypocitd jako podil poctu cest a poctu

MV

snizenim primérného poctu pfenocovani v CR o0 4,5 % a v zahrani¢i dokonce o 10 %.
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Graf 4 Pocet prenocovani na delsich cestach v prvnim kvartale v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Obdobn¢ jako u celkového poctu dlouhych cest se jednd o prudky pokles, jelikoz
maximum V poc¢tu prenocovani na dlouhych cestach dosazené v roce 2019 bylo vystiidano
v nasledujicim jeho minimem. V Ceské republice se podet pienocovani snizil o 32,1 %

a Vv zahranici dokonce o 35,2 %.

Tabulka 5 Pocet prenocovani na kratsich cestach v prvnim kvartdlu v obdobi 2011-2020

1Q Celkové V CR Zahranicdi Ayt ot
2011 9373 8 869 504

2012 7332 6 763 568 -2 042 -0,2178
2013 7451 6 892 559 120 0,0163
2014 7 946 7242 704 495 0,0665
2015 7511 6 764 747 -435 -0,0547
2016 7 856 7067 789 344 0,0458
2017 7960 7252 708 104 0,0133
2018 6 664 5972 692 -1 296 -0,1629
2019 7715 6 762 953 1052 0,1578
2020 5252 4 646 606 -2 463 -0,3192

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)
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V absolutnim vyjadieni se meziroéné¢ pocet pienocovani snizil o 2 463 tisic, coz
v relativnim vyjadieni predstavuje 31,9 %. Souvisejici ukazatel primérného pocétu prenocovani

na kratSich cestach se snizil pouze o 2,8 %.

Graf 5 Pocet prenocovani na kratsich cestach v prvnim kvartalu v obdobi 2011-2020
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V prvnim kvartale roku 2020 pocet ptenocovani dosahl minima ve zkoumaném obdobi,
coz bylo zapfic¢inéno mezirocnim poklesem pienocovani v CR o 31,2 % a v zahrani¢i dokonce

0 36,4 %.
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Primérné vydaje
Cesky statisticky Gfad eviduje primérné vydaje na jednu cestu, ale také na jeden den cesty.

Vsechny uvedené ¢astky jsou vyjadieny v K¢.

Tabulka 6 Priimeérné vydaje na jednu delsi cestu v prvnim kvartdlu v obdobi 2011-2020

1Q Celkové Vv CR Zahraniéi Ayt 5t

2011 6 567 3 241 11 886

2012 6135 3 831 10 945 -431,911 -0,0658
2013 7748 4034 13 628 1613,162 0,2629
2014 5799 2 838 11 361 -1 949,306 -0,2516
2015 6 969 3747 12 563 1.169,884 0,2017
2016 7 350 3233 17 184 381,218 0,0547
2017 7613 4 905 11 549 262,312 0,0357
2018 8 651 4 407 15 568 1.038,466 0,1364
2019 8 372 4 905 14 878 -279,460 -0,0323
2020 7 699 5074 12 569 -673,001 -0,0804

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Celkové praimérné vydaje na jednu delsi cestu klesly v prvnim kvartale o 8 %, coz bylo

zapii¢inéno poklesem primérnych vydajii na zahraniéni cesty o 15,5 %. Vydaje na cestu v CR

se naproti tomu zvysily o0 3,4 %.
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Graf 6 Priimérné vydaje na jednu dlouhou cestu v prvnim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Priimérné vydaje na jednu dlouhou cestu v CR v prvnim kvartale dokonce doséhly maxima

ve sledovaném obdobi.
5.2.  Druhy kvartal roku

5.2.1. Popis aktualni situace

Vlivem ptiznivého vyvoje situace ohledné nového koronaviru bylo umoznéno stanoveni
harmonogramu uvoliiovani, jenZ byl pribézné zkracovan a zpfesiiovan. Na mimofadném
jednani ve ¢tvrtek 9. dubna 2020 vlada schvalila prodlouzeni nouzového stavu do konce mésice
dubna.'*® Dne 20. dubna doslo k prvnimu rozvoliiovani, které se tykalo provozoven femeslnik,
farmatskych trhil, autobazari a autosalont. !t
V pribéhu kvétna dochazelo diky pfiznivé epidemiologické situace k dalSim

rozvolhovani, kdy 11. kvétna byly otevieny provozovny v nakupnich centrech s vyjimkou

115 Sroy. Vlada Ceské republiky. Vidda rozhodla o prodlouzeni nouzového stavu do 30. dubna, podpoFi
kulturni instituce vice nez miliardou korun. 9.4.2020. [cit. 21.2.2021].

Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/vlada-rozhodla-o-prodlouzeni-nouzoveho-
stavu-do-30--dubna--podpori-kulturni-instituce-vice-nez-miliardou-korun-180949/

116 Sroy. Vlada Ceské republiky. Vidda rozhodla o prodlouzeni nouzového stavu do 30. dubna, podpoFi
kulturni instituce vice nez miliardou korun. 9.4.2020. [cit. 21.2.2021].

Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/vlada-rozhodla-o-prodlouzeni-nouzoveho-
stavu-do-30--dubna--podpori-kulturni-instituce-vice-nez-miliardou-korun-180949/
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https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/vlada-rozhodla-o-prodlouzeni-nouzoveho-stavu-do-30--dubna--podpori-kulturni-instituce-vice-nez-miliardou-korun-180949/

provozoven stravovacich sluzeb, dale také naptiklad muzea, galerie, zamky, hrady nebo
kulturni a sportovni akce neptesahujici 100 osob. Dne 17. kvétna 2020 bylo po dlouhych 67
dnech ukon¢en nouzovy stav, avsak stale platila rizna opatieni, véetné opatieni na hranicich,
kdy cizinci méli v zemi zakazany volny pohyb a cestovat mohli pouze do zaméstnani nebo
V nezbytné nutnych ptipadech. Pro ¢eské obdany viak zakaz vycestovani jiz neplatil.}t’
Nasledovalo otevieni restauraci, kavaren ¢i vnitinich prostorti hradfi a zdmkd dne 25. kvétna, 8

Zacatek cervna prinesl dalsi uvoliovani opatfeni zahrnujici zvySeni poctu ucastnikl
kulturnich, sportovnich a dal$ich akci na nejvyse 500 osob ve stejny cas, dale také umoznéni
provozu vodnich atrakci v bazénech a koupalistich. V pondéli 22. ¢ervna doslo k navyseni

poétu ucastnikt hromadnych akei na 5000.°

5.2.2. Bilan¢ni saldo cestovniho ruchu

Tabulka 7 Bilancni saldo cestovniho ruchu ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020
(v milionech K¢)

2Q Piijmy Vydaje Saldo Ayt At

2011 35413 21886 13527

2012 35443 21174 14269 742 0,054853
2013 33656 21981 11675 -2594 -0,18179
2014 35069 25613 9456 -2219 -0,19006
2015 37962 29597 8365 -1091 -0,11538
2016 37586 30774 6812 -1553 -0,18565
2017 40312 32277 8035 1223 0,179536
2018 41281 32917 8364 329 0,040946
2019 42001 33901 8100 -264 -0,03156
2020 15025 14685 340 -7760 -0,95802

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CNB)

Maxima druhého kvartalu bilan¢ni saldo cestovniho ruchu dosahlo opét v roce 2012, kdy

saldo cinilo 14 269 tisic K&. Hodnota se pro predstavu snizila v roce 2019, kdy situace

17 Srov. Seznam Zpravy. Konec nouzového stavu: Jak se od pondéli zméni Cesko. 17.5.2020. [cit.
1.3.2021]. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/konec-stavu-nouze-jak-se-od-pondeli-zmeni-
cesko-106225

118 grov. Vlada Ceské republiky. Harmonogram uvoliiovéani podnikatelskych cinnosti, opatieni ve Skoldch
a v socidlnich sluzbach. 28.6.2020. [cit. 21.2.2021]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/epidemie-
koronaviru/dulezite-informace/harmonogram-uvolnovani-opatreni-ve-skolach-a-skolskych-zarizenich--
podnikatelskych-a-dalsich-cinnosti-180969/

119 Srov. tamtéz

47


https://www.seznamzpravy.cz/clanek/konec-stavu-nouze-jak-se-od-pondeli-zmeni-cesko-106225
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/konec-stavu-nouze-jak-se-od-pondeli-zmeni-cesko-106225
https://www.vlada.cz/cz/epidemie-koronaviru/dulezite-informace/harmonogram-uvolnovani-opatreni-ve-skolach-a-skolskych-zarizenich--podnikatelskych-a-dalsich-cinnosti-180969/
https://www.vlada.cz/cz/epidemie-koronaviru/dulezite-informace/harmonogram-uvolnovani-opatreni-ve-skolach-a-skolskych-zarizenich--podnikatelskych-a-dalsich-cinnosti-180969/
https://www.vlada.cz/cz/epidemie-koronaviru/dulezite-informace/harmonogram-uvolnovani-opatreni-ve-skolach-a-skolskych-zarizenich--podnikatelskych-a-dalsich-cinnosti-180969/

Vv cestovnim ruchu byla v normalu, 0 43,2 %. Vlivem restrikci, uzavieni hranic a také situaci
Vv cizich zemich se v druhém ctvrtleti 2020 rapidné snizily jak piijmy, tak i vydaje. Meziro¢ni

zmeéna piijmu Cinila 64,2 %, vydaji 56,7 % a saldo se snizilo dokonce o0 95,8 %.

Graf 7 Bilancni saldo cestovniho ruchu v druhém kvartalu v obdobi 2011-2020
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5.2.3. Chovani rezidentu v cestovnim ruchu

Pocet cest

Tabulka 8 Pocet delsich cest ve druhém kvartdale v obdobi 2011-2020

2Q Celkové Vv CR Zahraniéi | Ayt 5t
2011 2245 1389 856

2012 2318 1426 892 73 0,033
2013 1997 1211 786 -321 -0,139
2014 2437 1684 753 440 0,220
2015 1 957 1141 816 -480 -0,197
2016 2429 1607 822 471 0,241
2017 2248 1488 760 -181 -0,075
2018 2 449 1628 821 201 0,090
2019 2763 1849 915 314 0,128
2020 1142 1123 -1 621 -0,587

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Ve druhém kvartdlu cestovni ruch zaznamenal velky $ok, jelikoz podle tdajii Ceského
statistického ufadu se pocet cest ve zminéném ctvrtleti snizil oproti minulému roku o 85-95 %,
coz vedlo k nezvefejnéni vysledki kvili malému poctu cest a vysledné nespolehlivosti dat.
V souvislosti s koronavirovou situaci se uskuteénéné cesty do zahraniéi tykaly pracovnich cest.
Co se tyde poctu cest rezidentd v Ceské republice, tak ve zkoumaném obdobi ve druhém

kvartalu dosahl minima pravé v roce 2020.
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Graf 8 Pocet delsich cest ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020

Pocet delSich cest ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020

3000
2 500

2000

e=@==Celkové

1500 o
=@=\/ CR

==@==Zahranici
1000

W

500

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

V druhém kvartalu roku 2020 se podet delsich cest v Ceské republice snizil o 39,2 %
a celkovy pocet se snizil dokonce o 58,7 %.
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Tabulka 9 Pocet kratsich cest ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020

2Q Celkové VvV CR Zahranici Ayt At
2011 7 349 7 050 299

2012 6 647 6314 332 -702 -0,096
2013 5511 5228 283 -1135 -0,171
2014 6015 5 668 347 504 0,091
2015 5 469 5218 250 -546 -0,091
2016 5917 5616 301 449 0,082
2017 7 008 6 601 407 1091 0,184
2018 6 197 5 682 514 -811 -0,116
2019 5412 5058 354 -784 -0,127
2020 3068 3026 -2 344 -0,433

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Pocet kratSich cest v Ceské republice se snizil sice 0 40,1 %, avSak vlivem vyS$s§iho poméru
cest v CR oproti zahrani¢i ve srovnani s dlouhymi cestami se celkovy pocet cest mezirocné

snizil 0 43,3 %.

Graf 9 Pocet kratsich cest ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020
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Od roku 2017 mizeme sledovat pokles jak v poétu kratkych cest v CR, tak i celkového

poctu, coz vyustilo v roce 2020 v minimum ve zkoumaném obdobi.
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Pocet pfenocovani

Tabulka 10 Pocet prenocovani na delsich cestdach ve druhém kvartalu v obdobi 201 1-

2020
2Q Celkové VCR Zahraniéi Ayt At
2011 16 459 9 899 6 560
2012 16 750 9 849 6 900 291 0,0177
2013 14 795 8 736 6 059 -1954 -0,1167
2014 18 044 12 190 5854 3 249 0,2196
2015 15 063 9083 5980 -2 981 -0,1652
2016 18 526 12 149 6 377 3463 0,2299
2017 16 708 10 526 6182 -1 818 -0,0981
2018 16 763 10 299 6 463 54 0,0032
2019 19 557 12 765 6 792 2794 0,1667
2020 10 937 10 813 -8 620 -0,4408

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)
V druhém kvartalu roku 2020 se meziro¢né celkovy pocet pienocovani snizil v absolutnim
vyjadreni o 8620 tisic cest, coz v procentudlnim vyjadieni predstavuje 44 %. Pocet pfenocovani
rezidentd se meziroéné snizil o 15,2 %. V zahraniéi vlivem poklesu po&tu cest Cesky statisticky

utad data nepublikoval.

Graf 10 Pocet prenocovani na delsich cestach v druhém kvartdlu v obdobi 2011-2020
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Primérny pocet pfenocovani na delSich cestach v Ceské republice se dokonce zvysil z 6,9

evidovanych v roce 2019 na 9,6 v roce 2020, coz znamena maximum ve zkoumaném obdobi.

Tabulka 11 Pocet prenocovani na kratsich cestach ve druhém kvartale v obdobi 201 1-

2020

2Q Celkové Vv CR Zahraniéi Ayt At

2011 14 201 13516 685

2012 13 266 12 518 749 -935 -0,0658
2013 10 866 10 203 663 -2 401 -0,1810
2014 12 393 11 570 823 1527 0,1405
2015 10 845 10 263 582 -1548 -0,1249
2016 11 254 10 541 713 410 0,0378
2017 13 967 13 063 904 2713 0,2410
2018 12 486 11285 1201 -1 481 -0,1060
2019 10 777 9972 805 -1709 -0,1369
2020 6 068 5 969 -4 709 -0,4370

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

V druhém kvartdlu miZeme pozorovat v delsim horizontu narlst poctu pfenocovani na

Mrwe

V druhém kvartalu meziro¢ni zména celkového poctu pfenocovani Cinila 43,7% sniZeni oproti
pfedchozimu roku. Vlivem ptisnéjSich opatteni se tedy jednd o vyssi procentuélni pokles nez

V prvnim ctvrtleti.
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Graf 11 Pocet prenocovani na kratsich cestdach ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

V druhém kvartalu se primérny podet prenocovani v Ceské republice jiz od roku 2017 drzi
stabilné na 2,0 pfenocovani.
Primérné vydaje

Tabulka 12 Priimérné vydaje na jednu delsi cestu ve druhém kvartale v obdobi 2011-

2020

2Q Celkové v CR Zahrani¢i Ayt At

2011 5879 2 249 11767

2012 5825 2135 11725 -53,759 -0,0091
2013 6 596 2 487 12 920 770,698 0,1323
2014 5595 2266 13 039 -1 000,649 -0,1517
2015 9372 3119 13813 3 776,662 0,6750
2016 6 481 3177 12 941 -2 890,811 -0,3085
2017 6812 3322 13 643 330,775 0,0510
2018 6214 2517 13 542 -597,087 -0,0877
2019 6 932 3136 14 606 717,385 0,1154
2020 2844 2631 -4 088,257 -0,5898

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)
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Vlivem razantniho poklesu delSich cest do zahranici a nezvetejnéni primérnych vydajii na
tyto cesty se jedna o prudky pokles celkovych vydaji 0 58,9 %. Druhy ukazatel primérnych

vydajl na jeden den delSi cesty se snizil dokonce 0 68,7 %.

Graf 12 Priumeérné vydaje na jednu delsi cestu ve druhém kvartdlu v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)
Priimérné vydaje na jednu delsi cestu v Ceské republice se snizily 0 16 %. Pramérné vydaje

na jeden den delsi cesty klesly dokonce o 37,6 %.

Tabulka 13 Priimérné vydaje na jednu kratsi cestu ve druhém kvartale v obdobi 201 1-

2020 (v K¢)
2Q Celkové v CR Zahraniéi Ayt At
2011 857 727 3924
2012 877 731 3651 19,175 0,0224
2013 922 751 4 075 45,655 0,0521
2014 991 817 3827 68,469 0,0742
2015 1125 1,009 3532 134,236 0,1355
2016 1267 1057 5192 142,068 0,1263
2017 1210 1039 3979 -56,926 -0,0449
2018 1339 1065 4 367 129,177 0,1067
2019 1462 1191 5317 122,239 0,0913
2020 880 849 -581,505 -0,3979
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Obdobn¢ jako u delSich cest tak i zde mlizeme vidét vyrazny pokles prumérnych vydaji
na kratsi cesty, a to 0 39,8 %. Snizeni bylo zptisobeno piedev§im zminénym 85-95% poklesem

cest do zahraniéi a také poklesem primérnych vydaji na cesty v Ceské republice o 28,7 %.

Graf 13 Prumérné vydaje na jednu kratsi cestu ve druhém kvartalu v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)
V grafu mizeme vidét, ze celkové praimérné vydaje se vlivem situace v roce 2020 dostaly
témét na uroven hodnoty v roce 2012. Primérné vydaje na jeden den kratsi cesty v druhém

kvartalu klesly v roce 2020 meziroéné o 39,5 %.
5.3. Treti kvartal roku

5.3.1. Popis aktualni situace

Zacatek 1éta ptinesl narust novych pfipadd nakazy novym koronavirem. Pocet nakazenych
vyzadujici hospitalizaci viak ziistal nizky.'?° Béhem &ervence a srpna se situace obesla bez
vyraznéjsich restrikci.

Ve ¢tvrtek 17.9. na tiskové konferenci tehdejs$i ministr zdravotnictvi Adam Vojtéch uvedl,

ze epidemiologicka situace neni pfizniva, tudiZ nastanou nova opatieni tykajici se hospod,

120 Srgv. Novinky.cz. ON-LINE: V Cesku je nejvic nakazenych od zacdtku pandemie. 19.7.2020. [cit.
21.2.2021]. Dostupné z: https://www.novinky.cz/domaci/clanek/on-line-v-cesku-je-nejvic-nakazenych-od-
zacatku-pandemie-40330911
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diskoték, barti a klubii, kde plati zakaz provozu mezi ptilnoci a Sestou ranni. 2! Na konci mésice
zafi nasledovalo opét vyhlaseni nouzového stavu, které veslo v platnost az v prubéhu mésice

fijna.l??

5.3.2. Bilan¢ni saldo cestovniho ruchu

Tabulka 14 Bilancni saldo cestovniho ruchu ve tretim kvartalu mezi lety 2011-2020
(v milionech K¢)

3Q Piijmy Vydaje Saldo Ayt At

2011 36089 24052 12037

2012 37021 23881 13140 1103 0,091634
2013 33725 25196 8529 -4611 -0,35091
2014 36458 28800 7658 -871 -0,10212
2015 38279 30405 7874 216 0,028206
2016 39919 29140 10779 2905 0,368936
2017 41170 31786 9384 -1395 -0,12942
2018 41295 32547 8748 -636 -0,06777
2019 42776 33770 9006 258 0,029492
2020 17935 17056 879 -8127 -0,9024

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CNB)

Treti kvartal predstavujici letni obdobi cervenec—zafi vykazoval do minulého roku
kaZdoro¢ni riist aktivniho turismu jiZz od roku 2013, coz znamend vys$$i pocet zahrani¢nich
turistd a s tim spojenych piijmt. Nejvyssiho salda cestovni ruch dosahl opét v roce 2012, coz
bylo dano pfedevsim niz§imi vydaji. V ramci pfijmi mizeme z tabulky i grafu zaznamenat
kontinudlni nartist od roku 2013 do roku 2019, coz si mizeme vysvétlit jednak narGistem cen,
ale také zvySenym zajmem zahrani¢nich turistii o Ceskou republiku. Letni obdobi roku 2020

znamenalo snizeni restrikci v rdmci cestovani do zahranici, ale také do Ceské republiky, avSak

121 Srov. iRozhlas. Epidemie nabird na sile, ekl Vojtéch. Modely statistikii hovori az o 70 000 pripadii do

konce zari. 17.9.2020. [cit. 21.2.2021]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/tiskova-

konference-ministerstvo-zdravotnictvi-adam-vojtech 2009171258 ada

122 groy. Vlada Ceské republiky. Vidda vyhldsila na vizemi Ceské republiky od pondéli nouzovy stav na 30
dnii, do 18. Fijna omezila hromadné akce. 30.9.2020. [cit. 22.2.2021].
Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/vlada-vyhlasila-na-uzemi-ceske-republiky-

od-pondeli-nouzovy-stav-na-30-dnu--do-18--rijna-omezila-hromadne-akce-183879/
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i tak mlizeme pozorovat meziro¢ni snizeni salda o 90,2 %, kdy piijmy klesly 0 58 % a vydaje
0 49,4 %. Neochota cestovani do zahranici mohla byt dana opatrnosti lidi ve finan¢nim sméru,
ale také bezpecnosti. Lidé si také nemohli byt jisti vladnimi restrikcemi, jelikoz se pravidelné

ménily.

Graf 14 Bilancni saldo cestovniho ruchu ve tiretim kvartalu v obdobi 201 1-2020

Bilanc¢ni saldo cestovniho ruchu ve tfetim kvartalu v obdobi
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Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CNB)

I pfes zmirnéni opatfeni v pribéhu tfetiho kvartalu miizeme vidét strmy pokles piijmové

I vydajové slozky bilan¢niho salda cestovniho ruchu.
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5.3.3. Chovani rezidentu v cestovnim ruchu

Pocet cest

Tabulka 15 Pocet delsich cest ve tietim kvartdle v obdobi 2011-2020

3Q Celkové Vv CR Zahrani¢i | Ayt 5t
2011 6 557 4019 2538

2012 6 367 3815 2 552 -190 -0,029
2013 6 304 3 801 2503 -63 -0,010
2014 6 217 3 831 2 386 -87 -0,014
2015 6 279 3 864 2415 62 0,010
2016 7 008 4 453 2 555 729 0,116
2017 7 582 4621 2 961 574 0,082
2018 7 364 4167 3197 -218 -0,029
2019 7283 4236 3047 -81 -0,011
2020 5803 4 701 1102 -1480 -0,203

V roce 2020 se pocet delSich cest ve tfetim kvartalu sice snizil meziro¢né€ o 20,3 %, avSak

oproti druhému kvartalu se vlivem mirnéjSich opatfeni nejednalo o tak razantni pokles jako ve

zminéném obdobi.
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Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Graf 15 Pocet delsich cest ve tiretim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Zmirnéni opatfeni umoznilo za jistych podminek vycestovat do zahranici. I pfes tuto

moznost miizeme 63,8% pokles delSich cest do zahranici.

Tabulka 16 Pocet kratsich cest ve tietim kvartdlu v obdobi 2011-2020

3Q Celkové Vv CR Zahranici Ayt 5t
2011 5610 5 327 283

2012 5182 4978 204 -428 -0,076
2013 4 856 4574 283 -326 -0,063
2014 5114 4 874 241 258 0,053
2015 4 393 4 068 325 -721 -0,141
2016 4 868 4513 355 475 0,108
2017 5308 4 991 317 440 0,090
2018 5 667 5139 528 359 0,068
2019 5 581 5165 416 -86 -0,015
2020 4 890 4610 280 -691 -0,124

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

V roce 2020 doslo k meziro¢nimu snizeni po¢tu kratSich cest o0 12,4 %, coz je ve srovnani

Cvwr

Graf 16 Pocet kratsich cest ve tietim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Muzeme vidét pokles celkovych kratSich cest jiz druhym rokem, Vv roce 2020 doslo ke
snizeni poctu kratsich cest do zahranici o 32,6 %.

Pocet pirenocovani

Tabulka 17 Pocet prenocovani na delsich cestdch ve tretim kvartdlu v obdobi 2011-2020

3Q Celkové Vv CR Zahraniéi Ayt 5t

2011 56 600 34 605 21995

2012 54 921 32783 22 138 -1 679 -0,0297
2013 56 047 33875 22172 1126 0,0205
2014 53 333 32708 20 625 2714 -0,0484
2015 52 174 32 348 19 826 -1 159 -0,0217
2016 57 668 36 326 21342 5 494 0,1053
2017 62 615 37 529 25 086 4 947 0,0858
2018 59 536 32 980 26 556 -3 079 -0,0492
2019 61 002 35728 25 274 1466 0,0246
2020 46 314 37 057 9 257 -14 689 -0,2408

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Tteti kvartal je dlouhodobé¢ rekordnim obdobim v delsich cestach. Jeden z divodi mize
byt naptiklad zvySena koncentrace dovolenych v letnim obdobi. Meziro¢ni pokles V tietim
Ctvrtleti roku 2020 dosahl 24,8 %. Fakticky se jedna o nejniz§i pokles v procentualnim
vyjadreni, avSak v absolutnim vyjadfeni se jednd o pokles o 14 689 tisic pfenocovani, coz je

vice neZ soucet meziro¢niho snizeni za predchozi dva kvartaly.
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Graf 17 Pocet prenocovani na delsich cestach ve tietim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Meziro¢ni sniZeni poctu pienocovani v zahranici s hodnotou 63,3 % témét kopiruje snizeni
poétu téchto cest. V CR doslo v roce 2020 dokonce k zvyseni poétu deliich cest ze strany
rezidentdi 0 3,7 %. Zejména snizenim pramérného poétu pienocovani na delsich cestach v CR

tieti kvartal v roce 2020 zaznamenal minimalni hodnotu ve zkoumaném obdobi.

Tabulka 18 Pocet prenocovani na kratsich cestach ve tietim kvartdlu v obdobi 201 1-

2020
3Q Celkové v CR Zahraniéi Ayt 5t
2011 11218 10 548 670
2012 10 560 10 078 482 -658 -0,0587
2013 9 845 9169 676 -715 -0,0677
2014 10 676 10 095 581 831 0,0844
2015 9 031 8 246 785 -1 644 -0,1540
2016 9778 9014 764 747 0,0827
2017 10 679 9943 737 901 0,0921
2018 11 600 10 307 1292 921 0,0862
2019 11213 10 286 927 -387 -0,0333
2020 10 199 9 536 663 -1014 -0,0904

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)
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Pocet prenocovani na kratSich cestach se ve tetim kvartalu snizil o 9 %, coz je ve srovnani
s predchozimi kvartdly relativné mirny pokles. Primérny pocet pfenocovani se vSak zvysil

Z hodnoty 2,0 na ¢islo 2,1.

63



Graf 18 Pocet pfenocovani na kratSich cestach ve tietim kvartalu v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Razantnéjsi procentudlni snizeni poctu pifenocovani ve tietim kvartdle zaznamenaly cesty
do zahrani¢i, kde pokles ¢&inil 28,4 %. V CR republice se podet pfenocovani snizil pouze
07,2 %.

Priumérné vydaje

Tabulka 19 Priimeérné vydaje na jednu delsi cestu ve tietim kvartalu 2011-2020 (v K¢)

3Q Celkové Vv CR Zahraniéi Ayt At

2011 5997 2770 11 107

2012 6 275 2 805 11 462 278,153 0,0464
2013 6 665 3 051 12 155 390,137 0,0622
2014 6 533 2719 12 659 -132,208 -0,0198
2015 6771 3625 11 805 238,078 0,0364
2016 7 033 3 457 13 265 261,994 0,0387
2017 7 334 3 552 13 234 300,741 0,0428
2018 8 011 3619 13735 676,997 0,0923
2019 7 827 3770 13 468 -183,439 -0,0229
2020 5618 4 159 11 844 -2 209,414 -0,2823

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)
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Primérné vydaje rezidentl se ve tfetim kvartdlu mezirocné snizily o 28,2 %, coz bylo
predevsim dano poklesem poctu cest do zahrani¢i a S nimi spjatymi vydaji. Primérné vydaje

v zahraniéi se snizily o 12,1 %, zatimco vydaje na cesty v Ceské republice se zvysily o 10,3 %.

Graf 19 Priimeérné vydaje na jednu delsi cestu ve tiretim kvartdalu v obdobi 2011-2020
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Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Primérné vydaje na jeden den delsi cesty se snizily dokonce o 25,1 %, a to zase hlavné
z diivodu poklesu poctu cest do zahranici a S nimi spjatymi vydaji, které se snizily o 13,1 %.

Primérné vydaje na jeden delsi cesty v CR se zvysily 0 17,2 %.
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Tabulka 20 Primeérné vydaje na jednu kratsi cestu ve tietim kvartalu v obdobi 2011-2020

(v Kc)
3Q Celkové VCR Zahraniéi Ayt 5t
2011 899 788 2989
2012 946 838 3 582 47,149 0,0524
2013 1050 885 3719 103,490 0,1094
2014 1068 941 3 652 18,462 0,0176
2015 1264 1089 3 448 195,517 0,1831
2016 1258 1093 3 346 -6,048 -0,0048
2017 1284 1143 3 509 26,577 0,0211
2018 1583 1208 5236 299,352 0,2331
2019 1433 1220 4 075 -150,911 -0,0953
2020 1536 1378 4125 103,394 0,0722

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Priimérné vydaje na jednu kratsi cestu se zvysily jak v CR 0 13 %, tak i v zahrani¢i 0 1,2 %.

Coz zapficinilo celkovy nartst primérnych vydaji o 7,2 %.
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Graf 20 Priumérné vydaje na jednu kratsi cestu ve tretim kvartdlu v obdobi 2011-2020
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Primérné vydaje na jeden den kratsi cesty zvysily o 4,6 %, coz bylo zplisobeno nariistem

vydajti v Ceské republice o 10,1 %, jelikoz vydaje v zahraniéi poklesly o 3 %.
5.4.  Ctvrty kvartal roku

5.4.1. Popis aktualni situace

Jak jiz bylo feeno dne 5. fijna veSel v platnost nouzovy stav, a to na dobu 30 dnd.
Oznameno bylo ve stejny Cas také omezeni hromadnych akcei, kdy po dobu dvou tydni byly
zakdzany hromadné akce konané v poctu vys$Sim nez deset osob ve vnitinich a nez dvacet ve
vngjsich prostorech.!?® V priibéhu mésice se epidemiologicka situace zhorsila, takze zacalo
platit napiiklad uzavieni divadel, kin, ale také sportovnich komplext, jako jsou napftiklad
posilovny, fitness centra nebo vnitini bazény. Na konci mésice vlada rozhodla o dalSim
zptisnéni ve form¢ zdkazu vychazeni od devaté vecerni do paté ranni hodiny, kdy lidé mohli
vychazet jen za icelem cesty do prace, nutného osetieni &i vendeni psa.t?*

Ministerstvo zdravotnictvi od 16. listopadu zacalo zvefejiovat na svém webu nové
rizikové skore — Protiepidemicky systém (PES). Tento systém mél slouzit 1 pro zpiehlednéni
danych opatieni a ptipadnych rozvolnéni. V den vydani zminéného systému jsme se pohybovali
ve Ctvrtém stupni, coz znamenalo napiiklad omezeni ubytovani, hromadné akce ve vnitinich
a venkovnich prostorech pro maximalné Sest osob, no¢ni zdkaz vychdzeni a zaviené bazény ¢i
wellness centra.'?® Na konci mésice listopadu vlada rozhodla, ze Ceska republika ve Gtvrtek
3. prosince piejde do tetiho stupné systému PES, coz by napiiklad umoznovalo uskute¢néni
vano¢nich trhi.'?® V priibéhu mésice prosince jsme se viak znovu pies étvrty stupeit dostali az
K tomu nejvys$simu, patému stupni. Od nedé€le 27. prosince platila zptisnéni naptiklad v podobé
znovu uzavieni provozoven sluzeb, lyzatfskych stfedisek i1 vystav. Omezilo se také naptiklad

shromazd’ovani.

123 Srov. Vlada Ceské republiky. Vidda vyhldsila na tizemi Ceské republiky od pondéli nouzovy stav na 30
dnii, do 18. Fijna omezila hromadné akce. 30.9.2020. [cit. 22.2.2021]

Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/vlada-vyhlasila-na-uzemi-ceske-republiky-
od-pondeli-nouzovy-stav-na-30-dnu--do-18--rijna-omezila-hromadne-akce-183879/

124 Srov. Ceské noviny. Vidda zakdazala nocni vychdzeni, omezila oteviraci dobu obchodii. 26.10.2020. [cit.
22.2.2021]. Dostupné z: https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/vlada-zakazala-nocni-vychazeni-omezila-
oteviraci-dobu-obchodu/1950390

125 Srov. CT24. Ministerstvo piedstavilo index rizika PES. Cesko je ve ¢tvrtém stupni z péti, opatieni ale
jesté zustavaji. 13.11.2020. [cit. 22.2.2021]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3225692-
blatny-predstavil-index-rizika-system-ma-prehledne-urcovat-platna-opatreni-proti

126 Srov, Vlada Ceské republiky. Do tretiho stupné PES piejde Cesko ve ctvrtek, rozhodla vidda. 29.11.2020.
[cit. 22.2.2021]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/media-centrum/aktualne/do-tretiho-stupne-pes-
prejde-cesko-ve-ctvrtek--rozhodla-vlada-185260/
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5.4.2. Vyvoj bilan¢niho salda cestovniho ruchu do roku 2019

Tabulka 21 Bilancni saldo cestovniho ruchu ve ctvrtém kvartdle v obdobi 2011-2020
(v milionech K¢)

4Q PFijmy Vydaje Saldo Ayt 6t

2011 41333 19392 21941

2012 38585 21309 17276 -4665 -0,21262
2013 37390 22717 14673 -2603 -0,15067
2014 39124 29410 9714 -4959 -0,33797
2015 40521 30329 10192 478 0,049207
2016 40761 30809 9952 -240 -0,02355
2017 41508 32049 9459 -493 -0,04954
2018 40614 32412 8202 -1257 -0,13289
2019 43011 34507 8504 302 0,03682

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychdzi z dat CNB)

Vroce 2019 bilanéni saldo cestovniho ruchu v CR zaznamenalo maximum pijmi
z aktivniho turismu ve zkoumaném obdobi, nedochazelo vSak ke kontinudlnimu naristu, jelikoz
obcas doslo k mezirocnimu poklesu. Pasivni turismus Vvykazuje dlouhodoby trend naristu
trvajici od pocatku zkoumaného obdobi vroce 2011, coz by mohlo znamenat napiiklad

zvySujici se z4jem rezidenti Ceské republiky o vycestovani do zahrani¢i ve zminéném obdobi.
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5.4.3. Chovani rezidentu cestovniho ruchu do roku 2019

Pocet cest

Tabulka 22 Pocet delsich cest ve ctvrtém kvartdalu v obdobi 2011-2019
4Q Celkové VvV CR Zahranici Ayt 5t
2011 1186 900 286
2012 1524 1091 433 338 0,285
2013 1537 1192 345 13 0,009
2014 1409 1063 346 -128 -0,084
2015 1599 1156 443 190 0,135
2016 1464 1075 389 -135 -0,085
2017 1462 961 502 -1 -0,001
2018 1358 986 373 -104 -0,071
2019 1487 1035 452 128 0,094

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Dle poctu delsich cest se ¢tvrty kvartal dlouhodobé jevi jako nejslabsi obdobi ve srovnani
ostatnimi. Rekordnim rokem ve zminéném obdobi je 2015, hlavné diky nartistu poctu cest

v CR. V dlouhodobém horizontu se &tvrty kvartal nejvice pfiblizuje hodnotami prvnimu.

Tabulka 23 Pocet kratsich cest ve ctvrtém kvartdlu v obdobi 2011-2019

4Q Celkové v CR Zahraniéi Ayt 5t
2011 4418 4182 235

2012 3910 3644 266 -508 -0,115
2013 4 046 3724 321 136 0,035
2014 4438 4 157 281 393 0,097
2015 3 681 3325 356 -758 -0,171
2016 4 249 3 957 293 569 0,154
2017 4 698 4 400 297 448 0,106
2018 4 900 4 452 448 202 0,043
2019 4 950 4439 511 50 0,010

Pro obdobi ¢tvrtého kvartalu jsou typictéjsi kratsi cesty, jejichz pocet od roku 2015 stoupa.

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)
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Pocet pfenocovani

Tabulka 24 Pocet prenocovani na delSich cestdch ve ctvrtém kvartalu v obdobi 201 1-

2019
4Q Celkové Vv CR Zahranici Ayt 5t
2011 7816 5742 2074
2012 11332 7 591 3 741 3515 0,4498
2013 9716 7 304 2412 -1616 -0,1426
2014 9 674 7 033 2 641 -42 -0,0043
2015 10 281 7 164 3117 607 0,0627
2016 9410 6 230 3180 -871 -0,0847
2017 10 287 5911 4377 877 0,0932
2018 9 525 6 741 2784 -762 -0,0741
2019 10 554 7072 3482 1030 0,1081

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)
Pocet pfenocovani na delSich cestach znamenalo meziro¢ni zvyseni o 10,8 %, coz

Vv piepoctu na celkovy pocet delSich cest znamenalo zvyseni o 1,3 %.

Tabulka 25 Pocet prenocovani na kratsich cestach ve ctvrtém kvartalu v obdobi 201 1-

2019

4Q Celkové Vv CR Zahranici Ayt 5t

2011 8 578 8 095 483

2012 7 389 6 841 548 -1189 -0,1386
2013 7918 7176 743 529 0,0716
2014 8 836 8171 665 918 0,1160
2015 6 920 6 198 722 -1 916 -0,2168
2016 8 329 7 616 713 1408 0,2035
2017 9128 8 435 693 799 0,0959
2018 9173 8 136 1037 45 0,0050
2019 9753 8 563 1189 580 0,0632

Zdroj: Vlastni zpracovani (vychazi z dat CSU)
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Velky skok v poctu pfenocovani Vv zahranic¢i ve ¢tvrtém kvartalu se stal mezi lety 2017
a2018, kdy mezirotni zména c¢inila 49,6 %. V nasledujicim roce 2019 meziro¢ni rust
pokracoval a zastavil se na 14,7 %. Diky rustu poétu pfenocovani na kratSich cestach
v zahraniéi i v CR rok 2019 znamenal maximum ve zkoumaném obdobi. Pramérny podet
pfenocovani na kratSich cestach také zaznamenal mezi lety 2018 a 2019 rist o 5,2 %.
Primérné vydaje

Tabulka 26 Priimérné vydaje na jednu delsi cestu ve ¢tvrtém kvartilu v obdobi 201 1-
2019 (v K¢)

4Q Celkové VvV CR Zahraniéi Ayt 5t

2011 4929 2 927 11226

2012 6 499 3336 14 469 1.570,330 0,3186
2013 5685 3074 14 705 -814,034 -0,1252
2014 5039 2616 12 494 -646,436 -0,1137
2015 5698 2707 13 494 658,911 0,1308
2016 5310 2603 12 791 -388,036 -0,0681
2017 7 447 3995 14 058 2 137,605 0,4026
2018 7 293 3 504 17 316 -154,753 -0,0208
2019 6 325 3534 12713 -967,127 -0,1326

Zdroj: Viastni zpracovani (vychdzi z dat CSU)

Primérné vydaje na delsi cestu v roce 2019 zaznamenaly meziro¢ni propad o 13,3 %, coz

wvrwe
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Tabulka 27 Priumérné vydaje na kratsi cestu ve c¢tvrtém kvartilu v obdobi 2011-2019

(Vv K¢)
4Q Celkové Vv CR Zahranici Ayt 5t
2011 988 824 3915
2012 1022 843 3478 33,716 0,0341
2013 1171 903 4278 149,293 0,1461
2014 1167 949 4 385 -4,796 -0,0041
2015 1395 1143 3 756 228,951 0,1963
2016 1430 1196 4 602 34,953 0,0250
2017 1329 1165 3764 -101,120 -0,0707
2018 1558 1241 4703 228,387 0,1718
2019 1580 1220 4 699 21,928 0,0141

Zdroj: Viastni zpracovani (vychazi z dat CSU)

Primérné vydaje v roce 2019 zaznamenaly meziroé¢ni rist o velikosti 1,4 %.

5.4.4. Predikce vysledki

Opatieni ve ¢tvrtém kvartalu se nejblize podobaly tém z kvartalu druhého. Lze tedy

ocekavat, ze stejn¢ jako ve druhém kvartdlu mohlo dojit k razantnimu snizeni navstévnikl ze

zahrani€i, coZ se mize projevit pfedev§im v piijmech z aktivniho turismu, ale také je moZno

ocekavat snizeni poc¢tu vyjezdi rezidentti Ceské republiky do zahranici, nebot’ doslo k zptisnéni

opatteni pro cestu do zahranici.

Vysledky k vyjezdovému a domacimu cestovnimu ruchu a k platebni bilanci ke ¢étvrtému

kvartalu sice nejsou k dispozici, ale podle dat hromadnych ubytovacich zafizeni se celkovy

pocet ubytovanych hostii meziro¢né snizil o 85,9 % a pocet pfenocovani poklesl o 81,3 %.

Celkem za vsSechny kvartaly roku 2020 doslo k poklesu hostd v hromadnych ubytovacich

zatizenich o 51 %, coz predstavuje 11,2 milionh hosta.

127

127 Srov. Cesky statisticky afad. V roce 2020 se v CR uskutecnilo 31 milionii pfenocovdni. 9.2.2021. [cit.

8.2.2021]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/cri/cestovni-ruch-4-ctvrtleti-2020
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6. Potencidlni postup ke zlepSeni situace V cestovnim

ruchu

Autor zastava nazor, ze se cestovni ruch nedostane zpét do stavu, v némz byl pred
ptichodem nového koronaviru. Diilezité je vSak snazit se S tou to situaci pracovat, a to hlavné
ze strany vlady a podnikateld. Potencialni nad¢ji, ke které velka ¢ast populace vzhlizi, mtze
byt ockovani. V této chvili dochazi po celém svété k vakcinaci, jejiz prioritou jsou ohrozené
skupiny lidi. Jednim z potencialnich feSeni ze strany statu by mohlo byt naptiklad zavedeni tzv.
,,covid pasu“, s nimz by jeho majitel mohl po vakcinaci cestovat po Ceské republice a vyuZivat
sluzby. Zaroven by nabidka vyhod spjatych s testovanim mohla presveédc¢it vice lidi, aby vyuzili
moznost se ockovat. Pro Ceskou republiku je v této situaci predeviim dilezita orientace na
rezidenty. Autoriv nazor je, ze pro marketingové ucely je na misté vyuziti znamych osobnosti,
které by dokazaly v ramci svého dosahu zpropagovat zajimava mista v Ceské republice
prostiednictvim socialnich siti nebo také ve spolupraci s vybranou televizni stanici. Zajimavym
marketingovym prvkem k propagaci mist v Ceské republice by mohlo byt vytvoteni aplikace
s navrhy na vylet ¢i dovolenou, kde by mohli lidé pii ndvstéveé zvoleného mista po nacteni QR
kodu psat recenze a sdilet své navstévy na socidlnich sitich skrze aplikaci. Vhodna spoluprace
by mohla byt naptiklad s Klubem ¢eskych turistt, kteti by mohli do aplikace vlozit napiiklad
jejich vykonnostni odznaky, které se ¢leni podle druhu turistiky na pési turistiku, cykloturistiku,
lyzai'skou turistiku, zimni tdbofeni, vysokohorskou turistiku.'?® Pfi spolupraci s turistickymi
misty, at’ uz s hrady, zamky ¢i s muzei, by mohly do aplikace byt zapracovany turistické
znamky, které by pii navstéveé doty¢ny navstévnik automaticky v aplikaci dostal a tvofil si tak
sbirku navstivenych mist.

Autor si mysli, ze jednim z pozitivnich vlivli této pandemické situace je zavedeni
technologii do mnoha procesi, kde by bez aktualni situace zavedeny nebyly. Jednou
Z potencidlnich zbrani podnikatelti by mohlo byt pravé vyuziti technologii, at” uz na propagaci
svych sluzeb tak 1 na samotnou sluzbu. Velky prostor na trhu piedevsim skyta VR technologie,
které se stavaji v ¢im dal vyssi mife soucasti vybavy domécnosti. Velky potencidl autor vidi
predevsim vyuziti této technologie na vystavach, prohlidkach historickych mist s interaktivnim

vykladem. Podnikatelé by také méli minimalizovat strach lidi, ktefi se mohou zdrzovat spotieby

128 Srov. Klub &eskych turistil. Turistické odznaky. [cit. 5.3.2021].

Dostupné z: https://kct.cz/turisticke-odznaky
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nabizenych sluzeb z divodu obavy z nakazy. Jejich primarnim cilem by mélo byt minimalizace
rizika nakazy v prostorech podnikéani, a to zajistit napiiklad omezenim poctu zakaznikli ve
stejny ¢as, pouzivani dezinfekci pii vstupu do prostor, provzdusnéné prostory a také testovani

personalu s ¢estnym prohlaSenim o bezinfek¢nosti.
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Z.avér

Tématem této prace je analyza vlivu koronavirové krize na cestovni ruch v Ceské
republice. Cilem prace bylo zjistit, do jaké miry zminéna krize ovlivnila zvolené ukazatele
cestovniho ruchu a také nastinéni mozného postupu pro zlepseni situace.

Prace je rozdélena na dvé casti — teoretickou a praktickou. Teoretickd Cast se zamétuje
predevSim na vymezeni cestovniho ruchu jako discipliny se souvisejicimi pojmy, na faktory
ovliviiujici cestovni ruch a nabidku ¢i poptavku po ném. Dulezitou soucasti této Casti je
i specifikace cestovniho ruchu v Ceské republice a situace v roce 2020.

Praktickd cast je soustfedéna na analyzu zvolenych ukazatelli, jimiz je bilan¢ni saldo
cestovniho ruchu a charakteristiky domaciho a vyjezdového cestovniho ruchu. Demonstrace
vlivu koronavirové krize na cestovni ruch v Ceské republice mélo byt dosazeno predevsim
analyzou zminénych ukazatelii a naslednym srovnanim s hodnotami dosazenymi v ptedchozich
letech. Pro lepsi a podrobnéjsi srovnani byla rozdélena prakticka ¢ast do kvartald, kdy v kazdém
¢tvrtleti byla pro lepsi pochopeni a orientaci v datech nastinéna tehdejsi situace, ktera panovala
ohledné nového koronaviru v Ceské republice.

Vlivem poklesu aktivniho i pasivniho turismu v Ceské republice doslo ke sniZeni
bilan¢niho salda cestovniho ruchu ve vSech zkoumanych ctvrtleti roku 2020. Predevsim diky
pomalému pocatecnimu vyvoji v mésicich lednu a unoru se ptijmy a vydaje v prvnim kvartalu
drzely na relativné srovnatelnych hodnotach s ptredchozimi lety. AvSak v druhém kvartalu
vlivem nepftiznivé situace a restrikci v cestovani do zahranici, a naopak také do nasi zemé¢, doslo
K rapidnimu snizeni ptijmu i vydaji. Treti kvartal reprezentovan letnim obdobim pfinesl fadu
uvolnéni ze strany vlady Ceské republiky, a tak doslo k malému zlepSeni na strand piijmi
I vydaju, avSak i pfesto se nedokazalo zabranit prudkému meziro¢nimu poklesu.

Zkoumanymi charakteristikami domaciho a vyjezdového cestovniho ruchu jsou pocet
vykonanych cest, pocet pfenocovani a také primérné vydaje. Vyse uvedené charakteristiky jsou
dle metodologie Ceského statistického uadu déleny na kratsi a deli cesty. Primarnim tdajem,
z néhoz vychazeji zbylé ukazatele, je predevSim absolutni pocet cest. Ve vSech zkoumanych
ctvrtletich doSlo k vyraznému mezirocnimu poklesu delSich 1 kratSich cest. Meziro¢ni
procentualni pokles delSich i kratSich cest se piisobenim striktnich opatieni nejvice projevil ve
druhém ¢tvrtleti minulého roku. Nejmensiho propadu bylo dosazeno vlivem uvolnéni celé fady
opatfeni ve tfetim kvartalu, kdy je pocet delSich cest v dlouhodobém horizontu nejvyssi.

Souvisejicim ukazatelem je pocet pfenocovani, kdy se opét nejvétsiho poklesu dosahlo ve

druhém ctvrtleti a procentudlng nejnizsiho ve tietim kvartalu. U delSich cest je nutno dodat, ze
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doslo ve tietim kvartalu sice k nejniz§imu procentudlnimu poklesu poctu pienocovani oproti
pfedchozim dvéma ctvrtletim, avSak v absolutnim vyjadieni se jedna o vétsi pokles nez soucet
prvniho a druhého Ctvrtleti.

Poslednim ukazatelem jsou primérné vydaje na delsi a kratsi cestu. K nejvétsSimu propadu
ukazatele doslo v druhém kvartalu predevsim z divodu poklesu cest do zahrani¢i o 85-95 %
dle tdajti Ceského statistického ufadu. Pramémé vydaje vynalozené na delsi cesty v Ceské
republice zaznamenaly rist v prvnim a tietim Ctvrtleti, a naopak propad v druhém kvartalu.
Primémé vydaje vynaloZené na kratsi cesty v Ceské republice Vv prvnich dvou kvartalech
klesly, ale ve tietim naopak zaznamenaly rist.

Vysledky posledniho kvartalu roku 2020 sice nebyly v dobé vypracovani bakalarské prace
zvetejnény, lze ale predpokladat, Ze by se mohl pokles pohybovat v rozmérech druhého
kvartalu, nebot’ restrikce v téchto dvou obdobich byly obdobné. Z toho lze usuzovat, Ze rok
2020 byl pro cestovni ruch z mnoha hledisek kriticky. S jistotou mizeme fict, ze potencidlni
zlepSeni situace v cestovnim ruchu je tzce spjato s vyvojem epidemie nového koronaviru.
Nejslibnéj$im feSenim by mohlo byt ockovani, které by mohlo umoznit cestovani do cizich
zemi. ZlepSeni situace v cestovnim ruchu lze oc¢ekdvat pouze za piedpokladu, Ze se
epidemiologicka situace uklidni, nebo se najde ucinny 1ék proti této nemoci. Do té doby neni

mozné o¢ekavat zlepSeni podminek pro podnikatele a zaméstnance v oblasti cestovniho ruchu
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Abstrakt:

Piedmétem bakalaiské prace je koronavirova krize a jeji vliv na turisticky ruch v Ceské
republice. Cilem je vyhodnoceni vlivu krize na cestovni ruch. Prace je rozdélena do dvou Casti
— teoretické a praktické. Prvni ¢ast je zaméfena na teoretické vymezeni cestovniho ruchu
a s nim spjatych pojmi, specifikaci faktori ovliviiujicich cestovni ruch, zaméfeni se na cestovni
ruch v Ceské republice a také nastinéni situace v roce 2020. Prakticka &ast je zaméfena na
analyzu vyvoje vybranych ukazatelli cestovniho ruchu v obdobi 2011-2020 za u¢elem srovnani
jejich hodnot b&hem zminéného obdobi. Vybranymi faktory jsou data vydana Ceskou narodni
bankou a Ceskym statistickym titadem, a to bilanéni saldo turismu a charakteristiky domaciho
a vyjezdového cestovniho ruchu. K vizualizaci vyvoje zminénych statistik jsou pouzity

predevsim grafy, tabulky a vypocty.
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Abstract:

The subject of this bachelor thesis is the coronavirus crisis and its impact on tourism in the
Czech Republic. The aim is to evaluate the impact of the crisis on tourism. The thesis is divided
into two parts — theoretical and practical. The first part is focused on the definition of tourism
and related concepts, specification of factors influencing tourism, tourism from the perspective
of the Czech Republic and also the outline of the situation in 2020. The practical part is focused
on the analysis of selected tourism indicators in the period 2011-2020 in order to compare the
values of the indicators during this period. The selected factors are data issued by the Czech
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characteristics of domestic and outbound tourism. Graphs, tables and calculations are mainly

used to visualize the development of the mentioned statistics.
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