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ANOTACE

Tato bakalatska prace s ndzvem Ptinos Vilfreda Pareta pro manazerské rozhodovani si dava
za cil potvrzeni vazby mezi Paretovym pravidlem a manazerskym rozhodovanim. Odpovida
na otazku, zda je to opravdu efektivni nastroj manazerského rozhodovanti, ¢i nikoliv. V prvni
casti je predstavena osobnost Vilfreda Pareta, jeho zivot a pfinos pro ekonomii a Pravidlo
80/20. Druha cast se zabyva dal$imi ndastroji manazerského rozhodovani. Po aplikaci
Paretova pravidla, 1ze n¢které ptimo nésledné pouzit, jiné jsou naopak slozitéjsi a vyzaduji
odbornéj$i manazerské znalosti. V tieti Casti je zkoumana funkcnost a aplikovatelnost

Paretova pravidla a pouziti praktickych ptiklad rozdéleni bohatstvi u nés i ve svété.

Klicova slova

Vilfredo Pareto, Pravidlo 80/20, ABC analyza, efektivni nastroje manazerského

rozhodovani, Paretovi naslednici



ABSTRACT

Contribution of Vilfredo Pareto on Managerial Decision-Making Process

The aim of the Bachelor thesis on “ Contribution of Vilfredo Pareto to Managerial Decision-
Making Process “ is to confirm the link between Pareto Principle and the managerial world
and to find out whether it actually is an effective tool for managerial decision-making or not.
The first part introduces a personality of Vilfredo Pareto, his life and contribution to
economics, including the 80/20 Rule. The following part deals with other tools of managerial
decision-making process. After applying Pareto Principle, some can be simply applied, while
others are more complex and require more professional managerial knowledge. The third
part of the thesis researches the effectiveness and application of Pareto Principle presenting
practical examples for pension distribution within the Czech Republic and worldwide, as

well as the summary of findings.

Keywords

Vilfredo Pareto, 80/20 Rule, ABC analysis, effective tools for managerial decision, Pareto's
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Uvod

Mnozi manazefi se zamétuji v mnoha piipadech predevsim na vystupy nez na vstupy. Chtéji
dosahnout nejlepsich vysledku, ale uz nehledi na skutecnost, ze se koncentruji na velké
mnozstvi zadanych tkoll, které musi vykonat béhem jednoho dne. Nékdy musi pracovat
1 pfescas, aby zvladli praci, kterou musi stihnout v zadaném terminu. Pokud se zamysli nad
otazkou, jak ziskat nejlepsi vysledek, mohou dojit se znalosti a aplikaci Paretova
dila k zavéru, ze stac¢i malé usili na ziskani pozadovanych vysledka.

Manazer ma tolik prace, Ze je zaslepen mnoZstvim Ukold, a tim zapomina na jednoduché
Italsky ekonom, politik a pedagog Vilfredo Pareto objevil pravidlo 80/20 jiz pted vice neZ

100 lety. Zkoumal rozd¢leni bohatstvi hlavné v Anglii, ve Francii nebo téz v Italii.

Vilfredo Pareto nebyl tim, kdo pravidlo rozsitil do svéta, byl to az americky inZenyr Joseph
Muses Juran. Pouzil data, kterd Vilfredo Pareto ziskal a vyuzil je v fizeni organizaci. Tim

se Paretovo pravidlo 80/20 dostalo celému svétu do podvédomi.

V dnesni dobé lze pravidlo pouzit v mnoha situacich. Jestli se jednd o malé mnozstvi
zékaznik, ktefi pfinasi firmé vétSinu zisku, nebo Ze 80 % dotazl pochdzi od 20 % lidi. Dané
pravidlo jiZ mnohokrat prokazalo svou funkénost.

Cilem bakalaiské prace je piedstavit osobnost Vilfreda Pareta a Parettiv princip 80/20, ktery
je také oznaCovan jako Paretovo pravidlo nebo Paretiiv zékon. Nasledné ovétit fungovani

Paretova principu 80/20 na statistickych datech, ziskanych z Ceského statistického ufad,

nebo od skute¢nych firem.

Pro ucely bakalarské prace byla stanovena nasledujici teze:

Paretovo pravidlo piedstavuje iv soucasné dobé stdle vhodny podplrmy ndstroj pro

manazerské rozhodovani.
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Vyzkumné otazky:
Jaké je pozadi formulace Paretova pravidla a jeho nésledné modifikace?
Je v odborné literatufe zmapovana kritika Paretova principu?

Lze studiem odborné literatury detekovat moderni metody pro podporu manazerského

rozhodovani?

Pii zpracovani pouzitych dat je mozné, ze miize dojit ke ztotoznéni se s pomérem 80/20,
nebo alespon k zaveru, ze nemusi platit striktni fungovani poméru 80/20. Minimalné ovéteni

principu, Ze vétsina vysledki je ovlivnéna malou ¢asti pficin.
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1 Zivot a dila Vilfreda Pareta

Prvni ¢ast této prace se zaméfuje na zivot jednoho z nejvetSich ekonomickych prikopnikt
své doby, zabyva se rodinnym zdzemim, jeho vzdélanim a plsobenim pozdéji jako
pedagoga, feditele, ekonoma i politika. Odkazy na jeho dilo, teorie, metody a pravidla maji
platnost do dnes po celém svété a jsou pouzivany managementem v nejriznéjsich oborech.

Jeho prace je tedy stale ziva a ma své nasledniky.

1.1 Vilfredo Pareto

Vilfredo Federico Damaso Pareto se narodil v Pafizi 15. Cervenec 1848. Byl synem
janovskeého Slechtice, ktery byl nucen emigrovat z politickych diivodi do Francie. Rodina se
o nekolik let pozdé&ji vratila 1 se svymi nejblizSimi do rodné Italie. Pareto poté zacal studovat
prirodni védy a matematiku na Polytechnickém institutu v Turiné. V roce 1870 studium

radné ukoncil a ziskal titul inzenyra.

Jeho technické nadani mu zajistilo kariéru u italskych Zeleznic ve Florencii, kde pracoval az
do roku 1890. Zastaval zde pozici inzenyra a pozdéji se vypracoval na generalniho feditele.
Na funkci vSak musel rezignovat, protoze se firma dostala do krize. Potom se ubiral jinym

smerem a zajimal se o ekonomickou teorii a o politické otazky.

Seznamil se s dily Maffea Pantaleoniho ajeho odkaz dal impuls vzniku mezinarodné
uznavaneé italské skoly vefejnych financi. Jeho Zasady cisté ekonomie publikované v roce
1889 byly podobnym pokusem o syntézu novych marginalistickych teorii a teorii klasické

politické ekonomie (Sojka, 2010).

Pareto v roce 1892 publikoval sviij prvni ¢lanek v italském ekonomickém Casopise Giornale
degli economisti a rok na to zacina plsobit jako profesor politické ekonomie na univerzité

v Laussane, kde setrval dlouhych 14 let (Louzek, 2010).

Za jeho hlavni ekonomické prace se povazuje Kurs politické ekonomie zlet 1896-1897
a jeho vyzkum, ktery jiz obsahuje originalni Paretovy pfistupy. V roce 1906 je publikoval
v Rukovéti politické ekonomie. Pareto se vénoval kromé ekonomie také sociologii zaroven
1 ekonometrii. Byl tak podobné jako Walras matematizujici ekonomem. Pareto vSak byl
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skeptikem, a proto se svymi socidlnimi a politickymi nézory liSil od Walrase. V zavéru
zivota se Pareto stal senatorem Mussoliniho rezimu, avSak nebyl fanatickym faSistou
a varoval vladu pied omezovanim lidskych svobod. Byl vyraznym oponentem italského
etatismu (zdlUraziiovani aktivnich zisahli stdtu do zivota spolecnosti). Stavél se proti
obchodnimu protekcionismu, spotfebnim danim, nacionalizace Zeleznic a subvencovani
(finan¢ni podpora z vefejnych prostiedkll s pfesnym ucelem pouziti) pramyslovych
podnikd. Ovlivnény Bismarckovou politikou, prosazoval iv Italii idedl ,,silného statu®.
Varoval téz pred diktaturou parlamentu, to je centralizované statni moci a pied socialismem

(Holman, 2005).

Obrazek 1: Vilfredo Pareto

Zdroj: Forbes, 2014

1.2 Laussanska skola

Nazev Skoly je odvozen od Svycarské univerzity, kterd sidli ve mésté Lausanne. Jejim

hlavnim piedstavitelem byl Vilfredo Pareto a vyznamny ekonom Léon Walras.

Zakladatelem Laussanské skoly nebyl Léon Walras, ale pravée Vilfredo Pareto, ktery navazal
na Walrastiv odkaz a ziskal dalsi stoupence a studenty. Udélal dojem hlavné na italské
ekonomy. Charakteristickym rysem této skoly bylo, Zze podporovala rozvoj teorie v§eobecné
rovnovahy a zkoumala v§echny trhy jako navzajem propojené a analyzovala tedy soucasnou

rovnovahu vsech trha.

18



Vilfredo Pareto propracoval arozvedl matematickou teorii rovnovdhy Leona
Walrase, formuloval teorii volebnich akti (analyza indiferen¢nich kiivek) a také nové;si
obménu teorie mezniho zisku. Jeho teorie elity, ktera se stala soucasti ideologie italského

faSismu, méla ustalit rozdéleni dichodi (Keller, 2004).

Vilfredo Pareto byl zakladatelem ekonomie blahobytu. Je to teorie, ktera se zabyva problémy
spojenymi s dosazenim maximalniho ekonomického a socidlniho blahobytu a se zajisténim
maximalniho celospole¢enského uzitku. Konstrukce matematické funkce blahobytu, ve
které jsou jednotlivé uzitky ¢lenti spoleCnosti agregovany, ma umoznit, ze ze dvou moznych

stavll spolecnosti je vybran ten, ktery vede k vyssimu celkovému uzitku.

Pareta charakterizuje jeho vlastni vyrok, ktery nabada, aby si ekonomové nechali své jalové

pravdy a davali mu co nejvice plodnych omyla plnych zarodkii myslenek (Pareto, 1906).

P1i své ekonomické analyze téz vyznamné vyuzival statistiku. Byl zakladatelem ordinalismu
(tento pfistup tvrdi, ze uzitek nelze méfit, ale spotiebitel dokaze setadit spotiebni kose podle
ordinalni Skaly, kde jsou uspotadany podle toho, jaké statky ptfinaSeji uzitky a jak jsou
preferovany) - uzitecnost lze pométovat jedin€ ve vztahu s jinou uzitecnosti, 1ze urcit jen
pofadi vyznamnosti. RUzné kombinace statkli se stejnym uzitkem definoval jako

indiferen¢ni kiivku.

1.3 Indiferen¢ni krivka

JestliZze spottebitel nedavéa prednost kombinaci A pfed B, nebot’ jsou pro né¢ho obé stejné
uspokojivé, pak lezi obé na stejné indiferencni kiivce. Jestlize vSak upiednostni kombinaci
C, pred kombinacemi A a B, pak C leZi na vyssi indiferen¢ni kiivce. Ta potom piedstavuje

vEtsi intenzitu uspokojeni
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Indiferencni krivky

Mnozstvi zbozi X, (limonady)
S NW R OO N ®

o
-

7
MnozZstvi zbozi X, (pivo)

Obrazek 2: Indiferencni krivky

Zdroj: Holman, 2005

1.4 Schéma Paretova principu

Parettiv hlavni pfinos pro ekonomii predstavuje Paretiiv zékon o rozdélovani pfijma, ktery

se 1idi logaritmickym schématem.
Lze jej vyjadfit vzorcem: log N =log a + k log x

Pricemz pismeno N vyjadfuje pocet lidi, ktefi vlastni bohatstvi vétsi, nez je hodnota x.
Pismeno a je konstanta ekonomiky a k je konstanta logaritmu. Tento vztah je nazyvan jako
Paretlv index. Zajimavosti je, Ze sdm Pareto tuto nerovnomérnou distribuci piijmi nenazval

Pravidlem 80/20 (Koch, 2015).
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Kdyz Pareto odhalil zédkonitost nerovnomérného rozdé€leni, snazil se poskytnout lidem
1 vysvétleni. Jeho vysvétlenim byla teorie elit, nebot’ predpokladal, ze malda mensSina,
stavajici se z ¢lent ekonomické a politické elity, pouziva-li spolupraci v siti, ma velkou silu.
Zakladem této kontroverzni teorie elit je, Ze si lidé nejsou rovni fyzicky, ani z hlediska
pritomnosti vysokého intelektu a zastavajicich kompetenci. Nékteti lidé jsou obdarovani
nadanim vice nez ostatni, ati nejschopnéjsi z nich, vytvareji elitu. Pareto zduraziioval
psychologické a intelektudlni prevahy nejvyssich elit. Uznaval ptedstavu, ze cela elita mtize
byt vystiidana novou, protoze v prabéhu ¢asu vzdy dochazi k cirkulaci elit. Ridici
a vladnouci elita by byla v takové spole¢nosti ovlivnéna lidmi schopnymi kompetentné
vladnout. Nebezpeci je, kdyz elitni pozice, plivodné zastdvané skuteCnymi talenty, budou
obsazeny lidmi, ktefi nemaji talent. Je-li cirkulace elit zastavena, je podle této teorie
narus$ena socidlni rovnovaha a cely spolecensky fad se rozpadne, pfestane fungovat a dojde

k nasilnému vystiidani vladnouci elity.

Véftil totiz, Ze vladnouci tfida si ma tvrdym donucovacim systémem udrzovat svou existenci.
Kdyz tak neucini, bude nasledn¢ vytlacena silnymi ¢leny nizsich tfid, ktefi se zmocni jejich
pozic. Ideologie (védu, uméni, filosofii) povazoval za bezvyznamné komplexy stalych
vnitinich sil clovéka (citil, pover, vasni, nevédomych sklont). Paretiiv pohled na sociologii
je svéraznou symbiodzou mechanistickych a psychologistickych prvki. Spolec¢nost byla pro
n¢ho mnohocetny systém vytvoreny z lidskych molekul, jeZ jsou spojeny sloZitymi

vzajemnymi vztahy (Keller, 2004).

1.5 Rozdéleni duchodu

Ke sledovani rozdé€leni diichodt slouzi fada zpiisobti: Paretovo pravidlo, Lorenzova kiivka,
mira nerovnosti, Giniho koeficient nebo mira chudoby. VSechny zplsoby pracuji
s nerovnomérnym rozdélenim dachodi. Jsou to nejcastéji tabulky nebo grafy obsahujici
pocty ¢i podily osob, ktetfi spadaji do hlavnich pfijmovych pasem. Dichod vyjadiuje objem
piijmil za urcité obdobi. Je tvoien celkovymi ptijmy, které bud’ jednotlivci nebo domécnosti
obdrzi béhem daného casového useku. Celkovy dichod vytvoteny v dané ekonomice ma
dvé hlavni slozky piijmi, pracovni a vlastnicky. Pracovni piijmy jsou mzdy a platy
a vlastnické piijmy jsou renty, Groky a dividendy. Bohatstvi je sloZzeno z €isté hodnoty
finan¢nich a redlnych aktiv ve vlastnictvi jednotlivce ¢i domacnosti téz v urcitém casovém

obdobi.
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Ve vétSin€ ekonomik dneSniho svéta jsou diichody, a pfedevsim bohatstvi rozdéleny mezi
domacnosti velmi nerovnomérné. Je to zapti¢inéno pisobenim trzniho mechanismu, v némz
podnikav¢jsi a dravéjsi jedinei maji vice Sanci ziskat vyssi pfijmy.

Rozd¢leni diichodti probiha tak, Ze sama vlada se snazi o prerozdéleni dichodii pro zajisténi
vétsi rovnosti ve spoleCnosti. Na zrod nerovnomeérného rozlozeni dichodt a bohatstvi
jedinct plisobi nejriiznéjsi faktory.

Dulezitym faktem je, Ze distribuce je méfitelnd. Lze tedy zméfit rozdélovani diichodil ve

spolec¢nosti pomoci nasledujicich metod.

1.5.1 Lorenzova krivka

Lorenzova kifivka nese jméno podle amerického ekonoma Maxa Lorenze (1876 — 1959).
Pouzil ji ke znazornéni nerovnosti v piijmech, a to v ¢lanku, ktery publikoval jiz ve svych
26 letech v roce 1905 jako doktorand univerzity ve Wiskontu. Kf¥ivka umoznuje zobrazit
vztah mezi absolutni rovnosti, kdy vSichni maji stejny podil a absolutni nerovnosti, kdy by
jedna domécnost dostavala vSechno a statisticky odhadnutou ¢i zjiSténou skutecnou
nerovnosti. Cim vice se statisticky odhadnutd nerovnost odchyluje od ¢arkované p¥imky

absolutni rovnosti, tim existuje vétsi nerovnost.

Lorenzova kiivka je technika, kterda analyticky zobrazuje nerovnosti. Matematicky je
kumulativni distribu¢ni funkci a je vzdy konvexni. Idealni Lorenzova kiivka je ptimka, ktera
je pod uhlem 45°. Rozdil plochy mezi redlnou a idealni Lorenzovou kiivkou se oznacuje

jako mira koncentrace a dosahuje hodnot z intervalu od 0 do 0,5 (Jurecka, 2013).
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Obrazek 3: Lorenzova kiivka - absolutni rovnost a nerovnost

Zdroj: Jurecka, 2013

Krajni ptipady, které mohou nastat pii rozdélovani dichodi:

Skute¢na nerovnost — ta je zobrazena pomoci skute¢né Lorenzovy kiivky

vychazejici ze statistik.

Absolutni distribuce (linie absolutni rovnosti) — situace, kdy pfimka x=y, tedy vSichni
pobiraji stejny diichod. V realném svété tohle ovsem neni mozné, proto tato situace
ma v grafu spiSe srovnavaci funkci. ProtoZze ¢im mensi je vzdalenost mezi kiivkou
absolutni distribuce a skute¢nou Lorenzovou kfivkou, tim je distribuce diichodi

vyvazengjsi a naopak.

Absolutné¢ nerovna distribuce (linie absolutni nerovnosti) — stav, kdy jedna
domacnost vlastni vSechen diichod. Je to druhy extrém, ktery se ve skutecném svéte
nevyskytuje, Jestlize se totiz skutecna Lorenzova kifivka nachazi blizko kiivky

absolutni nerovnosti, vyjadiuje to, Ze distribuce diichodu v konkrétni zemi je velice
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nerovnomeérna. Znamena to, ze se v dané zemi nachazi minimum bohatych, a velké

mnozstvi chudych lidi (Jurecka, 2013).

1.5.2 Mira nerovnosti

Dalsim zptisobem, kterym lze zjistovat nerovnost v rozdéleni diichodii a bohatstvi je mira
nerovnosti. Nejprve musime sefadit vSechny domécnosti vzestupné podle vyse daného
dichodu arozdélit je do péti stejné pocetnych skupin. Dale jednotlivym skupinam
obyvatelstva pfifadime pfisluSny procentudlni podil, kterym se kazda skupina obyvatel
podili pravé na celkovém narodnim diichodu v ur¢itém obdobi, zpravidla to byva jeden rok

(Jurecka, 2013).

Tabulka 1: Rozdélent diichodii v Ceské republice

Pfijmové skupiny obyvatelstva | Podil na celkovém diichodu Podil na celkovém diichodu
(pétiny) vr. 1993 (%) vr. 2010 (%)

Nejchudsi pétina 11,8 10,6

Druhd pétina 15,7 14,1

Treti pétina 17,4 17,1

Ctvrta pétina 22,5 20,2

Nejbohatsi pétina 32,6 38

Mira nerovnosti 11,8/32,6 =0,36 10,6/38,0 =0,28

Zdroj: (Jurecka, 2013)

Miru nerovnosti dostaneme jako pomér procentniho podilu nejnizsi piijmové skupiny na
celkovém narodnim dichodu k podilu v procentech nejbohatsi skupiny obyvatelstva na
celkovém dtichodu dané zemé&. Cim bliZe se tento ukazatel rovnad hodnoté 1, tim

rovnomeérnéjsi je rozd€leni diichodu mezi doméacnostmi. Z tabulky 1 mizeme odvodit, ze

diichody v Ceské republice vroce 1993 byly rozdéleny rovnomérnéji mezi jednotlivé

domacnosti nez v roce 2010.

1.5.3 Giniho koeficient

Tteti zptisob méteni nerovnosti v rozdéleni narodniho diichodu spociva ve vypoctu poméru

plochy mezi Lorenzovou kiivkou a absolutni distribuci (B) a celkovou plochou pod linii
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rovnosti (A+B), coz je pravé oznaCovano jako Giniho koeficient. Koeficient nabyva hodnot
z intervalu od nuly do jedné a ¢im véEtsi je stupen nerovnosti, tim blize je hodnota Giniho
koeficientu jedné a opacn¢, pfi rovnomeémnejsim rozdéleni dichodi se hodnota koeficientu
blizi pravé knule. Pro vypocet Giniho koeficientu pouzivime vzorec: G = B/(A+B)

(Jurecka, 2013).

1.54  Mira chudoby

Castym méfitkem pro rozdéleni diichodi je pravé mira chudoby. Je to podil obyvatelstva,
u n¢hoz piijem domacnosti nedosahuje minimalni arovné, nazyvané hranice chudoby. Tento
pojem byva vriznych zemich chapan diferencované. Napiiklad vldda USA stanovuje
hranici chudoby pfiblizné u trojnasobku nakladi na zajist€ni nutného mnozstvi potravin,
které jsou denné potieba. Nastaveni hranice chudoby zavisi na velikosti domacnosti a kazdy
rok se tato metoda pfizptsobuje zménam cenové hladiny. V Ceské republice je zakonem

stanovena hranice Zivotniho minima, pfipadné hranice existen¢niho minima.

1.6 Charakteristika Pravidla 80/20

Parettiv princip, Paretovo pravidlo nebo téz pravidlo 80/20 bylo pojmenovano na zakladé
pozorovani italského ekonoma Vilfreda Pareta. Podle jeho tvrzeni prameni 80 % dusledki
z 20 % piicin. Napiiklad 80 % zisku pochdzi z 20 % produkti. Piiklady Paretova principu
lze vysledovat v riznych oblastech Zivota a lidské ¢innosti. Paretovo pravidlo Ize vyuzit

téméf u vseho. (Caunt, 2013)

Princip 80/20 prvotn¢ napadl Vilfreda Pareta, kdyz zjistil, ze pfi praci na zahrad¢ sklidil
7 20 % luskt 80 % hrachu. Ptiblizné 80 % pozemkt v Italii vlastni 20 % obyvatelstva. Je to

bé&zné pravidlo zejména v podnikani, naptiklad 80 % prodeje pochézi od 20 % klientt.

Richard Koch (2013) obecné definuje, ze:
80 % vystupu pochazi z 20 % vstupt
80 % disledki je zpisobeno diky 20 % prFicin

80 % vysledku vyplyva z 20 % usili
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Pravidlo 80/20 lze s pifinosem vyuzit pro jakékoliv odvétvi, organizaci, préci, ale
i v kazdodennim zivotg. Stale je jeSt¢ malo prozkoumané, a to i témi, ktefi navazuji na jeho
praci. Jsou to naptiklad Joseph Moses Juran nebo Perry Marshall. Pravidlo 80/20 ma
nejruznéjsi formy vyuziti, které vychazeji ze stejné logiky, a proto pravidlo funguje a ma

svou hodnotu.

Podle Richarda Kocha (2015), spravné pouzivani Paretova pravidla, mize poslouzit jako
uziteCny pomocnik, uSetii mnoho prace a Casu, ale i duSevniho zdravi. Diky Paretovu
pravidlu je mozné se soustiedit na to, co je opravdu dilezité a energie je nasmerovana na
20 %, které¢ ovlivni 80 % vysledku. Nejprve je potfeba odhalit 20 % pficin, které maji

nejvetsi vliv.
1.7 Kiritika Paretova pravidla

Na zéklad¢ reserSe odborné literatury nebylo mozné dohledat explicitni kritiku Paretova

principu. Malo kdo Vilfreda Pareta kritizuje a jeho pravidlo je funkéni i po 100 letech.

Paretovo pravidlo 80/20 kritizuji hlavné ti, ktefi se ho nenaucili efektivné pouzivat. Chyby

pfi jeho pouziti 1ze shrnout do 3 kategorii:

Kategorie 1.

Prozkoumat Paretovu analyzu je pro tento typ podnikateld a manazerd ekonomicky
nevyznamy, a tak nikdy nezjisti, jaké zbozi jim pfinese 80 % trzeb, kterd propagace jim
pfindsi 80 % zakaznikl nebo kterd ¢innost je pro né aktudlné zdsadni. Pfedstavitelem této
skupiny muze byt neustale uspéchany manazer pretizeny telefonovanim, ktery travi ¢as casto
neefektivni praci, je pod neustalym stresem a jeho osobni vztahy zacinaji byt disfunkéni.

Presto zlistava u svych metod préce.

Kategorie 2.

Jsou to podnikatelé, ktefi nepochopili Paretiv princip Uplné. Vzepreli se systému a rozhodli
se zacit uplatiovat Paretovo pravidlo ve smyslu zjednodusit zpiisob podnikani s vys$Sim

ziskem.

Parettiv princip je funkeni, pokud neudéla drtiva vétSina podnikateli a manazerd zasadni

chybu, ze se soustfedi pouze na 20 % cinnosti. Kratkodobé dosahnou 80 % vysledki, ale
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aby byl jejich byznys komplexni, chybi jim jest¢ 80 % aktivit.

Paretovo pravidlo neznamend, ze maji délat jen 20 % cinnosti. Paretliv princip je o fazeni

vvvvvv

¢innosti, které jest¢ zbyva udé€lat. VSse by méli fadit v akénim planu podle Vilfreda Pareta.
Kategorie 3.

Bill Gates, Steve Jobs a Mark Zuckerberg dostali Paretovo pravidlo na zcela novou uroven.
Pred sto lety skute¢né vlastnilo 20 % populace az 80 % veskerého svétového jméni. V dnesni
dobg je situace takova, ze 4 % populace vlastni 80 % veSkerého majetku a tento rozdil se dal

prohlubuje.

Nejbohatsi lidé svéta chtéli urcovat trendy, a proto neudé€lali pouze 20 % diileZitych véci, ani

100 %, ale pracovali na 120 % a moudie investovali.

1.8 Zhodnoceni pravidla 80/20

Vyhody Paretova principu

Parettiv princip nebo pravidlo 80/20 je pfi spravném uplatiovani mimofadné vykonnym

nastrojem pro rist kazdého podnikani. Klicem je védét, jak a kdy jej pouzit.

Existuje prakticky divod pro uplatiovani Paretova principu. Pokud naptiklad 20 %
konstrukénich nedostatkil v automobilu povede k 80 % havarii, mizou se tyto nedostatky
identifikovat a opravit. Podobné, pokud 20 % zakaznika fidi 80 % prodeje, bylo by dobré
zaméfit se na tyto zakazniky a odmeénit je za jejich loajalitu. V tomto smyslu se Paretiiv
princip stava voditkem, jak efektivné alokovat (rozd€leni vyrobnich faktort mezi jednotlivé

sméry uziti) zdroje.

Pravidlo 80/20 rozdéluje firmy na prosperujici a neprosperujici. Jednim z vyraznych
prikladi uplatnéni pravidla 80/20 je filmovy primysl. Ekonomové se zabyvali zisky
a zivotnim cyklem 300 filmi uvedenych béhem osmnacti mésicu. Zjistili, ze Ctyii filmy, tj.
pouze 1,3 procenta z celkového poctu, vynesly 80 procent zisku z prodeje vstupného,
zbyvajicich 296 filma neboli 98,7 procenta, vydélalo pouze 20 procent z celkové castky.
Tedy filmy, jez jsou piikladem volného piisobeni trhu, vytvareji v podstaté pravidlo 80/20,

a tim jasn¢ prokazuji pravidlo nerovnovahy.
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Pravidlo 80/20 mé nadé&ji uplatnit se 1 v budoucnu. Toto pravidlo odhaluje to, co je zfejmé:
ze vSude dochdzi k trestuhodnému plytvani — v ptirod¢, podnikani, ve spolecnosti i v naSem
osobnim zivote. Plati-li obecné, ze 80 procent vysledkl plyne z 20 procent vstupl, musi také
platit, ze velka, osmdesatiprocentni vétSina vstupti ma pouze okrajovy, dvacetiprocentni
dtsledek. Paradoxem je, ze toto plytvani mize byt pozitivni zpravou, budeme-li schopni
uplatnit pravidlo 80/20 tvar¢im zplisobem. Znamena to, Ze nesmime pouze poukazovat na
nizkou produktivitu, ale musime se snazit néco zménit. Moznosti pro zlepSeni existuje cela
fada. MiiZeme zah4jit zménu kazdy jako jedinec, v osobnich Zivotech a postojich a spolecné
zakoncit fadu opatieni naptiklad citlivym zachazenim s pifirodou, ptirodnimi zdroji a lepSim
usporadanim a rozdélenim svéta. Zdokonalit povahu véci, odmitnout akceptovat status quo
— to je cesta pokroku: evoluéniho, védeckého, spolecenského i osobniho. George Bernard
Shaw prohlasil, Ze je pokrok ovliviiovan ¢asto nerozumnymi rozhodnutimi ¢lovéka, protoze
nerozumny cloveék se snazi ovladat pfirodu a pfizpisobit svét sob€, namisto aby se
prizpusobil svétu (Koch, 2008). Z pravidla 80/20 vyplyva, ze vystupy lze nejen zvysit, ale
také znasobit, pokud se nam podafii, aby méalo produktivni vstupy byly téméft tak produktivni
jako ty vysoce produktivni. Usp&$né pokusy s pravidlem 80/20 v podnikatelském okruhu
ukézaly, Ze tento hodnotovy skok je mozné uskutecnit, budeme-li jednat a myslet tvlirc¢im

zpusobem (Koch, 2008)

Nevyhody Paretova principu

Zatimco rozdéleni 80/20 plati pro Paretovo pozorovani, nemusi to nutné znamenat, Ze je to
vzdy pravda. Naptiklad 30 % pracovni sily (nebo 30 ze 100 pracovnikll) mize dokoncit
pouze 60 % produkce. Zbyvajici pracovnici nemusi byt tak produktivni nebo jsou zrovna
nemocni. To dale opakuje, ze Paretiiv princip je pouhym pozorovanim, a ne nutné zakonem.
Napftiklad muze platit, ze 10 % pracovni sily dokonc¢i 90 % produkce nebo 25 % pracovni

sily dokon¢i 75 % produkce (Chappelow, 2019).

Pravidlo 80/20 uvadi, Ze menSina pfi¢in vyvolava vétSinu disledkli. Nebereme-li do uvahy
vSechny souvislosti pravidla 80/20, jeho nevyhodou je, Ze vzdy ukazuje snimek toho, co

plati v dobé¢, kdy byl snimek potizen.
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1.9 Rozvinuti pravidla 80/20

Perry Marshall rozvinul ParetGv princip na dalsi aroven. Zjistil, ze Paretiiv princip je
exponencialni (matematickd funkéni zavislost, kdy proménné je v exponentu). Vime, Ze
20 % zékaznikl podle Pareta predstavuje 80 % ptijma. Marshall zjistil, Ze v ramci téchto
pocatecnich 20 % existuje také pravidlo 80/20. Znamena to, Ze prvnich 20 % nejlepSich
zékaznikl (nebo celkové podle Marshalla prvni 4 %, pocitdno 20 % x 20 %) piedstavuje
64 % prodeje (80 % x 80 %).

Predmétem zajmu jsou tedy 4 % zakazniki, ktefi tvofi 64 % prodeje. Rozvinuté pravidlo
80/20 Perryho Marshalla vysvétluje exponencialni silu Paretova principu a poté se zamétuje

na zpusoby, jak ho aplikovat na podnikani, aby rychle rostl prodej a zisky (Lavinsky, 2014).

Perry Marshall napiiklad vyucuje techniku ,,brokové strely” pro rychlou identifikaci
potencidlnich zakaznikd, kteti jsou v top 20 %. Vysvétluje, jak pomoci tohoto principu
aktivizovat zakazniky, aby zatelefonovali sami. Ukazuje, jak pomoci pravidla 80/20 vyuzit

absolutn¢ nejlepsi talent, nebo vygenerovat maximalni hodnotu a zisky zakaznika.

Perry Marshall poskytuje ve své knize 80/20 sales and marketing ndzorné ptiklady a kroky,
aby mohl podnikatel snadnéji pochopit a pouzit tyto kroky ve svém podnikani a sklizet
nasledné efektivni zisky. Perry Marshall v soucasné dobé€ na svém webu tuto knihu prodava

za pouhy jeden cent (Lavinsky, 2014).

1.10 Paretova ABC analyza

Jak zminuje Martin Zikmund (2011) je nutné Parettiv princip rozpracovat do Paretovy
analyzy, protoZe Paretovo pravidlo neni aZ tak dualezité.Je sice dobré védét, od kterych
zékaznik mame napiiklad 80 % svych trZzeb, ale zbylych 20 % neni zrovna objem financi,
ktery bychom si mohli dovolit zanedbat. Uz jen proto, ze n¢které zisky mohou byt narazove
vétsiho objemu a nemusi se pravidelné opakovat. Proto se Paretovo pravidlo v praktickém
vyuziti rozvinulo v tzv. Paretovu analyzu. N&kdy, hlavné v logistice nazyvanou jako ABC
analyzu, ktera pracuje s kategorizaci vyznamu jednotlivych polozek mnohem detailnéji.
S ohledem na to, Ze se jedna o logaritmickou zavislost, je totiZ zjevné, Ze jesté zhruba dalSich
20 % pftic¢in bude mit pro nas stale jest¢ vyznamny nésledek. V kategorii A jsou potom

zafazeny ty jevy, zadkaznici nebo produkty, které piinasi prave téch 80 % trzeb. V kategorii
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B se pak ocitaji ty jevy, zdkaznici nebo produkty, které ptfinaseji zhruba dalSich 10 aZ 15 %
trzeb av kategorii C jsou ty zbylé. V logistice se nékdy pii hodnoceni obratkovosti

skladovych zasob objevuje také kategorie D, coz jsou zasoby, které jsou uskladnény déle nez

1 rok.

Pro jednotlivé kategorie je potfeba nastavit si individudIné pravidla. To Ize nejlépe provést
ve sledované zavislosti, coz plati zejména v situaci, kdy pocet pticin je relativné maly. Pokud
tf1 nejvétsi zdkaznici pfinaseji trzbu po 20 % a ctvrty az osmy zédkaznik uz pfinéaseji jen po
5 %, je zfejmé, ze zékaznici Cislo 4 az 8 jiz nemohou patfit do kategorie A, protoze jejich

pfinos pro firmu je ¢tyfikrat mens$i nez u prvnich zakazniki.

MizZe to byt ale zcela realna situace reflektujici specifické portfolio produktl zacilenych na
ruzné velké spolecnosti. Kdo je kategorie A, kdo B a kdo ptipadné C, je tak nutné volit

S uvazenim.

1.10.1  Jak vyuzit vysledky ABC analyzy

Rozdélime si sledované jevy na 3 kategorie A, B a C tak, Ze si stanovime priority pro
rozdéleni do jednotlivych kategorii na zdklad¢ podrobného uvazeni. Déle pravé piichazi
nejdilezitg;si ukol, zvolit rizny pfistup k riznym kategoriim.

Par praktickych ukézek:

80 % marketingovych aktivit soustfedime na kategorii A, 15 % na kategorii B a5 %

na kategorii C
80 % rozpoctu vénujeme na vyvoj produkti v kategorii A, 15 % do B a zbytek do C

80 % financnich prostfedkii na odmény rozdélime mezi zaméstnance kategorie A,

15 % na kategorii B a zbylé odmény na kategorii C

Hlavni myslenkou je, aby se vétSina usili a finan¢ni prostiedky soustfedily zejména na ty
kategorie zakaznikl, produkti nebo zaméstnanct, které jsou pro firmu opravdu dulezité.
Neboli se koncentrovat na dllezit¢ véci. Tato koncentrace miZze byt i1obraceného
charakteru, ale je tieba si davat pozor na praktickou aplikaci. Typickym piikladem muze byt
kategorie zasob C. Zbozi je potieba doprodat a uz ho nedrzet skladem. V kategorii C mohou
byt ale Casto t€zko sehnatelné komponenty, ptipadné dily vyrabéné pouze na objednavku

s dlouhou dobou vyroby, coz mlze v ptipad¢ akutni potieby takového dilu vyvolat naopak
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problémy. Vétsi ndklady by potom znacné prevysily dosazenou Gsporu na zlepseni cashflow

(Zikmund, 2011).

1.10.2  Rozdil mezi Paretovou analyzou a metodou ABC

Odlisnosti mezi Paretovou analyzou a metodou ABC jsou minimalni. Postup jejich
provedent je stejny, jen Analyza ABC nevyuziva pomér 80/20, jeji vysledky se rozdé€luji do
vice skupin, aby bylo ziejmé, ¢im se zabyvat primarné a co miizeme zanedbat nebo odlozit
k pozd¢jsimu teSeni. TakZe misto dvou skupin, jak vyplyva z Paretovy analyzy (Cést
vyznacujici 80 % a ¢ast znazornujici zbylych 20 %), je rozdé€len vétSinou do tii skupin (A,

B, C) (Cirkovsky, 2013).

Podil poctu poloZek Podil obratu
100 C) 100
‘ 80
% S0 50 %
35
20

Obrazek 4: ABC analyza

Zdroj: Cirkovsky, 2013

1.11 Pravidlo 50/5

Pravidlo 50/5 je obdobou pravidla 80/20 a tvrdi, ze obvykle 50 % zdkazniki, produkti,

komponentii a dodavatela spole¢nosti pfinasi méné nez 5 % obratu a zisku.

Jak k dané problematice uvadi Richard Koch (2015) na ptikladu americké spolecnosti
Corning (vyrobce Gorilla Glass displeje pro mobilni zafizeni), ve které bylo pravidlo 50/5
uspésné aplikovano. Z 450 produkti vyrabénych v Greenvillu jich polovina vytvarela
96,3 % obratu. Zbylych 50 % ptedstavovalo pouze 3,7 % obratu. V zavislosti na sledovaném

obdobi se v tovarné ukazalo, ze téch 50 % produktt, které byly vyrabény v malém objemu,
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se podilelo na prodeji pouhymi 2-5 % trzeb. Druhd polovina zlstala tedy neziskova.

1.12 Paretovi naslednici

Pravidlo 80/20, v souvislosti s kontroverzni ideologii Pareta, na né¢jakou dobu upadlo
v zapomnéni. Ale naptiklad skutecnost existence konstantniho vztahu mezi nejbohatSimi
lidmi

a procentem jejich celkovych diichodil zacala zajimat po druhé svétoveé valce dalsi badatele,
naptiklad Josepha Mosese Jurana a George Kingsleyho Zipfa. Joseph Moses Juran byl

americky inZenyr narozeny v Rumunsku a pravidlo 80/20 znovu oZivil a uvedl do praxe.

Vroce 1951 Joseph Moses Juran sepsal knihu o fizeni jakosti, kterd velmi nazorné
popisovala pravidlo 80/20. Joseph Moses Juran ho téz poprvé nazval Paretovym pravidlem,
anapadlo ho, jak pravidlo vyuzit k odstranéni zmetkovosti spotfebniho a primyslového

zboZi v praxi.

V Americe o Mosesovi Juranovy teorie nebyl zajem projeven. Proto se v roce 1953 rozhodl
odjet na pozvani do Japonska. Zde Moses Juran spolupracoval s nékolika mistnimi
spolecnostmi, aplikoval pravidlo 80/20 asjeho pomoci se mu podaiilo zvysit kvalitu
produktt téchto spolecnosti. Az v roce 1970, kdy japonské trhy zacaly pomalu ohrozovat
americky prumysl, zacali ekonomové a podnikatelé Mosese Jurana ina Zapadé vnimat
a respektovat. Vratil se do Ameriky, aby i zde pomohl mnoha firmédm zvysit kvalitu jejich
produkce. Paretovo pravidlo se stalo zdkladem celosvétové revoluce kvality (Sikorova,

2017).

Vyzkumnikem na Harvardu byl profesor George Kingsley Zipf. Ten roku 1949 uvedl na svét

nové pravidlo nejmensiho usili, které navazovalo na Paretiiv zdkon (Koch, 2013).
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2 Manazerské rozhodovaci metody

Podle Heleny Hriizové (2003) jde o pomérné novou védni disciplinu. Rozviji se zhruba od
50. let minulého stoleti. Helena Hrtizova (2003) jednozna¢né zdlraziuje interdisciplinaritu
manazerskych rozhodovacich metod z poznatkl psychologie a sociologie, ale i matematiky,
statistiky a dalSich védnich disciplin. Doplituje tyto poznatky o specifika chovani a jednéni
Clovéka pti podnikdni v nejraznéjSich podminkéach. DalSim charakteristickym rysem
manazerského rozhodovani je, Ze se jedna o multidisciplinarni védu, ktera vyuziva poznatkt
fady spolecenskych a exaktnich véd. Dulezité je, Ze neni jenom teoretickou védou, ale Ze se

vyviji a provéfuje v praxi.
2.1 Brainstorming

Brainstorming se  pieklada  zanglického  terminu  jako ,,boufeni = mozki* nebo
jako ,,burza napadia“. Metoda vznikla jiz pfed 2. svétovou valkou a je spjata s reklamnim
prumyslem. Tvirci reklam ji uspéSné vyuzivali ve své praci. Postupem cCasu se prosadila

1 v jinych odvétvich podnikani a oblastech lidskych ¢innosti, které jsou spjaty s tvofivosti,

M v

Brainstorming je postaven na myslence, ze je potieba oddélit vymysleni ndpadi od jejich
kritického posuzovéani. Prvni faze je kreativni a spontanni, druha faze je racionalni a logicka.
Cilem prvni faze je vyprodukovat co nejvétsi mnozstvi ndpadii na dané téma. Jednotlivi
ucastnici brainstormingu chrli naméty, myslenky, témata a véty. Zjednodusené vse, co je
napadne. Nikdo pfi tom nesmi napady ani jejich autory kritizovat, cenzurovat a posuzovat.
Jenom se zapisuji na tabuli. Zpocatku jsou napady racionalni a konvenéni. Postupné se ale
uvoliiuje napéti i bujna fantazie. Pfichazeji nové, netradicni, tviir¢i, iracionalni a az absurdni

naméty. V zavéru se vse zhodnoti a vyberou ty nejlepsi varianty feSeni (Sarkozi, 2011).

2.2 Brainwriting

Brainwriting Veronika Dvotakova (2014) nazyva kreativni metodou hledani novych napadi,

zalozenou na form¢ pisemnych reakci a dopliiovanim ¢lent skupiny. Brainwriting snizuje
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riziko dominance extrovertnich jedincli a dovoluje vyniknout i1iméné pribojnym

ucastniktim. Pfi této metod¢ si kazdy z ucastniklti zaznamena své napady sam v tichosti.

Nejcastéjsim pouzivanym modelem je varianta 6-3-5, tedy 6 Gcastniki, alespoii 3 napady
a 5 minut ¢asu. V praxi to probihé tak, ze se ti€astnici rozdéli do Sesticlenné skupiny a béhem
5 minut zapi$i k uréenému tématu 3 napady, poté posunou papir k dalsimu kolegovi. Ten si
napady piecte a ptida dalsi, opakuje se tento proces do té doby, nez se kazdy papir vrati
k ptivodnimu majiteli. Nakonec se vSechny napady ptectou, zhodnoti a vyberou se nejlepsi

vysledky.

2.3 Delphi metoda

Jedna se o postup pro stanoveni odborného odhadu budouciho vyvoje pomoci skupiny
expertii. Je to technika, ktera vyuziva subjektivni nazory Clent expertni skupiny s cilem
ziskani celkového konsensu nazorti. Metoda patii mezi expertni odhadovani. Je velmi
vyuzivana pfi kvalitativni analyze rizik, fizeni projekt a celé fad¢ dalSich oblasti, kde je
tteba skupinou odbornikli odhadnout budouci vyvoj €i stav. Vyuzivd se pro generovani
novych a neotfelych myslenek. V jejim pribéhu odbornici vyjadiuji své ndzory jednotlivé
a anonymng, ale zaroven maji v prib&hu pfistup k ndzorim ostatnich odbornikii. Ti mohou

své rozdilné nazory konfrontovat a téz je ménit v jednotlivych kolech (Smejkal, 2013).
Vyhody metody - mensi naro¢nost na spotfebu zdroju

Nevyhody metody - vysoké naroky na organizaci, zpracovani, ¢asova narocnost u ziskavani

vysledného nazoru

2.4 Gordonova metoda

Diskuzni metoda tymového feSeni problému yychazi z kritiky brainstormingu, ktery dle
Gordona produkuje fadu povrchnich feSeni. Gordon pozaduje opak - vytvofit jedno, ale
originalni a optimalni feseni. V této metod¢ zna feSeny problém pouze moderator ¢i lektor.
Vede diskusi na téma, které problém obsahuje. Postupné toto téma zuzuje. Diskutuje se ze

vSech moznych hledisek, az se najde adekvatni feSeni (Kohoutek, 2019).
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2.5 Ishikawiv diagram

Podle jeho vzhledu je oznacovan také jako diagram rybi kosti. Slouzi k analyze pfi¢in

a néasledkt formou brainstormingu, béhem kterého se promysli mozné ptic¢iny problému.

Autorem je japonsky univerzitni profesor a organizacni teoretik Kaoru ISikawa (1915 —

1989) a diagram se pouziva nejcastéji pii analyze vyrobniho procesu.

Pti sestavovani diagramu tvofi problém tzv. hlava. Ta mé potom hlavni kost, na které jsou

ostatni kosti, ty pak znamenaji konkrétni potencialni pficiny.

2.5.1 Vytvoreni diagramu

Nejprve se pojmenuje problém, ktery tvoii ,,hlavu® rybi kosti a nakresli se vodorovna Sipka
k ni smétujici.

Provede se brainstorming ohledn¢ hlavnich pfi¢in tohoto problému. Pokud je to obtizné, je
mozné pouzit obecné piiiny zdaného odvétvi, napf. postupy, stroje, zaméstnance,
materialy, méfeni, prostfedi. Na jednotlivé vétve z hlavni Sipky popiseme jednotlivé pticiny.

Nésledné se provede brainstorming ohledn¢ detailt pfi¢in a analyzuje se divod.

Dale se zakresli kazda detailni pfi¢ina jako odbocujici Sipka dané kategorie. Pfi¢iny se popisi
na n¢kolika mistech, pokud se tykaji vice kategorii. V kazdém detailu znovu patrame po
pricin€. Dostavame se tak hloubéji do problému. Pokud skupiné dochéazi napady, je potieba

se zamg¢fit na mista v grafu, kde je méné zaznamenanych pficin.

Vyhody diagramu:

Jednoduchy
- Prehledny
- Slouzi k dalsimu pouziti

- Zadny problém spoluprace pii jeho zhotoveni
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2.5.2 Hledani pri¢in v oblastech jejich vyskytu (8M)

Hledani pficin se provadi v osmi dimenzich (§M — nazvy oblasti jsou pfevzata z anglictiny,

ktera zac¢inaji na pismeno M):

Man power (Lid¢) — ptiCiny zplisobené lidmi
Methods (Metody) — pfiCiny zpiisobené smérnicemi, legislativou nebo normami

Machines (Stroje) — pficiny zplsobené zafizenim, jako jsou stroje, pocitace

a nastroje

Materials (Materidl) — pficiny zplsobené vadou nebo vlastnosti konkrétniho

materialu
Measurements (Méfeni) — pficiny zplisobené Spatné zvolenym métenim

Mother nature (Prostfedi) — pfi¢iny zplisobené vlivem prostfedi — teplotou nebo

vlhkosti
Management — pfiiny zptisobené nespravnym fizenim podniku

Maintenance (udrzba) — pti¢iny zpisobené nespravnou udrzbou stroje

Ishikawiv diagram je mozné pouzit jak zpétné pro hledani pfi¢iny problému, tak dopiedu,

napiiklad pfi navrhu vyrobku pro preventivni urceni a eliminaci moznych pfic¢in produktt

(Zlesakova, 2018).

Priklad pouziti Ishikawa diagramu:

Na obrazku nize je nazorna ukazka pouziti [shikawa diagramu, pfi analyze nasledka a pfic¢in

v kavarné.
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ik Spatny zdznam
napéti

Obrazek 5: Ishikawiv diagram

Zdroj: Zlesédkova, 2018

2.5.3 Porovnani diagramu pricin a nasledki s Paretovou analyzou

Nejvétsim rozdilem mezi Diagramem pficin a nasledki a Paretovou analyzou je, Zze miizeme
diagram Rybi kosti pouzit diive, nez bude dany proces uveden do provozu. To u Paretovy
analyzy neni mozné, protoze bychom nemé¢li dostupné data, naptiklad jako je pocet vadnych
vyrobkil. Také je lepsi, aby dané problémy byly optimalizovany skupinou lidi, protoze je pak
veétsi pravdépodobnost, ze se naleznou vSechny priciny, které jej ovliviiuji. Pri
nedostateCném objeveni vSech moznych pfi¢in, mizeme dostat nezadouci vysledky.
U Paretovy analyzy je toto téméf nemozné, aby se tak stalo, protoze bychom museli udélat

chybu ve vypoctu a sestaveni grafu, abychom ziskali nespravné vysledky (Zlesakova, 2018).

2.6 Kauzalni analyza

Je to takova metoda, kterd efektivnim zptisobem vede ke zjisténi a analyze pticin a nasledk.

Metoda je vhodna k pouziti, jestlize se objevi problém, jehoz pfi¢ina je neznama.
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M7 W

Zodpovédné osoby se vétSinou snazi pfi¢inu nalézt na zdklad¢é svych letitych zkuSenosti
ziskané v podobné situaci Naptiklad je to. metoda pokus a omyl. Tento postup zpravidla neni

efektivni a pro zi¢astnéné osoby znamenaji vétSinou ztratu casu a energie.

Pii pouziti kauzélni analyzy postupujeme v nasledujicich krocich:
Popis problému — fesi se otazky jako jsou CO, KDE, KDY a KOLIK.

Vydéleni jedine¢nych rysi problému — srovnani s ostatnimi objekty, u kterych problém

nenastal, ale pfitom se na nich mohl téz projevit.

Specifikace zmén — odliSnosti se provéti z hlediska identity, nasledné se zjisti, zda kazdy
rozdil pfedstavuje zménu, kterd nastala pred odhalenim problému, a nakonec se posuzuji

zmeény, které potencialné predstavuji pfi¢inu problému.

Testovani pri¢in a jejich verifikace — probiha formou posuzovani pravdépodobnosti
vyskytu pfi€in a pozorovani detaili provéfované priCiny, dale se prokazuje vzajemna
spojitost pfiCiny a nasledkl, soucasti jsou také postupy pro odstranéni pficin, stomu

napomaha strom kauzalnich vztaha (Veber, 2008).

2.7 Tvorba variant

Jak Jaromir Veber (2009) uvadi, tvorba variant feSeni rozhodovacich problémi je etapou
kladouci vysoké naroky na fesitele a jeho tvlirci schopnosti. Proto by mélo byt jeho snahou
k realizace 1ze vybrat jen ze souboru pfipravenych moznosti, pficemz ¢im je soubor mensi,

tim 1 klesa pravdépodobnost na dosaZeni dobrého vysledku.

2.8 Saatyho metoda

Saatyho metodu neboli parového porovnani analyzuje Jifi Fotr (2010). Pouziva se pfedevsim
k vicekriteridlnimu hodnoceni kritérii a variant. Je vhodnd pro analyzu a feSeni
rozhodovacich uloh, kde feSitel vybira variantu, kterd nejvice napliiuje stanoveny cil. Musi
nejprve definovat varianty a kritéria. Poté parové porovnat kritéria a varianty mezi sebou

a ur¢i své preference a vahu dané preference.
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Saatyho metoda lze vyuzit v mnoha odvétvi, naptiklad v oblasti zdravotnictvi, finanénim
sektoru, pojiStovnictvi, letectvi nebo ve vladnim sektoru. Mezi organizace, které pouzivaji

tuto metodu, patii napiiklad: NASA, GM, Bank of America, IBM, EPA a Boeing.

V ramci Saatyho metody je nutné provést ohodnoceni kritérii a dil¢i ohodnoceni variant. Je
potieba vytvofit tabulku, kde médme urcité varianty a k nim pfitazenou vahu diilezitosti. Poté

tyto varianty vyhodnotime, a tudiz bude mozné vybrat optimalni variantu. (Fotr, 2010)
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3 Ovéreni platnosti Paretova pravidla

V této kapitole byla ovéfena platnost Paretova pravidla 80/20 na vybranych ptikladech
a navazuje tak na kapitolu prvni. Nejprve bylo zjisténo rozdeleni celkové svétové bohatstvi,
nejbohatsich lidi v Cechach ive svété aporovnano s Paretovym pravidlem. Déle bylo
ovéfeno v oblasti zdravotnictvi s pouzitim konkrétnich dat Ceského statistického ufadu,
v efektivnim prodeji zbozi na golfové recepci. Nakonec byla zminéna filosofie

minimalismu.

3.1 Rozdéleni bohatstvi

Piehled od poloviny roku 2018 do poloviny roku 2019

Pro zjisténi, zda je bohatstvi ve svété rozdéleno rovnomérné, nebo nerovnomémé, byla
pouzita data, ktera jsou dostupna na webovych strankdch vyzkumného institutu Credit
Suisse. Podrobnosti o ristu bohatstvi ve vybranych 12 mésicich jsou uvedeny v tabulkéch 2
a 3. Souhrnné globalni bohatstvi vzrostlo 0 9,1 bilion dolarG na urovent 360,6 biliont
dolarii, coz ptredstavuje tempo ristu 2,6 %. Je to vylepSeni oproti poklesu, k némuz doslo
v letech 2014 a7 2015, ale pod primérem zaznamenanym od roku finan¢ni krize v roce 2008.
Mimo jiné nastal populacni rust, takze tento pramér bohatstvi vzrostl o 1,2 % na 70 850
dolarit na dosp€lého jedince, coz je historicky nejvyssi hodnota. Finan¢ni aktiva nejvice
utrpéla v pribéhu finan¢ni krize a vzpamatovavala se prvni roky po krizi. V letoSnim roce
jejich hodnota vzrostla ve vSech regionech, coz ptispiva 39% navySeni v celosvétovém

hrubém bohatstvi a 71% vzestup HDP v Severni Americe.

Nicméné nefinanéni aktiva poskytovala hlavni stimul pro celkovy rist v poslednich letech.
Béhem 12 mésict az do poloviny roku 2019 tato aktiva rostla rychleji nez finan¢ni aktiva ve
viech regionech. Nefinanéni bohatstvi rostlo ve velkém mnozstvi v Cing, v Evropé
a Latinské Americe a nove v Africe a Indii. Dluh domacnosti rostl dokonce rychleji, celkové
04,0 %. Odhady ukazuji, 7e dluhy domacnosti rostou ve viech regionech s tim, ze v Cing
a v Indii tato ¢isla dosahuji az dvojcifernych hodnot. Celkové bohatstvi loni vzrostlo ve
vSech regionech. Severni Amerika pfispéla 4,1 bilionu dolarti ke svému HDP, z ¢ehoz 3,9
bilionu dolarti pochézelo p¥imo ze Spojenych stati. Cina a Evropa piidala dalsi 3,0 biliony

dolarti a Asie a Tichomoii (vyjma Ciny aIndie) dalsich 825 miliard dolarti. Navzdory
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ekonomickym potizim v Argentin¢€ a Venezuele, bohatstvi v latinské Americe vzrostlo o 463

miliardy dolarti, z ¢ehoZ Brazilie pfedstavovala 312 miliard dolar. Z hlediska procent

nejrychleji rostly Indie (5,2 %) a Latinska Amerika (4,9 %), zatimco Afrika, Cina a Severni

wrwe

amerického dolaru. Po tpravé sménného kurzu by doslo k nartstu 11,8 bilionu dolarti oproti

skuteénym 9,1 bilionu dolard. Ptiristky v Ciné by se vy$plhaly na 3,5 bilionu dolarti misto

1,9 bilionu dolart a zisk v Evropé by odpovidal spiSe 2,7 bilioniim dolarti nez 1,1 bilionu

dolarii. Nicméné tato uprava by znamenala pokles domaciho produktu v ostatnich regionech

(ANON., 2019a).

Tabulka 2: Celkové bohatstvi svéta

Zména
Celkové Zména v celkovém Bohatstvi na v bohatstvi
bohatstvi bohatstvi dospélého jedince | na dospélého
jedince
2019 2018-19 2018-19 2019 2018-19
mld. $ mld. $ % mld. $ %
Afrika 4119 130 3,3 6 488 0,4
Asie-Pacifik 64 778 825 1,3 54211 -0,3
Cina 63 827 1889 3,1 58 544 2,6
Evropa 90 752 1093 1,2 153973 1,2
Indie 12614 625 5,2 14 569 3,3
Lat. Amerika 9906 463 49 22 502 3,2
Sev. Amerika 114 607 4061 3,7 417 694 2,7
Svét 360 603 9 087 2,6 70 849 1,2

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 3: Celkové zmény bohatstvi svéta

Zména ve finan¢nich Zména v n.eﬁnanénich Zména dluhit
aktivech aktivech
2018-19 2018-19 2018-19 2018-19 2018-19 2018-19
mld. $ % mld. $ % mld. $ %

Afrika 1 0,1 164 6,6 35 7,7
Asie-Pacifik 539 1,5 672 1,9 386 4,2
Cina 88 0,2 2273 7,5 471 10,9
Evropa 127 0,3 1156 2,0 190 1,4
Indie 37 1.4 708 6.9 120 11,5
Lat. Amerika 193 4,0 340 5,7 70 5,0
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Sev. Amerika 3334 3,6 1353 3,8 626

3.8

Svét 4319 2,0 6 666 3,7 1 898

4,0

Zdroj: vlastni zpracovani

Celosvétové bohatstvi na obrazku 6 znédzoriiuje zfejmé nerovnosti v jeho rozdelovani.
Nedochazi k presnému ztotoznéni se s Paretovym pravidlem, ale nerovnost se zde potvrzuje,

tedy menSina svéta vlastni vétSinu celkového bohatstvi.
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Obrazek 6: Celkoveé bohatstvi svéta 2019

Zdroj: vlastni zpracovani

V porovnani dvou nasledujicich tabulek se Paretovo pravidlo projevuje v rozdéleni bohatstvi

vice v celosvétovém métitku nez v Ceské republice.

Podle tabulky 4 je nejbohatsim Cechem v roce 2019 Petr Kellner, vladce holdingové
spole¢nosti PPF Group, s bohatstvim 350 mld. K¢. Na druhém misté s velkym odstupem je
Radovan Vitek, realitni magnat s majetkem 75 mld. K¢&, néasleduje Karel Komarek, jehoz
zdrojem bohatstvi ve vysi 71 mld. K¢ jsou energetika, loterie, IT ana Ctvrtém misté je

premiér Andrej Babis se 70 mld. K¢, vlastnici napiiklad Agrofert.

Paté misto se 66 mld. K& obsadil Daniel Kfetinsky, spoluvlastnik fotbalového klubu AC

Sparta a vlastnikem ceské energetické skupiny Energeticky a primyslovy holding.

V Sestém potadi je sbohatstvim 38 mld. K¢ Pavel Baudis, spoluvlastnik antivirové
a softwarové firmy Avast. Sedmy je Pavel Tyka¢, obchodnik s akciemi elektrarenské

spole¢nosti CEZ a spole¢nosti Telefonica s 32 mld. K& Osmé misto v tabulce zaujima

42



https://cs.wikipedia.org/wiki/Energetick%C3%BD_a_pr%C5%AFmyslov%C3%BD_holding
https://cs.wikipedia.org/wiki/Avast
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8CEZ
https://cs.wikipedia.org/wiki/Telef%C3%B3nica_O2_Czech_Republic,_a.s.

podnikatel Marek Dospiva s bohatstvim ve vys$i 23 mld. K¢, devaté misto patii Eduardu
Kucerovi, spoluzakladatelovi firmy AVAST Software s 22,5 mld. K¢ a desaté misto s 20 mld.
K¢ patii Jifimu Smejcovi, spoluzakladateli Home Creditu. 5. fadek sloupce kumulativni
relativni pocet znaci, ze 5 lidi z 10 nejbohatsich Cecht vlastni 0,823 celkového bohatstvi
téchto 10 lidi, po vynésobeni 100 % zjistime udaj vyjadieny v procentech, a to 82,3 %.
Bohatstvi mezi Cechy je rozdéleno nerovnomémé a Paretovo pravidlo zde zcela neplati

(ANON., 2019b).

Tabulka 4: 10 nejbohatsich Cechii 2019

v mld. K¢ v relativni pocet
pocet

Petr Kellner 350 350 0,456
Radovan Vitek 75 425 0,554
Karel Komarek 71 496 0,646
Andrej Babis 70 566 0,737
Daniel Kietinsky 66 632 0,823
Pavel Baudis 38 670 0,873
Pavel Tykac 32 702 0,915
Marek Dospiva 23 725 0,945
Eduard Kucera 22,5 747,5 0,974
Jiti Smejc 20 767,5 1,000
Celkem 767,5 - -

Zdroj: vlastni zpracovani

Podle tabulky 5 je nejbohat$im clovékem na svété v roce 2019 Jeff Bazos, ktery vlastni podil
ve spolec¢nosti Amazon, s bohatstvim v hodnoté 131 mld. USD. Ptedstihl tak Billa Gatese,
spoluzakladatele a predsedu predstavenstva svétoznamé spoleCnosti Microsoft. Jeho
majetek dosahl na ¢astku 96,5 mld. USD. Na tfetim misté se umistil americky obchodnik
a investi¢ni poradce Warren Buffett s bohatstvim ptesahujicim sumu 82,5 mld. USD. Hned
za nim se zafadil s bohatstvim ve vysi 76 mld. USD Francouz Bernard Arnault, ktery je
piedsedou predstavenstva koncernu LVMH, do kterého patii znacky vyrobcl kozeného
zbozi Louis Vuitton, Sampanského vina Moét & Chandon a konaku Hennessy. Paté misto
zaujal Carlos Slim Helu, mexicky podnikatel, ovladajici telekomunikacni firmy Telmex,

a Telcel s bohatstvim 64 mld. USD.

Vlastnik modniho impéria Amancio Ortega, jehoz proslavila zejména modni znacka Zara je
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Sesty, jehoz bohatstvi ¢ini 62,7 mld.USD, tésné¢ za nim je v pofadi Mark Zuckerberg,
zakladatel socidlni sit¢ Facebook, vlastni 62,3 mld. USD. Nésleduje Michael Bloomberg
americky podnikatel a politik, s majetkem v celkové hodnoté 55,5 mld. USD. Tabulku 10
nejbohatsich lidi svéta zakoncuje spoluzakladatel firmy Google Larry Page s bohatstvim
50,8 mld. USD. 8. tadek sloupce kumulativni relativni pocet znaci, ze 8 lidi z 10
nejbohatsich lidi svéta vlastni 0,857 celkového bohatstvi téchto lidi, po vynasobeni 100 %
zjistime 0daj vyjadieny v procentech, a to 85,7 %. Tabulka 5 ukazuje, Ze Paretovo pravidlo
zde plati jen velmi malo. V minulosti byl mezi 10 nejbohatSimi lidmi svéta mnohem vétsi

rozestup mezi jejich bohatstvim, a pomér 80/20 platil témét piresné (ANON.,2019c¢).

Tabulka 5: 10 nejbohatsich lidi sveta 2019

Bohatstvi | Kumulativni .,
Jméno v mld. absolutni Klln.llllflth{ll
USD podet relativni pocet
Jeff Bezos 131 113 0,176
Bill Gates 96,5 209,5 0,306
Warren Buffet 82,5 292 0,417
Bernard Arnault 76 368 0,519
Carlos Slim Helu 64 432 0,605
Amancio Ortega 62,7 4947 0,689
Larry Ellison 62,5 557,2 0,773
Mark Zuckerberg 62,3 619,5 0,857
Michael Bloomberg 55,5 675 0,932
Larry Page 50,8 725,8 1,000
Celkem 743.8 - -

Zdroj: vlastni zpracovani

Obrazek 7 ukazuje srovnani nejbohatsich lidi svéta, které je spiSe rovnomérné.
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat

3.2 Zdravotnictvi
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Zdravotnictvi je moznym piikladem, kde 1ze ovéfit fungovani Paretova pravidla 80/20. Pro

zpracovani dat v této podkapitole byly pouzity udaje, které jsou dostupné na webovych

strankach Ceského statistického ufadu. Data, kterd byla vybrana jsou sestupné sefazena

v tabulce ¢islo 6. Ta zachycuje vydaje zdravotnich pojistoven na zdravotni péci v roce 2017

podle jednotlivych diagnéz a jejich relativni kumulativni ¢etnosti.

Tabulka 6: Vydaje zdravotnich pojistoven na péciv CR 2017 podle diagnoz

v mil. K¢
Druh nemoci absolutni relativni
vydaje kumulované | kumulované
vydaje vydaje
Nemoci ob&hové soustavy 28 898 28 898 14,20
Novotvary 26 295 55193 27,13
Faktory ovliviiujici zdravotni stav 20012 75205 36,97
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Nemoci svalové, kosterni a pojivové tkané 18013 93218 4582
Nemoci travici soustavy 16 030 109 248 53,70
Nemoci mocové a pohlavni soustavy 15 629 124 877 61,38
Poranéni, otravy aj. 12 009 136 886 67,29
Nemoci dychaci soustavy 10 801 147 687 72,60
Poruchy dusevni a poruchy chovani 10 307 157 994 77,66
Nemoci nervové soustavy 9949 167 943 82,55
Ptiznaky, znaky 8 440 176 383 86,70
Nemoci endokrinni a metabolické 8427 184 810 90,84
Nemoci oka 4773 189 583 93,19
Infek¢ni a parazitarni nemoci 4333 193 916 95,32
Nemoci krve a krvetvornych organt 3748 197 664 97,16
Nemoci ktize 3174 197 664 97,16
Tehotenstvi, porod a Sestined¢li 2951 200 615 98,61
Stavy vzniklé v perinatalnim obdobi 1 657 200 615 98,61
Nemoci ucha 1539 202 154 99,37
Vrozené vady a deformace 1284 203 438 100
Celkem 203 438 - -

Zdroj: Cesky statisticky tfad - Zdravotnické uéty CR 2010 — 2017

Z tabulky c¢islo 6 je patrné, Ze nemoci ob&hové soustavy tvofi nejnakladnéjsi skupinu
onemocnéni. Je zde zatazen zejména infarkt myokardu, angina pectoris, selhani srdce,
ateroskler6za, cévni mozkova piihoda aj. Tato onemocnéni jsou velmi Castd a zaroven
finan¢né nakladna. Kazdym rokem nartsta téz pocet nové hlasenych zhoubnych novotvari.
V souvislosti s tim se podili i tato skupina stale vétsi mérou na vydajich pojistoven. Do tieti
skupiny tvofici nejvyssi vydaje spada skupina nazvana faktory ovliviujici zdravotni stav.
Jsou to preventivni, zubni, gynekologické prohlidky, rizné vySetfeni krve, sté€ry, ockovani,
darcovstvi organli. Na ¢tvrtém misté jsou nemoci svalové, kosterni a pojivoveé tkanég, které

mohou mit za nasledek vznik ¢aste¢né nebo UpIné invalidity lidi.

Podle vysledkt zdravotnickych uctt z obdobi 2010-2017 financovaly pojistovny nejvetsi
sumu penéz pravé do nemoci ob€hového systému. Z vysledki demografické statistiky je
patné, Ze vice jak 50 % obéani CR dichodového véku, umiraji na nemoci obshové
soustavy. Nejéastéjsi pii¢inou umrti v obdobi sttedniho véku obyvatel CR jsou pak zhoubné

novotvary (CSU, 2017).
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Doporuceni:

Pokud by chtély zdravotni pojistovny snizit naklady na 1écbu nemoci, mély by zaméfit
pozornost na ty, které se podileji na celkovych nékladech z 80 %. V uvedeném ptipad¢ tvoii
50 % druhti nemoci 80 % vydaji zdravotnich pojisStoven. Nejucinnéjsim nastrojem by tedy
meéla byt investice do i¢inné prevence a osvety. V soucasnosti se pojistovny snazi o nabidku
balicka, kterych mohou jejich platci vyuzivat. Opatieni jsou nedostatecnd, vzhledem k nizké

zodpovédnosti za své zdravi samotného platce.

3.3 Efektivni prodej zbozi

Paretlv princip bude ovéfen na analyze prodeje zboZi ve spole¢nosti YGL, ktera se zabyva
prodejem napoji a drobného sortimentu pro klienty. Recepéni YGL ma zajem zanalyzovat,
jaké zbozi se vroce 2019 prodalo s nejvétsim efektem a které se neprodalo v takovém

mnozstvi, jak si piivodn€ manazer YGL piedstavoval.

Prodej je okrajova, ale potfebna ¢innost recepcni YGL, ktera je Casto pretizena svoji Cinnosti,
a proto se rozhodla prodej zefektivnit, eventudlné nékteré zbozi, které se prodava v mensim

mnozstvi, vytadit z nabidky.

V tabulce ¢islo 7 je uvedeno zbozi nabizené na recepci YGL, které jsou seskupeny sestupné
podle abecedy. Sloupec Cena/ks stanovuje data o cen¢ zbozi za 1 kus, stanovené na zakladé
skutecnych nakladt s pfihlédnutim k cendm konkurence. Sloupec Prodané kusy obsahuje
data o prodeji zbozi na recepci za uplynuly rok. Paty sloupec pak predstavuje sumu sloupce

Cena/ks a Prodané ks.

Tabulka 7: Seznam produktii na recepci YGL

Celkovy objem prodeje
Produkt Cena/ks | Jednotka | Prodané ks v K¢
Birdie card 100 K¢ 209 20900
Heets - cigarety 100 K¢ 29 2900
Tatranky 20 K¢ 23 460
Zapalovac 20 K¢ 26 520
Red Bull 60 K¢ 37 2220
Svijansky Vozka 35 K¢ 15 525
Gatorade 0,51 55 K¢ 202 11110
Krém na opalovani maly 100 K¢ 6 600
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Mattoni 0,751 50 K¢ 116 5800
Papirové kapesniky 20 K¢ 18 360
Toma Natura voda 0,81 45 K¢ 661 29745
Comy Big 30 K¢ 97 2910
Diffusil repelent 75ml 100 K¢ 6 600
Krém na opalovani velky 160 K¢ 6 960
Svijany plechovka 35 K¢ 279 9765
Malboro - cigarety 106 K¢ 221 23426
Pepsi 0,51 45 K¢ 240 10 800
Lipton 0,51 45 K¢ 116 5220
Celkem - - - 128 821

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat

Pro vytvoieni Paretovy analyzy bylo do tabulky 8 zaneseno zbozi, které je v prodeji recepce
Ypsilon Golf Liberec. Razeno je od nejvice prodavaného po nejméné prodavané zbozi a je

nutné vypocitat jejich relativni kumulativni soucet.

Tabulka 8: Produkty - relativni kumulativni soucet dle podilu na celkovém obratu

Produkt relativni Cetnost re:; l:ili/lllllih;tei:l::)isti
Toma Natura voda 0,81 23,09 23,09
Malboro-bilé - cigarety 18,18 41,27
Birdie card 16,22 57,50
Gatorade 0,51 8,62 66,12
Pepsi 0,51 8,38 74,51
Svijany plechovka 7,58 82,09
Mattoni 0,751 4,50 86,59
Lipton 0,51 4,05 90,64
Comy Big 2,26 92,90
Heets - cigarety 2,25 95,15
Red Bull 1,72 96,88
Krém na opalovani velky 0,75 97,62
Krém na opalovani maly 0,47 98,09
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Diffusil repelent 75ml 0,47 98,55
Svijansky Vozka 0,41 98,96
Zapalovad 0.40 99,36
Tatranky 0,36 99,72
Papirové kapesniky 0,28 100,00
Celkem 100,00 i

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat
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Obrazek 8: Paretitv diagram kumulovanych relativnich cCetnosti

Zdroj: Interni data spole¢nosti YGL, vlastni zpracovani
Doporuceni:

Z obréazku ¢islo 8 je patrné vidét, ze neceld polovina vSeho zbozi pfinési recepci téméi 80 %
celkovych trzeb. Doporucil bych recepcni, aby dala majiteli ke zvazeni, zda zbozi, které
nepfinasi firme takovy obrat, vyfadi z prodeje uplné€, nebo s zajisti néjakou formu podpory

prodeje ke zvySeni prodeje toho zbozi, které se podili na celkovych trzbach jen z 20 %.
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Z.avér

Bakalarska prace si stanovila za cil predstavit italského ekonoma, politika a pedagoga
Vilfreda Pareta. V prvni ¢asti byl zminén jeho Zzivot, studia, kariéra a jeho dilo, které ma

neustaly vliv na manaZerské rozhodovani v soucasné dobe.

Pro vypracovani bakalatské prace bylo Cerpano predevsim z odborné literatury. Diky tomu
bylo pro ucely prace ziskdno velké mnozstvi novych informaci o Vilfredu Paretovi, jeho
principu a pravidlech, které¢ vychazeji z ptivodniho Pravidla 80/20. Zaroven byly z téchto

zdroji ziskény o jeho nasledovnicich v ndvaznosti na Vilfreda Pareta.

Druha ¢ast analyzuje nasledné metody manaZerského rozhodovani moderni doby. Napftiklad

pouziti Ishikawova diagramu, Brainstormingu nebo Delphi metody.

Tteti Cast bakalarské prace ovétuje funkEnost Paretova pravidla na konkrétnich statistickych

a firemnich udajich nebo z dalsich internetovych zdroju.

Striktni platnost Paretova pravidla 80/20 se nepodatilo na téchto datech ov¢fit, ale spise se
potvrdila jeho podstata nez vSeobecna platnost. Potvrzeno bylo nerovnhomérné rozdéleni
dichoda a bohatstvi v doméacnostech. Rozd¢€leni bohatstvi mezi nejbohatsi lidi svéta je
rozdéleno spise rovnomérné. Potvrdilo se, ze by se m¢li manazeti zamétovat na tu mensinu,

diky které mohou dosahnout nékolikanasobné vyssich vysledkd, nez je vstupni ¢ast.

Vilfredo Pareto nebyl prvni, kdo sezndmil svét s pravidlem 80/20, nybrz jeho nésledovnik
Joseph Moses Muran, ktery dokézal pravidlo efektivné vyuzit v automobilovém pramyslu,

a tim dostal pojem Paretovo pravidlo do povédomi svéta.

Paretlv princip pfedstavuje stale jedine¢ny néastroj pro manaZzerské rozhodovani, nebot’ vede
manazery k zaméteni pozomosti na nejdulezitéjsi cinnosti, které tvofi pouze malou cast

z celku. Tato mala ¢ast je jim schopna pfinést manazersky uspéch s finan¢nim efektem.
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