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Seznam pouzitych zkratek

ADL
AICC
API
ASP
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PHP: Hypertext Preprocessor

Really Simple Syndication

Shareable Content Object
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SQL
URL
W3C
XHTML
XML

NET

Structured Query Language

Uniform Resource Locator

World Wide Web Consortium
Extensible HyperText Markup Language
Extensible Markup Language

Dot Net
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Uvod

Dotaznikova Setfeni jsou vyzkumy vefejného minéni, kdy
se zkoumaji ndzory a postoje obyvatelstva (Pecakova, 2004). Dotazniky se daji
vyuzit pro zjisténi ndzoru v mnoha oblastech. Jednou z nich maze byt hodnoceni
map. V dnes$ni dobé€ jsou dotazniky diilezité hlavné pro vyzkum trhu a trendem
je maximalni elektronizace téchto vyzkumil. Technologickych moZnosti pro
tvorbu dotaznikli a jejich nasledné vyhodnoceni je celd tfada, at’ uz jsou
to programy nebo webové stranky, uréené pro jejich tvorbu. NejjednodusSim
a velmi efektivnim zpisobem, jak takovy dotaznik podat lidem je internet.
Rozvoj internetu v poslednich letech dal vzniku mnoha online aplikacim, které
jsou dnes velmi popularni, napft.také online dotaznikiim. Pokud je dotaznik
umistén na webové strance, 1ze oném hovofit jako o webovém formulafi.

A prave takové webové formulaie jsou predmétem této prace.

V prvni ¢asti bakalarské prace jsou predstaveny hlavni cile, které byly
vymezeny pro zpracovani daného tématu. Nasledujici ¢ast pak uvadi resersi témat
dotaznikové Setfeni a hodnoceni map. Teoretickou €ast uzavird rozpracovani
technologickych moznosti pro tvorbu webovych formulaiti a popis vybranych
technologickych feSeni. Prakticka ¢ast je pak otestovani vybrané technologické

moznosti v praxi.

Hodnoceni map pomoci dotazniki je velmi zajimavym a netypickym
zpusobem, jak hodnotit mapy. V névaznosti na dotaznikova Seteni 1ze v dnesni
dobé nalézt aplikace, které pln€ vyuzivaji moznosti internetu. Tato prace vyuZziva
soucasny potencial té€chto aplikaci v ndvaznosti na hodnoceni map .

Pro vypracovani reSerSe témat byla pouzita metoda sbéru informaci,

kterd zahrnuje studium odborné literatury a internetovych zdroji. Jejich cely

vycet je uveden v kapitole literatura.



1 Cile

Cilem bakaléiské prace je probrat dostupné technologické moznosti
na tvorbu webovych formulait (resp. dotaznikill) s ohledem na to, k jakému tcelu

budou pouzity, v tomto ptipad¢ k hodnoceni map.

Dal$im cilem je vybér optimalniho feSeni pro dané téma, jeho
praktické otestovani a sepsani navodu ktvorbé webového formuléie
(resp. dotazniku) v ném. Zamérem je najit takové feSeni, které splni stanovené

pozadavky.

Soucasti prace je také reserse tématu dotaznikové Setfeni a hodnoceni

map.



2 Dotaznikové Setreni

Kapitola se zaméfuje na téma dotaznikovych Setfeni s dirazem

na samotnou tvorbu dotazniku a elektronické dotazovani.

Problematikou dotaznikovych Setfeni se zabyvéa velka fada autord.
Publikace jsou vétSinou zaméfeny na prizkumy trhu, které jsou dnes velmi
roziifené. O tomto tématu pisi napf. autofi Roman Kozel, Hana Rezankova,
Hilda Bartova nebo Vladimir Barta, ze zahrani¢nich autorti napt. Ian Brace,
Ronald Czaja nebo Johnny Blair. V zahrani¢ni literatufe je vétSi tendence
zabyvat se elektronickym dotazovanim, Cesti autoii se touto problematikou piilis
nezabyvaji. Rovnéz pro vyuku najdeme mnoho tituld, napt. od kolektivu Iva
Pecakova, Ilja Novak a Jan Herzmann. I zavére¢nych studentskych praci na toto
téma jiz vzniklo mnoho, jako piiklad uvadim Karla Borovicku nebo Gabrielu
Krieslovou.

Dotazovani (dotaznikové Setfeni) je vyzkum vetfejného minéni, kde
se zkoumaji nazory, postoje, uréité aktivity obyvatelstva. Soubor, ktery
je pfedmétem vyzkumu a ke kterému se vztahuji zdvéry se nazyva zakladni
soubor (obvykle miva velky rozsah, napi. vSichni dospéli v Olomouci). Neni
vSak redlné provadét vyzkum na takto velkém souboru, je potieba z n¢j urcitym
zpisobem provést vybér a ziskat tzv. vybérovy soubor (vzorek), na kterém
uz lze vyzkum provést (Pecakova, Novak, Herzmann, 2004). Tento vybér musi
byt dostatecné reprezentativni, aby bylo mozné vysledky vyzkumu pienést
na cely zdkladni soubor, coz je cilem procesu dotazovani. Ten, kdo dotaznik
poklada se nazyva tazatel, kdo je naopak dotazany, se nazyva respondent.

Proces dotazovani je dnes velmi rozSifenym zpusobem pro sbér
informaci. Jeho zédkladnim nastrojem je dotaznik (Kozel, 2006). Davani stejnych
otdzek, stejnym zplsobem, riznym lidem je kli¢em vétSiny prizkumi
(Brace, 2008). Dotazovanim lze zji§tovat prognézy, napi. predvolebni vyzkumy,
aktualni stav vefejného minéni o daném tématu nebo se provadi dotazovani

zamérné, tzv. marketingové prizkumy (Krieslova, 2008). Nejcastéji se provadi
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osobnim dotazovanim na ulici, které nemusi byt pro kazdého piijemné, zvIast
kdyZ téchto prizkumu stale ptibyva. Ptiznejte si, kolikrat jste byli znechuceni,
kdyz Vas na ulici béhem jednoho dne tfikrat zastavili z divodu néjakého
vyzkumu. Timto dotaznikova Setfeni utrpéla na své hodnot¢.

V dnesni dob¢ je trendem maximalni elektronizace dotaznikovych
prizkumi — dotazniky umisténé na webové strance, webovém serveru nebo
zaslané e-mailem (Borovicka, 2004). Jedna se o tzv. elektronické dotazovani.
Se vzristajicim poctem uzivatell internetu se staly velmi popularni online
dotazniky a programy, které jsou urCené piimo na jejich tvorbu. Online

dotazovani je pfedmétem mé bakalaiské prace.

2.1 Tvorba dotazniku

Pti tvorb¢é dotazniku je nejprve potfeba urcit, na co se chceme ptat.
Je dobré sepsat seznam informaci, které dotaznikem chceme zjistit. Poté
je potfeba urcit jakou metodou se ptat — osobné, pisemné, telefonicky nebo
elektronicky. Vzhledem ktomu, ze ma priace se zabyvda dotazovanim
elektronickym, je tvorba dotazniku zaméfena timto smérem. Ostatni metody

zde nejsou rozpracovany.

Vybérovy soubor (vzorek)

Zakladni metodou pfi vybéru vzorku je pravdépodobnostni (ndhodny)
vybér, kdy se ndhodné vybiraji respondenti ze zdkladniho souboru (losovani,
z tabulky, kde je kazdy c¢len ocislovan, nebo systematickym vybérem, kdy
od nahodné zvoleného Clena se vybira kazdy n-ty ¢len). V praxi to ovSem casto
neni tak jednoduché, seznamy, adresy i mapy se aktualizuji jen obcCas nebo
se zpozdénim, mohou obsahovat neptesnosti a chybné zaznamy.

Dalsi metodou, kterd se Casto uziva je tzv. kvotni vybér. Jeho cilem
je ziskat takovy vzorek, ktery bude svou miniaturou cilové populace (Pecékova,

Novék, Herzmann, 2004). Kvotami je vymezen rozsah vybéru jednotlivych
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skupin (nejCastéji demografickych nebo socialnich — napt. pohlavi, vek, vzdélani,
rodinny stav, socialni skupina atd.). Kvota je tedy ciselny udaj, ktery nam
napt. fika kolik Zen a kolik muZza zahrnout do zékladniho souboru.

Vramci elektronického dotazovani je velmi obtizné ziskat
reprezentativni vzorek. VySe uvedené metody lze pouzit velmi tezko, a to pouze
v ptipad¢, Ze se jedna o dotazovani e-mailem, kdy je potfeba si opatfit e-mailové
adresy vybraného vzorku. Nekdy se vzorek ziskdva zaslanim identifikacnich
udajii a URL (mailem nebo postou), kterymi se pak vybrani respondenti mohou
piihlasit a nésledné dotaznik vyplnit. Mnohem castéji se pii elektronickém
dotazovani setkavdme s tim, Ze dotaznik je umistén na webu, kde ma pfistup
kazdy a kazdy se muize stat respondentem. Zde miZe byt problémem
nedostateCna reprezentativnost vzorku — kdyz umistime dotaznik na web, mize
se stat, ze tyto webové aplikace navstévuje pouze urcita skupina lidi. Pocet
uzivatell internetu se stale zvysuje, ale jsou i takovi, ktefi pfipojeni nemaji nebo
ho nechtéji, a ti jsou pak z dotazovani vylouceni. I pfesto se také u elektronického
dotazovani jedna o vybérovy soubor, ktery mize byt aplikovany na zakladni
soubor, tedy lze vytvofit jakysi vSeobecny nazor.

Co je u elektronického dotazovani mozné urcit je velikost vzorku.
Ta predstavuje mnozstvi lidi, které by mélo byt dotazovéano. S rostoucim poctem
byvaji vysledky ptresnéjsi (Kozel, 2006). Velikost lze urcit pomoci statistickych
metod, coz je pro Cloveéka neznalého této problematiky obtizné Proto Ize pouzit
tzv. slepy odhad (Kozel, 2006), kdy se vychazi z dosavadnich zkuSenosti, intuice
nebo tradice. Pfeziva nazor, Ze je potieba 1000 osob. Ve vétsin¢ piipadl se uziva

mensi rozsah, a to 200-300 respondett (Pecakova, Novak, Herzmann, 2007).

Konstrukce otazek

Pti tvorbé otazek je nejdileZzitéjsi jejich srozumitelnd a jednoznacna
formulace (Rezankova, 2007). Neexistuje presny navod spravné konstrukce
otazek. Nejvice zalezi na informacich, jaké lze ziskat odpovédi na otazku.

Métitkem je proto informadni hodnota otdzky (Krieslovd, 2008). Spatné
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formulovana otazka je jednim z hlavnich zdroji nepfesnych nebo chybnych

odpovédi (Kozel, 2006).

Je dobré si pamatovat, Ze vSechny otazky mohou byt respondenty
pochopeny ruzné (Pecdkova, Novak, Herzmann, 2004). Napt. Kupujete ¢asto
maso? ,,Kupujete® mize byt chapano rizné (ja, domacnost). Co znamena Casto?

Patii do masa i uzeniny nebo tfeba ryby (Bartova, Barta, 1992)?

Odpovédi by mély byt vycCerpavajici. Mnohdy je vhodné pouzit
odpovéd’ typu ostatni, jiné apod., a také neutrdlni odpovéd typu nevim
(Pecakova, Novak, Herzmann, 2004). Dotazovany by mél odpovidat zcela
upiimné. Je tieba docilit toho, Ze nebude mit Zadné zabrany, Ze se nebude muset
stydét a vymyslet si. Stim souvisi problém odbornych terminti v dotazniku.
Ty museji byt vécné spravné, formalné dokonalé, strucné a zaroven pro
respondenta pochopitelné. (Pecdkova, Novak, Herzmann, 2004). Otazky rozliSuji
rizné postoje. Vhodné je vyhnout se dotazim, u kterych se ptredpoklada
jednoznacna odpoveéd. Napt. Chtéli byste kupovat potraviny za niz§i ceny?

Pochopitelné kazdy by chtél nakupovat za nizsi ceny (Bartova, Barta, 1991).

Dilezit¢ je také potfadi otazek a grafickd tUprava dotazniku
(Rezankova, 2007). Nesmi chybét nazev dotazniku a tzv. spolefenska rubrika,
jejimz obsahem by mélo byt osloveni respondenta, pozadani o vyplnéni
dotazniku, vysvétleni cile a dulezitosti vyzkumu, slibeni anonymity a nezneuziti
udaji, motivace k odpovédim, pod€kovani =zaspolupraci a podepsani
se (Kozel, 2006). Pak by teprve meély nasledovat otazky. Postupem casu
nesmi byt zddném pifipadé umistény na konci dotazniku. U otazek by se mélo
stfidat napéti (védomostni otdzky) a uvolnéni (naptf. znamkovéni) (Pecakova,
Novak, Herzmann, 2004). Poradi otdzek je déno jejich vzajemnym kontextem.
Otazky, resp. jejich odpovédi, se nesmi dopiedu ovliviiovat. V zavéru je vhodné

jesté jednou podekovat (Kozel, 2006).

D¢élka dotazniku neni pfesn¢ déna. Pii velkych vyzkumech by mél byt
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vzdy proveden tzv. pfedvyzkum (pilotdz), kdy na malém vzorku respondenti
otestujeme kvalitu dotazniku (Kozel, 2006). Zjistime tak, zda jsou otdzky spravné
formulované, zda jsou vhodné¢ vybrané Skély, a zda naSim otdzkdm respondent
rozumi. Neni napt. dobré, kdyz respondenti nejcastéji vybiraji odpovéd nevim

nebo kdyZ nevybiraji nékteré odpovédi viibec (Rezankova, 2007).

Klasifikace otazek

Otazky nejcastéji rozd€lujeme na uzaviené a oteviené. Oteviené
nenabizi Zadnou variantu odpovédi a respondent odpovida podle vlastniho
uvazeni. Problémem je slozité zpracovani takovychto odpovédi, zvlast pokud
se jedna o velké soubory. V dotazniku mohou byt pouzity, ale ne vzdy jsou
vyhodnocovany. U otazek uzavienych jsou vyznaceny odpovédi a respondent
oznaci tu, kterd mu pfipada spravna. Respondent vybird pouze jednu odpoveéd
nebo vice odpovédi, ty se ale navzdjem nesmi vyluovat (Kozel, 2006). Je to
nejpouzivangjsi typ otadzky. Piednosti uzavienych otdzek je snadnost a rychlost
odpovidani a zpracovani. Vycet alternativ musi byt Gplny, odpovédi se nesmi
piekryvat a nesmime zapomenout na neutralni odpovéd’, napt. nevim. Pokud neni
uplny vycCet mozny, pouziva se tzv. polooteviend (polouzaviena) otazka, kde
se zatazuje kategorie ,,jiné” a pod. Respondent ma moznost vlastni odpovédi,
ale zvySuji se naroky na zpracovani. (Pecdkova, Novak, Herzmann, 2004).

Zvlastnim ptipadem uzavienych otazek jsou Skaly (stupnice).

Skaly jsou nejpouzivangj$im typem otazek v dotazniku, je to hlavné
z dlvodu snadného zpracovani. Jejich hlavni vyznam spociva v prevadéni
neméfitelnych znaki na méfitelné. Slouzi k vyjadfovani postojii a nézorii
respondenta (Kozel, 2006). Vyjadiit nazor neni vzdy jednoduché, ale pokud
respondentovi nabidneme néjakou stupnici nebo interval lze odpovéd snadno
ziskat. Pocet kategorii (postojit) neni pevn¢ dany, doporucuje se 5 — 7 kategorii
(Kozel, 2006). Skala musi byt vyvaZena, tzn.Ze musi nabizet stejny pocet

pozitivnich 1 negativnich moZnosti. Pokud ma S$kala lichy pocet kategoriri
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obsahuje neutralni pozici, coz je lepsi, protoze respondent neni nucen vyjadrit
n&jaky postoj. Lze také pouzit tzv. Skalu potadi, kdy respondent fadi odpovédi
napt. podle preferenci. Skalu muZeme vyjadiit verbalné — napf. spokojen,
nespokojen nebo graficky — zaznaceni spokojenosti na usecce. Ch. E. Osgood
vytvoril tzv. bipolarni Skalu, nejcastéji rozdélenou do sedmi bodi, kdy prvni
znadi pozitivni vnimani a posledni negativni (Celikovsky, 2005). Skila ma
charakter lohy, ¢imz ¢aste¢né¢ odvadi pozornost od vlastni problematiky. Tim
snizuje napéti a umozni pritom vyjadrit postoj, ktery by se slovy tézko vyjadroval

(Bértov4, Barta, 1991).

Otazky dale mliZeme délit podle Ucelu na nastrojové, vysledkové

a pomucky (Kozel, 2006):

K nastrojovym otazkam patii ty, které maji za tikol navazat a ukoncit
kontakt s respondentem (tzv. kontaktni nebo psychologicko funk¢ni), umistuji
se tedy na zacatek a na konec dotazniku. Déle zde patii otazky zjistujici udaje
o ptedmétu Setfeni, tzv. zjiStovaci (Kozel, 2006). Napi. znate néjakou pohadku?
Tento typ otazek se ne vzdy vyhodnocuje. Do této skupiny patii také filtracni
otazky, které zajiStuji, aby urCité otazky byly kladeny pouze vybranym
respondentlim, umoznuji tedy respondenty tfidit. Otazky analytické nam také
umoziuji respondenty tfidit, ale do skupin napt. podle véku, pohlavi, vzdélani,
zméstnani, rodinné¢ho stavu apod. (Bartova, Barta, 1991). Poslednim typem
nastrojovych otazek jsou otazky kontrolni, které ovétuji pravdivost odpovédi.
Tim ziskaji odpovédi na své kvalit¢ (Pecdkova, Novak, Herzmann, 2004).
Nemélo by dojit k rozporu. Neumistuji se hned za otdzku, kterou chceme
»zkontrolovat®“, ale po dalSich 3—4 otazkach (Kozel, 2006). Napt. jak casto

se behem tydne divate na televizi? Kontrolni otazka zni, vlastnite televizor?
Otazky vysledkové se piimo tykaji feSené problematiky, zjiStujeme
zkuSenosti, ndzory a postoje respondentii. Pokud nam otazky poskytuji slovni

vyjadieni, jedna se o nominalni otizky. Naptf. kdo vyhraje letos Ceského

Slavika? Otazky, které ndm umoziuji dany jev méfit se nazyvaji méritkové
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(Bartova, Barta, 1991). Mohou byt vyjadieny konstatovanim urcité skutecnosti
(ano, ne) nebo na stupnici, at’ uz kvantitativni skalou (potad, ¢asto, obcas, viibec)
nebo kvalitativni Skalou (naprosto souhlasim, souhlasim, nesouhlasim, naprosto
nesouhlasim). K upfesnéni téchto dvou typi otizek nam pomohou otazky
dokreslujici. Casto se jedna o oteviené dotazy, které usuzuji na motivy, zajmy,
vztahy k dané problematice (Kozel, 2006). Napt. jaké mate zkuSenosti

s pouzivanim tohoto pfistroje?

N¢kdy se uzivaji tzv. baterie, tabulky odpovédi. Pouzivaji se pro vice
otazek, u kterych jsou stejné varianty odpovédi. Napt. ohodnod'te znamkou jako
ve Skole nésledujici charakteristiky vyrobku: chut’, cena, barva. Z hlediska

psychologie ,,zmensuji“ pro respondenta pocet otazek.

Soucasti dotazniku jsou také pomiticky, kde patii grafy, tabulky,
obrazky nebo jiné pfilohy, které jsou predloZzeny respondentovi, aby Iépe
pochopil danou problematiku. Pomahaji také dokreslit slovni formulaci dotazu

(Bartova, Barta, 1991).

U elektronického dotazovani neni téméf zadné omezeni v tvorbé
otazek, muze se vSak stat, Ze pouzity software na tvorbu dotazniku nenabizi

vSechny typy odpovédi.

Vyhodnoceni dotazniku

Vyhodnocenim dotazniku rozumime analyzu jednotlivych otazek
a odpovédi. Provadi se ve specialnich statistickych programech, kde se zjist'uje
rozdéleni cCetnosti riznych variant hodnot pro kazdy sledovany znak a pak
se vypo¢itavaji souhrnné charakteristiky (Rezankova, 2007). Je potieba znalost
této problematiky. U internetovych dotaznikli se cCasto takovéto vyhodnoceni
vibec neprovadi. VétSinou postaci pouha vizualizace odpoveédi do grafu
(nejcastéji se pouziva graf sloupcovy nebo vysecovy) nebo tabulky, které jsou pro
laiky dostacujici a sd€li vSechny potfebné informace. Nejjednodussim zpiisobem

je tedy slovni komentdi doplnény tabulkami a grafy (Krieslova, 2008).
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Pti dostatku finan¢nich prostfedkii je moznost si na tvorbu i vyhodnoceni

dotazniku najmout specializovanou agenturu. Taktéz vétSina softwarl na tvorbu

dotaznikid byva placena.

2.2 Elektronicke dotazovani

Elektronicky Ize dotazniky distribuovat respondentiim e-mailem nebo

na webové strance (Kozel, 2006). Internetové prizkumy jsou relativné nova

a stale vice populérni forma prizkumu.

Existuji rizné metody online vyzkumu (Longman, 2001):

E-mail — respondent odesle vyplnény dotaznik e-mailem. Tento zpusob

je snadny, levny a rychly.

Bulletin boards — vybrani lidé jsou pozvani na specifickou webovou
stranku, kde diskutuji o urcitém tématu a timto odpovi na otazky. Trva

ale pomérné¢ dlouho posbirat vSechna data, ktera potiebujeme.
HTML formulét — nejvice rozsifeny zptsob online prizkumii.

Softwary uréené piimo na tvorbu a vyhodnoceni dotazniku — dotaznik
se sestavi pomoci riiznych nastrojii. VétSina webovych stranek nabizi

tvorbu dotazniku online bez instalace potfebného softwaru.

Web vytvofeny programovanim — nejvice flexibilni moznost, kdy si autor
naprogramuje vSe sam a uzpusobi, jak potfebuje. Jsou ale nutné

programovaci znalosti.
Chat — interview v redlném Case.

Takovéto internetové prizkumy trvaji vétSinou 10-20 dni, n€kdy

i krat§si dobu, napt.5-7 dni (Czaja, Blair, 2005). Lze pouzit rizné vizualni

pomiicky jako instrukce, obrazky, video, animace, audio, virtudlni realitu apod.
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mohou si je pfizplisobit, jak potfebuji, mohou byt vice kreativni (Brace, 2008).
Kli¢ové je rozvrzeni takového prizkumu. Na kazdou stranku je moznost umistit
pouze jednu otdzku, skupinu otazek v logické sadé nebo vSechny otazky, coz
je nejvice podobné klasickym papirovym dotaznikim. Navic maji respondenti
vyhodu, Ze vidi vSechny otdzky a znaji jejich pocet. Proto by i u pfedchozich

variant méla byt uvedena cisla otazek a jejich celkovy pocet (Brace, 2008).

Nevyhodou je, ze respondent mize dotaznik kdykoliv zastavit a ani
ho nedokon¢it, proto se musime snazit udrzet ho ve hie (Brace, 2008).
Nevyhodou jsou také pozadavky na to, aby mél respondent pocitac, znalosti prace
na ném a pfistup k internetu (Longman, 2001). Dulezit¢ jsou také moznosti
hardwaru a softwaru. Rovnéz se stdva, ze ne vzdy se vSem webova stranka
zobrazi stejné. Dotazniky proto musime tvofit velmi opatrné a musime brat

v tvahu vSechny tyto okolnoati (Czaja, Blair, 2005).

Vyhodou internetového dotazovani je nizkd cena arychly sbér dat.
Neplati se za dotazovatele, papir, tisk, poStu ani vkladani dat (Czaja, Blair 2005).
Vyhodou je také obdrzeni kompletniho dotazniku, tedy vsSech odpovédi.
Ve vétsiné piipadi, kdyz se n¢jaka otazka opomene, dotaznik se neodesle

a upozorni nas na to.
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3 Hodnoceni map

Kapitola se vénuje problematice hodnoceni map, jsou zde uvedeny

zpusoby hodnoceni map, odlisnosti jednotlivych autorti a trendy v tomto sméru.

Mapa se snazi néjakym zplisobem zachytit realitu na list papiru nebo
na obrazovku. Znazornéni reality neni nikdy kompletni. Tolik informaci neni
mozné do mapy znazornit, proto se vybiraji pouze nékteré prvky. A jak piSe
Monmonier ve své knize, z tohoto hlediska vSechny mapy musi lhat, aby mohly
podat uziteCny a vérny obraz svéta (Monmonier, 2000). Cilem hodnoceni map
je zjisténi, jak dobfe je realita zachycena pro dany ucel mapy, zkoumaji

se vlastnosti mapy, jejich kvalita, estetickd stranka, Citelnost a dalsi.

Nejcastéji se pouziva termin hodnoceni map, ale je mozné se setkat
také s pojmy jako analyza, rozbor nebo recenze. Zhodnoceni mapy je v podstaté
uréeni jejich pozitiv a negativ (Blaha, 2005) a mlize pomoci se rozhodnout, jestli
ji pouzijeme nebo ne (Vozenilek, 2001). Casto se ale stava, Ze rozhoduji krasa
mapy a prvni dojem. To plati spiSe pro laickou vetejnost, odbornici mapy hodnoti
mnohem podrobn&ji rozborem jednotlivych slozek hodnoceni (Capek, 1992).

Tyto slozky, neboli kritéria, se u riznych autorti lisi.

Pted ptichodem pocitacii byla tvorba map omezena na ru¢né kreslené
mapy. Se vznikem novych technologii maji tvlirci map obrovské moznosti, které
umoznily tvorbu map 1 ,,nekartografim®. Tvlrci map jsou jen lidé a tudiz délaji
chyby. Nejvice znatelné jsou chyby ve zpravodajskych mapach a mapéch
pro reklamu, kde casto byvaji Ustfednim motivem, a odrazeji minimdlni
kartografické znalosti autorti. Vérnost a pravdivost jsou malokdy cilem autori

map (Monmonier, 2000). Pravé proto je hodnoceni dilezite.

Nejdulezitejsi je hodnoceni ze strany uzivateldi, protoze ve vétSiné
pfipadl jsou to pravé oni, kteti budou mapu uzivat. UZivatelem podle MikloSika
rozumime fyzickou osobu — jednotlivci nebo organizace — skupiny uzivateld,

napt. Zzaci, turisté, vojaci, atd. (Miklosik, 2002). Pro laickou vetejnost je
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hledisko. Ani nevadi, Ze po odborné strance je néco v nepoifadku. Odbornou
stranku vSak mohou hodnotit pouze odbornici (kartografové). Prace byla
zaméfena na hodnoceni statickych map. Pro dynamické mapy, mapové servery
¢i modely je hodnoceni odlisné. Byly sestaveny dva dotazniky na hodnoceni map,
protoze pii hodnoceni map musime odlisit hodnoceni odborniky (kartografy)

a hodnoceni vefejnosti (uzivateli).

3.1 Zpiisoby hodnoceni map

V dne$ni dobé je nesmirné dilezité hodnoceni Sirokou vetejnosti,
protoze je to prave ona, ktera je hlavnim ¢tenafem map. Existuji rizné zptsoby
hodnoceni map, Casto se také navzijem kombinuji (Bldha, 2009). Hodnoceni
se také 1isi podle druhu mapy, bude jiné pro statickou mapu, dynamickou mapu,
interaktivni mapu, 3D model nebo mapovy portal. Predmétem bakalarské prace
jsou, jak jiz bylo uvedeno, mapy statické. Nasledujici vycCet a kratka
charakteristika zplsobi hodnoceni map vychdzi od J.D. Bladhy, ktery

se hodnoceni map vénuje ve svych pracich.

Slovni hodnoceni

Slovni hodnoceni je zapis naSich nazort, a toto hodnoceni je pro nas
nejvice piirozené, coz je vyhoda. Nevyhodou je tendence k subjektivité.
Vysledkem je tedy seznam pozitivnich a negativnich vlastnosti (Bldha, 2009).
Ani  vhodnoceni map tomu neni jinak, vétSina autorti zabyvajicich
se hodnocenim map uZziva tento zpusob (Capek, MikSovsky, Mucha, Katiok,
Vozenilek). Ke kazdému hodnoticimu kritériu jsou pak sepsany hlavné chyby
v map¢ (negativa), ale i jeji dobré vlastnosti (pozitiva). Autofi uvadi rozdilna

hodnotici kritéria (viz. kapitola 3.2).
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Matematické hodnoceni

Toto hodnoceni je piesnym opakem slovniho hodnoceni. Vlastnosti
nejsou popsany slovné, ale matematicky. Pouziva se binarni soustava (1 x 0)
arizné stupnice (znamkovani, body, procenta a pod.). Hodnoceni je vice
objektivni, ale ne tolik pfirozené jako hodnoceni slovni (Bldha, 2009). Takeé
je pomérné Casto uzivané i k hodnoceni map. Cilen tohoto hodnoceni je optimalni
stanoveni hodnoticich kritérii, jejich dilezitosti (vahy) vzhledem k ucelu mapy

(Blaha, 2009).

Hodnoceni vychazejici ze sociologie a psychologie

Patfi zde zplisoby popsané v sociologii a psychologii, napi. pfimé

pozorovani, testovani, interview, prizkum nebo dotaznik.

Primé pozorovani a testovani probiha tak, ze uzivatel dostane do
rukou mapu a plni rtizné tkoly (nalezeni objektu, orientace v rejstiiku apod.).
Mohou se vyuzit také multimedialni slozky, kdy uzivatel mé za tikol napt. kreslit
symboly (Blaha, 2009). Diky multimédiim se mize tento zptisob hodnoceni map

stat velmi zajimavym.

Interview, dotaznik a pruzkum maji své vyhody I nevyhody.
Nevyhodou je cena, nutny vysoky pocet oslovenych uzivatelt, vybér vzorku.
Problémem muze byt také jejich navratnost (Blaha, 2009). Priizkum je jednodussi
forma dotazniku, tyto dva terminy spolu velmi uzce souvisi. V zahrani¢ni
literatufe se Castéji setkdvame s terminem pruzkum, v ¢eské literatufe s terminem

dotaznik.

Pouziva se také srovndvaci metoda, kdy uzivatel dostane kol a musi
rozhodnout mezi dvéma variantami, napt. co je lepsi, hez¢i, vyhodnéjsi apod.

(Blaha, 2009).

Dalsim zplGsobem hodnoceni map je tzv.sémanticky diferencial,

vytvofeny americkym psychologem Ch. E. Osgoodem. Zakladem je hodnoceni
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objektu nebo slova (napt. mapy) na sedmibodovych bipolarnich skélach, pticemz

1 znamen4 pozitivni vnimani a 7 negativni (Celikovsky, 2005).

Hodnotit mapy lze také analyzou mentalnich map (grafického

zobrazeni myslenek) uzivateli ziskanou béhem prace s mapou (Bléha, 2009).

Hodnoceni okem

Tento zplsob zahrnuje metody zaloZené na ¢teni map (napf. méteni
vzdalenosti nebo rychlosti). Urcuje se tak ¢itelnost mapy a rozliSitelnost znaki

(Blaha, 2009).

Hodnoceni softwaru

Velmi dulezité je také hodnoceni softwaru natvorbu map
(Blaha, 2009), protoze mapy se dnes tvoii vyhradné pocitacov€. Osvédcenou
metodou je Goal-Question-Metric (GQM). Spociva v hodnoceni pomoci sady
definovanych otazek, kdy se odpovida vybérem z nabizenych odpovédi. Nejprve
se definuji cile (goal), pak se sestavi otazky, tak aby odpovidaly cilim (question)
a nakonec se stanovi vaha pro kazdou otdzku a skupinu otazek, aby odpovéedi

mohly byt méfitelné (DobeSova, Kusendova, 2009).

Hodnoceni mefenim prostorové odchylky

Pokud potfebujeme mapu porovnat s realitou mizeme vyuZzit této
hodnotici metody. Je zaloZena na srovnani mapy s realitou. Pouziva se spise pro

staré¢ mapy, které se srovnavaji se sou¢asnymi (Blaha, 2009).

3.2 Kritéria pro hodnoceni map

Hodnocenim map se v Ceské literatuie zabyva napi. Blaha J. D.,
Capek R., Kanok J., Miklosik F., MikSovsky M., Veverka B. nebo Vozenilek V.

Zahrani¢ni autofi se zabyvaji spiSe hodnocenim designu map.
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Kritéria podle R. Capka, M. MikSovského a L. Muchy
(Capek, Miksovsky, Mucha, 1992)

V knize se pise, ze Sirokd vefejnost hodnoti mapy podle krasy
a prvniho dojmu, odbornici pak zainaji pfehledem obecnych udajii a pokracuji
rozborem jednotlivych slozek hodnoceni sepsanych nize. Upozoriuje

na problematiku estetického ptisobeni mapy.

Obecné udaje o mapé — zde patii vycet nazvu mapy, tématu, méfitka,
forméatu, vydavatele, mista, pofadi a roku vydéni, cena, ptipadné i ndzev souboru

map nebo atlasu a ptevySeni u reliéfnich map.

Kompozice mapy — popiSe se rozvrh listu a ptidaji se udaje o nazvech
vedlejSich map, vhodnosti kartografického zobrazeni, o piipadné existenci

vysvétlivek a zda jsou citovany pouZzité prameny.

Vyber obsahu a metody zndzornovani — systematicky se posoudi
jednotlivé prvky obsahu, urci se o jakou znazoriiovaci metodu se jedné a zhodnoti
se vSe sni spojené (znacky, stupnice atd.), véetné¢ porovnani s vysvétlivkami.

Posuzuje se také napli mapy vzhledem k ti¢elu mapy.

Citelnost a estetika mapy — obé tyto slozky jsou spolu spjaty, protoZe
krasa sice poskytuje ptijemny pohled pro oko, ale také ptispiva k lepsi Citelnosti
mapy. Citelnost znamena, co nejrychleji najit v mapé jakykoliv objekt a udélat
si spravnou piedstavu o rozmisténi objektli stejného druhu. Estetické plisobeni
se projevuje Citelnosti, jasnosti a barevnym souladem uvniti mapy, ovlivituje ho

1 kompozice mapy.

Soulad mapy se skutecnosti — hodnoti se porovnanim s jinymi
prameny (letecké snimky, jiné mapy atd.). Hodnoti se také geometrickd ptesnost
(na zaklad¢ znamych bodl soufadnic a souradnicovych siti), obsahova spravnost

(generalizace) a jak mapa odpovida sou¢asnému stavu (stavu, kdy byla vydana).

Technické provedeni — posuzuje se kvalita papiru nebo jiného nosice

mapy, zpusob tisku, kvalita soutisku, zpisob sazby, skladani mapy a dalsi.
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Kritéria podle V. VozZenilka
(Vozenilek, 1999)

Vozenilek ve vyc¢tu hodnoticich kritérii vychéazi z predchazejicich
autortl, stejné jako Kanok, ktery se s Vozenilkem shoduje. Velmi dilezité je
stanoveni ucelu mapy, respektive k ¢emu mapa bude pouzita a kdo budou jeji
hlavni uzivatelé. U nékteré mapy je nejdilezitéjsi jeji geometricka piesnost,

u jinych ptrehlednost nebo podrobnost.

Obecné udaje — jednd se o vycet Udaji jako nazev mapy, téma,

méftitko, format, vydavatel (autor), misto, rok a potadi vydani, cena a distributor.

Kompozice mapy — sestaveni, grafické provedeni a umisténi vSech

zékladnich 1 nadstavbovych kompozi¢nich prvki.

Matematicke prvky — hodnoti se konstrukéni zdklady mapy.
Do matematickych prvkl patii métitko, kartografické zobrazeni, soutfadnicova

sit’, klad listl, geodetické podklady a ram mapy.

Uplnost a ndplii obsahu — jedna se o strukturu, podet zobrazenych
objektli a jevil acelkovy objem informaci. Hodnoti se prvky obsahu mapy
(vyjadiovaci prostiedky, hodnotovd métitka a stupnice, klasifikace do skupin,

pouzité jednotky). Naplih mapy se musi posuzovat vzhledem k ucelu mapy.

Obsahova spravnost a aktualnost obsahu — obsahovou spravnost
hodnotime srovnanim s jinymi mapami a nekartografickymi zdroji (texty,
fotografie, terénni priizkum atd.). Aktualnost obsahu je zjisténi, zda mapa

zachycuje vSechen sviij obsah ke spole¢nému datu.

vvvvvv

snadnost ¢teni mapovych informaci pomoci kartografické symboliky.

Vernost znazornéni reality a geometricka presnost — hodnoti
se kvalita kartografické generalizace, je tudiZ nezbytné srovnani se spolehlivymi

podklady.

24



Kvalita technického provedeni kartografické interpretace — jedné se
v podstaté o technické provedeni kartografickych znaki a metod (vzdjemna
rozliSitelnost znakl, nazornost, grafické zatizeni mapy, barvy, polygrafické

provedeni jako kvalita papiru, zptsob tisku, ostrost kresby, atd.)

Estetika mapy — projevuje se barevnym souladem vSech
kompozi€nich prvkl ivSech vyjadfovacich prostredkd. Ovliviiuje ji provedeni
popisu, kompozice mapy nebo pouziti nadstavbovych prvvki jako je reklama,

vedlej$i mapy atd.

Védecka hodnota — hodnoti se u map pro védecké tucely, je to jakysi

soulad reality se stavem védeckého poznani.

Kritéria podle F. Miklosika
(Miklosik 2002 In: Blaha 2005)

Miklosik kromé kritérii pro hodnoceni map uvadi také tii druhy
stupnic. Je to stupnice nominalni, podle které mapa hodnoticimu kritériu
vyhovuje nebo nevyhovuje. Déle je to stupnice ordindrni, coz je hodnoceni

znamkovanim a stupnice kardinalni, kterd hodnoti pomoci procent.

Nazornost kartografického vyjadreni objektii a jevii — hodnoti
se vhodnost pouzitych vyjadfovacich prostfedu (také barva, tvar, velikost) a jejich

srozumitelnost (nazornost mapy a spravna predstava reality u uzivatell).

Rozlisitelnost — rozliSitelnost je dana znakovym klicem, objekty mezi

sebou musime snadno rozeznat. Je podporovana nazornosti objektd a jevil.
Prehlednost — pokud je mapa piehledna, ma jakysi systém (strukturu).
Je dulezité rozlisit dilezité a méné dulezité prvky znazornéné v mapé.
Citelnost — je dana snadnym &tenim informaci z mapy. Rychle

a snadno nalezneme, co hledame. Je déna volbou vyjadfovacich prostredk,

popisem, barvou, tvarem atd.

Grafické zatizeni mapy — mapa nesmi byt preplnénd informacemi
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(ptedimenzovana). Dulezité je také rozmisténi prvkl, nemély by vznikat prazdna

mista.

Celkoveé estetickeé piisobeni mapy — estetika je ovlivnéna kompozici
mapy, rozmisténim prvkl obsahu mapy, barvami, celkovou grafickou upravou

a harmonii celé mapy.

Kritéria podle J. D. Blahy
(Blaha, 2005)

K Miklosikovi, jehoZ kategorie sloucil do skupiny kritérii s ndzvem

uzivatelska vstiicnost, pfidava jesté cast estetickou, kde vymezil tyto kritéria:

Asociativnost (ptisluSnost) — projevuje se chopnosti seskupovani

a propojovani mezi prvky obsahu mapy.

Transparentnost (pruhlednost) — mapa, kterd je transparentni
usnadnuje uzivateli praci, umoziuje mu rychle pochopit vyznam znak v mapé
(propojit ji s realitou). Je zde uveden také termin mapova komunikace, ktera
znamend komunikaci mezi kartografem a uzivatelem, oba musi mapu chapat
stejné.

Atraktivnost (mira ozvlastnéni) — pokud se o mapé tekne, Ze je
atraktivni, myslime tim, Ze je poutava, pusobiva, pfitazliva, napaditd atd.
Ozvlastnéni vznikd porusenim obvyklych souvislosti. Mlze se ale stat, Ze to,
co je pro n€koho atraktivni, pro druhého bude odpudivé, proto je potieba davat

pozor na spravnou miru ozvlastnéni.

Autorskd preciznost — preciznost nebo také presnost ¢i dokonalost,
se projevuje kvalitou v detailu a celkovou peclivosti. Dnes je preciznost velmi

zadana, a to nejen v kartografii.

Studium estetiky mapy spada do kartografie, ale také do estetiky.
V minulosti hrala estetika mapy dilezitou roli, mapy byly povaZovany

zauméleckd dila. Dnes uz tomu tak neni, typickd je velkovyroba map.
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Ale i pfesto bychom na estetiku neméli zapominat. Bladha se snazi o propojeni
kartografie a estetiky. UZiva termin uzivatelskd vstficnost, kdy uzivatelsky
vstficnd mapa je optimalné Ccitelna, piehlednd, uspofddand, dobie graficky
znazornéna, snadnd pro pochopeni. Rovnéz musi byt poznan cit pro podstatné
a podruzné véci. Takovato mapa by uzivateli méla usnadinovat praci, umoznit mu
co nejrychlejsi pochopeni vyznamu mapy. Esteticky ideal by mél spiSe navozovat
kontrast a rozpor. Uzivatelsky vstficné dilo by mélo byt zaroven i esteticky

zajimavym dilem, musi byt né¢im ozvlastnéno.

3.3 Kritéria hodnoceni map zvolenda pro tvorbu dotazniku

Na zéklad¢ ziskanych znalosti o dotaznikovém Setfeni a hodnoceni
map byly sestaveny dva testovaci dotazniky. Je rozdil, kdyZ mapu hodnoti
uzivatelé z fad Siroké vefejnosti nebo odbornici na toto téma. Z toho divodu byly
také vytvoreny dva mirné odlisné dotazniky, pro kazdou z téchto skupin jeden.
Cilem Setfeni neni ud¢lat zavéry, ale otestovat technologické moznosti na tvorbu
webovych formulaiit uvedené v nésledujici kapitole. Pii tvorbé dotazniku bylo
vychdzeno zhodnoceni map, které bylo provedeno na Univerzit¢ v Idahu
(Machlis, McKendry, 2008).

Cesti kartografové se pii hodnoceni map zabyvaji spi$e odbornou
strankou véci a podrobné hodnoti vSechny prvky v mapé. V zahrani¢i je vétsi
tendence zabyvat se kvalitou a designem map. Mapy mohou hrat vyznamnou roli
v rozhodovacich procesech, vetfejné politice a védé. Zde musi byt kvalita,
ale 1design map na prvnim misté. Pro tvorbu dotazniku bylo rovnéz zvoleno
hodnoceni kvality a designu map. Na Univerzité v Idahu (USA) hodnotili kvalitu
a design map klimatickych zmén (organizace IPCC) z roku 2007, které se pak
vyuzily pfi rozhodovacich procesech organizace. Ptfi hodnoceni map vychazi
od autorti Brewera, Krygiera a Wooda. Vycet jejich hodnoticich kritérii neni
vycerpavajici, kritéria byla vybrdna sohledem na to, s¢im se v mapach

setkdvame nejcastéji.
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Kvalita map se nevztahuje k presnosti, ale k tomu, jak jsou data
zobrazena. Mapa ma4 silu nas informovat nebo dezinformovat, vést nebo klamat,
objasnit néco nebo zmadst, a to vSechno uzitim nebo ,,zneuzitim* principi designu
mapy. Nizka kvalita map muize vést ke Spatnému rozhodnuti nebo mize byt
piekazkou v procesu rozhodnuti. Panuje jakasi vSeobecnd shoda o zakladnich
principech, které jsou nezbytné k dobrému designu a k dobré kvalité map, ty lze

pouzit jako hodnotici kritéria pro hodnoceni map (Machlis, McKendry, 2008):

Kartografické zobrazeni — zde je potieba sledovat deformaci tvart

a zkresleni tizemi.

Generalizace — u generalizace je dilleZité poznat, které prvky jsou
dilezité a které naopak ne. Mapy malého métitka by mély ukazovat vEétsi tzemi,
mensi detail a vétSi generalizaci (zobecnéni) prvkd. Mapy velkého méritka

by mély zobrazovat mensi uzemi, ale vétsi detail a mensi generalizaci.

Klasifikace dat — data se rozdéluji na kvalitativni, kterd ukazuji
rozdily v druhu (napi. lesy a mésto) a kvantitativni data ukazujici rozdily
v mnozstvi (napf. hustota obyvatel). Podle toho, ojaky typ dat se jedna,

je potieba odlisit jejich vizualizaci.

Layout — mél by provazet Ctendie mapovymi elementy a mél
by pomoct zaméfit se na nejdilezitéjsi ¢asti mapy. Layout je v podstaté celkovy

vzhled mapy, rozvrzeni a uspotadani prvka.

Vizualizace dat — patii zde celkové znazornéni znakt (barva, tvar,

velikost).

* Ton barvy (rozdilnost) — pouziva se pro kategorizaci
kvalitativnich dat, jako pfiklad mizeme uvést kategorii fek,

komunikaci nebo také administrativni ¢lenéni atd.

*  Svétlost barvy (jasnost) a Sytost barvy (intenzita) — slouzi
k reprezentaci kvantitativnich dat. Vytvari se barevné stupnice

pro znazornéni jevu (mnozstvi), kdy napf. svétlejSi barva
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znazoriiuje mén¢, tmavsi vice.

* JVelikost — pouziva se opét pro znazornéni kvantitativnich dat,
kdy napt. vétsi Ctverec naznacuje vétsi velikost nez mensi
Ctverec (mésto s v&tSim poctem obyvatel bude znizornéné

vétsim kruhem nez mésto s mensim poctem obyvatel).

 Tvar — kategorii tvar uzivame pro kvalitativni data. Ctverec
neni vice nebo méné nez kruh, ale je jiny v druhu.
Hierarchie — nejvice dulezité prvky v mape museji byt také nejvice
vidét, méné dulezité naopak, vzdy se rozhodujeme vzhledem k ucelu mapy.

Co nas na prvni pohled nejvic upouta by mélo byt také to nejdilezité;si.
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4 Technologické moznosti

Kapitola se vé€nuje technologickym moZznostem na tvorbu webovych
formulard (resp. dotaznikll) a je zaméfena na moznosti, které jsou k dispozici

online na webu.

Webové aplikace se vytvafeji pomoci raznych technologii
(Schafer, 2009). Cilem mé prace je probrat tyto technologie a moznosti na tvorbu
webovych formulait (resp. dotaznikll). Patii zde technologie jako PHP, HTML,
Java, SQL a dalsi, také spousta jiz vytvofenych webovych aplikaci, které nabizi
tvorbu dotaznikii online pfimo na webu nebo softwary na jejich tvorbu. Online
aplikace maji tu vyhodu, Ze neni potfeba nic instalovat, vS§e funguje online. Jsou

tak pro uzivatele pohodIngjsi. Proto bylo rozhodnuto zaméfit se praveé na né.

Spolu s témito moznostmi je potfeba zminit termin web 2.0, ktery
znamenda néco jako ,,druhy dech® internetovych technologii, ,,druhou generaci®
webovych sluzeb (proto 2.0). Umoziiuje spoluvytvatet a sdilet informace novym
zpusobem, kdy uzivatelé maji moznost ménit, prepisovat a jednoduse tvofit obsah
webovych stranek (Zbiejczuk, 2007). Web 2.0 ma mnoho piizniveid 1 odptirca,
ktefi se domnivaji, Ze nic takového jako web 2.0 neexistuje. Mezi nejzndméjsi
feSeni webu 2.0 patii blogy, webové aplikace obsahujici periodické piispévky,
které jsou témét vzdy oznacCeny datem a Casem. Dale jsou to wiki systémy,
webové aplikace, které umoziiuji uzivatelim nejen pridavat obsah, ale také ménit
obsah stavajici, napf. internetova encyklopedie wikipedia.org. Patii zde také
velmi oblibené socidlni sité, systémy, ktery vytvaii a udrzuji seznam vzijemné
propojenych kontaktli (virtudlni komunitu), jako facebook.com. Opomenout také
nemuzeme mashup aplikace, webové aplikace, které¢ kombinuji data z vice zdroji
do jednoho celku, pficemz jejich obsah je generovan obvykle z ttetich zdrojii
typu API, RSS, emaily nebo fora, napt. googlemaps.com (Pavlicek, 2007). Pattily
by zde i zminéné online webové aplikace na tvorbu dotaznikl nebo e-learningové

systétmy. Tyto webové aplikace se staly obrovskym trendem, a to zejména
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u mladych lidi.

Pti hledani vhodného technologické feSeni bylo nutné, aby spliiovalo
nékolik pozadavki. Vzhledem ktomu, Ze toto feSeni ma primdrné slouzit
k hodnoceni map, je potteba, aby se do aplikace dala n¢jakym zplisobem nahrat
mapa v podob¢ obrazku a nasledné zobrazit. Mapu (obrazek) je potteba zobrazit
v plné velikosti, proto je také podminkou, aby se zobrazila do nového okna.
Vzhledem k obrazovému rozliSeni monitorti pocitacli se tato moznost jevi jako
nejoptimalnéj$i. Hodnotitelé se tak nani mohou divat béhem vyplhovani
dotazniku. Déle zde musi byt moznost odeslat vyplnény dotaznik a nasledné
ziskat néjakou vizualizaci vysledkd, nejlépe v grafické podobé. Pozadavkem byl
také mozny export vysledkli, nejlépe do CSV souboru (hodnoty oddélené
carkami) nebo tabulkového kalkulatoru, aby mohla byt posbirana data piipadné

dale vyuzita. Také je podminkou dostupnost feSeni zdarma.

Ke statistickému zpracovani posbiranych dat lze vyuzit specialni
statistické softwary, které umoznuji analyzovat data. Ptikladem mtize byt
software Minitab, IBM SPSS, SimStat. Téméf vSechny tyto softwary jsou
placené. Jednd se o profesionalni programy na statisticka vyhodnocovéani.
Napraci vtakovych programech jsou potieba znalosti statistiky. Dnes
se mnohem cCast¢ji setkdvdme pouze s jednoduchou grafickou vizualizaci
vysledkt do grafti nebo tabulek, kterd béznému uzivateli sdéli vSechny potiebné
informace. Na takovou vizualizaci mize velmi dobfe poslouzit MS Excel,

Open Office Calc nebo Instat+.

4.1 Technologie souvisejici s tvorbou webovych formulaii

Webovym formuldfem myslime formuldi umistény na webové
strance. Je jejich soucasti. Formulafe dobie zndme z bézného Zivota, jsou jimi
napft. razné piihlasSky, vysvédceni, danové pifiznani nebo zminované dotazniky.
Trendem doby je sbirani jakychkoliv informaci a web je jednim

z nejjednodussich zplsobid. Mezi nejznaméjsi feSeni webovych formulafa
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muzeme zafadit vyhledavaci formuléte (google.com, seznam.cz atd.) a registracni
formulafe. Dotaznik umistény na webu se také stavd webovym formuléfem
a dnes je tento zplsob sbéru dat z dotaznikovych Setfeni velmi oblibeny.

Vyhodou je nizka cena, rychly sbér a snadnéjsi zpracovani dat.

(X)HTML

HTML = HyperText Markup Language (hypertextovy znackovaci
jazyk). Jedna se o jazyk zaloZeny na odkazech na jiné stranky (hypertextu)
(Druska, 2006). Znackovacim jazykem rozumime jazyk, jehoz zdrojovy text
obsahuje jak vlastni text, tak i instrukce pro jeho zpracovani v podobé ptikaz
nebo znacek (tagh).

Vyvoj jazyka HTML byl piivodné ukoncen verzi 4.01. Dle W3C mél
dal§i vyvoj psani dokumentl na web patfit jazyku XHTML — naslednikovi
HTML, vyuzivajicimu univerzalni jazyk XML. Od roku 2004 je ve vyvoji
standard HTML 5, ale az nyni se dostal do obecného povédomi
(Bradley, Bednatik, 2010).

XHTML = eXtensible HyperText Markup Language (rozSifeny
hypertextovy znackovaci jazyk), je tedy rozsifenim jazyka HTML a je moZné jej

dale rozsifovat o nové funkce (Druska, 2006). Pouziva se ve verzi 1.0 a 1.1.

PHP
PHP = Hypertext Preprocesor (hypertextovy preprocesor) je Siroce
uzivany skriptovaci jazyk (php.net). Pivodné zkratka oznaCovala Personal Home
Page (osobni domovskd stranku) a PHP byl pouzivany hlavné pro webové

formulate. V pribéhu Casu se ustalil pojem Hypertext Preprocesor (Lacko, 2007).

PHP ma otevieny zdrojovy kod (open source), takze jsou dostupné
i kompletni zdrojové koédy, je také kdispozici na vice platformach
(Ponkrac, 2007). Pouziva se hlavné pro vyvoj webovych aplikaci, jako sbér dat
z formulari, generovani dynamického obsahu webovych stranek a dalsi. PHP kod

je mozné zaclenit do (X)HTML kédu, podporuje celou fadu internetovych
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protokola (v€etn¢ zakladniho protokolu HTTP) a také Sirokou skalu databazi
(MySQL, PostgreSQL, Oracle a dalsi), coz je jeho nejsilngjsi vlastnost (php.net).
Soucasna verze je 5.3.2 z bfezna letoSniho roku. Kod je interpretovany serverem,
jako vstup se pouzije PHP kod a vystupem je HTML kod, ktery prohlizec

interpretuje jako webovou stranku (Ponkrac, 2007).

Pti tvorbé webu mizeme aplikaci vyvijet online, na redlném serveru,
na kterém bude aplikace pouzivana, nebo na serveru ureném pouze pro jeji
vyvoj a testovani. Pti praci neni potieba pfipojeni k internetu. Co tedy vSechno
potifebujeme? Webovy server, nejvice pouzivany je Apache http server (Apache
Software Foundation). Jednd se o open source, instalacni soubory miiZeme
stahnout pfimo z webu. Dals$i nezbytnosti je databidzovy server, kuptikladu
MySQL, ktery je také open source a samoziejmé skriptovaci stroj jazyka PHP,
pripadné jeho knihovny a bali¢ky (Lacko, 2007).

PEAR framework
PEAR = PHP Extension and Application Repository, vyslovujeme
ho pfesné¢ jako znamé ovoce (pear = hruska). Jednd se o archiv balicka
obsahujicich vice neZ 550 open source knihoven a rozSifeni pro aplikace psané
vjazyce PHP. Jsou tfidény podle tématu, napf. autentizace, databaze, mail
a dalsi (pear.php.net). Dobfe propracované koédy jsou snadno distribuované
a umoznuji vyvojafim vyresit spoustu problémti. Nékteré balicky jsou bezné

uzivané, jsou defaultn¢ instalovany do PHP od verze 4.0 (Gilmore, Bryla, 2007).

PEAR tedy nabizi open source knihovny, systém pro distribuci kédu
a jejich podporu (vSechny balicky jsou registrované a volné staZitelné
zwebovych strdnek PEARu), standartni styl pro PHP kody a PECL
(PHP Extension Community Library) — samostatny projekt PHP extenzi
v jazyce C. Balicky jsou taktéz samostatné projekty s vlastnimi vyvojarskymi
tymy a dokumentaci. Jsou ke stazeni jako zazipované soubory a nainstalovat

je mizeme pomoci PEAR instaldtoru obsazeného v balicku s ndzvem PEAR
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(pear.php.net).

Jak piSe pan Gilmore ve své knize Velka kniha PHP a MySQL 5:
, Dobri programatori pisi solidni kod, zatimco skveli programatori opétovné
vyuzivaji kod dobrych programatorii.” Je to v podstaté¢ hledani a opétovné

vyuzivani PHP kédé (Gilmore, 2005).

ASP.NET

ASP = Active Server Page, NET = dotnet (dot = tecka, network =
sit’), jedna se o skriptovaci jazyk spolecnosti Microsoft. Je soucasti .NET
Frameworku a je silnym ndastrojem pro tvorbu dynamickych a interaktivnich
webovych stranek. ASP.NET je néslednikem ASP, ale je to naprosto nova
technologie postavena na strané serveru, stejné jako PHP (w3schools.com). Jedna
se opln¢ kompilované prosttedi, na rozdil od PHP, které je interpretované
(interval.cz, 2002). Abychom mohli spustit webovou aplikaci napsanou
v ASP.NET pottebujeme IIS 5 software (Internet Information Server), ASP.NET
je jeho nadstavbou (Price, 2005). Jako ASP.NET se obvykle oznacuji dva
aplika¢ni modely — Web Forms a ASP.NET Web Services, které se tedy mohou
pouzit natvorbu webovych aplikaci v prosttedi .NET Framework

(interval.cz, 2002).

Java

Java je objektové orientovany programovaci jazyk vyvinuty
americkou spolecnosti Sun Microsystems. V roce 2007 spole¢nost uvolnila
zdrojové kody Javy a dal ji vyviji jiz jako open source, coZ znamena, ze zdrojove
kody jsou veiejné dostupné (wikipedia.org). Java pracuje na strané klienta. Radi
se mezi hybridni jazyky, je soucasné kompilovand i interpretovana. Programy
se nejprve prelozi do specialniho tvaru, ktery pak specialni program analyzuje
a interpretuje. Java neni jen jazyk, ale cela platforma. Existuji dva programové
baliky, JRE = Java Runtime Environment (béhové prosttedi Javy) a JDK = Java
Development Kit (sada pro vyvoj Javy), ktery bychom potiebovali pro tvorbu
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pozadované webové aplikace na tvorbu dotaznika (Pecinovsky, 2009).

SQL
SQL = Structured Query Language (strukturovany dotazovaci jazyk),
jednd se ojazyk podporovany vétSinou dostupnych databdzovych systémil.
Od roku 1987 patti do ISO normy s oznac¢enim ISO 9075. Implementace jazyka
se pro jednotlivé databaze liSi, vyrobci se ale snazi plnit ISO normy. SQL
obsahuje piikazy pro definici, editaci, vybér dat, také pro definici pfistupovych

prav a transakci. (DobeSova, 2004)

CSS

CSS = Cascading Style Sheets (kaskadové styly), jedna se o efektni
zpusob, jak prezentovat webové dokumety, je to jakysi “styling” webovych
stranek (Meyer, 2006). Davaji nam kontrolu nad designem webovych stranek,
diky nim Ize vylepsit text o poutavé nadpisy, ohranieni, zvyraznéni, precisni
poskladani obrazk. Umoziuje tvofit sloupce a odkazy s dynamickymi efekty
(McFarland, 2009). Kaskadové styly vznikly jiz v roce 1996, ale jejich pouziti
bylo omezené podporou v jednotlivych prohlizecich. Misto nich se pouzivalo
HTML. Nyni je podpora mnohem vétsi, tudiz vyvojaii prechazi od HTML
k navrhu vytvofené¢ho jen pomoci CSS. Umoziuji nastavit styl pro jeden nebo
1 miliony dokumentii, do paméti prohlizece se nacitd pouze jednou, zména se
provadi pouze najednom mist¢ a promitne se dovSech dokumenti

(Holzschlag, 20006).

Zavér
Webové stranky se d€li na statické, na kterych nelze nic ménit, které
jsou potad stejné a na dynamické, kde se obsah mlze ménit (Ponkrac, 2007).
Dynamické stranky jsou dnes velmi popularni. Pro vytvofeni dynamické webové
stranky musime vysSe zminéné technologie kombinovat. Mezi nejpouzivanéjsi

kombinace patti (X)HTML, PHP, SQL a CSS. (X)HTML pro tvorbu webového
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formulare (dotazniku), CSS pro grafickou stranku webu, PHP pro funkcnost,
dynamiku webu a databazovy systém pro komunikaci pomoci jazyka SQL
(napt. MySQL). Vytvoreni takové webové aplikace je Casové ndrocné a jsou
potfeba znalosti zminénych technologii. Pokud bychom si chté¢li podobnou
aplikaci naprogramovat sami, mizeme ji dat presné takovou funkc¢nost, jakou
chceme. Préci si miZzeme trochu ulehcit online generatory webovych formuléit
(Tabulka 4.1). Trendem dnesni doby jsou online aplikace, proto bylo rozhodnuto
zaméfit se na né. Existuji také softwary, které umi vygenerovat kéd webového
formulare, napt. HotPotatoes, FormKiller nebo FastForms. N&které generuji
kompletni kod, pfipadné i URL, jiné generuji pouze obsah tagu <form>.
Vygenerovany formuldi (dotaznik) je pouze malou casti vysledné aplikace.
S pomoci zminénych technologii je tfeba aplikaci doprogramovat, tak aby byly
splnény urcené pozadavky. Tento proces vyzaduje programovaci znalosti
a zkuSenosti s takovou tvorbou webovych stranek. Pro bézné uzivatele, ktefi tyto

znalosti nemaji je vhodné pouZit jiz vytvofené aplikace (viz. kapotola 4.2).

Tabulka 4.1: Prehled generatorit webovych formulari (Zdroj: Autorka)

Nazev Co Jazyk | Zdarma Poznamka
generuje
PhpFormGenerator php, css, angliCtina ~ ano  * Beta verze 3.0
(phpformgen.sourceforge. html 4.01 * moznost po doruceni
net) ulozit do souboru nebo
databadze
pForm xhtml 1.0, angli¢tina  ano  *wgeneruje ndm
(phpform.org) css, zazipovany soubor s
. . uvedenymi soubory
javascript
Web Form Factory php anglitina ~ ano  *potiebujeme
(webformfactory.com) vytvoreny html
formular, ktery viozime
do aplikace a zvolime,
kam posilat data (napr-
do databaze)
Form genics html angli¢tina  ano

(formgenics.com)
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Tabulka 4.1: Prehled generatorit webovych formulari (Zdroj: Autorka) - pokracovani

Form fields html, php, anglictina ne *data Ize odeslat na

(formfields.com) sql mail nebo do databadze
(vygeneruje sql i php

(soubor) soubor na tvorbu

tabulky a odeslani do
databaze)

Website contact asp, php, angli¢tina  ano  *ddva nam na vybér

generator perl skriptovaci jazyk

(tele-pro.co.uk/scripts)

HTML Basix html angliétina ~ ano  *vygeneruje pouze

(htmlbasix.com/forms.shtml) obsah tagu <form>

Form Logix html, anglictina ne * miizeme ziskat URL,

(formlogix.com/createwebfor  javascript ifr ame, Jlfink, ja"’? skript

ms.aspx) nebo si formular zaslat

(soubory) na mail

The Web’s Email Form  html, php angli¢tina ~ ne *html a URL generuje

(emaimeform.com) zdarma; php a export
odpovedi do excelu a
vizualizaci v grafech,
musime zaplatit

Response O Matic html anglitina,  ne  *generuje jen <form>

(response-o-matic.com)

Wufoo xhtml 1.0, anglictina ne *generuje take URL,

(wufoo.com) javaScript link nebo iframe

css,

Quick Form Builder html,  angli¢tina  ano  *generuje jen <form>

(accessify.com/tools-and- xhtml, css

wizards/quick-form-builder/) (soubory)

Freedback html angliétina ~ ne *generuje jen <form>

(freedback.com)

123 Contact Form html anglictina ne *generuje jen

(123contactform.com)

<form>nebo link a
URL

4.2 Tvorba dotaznikii online

Online webovych aplikaci natvorbu dotaznikli existuje velké

mnozstvi. VétSinou vznikly pomoci technologii uvedenych v této kapitole.

Tabulka 4.2 je vyctem pouze ¢asti toho, co web nabizi. Ukazuje, zda jednotlivé
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online aplikace vyhovuji zadanym pozadavkim uvedenych na zaCatku této
kapitoly a jsou tedy vhodnym feSenim pro tvorbu dotaznikii pro hodnoceni map.
Online aplikace jsou nejlepSim feSenim pro tvorbu dotaznik. Neni potieba

instalovat software, znalosti programovani. V§e funguje online.

Tabulka 4.2: Online aplikace na tovrbu dotaznikii (Zdroj: Autorka)

Nazev webu  VloZzeni Vizual. Export  Jazyk’ Zdarma Poznamka
obrazku' odpovédi odpovédi

iankety.sk ano/ne ano excel slovensky ne  *vioZeni
(iankety.sk) obrazku
pouze do
odpovedi
easysearch.biz ano/ne ano excel,  CeStina ne  “kotdzcelze
(easysearch.biz) pdf priloZit
obrazek
vyplnto.cz ano/ano ano CSV CeStina ne  lzevloZit
(vyplnto.cz) obrazek za
uvodni text
dotazniky.com ne ano excel, slovensky ne
(dotazniky.com) pdf
Kwik Surveys ano/ano ano csv  anglictina  ano
(kwiksurveys.com)
Question form ano ano excel, angli¢tina ne  *ZzevloZt
(questionform.com) csv, tsv, az pri
xml placeném
uctu
Freeonlinesurvey ano/ano ano ne angli¢tina  ano  ¥obrazek Ize
(freeonlinesurveys. viozZit k
com) otazce
Form Site ne ano excel anglictina  ne
(formsite.com)
FSO ne ano excel angli¢tina  ne
(freesurveysonline.
com)
Web Online Surveys  ne ano excel anglictina  ne
(web-onlinesurveys.
com)

1 Pouze vlozeni obrazku/nasledna moznost oteviit v novém okné
2 Uvedena pouze Cestina, slovenstina a anglictina, u nékterych webt je jazykovych verzi vice

38



Tabulka 4.2: Online aplikace na tovrbu dotaznikii (Zdroj: Autorka) - pokracovani

Google ne ano ne cestina ano
dokumenty
(docs.google.com)
SurveyMonkey ne ano excel angliCtina  ne
(surveymonkey.com)
Edotaznik.sk ne ano excel slovensky ne
(edotaznik.sk)
My3q ne ano excel angli¢tina  ne
(my3q.com)
MySurvs.com ne ano excel anglictina  ne
(mysurvs.com)
Smart-survey ne ano word, angli¢tina  ne
(smart- excel,
survey.co.uk) csv
Survey Methods ne ano pdf  anglictina  ne
(surveymethods
.com)
Surveyspro ne ano excel angli¢tina  ne
(esurveypro.com)
Zoomerang ne ano excel, anglictina  ne
(zoomerang.com) power
point,
pdf
Polldaddy ne ano csv, xml anglitina  ne
(polldaddy.com)
Question Pro ano/ne ano excel, angli¢tina ne  *vioZeni
(questionpro.com) CcSV obrazku je
placené
Survey Console ne ano excel, angli¢tina  ne
(surveyconsole.com) cSV
LimeSurvey ano/ano ano  csv, pdf, anglic¢tina ano  *nutnd
(imesurvey.org) SPSS, R, instalace na
queXML server
and MS
Excel
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Trochu stranou stoji e-learningové systémy, které také umoziuji
vytvafet dotazniky online. E-learning slouzi pro vzdélavani, pro vyuku. Pouziva
se hlavné na univerzitach. Zahrnuje mnoho aktivit, jako jsou diskuse, sdileni
studijnich materiali, miize obsahovat odkazy, videa, obrazky, prezentace, testy,
mimo jiné také prizkumy a dotazniky. E-learningli existuje celd fada, naptiklad
Lams, Moodle, Olat LMS, OpenUSS a dalsi. Jedna se o softwarové baliky,
pomoci kterych se daji vytvaret online kurzy. Kazdy kurz ma svého spravce,
ktery mtze online pfidavat rizné Cinnosti, tfeba i dotaznik a ucastnici kurzu ho
pak mohou online vyplnit. Proto bychom mohli e-learning také zatadit k online

webovym aplikacim na tvorbu dotaznikd.

Zavér

Témet vSechny online webové aplikace na tvorbu dotaznikli nabizi
podobné moznosti. Témét vzdy se jedna o placené sluzby, coz je velkou
pirekazkou. Vsechny znich nabizi moznost vyzkouSet si vytvorit dotaznik
zdarma, bohuZel je tato moznost znaéné¢ omezend, hlavné poctem otazek,
respondentli a dobou trvani. Pro nékoho mize byt problémem jazykova bariéra,
témer vSechny aplikace jsou v anglictin€ a v ¢esting jich ptili§ mnoho nenajdeme.
aplikace ji nabizi, ale vétSinou ji pak nelze zobrazit do nového okna, coZ bylo

vyzadovano.

Naroky kladené na zaCatku prace splnily pouze aplikace
Kwik Surveys a Lime Surveys. E-learning Moodle, ktery vyuziva katedra, rovnéz
splnil dané pozadavky. S jeho obsluhou jsou obeznadmeni jak vyucujici, tak
studenti. Jeho nésledna alikace pro hodnoceni map nebo tvorbu dotazniku je
vyhodou. Proto byl vybran pro praktické otestovani. Také byla vybrana online
aplikace Kwik Surveys. Prace v ni je velmi snadna. Pokud je potieba rychle
vytvofit dotaznik a rychle posbirat data, je aplikace Kwik Surveys nejlepSim
feSenim na rozdil od Lime Surveys, kde je nutnd instalace na server. Aplikace

Lime Surveys nabizi nejvétsi pocet typti odpovédi, export do riiznych formatt
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a pokud se dotaznikové Setfeni provadi Casto, je vhodné vénovat Cas instalaci
aplikace. Prace v ni je trochu slozit&jsi, je tfeba si zvyknout na trochu odlisné
prostfedi, ale pro Castd Setfeni je velmi dobrym feSenim. Na rozdil od vétSiny

aplikaci je Lime Surveys dostupna také v ¢estiné.
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5 Tvorba kurzu v Moodlu

Kapitola se vénuje e-learningovému systému Moodle, ktery byl

zvolen pro praktické otestovani.

5.1 Moodle

Slovo Moodle pivodné oznacovalo Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (Moduldrni objektové orientované dynamické
prostfedi pro vyuku). Termin néco fekne spiSe programatorim, proto se uziva
také dalsi vyznam z anglického slovesa Moodle, které znamena proces bloumani,
ale také hravost, ktera pak Casto vede k ochopeni problému a podporuje tvotivost

(moodle.org).

Koncepce celého projektu je zalozena nasméru v teorii uceni,
oznaCovanym jako socialn¢ konstrukcionistickd pedagogika. Teorie vychazi
z toho, ze kdyZ pfi uceni tvofime néco pro ostatni, je to mnohem efektivnéjsi,
napt. kdyz myslenku né¢komu pfevypravime vlastnimi slovy. Slovo socialni
oznacuje sociadlni skupinu, kde se tvofi véci spolecné a pro vSechny. Pokud pfti
uceni pfipustime subjektivni postoje (naslouchdme a snazime se porozumét
nazoru druhych) miize to byt stimulem pro studium. Projekt slouzi také

ke sblizovani lidi (moodle.org).

Moodle patii mezi e-learningy, coz oznauje efektivni vyuZzivani
informacnich technologii ve vzd€lavani (www.e-learn.cz). Moodle je tedy
softwarovy Dbalik, ktery se pouzivd provyuku, konkrétn¢ pro tvorbu
elektronickych kurzii, na internetu. Je to typ softwaru LMS (Learning
Management systém — systém pro fizeni vyuky), ktery obsahuje nejriiznéjsi
online nastroje pro komunikaci a fizeni studia, fe$i tedy administrativu
a organizaci studia (wikipedia.org). Jedna se o open source s licenci GNU GPL
(GNU General Public Licence), coz znamend, Ze ma sice n¢jaké autorskd préava,

ale poskytuje se zdarma, miiZe se kopirovat, upravovat, poskytovat ostatnim. PIné
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znéni licence je dostupné na internetu. K tomu, abychom mohli Moodle pouzivat
ina svém pocitaci potiebujeme pouze fungujici PHP (podporuje fadu databazi,
zejména PostgreSQL a MySQL). Obsah kurzii se tvofi pomoci moduld, jako
napt. ptidini HTML stranky, diskusniho foéra, dotazniku, souboru ke stazeni,
testu pro ucastniky kurzu atd. Nékteré jsou standartni, jiné si mizeme jednoduse
do Moodle dohrat. Autorem programu je Martin Dougiamas, ktery fidi jeho vyvoj

1 dnes (moodle.org).

Dulezitou soucasti Moodle je webova stranka moodle.org, ktera je
nejvetsim zdrojem informaci o Moodle, ale hlavné mistem pro diskusi a fora, kde
spolu mohou spolupracovat vSichni uzivatelé. Mizete si zde také napsat o radu
od vyvojari, spravei systému, ale i od jinych uzivatel, ktefi Moodle pouzivaji.
Jsou zde také ke stazeni moduly a pluginy, které si mizeme rozsifit ndS Moodle

(moodle.org).

Standard SCORM

Existuje fada standardi pro e-learningy, které z uzivatelského
hlediska zaruc€uji vloZeni libovolného obsahu do libovolného LMS, coZ znamena,
ze LMS musi rozumét struktufe obsahu a musi byt schopné spolu navzijem
komunikovat (www.e-learn.cz). NejpouzivanejSim je SCORM, ale respektovany

byvaji i dalsi, jako AICC, IMS nebo IEEE.

SCORM (Sharable Content Object Reference Model) je soubor
norem vytvoienych americkou iniciativou ADL(Advanced Distributed Learning
Initiative) za ucelem propojeni vladnich vzd€lavacich programt (upol.cz).
Detailn¢ popisuje jednotlivé ¢asti e-learningu a ma vsobé i principy jiz
existujicich standardd (napt. AICC nebo IMS) (upol.cz). Podle SCORM se obsah
e-Learningii skldda ze sdilitelnych obsahovych objektd (SCO — Shareable
Content Object) (wikipedia.org), které obsahuji vyukovou informaci, jako
napt. obrazek, video, ale i cely kurz (www.e-learn.cz). Kazdy tento objekt se

sklada z vyukového obsahu a metadat. Metadata objekt vice specifikuji a popisuji
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jeho wvnitini strukturu. Jsou uloZena v souboru imsmanifest.xml napsaném
v jazyce XML (wikipedia.org). Tento soubor je potfebny pro vlozeni kurzu

do libovolného LMS (www.e-learn.cz).

Existuji také softwary na tvorbu dotaznikti, které umoziuji vyslednou
aplikaci vyexportovat do formatu scorm, ktery Ize pak jednoduse nahrat
do jakéhokoliv e-learningového systému. VétSina téchto softwarli je ale placena
a specializuji se spiSe na tvorbu kvizil a testl nez na tvorbu dotaznikd. Jako
priklad mizeme uvést napt. QuizForce (Elearningforce Inc.), HotPotatoes nebo

Question Writer (Central Question).

Moduly

Z jednotlivych modult se sestavuje cely obsah kurzu. Moodle
obsahuje nckteré moduly standardné, jiné si muzeme doinstalovat (jsou
k dispozici na webu moodle.org). Do modulil fadime studijni materidly a ¢innosti,

které se snazi o aktivni zapojeni studentli do téchto aktivit.

Standardné jsou v Moodle ¢innosti anketa, ukol, databaze, férum,
chat, LAMS, ptednaska, poznamky, prizkum, SCORM/AICC, slovnik, test, wiki,
workshop. Ze studijnich materiadld tvorba popisku, textové stranky, webové

stranky, odkaz na soubor nebo web, adresai nebo balicek IMS Content.

Pro tvorbu dotazniki z4dny ztéchto standardnich modula
nevyhovoval, tudiz byla soucasti prace také reSerSe nadstavbovych modula
z webu moodle.org. Po reSersi dostupnych modulli byly vybrany dva, které
spliiuji vyty€ené pozadavky, jsou to Questionnaire a Feedback. Pfipadné by
se daly také vyuzit moduly uréené pro tvorbu kvizu jako napt. quiz nebo hotpot,
kde je ale obtizné vizualizovat a exportovat odpovédi, tak jak bylo vyzadovano.
Navic moduly Questionnaire a Feedback jsou primarné uréeny praveé pro tvorbu

dotazniki a v brzké dobé se planuje jeden z nich zatradit standardné.
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5.2 Instalace Moodle

Navod na instalaci je podrobné¢ popsan v cCeStiné na webu
(docs.moodle.org/cs/Instalace). Pted instalaci samotného Moodle potiebujeme
mit plné¢ funkéni PHP, tedy webovy server, samotné PHP a databdzovy server.
Popis instalace PHP je také sepsan na zminéném webu, ale miizeme také vyuzit
kompletni softwarové balicky, které toto vSe obsahuji, napt. AppServ, ktery
je velmi jednoduchy. Jedna se o balicek Apache, PHP, MySQL a phpMyAdmin.
Po instalaci baliku mame na lokalnim pocitaci vSechny piedpoklady pro uspésnou
instalaci Moodle. Nyni lze stdhnout samotny balik s Moodlem a nainstalovat
podle navodu. Toto feSeni se hodi vétSinou v pfipad€¢, ze chceme Moodle
odzkouSet na lokalnim pocitaci. Pro plné nasazeni Moodle se predpoklada vyuziti

serveru.

5.3 Tvorba dotazniku v Moodlu

Pro tvorbu dotaznik v prostiedi Moodlu lze vyuzit, jak jiz bylo

feCeno, moduly questionnaire a feedback.

Questionnaire (dotaznik)

Nézvy obou téchto modulit mizeme prelozit jako dotaznik. Moduly
se od sebe mirn¢ odliSuji. Modul Questionnaire zatim neni dostupny v CeStine.
V ramci bakalaiské prace byla vytvoiena cCeska jazykovd verze. Vyuzivat
muizeme nasledujici typy odpovédi: ¢iselnd odpoveéd’, ano/ne, datum, piepinaci
tlacitko, popisek, skaly, rozbalovaci seznam, textové pole jednotadkové, textové
pole vicefadkove, zaskrtdvaci pole. Ziskané odpovédi lze prohlizet (kazdou

zvlast, dohromady nebo jen své odpovédi), fadit a exportovat ve formatu CSV.

Feedback (dotaznik)

Modul Feedback je trochu jednoducs$si nez Questionnaire a také
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nenabizi takovou funkcionalitu. Jedna se o jednodussi verzi modulu
Questionnaire. Modul je dostupny i v ¢eské jazykové verzi. Nabizi tyto moznosti
odpovédi: captcha (text v obrdzku), delSi textova odpovéd’, kratka textova
odpovéd’, informace, popisek, vybér z moznych odpovédi, vybér z moznych
odpovédi s ¢iselnym hodnocenim a ¢iselna odpoved’. Odpoveédi miizeme rovnéz

prohlizet (pouze zjednodusené) a exportovat do MS Excelu.

Dosud neni zndmo, ktery modul bude v Moodle standardné. Pro
praktické otestovani byl vybran modul questionnaire. Obsahuje typy odpovédi
odpovidajici literatufe o dotaznikovych Setfeni a nabizi export do formatu CSV,
coz muze byt pro dalsi analyzy vyhodnéjsi nez export do MS Excelu, navic 1ze
exportovat i kody otazek, tak jak by tomu mélo byt pfi spravném statistickém
vyhodnocovani dotaznikovych Setfeni. Postup, jak vytvaret dotazniky v modulu

questionnaire a ukdzky jednotlivych typl otdzek jsou obsazeny v pfiiloze

(Ptiloha 1).
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6 Kwik Surveys

Kapitola je vénovana online aplikaci Kwik Surveys.

Kwik Surveys je online aplikace na tvorbu webovych formulafi
a dotaznikli. Aplikace byla vyvinuta spole¢nosti Kwik Surveys a funguje
od roku 2008. Je zdarma a neni tfeba platit zddné poplatky. V letoSnim roce
se planuje spustit také placenou verzi, ktera vSak tuto soucasnou ,.free” verzi

neohrozi. Celé aplikace je dostupna pouze v anglicting.

6.1 Vlastnosti Kwik Surveys

Kwik Surveys nabizi neomezeny pocet dotaznikii, otazek a odpovédi.
Odpovédi lze vizualizovat do jednoduchych grafti a kdykoliv si je prohlizet.
Je mozny také export odpovedi ve formatu CSV. Prace v aplikaci je velmi snadna

a prosttedi uzivatelsky piijemné.

Nabizi tyto mozné otazky (resp. Odpovédi): Multiple Choice (Single
Answer), Multiple Choice (Multiple Answers), Star Rating, True or False, Yes or
No, Single Text Box, Matrix of Choices (Single Answer), Matrix of Choices
(Multiple Answers), Multiple Text Boxes, Pictures and Text, Order List of Items.

Na webovych strankach aplikace je rovnéz dostupny manual k této
aplikaci. V rdmci prace byl vytvofen Cesky ndvod usnadiujici praci s aplikaci

(Ptiloha 2).
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7 Tvorba a vyhodnoceni dotazniki

Kapitola se zamétuje na tvorbu dvou testovacich dotaznikti. Obsahuje

rovnéz jejich kratké vyhodnoceni.

Cilem dotaznikového Setfeni bylo otestovat funkcionalitu vybranych
technologickych feSeni, tedy Moodle a Kwik Surveys. Vysledky proto nemaji
pln€ vypovidajici hodnotu, proto posbirana data z obou dotaznikl (pro odborniky
a pro laiky) jiz dale nebyla statisticky zpracovana. Vysledkem je vizualizace

odpovédi do grafii a kratky popis.

V dotazniku pro odborniky nebylo tieba se obavat pouziti
kartografickych terminli, naopak u dotaznikii pro vefejnost byla potieba
se odbornych terminGi vyvarovat. Oba dotazniky byly vytvofeny jako pouze
orientacni, jako jeden z ptikladl, jak by dotaznik mohl vypadat. Hodnocenou
mapou byla studentskd semestralni mapa s ndzvem Porodnost v Ceské republice
v roce 2006. Pfi tvorbé dotaznikli se vychazelo z hodnoceni map ze studie, kterd

probé¢hla na Univerzité v Idahu (viz. kapitola 3.3).

7.1 Tvorba dotaznikii

Problematika hodnoceni map byla rozepsana v kapitole 3. Cilem
Setfeni bylo ziskat od respondenti hodnoceni vybrané mapy. Primarnim cilem

zustalo odzkouseni technologickych feseni.

Vzhledem k tomu, Ze se data z dotazniku jiz dale nezpracovavala,
byla zvolena nereprezentativni technika vybéru vzorku. Respondenty se stali
studenti katedry geoinformatiky v Olomouci (odbornici) a studenti vysokych
a stfednich $kol v mém okoli (laicka vefejnost). Velikost vzorku byla stanovena
na minimadln¢ 30 respondentd pro kazdy dotaznik. Toto mnozstvi je pro
otestovani aplikaci dostacujici. Vhodnost a srozumitelnost otdzek byla
vyzkousena na rodinnych pfislusnicich. Nasledné¢ byl dotaznik upraven.

Piedvyzkum se provadi pouze u rozsahlejSich Setfeni.
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Vyhotoveny dotaznik pro odborniky ma 11 otazek, pro laiky 8 otazek.
Byly pouzity ptfevazné otazky uzaviené, piipadné polouzaviené. V kazdém
dotazniku se objevila jedna otazka oteviena. V uvodu kazdého znich byla

sepsana spolecenska rubrika pro uvedeni respondentli do problému a podékovani.

7.2 Realizace dotazniku

Vyzkum byl provadén v kvétnu 2010. Osloveno bylo celkem
88 studenti katedry geoinformatiky (odbornici), z toho odpovédelo 39. Dale bylo
osloveno 80 respondentl z fad studentl sttednich a vysokych skol (laici), z nichz

odpovédélo 45.

7.3 Vysledky dotaznik — odbornici

Grafy uvedené v této kapitole byly automaticky vygenerovany
Moodle a odtud jsou ptevzaty. Kviili problémim s kddovanim ¢eStiny v modulu
Questionnaire byly upraveny v softwaru Open Office Calc, stejné jako textové

odpovédi otazek.
Kartografické zobrazeni

Témér vSichni respondenti povazuji zvolené kartografické zobrazeni

za spravné (90%), pouze mala cast z nich je opaéného nazoru.

1. Je v mapé pouzito vhodné kartografické zobrazeni?

Primér Total

e 0 (°: 35
ano

_— 10% 4

ne

Graf'7.1: Kartografické zobrazeni
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Hierarchie

vvvvvv

se na mapu podivame. Vétsi polovina respondentti (25) uvadi hlavni mapové pole
jako to, co je zaujalo na prvni pohled (Tabulka 7.1). Tabulka neobsahuje vSechny

sesbirané odpovédi, pouze ty, které se opakovaly vice nez jednou.

Tabulka 7.1: Hierarchie

Jaky prvek Vas v mapé zaujal na prvni pohled?

hlami mapové pole 25

obrazky 4

nadpis 2
Generalizace

Generalizaci se urcuje, jak moc detailni mapa bude. Vice nez
polovina respondentli (52%) simysli, Ze mapa obsahuje optimalni mnozstvi
informaci. Podle ostatnich respondenti mapa obsahuje mnoho informaci (12%),
ptili§ mnoho informaci (8%) nebo naopak malo informaci (20%) a pftili§ malo
informaci (8%). 4 respondenti napsali textovou odpoveéd’, co by chtéli na mapu

pridat nebo z ni vypustit. Tato odpoveéd’ nebyla povinna.

50



Tabulka 7.2: Generalizace

3. Mapa (hlavni i vedlej$i mapy) podle Vas obsahuje:

Prili§ mnoho informaci (pUsobi pfeplnénég) 8,00% 3
Mnoho informaci (néco by se mohlo wypustit) 12% 5
Optimalni mnozstvi informaci 52% 20
Malo informaci (néco by se mohlo pfidat) 20% 8
P¥ili§ malo informaci (mapa plsobi chudé) 8% 3
Pridat:

podtitul

myslim, Ze by zde mélo byt znova dopsano, Ze se jedna o €r a rok 2006, pokud to tak je.

wstwy tematické slozky (wstw vodstva, mést)

Vypustit:

moc \elké obrazky a velka Cetnost obrazku

Vizualizace dat

Témér tii ctvrtiny (74%) dotazanych povazuji znaky v mapé (tedy

pouzité kartografick¢ vyjadiovaci prostiedky) za srozumitelné. Mensi cast

respondentli se domniva, Zze znaky pouZit¢ v map€ jsou nesrozumitelné (18%).

Nejméné castou odpovédi bylo tvrzeni, Ze znaky v mapé€ jsou naprosto

srozumitelné (8%). Odpoveéd’, Ze znaky jsou naprosto nesrozumitelné neuvedl

zadny respondent.

4. Znaky v mapé (pouziti kartografickych vyjadiovacich prostredkti) jsou:

naprosto nesrozumitelné

Primér
naprosto srozumitelné E— 3%
srozumitelné . 4
nesrozumitelné I 187

Total

w

29

Graf'7.2: Srozumitelnost znakii v mapé
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Barevné provedeni stupnic povazuje polovina respondentl (51%)
za zdafilé, tfetina respondentl (36%) za nezdaftilé. Krajni odpovédi vybrala pouze

mald ¢ast dotazanych (velmi zdatilé 10%, zcela nezdatilé 30%).

5. Barevné provedeni stupnic je:

Pramér Total
velmi zdafilé a— 10% 4
zdarilé N 5 1 20
nezdafilé N 367 14
zcela nezdarilé - 3% 1

Graf'7.3: Barevné provedeni stupnic

Vice nez polovina respondentil (54%) povazuje intervaly stupnic
zanevhodné zvolené. 5% respondentli dokonce za zcela nevhodné zvolené.
Naopak tfetina dotdzanych (31%) si mysli, ze intervaly jsou zvoleny vhodné

a 3% dotazanych, Ze jsou zvoleny velmi vhodné.

6. Intervaly stupnic jsou zvoleny:

Pramér Total
velmi vhodné - 3% 1
vhodné . 317 12
nevhodné . 547 21
zcela nevhodné I 137 5

Graf'7.4: Intervaly stupnic

Layout

Kompozice mapy je celkové rozvrzeni vSech prvki mapy. Vice nez
polovina respondentl (59%) se domniva, Ze kompozice mapy je vhodné feSena.
Opacného néazoru je zbytek respondenti (38%). Pouze 3% dotdzanych si mysli,

ze kompozice mapy naprosto nevhodné feSend. Moznost, Ze kompozice mapy
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je velmi vhodné feSena neuvedl nikdo z dotazanych.

7. Kompozice mapy mi pripada:

Primér Total

5 vk s S 5% 3
vhodné fe$ena 99% 23
nevhodné fedena EhE 15

naprosto nevhodné feSena @ 3%

velmi vhodné feSena

Graf'7.5: Kompozice mapy

Legenda mapy je podle vétSiny respondentil piehledné (67%). Pouze
jeden respondent odpovédél, Ze je velmi piehledna. Odlisného nazoru je zbyla
tretina dotdzanych (31%), kterym legenda ptipadd neptehledna. Moznost, Ze je

legenda naprosto neptehledna nikdo neoznacil.

8. Legenda mapy (hlavni i vedlejsich) je:

Pramér Total
velmi prehledna - 3% 1
prehledna R 7 26
nepfehledna — 1%

naprosto nepfehledna

Graf'7.6: Prehlednost legendy mapy

S legendou se poji také zasada, ktera tika, Zze co je v legendé¢, je
vmapé, co je vmape, je vlegendé. S touto zasadou naprosto souhlasi

23% dotdzanych a souhlasi t¢émét polovina dotazanych (49%).
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9. Zasada - co je v legendé, je v mapé, co je v mapé, je v legendé:

Pramér Total
naprosto souhlasi N 7 3°: 9
souhlasi R <13 19
nesouhlasi . 2 8% 11

naprosto nesouhlasi

Graf'7.7: Zasada legendy

U otazky tykajici se vhodnosti popisu a pisma oznacil stejny pocet
respondentli odpovéd’ vhodné (46%) a nevhodné (46%). Zbyvajici odpovédi jsou
zanedbatelné. Tabulka 5 ukazuje také textové odpovédi dotdzanych. Tyto

odpovédi nebyly povinné.

Tabulka 7.3: Vhodnost pouzitého popisu a pisma

10. Popis a pismo pouzité v mapé je zvoleno:

Velmi vhodné 3% 1
Vhodné 46% 18
Nevhodné 46% 18
Zcela nevhodné 5% 2

Co byste zménili?

na popis pouzit tfeba hallo efekt, nebo ztuénit pismo a nedavat ho pres linie

nedokazu z monitoru posoudit, mapa by se musela wtisknout, ale na monitoru to wpada slusné (vhodné)

nékteré popisy nad obrysy polygonu jsou méné citelné,nékteré popisy by bylo lepsi rozdélit do dvou radki

nékteré pismo potfebuje posunout, jiné by uvitalo hallo efekt

presah popiskd za hranice okresu

zarovnani pisma do bloku

texty zarownat do bloku, pismo jinak v pohodé

halo u popisu ve vedlejSim mapovém poli

Umapy byl posouzen také celkovy barevny soulad. Z Setieni

vyplyva, Ze témér tii Ctvrtiny dotazanych (69%) vnima barevny soulad mapy jako
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zdatily. 18% dotazanych se domniva, Ze barevny soulad je velmi zdafily.
Odlisného nazoru je zbytek respondentil, kteti si mysli, Ze barevny soulad mapy

je nezdarily. Odpovéd’ zcela nezdatily neoznacil zadny z dotdzanych.

11. Celkovy barevny soulad mapy (jako celku) vnimate jako:

Pramér Total
velmi zdafily N 1 87 7
zdafrily N (9% 27
nezdafily N 3% 3

zcela nezdafily

Graf 7.8: Celkovy barevny soulad mapy

7.4 Vysledky dotaznik — neodbornici

Grafy uvedené v této kapitole byly automaticky vygenerovany
aplikaci Kwik Surveys a odtud jsou také ptevzaty. Upraveny byly v softwaru
Open Office Calc.

Dotaznik byl urcen Siroké vetejnosti, na zaCatku byla polozena jedna
zjiStovaci otadzka, kterd méla urcit jak Casto respondenti pouzivaji mapy.
Z pruzkumu vyplyva, ze 41% dotazanych pouzivad mapy obcas a 32% dotazanych

pouziva mapy celkem casto.

1. Jak €asto pouzivate mapy?

| Porad || o I 14%
W@ | 22%
Dbéas HE |41I=_.4,
| maio || 6 1a%
Vilbec [E 0%

Graf 7.9: Pouzivani map
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Hierarchie

se na mapu podivame. Nejvetsi ¢ast respondentti (16) na prvni pohled zaujalo
barevné provedeni mapy, 7 znich rozdily ve velikosti porodnosti v rtznych
¢astech CR, 6znich uvedlo nadpis a 4 respondenti obrazky. Tabulka 7.4

neobsahuje vSechny sesbirané odpovédi, pouze ty, které se opakovaly vice nez

jednou.
Tabulka 7.4: Hierarchie
2. Co Vas na mapé upoutalo jako prvni?
Barwy 16
Rozdily ve \elikosti porodnosti 7
Nadpis 6
Obrazky 4
Generalizace

Generalizaci se urcuje, jak moc detailni mapa bude. Tii Ctvrtiny
dotazanych (76%) se domnivd, Ze mapa obsahuje optimalni mnoZzstvi informaci.
13% dotazanych si mysli, Zze z mapy by se mohlo néco vypustit, 3% si mysli,
Ze mapa pusobi preplnéné. Naopak 4% respondentii se domniva, Ze do mapy by
se mély jesté n¢jaké informace piridat. Moznost, Ze mapa plisobi chudé nezvolil

nikdo.
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Tabulka 7.5: Mnozstvi informaci v mapé

3.Mapa (hlavni mapa i vedlejsi mapy) podle Vas obsahuje:

| Ffilig mnoho informaci (plsobi pfeplnéné} |ﬂJ?%

| Mnoha informaci (néco by se mohlo wpustit}|EJ 13%

| Optimalni mnoZste informaci ”E 6%
| Malo informaci (néco by se mohlo pridat) ”EJ 4%

FfiliZ malo infermaci (mapa plsobi chudé) E 0%

Co pridat?
pocet narozenych déti podle statni pfisluSnosti matky
pfidat porodnost v krajskych méstech

Co vypustit?
napf. bych wpustila posuzovani podle statniho ob&anstvi

Layout

Tii Ctvrtina respondentl (76%) povazuje rozvrzeni prvkll mapy za vhodné.
Opacného nazoru je 16% respondentti. Zbylych 11% poklada rozvrzeni prvkl

za nevhodné. Moznost, ze kompozice mapy je zcela nevhodné feSend neuvedl

Celkové rozvrzeni vSech prvklli mapy se oznacuje jako kompozice.

zadny z dotdzanych.
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4. Celkové rozvrzeni prvkii v mapé (umisténi mapovych poli, legend,
méfitek, nazva, textd, tabulek, obrazki a pod.) Vam pripada:

| Velmi vhodné ||jJ11%
| Vhodné ||ﬂ [ 762
| Nevhadné ||ﬂJ13%

Zoela nevhodné |ﬂ 0%

Graf 7.10: Vhodnost rozvrzeni prvkii mapy



Ptesné 60% respondentii pokladd legendu mapy za piehlednou,
27% za velmi ptehlednou. Zbyvajicich 13% respondentl povazuje legendu mapy

za nepiehlednou. Moznost, Ze je legenda naprosto nepfehledna nikdo neoznacil.

5. Legenda mapy (hlavni i vedlejsi) je:

| Velmiprehledna || 12 | 275
| Piehledna ||ﬂ | 505
| Neprehledna ||j | 13%

Maprosto nepfehledné”ﬂ 0%

Graf'7.11: Prehlednost legendy

Z Setfeni vyplyva, Ze 60% dotdzanych pokldda barevny soulad mapy
za zdafily, 38% dotazanych dokonce za velmi zdafily. Pouze 1 respondent uvedl,
ze barevny soulad mapy je nezdafily, moznost zcela nezdaftily neoznacil zadny

respondent.

6. Celkovy barevny soulad mapy jako celku (véetné obrazku, textu,
tabulek, grafii, vedlejSich mapek apod.) vnimate jako:

| Velmi zdaily || 17| | 38%
m@ | 50%
’WEJ%

Zcela nezdarily E 0%

Graf'7.12: Zdarilost barevného souladu mapy jako celku

Vizualizace dat

Necelych 70% respondentil se domnivda, Zze znaky pouzité v mapé
jsou srozumitelné. Mensi ¢ast respondentli pak povazuje znaky pouzité v mapé
za naprosto srozumitelné (22%). Pouze 9% dotdzanych je opaéného néazoru

a poklada znaky v mapé za nesrozumitelné. MoZznost, Ze znaky jsou naprosto
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nesrozumitelné nikdo neuvedl.

7. Znaky pouzité v mapé (znazornéni bodd, linii a ploch) jsou:

| Maprosto srozumitelné |@ I22“.-€:.
| Srozumitelné ||E | 69%
| Mesrozumitelng ||EJ 9%

Maprosto nesrozumitelng |ﬂ 0%

Graf'7.13: Srozumitelnost znakii v mapé

U znakti v mapé¢ je dulezité také jejich barevné provedeni. Z Setteni
vyplyva, ze polovina dotazanych (pfesné 52%) povazuje barevné provedeni
znakl za zdafilé, 38% dokonce za velmi zdatfilé. OdliSného nazoru je pouze
11% dotazanych a pokladéd barevné provedeni znaki za nezdafilé. Moznost zcela

nezdafilé neuvedl Zadny dotazany.

8. Barevné provedeni znakli v mapé vnimate jako:

Velmi zdafilé ||E | 28%
Zdailé ”@ [51%
Nezdafite || 5[ |11%

Zcela nezdafilé ﬂ 0%

Graf'7.14: Zdarilost barevného provedeni znakii v mapé

7.5 Zaver

Jak jiz bylo feceno, data ziskana dotaznikovym Setfenim nemaji plnou
vypovidajici hodnotu. Nelze proto stanovit zavéry, coz ale ani nebylo cilem
prace. Otazky, které byly shodné pro ob¢ skupiny respondentli Ize mezi sebou
porovnat. Z Setfeni vyplyva, Ze odbornd skupina je v hodnoceni vice kriticka,

Castéji nez u druhé skupiny laikli byly zaznaceny odpovédi ze zaporné stupnice.
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Ne vSak krajni varianty odpovédi. Respondenti zitad Siroké vefejnosti
se priklanély spiSe ke kladnym variantdm, a to i ke krajni mozZnosti. Rovnéz
v textovych odpovédich se skupiny liSily. Z tohoto vyplyva, ze je opravdu
potteba odlisit hodnoceni map uzivatele z fad Siroké vetejnosti od odborného

uzivatele.

60



8 Testovani vybranych aplikaci

Kapitola shrnuje vysledky testovani funkcionality vybranych

technologickych feSeni, Kwik Surveys a Moodle.

8.1 Moodle (modul Questionnaire)

Modul Questionnaire je velmi dobrym nastrojem pro tvorbu

dotaznikli. Pii testovani funkcionality se vSak narazilo na nékolik problému

a nevyhod:
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K odpovédim nelze pridat komentdt v podobé textové odpovedi
(napt. oodpovédi 3 a 10 z dotazniku pro odborniky, kapitola 7.3). Lze sice
pridat textové pole, ale pouze jako dalsi z moznych odpovédi typu jiné.
Problémem tim padem byla vizualizace téchto odpovédi do graft, pro
vyhodnoceni byla nepouzitelnd a musela byt upravena. Navic pfi exportu
dat do CSV souboru jsou tyto odpoveédi oznaceny jako “other” a pokud
tam takvychto odpovédi je vice, neni to piili§ prehledné. Problém lze
vyfesit zvolenim vice moznych odpovédi, ale nebylo by to spravné.
Komentat neni dal$i odpovéd’, slouzi pouze kuptesnéni. Tento typ
odpovédi byl zvolen zdmérné, u hodnoceni map se Casto stdva, Ze je
potieba n¢jakou odpoveéd’ jesté vice dovysvétlit nebo okomentovat. Toto
tedy neni mozné. ReSenim by bylo vloZeni dal§i otizky s textovou

odpovédi a jeji oznaceni za nepovinnou.

Nevyhodou je nutnost psani HTML kodu pro otevieni mapy (obrazku)
do nového okna. Problém byl vyfeSen uvedenim koédu v prilozeném

navodu, staci jej pouze zkopirovat a trochu poupravit.

Pti vizualizaci odpovédi doslo k problému s kdédovanim cestiny. Tato
skute¢nost dosud nebyla vyfeSena, v dohledné¢ dobé ji vSak bude

vénovana pozornost.



Rovnéz pti exportu dat do CSV souboru se vyskytl stejny problém. Pokud
chceme soubor nahrat napt. do MS Excel nebo Open Office Calc je nutné

nastavit kodovani na Unicode (UTF-8).

Obsahuje velky pocet raznych typt odpovédi. Co ale neni piilis
propracovano jsou Skalové odpovédi, zejména by bylo vhodné ptidat
rizné métitkoveé fady a stupnice. Dnes jsou tyto odpovédi trendem a dba

se hlavné na jejich grafickou stranku.

Na druhou stranu modul Questionnaire obsahuje také nékolik

pozitivnich vlastnosti:

Moznost vytvofit si Sablonu mize pomérné dost usnadnit praci, pokud

pouzivame stejny dotaznik pro opakovana Setfeni.
Pomoci kaskadovych styla si 1ze vytvofit vlastni vzhled dotazniku.

Nedostatky modulu se neustale eviduji a vyvojafi se je snazi fesit.

8.2 Kwik Surveys

Testovani funkcionality online aplikace Kwik Surveys dopadlo velmi

dobie. Nebyly zjistény zadné vyrazné nedostatky. Cela aplikace je propracovana

do detailt. Zde narozdil od Moodle Ize bez problémi vlozZit textové pole pro

komentar k otazce, coz je s ohledem na hodnoceni map vyhoda. Rovnéz vkladani

obrazku je jednodussi. Rozbéhnout celé Setfeni je také velmi snadné, aplikace

vygeneruje URL adresu, kterou pak Ize Sifit dale nebo je zde moznost odeslani

e-mailu.

Co by se dalo aplikaci vytknout je graficka stranka dotazniku. Lze

nastavit pouze piedvolené styly, které po grafické strance nejsou pftili§ zdafilé,

zejména vybérem barev. Stejné jako v Moodle je potieba si davat pozor

na spravné kodovani pfi nahravani exportovaného souboru do jinych aplikaci,
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jako napt. MS Excel nebo Open Office Calc. N¢kteti uzivatelé mohou za

nedostatek povazovat dostupnost aplikace pouze v anglicting.

Stejn¢ jako Moodle postradad aplikace vétsi volby pfi Skalovani,

zejména popularni metitka a stupnice.
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9 Diskuse

Prace ma slouzit jako pfehled dostupnych technologickych mozZnosti
pro tvorbu webovych formulari (resp. dotazniki na hodnoceni map umisténych
na webu). Pivodnim planem bylo vytvofit zcela novou aplikaci, ale vzhledem
k tomu, Ze dostupné technologicka fesSeni splnila zadané pozadavky, od tvorby

nove aplikace se upustilo.

Nejvétsim problémem pii hledani vhodného feSeni bylo splnit
pozadavek na vlozeni mapy (ve formé obrazku) do aplikace a dostupnost feSeni
zdarma. Pro praktické odzkouSeni technologickych moznosti byly vybrany
aplikace Kwik Surveys a Moodle, pomoci kterych probehlo kratké dotaznikové
Setfeni na hodnoceni studentské semestralni mapy. Trendem jsou online aplikace,
proto byla vybrana aplikace Kwik Surveys. Vzhledem k tomu, ze e-learning
Moodle se pouziva na katedfe, bylo vyuzito této skute¢nosti k jejimu otestovani.
Pro vice testovani jiz nebyl dostatek prostoru. V kapitole 4.2 byla kratce zminéna
jesté aplikace LimeSurvey. Po jejim casteCném otestovani ji lze také povazovat
za kandidata pro hodnnoceni map. Vytvoiené dotazniky (jeden pro odborniky,
druhy pro laiky) jsou ukdzkou, mozného zptisobu hodnoceni map. Jedna se pouze
o testovaci priklad, jak by otazky v dotazniku mohly byt konstruovany. Tvorba

samotnych dotaznikili ani jejich vyhodnocovani nebylo hlavnim cilem prace.

Hodnoceni map je velmi problematické téma. Pivodné bylo zdmérem
vytvorit metodiku, ktera by vychéazela ze soucasné¢ho pojeti hodnoceni map. Po
konzultaci s odborniky se od tohoto upustilo. Kartografové, ktefi se hodnocenim
zabyvaji, se ve svych pracich vénuji hodnoceni map ze strany odbornikli. Pfitom
nejvetsi skupinou uzivatelh map je laicka vefejnost. Hodnoceni map Sirokou
vefejnosti by mohlo byt namétem k dalSimu zpracovéani. Hodnotit mapy lze
1jinymi zplGsoby nez pomoci dotaznikl (viz. kapitola 3.1), vSechny zpisoby
rozhodné nejsou dostatecné rozpracovany a mohly by byt podnétem k dalSimu

zamysleni.
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Do budoucna by se kurz vytvoieny v Moodle mohl vyuzivat studenty
a uciteli katedry pro hodnoceni map nebo pro jind dotaznikova Setteni. Stejné tak

miiZze poslouzit i aplikace Kwik Surveys.
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10 Zavér

Cilem prace bylo projit dostupné technologické moZnosti na tvorbu
webovych formulaii s ohledem na hodnoceni map. Vysledkem je kratka
charakteristika technologii souvisejicich s tvorbou webovych formulafa, tabulka
s online generatory webovych formulaft a tabulka s online aplikacemi pro tvorbu
dotaznikd. Na zakladé stanovenych pozadavkl byla vybrana dvé technologicka
feSeni pro praktické otestovani a ovéteni jejich funkénosti. Jsou to online aplikace
Kwik Surveys a e-learningovy systém Moodle. Ke kazdé z nich byl také sepsan

navod na jejich snadnéjsi pouziti.

Celé praci predchéazela reSerSe témat dotaznikové Setieni a hodnoceni
map. Pro tvorbu dotazniku byla vybrana hodnotici kritéria pouzitd ve studii na
Univerzit¢ v Idahu (McKendry, Machlis, 2008), dale byly implementovany
poznatky ziskané béhem reSerse. Na zakladé¢ metodiky pro hodnoceni map byly

vytvoreny dva typy dotaznikii pro odborniky a laiky.

Nakonec probéhlo kratké dotaznikové Setieni, jehoz cilem bylo
odzkouSet a ovéfit funkcionalitu Kwik Survveys a Moodle pro tvorbu dotazniki
(resp. webovych formulai). V ramci Moodle, ktery funguje na serveru katedry,
byl vytvoten kurz s ndzvem Hodnoceni map. Vysledky Setfeni jsou pouze shrnuty
do grafi. Nemélo smysl data statisticky zpracovavat, nemaji plnou vypovidajici

hodnotu.

Ob¢ technologickd fteSeni byla shledana za vhodnd pro tvorbu
dotaznikli na hodnoceni map. U aplikace Kwik Surveys nebyly zjistény Zadné
vyrazné nedostatky. Testovani probéhlo bez jakychkoliv problému. Pti testovani
Moodle se vyskytlo nékolik nedostatkli, které jsou sepsany v kapitole 8.1. Dnes
jsou velkym trendem rizné grafické Skaly (méftitka, stupnice), které by mohly byt

pouzity i pro hodnoceni map. Obé¢ aplikace je postradaji.

K praci byly vytvofeny webové stranky umisténé na webu katedry

geoinformatiky. K jejich tvorbé byl pouzit software PS Pad verze 4.5.3.
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Summary

The main aim of this thesis was to explore the available technology
options for creating web forms with account to the map evaluation. Maps can be
evaluated in different ways and one of the form can be a questionnaire (or
survey). Questionnaires placed on the web are build-up from web forms.
Mentioned technological solutions (web forms for creating questionnaires) were

the main subject of this thesis.

The questionnaires (web forms) should match several requirements

for the need of map evaluating:

* inserting a map (image) — view a map in necessary resolution with

possibility to zoom-in during filling out the questionnaire.
* quick visualization of results.
» export results (csv format or MS Excel).
* free — technological solutions have to be available free of charge.

Based on these requirements have been selected two technology
solutions for their testing in practice. Today are very popular online applications
without need of installing on local machine (server based) which can be used

without programming knowledge. Their use is very simple.

The difference is whether the map is evaluated by expert
(cartographer), or by the general public. Based on this were created two
questionnaires for each group one. For evaluating was used student's semester
map. Questionnaire for experts was held with Moodle. The second questionnaire
was created in Kwik Surveys and the respondents were mainly students from high
schools and universities. Evaluating maps is based on a list of assessment criteria,
which vary for different authors. For the creation of the testing questionnaire
were selected evaluating criteria derived from the study at the University of Idaho

(McKendry, Machlis, 2008), where climate change maps were evaluated.
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Results of the survey were not statistically process. The main aim was
to verify and test the functionality of selected technology solutions. For each
questionnaire was prepared a short report with charts and description. Both
applications offer high functionality for creating web questionnaires. Application
Kwik Surveys is technically a little easier than the Moodle module Questionnaire.
In module Questionairre there were minor problems with the creation of certain

types of questions and coding Czech.

This bachelor's thesis should facilitate the selection of technological
solutions for creating an online questionnaire not only for map evaluation. This
thesis approved possibility of map evaluating with accessible technological
solutions and this solutions mentioned in this work may be equally well applied

to any other data collection using questionnaires.
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Piilohy

1. Navod k modulu Questionnaire

2. Navod k aplikaci Kwik Surveys

3. CD s elektronickou podobou prace (volna)

kompletni text prace ve formatu pdf
kompletni text prace ve formaru odt
text prace ve formatu pdf (bez ptiloh)
ptiloha 1 ve forméatu pdf

priloha 2 ve formatu pdf

hodnocena mapa ve formatu pdf
data z dotaznikli ve formatu CSV
webové stranky k bakalaiské praci

popis CD
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Piiloha 1

Navod k modulu Questionnaire
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Navod k modulu Questionnaire (Dotaznik)

Modul questionnaire slouzi pro tvorbu, vyplilovani, analyzu
dotaznikovych Setfeni. Zatim neni soucasti standartniho baliku Moodle, ale
v blizké dob¢ by se tam mohl objevit. Diskutuje se o tom, zda do standartniho
baliku pouzit modul questionnaire nebo feedback. Oba nabizi podobné moZnosti,
feedback je trochu jednodussi, questionnaire nabizi vétSi funkcionalitu. Modul
feedback ma i svou ¢eskou jazykovou verzi, questionnaire ji nema. Pro ucely
prace vznikla ceska jazykova verze i pro modul Questionnaire. Navod slouzi pro
ty, ktefi maji prava k editaci kurzu.

Velky pozor si musime dat na to, jaky pouzivime webovy prohlizec!
V nékterych z nich se vSe potiebné nezobrazuje zcela spravné. Proto doporucuji
pouzivat prohlize¢ Mozilla Firefox, verze 3.6 a vyssi.

Pfi praci v Moodle si nejprve musime zvyknout na trochu odlisné
prostfedi a praci vném. Vzdy kdyz provedeme néjakou zménu je potieba vse
ulozit tlacitkem Ulozit zména, které se zobrazuje v dolni CcCasti stranky.

Nedoporucuje se pouzivat tlacitko zpé€t, to by mélo za nasledek neulozeni zmén.

V modulu rozliSujeme 3 typy dotazniki:
* soukromy (bezny typ dotazniku)
» vefejny (pro sbirani dat mezi vice kurzy)

* Sablona (pfedloha pro jiné dotazniky)

Jaké typy otazek (resp. odpovédi) modul nabizi?
Pti tvorbé otdzek je dobré Cist si ndpovédy u nich uvedené, Casto
obsahuji velmi cenné informace, které se mohou hodit (napt. ukdzky moznych
odpovédi a dalSi komentéfe). Psani otdzek funguje v textovém editoru

(Obréazek 1), kde kromé textu muzeme vkladat obrazky, tabulky, emotikony,


Dagmar
Obdélník


specidlni znaky, nastavit vlastnosti textu jako barva nebo velikost. Je zde také

moznost psat html kod v tzv. HTML editoru, do kterého se miizeme snadno

pfepnout.

Trebuchet || 1(8pt) |M v Jazyk :-? B 7 U § | % x*|#]| w3 Cu

EE=S| 1 EEEE T —Dbese QOSSR E
Tlagitko na prepnuti se do HTML editoru

Cesta: body

Obrazek 1: Textovy editor
Ciselna odpovéd’ - odpovédi je &islo (Obrazek 2).
*  MozZnost nastavit pocet desetinnych mist i poctu ¢islic.

Otazka 1

18

Obrazek 2: Ciselnd odpovéd

Ano/Ne — pouze moznosti ano/ne, piipadné¢ zahrnuti odpovédi nevim

(Obrazek 3).

Otazka 2

O Ano © Ne ® Nevim

Obrazek 3: Odpoved ano/ne

Datum — odpovédi je datum (Obrazek 4)
*  Musi byt v uvedeném formatu 14/3/1945 (D/M/R.).

Otazka 3

PouZijte format den/mésic/rok , napi. pro 14 biezna 1945; 14/3/1945

Obrazek 4: Odpoved’ datum
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Prepinaci tla¢itko — vybér pouze jedné odpoveédi z moznosti (Obrazek 5).
* Moznost nasteveni zobrazeni odpovédi vertikaln€ nebo horizontalné.

*  MozZnost zaclenit textovou odpoved’, napt. jiné, dalsi (Obrazek 6).

Otazka 4 Otazka 4

D a O a

ON Ob

Oc Oc

Cd Od

O Nevim ® Jiné: o

Obrazek 5: Prepinaci tlacitko ~ Obrazek 6: Prepinaci tlacitko + textova odpoved’

Popisek — neslouzi jako jedna z moznych odpovédi, ale na psani textu mezi

otazkami (informace, obrazky, atd.).

Skalovani
* Moznost vytvoftit tzv. baterii, tabulka odpovédi (Obrazek 7) nebo typ
odpovédi nazvany Osgood (konce Skaly oznacené bipolarnimi pojmy,
protiklady).
* Pro klasické skalovani (jako napt. vyjadieni souhlasu nebo nesouhlasu

pomoci 8kal) je lepsi pouZit typ ptepinaci tlacitko.

Otazka 5

1 2 3 4 5 AN
a| © @ O O o) O
b © @) O ® o @
gl B O O @ ® @
d B Q O C) O O]
gl & @] ® O @] O

Obrazek 7: Baterie
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Rozbalovaci seznam — vybér jedné odpovédi ze seznamu (Obrazek 8)

Pouze jednu odpovéd’ 1ze vybrat z rozbalovaciho seznamu.

Otazka 6

b
C
d

Obrazek 8: Rozbalovaci seznam

Textové pole viceradkové — delsi textova odpovéd’ (Obrazek 10).

Otazka &

AEEasAaa8 88 E 8288888888888 8888888888888 88888888888838

8848484888088 888088880888088880888888808488888888888a8a88884888
aaaaaaaaaaaal

Obrazek 10: Textové pole viceradkové

Textové pole jednoradkové — kratka textova odpovéd’ (Obrazek 10).

Otazka 7

aaa

Obrazek 10: Textové pole jednoradkové

Zaskrtavaci pole — vybér jedné nebo vice odpovedi z moznosti (Obrazek 11).

Q
=
.,
i~

=
f

[ls]

KOORRDO
“moan oo

Obrazek 11: Zaskrtavaci pole
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*  Moznost zaclenit i textovou odpoved'.

Tvorba dotazniku

Modul dotaznik je ¢innost (do Moodlu mtizeme ptidavat studijni material,

jako odkazy na web, soubory atd. nebo miizeme ptidat ¢innost, jako

anketa, test, forum a dalsi), pfidava se jednoduchym zvolenim Pridat

¢innost a zrozbalovacitho seznamu vybereme Dotaznik. (Obrazek 12)

Pozor na to, abychom m¢li zaply reZim uprav (v horni Casti stranky nebo

v sekci Sprava). Dostaneme se do nastaveni dotazniku, kde vyplnime

pottebné tidaje. Udaje oznacené cervenou hvézdickou jsou povinné.

(@ | Pridat studijni material...

ay - 16. Ma
(3 | Pidat studijni material...

ay - 23 Ma
(@ | Pidat studijni materisl

a 0. Ma
(@ | Pidat studijni material...

May - 6. June

Obrazek 12: Pridani ¢innosti Dotaznik

Nyni jsme se dostali do nastaveni dotazniku.
vlastnosti dotazniku.

* Obecna nastaveni (Obrazek 13).

~| @ |Dotaznik

[v] @ Wik

| @ :Phidat cinnost.. v

Pridat innost.. -~
Anketa

Chat

Checklist

Databaze

« &0

Dotaznik
Farum
LAMS
Prizkum

1 Prednaska

@ SCORM/AICC

Slovnik
Test
TestHot Potatoes
Webquest

Ukaily
Paokrogile nahravani soubord
Online text ~

0 €280 €>&[07

Zde mizeme ménit nékteré
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Obecna nastaveni

MNazev*® Dotaznik 1

Souhm* @

i

[se] [Jazyk [a] B £ T & | % x° | @] | o

S Tad| — b @OQ@B| @

Testovaci dotaznik.

Cesta: body

Obrazek 13: Obecna nasteveni

Nacasovani

Pouzit datum pro zpfistupnéni &3 8 [w]||may
Pouzit datum pro uzavieni 3 14 [ | May

Obrazek 14: Nacasovani

MozZnosti odpovédi

Zplsob vypinéni (3
Identifikace respondentl (3
Opravnéni respondenti (@

Studenti maohou vidét viechny odpoveadi

@
Povolit pfedbé&zné uloZit odpovédi @

Potvrdit znamku. @

Obrazek 15: Moznosti odpovédi

Nacasovani (Obrazek 14).

[][ 2010 [»] |00 [s] [ 00 [s]
][ 2010 ] [ 00 [s] {00

MozZnosti odpovédi (Obrazek 15).

vyplnit jednou v

anonymni |+

{nahradit role overrides)
Vidycky

Nikdy

Po zodpovézeni dotazniku

P o uzavieni dotazniku
Wezdycky
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*  Moznosti (Obrazek 16).

MozZnosti @

Vytvofit novy @
Zkopirovat existujici O Dotaznik 1
O Dotaznik Sablona
Poufit vefejny (Zddné vefejné dotazniky.)

Obrazek 16: Moznosti

* Pokud je v kurzu vytvofena né¢jakd Sablona dotazniku (jiz
vytvofeny dotaznik), je mozné ji zde pouzit a tim si uSetfit
praci. Pokud se v Moodlu vyskytuje vetejny dotaznik, je

mozné ho zde vyuzit.

* Spolecné nastaveni modulu (Obrazek 17).

Spoleéna nastaveni modulu
Rezim skupin @@ | Zadné skupiny [+
Viditelny ]
Identifikator (@
Kategorie znamek | Nezafazeno [v|

Obrazek 17: Spolecna nastaveni modulu

Nyni jsme se dostali k samotnému dotazniku, které obsahuje tyto zalozky

(Obrazek 18):

Dotaznik Fokroéila nastaveni Otazky Iahled

Obrazek 18: Zalozky dotazniku
» Zalozka dotaznik — po zalozkou najdeme kompletni dotaznik,
tato stranka se zobrazi pii spusténi dotazniku wuzivateli

(respondenty).

* ZadloZka pokrocild nastaveni — zde mizeme upravovat nékteré


Dagmar
Obdélník


vlastnosti dotazniku, napt. jako jaky typ chceme dotaznik

ulozit (Obréazek 19) nebo moznosti potvrzeni.

Typ dotazniku @ | |
Aot @ vefejny
FPodtitul 3 Sablona

Obrazek 19: Typy dotazniku

* Zdlozka otazky — typy otazek (odpovédi) jiz byli popsany

v zacatku navodu, nyni si sta¢i pouze vybrat, co potfebujeme.

Otazku vkladame tak, Zze si nejprve seznamu vybereme typ

otazky a pak zvolime piidat vybrany typ otazky (Obrazek 20).

Dotaznik mizZe byt rozdélen do vice stran pomoci zalomeni

stranky, které¢ priddme stejné jako otazky. Pozor! Nazev

neznamena text otazky nybrz jeji zkratku, ktera je pak pouzita

pii exportu dat.

Otazky @

i Pfapinaci tlatitko VI Fiidat vyhrany typ otdzky

Obrdazek 20: ViozZeni otazky

» Kazda otazka obsahuje 5 tlacitek (Obrazek 21), nejdilezitéjsi

je to, které umoznuje otazky znovu editovat. Stejna tlacitka

funguji 1 nahlavni strdnce kurzu pro posunuti, smazani

a editaci studijnich materiald a ¢innosti.

1 T8I =X [Ciselnd odpovéd] Ne Ot
Otdzka 1
2 T4 AX [Ana/Ne] Ano ot2
Otazka 2
3 T4 X [Datum] Ne Ot3
Otdzka 3

Obrazek 21: Zdkladni tlacitka

T Posunout nahoru

4 Posunout doli
dI' Presunout

= Editovat/Upravit
X Smazat
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» Zadlozka nahled — po ulozeni otdzek si mlizeme prubézné

zobrazovat nahled, abychom vid¢li, jak bude dotaznik vypadat.

* Pfed pokladanim prvni otazky je vhodné vlozit jesté policko popisek

a oslovit respondenty, charakterizovat dotaznik a pod¢kovat za vyplnéni.

* Pokud dotaznik né¢kdo vyplni, objevi se dalsi zdlozky s nazvem Moje

odpovedi a Prohlédnout odpoveédi (Obrazek 22, 23):

Dotaznik Moje odpovédi 2 Prohlédneut odpovédi (2) Pokrotila nastaveni | Otazky Mahled

Obrazek 22: Zalozky dotazniku zobrazujici se az po prvnim vyplnéni

| Dotaznik | Moje odpovédi 7 | Prohlédnout odpovédi (7) Pokrogila nastaveni Otazky | Mahled
Prohlédnout véechny odpovédi Prohlédnout po odpovédich
Prohlédnout v defaultnim pofadi Sefaditvzestupné. Sefadit sestupné. Smazat viechny odpovédi. Stahnout v textovem formatu

Obrazek 23: Zalozka Prohlédnout odpovedi

* 'V zdlozce prohlédnout odpovédi se zobrazuji jednoduché grafy ke kazdé
otazce (Obrazek 24). Je zde také moZnost prohlédnout si odpovédi

kazdého respondenta zvlast.

1.
QOtazka 1 ( ? Podrabnasti)

Odpovéd Pramer Total
b e 4 3% 3
[ o 14% 1
d E—— 4 3 3
Total 100% m

Obrazek 24: Vizualizace odpovedi

* ZadloZka moje odpovédi, kde si miizeme své vlastni odpovéedi.

* Pod obéma zilozkami Prohlédnout odpovedi 1 Moje odpovédi se
zobrazuje moznost Stahnout v textovém formdatu, coz je stazeni odpovedi
ve formatu CSV, které pak mizeme déale pouzit. Muze se objevit

nepiijemnost s kodovanim, pokud chceme odpovédi zobrazit napf.
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v MS Excelu, mlize nastat problém s CeStinou. VétSina novéjSich verzi

MS Excel i Open Office Calc, ale jiZ nabizi nastavit si moznost kddovani .

Vlozeni mapy (obrazku)

Mapa by méla byt vlozena na zacatku dotazniku. Respondent by mél

mit moZnost se na ni béhem vypliovani divat, tudiz je vhodné, aby se oteviela

do nového okna nebo nového panelu v prohlize¢i. Zde je nutné pouzit kratky

HTML kod, ktery vlozime do ) textového editoru. Z tspornych diivodi je vhodné

vytvoftit si je$té zmenSenou kopii obrazku, pokud chceme, aby vysledek vypadal

takto (Obrazek 25). Odkaz na mapu je v podobé jeji zmenSené kopie (dale

popséno jako Moznost 1). Neni totiz dobré, kdyby se nam dvakrat nacital obrazek

v plném rozliSeni. Pokud si nechceme vytvaret zmenSenou kopii obrazku,

muizeme na Gvodni stran¢ dotazniku pouze zobrazit odkaz na mapu (Obrazek 26)

(dale popsano jako Moznost 2). Oba postupy jsou posany nize.

PORDDNOST ¥ CESKE REPUBLICE
0 e 2006

PUCET HARCEERYOH DMEE, 4 SHLAPCD

@ valcharova_porodnost_v_CR.jpg (JPEG obrazek, 2245x1587 bodd) - Mozilla Firefox =<

Obrazek 25: Ukdzka zobrazeni mapy

Soubor Upravy Zobrazeni Historie Zalotky A
= C far ([ htp:

[ Nejnavitévavaniis (5] Prenled zordv S

2

|] valcharova_porodnost_v_CR.jpg (JP...| + -

POCET NAROZENY
A
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Odkaz na mapu - Porodnast v Ceské republice v roce 2006

@ valcharova_porodnost_v_CR.jpg (JPEG obrazek, 2245x1587 bodd) - Mozilla Firefox o

Soubor Upravy Zobrazeni Hitorie Zalofky MNéstoje Napovéds

ol ¢y ([ http:/focahostimoode fie.php/afvalcharova_porod 17 - | [~ .
] Nejnavstivovani [55] Prehied prév S Seznam S Universita Palackého: . [ 1DOS - Jzdnifady

| ] valcharova_porodnost_v_CRjpg (IP...| +

POCET NAROZEN'
!

~

Obrazek 26: Ukazka zobrazeni mapy 2 |

Postup:

* V zélozce dotazniku Otdzky, zvolime ptidat typ Popisek (Obrazek 27). Jak
jiz bylo zminéno, popisek se pouzivd pro psani textu mezi otazkami,
k tvodnimu textu, k doplnéni dalSich informaci atd. Proto ho pouzijeme

I nyni. VSe se pak bude odehravat v jeho textovém editoru.

| Dotaznik | Woje odpovédi 2 | Prohlednout odpovedi (2) | Pokrotila nastaveni | Otazky | Mahled |
Pridat novou Popisek otazku
Text otazky* @

[s] Camk[oe] B £ U 8| % x| #] | 3 0x

| —beedes OO E| O

Cesta:

Farmulai obsahuje povinna pole

Obrazek 27: Pridani Popisku

* Nyni klineme na ikonu VioZit obrazek (Obrazek 28). Otevie se ndm nové

dialogové okno (Obrazek 29).
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Trebuchet lse] [1(8pt) [l | | Jazyk ;V B7IUSX|%|B| o

W EEEE e —dese @DowR o @

{lea®

Obrazek 28: Vlozeni obrazku

@ Vionit obrizek - Mozilla Firerox [;]@]\

|:] http: /flocalhost/moodleflibjeditar fhimlarea/popups finsert_image. php?id=4 T

VioZit obrazek

URL obrazku:
Alternativni
e Storno
—Vzhled Vzdalenost od textu Velikost
Zarovnani:| MNenastaveno [ Vodorovng: Sitka:
ﬂoufﬂ‘f-' Svisle: Wyska:
ohranifeni:
Prohlize¢ soubord Nahled:
L] (3 backupdata 10 May 2010, 10:53 AM
O 3 uved 2 May 2010, 02:00 PM

e . = Vlastnosti
viber: [ odswanit | [ presunout | [ zie | [ eieimenovat |
Velikost: Typ:
Wytvofit slodku
ke
Hotowo

Obrazek 29: Dialogoveé okno Viozit obrazek

* Je potieba vytvofit novou slozku, aby byly obrazky snadno dohledatelné.
Pojmenujte ji jménem a zkratkou mapy (napi. valcharova porodnost).
Nejprve napiSeme nazev slozky a potvrdime tlacitkem Vytvorit slozku

v dolni ¢asti okna (Obrazek 30, 31).

valcharova_porodnost] Yytvafit slafku O [ backupdata 10 May 2010, 10:53 AM
El O] uwod 9 May 2010, 09:00 PM

ID [ wvalcharova porodnost

12 May 2010, 03:55 PM

Obrazek 30: Vytvoreni slozky Obrazek 31: Vytvorena slozka

* Jednoduchym kliknutim slozku otevieme. Nyni mizeme do slozky nahrat

obrazek. Tlacitkem Prochdazet si najdeme obrazek (Obrazek 32), ktery
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chceme vkladat a potvrdime tlacitkem Nahrat (Obrazek 33). Timto jsme

obrazek ulozili na server (Obrazek 34).

Vybvofit slozku
i

Obrazek 32: Vybeér obrazku, resp. mapy

Vytvolit slozku
H:*walcharova_porodnost_v_CR.jpal
Obrazek 33: Nahrati obrazku
Prohlizet soubord ahled:
Soubor byl ispésné uloZen A'
:'IQ ey
[] EY valcharova porodnost v CR.j 12 May 2010, 04:17 PM

(;_ |
Vybér: | Odstranit ][ Piesunout ][ Piejmenovat ] Flstost

Velikost: 1817315 Typ: imagefipeg
Vytvofit sloZku
Nahrét

Obrdazek 34: Ulozeni obrdzku na server

Nyni klikneme na odkaz, abychom ziskali URL adresu obrdazku
(Obrazek 35). Pokud bychom ted potvrdili tlacitkem OK, obrazek by se
vlozil do textového editoru a po ulozeni otazky Popisek by se nam
zobrazil v dotazniku. Vypadalo by to asi takto (Obrazek 36). My bychom
ovSem chtéli, aby se ndm zobrazil odkaz (,,maly* obrazek) nebo samotny
odkaz (hypertext), ktery by se pak po kliknuti oteviel v plném rozliSeni

do nového okna, jak bylo ukazéano vyse.
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VioZit obrazek

URL obrazku: http: /localhost/moodle file. php/4/valcharova_porednost/valcharava_porodnast_
Alternativni text: Starno
—Wzhled Vzdalenost od textu ————— —Velikost
Zarovnari: Menastaveno 1.V| vodaorovné: Sitka:| 2245
Tloustka Syigle: Viska: 1587
ohranigeni:
Prohlizet soubord Nahled:

Soubor byl Gspééné uloZen I
= [=
[1 EY valcharova porodnost v CR.ipg 12 May 2010, 04: 17 FM

Odkaz
v
£ (2]
" - - —Vlastnost
Vybér: | Odstranit ][ Presunout ][ ZIP ][ Preimenovat ]
Velikost: 1817315 Typ: imagefjpeg
Vytvofit slogku

’ Prochézet H MNahrat ]

Obrazek 35: Odkaz vioZeného obrazku

g | Otézka 9

oooooo
hoan o

PORODNOST V CES}

Vv roce 20!

POCET NAROZENYCH DIVEK A CHLAPCU

pocet cl
narozen

il

Obrazek 36: Viozeny obrdzek
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* Proto pouze zkopirujeme URL adresu (Ctrl + C) a nékam vlozime, napf.

do poznamkového bloku (Ctrl + V).

MoZnost 1
» Stejné jako jsme ziskali URL adresu jednoho obrazku budeme postupovat
1 se zmenSenou kopii, ulozime ji do stejné slozky jako mapu v pliivodni

velikosti (Obrazek 37).

Prohlizec soubard

Prohlife¢ soubord

O [ backupdata

O o3 uved
[ B valcharova porodnost v CR.ipg 12 May 2010, 0417 PM
= wvalcharoy ‘odr
[0 (3 velcharova porodnost [ EY uelcherova norodnost v CR kopiedpa 13 May 2010, 05:20 FM

Obrazek 37: Obsah slozky s obrazky

* Nyni si kobéma URL adresam v pozndmkovém bloku zkopirujeme

nasledujici HTML kod.

<a target="_blank"

href="URL MAPY V PLNEM ROZLISENI">

<img height="xxx" border="0" width="xxx"
sre="URL ZMENSENE MAPY"
alt="ALTERNATIVNI POPIS"
title="NAZEV MAPY" />

</a>

* Target=" blank* znaci otevieni do nového okna (panelu).

. A href zna¢i odkaz, proto zde vlozime URL obrazku
v puvodni velikosti, protoze pravé na nc¢ho se chceme
odkazovat.

* [Img znaci vlozeni obrazku (tedy zmensené¢ho obrazku, ktery
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chceme, aby se zobrazil v dotazniku), proto k polozce src
vlozime URL zmenSené¢ho obrazku. Polozky height, width
a border muzeme vymazat a nemusime je vypliovat,
po ulozeni otazky budou vlozeny a vyplnény automaticky.
Pokud bychom si ale chtéli nastavit jinou velikost obrazku
muzeme téchto atributl vyuzit, height znaci vysku, width sitku
a border §itku ohraniceni kolem obrazku.

* Atribut alt je tzv. alternativni text, popis brazku (libovolny
text).

* Atribut title je nazev obrazku, zobrazuje se po najeti kurzorem.

* Vlozime potiebné udaje (Obrazek 39).
<a target="_blank"

href="http://localhost/moodle/file.php/4/valcharova_porodnost,/valcharova_porodnost_v_CR. jpg">

<img

height="200"

border="1"

width="300"

src="http://localhost/moodle/file. php/4/valcharova_porodnost /valcharova_porodnost_v_crR_kopie. jpg"
alt="Porodnost v R v roce 2006"

title="Porodnost v £R v roce 2006" /=

</ A=

Obrazek 39: Priklad html kodu s doplnénymi atributy

* Nyni se vtextovém editoru pfepneme napsani HTML koédu
(Obrazek 40, 41).

Trebuchet 2| | 1{8pt) (2] (sl [1azyk (] B I U & | % X | #]| « Cu

M EEEE A —bese DO0GM[O] @

Obrdazek 40: Prepnuti do HTML editoru

| Trebuchet |1(8pt) | |3azvk B I O 8| % x|M | oo«
MM (IS EE Tk — e e OO0 =B <

Jste v TEXTOVEM redimu. Stisknutim Haditka [<>] se vratite do rezimu WYSIWYG.

Ul
[
[l
I
(Tl

<br />

Obrazek 41: HTML editor
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* Nyni mizeme koéd zpoznamkového bloku (oznatime a pouZijeme

klavesovou zkratku Ctrl+C) zkopirovat do HTML editoru (Ctrl+V). Prvni

dva fadky s URL adresami obrazkli nekopirujeme, slouzily jen docasné
(Obrazek 42, 43).

Soubor Upravy Formdt Zobrazeni MNapovéda

http://localhost /moodle/file. php/4 /valcharova_porodnost/valcharova_porodnost_v_CR. a
http://Tocalhost/moodle/file. php/4/valcharova_porodnost/valcharova_porodnost_v_cR_kopie. jpg

Obrazek 42: Kopirovani kodu

e e e AR SEG
EEEE N EEEE BN FEEEs EOREE |

Jste v TEXTOVEM regimu, Stisknutim tadita [<>] se vratite do refimu WYSIWYG.

<a target="_blank"
href="http://localhost/moodle/file.php/4/valcharova porodnost
fva1c'narova_porudnost_v_CR.jpg"’}

<img height="200" border="1" width="300"
src="http://localhost/mocdle/file.php/4/valcharova porodnost
[wvalcharova porodnost v CR kopie.ipg™

31 +="Darndnnst w 50 3 snos FOOE®

Obrazek 43: Vlozeni kodu do HTML editoru

* Nyni uzZ staci jen potvrdit tlacitkem UlozZit zmény a obrazek je vloZen
pfesné tak, jak jsme chtéli. Vysledek si miizeme prohlédnout v Ndhledu
(Obrazek 44).
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%11 - nahled dotazniku | + |

{@ valcharova_porodnost_v_CR.jpg (JPEG obrazek, 2245x1587 bodii) - Mozilla Firefox =<
test » HM » Dotazniky » Dotaznik 1 » Nahled ¢ soubor Upravy Zobrazenl Historie Zalofky Mistoje Nipovida

[ Dof ~ C 3 tar [ ) httoi/focalhost/macdie fie.php/4fvalcharava_porodnostfvalcharova_po 77 = | [#f - £

[Bl Nejnavtévovangssi [ Prehled zordv % Seznam % Univeraita Palackého: 1D0S - Jizdni fady T Edearning na KGI & Seznam Slovnk

Dotaznik 1 | ] valcharova_porodnost_v_CR.ipg (3P...| + | E

POCET NAROZENYC

1 PORODNOST V SESKE REPUBLICE
=i

*9  Ofdzka 2
O Ano © Ne

3 Otazka3l - .

Poutijte formét den/mé @| (|5 nyni: prevaing zatatero, 15°C ., || Pé: 16°C <M | so: 14%C < | ne:12°C | Po:9oC | Ut 11C ¢

Obrazek 44: Viozena mapa — Moznost 1

Moznost 2

* Do poznamkového bloku jsme si zkopirovali URL adresu obrazku

(mapy), nyni si do n¢j zkopirojeme jesté nasledujici HTML kaod:

<a target="_blank"
href="URL OBRAZKU">
Odkaz na mapu — Nazev mapy
</a>

* Target=" blank*“ znaci otevieni do nového okna (panelu).

* A href znaci odkaz, proto zde vlozime URL obrazku, protoze

praveé na n¢ho se chceme odkazovat.

» Jesté doplnime nézev mapy (ten se bude zobrazovat jako text
odkazu).
http://Tocalhost/moodle/file. php/2,/valchar ova_poradnast /valcharova_porodnost_v_cR. ipg
<a target="_blank"
href="http://localhost /moodle/file.php/4/valcharova_porodnost/valcharova_poradnost_v_CR. jpg"=
odkaz na mapu - Porodnost v eské republice v roce 2006

</a=

Obrazek 45: HTML kod s vyplnénymi atributy

* Nyni se vtextovém editoru piepneme na psani HTML koédu
(Obrazek 46, 47).
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| Trebuchet el 18p) [ae] | B I US| % 2|E_'||ﬂﬁ‘
IR = E-|Tn<h|—&—#w|ﬁm@@@|.|-
Obrazek 46: Prepnuti do HTML editoru

FReEREIIN  [HEsan - mmmmmn Eme [BEEE EEEEE ‘
EEEE N EEEE EE EREEs mOoEE <

Jste v TEXTOVEM refimu. Stisknutim Haditka [< =] se vratite do redimu WYSIWYG.
<bhr />

Obrazek 47: HTML editor

* Nyni miZeme kod zpozndmkového bloku (ozna¢ime a pouZijeme

klavesovou zkratku Ctrl+C) zkopirovat do HTML editoru (Ctrl+V). Prvni

fddek s URL adresou obrazku nekopirujeme, slouzil jen docasné

(Obrazek 48, 49).

Soubor  Upravy Format Zobrazeni Napovédsa
http://localhost/moodle/file. php/4 /valcharova_porodnost/valcharova_porodnost_v_CR. jpg

Obrazek 48: Kopirovani kodu

=l..—-—_—_-—-—llll|lllll

| Jste v TEXTOVEM refimu. Stisknutim tladitka [<=] se vratite do refimu WYSIWYG,

<a target="_blank"
href="http://localhost/moodle/file.php/4/valcharova porodnost
f'va1charmva_porodnost_v_CR.jpg"'}

Cdkaz na mapu - Porodnost v Ceské republice v roce 2006

<faxr

Obrazek 49: Viozeni kédu do HTML editoru

* Nyni uz staci jen potvrdit tlacitkem Ulozit zmény a obrazek je vlozen
presné tak, jak jsme chtéli. Vysledek si mizeme prohlédnout v Nahledu

(Obrazek 50).
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Dotaznik 1

Odkaz na mapu - Porodnost v Ceské republice v roce 2006

B Neinavits

Soubor  Upravy Zobrazeni Historie Zalgtky Méstroje  Népovéda

4 - @ X ¢ (] hteffocahastimoode/fe hofivalcharova porat 1 -] |21

%)
A
&¥ (5] Prehled zorév S Sezmam S Universita Palackého: 005 - Jizdni Fédy »

| valcharova_porodnost_v_CR.jpg (JP...| +

«1  Otdzka 2
| O A0 O Ne
2 Otdzka3

3

‘ Pougijte format den'mésic/rok |, napf pro 14 b

Obrazek 50: Vlozend mapa — Moznost 1

S ]

>

POCET NAROZEN

gl | = TRl
| @) 5| hni: Prevsiné zstaieno, 17°C -y | P5 16°C (3B | 50:14°C £ | et 12°C G| Poi o C B
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Ptiloha 2
Navod k aplikaci Kwik Surveys
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Kwik Surveys

Kwik Surveys (http://kwiksurveys.com) je online aplikace slouzici
pro tvorbu, vypliiovani a analyzu dotaznikovych Setfeni. Prace v ni je snadna
anejsou potfeba znalosti programovani. Aplikace je zcela zdarma a pro jeji
pouziti je potteba si vytvorit vlastni ucet. Na adrese http://kwiksurveys.com/docs/

1ze podrobny manual k celé aplikaci.

* Pro vyuzivani aplikace je nejprve potieba se zaregistrovat (Obrazek 1).
Otevie se okno, kde je potieba vyplnit registratni tdaje, uzivatelské
jméno (user name), e-mail a heslo. Na Vami uvedenou adresu pftijde
e-mail k potvrzeni registrace. Teprve, aZz ho potvrdite se muzete do
aplikace ptihlasit a vytvaret dotazniky. Samotné ptihlaseni se pak provadi
pod odkazem Login, ktery se nachézi hned vedle odkazu pro registraci

(Obrazek 2).

TERMS Docs ABOUT m LOGIN

Registrace

Obrazek 1: Registrace — sign up

SIGH UP LOGIH

Obrazek 2: Prihlasenti — login

* Nyni jsme se dostali do hlavni nabidky, kde se objevi nasledujici nabidka
(Obrazek 3). Pod touto hlavni nabidkou je zobrazena dotaznikova nabidka

(Obrazek 4).


http://kwiksurveys.com/docs/
http://kwiksurveys.com/
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D, ||

Back Account Hel Logout
Zpét MUy Gdet Néapovéda Odhlaseni Domu
Obrazek 3: Hlavni nabidka

[,—-. Settings ISE Style I_ﬂ Logo I A Title I" Results IO Launch I’: Previewj

Nastaveni Styl (barva) Logo Nézev (Uvod)  Vysledky Spustit Nahled
Obrazek 4: Dotaznikova nabidka

* Vzilozce Settings (Nastaveni) je mozZnost nastavit datum
zacatku a konce dotaznikového Setieni a kolikrdt mohou
respondenti odpovidat. Zalozka obsahuje jest¢ dalsi

,»podzalozky* (Obrazek 5, 6, 7, 8).

Survey is currently:

Open to Responses = Dotaznik je nyni otevien (open) nebo uzavien (closed)

e
Survey Dates

Zacatek dotaznikového Setfeni

Start 2010-05-16 Select Date
End 0000-00-00 Select Date Konec dotaznikového Setfeni
Time Zone Casové pasmo X

]
Participant Options

Allow Participants to: Respondenti mohou dotaznik vyplnit:

_ Take survey once Pouze jednou P o |
Take survey once and return to edit survey | Ouz¢Jednou, @€
= . 2 vratit se k editaci
» Take survey many times Vicekrat
Blokovat duplicitni odpovédi
|_|Block duplicate responses using IP addresses  pomoci IP adresy
| Block responses without email invitation

Blokovat odpovédi bez
e-mailové pozvanky

Obrazek 5: Nastaveni dotazniku — zdloZka Status


Dagmar
Obdélník


End Options When the survey has been completed Po vyplnéni dotazniku

Show Mess:;ge
Show Results

http:/fwww KwikSurveys.com (You must include http:// or https:// )

Pfesmérovat na tuto URL adresu
Zobrazit spravu (napi. Dékuji za vypInéni.)
Zobrazit vysledky (grafy vS&ech odpovédi)

Obrazek 6: Nastaveni dotazniku — zdalozka End Options

: Zobrazit, na které strance dotazniku
Display Progress bar type: se respondent nachézi

V procentech
Strana n/x
Nezobrazovat

Mot Dlsplayed bering CI'S|OVE'1HI' otazek

Number questions (Cislovat)
Do not number questions (Necislovat)

Restart Numbering on each page (Zacits Cislovanim na
kazdé strance znovu)

-

. Randomize question order on each page?

/Do not number text & image questions?
Necislovat “text & image” otazk

+/Hilight required questions ? Zvyraznit povinné otazky

Text to Display:

Znak pro zvyraznéni

+/Show reset option for each question ?

Zobrazit u otazek Reset (Vymazat odpovéd
Reset Text: Aitiiotaz (¥ymazat.odpoved)

Reset Reset mizeme pfepsat na napf. Vymazat

+/Show title in survey ? Zobrazit nazev dotazniku

~v/Show description in survey ? Zobrazit popis dotazniku

Obrazek 7: Nastaveni dotazniku — zdlozka Display
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: - il ? Dostavat dokoncené
Misc Receive completed surveys by Email ? dotazniky Emailem?

L Tlacitka v dotazniku: Ize prepsat
y Button Text - baisi Zpet Odeslat dotanik

Forward MNext >>

Back << Back

Finish < Finish Surey=

+/Show back button on survey ?

Password protect survey ? Chranit dotaznik heslem?

Enter password:

(Leave blank for no password)
Password request message:
Please enter password.

Password protect results ? cpanit vysledky heslem?

Enter password:
(Leave blank for no password)

_|Link spam prevention 2  Ochrana proti spamu?

Obrazek 8: Nastaveni dotazniku — zalozka Misc

* Druha zalozka dotaznikové nabidky Style obsahuje nastaveni
jednoho z pfedvolenych barevnych stylli nebo pouziti
vlastniho obrazku na pozadi.

* Logo je jednoduché vlozeni loga (Skoly, firmy) v podobé
obrazku. Logo se pak zobrazuje v pravém hornim rohu
dotazniku.

* V zéiloZce Title (Nazev) je vhodné vyplnit nazev dotazniku,
pfipadné jeho kratky popis nebo také mapu. Moznosti vloZeni
mapy (obrazku) jsou popsany nize.

* Pod zalozkou Results (Vysledky) se skryvad zobrazeni

vysledkll, nyni tam jest¢ zddné nejsou. Vysledky se zobrazuji
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ve formé jednoduchych grafii a textové odpovédi v tabulce.
* Posledni dvé zéalozky slouzi ke spusténi dotazniku a k jeho
pribéznému nahledu béhem jeho tvorby.

* Pokud jsme si vSechny dotaznikové zalozky prosli a vyplnili nebo
zménili, co jsme chtéli, mizeme prejit k tvorbé samotného dotazniku,
tedy k tvorbé otazek. Otazky se ptidavaji pomoci tlacitka Add Question
(Ptidat otazku) (Obrazek 9).

(Obrazek 9: Pridani otdzky)

* U vSech otdzek se nam zobrazi stejné¢ okno (Obrdzek 10). Pod prvni
zalozkou piSeme text otazky, pod druhou si vybereme typ odpovédi.
Kazd4d otdzka nabizi mozZnost Require Answer (Povinnad otazka)
a Additional Comment Field (Textové pole), které se pouziva pro
doplnéni odpovédi komentdfem respondenta (Obrazek 11) nebo pro
zahrnuti textové odpovédi typu jiné, dalsi apod (Obrazek 12). Pro tuto
moznost musi byt zaskrtnuto Comment Field Is An Answer (Textové pole

je jednou z moznych odpovédi).

Question Text Options Preview Save & Exit

Text otazky Mozné odpovédi Nahled otazky Ulozit
Obrazek 10: Nabidka otazky

aaaaasaaaaaaasa

Obrazek 11: Komentar Obrazek 12: Odpoved’ Jiné
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* Pokud bychom chtéli mit rozdéleny dotaznik do vice stran pouZzijeme
tlacitko Add umisténé v pravé casti obrazovky. Jedna se o nabidku

vztazenou ke strankdm v dotazniku (Obrazek 13).

f=Add | © Move | ' Copy [€) Delete | Page 1 =
Pridat Presunout Kopirovat Smazat  Prepinac stranek
Obrazek 13: Stranky dotazniku

* Podobna nabidka se ndm zobrazuje také u kazdé otazky (Obrazek 14).

A EdilIF CopyIQ MoveI- SkipI‘Spm Pagero Delete

Edit - Upravit otézku

Copy - Kopirovat otazku

Move - Presunout otazku

Skip - Po zodpovézeni otazky pfeskodit na zadanou stranku
(napf. po zatrhnuti odpovédi a, respondent pfeskoéi na stranu 5)
Split - Rozdélit stranku na 2

Obrazek 14: Nabidka otazek

* Pokud chceme s praci prestat a vratit se k ni pozd¢ji, miZzeme se normalné
odhlasit, vSe zlistane ulozené. Po dal$im piihlaseni se dostaneme na hlavni
stranku Home, kde se nam zobrazji vSechny naSe dotazniky a kde vidime
vSechny naSe znama tlacitka (Obrazek 15).

Novy dotaznik b < N
y P X T@656

New Account Help Email Logout

Upravit ¢ st
My Surveys Status Nastaveni | Nahled Vysledky Kopie Spustit  Smazat Smazatvysledky Odpovédi

Obrazek: 15: Home

* Zde také sledujeme, kolik jsme jiZz nasbirali odpovédi a pribéZzné
vysledky.

* Po skonceni dotaznikového Setfeni je vhodné si vysledky prohlédnout


Dagmar
Obdélník


a stahnout (Obrazek 16).

- = 5 A

Export |ndividual Logout Home

Export Prohlizeni
(po respondentech)

MozZnost poslat Emailem pozvanky k vyplnéni dotazniku

Obrazek 16: Vysledky Setieni

Jaké typy otazek (resp. odpovédi) aplikace nabizi?

Multiple Choice (Single answer) — vybér pouze jedné z odpoveédi
(Obrazek 17).

* Je zde také moznost vlozit textovou odpoveéd, kterd miize
fungovat jako komentar nebo jako samostatna otazka (moznost

jiné, dalsi apod.) (Obrazek 18).

Obrazek 17, 18: Multiple Choice — Single Answer
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Multiple Choice (Multiple Answers) — vybér vice odpovédi
(Obrazek 19).

Obrazek 19: Multiple Choice Multiple Answers

Star Rating = hodnoceni pomoci hvézdicek Obrazek 20.

Obrazek 20: Star Rating

True/False — pouze moznost true (pravda) nebo false (nepravda)
(Obrazek 21), ptipadné kratka textova odpovéd’ nebo komentar. Odpovédi nelze

pfepsat do ceské verze.

Obrazek 21: True/False

Yes/No — pouze moznost yes (ano) nebo no (ne) (Obrazek 22),

pripadné kratkou textovou odpovéd’. Odpovédi nelze piepsat do ¢eské verze.
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Obrazek 22: Yes/No

Single Text Box — jednoradkovy text nebo text box s nastavitelnou

(%

Sitkou a vyskou (Obrazek 23).

aaasaaaaaaagaaaaaaadagasasaaaasaaaaaaasaaaaaasaaaan .

=X-T-E-F-F-F-F-F-T-F-T-T-T-1-§
aaaaaaaaaaaaagaaaaaadaaasaaaaaaag

Obrazek 23: Single Text Box

Matrix of choices (Single answer) — pro vybér pouze jedné odpoveédi
ze seznamu. Typ je urCen pro Skdlovani (Obrazek 24) a tzv. baterie (Obréazek 25).
Baterie jsou tabulky odpovédi, které mohou zahrnovat i kratkou textovou
odpoveéd’. Miizeme si vybrat i z pfeddefinovanych odpovédi, nelze je vsak upravit

do Ceské verze.

strongly Disagree |

Obrazek 24: Matrix of Choices — Single Answer, Skalovani

Cwwchworse [ e
Obrazek 25: Matrix of Choices — Single Answer, tabulka odpovedi
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Matrix of Choices (Multiple answers) — pro vybér vice odpovédi
ze seznamu. Typ je urcrn pro tabulky odpovédi (Obrazek 26), pficemz miZeme
zahrnout 1 kratkou textovou odpoveéd’. Jedna se o stejny typ jako predchozi, pouze
s rozdilem vice moznych odpovédi. Pro Skalovani neni vhodné tento typ pouzit,

vice moznych odpovédi by bylo v rozporu (souhlasim, nesouhlasim apod.).

Obrazek 26: Matrix of Choices — Multiple Answers

Multiple Text Boxes — pro vice textovych odpovédi (Obrazek 27).

ga8a3aaaaa

bhbbbbb

coocol

Obrazek 27: Multiple Text Boxes

Picture and Text — nejedna se o samostatnou otdzku, slouzi pro
vkladani text a obrazki do dotazniku. OvSem pokud mame zaplé cislovani

otazek, tato se ocisluje také, coz neni ptili§ vhodné.

Order List of Items/Ranking — pro vybér odlisné odpovedi z kazdé
polozky. Pouziva se pro zjisténi, co je nejméné a nejvice dulezité (Obrazek 28).

Jedna se rovnéz o Skéalovani (Osgood).
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Obrazek 28: Order List of Iltems/Ranking

VloZeni mapy (obrazku)

Mapa by méla byt vloZena na zacatku dotazniku. Respondent by mél
mit moznost se na ni béhem vypliovani divat, tudiZz je vhodné, aby se oteviela
do nového okna, resp. panelu v prohlizeci. Pokud chceme, aby vysledek vypadal

takto, mizeme ji vlozit k popisu dotazniku na ivodni stranu (Obrazek 9).

[,.. Settings ISS Style I‘! Logo IA Title Il. Results I@ Launch Iﬁ: Preview]

4

Edit Title:
|Dotaznik 1 | Save | Cancel |
| sowor  Upravy  zobrazt Zhotky oy Nistroe _ Nipovide
Edit Introduction: X B -
iBae @O QB o BN B b ferversen <.
iB 7 U % (S il ;-
s el 0 PORODNOST V ¢
JfF s | |+ Fomat - | Piem| 8
Vazeny respondente/respondentko, L POCET NAROZENYCH DIVEK A CH
+

Zde je vhodné poZadat o vwypinéni, vysvétlit éeho se dotazni|

[

o

g8

Obrazek 29: Misto pro vioZeni mapy

Nejprve si dotaznik pojmenujeme a sepiSeme jeho kratky popis, pak

ptejdeme k vlozeni obrazku (Obrazek 30).
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Edit Title:

Dotaznik 1 Save | Cancel
Edit Introduction:
[=] Zdroj 10O [&|=: - 3 Vi 1 k!
SB 7 U & x XIS IS EFuw[E===end
Eeopo=0 o=
L Styl v | Fomét |Nomalni (DIV) |~ | Pismo v | Velikost v i Ty Oy~

VaZeny respondente/respondentko,

Zde je vhodné poZadat o vyplnéni, vysvétlit eho se dotaznik tyka a podékovat

Obrazek 30: Viozeni obrdzku

* Otevie se ndm nové okno (Obrazek 31). Prvni, co musime udélat, je

nahrat obrazek (mapu) na server (Obrazek 32). Tato nabidka s nami

komunikuje v Cesting.

Vlastnosti obrazku
Informace o obrazku | Odksz  Odeslat = Roziifeng
URL
! bt e
Atemiativni texd
Nahled
i orem ipsum dolor sit ame e
Sirka o L dolor sit amet
Wyska consectetuer adipiscing elit
Wagcenas feugiat consequat
Okraje diam. Maecenas metus. Vivamus
Hmezera diam purus, cursus a, commado
. non, facilisis vitae, nulla. Asnean
N nozen dictum lacinia tarter. Nunc iaculis,
Zarovnani >

nibh non iaculis aliquam, orci felis
euismod neque, sed omare
massa mauris sed velit Mulla

pretium mi et risus. Fusce mi L

- > Zélozka Odkaz
Vlastnosti obrazly
Informace o obrdzku Odkaz Odeslst Roziifené
URL
Cil
<nenastaveno> v

Obrazek 31: Okno pro vilozeni obrazku Obrazek 32: Zalozka Odkaz

t

* Po kliknuti na tlacitko Vybrat na serveru se nam zobrazi nové okno, kde

je vhodné si zalozit novou slozku (Obrazek 33), a teprve potom do ni

vlozit obrazek. Pokud vkladame vice obrazk, je to piehlednéjsi.
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| ] /porodnost/ Nazev sloZky, kam chceme obrazek nahrat w

1 2
\ A 4

Upload a new file in this folder

| | Create New Folder | "D:\Users'wvalcharova'bak| Vybrat...
Obrazek 33: Tvorba nove slozky

* Nyni slozku jednoduchym kliknutim otevieme a nahrajeme obrazek

(Obréazek 34).

=

(] valcharova JavaScript
(O] valcharova porodn
@ semestralkalllipg

@ semestralka jpg n
@ valcharova porodn
@va!charova porodn
@ valcharova porodn

<kwiksurveys.com>

Type the name of the new folder; | I Il
Nazev nové slozky

valcharova porodnost

11
@ M . Zastavit provadeéni skriptd této stranky

@ Zima.jpg

Vytvorit novou slozku

4

| ] Create New Folder

Upload a new file in this folder

Vybrat... | Upload

Obrazek 34: Odeslani obrazku na server

* Nyni vidime, ze se nam obrazek nahral do urcené slozky. Kliknutim

na néj ho vybereme do odkazu (Obrazek 35), ten se nam pak po kliknuti

na zmenseny obrazek mapy otevie do nového okna (panelu).
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‘_J Ivalcharova_porodnost/ v

@vai‘:harcva porodnost v CRipg “ 1775KB
. Vlastnosti obrazku
Informace o obrdzku  Odkaz = Odeslat Rozsifené

URL
Juser filesfck/91201/valcharova_porodnost/valcharova_porodnost_v_CR jpg

Worat na serven

Cil

Nove okno (_blank) ~ Nastaveni otevieni odkazu

do nového okna

Obrazek 35: Obrazek jako odkaz

* Je vhodné si vytvofit zmensenou kopii obrazku, kterd se pak bude
zobrazovat jako odkaz. Vzhledem k rychlosti nacitani je vhodné&j$i pouZit
zmensSeny obrdzek. ZmensSenou kopii nahrajeme na server naprosto
stejnym zplisobem. Pouze vybereme zéloZzku Informace o obrazku
(ne odkaz) a nahrajme obrazek do stejné slozky (Obrazek 36). Kliknutim

na nahrany obrazek se obrazek vlozi do textu.

Obrazek 36: Vlozeni zmenseného obrazku do textu
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Vlastnosti obrazku

Informace o obrazku Odkaz Odeslat RozEifené ‘
URL
Altemativni text
kwiksurveys.com
@hﬂldmmva_porndnostl

@valcharova porodnost v CR.pg
@vall:harova orodnost zmensena |

Vlastnosti obrazku
Informace o obrazku Odkaz Odeslat Roziifené

URL

/user_files/fck/81201/valcharova_porodnost/valcharova_|  Vybrat na servenu |

Altemativni text

porodnost  Popis obrazku (zobrazuje se po najeti kurzoru na obrazek)

Nahled

Sifa 251 | o o PORODNOST V 8ESKE REPUBL
H et v roce 2006

VYSKE 177 POCET NANDZENYCH DIVER A CHLAPC D H

Okraje

H-mezera

V-mezera

Zarovnani | Vievo =

Vysledek nyni vypada tak, jak jsme chtéli (Obrazek 37). Samoziejmé, ze
neni podminkou délat si zmenSenou kopii mapy, ale pokud je mapa
v puvodni velikosti datoveé hodn¢ velka a nahrali bychom ji tam duplicitné
(jednou do textu, jednou jako odkaz do nového okna), mohly by nastat
potize s pomalym nacitanim. Pokud kopii nechcete vytvéret, postupujte
stejn€, jen v zélozce Informace o obrdazku nahrajte mapu a upravte vysku

a Sitku dle potteby.
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Dotaznik 1 @ http://kwiksurveys.com/user_files/fck/91201/valcharova_... e[ 1em® m
Soubor  Upravy  Zobrazit  Zalodky Pomdcky  Mastroje  Mapovéda
VéZeny respondente/respondentko, ]
Zde je vhodné poZadat o wyplnénl, vysvétlit &eho |4 e« > » [ m el B oo iy ol
PORODNOST V GESKE REPUBLICE % P 0 Ro D N 01
T =, N
s
L POCET NAROZENYCH D
+
4 g} »
B B Qo -/41

Obrazek 38: Vlozeni mapy — vysledek

* Je zde také moznost nahrat mapu jen jako odkaz (Obrazek 39), bez
obrazku v textu (Obrazek 40). Tento zpisob je jednodussi, ale ne tak

atraktivni jako ptredchozi ptiklad vlozeni mapy.

Edit Title:

Dotaznik 1 Save | Cancel |

Edit Introduction:
iBzo |0 [&|Bi % B B

IB 7 U | x 2T |4

« | ¢b 23| E @
@ 3

=g

iRebO=0 &3 '
£ Sty ~ | Format
= Odkaz
Informace o odkazu Cil Odeslat Rozsifené
Typ odkazu
URL v
Protokol URL

giny> = |/user_files/fck/91201/valcharova_porodnost/valcharova_

Obrazek 39: Viozeni odkazu
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Soubor  Upravy  Zobrazit Zaloky Pomicky Nastroje  Napovéda
pr d |
A 'E http: /howiksurveys.com/... (+)

“« & = » ‘ﬁ m # B hto:ffwiksurveys.col v

Ve

Dotaznik 1

Zde je vhodné pozéadat o vypInéni, vysvétlit Eeho se

w
- PORODNOSTV ¢
S
(U]

POCET NAROZENYCH DIiVEK A CH

™

»

Odkaz na mapu: ’ B BR (Qod v

user_files/fck/91201/valcharova_porodnostivalcharova_porodnost_v_CR jpa

Obrazek 40: Zobrazeni odkazu

* Nevyhodou je, Ze nelze nastavit nazev mapy, ktery se nam bude

zobrazovat. Odkaz takto vypadé4 velmi nevzhledné (Obrazek 40). Mizeme

si pomoci prepnutim do rezimu Zdroj, kdy se nam zobrazi HTML kod

a kde miizeme nazev odkazu zménit (Obrazek 41). Vysledek pak vypada

takto (Obrazek 42).

oz | [& 5B 2RBHE| S i
IB 7 U | x & IS IS |EE 4E PIEE =

al®

F&aac:te;ie:&yacute; respondente/respondentko,<br />

<div style="text-align: left"><br />

Zde ie vhodnieacute; poZiaacute;dat o vyplnéniiacute;, vysvétlit &eho se
dotazn&iacute;k téyacute;kiaacute; a podékovat.<br />

<br />

<br />

Odkaz na mapu:é&nbsp;<br />

<br />

<a href="/user files/fck/91201/valcharova_porodnost/

valcharova_porodnost_v_CR.jpg">user files/fck/91201/valcharova porodnost/

<br />

&nbsp;<br />

<br /> Prepiseme na pozadovany nazev
<br /> (napf. Porodnost)

<br />

&nbsp;</div>

<br />

b
valcharova porodnost v CR.jpg</a><br /> '

Obrazek 41: Uprava HTML kédu
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Dotaznik 1

\ézeny respondente/respondentko,

Zde je vhodné poZadat o vyplnéni, vysvétiit Eeho se dotaznik tykd a podékovat.

Odkaz na mapu:
Porodnost \

Soubor  Upravy Zobrazit Zalotky Pomicky Nastroje  Napovéda
—
A B http:/wiksurveys. com... [+

“« € =5 » ‘gm # | B nttp:/fioniksurveys. conw

PORODNOST V €

Ve

+ el

POCET NAROZENYCH DIVEK A CH '

Obrazek 42: Po upraveé kodu

* Nyni jiz zbyva pouze dotaznik rozb&hnout. Zvolime tlacitko Launch

(spistit) z dotaznikové nabidky (Obrazek 43).

Obrazek 43: Tlacitko Launch

¢ Dostaneme se na nabidku, kde si zvolime zda chceme ziskaz odkaz

(Obrazek 44) nebo rozeslat dotazniky e-mailem (Obrazek 45).

[ Create Link]

Obrazek 44: Odkaz

[i""':} Email Cenler]

Obrazek 45: E-mail
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* Pii vybéru odkazu je potieba zvolit, jaky typ odkazu chceme. Zalezi
na tom, jak mame v umyslu dotaznik publikovat. Nejjednodussi variantou
je Regular Link (Obrazek 46). KdyZ pak tento odkaz zaddme jako adresu
do webového prohlizece, spusti se dotaznik. Odkaz pak miizeme umistit

na své webové stranky.

_Website Link

) Reqgular Link

() Mini Link

(1Secure Link

( JWebsite Results Link
(_JRegular Results Link
(_JEmbedded Survey Code
(_Survey in new window
(_JPopup request window

hetp: //www . kwik=urveys. comfonline—=survey.php?=urveyIDFEOIOJE 78boT£45

Obrazek 46: Ziskani odkazu

e Pfi zvoleni moznosti rozeslat dotaznik e-mailem se dostaneme do

nasledujici nabidky (Obrazek 47).

r

LS
Email Lists

J J Templates

L Send Emails

. Mail Server

View Invites

Obrazek 47: Nabidka rozeslani dotazniku e-mailem
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* 'V sekci Email List mizeme vlozit e-mailové adresy respondentti. Pozor,
abychom je vlozili v uvedeném tvaru. V sekci Template napiSeme text
e-mailu. Dotaznik se odesle z e-mailové adresy, kterou jsme uvedli pfi

zakladani uctu v aplikaci.

Kwik Surveys je velmi dobrym ndstrojem pro tvorbu dotaznikii. V tomto navodu

vvvvv

prijdete na moznd vylepseni.
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