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Anotace

Bakalafska prace na téma ,,VolnoCasové aktivity pro seniory v Domé socialni péce
Kralovice je rozdélena na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. Cilem bylo poukéazat na
dillezitost vyznamu volnocasovych aktivit a jejich pfinos oblasti sobéstacnosti.
Teoretickd ¢ast obsahuje informace a poznatky, které jsou nezbytné k pochopeni
problematiky stafi, stdrnuti a zménam spojenym s procesem starnuti a potfebam seniort.
Poukazuje na demograficky vyvoj spolecnosti v souvislosti aktivniho Zivota a pfipravy
na stafi kazdého jedince, ale také na vliv spolecenské postoje ke stari. Samostatna
kapitola se pak vénuje Socidlnim sluzbam pro seniory. Pojednava o historickém vyvoji
az do soucasnosti, jakou pravni normou se fidi, a moznych problémovych situacich
Vv socidlnich sluzbach. Posledni Usek teoretické casti se soustfedi na volnocasové
aktivity pro seniory. Objasnuje pojmy aktivizace a aktiviza¢ni pracovnik, popisuje
jednotlivé aktivizani programy a c¢innosti, podrobnéji pak charakterizuji jednotlivé
vybrané metody aktivizace a jejich zpiisob provedeni. Praktickd Cast je zaméfena na
samotny pruzkum, ktery je rozdé€len na dvé ¢asti - metodologickou a empirickou.
Metodologicka cast zahrnuje informace o tom, co je cilem prizkumu, jak jsou
formulovany hypotézy, jakd je zvolend metoda prizkumu. Zaméfuje se také na
charakteristiku vybé&rového souboru a mista prizkumu, tim je Dim socialni péce
Kralovice a popisuje jeho Cinnosti aktivizace uzivateli. V empirické casti jsou na
zaklad¢ zjisténych udaji prezentovany a kriticky hodnoceny vysledky priazkumu. Zavér

obsahuje shrnuti zjisténych poznatki a jejich pfinos pro praktické vyuziti.

Kli¢ové pojmy

Starnuti, stafi, zmény ve stafi, senior, uzivatel, socialni sluzby, domov pro osoby se
zdravotnim postizenim, sobéstaCnost, volnocCasové aktivity, aktivizace, aktivizacni

pracovnik.



Annotation

The bachelor thesis on "Leisure Activities For Seniors In The House of Social Care
Kralovice™ is divided into two parts - theoretical and practical. The aim was to highlight
the importance of leisure activities and their contribution to the self-sufficiency of
elderly people. The theoretical section provides information and knowledge that is
necessary to understand the problems of old age, aging and changes associated with the
aging process and the needs of seniors. It refers to the demographic development of
society in the context of active life and preparation for the high age of each individual,
but also to influence social attitudes to old age. A separate chapter is devoted to social
services for the elderly. Discusses the historical development up to the present, what
legal rules shall be governed by, and possible problem situations in social services. The
last section of the theoretical part is focused on leisure activities for seniors. It clarifies
the terms of activation job and activation worker, describes individual activation
programs and activities, and in detail characterizes each of the selected method of
activation and the way of their execution. The practical part is focused on the research,
which is divided into two parts - methodological and empirical. The methodological
section includes information about what is the aim of the survey, what are the main
hypotheses, what is the methodology chosen in the survey. It also focuses on the
description of the sample and of the location the research took place. As the location the
House of Social Care Kralovice was established, and the survey describes its activities
in the process of mobilization of its clients. In the empirical part, the findings are
presented and the results of the survey are critically assessed. The conclusion contains a

summary of the findings and their contribution to practical use.

Key words

Aging, age, changes in old age, senior, user, social services, home for people with

disabilities, self-sufficiency, leisure activities, activation job, activation worker.
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UvVOD

S prodluzovanim lidského zivota a nartstanim poctu osob starSiho véku se zvysuje
potieba uZzivani socidlnich sluzeb. V soucasné dobé mezi nejvice vyuzivané sluzby
socialni péce, které maji jedinci umoznit prozit kvalitni plnohodnotny Zzivot, patii
pobytové sluzby pro seniory. Z profesniho hlediska lze usuzovat, ze jejich vyznam je
klicovym faktorem v péci o seniory. Proto jsou stale Castéji kladeny vétsi naroky na

kvalitu poskytovanych sluzeb u jednotlivych zatizeni.

Jednim z cili poskytovanych socialnich sluzeb je podpora aktivit pro seniory jako
soucast zabezpeCeni kvalitniho Zivota. Aktivizace probiha s ohledem na jejich
individualitu, podporu sobésta¢nosti, rozvoj védomosti a dovednosti. Pfichod do
domova pro seniory znamend naro¢nou zivotni situaci a musi se vyrovnavat s mnoha
zménami. VyuZziti volného ¢asu ovliviiuje mnoho okolnosti, mezi které patii prevazné
bydleni a to zpohledu mista a rodinného zdzemi. Vyznamnou roli zastdvd mira
sobéstacnosti pfi vykonavani béznych kazdodennich ¢innosti. Béhem dvanactileté praxe
Vv socialnich sluzbach se podilim na aktivizaci seniorii a domnivam se, ze volnocasové
aktivity jsou pro seniory velmi dulezité. To byl divod, pro¢ jsem si vybral téma
bakalaiské prace ,, Volnocasové aktivity v Domé socialni péce Kralovice. Prace se
zaméfuje na nabidku volnocasovych aktivit a jejich ptinos pro uZzivatele socialni sluzby

v domoveé.

Formy aktivniho pfistupu ke zptisobu Zivota zlepsuji jeho kvalitu, udrzuji, podporuji a
zvysuji sobéstacnost kazdého jedince, aby nedochdzelo k uplné zavislosti na pomoci
druhé osoby a socialnimu vylouceni. Aktivné tradveny volny ¢as, zdjem o spoleCenské a
kulturni déni a péstovani zalib jsou dilezitym prosttedkem pro rozvoj osobnosti i ve
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stari.

Cilem m¢é bakalaiské prace je poukdzat na vyznamné postaveni volnocasovych aktivit v
domovech pro seniory s ohledem na jejich cil, individualitu a kvalitu pfi sestavovani a

vedeni aktivizacnich programii a volbu vhodnych metod.

Bakalarska prace je tvorena casti teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast obsahuje
informace a poznatky, které jsou nezbytné k pochopeni problematiky stafi, starnuti a

zménam spojenym s procesem starnuti a potfebam seniorti. Poukazuje na demograficky



vyvoj spole¢nosti v souvislosti aktivniho zivota a pfipravy na staii kazdého jedince, ale
také na vliv spoleCenského postoje ke stafi. Samostatna kapitola se pak vénuje
Socidlnim sluzbdm pro seniory. Pojednavd o historickém vyvoji az do soucasnosti,
jakou pravni normou se fidi, a moznych problémovych situacich v socialnich sluzbach.
Posledni Usek teoretické c¢asti se soustiedi na volnoCasové aktivity pro seniory.
Objasnuje pojmy aktivizace a aktivizaéni pracovnik, popisuje jednotlivé aktivizacni
programy a cinnosti, podrobngji pak charakterizuji jednotlivé vybrané metody
aktivizace a jejich zpusob provedeni. Cilem této prace je poukdzat na dulezitost
vyznamu volnocasovych aktivit a jejich pfinos v oblasti sobéstaCnosti a rozvoje
dovednosti pro seniory Domu socialni péce Kralovice. Prakticka ¢ast je zaméfena na
samotny pruzkum, ktery je rozdélen na dvé ¢asti - metodologickou a empirickou.
Metodologicka ¢ast zahrnuje informace o tom, co je cilem prizkumu, jak jsou
formulovany hypotézy a jaka je zvolenda metoda prizkumu. Zaméfuje se také na
charakteristiku vybérového souboru a mista prizkumu, kterym je Dom socialni péce
Kralovice. V empirické ¢asti jsou zpracovana ziskana data. Na zaklad¢ zjisténych udaju
jsou prezentovany a kriticky hodnoceny vysledky pruzkumu. Zavér obsahuje shrnutim

zjisténych poznatki a jejich piinos pro praktické vyuziti.



TEORETICKA CAST

1 STARNUTI A STARI A ZMENY VE STARI

,Starnuti a stari je specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je
dlouhodobé nakédovany, je nevratny, neopakuje se, jeho povaha je riznd a zanechdva
trvalé stopy. Jeho rozvoj se ridi druhove specifickym zakonem. Podléha formativnim

- o red
viiviim prostredi

1.1 Starnuti a postoj spole¢nosti ke starnouci populaci

Starnuti je slozity proces vyvoje clov€ka, kterym prochazime cely zivot. B&hem
zivotniho procesu ziskavame védomosti, dovednosti, zaujimame nejriiznéjsi postoje,
ucime se, a to vlivem nejruznéjSich faktorti jako napi. prostfedi a spolecnost. Tim se

utvafi nase jedine¢na osobnost, kterd se behem tohoto procesu vyviji, zraje a starne.

Starnuti je ontogeneticky® proces pfirozeného pribshu Zivota, ktery s sebou nese uréité
zakonitosti, ale 1 zvlasStnosti. Procesem starnuti se zabyva tada spoleCenskych obort
psychologickych, pedagogickych, sociologickych, Iékatskych, ale také raznych
organizaci a nadaci. Starnuti se tak zafazuje mezi celospolecenské otazky. Tyto studie
davaji vzniku nejrizn&j$im definicim vyrazu starnuti.® Pojem starnuti miiZeme chépat,
jako urcity souhrn zmén, kterym podléha organismus v prib¢hu ¢asu. Mtizeme tedy fict,
ze Clovék starne jiz od svého narozeni. Dle Miihlpachra je stdrnuti individudlni a

asynchronni a jednotlivé systémy a funkce organismu starnou nerovnomérng.”

Vagnerova uvadi, Ze starnuti je proces, v jehoz dusledku dochazi ke zméndm
hodnotového systému. Méni se postoj ke svétu 1 k sobé samému. V prabéhu starnuti se

meéni nazor na rizné kompetence, ale také sebehodnoceni v zavislosti na socialnim

! DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, 5. 9. ISBN 978-80-247-4138-3.

2 od slova ontogeneze - individualni vyvoj jedince od zarode¢ného vy voje do zaniku

® DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s.9-11. ISBN 978-80-247-4138-3

* MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 23. ISBN 80-210-
3345-2.
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postaveni, které je rizné u muzi a u zen. Pokud starnuti chdpeme, jako celozivotni
proces, pak mizeme vnimat individualni rozdilnost v Zivotnich etapach ¢lovéka, jako je
détstvi, mladi a stai.”

Kftivohlavy uvadi, pokud budeme nahlizet na starnouciho ¢loveka z psychologického
hlediska, miizeme od sebe odlisit tfi rizné formy starnoucich lidi. Prvni skupinu tvori
star$i lidé, ktefi jsou v relativné normalnim stavu. Rozumime tim situaci cloveka, u
kterého neni mozno zjistit zddnou biologickou nebo mentalni patologickou
charakteristiku. Je to stav lidi, ktefi nejsou nemocni, a s nimiz se bézné setkdvame.
Druhou skupinu tvofi starsi lidé, kteti jsou v tzv. optimalnim stavu. Tuto skupinu je
mozno brat jako urcity ideal, k némuz dochazi za nejlepsich podminek jeho zivotniho
prostiedi v celém pribehu zivota. Tieti skupinu tvori starsi lidé v tzv. patologickém
stavu, ktery je charakterizovan pfitomnosti nemoci. Pfikladem takového stavu miize byt

napiiklad existence demence typu Alzheimerovy nemoci.®

Vagnerova popisuje starnuti jako obdobi, kde dochazi ke zméndm v oblasti télesné 1

dusevni a zaleZi na genetickych dispozicich i na riznych vlivech prostredi.’
Rozd¢leni vlivli podle Vagnerové:

Vnitini vlivy jsou genetické dispozice, které jsou zakladem primarniho starnuti. Kazdy
jedinec je geneticky jinak naprogramovany, proto prub¢éh starnuti i délka Zivota je
odlisna.

Vnéjsi vlivy jsou faktory, které sekunddrné¢ podminuji starnuti. Tyto vlivy mohou
ovlivnit télesné i zZivotni funkce, takze se ve staii projevi i proziti minulych fazi zivota,

v v ’ , e 8
napf. Zivotni styl a vyziva.

Podle Kalvacha je starnuti ,,celoZivotni proces a jako takové by mélo byt chapano.
Priprava celé populace na pozdnéjsi stadia Zivota by méla byt nedilnou socialni
politikou a méla by zahrnovat faktory télesné, dusevni, kulturni, nabozenské, spiritualni,

ekonomické ¢i zdravotni. Starnuti, kromé toho, Ze je symbolem zkuSenosti a moudrosti,

> VAGNEROVA, M. Wyvojovd psychologie: détstvi, dospélost. 1.vyd. Praha: Portal, 2000, s. 437. ISBN
80-7178-308-0.

® KRIVOHLAVY, I. Starnuti z pohledu pozitivai psychologie: Moznosti, které cekaji. 1.vyd. Praha:
Grada Publishing, 2011, s. 39 — 40. ISBN 978-80-247-3604-4.

" VAGNEROVA, M.. Zdklady psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2004, s. 446. ISBN 978-80-246-
0841-9.

® Tamtéz.
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miuZe rovnéz privadet lidské bytosti blize k osobnimu naplnéni v souladu s jejich

v v v r . 14 Id (13 9
presvédcenim a usilovanim “.

Autofi Vagnerova, Miihlpachr a Kalvach se shoduji, ze proces starnuti je podminén
biologicky, socialné, medicinsky a také ekonomicky. Je odliSny pro muze a Zenu, je
ovlivnén vnitfnimi a vng$imi podminkami. Zavérem lze shrnout, Ze starnuti je
celozivotni, individudlni proces naseho Zivota a nelze jej ohranicit vékem ani jinymi

méfitelnymi hodnotami.

Stary ¢lovék je nucen se neustale ptizptisobovat spolecenskym i kulturnim zménam a
celit riznym problémim, a to predevsim v dobé kdy jsou jeho kompetence v obdobi
stafi vice ¢1 méné limitovany. Na staii je potfeba se pfipravovat, protoze plati, ze
starneme tak, jak jsme Zili. Pfipravu na stafi by ¢lovék nemél podcenovat, proto to je

dilezité hledat moznosti vyuzivani volného Casu jesté v dobé, kdy pracujeme.

Haskovcova jako prostiedek k vyplnéni volného casu vidi ,,druhy zivotni program®.
Druhy zivotni program si vytvairi kazdy senior sam, nebo by se o n¢& m¢él alespon
pokusit. Saturace’® zakladnich lidskych potfeb je zékladni podminkou pro vytvofeni
druhého Zivotniho programu. Haskovcova povazuje za dilezité, aby mél druhy Zivotni
program smysl, musi se stat hlavni ¢innosti a ne jen konickem. Zasadnim pfedpokladem
druhého programu je zatazeni do spolecnosti. Pokud chceme, aby nase ¢innost méla
v budoucnu povahu druhého programu, musime s touto &innosti zag&it v ¢as.™* Potvrzuje
se tak teorie o pfipravé na stafi. K naplnéni druhého Zivotniho programu muaze kazdy
senior vyuzit nabidky instituci a vénovat se vzdélavani rizného zaméreni. Miihlpachr
vyvraci pfedstavu, Ze vzdélavani je otazkou jen détského véku a mladi. Za predpokladu,
ze jsou vytvoreny takové podminky a vzdélavaci piilezitosti, aby 1idé byli motivovani a
méli potiebu je vyuZivat.'? Vytvofené motivujici prostfedi usnadni seniorm v této

¢innosti prirozené pokracovat. Podle Haskovcové zde zasadni roli hraje motivace ke

® KALVACH, Z, a kol. Geriatrie a gerontologie. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2004, s. 10 — 11. ISBN
80-247-0548-6.

Ysaturace — uspokojeni (potieb)

1 HASKOVCOVA, H. Fenomén stdii. Praha; Panorama, 1990, s. 138-140. ISBN 80-7038-158-2.

2 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 132. ISBN 80-
210-3345-2.
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studiu. Vyuzit studium v seniorském veéku ma mit charakter pfedev$im druhého

zivotniho programu, nikoli profesni ptipravy. 3

Vzdélani ma vysokou hodnotu individualné lidskou i spoleCenskou. Ve stafi ma
vzdélavani jiny cil. Kvalitni vzdélavaci programy pro seniory mohou vznikat za
predpokladu, ze budeme akceptovat jejich potfeby a oblast jejich zajmi. Vzdélavani tak
mize pfispét k adaptaci na stafi, pomahat pfi orientaci v novych situacich.
Prostrednictvim vzdélavani dostava senior informace o déni kolem n¢j, ma moznost
samostatné rozhodovat a byt nezavisly na svém okoli. Tyto moznosti obohacuji nejen
zivot samotného jedince, ale také prispivaji k budovani pozitivniho spolecenského
nazoru na staii. Zmeénou pohledu na stafi se tak ve spole¢nosti odstranuji bariéry a
zmirnuji se mezigeneracni rozdily. Haskovcova hleda pozitiva v kazdém véku. Ve staii,

miZzeme délat véci, které chceme a nikoliv které musime. *

Stat se v oblasti stafi a starnuti realizuje zejména prostiednictvim Ministerstva prace a
socialnich véci Ceské republiky (ddle MPSV). StéZejnim koncepénim dokumentem
MPSV je v soucasné dob¢ tzv. ,,Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 aZ 2017%. Do tohoto programu jsou zapojeny i neziskové organizace,
podnikatelské subjekty, mistni a krajské samospravy, socialni partnefi a odbornici z

akademické sféry.

Prioritou tohoto programu je:*

- Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob
Zakladnim tkolem je zajiSténi dodrzovani a ochrany lidskych prav seniori. Z
divodu jejich zranitelnosti zeyména v pokroc¢ilém véku jim musi byt zajisténo pravo
na respekt, pravo na diistojny zZivot a na participaci ve spolecnosti.

- Celozivotni vzdélavani
Soucasti celozivotniho uceni je 1 vzdélavani pro seniory prostfednictvim univerzit
trettho véku (dale jen ,,U3V*) a prostfednictvim akademie seniort, dalSich
vzdélavacich kurzi. V nasledujicim obdobi by se proto kurzy mély zaméfit na
rozvoj schopnosti v oblasti informac¢nich a komunikac¢nich technologii, na podporu

rozvoje finan¢ni gramotnosti a na zvySovani ochrany bezpec¢nosti seniort.

B HASKOVCOVA, H. Fenomén stdii. Praha: Panorama, 1990, s. 152. ISBN 80-7038-158-2.
 Tamtéz, s. 338.

> MPSV CR [online]. Nédrodni akcni plan podporujici pozitivai stérnuti pro obdobi let 2013 az 2017.
[online]. 29.7.2014 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/14540
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U3V nabizi 21 Ceskych vefejnych vysokych Skol s vice nez 700 specializovanymi
kurzy pro seniory a s piiblizné€ 38 tisici posluchaci.

- Zaméstnavani starSich pracovnikii a seniori ve vazbé na systém diichodového
pojisténi
Jednim ze zplsobi opétovného zapojeni 0sob nad 50 let na trh prace je vlastni
podnikani. Zde mohou uplatnit své celoZivotni znalosti a zkuSenosti. V ramci
programu jim bude poskytovana podpora pfi rozjezdu vlastniho podnikani.

- Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace
Na jedné stran¢ dobrovolnicka ¢innost napomaha zvyseni kvality Zivota seniord,
ktefi vyzaduji podporu a pomoc. Na stran¢ druhé dobrovolnictvi vytvaii piilezitosti
pro aktivni zapojeni do spolecnosti a pomaha pii prevenci socidlniho vylouceni
seniortl.

- Kovalitni prostiedi pro Zivot seniori
Je tieba zajistit pro seniory maximalni socialni, politickou i ekonomickou participaci
na zivoté spolecnosti, finanén€¢ a mistné dostupnou dopravu, odpovidajici Groven
bydleni, poskytovanych sluzeb a piistup ke kulturnimu a spole¢enskému zivotu.

- Zdravé starnuti
Zapojeni seniorti do zdjmového vzdelavani vyznamné ptispiva k jejich prodluzovani
plnohodnotného, aktivniho Zivota, ma pozitivni dopad na jejich celkové zdravi, a
tim 1 zvySovani jejich nezavislosti.

- Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti.
Pro zajisténi kvalitni péce musi byt rozvijeny vSechny druhy socialnich sluzeb, aby
si kazdy mohl zvolit dle své individualni situace a svych preferenci. V oblasti
poskytovani socialnich sluzeb musi dojit ke zvySeni prestize a legislativnimu
vymezeni kompetenci a pozadavku tak, aby socialni prace jako profese zarucovala

stejnou tiroveti kvality a odbornosti.

1 MPSV CR [online]. Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017.
[online]. 29.7.2014 [cit. 2015-01-05]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/14540
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Soucasny a o¢ekavany postoj ke starnouci populaci

V soucasné dobé spolecnost fesi mnoho otazek tykajici se stdrnouci populace. Jsou to
zejména otazky potieb s ohledem na kvalitu Zivota a otdzky ekonomické s cilem
prodlouzeni aktivniho stafi. S otazkou potieb a kvality Zivota se spojuje zdravy Zivotni

styl, 1ékatska péce, bydleni, rodinné zazemi, aktivity a z4jmy, vzdélavani.

Napitiklad prizkumy ukazaly dva pohledy na starnuti. Vetejnost pohlizi na starnuti jako
na néco negativniho a i tak to vnima. Stafi je chdpano jako obdobi ubytku sil a ztraty
sobéstacnosti a takovy cClovék neni pro spoleCnost ni¢im pifinosny. Z tohoto
hodnotového systému vychazi ageismus — postoj, ktery vyjadiuje obecné sdilené
ptesvédCeni o nizké hodnoté a nekompetentnosti seniorii. Projevem tohoto postoje
dochazi k symbolické 1 faktické diskriminaci pouze na zdkladé¢ stari. Ageismus, stejné
jako vSechny ostatni predsudky, prili§ zjednoduSuje a nepfiméiené generalizuje. Mladsi
generace ztraci védomi kontinuity vSech generaci, které se udrzovalo spoleénym
souzitim rodinnych piislusnikti rdzného véku. To je také divod, pro¢ nepocituji se
starymi lidmi sounalezitost a chapou je jako pfislusniky jiné, podiadnéjsi kategorie, s
niZz nema nic spoleéného. Negativni postoj ke starym lidem muize byt posilovan i
nezpracovanymi obavami z vlastniho starnuti.'” Vychodiskem by mohlo byt pochopeni
mladé generace, co je pifinosem stafi a jak se na stafi pfipravit. Druhy pohled
spole¢nosti je uvédomeéni si hodnoty stari, ptinos a bohatost zkuSenosti, které vedou k
oboustrannému obohaceni zivotni drahy.

Drive ¢i pozdéji si kazdy z nas uvédomi, Ze i on bude jednou stary. Malokdo se vSak na
obdobi stafi ptipravuje ptedem. Pro mnoho lidi mize byt odchod do dichodu jeden z
nejveétSich psychickych traumat, proto je dilezité se na tuto etapu zivota piipravit. Pro
kvalitu zivota ve stafi je dulezité si vytvofit svlj vlastni program pro volny cas.
Jakékoliv aktivita je prevenci pfed nesobéstacnosti i osamélosti a pomahd ndm pii

hledani smyslu Zivota ve staii.*®

J 4

Vagnerova zminiuje skuteCnost, Ze ndm chybi pozitivni model stafi. Soucasna

spole¢nost nevytvorila Zadny obecné akceptovany model pro piipravu na staii.

o VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost. 1.vyd. Praha: Portél, 2000, s. 443. ISBN
80-7178-308-0.

8 DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s. 27. ISBN 978-80-247-4138-3.
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Spolecnost se jako celek méni a to by mohlo pozitivné ovliviiovat spolecensky pohled
na seniory. Ke zméné vnimani seniorti spolecnosti mohou pfispét samotni seniofi, a to

v wr .. ) 12 rvr 1
predevsim svou aktivitou a zajmem o novy pohled na stafi. °

1.2 Stari a jeho €lenéni

,,Stdri je prirozeny a predvidatelny proces zmén, ale vyznacuje Se znacnou variabilitou
V typech a rychlosti. Tykd se naseho fyzického vzhledu, energetického stavu, dusevnich
schopnosti a spolecenského Zivota. Zmeny jsou vétsinou vnimany jako ztraty, protoze
nas nuti vzdat se rady situaci, prijmout nové role a poradit si s omezenéjsimi

schopnostmi « 20

Dle Miihlpachra je stafi obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze, pfirozeného
prabéhu zivota. Je disledkem a projevem geneticky podminénych involu¢nich procest
modifikovanych dal§imi faktory (napf. Zivotnim zpuisobem a zivotnimi podminkami) a
je spojeno s fadou vyznamnych socialnich zmén (napf. zmeény sociadlnich roli,

osamostatnéni d&ti, apod.).?*

V dnes$ni dob¢ se velmi Casto pro pojmenovani starych lidi pouziva pojem ,,senior.
Cesky pravni fad pojem senior nezna. Pravni pedpisy z oblasti socialniho zabezpeéeni
sice bézné uzivaji termin "stary obcan", nikde jej vSak nevysvétluji. Vyznam slova
senior (z lat. senex, senis, stary, druhy stupen senior, star§i) ve spojitosti ,,star$i v
protikladu k ,,mladsi* (junior):

— Clovek v letech, stary clovek, staiec,

— ve sportu dosp€ly oproti juniorovi;

— rozliSova¢ dvou osob téhoz jména, zkratka sen. nebo Sr. za jménem, napriklad Josef

Novék Sr., Josef Novak Jr. (mladsi).?

Y VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II. Dospélost a stdri. Praha: Karolinum, 2007, s. 305. ISBN
978-80-246-1318-5.
2 TOSNEROVA, T. Jak si vychutnat seniorska léta. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2009, s. 14. ISBN
978-80-251-2104-7.
2 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 18. ISBN 80-
210-3345-2.

Wikipedie oteviena  encyklopedie [online]. [citovano  2012-10-05] Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Senior
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Miihlpachr uvadi, ze je problematické vymezeni pocatku stafi, ale stejné¢ tak je
problematicka 1 periodizace kalendainiho stafi. Vyznamem periodizace tkvi v
orientaénim odhadu potieb, rizik a narok? viiéi spole¢nosti u osob daného véku. Clenéni
dospélosti prochazelo v prib&éhu doby riznymi zménami. V soucasné dob¢ se nejcasteji

pouZiva &lenéni, které nAm zobrazuje nasledujici tabulka.?

Tabulka 1: Clenéni seniorti dle kalendainiho véku dle Miihlpachra

Vék Skupina Specifika skupiny

65 az 74 let mladi seniofi prevlada problematika adaptace na odchod do penze,
volného Casu, aktivit, seberealizace

75 az 84 let star$i seniofi prevlada specifické zdravotni problematika, snizena
funk¢ni zdatnost, atypicky priitbéh chorob

85 a vice let velmi staf seniofi nejdulezitéj$im se stava otazka sobEstacnosti a
zabezpecenosti

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni zpracovani)

V poslednich letech ptribyva lidi, ktefi se dozivaji vysokého véku, pti¢iny dlouhovekosti
jsou spojovany se spoleCenskymi zménami, zivotnim stylem a rozvojem zdravotni péce.
Dlouhovekosti je oznacovan pokrocily veék, obvykle nad 90 let. Dlouhovéci lidé sice
tvoii jen maly zlomek nas$i populace, avsak jejich pocet neustale stoupé“. Tento jev
zpusobeny vyvojem zdravotni péce v poslednich letech nas vede k zamysleni nejen o
délce Zivota, ale také o jeho kvalité. Dozivani se vysokého véku je komplexni proces,

ktery se projevuje jak v zivoté jednotlivce, tak v celé spolecnosti. Seniorsky vék se

prodluZzovanim délky Zivota stava vyznamnou fazi lidského Zivota.

Podle demografické prognozy zpracované Ceskym statistickym ufadem bude dochazet
k vyraznému narastu obyvatel nad 65 let. Podle stfedni varianty vyvoje dojde do roku
2050 k vice nez zdvojnasobeni poc¢tu obyvatel ve véku nad 65 let, pficemz u nejstarsich

osob, tj. nad 85 let, dojde dokonce k zpétinasobeni jejich dosavadniho poctu. Nejlépe

% MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 23. ISBN 80-
210-3345-2.
* Tamtéz, 5.22.
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prezentuje vyvoj podilu seniorské populace v CR v obdobi 2002 — 2050 nésledujici graf
(viz graf €. 1).

Graf 1: Budouci vyvoj poétu osob ve véku nad 65 let, CR, 2002-2050
3.000.000
2.800.000
2.600.000

2.400.000

2002 2005 2010 2015 2020 2025 2030 3035 2040 2045 2050

Zdroj:®

Demograficky vyvoj naznacuje budoucnost vyvoje a starnuti spole¢nosti. Na vyrazné
zmeény starnuti spolecnosti jako celku poukazuje mnoho odbornikili i z oblasti péce o
seniory. Hagkovcova uvadi, Ze v budoucnu dojde k otogeni stromu Zivota® (viz nize
uvedeny obrazek ¢&. 1). Cim vice bude seniort, tim méné bude mladsich pracujicich lidi.
Z toho vyplyva, Ze mens$i ¢ast pracuje a plati dané, socidlni a zdravotni pojisténi a
pomaha zajistit socialni a lékafskou pé¢i pro star$i obcany. Toto lze vyjadfit
koeficientem zavislosti®’ stafi. Prognézy vyvoje jsou varujici z divodu socidlnich a
ekonomickych disledkti na celou spolecnost. Seniort bude v nékterych ¢astech svéta

vice, nez mladych a ekonomicky nezavislych osob.

* DEMOGRAFIE, Stdrnuti populace podle vysledkii projekce CSU. [online]. 25. 3. 2005 [cit. 2015-01-
20]. Dostupné z: http://mww.demografie.info/?cz_detail_clanku&artcliD=34

 HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. Praha: Panorama, 1990, s. 119. ISBN 80-7038-158-2.

27 pomér lidi 60 a vice let a lidi ve véku 24-60 let
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Obrazek 1: Vysledek projekce (stfedni varianta) promény ,,stromu zivota“
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Zdroj:®

Tento vyvoj bude mit zakonité dopad na socialni a ekonomicky vyvoj celé spolecnosti.
Odbornici poukazuji, ze v budoucnu se spolecnost bude muset postarat o vice seniort se
sniZzenou sobé&stacnosti. Abychom zajistili ur¢itou kvalitu poskytované péce pro seniory,
musime znat nejen jejich potieby a prani, ale také ¢im seniofi prochdzi v obdobi staii,

jak se citi, co v8e jesté¢ mohou sami zvladnout...

1.3 Zmény ve stari

V pribéhu Zivota se odehravaji zmény v roviné télesné, psychické 1 socidlni.
Venglatova se zmifiuje o propojeni téchto systém, které nas nuti zamyslet se nad tim,

jak zmény v jedné oblasti zasahuji do jinych a hledat nové zptisoby Zivota ve stafi.?

Vagnerova uvadi, ze stari je typické zpomalenim osobniho tempa, zménou reaktivity,
prodlouzenim reakcnich ¢asti. V emocni oblasti naopak dochazi ke zvyseni lability a

citlivosti, ke snizeni emo¢ni tolerance viuci riznym podnétim, které seniofi subjektivné

8 CESKY STATISTICKY URAD, Projekce obyvatelstva CR 2013 - 2100. [online] 23.7.2013. [cit. 2014-
12-12]. Dostupné z: http://www.slideshare.net/statistickyurad/s-tk-projekce-prezentace-25486131

% VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory: pFirucka pro zdravotnické a socidlni
pracovniky. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 11. ISBN 978-80-247-2170-5.

19



mohou prozivat jako rusivé a ohrozujici. Snizuje se stabilita a vyrovnanost emoc¢niho
prozivani, ale citové vztahy ke zndAmym lidem byvaji hluboké a trvalé, nové uz se tak

snadno nenavazuji.*

Kazdy cloveék se rodi s urcitymi dispozicemi, jak bude reagovat na situace ve svém
zivoté. Tyto schopnosti jsou ovlivnény jeho genetickymi ptedpoklady, Zzivotnimi
zkuSenostmi, ale také prostfedim, ve kterém Zije. Pro piehlednou orientaci vyctu zmén

e s o o o 31
Ve staii nam mize pomoci nasledujici tabulka.

Tabulka 2: Zmény ve stafi

1) Télesné zmény 2) Psychické zmény 3) Socialni zmény
— zmény vzhledu — zhorSeni paméti — odchod do penze a
— Ubytek svalové hmoty — obtizné;si osvojovani zména roli
— zm¢éna termoregulace nového — zména Zivotniho stylu
— degenerativni zmény — nedlvétivost — stéhovani
kloubt — sniZend sebedlvéra — ztraty blizkych lidi
— kardiopulmonalni zmény | — sugestibilita — osamélost
— zmeény traviciho systému | — emocni labilita — financni obtize
(traveni, vyprazdinovani) | — zmény vnimani
— zmény vylucovani mo¢i | — zhorSeni usudku
(Cast&jsi nucenti)
— zmény sexualni aktivity

Zdroj:*

Télesné zmény a jejich dusledky

Té¢lesné projevy, kterymi se odlisuji stafi lidé od mladych, jsou definovany jako
fenotyp™ stati. ,,Kalvach poukazuje na to, Ze télesnd vyska se s vékem snizuje a télesnd

hmotnost obvykle s vékem stoupd. Napadné a vyznamné jsou zmény postoje a chiize,

% VAGNEROVA, M. 2007a. Zdklady psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, s. 240. ISBN 978-80-246-
0841-9.

%! VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory: prirucka pro zdravotnické a socidlni
pracovniky. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2007, s. 12. ISBN 978-80-247-2170-5.

32 Tamtéz, s. 12

% fenotyp - soubor viech pozorovatelnych vlastnosti a znakd organizmu; vysledek interakce jeho
genotypu s prostiedim
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dochazi k ubytku svalové hmoty a sily. Vyznamné jsou i involucni zmeény Smyslového
vrimani.
U zraku se projevuji zmeny akomodace, dochazi k ubytku sluchové ostrosti pro vysoké

“34 Pti sledovani anatomickych a fyziologickych zmén

tony, cich i chut’ vyznamné klesa.
se v pribéhu starnuti ukazuje, ze nékteré zmény mohou probihat relativné pozvolna, ale
také naopak jiné vyrazn¢ rychleji. Mezi nejvyraznéj$i zmény Si miZzeme uvést sexualni
aktivitu muzi, rychlost reflexii na jednoduché akustické a vizualni podméty, vitalni
kapacitu, srde¢ni kapacitu, svalovou silu, vdhu mozku, bazalni metabolismus, rychlost
vedeni vzruchu nervovymi Vlélkny.35 Clovék se vice zaobira sam sebou, svymi
télesnymi organy a jejich funkcemi, zacinaji se objevovat pocity introvertniho zamétent,
nediveéry a nejistoty. S télesnymi zménami souvisi i zmény v psychickém vyvoji

seniora.*®
Psychické zmény a jejich disledky

Rican uvadi, ze psychickou involuci ve staii 1ze chapat jako demontaz osobnosti, kdy
dochazi ke zménam osobnosti. U senior se objevuji projevy negativnich vlastnosti a u
vétsiny z nich se mohou do popiedi dostavat negativni rysy osobnosti. Velkou hrozbou
stafi byva podeziravost, ktera mize dosdhnout i chorobného stupné. S vékem ptibyva
depresivnich nélad, tzn. chorobnych smutkl ¢i mucivych duSevnich bolesti, spojené s
neklidem a uzkosti. Mohou vznikat jako nasledek pii Gmrti partnera, amputace

v v v ;o r r s s v r 37
koncetiny, prestéhovani ze svého domova do pobytového socialniho zafizeni.

Se zménou psychiky tzce souvisi zmény kognitivnich funkci. Pii starnuti dochazi
k atrofii®®, ktera postihuje viechny organy a tkang. Nejvice je na tyto zmény citlivy
mozek, kdy jeho specificka ¢ast je nahrazovana tkani pojivou, a neurony odumiraji.
Vhodnym cvi¢enim mohou c¢innost nefunk¢nich neuronovych spoji prevzit jiné

mozkové okruhy. Zmény v mozkové tkani jsou velmi individudlni. Ve stafi se

¥ DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s. 12. ISBN 978-80-247-4138-3.

% KRIVOHLAVY, J. Stdrnuti z pohledu pozitivni psychologie: Moznosti, které cekaji. 1.vyd. Praha:
Grada Publishing, 2011, s. 139. ISBN 978-80-247-3604-4.

% DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s. 12. ISBN 978-80-247-4138-3.

¥ RICAN, P. Cesta zivotem: vyvojovd psychologie. 2.vyd. Praha: Portal, 2006, s. 339 — 341. ISBN 80-
7367-124-7.

% atrofie - zmengeni, ztenteni normalné vyvinutého organu, tkang, buiky
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zpomaluje ukladani informaci, nove ziskané informace se t¢zko vybavuji, jsou nepiesné

a maji nizkou miru vyuZitelnosti. Kognitivni funkce jsou oslabovany.*
Socidlni zmény a jejich diisledky

Zasadni zménou v zivoté, kterd Cloveka ovlivni, je odchod do starobniho diichodu.
Mnohdy dochazi i ke snizeni autority a spoleCenské prestize. Jak dodava Dvorackova,
¢loveku se pripisuje role ,,nemit roli“ a jedinec se dostava do situace zavislosti. Také
ekonomicka situace seniora doznava nezfidka velkych zmén a ¢lovek je nucen slevit ze
svého dosavadniho zZivotniho standardu. Presto se néktefi lidé na tuto etapu svého zivota
tési, nebot’ maji urCité plany a predstavy o tom, jak svlij volny cas, ktery budou mit,
vyplni, ¢emu se budou vénovat. Ve skuteCnosti se ukazuje, Ze 1épe planuji svou
budoucnost seniofi, ktefi maji zazemi ve fungujici roding. Jejich nemaly podil pfi
vychové vnoucat jej napliuje radosti, ale i smyls jejich zivota. ,, Velkym rizikem je
odchod do diichodu bez nahrady dosavadniho rytmu Zivota, bez konkrétniho programu

a perspektivy. “%°

Obdobi starnuti a stati ovliviiuje mnoho socialnich aspekti. V souvislosti, jakym
zpisobem seniora ovliviiuji, hovoii Malikova o nepfiznivych a pozitivnich socidlnich

aspektech. Pro piehlednost tyto aspekty uvadim v nasledujici tabulce.**

¥ VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie II: dospélost a stafi. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. ISBN
978-80-246-1318-5.

40 DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s. 14. ISBN 978-80-247-4138-3.
“ Tamtéz, s. 22.
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Tabulka 3: Nejvyznamnéjsi socialni aspekty

Nejvyznamnéjsi nepriznivé socidlni Nejvyznamnéjsi pozitivni socialni aspekty
aspekty
— 0dchod do dichodu — funk¢ni rodina, dobré rodinné vztahy a

— Omezeni socialni 1ntegrace Ve P evna citova P outa

spole¢enskych, kulturnich a jinych

aktivitach a &innostech — planovand ekonomicka piiprava na

— zména ekonomické situace seniorll zabezpeceni stari
— generaCni osame¢lost , . <. .
e ) _ | — planovana piiprava na vyplnéni volného
— zhorSena moznost kontakti ‘
s piateli a jinymi osobami Casu (zajmy, konicky, dohodnuta forma
— zhorSeni participace na dfive obcasné vypomoci atd.)
vykondvanych oblibenych | o fektivni nakladani s volnym casem

¢innostech
— socialni izolace (z mnoha pficin)
— strach z osamélosti
— fyzické zavislost
— nutna, ale nevyhovujici zména

— moznost uspokojeni potieb seniora

zivotniho stylu

— strach ze stafi, samoty,
nesobéstacnosti

— vliv ageismu

— stéhovani

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni zpracovani)

Stati lidé byvaji izolovani ve svém soukromi a tak dochazi k malému poctu socialnich
kontakti. Ve stafi dochazi ke koncentraci na sebe, nebo na rodinu a znadmé v jeho
nejblizsim okoli. Z hlediska seniora se vnéjsi svét rychle méni, proto je obcas tézké se v
ném vyznat. Tuto situaci jesté posiluje fakt, Ze soucasnid spole€nost nenabizi starym
lidem téméf Zzadnou piijatelnou a zvladnutelnou roli. Jednim z probléml staii je
osamélost spojena se ztratou mnoha socidlnich kontakti. Ve staii se obvykle zvysSuje

strach z opusténosti. Riziko samoty a izolace starych lidi ovliviiji riizné faktory:

— Socidlni situace - ve stafi se zvysuje pravdépodobnost imrti partnera, kdy ovdovély
clovek Casto doziva sam.

— Fyzicky stav - moznosti socialnich kontakti jsou limitovany sniZzenim hybnosti,

zhorSeni zraku a sluchu, ale také jina zdvaznd onemocnéni.
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— Psychicky stav - ubytek kompetenci, deprese, zmény osobnosti, duSevni
onemocnéni jako napf. demence, ktera ztézuji a n€kdy zcela eliminuji piijatelny

socialni kontakt,*?

Pro kazdého seniora je dilezité byt ve spojeni se svétem a tak hledaji mozné zpusoby,
jak byt v kontaktu s rodinou a znamymi. S vyvojem technické vybavenosti je dnes pro
seniora celkem zvladnutelny kontakt mobilnim telefonem. Nékdy seniofi nahrazuji
ptimy kontakt s druhou osobou televizi, radiem, nebo ¢tyfnohym spole¢nikem, tzn.

psem ¢i kocCkou.

Veskeré zminéné zmény doprovazejici starnuti jsou pouze obecnym shrnutim zmén,
které se mohou u seniorti Vyskytovat v mensi ¢i vétsi mife. Nelze je vztahovat na

vSechny seniory, protoze kazda lidska bytost se vyznacuje svou individualitou.

1.4 Socialni role a komunikace ve stari

Socialni role ve stari

Kazdy jedinec se v ramci osobniho i1 spoleCenského zivota stavd clenem raznych
socialnich skupin, kde ptijima, plni a méni urcité role. Prostfednictvim roli si ¢lovek
rozviji urcité vlastnosti, méni své kompetence a tim si utvaii i svou osobnost. Kazdé své
zivotni roli piiklada urcitou miru dalezitosti. Ve staii seniofi pfijimaji kazdou zménu
tézce, proto je z mého pohledu velmi diilezité zachovani potieb diilezitosti a potfebnosti
ve stafi. ,,Zmény roli, které jsou typické pro stari, vedou ke stale vétsi anonymizaci, ke
ztraté individudlné specifickych znakii . 2 Stai provazi také ubytek a zména socialnich
roli. Pfi¢inou zmén mize byt napi.: Odchod do diichodu, kdy senior ztraci svou profesni
roli, ktera méla urcitou socialni prestiz. Haskovcova zminuje moznost vnitinich rozpora

a problému s ptijetim role dichodce. Pfi¢inou je szivani s novou roli a nového postaveni

ve spolecnosti. ,,Jenomze pravé diichodce to ma tezké, ambivalentni. On zkrdtka prijima

2 VAGNEROVA, M.. Vyvojovd psychologie: détstvi, dospélost. 1.vyd. Praha: Portal, 2000, s. 460. ISBN
80-7178-308-0.
* Tamtéz, s. 464.
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socialné determinovanou skupinu starych, tedy lidi odloZenych a bez role, jaksi nucené,

. ’ . o ’ .7 ’ vy . A4
a zejména v raném stadiu diichodcovské kariéry se s ni neztotoznuje.

Podle Vagnerové neni zména zpiisobena jen vstupem do dichodu, protoze to ¢lovek
nema napsano na Cele, ale také tim, ze stafi méni viditelnym zplGsobem zevnéjsek.
Pokud dojde ke zmén¢ socialniho prostiedi naptiklad odchodem do domova pro seniory
nebo piestéhovanim se z jinych divodi, dochazi ke ztraté bezpeci znamého prostredi a
socialnich kontaktii. Navic v pfipadé domova pro seniory dochazi k vynucenému piijeti
nové role, uzivatele socidlni sluzby, kterd je hodnocena jesté nize nez role dichodce.
Takovéto zmény se Casto projevi 1 v somatické oblasti. Velky problém v pfistupu
spolecnosti k seniorim je ten, ze ,,soucasnd spolecnost starym lidem nenabizi témer

v Ve ’ . 45
Zadnou prijatelnou a zvladnutelnou roli*.

V nasi spolecnosti stale pietrvaval model ze Sedesatych let, kdy uspésné starnuti
znamena traveni volného ¢asu v klidu a ustrani. Ztrata spolecenskych a zivotnich roli
nuti vétSinu seniorti stahnout se do ustrani s myslenkou, ze se jiz napracovali dost.
Mnoho seniorit vSak diky spoleCenskym piedsudkim mutze trpét. Narocné zmény,
jakymi si musi projit po odchodu do dichodu, jim naSe spole¢nost doposud

neusnadiiovala.*®
Vhodna komunikace se seniory

Soucasti socialnich kontakti je komunikace. Stary ¢lovék reaguje pomaleji, to mize
znamenat problém v komunikaci s osobami mladsi generace, které byvaji netrpélivé a
nedocCkavé. Seniofi vétSinou potiebuji delsi dobu, aby informaci zpracovali a mohli se
k véci vyjadrit. Nedoslychavy senior nestaci vSechno zachytit, vklada do komunikace
velké usili a soustfedéni ho unavuje, proto sdéleni nerozumi a v téchto situacich reaguje
nepiiméfene. Seniofi mivaji tendenci komunikovat prostfednictvim télesnych potizi.
Takto se snazi upoutat pozornost, kdy mohou mit pocit bezvyznamnosti vzrastajici

v disledku stale vétsi izolace. Chovaji se tak, protoZe jiny zplsob k navazani

“HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. Praha: Panorama, 1990, s. 51. ISBN 80-7038-158-2.

*® VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost. 1.vyd. Praha: Portal, 2000, s. 460. ISBN
80-7178-308-0.

“® KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2008, s. 14. ISBN 978-80-247-2169-9.
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komunikace neni u¢inny. Nejde o stimulaci, ale o projev potieby upoutat zdjem

blizkého, nebo osoby pedujici.*’

Zakladnim ucelem komunikace je vymeéna informaci, pocith 1 citd k druhym.
Predpokladem piijjemné a jasné komunikace je soulad verbalnich (slovnich) i
neverbalnich (mimoslovnich) sdéleni. Pii komunikaci se seniory, jak uvadi Pokorna, je
,,nezbytné zohlednit aktudlni stav kognitivnich schopnosti a emocionalni charakteristiku
(aktudlni psychicky stav) v dané situaci s ohledem na pragmaticky aspekt komunikace,

tedy s ohledem na duisledek v jednani a chovani seniora.* 48

Komunikac¢ni techniky a
dovednosti pecujicich musi byt pfizptisobeny individualnim moznostem a schopnostem
seniora, je nutné vyhodnotit jeho kapacitu, schopnosti a potieby. Seniofi potiebuji pti
komunikaci vice Casu pro sestaveni verbalni odpovédi, nebo pro vyhledani informaci
z dlouhodobé paméti. Faktory ovliviujici schopnost pfijimat informace v prub&hu
komunika¢niho procesu se seniory jsou predevsim poruchy sluchu, zraku a poruchy

.. , , 49 Coy . . . . . o v . .
kognitivnich funkci.™ Stejné jako schopnosti a moznosti seniora muzou ovlivnit

komunikaci také jeho potieby, které se béhem zivota méni.

1.5 Zivotni potieby a hodnoty ve sta¥i

Zivotni poti‘eby ve stafi

Nejznaméjsi teorii tykajici se lidskych potieb vytvofil americky psycholog A. H.
Maslow. Maslow diferencoval lidské potieby podle jejich vyvojové zavislosti, jeho
teorie vychazi z predstavy, ze jednotlivé okruhy potieb vytvareji hierarchizovanou
strukturu, ktera je Casto prezentovana ve formé pyramidy (obrazek 2). Urcité potieby
maji prioritu pied ostatnimi. Nejprve musi byt uspokojeny zakladni fyziologické

potieby a teprve pak jsme otevieni dalim.*

" VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost. 1.vyd. Praha: Portal, 2000, s. 461. ISBN
80-7178-308-0.

“ POKORNA, A. Komunikace se seniory. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2010, s. 15. ISBN 978-80-
247-3271-8.

“* Tamtéz, s. 49 - 90.

% VAGNEROVA, M. Ziklady psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2004, s. 175. ISBN 80-246-0841-3.
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Obrazek 2: Maslowova Pyramida potieb

Sebeaktualizace

dychani, jidlo a pitl

Zdroj:™*

Zajisténi zakladnich fyziologickych potieb je podminkou zachovani lidské existence.
Ve stafi se méni také intenzita a zplisob uspokojovani potieb. Potieby lze délit z
hlediska jejich vzniku 1 zaméfeni na primarni biologické, primarni psychické a
sekundarni psychosocidlni potteby. V jednotlivych fazich lidského zivota jsou pro nas
dilezité jiné potfeby.>

Dostate¢nym zplisobem uspokojovat své zivotni potieby je ¢loveéku vlastni v kazdém
véku. Seniofi potfebuji v zivoté, stejné jako kdokoliv jiny, uspokojovat vSechny své
potieby. Bé&hem zivota se potieby Clovéka méni z hlediska kvality i kvantity.
Nasledkem neuspokojovani potieb je deprivace®® a stradani. Vétsina typologii lidskych
potieb se déli na okruh vztahujici se k télesné pohod¢, psychické rovnovaze a bezpeci,
na okruh souvisejici se vztahy k blizkym lidem, na okruh vztahujici se ke
spolecenskému uplatnéni a na okruh spiritualnich potieb. Pokud hovotfime o potiebach
seniorli, nesmime zapominat, ze senioii potiebuji pocit jistoty a bezpeci, touzi po

divéte, jistoté a spolehlivosti.”*

*IGRAFOLOGIE A PSYCHOLOGIE, Maslowova Pyramida potieb. [online]. [cit. 2014-12-08].
Dostupné z: http://ografologii.blogspot.cz/2008/04/abraham-maslow-pyramida-potreb.html

2 VAGNEROVA, M. Zdklady psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2004, s. 195. ISBN 80-246-0841-3.
53 deprivace - ztrata, zbaveni, nedostatek né¢eho; stradani z nedostatku smyslovych

* DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s. 38. ISBN 978-80-247-4138-3.
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Hodnoty a normy chovani v souvislosti s potifebami

V pribéhu stafi vzristd rigidita®™ a ulpivani na disledném dodrZovani fadu, proto se
stava, ze odmitaji veskeré zmény v oblasti hodnot i norem. Bezvyhradné dodrzovani
pravidel posiluje u starych lidi pocit bezpeci a potiebu jistoty. Rigidita a egocentrismus
signalizuji Ubytek kompetenci a snizeni tolerance k zatézi. Seniofi byvaji ve vztahu k
normam konzervativni a schopnost vidét problém z pozice druhé osoby ovliviuje

tizkost a omezené rozumové kompetence.*®

Vagnerova uvadi: ,, Odchod do diichodu zasahuje vsechny slozky lidské osobnosti, meni
prozivani, uvazovani a chovani starého cloveka. Ovlivituje jeho postoj ke svétu i sobé
samému. “ P odchodu do dichodu se stary ¢loveék obycejné zamétfuje na rodinu, méni
postoj k rliznym cCinnostem a situacim. V této dob& se méni subjektivni vyznam i
kazdodennich ¢innosti a stary clovék prestava délat to, co jej ve veétsi mife vycerpava.
Jeho schopnosti a dovednosti, které nevyuZiva, postupné upadaji.”’ .S postupem
starnuti v diisledku ubyvani vsech kompetenci, miize dojit k upadku vsech projevii viile,

k rezignaci a apatii. “>®

Klevetova spatfuje divod takového chovani seniorti jako nasledek nedostatku casu
vyhrazeny pro starou generaci. ,,Stari lidé sleduji uspéchany Zivot svych déti a vnoucat,
a protoze si netroufaji jej jakkoliv zdrzovat, odsuzuje je to k pocitu opusténosti a
zbytecnosti.* Mnoho seniori méa naopak vyssi socidlni potieby, které ¢asto jejich okoli
nechépe. Tato skutecnost je jednou z piic¢in mezigenera¢nich problémi mezi mladymi a
starymi. I to miize byt divodem socidlni izolace a osamoceni. Vhodnou formou feseni
osamélosti je poskytnuti kvalitniho socidlniho poradenstvi a Siroka sit’ socidlnich

v 1 59
sluzeb.

> rigidita - nepruznost, ztuhlost, nehybnost, tvrdost, nekompromisnost, nepfizptisobivost

% VAGNEROVA, M. Ziklady psychologie. 1.vyd. Praha: Karolinum, 2004, s. 195. ISBN 80-246-0841-3.
> VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie: détstvi, dospélost. 1.vyd. Praha: Portal, 2000, s. 485. ISBN
80-7178-308-0.

% Tamtéz, s. 457.

* KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. 1. vyd. Praha: Grada
Publishing, 2008, s. 80. ISBN 978-80-247-2169-9.
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2 SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY

2.1 Historie socialnich sluzeb

Jesté v neddvné minulosti byl model poskytovani socialnich sluzeb postaven na zcela
odlisnych principech. Lidé s postizenim jakéhokoliv veéku, lidé chronicky nemocni ¢i
umirajici byli izolovani Vv ustavech a existence téchto skupin osob byla tabuizovana.
Tento model péce byl zalozen na direktivnim piistupu, rutinnim systémem péce bez
porozuméni jednotlivym osobam jako individualité, lidské bytosti, ktera ma své
specifické potieby. Nebyla moznost vybéru, protoze existovala jedina forma
institucionalni — ustavni péce, ktera byla financovana staitem. Vybér ustavu byl zalozen
na spadové pfisluSnosti vramci regionu. Lidsky pfistup v péci byl otazkou
individualniho postoje kazdého pracovnika. VétSina pracovnika trpéla profesionalni
deformaci a syndromem vyhoteni. VétSinou z kapacitnich diivodi bylo ubytovani ve
vicelizkovych pokojich, spolecné socidlni zafizeni na patfe, kterd neumoznovala
imobilnim® osobam je vyuzivat, a tak se pfi vyprazdiovani na lizku stavali mnohdy

v oy . , - 61
zbyte¢nd inkontinentnimi.®

Péci v ustavnich zafizenich byla pfijimana seniory spiSe pasivné. Tento systém jim
neumozioval navazat na svij predchozi zptisob zivot. Jeho navyky, ritudly z domaciho
prostfedi nikoho nezajimaly a tak se musel senior zcela pfizplisobit chodu a rezimu
zafizeni. PoniZeni, zklamani, litost a pocit kiivdy takové pocity mohli seniofi prozivat.
Vyjimkou nebyla ani pfitomnost seniorii s demenci nebo nekomunikujicich jedinci,

kterym personal nerozumél.*?

Situace se castecné zménila v 90. letech, kdy do péce o postizené osoby a seniory
vstoupily nestatni neziskové organizace. Pro nedostatek pravni upravy vznikaly
organizace se statutem obcCanského sdruzeni dle zakona ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani
obcCant. Svoji Cinnost také obnovily cirkevni organizace a zacala se rozvijet terénni

forma socialni sluzby, ktera byla alternativou pobytovych ustavnich sluzeb. Sladek

% imobilni - 0soby s docasn€ nebo i trvale snizenymi schopnostmi a dovednostmi samostatnych pohybt
88 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. Vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, s. 29. ISBN 978-80-247-3148-3.

62 Tamtéz, s. 30.
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uvadi jako vyznamny posun v pohledu na socialni sluzby vydani konzulta¢niho
dokumentu Bila kniha v socidlnich sluzbach zroku 2003, kterd definuje sedm
zakladnich principti: nezavislost a autonomie pro uzivatele socialnich sluzeb, zaclenéni
a integraci, respektovani potieb, partnerstvi, kvalita, rovnost bez diskriminace a narodni
standardy. Zasadni zlom ve vyvoji socidlnich sluzeb uvadi Sladek ucinnost zakona ¢.

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a provadéci vyhlasku &. 505/2006 Sb.%

2.2 Socialni sluzby v Ceském pravnim ¥adu

Socidlni sluzby jsou upravovany Zdakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdach,
ktery upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam v nepriznivé
socialni situaci prostiednictvim socidlnich sluZeb a p¥ispévku na péci, podminky pro
vydani opravnéni k poskytovani socialnich sluZeb, vykon verejné spravy v oblasti
socialnich sluzeb, inspekci poskytovani socidlnich sluzeb a predpoklady pro vykon

ve . .7 ’ vy o7 64
cinnosti v socialnich sluzbach.

Zakon o socidlnich sluzbach presn¢ vymezuje druhy, formy a zatizeni socialnich sluzeb.
Socialni sluzby jsou déleny:
1. Podle druhu (§ 32):
— socialni poradenstvi,
— sluzby socialni péce,
— sluzby socidlni prevence.
2. Podle formy (§ 33):
— pobytové sluZby spojené s ubytovanim v zafizeni socialnich sluzeb,
— ambulantni sluZby, za kterymi uzivatel dochazi, nebo je dopravovan, soucasti
sluzby neni ubytovani,
— terénni sluiby, které jsou uzivateli poskytovany v jeho pfirozeném socialnim

prostiedi.

% SLADEK, M. Inspekce kvality v rezidencnich zaiizenich socidlnich sluzeb — etické aspekty. 1. Vyd.
Praha: Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy, 2013, s. 15 — 16. ISBN 978-80-87398-37-I.
 MPSV. [Online]. Socialni sluzby. Pravni ptedpisy pro socialni sluzby. Zdikon ¢ 108/2006 Sb. ze dne
14. 3. 2006. [citovano 5.10.2014]. Dostupné z: http://mww.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108_ 2006.pdf
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Podstatnou roli v pomoci senioriim hraji zejména sluzby socialni péce (§ 38), které
Lwhapomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit
Jjim v nejvyssi mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy

toto vylucuje jejich stav, zajistit jim diistojné prostredi a zachazent “. %

Zakladnimi ¢innostmi pFi poskytovani péce (§ 35) jsou ,.,pomoc pri zvladani béznych
ukonit péce o vlastni osobu, pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani
nebo pomoc pri zajisteni bydleni, pomoc prFi zajisténi chodu domdcnosti, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni cinnosti, poradenstvi, zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim, terapeutické cinnosti a pomoc pri prosazovani prav a
zdjmii “®®.

Ruaznost poskytovatelti dava seniorim moznost vybéru, kdo a jakym zptisobem bude
zajistovat jejich péci. Mezi tyto sluzby patii osobni asistence, pecovatelska sluzba,
pravodcovské a predcitatelské sluzby, odlehCovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni
stacionafe, tydenni staciondtfe, domovy pro seniory, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim a domovy se zvlastnim rezimem. Vybér vhodné socialni sluzby ¢i formy

péce je dany mirou sobé&stacnosti seniora, ale také na aktudlnim zdravotnim stavu.

Pokud se sobéstacnost seniora snizi natolik, Zze jiz neni mozné, aby zil sam ve své
domacnosti a neni mozné zajistit pomoc rodinou, ptichazi péce profesionalni. Je
dilezité zvazit moznosti z nabidky terénnich sluzeb, s jejichz podporou a pomoci by
mohl ¢lovek se specifickymi potfebami jesté setrvat v pfirozeném prostiedi. Bohuzel
souasna situace pro seniory je nedostate¢na nabidka terénnich a ambulantnich sluzeb a

mnohdy i nedostate¢na informovanost.

Jak jiz bylo zminéno, seniofi maji moznost zvolit terénni nebo pobytové socialni sluzby
pii feSeni jejich situace. Empiricka ¢ast této prace je vénovana volnocasovym aktivitam
Vjednom zafizeni s pobytovou socidlni sluzbou. Typickym pobytovym socidlnim

zafizenim jsou:

% MPSV. [Online]. Socialni sluzby. Pravni ptedpisy pro socidlni sluzby. Zdkon ¢ 108/2006 Sb. ze dne

14. brezna 2006. [citovano 5. 10. 2014]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108_2006.pdf
% Tamtéz.
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Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim (§ 48) poskytuji pobytové sluzby osobam,
které maji sniZenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace

vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Domovy pro seniory (§ 49) poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z diivodu véku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné

fyzické osoby.

Domovy se zvlastnim reZimem (§ 50) se poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na
navykovych latkach, a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy
demenci, které maji sniZenou sobéstacnost z diivodu téchto onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. ReZzim v t&€chto zafizenich pfi

poskytovani socialnich sluZeb je piizpisoben specifickym potfebam t&chto osob.®’

Struktura urcité socialni sluzby mutize byt rizna, je nutné, aby kazdy poskytovatel
socialnich sluzeb napliioval pozadavky zarucujici kvalitu svych poskytovanych sluzeb.
Tyto pozadavky jsou zakotveny ve Standardech kvality socialnich sluzeb, které ma
kazdy poskytovatel vypracované a jsou pro ného zdvazné. DileZitym znakem kvality
socialnich sluzeb je jeji schopnost podporovat uzivatele v naplhovani cill, kterych

chtéji s pomoci socialni sluzby dosahnout pii feSeni jeho nepiiznivé socidlni situace.

V socialnich sluzbach se pouzivaji pro dva vyrazy ,uzivatel“ a ,klient“. V odborné
terminologii se vice pouziva oznaceni uzivatel. Termin klient se v této praci objevuje

Vv ptimé citaci, nebo pokud je soucasti nazvu napf. modelu péce.

2.3 Soucasné situace v poskytovani socialnich sluzeb

V ceské spoleCnosti se model poskytovani péce nesobéstacnym osobam a seniorim
opira o tradi¢ni pojeti, coz v praxi znamena, Ze za zajisténi péce je primarné odpovédna
rodina. Socialni sluzby jsou vyuzivany az v situaci, kde péce ze strany rodiny chybi
nebo ji nezvlada. Snahou statu je vytvaret dostate¢nou nabidku sluzeb s ohledem na

zajisténi kvalitniho Zivota seniorl. Zohlednuje se pfedevsim ptirozené prostiedi seniora,

8 MPSV. [Online]. Socialni sluzby. Pravni predpisy pro socidlni sluzby. Zdkon ¢ 108/2006 Sb. ze dne
14. 3. 2006. [citovano 5. 10. 2014]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108 2006.pdf
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jeho individualita a individualni potfeby. S pfibyvajicim poctem seniort se také méni a
ptizplsobuji socialni pobytové sluzby. Tyto sluzby vyuZivaji zejména seniofi, kteti jsou
natolik nesobéstacni, zZe nemohou zit ve svém pluvodnim a pro né piirozeném

prostiedi.®®

V SirSim pojeti socidlni sluzby poskytuji péci spoleCensky znevyhodnénym lidem
scilem zlepsit jejich kvalitu Zivota, nebo je maximalné mozné mife zaclenit do
spolecnosti. Pficemz je snahou kazdého poskytovatele socialni sluzby zohlediiovat jak

osobu uzivatele sluzby, tak i jeho rodinu.®

Starnouci populace je v soucasné dobé také téma, které nuti poskytovatele socialnich
sluzeb pfemyslet o zménidch v socialni a oSetfovatelské péci.  Individualizaci
poskytované péce na zakladé¢ potieb, pfani, moznosti a schopnosti uzivatelt socialnich
sluzeb dochazi k vybéru vhodného a uceleného konceptu pro specifické skupiny
uzivatel, kterou seniofi bezesporu jsou. Do poptedi zajmu poskytovatelti socialnich
sluzeb se tak dostdvaji zejména oSetfovatelské modely, které maji vyznam
v dlouhodobé péci. Podle Matouska bude vétSina seniorti ve vysokém véku potiebovat
dostupnou a ucinnou akutni dlouhodobou péci. Budovani uceleného a dostupného

r S . . ™ ’ 7
systému péce je tedy prioritou ve vSech zemich. 0

Hlavnim cilem v pé¢i o seniory by méla byt podpora schopnosti samostatné se o sebe
postarat a zachovat zajem o aktivitu. V soucasnosti vétSina poskytovateli vyhledava
nové formy sluzeb a nové trendy, kdy jde predev§im o humanizaci poskytovanych
sluzeb se zamétfenim na individualitu osobnosti. ,, Pojeti ¢lovéka jako prijemce péce a
jako bytosti tvorici principalné jednotu psychosomatickou, nebot dusevni a télesné
zdravi jsou vzdjemné propojené a k ovliviiovani dochdzi v obou smérech.“™ V Ceské
republice jsou v soucasné dobé aplikovany tfi koncepéni modely péfe zaméiené na

seniory, které vedou k humanizaci péce.

% DVORACKOVA, D. Kvalita Zivota seniorii v domovech pro seniory. 1.vyd. Praha: Grada Publishing,
2012, s. 80. ISBN 978-80-247-4138-3.

69 MATOUgEK, o, KOLDINSKA, K. Socialni sluzby. Legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni.
Praha: Portal, 2007, s. 9-15. ISBN 978-80-7367-310-9.

" MATOUSEK, O. Encyklopedie socidlni prace. 1. vyd. Praha: Portal, 2013, s. 369. ISBN 978-80-262-
0366-7.

" PROCHAZKOVA, E. Prace s biografii a plany péce. 1. vyd. Praha: Mlada fronta, 2014, s. 30. ISBN
978-80-204-3186-8.
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Psychobiograficky model autora E. Bohma. Humanisticky model z Rakouska, ktery je
zamé&fen na psychickou problematiku senioru. ,, Interfuziondlni faktor péce, kterému se
ve svem modelu péce venuje prof. E. Béhm, velmi intenzivné napomdaha zvladani
zatézovych situaci V péci 0 Seniory Sjeho autentickou kulturni biografii. Tento
humanisticky model péce je jedinym oSetrovatelskym modelem péce, ktery je prioritné
zaméFen na klienta, ktery nemusi nerozumét obsahu komunikace v kognitivni linii. “"
Tento model vychazi z biografie jedince a zdiraziuje historicky princip normality u
kazdé aktivity. Cilem modelu je naucit pecujici porozumét uzivatelim a umét stanovit
spravny motivacni impuls pro jeho aktivizaci. Vztah mezi uzivatelem a pracovnikem
instituce je podlozen otevienosti, respektem, vstficnosti a zajmem o uzivatelovu
minulost s jeho zazitky a zpisoby piekonavani zatézovych situaci. Pé¢e o seniory na
zékladé vyuziti biografie je lidskd, respektujici dastojnost staii.”’Dal§im prvkem
psychobiografického modelu je vyuzivani prostfedi jako terapeutického média pro
podporu sobéstacnosti a schopnosti sebepéce u seniort s demenci, na zaklad¢ principu
normality. Terapeuticka zakouti, vytvorené na zaklad¢ biografii a principu normality,
pomdhaji podpofit u seniori pocit domova. Snaha je vytvaret prostiedi, co nejvice

. . r ;o v ’ . o r .y sy e v, 74
identické s domacim prostfedim seniorti, ve kterém maji pocit jistoty a bezpeci.

Strukturovany osetiovatelsky model autorky M. Krohvinkel. Systémovy model
z Némecka, ktery vyuziva skupinové rozdeleni aktivit denniho Zivota (Activities of
Daily Living, ADL) a tim umoziuje roz¢lenit celkovy zdjem pecujicich na jednotlivé
oblasti. V dal$im rozpracovani modelu je vénovana dilezitost biografickym datim,
které mohou ovlivitovat vSechny ADL a kazda aktivita je soucasti biografické historie.
Principem pi1 napliiovani aktivit kazdodenniho Zivota je lidska distojnost, respektovani
pravidel slusnosti, ochranu soukromi, osobnich udaji a predevsim respektovani
jedinecnosti a individuality kazdého jedince. Model je zalozen na dvanacti aktivitach
denniho zivota jednotlivce, ale vzdy ve vztahu k okolnimu svétu, k biografii uzivatele a

ve spojeni s jeho postojem.

Z nejnovejsich modell nejvice dopliiuje dva vyse uvedené modely Miéeuticky model

péce autorky Cory van der Kooij. Interpersonalni model z Holandska, ktery je prioritné

2 PROCHAZKOVA, E. Price s biografii a plany péce. 1. vyd. Praha: Mlada fronta, 2014, s. 31. ISBN
978-80-204-3186-8.

® PROCHAZKOVA, E., In. Sociélni sluzby, 3/2010, s. 14 - 15. ISSN 1803-7348.

" PROCHAZKOVA, E., In. Socilni sluzby, 4/2010, s. 20 - 21. ISSN 1803-7348.
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zaméten na vztah mezi uzivatelem a pecujicim a na emocionalni prozitky tohoto vztahu.
Do struktury aktivit vtomto modelu jsou implementovany potieby uzivatele, jeho
zvyky, chovani, ale také jeho prozitkovy svét. Tymovy zajem o uzivatele a jeho zivotni
ptibéh vtahuje do péce také rodinu. Tento model je velmi naro¢ny s ohledem na
kreativni slozku oSetfovatelské a pecovatelské péce. Autorka modelu poukazuje na

potiebu prevence syndromu vyhofeni peujicich. "

Zavadéni novych systémi a koncepti péce

Dosavadni zptsoby poskytované péce byly zaméfeny na uspokojovani potieb uzivatelt,
a to zejména na biologické potfeby a vykony intervencni péce. V soucasné dobé
ovliviiuji oblast socialni sluzby o seniory nové modely a metody péce, které do Ceské
republiky pfichazeji pfevazné ze zapadnich zemi. Tyto modely kladou velké naroky na
personal, na jeho védomosti a dovednosti pifi zavadéni modell do praxe. Nové piistupy
a metody v pé¢i vyzaduji zménu mysleni personalu, kdy je uzivatel vniman jako
individualni osobnost, ktera proziva zivotni fazi stari.

Zavadéni novych oSetfovatelskych modeli do praxe je velmi naro¢ny proces. Je
dilezité zvolit ten nejvhodnéjsi pro cilovou skupinu jednotlivych socialnich sluzeb.
Kazdy model mé sva specifika a je nutné persondl vyskolit a naucit je dovednostem pii
praci s uzivateli. Proces vzdélavani maze byt problém, protoZze zmeéna nemusi byt vzdy
ze strany pracovnikll pozitivné vnimana. Je dilezité, aby priprava personalu probihala
planované a tvorila uceleny mechanismus pro implementaci modelu do jejich
kazdodenni prace s uzivateli.

,, Vztah spolecnosti jako celku k senioriim je diileZitym ukazatelem, ktery hodné

ryr . .y v . ’ ;o . 16
vypovida o jeji vyspélosti a moralni urovni.“

Je nutné hledat cesty ke kvalitnimu a
plnohodnotnému zivotu seniord. Jednim cilem je smysluplné naplnovani jejich volného
Casu pfi vyuzivani socidlnich sluzeb. V soucasné dob& roste také vyznam

volnocasovych aktivit pro seniory. Touto problematikou se zabyva nasledujici kapitola.

" PROCHAZKOVA, E. Price s biografii a plany péce. 1. vyd. Praha: Mlada fronta, 2014, s. 31 - 72.
ISBN 978-80-204-3186-8.

" MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, s. 34. ISBN 978-80-247-3148-3.
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3 VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO SENIORY

Vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti patfi mezi zdkladni ¢innost Vv pobytovych socialnich
sluzbdch pro seniory. Nabidka a zplsob realizace mlze byt méfitkem kvality
poskytované péce. Tato kapitola definuje zakladni pojmy, jako jsou aktivita, aktivizace
a aktiviza¢ni pracovnik. Dale se zabyva vyznamem a nabidkou volnocasovych aktivit a

zpusobem jak jsou aktivity realizovany v pobytovych socialnich sluzbach.

3.1 Zakladni pojmy

Volnocasové aktivity jsou vSechny ¢innosti vedouci k aktivizaci ¢lovéka. Vyznam slova
aktivita z latinského slova actio mizeme oznaéit jako &innost nebo jednani.”” Abychom

n¢jakou aktivitu projevili, musime byt k této ¢innosti aktivizovani.

Co znamena pojem ,aktivizace“? Psychologicky slovnik definuje aktivizaci jako
, nespecifické oznaceni urovné aktivity, vybuzenosti, zalozené na smyslové, zlazové,
hormondlni a svalové pripravenosti.“ ™ Podle Kohouta, jak uvadi ve slovniku cizich

slov, je to ,, proces, kterym jsou lidé (jedinci nebo i skupiny) vedeny k cinorodosti. «“rd

Dalsi vysvétleni pojmu aktivizace nachazime u Kalvacha, ktery upfednostiiuje oznaceni
programovani aktivit,” jelikoz 1épe vystihuje podstatu a cile aktivizace seniort.. Cilem
aktivit je vytvaret podpirné prostiedi, a to materialni, psychologické a duchovni, které
by m¢élo inspirovat a usnadiovat ¢innost. Skute¢na podpora aktivity seniora znamena
spole¢né hledani toho, co jej napliluje radosti, ddva smysl, vyvoladva piijemné pocity.

Nutnym piedpokladem je respektovani diistojnosti seniori.*

Lze tedy ftici, Ze aktivita je pfipravenost organismu, kterd je prostiednictvim

stimula¢nich podnéti vybuzena k urcité ¢innosti pro uspokojovani né&jaké potieby.

"WIKIPEDIE OTEVRENA ENCYKLOPEDIE [online]. [citovino 2014-08-08] Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Aktivita

"® HARTL, P., HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. 2. vyd. Praha: Portal, 2009, s. 9. ISBN 978-80-
7367-569-1.

“SLOVNIK CIZICH SLOV. [online]. Dostupné z http://slovnik-cizich-
lov.abz.cz/web.php/hledat?typ_hledani=prefix&cizi_slovo=aktivizace [citovano 5. 1. 2015].

% KALVACH, Z, a kol. Geriatrie a gerontologie. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2004. s. 437. ISBN 80-
247-0548-6.
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Aktiviza¢ni ¢innosti Ize obecné dé€lit na nékolik kategorii, podle jejich charakteru.
Rheinwaldova aktivizani cCinnosti d€li na spolecenské, vzdélavaci, pohybové a

, 81
duchovni.®

Mezi spolecenské aktivity lze zafadit vSechny cinnosti, které jsou provadény ve
skuping, kterda jim umozni moznost komunikovat, spolecné¢ se na nécem podilet a
ziskavat spolecné zazitky. Piikladem z praxe to mohou byt navstévy kulturnich akci,
vystoupeni ruzného druhu (divadlo, koncert), ale také spolecné posezeni u kavy,

poslech hudby, zdjmové kluby ¢i hrani spolecenskych her.

Vyznamnou slozku volnocasovych aktivit vytvaii vzdélavaci aktivity, protoze i ve staii
je dulezité rozvijet nové dovednosti a udrZovat si Uroven stavajicich kompetenci.
Vzdélavaci aktivity mohou mit rtiznou formu jako napt. besedy, prednasky, diskuze.
V poslednich letech se ¢asto se hovoii o zavadéni programi celozivotniho vzdélavani i
pro seniory prostiednictvi Univerzit tfetiho veéku. V socialnich zafizenich se jedna
zejména o Virtudlni univerzitu tfettho véku, kterd umoznuje kontinualni vzdélavani i
v pokrocilém veéku. Vznikaji tak konzultaéni stfediska pod zaStitou univerzit, kde
prednasky pro seniory realizovany univerzitnimi lektory a zajistuji je proskoleni

konzultanti pomoci internetu.

Mezi pohybové aktivity patii cviceni, vylety, prace na zahrad¢, tanec a prochazky.
Obecné Ize tici, ze jsou to vSechny aktivity, pti kterych se zapojuji motorické funkce.
Zaroven tyto aktivity mohou byt prevenci mnoha onemocnéni, pomahaji rozvijet
socialni kontakty a vétSinou jsou pro vSechny ucastniky zabavou a piijjemnym travenim

volného cCasu.

Témeét kazdé socidlni zafizeni nezapomind na duchovni aktivity, které jsou spojeny
s nabozenskym vyznanim. Spiritudlni potieby jsou uspokojovany formou bohosluzeb
ptimo v domovech, nebo pokud je to mozné pomahaji pracovnici vyuzivat bohosluzeb
v blizkém kostele. Pro uzivatele, ktefi nemohou s ohledem na své postizeni vyuZzivat
duchovnich sluzeb ani v zafizeni je zprostfedkovana navstéva knéze ptimo v jeho
pokoji. Dale jsou zajistovany duchovni aktivity formou zpivani nabozenskych pisni
nebo ¢teni z bible.

3.2 Vyznam volnoc¢asovych aktivit pro seniory

8 RHEINWALDOVA, E. Novodobd péce o seniory. 1. vyd. Praha:Grada, 1999. ISBN 80-7169-828-8.
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Smyslem aktivizacnich ¢innosti je nalezeni vhodnych stimulac¢nich a aktivizujicich
podnéth, které pomohou vzbudit zdjem o sebe, uvédomit si sebe a své potieby. Cilem
aktivizace je zapojit uzivatele do sebepéce a zabranit tak vzniku a rozvoji zavislosti na
pomoci. Tato ¢innost podporuje zachovani pocitu distojnosti, radosti, uspokojovani
osobnich piani a prozivani distojného staii. Nepostradatelnou soucasti aktivizace je

. < . : o . 82
také vhodné€ volend komunikace a adekvatni mira podpory a pomoci.

Vostrovska povazuje aktivizaci jako nedilnou soucast péce o seniory, ktera podporuje
mentalni hygienu uzivatela a je socialni prevenci biologického procesu starnuti. Senior
si sdm urcuje miru vyuzivani z nabizenych aktivit na zaklad€ vlastniho rozhodovani.
Piinosem pro uZivatele socialnich sluzeb je posilovani a udrZzovani stavajici kompetenci
a prozivani normalniho zpiisobu zivota, jaky ziji jejich vrstevnici v piirozeném
domécim prostiedi.®®

Tato prace je zaméfena piedevSim na volnoCasové aktivity v pobytovych socidlnich
sluzbach. Je tfeba si uvédomit, ze nezanedbatelnou ulohu V Zivoté seniorit zaujimaji
jeho individualni aktivity, kterym se vénoval jesté pied ptichodem do pobytového
zafizeni jako napf. Cetba knih, zdjem o déni ve svété (sledovani TV, Cetba denniho
tisku), navstéva kulturnich akci a volny c¢as traveny s rodinou. Stale vice seniorQ
ptichazi z nejriznéjsich diivodii o socidlni kontakty a velmi ¢asto maji potiebu si hlavné
s nckym povidat. Také rozhovor je aktivitou, ktera je pro uzivatele socidlnich sluzeb
velmi dilezitd. ,, Senior miva zalibu v roli vypravéce, vypraveni dava svéemu zivotnimu

pribéhu smysl a predava ho dalsim lidem. «84

Vyznam volnocasovych aktivit je v Zivoté seniorti dilezity pro jejich dobry psychicky 1
dusevni stav. Pro seniory je diilezité, aby aktivity vychazely z jejich zvyku a potieb, aby

je né¢im zaujaly a motivovaly je k aktivni ¢innosti.

8 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, s. 122. ISBN 978-80-247-3148-3.

8 VOSTROVSKA, H. Socidlné aktivizacni programy pro klienty pecovatelské sluzby. Praha: Statni
zdravotni ustav, 1998, s. 11. ISBN 80-7071-093-4.

# MATOUSEK, O. Slovnik socidlni préce. Praha: Portal, 2003, s. 183. ISBN 80-7178-459-0.
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3.3 Nabidka volnoc¢asovych aktivit pro seniory

S prichodem seniora do pobytovych socialnich zatizeni vznika tzv. ,,adapta¢ni plan®,
ktery pomaha jak uzivatelim, tak i pracovnikiim, zvladnout naro¢né obdobi adaptace.
Po urcité dobé se vypracovava ,Individualni plan®, ktery vychazi z mapovani
zdravotniho a duSevniho stavu uzivatele. Doba adaptace uzivatele je velmi individualni,
ukolem pracovnikii je mapovani poticb a pfani, ale také vyhodnocovani jeho

sobéstacnosti S ohledem na jeho moznosti a schopnosti.

Pro vypracovani individudlniho plani je dileZité znat uZivatele vcetné jeho Zivotni
historie, z4jmové orientace, profesiondlniho zaméfeni, rodinné struktury, zdravotniho
stavu a ostatnich souvislosti jeho Zivota. Pro aktivizaci uzivatele plati zasada, ze druh
aktivity nemtizeme stanovit podle sebe, svého napadu nebo planu, ale je tieba vyhazet
ze ziskanych informaci o wuzivateli. Pracovnici hledaji pftileZitosti prostfednictvi
volnocasovych aktivit k cesté za kvalitou zivota uzivatele, pficemz musi respektovat

jeho svobodnou viili ke spolupréci.®

Kazda volnocasova aktivita by méla mit urcity cil, kterym mutize byt i socialni zaclenéni

uzivatele. Mezi tyto ¢innosti patii narativni®

metody, jako jsou rozhovor ve skupiné,
posezeni u kavy s pohosténim, vylety, zdjmové ¢innosti jako jsou tanec, zpév a vareni,
skupinové cviceni, nebo také spolecenské a kulturni akce. Hovoifime-li o socialnim
zaclenéni v souvislosti z vyse jmenovanymi aktivitami, 1ze obecné fici, Ze jde o ¢innosti

jakéhokoliv zapojeni uzivatelll do spolecné aktivity.

Jednim zcild vzpomindni je rekapitulace zivota, kdy je vyuzivan rozhovor mezi
uzivatelem a pracovnikem. Predmétem rozhovoru je zamysSleni uzivatele nad svym
zivotem, kdy sam uzivatel vyhodnocuje sviij zivot jako UspéSny ¢i neuspésny.
Vzpominani pomaha pii feseni diivéjsich konflikti a pfijmout sviij prosty zivot. Jednim
z cilll vzpominani miZe byt také expresivni vyjadieni emoci, nebot’ bolestné vzpominky
jsou ulozeny hluboko v mysli seniorii a ti nemaji potfebu se s nimi svéfovat. Pri
vedeném rozhovoru se tak miize stat, Ze senior svou bolestnou vzpominku pii ziskani

divéry a bezpeci odkryje. Zde je nutné, aby pracovnik byl schopen empatie a mé¢l by

% VOSTROVSKA, H. Socidlné aktivizacni programy pro klienty pecovatelské sluzby. Praha: Statni
zdravotni ustav, 1998, s. 12. ISBN 80-7071-093-4.

86 ., I e ; . Xt .
narativni - vypravéni, rozhovor o Zivotnich udalostech, ptibézich, nazorech
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umét poskytnout odbornou psychologickou pomoc, proto tyto aktivity provadéji
vyskoleni pracovnici, nebo jsou zajistovany prostifednictvi externich psychoterapeuti.
Pro vyuzivani vzpominek pii praci suzivateli je vhodna aktivita jako napf. tvorba

vzpominkové krabice.®’

3.4 Osobnost pracovnika volnocasovych aktivit

V obecné roviné muze byt aktivizaénim pracovnikem, kazdy kdo provadi aktivizaci
uzivateld. V souvislosti s volnocasovymi aktivitami existuji dva terminy pro pracovniky
Vv socialnich sluzbach, a to ,aktivizaéni pracovnik® a ,pracovnik volnocasovych

aktivit“. Katalog Narodni soustavy povolani je definuje takto:

Aktivizacni pracovnik je kvalifikovany pracovnik, ktery ,,vykonava zakladni
vychovnou cinnost, rozviji manudlni zrucnost, vyhledava, organizuje a provadi
volnocasové aktivity u osob se snizenou sobéstacnosti z diivodu véku, chronického
dusevniho onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, zavislosti na navykovych latkach,
Jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby v zarizenich socidlnich

. ;.88
sluzeb “.

Pracovnik volnocéasovych aktivit je kvalifikovany pracovnik podfizeny
»Aktivizacnimu pracovnikovi®, ktery ,,vyhledava, organizuje a provadi volnocasové
aktivity pro osoby se snizenou sobéstacnosti z ditvodu véku, chronického dusevniho
onemocneéni nebo zdravotniho postizeni, zavislosti na navykovych latkach, jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby v zarizenich socialnich

. 89
sluzeb “.

Pracovnici, vykonavajici odbornou c¢innost v zafizenich socialnich sluzeb, jsou
definovani zakonem ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Na poskytovani socialni

sluzby se podileji pracovnici riznych oborti jako napi. socidlni pracovnici, pracovnici

8 JANECKOVA, H., VACKOVA, M. Reminiscence: vyuzZivani vzpominek pii prdci se seniory. Praha:
Portél, 2010, s. 64-66. ISBN 978-80-7367-581-3.

8 Katalog Narodni soustavy povolani. Aktivizacni pracovnik. [online]. 2008 [cit. 2015-01-25] Dostupné
z:http://katalog.nsp.cz/karta_p.aspx?id_jp=101420

8 Katalog Nérodni soustavy povolani. Pracovnik volnocasovych aktivit. [online]. 2008 [cit. 2015-01-25]
Dostupné z: http://katalog.nsp.cz/karta_tp.aspx?id_jp=101421&kod_sm1=13
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V socidlnich sluzbach, zdravotni¢ti pracovnici. Zakon uvadi pracovni pozici
pedagogického pracovnika, ktery ovSem nepracuje se seniory, ale své uplatnéni nachazi

Vv socialnich sluzbach ur¢ené mladsi generaci.

Malikova prisuzuje podil na realizaci aktiviza¢nich ¢innosti v pobytovych socidlnich
zatizenich pro seniory socialnimu pracovnikovi, pracovnikovi v socidlnich sluzbach a
ergoterapeutovi. Socidlni pracovnik se vramci svych Cinnosti spolupodili
na vypracovavani programut volnocasovych aktivit pro uzivatele. Pracovnik v socialnich
sluzbach se podili na zakladni nepedagogické ¢innosti, kterd spociva v ,,prohlubovani
a upevinovani zakladnich hygienickych a spolecenskych navyku, piusobeni na vytvareni a
rozvijeni pracovnich navyki, manualni zrucnosti a pracovni aktivity, provadeni
volnocasovych aktivit zamérenych na rozvijeni osobnosti, zajmii, znalosti a tvorivych
schopnosti formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani zajmové a
kulturni ¢innost“®. Cinnost pedagogickych pracovnikli upravuje zakon €. 563/2004 Sb.,
0 pedagogickych pracovnicich, ktery v § 2 odst. 1 uvadi, ze ,pedagogickym
pracovnikem je téz zaméstnanec, ktery vykonavda primou pedagogickou cinnost v
zaFizenich socidlnich sluzeb " Dalsim pracovnikem, ktery se vyznamné& spolupracuje
s aktivizaénimi pracovniky, je ergoterapeut, kterého Malikova charakterizuje jako

nelékafského zdravotnického pracovnika.”

Musil, Kubal¢ikova a Hubikova uvadi, Ze do budoucna se bude aktiviza¢ni pracovnik
orientovat na tvorbu aktivizanich programi, sestavenych podle ménicich se
individualnich potieb uzivateli. Na zakladé¢ komunikace s uzivateli a rodinou uzivatele
sestavi aktiviza¢ni pracovnik spoleéné s tymem kolegu aktiviza¢ni program pro jedince
nebo skupinu sohledem na jejich zivotni styl. Dnes pracovnik pro aktivizaci vede
zajmové kluby, proto je vniman spiSe jako ,,pedagog volného casu“. Vyhledové se

zamySli posunout roli aktivizacniho pracovnika blize k predstavé ,,pedagogicky

% MPSV. [Online]. Socialni sluzby. Zdkon ¢ 108/2006 Sh. ze dne 14. 3. 20086. [citovano 5. 10. 2014].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13640/z_108 2006.pdf

8 MSMT. Zdkon ¢ 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich. [online]. 2012 [cit. 2015-01-07].
Dostupné z: http://mww.msmt.cz/dokumenty/aktualni-zneni-zakona-o-pedagogickych-pracovnicich-k-1-
zarl

2 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, s. 123-126. ISBN 978-80-247-3148-3.
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zaméfeného socidlniho pracovnika®, kterého muzeme charakterizovat jako ,,socialniho
" 93

pedagoga”.

K osobnostni vybavenosti Ostravska uvadi, ze, vSichni, kteri pracuji se starym
clovekem, by meli byt vybaveni pro tuto prdci specifickymi dovednostmi a znalostmi,

““ Malikova pozadavky osobnostni kvality

empatii se schopnosti ucty k Zivotu.
pracovniki vice specifikuje a uvadi tyto:
- zajem o obor,

- svédomitost, dislednost, zodpovédnost, ochota pfi realizaci ¢innosti,
- komunika¢ni dovednosti,

- empaticky pfistup,

- pouzivani emoc¢ni inteligence,

- kolegialita, tymovy pfistup,

- ochota k zavadéni novych metod a postupt,

- pohotovost a flexibilita pfi feSeni mimoradnych situaci,

- schopnost uplatnit ziskané védomosti a znalosti,

- z4jem o profesionalni a osobni rust,

- profesionalni vystupovani.*

Vzdélani aktiviza¢niho pracovnika se pohybuje od sttedoskolského, az po vyssi odborné
nebo vysokoskolské v nasledujicich oborech: socidlni pedagogika, specialni
pedagogika, pedagogika volného casu. Nezbytné je dalsi vzdélavani zaméfené na

. . o . 9%
problematiku seniorti, aktiviza¢ni ¢innosti apod.

Prace aktiviza¢niho pracovnika patii mezi pomahajici profese, ktera je velmi naro¢na na
psychiku. Zakladem prace je vztah mezi uzivatelem a pracovnikem, a tato profese
vyzaduje velkou davku empatie, altruismu, autenticitu, schopnost adekvatné
komunikovat, dale nezaujatost, respekt k uzivatelim. Osobnostni vybavenost kazdého
pracovnika ovlivituje také zptsob, jakym jsou volnocasové aktivity vedeny a jak jsou

uzivatelé motivovani k ¢innosti.

% MUSIL, L., KUBALCIKOVA, K., HUBIKOVA, 0. Kvalifikacni potreby pracovnikit v socialnich
sluzbdch pro seniory: zavérecna zprava vyzkumu. Praha: VUPSV, 2006. ISBN 80-87007-41-7.

% VOSTROVSKA, H. Socidlné aktivizacni programy pro klienty pecovatelské sluzby. Praha: Statni
zdravotni astav, 1998, s. 1. ISBN 80-7071-093-4.

% MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, s. 92-97. ISBN 978-80-247-3148-3.

% HASKOVCOVA, H. Fenomén stdi4. Praha; Panorama, 1990, s. 119. ISBN 80-7038-158-2.
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3.5 Zpuisob vedeni volnocasovych aktivit

V socidlnich sluzbach je poskytovana péce individualizovana prostfednictvim planovani
prubéhu poskytované sluzby. Individualni planovani umoznuje individualné upravit
rezimova opatfeni tak, aby uzivatel nemusel meénit své zvyky a ritudly a byly
uspokojovany jeho potieby a piani. Aktivnim zapojeni uzivatele do poskytované péce
pomaha k udrzeni jeho sobéstac¢nosti pfi kazdodennich Cinnostech. Dale individualni
planovani dava uzivateli svobodu a prostor pro seberealizaci a plnéni svych osobnich
cilii. Individualni ptistup v kone¢ném diisledku vyvolava u uzivatelt vyssi pocit jistoty,
divéry a bezpeci. Neodd¢litelnou soucasti planované sluzby jsou i1 volnocasové
aktivity.”’

,,Uspéch aktivizacniho programu je zavisly na motivaci a nadseni celého personadlu, a

to jak profesiondlii, tak dobrovolniki, kteii se na cinnostech podileji. “*®

Pii aktivizace seniora je nutné zachovavat nedirektivni piistup. K motivaci seniora
vyuZivime zejména povzbuzovani a piedkladani velkého mnoZstvi nabidek c¢innosti.
Senioriim nelze néco piikazovat nebo od nich vyzadovat spoluprdci na cinnostech,
pokud oni sami necht&ji. Stary cloveék je plnohodnotnad bytost a nemtzeme jej
degradovat na pouhy objekt nasi snahy. Seniora je nutné nenasilnou formou dovést k

vvvvvv

ponechat mu otevienou cestu a predevsim dat mu moznost volby.

Kvalitni aktivizacni program podle Rheinwaldové je dilezity pro duSevni a fyzicky stav
seniorll a ma terapeuticky uéinek z divodu, ze poskytuje lidem nutnou fyzickou ¢innost,
pfiméfenou mentalni stimulaci, prileZitosti ke vzajemnému sbliZovani a spole¢enskému
Zivotu.”

Aktiviza¢ni charakter ma vhodné zvolena komunikace, pristup k uzivateli a optimalni

mira poskytované pomoci. Dobie individualné planovana aktivita pii zapojovani

" MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. Vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, 5. 157. ISBN 978-80-247-3148-3.

% RHEINWALDOVA, E. Novodobd péce o seniory. 1. vyd. Praha:Grada, 1999, s. 13. ISBN 80-7169-
828-8.

% RHEINWALDOVA, E. Novodobd péce o seniory. 1. vyd. Praha:Grada, 1999, s. 26. ISBN 80-7169-
828-8.

43



uzivatele do rtiznych ¢innosti miize byt efektivnim piinosem v péci, ale také pro

samotného uzivatele.*®

., Ubytek schopnosti, ktery je standardnim projevem pokrocilejsiho stari, byvd
nejcastejsim divodem ke zmené zivotniho stylu: stary clovek zacne potrebovat pomoci i
v bézné, kazdodenni ¢innosti.“ V tomto smyslu bychom méli hledat podnéty k jakékoliv
aktivité, kterd seniory podpofi v jejich sobéstaCnosti. Na zdkladé demografickych
progndz bude ptibyvat seniord, proto je dilezité vnimat pééi jako kontinualni proces,
jehoZ soucasti je aktivizace senioru. V tomto smyslu jsou aktiviza¢ni ¢innosti soucasti
individualizované péce, kterda je zameéfena na podporu a pomoc, pficemz hlavnim

. T .o 101
atributem je diistojnost seniord.

Aktivizace by méla vychazet ze zajmid, prani a potieb uzivateld. Smyslem
volnocasovych aktivit je udrZzovani sobéstaCnosti, kognitivnich funkci a predevsim
slouzi k uspokojeni potieb. Pomaha zachovavat autonomii uzivatele, dava mu smysl a
motivaci k zivotu a ¢asto jsou zdrojem pozitivnich zazitki. Poznani vyznamu pojmu
aktivizace a jeji specifika je dulezité, aby bylo mozné analyzovat zpusoby vyuZzivani

aktivizace, a ¢im je uzitecna pro uzivatele.

Trendem soucasné doby je zavadéni novych metod a pfistuptt v péci s cilem zajistit
seniorim co mozna nejvyssi kvalitu zivota. Tyto pristupy v pobytovych socialnich
sluzbach zarucuji individualizovanou pé¢i zaméfenou na jednotlivce, jeho rodinu a na

uspokojovani jeho specifickych potreb.

Ergoterapie je jedna z nejznaméjsich 1é¢ebnych metod. Cilem ergoterapie je, aby se
¢lovék mohl Ucastnit zamé&stnavani, které povazuje za nezbytné a smysluplné pro sviyj
zivot. Snazi se rozvijet zdravi jedince, zabranit vzniku dysfunkce, popfipad¢€ ji napravit
nebo minimalizovat, naucit se nové nebo zapomenuté ¢innosti, doporucit alternativni
zpuisoby provadéni ¢innosti, doporucit technické nebo kompenzac¢ni pomiicky, a pii tom
viem respektovat jeho potieby a schopnosti.’® Malikova uvadi, Ze rozmanitost

ergoterapeutickych c¢innosti v pobytovych socidlnich sluzbach musi odpovidat

Y MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. vyd. Praha: Grada Publishing,

2011, s. 122. ISBN 978-80-247-3148-3.

1 VAGNEROVA, M. Vivojovd psychologie II: dospélost a stari. 2007b 1. vyd. Praha: Karolinum., s.
495, ISBN 978-80-246-1318-5.

102 CESKA ASOCIACE ERGOTERAPEUTU (CAE). Ergoterapie. [online]. 25. 7. 2008 [cit. 2015-02-
09]. Dostupné z: http://www.ergoterapie.cz/Page.aspx?PagelD=1
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specifickym pozadavktim cilové skupiny, skladbé uzivateld, jejich schopnostem,
moznostem a celkovému stavu. Program ergoterapeutickych aktivit by mél obsahovat
co nejvice podnétl, metod a Cinnosti, protoze rozmanitost uzivatelim zpravidla
vyhovuje. Malikova také zminuje zasadni piinos ergoterapie pro seniory, kterym je
pohyb,'%®

Bazalni stimulace , je védecky pedagogicko-osetiovatelsky koncept podporujici
vanimani, komunikaci a pohybové schopnosti cloveka. OSetrovatelska péce nebo
pedagogicka praxe je v konceptu strukturovana tak, aby byly podporoviny zachovalé
schopnosti (komunikacni a pohybové) klienta“. Tento holisticky koncept podporuje
vyvoj u lidi, ktefi jsou kratkodobé ¢i dlouhodobé omezeni v komunikaci, vnimani ¢i
pohybu. Ztrata schopnosti pohybu a nedostatek podnéti z okolniho svéta vede
k senzomotorické deprivaci104. Koncept vychazi z individualné strukturované péce na

zakladg biografické anamnézy uZivatele.'%

Canisterapie (pojmenovani vzniklo v CR) je nazev pro metodu pozitivniho
psychosocidlniho a fyziorehabilitacniho piisobeni na potfebné osoby, prostiednictvim
specialné vedeného a cvi¢eného psa nebo feny (canis = latinsky pes). Tato terapie ma
vliv na psychologickou a socidlné-integracni stranku clovéka. Kontakt se psem
predstavuje ucinné rozptyleni pro lidi trpici psychickymi poruchami, depresi nebo pro
ty, ktefi se prosté citi opusténé. V domovech pro seniory pes tvoii soucast rehabilitace,
protoze napomaha procvicovani nékterych casti téla. Velmi vyznamnou a tspéSnou

. . . 106
metodou je polohovani.

Muzikoterapie je vyznamnou IléCebnou metodou, nebot hudba mize svymi
specifickymi prostifedky pronikat do hlubsich vrstev osobnosti nez mluvené slovo.
Ovlivigje vegetativni funkce, pouziva se ke zmirnéni bolesti, izkosti, strachu, pii 1écbé
dlouhotrvajicich chorob. V psychoterapii se hudba vyuziva k 1é¢bé adaptability,
komunikace, nebot’ je sama o sob& komunikaci, a proto umoziiuje osloveni a

porozuméni 1 tam, kde jsou naruseny bézné mezilidské kontakty. Pomaha jednak

18 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. 1. Vyd. Praha: Grada Publishing,

2011, s. 125-126. ISBN 978-80-247-3148-3.

1o4 deprivace - ztrata, zbaveni, nedostatek né¢eho; stradani z nedostatku smyslovych.

SERIEDLOVA, K. Co je Bazdlni stimulace. Institut Bazalni stimulace [online]. [citovano 2014-12-20].
Dostupné z: http://www.bazalni-stimulace.cz/o-bazalni-stimulaci/

16 WIKIPEDIE. Canisterapie. [online]. 14.9.2014 [cit. 2015-02-11]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Canisterapie
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poslech hudby a jednak aktivni provozovani hudby — napf. jako emocni ventil.
Muzikoterapie miize byt individualni, skupinova nebo hromadna. Neni kladen diiraz na

obsahovou stranku dila, ale na schopnost bezprostfedné pisobit. ™’

Prace s biografii klienta je soucasti psychobiografického modelu prof. E. Bohma. Tato
metoda je zalozena na otevienosti, vzajemném respektu a vstficnosti. Aktivizace je v
tomto pojeti vnimana ve smyslu re-aktivizace psychickych schopnosti seniorii, coz
Bohm popisuje slovy: ,, nejdiive rozhybej psychiku, potom télo“'®® Soulasti této
metody péce je prace s biografii seniora, kdy jej pecujici vnimaji predevsim jako
¢loveka se svou biografickou historii. Aktivaéni péce ma za Uikol disharmonii duSevniho
zivota seniora kompenzovat a pomaha mu nachazet opérné body v jeho vnitinim i
zevnim svéte. Dulezitou tlohu v péci zastava prostiedi, které by mélo byt co nejvice
ptizptisobené ptivodnimu prostiedi uzivateld. Cilem v podpoie a péci je znovuoziveni
psychiky uzivatele, oZiveni zajmu pecujicich a rozsitit vnimani spole¢enské normality.
Tento model je zaméfeny na poskytovani oSetiovatelské péce seniorovi se zamétenim
na jeho psychiku a motivaci, ktera je hybnou silou pro mobilitu uzivatele, je
smérodatnym pro budovani novych alternativnich koncepci v socialni politice a v péci o

seniorskou generaci. Je to institucionalni péce s lidskou tvaii.'*

Rehabilitace je dalsi oblast aktivizace seniori. Cilem je podpora zachovani stavajici
sobéstacnosti. Skladba, rozsah a frekvence rehabilitacni péce je individualni a méla by
vzdy odpovidat cilové skupin€ uzivatell, jejich zdravotnimu stavu a omezeni.
Osettovatelskou rehabilitacni péci provadi fyzioterapeuti na zakladé ordinace 1ékare.
Fyzioterapeuti vytvaii individudlni rehabilita¢ni plany, které obsahuji cil rehabilitace.
Musi byt piesné definovano, ¢eho a jakym zplisobem ma byt dosazeno prostfednictvim
rehabilitace. Tato péce je provadéna aktivni a pasivni formou a mize byt skupinova

. P , , 110
nebo individuélni.

Reminiscence je metoda, pfi které je podporovano vzpominani na piijjemné minulé

udalosti. Nastrojem vzpominani jsou staré fotografie, filmy, hudebni nahravky, apod.

07 WIKIPEDIE. Muzikoterapie [online].  7.5.2014 [cit. 2015-02-11]. Dostupné z:
http://cs.wikipedia.org/wiki/Muzikoterapie
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Tato metoda je pouzivana ve skuping, kde jsou jeji ¢lenové podporovani v konverzaci
tykajici se téchto stimulii. Seniofi si béhem reminiscencni terapie maji moZzZnost
uvédomit vlastni historii, ale také najit smysl svého Zivota a zaroven si procvicuji
mysSleni a pamét. Tato forma terapie je pouzivana piedevsim ve skuping, ale i
individualni, kdy je vyuZivano verbdlni 1 neverbalni komunikace. Naméty
k terapeutickému sezeni mtzou byt détstvi, domov a rodina, $kolni 1éta, manzelstvi,
zaméstnani, vyznamné dny a svatky Vroce, ale také zdjmové Cinnosti, hudba, moéda,

s 111
vafeni, apod.

Validace je metoda, kterou vytvorila americkd gerontolozka Naomi Feil, ktera
vykonavala také profesi socidlni pracovnice. Cilem validace neni zlepSovat zdravotni
stav velmi starych dezorientovanych lidi. Jde spiSe o to, aby se zménil pfistup
pecujicich osob, do osobni reality dezorientované osoby a pfizpisobily tomu své
chovani a jedndni. Valida¢ni terapie dava uzivateli prostor k rychlému stiidani popisu
zazitku, nebo také ke zménam tématu hovoru. Cile validace mizou byt napt. obnoveni
sebeucty, snizeni stresu, zlepSeni verbalni a neverbalni komunikace, apod. Validace
také umoznuje uzivateli, aby mél na sklonku Zivota vSe vyfeSeno a mohl v klidu a
pokoji ,,odejit. Pti validacnim sezeni je chovani uzivatele plné respektovano, ale 1
dikladn¢ analyzovano a jsou vyvozovany piedpokladané pfi¢iny zmény chovani

u. 112
uzivatele.

Smyslova aktivizace podle Lore Wehner (Rakousko) je cilend biograficka aktivizace
a podpora seniort, ktera je orientovana na jejich potfeby. Zaméfuje se zejména na velmi
staré seniory a na seniory s onemocnénim demence. Smyslovou aktivizaci lze
charakterizovat jako diistojnou alternativu k tzv. dobrovolnym aktiviza¢nim programiim
uréenym pro vyplnéni volného ¢asu uZivatelli pobytovych socialnich sluZeb. Smyslova
aktivizace se snazi ozivit smysly seniora, které jsou klicem k jeho vlastnim zdrojim a
schopnostem. Podpirnymi pomuickami jsou napt. obrazky, slova, viing€, zvuky, pisn¢,
hudba, pfedméty denni potieby poznavané hmatem apod. Tyto podnéty muzou vyvolat
vzpominky, podnitit pamét’ a vyvolat komunikaci. Zakladem smyslové aktivizace je

prace s biografii Clovéka, sjeho individualnimi potiebami, ale i s jeho ritualy.

MSPATENKOVA, N., BOLOMSKA, B. Reminiscencni terapie. 1.vyd. Praha: Galén, 2011. ISBN 978-
80-7262-711-0.

12 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. Vyd. Praha: Grada Publishing,
2011, s. 239-243. ISBN 978-80-247-3148-3.
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Aktivizace probiha ve skupiné nebo individualné, ale méla by se stat zejména

piirozenou sou&asti b&zné osetfovatelské péde.

Snoezelen koncept je zalozen na holistickém ptistupu. Koncept je Vv podstaté
multismyslovou terapii, kterd plisobi blahodarn€ na osoby s postizenim a nejen na né.
Koncept nachdzi uplatnéni v nejriznéjSich Skolskych, zdravotnickych ¢i socialnich
zafizenich, v¢etné sluzeb pro seniory. Pro uspés$nou terapii je podminkou vybudovani
vhodného prosttedi, které umoziuje interaktivni vztah mezi pracovnikem a uzivatelem.
Snoezelen je misto pro radost, odpocinek, relaxaci, ale také pro aktivitu. Je to misto pro
setkavani v usporddaném a bezpecném prostiedi, kde jsou stimulovany bud’ vybérove,

nebo najednou viechny smysly.**

Ptistupli, metod a technik vhodnych pro praci se seniory je cela fada, pro potteby této
prace neni nutné zminit vSechny. Volba pfistupti a technik prace se seniory musi
respektovat moznosti a schopnosti uzivatelti a vést predevsim k vyssi kvalité Zivota.

Volnocasové aktivity jsou hlavnim pfedmétem zkoumani v empirické ¢asti této prace.

3 SMYSLOVA AKTIVIZACE. Koncept smyslové aktivizace. [online]. [cit. 2015-01-18]. Dostupné z:
http://www.smyslovaaktivizace.cz/index.php/o-konceptu/93-koncept-smyslove-aktivizace
SNOEZELEN-MSE.  Snoezelen  koncept.  [online]l.  [cit. 2015-01-18].  Dostupné  z:
http://www.snoezelen-mse.cz/
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EMPIRICKA CAST

4 CILE PRACE A VYZKUMNE OTAZKY

4.1 Zkoumana problematika

Empiricka c¢ast této prace se vénuje volnocasovym aktivitim pro seniory v Domé
socialni péce Kralovice, p. 0. v Plzeniském kraji. Zatizeni je poskytovatelem pobytovych
socialnich sluzeb pro seniory. Seniorim v pobytovych zafizenich je nabizena fada
aktivizacnich ¢innosti, které maji pfispét k udrZeni jejich sobé&sta¢nosti. Smyslem
volnocasovych aktivit je vyvolat zajem seniori k rGznorodé aktivité a vytvaret tak
podminky pro uspokojovani jejich specifickych potieb, napt. pottebu bezpeci, sdileni,
dilezitosti, uznani, apod. Vyvolat zajem u seniorii a nachdzet zplisob motivace je
otazkou odbornosti pracovnikli. Pro pracovniky v socialnich sluzbach to znamena, znat
osobni potfeby seniorti, jejich schopnosti a moznosti. Kvalita zivota v domovech se
zvysuje uspokojovanim vysSich potieb prostfednictvim volnocasovych aktivit, proto je
dilezit¢ hledat smysluplné Cinnosti, které jsou pro seniory pfirozené. V poslednich
letech se hledaji nové metody a postupy pro praci se seniory zamétené na individualitu
osobnosti a individualni péci. Individualita seniora, jeho zptsob Zivota pied ptichodem
do domova socialni péce, vliv zmény prostiedi jej ovliviiuje nejen pii vybéru z nabidky
volnocasovych aktivit, ale také jeho miru zapojeni.

Empirickd ¢éast je vénovana zodpovézeni cile bakaladiské prace, formulace otdzek a

hypotéz, vybéru metody sbéru dat, prezentaci vysledki s interpretaci a verifikaci

hypotéz v ramci diskuse.

Vzhledem ke zkoumané problematice volnocasovych aktivit pro seniory budu
Vv empirické Casti mé prace pouzivat vyraz ,senior” ve smyslu Zivitel sluzby. To

umozni 1 ¢tenaftim této prace stale vnimat vSechny aspekty ovliviiujici Zivot seniord.
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4.2 Cil prace

Cilem empirického Setfeni je zjistit, zda volnocasové aktivity v Domé socialni péce
Kralovice, p. 0. podporuji seniory K udrzeni ¢i rozvoji jejich sob&sta¢nosti. Zaméfim se
na to, zda nabidka a zpisob vedeni aktivity zohlediiuje potieby a zajmy senioru, jestli

jim nabizené aktivity umoziuji ziskavat nové znalosti a dovednosti.

4.3 Stanoveni otazek a hypotéz pro empirické Setreni

Z divodu zajisténi co nejvyssi kvality vyzkumného Setfeni jsem Si stanovil vyzkumné

otazky a hypotézy.

Vyzkumné otazky:
1) Je nabidka volnocasovych aktivit v Domu socialni péce Kralovice optimalné
nastavena k udrzovani sob&stac¢nosti seniora?
2) Jsou pii planovani volnocasovych aktivit zohledhovany potifeby a zajmy
seniorii?

3) Jsou volnoc¢asové aktivity pro seniora pifinosem novych znalosti a dovednosti?

Na zéakladé¢ stanovenych vyzkumnych otazek jsem sestavil tyto hypotézy:

Hypotéza €. 1: Volnocasové aktivity v Domé socidlni péce Kralovice pfispivaji
Kk udrzovani sobéstacnosti senioru.

Hypotéza €. 2: Pii planovani volnoCasovych aktivit pracovnici zohlediji potieby a
zajmy senioru.

Hypotéza €. 3: Volnocasové aktivity umoziuji seniorim ziskavat nové znalosti a

dovednosti.
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5 CHARAKTERISTIKA VZORKU A MISTA PRUZKUMU

5.1 Charakteristika zkoumaného vzorku

Zkoumany vzorek, Citajici devét komunikacnich partnerd, byl vybrdn metodou
zamérného vybéru a tvofili ho seniofi v Domé socialni péce Kralovice, p. o. (dale jen
domov).

Miovsky uvadi, ze zdmérny vybér je nejrozsifenéjsi metodou vybéru, s jakou se u
kvalitativniho vyzkumu setkdvame. Zamémym vybérem zkoumaného vzorku
oznaCujeme postup, kdy cilen¢ vyhleddvame tucastniky podle urcitych vlastnosti.
Kritériem vybéru je urCend (vybrand) vlastnost nebo projev vlastnosti. Na zakladé
stanoveného kritéria cilen¢ vyhledavame jedince, ktefi toto kritérium spliluji a jsou

ochotni spolupracovat. *®

Pro své empirické Setieni jsem zvolil metodu zamérného vybéru, pro ktery jsem si
stanovil tyto kritéria:

1) Pocet Zen a muzi je v poméru ke struktuie seniorll v zafizeni pii zahajeni Setfeni.

2) Dotazovany senior vyuziva sluzbu minimalné jeden rok pii zahajeni Seti‘eni.

3) Dotazovany senior vyuziva z nabidky minimalné dva druhy volnocasovych aktivit.
4) Uzivatel - senior souhlasi se zafazenim do zkoumaného vzorku na zakladé svého

svobodného rozhodnuti.

Domov pouziva pro zdznam a ziskavani aktualnich informaci o poskytované sluzbé
informacni systém (IS). Na zakladé informaci z IS bylo mozné zjistit aktualni pocet
seniorti dle véku (viz tabulka ¢. 4) a véku (viz tabulka ¢. 5) pro splnéni kritéria ¢. 1. Ze
ziskanych informaci jsem provedl zamérny vybér. (viz tabulka ¢. 6). Piehled struktury

seniortt DSP Kralovice a zkoumaného vzorku uvadéji nasledujici tabulky.

15 MIOVSKY, M. Kvalitativni pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. \'yd. 1. Praha: Grada, 20086,
s. 135-136. ISBN 80-247-1362-4.

51



Tabulka 4: Struktura seniorti v DSP Kralovice podle véku

Vékova hranice Pocet seniori Podil
27— 65 let 4 4%
66 — 85 let 46 52 %
nad 85 let 39 44 %
Primérny vék 82 let

Zdroj: autor prace, 2015 (vlastni Setieni)

Tabulka 5: Struktura seniortt v DSP Kralovice podle pohlavi

Pohlavi Pocet senioru Podil
muZi 26 29 %
Zeny 63 71 %
Celkem 89

Zdroj: autor prace, 2015(vlastni Seteni)

Tabulka 6: Struktura zkoumaného vzorku pro prizkum

Pramérny vék
Pohlavi | Vékova hranice Pocet senioriu Podil podle pohlavi
27— 65 let 0 0%
muzi 66 — 85 let 2 20 % 75 let
nad 85 let 1 10 %
27 — 65 let 0 0%
Zeny 66 — 85 let 3 30 % 83 let
nad 85 let 3 30 %
Celkem 9 80 let

Zdroj: autor prace, 2015 (vlastni Setfeni)

5.2 Charakteristika mista prizkumu

Diim socialni péce Kralovice, prispévkova organizace

Historicky svou ¢innost zaméfenou na pomoci bliznim zahajila jiz v roce 1945, kdy

byla poskytovana péce prvnim tficetsedm vézilim zachranénych z pochodu smrti
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koncentra¢niho tabora Buchenwald. V roce 1954 probé&hla adaptace budovy na
porodnici, kde se narodilo vice nez dva tisice déti. V roce 1975 byla zahajena vystavba
na Lécebnu dlouhodobé nemocnych, ktera byla dokoncena v roce 1977. Lécebna byla
vybavena zdravotnickym zafizenim a prtistroji v¢etné rehabilitace. Pé¢i zde zajistoval
Okresni ustav narodniho zdravi Plzen-sever az do roku 1994 a poté se stala

ptispévkovou organizaci Okresniho ufadu Plzen-sever.

V prubéhu devadesatych let az do soucasnosti proslo zafizeni jesté mnoha zménami. V
roce 1995 bylo transformovano na Domov dichodct s oSetfovatelskou péci, a tim
dochazi k prechodu z oblasti zdravotni péCe do sféry socidlnich sluzeb. Na tradi¢ni
pojeti dlouhodobé péée navazuje vroce 1997, kdy je zafizeni zménéno na Ustav
socialni péce pro telesné postizené dospélé obCany. Na zakladé potieb uzivateli a
zatizeni dochazi v roce 2001 k vyznamné stavebni tpravé v podobé spolecenského salu.
Ten slouzi ke spoleCenskému vyuziti, posezeni s nav§t€évami a pofadani riznych aktivit.
Tato zména prinasi zkvalitnéni Zivota uzivatelti. V roce 2003 piebira zfizovatelskou

funkei Krajsky ufad Plzefiského kraje. ™

Soucasny nazev Dum socialni péce Kralovice, p. o. (ddle jen domov) nese od roku
2007, kdy nabyva aéinnost novy zédkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Domov
poskytuje pobytové socidlni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim. Celoro¢ni
pobyt vyuziva devadesat uzivateli. Poslanim sluzby je vytvareni podminek pro proziti

»aktivniho* a dlistojného stafi pii respektovani individualnich potieb kazdého uzivatele.

Nabizi ubytovani v jedno-, dvou- i ve vicelizkovych pokojich, celodenni stravovani s
nabidkou 1 dietni stravy, prani pradla, zdravotni a oSetfovatelskou péci, poskytuje 1
individualni oSetfovatelskou péci dle potfeby, maximalni podporu vlastni sobéstacnosti.
V ramci své ¢innosti poskytuje zakladni socidlni poradenstvi, aktiviza¢ni a rehabilitacni
¢innosti, pomoc pii obstaravdni osobnich zélezitosti, pomoc pii jednani s ufady,
duchovni sluzby, podporu spole¢ensko-kulturniho Zivota, podpora kontaktu s rodinou,

apod.

Péce je zaméfena na individualni planovani s ohledem na cile poskytované socialni

sluzby. Individualni plany seniori komplexné zptehlednuji cely proces socialni sluzby,

18 bUM SOCIALNI PECE KRALOVICE. Historie. [online]. [citovino 2014-10-08] Dostupné z:
http://www.dspkralovice.cz/pages/m1_historie.php
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zaznamenavaji jeho potieby, osobni cile a pfani. Vedeni individudlnich plant probiha

prostiednictvim klicovych pracovnikli, na jejich napliiovani a vyhodnocovani se podili

cely pracovni tym. Cile poskytované sluzby ma domov definované nasledovné:

- udrzovani sobéstacnosti prosttednictvim rozvijeni dovednosti a schopnosti,

- zalleflovani seniori do bézného Zivota spolecnosti a umoZznit jim Zit takovym
zpuisobem zivota jako Ziji jejich vrstevnici,

- dosahovat maximalni rozvoj osobnosti, schopnosti a dovednosti seniora pii
respektovani jeho moznosti a schopnosti,

- integrace seniora zpét do domaciho prostiedi, pokud to rozvoj schopnosti a
dovednosti seniora umozni.**’

V domové pamatuji, Ze je neustale zapotfebi mit na paméti jisté zasady, které je tieba

dodrzovat, at’ se jedna o jakoukoli ¢innost a na svych webovych strankdch uvadéji pét

zakladni principi domova. Respekt ve vztahu k zakladnim lidskym pravim senioru,

k ochrané¢ osobni svobody, soukromi, k ochrané¢ osobnich udaji, k individualité

osobnosti, k individualnim potfebam seniort. Diskrétnost jako dulezity prvek pfi

jednani a zachazeni se seniory. Odbornost si prohlubuji doplfiovanim poznatkl a

pracovnici jsou podporovani v odborném rozvoji, ale také k zvySovani kvalifikace.

Tymova prace a flexibilita pti poskytovani podpory a pomoci s ohledem na pfani a

potieby seniort.

V pifizemi domova je spoleCenskd mistnost, kterd je vyuzivana k dennim aktivitam,
promitani filmi, potfadani spolecenskych akci. V odpolednich hodinich a o vikendech
spole¢enskou ji vyuzivaji seniofi k posezeni s rodinou nebo prateli. Pro setkavani také
slouzi navstévni mistnost S osobnim pocitacem pro seniory domova s piipojenim na
internet, ktery navstévy seniord pouzivaji zejména k prohlizeni fotografii vnoucat ¢i

pravnoucat a fotografii z riznych rodinnych oslav.'®

YDUM SOCIALNI PECE KRALOVICE. Posldni a cile. [online]. [citovano 2014-10-08] Dostupné z:
http://www.dspkralovice.cz/pages/m1_poslani.php

18 M SOCIALNI{ PECE KRALOVICE. Vyrocni zprava o c¢innosti a hospodareni. [online]. [citovano
2014-10-08] Dostupné z: http://www.dspkralovice.cz/pages/ml_vyrocni_zpravy 2013.pdf
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6 METODY A CASOVE VYMEZENI

6.1 Metoda empirického Setifeni

Pro sviij vyzkum jsem si zvolil kvalitativni prizkum, ktery umoziuje ,,zkoumani jevii a
problémii v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevi zaloZenych
na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu.
Zamerem vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum je za pomoci cele rady postuptii
a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lide chapou, proZivaji a vytvareji socialni

* ((119
realitu.

Vzhledem ke zvolené metodé a v&ku seniord a tim padem vétsi unavitelnosti pii
rozhovorech probihalo empirické Setfeni téméf rok. Pfednosti kvalitativniho pfistupu
vidim v porozuméni danému problému v celé jeho Sifi prostiednictvim dotazovani.
Ugastnici vyzkumu sdéluji svoje zkugenosti, nazory, pocity a badatel se snazi zjistit
nejenom co si, ucastnik o daném tématu mysli, ale i jak o ném piemysli. Nékdy cast
rozhovoru, piesnd citace, v daném kontextu miize objasnit mnohem vic nez
kvantitativné redukovana realita. Cilem mého empirického Setfeni je porozumét dané
problematice a ziskané zkuSenosti vyuzit ve své praci se seniory. Ve své podstaté se
jednd spise o mapujici empirické Setfeni, pomoci technik pozorovani, volnych

rozhovoru, sbéru informaci z dokumentt a fotodokumentace.

6.2 Techniky empirického Setieni

Pro své empirické Setfeni jsem pouzil techniky pozorovani, rozhovor, sbér informaci
z dokumentace, fotodokumentaci. K doplnéni vysledki a pochopeni problematiky jsem
pouzil kazuistiky, které jsou pfilohou prace. V této podkapitole jsou vSechny techniky

popsany a zdivodnéno jejich pouziti pfi mém Setieni.

119 SVARICEK, R., SEDOVA, K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Praha: Portal, 2007, s.
17. ISBN 978-80-7367-313-0.
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Pozorovani

Metoda pozorovani je v kvalitativnim vyzkumu promyslené pouzivana, pomahd nam
doplnit vyzkum (rozhovory, zpisob vedeni a prubéh aktivity) o popis toho, co se
skutecn¢ d&je. Hendl uvadi, ze ,, pozorovdanim je mozné popsat, co se déje, kdo nebo co
se ucasmi déni, kdy a kde se véci déji, jak se objevuji a pro¢.“‘*® Pozorovanim se
snazime ziskat informace o chovani jedinct ve skuping, popsat situaci a to nejenom

vizualné, sluchové, ale i pocitové.

Metodu pozorovani jsem zvolil pro doplnéni informaci ptedevsim o prub&hu a zpisobu
vedeni volnocasovych aktivit. Jednalo se o pozorovani spontdnnich reakci, emocniho
prozivani a projevy nonverbalni komunikace pii riznych aktivizacnich c¢innostech.
Pozorovanim je mozné ziskat informace o tom, jak jsou respektovany moznosti a
schopnosti uzivateld pii volnocasovych aktivitich. V pribéhu pozorovani jsem

potizoval poznamky vztahujici se k predmétu prizkumu.

Rozhovory

Informace jsem ziskaval formou polostrukturovaného rozhovoru se seniory. Tento
zptisob rozhovoru jsem zvolil, aby bylo mozné ziskat potfebné informace. VétSina
seniortl je tzv. ,,nevypovidanych® a ¢asto v prubéhu rozhovor odbihaji od tématu. Pii
rozhovorech jsem Cerpal ze své dlouholeté praxe se seniory, kdy povazuji za dilezité se
fidit urcitymi zasadami komunikace. Na zacatku dotazovani je nutné seniorovi vse
vysvétlit a zajistit jeho souhlas se zdiznamem. V prubéhu rozhovoru je nutné sdélovat,
pro¢ pravé tyto informace potfebuji. Otazka miize byt tazateli jasnd, ale pro seniora
muze byt nesrozumitelna. Také ukonceni rozhovoru je dulezitou soucasti, protoze i na

konci rozhovoru nebo pfi louc¢eni mizeme jesté ziskat dilezité informace.

Pii Setfeni jsem sledoval pozornost seniora a emocni projevy. Nékdy bylo nutné
rozhovor ukoncit a napldnovat dalsi schiizku pro tnavu seniora. Hovofil jsem také
s pracovniky pfimé péce, aktivizacnimi pracovniky, fyzioterapeuty, ergoterapeuty, kteti
aktivizacni Cinnosti v daném domové planuji a realizuji. Zde se otazky tykaly sbéru
informaci o nabidce a vyuZzivani aktivizanich c¢innosti, formy a zplsobu jejich

provedeni. Dal§im tématem rozhovort s pracovniky byla propojenost volnoc¢asovych

Y20UENDL, 3. Kvalitativni vyzkum: Zékladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 193. ISBN 80-

7367-040-2.

56



aktivit se zajmy seniort pied pfichodem do domova. Zaméfil jsem se také na to, jaké

jsou plany domova do budoucna tykajici se vyvoje volno¢asovych aktivit.
Sbér informaci z dokumentii

Pro ziskani celkového pohledu bylo dilezité zjistit informace ze Zivota seniorit pred
ptichodem do zafizeni a informace o prub&hu vyvoje pii poskytovani sluzby. Tato data
jsem ziskaval z dokumentace, pfedev§im z individualnich pland, pland péce a
rehabilitac¢nich planti. Soucasti dokumentace jsou tzv. ,,Knihy Zivota“, které popisuji
zivotni piibeh seniori a podavaji tak sdéleni o jeho zdjmech a aktivitach pred
prfichodem do domova. Jako dalS§i zdroj jsem vyuzil ostatnich dokumentl, napft.

metodiky, kroniku domova, vyro¢ni zpravy a informace z webovych stranek domova.
Fotodokumentace

Fotodokumentaci, kterd je ptilohou této prace, jsem potizoval se svolenim Ucastnika
aktivity, ale také jsem pouzil existujici fotografie z kronik domova, internetovych
stranek a propagac¢nich materiald, které byli pofizeny s jejich informovanym souhlasem
a svolenim. Fotodokumentace by mohla pomoci pfi predstavach o druhu a zplisobu

provedeni jednotlivych aktivit v praxi.
Kazuistiky

Pro dokresleni mého vyhodnoceni vlivu volnoc¢asovych aktivit v oblasti sob&stacnosti a
ziskavani novych dovednosti jsem pouzil kazuistiky, které pro potieby mého prizkumu
z divodu zachovani anonymity seniord ozna¢im slovem ,,pan“ nebo , pani“ a

smyslenym kfestnim jménem, napf. pani Marie. Tyto kazuistiky jsou pfilohou prace.
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7 VYSLEDKY PRUZKUMU

V prubéhu Setieni pii rozhovorech s pracovniky zafizeni jsem zaznamenal dva
pouzivané terminy ke zkoumané problematice. Aktiviza¢ni pracovnici pouzivaji pro
jakoukoliv praci suzivateli terminy ,,volnocasova aktivita®, ale také ,,aktivizacni
¢innost“. Vice uzivany a srozumitelny termin je pro pracovniky aktivizac¢ni ¢innost. Pro
empirickou ¢ast budu uzivat termin , aktivizacni cinnost“, protoze tento termin se
objevuje i vrozhovoru seseniory. Pro respondenty mého zkoumani k zajisténi
anonymity jsem pouzil oznaceni pan/pani a smysSlené kiestni jméno napt. , pan Jan
nebo ,,pani Anna*. Misto mého empirického Setfeni je Diim socialni péce Kralovice, p.

0., pro zpracovani informaci budu pouZivat termin ,,domov “.

7.1 Analyza nabidky volnocasovych aktivit

Volnocasové aktivity Vv domove jsou soucasti uceleného osetrovatelského modelu péce
,Prace s biografii klienta”. Aktiviza¢ni Cinnosti jsou realizovany v razné¢ formé i
pracovniky pfimé péce, kteti poskytuji seniorim podporu a pomoc dle individualné
nastaveného planu. Aktiviza¢ni ¢innosti zajistuje deseticlenny tym ve slozeni:

— vedouci useku socialni péce,

— socialni pracovnice,

— Ctyfi aktivizacni pracovnice,

— ergoterapeutka,

— dvé fyzioterapeutky,

— externi pracovnice pro dilnu tvofeni.

V domov¢ maji nastaveny systém nabidky tydennim planem pravidelnych aktivizacnich

¢innosti, které jsou zverfejnény na informacni nasténce (ptiloha ¢. ...).

Tydenni plan obsahuje pravidelné Ccinnosti, které jsou provadény v dany den.
Pravidelnosti kladou pracovnici velky vyznam pro orientaci seniorti. Mezi tyto ¢innosti
patii trénovani paméti, skupinové cviceni, muzikoterapie, klubové a zdjmové Cinnosti
(tanec, zp&v, hudba, film, vafeni, tvoriva ¢innost), predcitani z denniho tisku nebo knihy

na pokracovani. Jednou tydné je do aktivizac¢nich ¢innosti naplanovany ,, komponovany
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program“. Tato Cinnost je provadéna formou debaty na téma, které si seniofi S
aktivizacnim pracovnikem dohodnou. Tato moznost spoluprice umoziuje seniordm
projevit sviij nazor a podilet na zvoleni tématu pristi debaty. Tyto jmenované aktivity se
uskutecniuji ve velké Spolecenské mistnosti, v ndvstévni mistnosti nebo pifimo na
odd¢€leni. Vzdy podle slov pracovniki ,,podle aktualnich provoznich mozZnosti*.

Schéma pravidelného tydenniho planu uvadi tabulka €. 7.

Tabulka 7: Tydenni plan aktiviza¢nich ¢innosti

Dopoledni aktivity Odpoledni aktivity
trénovani pameti a cviceni vytvarna dilna
wrr jemné motorik terapi zvitetem n
Pondéli J y eages,e vifetem na
oddéleni
aktivni muzikoterapie zpivani hudebni odpoledne/vazna
. lidovych pisni hudba
Utery . L e <
skupinové cviceni v tanecni klub
té€locviéné pied¢itani z denniho tisku
trénovani paméti a cviceni hudebni odpoledne/hudba
jemné motoriky naseho mladi
. skupinové cviceni v pred¢itani z knihy na
Streda y e « s
télocvicné pokracovani
terapie se zvifetem na
odd¢leni
komponovany program Klub vateni
y /beseda, prednaska pévecky Klub
Ctvrtek O
skupinové cviceni v
télocviéné
trénovani pameti a cviceni terapie se zvifetem na
Pitek jemné motoriky oddéleni
stfidava aktivita

Zdroj: autor prace, 2015 (vlastni Setfeni)
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Nad rdmec jmenovanych aktivit jsou pravidelné organizovany dalsi Cinnosti, které se
uskuteciiuji zejména hromadné (velka skupina) formou stiidavé aktivity, kterd se kona
kazdé pate¢ni odpoledne. Sttidavé aktivity pracovnici pouzivaji pro bohosluzbu (2x
mésicné), filmovy klub (1x mésicné), hra spolecenskych her dle vybéru seniorti (1x

mésicné), Virtudlni univerzita tfetiho veku (dle semestru).

Domov nabizi pohybové aktivity, které muzou vyuzivat seniofi bez ohledu na jejich
miru imobility. Tyto aktivity byvaji vzdy doplnény o individualni péci fyzioterapeuta a
ergoterapeuta nebo pracovnikti v piimé pé¢i. Dale jsou do aktiviza¢nich cCinnosti
zapojovani externi pracovnici a dobrovolnici. Dobrovolnictvi je zajistovano
Dobrovolnickou regionalni agenturou DoRA Plzeini, ktera vysila do domova dvanact

dobrovolnikd.

Cinnosti ve vztahu k poétu uZivateli:

Skupinové - aktivizacni ¢innost ve skupiné 10 az 20 uzivatelii. Jednd se napft. trénovani
paméti, skupinové cviceni, muzikoterapie. Uskuteciiuji se ve spoleCenské mistnosti.
Tyto ¢innosti sméfuji k aktivnimu zapojeni seniort K posilovani kognitivnich funkci,
rozvoji komunikace a udrzovani fyzické kondice. Kazdy novy senior je ve skupiné
predstaven a je mu dan prostor, pokud chce fici néco o sob¢. Dalsi pravidelné skupinové
¢innosti (bez omezeni poctu) jsou zametené na spoleCensky zivot jako napt. kavarnicka

s hudbou, posezeni u kavy, spolecenské hry.

Individualni - aktivity jsou provadéné piimo v pokoji seniora. Tyto ¢innosti jsou
zaméfené na nacvik sobé&staCnosti, napt. posilovani hrubé a jemné motoriky, trénovani
paméti, rozhovory, predcitani. Individualni prace je zamétena cilen€ na potieby a prani
seniora. Pracovnici pouzivaji rizné pomucky, nékteré si sami vyrab&ji, aby piesné
vyhovovali potfebam dané ¢innosti. Pracovnici pii individualni aktivité pracuji s bazalni

stimulaci (chuté, viin€), reminiscenci a biografii.

Cinnosti ve vztahu k zajmu uZivatele:
Zajmové ¢innosti — jsou aktivity zaméfené na zajmy seniord, které vznikaly na zakladé
jejich prani (potieb). Vznikl tak klub vateni, tane¢ni klub, pévecky klub ve spolupraci s

dobrovolnici, dilna tvofivé Cinnosti (zajistuje externi pracovnik). Dalsi zajmovou
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¢innosti je klub hudby s vyuzitim prvka validace (kazdy senior je né¢im dulezity a ma

svou roli), reminiscence a biografickych informaci.

Ostatni aktivity — jsou zaméfené na individudlni potieby seniorti. Jedna se o akce Vv
zahrad¢, vylety, kulturni akce mimo domov, ndkup ve mésté, ale také o individualni
doprovod na prochazku ¢i navstévu ruznych akci (napt. vystava zvifectva, koncert,
divadlo, apod.). Dale jsou pofadany v domové rizné spolecensko-kulturni akce, kterych
se pravideln¢ ucastni rodinni piislusnici seniorti. Velkou oblibu ziskaly akce zamétené
na tradice a zvyky daného regionu, jako napt. Sibfinky, masopust, velikono¢ni vystava,

zahradni grilovani, dusicky, vano¢ni posezeni, adventni koncerty, apod.

Pro imobilni seniory, ktefi se nemohou zuéastnit spolecnych aktivit, protoze jim to
jejich zdravotni stav neumoziuje, jsou planované individudlni aktivity. Na zakladé
informaci z biografie je sestaven individualni plan, ktery zahrnuje napi. rozhovory,
hrani karet, pred¢ita z knihy nebo novin, poslech hudby, apod. Do individualnich aktivit
jsou zapojovani dobrovolnici za Ucelem doprovodu seniord na prochazky (urcené i
imobilnim seniorim na mechanickém voziku), ru¢ni prace, atd. Duchovni potieby zcela
imobilnich seniorim jsou uspokojovany prostiednictvim individualni navstévy farare v

jeho pokaoiji.

Velké mnozstvi informaci pfi hloubkovém Setfeni je nutné pochopit podstatu problému.
Na zaklad¢ pestrosti nabidky aktivizanich cinnosti jsem provedl systematické
roztiidéni aktivit podle charakteru, druhu — nazvu cinnosti a cile v oblasti podpory
seniorti, ktera je smeérovana k udrzeni ¢i rozvoji sobéstacnosti. Pro piehlednost a

pochopeni vzajemné propojeni je uvadim v tabulce €. ...
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Tabulka: Pfehled volnocasovych aktivit v DSP podle charakteru

Aktivity podle
Popis /nazev aktiviza¢ni ¢innosti Oblast podpory
charakteru
skupinové cviceni
1é¢ebna télesna vychova mobility
Pohybové kondi¢ni cviceni komunikace
nacvik chtize
prochazky
kavarnicka s hudbou
terapie se zvifaty komunikace
Spoleenské kulturni akce (divadlo, koncert) mobility
muzikoterapie (spolecné zpivani) jemné motoriky
spolecenské hry
kinokavarna
tanecni klub
klub vateni mobilita
pévecky klub komunikace
Zajmova vytvarna dilna jemné motoriky
hudebni klub dovednosti
filmovy klub znalosti
predcitani (tisk, kniha)
besedy
prednasky znalosti
Vzdélavaci vystavy dovednosti
trénovani pameti komunikace
Univerzita tietiho véku
s bOhos;lquy . komunikace
Duchovni navstelv% lfneze u seniora mobilita
navstéva kostela
rozhovor na dané téma

Aktivity podle charakteru mizou byt prostfedkem oblasti podpory K udrzeni nebo rozvoji
sobéstacnosti seniorti. Oblasti podpory se u jednotlivych Cinnosti vzajemné prolinaji. Z prehledu
v tabulce je patrné, ze ncktera aktivita vyznamoveé zasahuje do vice oblasti podpory k

sobéstacnosti.

Informace o aktivitach jsou seniorim predavany prostiednictvim nasténky v prostorach
sméfujicich ke spolecenské mistnosti. Kazdé rano slySi nabidku aktualniho dne pii vysilani
interniho radia ,,Slunecnice. Pravidelnost aktiviza¢nich Cinnosti v podob¢ tydenniho planu a
informace z ranniho vysilani s aktualnim doplnénim zajistuje informovanost i personalu

domova. Ten tak muize rychle reagovat na dotazy seniord na dotazy ohledné denni nabidky.
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7.2 Zpracovani rozhovoru

Respondent ¢. 1 — pan Jan

Prvnim dotazovanym seniorem byl 67lety muz Zijici v Domé socialni péce. Je
svobodny, déti nemd. Pan Jan je imobilni a v objektu domova se pohybuje samostatné
na mechanickém voziku. Velkou oporou je mu o osm let star§i bratr, ktery ho
pravidelné jednou tydné navstévuje. V letnich mésicich travi spole¢né chvile v zahradé

domova nebo v centru malého méstecka Kralovice.

V domové zije sedm let. Vrozené zdravotni postizeni ho odkazalo na pomoc druhé
osoby od détstvi. Po smrti rodic¢ii se o n€ho staral jeho starsi bratr. Péce byla pro bratra
vzdalenosti od bydlisté bratra. Do domova v Kralovicich pfichazi pan Jan v dob¢ nové

pfistavby na jednoltizkovy pokoj.

Pan Jan je informovan o planovanych aktivitaich v domové predevsim z ranniho vysilani
internitho radia. Aktivity pro aktualni tyden jsou vyvéSeny na nasténce u vytahu
Vv piizemi domova. Pan Jan navs§tévuje mnoho aktivit. Rad navstévuje tiikrat tydné
Vv dopolednich hodinach skupinové trénovani paméti a kondi¢ni cviceni. ,,Odpoledne
posloucham moji hudbu. Podivejte se, mam jich tu haldu. To mi vozi bratr.“

V odpolednich hodinach také piijizdi kazdy druhy den bratr pana Jana a v letnich

meésicich jsou spolu vétsinou venku v zahradé.

Mezi dal$i nav§tévované aktivity patii komponovany program, na ktery chodi kazdy
¢tvrtek dopoledne. Je to pro ného lakavé, protoze se vzdy dozvi néco nového.
Pracovnice program pfipravuji v prezentaci a povidani na zajimavé téma je dopliiovano
obrazem na platné a nékdy taky ochutnavkou. Ctvrtek je vyhrazen také na besedy
shosty. ,,Uz jsme tu méli pana ze ZOO a ten nam ukdzal zivého hada. Taky jsem ho
hladil. “ Na konci kazdé besedy vzdy jesté debatuje s ostatnimi seniory a sdéluji si, jaké
to bylo. Ma velmi rad hudbu, takze navstévuje vSechny hudebni programy, které

domov nabizi.

Na otazku, zda se n&jaké aktivité, kterou navstévuje, vénoval pred pfichodem domova,
pohotoveé odpovida: ,, Ano hudbé, tu mam rad od malicka. Vite, kdo to je? “ Ukazuje na

protilehlou sténu, kde je umistén velky plakat Lenky Filipové s vénovanim a podpisem.
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., Tu posloucha porad. Vzdy jsem chtél jit i na jeji koncert, ale nikdy to neslo. Ale splnil
se mi sen, po dvou letech tady v domové mi vzali a odvezli na koncert v Kralovicich.
Mohl jsem s ni i mluvit a taky mi dala ten plakat. Na to nezapomenu az do smrti.* Na
tuto odpovéd’ jsem navazal otdzkou, zda by uvital néjakou aktivitu, ktera v domové
chybi. ,,Ja delam vse, co mam rad. Kdyz chci, jdu mezi ostatni, nebo tu posloucham

hudbu.

Pan Jan se pohybuje na mechanickém voziku, pfesun z luzka na vozik zvlada s pomoci
personalu. Kazdy druhy den ptichazi kli¢ovy pracovnik a trénuji holeni pomoci
elektrického strojku. Je velmi rad za pravidelné navstévy svého bratra, protoze nikoho
jiného nema. Je piresvédcen, ze kdyby necvicil, tak by uz jenom lezel. ,, Nemiizu porad

jenom lezet. Musim néco delat, byt sam v pokoji, to bych se zblaznil.

Respondent ¢. 2 — pani Véra

Druhym dotazovanym seniorem je Zena ve véku 68 let. Je svobodna, déti nema. Pani
Véra je po amputaci obou nohou a v objektu domova se pohybuje samostatné na
mechanickém voziku. Jako dité vyrtistala na vesnici a ve svych patndcti letech odesla do

Prahy. Zde prozila mnoho hezkého a rada na to vzpomina.

V domové Zije deset let. Po vaznych zdravotnich potizich musela podstoupit vysokou
amputaci obou dolnich koncetin. Na toto obdobi zivota nerada vzpomina, protoZe se vse
udalo za zvlastnich okolnosti. Do domova v Kralovicich pfichdzi pani Véra

Z psychiatrické lécebny.

Pani Véra je informovana o planovanych aktivitach v domové prostiednictvi aktivizacni
pracovnice, protoze interni radio ma vypnuté. ,,Vecer dlouho sleduju televizi a tak si
rano rada prispim.“ VyuZiva individualni bazalni stimulace pro podporu dychéni, ktera
Jji vzdy pomutze. Po operaci o¢i za¢ina opét Cist a nckdy vysiva decky, které pouziva
k dekoraci ve svém jednolizkovém pokoji. Zajima se o déni ve spoleCnosti a rada si
povida. ,, Nekdy prijde kamaradka tak jdeme na kaficko ven, kdyz je zima, tak si dame
na kurarné.“ V odpolednich se vénuje kocce, kterou ma ve svém pokoji. ,, Micino, c0
tam delas? To je moje kocka, jsem rdda, Ze ji tu miizu mit. UzZ jsem se tu o jednu starala,

ale ta umrela. Bylo mi hrozné smutno. Pak jsem dostala malé kotatko a vedeni mi
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dovolilo ji mit u sebe. Domov ji umoznil chov koc¢ky v pokoj, ale ma povinnost zajistit
pravidelné preventivni vySetieni kocky vcetné ockovani. Mezi dalsi aktivity patii
individualni rozhovory. ,,4si tak trikrat v tydnu sem prijde néktera z dévcat a povidame
si o vSem mozném. Nekdy o politice jindy o zviratech, zalezi, ktera holka prijde.*
V letnich mésicich travi vétSinu Casu na terase s ostatnimi a debatuji, co je nového. Je

rada, ze ji navstévuje kamaradka. S tou se seznamila, kdyz byla s jeji maminkou na

jednom pokoji.

Na otazku, jaké aktivité se vénoval pied ptichodem domova, pohotové odpovida: ,,Ja
jsem chodila v Praze vsude. Chodila jsem tancovat, po barech. Méla jsem tam hodné
znamych a viivnych, to byste koukal. Dokonce prezidenta Havla jsem znala v dobé, kdy

mu Sli po krku. Jo, ... to byl Zivot.

Pan Véra je rada, ze se na mechanicky vozik pfesune sama, protoze potiebuje chodit
s kockou ven. Oblékani zvlada, jen nékdy potiebuje odnést Spinavé pradlo. Se svym
zdravotnim stavem je pani Véra vyrovnana. Je rdda, ze se nezhorSuje a zvlada jeste
nékteré véci sama. Dfive si davala az tfi kdvy dennég, ale pak nemohla spat. Dnes si

vypije kavu s kamaradkou.

Pii mém odchodu z pokoje drzi koc¢ku a volé: , Vratte se! Celou dobu tu mluvime, jak
travime volny chvile a na to, co je pro mé dulezité jsem zapomnéla.” Rozhovor byl
dlouhy, protoZze pani Véra mi vypravéla svij zivotni pribeh, ktery se odehral pied péti
lety. V dobé piichodu do domova v Kralovicich byla zbavena svépravnosti. ,, Bylo
hrozny poniZeni, kdyz mi pani doktorka vekla, jestli to vim, Ze jsem nesvépravnd. Viibec
jsem nevédéla, co to znamend. Dalsi rana prisla, kdyz jsem Sla k volbam. O politiku se
zajima cely Zivot, to mam po tatovi. Ten jeden z komise mi vratil obcanku a hulakal, Ze
Jjsem nesvépravnd a volit nemiizu. Fuj, hanbou bych se propadla.* Ptibé¢h mél pro pani
Véru Stastny konec. Pied péti lety se ji ujal socidlni pracovnik, kterému se svéfila. Po
dvouletém procesu dokazovani schopnosti pani Véry to spole¢né se socidlnim
pracovnikem dokazali. Pani Véfe byla navracena svépravnost v plném rozsahu. ,, Ten
den byl pro mé jako narozeniny, porad jsem tomu nemohla uvérit. Po skonceni u soudu
jsme jeste byli na smazeném syru s hranolkama a tatarkou. To jsem se zase citila jako

clovek. “
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Respondent ¢ 3 — pan Josef

Ttetim dotazovanym seniorem je muz ve veéku 71 let. Je zenaty, s manzelkou vychovali
tii dcery. Manzelka ho pravidelné navstévuje i1 jejich pejsek. Jedna dcera zije
Vv zahrani¢i, druhd v Praze. Nejmlads$i Zije nedaleko, jednou mésicné piijizdi na

navstévu a spolecné jdou na prochdzku do mésta.

V domové¢ zije tfi roky na jednolizkovém pokoji. Po cévni mozkové piihodé ma
omezenou hybnost pravé horni a dolni koncetiny. Pii pfichodu do domova bylo velmi

slozité se domluvit, protoze bylo poruseno fe¢ové centrum.

Pan Josef ,,je spolecensky a gentleman “. Takto ho vnima persondl i ostatni obyvatelky
domova. Je stile vesely prestoze ma problém s komunikaci. Dnes se jiz domluvi, ale
jsou situace, kdy si nemtize vybavit spravny vyraz. Navstévuje tane¢ni klub (tanecky na
zidlich), skupinové cvi¢eni, besedy, prednasky. Ucastni se viech velkych spolecenskych
akci v domové 1 mimo néj. Kazdou stfedu odpoledne navstévuje hudebni klub, kde si

S ostatnimi seniory zavzpominaji na hudbu svého mladi.

Pii navstévach manzelky chodi na prochazky s pejskem. Handicap v komunikaci jej
omezuje, a proto se vyhyba aktivitim, kde komunikace potfebnd. Informace o
planovanych aktivitich preddva i ostatnim seniorim. ,,No to ja vim, co bude. Chodim
okolo, jak to tam mame a pak to vikam ostatnim. Ja chodim kazdé rano a to,... No,
delam.... Jo, uz vim. Kalendar, chodim a opravuju datum.” Pan Josef kazdé rano
provede obchlizku celého domova a zméni na dievéném kalendati den a datum. Ten

slouzi k orientaci v ¢ase ostatnim seniord.

Na otazku, zda navstévuje néjakou aktivitu, kde se dozvi néco nového, nebo se néco
nauci, odpovida: ,,No to jo. Ja chodim pomdhat do kuchyné, panu Jirkovi.“ V letnich
mesicich rad pomaha v zahrad¢€. Po tfech letech v domové¢ se tak stal nejen uzivatelem
sluzby, ale také pracovnikem domova. Pan Josef ma potiebu byt nécim a nékomu
uziteény. Kazdy den chodi a doprovazi seniorky na mechanickém voziku do
spolecenské mistnosti. Po skon€eni programu je doprovodi zpét na oddé€leni. ,,Jd jsem
pracoval, jako 7idic. Jezdil jsem autobusem. No, ... Ja rad pomiizu, tam jit nechci, ale az

‘

skonci, tak prijdu a zase je ... to zpatky vemu. *
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Pan Josef je plny elanu, koukd na hodiny a omlouva se, ze musi do prace. Chodi na
jednu hodinu denn¢. Rozhovor jsem ukong¢il a domluvili jsme se, ze budeme pokracovat

odpoledne.

Na otazku, jaké aktivité se vénoval pied pfichodem domova, pohotové odpovida: ,, Mam
rad zvirata. Mame tu kralika, ... morcée a ... papousky.” Pan Josef pomaha pfi
zajistovani chovu zvifat v domové. O vikendech se stard, aby mé€li vodu a krmeni. Rad
cestoval, proto vyuziva piileZitosti vyleth za poznanim. Uastnil se vyletu do
vycvikového stiediska Zokeje pana Josefa Vani. Béhem rozhovoru mi ukazuje

fotografie z riznych vyletd organizované domovem.

Pan Josef byl pravdk. Po cévni mozkové piihod¢ se musel naucdit spoustu Cinnosti
provadét levou rukou, ale dnes zvldda 1 podpis. ZlepSeni funkcnosti levé ruky je
zasluhou pravidelné péce ergoterapeutky domova. Ke svému spokojenému zivotu
potfebuje pevny tad dne, presné jak on tika 70 je jako jizdni 7ad, kdyz jsem jezdil
autobusem “. Pfi louceni mi sdé€luje, ze uz je zase Cas ,,bude koncit cteni a ja musim

pomahat .

Respondent ¢. 4 — pani Jifina
DalSim dotazovanym seniorem je zena ve veku 88 let. Je vdova, mé jednoho syna. Do

domova pfisla z 1é€ebny nasledné péce. Bydlela v panelovém domé bez vytahu.

V domové zije dva roky. Po zlomeniné dolni koncetiny pfisla pani Jitfina do domova a
byla ubytovana na tfilizkovém pokoji. Asi po pil roce dostala nabidku na jednoltizkovy

pokoj a tu s radosti piijala.

Pani Jifina je spolecenska, ma rada spolecnost. Navstévuje vSechny dopoledni aktivity.
Mezi tyto aktivity patii skupinové programy trénovani paméti, skupinové cviceni,
besedy, prednasky. Ucastni se vSech velkych spoletenskych akci v domové. Kazdé
utery odpoledne se ucastni aktivity zaméfené na udalosti ve spolecnosti a ve svété
formou predcitani z denniho tisku a Casopisu. ,,jsem moc rada, Ze to tu je. Ja uz sama
neprectu ani radek.”. Kazdy ctvrtek odpoledne navstévuje klub vareni. Vzdy se
domluvi, co budou ptisté vaftit. ,, Naposledy jsme si délali zmrzlinové pohary s ovocem.

Bylo teplo, tak nam to prislo vhod. Varime dole v té spolecenské mistnosti. Méli jsme
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cerstva jablka, tak jsem dala i tem nasim mazlicki.“ O morcCe a zakrslého kralika se

staraji spolecné.

Pokracovali jsme otdzkou, zda jsou v domové¢ aktivity, kde se néco nového dozvi nebo
nau¢i. Pani Jifina hned reagovala, Ze navstévuje Virtudlni univerzitu tfetitho véku,
kterou zajistuje konzultacni stfedisko domova. Zdarné absolvovala jiz Ctyfi semestry.
,,Chodim tam rada. Uz jsme méli prednasky o modé, hudebnich nastrojich. Vite, tam

chodi jeste z venku. Myslim lidi, které tu s nami nebydli. **

Pani Jitina pravideln¢ kazdy pracovni den cvici na rotopedu. S fyzioterapeutkou trénuje
chtizi v choditku. Po roce jiz zvlada sama piesun z lizka na mechanicky vozik a zpét.
V letnich mésicich je rdda v zahrad¢, kde si S ostatnimi povida. ,, Musim se snazit,
kdybych se nahybala, musela bych porad nékoho volat, Ze chci na vozik. Takhle uz to
zvladam sama, a to jsem moc rada.” Pani Jifina se po domové pohybuje sama na

mechanickém voziku. Trénuje chiizi a tési se, az zase udéla o n&jaky krok navic.

Pred ptichodem do domova rada navstévovala divadlo, kino. Také méla rada kvétiny na
oknu, ,,protoze byt bez kvétin, neni Zadny byt. Bydlela v paneldku, tak jsem byla rdda,
Ze mam kus prirody alespon na okné.* Pani Jifina se ticastni vSech spolecenskych akci
vV domové. Rada jezdi na vylety pofddané domovem. Sviij pokoj ma upraveny podle
svych potieb a prani. Okenni parapet je plny kvétin. Ma vlastni televizor a kazdy den

sleduje zpravy. Mé oblibené seridly a potrady.

Respondent ¢. 5 — pani Marie

Patym dotazovanym seniorem je Zena ve veéku 89 let. Je vdova, ma dva syny. Do
domova pfisla z lécCebny nasledné péce, kde se zotavovala po zlomenin€ pravé dolni
koncCetiny. Bydlela vrodinném domé s rodinou nejstarSiho syna. V domové ji

pravidelné navstévuji rodiny obou synil, vhoucata a pravnoucata.
V domove¢ zije pét let. Uziva dvoultizkovy pokoj, ktery si ptizplisobila svym potiebam.
Béhem dne se v arealu domova pohybuje s choditkem nebo na mechanickém voziku.

V pokoji ma vsude, kde je to mozné, fotografie rodiny. Rada si povida o vnoucatech a

pravnoucatech.
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Pani Marie ziskava informace o dennich aktivitach z interniho raddia Slunecnice. Kazdé
rano pii snidani posloucha, aby ,,védéla, co bude dobrého k obédu*. Navstévuje vSechny
dopoledni aktivity. Mezi dopoledni aktivity patii skupinové programy trénovani paméti,
skupinové cviceni, besedy, prednasky a zpivani. ,, Mdm rdda pisnicky, nékdy si zpivam i
sama na pokoji. Kdyz jsem byla mlada, chodila jsem na kazdou tancovacku.* Pani
Marie ma rada lidi, rada si povida, proto navitévuje jen skupinové aktivity. Ucastni se
vSech velkych spolecenskych akci v domové. Na otazku, jaké aktivity navstévuje
odpoledne, odpovida: ,, Tak v pondéli chodim do klubu s pani Sykorovou. V utery mam
tanecni klub, ve ctvrtek pévecek. \ patek je tady v domové kazdych ctrnact dni
bohosluzba.* Ve stfedu za pani Marii prichazi dobrovolnice, povidaji si spolu v retro
oblacku. Pani Marie md& mnoho fotografii (asi tfi krabice od bot), které si
S dobrovolnicemi prohlizi. ,, Vzdy si tak zavzpominam, jaké to bylo, kdyz jsem byla

mlada. “ Pani Marie se zasnila a zacCala zpivat ,, Zeleni hajoveé...

Po pisni¢ce jsem navazal otazkou, zda jsou v domové aktivity, kde se néco nového
dozvi nebo nau¢i. Pani Marie mé informaci o moZznosti navstévovat Univerzitu tfetiho
veku, ale radéji tvoii néco rukama. Navstévuje vytvarnou dilnu s pani Sykorovou, kde
vyrabi razné véci. Vyrobky pak daruje nékomu z rodiny k svatku nebo narozeninam.
Pani Marie pravidelné¢ ve stfedu navstévuje skupinové cvi¢eni. Na otazku, zda se
nékteré aktivité vénovala také ptred ptichodem do domova, odpovidé: ,, To si nékdy
vzpomenu ve stredu pri cviceni, protoze jsem chodila do Sokola. Jeste jako mlada holka

3

Jjsem zpivala v kostele, vzdy jsem se tesila, protoze ja rada zpivam.

V letnich mésicich je rdda v zahradé, kde si s ostatnimi povidd. Rada jezdi na vylety
poradané domovem. Aktivity ji pomahaji samostatné se pohybovat v celém aredlu
domova. ,, Chodim cvicit, nékdy se prochdzim v zahradé. Pri vyrabéni si trénuji ruce,
jinak uz bych si nepnula ani knoflik. Jsem rada, Ze tu pro nas tolik délaji. Doma uz
sama byt nemiizu, ale jenom lezZet taky ne. Porad néco délam a on ten den tak utece.
Nékdy chodim na sal (spoleCenskou mistnost) a tam si povidame, nebo jen tak koukam

na ty nase papousky. Kdyz uz jdu dolii, tak vezmu néco dobrého i kralikovi.
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Respondent ¢. 6 — pani BoZena
Sestym dotazovanym seniorem je Zena ve véku 78 let. Je vdova, ma dvé dcery
(dvojcata). Do domova pfisla z rodinného domku, kde zila sama. Dcery i s rodinami ji

pravidelné navstévuji.

V domové zije 10 let. Bydli ve dvouliizkovém pokoji. Je po cévni mozkové ptihodé. Ma
ochrnutou levou horni koncetinu a omezeni pohybu levé dolni koncetiny. Béhem dne se
Vv aredlu domova pohybuje na mechanickém voziku. SnaZzi se byt sob&stacna pii presunu
z lizka na mechanicky vozik a zpét. ,, Musim to zvladat sama, jezdim jednou za mésic

«

K dceri. Ona mi vozi v auté, ale sama by mi tam nedala.*

Pani BoZena je informovana o aktivitich z nasténky tydenniho planu. Kazdé rano z
interniho radia Slune¢nice se dozvi o v§ech zménach. ,, Dévcéata maji malé deéti a nékdy
musi zustat doma. Rano nam reknou, ze z duvodu nemoci nebo dovolené tu nebude
treba rehabilitacni. Je dobre, Ze nam sdeli, protoze tu nemusim cekat, kdyz neprijde.
Pani BoZena navstévuje dopoledni aktivity - skupinové programy trénovani paméti,
besedy, predndsky a zpivani. ,,Kdyz jsem zacala chodit na trénovani pameéti, tak jsem
zvlddla sto cisel od ,,pi“. Rada lustim krizovky a trénovani si devcata néjakou pripravi.
Tu spolecné vylustime. “ Pani BoZena navstévuje spolecenské akce v domové, jako jsou
divadlo, koncerty, kavarnicky, kinokavarnu. Mezi oblibené odpoledni aktivity patii
tanecni klub, pévecky klub a hudebni klub. ,, Tam si zavzpominame u kavy, zazpivame si
nase staré pisnicky. Vsichni se zname, kdyz ma nékdo z nasi skupinky narozeniny nebo
svatek, tak mu poprejeme a on prinese néco dobrého ke kave.” Ma individudlni
rehabilitaéni plan, kde vénuji pfevazné udrzovani kondice a posilovani svall potebnych

k ptesunu z voziku na ltizko.

Pani BoZena pravidelné navstévuje vSechny besedy a prednasky, kde ziskdva nové
zajimavé informace. M4 rdda komponované programy, protoze aktiviza¢ni pracovnice
si velmi hezky piipravuji. ,,Jednou jsme méli povidani o cokoladé. Jaké druhy jsou, na
co je cokolada dobra. Pak jsme si povidali, kdo ma jakou cokoladu nejradéji. Konec
programu byl zajimavy, protoze Jana méla pripravené kousky cokolady na ochutnani.

Hadali jsme co to je za cokoladu. Takové programy jsou pro nas zabavou. *

Pan Bozena vypravi o sboru, ktery navstévovala jako mlada. V domoveé vznikl pévecky

klub na pfani seniort ve spolupraci s dobrovolnici. ,, Valika nam hraje na kavarnickach.
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Pripomina mi to mladi, kdyz jsme chodili na ,,caje o paté*. Je nas tu vic, co radi
zpivame, tak jsem se ji zeptala, jestli by nekdy neprvisla si s nami zazpivat. Jezdi do

domova kazdy ctvrtek uz asi dva roky a tak vznikl nas pévecky klub.

V letnich mésicich je rdda v zahradé nebo na terase. Radda jezdi k dcefi a uziva si
pravnoucat. VEri, ze navstévované aktivit ji pomahaji udrzovat se fit. ,, Asi pred tremi
lety jsem si u dcery na dvorku zlomila nohu. Kdyz jsem se vratila z nemocnice, zacala
Jjsem cvicit. Vic nez rok jsem nemohla jet k dceri, protoze jsem si nebyla jista pri
vstavani. Porad jsem si Fikala, Ze musim pridat, abych zase mohla za pravnoucaty. Dnes
uz mi to zase jde. Kdybych jen lezela, tak nevim co by bylo." Pani BozZena si mysli, Ze

nabidka aktivit je bohatd, ze si kazdy mtzZze najit, co ho zajima.

Respondent ¢. 7 — pani RuZena
Dal$im dotazovanym seniorem je zena ve veku 90 let. Je vdova, ma dvé dcery, avSak
s jednou se nestyka. Druha dcera ji pravidelné navstévuje. Do domova pfisla z 1é¢ebny

dlouhodobé péce, kde zotavila po padu. Chodi s pomoci htilky.

V domové zije 1 rok. Bydli ve tfilizkovém pokoji. Se spolubydlicimi si rozumi, jedné
se snazi pomdhat. V Zivoté to neméla jednoduché, je skromna a ticha.

Pani Rzenu informovana o aktivitich z nasténky tydenniho planu jeji spolubydlici.
Z radia to z diivodu zhorSeného sluchu neslysi. Rada ¢te a piSe dopisy nebo pohledy
svym blizkym. V doprovodu persondlu navstévuje knihovnu domova. Byva casto
unavena, proto odpociva po obéde.

Navitévuji ji dobrovolnice a povidaji si o Zivoté. Zila na vesnici, , kde se toho moc
nedelo. Méla jsem porad co délat. Je mi uz hodné a tak chci mit i sviyj klid. Kdyz jsem
byla mlada, rada jsem chodila k muzice.

Rada posloucha hudbu z radia nebo televize. Nejradéji se svou spolubydlici sleduji
LSlagre. |, Tam porad hezky hrajou. Nékdy si zavzpomindm, jak jsem to u muziky
protancovala. To uz je davno.* Pani RliZzena navstévuje kavarnicky s hudbou. Nenecha
si ujit prilezitosti si také zatancovat. ,, Uz mi to nejde, jako driv, ale ten pocit, Ze zase
tancim... Sice jen chvilku a pomalu...* Jednou tydné ji navstivi aktivizacni pracovnice
s kralikem, protoze ma rada zvirata. Dvakrat v tydnu dochazi fyzioterapeutka. S pani

Razenou cvici LTV na lazku (1é¢ebna télesna vychova) pro udrzeni samostatné chtize.
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Pii navstévach deery chodi na pochdzku do zahrady. Pani BoZena si mysli, Ze nabidka
aktivit je bohata, ze si kazdy mtize najit, co ho zajima.

Na otazku, zda jsou v domov¢ aktivity, kde se mize néco naucit, odpovida: ,, Co bych se
méla jeste ucit. Jsem uz stard a potiebuji vic odpocivat. Jsem rada, kdyz nekdo prijde a
chvilku si se mnou povida. Pani Rlizena se pohybuje s hillkou po chodbé¢ oddéleni. Ze

strachu dal$iho padu si na del$i prochdzku vyzadéa doprovod.

Respondent ¢. 8 — pani Anna
Predposlednim dotazovanym seniorem je Zena ve veéku 85 let. Je vdova, ma dvé dcery.
Syn zemfel v mladém véku. Dcery 1 snacha ji pravidelné navstévuji. Chodi s pomoci

choditka. Do domova pfisla ze svého rodinného domku, kde pro ni bylo stale bariér.

V domové Zije 2 rok. Bydli v jednoliZzkovém pokoji, ktery si doplnila vlastnim
nabytkem. Vytvorila si maly kuchynsky koutek, kde si kazdy den pfipravuje svij
oblibeny bylinkovy ¢aj. Ma zde kieslo pro denni odpocinek, vlastni jidelni stil a zidle.
Okno je plné pokojovych kvétin. Pti pfichodu na domluvenou navstévu mé vita slovy:
., Pojdte dal, uz varim kavu. Mate rdad sladké, mam ke kdvé vybornou buchtu. Jsem

zvykla mit néjaké pohosteni pro hosty. *

Pani Anna je informovana o aktivitdch z nasténky tydenniho planu a z ranniho vysilani
interniho radia. Navstévuje dopoledni aktivity dle aktudlniho zdravotniho stavu. Cely
zivot ma revmatismus, to ji ¢ini potize pti chlzi. ,, Nekdy jsou ty bolesti nesnesitelné, tak
odpocivam. Nemyslim, Ze bych lezela cely den. Jsou dny, Ze sotva stojim. Kazdy den
pravidelné dvakrat rano a odpoledne projde s choditkem celou chodbu na patfe oddéleni

(cca 10 m).

Rada navitévuje besedy, prednasky, kde se vzdy dozvi néco nového. Uéastni se viech
vétSich spolecenskych aktivit v domové. Ma rada humor a zivot bere, jaky je. Pecuje o
své kvétiny a rada chodi do zahrady. U svého domku méla zahradu a péstovala vse, co
bylo K uzitku. V malé predzahradce péstovala kvétiny, proto si do domova vzala
alesponi ty pokojové. Chovala kraliky, slepice a husy. Jako vétSina senior domova i ona

je rada, ze jsou v domov¢ zvitata. ,, Chodim se tam a vzdy jim prinesu néco dobrého.
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Nékdy jdu za pani co ma kocku. Méla jsem doma dvé, tak s tou kocickou vzdy pomazlim

3

a hned je mi lépe.

Dvakrat tydné na skupinové cviceni, prestoze nékteré cviky dolnich koncetin jiz
nezvlada. ,, Kdyz budu jen sedet, tak bych mohla za chvilku jen lezet. To ja nechci. Boli
to, ale dokud to jde, chci si nékteré veci délat sama.** Odpoledne rada odpociva, nebo si
jde povidat ke kamaradce, kterd bydli ve vedlejsim pokoji. Vzajemné se navstévuji

kazdy den.

Pani Anna je dalsi seniorkou studujici na Univerzité téetiho véku. Usp&§né absolvovala
jiz ¢tvrty semestr. ,,Ja Vam povim, méli jsme hudebni nastroje a ja jsem zasla, co
v§echno se o ni dad rict.” Zajima se o déni ve spole€nosti, proto sleduje kazdy den

zpravy. Ma oblibené televizi serialy, které sleduje spole¢né s kamaradkou.

V&, ze aktivity vyuziva, ,,aby byla co nejdéle v pohodeé. Mysli si, ze ji pomahaji hlavné
v psychickém stavu, protoze méla spatny rok*. Musela se v prib&hu roku vyrovnavat
S umrtim v rodin€. Se slzami v o€ich vypravi o svém trapeni. ,, Kdyz Vam odejdou dva

I3

lidi, které mate rad a jeste tak rychle za sebou, je to moc tézke. *

Respondent ¢ 9 — pan Karel
Poslednim dotazovanym seniorem je muz ve véku 86 let. Je Zenaty, ma dva syny.
Manzelka i1 déti s rodinami ho pravidelné navstévuji. VéEtSinu Casu travi na luzku. Do

domova ptisel z 1é¢ebny dlouhodobé péce po cévni mozkové piihode.

V domové zije 3 roky. Bydli v jednoliZkovém pokoji. V pribéhu prvniho roku
vV domové se jeho zdravotni stav zhorSil a musel podstoupit amputaci pravé dolni
koncetiny.

Pan Karel je informovana o aktivitich zranniho vysilani interniho radia a od
pracovnikl na oddéleni. Ma sestaveny individualni rehabilitani plan. Kazdy pracovni
den dopoledne ma LTV na lizku. S fyzioterapeutkou po cvic¢eni hovoii o déni ve mést¢,
kde oba vyrustali. Navstévuje kazdou stiedu predcitani z denniho tisku. Na aktivity ho
doprovazi personal, protoze neni schopen sam ovladat mechanicky vozik. , Na cteni
chodim rad, protoze to dévce to umi hezky podat. Po precteni vétsinou jesté debatujeme,

co nam zase ten svét prinesl. Skupinové aktivity mam jen dve, jsem radsi, kdyz si prijde
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se mnou nékdo povidat. Ja totiz nevydrzim dlouho na voziku. Pan Karel je jiz tietim
seniorem domova studujici na Univerzité tietiho véku. Usp&$né absolvovala jiz paty
semestr. Tato aktivita mu dava pocit, ze je stale schopen si néco pamatovat. Nekteré
prednasky musel vynechat ze zdravotnich divodi. Socidlni pracovnici, ktefi zajiStuji
tuto aktivitu, mu piednasku umoznili sledovat individudlné. K tomuto ucelu maji
notebook a pfipojeni na internet v celém domové.

Na otazku, zda se vénoval néjaké aktivité¢ pred pfichodem do domova a mohl na ni
navazat, odpovida: , Pracoval jsem jako redaktor Mladé fronty. Také jsem byl
kronikarem a zapisoval udalosti ze Zivota naseho mésta. Diky pracovnici na oddéleni
jsem se k tomu dostal i tady v domové. Napsal jsem takovy osobni clanek, ktery jsme
spolecné zaslali do néjaké soutéze. Socidalni pracovnice a dévcata z naseho oddéleni
vydavaji casopis domova. Jednou prisla Nada a nabidla mi, zda jim nechci pomdahat.
Casu tu mam move, tak Jjsem rekl, Ze ano.

Pani Karel ma rad¢ji individudlni aktivity. Skupinové navstévuje jen ziidka, jsou to
hlavné besedy a ptednasky, které povazuje za zdroj informaci. Z liizka posloucha radio,
né¢kdy sleduje televizi. O aktivitich mluvi ve smyslu naplnéni dlouhého dne. Hlavni
vyznam vnima ve fyzioterapii. ,,Kdyz nebudu cvicit, tak se za chvilku neotocim ani
V posteli. Studiem na univerzité si cvicim mozek, aby mi nezakrnél. A na cteni z tisku
chodim, abych taky nékdy byl mezi ostatnimi. Pro mé je diileZité, ze mi navstévuje

¢

rodina a vim, co je u nas nového.
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8 INTERPRETACE VYSLEDKU A DISKUZE

Ptirozenou potiebou ¢loveka je byt sobéstacny Vv oblastech béznych dennich ¢innosti.
Pro mnoho lidi je zachovani nezdvislosti zdkladnim meéftitkem kvality Zivota. Zmény
provazejici starnuti a stafi jsou u kazdého c¢loveéka individudlni stejné€, jako rychlost a
ucinnost adaptace jedince na vzniklou situaci. Pro mnoho lidi je zdkladnim
predpokladem kvalitniho Zivota udrZeni si samostatnosti v kazdodennim zivoté. Starnuti
spolecnosti je jednim z nejvice diskutovanych problémi, které maji pfimou vazbu na
zmény v oblasti socialni péce. Spolecnym cilem poskytovateli péce seniorim je
zachovani schopnosti sobé&stacnosti a sebepéfe. Na zdkladé mé dlouholeté praxe
Vv socialnich sluzbach v oblasti péCe o seniory jsem zaznamenal nespocet vyraznych
zmén ke zvysSeni kvality poskytované péce. Nezbytnou soucasti péCe o seniory je jejich
aktivizace. Proto je nutné hledat smysluplné naplnovani volného Casu a vhodnych
¢innosti, které jsou pro seniory pfirozené. Smyslem volnocasovych aktivit je vyvolat
zajem seniorll k riiznorodé aktivité a vytvaret tak podminky pro uspokojovani jejich

specifickych potieb, napt. potiebu bezpeci, sdileni, dilezitosti, respektu, uznani, apod.

Tato problematika mé zajima z profesniho hlediska. Téma bakalaiské prace jsem proto
zvolil Volnocasové aktivity pro seniory v Domé socidlni péce Kralovice. Cilem této
prace bylo zjistit, zda volnocasové aktivity podporuji seniory K udrzeni ¢i rozvoji jejich
sobéstacnosti. K naplnéni daného cile jsem zvolil kvalitativni metodu zkoumaéni.
Empirické Setfeni bylo provedeno formou polostrukturovanych rozhovort se seniory
vV Domé socidlni péce Kralovice. Ziskané informace jsem pii zpracovani doplnil
poznatky z pozorovani a informaci z dokumentaci. Pii empirickém Setfeni jsem
pozoroval a zkoumal, jak jsou pii volnocasovych aktivitich zohlednény potieby a zajmy
seniort, jestli jim nabizené aktivity umoziuji ziskavat nové znalosti a dovednosti. Sviyj
volny si kazdy organizuje na zakladé osobnich zajmia. Proto jsem pii mém Setieni
zkoumal moznosti seniori pokra¢ovat v zajmovych ¢innostech, kterym se vénovali pred
prichodem do domova. Na zaklad¢ ziskanych a zpracovanych informaci jsem ovéril

pravdivost stanovenych hypotéz. Ovetovani bylo dokazovano subjektivnim vnimanim a
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hodnocenim piinosu aktivizanich Ccinnosti. Jejich tvrzeni bylo porovnavano se

zaznamy v dokumentaci, pozorovanim situaci pii aktiviza¢nich ¢innostech.

Hypotéza ¢. 1: VolnocCasové aktivity v Domé socidlni péce Kralovice pftispivaji

k udrzovani sob&staé¢nosti seniora.

Piedpokladané tvrzeni bylo ovéfovdno aktivni ucasti seniord ve volnocasovych
aktivitach, subjektivnim vnimanim pfinosu aktivit dotazovanych seniorii. Nabizené
aktivizacni ¢innosti jsou dle vysledkl zkoumani smysluplné, odpovidaji schopnostem a
moznostem seniorti a maji pozitivni vliv, ktery dotazované stimuluje k pokracovani ve
zvolené aktivité. Pestrost nabidky umoznuje seniorim v domové navstévovat
aktivizacni ¢innosti dle vlastniho vybéru. Seniofi v domové€ nejsou do aktivit nuceni,
snahou persondlu je seniory motivovat. Pracovnici domova pracuji s tydennim planem
aktivit, ktery je stabilni a jeho pravidelnost pomaha senioriim pfi orientaci dne. Tydenni
plan aktivit je zvefejnén na informac¢ni nasténce. Nazvy aktivit jsou velkymi pismeny a
barevné rozliSeny. Pro seniory je srozumitelny, coZ jsem si ovéfil pii pozorovani, kdy
kolem jdouci seniofi sledovali aktudlni zmény v planu aktivit (viz obrazek €. ...). Kazdy
den jsou seniofi informovani o planované aktivité daného dne, o aktualni zméné
V planovanych aktivitich. Domov nabizi pohybové, spolecenské, zajmové, vzdélavaci a
duchovni aktivity.

Subjektivni vniméani pifinosu aktivizacnich cinnosti spatfuje devét dotazovanych
predevs§im ve schopnosti samostatného pohybu dle jejich moznosti a schopnosti.
Samostatny pohyb neni jen chiize, ale také pohyb na mechanickém voziku, pfesun na
toaletni kieslo Ci vozik. Pozorovanim v domové jsem také dosel k zavéru, ze vnimani
samostatného pohybu vnimaji seniofi velmi individualné. Nékdy staci i to, ze se sam
oto¢i v luzku, posadi se, umi si nastavit vyhovujici polohu elektricky ovladatelné
postele...

Pét zdeviti dotazovanych uvadi, ze aktivni ucasti jsou stale schopni chodit
s kompenzacni pomiickou (hiill) nebo se samostatné¢ pohybovat na mechanickém voziku.
Dalsim pfinosem aktiviza¢nich ¢innosti je moZnost zaclenéni do pracovniho procesu
alespon na né&jakou Cast uvazku, jak to uvadi respondent ¢. 3. Ze zpracovanych

rozhovorl vyplyva také jejich pozitivni pfistup k aktivizaénim c¢innostem. Dva
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dotazovani uvadi, ze aktiviza¢ni Cinnosti pfiznivé ovliviiuji jejich psychiku, coz
potvrzuji slovy: ,, ..., aby byla co nejdéle v pohode.“ nebo ,,Musim néco délat, byt sam
V pokoji, to bych se zblaznil.

Souhlasim s ndzorem Matouska, ktery uvadi: ,,Senior miva zalibu v roli vypravéce,
vypraveni dava svému Zivotnimu piibéhu smysl a predava ho dalsim lidem. “***
Komunikace jako prostfedek sdéleni piani, potfeb, nazort apod. vede seniory
k samostatnému jednani. Na zakladé¢ zhodnoceni uvedenych informaci byla hypotéza

potvrzena.

Hypotéza ¢. 2: Pii planovani volnocasovych aktivit pracovnici domova zohlednuji
potieby a z4jmy seniort.

Uvedené tvrzeni bylo ovéfeno oblasti prani dotazovanych, mapovani potieb seniord,
druhy nabizenych aktiviza¢nich Cinnosti. Z analyzy aktivizacnich ¢innosti potvrzuje, ze
nabidka obsahuje sedm druhl aktivit se zaméfenim na z4jmové €innosti — tanecni klub,
pevecky klub, klub vateni, vytvarna dilna, hudebni klub, filmovy klub a ptedc¢itani
z denniho tisku ¢i knihy na pokra¢ovani. Z rozhovoru respondenta ¢. 6 vyplyva, Ze
vznikl na zéklad¢ jejich potieby si spoleéné zpivat. Potieba lasky a potiebnosti mize
mit mnoho podob, jako napf. u respondenta ¢. 2, kdy je seniorovi umoznéno chovat
vlastni koc¢ku pf¥imo v pokoji seniora.

Pracovnici domova pracuji s potfebami seniorti v procesu individualné planované péce.
Pracovnici mapuji potieby, zadjmy a piani i v dob& adaptace seniora na nové prostiedi.
Pracuji s Zivotnim piibéhem seniora, kdy ziskané informace aplikuji do plant péce.
Tento pfistup umoznuje seniorovi pienést si své zvyky a ritudly do domova.
Individudlni ptistup vyvolava u seniorti pocit bezpeci a jistoty. Zde se potvrzuje také,
ze individudlni planovani dava seniorim v domové prostor pro seberealizaci a plnéni
svych osobnich cilii, jak uvadi Malikova.’*? V domové nezapominaji na duchovni
potfeby. Pravidelné bohosluzby a osobni navstéva knéze v pokoji seniora, tak umoznuje

uspokojeni potieby vSem seniorim v domove.

2! MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace. Praha: Portal, 2003, s. 183. ISBN 80-7178-459-0.
122 Malikova, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich sluzbach. 1. V'yd. Praha: Grada, 1999. ISBN 80-

7169-828-8.

77



Dalsi nabizené aktiviza¢ni Cinnosti potvrzuji Miihlparchovu teorii, ze vzd€lavani je
otazkou détského veku a mladi.**® Seniofi maji poticbu se vzdélavat, coz dokazuji
vysledky Setieni, ze tfi z deviti dotazovanych seniorli navstévuji Virtudlni univerzitu
tietiho veéku, kterou domov nabizi a zajistuje. Na zakladé zhodnoceni uvedenych

informaci byla hypotéza potvrzena.

Hypotéza €. 3: Volnocasové aktivity vV domoveé umoziuji seniorim ziskdvat nové
znalosti a dovednosti.

Predpokladané tvrzeni bylo ovéfovano oblastmi nabidky volnocasovych aktivit a
informaci zrozhovori dotazovanych seniord. Z analyzy nabidky volnocasovych
¢innosti domova ukazuje na pestrou nabidku vzdé€lavacich akci formou besedy,
prednasky ¢i debaty nad zajimavymi tématy dle slov dotazovanych seniort. Tyto
¢innosti umoznuji seniorim ziskavat nové informace a znalosti. Coz opét potvrzuji
zpracované informace z rozhovord, kdy zdjem o tyto Cinnosti je znacny. Z rozhovort
také vyplynulo, ze ziskané znalosti vyhodnocuji a zaujimaji k nim urcity postoj. Nové
dovednosti miizou seniofi ziskavat také pii tvofivé Cinnosti ve vytvarné diln¢ nebo
kuchatské dovednosti v klubu vateni. Pfi pozorovani jsem zaznamenal reakce ucastniki
odpoledni Cinnosti klubu vateni se slovy: ,, ...jd to také zkusim, to jsem nikdy nedélala. *
Névrat urcité dovednosti seniorim v domové také umoziluje rehabilitaéni péce pfi jejich
ztraté v disledku zdravotnich problému ¢i postizeni. Pfi Setfeni jsem zjistil, Zze dva
dotazovani se museli naucit pracovat s levou rukou, pfestoze cely zivot byli pravaci.
AktivizaCni ¢innost v ramci Univerzity tfetiho véku potvrdila mutj predpoklad, ze
znalosti zle ziskavat urCitym druhem vzdélavani. Na zakladé zhodnoceni uvedenych

informaci byla hypotéza potvrzena.

23 M"HLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 132. IBSN 80-
210-3345-2.
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Stari maze byt plnohodnotnou fazi Zivota, a ze seniofi Zijici v domovech socialni péce
maji stejné potieby a prani jako ostatni lidé, vCetné potfeby stimulace a pfani prozit
spokojené stafi. Velkym piinosem pro praci se piinasi modely prace s biografii. Pfi
empirickém Setfeni se potvrdilo, Ze pracovnici se u¢i vnimat seniora piedevsim jako
¢loveéka se svou individualitou a biografickou historii. Ziskané dovednosti pomahaji
pracovnikiim nachazet ptileZitosti k motivaci seniora k aktivité. Domnivam se, ze
spravny smér je implementace biografickych modeli péce ve smyslu péce a

volnocasové aktivity.

Doporuéenim pro praxi v péci o seniory je vytvoieni ucelené koncepce, ktera nam
pomize kontinudlni individualizovanou péci se smysluplnymi volnocasovymi
aktivitami. Vyuzitim biografie v praxi lze zménit piistup a zptsob poskytované péce,
¢imZ dochdzi 1 k vyvoji poskytované socidlni sluzby. Dalsi pozitivum biografie lze

spatfovat ve zkvalitnéni zivota uzivatel v pobytovych zatizenich socialnich sluzeb.

Na zéklad¢ empirického Setieni a nasledného vyhodnoceni nachdzime odpovédi
zaméfené volnocasové aktivity, které sehravaji diileZitou roli v péci o seniory. Vysledky
kvalitativniho vyzkumu je obtizné zobecnit, coz jsem si pfi svém empirickém Setfeni
overil.

Vysledky mého empirického Setfeni mtizou byt doporuceni pro hlubsi pochopeni této
problematiky a pro nalezeni konkrétnich feSeni do budoucna uskute¢nit podobny
prizkum v masivnim méfitku, propojit jeho vysledky navzajem, S komparaci zatizeni

vyuzivajicich a nevyuzivajicich biografického piistupu.
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ZAVER

Zavérem lze tedy konstatovat, ze v oblasti péée o seniory je tfeba vénovat zvlastni
pozornost volnocasovym aktivitam. Zajem a péci potiebuje kazdy Clovek, kazda lidska
bytost. ZvySeni povédomi o starnuti a potfebach ve stafi by mélo piispét k aktivnimu
pfistupu a odpovédnosti za vlastni Zivot 1 za mezigeneracni vztahy. V ramci péce o
seniory je nezbytné rozvijet a zkvalitnovat také dlouhodobou péci v socidlnich sluzbach.
Poskytovani kvalitnich sluzeb je podminéno dostupnosti profesiondlni a odborné
podpory a péce. Stale silngjsi diraz je kladen na individualni planovani péce spolecné s

klientem, potiebu osobniho pfistupu personalu.

Tato situace vede odborniky hledat nové cesty, feSeni a koncepty péce o seniory, jejichz
cilem je zachovat co nejvétsi miru sobéstacnosti. Vyznamnym zdrojem pro kvalitu a
distojnost jejich zivota jsou volnocasové aktivity, které mimo zvySovani sobéstacnosti
pomahaji pii adaptabilité v novém prostiedi a zvladani socidlnich zmeén. Je tieba vnimat
individualitu seniora, v zavislosti na momentalni situaci, na jeho osobnosti a v
neposledni fadé€ na jeho Zivotnim ptib&éhu. Prizkumné Setfeni prokazalo, Ze volnocasové
aktivity pfispivaji ke zvySeni sob&stacnosti seniorti. Prispivaji také k ziskavani novych
znalosti a dovednosti, k uspokojeni jejich potieb, jako jsou pocit jistoty bezpeci, divéry,

a distojnosti, coz zdsadné ovliviiuje kvalitu jejich zivota. Cil prace splnén.

Zaverem lze zminit, Ze tato bakalafska prace by mohla poslouzit jako podklad
pro jiného poskytovatele, kterym smérem je mozné se ubirat, aby zkvalitnil

poskytovanou socidlni sluzbu.
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ADL Aktivity denniho zivota

DSP Duim socialni péce
MPSV  Ministerstvo prace a socidlnich véci
u3v Univerzita tfetiho véku

LTV Lécebna télesnd vychova
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SLOVNICEK POJMU

Ageismus - diskriminace z divodu véku

Ambivalentni - z4leZici v soucasné projevovanych protichtidnych citovych postojich

K urcité osobé nebo predmétu

Akomodace — ptizpusobeni oka pohledu na blizké ¢i vzdalené piedméty

Apatie - neteCnost a lhostejnost, naprostd pasivita; zeslabeni zajmt a reakci vaci
vjemum, snizeni afektivni a pudové stranky Zivota

Atrofie - zmenseni, zteneni normalné vyvinutého organu, tkané, bunky

Deprivace - ztrata, zbaveni, nedostatek né¢eho; stradani z nedostatku smyslovych
podnétti; dlouhodoby nedostatek télesnych a psychickych potteb

Fenotyp - soubor vSech pozorovatelnych vlastnosti a znak organizmu; vysledek

interakce jeho genotypu s prostiedim

Imobilni - osoby s docasn¢ nebo i trvale snizenymi schopnostmi a dovednostmi

samostatnych pohybt

Integrita - neporusenost, nedotknutelnost, celistvost

Involuéni - pfirozené stdrnouci; zhorSujici se; zanikajici, zanikovy; regresivni, sestupny
Kontinualni - spojity, souvisly, nepfetrzity

Morfologie - odvétvi biologie, které se zabyva tvarem, formou a strukturou organisma
Narativni - vypravéni, rozhovor o Zivotnich udéalostech, ptibézich, nazorech, minénich
a postojich,...

Ontogeneze - individuélni vyvoj jedince od zdrode¢ného vyvoje do zaniku

Participace - jeden ze zakladnich pojmua platonského uceni o idejich k uréeni vztahu
jednotlivych véci k idejim;(sociol.) svazek mezi lidmi zalozeny na citové afinité,
dilezity pro sjednoceni v jedné komunité

Rigidita - nepruznost, ztuhlost, nehybnost, tvrdost, nekompromisnost, nepfizptisobivost

Saturace - uspokojeni

SLOVNIK CIZICH SLOV. [online]. Dostupné z: http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/
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http://support.microsoft.com/kb/326536/cs

Priloha A — Otazky polostrukturovaného rozhovoru

Otazky polostrukturovaného rozhovoru pri Setfeni v Domé socialni péce Kralovice
Jak se dozvite, Ze dnes néjaka aktivita/¢innost bude?

Jak se orientujete v nabidce aktivit/¢innosti?

Které aktivity/¢innosti Vam vice vyhovuji — dopoledni nebo odpoledni?

Mate radsi skupinové nebo individualni aktivity/¢innosti?

Jsou n¢jaké aktivity/Cinnosti, kde se dozvite néco nového?

Jsou i aktivity/¢innosti, kde se mizete néco naucit?

Jaké navstévuje aktivity/Cinnosti a proc?

Vénoval/a jste se této aktivité/Cinnosti jesté pred ptichodem do domova?

© 0o N o g B~ w D -

Jsou pro Vas aktivity/Cinnosti n¢jak prinosné, uzitecné?
10. Myslite si, ze Vam aktivity/¢innosti pomahaji napt. stale chodit, obléknout se,...?

11. Jaky druh aktivity/¢innosti Vam v domové chybi?



Piiloha B — Fotodokumentace k empirickému Seti‘eni

Ergoterapie v DSP Kralovice

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)



Vzdélavaci aktivita — beseda ochrana zvifat

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)

Klub vaieni v DSP Kralovice

Zdroj: autor prace, 204 (vlastni Setfeni)



Bededa ZOO Plzen

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setieni)

Klub vaieni v DSP Kralovice

Zdroj: autor prace, 2014 (vlastni Setfeni)



Tane¢ni klub DSP Kralovice

TN

Zdroj: Dim socialni péce Kralovice. Fotogalerie. [online]. 2014 [cit. 2015-01-18].
Dostupné z:http://www.dspkralovice.cz/pages/m4_akce_2014.php

Pévecky soubor Zihle v DSP Kralovice
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Zdroj: Dum socialni péce Kralovice. Fotogalerie. [online]. 2014 [cit. 2015-01-18].
Dostupné z:http://lwww.dspkralovice.cz/pages/m4_akce_2014.php



Silvestr 2014 v DSP Kralovice

Zdroj: Dum socialni péce Kralovice. Fotogalerie. [online]. 2014 [cit. 2015-01-18].
Dostupné z:http:/lwww.dspkralovice.cz/pages/m4_akce_2014.php

Retro oblacek v DSP Kralovice

Zdroj: Diam socialni péce Kralovice. Fotogalerie. [online]. 2014 [cit. 2015-01-18].
Dostupné z:http://mww.dspkralovice.cz/pages/m4_akce 2014.php
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Priloha C — Seznam akci nad ramec dennich aktivit 2014

SEZNAM AKCIi NAD RAMEC DENNICH AKTIVIT 2014

DEUH AKCE NAZEV AKCE

6x kinokavama

S kavarmicka s Valikou

Sibiinky - karmewval

kavama s harmonikon

kavimna Josef Pospizil

Posvicenska kavarmcka

SPOLECENSKE AKCE vystoupeni MS Kralovice

vystoupeni ZP'S Eralovice

vystoupeni ZUS Eralovice

Posezeni s dobrovelniky

vystoupeni Z5 Kralovice

Vanotni vecirek

Silvestrovske posezeni

tanetni klub ARVENA

operetky Divadla J. K. Tyla

KULTURNI PROGRAMY VIOLA Olomouc

Hradecke panenky

Zihelsky pevecky soubor

Manianska Tymice — kocary

Mananska Tynice — velikonoce

beseda o kmihach

knihovna — nove knihy

vylet - vicvik koni

beseda — dietni refaim

beseda — cesta francii

VIDELAVACI PROG . beseda — OLYMPIISKE. HEY

beseda Z0O Plzen

knihowvna —nove titly

beseda — zvyky a tradice

beseda — cestomame

beseda — rybaistvi

beseda — hasicsky shor

beseda — advent

beseda — Vanoce v kmhach

petangue v zahradé

ZAIMOVE AKCE MIMO DOMOV vystava — Lysy nad Labem

turma) v Homi Brize

Zahradni slavnost

tabordk a stavéni maje

Majova kavama
AKCE - TRADICE A ZVYKY

velikonoéni nadilka se zajitkem

MIKULASSEA NADI KA

ERATOVICKY PODZIM

Vil
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