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Anotace:

Bakalafska prace pojedndva o zavislosti na pocitaci a jejich formach. Na vydefinovani co je to
zavislost a zavislostni chovani a jak se mlzZe projevovat. Dale na médium zvané Internet a na
rizika jeho vyuZivani. Prace je zamérena na cilovou skupinu dospivajici mladeze, druhého stupné
zakladnich skol a pfislusnych ro¢nikll gymnazii, a moznost preventivniho plsobeni na né.
Nasledné na etické dilemata pfi pouzivani osobniho pocitace a internetu. Doporuceni nékterych
pravidel bezpe¢ného uzivani internetu, vyvojové obdobi déti v adolescenci a vyznam internetu

pro rozvoj osobnosti jedince, rizika internetu.

Cilem je upozornit na tuto problematiku, informovat o ni, a to zplsobem pfijatelnym i pro
laickou vefejnost a v neposledni fadé vytvofit kvalitni preventivni program uréeny zakiim
druhého stupné zakladni Skoly. Vytvorit metodiku pro pedagogy, socidlni pracovniky ci lektory
primarni prevence, jak s détmi diskutovat na dané téma a pracovat s nimi na predchazeni téchto
rizik. Program je moZno zaradit to Skolniho metodického planu pro predchazeni rizikového

chovani.

Sumary:

This bachelor’s composition deals with the addiction to PCs and its different renditions. | tried
to identify what the addiction and addictional behaviour are and how they can come through.

Then there is a phenomenon called the Internet and some dangers connected to its usage.

This essay focuses on teenagers between twelve to sixteen years of age and it show some
possible ways of prevention. The use of computers and Internet also brings along some ethical

dilemas.

My aim is to point out these problems, to notify the public about them and to form some kind of
programme for our school children. The programme then can be used by patents, teachers or

counsellors and it can become a solid part of the school risk behaviour prevention plan.
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Uvod

Casopis Ceskoslovenska psychologie vydal ¢lanek v roce 1997 s predpovédi o tom, jak média
ovlivni nejen mezilidskou komunikaci, ale ve svych disledcich Zivotni styl lidi a celé
spolecnosti.'V té dobé nastal technologicky boom, napf. v rozvoji mobilnich telefontl a osobnich
pocitacl a doslo k velkému rozsiteni téchto technologii mezi Sirokou vefejnost. A co vic, pocitace
jiz neslouzily pouze k védeckym ucelim, ale zacali se pouZivat jako komunikaéni prostiredek,
vzdélavaci prostiedek, prostifedek ulehcujici praci a zpfijemnujici traveni volného ¢asu. Vyuzivani
osobnich pocitacd se zacalo masové rozsifovat do viech sfér Zivota ¢lovéka a to také diky mediu

zvanému internet.

Casto slycham, jak nékdo o nékom tvrdi, e je to ,pocitacovy zavislak”. Jeliko? jsem pracovala
s drogové zavislymi lidmi za¢alo mne zajimat co to vlastné ta zavislost na osobnim pocitaci je, a
protoZe jsem také pracovala jako lektor primarni prevence tak mne zacalo zajimat, jak se muze
Clovék v soucasné dobé, kdy spolecnost neustale tlaci na jedince byt tzv. ,,pocitacové gramotny”,
preventivné branit pfed zavislosti, pfipadné jinym rizikim vyuZivani osobniho pocitace. Nutno
fici, Ze zavislost nevznika pfimo k technologické véci tedy k osobnimu pocitaci, ale na rliznych
¢innostech, které tato véc diky technologii umoznuje. Prvni zminky o zavislosti se objevili
v souvislosti s po&itatovymi hrami (nejéastéji stzv. RPG hrami®), srozvojem internetu pak
s ¢innostmi souvisejicimi s timto médiem (napfiklad. zavislost na virtualni sexualité, zavislost na

virtualnich vztazich, zavislost na pocitacovych on-line hrach, zavislost na pfehnaném vyhledavani

informaci, ¢i kompulzivnim jednani — pfehnané nakupovani, hrani her).

Vzpomindm si, Ze jesté donedavna jsme netusili co je to napfiklad e-mail, dnes jej vyuZzivame
denné. E-mail neboli elektronickd posta je pro nas nejznaméjsi a dovolim si tvrdit i
nejpouzivanéjsi soucast internetu, ma nepochybné prednosti jako je napfriklad rychlost, zatim

minimalni ndakladnost, mozZnost tymové diskuze ,,na dalku” atd.

Neustdle prichazi nové komunikacni nastroje, jako je napfiklad socidlni fenomén mnohymi
odsuzovan a mnohymi milovan ,facebook” a jemu podobné komunika¢ni programy tzv. ,Socidlni

sité”. Majici slouzit ke komunikaci, seznamovani a propojovani lidi.

s s v

Spolecné s prichodem novych technologii a jejich zptistupnéni k vyuzivani Sirokou verejnosti

,

prichazeji také nové zavislosti a rizika spojend se zneuzivanim téchto médii. A nasledné pak

vznikaji nova pravidla a opatfeni, ktera maji pred témito riziky uZivatele z rad laické vefejnosti

! Casopis Ceskoslovenska psychologie 1997.
> RPG — ROLE PLAY GAME — tedy hry, kde hraci zastavaji urcité role.
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chranit. Zde je nutno dodat, Ze opatreni se vyviji az po tom, co ke zneuZiti média dojde. Je tedy
krok za, a doposud nejsou stanoveny jasna pravidla. Jednou z rizikovych skupin, kterd spole¢né s
novymi technologiemi vyrusta, jsou déti, které casto byvaji gramotnéjsi nez my dospéli. Proto
bychom se méli zamérit na uceni jak spravné s technologiemi nakladat. A vime to vlbec my

sami?

V prvni fadé bychom si méli vysvétlit nékteré zakladni pojmy. V praktické ¢asti této prace se
zaméruji na vydefinovani co je to zavislost a zavislostni chovani, kam mzeme radit zavislost na
osobnim pocitaci a jak se mlZe projevovat. Ddle na médium zvané Internet a rizika vyuzivani.
Celou praci se pokusim zamérit na cilovou skupinu a to dospivajici mladez druhého stupné
zakladnich skol a pfislusnych roénikli gymnazii a moZnost preventivniho plsobeni na né.
Nasledné se v prdci zaméfim na etické dilemata pfi pouzivani osobniho pocitade a internetu.

Doporuceni nékterych pravidel bezpecného uzivani internetu, vyvojové obdobi déti v

adolescenci a vyznam internetu pro rozvoj osobnosti jedince, zminim rizika.

s v

V empirické ¢asti se zamérim na vyzkum rizik spojenych s vyuzivani Internetu mezi Zaky druhého

stupné, pomoci dotazniku a metody tzv. Focus Groups.

Cilem je upozornit na tuto problematiku, informovat o ni, a to zplsobem pfijatelnym i pro
laickou vefejnost a v neposledni fadé vytvofit kvalitni preventivni program urceny zakim
druhého stupné zakladni skoly. Vytvofit metodiku pro pedagogy, socialni pracovniky ¢i lektory
primarni prevence, jak s détmi diskutovat na dané téma a pracovat s nimi na predchazeni téchto
rizik. Program je mozno zaradit to Skolniho metodického planu pro predchdazeni rizikového

chovani.



Zavislost

Co je to zdvislost?

“3 Je obecné

»,Stav, vnémz se Clovék neni schopen obejit bez urcité latky, pfipadné cinnosti.
znamo, Ze se zavislost vyznacuje napfiklad. Neovladatelnou, nezvladatelnou touhou po
opakovaném brani drogy v pfipadé zavislosti na ¢innosti na jejim opakovani, vzriistem tolerance
a tendenci zvySovani konzumované latky ¢i prodluZzovani ¢asu traveného u cCinnosti, v pfipadé
nepritomnosti drogy, Cinnosti abstinenénimi pfiznaky, uZivani drogy nebo o délanim cinnosti
jedincem opakované, prestoze jeji uzivani sebou pfinasi negativni dopad na organismus nebo
psychiku uZivatele.

Co je to zdvislé chovdni?

William R. Miller a Stephen Rollnick ve své knize motivaéni rozhovory jej definuji takto: ,, je tim
minéno zneuzivani alkoholu a dalsich ndvykovych latek, potiZe s ptijimanim potravy, patologicka
hra na automatech a dalsi zavislosti. Jde o jevy, které Orford (1985) nazval ,premrsténé
choutky”. Typickym znakem zavislého chovani je, ze nuti ¢lovéka volit kratkodobé uspokojeni
presto, e ho v dlouhodobé perspektivé ohrozuje. Clovék si je €asto znicujicich nasledkd védom a
rozhodne se svoji zavislost drzet pod kontrolou nebo se ji dokonce zbavit, ale ¢asem se opét
vraci ksvym starym navyk(m. Zavislosti maji tendenci k chronickému relapsu. (Browenell,
Marlaatt, Livhzrndzrin s Wilson, 1986; Marlatt a Gordon, 1985)

Zdaleka se to netyka jen zavislostniho chovani . Jiz Freud a jeho Zaci pfisli s tim, Ze tendence
k porazenectvi a sklony k opétovnému upadani do stavu nemoci jsou rovnéz typické neurdzy.“

V soucasné dobé z medicinského pohledu dle Mezindrodni klasifikace nemoci 10. revize.
DuSevnich poruch chovani neni specifikovana 7adnd zavislost na osobnim pocitaci. Proto
odbornici tuto zavislost oznacuji jako destruktivni chovani v prostfedi osobniho pocitace. Jsou
odbornici, ktefi zastavaji nazor, Ze zavislost na osobnim pocitaci a produktech s nimi spojenych
(pocitatové hry, internet)patii k F63 Navykovym a impulzivnim porucham (jako je napf.
patologické hracstvi, patologické kradeni, patologické zakladani pozard), jini se domnivaji, Ze se
jednd o F42 obsedantné-kompulzivni poruchu osobnosti a dalsi se domnivaji, Ze jde o zcela novy
druh zavislosti a nazyvaiji ji netolismus.

Nékdy odbornici uvadi zavislost na osobnim pocitaci jen jako zdvislost na pocitaCovych hrach
(mGZeme je hrat i bez ptipojeni k internetu), jindy ji oznacuji jako zavislost na internetu, ktera

3 JANOUSEK, OLDRICH. Slovnik socidlini prdce. Nakladatelstvi Portal, s.r.o, Praha 2003. Str. 270. ISBN 80-
7178-549-0

* SROV. PRESL, JIRI. Drogovd zdvislost. MtzZe to byt i Vase dité? Nakladatelstvi Maxdorf, Praha 1994. Str.
11. ISBN 80-85800-18-7.

> MILLER, WILLIAM, R.; ROLLNICK STEPHEN.: Motivacni rozhovory. Vydalo sdruzeni SCAN, TiSnova 2004.
Str.11. ISBN 80-86620-09-3.
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v sobé nese vice druhi ¢innosti, na kterych mizZe byt ¢lovék zavisly. Domnivam se, Ze zavislost na
osobnim pocitaci obsahuje oboji.

Co jsou to Ndvykové a impulzivni poruchy?

,Jedna se, co se tyée projevovych charakteristik, o velmi rGznorodou skupinu poruch, z tohoto
dGvodu se nékdy dokonce pochybuije o jejich pfibuznosti. ,,°

Spoleénym jmenovatelem zde zastoupenych poruch je:’

e Obdobny emocni prozitek vazici na existenci choroby, ktery jedince pudi k vykonavani
jistych aktivit,

e JakoZ i mechanismus udrZovani jednotlivych obtizi.

Nejcastéji se zavislost na osobnim pocitadi pfipodobriuje Patologickému hracstvi F63.0. ,Nejedna
se o dusevni nemoc, ale poruchu chovani patfici do stejné skupiny jako je kleptomanie, bulimie
(chorobné prejidani se) ap.“® Nejednd se o zavislost na néjaké psychoaktivni latce, ale na &innosti
nebo na procesu cinnosti. Odtud se nékdy hovofi o procedurdlni zavislosti.” Podle vypovédi
|ékard navozuje hra u lidi zvlastni druh euforické nalady, kterd se miZe podobat stavu po uziti
amfetaminl nebo opiatl. Doprovazeji jej i zmény tepové frekvenci. BEhem hry charakterizuje
hrace i zkreslené mysleni, kdy dotyény hluboce véri v osudovou vyhru a detailné promysli, jak
s ni nalozi.,’

,MUzZeme porovnat definici patologického hracstvi a definici zavislosti na navykovych latkach a
.10

najit zde spolecné rysy:
Patologické hracstvi - Casté a opakované epizody hracéstvi dominuji v Zivoté na ukor socialnich,
materidlnich, rodinnych a pracovnich hodnot a zdvazkl. PostiZzeni popisuji intenzivni puzeni ke
hte, které Ize tézko ovladnout, spolu se zaujetim myslenkami a predstavami hrani a okolnosti,
které tuto c¢innost doprovazeji. Trvale se opakujici hracstvi, které pokracuje Casto i vzriista pres
nepfiznivé socialni dlsledky, jako je zchudnuti, narusené rodinné vztahy a rozkol osobniho
Zivota.

Zavislost na ndvykovych latkach — Postupné zanedbdvani jinych potéseni nebo zajma ve
prospéch uzivané psychoaktivni latky a zvySené mnoiZstvi k ziskani nebo uzZivani latky nebo

® KLIMENT, PAVEL. Specidlni psychopatologie. Vydala Univerzita Palackého v Olomouci 2002. Str.68.
ISBN 80-244-0556-3.
7 KLIMENT, PAVEL. Specidini psychopatologie. Vlydala Univerzita Palackého v Olomouci 2002. Str.68.
ISBN 80-244-0556-3.
¥ SKOPALOVA, JITKA. Vybrané kapitoly ze socidlnich deviaci. . Vydala Univerzita Palackého v Olomouci
2002. Str.24.
ISBN 80-244-0146-0.
° SKOPALOVA, JITKA. Vybrané kapitoly ze socidlnich deviaci. . Vydala Univerzita Palackého v Olomouci
2002. Str.25.
ISBN 80-244-0146-0.
19 SKOPALOVA, JITKA. Vybrané kapitoly ze socidlnich deviaci. . Viydala Univerzita Palackého v Olomouci
2002. Str.25.
ISBN 80-244-0146-0.
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zotavenim z jejiho Ucinku. Silnd touha nebo pocit puzeni uzivat latku. Potize v kontrole uzivani
latky, a to pokud jde o zacatek a ukonéeni nebo mnozstvi latky.

Co je to obsedantné kompulzivni porucha?

,» Napadnd u tohoto typu poruch je existence vtiravych myslenek nebo sklon k vykondvani
neucelnych ritudl, aby priznaky se mohou vyskytovat téZz soubéiné. Vtiravé myslenky se
opakované vraceji do myslenkového toku postizeného, ten je povazuje sice za vlastni, soucast
psychiky, ale soucasné obtéZujici. Pokousi se proto téchto myslenek zbavit a to tak, Ze je
potladuje, obraci pozornost jinym smérem. Vtiravé myslenky se vSak stereotypné navraceji, coz u
postizeného vyvolava prozitky Uzkosti. Jednotlivé ritualy vykonavané postizenym nejsou
adaptivni, jednani nesméruje k instrumentalnim cilim, jejich vykonavanim ma dojit k predejiti
nékteré uddlosti , jejiz vyskyt je vSak krajné nepravdépodobny. Jedinec se snazi obdobné jako u
vtiravych myslenek, vykonavani téchto rituala Celit, pokud je jiz oddali, tak u néj narlista vyrazna
uzkost. Aby doslo k redukci této tenze, tak se ritualu opét podvoli, pak ma vycitky, Zze nutkani

I «ll

opétovné vyhové Vtiravé myslenky, které napriklad. nuti ¢clovéka opét se vratit k pocitacové

hie a hru dokoncit, najit dalsi informace na internetu k ¢lanku, ktery ¢te apod. na ukor casu,
ktery ma vénovat jiné ¢innosti.

Co je to netolismus?

,Terminem netolismus oznacujeme zavislost (zavislostni chovani ¢i zavislost na procesu) na tzv.
virtudlnich drogach. Mezi né patti zejména pocitacové hry, socidlni sité, internetové sluzby
(rGzné formy chatu), virtudlni videa, televize aj. Z vyse uvedeného je zfejmé, Ze se jedna o
psychickou zavislost, nikoli o zavislost fyzickou, ke které dochazi pfi konzumaci béznych drog
(alkohol atd.).“**

»Riziko vzniku netolismu roste zejména u téch, ktefi jiz maji problémy v redlném svété a ty
kompenzuji ve svété virtudlnim. Zde pak hledaji utocisté a svlij nelspéch v realité nahrazuji
Uspéchem v kyberprostoru. Samozifejmé hra se muizZe stat rovnéZ akcelerdatorem neuspéchu
v readlném svété.“?

,Netolismus s sebou nese celou radu télesnych i psychologickych ¢i socidlnich rizik (podle

Luld

Nespora, doplnil Kopecky):

1. Télesna rizika

" KLIMENT, PAVEL. Specidlni psychopatologie. Vydala Univerzita Palackého v Olomouci 2002. Str.48.
ISBN 80-244-0556-3.
2 http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu — ze dne
26.11.2011
B http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu — ze dne
26.11.2011
14 http://www.e-bezpeci.cz/index.php/temata/dali-rizika/331-uvod-do-problematiky-netolismu — ze dne
26.11.2011
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e Sedavy zpUsob Zivota, obezita, cukrovka, srde¢ni nemoci.
e Bolesti sije, ramen, bederni patere, drobnych kloub(, zapésti atd.
e Nemoci odi, silné zatézovani zraku.
e Epilepsie.
o Dlouhodoby stres a s tim souvisejici zdravotni problémy.
e Vétsi tendence riskovat a vyssi riziko uraz(.
2. Psychologicka a socidlni rizika
o Spatnd organizace ¢asu, nepravidelnost v jidle, nedostatek spanku.

e ZhorSeni mezilidskych vztahl, uUzkost ve vztazich, neschopnost fesSit problémy v

komunikaci.
e Horsi skolni prospéch nebo soustfedéni na praci.

e Nasili v pocitacovych hrach zvysuje agresivitu, sklon ke rvackdm, Sikanovani, nepratelské

’

nebo podeziravé naladéni vici svétu (dle NesSpora, u dalSich se o tomto polemizuje a

tvrdi opak).
e \yssiriziko zneuzivani alkoholu a drog.
e Poruchy paméti.
e Navykové chovani ve vztahu k pocitacim.
e Dochazi ke zhorSovani vztah(l v rodiné a partnerskych vztazich.

e Se vzrlstajicim ¢asem, ktery hre lidé vénuji, omezuji veskeré ostatni aktivity, tedy zajmy,

konicky a sport. Ty postupné redukuji, aZ je nakonec zcela opoustéji. A dalsi.

K zavislosti na internetu, zavislosti na pocitacovych hrach, které miZzeme oznacovat také jako
netolismus, a jinym rizikm spojenym s vyuzZivanim internetu se jesté vratim v dalsi kapitole

nazvané Rizika vyuZivani internetu. Nejdrive bychom si méli vysvétlit co to vlastné Internet je.
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Internet

Co je to vlastné internet?

V prvé fadé bychom se méli zamyslet nad terminem, co je to vlastné internet? Asi se shodneme
na tom, Ze se jednd o komunikacni prostfedek. ,Z technického pohledu je Internet soustava
serverl, komunikaci a knim pripojenych pocitaél, organizané jsou to provozovatelé

jednotlivych podsiti, zprostiedkovatelé pfipojeni, uZivatelé apod.“*®

Kde vznikl?

,Prvni sit oznacovana jako Internet vznikla ve Spojenych statech americkych v roce 1969 jako
ARPANET. Slo o sit vytvofenou ministerstvem obrany. Mél slouzit jako prostfedek pro sdélovani
vysledkd védeckych vyzkumil apod..“*® Dnes je internet rozifen po celém svété a je pouZivan jak
pro védecké ucely tak Sirokou vefejnosti. Kdy? se zamétime na Ceskou republiku, vétsina
soukromych firem i domdacnosti je pfipojena ktomuto médiu. Dokonce i statni Urady se
pfizplsobuji rozdifujicimu se trendu vyuZivani internetu a vytvari své datové schranky pro
vyfizovani zaleZitosti pomoci internetu pro rychlejsi pfistup a snadnou dostupnost jejich

uzivatelim.

Jak vypada prdvnicky?

,Predevsim je tfeba si Fici, Ze Internet jako takovy pravné neexistuje. Pfesné fe¢eno, nemtuZe
nabyvat prdv ani se zavazovat (viz ust. §18, odst. 1 ObcZ). Pokud se na Internet divame ocima
prava, musi tedy byt nas pohled krajné nedlvérivy. Existuje TO (nepochybné), funguje TO (jak
kdy, ale obcdas ano), to¢i se okolo TOHO obrovské penize a pfitom TO jako celek nikomu

nepatfi.“"’

,Tento prostfedek jako celek nema svého majitele; majitele bychom pravdépodobné dokazali
nejednoduchou cestou najit pro jednotlivé kousky siti a servery, ovSem nenajdeme Zadnou
pravnickou ani fyzickou osobu, ktera by byla nasim partnerem za Internet jakoZto takovy; z toho
vyplyva jeho neuchopitelnost a obtiZznost "vejit se" do obvyklého pravniho radu (predevsim co se

zavazkovych vztah( tyka). '8

> SMEJKAL, VLADIMIR.: Internet po odloZeni rizovych bryli. Chip, 7, 1997, &. 2
' MAREK, LIBOR. Historie internetu. http://www.cmsps.cz/~marlib/internet/internet _historie.htm -
31.10.2011
Y SMEJKAL, VLADIMIR.: Internet po odloZeni riiZovych bryli. Chip, 7, 1997, &. 2
'® SMEJKAL, VLADIMIR.: Internet po odloZeni rizovych bryli. Chip, 7, 1997, &. 2
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| tak obliba vyuZivéni internetu neustéle roste. Internet vyuZivad zhruba 34,7 % obyvatel Ceské
republiky, coz nds v Zebtiku zemi fadi na 35. misto na svété. ,Vyplyva to ze spolecné studie
Svétového ekonomického fora (WEF) védeckého institutu INSEAD a spolecnosti Cisco z roku
2008. Nejvice uzivatell internetu je podle zpravy WEF v Nizozemsku (89 % obyvatel). Pfed CR je
napfiklad Slovensko na 31. misté Zebficku, kde internet vyuZivd 41,8 procenta obcanl. O
stupinek pfed nami je Madarsko (34,8 procenta). Za CR skoncilo tfeba Polsko (28,6 % — 44.

misto). Nejméné je internet vyuZivan v Etiopii (dva uZivatelé na 1 000 obyvatel).“*

19 http://www.novinky.cz/clanek/146027-internet-vyuziva-tretina-cechu-ve-svete-jsme-na-35-miste.html -
Internet vyuZivd tretina Cechi, ve svété jsme na 35. misté. Informace z 29. 7. 2008
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L I 4 e L]
Internet a virtualni realita.
Vse co se déje na internetu se déje v takzvaném virtualnim svété. , Technika nam ddva nastroje a
prostfedky pro navazani kontaktu vtomto umélém svété - virtudlnim svété a nase duse se

“20 Nastavuje zrcadlo, kde se odrazi komplexni odraz

v tomto svété zrcadli, odrdzi, projevuje se.
spole¢nosti a clovéka, a to dobrém i zlém, je pouhym odrazem nds samych a jeho obsah
vypovida nejvice o tom jaci jsme my sami.*!

o
|

Nejvice je patrnd virtudlni realita v prostfedi tzv. ,socidlnich siti“, které v soucasnosti velkou
rychlosti zaplavili a zacali ovliviiovat cely svét.

Pfed 10 lety, kdy jsem si zaklddala prvni e-mailovu adresu, nas ucitelé ve Skole pred timto
varovali a apelovali na zaloZeni si emailové adresy pod fiktivnim jménem, aby nemohlo dojit
k zneuZiti. Dnes, kdyZ pouZivam tuto fiktivni adresu je ¢asto smazana jako spam?. P¥i vybérovém
fizeni u nds v organizaci jsem narazila na tvrzeni psycholozky, Ze e-maily pod fiktivnim jménem
vzbuzuji k ¢lovéku nedlivéru a je to neprofesionalni. Ptam se zda je to se “socidlnimi sitémi”
podobné. A je jen otdzkou casu, kdy bude Zadouci mit svidj profil v nékteré z nich. Kdyz
poslouchdm dnesni mladez, nemit profil je jako nezit. Jedna se o vyvoj komunikacni technologie?
Zatimco nase babicky a dédeckové si posilali dopisy, my vyuzivame telefonovani nase déti
komunikuji pfes ,socialni sité”“. Dovedu si dost dobfe predstavit, Ze v budoucnu nemit profil

v nékteré ze socialnich siti bude jako nemit dnes trvalé bydlisté nebo dorucovaci adresu.

Rozbor ,socidlnich siti“ by zabralo celou jednu bakalafskou praci, proto nyni se jen kratce
zminim o nejvice roziitené socidlni siti a to nejen v Ceské republice, ale v celém svété. Je to
Facebook. Vétsina ,,socidlnich siti“ funguje na podobném principu. Nechci zde délat reklamu této

v

,socidlni siti“, ale jen pfiblizit proc jsou ,socialni sité” tolik v oblibé.

Musite si prvni zaloZit svij Profil, tedy svou virtualni stranku s informacemi o sobé. Tim zacnete
existovat ve virtudlnim svété. Dle smlouvy s poskytovatelem facebooku, jsou nutné udaje
prihlaSsovaci jméno, e-mailovd adresa a Vas datum narozeni, vobecnych podminkach

provozovatel uvadi, Ze facebook nesmi pouzivat mladsi 13-ti let. Poté si zvolite své heslo. Dalsi

20 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. 0., Praha 2003. 9 Str. ISBN 80-7254-
360-1.
2 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. 0., Praha 2003. 9 Str. ISBN 80-7254-
360-1.

2 SPAM - je nevyzadané sdéleni (nejcastéji reklamni) masové Sifené internetem.
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podminkou zaloZeni si facebooku je profilova fotografie, pri zaloZeni Uctu se zavazujete, Ze si ji
pridate. Ale jsou i profily bez fotografie a ¢asto si facebook zakladaji i mladsi, ktefi uvadéji jiny
vék, neni zde adekvatni kontrola. Dale je na Vas co do profilu uvedete, jestli ostatnim rfeknete o
sobé vice informaci, nebo =zlstanete =zahaleni tajemstvim. Aplikace nabizi formular
s informacemi, které muZete sdilet. Informace o sobé zaddvate vy tady mate prostor pro
experimentovani se svou identitou, mlZete i uvadét nepravdivé informace a zkouset si rlzné
socialni role. Jakmile si zafidite profil, mizZete hledat profily jinych lidi a ty si nasledné pridat do
své skupinky pratel. Nejcastéji vyhledavame osoby, které zndme z osobniho Zivota, ale mizeme
se zde seznamovat i se zcela nezndmymi lidmi. Sluzba facebooku ndm dokonce pomdha
s vyhledavanim novych pratel. | mezi prateli si mGzeme vytvaret dalsi podskupiny. Pratele, které
si pfiddme, mohou shlédnout Vas profil a informace, které priklddate na svou profilovou stranku,
mohou Vasi stranku sdilet a tim ji ukazat i svym prateliim, které nemusime znat. Tak mizZete
komunikovat s velkou spoustou lidi, a na profilu svym pratelim tfeba oznamit, Ze se Vam néco
povedlo, nebo Ze Vam zrovna dnes neni veselo, sdilet zajimavé internetové odkazy, informace,
hudbu, videa, fotografie, nazory. Co vic také pratelé Vam mohou pfispivat na Vasi profilovou zet
a pridavat komentare, nebo s nimi mlzete komunikovat pfimo na profilové zdi, pfes chatovou
sluzbu. KdyZ zrovna nejste on-line (pfipojeni) mohou Vam napsat zpravu, poslat pozvanku na
udalost, kterd se kond, nebo pfidat néco na zet a vy si to prectete aZ se opét pripojite. Kdyz
zrovna nemate naladu komunikovat, miZete si zde zahrat nékterou z her, které aplikace
facebook podporuje, nebo prohlédnou reklamni stranky firem, které plati facebooku za
uvefejnéni na jejich strankach. Jen tak prohlizet profily svych pratel. Casto si lidé touto cestou
ukazuji fotografie, které nahraji na svij profil. A tak i kdyzZ jsou pratele daleko mlzete se s nimi
diky témto ,socialnim sitim“ vidat a komunikovat s nimi.

V tomto prostfedi se také mohou setkdvat lidé, ktefi by spole¢né neméli kde jinde setkat.
Napfiklad lidé s rozdilnym naboZzenskym presvédcenim (napf. muslim a zid), lidé z jinych kultur
(napt. americka kultura a japonska kultura). Napomaha globalizaci®®. Tyto komunikace mohou
také podporovat jazykovou gramotnost, kdy si zdamérné najdeme pfitele ze zemé, ktery jazyk se
chceme naucit ovladat a mdZzeme s nim komunikovat. Samoziejmé jsou zde i moznosti jak
blokovat lidi, co za pratele nechceme. Tedy nam tato socialni sit poskytuje nepreberné mnozstvi

aktivit, ve kterych si mlze kazdy vybrat.

> GLOBALIZACE — proces propojovani a prostupovani riznych kultur celosvétové.
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Shriime si pfinosy socialnich siti a s nimi hlavni dlvody jejich vysoké oblibenosti Ize rozdélit do tfi
zékladnich skupin **:

a) podpora a vyuziti zdroju jiz existujicich socialnich siti — zplGsob rychlého sdileni informaci
s prateli a znamymi, dokonce se mluvi o tom, Ze socialni sité mohou velmi pozitivné ovlivnit
komunikaci a vztahy v jiz existujicich offline komunitach

b) naplnéni potieby byt soucasti néjaké skupiny — skutecnost, Ze je mladistvy soucdsti néjaké
socialni sité a je v ni viditelny, je vnimana jako dilezZity aspekt sociadlni popularity

c) podpora socialniho sebevédomi a dusevni spokojenosti — ze studii bylo prokazano, Ze vétsina
mladych lidi ziskava v rdmci socialnich siti pozitivni zpétnou vazbu, coz upevnuje jejich dobré
socidlni sebevédomi a je zdrojem dusevni spokojenosti

Socialni sité poskytuji tedy jejich uZivatelim nejenom zabavu formou her, ale také

moznosti komunikace s prateli, sezndmeni se s novymi lidmi z celého svéta, sdileni dat,

ziskavani informaci, podpory komunity s jakymkoliv nazorem nebo vyrobkem atd.

Z vyzkumného Setfeni realizovaného v rdmci projektu ,E-BEZPECI — NEBEZPECI ELEKTRONICKE
KOMUNIKACE PRO ZAKY | UCITELE“ vyplynulo, e fotografii obliceje ma na internetu volné
zverejnénu 53,15 % a 37,49 % je ochotno sdilet ji s nezndmou osobou na internetu. Sdileni
osobnich Udajli v ramci sluZeb internetu (napf. jméno spolu s pfijmenim zverejiiuje 72,97 % a
sdéluje 60,22 % respondent(, adresu bydlisté zverejriuje 15,86 % a sdéluje 15,11 %
dotazovanych). Do vyzkumného Setfeni se od 1. listopadu 2010 do 31. prosince 2010, kdy byl
dotaznik pfistupny, zapojilo 12 533 respondent(l ze zékladnich a stfednich $kol z celé Ceské

republiky, véetné $kol zapojenych do Partnerského programu projektu E-Bezpedi.”®

** HOLCNEROVA, Petra . Socialni sité na Internetu, pfinos i rizika jejich uzivani pro dospivajici. Prevence.
2009, listopad, s. 8-9.

% http://www.e-bezpeci.cz/index.php/component/docman/cat_view/27-vyzkumne-zpravy — informace ze
27.11.2011
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Prace s osobnim pocitacem a Internetem z pohledu Etiky

Internet je charakteristicky tim Ze je prostfedim “bez zdbran”. Lidé ve virtudlnim svété maiji
méné zabran neZ vreadlném Zivoté, Casto ztraci pocit Uzkosti ze socidlnich situaci a obavy
z odhaleni sebe sama. Ve virtudlnim prostfedi internetu lidem obecné méné zalezi na minéni

druhych. Plati to oviem pfi zachovani si anonymity.

Chceme-li, aby se etika prace s informacemi vyrovnala béZznému standardu z jinych oblasti lidské
¢innosti, je tfeba zde vytrvale plsobit na kultivaci obecného povédomi uZivatell o ptijatelném
a nepfijatelném chovani. Instituce, které pocitaCe pouzivaji, zejména pak predevsim Skoly, by si
mély vytvorit pravidla pfijatelného poufZiti pocitacovych ainformacnich systém, ktera by
stanovovala alespon zakladni meze, ve kterych se jejich uZivatelé mohou pohybovat. Vzhledem
k vyse uvedenym faktorlm, které sniZuji pfirozené zabrany vici nepfistojnému chovani, je
dllezZité, aby se takova pravidla snaZila plsobit co nejvétsi mérou osobné, véetné plsobeni
na akademickou ¢i profesni ¢est kazdého jednotlivce, aby bylo zfejmé, Zze se jednd o normu,
ktera plati nejen pro radového zdka ¢i studenta, ale i pro vedeni. Zaklady etického vyuzivani

poditacd si pak kazdy uZivatel nese sebou do bézného Zivota. *’

MuzZeme uvést jako priklad velmi emotivné formulovanych zdsad vtomto sméru lze uvést
seznam "desatera pocitacové etiky", které formuloval Patrick Sullivan z Institutu pro pocitacovou

etiku ve Washingtonu: *®

Nepouzijes pocitace, abys uskodil jinému c¢lovéku.
Nebudes rusit jiné pfi prdci s politacem.

Nebudes slidit v cizich pocitacovych souborech.
Nepouzijes pocitace, abys kradl.

Nepouzijes pocitace pro falesné svédectvi.

@ v A WL N R

Nezkopirujes ani nepouZijes programové vybaveni v né¢im vlastnictvi, aniZ bys za né
zaplatil.
7. NepouZijes cizi pocitacové prostifedky bez zmocnéni nebo radné kompenzace.

8. Neprivlastnis si vysledek cizi dusevni Cinnosti.

26 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. o. , Praha 2003. 13, 14 Str. ISBN 80-
7254-360-1.

%7 http://www.ics.muni.cz/zpravodaij/articles/99.html - Informace z 1.3.2009
%% http://www.ics.muni.cz/zpravodaj/articles/99.html - Informace z 1.3.2009
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9. Budes mit na paméti spoleCenské disledky programu, ktery pises, nebo systému, ktery
navrhujes.

10. Budes pouzivat pocitace pouze tak, aby bylo zajiSténo uzndni a respekt tvych bliznich.
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Internet a anonymita

Internet ve své podstaté muzZe puUsobit iluzi, Ze internet je absolutné anonymni. Pro
pocitacového odbornika a v mnohych pfipadech i pro vzdélaného laika neni problém bézného
uZivatele vyhledat. Pfesto se vétsina lidi citi anonymné. D. Smahel rozdéluje anonymitu
v prostfedi internetu na dva zdkladni typy anonymitu objektivni a subjektivni.“ Anonymita
objektivni popisuje, jaka je opravdu redlnd mozZnost identifikace identity uZivatel( internetd
internetu — jakd je Sance, Zze bude-li nékdo patrat po jejich skute¢ném jménu, pfijmeni apod.,
bude uUspésny. Je to vlastné jakasi mira odhalitelnosti technickymi prostfedky. Anonymita
subjektivni naproti tomu znamend, co si my sami myslime o své anonymité na internetu, jaky je
nas subjektivni ndzor na miru naseho ,,utajeni”. Mira anonymity objektivni a subjektivni se m(ize
pochopitelné pripad od pfipadu znaéné lisit. ,,*> Mira vnimani jedince téchto anonymit ovliviiuje i

jeho nasledné chovani na internetu.

2 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. 0., Praha 2003. 19 Str. ISBN 80-7254-
360-1.
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Internet a obdobi dospivani

JInternet vyuziva v Cesku zhruba 34,7 % obyvatel, co? nds v Zebfiku zemi fadi na 35. misto na
svété. Vyplyva to ze spolecné studie Svétového ekonomického féra (WEF) védeckého institutu
INSEAD a spole¢nosti Cisco z roku 2008.“*° Jak se jiz v ivodu prace zmifiuji obliba internetu roste,
stejné tak i roste vékovy rozsah uzivatell a internet dnes uz bézné vyuzivaji i déti, které s touto
technologii vyristaji. Zamérime se ted na obdobi dospivani a na to jak internet m{ze toto obdobi
ovliviiovat.

Toto obdobi je pfechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti. Zacind pfiblizné v 11 letech a
kon¢i dosazenim dospélosti ve 20 letech. Dochazi ke komplexni proméné vsech slozek osobnosti
dospivajiciho. Nejndpadnéjsi je télesné dospivani, spojené s pohlavnim dozravanim. V souvislosti
s nim se méni zevnéjSek dospivajiciho a stava se podnétem ke kreaci sebepojeti. Dochazi i ke
zméné zplsobu mysleni, dospivajici je schopen uvaZovat abstraktné, osamostatriuje se z
vazanosti na rodice, roste vliv vrstevnikll a ztotoZznéni se s nimi, voli si svoje budouci povolani,
které bude spoluurcovat i jeho socidlni postaveni, prozivd prvni zkusSenosti s partnerskymi
vztahy.*' Dochézi k vytvareni identity a experimentovani s ni.

Pravé komunikace prostrednictvim elektronickych médii (a internetu) podporuje a rozviji pojeti
identity jako mnohostranného ja. Neboli schopnost ¢lovéka pUsobit v rlznych a casto zcela
odli$nych rolich, zkousi si riizné zplsoby Zivota.*”

Motivy k vyuZivani internetu dospivajicimi jsou réizné, Suller popisuje tyto:>®

e Hledani a experimentovani s identitou — V bezpec¢i domova mohou prostiednictvim
bezpecné komunikace ve virtualnim prostiedi experimetovat se svou identitou a tim
nalézt odpovédi na otazky kdo vlastné jsem apod..

e Intimita a pocit zaclenéni — Na internetu lze nalézt témér neomezeny pocet lidi a skupin,
se kterymi je mozné komunikovat — vSechny typy lidi a skupiny se vSemi druhy zajmd,
norem a hodnot.

e Separace od rodi¢t a rodiny — Dospivajici v tomto obdobi prozivaji dvé protichGdné

tendence, chtéji byt nezavisli, ale zaroven jsou zavisli na rodicich. Pfitazlivost internetu v

* http://www.novinky.cz/clanek/146027 — Internet-vyuziva-tretina-cechu-ve-svete-jsme-na-35-miste.
Informace z 29. 7. 2008

31 VAGNEROVA, MARIE. Vyvojovd psychologie. Nakladatelstvi PORTAL, s. r. 0., Praha 2000. Str. 209. ISBN
80-7178-308-0

32 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. 0., Praha 2003. 38 Str. ISBN 80-7254-
360-1.

33 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. 0., Praha 2003. 50 - 59 Str. ISBN 80-
7254-360-1.

-21-


http://www.novinky.cz/clanek/146027

tomto obdobi roste, pravé proto, Ze jim poskytuje vzrusujici bezpecny prostor, v némz
mohou uspokojit obé tyto tendence: je moiné zdroven potkdvat nové lidi, délat
vzrusujici véci a pfitom zlstat v bezpeci domova.

Odreagovani frustraci — V obdobi ,boufi a vzdoru“ vyvolavajicich frustraci je snazsi vybyti
svych sexudlnich a agresivnich tendenci pravé v prostfedi anonymniho a snadno
dosazitelného internetu.

Socialni uéeni — zlepSuje se socidlni dovednost komunikace, v on-line rozhovorech
muzeme komunikovat s lidmi rdzného véku a kulturniho zazemi, a tudiz se udit
komunikovat se Sirokou sortou lidi, pfipadné se tuto zkuSenost prenést i do readlného
Zivota.

Sexudlni aktivity (cybersex) — dospivajici experimentuji se sexem, a toto muiZe byt

bezpecny zplsob patrani a objevovani vlastni sexuality.

Diavody zmény identity ve virtualnim prostiedi:**

Obava z odhaleni — nejcastéji chce-li délat néco, co neni v souladu s hodnotami,
normami ¢i pravidly skupiny, nebo se jednoduse za néco pred skupinou stydi.

Zvyraznéni urcitého rysu sebe sama — chce se plné identifikovat se svym konkrétnim
aktudlnim bezprostifednim pocitem, zvyraznit urcity rys sebe sama.

Zména sexudlni identity — u dospivajicich, jejichz sexudlni identita neni jesté plné
vyhrazena, mlze mit vyznamny vliv na formovani readlné sexudlni identity.

Zména virtudlni identity jako zabava — aby se bavil, odreagovat, ptipadné si udélal z
nékoho legraci, motivace k tomuto jsou ¢asto skryté.

Stat se idedlem — chtéji zkusit, jaké to je byt idedlem ,hvézdou”, zménit sebe sama k

lepsimu, touZi byt zabavny, vtipny, chce umét komunikovat, byt neodolatelny apod.

3 SMAHEL, DAVID. Psychologie a internet. Nakladatelstvi TRITON s.r. 0., Praha 2003. 50 - 59 Str. ISBN 80-
7254-360-1.
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Pozitiva vyuzivani internetu

, Otdzky spojené s mezi vyuzivani a zneuzivani pocitacl a elektronického zpracovani informaci se
do obecného povédomi zacaly dostavat relativné neddvno. Vyznam, které této oblasti
spole¢nost dava, lze pozorovat na mife, ve které se souvisejici problémy zacinaji objevovat
v pravnich ustanovenich azdkonech (v nasi situaci je to napt.zdkon o ochrané dat, coZ je
pomérné velkoryse, ale velmi bezzubé koncipovana norma, nebo nové znéni autorského zakona
zachycujici i tvorbu a Sifeni pocitaCovych programu ¢i digitalizovanych autorskych dél). Praktické
¢iny vtéto oblasti prichdzeji s jistym zpozdénim, které je ddno vice obtiznosti adekvatniho
pochopeni problému, nez tim, Ze by jejich potifeba byla mala. Staci si uvédomit, Ze navzdory
riznym formam komercniho Sifeni informaci ke koncovému uZivateli ¢i spotrebiteli, vznika jiz
dnes zhruba 90% vsech informaci v digitalni podobé a stale vétsi procento se jich v této podobé
bude i §ifit. Informace zacina byt chapana jako zbo#i ¢ vyrobni prostiedek.“*

,Nejcastéji evropské déti internet podle studie EU pouzivaji ke skolni praci (84 procent),
sledovani videa (83 procent), hrani her (74 procent) a komunikaci (61 procent). Nejvétsi
procento déti se k internetu pfipojuje z domova (85 procent) a ze $koly (63 procent).“*®

Vyhody vyuzZiti internetu jsou naptiklad : ziskavani zkuSenosti z bezpeci domova, ziskdvani
zlepSovani dovednosti napfiklad pfi hrani her, ziskavani informaci prostfednicim internetu,
ziskdvani socialniho statusu a zlepSovani si sebevédomi apod.

veqr

V soucasné dobé vyuZivaji bézni obfané —, amatéri“ internet k traveni volného ¢asu, coz nam
pfinasi moznosti jako je tvirci ¢innost, vlastni volba "programu", moznost vzdélavani, zadna
cenzura, vyssi informovanost, dalsi komunika¢ni moznosti (mail, konference, socialni sité).
Studenti na internetu ziskdvaji informace, které jsou vysoce pfinosné z hlediska obsahovych
informaci, cizich jazyk(, novych moznosti komunikace.

V zaméstnani ndm usnadnuji praci, miZzeme pracovat z domu a tim i usetfit ¢as, ktery nasledné
mlZeme vénovat rodiné, snizit tim naklady na dopravu, stdvame se flexibilnéjsimi. Usnadnuje
komunikaci mezi odborniky a védci z celého svéta.

Dalsi moznost v rdmci obchodu a trhu ,,e-shopy”, reklamy, plsobeni na zakazniky; pohodIné;jsi
nakupovani "od stolu", individualni ptistup k zdkaznik(im, odstranéni prostiedk( zvysujicich

naklady, a tedy i ceny.

*http://www.ics.muni.cz/zpravodaj/articles/92.html - ZLATUSKA, JIRI. Pocitace, jejich uZiti & zneuZiti.
Informace z 1.3.2008
* http://www.novinky.cz/domaci/214774-ceske-deti-patri-mezi-nejvic-ohrozene-riziky-na-internetu-tvrdi-

studie-eu.html - Ceské déti patii mezi nejvic ohroZené riziky na internetu, tvrdi studie EU. Informace z
21.10.2010.
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Diky internetu mizZeme vyuZivat bankovnich sluzeb jako je napfiklad homebanking, pojistovnictvi
a spravu financi z pohodli domova komunikovat s bankou.
Potitatové firmy a provozovatelé Internetu poskytuji informace a nabizi novy HW* a SW*, volné

programy.

*’ HARDWARE — technické vybaveni pocitace
*® SOFTWARE — programové vybaveni pocitace
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Rizika vyuzivani internetu

,Ceskd republika patfi podle studie Evropské unie spolu s Estonskem, Litvou a Svédskem k
zemim, kde jsou déti nejvice ohrozeny rizikovym obsahem internetu. Asi dvé tfetiny z nich se jiz
setkaly na internetu s pornografii, Sikanou, zneuzitim osobnich dat nebo nékterymi z dalSich
faktora, které studie financovana Evropskou komisi hodnotila jako rizikové.“*

,» Vyzkumu organizovaného siti EU Kids Online a koordinovaného Londynskou Skolou ekonomie a
politickych véd se béhem jara a léta roku 2010 Ucastnilo 23 420 déti ve véku 9-16 let z 23 zemi
EU a Norska a Turecka. Setfeni se zamé¥ilo na tato online rizika: "pornografii, Sikanu, dostavani
zprav se sexualnim obsahem, kontakt s lidmi, které respondent nezna tvari v tvar, setkdvani se s
lidmi zndmymi jen z internetu i v redlném prostredi, potencidlné Skodlivé obsahy vytvarené
uZivateli a zneuZiti osobnich dat".

V priméru se s jednim nebo vice z online rizik setkalo 39 procent dotazovanych déti.
NejcastéjSim potencidlnim rizikem, s nimz se setkalo 29 procent déti, byla internetova
komunikace s lidmi, které nikdy predtim nevidély. Vétsiné déti vsak podle jejich slov takova
internetova setkani nezplsobila Gjmu.

Negativné déti nevnimaly ani obrazky nebo texty se sexudlnim obsahem, které v uplynulém roce
vidélo 23 procent z nich. Naopak nejvice se déti dotykala internetova Sikana, se kterou se jich ale
setkalo nejméné - priblizné pét procent.“*

,Pomérné zajimavym zjisténim je, Ze rodie casto maji mylné predstavy o internetovych
zkusenostech svych déti. Napriklad 52 procent rodicd, jejichz déti dostaly zpravu se sexualnim
obsahem, si mysli, Ze se tak nikdy nestalo. Pfes 60 procent rodicQ, jejichZ déti se setkaly s nékym,
w4l

koho poprvé potkaly na internetu, je presvédéeno, Ze se takové setkani nikdy neuskutecnilo.

Zavislost

,Nutkavé chovani ve vztahu k pocitaclm ponékud pripomind zavislost na psychoaktivnich

Iatkach. Vétsina pocita¢ovych her vyvolava télesné i duSevni pfiznaky stresu. S tim pak souviseji i

* http://www.novinky.cz/domaci/214774-ceske-deti-patri-mezi-nejvic-ohrozene-riziky-na-internetu-tvrdi-

studie-eu.html - Ceské déti patii mezi nejvic ohroZené riziky na internetu, tvrdi studie EU. Informace z
21.10.2010.

40 http://www.novinky.cz/domaci/214774-ceske-deti-patri-mezi-nejvic-ohrozene-riziky-na-internetu-tvrdi-

studie-eu.html - Ceské déti patii mezi nejvic ohroZené riziky na internetu, tvrdi studie EU. Informace z
21.10.2010.
* http://www.novinky.cz/domaci/214774-ceske-deti-patri-mezi-nejvic-ohrozene-riziky-na-internetu-tvrdi-

studie-eu.html - Ceské déti patii mezi nejvic ohroZené riziky na internetu, tvrdi studie EU. Informace z
21.10.2010.
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“2 Nutno fici, ze jakdkoli zavislost vznika

dalsi zdravotni rizika, napf. Bolesti bficha nebo hlavy.
neuspokojenim nékteré z potreb jedince. ,| zde jsou dlleZité na jedné strané vrelost, laskavost a
zajem, na strané druhé pak schopnost prosazovat rozumna pravidla, rodi¢ovsky dohled a

pevnost.“*

Nejcastéji se v souvislosti se zavislosti hovofi o:

Hazardu — ,Je tfeba mit na paméti, Ze soucasny internet se zménil ve velké kasino, kde lIze
v kratké dobé prohrat veskery majetek a jesSté na mnoho let zadluzit. Griffiths a Wood (2000)
srovnavaji excesivni vénovani se pocitaCovym hram s patologickym hracstvim a konstatuji, Ze
nékteré videohry se hazardnim hram v mnoha smérech podobaji. Uvedeni autofi také upozornuji
na rizika hazardnich her na internetu.“*

Zavislost na pocitacovych hrach — Hrani her nepfimo ovliviiuje tvorbu latky, ktera je v nasem téle
od nepaméti. Dopamin, coZ je latka ovliviiujici zpracovavani informaci v ¢elnim laloku, funguje
jako prenasec vzruchl. Nejcastéji pokud se nam stane néco radostného, tfeba vyhrajeme nebo
uspéjeme v jakékoliv ¢innosti, bude to pravé dopamin, ktery ndam doda pfijemny pocit a radost
ze sebe sama. Funguje jako odména za dobre vykonanou praci a motivuje k dalSim radostnym
udalostem.® , Hry, zejména ty pocitatové, jsou zaloZeny pravé na tom, aby vas motivovaly ke
stale lepsim a lep$im vykondm. Uspéchy jsou posléze bohaté odmériovany ve formé riiznych véci

&i zkugenosti.“*®

Zavislost tady vznika na potfebé citit se $fastné, Uspé&sné a spokojené.”’ Je
jednodussi ziskdvat ocenéni ve hie neZz v osobnim Zivoté. PocitaCové hry nabizeji moc slavu a
uznani, které v realném Zzivoté clovék ziskava jen v omezené mire. Zavislost na hrach se projevuje
tim, Ze hrac je schopen sedét u hry nepretrzité, jen s prestavkami na zachod, jidlo a odpocinek,
nékdy se stava, Ze i tyto zakladni potieby hrac¢ omezi. Objevu;ji se pfipady hracd, kdy v zapalu hry
hra¢ zemfie na celkové vycerpéani organismu a dehydrataci.*®

Prvni zndmky zavislosti nejsou tak dramatické. ,Pokud je hrd¢ nucen podstupovat jistou
kazdodenni rutinu (prace/skola/brigdda), neni to pro primérné inteligentniho jedince problém.

Jeho vykon mulzZe ovsem byt znacné kolisavy, nebot se na danou ¢innost nedokdze plné

*> NESPOR, KAREL. , Chrafite déti pred poéitaci a poéitace pred détmi. Casopis Adiktologie 2009/9/3

** NESPOR, KAREL. ,Chrafite déti pfed poéitaci a poéitace pred détmi.”
http://www.drnespor.eu/addictcz.html - ze dne 1.10.2011

4 NESPOR, KAREL; SCHELASOVA, ANDREA. Souvislosti mezi internetem, ndvykovymi ldtkami a hazardem.
http://www.drnespor.eu/addictcz.html - ze dne 1.10.2011

* http://bulanci.gamez.cz/clanek.php?id=369 - Zavislost na PC hrach? informace z 27.01.08

*® http://bulanci.gamez.cz/clanek.php?id=369 - Zavislost na PC hrach? informace z 27.01.08

http://bulanci.gamez.cz/clanek.php?id=369 - Zavislost na PC hrach? informace z 27.01.08

*® http://bulanci.gamez.cz/clanek.php?id=369 - Zavislost na PC hrach? informace z 27.01.08
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soustredit a sdm sebe uZ vidi doma pred pocitacem. Pokud jsou vysledky Spatné, dana osoba
mUZe byt, pochopitelné, vyhozena z prace i vyloucena ze skoly. Spousta lidi se vétSinou probere
a zjisti, ze takhle by to dal neslo, a s hranim skoncuji. Po delSi dobé bez své hry se mohou
dostavit abstinencni priznaky psychického razu (roztékanost, nesoustfedéni, vztahovacnost,
osocovani lidi kolem sebe, pfehnana agresivita...).,,49 Velmi rizikovou skupinou ohroZenou
zavislosti na PC hrach jsou dospivajici déti a mladi lidé. Je lepsi zavislosti predchazet nei ji 1écit.
Stanovte si a dodrZujte pravidla prace na pocitaci a internetu.

Ale zavislost mGze vzniknout napiiklad i na:*’Nadmérném vénovani se pornografii, nadmérnému
vénovani se internetové komunikaci, nadmérnému ziskdvani zbyteénych informaci, Nadmérny
sklon nakupovat pres internet, internetové aukce atd..

Navykové chovani muize vzniknout u relativné dusevné zdravych lidi, problém u nich vznika
vlivem rizikové spolecnosti, nevhodného Zebficku hodnot nebo zaméstnani. Dalsi rizikovou
skupinou jsou lidé se zvlastni osobnosti nebo v rizikové Zivotni situaci — napf. nizka sebedvéra,
nefungujici rodina, hostilita, nezaméstnanost atd. Také lidé s dusSevni poruchou, naptiklad s
depresemi nebo hyperaktivitou s poruchami pozornosti méizou byt ohrozeni vznikem zavislosti.”*

Nékolik rad jak pfedchazet zavislosti:>

e Uvédomte si rizika navykového chovani a vyhody sebeovladani.

e Uvédomte si télo! Ocnim, zdpéstim, patefi atd. vynahrazujte zatéZz vhodnym cvicenim
nebo odpocinkem.

o Uspokojujte pfimérené skutecné potfeby — jidlo, spdnek, cviceni, bezpedi, zdravotni
péce, vztahové potieby a rozvoj schopnosti.

e Dobfe si organizujte ¢as. To vam usnadni sebeovladani.

e Planujte bezpecné aktivity, napf. prochazky, télesna prace, poslech hudby, péstovani
dobrych vztah( atd.

e Pred praci na pocitaci premyslejte! Napr. si mUzZete pripravit osnovu ¢lanku na papire, a
pak pracovat rychleji a efektivnéji.

o Dostatecné odpocivejte! Odpocaty clovék se [épe ovlada.

e Smeéjte se! ZlepSuje to naladu.

*http://bulanci.gamez.cz/clanek.php?id=369 - Zavislost na PC hrach? informace z 27.01.08
0 NESPOR, KAREL. ,Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lé¢ba.“
http://www.drnespor.eu/addictcz.html - ze dne 1.10.2011

31 NESPOR, KAREL. ,Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lé¢ba.“
http://www.drnespor.eu/addictcz.html - ze dne 1.10.2011

32 NESPOR, KAREL. ,Zavislost na pocitacich: test, svépomoc, lé¢ba.“
http://www.drnespor.eu/addictcz.html - ze dne 1.10.2011
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e Naucte se relaxovat a relaxaci pouzivejte pravidelné!
e Cvicte, télesné pracujte, chodte!
e Pomahaji i vam blizké duchovni hodnoty a dobré zajmy.
Nyni si shrneme rozdéleni zavislostniho chovani na internetu do péti zakladnich kategorii dle
americké psycholozky Young,:**
o zdvislost na virtuadlni sexualité (kompulzivni pouzivani webovych stranek
pornografického zaméreni),
o zavislost na virtudlnich vztazich (nadmérné vénovani se virtualnim vztahiim),
o internetové kompulze (naptiklad hrani online pocitacovych her &i internetové
nakupovani),
o pretizeni informacemi (nadmérné surfovani na internetu nebo hledani v
databazich),

o zavislost na pocitaci (nadmérné hrani pocitacovych her).

Kybersikana

,Kybersikana je druh Sikany, ktery vyuZiva elektronickych prostredk(, jako jsou mobilni telefony,
e-maily, pagery, internet, blogy a podobné. Je velky problém v fadé zemi, z nichZz mnohé jiz
prijaly nové zakony a riizna bezpecnostni opatieni. Napriklad v USA je kybersikana od roku 2006
tzv. federalnim zlo¢inem.“>*

Odehrava se ve virtudlnim prostoru a mliZzeme se s ni setkat kdykoli, kdekoli a od kohokoli.
,Vyzkumy se shoduji, Ze pfiblizné 40 procent obéti kyberSikany se nikdy nedozvi, kdo je
$ikanoval.“>® Virtudlni prostfedi znesnadfiuje Utoénikovu empatii a moznost plné si uvédomit
disledky svych ¢inQ, jelikoZz nestoji obéti tvari vtvaf a miZe casto zlstat vanonymité.
Kybersikana je druhem psychické Sikany. Utoky mohou byt intenzivnéjsi, dlouhodobéjsi, agresofi
mohou z utrpeni obéti dokonce udélat masovou zdbavu. Trauma zpUsobené obéti z tohoto

pohledu miZe byt nepredstavitelné a mlze obét dohnat az k psychickému zhrouceni, které

muze vyvrcholit sebevrazdou.®

>> VONDRACKOVA, HOLCNEROVA; VACEK; KOSATECKA Z. Zdvislostni chovdni na internetu a jeho lééba. Str.
288 Centrum adiktologie PK 1. LF UK a VFN, Praha 2009.

>* VAGNEROVA, KATERINA A KOLEKTIV. Minimalizace $ikany. Nakladatelstvi Portél s.r. 0., Praha 2009. 92.
Str. ISBN 978-80-7367 -611-7.

> VAGNEROVA, KATERINA A KOLEKTIV. Minimalizace $ikany. Nakladatelstvi Portél s.r. 0. , Praha 2009. 94.
Str. ISBN 978-80-7367 -611-7.

> KREJCI, VERONIKA, MGR. , Kybernetickd Sikana“ - studie. Olomouc 2010. ISBN 978-80-254-7791-5
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Projevy kybersikany®’:

Nékdo se snazi prostrednictvim pocitace ukrast osobni Udaje pripadné vytvari) webové
stranky.

Infiltruje jeho pocitac viry.

Zasila obéti agresivni, urazlivé a obtéZujici e-maily, spamy apod..

Adresuje mu vulgarni ¢i vyhruzné zpravy.

Zneuziva (pripadné vytvari) webové stranky, na nichz zverejiuje karikatury, slogany
vtipy, fotky a videa, které obét zesmésniuji a maze je shlédnout velké mnozstvi uzivateld
internetu.

Napada obét na komunitnich webech, v diskusnich férech a pti chatovani.

V nékterych pripadech také mohou agresofi svou ,zbitou obét vyfotografovat nebo
nafilmovat a pomoci mobilniho telefonu rozesilat potizené zabéry mezi znamé, pripadné

zvefejnit na internetu.

Jak se branit?

Domnivam se, Ze zakazanim informacnich technologii obéti se problém kyberSikany nezlepsi.

Agresory to neodradi a nemuZeme zakazat pfistup k internetu vsem. Obét bychom tim jen

trestali a znemoznili ji pfistup ke komunika¢nim prostredkim, které samy o sobé pricinou Sikany

nejsou. Co tedy mizeme doporudit obéti®:

UloZit si, vytisknout nebo jinak uchovat emaily, SMS od agresora nebo webové stranky,
které agresor vytvoril. VSe poutzit jako dikazni material. VyZadat si napfiklad zpétny vypis
hovord, navstivenych webovych stranek apod..

Zkuste zjistit, kdo je agresorem — muzZe uvadét své osobni Udaje na internetu.

Blokovat telefonni hovory od agresora.

Neprodlené kontaktujte poskytovatele serveru, ze kterého agresor Sikanuje, a pozadejte
ho, aby utocnikovi zamezil pfistup - doloZzte nevhodné chovani dikaznim materidlem,
pokud jej mate k dispozici.

Mit nékterou dospélou osobu, které se muzZete svéfit.

Podejte trestni ozndmeni na Policii CR — pokud mate podezfeni ztrestného ¢inu.
Kybersikana neni trestnym cinem. Nékteré jeji projevy se vsak daji klasifikovat jako jiné

trestni Ciny ¢i prestupky (viz. Trestni zakonik ¢ 40/2009 Sb.)

7 VAGNEROVA, KATERINA A KOLEKTIV. Minimalizace $ikany. Nakladatelstvi Portél s.r. 0., Praha 2009. 92.
Str. ISBN 978-80-7367 -611-7.
*® VAGNEROVA, KATERINA A KOLEKTIV. Minimalizace $ikany. Nakladatelstvi Portal s.r. 0., Praha 2009. 98.
Str. ISBN 978-80-7367 -611-7.
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e Nekomunikovat s agresorem, pokud obét reaguje, agresora to mulze podnitit k dalsim
akcim.

e Zménit svou virtualni identitu —vystupovat pod jinou prezdivkou, vytvofit si jiny emailovy
ucet, zménit SIM kartu apod..

e Pfi vytvareni své virtualni identity neuvadéjte svou skute¢nou- jméno, vék, adresu,
telefon pod. neuvadéjte zadné Udaje o sobé a blizkych, podle kterych by obét mohl
agresor identifikovat.

e Nesdélovat nikomu nezndmému své osobni Udaje

kybergrooming

,Internet nejsou jen pocitacové hry. Pohybuje se zde fada podvodnikd, kybernetickych zlodéj a

“>% Kybergrooming je druhem

pedofil(. Nechavat dité na Internetu bez dozoru je proto riskantni.
psychické manipulace realizované prostfednictvim internetu, mobilnich telefonli a dalsich
souvisejicich technologii. Cilem kybergroomerl je vyvolat v obéti faleSnou davéru a pfimét ji
k osobni schiizce. Vysledkem této schlizky mlzZze byt sexudlni zneuZiti obéti, fyzické nasili na
obéti, zneuZiti obéti pro détskou prostituci, k vyrobé détské pornografie apod.“®°

,,Obétmi kybergroomingu jsou zpravidla déti nej¢astéji ve véku 11-17 let. Castéji se jedna o divky
neZ o chlapce. Lze predpokladat, Ze obéti tvofi zejména ti uZivatelé internetu, ktefi travi velké
mnozstvi volného casu v online komunikacnich prostfedich (chat, instant messengery, socidlni
sité), kde také navazuji virtudlni kontakty s ostatnimi (hledaji zde kamarady, pratele, Zivotni
partnery). V poslednich letech se také objevuje stdle vice pfipadl kybergroomingu, ke kterym
doslo na nékteré ze socidlnich siti (Facebook, MySpace, Twitter apod.). Ty diky propracovanému
systému virtudlnich socidlnich vazeb poskytuji idedlni podminky pro realizaci kybergroomingu.
Déti a mladezZ jsou k manipulaci nachylnéjsi zejména proto, Ze dosud nemaji plné rozvinuté
w61

socidlni dovednosti a maji nedostatek Zivotnich zkusenosti.

Jak se chranit pfed kybergroomingem:®

1. Nenechte se oklamat sliby virtualnich ttocniki (mohou vam slibovat lasku, pokracovani

vztahu v redlném svété, penize, darky apod.). Uvédomte si, Ze lidé na internetu mohou lhat!

> NESPOR, KAREL. ,Chrafite déti pfed poéitaci a pocitace pred détmi.” Casopis Adiktologie 2009/9/3

% KONECENY, KAMIL; KREJCI, VERONIKA. ,,Rizika virtudini komunikace.” Olomouc 2010 ISBN 978-80-254-
7866-0

®1 KONECENY, KAMIL; KREJCI, VERONIKA. ,,Rizika virtudini komunikace.” Olomouc 2010 ISBN 978-80-254-
7866-0

®2 KONECENY, KAMIL; KREJCI, VERONIKA. ,,Rizika virtudini komunikace.” Olomouc 2010 ISBN 978-80-254-
7866-0
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2. VSimejte si nesrovnalosti v komunikaci s kyberttocniky (Uto¢nik napfiklad udava rizny veék,
méni informace, které vam o sobé sdélil dfive apod.).

3. Uvédomte si, pro¢ by nékdo chtél za kazdou cenu udrzet internetovy vztah nebo obsah
komunikace v tajnosti.

4. Vytycte si své osobni hranice s ohledem na sex. Nepfijimejte ani neodesilejte jinym
uzivatellm materialy sexualni povahy.

5. Ve virtudlnim prostiredi nikomu nesdélujte své osobni tdaje (zejména své fotografie).

6. Nikdy nechodte na osobni schiizku, aniZ by o ni védéli rodice. Uvédomte si, co vSechno se
vam na schlizce mUze stat a jak mlZe byt schlzka riskantni.

7. Dejte si pozor na to, s kym se bavite a o éem. Internetova komunikace vypada jako anonymni,
ale neni. Nechcete prece, aby vas ,internetovy znamy“ napf. vystopoval v realném svété, nebo
aby vds nutil délat néco, co délat nechcete.

8. Komunikujte o tom co délate na internetu s blizkymi lidmi.

Stalking a kyberstalking

,Stalking (lov, pronasledovani) oznacuje opakované, dlouhodobé, systematické a stupriované
obtézovani, které mdze mit fadu rtznych forem a rlznou intenzitu. Pronasledovatel svou obét
napriklad dlouhodobé sleduje, bombarduje SMS zprdvami, e-maily, telefonaty ¢i nechténymi
pozornostmi (darky). Utoénik u obéti vyvoldva pocit strachu. Ve spojeni s vyuzitim ICT u Gtoénika
hovofime o terminu kyberstalking. V tomto pfipadé jde o zasilani rliznych zprav pomoci instant
messengeru (ICQ), chatu, prostfednictvim VolP technologii, socialnich siti apod.

Nejcastéjsimi obétmi stalkingu jsou zndmé osobnosti (zpévaci, herci, politici), ex-partnefi
apod.“®

,Podle organizace Bily kruh bezpeci (BKB) se obéti stalkingu muze stat kdokoliv bez rozdilu véku,
pohlavi, socidlniho postaveni, kulturniho zdzemi, vzhledu nebo sexudlni orientace. , Statistiky

s

ukazuji, Ze nejcastéji se obéti prondsledovani stava svobodny clovék Zijici bez partnera nebo

‘

osoba kratce po partnerském rozchodu,” vysvétluje Markéta VitouSovd, prezidentka Bilého

kruhu bezpedi. Podle celosvétovych vyzkumd se obétmi stalkingu stalo priblizné 10 %

populace.“®*

% KONECENY, KAMIL; KREJCI, VERONIKA. ,,Rizika virtudIni komunikace.” Olomouc 2010 ISBN 978-80-254-
7866-0
* KONECENY, KAMIL; KREJCI, VERONIKA. ,,Rizika virtudini komunikace.” Olomouc 2010 ISBN 978-80-254-
7866-0
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Jak se branit pfed stalkingem: %

Prerusit osobni kontakty s prondsledovatelem (neodpovidat na telefonaty, nereagovat na SMS,
neschazet se). Jakykoli kontakt s Uto¢nikem muze vést k prohloubeni zajmu o obét.

2. Vyhybat se mistllm mozZného setkani, zménit své navyky.

3. SnaZit se projevy pronasledovani evidovat a zdokumentovat (tzn. schovavat si dlkazy),
informovat

své blizké o pronasledovani a totoZznosti Utocnika.

4. Vyhledat pomoc.

5. Mimo domov se pohybovat s dalsi osobou (¢lenem rodiny ¢i jinou divéryhodnou osobou).

6. Nosit u sebe legdlni prostiedky pro svou obranu (pepfovy sprej, alarm). Nosit u sebe mobilni
telefon pro ptipad pfivolani pomoci.

7. Nezverejnovat své osobni Udaje (telefonni Cislo, adresu). Kontakty na sebe davat jen lidem,
kterym davérujete.

8. Kontaktovat odborné instituce, napt. Bily kruh bezpeci (www.bkb.cz) a dalsi organizace pro
pomoc obétem trestnych ¢ind.

9. Kontaktovat Policii CR. Obét by se méla obratit na Policii CR tehdy, pokud pocituje intenzivni

strach. To je vazny signadl, Ze situace neni normalni.

HOAX

V pocitacovém svété slovem HOAX nejcastéji oznacujeme ,poplasnou zprdvu, kterd varuje pred
neexistujicim nebezpecim.” Hoax vétSinou obsahuje i vyzvu Zadajici dalsi rozeslani hoaxu mezi
pratele, pfip. na co nejvétsi mnoZstvi dalSich adres, proto se nékdy oznacuje také jako retézovy

e-mail. *°

Phishing

Druhem nebezpecnych komunikacnich praktik, zamérenych na kradez citlivych osobnich udajt -
napf. PIN kédu a Cisel platebnich karet, hesla a udaje k bankovnimu uctu a dalsi informace, které

by mohly byt zneuzity.

% KONECNY, KAMIL; KREJCT, VERONIKA. , Rizika virtudini komunikace. Olomouc 2010 ISBN 978-80-254-
7866-0

®Nebezpeéné komunikagni praktiky .E-bezpedi [online]. 2008, kvéten, [cit. 2011-03-24]. Dostupny z WWW:http://cms.e-
bezpeci.cz/content/view/25/40/lang,czech/

&7 Nebezpecné komunikaéni praktiky .E-bezpeci [online]. 2008, kvéten, [cit. 2011-03-24]. Dostupny z WWW:http://cms.e-
bezpeci.cz/content/blogcategory/13/42/lang,czech/
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Sexting

Posilani zprav, fotografii i ¢i videa se sexudlnim obsahem. V nékterych ptipadech dité nebo
mladistvy posild takovy materidl dospélému za ur¢enou odménu, jako je napriklad dobiti kreditu.
Sextovani ale mizZe byt i soucasti napfiklad partnerskych aktivit, vysledkem sazky nebo hecovani
mezi vrstevniky. Nebezpedi pak vznika tehdy, kdy se zaznam dostane na internet nebo do rukou

komukoli nepovolanému.

Hecking a crecking

Velmi ¢asto dochazi k trestné ¢innosti spojené s kradezi dat. Tady se ¢asto hovofi o tzv. hecingu a
creckingu.

,Slovo "hacking" je odvozeno od anglického vyrazu "hack", coZz znamena "hakovat". Hakovat ve
smyslu proniknuti do (vétsinou) cizich pocitacovych systému za Gcelem ziskavani informaci o
systému a pFistupu ke véem informacim na systému ,%. Nemusi jit vidy o trestnou ¢innost.“
Hackefi jsou pocitacovi specialisté ¢i programatofi s detailnimi znalostmi fungovani systému,

dokaZou ho vyborné pouzivat, ale predeviim si ho i upravit podle svych potieb.“”

Vyraz hecking se ¢asto ztotozniuje s k vyrazem Creking. Ve skutecénosti je crackovani odvétvi
hackingu, jedna se o nelegalni ¢innost. Zabyva se tzv. crackovani program(. Crack z anglického
slova lamat, tedy jde o metodu odstranovani ochrannych prvk( zabezpeceni softwaru.
Prolamovani softwarovych ochrana je ve vétsiné zemi nezdkonné, protoze je software opatfen
autorskym pravem.”* Nejznaméjsi je asi prolamovani hesel, tedy technologie i ziskavani hesel
napfiklad: ziskani prihlasovacich udajd k emailu, k zaheslovanym souboridim, bankovnim uctim,
kopirovani a Siteni citlivych dat apod.

Jak se chranit:
e Mit nainstalovany dobry antivirovy program.
e Pfi podezfeni se obratit na odbornika.
e (Citlivé data zasifrovavat, a zalohovat si je.
e Pracovat prevainé na svém pocitaci, nikde si nenechavat uloZzené hesla.
e Byt opatrny pfi otevirani nebezpeénych www-stranek.

e Byt opatrny na toho kdo vyuZiva m(j pocitac.

s druzeni Linka bezpedi. Sbornik studii-Déti a jejich problémy Ill.. In Déti a jejich problémy IIl. [online]. [s.28] : [s.n.], 2010 [cit. 2011-
03-24]. Dostupné z WWW: <http://www.linkabezpeci.cz/webmagazine/kategorie.asp?idk=239>. ISBN 978-80-254-6840-

% http://www.igil.estranky.cz/clanky/hacking/co-je-to-hacking .html - ze dne 1.11.2011
’® http://cs.wikipedia.org/wiki/Hacker - ze dne 1.11.2011
! http://cs.wikipedia.org/wiki/Cracking - ze dne 1.11.2011
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Trestna ¢innost spojena se zneuzivanim internetu

Jak se v prvni kapitole o internetu zminuji o jeho pravnich aspektech, chtéla bych na né v této
kapitole navazat. JelikoZ internet jako takovy nikdo nevlastni, je tézké postihovat trestnou
¢innost pachanou jeho pomoci. Nejéastéji se urcuje pachatel trestné ¢innosti dle jeho IP adresy a
pomoci provozovatelll serverl. Servery jsou uloZeny po celém svété. Jednotlivé servery
podléhaji zakonim statu ve kterém jsou umistény. Tudiz si mGzeme stahnou stranku s obsahem,
ktery je v nasi zemi trestny, ale v zemi, které se server nachazi ne. Je tedy problematické
uplatriovat trestni pravo. Trestni zdkonik Ceské republiky byl v roce 2009 aktualizovén a
obohacen o nékteré paragrafy zakazujici ¢cinnosti pachanou pomoci internetu. Jedna se o zakon

40/2009 Sb.

Naptiklad:

§144 ucast na sebevrazdé, § 175 vydirani, §180 neopravnéni nakladani s osobnimi udaji, §181
poskozeni cizich prav, §182 poruseni tajemstvi dopravovanych zprav, §183 poruseni tajemstvi
listin a jinych dokumentd uchovéavanych v soukromi, §184 pomluva, §191 3ifeni pornografie,
§192 vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii, § 209 podvod, § 230 neopravnény pristup
k pocitacovému systému a nosi¢i informaci, §231 Opatieni a prechovavani pocitacového
systému a nosici informaci, §232 Poskozeni zdaznamu v poclitaCovém systému a na nosici
informaci a zasah do vybaveni pocitace z nedbalosti, §352 nasili proti skupiné obyvatell a proti
jednotlivci, §353 Nebezpecné vyhroZovani, §354 nebezpeclné prondsledovani, §356 podnécovani
k nendvisti vici skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod, § Sifeni poplasné zpravy

apod.

Tyto paragrafy pomahaji chranit pred kyberSikanou, kyberstalkingem, kybergroomingem,
heckingem a neckingem a jinou trestnou cinnosti. Paragrafy jsem jen vyjmenovala neni mym
cilem je opisovat z pfislusSného zdkoniku, vyjmenované paragrafy slouzi jen pro orientaci, kde a

co hledat.
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Prevence

Posledni teoretickou ¢ast prace chci vénovat pravé prevenci. Internet, mobily a dalsi vyvoj
pocitacové techniky nabizeji neustdle nové moznosti.

Potvrdilo se, Ze internetova sit dnes vytvafi anonymni prostor pro komercni zneuzivani déti,
détskou pornografii a ndsili. Této hrozbé je nutné Celit, a proto v zemich Evropské unie vznikaji
aktivity na ochranu déti pred nebezpedim, které prindsi internet. Mezi ty zndméjsi v Ceské
republice patfi Nadace nase dité se svym projektem Bezpecny internet predevsim pro desetileté
déti. Do $kol se timto dostalo desatero pro zaky v tomto znéni ’:

Nezapomen: opatrny internetovy serfar je inteligentni serfar!

Nedavej nikomu adresu ani telefon! Nevis, kdo se skryva za obrazovkou!

Neposilej nikomu po internetu svoji fotografii, nesdéluj svij vék!

Udrzuj heslo své internetové schranky v tajnosti, nesdéluj ho ani kamaradovi!

Nikdy neodpovidej na neslusné, hrubé nebo vulgarni e-maily!

Nedomlouvej si schlizku po internetu, aniz bys o tom fekl alespon jednomu z rodi¢d.
Pokud Té néjaky obrazek nebo e-mail Sokuje: okamZzité opust webovou stranku.

Svér se dospélému, pokud Té internet vydési nebo pfivede do rozpaki!

L 0 N o Uk W N

Nedej Sanci virlm. Neotevirej pfilohu zpravy, ktera prisla z neznamé adresy!

[EEN
o

. Nevér kazdé informaci, kterou na internetu ziskas!

Také se obcas objevi prirucky pro déti jako ta, kterou vydalo preventivné informacni
oddéleni Policie CR, pod ndzvem Klikni si...bezpe&né na pogitaci.

ZpUsoby, jak zajistit vétsi bezpecnost déti pti pohybu na internetu pfinasi rodi¢iim

napiiklad spole¢nost Microsoft na svych strankach
1. Zavedte domaci pravidla pro vyuZivani internetu
2. Ujistéte se, Ze déti dosahuji vékové hranice poZzadované danym webem.
3. Ziskejte o prislusnych webovych strankach co nejvice informaci
4. Trvejte na tom, aby se vase déti nezacaly osobné stykat s osobou, se kterou dosud
komunikovaly pouze online, a naopak podporujte jejich socializaci s lidmi, které osobné znaji
5. Dbejte na to, aby vase déti nepouzivaly Uplna jména

6. Ujistéte se také, aby v profilech déti nebyly obsazeny dalsi idaje umoziujici jejich identifikaci

2 Nage dité [online]. 2005 [cit. 2011-03-24]. Bezpecny internet. Dostupné z WWW:
<http://www.nasedite.cz/webmagazine/kategorie.asp?idk=187>.

7 Microsoft.com [online]. 2010 [cit. 2011-03-24]. Prlivodce rodi¢l pro bezpecnost déti. Dostupné z WWW:
<microsoft.com>.
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7. Davejte prednost weblm, které nejsou pfilis verejné
8. Dobfre si rozmyslete, zda a jaké fotografie je vhodné zverejiiovat
9. Upozornéte své déti na nebezpeci odhalovani emoci pred cizimi lidmi
10. Komunikujte se svymi détmi o jejich zaZitcich
11. Odeberte stranku svého ditéte

Mezi dalsi projekty zabyvajici se bezpecnéjsim internetem patfi také Safer internet.cz
(Narodni centrum bezpecnéjsiho internetu) - cilem je pfispivat ke zvySovdni povédomi o
zasadach bezpecného uZivani internetu. To se jim povedlo také vydanim Rodinného bali¢ku o
internetové bezpecnosti — Kroceni webu zroku 2008. Tento balicek obsahuje dvé brozury

vénované internetové bezpecnosti - zdbavnou broZurku pro celou rodinu ( celd knizecka je

vedena jako rozhovor Heleny, studentky informatiky, a dvou déti, Zdeny a Alese, které zasvécuje
do tajli a nebezpedi pocitacl. Je pékné graficky clenéna, najdeme zde plno rad, navodu i
Ltestik(”, jestli déti vSechno spravné pochopily) a pfirucku pro rodi¢e ( radi, jak zabezpedit
pocitac, jak rozeznavat rizikové projevy, velmi dobre je udélany slovnik, ve kterém jsou rodi¢lim

objasfiovany nejrliznéjsi pocitatové pojmy a zkratky), praktické rady pro celou rodinu v podobé

zlatych pravidel, rodinny certifikat, 12 situacnich karti¢ek. Setkavame se zde s pojmem netiketa,

coz jsou zasady slusného chovani v(ci ostatnim na internetu, jsou to ,zlata pravidla” internetu :
1. Na internetu se chovej zodpovédné — neschovdve] se za monitor.
2. Pfi chatovani a zasilani rychlych zprav pouZzivej stranky pro mladé, nejlépe ty, které
jsou moderované.
3. Nepreposilej zpravy, fotografie, i jiné materialy, které by mohly nékomu ublizit.
4. Vytvérej si bezpecné profily.
5. Fotografie zasilej pouze lidem, kterym muzes divérovat.
6. Nauc se, jak odmitat urcité lidi a zablokovat si zpravy od téch, se kterymi nechces$ byt
v kontaktu.
7.1gnoruj neznamé lidi, ktefi s tebou chtéji navazat kontakt.
8. Odmitej setkani s cizimi lidmi, i pokud jsou to tvoji ,pratelé z internetu”. O pfipadnych
setkanich vzdy fekni svym rodi¢m: Opatrnost se vyplaci.
9. Pokud na internetu nepracujes, odpoj se.

10. Pres webkameru komunikuj pouze s lidmi, které znas. Jakmile ji pfestanes$ pouZivat,

odpoj ji.

I Rodinny bali¢ek o internetové bezpeénosti. Insafe/Liberty Global-UPC a Saferinternet CR. 2008
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Velmi dulezité jsou také dalsi projekty jako Internet hotline (heslo: ,Stop internetové
kriminalité!“), Pomoc on-line — najdeme zde uzite¢né informace, odkazy na bezpecné stranky,
soubory ke stazeni a také nabidku pomoci , Horka linka - tato internetova linka je kontaktni
centrum, které prijima hlaseni tykajici se nezdkonného a nevhodného obsahu na internetu. Na
téchto strankach je také odkaz ke stahnuti Cerveného tlaéitka (nastroj pro hlaseni nelegalniho
obsahu na internetu) .

Velkou pomoc nabizi E-Bezpeci, jehoZ ukolem je ,identifikovat a analyzovat nebezpecné
komunikacni praktiky vdzané na elektronickou komunikaci, které v soucasnosti negativnim
zplsobem plsobi na mladou generaci (zejména 6-15 let), systematizovat ziskané informace a
zvefejnit je prostrednictvim internetového portdlu, ktery bude vyuZivdn uciteli a studenty
ucitelskych obort a ktery bude slouZit osvété a prevenci pred témito patologickymi jevy v oblasti
vyuzivani online médii (zejména Internetu)”. Velmi dilezitym uUkolem projektu je rovnéz
poskytnout studentiim a ucitellm cenny zdroj informaci, které mohou vyuZzit ve vlastni praxi a

které budou pozitivné pisobit na rozvoj informaéni a medidlni gramotnosti déti.

75E-bezpec”/' [online]. 2008 [cit. 2011-03-24]. Informace o projektu. Dostupné z WWW: <http://cms.e-
bezpeci.cz/content/view/15/55/lang,czech/>.
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Empiricka ¢ast Vyzkumné Setreni ,Rizika spojena
s vyuzivanim osobniho pocitace”

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano v Zakladni a materské Skole Stfitez nad Ludinou. Bylo
realizovano v mésici listopadu 2011. Vyzkum probéhl s pouzitim dotaznikového Setfeni a metody
Focus Groups, v7. a 8. rocniku. Celkem se zUcastnilo 33 respondentl a byly vytvoreny dvé

ohniskové skupiny.

Vyzkumny zamer

Cilem vyzkumného Setfeni ,Rizika spojena s vyuzivanim osobniho pocitace” (realizovaného

v listopadu 2011) bylo zjistit volnocasové aktivity déti tohoto véku a predevsim se zaméfit na
rizika vyplyvajici z aktivit na pocitaci. Pokusila jsem se zjistit nejcastéjsi aktivity na pocitaci, jestli
na socialnich sitich uvadi pravdivé své osobni Udaje a jestli si uvédomuiji rizika a nebezpeci spjatd
s jejich pouzivanim. Dale mé zajimalo, do jaké miry jsou Zaci sezndmeni s rizikovymi aktivitami na
internetu, jestli znaji nékteré pojmy, které se tohoto tykaji, popfipadé, zda se nékdy stali obéti
kybersikany. Ve vyzkumu se také zaméruji na socio-kulturni prostredi, ze kterého déti pochazeji .
Z evropské studie Espad, které se Gcastni i Ceska republika a 34 dalich statd, vyplyva, e faktor,
ktery prispiva k rizikovéjsimu chovani napfiklad v piti alkoholu je napfiklad nizsi vzdélani rodica.
Proto mne zajima zda jde vysledovat stejna skutecnost i ve vztahu k rizikovému chovani na
osobnim pocitaci. Nebo zda ovliviiuje socioekonomicka situace rodiny miru zavislostniho nebo

rizikového chovani v prostredi kyberprostoru.

Hypotézy:
1. Predpokldddm, Ze 60-80% Zaki ve svém volném cCase nejcastéji surfuje na internetu
(chat, hry, muzika aj.) témér denné.
2. Vétdina 75-100% zakd ZS A MS Stfite? nad Ludinou, ma povédomi o rizicich zavislosti na
pocitacovych hrach a internetu.
3. Povédomi zaka o jinych rizicich jako je kybergrooming, stalking nebo hoax je nizsi nebo

témér zadné 5 -30%.

4. Povédomi o kybersikané je u 30 - 50 % zaka.

Domnivam se, Ze vzdélani rodict neovliviiuje tolik rizikové chovani déti v prostiedi osobniho

pocitace, dllezitéjsi je plnéni funkce rodiny, jako je uréeni si pravidel, moznost komunikovat
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doma s rodi¢i o tom co na pocitaci délam, ziskavat emocni a citovou oporu a subjektivni pocit

ditéte, Ze vztah s rodici funguje (viz ptiloha ¢. 1 Masowova pyramida potfeb).

Metodologie

Jako vyzkumnou metodu jsem zvolila dotaznik, kde se Zaci samostatné a anonymné vyjadrovali
k polozenym otazkam. (viz ptiloha). Dotaznik obsahoval 25 otdzek. Tuto metodu jsem poté
doplnila metodou focus groups (ohniskova skupina), kterou jsem si musela trosku upravit na
Skolni prostiedi. Provedla jsem ji v osmém a v sedmém rocniku. Podle pravidel by se toto sezeni
mélo konat v , prostorné mistnosti s dostatkem svétla, mélo by se dbdt na psychologické
aspekty, které zaruci, aby se respondenti citili dobre a uvolnéné. Jsou usazeni u kulatého nebo
ovdlného stolu, aby Zddny z nich nezastdval dominantni pozici pfi ndsledné diskuzi (napriklad v
Cele stolu); je jim nabidnuto obcerstveni. Z celé diskuze je vétsinou porizovdn audio nebo
videozdznam, o kterém jsou respondenti pfedem informovadni. Mistnost, ve které se focus groups
konaji, byva casto vybavena jednocestnym zrcadlem, za kterym se nachdzi vyzkumny tym a
sleduje celou diskuzi, formuluje hypotézy, déld si poznamky, sleduje chovadni jednotlivych aktéri.”
76

Pro ucely ndm Skola poskytla prostor Skolni klubovny. Pracovali jsme v kruhu, tak aby to pro Zaky
bylo pohodIné a vSichni na sebe vidéli. Pro zachyceni viech odpovédi, Zaci mluvili postupné
nejdfive podle kruhu, pak se pofadi odpovédi ménilo, aby si Zaci neskdakali do feci se hlasili o
slovo, pripadné své vypovédi doplfiovali. Nékdy jsme i poradi v kruhu otocili. Odpovédi jsem

hned zapisovala. Na zodpovézeni otazek méla kazda ohniskova skupina 45 minut.

Vyzkumny vzorek

Dotaznikového Setfeni se Ucastnili vSichni pfitomni Zaci 7. a 8. ro¢nikd. 52 % respondent( bylo ze
7. rocniku a zbylych 48 % respondentl z 8. rocnik(. Celkem se tohoto Setfeni zucastnilo jak jsem
v Uvodu naznacila 32 respondentu. Vyzkumny vzorek byl tvofen ze 43 % chlapci a 57 % divkami. .

Z hlediska véku tvofi vybérovy soubor déti narozené v letech 1997 -1999.

Po vyhodnoceni dotaznik( byly vybrany ohniskové skupiny. Respondenty do ohniskovych skupin

jiz byli vybrani ndhodnym losem. Z 8. ro¢niku bylo vybrano 7 respondent(, a ze 7. ro¢niku 10.

’® Wikipedie, oteviend encyklopedie [online]. 2011 [cit. 2011-03-24]. Focus groups. Dostupné z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Focus_groups>.
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Vysledky vyzkumu

Pti prezentaci vysledkd prvniho dotaznikového Setfeni se drzim poradi, ve kterém byly otazky
predkladany respondentiim. Odpovédi na vétsinu otazek jsem také zaradila do prilohy formou

tabulek a graf(.

Nejprve jsem v dotazniku zvolila uvolfiovaci otazky, tykajici se véku a pohlavi (Viz pfiloha €. 2,
tabulka ,, struktura respondentd” a graf ,Respondenti v zavislosti na rocnik a pohlavi“). Jak uz
jsem se zminila, zajimalo mé, jak déti travi svlj volny cas. Podle svych zkusenosti jsem
predpokladala, Ze velmi ¢astou odpovédi bude surfuji témér denné po internetu. Navolila jsem 8
raznych moznosti (viz Pfiloha ¢.2 tabulka ,Volnocasové aktivity v %“) volného ¢asu a respondenti

méli ke kazdé Cinnosti zaskrtnout ¢etnost. Tedy jak ¢asto danou ¢innost realizuji.

Méli moznost si vybrat z variant:
e Nikdy
e  Parkrat za rok
e Jednou ¢i 2 krat za mésic
e Alespon jednou za tyden

e Témeér denné

Moje hypotéza, ,Predpokladam, ze 60-80% zakd ve svém volném case nejCastéji surfuje na
internetu (chat, hry, muzika aj.) témér denné.”, se tedy nepotvrdila. Surfovani na internetu je
sice na prvnim misté ve zplsobu traveni volného casu, ale témér denné jej vyuZiva pouze 45%
dotazanych. Na dalS$im misté se umistilo aktivni sportovani, spolecné s ostatnimi konicky (hra na
hudebni nastroj, kresleni, psani apod..). tfeti pficku obsadilo chozeni s prateli do nakupnich
center, po ulici, do parku apod. O ¢tvrtou pricku se déli hrani pocitacovych her a c¢teni knih pro
zabavu. Celkem nikdy uvadéli respondenti, hrani na vyhernich automatech (viz. Pfiloha ¢. 2,

graf ,Volnocasové aktivity Zzakd v %“).

Dalsi dulezité zjisténi bylo, zda viibec maji doma néjaky pocitac. Vsichni respondenti uvedli ano.
Osm z nich ma dokonce vlastni. V zavérecnych otazkach jsem v otdzce ¢. 21 se zaméfila na
socioekonomickou situaci v rodinach respondentl, vsichni uvedli, Ze sciti byt ekonomicky

pramérnou rodinou. Tedy mit doma vlastni pocitac je dnes jiz standart, nikoli luxus.
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V navazujicich otazkach jsem se vénovala aktivitdm na pocitaci. Nejprve mne zajimalo, kolik ¢asu
této ,zalibé” vénuji. Zajimavé bylo, ze z pohledu pohlavi v traveni ¢asu na pocitaci neni vyrazny
rozdil. Pouze 6% z tad divek a 6% z fad chlapcl travi o vikendu u pocitace Ctyfi az pét hodin.
V ostatnich pripadech 69% respondentli uvedlo, Ze v béiny pracovni den travi u pocitace
v hodinu maximalné dvé a 40%maximalné 3 hodiny. Zatimco chlapci o vikendu k traveni volného
¢asu si pridavaji jednu hodinu, divky spiSe ubiraji ¢as traveny na pocitaci (viz Pfiloha ¢.2 tabulka
,Cas trdveny u pocitate denné v %“). Na otazku ,Stalo se Vam, Ze jste u pocitace zlstali i celou
noc?” Napsalo 11 respondentd, Ze ano. Z nichZ 7 se to stava parkrat do roka, 1 jednou ¢i dvakrat
do mésice a 3 vétSinou o vikendu. Proto nasledovala dalsi otazka na aktivity, které na pocitaci
provozuji. Jejich zaméreni se malinko lisi, pfedevsim zde hraje roli pohlavi. Zatim co diky uvadi,
Ze pocitaC pouZivaji nejvice na zpracovavani domacich ukold, chlapci si radi zahraji hry (viz.
Priloha €. 2, tabulka , Nejcastéjsi aktivity déti na pocitaci“a Graf ,,muzské aktivity na pocitaci“ a
graf ,Zenské aktivity na pocitaci“). Mezi nejcastéjsi aktivity, které déti délaji patfi, zpracovavani
domadcich ukoll uvedlo 29 respondent(,hrani her 26, komunikaci pres chat, icq, socialni sité 15,

surfovani na internetu a vyhleddvani zajimavych informaci 13.

Dale jsem se ve svych otdzkdch zaméfila na rizikové aktivity na internetu. Z pohledu rizik
pfichdzejicich z venci a z pohledu rizik,které vyhledavaji sami respondenti. Opét jsem navrhla
nékolik rizikovych situaci, se kterymi by se déti mohly v prostfedi internetu setkat. Napftiklad
nabidka seznameni se nékym, kdo naléha, aby se o ném nikomu jinému nezminoval, jestli
pfistihli nékteré znamé na internetu pfi IZi, jestli jim nékdo nenabizel sex, neposilal agresivni a
obtézujici zpravy apod. Otazky byly koncipované tak, aby pfipadné upozornili na kybersikanu,
kybergrooming, stalking atd. opét byla respondetlim ponechano moznost volby v cetnosti na
péti skalové stupnici od nikdy po témér denné (viz. Pfiloha ¢.2 Tabulka moznych rizik z okoli a
tabulka rizikového chovani v %). Vétsina déti uvadéla, Zze se s takovymi to situacemi nikdy
nesetkala , par jich uvedlo, Ze nékolikrat do roka. Co mne zaujalo je, Ze 18% respondentll se
témér denné seznamuje s nezndmymi lidmi, ktefi si je vyhledaji a 15 % aspon dvakrat za tyden.

Stejnou $kdlu jsem poutZila v otdzce 12. Délate na pocitaci a navrhla nékolik rizikovych véci, které
pfipadné obéti zavislosti, Sikany, stalkingu, gybergromingu délavaji. Napfiklad. Vyvésovani fotek
a videi 51% respondentl uvedlo, Ze nikdy své fotky nikde nevyvésuji, 21% uvadi parkrat za rok,

21 % jednou Ci 2krat za mésic a 6 % témér denné. 75 % uvadi, Ze nikdy neméni svou identitu.

Zajimalo mne odkud berou nejvice informaci o moznych rizicich vyuzivani osobniho pocitace a
internetu. Nejcastéjsi odpovédi byly od rodicl to uvedlo 22 respondent(l, na druhém misté byli
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uvedeni ucitelé, coz mlze svédcit o dobrém vztahu a davére k jejich uciteldm 14 respondentd,
10 respondent(i uvedlo kamarady a kamaradky a 7 uvedlo sourozence. Zadny jiny zdroj neuvedli

(viz pFiloha €. 2 graf ,Nejc¢astéjsi zdroje informaci“).

Nasledné jsem se zaméfila na otdzky tykajici se prevence. Bylo jich nékolik a dalo se na né
odpovédét ano ne a tak jsem je nakonec sloucila do jedné tabulky s nazvem ,Otazky vztahujici se
k prevenci” (viz. Pfiloha €. 2). Zde jsou otazky typu, Vis o moznych rizicich, kterda mlze pocitac
pfinaset. 93 % uvadi ano. Myslite si, Ze je na vasi Skole dostatecna pozornost vénovana prevenci
zneuzivani PC a internetu 66% ano. Méli jste v ramci vyuky predndasku néjakého odbornika 60%
ano. Uvitali by jste pfedndsku o prevenci zneuzivani osobniho pocitace 42% ano. Podle vseho tu

probiha dobra preventivni aktivita.

Zajimalo mne zda maji déti dostateéné povédomi o odbornych nazvech rizikového chovani
v prostfedi internetu. A votdzce ¢. 15 (viz. Pfiloha ¢.2 ,Znalost odbornych nazv( rizikového
chovéani na internetu v %“ a graf se stejnym nazvem) jsem se ptala zda nékdy slyseli o
nasledujicich rizikovych aktivitach: Kybersikana 75% ano, Kybergrooming 100% ne, Stalking 9%
ano, HOAX 100% ne, zdavislost nepocitacovych hrach 100% ano, zavislost na internetu 93% ano.
Tim se dostavame k mé druhé hypotéze ,Vétdina 75-100% 7aka ZS A MS Stiite? nad Ludinou, ma
povédomi o rizicich zavislosti na pocitacovych hrach a internetu.,, CoZ se zde potvrdilo na 100%.
Dalsi hypotéza ,Povédomi zakl o jinych rizicich jako je kybergrooming, stalking nebo hoax je
nizsi nebo témér zadné 5 -30%.“ Se mi také potvrdila nejen tim, Ze respondenti nevédéli co to je,
ale i nizkou mirou vyskytu rizikovych situaci z otazek ¢.11 a ¢. 12 (viz. Pfiloha ¢.2 tabulky moznych
rizik). Posledni hypotéza ,Povédomi o kyberSikané je u 30 - 50 % Zzak(.” Povédomi je o

kybersikané vyssi 75 % respondent(l uvadi, Ze o ni slyseli.

Zaveér dotazniku jak jsem na zacatku naznacila patfil k zjisténi socioekonomické situace rodiny.
Vsechny déti uvedli, Ze pochazi z primérné rodiny, rodice maji stfedni vzdéla (bud' jsou vyuceni
nebo maji maturitu), nékolik déti uvedlo, Ze nevi jaké maji vzdélani rodice. V otazce 22 kdo
z nasledujicich lidi s Vami Zije v téZze domdcnosti, jsem chtéla zjistit jeji strukturu. Nasledné se
zaméfit na rozdil mezi rozpadlou rodinou a vlivem na rizikovéjsi chovani na internetu.
V dotazniku jsem objevila 4 nové rodiny,kdy respondent Zije s matkou a jejim novym partnerem,
nevysledoval jsem Zadné rizikovéjsi chovani oproti ostatnim. Velka skupina respondentd ma

TYs

sourozence. A 4 respondenti Ziji ve spole¢né domacnosti s babickou ¢i dédeckem nebo s obéma.
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A protoZe rizikové chovani je také spojené s emocnim citénim a subjektivnim pocitem
spokojenosti nejen samych se sebou, ale i s nasimi blizkymi , dala jsem na zavér otazky tykajici se
tohoto. Vétsina respondentdl mluvi o tom co délaji na pocitaci srodici (vizpfiloha ¢ 2
tabulka, Rozhovory s rodi¢i o préaci na pocitacich”), néktefi nemaji vytvoreny pravidla. Ve vztahu
k rodicim a pratelim se citi spokojeni (viz.Pfiloha ¢. 2 tabulka _,Subjektivni spokojenost se
vztahy k rodi¢im a prateldim*). Uplné na zavér jsem nechal subjektivni hodnoceni vztah( s rodici
a prateli opét jsem pouZila péti Skalovou stupnici. Zde respondenti uvadéli, informace o jejich
vztahu k rodi¢lm a pratelim. Napfiklad: Mi rodic¢e urcuji pravidla, co smim délat venku 54%
uvedlo, Ze nékdy. Mi rodice védi s kym travim volny ¢as 39% uvadi, Ze ¢asto atd. ( viz Pfiloha ¢ 2

tabulka ,Subjektivni hodnoceni vztah( s rodici a prateli v %" a souvisejici tfi grafy).

Doplrkovou metodou k blizSimu zjisténi postojl zak( byla pro mé focus groups. Jak uz jsem
zminila na Uvod empirické ¢asti, kde jsem citovala pravidla pro jeji uplatnéni, musela jsem ji
prizplsobit podminkam Skoly, takZe, i kdyZ to neni presné podle zasad, snad nebude pfrilis vadit,

kdyz nas skupinovy rozhovor takto nazvu.

Prvni, co jsem omezila, byl ¢as. Focus groups trva priblizné dvé hodiny. J& jsem musela omezit
¢as na délku vyucovaci hodiny , kdy jsme si ve tfidé vymezili prostor, kde jsme si sedli do krouzku
tak, aby détem bylo pfijemné, zbytek tfidy pracoval v rdmci hodiny samostatné. Ohniskovou
skupinu jsem si vybrala na zdkladé nahodného losu ze jmen ZakQ, jejich otevienosti, ale také
dobrovolnosti a také mozZnosti Skoly. Vosmém rocniku skupinu tvofilo sedm Zzaka, ktefi
odpovidali na devét otazek. V sedmém rocniku bylo ohniskovou skupinou deset zaka, ktefi méli

stejny pocet otazek. O celém pribéhu jsem vedla pisemny zaznam. ( viz pfiloha ¢. 3, 4, 5)

Prvni otdzkou bylo - Jaka byla podle vas nejcastéjsi odpovéd na traveni volného ¢asu u vasich
vrstevnik(?

Zaci 8. Ro¢niku, zacali tipovat pratele, pak sport a na tfetim misté socialni sité, které se
paradoxné umistili v dotazniku na prvnim. U 7. Ro¢niku prevladal sport a také prochazky venku
s prateli.

Druha otazka znéla - Co vam pocita¢ umoznuje?

U obou skupin prevazovala moinost moderni a rychlé komunikace s lidmi z celého svéta. Casto

zminovali facebook a ulehceni si Ukoll do skoly pomoci internetu, hry.
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Treti otazka - Co nebo kdo by mohl ovlivnit vas cas, ktery travite u pocitace?
Prvni skupina 8.tfida, hned navrhovala rodiée a zakaz, néktefi se ohliZeli na sourozence, zvifata a
kamarady. Volili také moznost odpojit pocita¢. Druha se zamyslela nad vétsSim travenim svého

volného ¢asu s kamarady venku, zminili i Skolu jako bezpecné misto.

U Ctvrté otdzky - Jaka je vase nejoblibenéjsi ¢Cinnost na pocitaci?
prevladdal u obou skupin Facebook, nasledovaly hry a stahovani hudby, videi a film{. PrestozZe
Zaci 7.tridy jesté vétSinou nemaji vékovou hranici pro ptistup do této socialni sité, ktera byla

stanovena 13 lety. Z ohniskové skupiny 7. Ttidy maji profil na facebooku vsichni respondenti.

Na patou otdzku, kterd znéla - Hodné oblibené jsou socialni sité. Co prispélo k jejich oblibé?
odpovidali mladsi Zaci slovy jako jednodussi komunikace, pratelé, aplikace hry, statusy, drbarna.
Starsi zaci uz se spiSe zamysleli nad klady i zapory jako rychlost, dostupnost, prevazné finanéni.

Moznost prohlizet si fotografie a statusy jinych, taky sdilet videa.

Sesta otazka - M(Ze vam poéita¢ nebo internet ublizit?

Rozpoutala velkou vinu diskuse, kde obé dvé skupiny vyslovily pojem kybersikana a chtély se
podélit o své znalosti ( co slySely za pfipady), popfipadé své postoje. Byl tu zminény i nebezpeci
podvodu, pres pocita¢ a nebezpedi stdhnuti si nelegalni aplikace a mozného zasahu policie.

Hodné se zminovali o zavislosti na hrach a internetu.

Sedmd otdzka — Kdyz se fekne zavislost na pocitac nebo internet co si pfi tom predstavite?
Nejcastéji popisovali zavislost mirou traveni ¢asu u pocitace, poté nervozitou aZ agresi. Zminovali

zavislost na hrach a faceboku.

Osma otdzka - Kde by jste hledali pomoc pfi pocitu zavislosti na pocitaci?

Velka c¢ast u rodiny, pratel a psychiatra. Jeden by hledal prvni sdm v sobé a ve své vdli.

Posledni otazka byla poloZena takto - Kdyby vam nékdo pres pocita¢ ubliZzoval, co byste délali?
Obé dvé skupiny by se vétsinou nékomu svéfily, at uz kamaradovi, rodi¢cdm, nékomu star$imu
nebo na policii. Néktefi by si z Utok ignorovali, jini spiS chlapci by utok oplatili. Poté se rozbéhla

diskuze ne toto téma.
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Prakticka ¢ast: Workshop , Bezpecny internet”

Uvod

Cilem metodické pfirucky ,, Bezpecny internet” je pfipravit metodické materialy pro preventisty k
problematice predchazeni rizikového chovani v kyberprostoru. Jejiz hlavnim cilem je upozornit
na rizika spojena s uzivdnim internetu, predchazet rizikovému chovani a zvySovat povédomi o
jeho potencidlu.

V teoretické ¢asti zminuji nékolik rizik spojenych s uzivani internetového média. Nyni se zamérim
na praci s tfidnim kolektivem. PFi workshopu vyuzijeme ndstroje pro praci s tématy jako jsou
internet a socialni vliv, osobni dovednosti, komunikace, socializace aj. V nasledujicim textu se
mUZete seznamit s vychodisky a konkrétnimi navrhy pro aktivity ve Vasi tfidé, které vam umozni
pracovat s témito tématy na Skoldch a v dalSich détskych a mladeznickych kolektivech.

Program je koncipovan prevainé pro déti druhého stupné zakladnich Skol a Zaka pfislusného
véku u viceletych gymnazii. Pedagogicky by méli kooperovat s predméty probiranymi ve skolach
(napf. informatika, obcanska vychova, rodinna vychova, zemépis, déjepis, zdklady spolecenskych
vés, Cesky jazyk apod.). Preventivni programy tohoto typu jsou vhodné pro déti od stfedniho
Skolniho véku, kdy jiz ucitelé vyviji lepsi kontakt se svymi zaky a studenty a védi vice o jejich
dovednostech a postojich. V roli ucitele miZete dat détem pfrileZitost, aby se mohly aktivné
zapojit a propojit tak obsah lekci s tim, co jiz védi. Diky tomu si mizZete dat stanovovat realistické
cile.

Prakticka cast se skladd z aktivit, z nichz miZete sestavit workshop pro vase studenty, které
obecné popisuji, jakym zplsobem mohou pedagogové v ramci Skoly vytvaret zdravé postoje
jedinct k vyuzivani moderni technologie a nabizi zpUsoby jak je mozno vyuZit internet k praci,

relaxaci a rozvoji zdravé osobnosti.
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Metodika Workshopu , Bezpecny internet”
Osnova:
1. Predstaveni se a predstaveni programu;
pravidla fungovani skupiny;
ledolamka, rozehfivaci hra, sebepoznavaci technika;

hlavni technika programu;

reflexe, ukoncent;

2

3

4

5. zavérecna technika;
6

7. v kostce co se méli Zzaci dovédét pfi lekci;
8

typy pro tuto lekci.

Nékolik slov o lekci

Workshop je zaméfena na problematiku souvisejici s modernimi technologiemi, prevdiné se
bude zabyvat praci s novodobym médiem zvanym ,Internet”. Interaktivni a zdbavnou formou se

s

snazi upozornit na uvédomeéni si moznych rizik spojenych s uZivdnim této technologie, predevsim
se jednotlivé techniky zaméti na vyhledavani informaci, bezpeéné chovani na internetu,
chatovani a zakladni pojmy.

Lekce se bude vénovat normativnim presvédéenim. Zaci si procviéi, jak kriticky myslet a jak

ziskavat sebed(véru pfi analyzovani ziskavanych informaci.

Konkrétni cile lekce:

1. seznameni se zakladnimi pojmy
2. upozornéni na rizika spojena s vyuzivanim internetu
3. vyuiiti prvku peer to peer, kdy pti jednotlivych technikach si preddvaji Zaci a studenti své

zkusenosti a uci se od sebe

Zahdajeni workshopu

1. Predstaveni se a pfedstaveni programu
NeZ zacneme je vhodné si pfedem pfipravit misto realizace workshopu. V programu vyuzivame
prevazné diskuzi, proto je jednodussi komunikovat v komunitnim kruhu, kde na sebe vsichni
Ucastnici vidi. MlZeme s Ucastniky zUstat v jejich vlastni tfidé nebo vyuzit alternativni mistnost.
Dulezité je, aby se ucastnici citili pohodiné a neméli mezi sebou bariery, které by mohly ztizit

komunikaci.
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Uvodem détem predstavime sebe a téma lekce. Povime nékolik slov o ¢em bude lekce
pojedndvat a proc¢ jsme se rozhodli ji realizovat v dané tridé.

Po predstaveni lekce se miZeme zeptat na ocekavani Ucastnikd, co si mysli, Ze jim lekce prinese,
co by se radi na lekci dovédéli, s ¢im by chtéli z workshopu odchazet, mizeme konfrontovat
obsah lekce s o¢ekavanim ucéastnika.

2. Pravidla fungovani skupiny

Vysvétlime si dlleZitost stanoveni si zakladnich pravidel s Géastniky. Pravidla slouZi k tomu, aby
se kazdy ucastnik workshopu citil bezpeéné. MiZeme se zeptat Ucastnikl jestli v dané skupiné jiz
maji néjaka pravidla stanovena a zda se jimi chtéji fidit nebo si je pozménit. Pokud pravidla
definovana nemaji spole¢né se skupinou si sestavime pravidla vlastni. Ty budeme spolecné
dodrzovat po celou dobu workshopu.

3. Ledolamka, rozehtivaci hra, sebepozndvaci technika
»BINGO“
Vék: od 11 let
Pocet: do 30 zaku, Zaci/studenti

Zadani: Kazdy zak/zakyné dostane listek s 10-ti kritérii (napf. Umi jezdit na snowboardu).
Pozadejte je, aby si v rychlosti obesli (cca 5minut) vSechny spoluzaky a ziskali u kazdého kritéria

co nejvice podpis.
1. ,Zamyslete se nad tim co mate s ostatnimi spolec¢ného.”
2. ,,Covas u spoluzakl prekvapilo a u kterych, jsou-li véci, které by jste do nich nerekli”

3. ,Jsou nékteré informace,, které by jste zverejnili o sobé na internetu?” které informace

by jste o sobé na internetu nezverejnovali?“

Cil: PFi této hre se ukaze jedine¢nost kazdého Zaka a zaroven to, co koho spojuje s ostatnimi. Pro
kazdé dité je uklidnujici, kdyZ vi, Ze v mnoha ohledech neni osamocené. Déti zde maji pfileZitost
diskutovat o rizicich zverejiiovani informaci o sobé. Otazky mlzZete zamérit tématicky ve vztahu

k probiranému tématu nebo obecné. Viz. Ptiloha ¢. 1

4. Hlavni technika programu
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,Chat”
Vék: od 11 let
Pocet: do 30 zaku, zaci/studenti

Zadani: Na zacatek se zeptejte 73k, zda védi co je to chat a vyjasnéte si co chat znamena pro
Vas. MlZeme se zeptat, jestli Zaci znaji nékteré priklady chatu (napf.: libim se ti, facebook, icq
apod.) Nasledné rozdélte zdky do malych skupinek max. 5 osob nejlépe po tfech (u méné
pocetnych tfid). Kazda ze skupinek dostane zadani komunikace na chatu, kde si domluvi schlzku
s osobou, kterou zna jen pfes internet. Clenové skupinky maji sehrat scénku, kdy dojde k setkani.
Setkani neni podle dané domluvy (viz pfiloha ¢. 2) Na scénku ma skupinka 5 minut. Kazda

skupinka sehraje scénku pred tfidou. Po kazdé scénce s ostanimi zaky diskutujeme.
1.,,Co vas na scénce zaujalo?”

2.,Ma nékdo podobnou zkuSenost?“

3.,,Reagoval by nékdo v takové situaci jinak?“

4.,Co jiného se mohlo stat?“

5.,MulZeme se pred takovouto situaci néjak branit?“

Cil: Upozornit na nebezpeci seznamovani se na internetu, na uvadéni nepravdivych informaci o

sobé. Diskutovat se tfidou jaké jsou rizika a jak jim predchazet.
5. Zavérecna technika

desatero ,,Bezpecny internet”

Vék: od 11 let

Pocet: do 30 zakd, zaci/studenti

Zadani: Spolecné s celou tfidou pomoci brainstormingu na velkou plachtu napsat hlavni zasady

pouzivani internetu. MlzZete Zaky seznamit s etickym kodexem pocitaové etiky.
Cil: Cilem je stanovit si zakladni pravidla uzivani tohoto média a minimalizovat rizika uzivani.

6. Reflexe
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Hry privadi déti k intenzivni vyméné zku$enosti s poskytovanim informaci na internetu. Zaci a
studenti si procvici, jak kriticky myslet a jak ziskavat sebedlvéru pfi analyzovani informaci. Ziskaji
také cenné informace o svych spoluzacich. U&i se praci ve skupinkdch, prosazovat sebe a své
nazory v kolektivu a tim i zvysSuji své sebevédomi. Program vyuziva peer prvkl, kdy vrstevnici si

mezi sebou predavaji své zkusenosti.

Zavérecna reflexe slouzi k ukotveni si ziskanych informaci a dovednosti. Proto bychom méli na
zavér programu zopakovat co jsme délali, proc¢ jsme to délali, na jaké zajimavosti jsme pfi prdaci a

hrach pfisli, v ¢em jsem e ujistili, Ze zndme apod..

MuUzZeme pozadat vsechny ucastniky, aby zhodnotili verbalné lekci ( libilo se mi kdyZ, dozvédéla
jsem se.., prekvapilo mne na lekci.., uvitala bych na lekci.. atd..), nebo vyuzit neverbalni vyjadreni
nékterym z pohyb0 (Naptiklad pozadat zaky, aby ohodnotili program na prstech jedné ruky, kdy
ruka zaviena v pést znamend program se mi nelibil a ruka ukazujici vSech pét prstd, program se
mi libil hodné. V alternativé, miZeme pozadat Zaky aby zavreli oéi a nevidéli co davaji ostatni pro

subjektivnéjsi ohodnoceni, ¢i o doplnéni svého hodnoceni verbdlnim vysvétlenim proc tak

hodnoti).

Na zavér lekce patti i zhodnoceni spoluprace se tfidou, pochvala Zak( za praci a podékovani za

aktivni ucast (pokud byla,) pfipadné doporuceni k zlepseni a velmi daleZité je rozlouceni.
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Zavérem

Nové technologie se neustale vyvijeji a jejich uZiti je rozsahlejsi. Zatim co my se s technologiemi
zac¢indme seznamovat déti s nimi vyrlstaji a umi je ¢asto pouzivat daleko Iépe nez my dospéli. Ve
své praci jsem chtéla upozornit na nékterd rizika spojena s uZivanim internetu a poskytnout
navody jak jim predchazet ¢i branit se. Internet neni sam o osobé zly nebo dobry je to jen
nastroj, a zaleZi jak jej vyuZije, tedy na jeho uZivateli. Stejné tak nas pred nékterymi skute¢nostmi
napriklad pred kybersSikanou nebo kyberstalkingem neuchrani, Ze tyto technologie prestaneme
vyuZivat nebo jej zakdZeme uZivat détem v domnéni, Ze je tim chranime. Casto si déti najdou
jinou cestu jak tato média vyuZivat a prizpUsobit se tak i tlaku spolecnosti, ktera ¢im dal tim vice

klade velky dlraz osvojeni si pocitatové gramotnosti.

Pfedchazet rizikdm muizZeme v uceni se vzdjemné naslouchat, uéeni se komunikovat, nebat se
vlastnich myslenek a pocitQ, pracovat na struktufe osobnosti, vyuce logiky a logického mysleni se
schopnosti kriticky myslet, zdokonalovat uméni diskutovat, obhajovat své nazory a kontrolovat

sam sebe.
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Priloha ¢. 1 Maslowova pyramida potieb

Potfeba seberealizace
(rozvoj osobnosti)

Potreba uznani
(sebeucta, uznani, status)

\

Spolecenské potFeby
(pocit soundlezitosti, laska)

\

Potfeba bezpednosti
(ochrana, bezpedi)

Fyziologické potFeby
(hlad, Zizen)
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Priloha €. 2Tabulky a grafy k dotaznikovému Setreni

Struktura respondentt

ro¢nik celkem vyplnénych
dotazniku
celkem | holky | kluci
dotaznikt
7.ro¢nik | 16 9 7
8.ro¢nik 17 10 7
celkem 33 19 14

Respondenti v zavislosti na rocnika pohlavi

16 A
14 A
12 A
10 A

W 7.rocnik

W 8.rocnik

o N B2 O
1

celkem dotaznik holky kluci

celkem vyplnénych dotaznik
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Volnocasové aktivity v %

7.trida

8. tfida

|Ce|kem

3. Jak casto (pokud
vlubec) délate
Inasledujici véci

nikdy

Parkrat za rok

Jednou ¢i 2x za mésic

tyden

TéméF denné

nikdy

Parkrat za rok

Jednou &i 2x za mésic

tyden

Témér denné

nikdy

Pérkrat za rok

Jednou &i 2x za mésic

tyden

Témér denné

a)Hraji pocitacové hry

18( 15

15

24

12

21

42

21

b)Aktivné sportuji,
(atletika, posilovani
apod.)

18| 12

12

24

15

21

42

27

c) Ctu pro zabavu
knihy(nepocitejte
Skolni ucebnice)

15

18

12

21

27

24

24

21

d)Chodim vecer za
zabavou (disko,
kavarna, vecirky atd.)

21

24

30

12

51

36

e) Jiné konicky (hra na
hudebni nastroj, zpév,
kresleni, psani, atp.)

12| 18

12

12

12

18

21

24

27

f) Chodim s prateli do
nakupnich center, po

Julici, do parku atd. jen
tak pro zabavu

12

15( 12

12

12

15

1

18

24

30

24

lg) Surfuji na internetu
(chat, hry, muzika aj.

15( 24

24

2]

39

45

h)Hraji na
automatech(takovych,
kde se daji vyhrat
penize)

48

48

96
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A4

Volnocasové aktivity Zaktiv %

%

W Celkem
nikdy

B Celkem

Parkrat
zarok

m Celkem

Jednou ¢i
2xza

mesic

100 A

m Celkem

Aspon

jednou za
tyden

Celkem

denné
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Cas traveny u pocitace denné v %

Muzi Zeny

>8 >8 é > E > E é >GC) >GC) é > E > E é
= E|= € T E|T| =S E| £ €|T € T o
® 90|88 @ Qg |92 | CTg| 8B a|Q a o x
Ec |8 o £ 5 |€ Ecs| 8o |t o| <:-
— < o — < Ee]
X >0 | — 0 N TR X o — 0 N
E © :r: SN -~ > E © >: SN 4 >
S © © © S © © ©
S 2 |5 g |5 |2 5 |%

Otazky zamérené na cas traveny u § © = 2 § < B £

Osobniho pocitace

5. Kolik ¢asu u pocitace travite v bézny

pracovni den? 30 12 0 0 39

6. Kolik ¢asu u pocitace travite o

vikendu? 21 15 6 0 42
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Nejcastéjsi aktivity déti na pocitaci

8. Co nejcastéji na pocitaci délate

(zaskrtnéte maximalné 3 policka): Muzi |Zeny |Celkem
Hraji hry 14 12 26
Zpracovavam domadci ukoly, referaty do

Skoly apod.. 12 17 29
Surfuji po internetu a vyhledavdm

zajimavé informace 3 10 13
Ctu blogy, webové stranky znamych 2 1 3
Zakladam blogy, webové stranky 0 0
Komunikuji pfes chat, icq, socialni sité 9 6 15
Seznamuji se s novymi lidmi 1 0 1
Vyuzivam e-mail 1 6 7
Jiné, uved:posloucham a stahuji hudbu,

skype, facebook, videa 0 4 4

Nejcastéjsi muzské aktivity na pocitaci

Muzi

W Hraji hry

B Zpracovavam domaci
tkoly, referaty do skoly
apod..

M Surfuji pointernetu a
vyhledavam zajimavé
informace

m Ctu blogy, webové stranky
znamych

Nejcastéjsi Zenské aktivity na pocitaci

Zeny

W Hraji hry

B Zpracovavam domaci
tkoly, referaty do skoly
apod..

B Surfuji po internetu a
vyhleddvdm zajimavé
informace

u Ctu blogy, webové stranky
zndmych




Tabulka moZnych rizik z okoliv %

11. Setkal/a jste
se nékdy s:

Parkrat za rok

Jednou ¢i 2x za

mésic

Aspon jednou za

tyden

TéméF denné

Parkrat za rok| &

Jednou ¢&i 2x za

mésic

Aspon jednou za

tyden

TéméF denné

nikdy| @_

Parkrat za rok 3
Jednou ¢i 2x za

mésic

Aspon jaednou z

tyden

Témér denné

a) Se zvlastni
nabidkou seznameni
pres internet, kdy
Vas ten druhy Zadal
o to, aby jste se o
ném nikomu
nezminovali?

45

39

12

84

15

b)Seznamujete se s
neznamymi
osobami,
zZnate
internet?

které

jen pres

18

15

18

33

27

15

18

c)Pristihli jste tyto
zndmé pfi IZi, napf. o
véku, pohlavi apod.?

36

42

78

15

d) S nabidkou na
schlzku,
Seznamujete
se nékym,
znate  jen
internet?

koho
pres

45

42

87

12

e) snabidkou, Ze
Vam zaSle néjaky
darek, vyménou za
nahou fotografii?

48

51

99

f)S nabidkou na sex?

48

51

99

d)Nékdo se Vam
snazil
prostiednictvim
pocitace ukrast
osobni udaje?

48

48

96

g) Infiltroval
zamérné Vas pocitac
viry?

48

42

90

h) Zasilal ¢i zasila
Vam agresivni,
urazlivé a obtézujici
e-maily, spamy
apod..?

42

45

87

ch) Adresuje Vam
vulgarni ¢i vyhruzné
Zpravy?

45

48

93

i) ZneuZiva (pripadné
vytvari)webové
stranky, na
zverejnuje

nichz

45

51

96
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karikatury, slogany,
vtipy, fotky a videa,
a muZe je shlédnout
velké mnozstvi
uZivateld internetu?

j) Napadd Vas na
komunitnichwebech,
v diskusnich férech a
pfi chatovani?

48

51

99

k) Vyfotografoval
nebo nafilmoval Vas
nékdo napf. S
pomoci  mobilniho
telefonu, kdyz Vas
nékdo zbil, a
rozesilal pofizené
zabéry mezi znamé,
pfipadné je zverejnil
na internetu?

45

51

96
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Tabulka rizikového chovani v %

12.Délate na
pocitaci

~
oy

8.

fida

Celkem

nikdy ?;*5

Parkrat za rok| ©

Jednou ¢i 2x za

mésic

ASPUIT JEUTTOU

za tyden

v v

Témér denné|

nlkdy =3

Parkrat za rok
JEUTIUOU LI ZA Zd

mésic

Asporn jednou

za tyden

v v

Témér denné|

nikdy

Parkrat za rok

Jednou &i 2x za

meésic

Aspon jednou

za tyden

v v

Témér denné

a)Hraji hru na PC
dokud ji neukoncim,
i kdyz uz mne pfi ni
zacala bolet oci.

39

0] 39

12

78

18

b) Ztracim pojem o
Case, kdyz hraji hru
nebo surfuji po
internetu.

27

3] 30

18

57

27

c) Vypliuji pravdivé
véechny Udaje i
nepovinné,které po
mne
vyzadujepftihlaseni
se do nékteré ze
socidlnich siti (napf.
Facebook, Badoo,
Libim se ti apod..)

27

12

3] 24

15

51

27

12

d)  Vyvésuji na
internet svoje
fotografie a videa

24

12

6| 27

15

51

21

21

e) Pridavam si mezi
pratelei neznamé
lidi, ktefi mne o to
pozadaiji.

27

18

0] 24

21

51

39

f)  VymysSlim si
faleSnou identitu na
chatu.

39

0| 36

15

75

24

g) Ne vidy uvadim
pravdivé udaje,
nékdy si vymyslim a
lZu

30

18

0] 39

69

27
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Nejcastéjsi zdroje informaci

25 22

m Muii

B Zeny

Celkem

Zanlost odbornych nazvi rizikového chovani na interenetu v %

15. Slysel/a jsi nékdy o nasledujicich
rizikovych aktivitach na internetu? ano ne ano ne ano ne
a) kybersikana 24 18 51 6 75 24
b) kybergrooming 0 42 0 57 0 99
e) Stalking 3 39 6 51 9 90
f) HOAX 0 42 0 57 0 99
g) Zavislost na PC hrach 42 57 99 0
h) Zavislost na Internetu 39 3 54 3 93 6

=
o 9
38 9o

\

|

|

[

|

[=)]
o

[ S
oo @@

AN

Celkem

ZNALOST ODBORNYCH NAZVU RIZIKOVYCH JEVU
NA INTERNETU

m 15. Slysel/a jsi nékdy o

nasledujicich rizikovych aktivitdch

na internetu?

a) kybersikana

m b) kybergrooming

m e) Stalking

mf)H

OAX
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Otazky vztahujici se k prevenci v %

Muzi  |Zeny |Celkem

Otazky zamérené na prevenci ano nelano nelano ne
4. Mate doma v rodiné alespon jeden pocitaé, ktery mizete vyuzivat? 42| 0] 57| 0] 99| O
7.Stalo se Vam, Ze jste u pocitace zlstali i celou noc? 12 (30| 21|36| 33|66
13.Vi$ o moznych rizicich, kterd mtize pocitac prinaset? 36| 6] 57| 6] 93|12

16. Myslite si, Ze je na vasi Skole vénovdna dostatecna pozornost prevenci
zneuZivani PC a internetu? 30(12] 36(21| 66|33

17. Méli jste vramci vyuky na vasi Skole prednasku néjakého odbornika na
problematiku zneuzivani PC a internetu (napfr. predchazeni kybersikany,
predchazeni zavislosti na PC aj.)? 2418 36(21]| 60|39

18.Uvitali by jste predndsku o prevenci zneuzivani PC a internetu (napf.
predchazeni kybersikany, predchazeni zavislosti na PC aj.)? 6|36| 36|21| 42|57
Rozhovory s rodici o prdci na pocitacich

5T 3] 58 3
2] v q—"- o e
, v 3 ] = =
9. Mluvite doma s rodici o tom co na P g < N °
pocitati doma nebo jinde délate? g I ) =
<
Muzi 1 6 3 4
Zeny 4 9 3 3
Celkem 5 15 6
Subjektivni spokojenost se vztahy k rodi¢im a pfatelim
© E © ©
S~ S~ S~
c © c c
Ll .Y 9
(@] ~ O o
v C ¥ v
o v O o
ol g o o
70128 3
23. Jak jste spokojen/a s Vasim vztahem §. < z
K. (Oznacte jeden ramecek v kazdém =
Fadku.) ©
matce 31 1
otci 31 2
pratelim 33 0 0
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Subjektivni hodnoceni vztahu s rodici a prateli v %

. 7 v e .z > o > > >
25. V jaké mife se na Vas vztahuji 2 2 $ ° 2
nasledujici vyroky? (Oznacte jeden = i z % =4
réamecek v kazdém Fadku.) 2
a) Mi roijlce urcuji pravidla, co smim 12 18 54 12 0
doma délat
b)le rodice urcuji pravidla, co smim ) 71 45 15 12
délat venku
c) Mi rodice védi, s kym travim volny cas 39 39 15 6 0
d) Mi rodice védi, kam chodim vecer ven 72,7 12 9 6 0
e)le rodice jsou na mé hodni a maji o 66 24 9 0 0
mé starost
f) Dostivoa se mi emocni a citové opory 56 15 7 3 0
od rodicu
g) S.rlaldno si mohu pujcit penize od 9 9 33 45 3
rodicu
h) Dostavam od rodi¢d penize jako darek 12 3 33 39 12
|)vMu1 nejvlep5| pritel/Moje nejlepsi 21 30 30 6 12
pritelkyné
projevuje zdjem a sympatie vici mné 30 45 15 15 18

e) Mi rodice jsou na mé hodni a maji
0 mé starost

mVidy ®(Casto mNékdy ™ Malokdy o Nikdy

0% 0%

f) Dostava se mi emocni a citové
opory od rodic
mVidy mCasto M Nekdy

Maélokdy Nikdy

3%
6 0%

\

mVidy mCasto

6% 12%

30%

Nékdy

i) MQj nejlepsi pritel/Moje nejlepsi
pritelkyné

Malokdy

Nikdy
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Priloha €. 3 Dotaznik pro zaky

NeZ zacneme prectéte si nasledujici informace:

Tento vyzkum je soucasti bakalarské prace na téma ,Prevence vzniku zavislosti na osobnim
pocitaci“. Dotaznik je zcela anonymni - nebude obsahovat Vase jméno, ani zadné jiné informace,
které by vas mohly individudIné identifikovat. Po vyplnéni dotaznik odevzdejte zadavateli. Ma-li
byt tato studie Uspésna, je duleZité, abyste odpovidali uvazlivé a upfimné. Vase odpovédi jsou
povazovany za davérné a dobrovolné.

Nejde o Zadny test. Neexistuji zde spravné ani Spatné odpovédi. U vétsiny otdzek jsou
predznacené odpovédi. Pokud mezi nimi nenajdete odpovéd, ktera by vystihovala Vas nazor
nebo Vase zkuSenosti presné, oznacte odpovéd, ktera je vyznamem nejblize. Na otazky
odpovidejte tak, Ze kfizkem oznacite pfislusny rdmecek.

Doufame, Ze Vas prace na dotazniku zaujme.
Dékujeme vam predem za Vasi Ucast. Prosim, mlzete zacit.

Ndsledujici otdzky se tykaji udaji o Vds.
1. Jste:
Omuz

[Zena

2. Kdy jste se narodil/a?

Rok: |__|__| __|__| Mésic:|__|__|
3. Jak casto (pokud vibec) délate nasledujici véci? (Oznacte jeden ramecek v kazdém
radka.)
Nikdy Parkrat Jednou Aspon
Témér
za Gi 2x jednou
denné
rok za mésic za tyden

a)Hraji pocitacové hry ] ] OJ O

U
b)Aktivné sportuji,
(atletika, posilovani apod.) ] ] OJ O

U
c) Ctu pro zabavu knihy
(nepocitejte skolni u¢ebnice) [ ] ] ]

O
d)Chodim vecer za zdbavou
(disko, kavarna, vecirky atd.) [ O O O

Ul
e) Jiné konicky (hra na hudebni
nastroj, zpév, kresleni,
psani, atp.) L] L] L] L]

O
f) Chodim s prateli
do nakupnich center, po ulici,
do parku atd. jen tak
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pro zabavu ] ] ] ]
O

g) Surfuji na internetu
(chat, hry, muzika aj.) ] ] ] O
O

h)Hraji na automatech
(takovych, kde se daji

vyhrat penize) ] ] ] ]
Ul
4. Mate doma v rodiné alespon jeden pocitac, ktery muizZete vyuZivat?
1 Ano

[J Ano mam vlastni pocitac
] Ne, ale mam jinou moznost vyuzit pocitac (napf. zajit k souseddim, k rodi¢dm do
prace, verejna knihovna apod..)
1 Ne
5. Kolik €¢asu u pocitace travite v béZny pracovni den?
I hodinu maximalné dvé denné
[ dvé az tfi hodiny denné
[ ¢tyfi az pét hodin denné
L1 vice jak pét hodin uved kolik .................

6. Kolik ¢asu u pocitace travite o vikendu?
[ hodinu maximalné dvé denné
[] dvé az tfi hodiny denné
O] étyfi az pét hodin denné
L1 vice jak pét hodin uved kolik .................
7. Stalo se Vam, Ze jste u poditace ztstali i celou noc?
] Ano, pokud ano uvedte, jak ¢asto se Vam to stava:

[ O O O O
Parkrat Jednou vétsinou Aspon Témeér
za Ci 2x o vikendu jednou denné
rok za mésic za tyden
I Ne
8. Co nejcastéji na pocitaci délate (zaskrtnéte maximalné 3 policka):
I Hraji hry

[ Zpracovavam domaci ukoly, referaty do skoly apod..
] Surfuji po internetu a vyhledavam zajimavé informace
O Ctu blogy, webové stranky znamych

[ Zakladam blogy, webové stranky

] Komunikuji pfes chat, icq, socialni sité

[] Seznamuji se s novymi lidmi

L VyuzZivam e-mail

[ Jiné, uved:

9. Mluvite doma s rodi¢i o tom co na pocitaci doma nebo jinde délate?
1 Ano ¢asto

1 Ano nékdy
1 Ano, ale jen zfidka
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] Ne nikdy
10. Mate doma stanovené néjaké pravidla uzivani pocitace?
] Ano, pokud ano uvedte jaka:

1 Ne
11. Setkal/a jste se nékdy s:
Nikdy Parkrat Jednou Aspon Témér
za ¢i 2x jednou denné
rok za mésic za tyden

a) Se zvlastni nabidkou
seznameni pres internet,
kdy Vas ten druhy zadal
o to, aby jste se o ném nikomu
nezminovali?
O] O] O O O]
b) Se seznamenim s cizi osobou
pres net?
O] O] O O O]
c)Pristihli jste tyto zndmé pfi |Zi,
napt. o véku, pohlavi apod.?
O] O] O O O]
d) S nabidkou na schizku,
s nékym, koho znate jen
pres internet?
Ol Ol Il Il I
e) s nabidkou, Ze Vam zasle
néjaky darek, vyménou za
nahou fotografii?
Ol Ol Il Il I

f)S nabidkou na sex?

Ol Ol Ol Ol O
d)Nékdo se Vam snaiil
prostfednictvim pocitace
ukrast osobni Udaje?

O O O O O
g) Infiltroval zdmérné
Vas pocitac viry?

Ul Ul Ul Ul Ll
h) Zasilal ¢i zasila Vam
agresivni, urdzlivé a obtézujici
e-maily, spamy apod..?

O O O O l
ch) Adresuje Vam vulgarni
¢i vyhruzné zpravy?

O O O O l
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Nikdy Parkrat
za
rok

i) Zneuziva (pfipadné vytvari)
webové stranky, na nichz
zvetejiuje karikatury, slogany,
vtipy, fotky a videa, které Vas
velké mnozstvi uzivatell
internetu?
O O
j) Napada Vas na komunitnich
webech, v diskusnich forech
a pfi chatovani?
U O
k) Vyfotografoval nebo
nafilmoval Vas nékdo napft.
s pomoci mobilniho telefonu,
kdyz Vas nékdo zbil, a rozesilal
pofizené zabéry mezi znamé,
pfipadné je zverejnil
na internetu?
U O

12. Délate na pocitaci:
Nikdy Parkrat
Za
rok
a) Hraji hru na PC dokud ji
neukon¢im, i kdyZz uz mne
pfi ni zacala bolet oci.
U Ol

b) Ztracim pojem o cCase,
kdyz hraji hru nebo surfuji
po internetu.

(] 0J

c) Vypliuji pravdivé vsechny
Udaje i nepovinné,

které po mne vyZaduje
prihlaseni se do nékteré ze
socidlnich siti (napf. Facebook,

Badoo, Libim se ti apod..)
Ul Ul

d) Vyvésuji na internet svoje
fotografie a videa

U 0
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Jednou
¢i 2x
za mésic

Jednou
¢i 2x
za mésic

Aspon
jednou
za tyden

Aspon
jednou
za tyden

Témér
denné



Nikdy Parkrat Jednou Aspon Témér

za Ci 2x jednou denné
rok za mésic za tyden
e) Pridavam si mezi pratele
i neznamé lidi, ktefi mne
o to pozadaji.
] ] ] ] ]
f) Vymyslim si faleSnou
identitu na chatu.
] ] ] ] ]
g) Ne vidy uvadim pravdivé
udaje, nékdy si vymyslim a lZu
] ] ] ] [
13. Vis o moinych rizicich, ktera muzZe pocitac pfinaset?
[Jano
Lne
14. 0Od koho ziskavate nejvice informaci o rizicich zneuzivan PC a internetu?
] od rodicu
[J od sourozencd
J od kamaradi(-dek)
[J od uditelG na zakladni Skole
[ O 1T =TT
15. Slysel/a jsi nékdy o nasledujicich rizikovych aktivitach na internetu?
Ano Ne
a) kybersikana Ol Il
b) kybergrooming Ol Ol
e) Stalking Il Il
f) HOAX O O
g) Zavislost na PC hrach O O
h) Zavislost na Internetu O O

16. Myslite si, Ze je na vasi Skole vénovana dostatecna pozornost prevenci zneuzivani PC a
internetu?
] ano

O ne
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17. Maéli jste v ramci vyuky na vasi Skole pfednasku néjakého odbornika na problematiku
zneuZivani PC a internetu (napf. predchazeni kybersikany, pfedchazeni zavislosti na PC
aj.)?

L ne

1 ano
Pokud ANO, jaké bylo jeho povolani ........cccecevirienenenenncrceeee

18. Uvitali by jste prednasku o prevenci zneuzivani PC a internetu (napf. predchazeni
kybersikany, pfedchazeni zavislosti na PC aj.)?
O ne

[0 ano

Ndsledujici otdzky se tykaji Vasi rodiny. Pokud Vds vychovdvali pfevazné nevlastni rodice nebo
nékdo jiny, odpovézte za né. Napfiklad, mate-li jak nevlastniho tak vlastniho otce, odpovézte za
toho, ktery byl pri vasi vychove duleZitejsi.

19. Jaké vzdélani ma Vas otec?
1 zakladni (nebo nedokoncené zakladni)
] Je vyuceny
] Ukonéil stfedni $kolu s maturitou
] Nedokoncené vysokoskolské
JUkoncéené vysokoskolské
] Nevim
O Nic z toho se nehodi

20. Jaké vzdélani ma Vase matka?
[ Zakladni (nebo nedokonéené zakladni)
] Je vyucena
1 Ukonéila stfedni $kolu s maturitou
] Nedokonéené vysokoskolské
] Ukonéené vysokoskolské
1 Nevim
[ Nic z toho se nehodi

21. Jak dobfre je na tom Vase rodina ve srovnani s jinymi rodinami u nas?

[1Je velmi bohata L1 Je spiSe chudsi
[ Je dost bohata [] Je dost chuda
[ Je spiSe bohatd [] Je velmi chuda

[1 Je tak asi primérna

22. Kdo z nasleduijicich lidi s Vami Zije v téZe domacnosti? (Oznacte kazdou z odpovidajicich

moznosti)
[ Otec 1 ] Bratr/bratti (vlastni i nevlastni)
[ Nevlastni otec 1 [ Sestra/y (vlastni i nevlastni)
[1 Matka 1 L1 Jini pFibuzni
1 Nevlastni matka 1 [ Jini lide nez ptibuzni

(] Dédecek, babicka
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23. Jak jste spokojen/a s Vasim vztahemk ...... (Oznacte jeden rdmecek v kazdém radku.)

Ani Nemam
Velmi spkojen/a, ani Spise Zcela takovou
Spokojen/a Spokojen/a  nespokojen/a nespokojen/da nespokojen/a osobu
a) matce [ ] ] ] O O
b) otci O ] ] ] ] ]
c) prateltim [ ] ] ] ] ]

24. Kolik ¢asu Vam rodice denné vénuiji

25. V jaké mife se na Vas vztahuji nasledujici vyroky? (Oznacte jeden rdmecek v kazdém

radku.)
Vidy Casto N&kdy Malokdy Nikdy

a) Mi rodiée urcuji pravidla, co smim doma délat 1 [ ] O O]
b) Mi rodice uréuji pravidla, co smim délat venku [J Ol ] Ol ]
¢) Mi rodice védi, s kym travim volny cas O O ] Ol O
d) Mi rodice védi, kam chodim vecer ven o 0O O O [l
e) Mi rodice jsou na mé hodni a maji o mé starost [1 [ ] Ol ]
f) Dostava se mi emo¢ni a citové opory od rodica [1 [ ] Ol ]
g) Snadno si mohu pujcit penize od rodicl O O ] Ol ]
h) Dostavam od rodi¢l penize jako darek O O ] Ol O
i) MUj nejlepsi pritel/Moje nejlepsi pfitelkyné

projevuje zdjem a sympatie vici mné O d ] Ol O
j) Dostava se mi emocni a citové opory od mého

nejlepsiho pritele/pfitelkyné O O ] O O]

DEKUJI ZA VYPLNENI DOTAZNIKU
A NYNI SI PROSIM PROJDETE DOTAZNIK JESTE JEDNOU, PRO KONTROLU,
ZDA JSTE ODPOVEDELI NA VSECHNY OTAZKY.
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Priloha ¢.4 Otazky pro focusni skupinu:

CONOUA~EWN

Jaka byla podle vas nejcastéjsi odpovéd’ na traveni volného ¢asu u vasich
vrstevnikd ?

Co vam pocitac umoziuje?

Co nebo kdo by mohl ovlivnit cas, ktery travite u pocitace?

Hodné oblibené jsou socialni sité. Co prispélo k jejich oblibé?

Muze vam pocitac nebo Internet ublizit?

Kdyz se fekne zavislost na pocitaci co si pfi tom predstavite?

Kde by jste hledali pomoc pfi pocitu zavislosti na PC?

Kdyby vam nékdo pres pocitac ublizoval, co byste délali?
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Priloha €. 5 Odpovédi 8. Trida

1. Jaka byla podle vas nejcastéjsi odpovéd’ na traveni volného ¢asu u vasich
vrstevnikut ?

VENDY: pratele

GABCA: pratele

RADIM: pratele

JAKUB: PC hry,

JIRKA: sport

KUBA: oboji, PC hry, sport

MISA: pratele

2. Covam pocita¢ umoznuje?

VENDY: facebook

GABCA: referaty, ted hlavné

RADIM: komunikuji s prateli — ten facebook
JAKUB: hraju Mafia wars a chaty

JIRKA: hry

KUBA: tak vSechno na internetu

MISA: stahuju filmy, hudbu

3. Co nebo kdo by mohl ovlivnit ¢as, ktery travite u pocitace?
VENDY: sourozenci

GABCA: rodige

RADIM: tak pratelé, radéji jdu s prateli ven

JAKUB: odpojit internet, rodice

JIRKA: rodice, a kdyZ neni co na internetu délat

KUBA: hlavé rodice

MISA: pes, prochazka se psem

4. Jaka je vase nejoblibenéjsi cinnost na pocitaci?
VENDY: muzika, facebook

GABCA: muzika

RADIM: hry, chaty, internet, filmy

JAKUB: hry, referaty, facebook

JIRKA: hry a chat

KUBA: facebook, divoké kmeny — on-line dobyvatelska hra
MiSA: chat, muzika

5. Hodné oblibené jsou socialni sité. Co prispélo k jejich oblibé?

VENDY: komunikace

GABCA: komunikace, bezplatnd a hned

RADIM: aplikace

JAKUB: komentare, ja se vidycky sméji tém co je piSou, hlavé tém pravopisnym chybdam
JIRKA: komunikace s prateli

KUBA: Ze ho ma kaZdy, kdyZ chcete na facebooku jej nejdete a mlzete si pridat do pratel
koho chcete

MISA: statusy a fotky
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6. Miuze vam pocita¢ nebo Internet ublizit?

VENDY: kdyzZ si pfidam, nékoho koho nezndm a on by pak chtél néjaké ty moje fotky
GABCA: kybersikana

RADIM: zavislost, kybersikana, viry

JAKUB: tfeba, kdy? je ten ,zavislak”, vyklepanost, Ze nemuze na facebook

JIRKA: kybersikana taky

KUBA: bojim se, Ze stahnu program na ¢erno, nebudu o tom védét, Ze je to nelegdlni a
pfijede policie

MISA: nevim

7. Kdyz se fekne zavislost na pocitaci co si pfi tom predstavite?
VENDY: zavislak, co sedi u pocitace a nic jiného nedéla

GABCA: ztrata volného ¢asu

RADIM: furt sedi u pocitace i pfes zakaz rodicl

JAKUB: je na pocitaci 5 a vice hodin

JIRKA: sedi u pocitace dlouho, pres 8 hodin

KUBA: kdyz nebyl dlouho u pocitace je takovy nervdzni

MISA: prijde domd a zapne pocitac

8. Kde by jste hledali pomoc p¥i pocitu zavislosti na PC?
VENDY: psycholog

GABCA: pratele

RADIM: rodice

JAKUB: rodic¢e rozhodné ne, pratele

JIRKA: rodice

KUBA:rodice

MISA: pFatele

9. Kdyby vam nékdo pres pocitac ublizoval, co byste délali?
VENDY: ignorace, fici rodi¢im

GABCA: ignorace

RADIM: policie, hlavné kdyz uz to bude hodné nic jiného mi nezbyde
JAKUB: blokovat ho,za zneuziti

JIRKA: vymazat pratel

KUBA: Fici tatkovi, a ten uz by to Fesil

MISA: ignorace
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Priloha ¢. 6 Odpovédi 7. Trida

1. Jaka byla podle vas nejcastéjsi odpovéd' na traveni volného ¢asu u vasich
vrstevnikd ?

TOMAS: sportovci

PATRIK: lidi co sportuji

JAKUB: sportuji

JAROMIR: sportuji

JAROSLAV: s kamarady pro zdbavu a chatuji

JANA V.: do parku s prateli

JANA D.: vétsina surfuje po internetu

ROMANA: chatujou

BARCA: surfuji

ANETA: chodi do parku a na prochazku

2. Covam pocita¢ umoziuje?
TOMAS: déla doméci tkoly
PATRIK: informace, novinky ziskat
JAKUB: psat si s kamarady
JAROMIR: chodit na facebook
JAROSLAV: s kamarady pro zdbavu a chatuji
JANA V.: divat se na videa

JANA D.: poustét si tfeba hudbu
ROMANA: chatovat

BARCA: surfuji po internetu
ANETA: hrat hry

3. Co nebo kdo by mohl ovlivnit cas, ktery travite u pocitace?
TOMAS: rodice

PATRIK: pFatelé

JAKUB: nuda, nemoc

JAROMIR: sestra a motokros

JAROSLAV: ¢tytkolka a motorka

JANA V.: jiné konicky, hudecka a domdci prace
JANA D.: kamaradi, skola

ROMANA: pes

BARCA: jiné konicky

ANETA:krouzky, hasici, télovychovny krouzek

4. Jaka je vase nejoblibenéjsi ¢Cinnost na pocitaci?
TOMAS: hrét hry

PATRIK: psat si s kamarady, hrat hry

JAKUB: hudba, facebook, The west - hra

JAROMIR: chodit na facebook

JAROSLAV: psat si s kamarady

JANA V.: psat si s kamarady, hudba videa

JANA D.: poustét si hudbu

ROMANA: chat a film, divat se, stahnout si
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BARCA: divat se na n&jaké filmy
ANETA: hrat hry

5. Hodné oblibené jsou socidlni sité. Co pfispélo k jejich oblibé?
TOMAS: najit nové pratele

PATRIK: sezndmeni s novymi kamarady, fotky
JAKUB: fotky druhych si tu mGZeme voné prohlizet
JAROMIR: lidi se zde zvefejriuji

JAROSLAV: novi kamaradi

JANA V.: nové drby

JANA D.: najit nové pratele, videa, hudba
ROMANA: ziskat nové pratele

BARCA: zjistit nové novinky

ANETA: divat se na profily a fotky jinych lidi

6. Muze vam pocita¢ nebo Internet ubliZit?

TOMAS: zavislost na hrach

PATRIK:zlodéji, naslibuji pres internet, chtéji pujcit penize a pak to uz nevrati

JAKUB: vloupaji se ndm na facebook a zesmésni nas, nebo si taky mlizZeme poskodit zrak
JAROMIR: zavislost na internetu, facebooku

JAROSLAV: vyvési fotky a videa, na kterych jsem i presto, ze mu feknu, at je tam nedava
JANA V.: zavislost na néjakych hrach

JANA D.: nékdo o mne zverejni informace, které nechci, fotky, videa

ROMANA: zavislost na né¢em, facebook

BARCA: zavislost na hrach

ANETA: mlZe byt Sikana

7. Kdyz se fekne zavislost na pocitaci co si pfi tom predstavite?

TOMAS: je tam u toho pocitace cely den, ani nejde ven

PATRIK: je pofad u pocitace, kasle na kamarady, nerozumi si s rodici

JAKUB: nékdo je na pocitaci porad a hraje hry, nebo je na facebooku, kdyz se mu nedafi
pocitac rozbije

JAROMIR: nékdo hraje celou noc

JAROSLAV: ten zavisly, kdyz mu nékdo doporuci hru a ona se mu zalibi, tak ji pak zacne
hrat kazdy den a tfeba i tfi hodiny a vice

JANA V.: kdyZ ho u pocitace uz boli oci a on pokracuje dal, nebo kdyZ za nim pfijde
kamarad, tak mu radéji fekne, at se jde na néj divat jak hraje hru

JANA D.: nemUZe se od pocitace odtrhnout, sedi tam tfeba i 7 hodin v kuse

ROMANA: nevim asi to co uz vSichni Fikali

BARCA: taky tak

ANETA: souhlasim

8. Kde by jste hledali pomoc pfi pocitu zavislosti na PC?

TOMAS: u psychiatra, rodict

PATRIK: psychiatr, rodice

JAKUB: sam v sobé, snazit si to zakazat, kdyZ to nepom{ze u doktora a rodiny
JAROMIR: u doktora, psychiatra

JAROSLAV: u rodica, nékterého doktora

JANA V.: u rodic(, psychiatra, kamaradu

JANA D.: u rodiny
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ROMANA: u rodi¢a, kamaradd
BARCA: u rodic¢d, kamaradd
ANETA: chodila bych s kamaradem kazdy den ven, nebyla na pocitadi furt

9. Kdyby vam nékdo pres pocitac ublizoval, co byste délali?

PATRIK: smazal bych jej z kamarad( a nahlasil spravci sité, kdyby to nepomohlo rekl bych
rodicdim

JAKUB: taky bych mu zacal nadavat

JAROMIR: rodi¢dm

JAROSLAV: informoval bych rodice, napsal mu co si o ném myslim, kdyby to nepomohlo
tak policii

JANA V.: nékomu fekla, nejspise rodi¢lim nebo teté, zavolala na linku bezpeci

JANA D.: kdyby mi nékdo vyhrozZoval tfeba pres ten facebook, odstranila bych ho z pratel
a fekla to rodi¢im

ROMANA: zavolala na linku bezpeci

BARCA: odstranila bych ho z pratel, fekla rodi¢tim

ANETA: odstranila bych ho z pratel, fekla rodi¢lim, taky, tak
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Priloha ¢. 7 Dotaznik k technice ,Bingo“

1. Kdo ze tfidy si rad zpiva?

2. Kdo ze tfidy rad sleduje videa z www.youtube.com a z podobnych stranek?

3. Kdo ze tfidy ma doma pocitac s internetem?

4. Kdo ze tfidy umi tancovat?

5. Kdo ze tfidy pouziva pocitac k vypracovani domacich ukol(?

6. Kdo ze tfidy na pocitaci travi vic jak 4 hodiny denné?

7. Kdo ze tfidy ma domaciho mazlicka?

8. Kdo ze tfidy rad chatuje, povida si pres internet?
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Priloha ¢. 8 Pribéhy k technice ,Chat”

Pfes internet se domlouvaji dva na rande. Nikdy se nevidéli, je to jejich prvni setkani. Domluvite

si, kde se sejdete a Ze tam prijdete sami. Ale jeden z dvojice na schlizku nepfijde sam.

Na internetu se Petr seznami s bezva kamaradkou/kamaradem. Komunikuji spole¢né jen pfes
chat, ale pfipadd mu to, Ze se znaji cely Zivot. Maji podobné zajmy, koni¢ky. Rozhodnou se
spole¢né se setkat, na schlizce vSak Petr zjisti, Ze vdm doty¢ény uvedl| jiny vék neZ je jeho

skutecny.

Nékdo Janu pres internet pozada o schlzku. Na schizce chce pujcit velkou ¢astku penéz, je to

udajné otazka Zivota a smrti, penize nutné potrebuje. Zdlrazriuje délku kamaradstvi na chatu.

Jirku pozval domuU kamarad ze tfidy, tam se mu svéfil, Ze nasSel video, na kterém je Jirka a které je

vyvéseno na internetu. Jirka o videu nic netusil.

Na internetu se Nikol seznamila s klukem, ten ji pak zacal neustdle psat, zacal ji vycitat, Ze
komunikuje i sjinymi apod. Nikol se rozhodla, Ze vztah ukonci, ale kluk nerespektoval jeji

rozhodnuti, nasel si skolu, do které chodi a ¢eka ji pred Skolou.
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