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UvVOD

Jednim ze zdkladnich ptedpokladi tlumocnika je mit dobrou pamét.
Béhem svého studia jsem se setkala s mnoha studenty, ktefi o sob¢ tvrdili, ze
dobrou pamét’ nemaji, a proto se na ni radSi nespoléhaji. Pfi tlumoceni tedy
vyuzivaji hlavné notaci, pfestoze se svymi poznadmkami nejsou spokojeni a radsi
by vice pouzivali pamét. Avsak jak mnoho odbornikii v tlumoceni tvrdi, neméli
bychom pouzivat notaci jako jediny prostfedek k zachyceni informaci, jelikoz
nam béhem zéapisu utika Cas a také se zvySuje riziko, Ze nestihneme zachytit udaje,
které se objevuji v fecnikové projevu béhem naseho zapisu (Gile, 1995; Jones,
2002).

To mé¢ vedlo k mySlence trénovani paméti studentii, aby studenti své
paméti divérovali a védeli, jak ji efektivné vyuzivat. Rozhodla jsem se svou
bakalaiské praci vénovat vyzkumu paméti ATP studentd, jelikoz se domnivam, ze
existuji metody a pomticky, které by mohly jejich pamét’ zefektivnit.

V roce 1974 napsal kalifornsky profesor neurofyziologie Mark Rosenweig,
ze 1 kdybychom kazdou sekundu nasSeho zivota vkladali do paméti deset
informaci, nebude ani z poloviny plnd. To ukazuje na jeji neomezené moznosti.
Také tvrdil, Ze problémy s paméti nesouviseji s nasi pamétovou kapacitou, ale
S organizovanim paméti (Buzan, 1986, s. 12).

V knize Moonwalking with Einstein popisuje autor, povolanim novinaf,
jak se vramci sazky stal bdhem jednoho roku mnemonistou’. Pomoci
mnemotechnickych pomticek, jeZ maji kofeny az v antickém Recku, si vytrénoval
svoji pamét’ natolik, aby se mohl po roce zugastnit soutdze v memosportu® v USA,
a dokonce 1 vyhrat. Mnemonisté i odbornici tvrdi, Ze jejich mozek se nijak nelisi
od mozku obycejného Cloveka, tj. Zze vyborné paméti mize dosahnout kdokoli.
Existuje nespocet knih, pomoci kterych si mizeme vytrénovat pamét’ snad az na
uroven soutézicich v memosportu. Autofi poskytuji nejen informace o tom, jak
pamét’ funguje, ale také jednotlivé metody a cviceni (napt. Buchvaldova, 2003;

Buzan, 1986).

! Z latinského memoriam; Elovek s neoby&ejnou paméti
2 US Memory Championship
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STRUKTURA PRACE

Teoreticka ¢ast

Prvni kapitolu vénuji piehledu jednotlivym druhtim paméti — senzorické,
kratkodobé (pracovni) a dlouhodobé. Také prezentuji rozdilné modely pracovnich
(Miller, 1956).

V druhé kapitole seznamuji ¢tenafe s komplexnosti procesu tlumocenti,
vénuji se modelu Gsili od Daniela Gila (1999), kde jednim z prvkl je pravé
pamét’, a také prepinani pozornosti.

V dalsi kapitole pfinaSim informace o trénovani paméti. Popisuji rizné
mnemotechnické metody a vysvétluji jejich aplikaci. Zamétuji se hlavné na
asociaci a vizualizaci. Také se zaméfim na tlumocnické vyzkumy paméti, které
byly na tlumocnicich provedeny, napt. vyzkum pouziti metody Loci (Curum,

2010).

Prakticka ¢ast

V praktické Casti budu zkoumat, zda studenti, ktefi pouzivaji
mnemotechnické metody, dosahuji lepSich vysledkii nez ostatni studenti.
Vysledny soubor tvoii data od 35 studenti ATP (z 1. r. a 2. r. bakalaiského
studia), které jsem rozdélila do dvou skupin — skupina A (19 osob), kterd béhem
KT pouziva mnemotechnické pomiicky, a skupina B (16 osob), ktera tyto metody
nepouziva. Vsichni studenti maji za sebou jeden az tii tlumocnické seminare. Maji
zékladni zkuSenosti s KT a pokroCilou urovenn anglictiny. Pokus probihal
V hodinach PIN1 a v hodinach INO1 + INO2. Jedenact studenti muselo byt
z experimentu vyloucéeno, protoZe nespliiovali kritéria.

Jako metodu Setfeni jsem zvolila nahravky k tlumoceni, dotazniky a test
paméti. Pomoci dat z nahrdvek zjistim, zda studenti S mnemotechnickymi
pomtckami dosahuji lepsiho vysledku, a pomoci dotaznikii se ujistim, které
metody studenti pouzivaji. Abych se ujistila, Ze je skupina homogenni, nechdm
studenty na zaGatku experimentu testovat jejich pamét a ziskam jejich MQ?®. Dle
Buchvaldové je primérna hodnota MQ 100 (2003, s. 181). Vysledky obou skupin

% tzv. Memory Quocient, pamétovy kvocient
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srovndm mezi sebou. Zajima mé, zda lepsi vysledek z pamétového testu souvisi
s vysledkem z nahravek a metodami béhem KT.

Skupina A prosla tfemi setkdnimi, ve kterych jsem jim vysvétlila zékladni
mnemotechnické metody, zejména asociaci a vizualizaci, a studenti si tyto metody
vyzkouseli na raznych cvicenich. V posledni fazi vyzkumu studenti tlumoci
jednoduché nahravky, které jsou bohaté na vizualizaci Studenti si b&hem
tlumoceni nemohou tvofit pozndmky a musi se spolehnout na svoji pamét’
Nahravky ohodnotim a kazdého studenta Ocenim odpovidajicim pocet bodi.
Vysledky z nahravani porovnam mezi obéma skupinami a z dotaznikti si ovétim,
ze studenti ze skupiny A mnemotechnické metody opravdu pouzivaji — studenty
pozadam, aby mi napsali pfiklady z nahravek. Vysledky srovnam se skupinou,
ktera timto tréninkem neprosla a mnemotechnické metody nepouziva. Obé

skupiny vyplni dotaznik, ve kterém zodpovi na otazky tykajici se jejich paméti.

Pro tuto praci si kladu nésledujici vyzkumné otazky:
1. Kter¢ strategie paméti uplatiuji studenti v procesu KT?
2. Jak hodnoti studenti svoji pamét’?
3. Maji studenti, ktefi pouzivaji asociaci a vizualizaci v KT, vétsi procento
pievedenych informaci?

4. Lisi se vysledky z testu paméti mezi skupinami?

Analyzou ziskanych dat budu hledat odpoveéd’ na nésledujici hypotézy:

1.Vice nez 50 % studentd, ktefi neuplatiiuji vizualizaci ani asociaci béhem
KT, aplikuji tzv. piefikavani informaci (articulatory rehearsal) v mysli.

2. Studenti, ktefi vyuzivaji béhem KT mnemotechnické pomicky — asociaci a
vizualizaci — pievadéji vétsi procento informaci nez studenti, ktefi tyto
metody nepouzivaji.

3.Studenti vyuZivajici tyto metody hodnoti svoji pamét 1épe neZ druha
skupina.

4.Skupina A dosahuje v testu paméti lepsiho priméru nez skupina B.

Empiricky vyzkum, ktery provadim, patii dle klasifikace Daniela Gila do

skupiny experimentu, kde se testuje hypotéza (naproti tomu stoji experiment
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oznacovany jako ‘open experimenting‘) (1998). Testuji se zde situace, které jsou
vytvofené pro ucel experimentu. Empirické vyzkumy v odvétvi tlumoceni patii
stale do stadia, kdy ¢eli zakladnim otazkdm dal$iho vyvoje. Tyto vyzkumy jsou
odlisné napf. od vyzkumu v sociologii. Gile také poukazuje na problém
tlumocnickych vyzkumi — Siroké skdla podminek, ve které se vyzkum odehrava;
ovéfitelnost, a dodava, Ze: ,,skupiny ucastnikd jsou vétsinou malé“t (1998).
Zaroven ale pfiznava, Ze v oblasti tlumoceni je to velmi pochopitelné (Gile,
2001).
»Ale jak provést stovky vyzkumt na skupiné tlumocnikd, kterych je méné
nez pét tisic rozmisténych po celém svété? Nehledé na dalsi faktory, jako
jsou odlisna jazykova kombinace, vzdélani a kvalifikace, zkuSenosti, vek.
Mnoho znich také nebude ochotno se zGcastnit experimentu, kdy

predmétem zkoumani bude jejich vlastni tlumoénicky vysledek.

Mym cilem je zjistit, zda studenti, ktefi pouzivaji mnemotechnické metody,
prevadeji v konsekutivnim tlumoceni vice jednotek informaci nez studenti, ktefi
tyto metody nevyuzivaji. V takovém piipadé véfim, ze mnemotechnické pomiicky
jsou pomuckou v procesu tlumoceni a ze by se jejich ndcviku mélo vénovat

V hodinach vice ¢asu.

* samples in interpreting research are generally small

®> But how do you conduct hundreds of experiments on a population of less than 5000
individuals scattered over many countries, with different language combinations, different
training and qualification backgrounds, of different ages, many of whom will refuse to take
part in any study in which their output will be scrutinized?* (Gile, 2001, Zadna konkrétni s.)
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TEORETICKA CAST

1  Struktura paméti

Pamét je casto popisovana jako komplexni systém. Pamét byla
pfedmétem zajmu uz v antickém Recku (Aristoteles se zabyval asociadnimi
zakony), ale jeden z prvnich vyzkumi o0 ni vedl Herman Ebingheaus na za¢. 20.
stoleti. V 60. letech se pozornost z vyzkumu uceni na zviratech presunula na
vyzkum lidské paméti. Védci zacali provadét experimenty piimo s lidmi a
objevily se prvni védecké zurnaly zamétené na toto téma. Vyzkum paméti ovlivnil
1 ptichod pocitach, na kterych se srovnava pocitaCova pamét’ s paméti lidskou.

Pamét je systém vice slozek pracujicich najednou, proto klasifikace a
rozdéleni paméti neni jednoznacné. Pristupy K jejimu rozdéleni se lisi. Roztazeni,
které zde prezentuji, odrazi soucasné hledisko neuropsychologie. Podle n¢j
miuzeme slozky paméti definovat jako:

a) senzorickou

b) kratkodobou — pracovni

c) dlouhodobou.

1.1 Senzoricka pamét’

Senzoricka pamét’ pfijima informace pomoci smysli. Dle Nessera zahrnuje
pamét senzorickda pamét ikonickou (zrakovou), echoickou (sluchovou) a
haptickou (hmatovou) (Baddeley, 2009, s. 8), které se ve své praci kvili jejimu
zaméfeni nevénuji. Vybavovani informaci se u ikonické a echoické paméti lisi.
V ptipadé echoické paméti se kiivka chyb zvySuje uz od zacatku a na konci
klesa — posledni ¢ast si pamatujeme lépe nez cast prostiedni. Kdyz je ale
prezentace pousténa vizualné, kiivka se postupné zvySuje od zacatku az do konce

vvvvv

prezentace prvni pilky vizudln€ a druhé audialné je nejlepsi formou.
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1.2 Pracovni a kratkodoba pamét’

Rozdil mezi kratkodobou a pracovni paméti neni jednoznacné definovany.
Dle Cowana se odbornici shoduji na dvou nésledujicich rozdilech, a tim jsou
Casové rozpéti a omezend kapacita jednotek informaci (2007, s. 1). Pracovni
pamét zpracovava informace a je aktivovana neustdle pii kazdodennich
¢innostech. Jedna se o mentalni tabuli, ktera, kdyz ji popiSeme, se automaticky
smaze a zacina se popisovat od znova. Kratkodobou pamét lze definovat jako
docasné misto k zapamatovani malého mnozstvi informaci po urcitou dobu.
Existuje fada modelti, které popisuji fungovani pracovni a kratkodobé paméti (viz

kapitola 1.4).

1.2.1 Kapacita pracovni a krdtkodobé paméti

V roce 1956 vydal kognitivni psycholog George Miller studii, ve které
tvrdi, Ze kratkodoba pamét’ je schopna si zapamatovat 7 + 2 jednotek informaci.
Povazuje ¢islo sedm za ¢islo magické a prohlasuje, Ze 1ze toto omezeni obejit tim,
7e shlukujeme informace do jednotek® (Miller, 1956). Aviak Cowan nepovaZuje
tuto studii za relevantni. Souhlasi ale s Millerem v ustanoveni tzv. jednotek a také
dodava, Ze si dospé€li pamatuji sedm jednotek informaci (Cowan, 2007, s. 6). Dalsi
studie ukazaly, Ze kapacita kratkodobé paméti se pohybuje mezi tfemi az péti
jednotkami. Vysvétleni k rozpéti paméti neni znamé, dle Cowana ale existuji dvé
hypotézy — jedna pfijima toto rozpéti jako vyhodu, podle druhé je to deficit
(Cowan, 2010).

Stoupenci prvni hypotézy tvrdi, ze kapacita omezena na tii az pét jednotek
dava prostor pracovni paméti, aby se mohla mezi jednotkami dobfe orientovat.
V piipadé tii jednotek je informace na zacatku, na konci a jedna uprostfed.
V piipadé péti jsou uprostfed jednotky tfi. Pracovni pamét ma tak moznost

vsechny jednotky do sebe propojit.

® Tzv. chunks, termin poprvé pouzity Georgem Millerem v r. 1956
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Zastanci druhé teorie predkladaji divody, pro¢ by byla vétsi kapacita
pracovni paméti pro télo narocnd. Navrhuji schéma procesu, kdy vzorec musi
propojit jednotky informaci béhem rychlého ¢asového useku, jinak z pracovni
paméti jednotky zmizi. Pokud by bylo jednotek vice, propojeni by nebylo mozné

provést, nebo by nebylo provedeno spravné (Cowan, 2010).

1.3 Dlouhodoba pamét’

Hlavni rozdil mezi dlouhodobou a kritkodobou paméti je v kapacité a
v délce uchovavani. Dlouhodobd pamét’ uchovava informace na dlouha cCasova
obdobi, od desitek minut po celé roky. Rozdé€luje se na explicitni (deklarativni) a
implicitni (nedeklarativni). Explicitni pamét se vztahuje na na§ vSeobecny
ptehled, napf. znalost nasi adresy. Dé&li se na dvé slozky, sémantickou a
epizodickou, které se vzajemné prolinaji a dopliiuji. Sémanticka pamét’ se tyka
vSeobecnych zakladnich znalosti, napt. co délat, kdyz nam nékdo poda ruku.
Epizodicka explicitni pamét’ se naopak vztahuje na néjakou udalost v naSem
zivoté, ktera ale mize byt i soucasti nasi sémantické paméti. Implicitni pamét’
zahrnuje naucené aktivity, ke kterym musel jedinec nejdiive vyvinout usili
K jejich zvladnuti a nyni uz o nich nemusi premyslet.

Spojnikem mezi kratkodobou a dlouhodobou paméti je epizodicka
vyrovnavaci pamét’. Slouzi jako pfevads¢ riznych kodt mezi systémy paméti.
Tato cast paméti neni dosud zcela prozkoumana. Jak Baddeley tvrdi:
,Piedpokladd se, Ze epizodickd vyrovnavaci pamét’ je uchovavaci systém, ktery

mize pojmout aZ okolo &tyf jednotek informaci v multidimenzionalnim kodu*

(20009, s. 56).
Rada odbornikii se nemiize shodnout, zda a nakolik je kratkodoba a
dlouhodobéd pamét’ oddélena. Z vyzkumu, ktery probihal na pacientech s t¢Zkym

postizenim verbalni kratkodobé paméti, vyplynulo, Ze pacienti nejsou schopni

7' Z angl. - episodic buffer

® The episodic buffer is assumed to be a storage system that can hold about four chunks of
information in a multidimensional code.

Pokud neni uvedeno jinak, je preklad citace v ceském jazyce dilem autora této prace.
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vykonu verbalni dlouhodobé paméti, to znamena, ze pifi poSkozeni kratkodobé
verbalni paméti dochazi i k ovlivnéni verbalni dlouhodobé paméti (Ranganath,
Blumenfeld, 2005, s. 375-376). Z toho se da vyvodit, ze tyto slozky do urcité miry

propojené jsou.

1.4 Teoretické modely paméti

1.4.1 Model Atkinsona a Shiffrina

V 60. letech vytvofili psychologové Atkinson a Shiffrin model paméti
(obr. 1), ktery je v psychologii platny dodnes. Dle jejich modelu se pamét’ sklada
ze senzorické paméti, kratkodobé paméti a dlouhobé paméti. Senzorickou paméti
pfijimdme informace zven¢i, pomoci smysli. Senzorickd vizudlni pamét ma
rozmezi né€kolika zlomek sekund, sluchova nékolik vtefin. V piipadé, ze si
informaci uchovame, kopiruje se do dalsi ¢asti — kratkodobé paméti. Shiffrin
s Atkinsonem fadi do kratkodobé paméti i pamét’ pracovni (1968, s. 16). Casové
rozmezi kratkodobé paméti je delSi nez v senzorické paméti a po tomto obdobi
informace bud’ zmizi, nebo postoupi do paméti dlouhodobé. Jak Shiffrin a
Atkinson upozoriuji, informace nepostupuje z jedné ¢asti do druhé, ale kopiruje
se, a zatimco v dlouhodobé paméti kopie informace zistava, v senzorické

a kratkodobé zmizi (1968, s. 18).

The multi-store model of memory
(Atkinson & Shiffrin, 1968)

Rehearsal

Short Ter! Transfer
Sensory -—) ';mr: e [ong Term
Store Attention (ST™) ﬂ Store (LTM)
etrieval

Information lost (forgetting)

Obr. 1: Atkinsontiv-Shiffrintiv model®

® Pievzato z http://www.psychteacher.co.uk/memory/multistore-model.html, ze dne 12. 1.
2015 v 10:17
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1.4.2 Coweniiv model pracovni paméti

Dle Cowena ma pracovni pamét’ tii velmi podobné role: ,,[...] kratkodoba
pamét, ktera zpracovava kognitivni ukoly; viceslozkovy (multikomponentni)
systém, ktery drzi informace a manipuluje s nimi v kratkodobé paméti; a vyuziti
pozornosti k fizeni kratkodobé paméti* ' (Cowan, 2007 s. 1.).

Vroce 1988 prisel Cowan s modelem pracovni paméti. Podle néj ma
senzorickd pamét dvé faze: prvni, ktera uchovava informace po dobu zlomki
sekund, a druhou, ktera uchovava informace po dobu 20-30 s. Cowan také tvrdi,
ze pracovni pamét’ je ve skute¢nosti soucast kratkodobé paméti napojena taktéz na
dlouhodobou pamét. Oproti Baddeleymu je Cowanliv model zaloZen na
kognitivnich procesech. Podle jeho modelu je centralni vykonavatel spojeny

S centrem pozornosti, které ma omezenou kapacitu (Cowan, 1997, s. 27-28).

Activated sensory and categorical
features from long-term memaory

IR )
Focus of attention

Long-term memaory

Current Baology

Figure 5. Cowan’s Model of Working Memory

Obrazek &. 2: Cowaniiv model pracovni paméti**

1.4.3 Baddeleyitv model pracovni paméti

Baddeleytiv model pracovni paméti rozdéluje pracovni pamét’ do nékolika

subsystému pracujicich spole¢né. Prvni subsystém se tyka verbalni a akustické

10 as short-term memory applied to cognitive tasks, as a multi-component system that

holds and manipulates information in short-term memory, and as the use of attention to
manage short-term memory.
11 pievzato z http://www.supernback.com/working-memory-mode dne 15.1.2015 v 14:46
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informace (fonologické smycky), druhy vizuoprostorového naértniku, tieti
epizodické vyrovnavaci paméti a nakonec to vSe zastituje centralni systém
(Baddeley, 2003, s. 1).

Fonologickou smycku definoval vroce 1974 Baddeley a Hitch jako
multikomponentni systém paméti, ktery docasné uchovava zvukové informace,
funguje tedy jako naSe verbalni kratkodoba pamét. Tlumocnik vyuziva
fonologickou smycku velmi casto, a to zejména u simultanniho tlumoceni.
V piipadé, Ze se slova ¢i Cisla od sebe lingvisticky lisi a jsou kratka, dochazi
k jednodussimu koédovani, nez kdyz se jedna o dlouha sobé podobna slova.
Jestlize se v tlumoceni objevi seznam slov, tlumoc¢nik jej 1épe prevede za vyse

zminénych podminek.

=
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Obrazek ¢. 3: Baddeleytiv model pracovni paméti12

Vizuoprostorovy nacrtnik slouzi jako pomitcka pro vizudlni pamét’. Obraz,
ktery jsme méli pravé pred ocCima, si muzeme zpétn¢ vybavit diky
vizuoprostorovému nacrtniku. Jak Baddeley (2009) piSe, v 19. stoleti provedl sir
Francis Galton vyzkum, kde ucastnikiim rozdal dotazniky a pozadal je, aby si
vybavili, co méli ten den na snidani. M¢li také udat, jaky jejich mentdlni obraz
je — co se tyka barevnosti, zietelnosti atd. Ukazalo se, Ze n€ktefi ucastnici dokazali
Zivé popsat Svou predstavu, ale nckteti z nich nebyli takového vykonu viibec
schopni. Paradoxné to vedlo ke zjisténi, Ze ucastnici s zivou predstavivosti maji
hors$i vykon vizualni pamé&ti nez Ucastnici bez Zivé predstavivosti. Lidé s Zivou

pfedstavivosti si ve srovnadni s ostatnimi nepamatuji 1épe, ale pouzivaji barvitost

12 ptevzato z www.cell.com dne 14. 1. 2015 v 10:12
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k dokresleni svych vzpominek. Dle Baddeleyho tedy dochazi Casto ke Spatné
interpretaci a k chybam (2009, s. 49).

Centralni vykonavatel*® ¥idi viechny modely a koordinuje a rozd&luje pozornost.
Jeho &asti je Fidici systém pozornosti SAS™, ktery se aktivizuje v piipads n&jaké

neocekavané akce nebo nové situace.

1.4.4 Model Ericssona a Kintsche

Ericsson a Kintsch pfisli s modelem, ktery nazyvaji dlouhodoba pracovni pamét’:
u[-..] pracovni pamét’ musi spolu s docasnym uchovavanim informaci, ke
kterému odkazujeme jako kratkodobd pracovni pamét, obsahovat dalsi
mechanismus, zalozeny na spravném vyuziti uchovavani v dlouhodobé
paméti, kter¢ nazyvame dlouhodoba pracovni pamét. Informace
v dlouhodobé pracovni paméti jsou uchovany nastalo, ale pfistup k nim
muze byt doCasn¢ umoznén signaly z kratkodobé pracovni paméti, které je
vyvolaji zpét. A tak se dlouhodobad pracovni pamét’ 1iSi od kratkodobé
pracovni paméti odolnosti uchovavaného a potiebou signali, kterymi
ziskavame piistup k informacim* * (Ericsson, Kintsch, 1995).

Tento model oproti Baddeleymu modelu naznacuje, Ze informace nemusi projit do

dlouhodobé paméti pies pamét kratkodobou. Ericsson dava piiklad, ze pfi

kazdodennich procesech by byla nase pracovni pamét’ okamzité plna, kdybychom

K tomu vyuzivali jenom ji. Proto se n¢které informace ukladaji do dlouhodobé

paméti, kde se navzajem propojuji a odlehc¢uji tak kratkodobé paméti.

13 7 angl. - the central executive

Y Tzv. supervisory attentional system

> ...a general account of working memory has to include in addition to the temporary
storage of information that we refer to as short-term working memory (ST-WM), another
mechanism based on skilled use of storage in long-term memory (LTM) that we refer to as
long-term working memory (LT-WM). Information in LT-WM is stored in stable form, but
reliable access to it may be maintained only temporarily by means of retrieval cues in ST-
WM. Hence LT-WM is distinguished from ST-WM by the durability of the storage it
provides and the need for sufficient retrieval cues in attention for access to information.
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2 Role paméti v tlumoceni

Roderick Jones uvadi, ze ukolem paméti v procesu tlumoc¢eni neni pouze Si
zapamatovat data a jména, ale hlavn¢ schopnost rozttidovat mySlenky v mozku
tak, aby se v nich pak tlumo¢nik dobie vyznal (2002, s. 29).

Analyza myslenek a informaci je jedna z péti fazi, které podle Gila (1997, s.
20) vyzaduje zapojeni pracovni paméti:

a)  Analyza a pochopeni projevu zdrojového jazyka.

Tlumo¢nik musi roztfidit a vybrat k zapamatovani ty informace, které souviseji
s tématem. Také pouziva pracovni pamét K pochopeni syntaktické a lexikalni
stranky jazyka.

b)  Pfevod informaci ze zdrojového jazyka do jazyka cilového.

V tomto procesu musi tlumo¢nik pomoci pracovni paméti prevést spravné
vSechny jednotky, a to sohledem na sémantickou, lexikdlni a syntaktickou
stranku jazyka. Tlumoc¢nik piepina ze ZJ do CJ a pfifazuje ruiznym jednotkam
jejich vyznam v jazyce cilovém.

C) Uchovavani informaci v paméti, dokud neprobéhne reprodukce.

d)  Reprodukce.

e) Kontrola.

Tlumo¢nik musi kontrolovat proces analyzy, pifevodu a reprodukce a zaroven
piepinat mezi obéma jazyky.

Z piedchozich vyzkumu vyplyva, ze kapacita pracovni paméti je propojena
se schopnosti tlumoceni (Christoffels, 2006, s. 215). Tlumoc¢nici vykazuji vetsi
kapacitu pracovni paméti nez jazykovi profesionélovéle. Rozpéti pracovni paméti
udrzuje chod informaci, zatimco probihd né¢kolik procesii najednou. Velka
kapacita pracovni paméti mize byt tedy nutnou podminkou pro dobry vykon
V tlumoceni, jelikoz jak Padilla a kol. tvrdi, pracovni paméti se vyrovnavame

S naroky simultdnnich procesti — porozuméni a reprodukce ( 2005, s. 215).

16 Napt. ugitelé cizich jazyki
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2.1 Pozornost

2.1.1 Piepindni pozornosti

Proces zapamatovani prochazi tfemi fazemi. Prvni faze (kodovani) neboli
v§tépeni informaci do paméti probiha riznou formou (akustickou, sémantickou ¢i
vizualni). Nasleduje uchovavani a vybavovani. Klicovou roli pro zapamatovani si
informaci je pozornost pii kodovani. Craik (1996) a Underwood (1976) kladou
diraz na pozornost pii kdédovani a Craik tvrdi, Ze podle mnoha odbornikl
V neuropsychologii je vybaveni automaticky proces oproti kdodovani, pti kterém
kdyz Stépime pozornost a vykondvame vice ¢innosti najednou, snizujeme nas
pozdéjsi vykon paméti (1996, s. 159).

Dle dodnes uznavaného psychologa Underwooda je pozornost ekvivalentem
ke kodovani, a kdykoli zpracovavame informace, pamatujeme si je tak dlouho,
dokud nepodnikneme kroky, abychom je zapomnéli (1976, s. 170).

Underwood také tvrdi, ze kazdy jedinec ma pevné urc¢enou omezenou
kapacitu pozornosti a je na ném, jakou strategii pti rozdélovani pozornosti uplatni
(1976, s. 217). Pokud se rozhodneme vénovat pozornost jedné ¢innosti, nemusi to
jesté nutné znamenat, ze nezvladneme vykonavat soubézné Cinnosti dalsi. Tyto
¢innosti miizeme rozd¢lit na dva typy, u prvniho je vétSina nasi pozornosti na n¢
upnutd a zvladani dalSiho ukolu je velmi naro¢né (napf. pocitani slozitého
matematického piikladu), u druhého mizeme paralelné vykonavat vice aktivit bez
vétstho naroku na pamét (napi. konverzace béhem fizeni kola). Samotnym
automatizovanim c¢innosti mizeme docilit menSiho naroku na pozornost. U
tlumoceni jsou ndroky na pozornost vysoké a zejména u tlumoceni simultdnniho
dochazi ke S§tépeni a pfepinani naSi pozornosti. Underwood provedl tadu
experimentl a zjistil, ze narok na pozornost je u shadowingu tak velky, Ze uz
nezbyva dostate¢na kapacita pro analyzu zpravy (1976, 217). Pro tlumoceni je
praveé proto diileZité automatizace procesu a piepinani pozornosti z jedné faze na
druhou.

Odbornici se snazi vyfeSit otazku, jak pamét dokaze piepinat mezi
jednotlivymi ukoly. Anglicky psycholog E. Colin Cherry navrhuje termin coctail
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party problem. Podle n¢j je v takovém piipadé mozek vystaven vice vjemum a
musi se rozhodnout, které vjemy piijmout a které ne. Psychologové si kladou
otazku, jak je naS mozek schopen si vybrat pravé ten hlas, ktery nds zajima,
z davu dalsich lidi a kolik informaci ziskdvame z dialogii, kterym nevénujeme

pozornost.

2.1.2 ZatéZovani pozornosti

Odhaduje se, Ze tlumoénik vyviji 80 % svého usili na poslech a porozuméni a
pouhych 20 % na reprodukci (Bajo, Padilla, 2000). Je dokazano, Ze u tlumocnika,
ktery mél materialy na tlumoceni dodané¢ dopiedu, je narok na pozornost mensi
nez u tlumoc¢nika neptipraveného, jelikoz nedostatek Casu na piipravu muiize byt
jeden ze stresovych faktoru (International Association of Interpreters, 2002).
Ptipraveny tlumocnik mtize odvést lepsi vykon i v piipadé, kdy je zasko¢en novou
informaci. Dalsi prvek, ktery odvadi pozornost, je psani poznamek v KT u
nezkuSenych tlumoc¢nikd. Daniel Gile pro to uvadi fadu davodi, napf. omezena
procesni kapacita, které informace psat a které ne, pozornost na samotny proces
psani a fakt, Ze psani trva déle nez mluvena slova, a to vede k zatézovani pracovni

paméti (1999, s. 159).

2.2 Giliv model usili

2.2.1 Model pro simultanni tlumoceni

Daniel Gile souhlasi s Underwoodem, Ze kazdy jedinec ma omezenou
kapacitu pozornosti a uvadi modely Usili pro oba typy tlumoceni. V jeho
modelech jsou zastoupeny vSechny druhy paméti, senzorickd a pracovni pamét
pro praci s projevem, kratkodobd pamét pro vybaveni informaci v ST a

dlouhodoba pamét’ pro vyvolani informaci v KT. Dle Daniela Gila zadna z téchto
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slozek nefunguje automaticky, ani kratkodoba pamét, ,,...jelikoz to zahrnuje
ukladani a vyvolani informaci stale se ménicich informaci ' (1999, s. 156).

Giltiv model usili pro ST zni:
SI=L+P+M+C,

kdy L znamena narok na poslech a analyzu, P reprodukci, M narok na pamét’ a
nakonec C koordinac¢ni silu. Gile také dodava, ze:

»Kazdy slozka usili ma neustdle na procesni kapacitu specifické naroky,
které ovliviiuji dany ukol, zejména porozuméni, kratkodobou pamét’ nebo fecove
operace na kazdém ze segmenta *® (1995, s. 169).

V procesu simultanniho tlumoceni se tyto jednotlivé slozky za sebou sttidaji, coz
znamena, ze jestlize reprodukujeme prvni segment, pak kratkodoba pamét
zpracovava segment druhy, zatimco uz poslouchdame a analyzujeme segment tieti.
Tyto slozky se navzdjem ale 1 ptekryvaji a v pribéhu celého procesu dochéazi ke
Stépeni pozornosti. Na kazdou slozku jsou vyvijeny urcité naroky. Aby proces
tlumoceni byl Gspésny, musi se zajistit splnéni narokli na vSechny tyto slozky,

Z nichz jedna je i pamét”:
MR<MA.

Naroky na kapacitu paméti musi byt menSi nez celkovd kapacita paméti.
V piipad¢€, ze se zvednou naroky na jakoukoli jinou slozku, ovlivni to 1 pamét.
Napriklad, jestlize projev obsahuje neznama jména, jejichz protéjsek ve ZJ
nezname, nasi pracovni pamét to zatizi. Budeme si muset totiz vybavit jméno
nékolikrat, nez ho spravné prelozime. V piipadé, Ze po véte, kterd obsahuje
takovy nazev, neptijde véta dalsi, nemusime vynakladat usili na poslech a analyzu
a mizeme veénovat vice energie paméti a reprodukci. Jestlize tlumocime text

naro¢ny na letopocty a jména, jsou ndroky na nasi pamét’ vyssi, a tudiz se to

17" _.as it involves storing and retrieving ever-changing information elements.

8 At each point in time, each Effort has specific processing capacity requirements that
depend on the task(s) it is engaged in, namely the particular comprehension, short-term
memory, or production operations being performed on speech segments.
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odrazi v dalsich slozkach, naptiklad v nedostatecné kapacité pro poslech dal§iho

segmentu.

Mackintosh popisuje, ze kdyz se tlumoc¢nikovi podati spravné prelumocit dlouha

Cisla, nezvladne pretlumodit vedlejsi useky bezchybné (Gile, 1995, s. 175-176).

Také mohou nastat nasledujici dve situace:

a) V projevu se objevi dlouhé jméno. Aby se mohl tlumo¢nik spravné na néj
soustfedit, zpomali své tempo nebo uplné prerusi svoji fe¢. Tlumocnik chce
jméno zopakovat co nejdiive, aby nemusel zatéZovat svoji pamét, ale vtom
okamziku uz zapomina ptedchozi segment (s. 176).

b)  Druhy piipad nastava, kdyz feénik mluvi stézkym cizim pfizvukem a
tlumoc¢nik ma problém mu rozumét. V takové situaci se naroky na poslech a
analyzu zvysuji, tlumo¢nik zpomaluje své tempo. Dochézi ke ztraté informaci
Z paméti, a to ne z divodu kapacity a pietizeni paméti, ale z diivodu, ze
tlumoc¢nik musi nasledovné zrychlit své tempo, aby fecnika dohnal, a ztraci
nasledujici segment (S. 176).

V kazdé této situaci je navySen narok na jednu ze slozek, coZz vede ke snizeni

kapacity pro slozky paméti a k hor§imu vysledku. Problémy, které z toho plynou,

koordinaci a rozvrzeni své koncentrace tak, aby byl schopen pietlumocit vSsechny

useky, a to i s rizikem, ze nékteré z nich neptfetlumoci zcela spravné.

2.2.2 Model pro konsekutivni tlumoceni

Zatimco Vsimultdnnim tlumoceni probihd nckolik procesi najednou,
Vv konsekutivnim nasleduji po sobé dv¢ faze:

a) poslech a zapis

b) reprodukce.
V prvni fazi vypada Giliv model Usili nasledovné:
Tlumoceni = L+N+M+C.
Zatimco v predchozim modelu se faze s paméti odehrala od poslechu informace
po reprodukci informace nebo jeji ztraty, v konsekutivnim tlumoceni naroky na
pamét’ rostou uz beéhem zaznéni informace az do jeji reprodukce (Gile, 1995, s.
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179). Dé se tedy predpokladat, ze tato faze je del$i u KT nez u ST a naroky na
pamét’ jsou vyssi. V KT nesStépime pozornost, tudiz nam zbyva vétsi kapacita

pozornosti na pameét’.

Druha faze: Rem + Read + P (v + ¢teni poznamek+ produkce)

V druhé fazi hraje roli dlouhodoba pamét’, kdy si tlumoc¢nik pomoci ni vybavuje
ze svych poznamek myslenky a organizaci projevu. Pokud ma tlumoénik spravné
provedené poznamky, miize mu to pomoci snizit ndroky na pamét’. Dle Gila mize
samotné rozvrzeni poznamek slouzit jako vizualni stimulace paméti (1995,
s. 179). Stejné jako u predchoziho modelu musi byt splnéna jedna z podminek:
MR <MA.
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3 Trénovani paméti

3.1 Mnemonisté

Autor knihy The Mind of a Mnemonist A. R. Luria ve své knize popisuje,
jak tficet let zkoumal pamét mnemonisty pana S. Tento Clovek, povolanim
novinaf, mél tak skvélou pamét, ze si pamatoval vSechny své ¢lanky, které kdy
napsal, a to i mnoho let pozdé¢ji. Pan S. se jako mnoho dalSich lidi narodil
s neobyc¢ejnou paméti. Mnemonist je mnoho a panuje presvédéeni, ze takovému
Clovéku se nelze svou kapacitou paméti priblizit. Pravdou ale je, Ze tréninkem
strategickych metod 1ze dosdhnout podobné skvélych vysledkd.

Mezi mnemonisty, ktefi se s neobycejnou paméti narodili, a mnemonisty,
ktefi skvélou pamét ziskali tréninkem, panuji rozdily. Pro mnemonisty, ktefi
ziskali skvélou pamét tréninkem, vyzaduje kédovani a vybavovani informaci
Z paméti usili a Cas. Zatimco Strategiti mnemonisté maji omezenou kapacitu
kratkodobé paméti, zda se, ze pamét ptirozenych mnemonistli nema hranice.

Mnemonisté si vétSinou vybavuji informace jako tzv. mentalni obrazy nebo
sluchové zdznamy. StrategiCti mnemonisté maji natrénované strategie jen na
urc¢ité ukoly. Napiiklad profesiondlni hraci Sachu si pamatuji postaveni figurek
Iépe nez hraci zacateCnici, kdybychom ale méfili jejich pamét’ v jinych oblastech
(napt. Ciselny rozsah, tzv. digit span task), zjistili bychom, ze jejich vysledky
dosahuji priiméru. Mentalni obrazy Sachovych hracu se 1isi od téch od piirozenych
mnemonistd — dle Ericssona jsou spiSe abstraktni nebo schématické nez konkrétni,

neobsahuji pfesnou barvu poli¢ek nebo stiny, které figurky vrhaji (1982, s. 608).
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3.2 Strategicky trénink vs. trénink zaméreny na obecné principy

Trénovani pracovni paméti mize byt strategické, nebo zaméfené na obecné
principy™®.

V ramci Strategického trénovani jsou ucastnikim vyzkumu predstaveny
strategie a pak nasleduji cviceni, kde si ucastnici jednotlivé Strategie nacvici.
Nekteré tréninky se zaméfuji na tzv. mentalni prefikavani (articulatory
rehearsal®®), zatimco jiné na presné strategie kodovani. Morrison jmenuje piiklady
strategického kodovani, jako je sdruzovani informaci do jednotek, rozmistovani
predméti do vymysleného piib&hu®! nebo priclenéni n&jaké vlastnosti mentalnimu
obrazu, ktera by jej odliSovala od ostatnich (2011, s. 48). Stratégové koduji nové
informace tak, aby byly propojené s informacemi, které jsou uz zapsany
Vv dlouhodobé paméti. D4 se fici, Ze tyto strategické metody nepracuji s pracovni
paméti, ale orientuji se spiSe na pamét’ dlouhodobou, piesto fada autort (Carretti,
Cavallini, Comblain, Loomes a dalsi) tvrdi, Ze¢ maji vliv na posileni vykonu
pracovni paméti (Morrison, 2011, s. 48). Morrison dale ptedklada ftadu
experimentli, kde ucastnici predvedli lepSi vykon v jinych oblastech, nez ve
kterych méli naucené strategie. Nedd se ovSem fici, zda takovy trénink posiluje
kognitivni schopnosti, inteligenci nebo pravé pracovni pamét, piesto zlepSuje
vykon pracovni paméti. Neexistuje v podstaté zadny vyzkum, ktery by ptinesl
vysledky, ze kterych by se dala vyvodit ovétitelna data, jelikoz kazdy z téchto
experimentl je jedinecny a neopakovatelny (2011, s. 55).

Druhy typ tréninku oproti tomu nemiii na zapamatovani jednotlivych
polozek, ale mé za cil zjednodusit a zefektivnit kognitivni procesy jedince, aby
byl schopen je vykonavat i mimo tréninkovou dobu. Skldd4d se z naro¢nych
rozdilnych tkolt zatézujicich pracovni pamét, a proto je obtizné uréit, ktery
Z nich ma nejlepsi vliv na zlepSeni paméti. Stejné jako strategicky trénink zlepSuje
kodovani a vybavovani. Také posiluje dovednosti jako je porozuméni textu,

fluidni inteligence atd. (Morrison, 2011, s. 50). Ptikladem mtiZze byt ptedstaveni

9 Tzv. core training

2 Definice z http://www.cognitiveatlas.org/: “the process of subvocally repeating material
that is to be stored in memory*

2L Tzv. lokalizovani
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Cislic, posléze jejich zapsani pozpatku nebo sledovani a zdznam hybajicich se
predméti. Jak studie prokazaly, jedinci prokazuji pozitivni vysledky i po casovém

odstupu od tréninku.

3.3 Deosavadni vyzkum

3.3.1 Tlumocnické vyzkumy zaméiené na pamét’

Odbornici v tlumoceni se shoduji v tom, Ze je nezbytné pamét’ cvicit. Roderick
Jones podtrhuje vyznam mnemotechnickych pomucek, kdyz tvrdi, ze tlumo¢nik
tfidi své myslenky a poté si je vybavuje z paméti pomoci mnemotechnickych
metod (2002, s. 29). Bohuzel neexistuje mnoho vyzkumut na pamét’ tlumo¢nik,
pfevazuji spiSe vyzkumy na pamét v simultinnim tlumoleni. Casto se i
tlumocnické vyzkumy svymi vysledky lisi.

Zatim neprob¢hly zadné vyzkumy na mnemotechnické pomiicky v konsekutivnim
tlumoceni, které by se objevovaly v tlumoc¢nickych publikacich.

Curum (2010) provedl ve své magisterské praci vyzkum, kdy 42 studentli
tlumoc¢nického studia bylo rozdéleno na dvé poloviny, z nichZ jedna skupina se
zame&fila na pouziti metody Loci®® v konsekutivnim tlumo&eni. Na zavér vyzkumu
studenti tlumocili dva typy texti (jeden velmi podporujici piedstavivost).
Z vyzkumu vyplynulo, Ze studenti pouzivajici metodu Loci dosahli lepSich
vysledkd.

Dalsi vyzkumy se hlavné zamétuji na simultdnni tlumoceni a pracovni
pamét, kdy se simultanni tlumoceni vétSinou pohybuje na hranici kapacity
pracovni paméti. Dle vyzkumu Daro a Fabbra (1994) se ukazalo, Ze nejhorsiho

vysledku v kolu <¢iselného rozsahu dosahli zacéatecnici v tlumoceni po

%2 Metoda Loci pochézi z antického Recka. V hlavé si vybavime misto nam velmi znimé,
kde si vytvofime stanovisté. Na ty pak mentalné umistujeme jakékoli informace.
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simultdnnim tlumoceni, ve srovnani s Ciselnym rozsahem po poslechu,
shadowingu nebo tzv. articulatory suppression® (Kopke, Signorelli, 2012, s. 184)
V ramei tlumoénického vyzkumu se uloha volné reprodukce® kombinuje
spolu s opakovanim nesmysIné slabiky, zatimco ucastnici vyzkumu ¢tou nebo
poslouchaji seznam slov. Tim pddem nemuzou vyuzit tzv. fonologické smycky.
Kopke udéava tfi vyzkumy, které v minulosti prob€hly a porovnava jednotlivé
skupiny a jejich vysledky spolu se srovnanim volné reprodukce bez a
s opakovanim slabiky. Zatimco prvni dva (vyzkum vedeny Padillou roku 1995 a
2005) dospély k podobnym vysledkiim — vykon profesionalnich tlumoc¢niki je
méné¢ ovlivnén articulatory suppression nez u ostatnich skupin (studenti
tlumoceni a bilingvni jedinci), u druhého vyzkumu se navic ukézalo, Ze studenti
meli vétsi rozsah paméti (Kopke, 2012, s. 186). Treti vyzkum, vedeny Kopke a
Nespolousem z roku 2006 oproti tomu ukazoval, ze tltumo¢nici méli velké rozdily
ve vysledcich mezi dvéma typy tloh oproti pfedchozim vyzkumtm. Také ukazal,
ze tlumocnici v jejich poslednim ro¢niku studia méli lepsi vysledky nez ostatni
skupiny. Mezi profesionalnimi tlumoc¢niky a jinou skupinou nebyl zadny znatelny
rozdil (Kopke, s. 187). Zatimco prvni dva vyzkumy prezentovaly seznam slov

vizualng, tteti vyzkum zvolil formu vykladu a dospé€l k horsim vysledktim.

3.4 Mnemotechnické metody

Mezi mnemotechnické metody mizeme zatadit jakékoli metody, které nam
pomahaji si zapamatovat informace. Mezi nejznaméjsi patii asociace, vizualizace,

metoda Loci, pfeména atd.

% Ukol, kdy tucastnici musi dokola opakovat nesmyslné slovo, zatimco jsou jim
predstavovana slova, které si musi zapamatovat
4 Tzv. free recall

25



3.4.1 Zakladni pravidla

Existuji ¢tyfi zékladni pravidla pro efektivni zapamatovani (Hancock, 1997, s.
17), které miizeme aplikovat i na tlumocent:

Lépe si pamatujeme to, co se stalo nam.

Kdyz tlumoc¢ime napft. pfednasku o tom, jak probihaji zkousky v autoskole, bude
pro nas toto téma mnohem jednodussi, jestlize jsme si prosli kurzem autoskoly
taky. Tyto informace pro nas nabyvaji Uplné jinych hodnot. Mizeme se vratit ve
své mysli do doby, kdy jsme navstévovali kurz autoskoly, a informace ptestanou
byt pro nas cizi.

Pamatujeme si to, co vidime, nepamatujeme si to, co vidét nemiizeme.

Pfedstavme si pfipad, kdy tlumoc¢ime o tématu, ke kterému existuji obrazky
s popisky, napft. konstrukce stihatek. Tlumocnik, ktery mél moznost doptedu si
stihacky prohlidnout, odvede lepsi vykon nez tlumoc¢nik, ktery dostal pouze popis
stihacek napsany na papiie bez obrazku.

Pamatujeme si neobvykle.

Jestlize se informace odliSuji od ostatnich informaci, je vétSi Sance, Ze si je
zapamatujeme, nez kdyz informace splyvaji s ostatnimi.

Lépe si zapamatujeme to, co vytvari systém.

Z tohoto vyplyva, ze bude jednodussi napi. pro nas tlumocit ¢isla, napt. ndsobky
péti nez zpiehazena Cisla.

Buchvaldova (2003, s. 50-55) se s Hancockem shoduje, Ze pro uspé$né
zapamatovani je nutna logika (systém) a vizualizace. Mezi svych sedm pravidel
také zaclenuje asociace, transformace, fantazie, emoce, lokalizovani.

Je dokézano, ze si pamatujeme lépe véci nez obrazky véci, a 1épe obrazky véci
nez slova. Podstatnd jména konkrétni se pamatuji lépe nez podstatnd jména

abstraktni (Hancock, 1997).

3.4.2 Vizualizace a predstavivost

Jedna z mnemotechnickych metod je vizualizace a piedstavivost. Americky

psycholog Gordon H. Bower (1972) provedl fadu experimentd, z nichz zjistil, ze
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jedinci, ktefi pouzivali piedstavivost, asociaci a mentalni obrazy si pamatuji
informace 1épe nez ostatni. Nutno podotknout, Ze neprosSli zadnym tréninkem
paméti.

Stephen M. Kosslyn definoval princip simulace reality® a ¥ika, Ze v piipadé
mentalnich obrazii a vizudlnitho vnimani jsou aktivovany zhruba dvé tfetiny
stejnych casti mozku. Domniva se, ze véc, kterou mame pomysiné pted oc€ima,
miize mit na nés stejny fyzicky i mentdlni dopad v realité. ,,...mentalni obrazy
nejsou jako objekty, které jsou kiehké a podléhaji fyzikalnim zakonim. Jejich sila
lezi vtom, ze je mizeme meénit nasi vili...cim komplexn€jsi a ndm nezndmé
informace to jsou, tim nardsta riziko, Ze nase mentalni simulace nebude spravné
fungovat“ % (Kosslyn, 2008, s. 95).

Vyzkumny tym védca zjistil (Kozhevnikov, Hegarty, Mayer), Ze existuji
dvé skupiny lidi — jedna je obzvlasté dobra v obrazotvornosti objektd, zatimco ta
druha vynika v prostorové obrazotvornosti. Lidé, ktefi vynikaji v jedné z téchto
dvou skupin, vétSinou maji Spatné vysledky v té druhé (Kosslyn, s. 105). Zakladni
podminkou pro vytvafeni obrazi je motivace a pozornost. Bez jednoho ani
druhého nemiizeme vytvofit natolik kvalitni mentalni obrazy, které by ziistaly
V nasi paméti. V pruzkumu provedeném Johnem Blackem a Vanem Esselstynem
byly tfi skupiny studentti, které mély vytvofit mentalni obraz katedraly sv. Jitiho
na kampusu Kolumbijské univerzity a naucit se Vv ném pohybovat (napft. urcit, jaka
je vzdalenost jednoho pfedmétu od druhého). Jedna skupina méla pouze
informace ve form¢ textu s pidorysem, druhd méla k tomu navic obrazky a treti
skupina obdrzZela obrazky s virtualni prohlidkou katedraly. Z vyzkumu vyplynulo,
ze skupina, ktera méla k dispozici pouze text s pudorysem, nedokazala vytvorit
mentélni obraz. Prekvapivym zjisténim bylo, ze vykon obou zbyvajicich skupin se
ptilis neliSil. V dalS$im experimentu se pridaly k textu informace, pro¢ je katedrala
navrzena, tak jak je. Vysledky byly srovnatelné s vysledkem prvniho experimentu

S tim rozdilem, Ze tentokrat skupina s virtudlni prohlidkou piekonala zbyvajici dvé

% tz7v. RSP reality simulation principal

26 ...images are not like objects, which are rigid and must obey the laws of physics. Rather one of
the strengths ofimental images is that we can alter them at will... and the more complex and
unfamiliar the type of situation, the more likely it is that our mental simulations will fail to operate
appropriately.
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skupiny. Z toho vyplyva, ze lepsi prostorovy obraz je ten, kdy vime, pro¢ je tak

navrzen, nez obraz pouze nahodily.

3.4.3 Asociace

Asociace je jedna z nejjednodussich metod, jak si pamatovat informace. Spojime
nam neznamou informaci s né¢im, co je nam blizké. Asociacni zakony formuloval
uz vdob& antického Recka Aristoteles, na kterého pak navazal John Locke.
Asociaéni zakony stavi na zakonu podobnosti, kontrastu, kontiguity v prostoru,

kontiguity v case a zakonu piicinnosti (kauzality) (Weibell, 2011).
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PRAKTICKA CAST

4 Metodologie

Test paméti

Na zacatku experimentu se studenti podrobili testu paméti. Data jsem
ziskala z obou skupin, jelikoz se ale skupiny béhem Skolniho roku meénily,
prezentuji zde pouze vysledky studentd, ktefi se zcastnili 1 posledni faze
vyzkumu — tlumoceni. Vysledky testu zahrnuji tedy 20 studentt (9 studentd ze
skupiny A, 11 studentt ze skupiny B).

Tento test jsem pievzala z knihy Michaely Buchvaldové Uspésnd pamét.
Test se skladal z deseti tloh, které¢ svou charakteristikou odpovidaji béznym
testim paméti. Ulohy zahrnovaly napf. zapamatovani si &isel, obliceji a jmen,
slov a klicovych informaci v textu. Studenti méli na test 60 minut a dostali zvIast’
papir se zadanim a zaznamovy arch. Studenti psali test v hodin¢ INO1 a PINOI.
Casovy limit pro kazdou z uloh jsem méfila. Cislo studenta odpovida &islu, které
pak ma béhem dalsich fazi experimentu.

Testy i se zadanim jsou dostupné na CD.

Nahravani

Nahravani prob&hlo ve tfidé vybavené nahravacimi stanicemi. Vybrala jsem
nahravky, které svoji irovni odpovidaji B2, aby se ptedeslo riziku, ze by studenti
nééemu nerozumeli. Nahravky  pochdzi  z internetového serveru
http://learningenglish.voanews.com. Zvolila jsem tyto nahravky, jelikoz fe¢nik
v nich mluvi pomalu, zietelné a obsah neni slozity. Pro potfeby pokusu jsem
pouzila jenom zacatek téchto nahrdvek (nahrdvka A je 1:58 min. dlouhd a
nahravka B trva 1:30 min.), za¢atky téchto nahravek jsou jednodus$e pochopitelné

a nahravani jinych casti by na studenty kladlo vé€t$i narok na zorientovani se
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vV nahravce, coz nebylo cilem tohoto experimentu. Studenti slySeli nahravku
celkem dvakrat, ale ani jednou si nemohli tvofit poznamky. Nahravky jsem
rozd¢lila do ¢tyf segmentd, kazda ¢ast vyznamové tvofila jeden celek. Nahravky

jsou dostupné na CD.

Tabulka ¢. 3: Charakteristika nahravek

Pocet
Pocet slov u )
Pocet jednotek Max. pocet
segmentu _
segmenti informaci bodii
1. 12 |3 |4 |1.]2.|3 |4
Nahravka A 4 57 613453 |5 |6 [3 |6 30
Nahravka B 4 39 |39(52(47 |5 |3 |4 |4 19

Nahravka A méla segmenty dlouhé od 34 az do 57 slov. Nejjednodussi
segment byl tfeti, ktery mé&l 34 slov a obsahoval tii jednotky informaci. Oproti
Maximalni pocet bodl u nahravky A byl 30. Nahravka B méla podobné dlouhé
segmenty — od 39 az po 52 slov. Pocet jednotek informaci se v jednotlivych
segmentech téméf nelisil. Studenti mohli dosahnout az 18 bodu.

V hodnoceni nahrdvek kladu diraz jen na uplnost a spravnost jednotek
informaci, které jsou v textu znaceny tucn¢. Nahravky studentii hodnotim podle
toho, kolik jednotek informaci pievedli spravné. V transkriptu jsem oznacila
informace (nazvy, ¢isla, geografické lokace, seznam atd.) a ptidélila jim body
podle nésledujiciho pravidla:

1 bod — informace, ktera sama o sob& tvoii mentalni obraz, napi. Paul Bunyan
nebo people gathered, ¢islo, pfidavné jméno, oznaceni nebo spojeni podmétu s
ptisudkem

2 body — mentalni obraz, ktery je vytvofen ze dvou informaci — (traditional)
(American stories), (North Dakota passed a law) in (January)

3 body — dlouhé spojeni ze tfech jednotek, napi. seznam (strength), (speed) and

(skill) nebo the (middle) (western) (Great Lakes area)
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4 body — ¢tyii jednotky, napt. (Red) (River) (Lumber Company) in (Minnesota)
Za zkomoleni jednotky (napf. Limber misto Lumber) jsem odecitala ptil bodu.
V transkriptu jsou tyto jednotky oddé€lené zavorkami, informace v zavorce

znamena jeden bod.

Dotazniky

Po nahravani vyplnili studenti dotaznik, ktery je casteCné prevzaty z
diplomové prace How to Use Short-term Memory for Interpreting od Tran Thuy

Dong. Vyplnéné dotazniky jsou dostupné na CD.

4.1 Analyza nahravek

Nahravka A
An American Folk Tale

Today we tell (a traditional) (American story) (2) called a “tall tale.” A tall tale
is a story about a (person who is larger than life) (1). The descriptions in the
story are (exaggerated) (1) — much greater than in real life. This makes the story
(funny) (1). Long ago, the people who settled in (undeveloped areas in
America) (1) first told tall tales.

After a hard day’s work, (people gathered) (1) to tell each other funny stories.
Each group of workers (had its own tall tale hero) (1). (Paul Bunyan) (1) was a
hero of (North America’s) (lumberjacks) (2), the workers who cut down
trees. He was known for his (strength), (speed) and (skill) (3). Tradition says (he
cleared forests) from the (northeastern United States) to the (Pacific Ocean)
(3). Some people say Paul Bunyan was the creation of storytellers from the
(middle) (western) (Great Lakes area) (3) of the United States Other people say

the stories about him came from (French Canada) (1).
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Early in the (twentieth century) (1), a writer prepared a (collection) of Paul
Bunyan stories (1). They were included in a publication from the (Red) (River)
(Lumber) (Company) in Minnesota) (4). It is not known if the stories (helped
the company’s sales) (1), but they became extremely (popular) (1). Here is
(Shep O’Neal) (1) with our story about Paul Bunyan.

Nahravka A je bohatd na vizualizaci. Studenti si mohou spojit cely ptib¢h do
jednoho celku, coZz pomahd k zapamatovani si ptfib&hu. Studenti by si méli
vytvofit jednoduché mentalni obrazy pomoci tipt z kapitoly 3.4.1.: napf. mentalni
obraz musi byt neobvykly, abychom si jej zpétn¢€ vybavili, a pokud je to mozné,

mél by byt spojen s néjakou ndm zndmou informaci a vzbuzovat v nas emoce.

Priklady mentadlnich obrazu:

Cast 1.: Tlumoénik si miiZze predstavit amerického vypravée pohadek, ktery je
zajimavy tim, ze je neuvéfitelné vysoky. Predstavime si amerického déda
Vsevéda, jehoz smich se rozléha kolem a ktery vyklada bachorky o tom, jak si
lidé v neobydlenych ¢astech USA vykladali piib&hy.

Cast 2.: Tato &ast je velmi jednoducha na prevypravéni. Jméno Paul Bunyan si
muzeme zapamatovat jako ptijemny zvuk pomoci fonologické smycky nebo si jej
spojit s jinym slovem — napt. barika. Tlumoénik zde miZze zapojit pfedstavivost a
vytvofil si napf. obraz muze s bankkou misto hlavy. U zemépisné lokace se
doporucuje, abychom si misto predstavili na mapé a trajektorii jej protnuli
s dalSim mistem. V ptipadé¢ seznamu je dulezité védét, kolik polozek seznam
obsahuje, zde si stacilo zapamatovat ‘i s‘.

Cést 3.: Vytvoreni mentalniho obrazu na mapé.

Cast 4.: 1 vtéto &asti tlumoénikovi pomohlo, zda se pfedtim myslenkove
zorientoval na mapé€. Pak by nebylo téZké si propojit region Velkych jezer se
statem Minnesota a nezaménit jej za Mississippi, Montanu nebo Missouri.
V ptipadé dalSich prvki Ize nechat vyznamy slov pouze ‘probliknout* pied o¢ima:
vidét znacku dolaru s Otaznikem, &tenafe spéchajici k Cervené fece a nakonec

vypravéce, jehoz jméno pfipomina anglické slovo sheep.

32



Nahravka B
Will Citizenship Test Make Better Citizens?

A new law in (Arizona) (1) requires high school students (1) to (pass the United
States’ naturalization test) (1). Immigrants to the United States must pass this
test to (become a citizen) (1). The test contains (100 questions) on (U.S. history
and government) (2).

The (Joe Foss Institute) (1), a non-profit organization in Arizona, (worked with
legislators) (1) to create the law. Their goal is to pass a law in (each of the fifty
states) (1) to require high school students to pass the naturalization test.

(Supporters) of civics testing are working in other states to (pass similar laws)
(1). (North Dakota) passed a law (in January) (2) requiring students to take a
civics testabout (a week after) (Arizona) (2) passed its
law. The new state laws will (increase the number of American students) (1)

who understand how their government works.

Few students currently have this knowledge. (A 2010 national test) (1), the
National Assessment of Educational Progress (NAEP) (1), showed only about (25
percent of students) (1) in their final year of high schoolhad a good
understanding of American democracy. (Thirty-six percent) (1) did not have

even a basic understanding.

Vv

Priklady mentdlnich obrazu:

Cast 1.: Studenti si mohli vytvofit obraz z nasledujicich slov: stfedni §kola — test —
Arizona — 100 otazek. Tlumo¢nik si muze piedstavit arizonskou $kolu (dusno),
kde studenti pisi test spole¢né s Zadateli rliznych ras o obcanstvi. Co se tyka Cisla,
kdekoli v obrazu jej mohli studenti pomyslné namalovat.

Cést 2: Obraz se mohl skladat z organizace, ktera je pokryta fosiliemi (Joe Foss) a
zakonodarcii (zde ptedstava konkrétnich poslanci nebo jinych osob), ktefi se

snazili vytvofit tento zakon.
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Cast 3: Studentiim stagilo spojit Severni Dakotu se zimou (k ¢emuz se vaze slovo
leden) a pomoci abecedniho potadi si zapamatovat, ze v Arizon¢ byl tento zakon
schvélen dfiv.

Cast 4: Rok 2010 je mozné definovat posloupnosti &isel 20, 10. V &islech 25 a 36
je posloupnost také — X+1. Nazev NAEP si mizeme foneticky zapamatovat jako

slovo ne, které spojime s pocitem, kdyZ mame byt testovani.

5 Vysledky

5.1 Testy paméti

Tabulka €. 1: Vysledky studenti z testu paméti

Cislo | Skupina Pocet
bodi
1 A 140 b.
3 A 119,5 b.
7 A 89,5 b.
9 A 70,5 b.
10 A 88 b.
11 A 115,5 b.
17 A 116,5 b.
18 A 109 b.
19 A 129 b.
3 B 91 b.
4 B 120 b.
5 B 24Db. *
6 B 95,5 b.
7 B 139 b.
8 B 128,5 b.
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11 B 86 b.

12 B 107,5 b.
13 B 139 b.
14 B 1145 b.
15 B 91,5h.

*Tento vysledek nebude bran v potaz, nereflektuje vykon paméti, student ¢islo 5

nebyl dostate¢n¢ motivovan.

Hodnota 100 odpovida pramérné hodnoté. Obé dvé skupiny dosahly
nadprumérného vysledku. Skupina A, ktera je v experimentu klasifikovana jako
skupina pouzivajici mnemotechnické pomtcky, dosahla v testu praimérné hodnoty

108,61 bodu, zatimco skupina B méla vykon o 3 body lepsi. V obou skupinach

byli jedinci, jejichZ pamét’ je vysoce nadprimérna.

Tabulka €. 2: Pramér vysledkt z testu paméti

Primér
Celkovy 110
Skupina A | 108,61
SkupinaB | 111,25

5.2 Nahravky

Tabulka €. 4: Bodové ohodnoceni tlumoceni skupiny A — prace S vizualizaci a

asociaci
5 Nahravka | Nahravka Nahravky
C. A B A+B
tlum.
max. 30 b. | max. 18 b. max. 47 b.
1 195 h. 13 b. 325h.
2 22,5 b. 17 b. 395h.
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3 16 b. 10,5 b. 26,5 b.
4 16,5 b. 12,5 b. 29 b.
5 19 b. 13,5h. 32,5D.
6 18 b. 14,5 b. 32,5D.
7 22,5D. 15 b. 37,5h.
8 20,5b. 10 b. 30,5 b.
9 18 b. 12 b. 30 b.
10 14,5 b. 11,5hb. 26 b.
11 19 b. 9,5h. 28,5 D.
12 21Dh. 13 b. 34 D.
13 16,5 b. 11 b. 27,5D.
14 21,5h. 17 b. 38,5h.
15 13 b. 10 b. 23 b.
16 215bh. 14 b. 35,5D.
17 18 b. 14 b. 32D.
18 26 b. 14 b. 40 b
19 15 b. 12,5b. 27,5D.

U nahravky A se vysledek pohyboval mezi 13 az 26 body. Student ¢. 18, ktery
dosahl nejlepsiho vysledku v nahravee A, mél také vyborny vysledek v nahravce
B, kde se hodnota pohybovala od 9,5 bodl az po 17 bodid. Student €. 15,
s nejhor§im vysledkem v nahrdvce A, mé vysledek v nahrdvce B také
podprimérny. Vétsina studentl, kterym se vedlo dobie pii prvni nahravce, byli

uspésni i Vnahravce druhé, to plati opaéné i o studentech, kteti dosahli

podpriamérného vysledku.
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Graf &. 1: Porovnani vysledku z nahravek ve skupiné¢ A
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Priklady mnemotechnickych metod, které pouzila skupina A

o Vytvoteni ptibehu

o Vizualizace na mapé — lesy od
severovychodu az po Tichy
ocean

o Vizualizace — jezera, dievorubci,
mapa Ameriky

o Pouzivam  vizualizaci.  Obcas
navaznost a spojitost na n¢jaké
skutecnosti v mém zivoté (Cisla,
zazitky). Pfedstava lidi, ktefi po
dlouhém dni pfiSli zprace a
zacali si povidat.

o Jméno John Foss — (Foss-fosilie)

o Procenta - Na rukou jsem si drzela
prsty, které mély znamenat ¢isla

o Bunyan — podobné vyslovit jako
onion (2krat)

o Vizualizace — v hlavé jsem si na

o Kresleni  ¢isel po  virtudlni
klavesnici

o Ptedstaveni si dulezitych slov

o VétSinou pouzivam pro ostatni
lidi na prvni pohled
nesouvisejici asociace, které ale
mné smysl davaji diky vnittni
provazanosti kontextu, zazitka
atd.

o Nedokazu to takhle vyvolat. Je to
automaticky proces.

o Vizualizace: Arizona, Dakota,
procenta

o Paul Bunyan — mij znamy se
jmenuje Pavel Zajac a tak jsem
si vzpomnéla na néj a na bunny
= kralicek a néjak to spojila
dohromady.

o Vizualizace U TallTales, pohadka
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néjaké véci udélala obrazek (jak
Si po praci lidé sednou atd.,
chtéla jsem si i udélat v hlaveé
obrazek téch stati podle toho,
kde lezi, ale bohuzel moc nevim,

kde je Dakota a Arizona).

S postavami

o Pouzivam pouze tu metodu, ze si

dé¢j predstavuji v hlavé, nebo
také kdyz mi néjaka informace
Z nahravky pfipomene néco
mné blizkého (osobu, véc atd.),
tak se snazim si tuto asociaci

dobie zapamatovat.

Tabulka €. 5: Bodové ohodnoceni tlumoceni skupiny B

C. Nahravka | Nahravka | Nahravky
tlum. A B A+B
max. 30 b. | max. 18 b. | max. 47 b.
1 17 b. 10 b. 27 b.
2 22 b. 15 b. 37h.
3 14,5 b. 13 b. 27,5D.
4 23 b. 14 b. 37h.
5 20 b. 10,5 b. 30,5 b.
6 13,5h. 11 b. 245D
7 23,5b. 18 b. 41,5 h.
8 23,5h. 15 b. 38,5h.
9 16,5 b. 12,5b. 29 b.
10 14,5 b. 12 b. 26,5 b.
11 12 b. 13,5h. 25,5D.
12 15 b. 12 b. 27 b.
13 16,5 b. 12 b. 28,5D.
14 22,5b. 17 b. 39,5h.
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15 19 b. 13 b. 32D.

16 20,5 b. 12 b. 32,5D.

Vysledky prvni nahravky se pohybovaly vV rozmezi 12 az 23,5 bodu. I zde plati, ze
nejslabsi student s 12 body v prvni nahravce nema nejhors$i vysledek v druhé

nahravce. V té se hodnota bodt pohybovala mezi 10 az 18 body.

Graf ¢&. 2: Porovnani vysledku z nahravek ve skupiné

25

20

=
w

Poiet bodii

10

Cislo tlumoénika

W Nahravka A  mNahravka B

B
Graf ¢. 3: Srovnani vykont skupiny A a skupiny B

Srovnani priuméru obou skupin

B skupina B ®skupina A

31,97 3 1,28

13,16 12,87
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5.3 Dotazniky

Tabulka €. 6: Odpoved na otdzku: Jak byste ohodnotili svoji pamét’?

1 2 3 4 5
(vyborné) | (chvalitebné) | (dobie) | (dostatené) | (nedostatecné)

A 0 5 26 11 |158% |3 16% | 0

%
B 1 6 |1 6% |9 |[56% |4 24% | 1 6 %

%
70%
Primér

60%
50% A 2,89
40%

H Skupina A B 3,12
30% B Skupina B

20% -

10% -

0% -

Nejvice studentti (58 % ve skupiné A a 56 % ve skupiné B) hodnoti svoji pamét’

znamkou tfi. Druhym nejéastéjsim hodnocenim byla ve skupiné A dvojka,

zatimco ve skupiné¢ B znamku dva zvolil pouze jeden student. Druhou nejcastéjsi

znamkou ve skupiné B je 4. Pouze jeden student je spokojeny se svoji paméti

natolik, ze ji hodnoti vybornou (1), a jen jeden student ji hodnoti jako

nedostate¢nou (5). Nikdo ve skupiné A neptifadil své paméti znamku jedna a pét.

Skupina A hodnoti svoji pamét’ praimérné na 2,28, coZ je lepsi hodnoceni nez u

skupiny B, kde hodnoceni dosahlo priméru 3,12.
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Tabulka €. 7: Odpoveéd’ na otazku: Jak byste ohodnotili svoji piedstavivost?

1 2 3 4 5
(vyborné) | (chvalitebné) | (dobfe) | (dostatecné) | (nedostatecné)

4 |121% |11 8% |3 [16% |1 [5%

0
B 2 113% |7 4% |5 |31% |2 13%
70%
Pramér

60%

50% A 2,05
40% B Skupina A

pina B |243

30% B SkupinaB

20% -

10% -

0% -

1 2 3 4

VétSina studentti hodnoti svoji predstavivost chvalitebné (2). Nikdo ze studentt Si
nemysli, Ze jeho pamét’ je nedostateCna. Ve skupiné A byla druha nejcastéjsi
znamka 1, zatimco ve skupiné B to byla 3. Primérna znamka u skupiny A je 2,05

a u skupiny B 2,43. Prvni skupina hodnoti tedy svoji piedstavivost Iépe.

Tabulka €. 8: Odpovéd’ na otazku: Jak Casto trénujete svoji pamét’?

A B 50%
40%
Nikdy 2 11% |4 [25% -
Ziidkakdy |6 [32% |7 |44% 20% - = Skupina A
o H SkupinaB
Nekdy 7 137% |3 |19% o
0% -
Pravidelné |4 [21% [2 [13% & & &
A @

U odpovédi na otazku, jak Casto trénujete vaSi pamét, méli studenti na vybér z
péti odpovédi. Nikdo nezaSkrtl odpovéd’ cCasto (n€kolikrat za tyden). Pro
vymezeni frekvence stalo za odpovéd’'mi dovysvétleni: nékdy (jednou za mésic),
pravidelné (n€kolikrat za mésic), asto (nékolikrat za tyden). V této otazce se
odpovédi rozchazely. Ve skupiné A studenti nejcastéji volili odpovéd nékdy a
zridkakdy. Ve skuping B studenti zvolili spiSe odpovédi zridkakdy a nékdy. Z toho
vyplyva, ze studenti skupiny A trénuji svoji pamét’ Castéji nez studenti vV druhé
skuping.
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Tabulka €. 9: Odpoved na otazku: Jaké kroky jste podnikli béhem KT?

Pocet 16

studenti o
Prerikavani informaci 12 '
Piefikavani informaci + A/V*’ 1:

4 6

Jen AIV 15 "
Nepodnikl/-a  jsem  Zadné 2 EI I
kroky 4 N prefikani + AV prefikani Tadné kroky jen AV

Skupina A zaskrtla odpoveéd’ prerikavani informaci +A/V, nebo odpoveéd’ jen A/V.
Skupina B zvolila jako odpoveéd’ prerikavaini informaci, nebo nepodnikl /-a jsem
Zadné kroky. Z toho vyplyva, Ze studenti nejcastéji volili mnemotechnické
pomucky at’ samotné, nebo ve spojeni s dalSimi metodami (celkem 19 = skupina
A). Jako velmi oblibena metoda Vv procesu konsekutivniho tlumoceni je
prefikavani informaci v mysli, tzv. articulatory rehearsal (celkem 16). Pouze ¢tyfi
studenti se pfiznali, ze nevoli zadné kroky. Pfiklady mnemotechnickych metod

jsou k dispozici v kapitole 5.2.

2" Asociace a vizualizace
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ZAVER
Ve své bakalaiské praci si kladu &tyfi vyzkumné otazky a s nimi spojené
hypotézy.

Otéazka €. 1: Ktere strategie pameéti uplatiuji studenti v procesu KT? Na tuto

otazku jsem stanovila nasledujici hypotézu: vice nez 50 % studentii, kteri
neuplatnuji vizualizaci ani asociaci behem KT, aplikuji tzv. prerikavani informact
(articulatory rehearsal) v mysli.
Z vyzkumu vyplyva, ze ve skupiné B (bez mnemotechnickych pomicek)
uplatiiuje az 75 % studentd danou metodu, to znamend, ze tito studenti Si
informace prefikavaji mysli. Tato metoda je velice oblibena, jak napovida tabulka
¢. 9, podle které i n¢ktefi studenti, jez pracuji s asociaci a vizualizaci, ji vyuZivaji.
Hypotéza €. 1 se potvrdila.

Na vyzkumnou otazku jak hodnoti studenti svoji pamet, jsem stanovila
hypotézu, ze studenti vyuzZivajici mnemotechnické metody hodnoti svoji pameéet
lépe nez druha skupina. Tato hypotéza se potvrdila. Studenti, ktefi pouzivaji
vizualizaci a asociaci, hodnoti v priméru svoji pamét’ na 2,89. Hodnoceni druhé
skupiny ¢ini 3,19. Je to také skupina A, ktera hodnoti svoji piedstavivost Iépe nez
skupina B.

Z vysledktu vyplyva, ze prvni skupina (A), ktera je spokojenéjsi se svoji
paméti i s piedstavivosti, odvedla ve skute¢nosti horsi vysledek nez druha skupina
(B). Rovnéz to dokazuje, ze studenti, ktefi pouzivaji mnemotechnické pomticky,
maji zivéjsi predstavivost. To je jeden z diivodi, pro¢ jsou schopni tito metody
pouZzivat.

Vyzkumna otazka ¢. 3 znéla: Maji studenti, kteri pouzivaji asociaci a
vizualizaci v KT, vetsi procento prevedenych informaci? Zformulovala jsem
hypotézu, ze studenti, kteri vyuzivaji béhem KT  mnemotechnické
pomiicky —asociaci a vizualizaci - prevddeji vétsi procento informaci nez
studenti, kteri tyto metody nepouzivaji. Tato hypotéza se nepotvrdila. Skupina A
doséhla u prvni nahravky lepsiho vysledku, ale rozdil mezi bodovym hodnocenim
neni natolik znatelny (pouhych 0,5 bodt). Prvni nahravka je bohata na vizualizaci,
a proto je pro tcastniky skupiny A jednodussi. Odtud pochazi nejvyssi vysledek

v v
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U druhé nahravky méla lepsi vysledky skupina B. Hodnoty se ale opét lisily
skupiny A. Nejvyssi pocet bodu (18) ziskal student ze skupiny B.

Celkovy primér obou skupin byl témét stejny, skupina B piedéila skupinu
A o pil bodu. Z toho vyplyva, Ze studenti odvadéji stejné vysledky bez ohledu na
to, jaké metody pouzivaji.

Posledni vyzkumna otazka znéla, [isi se vysledky z testu paméti mezi
skupinami. Zde se hypotéza: skupina A dosahuje v testu paméti lepsiho priiméru
nez skupina B nepotvrdila. Obé skupiny maji nadprimérné MQ. Skupina B
ziskala v priméru o nékolik bodu vice stejné jako v nahravce.

Z vyzkumu také plyne, zZe prvni skupina trénuje svoji pamet’ Castéji. Fakt, ze
skupina B trénuje pamét’ mén¢ Casto, mohl byt pti¢inou, ze studenti hodnoti svoji
pamét’ hife.

Za nejdulezitéjsi zjisténi, které vyplyvaji z vyzkumu, povazuji:

Studenti nehodnoti svoji pamét’ pozitivné.
VétSina studentil netrénuje svoji pamét’ pravidelné.

Pamétovy koeficient u studentt ATP je nadpramérny.

Studenti, ktefi studuji tlumoceni, by se méli na svoji pamét’ spolehnout.
Jeden z dilezitych piedpokladi pro tlumoceni je spravna pamét. Studenti ATP
dobrou pamét’ maji, ale nejsou si toho védomi, coz mize vést K tomu, ze se svoji
paméti nepracuji. Ukazuje se, Ze studenti, ktefi svoji pamét’ pravidelné cvici, ji
duveéfuji a 1épe ji hodnoti. Je mozné, ze kdyby studenti, ktefi nepouzivaji
mnemotechnické pomucky, tyto metody pouzivali, dosahli by jesté lepSich
vysledku. Predpokladam, Ze studenti skupiny A ve skute¢nosti maji opravdu horsi
pamét, a to muze byt divod, pro¢ i S mnemotechnickymi metodami nepodali lep$i
vykon. Bohuzel to neni ovétené, protoze tlumocnicky test neprobéhl pred tim, nez
byly studentiim pfedstaveny mnemotechnické metody.

Metodami tohoto experimentu byl pamétovy test, tltumoénickd nahravka a
dotaznikové Setfeni. Pamétovy test povazuji za objektivni nastroj, piestoze je
ziejmé, ze V ptipadé testu zalezi na motivaci studenti a na jejich poctivosti.
Neexistuje moznost, jak zamezit, aby studenti podvadéli, snazila jsem se ale

vytvofit takové podminky, které by to znemoznily. Jako negativum tohoto
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experimentu shleddvam, ze vysledky zpamétového testu nemdm od vSech
studentti. Co se tykd tlumocnického testu, vSichni studenti méli stejné podminky,
proto byla jedinda proménna jejich motivace. Jedna se o0 experiment, kdy
vyzkumnou ¢ast tvofi osoby. Ve vsech takovych experimentech je nutné vzit
v potaz motivaci ucastnikii. Domnivam se, ze moje vysledky maji vypovédni
hodnotu, experimentu se =zucastnilo 46 o0sob a po kontrole dat zistalo
35 ucastnikd. Jelikoz se tato prace zabyva pamétovymi pochody a mysli uvniti
pouzivaji asociaci a vizualizaci, ji ve skuteCnosti pouzivat nemusi. Tomuto
potencionalnimu riziku jsem se snazila vyhnout tim, ze po studentech v dotazniku
zadam, aby mi napsali ptiklady z nahravek.

Vérim tomu, Zze muj experiment je relevantni v tomto oboru. Ukazuje, ze
studenti nejsou zvykli tlumoc¢it bez poznamek, a proto se tedy neradi spoléhaji na
SvVoji pamét. Je zajisté uziteCné, Ze se pii studiu tltumoceni dava diraz na cviceni
paméti a zastava otazkou, zda by se nemél klast vétsi diraz na tlumoceni bez
notace. Je mozné, ze by se tim studenti v paméti zlepsili a naudili by se s ni lépe
pracovat.

Zustava nékolik dalSich nezodpovézenych otazek, a to napiiklad zda
profesionalni tlumoc¢nici pouzivaji n€jaké mnemotechnické metody nebo jaké

pamét'ové cviceni tlumocnici nejcastéji vykonavaji.
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SUMMARY

This thesis deals with short-term memory and mnemonic methods during
interpreting. The aim of this thesis is to describe memory processes during
consecutive interpreting and to collect research data about mnemonic techniques,
and the condition and assessment of memory by student interpreters. The thesis
consists of two parts.

The theoretical part is divided into three chapters, which give an overview of the
types of memory, the role of memory in interpreting with regard to attention, and
the Memory Effort Model by Daniel Gile, and the training of memory with regard

to mnemonic methods.

In the first chapter, definitions for sensory memory, short-term memory and long-
term memory are given. Space is given to short-term memory models, such as the
multi-store model of short-term memory by Atkinson and Shiffrin, Cowan’s
model of working memory, Baddeley’s model of working memory Kintsch and

Ericsson’s long-term working model. These models are then analyzed.

The second chapter is called the Role of Memory in Interpreting. This chapter
explains the processes that occur in memory during interpreting (according to
Roderick Jones). The link between the stages encoding, storage and retrieval is
mentioned with regard to concentration. The following subchapter highlights the
importance of concentration to memory in interpreting and deals with switching
attention. Good performance in interpreting is influenced by attention, which
when overloaded, causes memory to operate inefficiently. This is also a theme of
the subsequent subchapter concerning Daniel Gile’s Effort Model where memory

as one of the three components is analyzed.

The final chapter in the theoretical part is concerned with memory training. The

division of strategic training and core training is distinguished and examples are

given. Research concerning phonological loop, articulatory suppression, free

recall is mentioned summarizing the fact that interpreting is a process which loads
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memory and that interpreters perform in some memory tests better than other
groups. The special subchapter was designed to give student interpreters specific
tips on mnemonics methods and better memory performance. As for these,

association technique and visualization are given more detail.

The practical part consists of the presentation and analysis of data collected from
research. The data includes results from memory tests, interpreting recordings and
questionnaires. The data was put into graphs and tables and correspondingly
commented on. The aim of the research was to recognize the students’ memory
condition (MQ) and memory strategies they usually use during consecutive
interpreting. The research also aimed to prove four hypotheses, of which two were
confirmed. The question of mnemonics method influence over the performance of

interpreters was considered as well.

When interpreting, students make notes and therefore are not very used to holding
pieces of information in their minds. Students in two groups (one using
mnemonics one using articulatory rehearsal) achieved very similar results in
interpreting. Therefore, the positive influence of mnemonic methods in
consecutive interpreting was not confirmed. Concerning memory tests, both
groups performed slightly above average in memory tests. The data from memory
test was useful to determine that the groups are homogenous. In total, the groups
differed significantly neither in the memory test nor in interpreting, with the group
using articulatory rehearsal performing a slightly better. Data obtained from
questionnaires and memory tests showed that students have a good memory
although they do not believe so. The questionnaires also revealed that most
students do not exercise their memory regularly.

The thesis lead to the conclusion that students should rely on their memory more
and as training they should try to interpret without note-taking to enhance their

memory skills and confidence.

The field of memory in interpreting has not yet been thoroughly explored
scientifically. My thesis concerned only student interpreters in their bachelor

programme. As for further research, I recommend determining what mnemonic
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techniques professional interpreters use (if any) or what memory exercises

professional interpreters appreciate most.
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ABSTRACT

The purpose of this thesis is to analyse memory process during consecutive
interpreting and to examine the use of mnemonics during consecutive interpreting.
The theoretical part examines the different areas of human memory, focusing on
the active memory used in interpreting. It also focuses on the role of memory
during interpreting, stresses the Effort Model by Daniel Gile, and presents
practical mnemonic techniques that may be applied during interpreting. The
practical part of the thesis presents and analyses the data obtained from memory
tests, interpreting recordings, and questionnaires completed by student
participants.

Keywords: consecutive interpreting, memory, imagery, visualization, association,

concentration, mental images
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