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UvOoD

Setkavani lidi roztinych kultur gestava byt pouze exotickou zalezitosti spojenou
S cestovanim a turismem, ale stava &nbu soudasti zivota kazdého z nas. D&zhé
Zivotni praxe pat prace v tymech mezinarodniho sloZeni, studijidypp ¢i staze
v zahranti a podobg. Swt se kolem nas velmi rychleégmi a rekdy je obtizné serikat
tradic a zvyk a akceptovat specifika jinych kultur. Na druhorasti vSak jiz ¥tSinu
lidi asi nezarazilo, Ze jednim z kanditlét papeze bylernoch a sivérou se swti do

rukou zdravotnického personalu, ktery ni@telny ukrajinsky fizvuk.

Problematika souZzititznych kultur, etnik a narodnostnich komunit se oqdelne
nemiZze vyhnout tak rozmanitému sp&dmstvi jako je Evropska unie. Jak se da
piedpokladat, neni to vSakilec jednoduché. Na jedné strabinie hlasa svoji
otewenou nard pro odlisSné kultury, na druhé sttase ozyvaji velmi tvrda slova
¢elnich redstavitel evropskych velmoci, kieZadaji omezeni dalSiho pronikani, pro
né¢ negijatelnych ideji, ndbozZenstvi a zwyksouvisejicich s néstem neZadoucich
imigrant.

Multikulturalismus tak nabyva politicky charakterkdyz je to problém fedevsim
sociologicky a zejména odbornici z této oblasti mohpodat vysétleni tohoto
problému a navrhovatijpadnareSeni. Ale aby to nebylofiis jednoduché, ani oni
nejsou v pohledu na tyto otazky jednotni, coziggme pro samotny multikulturalismus
dolre.

Hezkou, ale #ejm¢ utopickou myslenkou je, kdyby se vSichni lidé mdém séte meli
radi, febaze je od sebe odliSuje barva pleti, ndbozegstv@rodni zvyklosti. Je toho
viibec mozno &akym zpisobem dosahnout, ma multikulturalismugaké meze a co
tedy vibec znamend? | na tuto otazku se autorka pracd sa§iz v nasledujicich
kapitolach odposd’.

Zpracovani tématu v odborné literature

V ceské i swtovée literatide stoupd zajem o oblast interkulturnich vitah
a multikulturalismu na i@lomu druhého tisicileti. Mezi nejvyznamgi swtove

odborniky v oboru interkulturnich vztatpati predevSim G. Sartori a M. Emerson. Po



vstupu Ceské republiky do Evropské unie a nasledné retessti ici jinym statim
a ndrodm se formuje v naSi zemi téZ skupina aiutdtei se ve svych publikacich
zan®iuji na zmigné téma. Tuto kategorii pak Ize jgs$nitiné diferencovat, podle toho,
zda je pistup k interkulturalism@i multikulturalismu spiSe filozofickyi sociologicky
(E. Kohak, V. Blohradsky).¢i se vice opira o Zivotni praxi (I. Novy, J. Faltyin Hirt,
M. Jakoubek a dalsi). K posouzeni vlivu interkuifeh vztali na existenci Evropské
unie bylo nezbytné podniknout i stny exkurz do historického vyvoje tohoto
mezinarodniho spoatenstvi. Zde nebylo mozné fghlédnout publikaci jednoho

Z nejuznavagjSich, experta na novodobé evropskgny, P. Geberta.

BlizSi specifikace publikacithto i dalSich autdrje prezentovana v kapitole Seznam

pouzitych zdraj i v rdmci poznamkového aparatu piatou.
Stanoveni cile diplomové prace a hypotéz

Cilem diplomové prace je analyza role interkultisrall v ramci integréniho procesu
Evropské unie.

Pro pochopeni dkterych specifickych probléinbyly stanoveny jestnasledujici ddi
cile:

- Rozbor sotiasného fisobeni interkulturnich vlivv oblasti realizace spaieych
politik Evropské unie, vymezeni hlavnich probtéengipadnychieSeni.

- Analyza nejvyznamgjSich néstraj Evropské unie, které jsou za&reny na

rozvoj interkulturnich vztain

- Analyza aktualnich konfliki etnickych skupin v &kterych evropskych zemich

a pripadného selhani multikulturalismu.
Zé&rovein byly formulovany tyto hypotézy:

Hypotéza 1: V integfaim procesu Evropské unie byla role rozdilnych wkutto jisté

miry podcéovana.

Hypotéza 2: Jednim z nejefektiysich nastraj na vytvaeni kvalitnich interkulturnich

vazeb je imy kontakt zaji&tny preshranini mobilitou studerit i pracujicich.

Hypotéza 3: Etnické a narodnostni konflikty, ktguéopukly v rékterych zemich

Evropské unie, jsoutdledkem Spatné imigéai politiky.



Pouzité metody

Ve fazi, kdy byla ziskdvana data pro tuto diplomovaraci, byla kifovou metodou
analyza dokument Kromg tiSttnych monografii bylo nutno se zéfit na elektronické
zdroje, neb® mnohé problémy jsou velmi aktualni a v poslednibdabi dochazi

K riznym zngnam.

P zpracovavani shroma&aych Udaji a vyvozovani zara byly aplikovany klasické
metody ¥decké prace deskripce, komparace dat a Baaoalyticko-synteticka metoda

a dedukce.
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJM U

Rozmanitost vztah mezi fiznymi kulturnimi skupinami v ramci historického \oje
i v raiznych geografickych podminkach se odrazila na wengongrné rozsahlého

pojmoslovi stasto ne zcela jednoziraym vymezenim.

Je nezbytné se pozastavit u definic samotné kyltepa tento pojem v mnohém
zahrnuje to, co velké mnoZstvi skuginkomunit na jedné str&nspojuje, na stran
druhé rozdluje. Vyznamnou roli zde hraji tradice jednotlivytiiskych spoléenstvi,

které je nutno f vytvéreni kulturré pluralitni spolénosti respektovat.

V ramci spolénosti, ve které vedle sebe, ¢kterych gipadech i proti sal pasobi
rozdilné ndboZensk#é etnické skupiny, je nezbytné pracovat s takovgajmy, jako je

nag. etnicita, tolerance, asimila¢ehybridizace.

Jednim ze zasadnich problgterminologie v oblasti vztahmezi odliSnymi etnikyi
kulturami jsou pojmy interkulturalismus a multikutelismus. Velikou chybou, ktera se
casto objevuje jak v oblasti teorie, tak i praxejggch splynuti,¢éi zamena. Je mozno
konstatovat, Ze v takovéntipact zde mizeme nalézt i jvod Spatnych imigraich
politik nékterych stai, chybnych postdj k narodnostnim mensSindm apodidizdkem
této chyby, pro mnohé mozna banalni, jsou etniggbkoje, které v poslednim obdobi

zasahlyfadu zemi Evropské unietasté&né se projevuiji i v nasi republice.

Jinou otazkou je pouzivani odlisSnych variantitych pojmi jako je nap. interkulturni
¢i interkulturalni, gipadré multikulturni a multikulturalni. V odborné litenat i v praxi
jsou pouzivany ab verze v celkem vyrovnaném pém, jsou odrazem kombinace
anglického originalu adiné aplikace ¥eském jazyce. V této praci jsou pouzivany ob

varianty, bez jakéhokoliv odliSeni vyznamu.
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1.1 Kultura

Asi bychom v tak &Zrn¢ uzivaném slo¥ nehledali problém. KdyZz vyslovime slovo
kultura, mame primagnna mysli nav&vu divadel, koncett, kina, gec¢teni dobré knihy

a podobn. Z hlediska lidské spateosti zahrnuje pojem kultura mnohem SirSi
souvislosti, dokonce je to tak, Ze mnozi odborai@blasti spol&enskych ¥d se po
staleti dohaduiji, co vlastrkultura znamendé a co do ni uz nelzedé.

Kultura pati mezi velmi frekventované pojmy a lze konstatova, viad raznych
situaci ti, ktéi o ni mluvi, maji na myslidgco zcela jiného. V roce 1952 dva anitri
kulturni antropologové A. L. Kroeber a C. Kluckhosimromazdili a systemizovali 161
definic kultury. Poté se snazili kazdou z niclfarht do Sesti kategorii, které vymezili
takto:

- deskriptivni—odrazejici obsahovatast;

- historicka — postavena na tradici;

- normativni— je zanéfena na pravidla a normy;

- psychologick&- opira se o poznatky pedagogiky a psychologie;

- strukturdlni — vyhledava vzory;

- geneticka— vystihuje okruh vieho, co odliSuj®veka od zviat?!

Na zaklad shromazdného materialu se tito adtcsnazili vytvait vlastni vymezeni,
které setasto prezentuje v odborné literadyako synteticka definice kulturyKultura
je produkt, je historicka, zahrnuje ideje, vzorjh@dnoty, je selektivni, Ize se ffit) je

zaloZena na symbolech a je abstrahovana z chovardaukt chovani.”

V odbornych pracich z oblasti kulturologie, socg#y filozofie i pedagogiky se
objevuji novad vymezeni, neni vSakelem této prace vytva jakysi novy ,Kroeber-

Kluckhohnsky* systém.

V teorii tzv. antropologického pojeti kultury se téz hovid o SirSim a uzSim pojeti

kultury. J. Rektéik vymezuje obafiistupy takto:

1 BUDIL, Ivo T. Mytus, jazyk a kulturni antropologi¥®yd. 4. Praha, 2003, 487 s. ISBN 80-725-4321-0,
s. 12.
2 Tamtéz, s. 12.
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-, SirSi pojeti— kultura je vSe, co z nasni bytosti specificky lidské, myslici,
kritické a eticky angazované;
- UZSi pojeti~ zvlastni sféra spatenského Zivota a odvi veejného sektoru, ve

kterém probihaji uiité procesy ainnosti, vznikaji specifické produkty.“

Pokud se za#time v souvislosti s tématem této prace na oblashirzrozdilnych
kulturnich komunit, bude asi nejlépe odpovidat gxoml rozsahlejSi definice
A. Thomase: Kultura je univerzalni fenomén. VSichni lidé Zig gpecifické kultte
a rozvijeji ji. Kultura strukturuje ,pole konani“ teré je pro utité obyvatelstvo
specifické a které zahrnuje vSe od jim vigwmych a pouzivanych objekaZz po
instituce, ideje a hodnoty. Kultura se projevujerenta’nim systému, ktery je pro
narod, spolénost, organizaciii skupinu typicky. Tento systém je /& specifickymi
symboly (nap re¢, gestikulace, mimika, ohleni, ritualy pozdran) a je v té které
spole’nosti, organizaci nebo skupgirtradovan, to znamen&/@davan z generace na
generaci. Orientani systém definuje vSeflenim jejich pislusnost ke spafaosti nebo
skupire a umozuje jim zcela vlastni ,vyp@dani se s okolim“. Kultura ovlje
vnimani, mysleni, hodnoty a jednani vSetislpSnilé té které spolénosti. Kulturre
specificky orientani systém vytv@na jedné stra®imoznosti jednani a podty jednani,

na strare druhé ale také podminky jednani, a pestanovuje i hranice jednant.”

Lze konstatovat, Ze takové vymezeni, i vzhledeméksi rozsahu, zahrnuje v3&is
se budeme v nasledujicim textu potykat. P&Sivaehlednost je zde jeStpripojeno
nasledujici konstatovanijgvzaté z publikace I. Nového a S. Schroll-MagkBichni
vedci, ktei se kulturou teoreticky zabyvaji, se shoduji v,tdenkultura zahrnuje velmi
Sirokou oblast, od f@dneti vyrobenymi lidmi, fesrec, hodnoty, ideje, pohled na&v
a filosofii, aZ ke zfsobu zachazeni s Zivymi a neZivyaeini.“°

Je tedy rejmeé, Ze s vymezenim pojmu kultura a nasiedariant narodni kultura,
kultura etnické skupiny apod. to nebude jednodudiz& vibec porovnavat, hledat
odliSnosti a stanovit dité charakteristiky jednotlivych narodnostnich sik® Je tu

néco, co je typické pravpro CechaCinanaci Portugalce?

¥ REKTORIK, Jaroslav a kolEkonomika afzeni odvtvi ve‘ejného sektor2. aktualizované vydani.
Praha: Ekopress, 2007. 309 s. ISBN 978-80-86929;29141.

*NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace ges hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-1214.

® Tamtéz, s. 11.
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Jaci jsme nagklad my Ces$i? Obias se Ize setkat s jakymsi sebehodnocenim: ,jsme
néarod pivni kultury, jsme narod Svéjkapod. Pré¥ pri psani této prace se objevil

v médiich ohlas na vystoupeni filmového reziséftndiMenzela v televiznim padu
Hyde Park (dne 23. 12. 2013), kde prohlasil, Zzeyioh Cechi jsou burani. Pan rezisér

je jistt vdZzena osoba. Bylo by asildzité rozebrat SirSi souvislosti, do kterych zénin
véta zapada. Ze slov proneseného vyrokuiggnzé, Ze se tato vyznamna osobnost nasi
kultury fadi do té druhé polovingechi, ale kam pak p#&ime my, nasi fatelé

a pibuzni? Mozna, Ze takova sebemrska sebereflexe nemluvi tolik o tom, kolik

procent obani Ceské republiky je burdn ale o jinych obeafjSich rysech nasi kultury.

Jestlize chceme U&¢ pracovat s komunitami jinych narodnostniéh etnickych
skupin, je zapdgebi nalézt dkteré znaky charakteristické pro tu onu skupinukova
poznani nam umoznii@dchazet fipadnym konfliktim ¢i naopak vyuZzit pozitivnich
prvki pro posileni vzajemné spolupréace. Byly a jgimdny vyzkumy, jak se islusnici
uréitého naroda jevi vach gisludniki jinych kultur. Byly vybirdny a porovnavany
jednotlivé konkrétni situace jako rapprace ve smiSenych pracovnich tymech,
turisticky styk, véejnad vystoupeni na mezinarodni Urovni atd. Hodnécédaje
vngjdich pozorovatél jsou shromafovany, idény a porovnavan§.Ukazuje se, Ze
urtité znaky chovani se opakuji a lze je aghaapr. jako ¢eskéci francouzské kulturni
standardy. Je pochopitelné, Ze je zde nutno posalioutitou obexetnosti, vSe zalezi
na velikosti vzorku respondent do jaké kultury paf. Kromeé takto vytvdenych
centralnich kulturnich standa@rdzminuji nektefi autdi tzv. kontextualni kulturni
standardy. V tomto ffjpact se jedna o specifické zékladni kulturni orientakeré
zastupce uité kultury nuti jednat podle pravidel (zpravidlee gedna o silé
respektované tradice). Znamena to, Ze lredem d¢ekavat ukity postoj, celkovy
kontext jednani. #kladem jecinska orientace na seniorytitemnost staréholoveka,
a’ je jeho socialni status jakykoliv, vyvola vzdy @&m v chovani ostatnich
ptitomnych’

Aby bylo mozno s kulturnimi standardy pracovat,cogutné stanovit obecna kritéria,

kterd umozni jejich komparaci a za¢ad do praxe. I. Novy a S. Schroll-Machl

® NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace es hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-12111.
" Tamtéz, s. 14-15.
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vymezuji na zéklat charakteristickych zndkkulturni standardy, jakoZto oriexitd
vzorecieSeni komplexnich problém
1. ,Kulturni standardy jsou zfisoby vnimani, mysleni, hodnoceni a jednani, které
vetSina prislusnilé jedné ueité kultury povazuje za obvyklé, normalni typické
a spoleensky zavazné jak pro sebe, tak pro ostatni.
2. Vlastni chovani i chovani druhych gentto kulturnimi standardyidi, reguluje
a posuzuije.
3. Kulturni standardy maji regutai funkci v Siroké oblastiiznych situaci a
jednani s fiznymi lidmi.
4. Individudlni a pro skupinu specificky igmb uZivani kulturnich standard
k regulaci chovani #¥e variovat v ramci uité tolerareni zény.
5. Chovani, které se pohybuje za hranicemi této zéagialni prostedi odmita

a postihuje.®

Kromé zmirénych kulturnich standaédje mozno se i hledani specifickych vzér
jednani skupin s odliSnou kulturou f@po tzv. kulturni dimenze. Autorem této
kategorie je Geert Hofstede, ktery vymezil 4 zaklakllturni dimenze (pozyql jejich
pocet rozsfil na pst):
- Rozgti moci v hierarchii — na této dimenzi lze sledovat, do jaké miry jsou
v urtité kulture akceptovany nerovné mocenské pomJe-li v dané kultie
vysoké rozpti moci, povazuji clenové velké sklony k moci v institucich
a organizacich za normalni a dokonce ¢ekavaji. Na zakladtoho se tvei
mnohovrstevné a nepropustné hierarchické systénkyltur s nizkym rozgtim
moci povaZzuji jejich¢lenové velky sklon k moci v institucich a organiidc
za nespravny a bojuji protiému. Proto se zde tvb ploché a propustné
hierarchické systéemy.
- Individualismus/kolektivismus — tato dimenze poukazuje, do jaké miry
seclenové dané kultury vymezuji jako s@st socialni pospolitosti, a jak zime
se citi byt ji zavazanClenové kolektivistickych kultur se vnimaji primérjako

¢lenové socialni skupiny a snaZzi se své osobni wejvaret v souladu

8 NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-1211.
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se skupinou.Clenové individualistickych skupin se vnimaji jakeit@nomni
individua a svych cil se snazi dosahnout nezavisle na zajmech sodkaipiny.

- Vyhybani se nejistét— zde je mozno ukazat, do jaké miry nejasné anané
situace vyvolavaji v @ité kulture nejistotu a obavy. Preny kultur s vysokou
mirou vyhybani se nejistbfsou pravidla Kizeni soukromého i vejného Zivota
vysoce zavazna a na nejasné ponreaguji dezorientaatfi agresi. To vede
k vytvéaeni velmi komplexnich aifsnych spoléenskych systéiniizeni, jejichz
porusSeni je sankcionovano. Ptideny kultur s nizkou mirou vyhybani se
nejistot jsou pravidlatizeni soukromého a ¥gného Zivota jen velmi malo
zavazna a reaguji na nejasné nebo chaotick&myorelativre klidné. To vede
k vytvareni flexibilnich spoléenskych systéfm fizeni.

- Maskulinita/feminita — na této dimenzi lze demonstrovat, do jaké mdquj
v urtité kulture od sebe odtbvany muzské a Zenské role a jak peysou
stanovené. V maskulinnich kulturach jsou role th@ Zen jaskh odctleny.
Muzské role jsou zde charakterizovany snahou o zwgavykonu, snhahou
prosadit se, dominanci a materialnimi motivy, zatimZenské role jsou
urcovany  skromnosti, starostlivosti, solidaritou a rmsbde€nosti.
Ve femininnich kulturach mohou ténvSechny spol&enské role vykonavat jak
muzi, tak Zeny a muzské a Zenskeé role nejsesrp definovany.

- Dlouhodoba orientace- tato dimenze ukazuje, do jaké miry je v danédukeil
cereno dlouhodob mysleni. V kulturach se silnou dlouhodobou orienta
pietrvava fisobeni i velmi starych tradic az do sasnosti a dnesni¢di mé
vysokou zavaznost do budoucnosti. V takovych kéttbrvznikaji velmi stabilni
a zavazné socialni strukturytgrvavajici generace, které je velmi obtizné
zmenit. V kulturach se slabou dlouhodobou orientacijimaadice spiSe
nostalgickou hodnotu a s&asné dni neni iliS vazané na budoucnost.
V takovych kulturach jsou socialni pény velmi nestabilni a nezavazné. Jejich
zmény jsou pondrné snadné.

® NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-12814,-22.
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1.2 Pluralismus kultury

| kdyZz Ize k pojmu pluralismus kulturyfigtupovat ziizného pohledu, ktery je
zpravidla zavisly na vnimani samotné kultury, |lomd$tatovat, Ze kulturni pluralismus
analyzuje souziti lidi, k¢ maji pivod v odliSnych kulturach a vyznavajicizna
naboZenstvi. V praxi je toto zkoumanic¢ab zjednoduSovano na vztaktsmy
a mensin. V dalsi fazi se jedna o vyhledavani essiemr piiznivého souzitf®
Swtoznamy expert v oblasti multikulturalismu Giovan8iartori hovéi pii této
prilezitosti o pluralitni komun# jako o ,komunite, v niz se odliSné skupiny a jejich

odlignosti vzajemhrespektuji a poskytuji si vzajemné Gstupky.

V souvislosti s pluralitni spoteosti secasto setkavame s pojmy etnikum, etnické

skupiny, etnické spory, etnicita.

Etnicita je v obecné rovénchapana jako pocit socialni soundlezitosti zaléZzea

kulturné vykonstruovanémddomi spoléného fivodu.

KdyZz se blize zamyslime, co bude pr@itgr etnikum specifické, zpravidla se bude
jednat o stejny fovod, jméno, jazyk, totoZnou rasu, kulturu a histdA. Barth tyto
charakteristiky blize upsiuje a stanovujeiit samostatné roviny identity té diwe
skupiny: ,biologicka determinace fedurcuje fyziognomicky typ (e rasu), kultura
odkazuje na zjsob Zivota a jazyk stanovuje lingvistickou skupitfuTento antropolog
shrnuje své myslenky v stiiém vymezeni etnické skupiny wyiech zékladnich
bodech:

1. ,je z biologického hlediska samo-udrzitelna;

2. sdili zakladni kulturni hodnoty, coz se projevujetelnou jednotou kulturnich

forem;

3. vytva&i prostor pro komunikaci a vyégnu informaci;

Y plyralismus: Kulturni pluralismudn: Arts Lexikon: Projekt VSE [online]. [cit. 201@2-23]. Dostupné
z: http://artslexikon.cz/index.php/Pluralismus

1 SARTORI, GiovanniPluralismus, multikulturalismus afstéhovalci: esej o multietnické speteosti

2. vydani. weském jazyce. Praha: Da#m, 2011. 146 s. PNK; sv. 5. ISBN 978-80-7363-388-@0.

12 KVETINA, Petr.Archeologie smyslené identi#rcheologické rozhledy. 2010, LXII, s. 629-660.
ISSN 0323-1267, s. 644.
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4. své vlastniclenstvi shod# identifikuje zevnit skupiny a sodfasre z vrejSku.
Tato (etnicka) kategorie identifikace je jednazmaodliSitelna od jinych rovin

spole’enskéhaleneni.«

V polyetnickych spolénostech neposkytuje etnicka charakteristikeréka dostatenou
klasifikaéni informaci, lidé se vzajendnklasifikuji (pfi hledani Zivotniho partnera,
zanestnani apod.) podle jinych charakteristik, jakymoy napiklad ek, vzdlani,

socialni z#azeni, pohlavi apo.

DalSi pojem, ktery jeitba v souvislosti s pluralismem zminit, felerance Pod
pojmem tolerance si zpravidla vybavime snasenljvastotuc¢i schopnost cosi snaset,
¢i prijimat a to i v gipadt, Ze se nemusi jednat &cv zrovna pijemné. V oblasti vztah
rozdilnych kultur je tolerance mirtddre dulezita. Je mozno dokondei, Ze jakakoliv
netolerance v takovych vztazich souziti neufiogZ nebo ho alespovelmi komplikuje.
Jednou ze snah wytiib z tolerance vSeobe&nuznavané pravidlo jeDeklarace
UNESCO o toleranci. Tolerance je vtextu deklarace chapana jako reéspéki,
a pijimani rozdilnosti kultur ssta, forem vyjagiovani a projef lidskosti*® ,UNESCO
rovnez tvrdi, ze ,Tolerance je harmonie v rozdilnostPbdle UNESCA je tolerance
rozpinava, $i citlivost, kter4 automaticky nabizi bezpodniiyerespekt k rozdilnym

nazowm a kulturam.®

1.3 Multikulturalismus

S dalSim pojmem je tu &p negeberné mnozstvi definic, dohad a spoY dalSich
odstavcich je fiblizeno rekolik nazof.

~Multikulturalismus je definovan jako vejné a politické zohleavani riznych poteb
etnickych mensin. [...] Multikulturalismus bylnbyt ukazkou bezproblémového souziti

ruznych kultur na malém teritoriu nez je pro tytotkoy obvyklé a v prosedi, které je

13 KVETINA, Petr. Archeologie smys$lené identitArcheologické rozhledy. 2010, LXII, s. 629-660.
ISSN 0323-1267, s. 644.

¥ EALTYN, JaroslavMultikulturni andragogikal. vydani. Praha: Univerzita Karlova, 2004, s. 18

* FUREDI, FrankMultikulturalismus: Toleranci nahradila Ihostejnosh: Presseurop [online]. [cit.
2013-12-14]. Dostupné z: http://www.presseurop €atmtent/article/500221-toleranci-nahradila-
Ihostejnost

1 Tamtéz.
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zna’né odliSné od pvodniho, ale dava vSechny zakladni podminky k béioimu

Zivotu.“’

Véaclav Blohradsky stavi proti s@bdva pojmy — multikulturalismus a multirasismus,
piicemz u prvého pojmu uvadi, Ze vramci ,multikultibjdeme do stavu uznani
druhého jako druhého a timto krokem bude dosazdawu,s ve kterém dojde
k respektovani jeho prava nebyt jako my, nechtit je@nim z nas, netouzit hrat

jakoukoli roli v nasi spoteosti'®

Ve spolé€nosti multirasové jsou etnické nebo rasové rozkdgnpenzovany asimilaci
neboli fijetim jednotného kulturniho modelu; barvaize nikomu nesmi branit
v pristupu k &m rolim, které jsou privilegovanou kulturou povaaay jako nejvyssi.
A tak je mozné vi&t v americkych seridlech, Ze nejvySSi agentkou jEBlena tmavé
pleti a nakonec iifbeh z reality — sotasny americky prezident Obama. Oli&klady
dokazuji jediné, demokraticka spatest jim dala Sanci se prosadit co nejvyse, vzdy
jsou také jedni z n&s.

Jsou zde ietelné rozdily v obou ifstupech. Multikulturalismus chape a respektuje
odliSnost kultury, Zijte si tu s nami podle svychyklosti — my vas budeme tolerovat.
V multirasistické spoknosti je to spiSe o tom — ndm nevadi, Ze jste pifijinéte nase
pravidla a dokazete to, co by mohl kazdy z nas.

Jde tedy o principy, které se promitaji do proliiémigrace v sotasné Evrop, na

které se budou zaffovat dalSicasti této prace. Co i lidmi, ktefi se k nam
pristthovali — dame jim svobodu a prava, ktera jsou vleshu s jejich kulturou,
a nechame je zde takto zit, anebo se budeme §imafibmoci fFizpisobovat se nasim

podminkam, integrovat je do sp&h@sti a v podstatzit po evropsku?

Y RiZEK, Zdergk. Multikulturalismus VCR - \éc zndméa nebo neznam4@nline]. s. 8 [cit. 2013-12-24].
Dostupné z: aosp.upce.cz/article/viewFile/71/61

8 BELOHRADSKY, Véaclav.Spolenost nevolnosti: eseje z p@i&i doby.2., opravené a dopiné
vydani. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLQ2009. 370 s. Kniznice Sociologické aktuality; s8. 1
ISBN 978-80-7419-007-0, s. 253-254.

¥Tamtéz, s. 253-254.
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1.4 Asimilace

Asimilace je vniméana jako opak multikulturalismu.. MEmerson uvadi tyto
charakteristické znaky procesu asimilaggizicka osoba patici do mensinoveé skupiny
pristthovalai ma splynout s progdim dané ze#n okranstvi, osvojeni jazyka,
vytvaeni postaj tvaii novou identitu. Nakonec se tenttovek vnima vice jako
Francouz nez Mar@an a tak ho postupnvnima i okoli jako ,jednoho z nas“.
Asimilovana osoba ztraci vztah ke svynmekém vyjma rodinnych tradic. Z politického
hlediska znamena asimilace odmitnuti existencechirfomunit, a tedy zabyvani se
jejich problematikou je povazovano za be&getné. Asimilace fesouva vesSkerou

odpowdnost za integraci zcela na osobtisghovalce.°

Jinymi slovy se jedna gproces, pi kterém se specifika minoritni sociokulturni skuypi
rozpousji v kulture majoritni. Clenové minorit se sice mohoudastnit viech aspeakt
Zivota majority avSak za cenu, Ze se vzdavajiizisak kultury a fejimaji modely
chovani, hodnoty, Zgoby mysleni majoritni skupiny. Nacionalisté a se&sipovaZuji
pozadavek asimilace vSech odliSnych skupin i jédaac samazjmost. Neschopnost,
nemoznost asimilacé neochotu k ni pak povaZzuji za padny argumentspgregéni ¢i
jinak diskrimina’ni opateni. V této souvislosti se hdvotaké o tzv. rasistickém
paradoxu: minority jsou vyzyvany k asimilaci, al@érave: je jim diskriminanim

jednanim znemabvana.*

DalSim z pojnd, ktery charakterizuje souziti odliSnych kultur jeanskulturalita
(transkulturismus) aybridizace. Oba systéntfy existuji vedle sebe, aviak jsou nassob
velmi zavislé. Postupn dochazi k vzajemnému propojeni a uskédku vzajemné

zavislosti dochazi k promichani kulturnich obsalVysledkem je vznik individualni

0 EMERSON, Michael ednterculturalism: Europe And Its Muslimg Search Of Sound Societal
Models. 1st edition. Brussel: Centre For Europealici Studies, 2011. 190 pp. ISBN 978-94-6138-051-
7, s. 8. Vlastnifeklad.

L Etnocentrismus, xenofobie a modely souziti odli$skapin In: Jihaeska univerzita: Pedagogicka
fakulta [online].Ceské Budjovice, 2002 [cit. 2014-01-01]. Dostupné z:
http://www.pf.jcu.cz/stru/katedry/pgps/ikvz/podkapy/bO01obecnatemata/11.pdf

2 Mingno odlidné subkultury. Pozn. autorky.
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kultury, v které [...] neni mozné nalézt hranicezmprvky jedné a prvky druhé
kultury.“®

V nekterych dilech satasnych socioloy se objevuje téZz pojem hybridizace, ktery
zahrnuje proces vzajemného prolinani, mixovani astppovani odliSnych forem
kultury, které vychazeji z odliSnych kulturnich dim Za utitych okolnosti Ize

hybridizaci vnimat i jako synonymum k pojmu trankktalita®*

1.5 Interkulturalismus

»Tento pojem je utitym kompromisem mezi multikulturalismem a asinild@ jedné
strarg je sympatizujici a respektujiciidv etnicko-kulturnim nabozenskym mensinam
a uzite’ne vybranych opateni zandrenych na znevyhodné situace, ale také ma za cil

zajistit zavazek hodnot, historie a tradice hoktké zer.* *

Je zajimavé, Ze interkulturalismus vznikl jako ¢itér reakce na expanzi
multikulturalismu. Kanada je znama svofiygtivosti vi¢i prist¢thovalaim, imigrace je
zde brana jakoifnos v procesu zallbvani velkého tzemi. Jedna se o federativni stét,
piicemz jedna z provincii Québec se vyama tim, Ze zde 80 % obyvatel Wo

“z 7

francouzsky hoviici komunitu.

Priliv pristthovalai do Kanady vnima québecka sprava i tamni obyvatelfko
postupné ndistani vlivu anglicky mluvici mensiny a nebe&petraty vlastni identity.
Proto bylo vzdy snahou imigraci na svém Uzemi cpioe redukovat. Dokonce se
hovai o etnickém nacionalismu, ktery &foval az k ustaveni vysokého stépn
autonomie’® Regionalni ¥dy hovdi o politickém regionalismu, ktery Gsti aZ k vyinge

urcitého regionu z celku a vyhlaseni samostatnosti.

28 SKARUPSKA, HelenaMultikulturalismus.n: Ustav pedagogiky a socialnich studif [onlideit.
2014-01-07]. Dostupné z http://www.Pedagog.ic.afsgska_dok/soubory/Multikulturalismus.pdf
24 -

Tamtez.
% EMERSON, Michael ednterculturalism: Europe And Its Muslimi Search Of Sound Societal
Models. 1st edition. Brussel: Centre For Europealici Studies, 2011. 190 pp. ISBN 978-94-6138-051-
7,s.2-3.
% FIRTOVA, MagdalenaQuébecky interkulturalismus: Na césid etnického k atanskému
nacionalismu. In: Acta Universitas Carolinae: Stu@erritorialia. XlIl. Praha: Univerzita Karlova, @8,
S. 73-92. ISSN 1213-4449, s. 76-77
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Je paradoxem, Ze s touto situaci je viaspojen vznik multikulturalismu. Kanadska
vlada uvedla v roce 1971 Zakon o multikulturalis(Multicultural act). Byla to reakce
na tzv. teti hlas té skupiny obyvatelstva, ktera byla stutakanadského dualismu, to
znamena, Ze toto obyvatelstvo rgon anglicky ani francouzsky gwod. Druhym

divodem bylo osamostaini Québecu. Tato névdefinovana vize kulturni a rasové

plurality m&la za cil sjednotit politicky, etnicky a socidlmiznorodou Kanad@’

Multikulturalismus vSak byl v Québectijat jako utok na frankofonni komunitu, ta se
v ramci této doktriny dostava na uréwsSech ostatnich jinychrigt¢thovaleckych etnik.
Reakci je vytveéeni vlastniho imigréniho modelu, ktery byl nazvanterkulturalismus.
Legislativni ramec ziskava tato koncepce formouudyoohlaSeni viady provincie:
Mnoho zpisohi, jak se stat Québanem z roku 1983 a Budovat Québec spale
vladni rozhodnuti v oblasti imigrace a integraceroku 1990. ,Koncept
interkulturalismu ma reflektovat skdteost, Ze integrace imigrait musi byt
oboustrannou snahou, tedy jakousi ,moralni dohodau€zi pgijimaci spolénosti
a imigrantem, ktery se o imigraci pokousi. [...] Wiadlokument explicithpodtrhuje,
Ze imigrace je privilegium nabidnuté imigrantoviépeckou vladou resp. spah@sti

a Ze integrace je zodpénnosti Fedevsim imigranta?®

Je vSak jasné, Ze ve své dpldy v mnoha zemich {etné samotné Kanady) byl
bezliehy multikulturalismus bran jako aujici model imigré&ni politiky, se jevil model
interkulturalismu jako revoltni. Fi sowasné krizi evropského multikulturalismu se

interkulturélni gistup dostava ap do pogredi zajmu.

Jednim z fistupi ke skupindm odliSnych kultur je p@émeé rozSteny etnocentrismus.
.P redstavuje tendencposuzovat odliSné kultury, jejich zvyky, tradicehadnoty
z perspektivy kultury vlastni. Jinymi slovy, ndéiteSech kultur jsou Ageswdceni, ze
jedine normy, obyeje a pravidla jejich kultury jsou spravné, platagravdive. [...]
V tomto smyslu slouzi vlastni kultura kulturam tdta jako samaozjmy vzor a model,
ktery mohou pouze néasledovat, nehe jim takto rozurno jako odchylkdm od

optimalniho vztahu (edstavovaného kulturou vlastné) rovnou jako obskurnim

27V roce 1982 se multikulturalismus stal sasti kanadského Gstavnihoradku a to ve zmi¢l. 27
Kanadské charty lidskych prav a svobod.

B FIRTOVA, Magdalena. Québecky interkulturalismus: Nateed etnického k atanskému
nacionalismu. InActa Universitas Carolinae: Studia TerritorialiXll. Praha: Univerzita Karlova, 2008,
S. 73-92. ISSN 1213-4449, s. 81-82.
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anomaliim.?® Je nutno si usdomit, Ze takovéto postoje jsou zékEné ve vsech
kulturach s¥ta a jsou ufitou brzdou usggného rozvoje efektivnich interkulturnich

vztah.

Na jedné strahbychom nasli v etnocentrismu pozitivni prvky, nélp@ mechanismem
podporujicim integritu skupiny (resp. kultury), mmduje identifikaci ¢lovéka
s hodnotami a normami stanovenymi skupinou, jejighZlenem. Usnatilje proces

enkulturacé’.

Nelze vSak pehlédnout vyrazné negativni stranky tohotidstoipu, ktery vyrazh
komplikuje kontakt s nositeli jinych kultur,iwi kterym je netolerantni az agresivni.

Stavéa s€asto zakladni slozkou vSech forem nacionalismusismau.

Jako programova opozice etnocentrismu byl vigudconcepkulturniho relativismu .
E. Kohak k tomuto pojmu dodava:idé jsou opravdu #izni, avSak uvnitjednotlivych
kultur si porebuji stanovit spolmé zasady svého obcovani [.npSe hodnotova
soustava je sice jen jedna z mnohych, nemame firptatiiovat jinde, ale u nas plati
absolutr [...] dobro a zlo si kazda speafeost stanovuje sama® Tyto filozoficko-
sociologické myslenky jsou zajisté velmi zajimawde bude vhodné je doplnit

~ v s

formulacemi blizSimi tématu prace a Zivotni praxi.

Kulturni relativismus vychazi zipdpokladu, Ze jednotlivé kultury jsou jedingmi
a neopakovatelnymi entitami. Proto je nutné posaz&azdou kulturu pouze v jejim

vlastnim kontextu, v souvislostech jejich vlastriichinot, ideji, norem a tradic.

.Vzhledem ke skut@osti, Ze kulturni relativismus nabizi perspektwvwiz je mozné
nahlizet jiné kultury s p#&tnou Uctou, respektem a toleranci (a je tak v tosmyslu
koncepci opo#zhi ke vS8em form@m nacionalismu, rasismu, faSismod.ap vytvéi

teoretické podlozi tétn vSech koncepci multikulturalismu. Je vSadba Fici, Zze na

29 Etnocentrismus, xenofobie a modely souziti odli$skapin In: Jihaeska univerzita: Pedagogicka
fakulta [online].Ceské Budjovice, 2002 [cit. 2014-01-01]. Dostupné z:
http://www.pf.jcu.cz/stru/katedry/pgps/ikvz/podkapy/b0lobecnatemata/11.pdf

%0 Enkulturace = osvojovani si stand@rtiodnot a tradic vlastni kultury.

1 KOHAK, Erazim.Svoboda, sidomi, souZiti: kapitoly z mezilidské etiky vydani. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2004. 216 s. Studijni texty; sv. ISBN 80-86429-35-0, s. 47.

23



rozdil od etnocentrismu, ktery je kulturam vlasfaikulturni relativismus doposud spiSe

programem a ideou neZ popisem realného stafu."

Jednim ze zékladnichre@poklad souziti dvouci vice odliSnych kulturnich skupin je

R TV

komunitami.

ointerkulturni komunikace je komunikaci v podminkakulturniho stetu, pi které
kulturni rozdily partnel rozhodujicim zsobem ovlixuji procesy, jakoz i vysledek

komunikaniho cni.«33

A. Thomas uvadi, Ze )procesu interkulturni komunikace jsou pa@ovany
a posilovany pedevsim nasledujici stavy:
1. Konfrontace pocitu ciziho s pocitem znaméhawaithého.
2. Pocit osobnich rozpak na jehoZ intenztzavisi, jak silné budou jeharidejSi
zazitky ovliiovat v budoucnu jeho chovani pulturnich stetech.
3. Pozadavek kognitivni a emocionalni ey ve vnimani a hodnoceni osob,
udalosti a symbadl
4. Potreba socialni podpory k orientaci a zagist existence.
5. Potreba mezilidské soudrznosti, projevujici se tendenéeupeveni kulturni
identity, socialni jistoty @asoprostorové stability3*

%2 Etnocentrismus, xenofobie a modely souziti odli$skapin.In: Jihateska univerzita: Pedagogicka
fakulta [online].Ceské Budjovice, 2002 [cit. 2014-01-01]. Dostupné z:
http://www.pf.jcu.cz/stru/katedry/pgps/ikvz/podkagy/b0lobecnatemata/11.pdf

3 NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpolupréce fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-12152.

% Tamtéz, s. 52.
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2 INTERKULTURALNI MARKETING

Aplikace marketingovych praktik do tak slozitého cdliveho procesu, jakym je
interakce odliSnych etnickych, narodnostnichabozenskych komunit, se jevi na prvni

pohled jako cosi nemozného a mozna i nesmysiného.

Je v8ak nutno si gdomit, Ze filozofie marketingu neni zkostélatdogma a Ze samotny
marketing prosSel v fib¢hu dvou stoleti vyraznym vyvojem, jak ve it diferenciaci,
tak i v rozStovani prostoru sveigobnosti. Dnes se zcel&Z hovai o marketingu

politickém¢i marketingu kultury.

Pokud se zagtime na zakladni teoretickd dila zabyvajici se ntargem, budeme
zaplaveni obrovskym mnozstvim informaci zéemych gedevSim na usgny prodej
vyrobki a sluzeb, dokonce se objevuji takova zjednodugeni,marketingu nejde o nic
jiného nez o urni dolie prodavat vyrobky. Situace je pochopiteliyrazré slozitjsi.

P. Kotler odliSuje d¥ definice marketingu — spalenskou a manazerskou. Zejména v té
prvni (spoléenskeé) lze nalézt &ité prvky aplikovatelné na nekondei prostedi:
.Marketing je spoléensky proces, vemz jedinci a skupiny ziskavaji to, co /edsuji

a chtji, a behem @hoz vytvdime, nabizime a svobatisn¥iiujeme s jinymi vyrobky
a sluzbami, které maji hodnotd™

To, Ze nelze pk aplikovat postulaty tradniho marketingu do na@vse vytvdejicich
marketingovych obdi, si ukdomuji i nejvyznaméjSi odbornici fisobici v této oblasti.
M. Tajtakova nap prezentuje postoj P. Kotlera a J Scheffa k regicijmu se
marketingu kultury:,0 celem neziskovych organizaci v ki#tuje exponovat uéfte
[...].“ *® Tento fistup je dleZity i pro jiné specificky zagfené marketingové obory,

kam lze z&adit téZ marketing interkulturni.

% KOTLER, Philip a Kevin Lane KELLERMarketing management. ¢eské vydani. Praha: Grada,
2007, 788 s. ISBN 978-80-247-1359-5, s. 44.

% TAJTAKOVA, Méria et. al Marketing kultdry: vybrané problém@ratislava: Ekonomicka univerzita
v Bratislave, 2006. 184 s. ISBN 80-225-2176-0,9%.\Aastni geklad.
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2.1 Multikulturni marketing

Otazkou vztahu kultury a marketingu se téz dgaitérmiry zabyvaji P. Kotler
a K. L. Keller. Kulturu v marketingovém présti vnimaji jako zakladni faktor, ktery
ovliviiuje @ani a chovani &aké osoby. Auth poukazuji na vyraznou determinaci
rodinnym prostedim a kltovymi institucemi v dtstvi a dospivani, kdy dochazi

k ziskavani souboru hodnot, percepci, preferempiisohii chovanf’

Velmi blizky teoriim multikulturalismu a interkultalismu je zfisob, jakym tito auti
vymezuji subkultury, které podle nich poskytuji gfi€téjSi identifikaci a socializaci
jejich ¢lema. K subkulturdm paf narodnosti, naboZenstvi, rasové skupiny
a geografické regiony. [...] Multikulturni marketingse zrodil z péivého
marketingového vyzkumu, ktery odhalil, #Zené etnické a demografické mikrosegmenty

casto nereaguji na hromadnou propagaci poZadovamyisabem [...].<®

Je Zejmeé, Ze jde vtomto vymezenieggevSim o 0sgEny obchod — dité etnické
skupiny mohou preferovat jisté typy zbozi a cilernltikulturnich marketingovych
studii je nalézt cesty, jak na této situaci &lgtl Takto nastavené marketingové aktivity
vSak vyraz® presahuji oblast ugpného obchodovani. Stavaji se totiz vyraznymi
a efektivnimi  nastroji filozofie multikulturalismu,avSak také u«itou brzdou

asimila&nich proces ve spolénosti i interkulturalismu jako takového.

V piipact efektivniho multikulturniho marketingu bude obchdd v nasi zemi pro
vyznamnou mensinovou vietnamskou komunitu Zayat velka baleni specialni ryze,
susené chaluhy a hady jiné pro r¢ vyhledavané potraviny. Takto podporovana
podpora tradiniho stravovani upéwje identitu dané komunity. Wfipad
nekompromisniho asimitaiho procesu aast&né i pii aplikaci interkulturniho fistupu

by situace mohla vyznit jinak. Kdo chceCechéach Zit, najit své odpovidajici kariérni

postaveni, se bude chovat jako majorttist spolénosti — a bude jist knedliky.

Tak jak bylo upozarovano v pedchozi kapitole na nejednotné pojmoslovi v oblasti
mezikulturnich vztal, nevyhneme se tomuto problému ani zde. iNdp Novy

a S. Schroll-Machl howo o interkulturnich aspektech marketingimz se v mnohém

37 KOTLER, Philip a Kevin Lane KELLERVarketing management. éeské vydani. Praha: Grada,
2007, 788 s. ISBN 978-80-247-1359-5, s. 212.
®Tamtéz, s. 212.
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priblizuji k vySe popsané teorii a praxi multikultilo marketingu. Zde se attopiraji

o zakladni myslenky mezindrodniho marketingu, ktéegi otazku jednotnéhdi
diferencovaného marketingového postupuizngch zemich. Na jedné sttapak stoji
homogenizovany vyrobek, ktery se na celéemté&wprodava pod jednim jménem, na
druhé stra#é se vyrobce a prodavajictippisobuje patebam a kulturnim tradicim dané
zemt a pak se napstejny vyrobek ritze v odli§nych zemich jmenovat jinak.

N 1 viw s e

Ackoliv je prvni cesta jednodussi a vyrazlevrejSi, Zivot nakonec ukazal, Ze cesta
k homogenizaci produkt resp. k homogenizaci pozadavku $pbiteli zistava ve
vétSine pripadi na teoretické platforth Jak dale konstatuji, je v procesu prosazovani na
zahranénim trhu vyZadovan mér standardizovany a o to vice mezikul#@rn
diferencovany marketing*® Tento f¥istup, ktery sice nese ozteai interkulturni, se ve

svych rysech zcela ztottdje s multikulturnim marketingem podle P. Kotlera.

2.2 Interkulturni marketing v mezinarodnich vztazich

I. Novy a S. Schroll-Machl vSak négtavaji pouze v komemi rovire marketingu, ale
na pikladu prace v mezinarodnich tymech se pokouSejikaat zkuSenosti
marketingu do vztahv kulturrgé nesourodém spalenstvi. V této rovid je takéieSena
prvni ¢ast tématu této z&recné prace, analyza interkulturnich vazeb v rdAmegnijici
Evropy. Kron€ prace v iiznych organech Evropské unie s mezinarodnim obsazen

negastji setkAvame ginnosti v kulturg pluralitnich projektovych tymech.

Oba autti zpracovali celoufradu marketingo¥ orientovanych studii a strategii. Na
z&klad ziskanych zkuSenosti prezentuji fhiaproblémy, se kterymi se potykada
kolektivi, jejichZ¢leny jsou zastupci odlisSnych kultur:
- chybi jazykové porozusmi, pipadre je zajifovano prosednictvim tzné
zvladnutého pracovniho jazyka;
- odlisnd hodnotova #fitka @i vymezeni vlastni odp@dnosti, schopnosti
prijimat kritiku, sou&zivosti atd.;

39 NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpolupréce fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-121420-121
O Tamtéz, s. 121.
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neporozumni rolim v tymu, tj. forma vedeni¢ekavani miry vlastni iniciativy,
povinnosti dodavat a zpracovavat informace atd.;

existuji ttizné pracovni styly, které se objevuji ve stratégseni problérin
V praci scasem, p vedeni porad a jinych jednani;

asto rozléné redstavy pi samotné definici projektu, jeho Giatd*

Aby bylo mozné odstranit uvedené problémiipadré maximalré snizit jejich vliv, je

doporweno vytvdit a nasledd i realizovat specificky orientovanomezikulturni

strategii ktera je zpravidlglenéna do nasledujicich etap:

dominance — vSichni¢lenové tymu pejimaji standardy a zvyklosti jedné ze
zapojenych podskupin (napprijeti anglitiny jako pracovniho jazyka, vzitych
norem esnosti, oslovovanirkstnimi jmény apod.);

koakce — kazdé z podskupin je &tena ¢ast uUkolu, ktera odpovida jejim
konkrétnim schopnosterdasti tymu tedy pracuji paralein

integrace — faze zesilené kooperace jednotlivych podskupiezbytné
kompromisy v ramci specifickychristupa;

inovace— kulturre synergickd tymova kooperace, charakteristickaemaym
rozvojem interaknich forem, vedoucim ke kvalitativni 2Zmé kulturn

specifickych prvk.*?

Stejre jako v jinych oblastech marketingu, i v interkutttimarketingové komunikaci se

postup® rozviji systém podpory formou Skoleni a Eowani. V mezinarodnich

podnicich i véejnopravnich institucich se setkavameizymi formami, picemz se

vSak \&tSinou opiraji o nasledujici strukturu:

jazykové Skoleni— c¢asto je specifikovano naftiplusny obor spolmé

komunikace, dopkné o fiblizeni kulturré adekvatnich zjsohi chovani (nap
ieCi téla a formy diskuse viznych situacich);

zvySeni kulturni senzibility — je zamdfeno na informace o mistnich
zajimavostech, vystleni hodnotovych systéima tomu odpovidajicich norem

chovani;

“INOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-12111.
““Tamtéz, s. 143.
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- interkulturni komunikacni trénink — prostednictvim cvéeni a her se trénuje
odpovidajici jednani, které je zaloZzeno na praktibkzkuSenostech;

- interakéni trénink — tato faze probihatipno ve skupinach, které jsou kultérn
smisSené;

- koucovani — zahrnuje sledovani projektovych tymporadenstvi a vedeni

projektu, moderovani jednani uvnigmu atd™

“3NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-121451-152.
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3 INTERKULTURALISMUS A EVROPSKA INTEGRACE

V této kapitole bude pozornost zé&mna na formovani interkulturnich vztak ramci
integrujici Evropy. V prvniasti je nezbytné velice stme priblizit vznik evropskych
spol&enstvi a jejich transformaci v Evropskou unii. Jattiné faze sjednocovani dly
své utité priority (hospodsstvi, obrana, vztahy s jinymi mezinarodnimi subyjedid.).
Determinaci vztalh mezi subjekty v ramci Evropské unig’ @ to byly staty, regiony,
organizace atd.), narodnostnimi, etnickymi i jinytradicemi, nebyla snovana pilis
velka pozornost. Cile Evropskych spmdastvi resp. Evropské unie byly vSemi
¢lenskymi staty fijaty za svécast narodni identity a statni suverenity bytangsena

na kompetence orgarkvropské unie.

Cim v3ak byla spoluprace uzsi, a oblast spwho rozhodovani naopak $irsi, tim vice
se zaaly projevovat uité rozdily v mentalit i zpasobu rozhodovani 2astrénych. Je
mozno fici, Ze v mnohych ifjpadech z&la nadSeh zahdjena spoluprace piud
zadrhavat. Ukazalo se, Ze i na mezinarodni platfaenodrazeji prvky specifické pro
jednotlivé narodni kultury, je tu cosi, co bylo pgnovano v fedeslécasti prace jako
kulturni standardy. Aby tyto skuteosti nebyly pekazkou budouci spoluprace
a pripadré se staly naopak jejim obohacenim, bylo nezbytriéowy podpirné nastroje
pro rozvoj interkulturnich vztahna nové efektivni Urovni. Jednozna zde gichazi

v prvni fac€ odstragni bariér peshranini mobility oktami Evropské unie. Velkym
piinosem bylo zruSeni kontrol a plna a&wost vnitnich hranic, které ifmeslo
vytvoreni Schengenského prostStulen vzajemné setkavani a poznavanzemvést

k pochopeni odliSnych kultur a nalezenicitdho konsensu nezbytného pro dalsi
v doke sttedoskolského a zejména vysokosSkolského studianiatqripact prokazuje
vyborné vysledky program Erasmus, kterému bu&eovan prostor v nasledujicich
¢astech této prace.

“LACINA, Lubor a Jan OSKIiZEK. Ucebnice evropské integrac®., peprac. a rozs. vyd. Brno:
Barrister, 2011, 468 s. ISBN 978-80-87474-31-86s.
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Primarni pravo Evropské ufffese nuje interkulturnim vztalm spiSe v obecné
roviné. V sowasné dob vychazime ze Smlouvy o Evropské unii a Smlouvy
o fungovani Evropské unie ve &m Lisabonské smlouvy, jak bude dale rozvedeno

v nasledujicim textu.

3.1 Integraéni snahy pred vznikem Evropskych spoléenstvi

MysSlenka sjednocené Evropy provazjinly starého kontinentu odisdowku v dilech
filozofa, unelca i v iniciativach rekterych panovnik. Motivy integrace bylyizné, od
mirovychieSeni konflikli, az po Uzkou hospotikou spolupraci. Velmi intenzig¢rjsou
tyto myslenky prezentovany po ukami 1. s¥tové valky. Mezi iznymi koncepcemi
vynika mysSlenka Pan-Evropy. ikopnikem panevropské mysSlenky byl Richard krab
Coudenhove-Kaler§i. Jeho cilem nebyla klasick4 evropska federacesagaval
mysSlenku propojeni narodni nezavislosti a mezindiradblastni spoluprace. Realizace
takové ideje vSak byla ve své dobelice obtizna. Nebylo mozné seribp vaejné
minéni, nebd to bylo ovlivrené silnym nacionalismem a Sovinismem. Panevropska
mysSlenka se tedy rozga v intelektualskych, hospotkkych a politickych kruzich, ale
veétSinu obyvatelstva prakticky neoslovila. V roce 392alozil hrak Coudenhove-
Kalergi Panevropskou unii. Tato organizaciamarodni pobgky ve vSech evropskych
zemich. Mezi politiky, které mySlenka panevropismaslovila, patili napt.

T. G. Masaryk, E. BeneSiguseda #&meckého Reichstagu K. Adenauer a dalsi. V té
dok¢ vznikad fada odbornych praci, jejichz atitose snazili vys#tlit politické,
ekonomické a pravni aspekty Spojenych tst&@vropskych. | kdyz mySlenky
panevropského hnuti probleskovaly i v druhé poloviivacatého stolét] Ize

konstatovat, Zze mySlenka rovnosti nar@dkultur v ramci integrované Pan-Evropy byla

> Primarni pravo Evropské unie tigiedevsim fizovaci mezinarodni smlouvy (Rzska smlouva,
Rimské smlouvy, Maastrichtska smlouva) a akty jédgici (Jednotny evropsky akt, Amsterodamskéa
smlouva, Niceska smlouva a Lisabonska smlouva).

“® Richard Mikula$ hrabCoudenhove-Kalergi (16. 11 1894 - 27. 7. 1972pusky Slechtic

s éeskoslovenskym alanstvim, spisovatel, politik a spoluzakladatel Ramgské unie.

“Tedy v dol, kdy jiZ existovala Evropska spéknstvi.
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zaduSena nastupem nacionalistickych hnuti ficattych letech minulého stoleti
a pochopitelt i naslednou 2. stovou valkou'®

Druha s¥tova valka poznamenala v mnohych ¢sach vztahy mezi narodnostmi
i etniky a menSinami a majoritnimi skupinami v jetlivych statech. Evropa byla
v troskach, vakna zkaza se projevila prakticky ve vSech zemichdede
z nejvyznamyjSich historiKi zantfenych na integkmi procesy povatmé Evropy
P. Gerbet hodnoti situaci po ukemi druhé sstové valce takto;Evropa jiz nebyla
strediskem sitové moci; rovnovahu od této chvilecavaly mimoevropské Spojené
staty americké a poloevropsky 8isky svaz. Amefané a Rusové se na konci valky
setkali na Labi a toto setkani symbolicky vymaEalmpu. Tady jiz neSlo o Upadek tak

jako mezi déma valkami, ale o zhroucenf®

A praw tato situace vyburcovala myslenky o nutnosti sp@oe a vytvieni unie
zejména v prostoru zapadni Evropy, nejerinzodi spol€né obnovy, ale téz ze strachu
pied rozpinavosti stalinského Stského svazu.

Pokud bychom hledali vychozi bod skiriého evropského integmaiho procesu,
nertli bychom gehlédnout projev Winstona Churchiffav Curychu 19. zi4 1946.
Tento vyznamny britsky, ale i &ovy politik se velmi pekvapiv¥ a neprdvem dostava
po ukorgeni valky mimo klfova jednani o uspadani povakného s¥ta, ale poz#si
vyvoj prokazal, Zze zmimy projev tehdy jiz opoZniho politika, zasahl do dalSiho
vyvoje integranich mysSlenek. W. Churchill (mimo jiné) prohlasilPokud se
evropskym zemim poflasjednotit, jejich 300 az 400 miliénobyvatel zakusi
prostednictvim plod spoleného ddictvi prosperitu, slavu a 8&sti, jez nebudou
omezovat Zadné limity a hranice. Je zapbt, aby se evropska rodina, alegpoo

~s vz

mozna nejtsi cast evropské rodiny, reformovala a znovu upevnita ssazky, tak aby
se mohla rozvijet v miru, bezpa svoboda[...].“ >
Zajimavym faktem, ktery doprovazel tisny krok W. Churchilla, byla absence Velké

Britdnie na proklamovaném integram procesu. Zarowese také ukazalo, Ze na

“8 GERBET, PierreBudovani Evropyl. vydani. Praha: Karolinum, 2004. 450 s. ISBN2@6-0111-7,

s. 27-29.

9 Tamtéz, s. 41.

*0 Sir Winston Leonard Spencer-Churchill (30.18724-1. 1965) britsky politik, povazovan za jednoho
Z nejvyznamujSich statnik 20. stoleti.

L GERBET, PierreBudovani Evropyl. vydani. Praha: Karolinum, 2004. 450 s. ISBN2@6-0111-7,

s. 41.
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francouzsko-timecké usnieni, které se #ho stat kltové pro nastupujici proces
sjednoceni, je jeStbrzy. Valéné jizvy, gedevSim na francouzské stéabyly jeSe

otevfené.

Nastup mnoha hnuti a koncepci&ujicich k sjednoceni {pdevsim) zapadni Evropy
lze vS8ak v mnohych ffpadech hodnotit i jako reakci na zmé Churchillovo
vystoupeni. Byli to nafiklad evropsti federalisté, prosazujici organizagdruzujici
evropske staty v ramci jedné silné struktury, opskou viadou, které by byly &eny
skut&né pravomoci.

Zajimavou strukturou byla Evropska parlamentni unkgera sdruZovalacleny
narodnich parlameint kteti byli nakloreni mysSlence jednotné Evropy. Jejim
zakladatelem nebyl vroce 1947 nikdo jiny, nez CGauobve-Kalergi, ktery se po
ukonteni valky vratil ze Spojenych statdo Evropy. Jeho cilem bylo vytieni

evropského shroméagdi zvoleného progtdnictvim parlameiitjednotlivych zemP?

DalSi aktivity snérovaly do oblasti profesni a odborné, jednou ztmsibnalnich

realizaci byla nap Rada pimyslovych federaci Evropy.

Bylo vSak jasné, Ze mnoZstviizné orientovanych hnuti a organizacitinasi
roztrisStnost a veSkeréudledky vSechéchto aktivit nepinasely éekavany efekt. Jako
vyznamny meznik Ize tedy ozfiekongres v Haagu, ktery préibl od 7. do 10. kétna
1948. Jednim z vystiptohoto jednani bylo zaloZzeni Evropského hnuti (Mouoent
européen), které v dalSim vyvoji ziestovalo a koordinoval@innost zmigného
velkého mnoZstvi integrujicich subjéktCestnymi gedsedy Evropského hnuti byli
zvoleni W. Churchill, Léon Blum (byl nahrazen Radigen Schumanem), Paul-Henri
Spaak a Alcide de Gaspéti.

Evropské hnuti si vzalo za cil vymezit politick&oaomické a technické problémy,
které souvisely s integtaim procesem Evropy. Po provedené analyz® masledovat
vypracovani navrinreSeni a koncepce informovaniregosti a vytvéeni evropského

powsdomi a sounaleZitostf.

2 GERBET, PierreBudovani Evropyl. vydani. Praha: Karolinum, 2004. 450 s. ISBN2@6-0111-7,
S. 43.

> Tamtéz, s. 45-46.

* TamtéZ, s. 46.
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3.2 Vyznamné vybdeni — vznik Rady Evropy

Z hlediska budouciho spdenstvi narod s rozliénou tradici a kulturou (a tedy
i z pohledi cile této zasrecné prace), je wezité, Ze se vtéto fazi hokiopouze

o spol€né historii a budoucnosti Evropy a veSkera narouhapecifika jdou spotmé

s jakymikoliv prvky nacionalismu do pozadi. Dalgitegr&ni trendy, které byly
smérovany do oblasti hospotkké a obrannérmésely uzké propojeni evropskych atét
se Spojenymi staty americkymi, coZ na jedné stranohé staty braly jako nezbytné, na
druhé straé vSak citily, Ze idea jednotné Evropy se dostavaediejSi kolej. Proto je
velmi priznivé privitana mysSlenkacisté evropské spoluprace na urovni politické
a parlamentni. Jednalo se o ustaveni Evropskéhomgiidni, které je zahy

transformovano na instituci s ndzvem Rada Evropy.

Statut Rady Evropy podepsala desitka zapadoevrobskemi 5. ketna 1948.
Nasledovaly dalSi zefrEvropy, vyjma socialistického bloku a Finska, ktérylo tehdy
pod silnym vlivem Soétského svazu. Zetnvychodniho bloku se stalleny tohoto
spole&enstvi nasledh po té, co proSlo jejichfizeni demokratickymi zgmami na
pielomu osmdeséatych a devadesatych let minuléhotistGleska republika se stala
¢lenem 30.cervna 1993. V saiasnosti ma Rada Evropy 4¥enskych stét a rékolik
zemi se specialnim statusem. Sidlo této organifaoee francouzském Strasburku
a bylo vybrano jako @ity symbol rsmecko-francouzského ustani>®

,Cilem Rady Evropy je vytveni spoléného demokratického a pravniho prostoru,

ktery zarwuje dodrzovani lidskych prav, demokracii a respeid zakon." >’

Mezi nejvyznampjSi organizéni slozky Rady Evropy péit
»Vybor ministriz (Committee of Ministers) - rozhoduje, sklada sministni
zahrantnich \&ci nebo zastupicclenskych stét p/i Rade Evropy,
- Parlamentni shromazéhi (Parliamentary Assembly) — ma pouze poradni funkci

a zasedaji vém delegace parlamehtlenskych stak,

> GERBET, PierreBudovani Evropyl. vydani. Praha: Karolinum, 2004. 450 s. ISBN2@6-0111-7,

S. 63-64.

*6 Rada EvropyIn: Ministerstvo zahrasihich wci Ceské republiky: mezinarodni vztahy [online]. [cit.
2014-01-23]. Dostupné z:
http://www.mzv.cz/jnp/cz/zahranicni_vztahy/multéaaini_spoluprace/rada_evropy/

*"Rada EvropyIn: Council of Europe [online]. [cit. 2014-01-1T)ostupné z: http://www.radaevropy.cz/
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- Kongres mistnich a regionalnich organ(The Congress of the Council of
Europe / Congress of Local and Regional Authoribé€urope) — sloZzeny ze
zastupé Uuzemni samospravifenskych stat Jedna se o poradni organ Rady
Evropy,

- Komisa pro lidska prava(Commissioner for Human Rights),

- Sekretariat — 7idi c¢innost Rady Evropy. \eele stoji generalni tajemnik
(Secretary Genera))ktery zarove reprezentuje Radu Evropy navenek,

- Evropsky soud pro lidska praveuropean Court of Human Rights) — dohlizi na

dodrzovani Umluvy o ochranidskych prav a zakladnich svobotf.

Z&kladem financovani Rady Evropy jsotispevky od ¢lenskych zemi. VySetfspivku
zavisi na p&tu obyvatel a ekonomické silelenského statu. Naiklad finareni
prispsvek Ceské republiky byl pro rok 2013 stanoven ve vy&4R 949 K.>°

Je nezbytné Zdaznit, Ze Rada Evropy neni sdgti pozdji vzniklych Evropskych
spole&enstvi a Evropské unie. | v s@snosti jsou to dv paraleld pasobici
mezinarodni organizace, které jsou si sice podolnévych cilech i postupech, ale
z pozice mezinarodniho pravalénskych stét jsou vnimany jako samostatné subjekty.

Presto bylo nutné v této diplomové praci zminit tesubjekt. Zatimco integéai proces
v Evrope, ktery vyustil v Evropska spalenstvi, ndl témei vyhradré hospodésky

a obranny podtext, fp formovani Rady Evropy byla n&pzcela vynechana otazka
obrany, av3ak jiz od gatku byla pozornost zaffena na lidska prava a svobodada
dokument, které vzeSly z Rady Evropy, se staly legislatiagorou evropského
multikulturalismu. Ten se stalétejni doktrinou evropského integrého procesu, ktery
byl nasleds realizovan v rdmci Evropskych spddmstvi respektive Evropské unie.
Mezi tyto dokumenty péit nag.:

- Evropska Uumluva o ochranlidskych prav a zakladnich svobod (vstoupila
v platnost r. 1953);

- Réamcova umluva o ochramérodnostnich mensin (vstoupila v platnost roku
1998)%°

°8 Rada EvropyIn: Council of Europe [online]. [cit. 2014-01-1T)ostupné z: http://www.radaevropy.cz/
59 4y

Tamtez
%9 SCHEU, Harald ChristiatJvod do mezinarodniho pravasegného.1. vydani. Praha: Auditorium,
2010. 142 s. ISBN 978-80-87284-05-6, s.107-109.
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Na zaklad Evropské umluvy o ochrarlidskych prav a zékladnich svobod byl v roce
1959 zizen Evropsky soud pro lidska prava se sidlem wasBurku, ktery je
mezinarodni justni organizaci s kompeten&éSit poruSovani ustanoveni, ktera jsou
sowasti Umluvy o ochranlidskych prav a zéakladnich svobod a na ni vazarkzh
opcnich protokolech. Kompetence v této oblasti tegpal pozdji vznikly Evropsky
soudni dwr®, Lzef¥ici, Ze dnes obinstituce fisobi vedle sebe nezavisle s rozdilnym
rozsahem ukdl a kompetenci, ijfemz problematika mensin a odliSnych kultur je

z pohledu lidskych prékazena do {sobnosti Evropského soudu pro lidska préva.

Jednim z ostd¢enych nastrdj vytvorenych Radou Evropy jeEvropskd nadace
mladeZe(European Youth Foundation, EYF). Jedn& se o gvgnprogram, ktery byl
zaloZzen vroce 1972 scilem zédpsat finargni podporu mladeznickym aktivitam
v Evrop. Raéni rozpa@et tohoto institutu dosahuje 3 milidr€. Tyto prostedky maji

podpdit spolupraci mezi mladymi lidmi v Evrép

O finartni podporu mohou pozadat nevladni mladeznické argee, pipadré takova
nevladni uskupeni, ktera se donnosti zanéienou na mladez zapojuji. Mezi
podporované aktivity p#t
wzdélavaci, socialni, kulturni a humanitarni aktivityrepského charakteru;
- cinnosti zandgrené na posileni miru a spoluprace v Eviop
- aktivity zandené na podporu uZSi spoluprace a lepSiho poremummezi
mladymi lidmi v Evrop, zejména v oblasti rozvoje vgmy informaci;
- dinnosti zandrené na podporu v2tivani a spoléenského rozvoje v Evrép
a v rozvojovych zemich;
- realizace vyzkurha zpracovani studii a dokumentace 2gmych na mladez®®

Jednou z fednosti tohoto finaimiho nastroje je solidnrealizovany interkulturalni
marketing. Vybora funguji webové stranky, které vykazuji aktualnogtrehlednost

poskytovanych informaci, ¢etrgé dalSich vyznamnych odké&z Nalezneme zde také

®1 vstoupenim Lisabonské smlouvy v platnost dosldgjrpenovani na Soudni @ivEvropské unie.

2 SCHEU, Harald ChristiartUvod do mezinarodniho pravaseného.1. vydani. Praha: Auditorium,
2010. 142 s. ISBN 978-80-87284-05-6, s.109.

% European Youth Foundation: EYf: Council of Europe [online]. [cit. 2014-02-09)ostupné z:
http://lwww.eyf.coe.int/fej/portal/media-type/htmifer/anon/page/FEJ_presentation. Viastakiad.
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internetovy The EYF Newsletf¥r kde jsou fistupny informace o podminkach pro
poskytnuti grantu affkladech dobré praxe atd.

V souvislosti s tématem této diplomové praceijeiite zjiSéni, Zze Rada Evropy jako
vyznamny subjekt mezinarodniho prava je vyznamnyktéram @i vytvéareni
pozitivnich vztali v kulturn® pluralitni spolénosti na evropském kontinentu. Jednak
prispivd svymi dokumenty k ujadmi prav mensSin a tim vytyapodminky pro vznik
pravnich norem na urovni celoevropskéi{peni a srrnice Evropské unie) i narodni
(antidiskrimin&ni zakony), jednak se stava iniciatorem aktivierétpomahaji vytuét

kvalitni interkulturni vztahy mezi @any¢i neziskovymi organizacemi v Evrép

3.3 Interkulturalismus v ramci spoleéenstvi

Samotny vznik Evropskych spdéknstvi a Evropské uniefgdpokladal, Zze v ramci
integra&niho procesu dojde k vzajemnému propojeni kultdngdlivych narod zcela
automaticky. Jak jiz bylo zméno, v paateni fazi integréniho procesu v Evra@pbyly
dominantni cile bezgaostni (zabranit vzniku dalSiho véteho konfliktu)
i ekonomické. V dalSich etapach rdap$iani Evropskych spatenstvi vSak bylo nutno
piihlizet ke kulturnim specifikhm novycbtleni. Multikulturalismus se stal jednim

Z nejvyznamyjSich aspekt samotného integéaiho procesu.

Prvni etapou integtaiho procesu, ktery stioval ke vzniku Evropskych spa@enstvi

a nasleda& Evropské unie bylo vytweni Evropského spalenstvi uhli a oceli (ESUO,
ECSC?). Nejvyznamgj$im krokem pro vznik této nadnarodni organizasepadsta

i pro cely proces sjednocovani Evropy byla tzv. Boehnova deklarace (Schuntan
plan) z 9. kétna 1956°.

Ackoliv byl projekt velmi pélivé pripravovan a diskréth predem prodiskutovan
s americkou diplomacii, byligastnici tiskové konference na ministerstvu zakirdoh

véci v P&izi zmirtného dne velice figkvapeni. Ministr zahradi Robert Schuman

® EYF Newsletterin: Council of Europe [online]. [cit. 2014-02-09)ostupné z:
http://www.coe.int/en/web/european-youth-foundatitmcumentation

%5 ECSC - European Coal and Steel Community

% v navaznosti na tuto udalost je 9&ten vyhlasen jako Den Evropy.
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piednesl| deklaraci francouzské vlady o vybmi spoléenstvi, které sjednocovalézbu
uhli a ocelésky pfimysl Francie a Bmecka, picemz se péitalo se zapojenim dalSich
zemi Evropy — v prvni fazi ltalie, Belgie, Nizozekasa Lucemburska. Cile byly
jednoznéné: spoléna vzajemna kontrolag¢ikého péimyslu nela zabranit novému
valeenému konfliktu, dalsim (nemérvyznamnym aspektem), bylo zahajeni vzajemné
hospodé&ské spoluprace, ktera da vyvést zapadni Evropu 2z povébdgch
ekonomickych probléin Dokument se vyziaval striktnim vymezenim problematiky

a jasr stanovenymi kroky pro vznik spalenstvi®’

Ani vznik dalSich evropskych spdknstvi nefinesl v oblasti interkulturnich vztéh
Zadné vyrazgjSi zmeny. Hlavnim divodem bylo, Ze 27.ibzna 1957 podepisuji tytéz
dlenské staty, které staly u zrodu Evropského spelestvi uhli a oceliRimské
smlouvy. | gres zajem Velké Britanie k dalSimu raesii pc&tu ¢lenskych zemi nedoslo.
Duvodem bylo striktni veto francouzského prezidenta @ Gaullea, ktery do konce
svého Zivota branilifistoupeni Spojeného kralovstvi.

Proces roz$ovani byl zahajen az v roce 19%Bny Evropskych spotenstvi se stava
Velka Britanie a Irsko. Vychazeje ze zkuSenostiaiStth etap, ve kterych pet
¢lenskych zemi postupnnarstal, |ze konstatovat, Ze proces roéagani neshledal
vétSich problém. Urity zlom nastal v obdobi, kdy se hranice Evropskie ypoosunuly
na Balkansky poloostrov. Tat@st Evropy se v poslednich desetiletich stala &bnis
etnickych konfliki (zem® byvalé Jugoslavie) a zaraveje oblasti s netSimi
socialnimi problémy. #stoupeni Rumunska do Evropské unie v roce 20@7eglo
prvni vyrazny konflikt éznych narodnich kultur, ktery se tykalenskych zenif

(o tomto problému se bude v praci psat @pxd

e

Postupnéa integrace v hospéskéé oblasti finasi téz zmany, které nizeme hodnotit
i jako vyznamny progedek pro vytvéeni interkulturnich vztah i kdyz tato otazka
nepatila mezi prioritni cile. Jednim z takovychikladi je podepsanSchengenské
dohody (1985) a néaslednéJmluvy k provedeni Schengenské dohody(1990).

87 LACINA, Lubor a Jan OSKIiZEK. Ucebnice evropské integrac®., freprac. a rozs. vyd. Brno:
Barrister, 2011, 468 s. ISBN 978-80-87474-31-@8s31.

® Francie, Nmecko, Italie, Nizozemsko, Belgie a LucemburskarP@utorky.

%9 zapad se braniiflivu Romi z Bulharska a Rumunska. Blokuje SchenfeiDNES.cz: Zpravy
[online]. [cit. 2014-01-23]. Dostupné z: http://apy.idnes.cz/nemecko-a-britanie-zablokuje-bulhaatm-
rumunum-schengen-pe6/zahranicni.aspx?c=A130304 0Q2ahranicni_pul

38



26 ¢lenskych zemi jiz tyto dohody podepsalo, 24 znjsbu jiz sodasti tzv.
Schengenského prostorucoz je tacast Evropské unie, ve které byly zruSeny veskeré

kontroly a omezeni na hranicich meanito ¢lenskymi zermimi.

V Evropské unii je volny pohyb osob navic Zadougéwvem, a dokonce kodifikovan

jako pravo pro ofanyc¢lensky stai Evropské unie.

.~Jde o sdruzeni evropskych statkteré se mezi sebou dohodly na s¢rgden cili —
zruSeni kontrol osob na vaitich hranicich vetre leti& a pfistavi, slacni vizové
a azylové politiky a zaloZzeni spédého patraciho a informmiho pa@itacového
systéemu (SIS — Schengen Information System) nacpaerboji proti kriminalie
a drogam. Kontroly na \sich hranicich (seretimi zerdmi) samozejme zistaly

zachovany.“

Schengenské dohédsak gedchazela je§tdohoda Saarbriickenska z roku 1984. Byla
vytvoiena mezi Francii a &heckem na zaklad protestt vznaSenych odidica
kamioni, ktefi si s€Zovali na piliS dlouha zdrZeni vznikajici na hranicigthto dvou
stati. K Francii a Nmecku se fipojila Belgie, Nizozemsko a Lucembursko a ve
vesnici posledniho zméného statu doSlo 14c¢ervna 1985 k podepsani prvni
Schengenské dohody, coz ve vysledku znamenalog Z&sledujiciho dne mohla auta
projizdét pres hranice niZSi rychlosti a konaly se pouze namnétkontroly, které byly
postupr zruSeny upld. V nasledujicich letech se k dokodaialy pripojovat dalSi
staty. Ceska republika se sédsti schengenského prostoru stala 21. prosince 2007

spolens s dal$imi osmi stat{}

Specifické podminky upravujici cestovani a pohytboma na zakladAmsterodamské
smlouvy z roku 1997 vyjednané Spojené kralovstwisko. V €chto zemich probiha
nadale kontrola osob, ktera udami ¢lenskych zemi Evropské unie obnasSi kontrolu

dokladi. U ostatnich okanmi mohou probihat i jiné kontroly.

Schengenska provéd Umluva, kterd byla podepsana v roce 1990 sigglatani staty
Schengenské dohody a vstoupila v platnost 26zrta 1995, stanovila ditd pravidla,

O LACINA, Lubor a Jan OSKIiZEK. Ucebnice evropské integrac®., freprac. a rozs. vyd. Brno:
Barrister, 2011, 468 s. ISBN 978-80-87474-31-G6s.

" Schengenské dohodg: SAGIT [online]. [cit. 2014-01-23]. Dostupné z:
http://www.sagit.cz/pages/lexikonheslatxt.asp?c@&tgp=r&levelid=eu_258.htm
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kterd se vztahuji kipkratovani hranic, politice udovani viz a azyl, policejni
spolupréci mezi staty a pravni pomoci v trestnigteeh.”?

»NejdilezitjSi opateni Schengenskych dohod zahrnuiji:

- presunuti kontrol na \A4Si hranice a spokéné stanoveni podminek pro jejich
prekracovani,

- odc¢leni odbavovani cestujicich schengenského prostoru,

- harmonizace podminek pro vstup ac¢logani kratkodobych viz, stanoveni
pravidel Zadosti o azyl,

- koordinace za delem ostrahy w)Sich hranic (jednotny vycvik personalu),

- povinné ohlaSovani statnichsiglusnilé tretich zemi, ki@ cestuji z jednoho
clenského statu do druhého,

- zavedeni prava a podminekephraniniho sledovani a pronasledovani osob,

- posileni spoluprace trestnich soudnich ongaimpravou pruzgSi extradice
(vydavani obani jednohoclenského statu pro stihani v jinéfienském statu,

v émz se dopustil trestnéldmu).“ ">

VSechny zeré Evropské unie fistoupily na zakladni dokumenty mezinarodniho prava

mezi které pat oblasti souZzitigznych kultur.

Stejnd prava a podpora kulturni rozmanitosti jscapracovany do zakladnich
dokument Evropské unie. V Lisabonské sml@uySmlou¥ o fungovani Evropské
unie) je krond jiného doslova uvedeno:,Unie prispiva k rozketu kultur clenskych
stati a pitom respektuje narodni a regionalniiznorodost a zarove zdiraziuje

spole’né kulturni @dictvi.“"

Tato velmi obecna proklamace je dale rozpracovam@om¥rné diskutovaném
a pipominkovaném dokumentiListina zakladnich prav Evropské uni€®. P
piipraw Lisabonské smlouvy seipodns predpokladalo, Ze tato Listina bude &asti
Smlouvy o fungovéni Evropské unie. Nakonec vSala bwthldSena jako samostatny

"2 LACINA, Lubor a Jan OSKIiZEK. Ucebnice evropské integrac®., fepracované a rozghé vydani.
Brno: Barrister, 2011, 468 s. ISBN 978-80-8747463%- 58.

S Tamtéz, s. 58-59.

" Lisabonska smlouva: Konsolidovan&ahSmlouvy o Evropské unii a Smlote fungovani Evropské
unie. In:Uredni stnik Evropské unidrusel: EK, 9. 5. 2008, C115, Svazek 51. Dostupné
http://www.mvcr.cz/clanek/agenda-eu-na-mv-lisab@asklouva.aspxl. 167, odst. 1.

"5 U tohoto dokumentu jéasto pouzivan téZ nazev Charta zakladnich préav.
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dokument, ficemz jako dokument primarniho evropského prava ejaai pravni jako

zakladaci smlouvy.
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4 ANALYZA KLi COVYCH PROBLEM U
INTERKULTURNICH VZTAH U V EVROPSKE UNII

Tato ¢ast diplomové prace je za&iena na vymezeni zakladnich probtémztahi mezi
odliSnymi kulturami v souvislosti s rozvojem spalépe v integrované Evrém to na
arovni evropskych spravnich instituci, mezinaroddrieganizaci, podnik¢i védeckych
tymi. Zaroveén budou vyhodnoceny dosavadni postupgSeni &chto probléni
a vytyteny nové cesty zajigjici dalsi pozitivni vyvoj interkulturnich vztahJednou
Z otdzek, na které je z&bhena pozornost v tétdasti prace, je efektivnost aplikace
marketingovych néstrdj a metod. Lze vtéto oblasti hao o jasr
vymezeném interkulturnim marketingu vybaveném wiast specifickym souborem

metod a nastra?

Jednim z @voda opomijeni specifik narodnich kultur je samotnynpip existence
Evropskych spolkeenstvi resp. Evropské unie. Jejich vznik vnesl dezimarodniho
prava novy prvekiadnarodni (supranacionalni) organizaceZnamena to, zélenské
zent preneslycast své suverenity na instituce Sgelestvi. V rozhodovacich procesech

mohou byt fijimany zavazné pravni akty i na Gkor mensify.

Zajisté je nutno vyjit ze skutrosti zda je problém interkulturalni problematiky
v kazdodenni praxi Evropskou unii resp. jejimiitasemi vibec vniman. V saiasné
doke je spiSe pozornost z@&bhena na otazku imigéai politiky, piitomnost odliSnych
etnickych a nabozZenskych skupin Zijicich na Uzéleriskych zemi. Tato problematika
se vSak tyka multikulturalismu. Zde je ddivou otazkou slashi cinnosti kulturré
pluralitnich tymi pfi rozmanitych ¢innostech v oblasti vyzkumu aédy, vyroby

a obchodu, vzglavani a kultury atd.

8 SCHEU, Harald ChristiartUvod do mezinarodniho pravasegného 1. vydani. Praha: Auditorium,
2010. ISBN 978-808-7284-056, s. 93.
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4.1 Jazykové bariéry

Jednim ze z&kladnichrgmpoklad: interkulturni komunikace (a komunikacébec) je
spolg&né zvladnuti jazyka coby jednotného komusiikho prostedku. Je nutno
upozornit na skutamost, Zze Evropska unie nezna pojem ,oficialni* ngbluzebni*
jazyk. Jednani vSech ktivych evropskych instituci jsou tlurena do vSech jazyk
zemi Unie. Na druhou stranu neni pochopéeaeimzné, a neni také cilem, abycab
Evropské unie mimo tyto organy zvladal jazyky ndirodkteré jsou sdruzeny

Vv integrované Evrap

V ramci firemni, ¥decké, vzdlavaci, bezpgnostni a dalSi spoluprace, kteracseto
odehrava i v ramci Evropské unie na bilateralnivlrge nezbytné, aby zastupci obou
strany v nejlepSimifpact ovladali jazyk partnera, nebo aleigednoho z @astrénych,
piipadré jazyka, ktery ma v dané oblasti univerzalni cheaaknag. v oblasti ¥dy

anglictina, v pravni problematice francouzstin).

V této oblasti, zejména u népristupujicich stat z byvalého vychodniho bloku, byly
a mnohdy setrvavaji ztaé problémy. Vrcholné organy Evropské unie si tsitaaci
plné uvédomuji a tak se stalo jazykové wkavani (coby sotast reformovaného

systému vz&8avani) jednou z priorit strategického dokumentudpe 2020.

Souwasny pedseda Evropské komise José Manuel Barroso cheralée novou
strategii Europe 2020 jakstrategii, jejimz cilem je v nasledujici dekadosahnout
noveho fistu. Je snahou vytyit inteligentni a udrzitelnou ekonomiku, ktera podyge
socialni zalenovani. Proto bylo stanovenocétp nar@nych cili, které se tykaji
zamestnanosti, inovaci, vzthvani, socidlniho z¢enovani a zminy Kklimatu

a energetiky. Ty by #y byt dosazeny do roku 2020. Sgir cili Evropské unie bude
zavislé na usghu narodnich strated.V navaznosti na takto stanovené obecné cile
strategie Europe 2020 byl vroce 2012 odstartoveogram Rethinking Education
(Pfehodnoceni vadavani), ve kterém jazykoveé vddvani hraje kkfovou roli. Jeho cile
byly shrnuty do nésledujicich bind

""NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpolupréce fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-18178-79.

"8 Evropa 20201n: Evropska komise [online]. [cit. 2014-02-1Pjostupné z:
http://ec.europa.eu/europe2020/index_cs.htm

43



- ,ZvySovani jazykovych kompetenetid mladeze a dosfych podpai mobilitu
pracovnil¢ a student a pinese zlepSeni zastnatelnosti evropské pracovni
sily. Proto budou lepsSi jazykové kompetence vyzpammprosiedkem

k dosazeni ail strategie fistu a zamistnanosti v ramci strategie Europe 2020.

- Uziternost jazykovych znalosti by selanodrazet v realném Zivgt zejména
v souvislosti s paebami trhu prace. To plati jak pro narodni i evrkpgrh
prace icinnost podnik, které v Evropské uniizggobi na mezindrodni Grovni.
Spatné jazykové znalosti jsou vaznotekpZzkou pro ziskavani profesnich
prilezitosti v zahrawi a ve firmach nebo organizacichugobicich na

mezinarodni trovni.”®

Pro stanoveni dalSich krokvedoucich ke zkvalitmi jazykové vyuky bylo nezbytné
provést analyzu stvajiciho stavu. Vyznamnym ngstrose stal program Evropské
komise European Survey on Language Competen&SLC). Cilem je zji&ni urovre
znalosti prvnich a druhych jazyka konci niz&iho sekundarniho w#hi (ISCED 2)f°
Pomoci dopiujicich dotaznik pro studenty a pedagogy se postupivai obraz

o postojich a &ekavani, které provazeji vyuku cizich jaftykzjiSttné udaje jsou
zpracovavany do sbornikKli ¢ové Gdaje o vyuce jazyk ve Skolach v Evropskeé
unii &

Jednim ze sledovanych fakioje pa:atek zahgjeni povinné vyuky prvniho a druhého

ciziho jazyka v jednotlivych zemich Evropské unie.

V Evrop se Zaci obvykle musi & Wit cizi jazyk ve ¥ku 6 az 9 let. V Belgii
(v némecky mluvicim spoteenstvi) jsou Zaci dokonce jésSmladsSi a sk prvni cizi
jazyk se zéinaji &it v preprimarnim vzélavani ve 3 letech. Mnoho zemi v nedavné
doke zavedlo reformy, které umdiji zait se Wit cizi jazyk v nejragjSim wku. Od
Skolniho roku 2004/05 do Skolniho roku 2009/10 pski procento Zdk ktei se

v primarnim vzdlavani nediili cizi jazyk, z 32,5 % na 21,8 %. Stoji vSak zaimku, ze

" Languages: Supporting language diversity in EurdpeEuropean Commission [online]. [cit. 2014-
02-01]. Dostupné z: http://ec.europa.eu/languagdisipgstrategic-framework/rethinking-
education_en.htm. Vlastnfgklad.

8 podle Mezinarodni klasifikace vddni (ISCED) této arovni odpovidaQeské republice ipdevsim
druhy stupé zakladni Skoly, 1. — 4. #aik osmiletych gymnazii, 1. — 2.&oik Sestiletych gymnazii a 1. —
4. ratnik osmiletych konzervato

81V sowzasné dob je k dispozici 2. knizni vydani z roku 2008 a &tré verze z r. 2012.
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i kdyZz se ¥k zaki, ktefi se zdinaji Wit cizi jazyk, snizil,éasova dotace se nijak
vyrazré nezvysila. Casova dotace stanovena pro vyuku cizich jazjk totiz ve
srovnani s jinymi pednity pomsrné nizka®?

Béhem povinného vzdlavani je ve wtSin¢ evropskych zemi pro vSechny zaky povinné
osvojovani dvou cizich jazykpo dobu aspd jednoho roku. Bylo zjigho, Ze ve
Skolnim roce 2009/10 se v zemich Evropské uwi® wva nebo vice cizich jazyk
pramérné 60,8 % Zak nizSiho sekundarniho v&dvani (ISCED 2). Znamena to oproti
Skolnimu roku 2004/2005 nigst o 14,1 %.

Porovname-li situaci na trovni vyssiho sekundarnitdtlavani, naprostadsSina stai
vykazuje vyrazny rozdil mezi procentnim podilem éktei se @i dva nebo vice
cizich jazyki ve vSeobecném v&vani (gymnazia apod.) - 594 %

a v fredprofesnim/odborném vddvani (odborné skolstvi) - 39,4 %%.

Existuje fada aktivit, které vedou k prohlubovani znalostiyfa Zak strednich
a vysokych Skol, mnohé jsou i na kowrdr bazi. Je mozno si zakoupit kvalitni
prazdninove jazykové kurzy v lukrativnich mistechrdpy, ¢i kratkodobou jazykovou

vyuku na rkteré z prestiznich skol.

S prohlubovanim jazykovych znalosti téz¢ipd program Evropské unie Erasmus,

o kterém se piSe v navazuijicigstech této prace.

4.2 Interkulturni vztahy v tercialnim vzd élavani a \&dé v Evropské

unii

Okruhy problén, jak byly v ramci interkulturniho marketingu vynesw jiz v gredeslé
casti prace, se v konkréfgi podold promitaji prakticky do vSech oblasti interkultumial
interakce. Narazeji na¢nve svych mezinarodnich tymech zdravotnici, ekolégo

dopravci, ekonomové a dalSi specialisté.

82EACEA. Klicové Gdaje o vyuce jazyke Skolach v Evrapv roce 2012Brusel: Education, Audiovisual
and Culture Executive Agency, 2012. 8 s. ISBN 928901-462-9, s. 2.
8 Tamtéz, s. 2.
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Jednou ze zajimavych oblasti kooperace v kultpioralitnich tymech je oblastdy,
kterd je Uzce provazéna s tercialnim (vysokym)stkoh.

Jiz obdobi zakladani prvnich evropskych univerzit2v a 13. stoleti se vyzémvalo
tim, Ze jak studenti, tak i jejich pedagogové udatiokontakty v ramci celé Evropy
a rozStovali védecké informaceigs hranice jednotlivych regionVéda, jakozto oblast
vymezena pro ziskavaniédomosti a kooperaci meziédci je jiz vtéto dob

orientovana velmi mezinarodn

V sowasné dob, kdy probih& internacionalizace cebdy Zivotnich a spobenskych
oblasti se vyrazn rozsfila spoluprdce mezi lidmi z velmi roghych kultur.
V souvislosti s ndrstem fiznych forem kooperace wwta zajem o interkulturni
tréninky a semind@, které by rly pomoci Wastniky smifovat na kontakty

s predstaviteli jiné kultury, na pobyt v kulturodliSném prosedi.

Autori I. Novy a S. Schroll-Machl upoziwji (na zaklad rady vlastnich i jinych
publikovanych studii) na zajimavou skirest. V praktické mezinarodni¢decké
spolupraci se tyto trendy neuplaji. Zajem dci o specifickou fipravu na spolupraci
se zahragnimi partnery je minimalni. Snad je to tim, Z&lei pasobici v oblasti &d
piirodnich i spoléenskych se domnivaji, Z&decké jednani a spoluprace funguji podle

VAR 4

univerzalnich pravidel a nepodléhaji zadnym kukispecifickym vlivim 2*

Cast wdca je tak silré orientovana nafedmst svého badani, Ze okolni&wevnima
alezné probléemy &ného Zivota a okolniho &a prakticky néeSi. S witou
nadsazkou, &dec, ktery si neni schopen sam nakoupit v samoobsiuPraze, nebude
vhimat specifika kulturniho prasdi v P&Zi. Jeho pozornost bude z&fna na
kvalitni vybaveni laborate na univerzit a mysleni bude zatstnano tim, co vse se da

na €ch pistrojich dokazat.

K urcité univerzalnosti mezinarodniédecké spolupracefigpiva volba anglického
jazyka jako spokného dorozumivajiciho prdastlku i aplikace metod planovani
vyzkumu, jeho realizace, vyhodnocovani i prezentagsledki, které evropsti
vyzkumnici gebiraji gevazr od svych americkych kolég,Lze konstatovat, Ze se

celosvtove prosadila obecna ddecka kultura, ktera — i kdyZz pod silnou dominanci

8 NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpoluprace fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-121148.
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kultury evropské a angloamerické — vyilacelosvtowe uznavany, proddeckou praci

globalr instruktivni, organizujici, hodnotici a struktuicijsystém.®

Zminéni experti v oblasti interkulturni komunikace vsalodvolanim naadu studii
analyzujicichéinnost a vystupy mezinarodnickdeckych tyni vSak upozatuji, Ze se

na poli wdy nejedna vzdy o idedlni stav, ktery bychom maiaizaklad predchozi
citace pedpokladat. Nebyvéidkym jevem, kdy zapojeniédci poct'uji, Zze si se svymi
kolegy odjinud ne zcela rozumi &kaly si i s€zuji, Ze multikulturélni slozeni tymu
brzdi efektivitu ¥decké prace. Jakaiflad je zde uvedena kooperace francouzskych
a rtmeckych ¥deckych pracovnik Na zaklad analyzy Ize konstatovat, Ze ve vSech
fazich vyzkumné&tinnosti se pistup zastupc vyrazre liSil. Tyto studie pinaseji téz
vyznamné zji&ni, které Ize aplikovat prakticky ve vSech oblalstenterkulturnich
vztahi v Evropské unii: Geograficka blizkost nezare blizkostéi dokonce shodu

kulturni orientac&®

Trebaze Sgkovi védeiti experti, ktéi se zapojuji do mezinarodni odbornych fiym
ovladaji anglicky jazyk na solidni Urovni, ne vz@ly komunikace progtdnictvim
tohoto mnohdy prajgceného jazyka optimalni. Zatimco samotna odborméiterdogie
je jednoznané vymezena a formulace édeckych postulét se obejde bez
podmiiovacich zfsohi predminuléhocasu, mohou nastat situace, kdy zpwmddtujici
jazyk nestai. Fxi vyjadrovani pochybnostti hodnoceni v pibéhu projektu se nepotia
zcela vystihnout pocitovou strankuéoy, vlastni postoje apod. Zde dwe hrat
vyznamnou roli znalosti vyznamu neverbalni komuo&avych zahratnich koleg,
coz je také jedna ze schopnosti interkulturni kakage (jak bylo téZz zmimo
v predchozim textu).

Je jasné, Ze v oblasti interkulturnédecké spoluprace, coby s@sti integrénich
proces je nutno vykonat je§tmnoho prace. Avsak jiz bylo zn#imo, wdci odmitaji
ztracetcas interkulturnimi tréninky a semifia oni maji ed sebou cile svésdecké

¢innosti a specifické problémy odliSnych kultur s@& ehlizet.

Pokud se tedyadci vzpiraji zapojovani do interkulturnich tréninke nutno hledat jiné

cesty. Zbyva tak jediné, ale velmi efektivi@Seni: co tedy z& tam, kde se profil

8 NOVY, Ivan a Sylvia SCHROLL-MACHLSpolupréce fes hranice kulturl. vydani. Praha:
Management Press, 2005. 313 s. ISBN 80-7261-121454-165.
8 Tamtéz, s. 158-159.
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souwasného vdeckého pracovnika Zima utvdet. Proto je v Evropské unii¢movana
vyrazna pozornost interkulturni vychbwa univerzitach, ij@devSim za podpory
pieshranini mobility studeni a pedagofy Dokonce se howd o0 evropském
vysokoSkolském prostoru, jehoZz myslenky jsou progvany vramci projektu
Evropsky prostor vysokoSkolského vialani (The European Higher Education Area,
EHEA).

V prvé fack bylo nutné sjednotit hodnoceni vystuwysokoSkolského vztavani
v jednotlivych¢lenskych zemich. @vodem bylo uznani spini podminek pro flpadne
navazujici studium v jiné zemi Evropské unie i papovidajici pracovni ¥azeni na
evropském trhu prace. Takovym nastrojem se Bt@bpsky kreditni systén(ECTS -
European Credit Transfer System) a byl zavedenakiad Bolonskych dohod z roku
1999. Cilem je sjednotit a integrovat vysokoSkolskgtém v Evropské Unii tak, aby

byl objektivrs srovnatelny’’

V Bruselu se sesli 25. dubna 2012 mifiskolstvi a vzdlavani ¢lenskych zemi, aby
projednali vyznam vysokoSkolskych reforem pro d&8spodésky a socialni vyvoj
Evropské unie. Evropska komika pro vzdlavani, kulturu, mnohojazyost a mladez

Androulla Vassilio#na podporu EHEA mimo jiné uvedla:

~Neni pochyb, Ze projekt Evropského prostoru vysmhsi&eho vzélavani Gsgsre
sblizuje vysokoskolské systémy jednotlivych zem&ak teba jit jeS¢ dal a reformovat
vysokoskolské vaidvani tak, aby finaselo ¥tSi moznost pro naSe mladé lidi, a stalo

se tak kifovym nastrojem snahy @ekonani krize.%

Eurokomis#ka dale upozdiuje na nezbytnost reforem v Evegpkteré budou
nasnmérovany na uvolény vysokoskolského potencidlu coby nastroje téjéiho
budoucnost Unie. Jako cil jefeba stanovit fungujicihdEvropského prostoru

vysokoskolského vzdlavani, ve kterém budou vyt¥eny podminky pro vadavani

87 Evropsky kreditni systérin: Mendelova univerzita v Bér{online]. [cit. 2014-01-23]. Dostupné z:
http://ects.mendelu.cz/cz/information_institutiarife credit

8 Androulla Vassiliou — kyperska politia, ktera od roku 2008 zastavala funkci komigaEK se
zodpovdnosti za oblast zdravi, od r. 2010 jeji Ukoly éanji do oblasti vz&avani, kultury,
mnohojazy¢nosti a mladeze.

8 Higher education reform key for jobs and growth|dma Process Ministers are tolth: Europa.eu:
European Commission - Press release [online]. 2B022. Brussels [cit. 2014-02-01]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid/press-release_|P-12-394tran.h
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a ziskavani dovednosti, které vyZzaduje trh pragepla inovani procesy a Wesi
uznavani akademickych kvalifikad.

Praxe prokazala, Ze jednou z vyznamnych cest védoucvytvdeni Evropského
prostoru vysokoSkolského wvddvani je spoluprace jednotlivych vysokoSkolskych

zaizeni a peshranini mobilita studerit.

Vyznamnym krokem bylo vytueni Sit¢ Eurydice (The Eurydice Network), ktera
analyzuje a dale poskytuje informace o evropskychklavacich systémech
a politikach. V roce 2013 ji twdo 40 narodnich odtleni ve 36 participujicich zemich
(Slenské zers Evropské unie, zenESVO™! a staty byvalé JugoslavieRidicim
a koordingnim organem sit je Vykonna agentura pro vzdlavani, kulturu
a audiovizualni oblast (Education, Audiovisual and Culture Executive Ag@nse

sidlem v Bruselu, kteragdklada navrhy na jeji studie a vyitivaravidelné databazé.
Konkrétnimi marketingovymi vystupy Eurydice jsou:

- Eurypedia — elektronickd encyklopedie evropskychioddich vzdlavacich
systénii (funguje na principu podobném Wikipedii), obsahugmadno
porovnatelné a aktualni popisy struktur 40 nardursgsténd v anglické i ve

vybranych narodnich modifikacich;

- Srovnavaci studie #eSi otazky, které jsou séasti agendy evropské spoluprace
ve vzdlavani, nap vyuku jazyk, c¢tend&skou gramotnostki financovani

Skolstvi;

- Edicni fada Kltové ddaje — feklada a komparuje vyznamna datenych

klicovych témat (jazykové znalosti atd.);

“Higher education reform key for jobs and growth|dma Process Ministers are tolth: Europa.eu:
European Commission - Press release [online]. 2B0%2. Brussels [cit. 2014-02-01]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid/press-release_|P-12-394tren.h

%1 ESVO — Evropské spalenstvi volného obchodu (EFTA - European Free Trssmciation)
mezinarodni spot@nstvi, které vzniklo v r. 1960. Sdruzuje 4 evrapstaty, které nejsatieny EU:
Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko.

%2 Eurydice.In: EACEA: Education, Audiovisual and Culture Emtige Agency [online]. [cit. 2014-02-
02]. Dostupné z: http://eacea.ec.europa.eu/edunatioydice/index_en.php
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- Srovnavaci Udaje/Schémata — se &ajh na strukturu a iwezité prvky
vzklavacich systéin (organizace Skolniho a akademického roku,ceyaci

doba v povinném vzdévanici platy pedagogickych pracovriik®®

Na podporu interkulturnich aktivit zejména v obiastcialniho vzdlavani byly v ramci

Evropské unie vytvieny tizné grantové nastroje.

4.3 ERASMUS — nastroj pro interkulturni poznavani

Jak jiz bylo zmigno vySe, v samotnych iwich odbornych tymech nebywéas na
aktivity, které pomahaji poznavat specifické rydywani, postoje a zasady koleg
vychazejici z odliSného kulturniho prisli. Vyrazg se zde také projevuje neochota
ztracetcas takovymi zalezitostmi, nebaxcastnici ¥deckého kolektivu jsou zpravidla
pIné zaujati cili daného projektu. Proto se z#ila pozornost na vadavaci fazi
piipravy budoucich &deckych pracovnik tedy na fazi vysokoSkolského studia.
Postupg byly vytv&eny programy, jejichZ prioritou bylo vzdjemné pozédi studerit

vysokoskolskych z@zeni v jinych zemi getre prostedi, ve kterém Ziji.

Jednim z nejvyznandjsich nastraj podporujicich vytvéeni interkulturnich vztahje
program Erasmus, coz je studentsky ¥gimy program Evropské unie, ktery jiz existuje
od konce osmdesatych let minulého stoleti. Jehencile zajistit vyminné pobyty
student ¢lenskych zemi Evropské unie na zah¥afch univerzitach. Za podpory
¢lenskych stat Unie, mohou studenti i vysokoSkolSti pedagogowik&iat zkuSenosti
na vysokych Skolach dle vyu mista i délky fisobeni. Souzre je takto zapojeno
kolem 4 000 studeff pokud délka jejich pobytu trva alesptsi mésice, je tato aktivita

zarazena do kvalifikeniho hodnoceni jednotlivcg.

Nazev programu lze vylozit dvojim &gobem. Jednak je bran jako odkaz na

vyznamného evropskéha@ence Erasma Rotterdamsk&hgednak jej Ize vnimat jako

% NAEP. Eurydice: Porozurt vzdslavani v Evrog. 1. vydani. Praha: DZS, NAEP, 2013, s. 4.
% The Erasmusn: Erasmus Programme [online]. [cit. 2014-01-ZAstupné z:
http://www.erasmusprogramme.com/the_erasmus.php

% Erasmus Rotterdamsky (1469 -1536") holandsky eeiasusenec.
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zkratku upesiujiciho ndzvu programu European Community Actiome®ae for the
Mobility of University Students.

Cile programu byly postugrupresiovany, tak aby aktivity vém zahrnuté odpovidaly
CO nejvice sotasnému stavu Evropské unie (zejména gostqupeni byvalych
socialistickych zemi ®dni a vychodni Evropy) a moZnostem vysokoSkolskych

zdizent:

- ,zlepSit kvalitu a zvySit objem mobility studéna zandgstnan@ v ramci
Evropy [...];

- zlepSit kvalitu a zvySit objem multilateralni spmiice mezi vysokoskolskymi
institucemi v Evrog

- zvySit Urove transparentnosti a stitelnosti kvalifikaci vysokoSkolského
vzatlavani v Evrog;

- zlepsit kvalitu a zvySit objem multilateralni spgwmifice mezi vysokosSkolskymi

institucemi a podniky v Evrep °°

Do tohoto programu se mohou zapojovat studentidagegéti pracovnici vysokych
Skol a vybranych vysSich odbornych Skol a Sksi¢gmz je instituciondlni zapojeni

charakterizovano takto:

vysokeé skoly (viejné i soukromeé);

vybrané typy vysSich odbornych Skol;

konzervatoe;

zprostedkovatelské organizace (konsorcia).

Z&kladni podminkou pro zapojeni wlvacich organizaci do programu Erasmus je
pridéleni Erasmus University Charte(EUC). V sodasné dob jej ziskalo tém 5 000
vysokoskolskych instituci. Tento certifikatdldje adresa primo Evropska komise. Pro

zprostedkovatelské organizace, které zajj§ pouze pracovni staZze je podminkou

% ErasmusIn: NAEP: Narodni agentura pro evropskédladaci programy [online]. [cit. 2014-02-16].
Dostupné z: http://www.naep.cz/erasmus
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ziskani certifikattErasmus Consortium Placement Certifica(ECPC), ktery pec€luji

Néarodni agentury.

Program Erasmus postupnabyval divéru jak mezi studenty, tak i mezi vysilajicimi
a @ijimajicimi organizacemi. &hem dtvrtstoleti p@et student narista. Tuto situaci

prezentuje téz nasledujici graf.

Graf 1: Pocet studenti, ktefi se zapojili do programu Erasmus v obdobi 1987/188
2011/2012
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Zdroj®

V roce 2013, tedy 26 let po zahajeni programu dgsafet student, ktefi se vydali na
zkuSenou do zahratiipoitu 3 miliény. Z kazdé z 32 zapojenych zemi byl spitdiky
vybran jeden jfimilionty" student, jehoz fibéh byl pak nasledh prezentovan na

internetu.

Lze konstatovat, Ze v akademickém roce 2011/20%&odoproti roku pedchozimu
k namlistu pd@tu studeni zapojenych do programu Erasmus. Situaci prezentuje

nasledujici graf.

7V pripadt CR Narodni agentura pro evropské &agaci programy NAEP.
% program Erasmus 2011/2012%slech In: Europa.eu: Press releases database [oring].2013.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eur@pdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
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Graf 2: Vyvoj po¢étu studentia zapojenych do programu Erasmus podle vysilajicickemi
(porovnano obdobi 2010/2011 a 2011/2012)
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Jak vyplyva z pedchoziho grafického vyjéeni zajem o program Erasmus, téme
vétsSing zapojenych statvzrostl. NejvysSi ndist patu vyslanych studefitdo zahranii
zaznamenalo Chorvatsko (+62 %), které se do pragraapojilo v roce 2009/10.
Vyrazné aktivity Ize sledovat téZ u Danska (+20 %lgvinska a Turecka (v obou
piipadech +17 %). V dalSich jedenacti zemichistggesahl pimer 8,3 %.

Na druhou stranu trojice sta{Rumunsko, Kypr a Island) zaznamenaly pokles atypo

student, kteri se v akademickém roce 2011/12 vydali za zkuSemakt zahrari.

Velmi zajimavé je porovnani pwm vyslanych studefit z jednotlivych zemi. Podle
udaji Evropské komise prvnitfgku zaujima Spafisko (39 545 studedi}, nasleduje
Némecko (33 363) a Francie (33 269). Sfisko bylo také v akademickém roce
2011/2012 nejoblibeisi cilovou zemi (39 300 studént DalSimi v pdadi byly Francie
s 28 964 zahratmimi studenty a Bmecko, kam fcestovalo 27 872 studeént Je
zajimavé, Ze ndjklad do Velké Britanie ficestovalo dvakrat vice studén25 760),
nez kolik jich s této zetvyjelo do zahrari (13 662). Na zahraéni pobyt vyslalo své
studenty 3 189 vysokoSkolskych instituci, coz oppedchozimu roku iedstavuje
narist 0 5 %:%°

% Program Erasmus 2011/2012%slech.In: Europa.eu: Press releases database [onling].2913.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eurepdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
10 Tamtéz.
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Aby se zahrarni studijni pobyty nestaly zaleZitosti pouze pegibvanych vrstev, bylo
zapotebi vytvait systém finagni podpory vyjezd studenk formou specialniho
stipendia. Stipendia programu Erasmus maji pokryadt dodatenych naklad
spojenych s pobytem v zahréina s cestou. Studenti v ramci programu Erasmukatiep
zahranéni hostitelské instituci Skolné. O tom, v jaké vysiide stanoveno &siéni
stipendium, rozhoduje volba cilové z&m typu mobility (krond klasickych studijnich
pobyti se jedna téz o pracovni stdze studlenpodnicich¢i spravnich institucich v cizi
zemi)1®* Existuje vSak regutmi opateni Evropské komise, které stanovi présfini
studentské stipendium strop, jehoz vyseide Zivotnimi naklady v kazdériimajici

zemi.

V jednotlivych zemich je systém nastaven tak, zeoblidi agentury fidéluji prostedky
tém vysokosSkolskym zdézenim, které jsou do programu Erasmus zapojeng Lz

vymezit dva pistupy v procesu roztbvani €chto financi:

- poskytnuti vysSiho stipendia menSimu ¢po studeni (Kypr, Bulharsko,
Turecko);

.

- niz&i stipendium, aviak vycestuje vice stutl¢Rtancie, Italie)*?

VySe prostedki poskytnutych vysoké Skole Narodni agenturotzZen ovliviovat
u konkrétniho zézeni rada faktoi nag. drivejSi vysledky v programu, vySe
pozadovanych ¢astek apod. VysokoSkolské izzeni upesni vySi misicniho
studentského stipendia a sazby vyplacenéégamanédm a to v rozmezi stanoveném

Narodni agenturou.

Je pochopitelné, Ze vyznamnou roli zde hraje itil@avysokoSkolského #&eni, do
jaké miry dokaze mezi studenty pogipadjem o zahragni studijni pobyty svych
student, pripadré uvolhovat své pedagogy pro pracovni pobyty na zabmdct
univerzitach. Od toho se také odvijeji poskytnin@rkni prispivky.

Stipendium poskytnuté Evropskou unii v rdmci proguaErasmus mohou dajvat

rizné zdroje dalSiho spolufinancovani — zdroje céatagtregionalni a mistni.

101 7pravidla jsou stipendia pro pracovni staZ vy§&¥, je tomu u studijnich potiyt
192 program Erasmus 2011/2012%4slech.In: Europa.eu: Press releases database [onling].2913.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eurepdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
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Narodni agentury nebo instituce vysokoSkolskéhoélxeni mohou zvysittastku

mesiéniho stipendia pro studenty z rodin s nizkyfijmy.

V roce 2011/12 se pmérna vySe misiéniho stipendia Evropské unie u mobility
student pohybovala od 123 EUR pro studenty ze Sfska po 641 EUR pro studenty

z LotySska. Rmerna vySe misicniho stipendia zahrnujici vSechny zapojené&énila
252 EUR®

Chce-li student zazadat o stipendium pro studiptbyp nebo pracovni staz v ramci
programu Erasmus, musi nejprve kontaktovat zatmanoddleni vysokoskolské

instituce, kterou nav&tuje, a vyplnit studijni smlouvu,ffpadré plan pracovni staze.
Tyto dokumenty stanovi program, ktery bude studghtm svého studijniho pobytu
nebo pracovni staze plnit, a musi je schvalit ayiil instituce, hostitelska instituce
nebo podnik i student. Tento postup zjednodusSuajid’uje plné akademické uznani
uspokojiv dokorteného studijniho pobyiti pracovni stdZze v rAmci programu Erasmus

vysilajici instituci.

Vyvoj financovani programu Erasmus ze strany Evképmie shrnujeighled, ktery je
souasti Rilohy B. Tyto udaje byly na zakladohoto zdroje fevedeny do grafu, ktery

se nachdazi na nasledujici stran

19 program Erasmus 2011/20124slech.In: Europa.eu: Press releases database [onling].2913.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eurepdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
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Graf 3: Vyvoj finan éni podpory programu Erasmus Evropskou unii
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Zdroj: vlastni na zéakladdat Europa.eid*

Pridélovani prostedki pro podporu programu Erasmus z razpoEvropské unie ma
i v souvislosti s ndistem mobility obeck vzristajici tendenci. Vyvoj vSak neni zcela
plynuly a je ovlivien celou fadou faktoli, mezi které pdi stupeé aktivity
vysokoskolskych Zdzeni, momentalni zajem studérd pobyt v zahragi, ale i vlivy
obecr-ekonomického charakteru, vyvoj \&évaci politiky v jednotlivych zemich
apod. Proto je zajimavé doplnit graf prezentujioskytnuté prosedky grafickym

porovnanim mezirniho vyvoje v procentech.

194 program Erasmus 2011/2012%slech In: Europa.eu: Press releases database [orfing].2013.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eurepdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
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Graf 4: Roé¢ni narast podpory programu Erasmus ze strany Evropské uni¢o]
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Zdroj: vlastni na zékladdat Europa.ed®

Primérna vySe misiéniho stipendia Evropské unie pro studenta v zaéiralyla
v akademickém roce 2011/2012 252 €, coz znamenatmgp nafist oproti roku
minulému (250 €). Nasledujici graf, poukazuje opadily stipendii v jednotlivych
zemich.

Graf 5: Rozdily ve vySi poskytnutych stipendii v jeinotlivych zemich
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1% program Erasmus 2011/2012%slech In: Europa.eu: Press releases database [oring].2013.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eur@pdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
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Jednou z vyznamnych instituci, které napomahajiimaeadni mobili¢ studeni, je
Erasmus Student Network (ESN), ktera pracuje nacipu Students Helping Students.
To znamend, Ze vytidnim interkulturnich vazeb mezi studentyaznych zemi lze
dosahnout kulturniho porozwm mezi nimi. V sodasné dob ma organizace 12 000
dobrovolnych¢leni organizovanych ve 441 lokalnich zastoupenich ved&ich. Je
schopna nabidnout své sluzby az 160 000 stadéht

4.4 Erasmus vCeské republice

Pripojeni Ceské republiky do programu Erasmusngslo v p@atcich utité rozpaky
utfady student. Byla to gedevSim obavac@sto opraviéna) z nedostat@é jazykové
vybavenosti. Situace se vyrazmlepSila, dokonce vékterych obdobich obsadidiesti

studentictvrté misto mezi vdemisastniky v pétu zahraninich vyjezad.'®

Koordinaci vzdlavacich prograrinv Ceské republice je pé¥ena Narodni agentura pro
evropské vz#éavaci programy (NAEP), kterAd je organickou &mti Domu
zahrangnich sluzeb Ministerstva Skolstvi mladezelawychovy (MSMT). Jeji vznik je
spojen s Programem celozivotnih®eni (Longlife Learning Programme — LLP) pro
roky 2007-2013, v ramci kterého doSlo k transformaciélavacich prograrin Socrates
a Leonardo da Vinci®

NAEP pevzala zodposdnost za realizaci Programu celoZivotnindeni vCeské
republice a jeho koordinaci s dalSimi ¥bacimi programy. Je téZ spojovacim
¢lankem s institucemi Evropské unie a hraje vyznammodi v implementaci grantovych
programi v oblasti LLP v naSi zemi.

1% program Erasmus 2011/2012%4slech In: Europa.eu: Press releases database [orfin&].2013.
Brusel [cit. 2014-02-01]. Dostupné z: http://eurepdrapid/press-release_ MEMO-13-647_cs.htm
97ESN at a Glancen: ESN. org: International Exchange Erasmus &tutletwork [online]. [cit. 2014-
01-26]. Dostupné z: http://www.esn.org/

198 Ce&i pati mezi nejaktivejsi (castniky programu Erasmub: Stalé zastoupefieské republiky f
Evropské unii [online]. [cit. 2014-02-12]. Dostupné
http://www.mzv.cz/representation_brussels/cz/udalasmedia/cesi_patri_mezi_nejaktivnejsi_ucastniky
.html

199 Erasmusin: NAEP: Narodni agentura pro evropskédtadaci programy [online]. [cit. 2014-02-16].
Dostupné z: http://www.naep.cz/erasmus
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DalSi klicovou oblasti aktivit NAEP je poskytovani infortméch a konzulténich
sluzeb zarm¥enych na ssfené programy. Vydavaighledné propagai materialy,
porada semin@& a konference na narodni i mezinarodni arovnizemtije ceské

Skolstvi v zahrani.

V rdmci programu Erasmus se NAEP z#me na tyto cilové skupiny:
- vysokoSkolské studenty, kfesi preji studovat a pracovat v zahréini
- vysokosSkolské pedagogy a Skolitele z podnike‘i chiji vyucovat v zahrani;

- vysokosSkolské pracovniky, kiemaji zajem o vzélavani v zahraxi.

V roce 2013 uplynulo patnéact lefigobeni programu ErasmusCeské republice. Od
roku 1998 vyuZzilo moznosti vycestovat za zkuSenostnzahranii 58 tisicceskych
student a 21 tisic pedagég®

Nasledujici tabulka prezentuje zapojérskych vysokych Skol a vySSich odbornych

Skol do programu Erasmus v akademickém roce 2013/20

Tabulka 1: Zapojeni ¢eskych vzdlavacich instituci do programu Erasmus 2013/2014

Typ Skoly Pocet zapOjenyIcE:rr\azsfrlliinl do programu
Veiejné vysokeé Skoly 26
Statni vysoké skoly’ 2
Soukromé vysoké skoly 30
VySSi odborné Skoly 8
CELKEM 66

Zdroj**?

10 Erasmusin: NAEP: Narodni agentura pro evropské&adaci programy [online]. [cit. 2014-02-16].
Dostupné z: http://www.naep.cz/erasmus

111y této kategorii je zapojena Policejni akadeféské republiky v Praze a Univerzita obrany.

12 Erasmus — seznam zapojenych $kolNAEP: Narodni agentura pro evropskédladaci programy
[online]. [cit. 2014-01-26]. Dostupné z: http://wwvaep.cz/index.php?a=view-project-
folder&project_folder_id=59&
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Celkovy paet zapojenych subjekt se v poslednim obdobi prakticky n@m

V lonském roce to bylo 65 v2thvacich z#zeni.

S vytvarenim stabilniho zazemi vysilajicich organizaci wgtioprogram Erasmus do
powdomi studenit. Jejich zdjem rok od roku stoupa.a@dem je zkvaliiovani
komunika&nich schopnosti, ale iast z4mu o pracovni pozice v mezinarodnich
podnicich¢i organizacich po uka@eni studia. Doklad o absolvovani jednatialvou
semesil na prestizni zahratni Skole je také zajimavouifmhou pro budouci vysova

fizeni.
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5 ANALYZA KONKRETNICH P RIPADU SELHANI
MULTIKULTURALISMU V EVROPSKE UNII

Predchozicast této prace bylaémovana jedné strance interkulturni interakce, @tgh
které vznikaji v ramci mezinarodnich struktur, gag vznik je dsledkem probihajici

evropskeé integrace.

AvSak vztahy odliSnych kultur v ramci Evropské ummeaji jeS¢ druhou rovinu.
Mnohem rozman§jSi a taky pochopiteth slozig€jSi je situace v souvislosti s &ny

tzv. tretich zemi, to znamena stakteré nejsodleny Evropské unie.

Sartori ipomina, Ze po dvstaleti Evropa vyvazela emigranty a imigranty fickly
nedovazela. bvodem vyvozu byla skuteost, Ze se urychlil demografickyast
a Evropaim se nabizel volny afjétivy prostor Nového ssta. Dnes je Evropa
dovozcem imigrarit Nedovazi se vSak proto, Ze by byla nedo&téteosidlena.
Céstens se to dje proto, Ze Evropané zbohatli a ani evropsti chufdhejsou ochotni
piijmout jakoukoli praci. Odmitaji prace ponizujidegradujici &aste&né i prace &zké.
JelikoZz je nezamstnanost v Evrop n¢kolik let dvakrat azcétyrikrat vySSi nez ve
Spojenych statech americkych, nelzgnpout tvrzeni, Ze je fitomnost zahragnich
délnika nezbytna. Hlavnim wodem je, Ze davky v nezastnanosti dovoluji Zzit
Evroparim bez prace. Je v3aleba zdraznit, Ze je Evropa v séasnosti obléhana, a Ze
nyni pijiméa pristshovalce pedevsim proto, Ze je nedokaze zastavit.

V nekterych evropskych zemich existovaly pom€ silné narodnostni a etnické
mensiny jiz v poatcich evropského integmiho procesu. Ve Velké Britanii to byli
ob¢ané byvalych britskych kolonii (Indie, Pakistan .ptdve Francii obyvatelé
severoafrickych zemi a vaecku Turci, kit se zde objevilidsné po valce, coby

vdéeni budovatelé valkou z&gné zem.

Rozvoj vztali Evropské unie prakticky se vSemi statgtava jeji snaha zasahovat do
politickych, ekonomickych i socialnich globalniclioplémi prinesly krong jiného
vyrazny giliv politickych azylanti i lidi hledajicich v Evropské unii lepSi budouchos

113 SARTORI, GiovanniPluralismus, multikulturalismus afstchovalci: esej o multietnické spéheosti.
2. vydani. weském jazyce. Praha: Ddlém, 2011. 146 s. PNK; sv. 5. ISBN 978-80-7363-388-G1-73.
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Tento svym zfisobem regulovanyust zastoupeni @ani tietich zemi v zemich

Evropské unie vSak neni zatim z4sadni problém.

5.1 Prava menSin v Evrog@

Integrujici Evropa otaela nard pro své nové atany. Legislativni opora prav mensin
v jednotlivychélenskych zemich vychazi ze VSeobecné deklarackytittsprav'® i ze
zmirgnych dokumenit Rady Evropy: Evropské umluvy o oché&éatidskych prav
a zakladnich svobod (vstoupila v platnost r. 1983Ramcové umluvy o ochréan

narodnostnich mensin (vstoupila v platnost roku8)99

Zasadg vymezila prava a svobody vSechcahi Evropské unie Listina prav a svobod

Evropské unie, ktera vstoupila v platnost 1. prosia009.

Vtomto dokumentu jsou nap vymezena nabozenska pravacati Evropskeé
unie: ,Toto pravo zahrnuje [...] svobodu projevovat své rE&nské vyznani nebo
preswdcéeni sdm nebo spalee s jinymi, & ve'ejné nebo soukrod) bohosluzbou,
vywovanim, provaéhim Gkomm a zachovavanim e« *°

Urcité tato Wta vyzniva velmi pozitivéy, ale z médii vime, Ze praxe byva plund jina.
Strhavani satk muslimskym divkdm na ulici francouzskychésty diskuse o budovani
mesit atd. navozuji neklidnou situaci &kterych zemich Unie. Dokonce se tyto diskuse

pienesly i daCeské republiky.

Vyznamnou slozkou je absolutni vykmni diskriminace: Zakazuje se jakakoli
diskriminace zaloZzena na pohlavi, rase, l@apleti, etnickém nebo socialniniyodu,
genetickych rysech, jazyku, nabozenském vyznand méks\edceni, politickych
nazorech,ci jakychkoli jinych nazorech,7slusnosti k narodnostni men&jimrmajetku,

narozeni, zdravotnimu postizendku nebo sexualni orientact*®

114 5chvalena Valnym shromé&#dm OSN 10. Gnora 1948.

15| istina z&kladnich prav Evropské unie. Urstredni wstnik Evropské uni@rusel: EK, 30. 3. 2010,
C 83, svazek 02. Dostupné z: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:20B3:0389:0403:CS:PDEI. 10, odst. 1.

118 istina zakladnich prav Evropské unie. Urstredni wstnik Evropské uni@rusel: EK, 30. 3. 2010,
C 83, svazek 02. Dostupné z: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2@B3:0389:0403:CS:PDEl. 21, odst. 1.
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Je Zejmé, Ze se jedna o prava, ktera jsou obdobnyni @eela stejnym zfgsobem)
proklamovana v ustavnim pravu jednotlivyclenskych zemi. To byl takéudod

k nekterym diskusim o nadbyieosti tohoto dokumentu.

5.2 Nelegalni imigrace v Evropské unii

Sowasnym problémem Evropské unie je ilegalni, zcelaegwdovana imigrace.
Obyvatelé africkych a asijskych zemi se snazi promit na Uzemi Evropské unie i za
cenu riskovani ztraty zivota. Kazdorg jsme s¥dky tragédii, p kterych zahyne
spousta lidi fi havériich¢lunt smeiujicich z Afriky ke rehim Italie. Ale tyto akce
negestavaji a riné se na podobnou cestu vydavaiji tisice dalSich jpautn

Tento vyvoj vyraza postihl rekteré ¢lenské zem Evropské unie, jednak je to Italie,
ktera je pro velkou skupinufigt¢hovalai prvnim (i kdyz¢asto gechodnym cilem). iP
tom obrovském mnoZstvi imigranfe velice obtizné vymezit politické uprchlikyi
skupinu &Zce sociala postizenych lidi. Podle &itych kritérii Ize do druhé skupiny
zaradit téngt vSechny. DalSimi ohroZzenymi zémi je predevsSim Francie admhecko,

kam mii velkacast imigr&ni viny**’

Postarat se o takové mnozZstvi chudobou postiZzehgtistoji statni pokladnyéthto
zemi obrovské vydaje. Jsou tu v3ak dalSi jevy,éktezlegalni imigraci doprovazeji:
nepdadek, naist kriminality, import chorob, které jiz na evrogsk kontinent ténef
vymizely. Jako piklad Ize uvést nast patu postizenych tuberkul6zou ¥kterych

z&padnich zemich Evropské unie.

Velmi citlivou a mnohde i vyhrocenou otazkou je nip pivodn: neevropskych
nabozenstvi

Kdy? se pipravovala ,Ustava“ Evropské uri piedchidkyné dnesni Lisabonské
smlouvy, objevilo se tam v UGvodu prohlaSeni, Ze opska unie je budovana

na Ked’anskych zakladech. | kdyz diky protest nekterych gedstaviteh ¢lenskych

1171 id#i Italie a Francie budou jednat o nelegalni migrachfriky. In: Cesky rozhlas: Zpravy [online].
[cit. 2014-01-23]. Dostupné z: http://www.rozhlagapravy/evropa/_zpraval/lidri-italie-a-francie-budo
jednat-o-nelegalni-migraci-z-afriky--883817

118 Smlouva o UstavEvropské Unie.
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zemi (Zetrg nékterych zCR) byla tato ¥ta vypudna, asi nikdo nepochybuije,
Ze Keg’anstvi je nejvyznan#Bim naboZenstvim v EvrépAle bude tomu nagad?

V sowasnosti Zije v Evropské unii 15-23 milibmuslimi, predpoklada se, Ze do roku
2025 se jejich p&et zdvojnasobi. Objevily se i takové odstraSujizey ze v druhé
poloving stoleti bude islam v RakouskiiepaZujicim naboZenstvith’ Problémem je,
Ze tyto skupiny nesplynuly s mistni kulturou, algtvéieji oddlené a uzatené
komunity. Hovdi se 0 moZnosti s napojenirchto komunit na teroristické skupiny,
vedou se boje o mozZnosti budovani meSit v centreatopskych mist s bohatou
historickou (nemuslimskou) tradici. Zné¢imé zakazy noSeni Satki jinych prvka odévu
muslimskych menSin se dostava do rozporu s prawpbodami otlani Evropské unie.
Existuje zde mez, za kterou se neda jit. Hraniderdnce je na mnohych mistech
piekraiena a dochazi k tvrdym etnickym konffika.

5.3 Selhal multikulturalismus?

Po proziti celkem poklidného obdobi souZitiivpdniho obyvatelstva Evropy
s menSinami charakteristickymi jinym narodnostniinickym ¢ nabozenskym
puvodem pichazi Sok. V zemich, ktere se vyZawaly  svoji
pratelskou a velmi oté¢enou imigré&ni politikou, propukly velmi silné etnické
nepokoje. Jakoby skupinyfiptéthovaldi zapom#ly, Zze se do evropského prissdi

dostaly jen diky humanitarnim posioj viad a obyvatelstvathto zemi.

Z udalosti, které jiz praihly, se zamtime na gkolik vybranych kauz se snahou nalézt
davod vzniklych konflik.

Francie a rumunsti Romové

V Rumunsku tvéi 10 % obyvatelstva Romové, kievétSinou Ziji pod hranici bidy.
Po vstupu do Evropské unie celé romské rodiny appusva bydlis¢ a putuji za
lepSimi Zivotnimi podminkami. Cilem je'qmlevSim Francie. Formdlre vlastré vse

v par‘adku. Podle Lisabonské smlouvy ma kazdyambstatu Evropské unie zarave

119 Kazdy paty otan EU bude zatyricet let muslimIn: Novinky.cz [online]. [cit. 2014-02-23].
Dostupné z: http://www.novinky.cz/zahranicni/evripeb981-kazdy-paty-obcan-eu-bude-za-ctyricet-let-
muslim.html
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evropské obanstvi a ma pravo se usadit, pracovatstudovat v kterékoliv zemi
Evropské unie. Rumunsti Romové zpravidla ve velkycincouzskych rstech
zakladaji své tabory, které jsou zdrojem riég&u a kriminality. V roce 2012 vzali do
svych rukou ptadek olané rkterych francouzskych &st. Obyvatelé Marseille
vyhnali ze svychitvrti rumunské Romy a jejich tabory zapalili. V gaané dob Zije

v 65 milionové Francii 250 — 300 tisic RémVlada pak z&ala tyto gist¢thovalce
vyho¥ovat i s tim, Ze kazdy vyha$tec obdrzetastku 300 eur. Problém je vSak v tom,
Ze i Rumun (tedy i rumunsky Rom) jed@mem Evropské unie adha by se na & téz
vztahovat veSkera prav a svobody, tedy i pravo awsdzse v ostatnicklenskych
zemich. Nejedna se tedy jen o spor detenskych zemi. Je to konflikt se zasadnimi
principy fungovani Evropské unie. Situace se vyladak, Ze Evropska komise hrozi
Francii za jeji postoje velkymi sankcemi. Vivianeedihgova, eurokomisia pro
spravedinost, zakladni prava a cabstvi, prohlasila: Skuténost, Ze Bulharsko
a Rumunsko nejsodlenové Schengenu, nikterak nebrani jejickiartim cestovat po

EU ve jménu zé&kladnich svobotf*

To, Ze Francie a &necko (a mozna i jiné zemEvropské unie) nepodfiovstup
Rumunska a Bulharska je pravem z#éniych zemi a je za dané situace logické. Situace
jde vSak tak daleko, Ze Francie dokonce vyzadupgruravedeni kontrol na hranicich,
coz by znamenalo likvidaci samotného Schengenspgésgioru.

Francie a Schengensky prostor

Jak téz bylo zmino v predchozich kapitolach, jednou z vymoZzenosti Evropskéie
je zruSeni vninich hranice mezi jednotlivymilenskymi staty. Tuto situaci stanovily
Schengenské dohody. Tyto dokumenty Zajiubezproblémové cestovani uvnitnie.
S pilivem nelegélnich fist¢thovalal do Italie vSak nastal zavazny problém. Atiri
imigranti nemaji zajemtstat v Italii a mifi si to rovnou do Francie. Ared nimi neni
zadnéa pekazka — hranice neexistuji. Problém se tetbsguva do dalsi zemCelni
francouzsti pedstavitelé, Zadaji o zruSeni Schengenskych dohadosu uzaieni

hranic. Evropska komise vSak tuto Zzadost zamitdtope nevidi tak zavaznyidod

1220mové do Francie nepatAr se vrati do Rumunskin: Ceska televize€T 24 [online]. [cit. 2014-02-
12]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/ct2di8243460-romove-do-francie-nepatri-at-se-vrati-do
rumunska-navrhuje-ministr/
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k zdsahu do jednoho z nejvyznafjiich evropskych dokumehnt Uréitym
kompromisem pro abstrany je povoleni kratkodobé regulag¢eghodu hranié¢?*

Skandinavie

Skandinavské ze#n jsou znamé svou &lrou socialni politikou a felosti
k pristthovalaim ze vSech kout swta. Vzdy imigranti tvai v Norsku ¢tvrtinu

vedkerého obyvatelstva, ve Svédsku je to 15 %.

V prabéhu roku 2012 vstoupilo na Gzemi Svédska 103 00@ramii a zhruba 43 900
z nich Zadalo o politicky azyl. Téh polovina z nich fisla ze Syrie, Somalska nebo

Afghanistanu.

Podle tdaj OSN pati Svédskwitvrté misto v celkovém gtu zadatel o azyl a druha

piicka v pd@tu Zadatel o azyl na jednoho obyvatele.

Pristéthovalecké komunity zde Zily bez probl&émedle majoritni skupiny jvodnich
obyvatel. Jako blesk &stého nebe propukly ve Stockholmu a &kterych dalSich
Sveédskych rsstech siety skupin pistéthovaldi s policii. Hdela auta, byly vymlaceny

vylohy, dochazelo k rabovafi?

Na internetu bychom nasli cel#adu dalSich podobnych situaci (incidenty pakistansk

mensiny v anglickém Bredfordu, konflikty africkyahigranti ve Francii apod.).

Copak se to stalo ve zdandivbezchybg fungujici otewvené pluralitni spolaosti.

Zklamal tolik propagovany multikulturalismus?
Svycarsko

Praw v dok® dokortovani této diplomové prace se pozornost vSech nuddétila na
evropskou zemi, ktera tiiomaly ostfivek obklopeny zegmi Evropské unie. A neni

(a nikdy o to ani neusiloval&enskou zemi Unie, vzajemné vztahy jsou nadstamdard

Co se tedy vlasthpiihodilo, 2e se Svycarsko stalo dem verbéalnich atak z Ust

celnich gedstavitel Evropské unie? Na zakladeferenda, které prehlo 9. Unora

121 Kontroly na hranicich? Volaji po nichdshci a Francouziln: Lidovky.cz [online]. [cit. 2014-01-22].
Dostupné z: http://www.lidovky.cz/nemecko-a-francheji-kontroly-na-hranicich-f4n-/zpravy-
svet.aspx?c=A120420_ 112719 In_zahranici_jv

122 Nepokoje ve Svédsku — xghla frustrace chudinyidi "bilym a bohatym”In: CT 24 [online]. [cit.
2014-01-22]. Dostupné z: http://www.ceskateleviz&i2 4/svet/228863-nepokoje-ve-svedsku-vyhrezla-
frustrace-chudiny-vuci-bilym-a-bohatym/
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2014, vydala Svycarska vlada prohlaSeni, Ze doéowoicu 2014 vstoupi v platnost novy
imigragni zakon. Cilem tohoto kroku bude vyrdzprisnit a omezit vstup imigraintna
Gzemi tohoto stattf® Naprosta wtsina zemi Evropské unie dgtns Ceské republiky)
tento krok odsoudila. Mozn4, Z& povrchnim prohlédnutim tohoto problému by se to

mohlo jevit jako nedemokratické gesto.

Zajimave je, Ze se ozyvaji staty, které pozadu@&wpaieni proti imigranim v rdmci
Evropské unie. # hlubSi analyze problému vSak shledame, Ze neli® dituaci ve

Svycarsku zjednoduSovat.

Svycarsko &neilen Evropské uniefjstoupilo v roce 2008 do Schengenského prostoru.
Dnes tamni politici ¥di, Ze to byl chybny krok. Vcelku poklidna z&mse zcela otaela

pro imigranty, kt& se rjakym (€asto nelegalnim) Zsobem dostali do Unie. | zde se
muze rozvinout problém rumunskych RémMalo se prezentuje, Ze doposudtlaon
Svycarsko aZzétyinasob® vy3si kvoty pro Hjimani imigranti nez zemy zapadni
Evropy. A jeSt jeden prakticky @vod — tato zem nema na ndstajici pdet
pristthovalai podminky. Je poginé mala a dalSi nést obyvatelstva byimesl zasah

do zen¢d¢lskych oblasti. Situace se bude nadale vyvijetiopby nebylo vhodné zde
formulovat &jaké zavry.

Konec evropského multikulturalismu?

Napsti v nékterych ¢astech Evropy stoupa. Asi bychom v dané situaciocieqdili,

kdybychom ve zmignych nestech vyswtlovali, Ze setkanim rozlnych kultur dochazi
k jejich vzajemnému obohacovani.

Otazka imigrace, vztahetnickych menSin a majority se stava vyesym politickym

problémem Celni predstavitelé i tak doposud tolerantnich zemi jakErgncie, Velka

Britdnie a Nmecka ose vystupuji i na mezinarodnim poli.

Velmi tvrdé proti multikulturalismu vystoupil britsky premi&avid Cameron. Problém

multikulturalismu nesprawnspojuje s toleranci. 5. tnora 2012 prohlésil teuutitik na

123\/e Svycarsku navrhnou omezit imigraci do konce.rkiAlfa Libera: Zpravodajstvi Stalo se
[online]. [cit. 2014-01-22]. Dostupné z: http://wwstalo-se.cz/?p=17235
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Bezpe&nostni konferenci v Mnich@ ,Opravdu potebujeme mnohem mé&mpasivni
tolerance &chto poslednich let a mnohem vice silného liberalig*?*

Britsky sociolog Frank Furedi vSak upo#oje na neexistenci pasivni tolerance a na
odliSnost multikulturalismu s toleranciMuyltikulturalismus nevyZaduje toleranci, nybrz
shovivavou lhostejnost. Neoblofmpropaguje myslenku jfjatelnosti a odrazuje od
pochybovani o feswdceni a zgsobu Zivota ostatnich lidi. Jeho dominantni hodaoto
je nesouzeni nikoho a deho. AvSak prav souzeni, kritizovani a hodnoceni jsou

klicovymi atributy jakékoliv demokratické spatesti hodné tohoto jménd?

A zde je nejspiS kii k problému, kterym je selhani evropského multikdtismu.
Poskytnout Zivotni prostor ciziim, nechat je Zit podle svych zvyklosti, aniz b§lim
respektovat pravidla majority, dokonce i zit na mikaeajority, neb6é se nenizeme
dotknout jejich prav na svoji identitu — tyto pgstse bezpochyby budou museténit.
Cesta z probléi musi vést jinak nez ruSenim slov ve slovniku, &tey mohla
navozovat pocity nerovnosti kultur. Yeta pejit z postaj prijatelnosti \ia¢i etnickym
skupinam, tedy nebrat jen v Gvahu, Ze vedle nadidd, ktei jsou jini, ale tito lidé tu
Ziji s nami, tedy by se i & v urcitych mezich chovat jako myiéba i pracovat adti
chodit do Skoly). Jednotlivélenské zery, ale gedevsSim organy Evropské unieka
vyrazné pehodnoceni imigrantské politiky a zbaveni multiktdlismus pasivniho az

Ihostejného fistupu.
Zkusenosti zCeské republiky

Postoj oldanmi naSi republiky Ize charakterizovat jako xenofolitivodem byl nezvyk
kontakti s lidmi jiné rasy, liSici se fyzickym zjevem, j&&yn ¢i urcitymi zvyky. Lidé
zde nebyli (a nejsou) vedeni k toleranci k migbamta azylanitm. Situace je zvlastni
i v souvislosti s nedavnou historii, kdy to byliag obsané Ceskoslovenska, kie
Zadali ve velkém pu o0 azyl v zapadnich zemich. Snad je to i timpnagtupuje nova
generace, kterd na &d (a mozna i ufity dluh) zcela zapomita. ,Negativni vnimani
disledk: imigrace je zarove spojeno s nazory, ze stat nema nitli eizincim velké

124 FUREDI, Frank.Multikulturalismus: Toleranci nahradila lhostejnodh: Presseeurop [online]. [cit.
2013-12-14]. Dostupné z: http://www.presseurop gafmtent/article/500221-toleranci-nahradila-
Ihostejnost

125 Tamtéz.
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zavazky, nafiklad s nézory, Ze vlada vynaklada na pomdistghovalaim nebo

mensinam #li§ mnoho pesr.“!?°

Vzhledem k relativéa dobré ekonomické situaci v nasi zemi lze i nadaékavat, ze se
Ceska republika bude stavat cilem migtamgjimajicich se o praci, o lepsi Zivotni

situaci nez ve vlastni zemi.

Otazkou v3ak stava neppravenost celé spalaosti na tyto zcela nové situace. Jedna
se 0 kompetentni jednani statni spravy v ramci ygostni azylu, stanoveni jasnych
pravidel pro fisobeni imigranit na naSem Uzemi apod. Vychovou je nezbytnéngm

postoje véejnosti.

26| EONTIYEVA, Yana.lmigranti vCR - jsou pinosem nebo z&#i?. In: SOCIOWEB.cz [online]. [cit.
2014-01-23]. Dostupné z: http://www.socioweb.czérghp?disp=temata&shw=330&Ist=113
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ZAV ER

Pokud se zagiime na problematiku interkulturnich vztalv rAmci Evropské unie,
dojdeme, dve ¢i pozdji k piekvapivemu zji&ni. Samotny integemi proces finasi
celou fadu zmén, mezi které péit nag. vznik mezinarodnich instituci, spoluprace
prakticky ve vSech sférach spéesti a zvySenaipshranini mobilita v mistech, kde
statni hranice je pouze formélnim vyjédim suverenitylenskych stdt. Tento stav
vytvari predpoklady (ale i nutnost) rozvijeni vztalmezi fiznymi kulturami, které

vychazeji z odliSnych narodnich tradic.

V Evropské unii vSak nalezneme je&truhou platformu interakce odliSnych kultur.
Souasti obyvatelstvadkterychélenskych zemi se stavaji téZz mensiny obyvatethéji
pavod nalezneme v jinych kontinentech. ¥kterych gipadech tvé prist¢thovalci
desitky procent obyvatelstva dané zendedna se o historickéédictvi byvalé
kolonialnitise, gipadre je to disledek ne §iliS jasre formulované imigrani politiky.
Urcitou dobu byly imigrani aktivity fady zemi davany za vzor mozného souZiti
raznych etnik, imigrace byla vnimana jakait& obohacovani demografického vyvoje
evropskeho kontinentwi vnaseni novych kulturnich prukdo tradéni (pro mnohé
zkostnakné) evropské kultury. Nelze opomenout vyrazné hutaam postoje
nekterych zapadoevropskych stdt obyvatelstvu ziznych oblasti sita postizenych
valetnymi konflikty, piirodnimi katastrofami¢i téZkymi hospodéskymi krizemi. Tato
oblast vztah mezi kulturami se vSak stava jednim z nezas&rh probléni nékterych

¢lenskych zemi (Velka Britanie, zénskandinavie, Francie,dhecko).

VySe popsanému roZkeni stanoveného problému odpovidédanreni této diplomové
prace. Po exkurzu do teorie mezikulturnich vitg vwnovana pozornost ne zcela
vyjasréné a vymezené oblasti interkulturniho marketingalSbéast diplomové prace
problematice vytvieni interkulturnich vztahcoby sodasti procesu integrace v ramci
Evropskych spokenstvi resp. Evropské unie. Provedeny rozbor nepyugjSich
dokumentt primérniho prava Evropské unie nasme, Ze v prvnich fazich evropské
integrace byla pozornost z&fana na otazky hospadgké a ekonomické a problematika
odliSnosti narodnich kultur byla p&gud v pozadi. Hlavnim cilem bylo vytkib silné

stabilni spoléenstvi s fungujici strukturou. Vytkeéni tiznych organizénich slozek,
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které byly postaveny na stale intenzij@ a blizSi spolupréci, imeslo zajimavou
skute&nost.

Cil diplomové prace detre jeho dikich casti byl v podstatné d@ vzhledem
k dostupnym informénim zdrofim a rozsahu tohoto typu z&ecné prace napkm.
Interkulturni marketing je oblasti p@mé novou a jeho nastroje i metody velmi pomalu
pronikaji do oblasti mezinarodnich vziahV oblasti vztahu k menSindm je jeho
aplikace velmi komplikovana, nebose sodasna Evropa potykd se zasadnim
problémem, kterym je multikulturalismus. Jak bylougazano v této praci ristupy

interkulturdini a multikulturalni jsou vnimany jakcela proticidné.

V prabéhu tvorby diplomové prace byly verifikovany pracovmypotézy, které byly

formulovany v tvodni kapitole

Hypotéza 1V integra’nim procesu Evropské unie byla role rozdilnychukudto jisté

miry podcéovana.

Cile, které si v rdmci hospoigko-politické integrace Evropska spidastvi stanovila,
zcela zastinily problematiku specifika odliSnychrathich kultur. Jednim zistoda
bylo, Ze v podstétzadné problémy v interkulturnich vztazich viditelmeexistovaly.

Konsensus v rozhodovacim procesu b§Zajnim vystupem z jednéni.

4

VyrazrgjSi zmeny nastaly az v dalSich fazich razsii, kdy se nejprve v osmdesatych
letech gipojuji k Evropskym spokgenstvim stedomdské staty Recko 1981,
Spartlsko a Portugalsko 1986) a pak v roce 2004 desitaéich zemi getrs staf
byvalého socialistického spdlenstvi. Komunikace se stala obt#iEl po gistupu

Bulharska a Rumunska v roce 2007.

Ackoliv byla shoda postavené na rozmanitosti kulakfamovéna v rAmci dokumeint
primarniho prava (naposledy v Lisabonské smipuve diraz na interkulturni
problematiku kladen v strategickych dokumentech ¢asmé doby, nd&p v ramci

strategie Europa 2020.
Lze konstatovat, Ze se tato hypotéza v podstatie potvrdila.

Hypotéza 2.Jednim z nejefektigjsich nastraof na vytvaeni kvalitnich interkulturnich
vazeb je pima interkulturni komunikace zag$ia p-eshranéni mobilitou studerit

i pracujicich.
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V ramci hospodi&ké integrace byla zavedena mnoha i@pét ktera se sdasre
promitla do podpory interkulturalniho principu. @teni hranic v ramci Schengenského
prostoru odstranilo fyzické bariérygshranini mobility oktanmi Evropské unie. Velmi
acinnym nastrojem interkulturnino marketingu se stéyné, ze strany Evropské unie
podporované, programy. Mezi nimi hraje jednu z yepamrjSich roli program
Erasmus, ktery je den pro studenty a vysokoSkolské pedagogické prakgvn
Vyménneé pobyty ¢chto osob umaiuji poznavani odliSného prosdi a kultur, coz

vytvéii vyborné pedpoklady pro budouci profesni spolupraci.
Lze konstatovat, Ze se tato hypotéza v podstatie potvrdila.

Hypotéza 3: Etnické a narodnostni konflikty, které propuklyngkterych zemich

Evropské unie, jsouledkem Spatné imigeai politiky.

Evropska unie coby vyznamny subjekt mezinarodniitikpl se zapojuje téz do
celos¥tovéeho humanitarniho hnuti. Na zakladohoto gistupu existuje vyrazna
oteenost Evropské unietwi obyvateiim tietich zemi. Dsledkem toho je vcelku
benevolentni imigréni a azylova politika mnoha zemi. \cuych pripadech (zejména
ve Velké Britanii) je vztah kifst¢thovalaim poznamenan uzkymi vazbami k byvalym

koloniim.

V poslednich #kolika letech se vSakiistehovalci stali vyraznym problémem pro
mnohé zer. Z nejwtsi miry se na tom podili ilegalni nekontrolovaéelmigrace. Na
etnickych konfliktech se vSak podileji i vlastni mdgové komunity, v nichz Z@ma
pievladat nova (na Uzemi evropského statu narozenérae). Zde jiZ mizi pocity

vdéenosti za to, Ze lidem v nouzi byla wité dok poskytnuta pomoc formou azylu.

Dnescelni predstavitelé Francie, Velké Britaniegidecka dalSich zemi Evropské unie
tvrde vystupuji proti benevolenci imigkai politiky Unie. Je zde dokonce snaha o zasah
do zasadnich pravnich norem Evropské unie, meré kiati nag. svoboda volného

pohybu.

Tato prace ukazuje, Ze zakladnim problémem je ahylastaveni interkulturni politiky

v zemich Evropské unie. Tolik &ovany multikulturalismus zcela zklamaldéstava,

Ze v dané zemi bude odlisné etnikum Zit v izolovemr@uni€ v ramci svych kulturnich
tradic a zvyk za podpory majoritni spalrosti se ukazala jako scestna. Minorita
postup® odmitala pejimat pravidla ze#) ve které se usidlila. Shovivavost spojena
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s lhostejnosti se mistnétginové kultie nakonec vymstil konflikty, které&ipesly velké

materialni Skody a xenofobni a nacionalistické piestyrazné&asti obyvatelstva.
Lze konstatovat, Ze se tato hypotéza v podstatie poivrdila.

Kde nalézt vychodisko? Po vypracovani této diploénprvace se jevi cesta jedina. Ne
multikulturalismus, ale interkulturalismus v takoydol&, kterou formulovali jiz
otcové interkulturalniho fstupu ve frankofonni kanadské oblasti. Pokud sililzv
piislusnik jiného statu tuto zemi jako budouci domoejprve musi iimout mistni
zakony a pravidla detné Ufedni feci. Budou respektovana pravidla vlastni kultury

imigranta do té miry, pokud se nedostanou do razperzakony.
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Kudy kam z Afriky do EU
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Priloha B — Decentralizované finafini prostiedky programu Erasmus idélené
narodnim agenturam

| R e ey | e
1988 13,00

1989 26,84 106,46 %
1990 32,88 22,50 %
1991 43,86 33,39 %
1992 62,88 43,37 %
1993 67,88 7,95 %
1994 72,88 7,22%
1995 73,46 0,93 %
1996 74,30 1,14 %
1997 70,00 5,79 %
1998 100,27 43,24 %
1999 100,27 0,00 %
2000 111,79 11,49 %
2001 116,19 3,94 %
2002 121,90 4,91 %
2003 142,53 16,92 %
2004 168,00 17,87 %
2005 200,96 19,62 %
2006 245,75 22,29 %
2007 372,75 51,48 %
2008 416,36 11,85 %
2009 415,37 -0,24 %
2010 434,83 4,68 %
2011 473,91 8,99 %
2012 547,26 15,48 %
2013 547,14 -0,02 %
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