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Rozsirovani jazykovych znalosti prostrednictvim
Erasmu+na OHS Turnov

Abstrakt:

Diplomova prace je zaméiena na rozsifovani jazykovych znalosti prostfednictvim Erasmu+
na OHS Turnov. Znalost ciziho jazyka a jeho nésledné uplatnéni v Zivoté€ jedinct se stava
nezbytnou soucasti zivota dnesni spolecnosti. Diky programu Erasmus+ si Gi¢astnici mohou
na vlastni kiizi vyzkouSet uplatnéni svych jazykovych znalosti v cizim prostiedi. Hlavnim
cilem této prace je determinovat celkovy pifinos vySe zminéného programu. Toho je
dosazeno za pomoci pedagogického vyzkumu formou dotaznikového Setfeni doplnéného
o kvalitativni vyzkum provedeny formou rozhovori se zastupkyni skoly, rodi¢em ti€astnice

a Ucastniky pracovni staze.

Kli¢ova slova: mobilita, znalosti, Evropska unie, vzdélavani, Erasmus+, Zéci, stiedni Skola,

nezaméstnanost, pracovni stdz, Turnov



Broadening language knowledge through the Erasmus+
programme at Business Academy, Hotel Management

School and Secondary Technical School in Turnov

Abstract:

This diploma thesis is focused on broadening language knowledge through the Erasmus+
programme at Business Academy, Hotel Management School and Secondary Technical
School in Turnov. The knowledge of a foreign language and its following application in
everyday life is becoming a necessary part of our life in today s society. The participants can
experience the application of their language knowledge in an unknown environment on their
own thanks to the Erasmus+ programme.

The main aim of this thesis is to determine a general contribution of above mentioned
programme. This can be reached by means of the pedagogical research through
a questionnaire supplemented with a qualitative research made by interviews with a school

executive, participant’s parents and those involved in the work experience.

Keywords: mobility, knowledge, European Union, education, Erasmus+ programme,

pupils, secondary school, unemployment, work experience, Turnov
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1 Uvod

Nezbytnou soucasti dnesni doby je znalost cizich jazyki, Zaci jsou piipravovani na zivot,
kde uspéji jen ti nejvytrvalejsi. Na kazdého z nés jsou kladeny ¢im dal vétsi naroky, které
nas podnécuji k neustdlému zdokonalovani sebe sama. K snaz$imu uplatnéni na trhu prace
pomaha zakim program Erasmus+, jehoZ prvotnim tGc¢elem je boj s nezaméstnanosti. I kdyz
se nachazime v zemi, kde je nejniz§i nezaméstnanost v Evropské unii, clovék se musi stale

zdokonalovat, aby dosahl vytouzeného pracovniho mista.

Budoucnost je pro mnohé z nas velmi diilezita, a proto se vSichni musi snazit ziskavat nové
zkusenosti, které nas vedou k vytyéenému cili. Zaci, ktefi se odvazi a vycestuji s programem
Erasmus+, proziji mnoho zazitki a zaroven ziskavaji nové znalosti, schopnosti a dovednosti.
Ovéri si, zda maji kompetence k profesi, kterou si vybrali na stfedni Skole. Ne vSichni zéci
maji vhodné podminky pro dosazeni svych cili. Velky vyznam ma prostiedi, ve kterém zak
vyrlsta, nebot’ mu udava smér, jimz se jeho cesta zivotem bude ubirat. Rodina by méla byt
prvotni stimul, ktery zajisti vhodné podminky pro své dit€. BohuZzel se Casto stava, ze
mnohym z nich dostacuje zdkladni vzdélani nebo nemaji moznost pokracovat v cesté za

svym snem.

Svou roli hraji také volni vlastnosti Clov€ka, jako je cilevédomost, svédomitost,
ambicidznost, spolehlivost, vytrvalost, odpovédnost apod. Zpisob vychovy a vzdélavani
zakl smétuje k tomu, aby Skola zdkim poskytla kvalitni zdklady vSeobecného vzdélani,
odborného vzdélani, moznost sezndmeni s redlnym prostiedim u jejich potencionalnich
zaméstnavatelti a vedla k GspéSnému ukonceni studia. Dale vytvari vhodné podminky pro
dalsi vzdelavani, aby byli Zaci co nejvice motivovani pro celozivotni uc¢eni, komunikaci mezi
lidmi a uplatnéni v Zivoté. Stfedni Skola se snazi rozvijet osobnost kazdého zédka, aby byli
zaci schopni samostatn¢ a tvofivé myslet, svobodné se rozhodovat a projevovat se a aby byli
zéaci schopni spoluprace, respektovali praci a uspéch druhych. Pedagogové vedou zéky
k tomu, aby poznavali zvlastnosti odliSnych naroda a statl, projevovali pozitivni city
v chovani, jednani a prozivani Zivotnich situaci a navazovali citlivé vztahy k lidem, ke
svému prostredi i pfirod¢€, a to vSe v souladu s obecné uznavanymi zivotnimi a mravnimi
hodnotami. Vyznamnym profilacnim prvkem Skoly je dlouhodoba spoluprace se socialnimi
partnery v regionu, ale i se zahrani¢nimi partnery v ramci zahrani¢nich odbornych stazi zaki

Skoly zejména prostiednictvim programu Erasmus+.

12



Moznost vycestovat s programem Erasmus+, zdokonaleni se v cizim jazyce, sziti s jinou
kulturou a zapojeni se do pracovnich povinnosti zakiim odkryva novou etapu zivota. Pro
mnohé ucastniky je diky této zkuSenosti snazsi uspét v konkurencnim boji o potencionalni
zamestnani a tim se naplnuje cil Evropské unie, ktery je vyznacen v Strategii Evropa 2020

a tim je do roku 2020 dosédhnout 75 % zaméstnanosti Zen a muzii ve véku od 20 do 64 let.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je determinovat celkovy piinos programu Erasmus+, studie

bude provedena na Obchodni akademii, Hotelové Skole a Stfedni odborné skole v Turnové.

Dildi cile:
e zpracovat teoretickd vychodiska soucasné literatury zabyvajici se projektem
Erasmus+;
e zjistit pfistup a vztah zakt stiedni Skoly ke vzdélavani v cizim prostiedi;
e posoudit, zda jsou zahranicni stdze ptizpiisobeny studijnimu oboru ucastnik;
e zhodnotit, zda je vySe poskytnutych finanénich prostredkii adekvatni;

e ovetit predpoklad, ze dojde ke zlepsSeni prospéchu ve sledovaném piredmétu.
Hypotézy

Ho: Studovany obor nema vliv na zajem zéki o vzdélavaci program Erasmus+.

Hi: Studovany obor ma vliv na zéjem zaki o vzdélavaci program Erasmus+.

Ho: Pohlavi nema vliv na zajem o dalsi pracovni staz.

Hi: Pohlavi ma vliv na zajem o dalsi pracovni staz.

Ho: Vzdélavaci program Erasmus+ nema vliv na zlepseni jazykovych znalosti.

Hi: Vzdélavaci program Erasmus+ ma vliv na zlepSeni jazykovych znalosti.

Ho: Finan¢ni grant je stejné dostacujici, jak pro Ucastniky pracovni stdze v Anglii, tak
1 v Irsku.
Hi: Finan¢ni grant neni stejn¢ dostacujici, jak pro ucastniky pracovni stdze v Anglii, tak

1 v Irsku.

Vysledky budou vyuzity Obchodni akademii, Hotelovou $kolou a Stfedni odbornou $kolou,

pii tvorb& Skolniho akéniho planu na podporu rozvoje vzdélavani na obdobi 2017 az 2019.
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2.2 Metodika prace

Metodika teoretické casti byla zpracovana na zdkladé studia odborné literatury
a internetovych zdrojt, které jsou uvedeny ve zdrojich. V teoretické ¢asti je studie zamétena
na oblasti vzdélavaci politiky Evropské unie, jeji cile, strategie a nastroje. Konkrétné se

zaméiuje na vzdélavaci program Erasmus+.

V praktické ¢asti diplomové prace je charakterizovana Obchodni akademie, Hotelova Skola
a Stfedni odborna Skola, Turnov, Zborovska 519, pfispévkova organizace a kroky této
organizace vedouci k realizaci pracovnich stazi v zahrani¢i prostfednictvim programu
Erasmus+. OHS Turnov se zabyva zptisobem, kterym probiha ptiprava ucastnikti zahrani¢ni
pracovni staze pted realizaci zahrani¢ni staze, ktera v této Skole probih4 v Anglii nebo Irsku.
Prace prezentuje vysledky kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu, které maji za cil
komplexné zhodnotit pfinos pracovnich stazi pro zdky vySe uvedené skoly, z kterych pak

vychézi navrhované zmeény.

Dotaznikové Setteni probihalo v obdobi zafi az fijen 2017. Dotaznik mél 16 otazek, z toho
9 uzavtenych, 2 polooteviené a 5 skalovych. V dotazniku byly pfevazné pouzity odpoveédi
formou smajlikti, protoze respondenti byli zaci sttedni Skoly a dotazniky byly diky tomu pro
n¢ blizsi a zajimavéjsi. Dotaznik byl respondentiim spolu s privodnim dopisem a zadosti
o vyplnéni rozeslan prostfednictvim elektronické poSty. Sestaven byl tak, aby pro
respondenty byl pfiméfeny =z hlediska srozumitelnosti a rozsahu aaby se vném
nevyskytovaly otdzky, které¢ jsou nadbytecné. Vyplnéné dotazniky byly zakdédovéany do
matice dat v programu Microsoft Excel, a k vyhotoveni jednotlivych odpovédi byly pouzity
zéakladni statistické popisné charakteristiky. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem

92 respondentil, z toho 57 % divek a 43 % chlapc.

Pii zpracovani statistického Setieni byla chybé&jici data nahrazovana dle obvyklych
zavedenych metod, jako je napf. nahrazeni chybéjicich udaji konkrétnimi hodnotami.
Zpravidla se jedna o primér, median a modus. Nékteré chybéjici idaje byly doplnény
vlastnim opakovanym dotazovanim. Prvnim krokem zpracovani ziskanych udajt bylo jejich
setfidéni do tabulek a grafii. Zdkladnim pozadavkem bylo vzdy vytyCeni hlavniho
charakteristick¢ého znaku a jeho souvislosti s ostatnimi daty. V dalsi etapé byly pouzity
zékladni statistické vypocty, které byly nasledné vyhodnoceny. Pro lepsi piehled vysledka

byly pouzity grafy a to grafy spojnicové, sloupcové, vysecoveé a pruhové.
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DalSim krokem pedagogického vyzkumu bylo stanoveni hypotéz. V praci jsou stanoveny
Ctyii hypotézy, které pfispivaji k prikaznosti celkového zhodnoceni pracovni staze. Dilezité
bylo porovnat testové kritérium, které se porovnavalo s kritickou hodnotou. Byly zde

pouzity nasledujici vzorce (Chraska, 2016), (Cyhelsky a Soucek, 2009).

Vzorec 1: Test dobré shody Chi-kvadrat

(P — 0)?

Zzz
X 0

P = pozorovana Cetnost (pocet zakt, ktery se zucastnil pracovni staze)
O = oc¢ekavana Cetnost (Ocekavany pocet zakil)

Y. =suma

Vzorec 2: Testové kritérium

T S
_ Z Z "u
i: = nl]

= udava celkovy pocet hodnot (ano, ne, nevim)

nj = udava celkovy pocet chlapct a divek

r = tadek
s = sloupec
> =suma

Vzorec 3: Test nezavislosti Chi-kvadrat pro Ctyfpolni tabulku

(ad — bc)?

F=nx (a+ b)x(a + c)x(b + d)x(c + d)

X

n = celkovy pocet respondentti

a = pocet absolventl pracovni stdze v Anglii, kterym stacil finan¢ni grant

b = pocet absolventl pracovni staze v Anglii, kterym nestacil financni grant
¢ = pocet absolventil pracovni staze v Irsku, kterym stacil finan¢ni grant

d = pocet absolventl pracovni staze v Irsku, kterym nestacil finan¢ni grant
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Pro zkoumani charakteristik souboru byl stanoven modus, medidn a priimér znamek pred
pracovni stdzi a po absolvovéani pracovni stdze z diivodl zjisténi a zhodnoceni urovné

jazykovych znalosti v anglickém jazyce.

K zptesnéni a doplnéni informaci byl proveden kvalitativni vyzkum, do n¢hoz byly vybrany
tfi osoby, se kterymi byly vedeny rozhovory. Jednalo se o Gc¢astnici pracovni stadze, zédkonnou
zastupkyni UCastnice a osobu z vedeni Skoly - zastupkyni feditelky Skoly Obchodni
akademie, Hotelové Skoly a Stfedni odborné Skoly, Turnov, Zborovska 519, ptispeévkové
organizace. Stejné otazky vupravené formé byly poloZzeny vSem vySe uvedenym
respondentkdm. Cilem bylo determinovat pracovni staZ v zahrani¢i. VySe dotazovanym bylo

udéleno 6 vyzkumnych otdzek v upravené podob¢, dle parametrti koho se tykaly.
Vyzkumné otazky:

1. Co jste ocekavala od zahrani¢ni pracovni staze?
Co Vs motivovalo k Gcasti na pracovni stdzi?
Ceho jste se obavala?

Jak byste zhodnotila své jazykové znalosti pted a po skonceni pracovni staze?

A

Ugasti na projektu Erasmus+ doslo k zlepseni, které z niZe uvedenych jazykovych
znalosti?

6. Jak byste komplexné ohodnotila poznatky ze zahrani¢ni pracovni stdze?

Na zaklad¢ kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu byl zhodnocen program Erasmus,
konkrétnéji pracovni staz v Anglii a v Irsku. V konecné fazi byly udéleny navrhy na zlepSeni

potencionalnich pracovnich stazi.
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3 Metodicka vychodiska

Pii zpracovani diplomové prace byly pouzity statistické metody, které¢ jsou vhodné pro
zakladni statistické zkoumani a vyhodnocovani. V této ¢asti byly teoreticky popsany, tak jak
byly v praktické ¢asti postupné pouzity. Zakladem kazdého statistického zkoumani jsou
data, ktera se daji ziskat dvéma zptisoby a podle toho se rozliSuji sekundarni a primarni data.
Sekundarnimi daty se rozumi, Ze tidaje jsou pfevzaté z riznych zdrojii, oproti tomu pod
pojmem primarni data chdpeme data origindlni, nepfevzatd, tedy ziskana z vlastnich zdroju.
Statistické Setfeni se zabyva ziskavanim neznamych dat podle piedem urcenych teoretickych
a praktickych postupti. Pfed provedenim vlastniho vyzkumu se zvolil vhodny druh Setieni.
Casto je mozné setkat se v prvni fazi statistického vyzkumu s velmi rozsdhlymi zakladnimi
soubory, takze je v prvni fad¢ nutné rozhodnuti, zda bude Setieni realizovano jako Uplné
nebo jen vybérové. Dal§im krokem, v piipadé vybéru, je volba vhodného druhu Setfeni, ktery
by nejlépe reprezentoval danou oblast a poskytnul pozadované informace (Kaba, SvatoSova,

2007).

Podle Kéby a SvatoSové (2007) existuje celd fada druhii vybérovych Setfeni, ktera
rozdé¢lujeme podle toho, do jaké miry lze vysledky vybérového Setfeni zobecnit na zakladni
soubor. Nereprezentativni vybérova Setfeni znamenaji, Ze vybérovy soubor neni relevantni
a zobecnéni vysledkl na zakladni soubor neni mozné. Reprezentativni vybérova Setfeni
vyjadiuji, Ze vybérovy soubor je reprezentativni a predstavuje vérny obraz vlastnosti
souboru zakladniho a lze zobecnit ziskané poznatky. Mezi nereprezentativni Setfeni patii
napft. samovolny vybér, namatkovy vybér, metoda zakladniho masivu nebo anketa. Anketa
je zpusob Setieni, kdy je oslovena jen urcitd Cast statistickych jednotek. Jeji nejbéznéjsi
formou jsou dotazniky. Metoda zdkladniho masivu je vhodna, kdyz soubor obsahuje n¢kolik

velkych jednotek a velky pocet jednotek malych, takze se proSetti pouze velké jednotky.

Velmi vyznamnou etapou statistického prizkumu je pofizovani dat. Na kvalité udaju je
postaven uspéch Setieni. K potizovani dat je mozné pouzit riznych technik. Nejpouzivané;si
z nich je pfedevSim dotazovéni, pozorovani a experiment. Dotazovani je nejrozsifené;si
zpusob ziskavani udajt pti prizkumech z pedagogické oblasti. Pouziva se forma, nazyvana
dotaznik. Zptisob komunikace s respondentem miize byt bud’ pfimy (napt. pisemné dotazy)
nebo zprostiedkovany (osobni dotazy). Pisemné dotazovani znamend, ze kontakt

s respondentem je pfimy, bezprostiedni a probiha za pomoci dotazniku. Respondent ma
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k dispozici psané otazky, na které pisemné nebo elektronicky odpovida. Kvalita odpovédi je
zévisld na kvalit¢ dotaznikli a na dosazené navratnosti. Osobni dotazovani vyjadfuje
komunikaci s respondentem, kterd je zprostiedkovana a ma podobu rozhovoru respondenta
s tazatelem. V tomto piipad¢ je mensSi pocit anonymity. Proces je financné, organizacné
kladenymi otazkami ovliviiovat respondenta. Telefonické dotazovani je forma osobniho
dotazovani. Vyhodou je rychlost a niz§i cena. Respondent se citi vice v anonymité a je

oteviengjsi (Kéba, Svatosova, 2008).

Kvalita dotazniku je faktorem, ktery vyznamné ovliviiuje kazdy priizkum. Dotaznik by m¢l
na respondenta zapusobit na prvni pohled pfiznivym dojmem, ur¢itym zptisobem ho upoutat,
aby mél chut’ a zdjem se jeho vypliiovani vénovat. Dllezité je vhodna graficka Gprava, ktera
ovliviiuje prvni dojem respondenta, dale format a délka dotazniku. K jeho vyplnéni by mélo

sta¢it maximaln¢ dvacet minut (Chraska, 2016).

Otazky lze rozdélit do n€kolika skupin podle typu zkoumanych hledisek. Dle formy se déli
otazky na uzaviené, oteviené a polooteviené. Uzaviené otazky jsou fizené, standardizované
a nabizeji respondentovi nékolik variant odpovédi. Oteviené otdzky nemaji predkladany
zadné varianty odpovédi. Polooteviené otdzky jsou kompromisni a umoziuji respondentovi,
aby si zvolil, zda bude odpovidat volné nebo si vybere z variant. Uzaviené otazky lze dale
rozdélit na dichotomické, vybérové, vyctové a polymetické. Dichotomické otdzky jsou
alternativni, které maji pouze dvé varianty odpovédi. Vybérové otazky jsou polytomickeé
s moznosti vybrat pouze jednu variantu. Vyctové otazky jsou polytomické s moznosti vybrat
vice variant. Pro zpracovani se pouzivaji analytické¢ postupy. Polytomické otazky maji
uvedené pofadi variant. Dle ucelu se déli otazky na meritorni, pomocné, identifikacni
a kontrolni. Meritorni otazky se zabyvaji pfimo predmétem prizkumu. Pomocné otazky
napomahaji vedeni rozhovoru pozadovanym smérem. Identifikac¢ni otazky jsou analytické,
napf. v€k a pohlavi. Kontrolni otazky slouzi k ovéfeni spravnosti odpovédi. Piimé otazky
maji zfejmy tcel dotazu, oproti tomu nepiimé otdzky nemaji zcela ziejmy Gcel dotazu (Kaba,

Svatosova, 2007).

Podle Kaby a SvatoSové (2008) je Skalovani technika pouzivana k vyhodnocovéni dat.
Skala je stupnice, na kterou se prevadi zkoumany jev. Byva vyjadiena slovné, ¢iselné nebo

graficky. Vyhodou je, Ze se daji snadno vyhodnotit. Existuje mnoho druhti skal. Krom¢ jiz
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tradi¢niho vyjadieni na stupnicich se pridaly i nové moderni typy, napt. vyjadieni pomoci
smajlikl, coz oslovi pfedevs§im mladou generaci. V pedagogickém vyzkumu byly testovany
hypotézy, které ovétovaly vztahy mezi jednotlivymi proménnymi. Statistické hypotézy se
dle Chrasky (2016) netestuji samy o sobé, ale jsou v rozporu s hypotézou nulovou. Nulova
hypotéza je predpoklad, Ze mezi danymi jevy neni vztah. Pro vypocet byly stanoveny nize

uvedené vzorce.

Formulace hypotéz
Ho: Proménné A a B jsou nezavislé

Hi: Proménné A a B jsou zavislé

Dle Chrasky (2016) se pfi vypoctu hypotéz vypocita testové kritérium, které se nasledné
porovnava s hodnotami v tabulkach. Na zaklad¢ rozdilu mezi testovym kritériem a kritickou
hodnotou se bud’ hypotéza potvrdi, nebo zamitne na pfislusné hladin€¢ vyznamnosti, ktera

byla pouzita (viz vzorec 1 a 2).

Znaménkovy test se dle Chrasky (2016) pouziva v ptipadé¢ opakovanych méfeni stejnych
objektti. U Znaménkového testu nejdiive u kazdé dvojice hodnot musi byt vypocteny
rozdily, a tém nasledné zadano znaménko plus nebo minus. Dale podle znamének musi byt
vypocten soucet znamének plus a soucet znamének minus. Jako testové kritérium se bere
niz8i hodnota souctu. Nulova hodnota se zamité v ptipad¢, Ze vypocitana hodnota testového

kritéria je mensi nebo rovna hodnot¢ kritické (viz vzorec 3).

Pro grafické znazornéni zpracovanych udaji mohou byt pouzity rizné typy grafii jako
napf. spojnicovy, sloupcovy, vyseCovy a pruhovy graf. Modus znaci variantu s nejvetsi
¢etnosti neboli typickou hodnotu. Ke stanoveni stfedni hodnoty se pouziva median, ktery
znadi prostiedni hodnotu uspotaddaného statistického souboru a déli ho na dvé stejné cetné
Casti. Aritmeticky primér se pouziva v piipad¢, kdy ma informace smysl a je tfeba prokazat

zménu v souboru (Soucek, 2006).

K vyhodnoceni odovédi byly pouzity zakladni statistické charakteristiky. Podle Chrasky
(2016) je relativni Cetnost fi podil Cetnosti absolutni ni a celkové ¢etnosti n. Relativni ¢etnost
je mozné vyjadiit i v procentech, pro toto vyjadieni je nutné vypocitanou hodnotu fi

vynasobit 100 %. Po vynasobeni udava, jak velké ¢ast z celkového poctu ptipada na danou
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hodnotu. Dle Dismana (2000) ma byt u kvalitativniho vyzkumu proveden v souvislosti

s dotaznikovym Setfenim, konkrétné polostrukturované rozhovory s dot€enymi osobami.
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4 Teoreticka vychodiska

4.1 Vzdélavaci politika Evropské unie

Pétou neoficidlni svobodou prezentovanou Evropskou unii je volny pohyb vzdélanosti.
Vzdélavaci politika EU, ktera je podle Brdka a Vychové (2004) souhrnem ¢innosti a inciativ
EU v odvétvi vzdélavani a odborné ptipravy. Vzdélavani nepatii do spole¢nych politik EU,
nicméné ma charakter tzv. dopliujici politiky. Dusledkem je, ze aktivita EU se povinné
nepromita do jednotlivych narodnich vzdélavacich politik. Dle prezentace Narodniho ustavu
odborného vzd&lavani (2008) implementace vzd&lavaci politiky EU je realizovana v Ceské
republice pod garanci Ministerstva Skolstvi, mladeze a tclovychovy (2013-2018).
Ministerstvo dokumentu Strategie vzdélavani Evropa 2020 stanovuje podminky pro ¢erpani
finan¢nich prostiedkd z Evropské unie Celozivotni vzdélavani obCanl je zdsadnim
stanoviskem Evropské unie, nalezi do ptisobnosti jednotlivych zemi, v Ceské republice je

v gesci Skolstvi.

Evropska unie ukldda zéasadni cile a pomoci vzdélavacich programt usiluje EU o vznik
tzv. ,euro-obCana* (Palata, 2017). Pro EU je dilezité vzdélavani, které mé hlavni roli
v ekonomickém rozvoji. Piedev§im slouzi v boji proti nezaméstnanosti, socialnim
nerovnostem, ve zvySovani konkurenceschopnosti zemi a jeho dalSich aspektech (Brdek,
Vychova, 2004). Roku 1957 na zikladé Rimské smlouvy bylo zaloZeno Evropské
hospodaiské spolecenstvi. Ve vyse uvedené smlouve se vzdélavanim zabyval pouze ¢lanek
128. V této dobé Evropska vzdelavaci politika teprve dostava stavebni kameny a ziskava na
dalezitosti. V ¢lanku 128 smlouvy je hlavnim tukolem Evropského spolecenstvi
uskutecnovat politiku odborné ptipravy. Divodem je zacileni pozornosti na odborné
vzdélavani. Ma spojitost s tim, Ze Evropské spolecenstvi se pivodné formovalo jako

hospodafské spoleCenstvi (Brdek, Vychova, 2004).

4.1.1 Cile a strategie vzdélavaci politiky EU

Podle Evropské komise (2016) je jednou z dilezitych uloh evropské vlady vymytit u mladé
populace zapoleni se stoupajici nezaméstnanosti. Totozné nebezpeci miize nastat
u dospélych s neuspokojivymi znalostmi. Stale novéjsi technologie méni metody fungovéni
organizaci a je velmi diilezité se ujistit, ze je s nimi zachdzeno spravné a bezpecné. Nova

strategie pro rust a zaméstnanost Evropa 2020 ma transformovat EU v inteligentni
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a udrzitelnou ekonomiku, napomdhajici k ziskéni vysoké miry zaméstnanosti, produktivity
a socialni soudrznosti. Strategie Evropa 2020, kterd pokraCovala v konc¢ici Lisabonské

strategii, byla pfijata Evropskou radou v dervnu 2010 (MSMT, 2013-2017).

Evropska komise (2016) preferuje aktivni zapojeni mladych lidi do organizaci v harmonii
s Lisabonskou strategii, ktera si klade za cil povzbudit zajem mladych obcant
o demokraticky zivot. KliCovou aktivitou je podpora prostredkii plynoucich
do neformalniho uceni a vzd¢lavani. Zasadni je pomoci pracovnikiim, ktefi pracuji
s mladezi, stale se vzdé¢lavat, zdokonalovat ve svém oboru, umoznit jim rozsifit si obzory
a poskytovat nové pftilezitosti, jez povedou k rozvijeni profesni zptlisobilosti na evropské
tirovni. Na rozdil od Lisabonské strategie se Evropa 2020 zaméfuje dle Vlady CR (2018)
pouze na pét cilt, kterych mé byt do roku 2020 dosazeno. Prioritnim cilem je, aby podil
pfed€asnych odchodl ze vzdélavani klesl pod 10% a nejméné 40 % populace ve véku 30-34
let by mélo dosédhnout terciarni irovné vzdélani. Dal§im cilem je, ze 75 % obyvatelstva ve

véku od 20 do 64 let by mélo byt zaméstnano (MSMT, 2017).

4.1.2 Nastroje vzdélavaci politiky EU

Dle Brdka a Vychové (2004) mezi nejdilezitéjSi nastroje vzdélavaci politiky EU patii
planovani, legislativa, financovéani, kurikuldrni politika, evaluace, monitorovani
a vzdélavaci reforma. Planovani vychovné vzdé€lavaciho procesu je jednim z hlavnich
nastroji vzdélavaci politiky, které obsahuje i vymezeni diilezitych cilii a uréeni zptisobu, jak
se k danym cilim dopracovat. Na statnich trovnich k tomuto ptispivaji dlouhodobé zadméry
resortu Skolstvi, které jsou dale rozpracovany také na krajskou tiroven. Dal§im z nastroji je
legislativa, ktera slouzi k regulaci vzdélavani. Ustava je nejvy$§im zakonem zemg. Dale sem
patiti zédkony, vyhlasky a smérnice, kde o problémech ve vzdélavani mohou rozhodovat
soudy. Ustavy nékterych zemi nemaji zadna ustanoveni tykajici se vzdélani, oproti jinym

zemim, které maji dopodrobna vypracovanou upravu vzdélavani.

Brdek s Vychovou (2004) déale uvadéji, ze Skolstvi je pfevazné financovano z vefejnych
zdroji. Tvorba a schvalovani rozpoctu je tedy vyznamnym nastrojem vzdélavaci politiky.
Podileji se na ni rizné ministerstva, v Cele s ministerstvem financi. Kalous a Vesely (2006)
uvadéji, ze kurikulum je vzdélavaci program a o narodnim kurikulu, které je akceptovano
jako politicky dokument, rozhoduje stat. Na starost tak ma zajiSténi prav obcanti na hodnotné

vzdélavani. Dilezité misto ve vzdélavaci politice ma podle Prichy (1996) evaluace.
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Jedna se o hodnoceni riznych pedagogickych jevl a procest. Pojem monitorovani hodnoti
vzdélavaci systém jako celek, ktery oznamuje data za cely systém. Vysledkem jsou zpravy
a statistiky. V neposledni fad¢ k prosazovani zmén slouzi vzdélavaci reformy. Reformovat

1ze odvétvi metod vyuky, vzdélavaciho systému, Skolskych zékoni apod. (Priicha, 1996).

4.2 Vzdélavaci program Erasmus+

Jedna se o soucasny vzdelavaci program Evropské unie na obdobi 2014-2020. Program
pfispiva ke spolupraci a mobilit¢ ve vSech oborech vzdélavani, v odborné pfipravé

a v oblasti sportu a mladeze (Evropské komise, 2017).

4.2.1 Historie

Program Erasmus+ se nazyva po nizozemském filozofovi, ktery byl ozna¢ovan za ,knizete
humanista®, protoze oplyval nejenom piechledem znalosti, ale 1 humorem. Jedna se o Erasma
Desideria Rotterdamského, narozeného jako Gerrit Gerritszoon. Nizozemsky lingvista
a myslitel se narodil roku 1469 v Rotterdamu. Radil se k nejvyznamngj$im a nejmocnéj$im
reprezentantim evropského humanismu (Cermak, 2003). Pokragovatelem jeho odkazu byl
esky predstavitel Dr. Ladislav Cerych (1925-2012). Byl to svétové ocefiovany specialista
v odvétvi problematiky evropské spoluprace, sociologie a spoluzakladatel programu
Erasmus. Orientoval se na problémy a reformy vysokého Skolstvi a zaroven na problémy
arozvoj evropské spoluprace. Dr. Ladislav Cerych v srpnu 1948 emigroval do Anglie

a nasledn& do Svycarska. Spolupracoval s OECD a UNESCO (Vilacerych.cz, 2017).

Vzdélavaci program Erasmus+ stoji podle European Commission (2012) na stabilnich
zékladech bohatych zkuSenosti Evropské unie v oblasti vzdélavani a odborné ptipravy
mladeze a zaCletiuje evropskou i mezinarodni spolupraci. Zrodil se sjednocenim evropskych
programd, které Evropska komise uskutecnila v letech 2007-2013 (Evropské komise, 2016).
Mezi sjednocené programy dle Evropské komise (2017) patii Alfa, Edulink, Erasmus
Mundus, Mladez v akci, Tempus, Program spoluprace s primyslovymi zemémi v oblasti

vysokoskolského vzdélavani a Program celozivotniho uceni.

V roce 2017 oslavil program Erasmus+ a jeho pfedchozi verze 30. vyro¢i. Zacatek programu
Erasmus vznikl v roce 1987. Pojem Erasmu miize byt chapéan jako zkratka z anglického
European Community Action Scheme for the Mobility of University Students (European

Commission, 2017).
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Obrazek 1: Historie vyjeti v rdmci Erasmu

Ey vyjeli do zahranié&i prvni studenti programu ERASMUS? ? -Z_

1987 Belgie, Dansko, Francie, Irsko, Italie, Némecko,
Nizozemsko, Portugalskoe, Recko, Spanélsko,
Spojené kralovstvi

1988 Lucembursko
Finsko, Island, Norsko, Rakousko, Svédsko
LichtenStejnsko
Cesko, Kypr, Mad’arsko, Polsko, Rumunsko, Slovensko
1999 Bulharsko, Estonsko, Litva, Loty3sko, Slovinsko
2000 Malta
2004 Turecko
2009 Chorvatsko
2014 Byvala jugoslavska republika Makedonie
Program Erasmus+ otevieny svétu

&

Zdroj: © Evropska komise, 2017

Zdroj: Evropska komise (2017)

Postaveni programu Erasmus v celoZivotnim uceni do roku 2013

Rozhodnutim Evropského parlamentu a Rady ¢islo 1720/2006/ES ze dne 15. 11. 2006 byl
zaveden Program celozivotniho uceni. Nasledujici mésic dne 14. 12. 2006 vstoupilo
rozhodnuti v platnost. Program byl zavedenna 7 leta tood 1. 1. 2007 do 31. 12. 2013. Nazev
vznikl z anglického ptekladu Lifelong Learning Programme (LLP). Rozpocet Cinil
6,97 miliard EUR (Naep.cz, 2017).

Obecnym cilem Programu celozivotniho uceni je piispivat prostfednictvim celozivotniho
vzdélavani k rozvoji Evropy jako vyspé€lé znalostni spolec¢nosti s udrzitelnym hospodéiskym
rozvojem, vétsim poctem a vyssi kvalitou pracovnich mist a vétsi socialni soudrznosti pti
zajisténi dobré ochrany zivotniho prostfedi pro budouci generace. Program se zaméiuje
zejména na podporu vymeny, spoluprace a mobility mezi vzdélavacimi systémy a systémy
odborné ptipravy v rdmci Evropy tak, aby se staly zarukou sveétové kvality. Zasazuje se tedy
mimo jiné o podporu studia jazykl, mezikulturniho dialogu, aktivniho obcanstvi, dale
o podporu tvofivosti, konkurenceschopnosti a komunikacnich technologii. Program ma
napomoci zvySovat kvalitu ve vSech oblastech vzdélavani a odborné ptipravy v Evropé

a zaroven napomahat posilovat tlohu celozivotniho u¢eni (Dim zahrani¢nich sluzeb, 2011).
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Tabulka 1: Odvétvové programy celozivotniho uceni

4 odvétvové programy

COMENIUS ERASMUS LEONARDO GRUNDTVIG
zaméieny zaméieny DA VINCI zaméieny
na predskolni na vysokoskolskeé zaméieny na vzdélavani
a Skolni vzdélavani vzdélavani a odborné na odborné dospélych
az do urovné vzdélavani vzdélavani a celozivotni uceni
ukonceni stiedniho na vysokoskolské a odbornou
vzdélani urovni pripravu

Prufrezovy program se sklada ze ¢tyr hlavnich ¢innosti:
- spoluprace a inovace politik,
- podpora studia jazyki,
- informacni a komunikacni technologie,
- Sifeni a vyuzZivani vysledku v oblasti celoZivotniho uceni
program Jean Monnet zahrnuje akce Jean Monnet a provozni granty pro evropské
instituce
Zdroj: (NAEP, 2007-2017[online]), zpracovani vlastni

4.2.2 Erasmus+

Evropskd komise (2016) poukazuje na to, ze zminéné programy pomdahaly podporovat
¢innosti v okruhu vzdélavani mladeze, vzdélavani dospélych, Skolniho vzdélavani,

odborného vzdélavani a pripravy a také vysokoskolského vzdélavani.

Cilem Evropské komise (2016) pro celozivotni uCeni je sméfovat nad rozsah téchto
programi. Dtlezitym faktem je mit s novym programem spjatou vlivnou a mnohostranné
oceniovanou znacku. Pro lepsi pfehled ucastnikl je mozné pro zamér sdélovani a rozsifovani
aplikovat vedle shodné znacky ,,Erasmus+*“ oznaceni pro ¢innosti orientované na danou

oblast, kterd jsou nize uvedena v tabulce 2.
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Tabulka 2: Oznaceni pro upiesnéni ¢innosti Erasmu+

Erasmus+

Comenius aktivity programu tykajici se vylu¢né oblasti Skolniho vzdélavani

aktivity programu tykajici se vyluéné vysokoskolského vzdélavani
a zamétujici se na programoveé zeme
sdilené magisterské studium Erasmus Mundus

Erasmus

Erasmus Mundus
aktivity programu tykajici se vylu¢né v oblasti vzdélavani
dospélych

aktivity programu tykajici se vylu¢né oblasti studia Evropské unie

Grudtvig

Jean Monnet

aktivity programu tykajici se vylu¢né oblasti odborné¢ho
vzdélavani a ptipravy

aktivity programu tykajici se vylu¢né oblasti neformalniho
a informalniho uceni mladeze

aktivity programu tykajici se vylu¢né oblasti sportu

Leonardo da Vinci
Mladez

Sport

Zdroj: Evropska Komise (2016), zpracovani vlastni

4.2.3 Organizace spojené s programem Erasmus+

Nejdulezitéjsi instituci je Evropska komise, kterd ma zodpovédnost za celkovy chod
programu a je vykonnym orgdnem Evropské Unie. Dal§imi institucemi, které pfispivaji
ke spravnému chodu vzdé€lavaciho programu Erasmus+, jsou narodni agentury, narodni
kancelare a dalsi subjekty, které podporuji tento program a udéluji ho (Evropskéd komise,

2016).

Cilem Evropské komise (2017) je v novém programu zlepSit vykonnost vzdélavani.
Programem Erasmus+ nezanikly diive fungujici programy, ale sjednotily se pod jedno
uskupeni. Timto by mélo dojit k zjednoduseni. Mezi jeji Cinnosti patii fizeni rozpoctu,
vymezeni priorit, vymezeni ukold programi a kritérii kompetenci. Mezi ¢innosti také patii
pozorovani provadéni programu a udélovani podpory a v neposledni fadé¢ vyhodnocovani

programu.

PInéni programu Erasmus+ se d&je formou nepiimého vedeni. Ulohy tykajici se spravného
provadéni rozpoctu ukladd narodnim agenturam Evropska komise. Agentury jsou tedy
zprostfedkovateli mezi Evropskou komisi a zGc¢astnénymi institucemi, a to na mistni,
regiondlni a narodni urovni. Hlavni ulohou je podavat patficné tudaje o programu,

uskutecnovat nestrannou a transparentni volbu pozadavki, které budou v jejich zemich
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financovany. Déle pfispivat k podpofe véEtsi propagace a aplikace vysledkii programu
na mistni a narodni trovni, véetné jejich sledovani a vyhodnoceni realizace programu ve své
zemi a také pomahat uchazeclim a zi¢astnénym institucim v pribehu trvani projektu. Nutné
je rovnéz efektivné spoluptisobit se siti vSech narodnich agentur a s Evropskou komisi
a vneposledni fad¢ vice zviditelnit program. Narodni agentury pomahaji uchazeci
absolvovat vSechny etapy programu od prvotniho shledani se s nim, pies postup predkladani
pozadavka, az po uskutecnéni projektu a jeho vysledné vyhodnoceni (Ptirucka k programu,

2017).

Na uskuteciiovani programu Erasmus+ se dle Domu zahrani¢ni spoluprace (2018) podileji
svoji specializaci i dalsi subjekty, jako jsou CENTRA SALTO YOUTH, EPALE, HEREs ,
NARIC, Nérodni centra EUROPASS, eTwinning, Sit EURODESK, EUROGUIDANCE,
Sit’ narodnich tymu expertt ECVET adalsi. CENTRA SALTO YOUTH je instituce
poskytujici mladym lidem tidaje o moznostech pracovniho uplatnéni. EPALE je pocitacova
zakladna pro vzdélavani dospélych v Evropé, kterd je vyhrazena pro zaméstnance $kola
a pro dalsi odborniky v oboru. HERE:s je sit’ odbornikli v oblasti reformy vysokoskolského
vzdélavani. Narodnim informacnim stfediskem pro akademicka uznani je NARIC. Podporu
pfi prezentovani a prokazovani kvalit absolventl §kol v celé Evropé ma na starost narodni
centrum EUROPASS. Online zakladnu pro kooperaci uciteli tvoii eTwinning. DtleZitost
potencialu vzdélavani o moznostech pro mladé umoziuje sit EURODESK. Predstavitelem
siti  vnitrostatnich informacnich center, které se vénuji problematice vzdélavani
a zaméstnanosti je EUROGUIDANCE. Sit’ narodnich tymt experti ECVET se dle
naerasmusplus.cz (2018) zamétuje na Sifeni schvaleni a aplikaci evropského systému kreditil

pro odborné vzdélavani a ptipravu.

Zasadni pro program Erasmus+ je volnd dostupnost materialt, dokument a médii, které
jsou napomocné pro vzdélavani, a byly na zdkladé financovani programem v projektech
vytvofeny. Velmi podstatné je umoznit vetfejnosti bezplatny ndhled do téchto prostiedkd,
slouzicich v digitalni formé. V ptipad¢, ze néjaky druh projektu vyzaduje zamezit povoleni
vstupu, mize omezit Urovefi volného pfipojeni. Erasmus” ma vyznamné internacionalni
proporce Vv kooperaci s partnerskymi staty, predev§im v odvétvi vysokoskolského
vzdélavani a mladeze, kde napomahd aktivitdm soustfedénym na spolupisobeni

s partnerskymi staty (Evropské komise, 2017).
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Na zaklad¢ prizkumu Evropské komise o vyménnych pobytech se narodily miliony déti
ze smidenych manZelstvi, a tim za¢ina nové populace ,,Evropani“. Uéastnici téchto pobytii
maji vyrazné lepsi jazykové znalosti a nachazeji tak vétsi uplatnéni na trhu prace. Nova
myslenka evropskych politikti je dle VoxEurop.eu (2014) 1 v néarodnostné smiSenych

manzelstvi, které¢ by mély vést k mySlence jednotné Evropy (Palata, 2017).

Evropské komise (2016) poukazuje na to, Ze cizi jazyky jsou nezbytnou dovednosti, ktera
velmi vyrazné piispiva k ziskani lepSich podminek mladych lidi na pracovnim trhu.
Evropska unie si vytycila, ze kazdd osoba by méla mit uz od détstvi moznost se naucit
nejméné dva cizi jazyky. Nevyhovujici jazykové védomosti vytvareji zdsadni bariéry
na podileni se v evropskych programech v odvétvi vzdélavani, odborné ptipravy a mladeze.
Jedna se o specificky cil programu na pfispéni vyuky jazykt a jazykové pestrosti. Z hlediska
pojeti flexibility a pfistupnosti je velice prospéSny E-Learning. Do doby, nez budou
zhotoveny on-line prostfedky pro vSechny jazyky, budou dény finance na jazykovou
ptipravu v jazycich, které zatim nejsou v on-line sluzb¢ Evropské komise. Narodni agentury
dostaly za ukol, aby v ramci Evropské jazykové ceny konaly narodni soutéze, coz by

mélo ptispét k veétsi naklonnosti vetejnosti ke vzdélavani se v cizich jazycich.

Nejen mnohojazycnost muze byt bariérou, ale také rozdily v porovnani s vrstevniky.
Program napomaha vétsi dostupnosti ke vzdélani praveé t€émto t€astniklim, kteti mohou mit
riznd omezeni. Ekonomickymi ptekdzkami se rozumi, ze ucastniky mohou byt osoby
s malym pfijmem, resp. osoby, které podléhaji socidlnimu zabezpeceni nebo bezdomovci.
Geografické piekazky vysvétluji, ze osoby pochdzeji z odlehlych nebo venkovskych oblasti,
ziji namalych ostrovech ¢i v okrajovych oblastech. Dale sem patii lidé Zijici
v problematickych méstskych ¢astech nebo osoby majici neuspokojivou infrastrukturu
a nedostatecnou vetejnou dopravu. Kulturni odliSnosti se tykaji zejména imigrantli nebo
jejich potomki. Dale jde o pfisluSniky narodnostnich nebo etnickych mensin. Patii sem
imladi lidé s poruchami uceni nebo osoby, které piedCasné ukoncily Skolni dochazku,
¢idospéli s nizkou kvalifikaci. Mladé lidi se Spatnym Skolnim prospéchem zatazujeme
do skupiny s problémy v oblasti vzdélavani. Mezi socialni ptekazky fadime osoby vystavené
diskriminaci na zaklad¢€ pohlavi, véku, etnického ptivodu, nabozenského vyznani, sexualni
orientace, osoby s trestnou minulosti nebo osoby uzivajici alkohol, ndvykové latky atd. Pod

zdravotnim postizenim rozumime osoby s mentalnim ¢i kognitivnim postizenim, poruchami

uceni a s télesnym, smyslovym nebo jinym postizenim. Mezi osoby se zdravotnimi
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problémy zatazujeme lidi s chronickymi zdravotnimi potizemi a s vdznym nebo zadvaznym

psychiatrickym onemocnénim (Evropska komise, 2016).

4.2.4 Stavba programu

Program se dle naerasmus.cz (2017) diferencuje na tfi klicové akce a to klicovou aktivitu 1,
ktera se zabyva mobilitou jednotliveid, Klicova akce 2 se tykd kooperace na inovacich
a vymené osvédcenych postupti. Podporou reformy politiky se zabyva klicova akce 3. Dale

do stavby programu spadaji také aktivity Jean Monnet a Sport.

Kli¢ové akce 1 se dle naerasmusplus.cz (2018) zaméfuje na mobilitu studentil a pracovnikd,
spolecné magisterské studium Erasmus Mundus a na Erasmus+ plijcky na magisterské
studium. Klicova akce 2 se zabyva kooperaci v oblasti inovaci a vyménou osvédcenych
postupi zaméienych predevSim na strategickd partnerstvi, znalostni aliance, aliance
odvétvovych dovednosti, budovani kapacit a na podptrné a informacni platformy. Klicova
akce 3 podporuje védomosti v oblasti vzdélavani, odborné piipravy mladeze, iniciativy pro
inovaci politik. Zaroven podporuje nastroje evropské politiky, spolupraci s mezinarodnimi
organizacemi, dialog se zucastnénymi subjekty a propagaci politiky a programu. Aktivity
Jean Monnet se zaméfuji na akademické moduly, katedry, centra excelence, politickou
debatu s akademickym svétem a sdruzeni. V odvétvi sportu piispiva na partnerstvi v oblasti
spoluprace, dale na neziskové evropské sportovni akce, posilovani zakladnich podklada pro
tvorbu politiky a na dialog s ptislusSnymi evropskymi zacastnénymi subjekty (Ptirucka

k programu, 2017).

Obrazek 2: Stavba programu

Erasmus+
LLP: L : 1. Individualni vzdélavaci
Grundtvig Mezmarod1,11 ‘ mobilita
Erasmus programy v ramci 2. Piedavani inovaci, vyména
Leonardo vysok(isl’(ol,sk’eho zku§enosti a pFikladi dobré
. vzdélavani: praxe

Comenius Erasmus Mundus, 3. Podpora politickych

Alfa, Edulink, T

bilateralni

programy
Specifické akce:
e Jean Monnet

Miadez v akci
e Sport

Zdroj: MSMT, Vanék (2013)
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4.2.5 Finance a Erasmus+

Erasmus+ ma stanoven rozpocet na obdobi 2014 az 2020 ve vysi 14,774 miliard eur.
V porovnani s minulym programovym obdobim se finan¢ni prostiedky zvysily o 40%.
Na financovani akci pro partnerské zemé byla z rozpo¢tu Evropské unie navic vyc€lenéna
castka ve vysi 1,68 miliard eur. Evropsky parlament schvalil program Erasmus+, kde se
povedlo navysit rozpocet oproti jinym soucasnym programiim. Zvyseni je dilkazem zavazku
EU napomahat v oblasti vzdélavani a odborné piipravy. Tato skuteCnost zmiriiuje
nezaméstnanost mladych lidi, ktefi si mohou zvysit kvalifikaci a zlepsit své kompetence
prostiednictvim zahrani¢nich stazi. Erasmus+ napomdaha pfechodu ze vzdélavaciho procesu

do pracovniho (Evropska komise, 2017).

Tabulka 3: Planovani rozpoc¢tu na obdobi 2014-2020

2014 1 556 238 000 eur

2015 1592 147 000 eur
2016 1 727 343 000 eur
2017 2 014 157 000 eur
2018 2312 582 000 eur
2019 2 623 920 000 eur
2020 2 948 140 000 eur
Celkem 14 774 527 000 eur

Zdroj: MSMT, Vanék 2013

4.2.6 Zapojené staty

Programové staty jsou zemé¢ EU, zemé EHP, Turecko a byvald jugoslavska republika
Makedonie. Partnerské staty jsou staty, které nejsou cleny EU, mohou se na rozdil od
programovych zemi ucastnit nékterych akci programu, musi vSak spliovat dané
predpoklady. Partnerské staty se déli dle Evropské komise (2016) do niZe uvedenych skupin.
Oblast 1 je zapadni Balkén, do oblasti 2 spadaji zem¢ vychodniho partnerstvi, oblast 3 patfi
zemim jizniho Stfedomofi a do oblasti 4 spada Ruské federace. Nekterych klicovych akei
programu Erasmus+ se po celém svété mohou tcastnit také libovolné partnerské zemée, které

spadaji pod oblast 5 az 13 (Evropska komise, 2016).

Zucastnéné organizace jsou podle Evropské komise (2016) organizace, které predkladaji
afidi projekty Erasmus+, pficemz zastupuji jeho Ucastniky. Je-li urcity projekt vybran
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k podpote, stavaji se pfijemcem grantu. Podepsdni grantové smlouvy je pak opraviuje
k pfijmuti finan¢nich prostiedkil na realizaci dané¢ho projektu. Grantové smlouvy nejsou
podepisovany jednotlivymi tcastniky a do n€kterych akci programu se mohou zapojit také
neformalni skupiny mladeze nebo zucastnéné organizace partnerskych zemi, obzvlast
tykaji-li se vysokoskolského vzdélavani. Konkrétni podminky ucasti na urcitém projektu
Erasmus+ jsou odvislé od typu podporované akce. Moznd je také Ui€ast ostatnich aktéri

na trhu prace, obecné vsak plati, ze kazdy musi mit sidlo v programové zemi.

Jak je uzndno mezinarodnim pravem, grantové prostiedky budou piidéleny organizacim
partnerskych zemi, pokud tyto organizace splni dana kritéria a podminky. Zarovei s tim ale
musi zadatelé a ucastnici respektovat veSkerd nafizeni platnd pro vnéjsi pomoc EU,
stanovend Evropskou radou. Jak je uvedeno v ¢lanku 2 Smlouvy o Evropské unii, zadosti
musi byt v souladu s vSeobecnymi hodnotami EU, jako jsou lidskéa distojnost, svoboda,
demokracie, rovnost, pravni stat a dodrzovani lidskych prav, v¢. prav ptislusniki mensin.

-----

principil vstupovat také ostatni partnerské zemée celého svéta (Evropskd komise, 2016).

4.2.7 Podminky ucasti Zaki VET

Zkratka VET znamend odborné vzdélavani a pripravu. Prvnim krokem vysilajici organizace
je vybér ucastnikii mobility. Jednd se o vybér zakua, ktery by mél byt transparentni,
kompaktni, poctivy a hlavné pisemné dolozeny. Do vybéru bude umoznéno nahlédnout vSsem

stranam, které¢ se vybérového tizeni castni (Evropska komise, 2017).

Vysilajici organizaci je Skola, ktera posild €astnika mobility do jiné zem¢ a zaroven je to
zemé, do které se ucastnik po pobytu v zahrani¢i navraci. VySe popsanéd organizace také
potvrzuje a akceptuje vysledky, kterych zak v zahrani¢i dosdhnul. Naproti tomu pfijimajici
organizaci se rozumi organizace, ktera umoznuje odborné¢ vzdélavani a zéaroven je
hodnotitelem dosazenych vysledkii. Organizaci, kterd pfijima ucastniky mobility na staz,
mize byt Skola, kterd dale spolupracuje s podniky, v nichZ staZ probiha (Dim zahrani¢nich

sluzeb, 2013).

Nedilnou soucasti zadosti pro mobilitu zakt a pracovnikli v odborném vzdélavani a ptipraveé
je zéadost o grant. Ta se musi zkombinovat s pravidly financovani KA1 a s vymezenymi

sazbami platnymi pro Ceskou republiku. Na zakladé uskute¢néni individualnich mobilit jsou
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vymezeny jednotkové ndklady, tzv. unit cost neboli pausalni ¢astky (Dim zahrani¢nich

sluzeb, 2017).

Dtim zahranic¢nich sluzeb (2017) tika, Ze grant je sestaven z rozpoctovych slozek, jako jsou
napf. cestovni nédklady, pobytové naklady, néklady na organizaci mobilit, ndklady na

ucastniky se specifickymi potfebami, jazykova ptiprava a mimotadné naklady.

4.2.8 ECVET

Je systém pro zvySeni kvality mobility v odborném vzdé€lavani. K rozvoji a zvySovani
kvality odborného vzdélavani ma ptispét také néstroj ECVET, neboli Evropsky systém
prenosu krediti v odborném vzdélavani. Tento systém je vhodny napf. pro zéky, ktefi si maji
osvojit odborné znalosti, dovednosti a kompetence v nezndmém prostiedi. Jedna se hlavné
o vzdélavani mladych lidi, kte¥i se Gcastni pracovnich staZi v zahraniéni nebo v Ceské
republice, pfi¢emz tento pobyt se nazyva mobilita. Na zacatku si Gcastnické organizace
vymezi, které odborné znalosti, dovednosti a kompetence se maji ucastnici naucit (Dim

zahrani¢ni spoluprace, 2014).

Dle Domu zahrani¢ni spoluprace (2014) piinasi syst¢ém ECVET nejméné tfi zlepSeni. Prvni
spociva v tom, Ze vysledky stdze jsou ptfesné¢ definovany. Pro uplnost jednotky vysledka
uceni se uvadi popis kazdé jednotky, postupy a hodnotici kritéria. Dal§im zlepSenim je, ze
kazda jednotka udava, ke které konkrétni kvalifikaci se jednotka vztahuje. Zakam zlep$eni
dale napomaha v tom, Ze to, co se nauci béhem pracovni staze, jim bude bez dalSich zkousek
uznano jejich vzdélavaci instituci. Poslednim ze tfech zlepSeni je divéra partnert
a zjednoduseny proces uznavani osvojenych znalosti, dovednosti a kompetenci. Zavérem
mobility pfijimajici organizace zdka ohodnoti, vysilajici instituce toto hodnoceni dale
neprovétuje a bez dalSich namitek jej uzna. Pro jednotné vyuzivani syst¢tmu ECVET byly
na urovni EU vypracovany kli¢ové dokumenty, kterymi jsou Memorandum o porozuméni

a Smlouva o uceni.

4.3 Jazykové znalosti

Obyvatel¢ Evropské unie mluvi riiznymi rodnymi jazyky a vyznamna ¢ast z nich ovlada vice
jazykl. Anglicky jazyk je nejpouzivanéjsi v Evropé. VEtsi ¢ast obcant EU 51% ma AJ jako

svilj matefsky nebo timto cizim jazykem mluvi, jako by byl jejich matetsky. 38 % obyvatel
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EU si mysli, ze se anglickym jazykem domluvi. Nejmensi ¢ast Evropanti se domniva, ze

kromé& AJ umi i dalsi cizi jazyky (Cesky statisticky tfad, 2017).

SERR neboli Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky je dokument Rady Evropy,
ktery vznikl za ucelem tvorby vSeobecné uznavanych kritérii pro hodnoceni jazykovych
znalosti. Nutnost mit tato kritéria vznikla s moznosti studovat a pracovat v zemich Evropské
unie. SERR pro jazyky utvafi tzv. zaklad pro tvorbu jazykovych sylabii, smérnic pro vyvoj
kurikul atd. po celé Evropé (Amigas.cz, 2017).

Déle SERR dtkladné charakterizuje, jak musi Zaci cizi jazyk umét a jak ho pouzivat. Jsou
dany tii zékladni Grovné, které jsou déle rozdéleny do dvou stupiii. Prvni uroven je
tzv. zékladni a ma stupné Al (Breakthrough) a A2 (Waystage). Dale mame trovei stiedné
pokrocily, ktera ma stupeni B1 (Threshold) a B2 (Vantage). Posledni roven tvoii pokrocily
a mezi stupné této trovné patii C1 (Effective Operational Proficiency) a C2 (Mastery)

(Jazyky.com, 2006).
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5 Vlastni pedagogicky vyzkum

5.1 OHS Turnov

Obchodni akademie, Hotelova Skola a Stfedni odborna Skola, Turnov, Zborovska 519,

prisp&vkova organizace je pravnickou osobou vzniklou na zakladé USNESENI 10. zasedéani

Zastupitelstva Libereckého kraje. Zde doslo ke splynuti Integrované stfedni skoly, Turnov,

AleSova 1723, ptispévkové organizace a Obchodni akademie a Hotelové Skoly, Turnov,

Zborovska 519, ptispévkové organizace od 1. 1. 2009 (OHS Turnov, 2009).

5.1.1 Zakladni identifika¢ni idaje organizace

A. Organizace

Nazev skoly:

Sidlo:
Identifikaéni ¢islo:
Identifikator PO:
Pravni forma:

Vznik:

Hlavni ugel:

Ztizovatel:
Sidlo ztizovatele:
IC ziizovatele:

B. Statutarni organ

Obchodni akademie, Hotelova Skola a Stfedni odborna Skola,
Turnov, Zborovska 519, pfispévkova organizace

Zborovska 519, 511 01 Turnov

75129507

691 000 093

ptispévkova organizace

Ztizovaci listinou ¢. j. ZL-38/17-S schvélenou zastupitelstvem
Libereckého kraje dne v Liberci dne 27. 4. 2017.

Organizace je zfizena za UCelem poskytnuti vzdélavani
a vychovy zakd, je soucasti vychovné vzdelavaci soustavy.
Liberecky kraj

U Jezu 642/2a, 460 01 Liberec IV - Perstyn

70891508

Statutdrnim orgdnem je feditel, kterého jmenuje a odvolava Rada Libereckého kraje.

35



C. Organizace studia

Tabulka 4: Organizace studia

Kéd oboru Nazev oboru Gt ORI U 1o Poznamky
studia studia studia

rée
studijni denni abs

63-41-M/02 | Obchodni akademie 4 S 1. - 4. ro&.
65-42-M/01 | Hotelnictvi 4 studijni denni | abs.ZS = 1.-4.rog.
65-42-M/02 | Cestovni ruch 4 studijni denni | abs.ZS | -4 roc.
23-41-M/01 | Strojirenstvi 4 studijni denni = abs.ZS = 1. -4 roé.
23-51-H/01 = Strojni mechanik 3 ucebni denni | abs.ZS | 1..3.rog.
23-52-H/01 = Nastrojai 3 uéebni denni = abs.ZS = 1. -3 rod.
23-56-H/01 | Obrabéc kovu 3 ucebni denni | abs.ZS = | -3 roc.
23-62-H/01 = Jemny mechanik 3 ucebni denni | abs.ZS = 1.-3.roc.
65-51-H/01 | Kuchar - ¢isnik 3 ucebni denni = abs.ZS = 1.-3. roc.

Zdroj: Zpracovani vlastni
5.1.2 OHS Turnov a projekt ERASMUS+

Skola se zapojila do projektu ,,Domu zahrani¢ni spoluprace” a to do projektu ERASMUS+.
OHS Turnov realizuje projekty v programu Erasmus+. V ramci téchto projektti jsou na ucet
Skoly poukazovany grantové prostiedky od DZS, ktery plsobi z povéfeni Evropské komise
jako ,,néarodni agentura“ pro transakce, které¢ se vztahuji k aktivitdm souvisejicim

s programem Erasmus+.

Grantové prostiedky jsou poskytovany v eurech. Veskeré prepocty nakladli vynalozenych
vjiné méné budou pfevadény na euro podle meésicniho ucetniho kurzu stanoveného
Evropskou komisi a zvefejnéného na jejich internetovych strankach, ktery platil v den
podpisu grantové smlouvy posledni z obou smluvnich stran. Takto ziskany pevny kurz se
pouzije na veskeré transakce v projektovém obdobi. Pii vybéru penéz do pokladny, pii
pokladnich transakcich a pti vyaétovani pracovnich cest do zahrani¢i se pouziva pevny kurz,
ktery byl stanoven podle vySe uvedenych pravidel. Cestovni ndhrady jsou vyplaceny
v eurech nebo v piipadé zadosti vyuéujiciho v korunach &i britskych librach. Skole se
podafilo ziskat grant v eurech na uspotfadani zahrani¢nich stazi, které jsou urceny pro zaky
3. ro¢nikl ctyfletych maturitnich studijnich obort a 2. ro¢nika tfiletych ucebnich obort.
Maturitnimi obory jsou Cestovni ruch, Obchodni akademie, Hotelnictvi a Strojirenstvi. Obor

------

Irska, nebo do Anglie.
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Staze se uskuteciiuji v obdobi biezen - duben daného roku a jsou v délce 4 tydnt.
Doprovodné osoby piisobi v zahrani¢i prvni dva tydny stazi. Stdze jsou prizplsobeny
studijnimu zaméteni UCastnikli oboru Cestovni ruch, Obchodni akademie, Hotelnictvi
a Strojirenstvi. Stazisté pracuji prevazné¢ v malych a stfednich podnicich a organizacich
pusobicich v oblastech cestovniho ruchu, administrativy, obchodu, sluzeb, hotelnictvi,

strojirenstvi a konstrukce.

Praxe probiha 5 dni v tydnu a délka pracovni doby je maximélné 8 hodin denné. Vikendy
byvaji volné a je zajistén kulturni program, takze je dostatek ¢asu poznat i hostitelskou zemi.
Utastnici stazi obdrzi doklad o ziskané praxi, tzv. Europass Mobilita, ktery uznavaji
zaméstnavatelé a vybrané VS v EU. Europass usnadni t¢astnikiim ziskéni pracovniho mista
a na nékterych VS po jeho piedloZeni odpusti absolventiim staZe p¥ijimaci zkousky z ciziho
jazyka. V projektu se vyuziva i syst¢ém ECVET (evropsky systém pro uznavani kvalifikace

v odborném vzd¢lavani).

Doprava je zajisténa letecky. Ubytovani probiha v hostitelskych rodinach, které zajist'uji
1 stravu (snidan¢ a teplé vecete). Prvni dva tydny staze je v zahrani¢i ptitomny ucitel a poté
se o ucastniky stara tutor z partnerské organizace. Staze jsou hrazené z prostiedki Evropské
komise. Utastnici maji zaplacené piipravné kurzy, dopravu na staZ, cestovni pojisténi

a ubytovani s polopenzi. Dale obdrzi finan¢ni prostfedky na obédy a mistni dopravu.

Pred stazi navstévuji G€astnici piipravny kurz, ktery jim usnadni bezproblémové zvladnuti
pobytu v zahrani¢i. Kurz se zamétuje na zlepSeni anglictiny, seznameni se s cilovou zemi,

prubéhem a organizaci praxe.
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5.2  Vysledky kvantitativniho vyzkumu
5.2.1 Dotaznikové Setreni

Graf 1 — Pohlavi G¢astnikl pracovni staze

Celkem divek a chlapci

43%
57%

= Celkem chlapcii za 4 roky Celkem divek za 4 roky

Zdroj: Zpracovani vlastni

Pracovnich stazi se ¢asté&ji zucastnuji divky (57 %) oproti chlapctim (43 %). VEtsi zastoupeni
mezi respondenty mély divky, jednim z faktort je skute¢nost, ze ve studijnich oborech na

OHS Turnov je vétsi procento divek, svou roli hraji také volni vlastnosti.

Graf 2 — Zastoupeni ucebnich a studijnich oborii

Ucebni a studijni obory

Celkem ucebni obor

‘ 8%

Celkem studijni o
92%

Zdroj: Zpracovani vlastni

Z hlediska studijniho oboru bylo dulezité rozdélit respondenty na ty, kteti navstévuji studijni

obor, a na ty, ktefi preferuji obor ucebni. Z grafu 2 vyplyva, ze pirevazna icast a zajem je od
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respondentl, kteti navstévuji studijni obor (92 %), oproti ucebnim, kde je ucast 8§ %.
Dtivodem muze byt i to, Ze hodinové dotace vyuky cizich jazyki je u tfiletych oborti nizsi

a zaci proto nemayji takové sebevédomi.

Graf 3 — Konkrétni vymezeni oborli
Obory

y _ Optik  NastrojaF _ Kuchaf - &i¥nik
Strojirenstvi 19/ 2% 4%
10%

Hotelnictvi
25%

V

Cestovni ruch
39%

Obchodni
akademie
19%

Zdroj: Zpracovani vlastni

V grafu 2 bylo nutné rozd¢lit respondenty na ty, ktefi navstévuji studijni obor, a na ty, ktefi
preferuji obor ucebni. V grafu 3 bylo diilezité podrobné rozebrat obor studia, jelikoz byla
prevazna ucast a zdjem od respondentl, ktefi navstévuji studijni obor (92 %), oproti
ucebnim, kde byla tcast (8 %). Soucasti bylo identifikovat obor studia. Z grafu 3 vyplyva,
ze podle ocekédvani prevaznou ¢ast respondentli zaujimaji Zaci oboru Cestovni ruch (39 %),
na druhém misté€ je obor Hotelnictvi (25 %), jako dalsi je obor Obchodni akademie (19 %).
Zéci oboru Strojirenstvi se za¢astiiuji stazi az od roku 2015 a z celkového poétu zabiraji (10
%). Ucebni obory se Gc€astni programu Erasmus+ aZ od roku 2017, tudiz je zde zastoupeni
nejmensi. Obor Kuchat-¢isnik (4 %), predposledni je Nastrojat (2 %) a nejméné zastoupeny
je obor Optik (1 %). Z grafu 3 proto vyplynulo, Ze sluzbové obory zaujimaji absolutni
vétSinu, zatim co strojirenské obory tvoii pouze 13%. Divody mohou byt i v obavach, zda

zvladnou Zaci cizojazy¢nou odbornou komunikaci.
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Graf 4 — Celkem 74kt za 4 roky

Celkem zakt za 4 roky
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Graf 4 poukazuje na zfejmy zvySujici se zajem zakl o zahranicni praxe napiic vSemi obory,
ne jenom studijnich, ale nové v roce 2017 1 tiiletych ucebnich obora. Z dodate¢ného Setfeni
1 mimo program Erasmus+. Byly vytvofeny pevngjsi vztahy a Skola tak ziskala 1 zahrani¢ni
socialni partnery. Vzhledem k tomu, Ze Zaci mohou diky zapojeni do projektu ERASMUS+
vycestovat na prace do zahranici, staly se socidlnimi partnery OHS Turnov v poskytovani
odbornych praxi i zahrani¢ni firmy. Zaci ziskané odborné a zejména jazykové znalosti
zhodnoti pfi statnich a Cambridge zkouskach z anglického jazyka. Tyto zkusSenosti se projevi

ve snadné uplatnitelnosti absolventl na trhu prace i v ispéSnosti ptijeti k dalSimu studiu.

Graf 5 — Informace o Erasmus+

Informace o Erasmus+
4% 2%
4 1%

93%

= Od ucitele = Od minulych Gc¢astnikii ~ z prezentace Skoly  z webu Skoly

Zdroj: Zpracovani vlastni
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Graf 5 poukazuje na zdroj, od kterého se Zaci dozvédéli o vzdélavacim programu. Z grafu 5
vyplyva, ze 93 % zaka se o programu dozvédélo od vyucujiciho. Zbylych 7 % ziskalo
informace odjinud, tzn., Ze od minulych ucastnikti ziskalo informaci o Erasmus+ 4 % zak,
z prezentace Skoly 2 % zaki a v neposledni fad¢ z webovych stranek se o moznosti pracovni

staze dozvédelo 1 % respondentil.

Graf 6 — Motivace o pracovni stz
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Graf 6 ukazuje, co ucastniky motivovalo k vyjeti do zahrani¢i, kde mohli zaci zaskrtnout
vice moznosti. Z dotaznikového Setfeni vySlo, ze zaci se chtéji hlavné zdokonalit
v anglickém jazyce (91 %) a poznat cilovou zemi (62 %). Ne malé procento dotdzanych si
také chtélo prohloubit znalosti v oboru (47 %) a navazat nova ptatelstvi (50 %). Dale bylo
pro respondenty diilezit¢ se osamostatnit (23 %) a zanedbatelna ¢ast uvedla, ze to byl
pozadavek rodict (2 %). Z dotaznikového Setieni vyplynulo, ze Skola by se m¢la zaméfit na
zkvalitnéni prace s rodi¢i v oblasti propagace motivace k zahraniénim vyjezdim. Skola by
se m¢éla také zaméfit na sledovani dalsi Zivotni cesty absolventd, statisticky vyhodnocovat
jejich tispésnost pti piijimani na vysoké a vyssi odborné skoly a ziskavat vice zpétnych vazeb

o vyznamu Ucasti na projektu Erasmus+ a uplatnéni absolventii na trhu prace.
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Graf 7 — Cilova destinace

Celkem studentu v Anglii a Irsku

45%

55%
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= Celkem studentt v Anglii Celkem studentii v Irsku

Zdroj: Zpracovani vlastni

Pocet zajemcii o vycestovani do zahranic¢i stale roste. Za 4 roky stoupl pocet zicastnénych
0 61%. VEtsi zéjem je o Anglii nez o Irsko. Z ¢eho tento fakt vyplyva, neni ziejmé, vliv

ovSem hraly i povétrnostni podminky.

Graf 8 — Ucastnici v Anglii Graf 9 — Ugastnici v Irsku
Anglie Irsko
12 8 [
10 | 7 |
6 |
8 ‘ 5 \
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4 l.l l-I ‘ 3
! 2
2
1
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mchlapci ®=divky mchlapci ®divky
Zdroj: Zpracovani vlastni Zdroj: Zpracovani vlastni
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Graf 10 — Pokryti nakladii z finan¢niho grantu

Grant

ANO; 95%

Zdroj: Zpracovani vlastni

Poskytnuté financni prostfedky studentim z 95% stacily. Finan¢ni grant byl pouzit na

dopravu do mista pracovni staZe a také na mistni dopravu, stravné, ubytovani a pojisténi.

Graf 11 — Jazykové znalosti PRED Graf 12 — Jazykové znalosti PO
Pred stazi Po stazi
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dobré Vyborné Velmi dobré

Zdroj: Zpracovani vlastni Zdroj: Zpracovani vlastni

Graf 11 udava, jak zaci vnimali své jazykové znalosti pfed absolvovanim zahrani¢ni
pracovni staze, 20 % zaka uvedlo, ze jejich jazykové znalosti byly vyborné, oproti tomu 2 %
74kl hodnotilo své znalosti v oblasti anglického jazyka jako dobré, velmi dobré jazykové
znalosti podle respondent mélo 78 %. Po absolvovani zahrani¢ni pracovni staze zhodnotili

Zaci své znalosti v cizim jazyce jako vyborné z 86 % a velmi dobré znalosti 14 %, na tuto
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skute¢nost poukazuje graf 12. V jazykovych znalostech se zlepsilo diky vzdélavaci

programu Erasmus+ 70 % respondentl.

Graf 13 — Zaclenéni mezi spolupracovniky

Zaclenéni mezi pracovniky
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Vétsina zaka hodnoti kladné zaclenéni mezi spolupracovniky v dané zemi. Zaméstnanci se
snazili vytvéaret pozitivni klima, uspokojovat potieby zaki Sirokou nabidkou poskytovanych
odbornych informaci a individualnim p¥istupem i pozitivni atmosférou. Zaci byli schopni
spoluprace a respektovali praci a uspech druhych, aby projevovali pozitivni city v chovani,
jednani a prozivani zivotnich situaci, vnimavost a citlivé vztahy k lidem, svému prostiedi

1 pfirod¢, to vSe v souladu s obecn¢ uznavanymi zivotnimi a mravnimi hodnotami.

Graf 14 — Osobni ptinos

Vyborny

Zdroj: Zpracovani vlastni
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Pro vechny byl pobyt osobnim piinosem. Zaci pozitivng hodnotili p¥inos programu ve
vztahu k moznosti rozvijet osobnost kazdého individualné, ocenili, Ze byli schopni
samostatné a tvofivé myslet, svobodné se rozhodovat a umét se projevovat. Zaci uvitali
zejména ziskané odborné a zejména jazykové znalosti, které zhodnotili pfi statnich

a Cambridge zkouskach z anglického jazyka.

Graf 15 — Celkové ohodnoceni Erasmus+

Hodnoceni Erasmus+

5%

95%

= Vyborny = Velmi dobry

Zdroj: Zpracovani vlastni

Erasmus hodnoti 95 % respondentti celkové kladné, oproti tomu 5 % ucastnikli pracovni
staze by zménilo nékteré véci. Zaci maji zajem o dalii pobyt a doporuéili by staz daliim
z4jemcum. Z internich materiali dotaznikového Setfeni vyplyva, ze zaky Erasmus+ hodné
zménil. Jsou si vice jisti sami sebou, neboji se cest do zahranic¢i, neboji se prace v zahranici.
Dale si prostiednictvim Erasmus+ rozsitili obzory a posunuli své osobni hranice, nez by
vitbec doufali. Zaci jsou odvaznéjsi pii hledani prace, pii jednani s lidmi, vyuzivaji vyzev.
Zjistili, Ze neni tieba mit strach z neznamého. Erasmus+ byla pro n¢ skvéla zkuSenost.
Program Erasmus+ jim ukézal, Ze neni nutné se bat delSiho pobytu v zahranici. Nejvétsim
pfinosem vétsina hodnoti sviij osobni rlist, moznost poznat sdm sebe a byt nezavisly na svém

domécim prostiedi.

Negativné hodnoti, ze je v téchto zemich vétsi zima, velké povétrnostni zmény. Také by Zaci
urychlili zplisob komunikace, aby se diive dozvédéli, kde budou umisténi a 1épe se mohli
pfipravit na zivot v jinych podminkéch. Déle by zlepsili vice komunikace v pfipravném

kurzu, doplnili by piipravné kurzy o diilezité poznatky absolventl pracovni staze. Zaci by
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urcité v nékterych piipadech uvitali vice stravy. V neposledni fad¢ by zlepSily prostory
u rodin, jednalo se povétSinou o neosobni, strohé a nettulné prostient, které by si zaslouzilo

vice zutulnit.

Graf 16 — Doporuceni potencionalnim zajemctim

Doporuceni dal§im zajemcim
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Z grafu 16 je patrné, ze 98 % zakl by doporucilo pracovni stdz dal§im potencionalnim

z4jemcum. Pouhd 2 % respondentt si nebyla s doporucenim jista.

Graf 17 — Zajem o dal$i pobyt

Zajem o dalSi pobyt
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Z grafu 17 vyplyva, Ze 93 % respondentli by se pracovni stdze zucastnilo znovu a nasvédcuje

tomu 1 skutecnost, Ze si sami zafidili odbornou praxi v rozsahu 3 meésici (vCetné letnich

46



prazdnin). 4 % respondentil nevi, jestli by se znovu zucastnili a 3 % tikaji jasné ne, zivotni

zkuSenost jim stacila a citi se 1épe v prostiedi, které znaji s rodinou a prateli.

Graf 18 — Pomoc pii hledani zamé&stnani

Pomoc pri hledani zaméstnani
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Z grafu 18 je vidét, Ze 97 % respondentil se domniva, Ze jim pracovni stdz v cizi zemi bude
napomocna pii uplatnéni se na dneSnim trhu prace. Zkusenosti, které zaci ziskali, urcité
vyuziji v zaméestnani a pii jeho hledani. Pouhd 3 % respondentl nevi, jestli jim tato staz
pomiize k ziskani vysnéné prace. Skola by se mé&la zam&fit na sledovéani dalsi Zivotni cesty
absolventt, statisticky vyhodnocovat jejich GspéSnost pii pfijimani na vysoké a vyssi
odborné skoly a ziskavat vice zpétnych vazeb o vyznamu ucasti na projektu Erasmus+

a uplatnéni absolventti na trhu prace.
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Graf 19 — Zména organizace pracovni staze

Zména pri organizaci

nevim
4%

ne
96%

Zdroj: Zpracovani vlastni

Graf 19 ukazuje, Ze zménu v organizaci pracovni staze by neménilo 96 % absolventi staze,
zbyla 4 % by zlepsila vice komunikace a urychlila jeji proces v pfipravném kurzu. Zaci by
doplnili ptipravné kurzy o dilezité poznatky absolventli pracovni staze. Snazili by se o lepsi

vybér hostitelskych rodin, v kterych byli umisténi.

Graf 20 — Pracovni umisténi z hlediska studijniho oboru

Pracovni umisténi - studijni obor

%
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Zdroj: Zpracovani vlastni

Graf 20 udava, ze 98 % zakl vykonavalo pracovni stdz v souladu se svym studijnim oborem.
Pouha 2% vykonavala pracovni staZ odliSnou od studijniho oboru. V disledku studijniho

oboru se odvijely pracovni metody jednotlivych pracovnich stazi. Napt. Zaci oboru Cestovni
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ruch se zabyvali Gipravou expozic, ptipravou kulturnich udélosti apod. Oproti tomu zéci
Obchodni akademie méli administrativné zamétenou ¢innost, jako je napi. vyhotovovani
pisemnosti, prace s PC atd. Zaci oboru Hotelnictvi méli pfipravenou staZ zaméfenou na
piijiméani hostl, pfijimani a vyfizovani objednédvek, servirovani napoju a jidel, ptiprava
surovin ke zpracovani v restauraci, pfiprava jidel a ndpoju a dalsi ¢innosti. Pro zaky oboru
Strojirenstvi byla pfipravena staz, kde se vénovali montdzi a demontdzi zafizeni, praci

s nafadim jako je pajeni, vrtani, frézovani apod.
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5.2.2 Testovani hypotéz

Hypotéza 1
Tato hypotéza testuje vztah mezi studovanym oborem a zdjmem o vzdélavaci program
Erasmus+.
a) Formulace nulové a alternativni hypotézy
Ho: Studovany obor nema vliv na zajem zakl o vzdélavaci program Erasmus+.
Hi: Studovany obor ma vliv na zajem zaki o vzdelavaci program Erasmus+.
b) Pozorovana a ofekavana Cetnost

Tabulka 5: Pozorovana a oé¢ekavana ¢etnost

Pozorovand Olekdvand o, P -0 (P —0)?
cetnost cetnost

= Optik 1 2,34 -1,34 1,79 0,76
3 | Nastrojaf 2 2,34 20,34 0,12 0,05
= Kuchat - inik 4 2,34 11,66 2,75 1,17
Celkem 7 1,98
Hotelnictvi 23 21,25 1,75 3,06 0,14

g—» Obchodni akademie 17 21,25 -4,25 18,06 0,84
% Cestovni ruch 36 21,25 14,75 217,56 10,23
Strojirenstvi 9 21,25 -12,25 150,06 7,05
Celkem 85 18,26

Zdroj: Zpracovani vlastni
¢) Vypocet testového kritéria
(P - 0)*

2=z
X 0

Pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 0,01 bylo spocitdno, ze u studijnich obort pfi
stupnich volnosti 4 — 1 = 3 bylo zjisténo, ze kriticka hodnota testového kritéria je

¥%0.0s (3) = 7,815 a kritickd hodnota testové kritéria je %2001 (3) = 11,341.

Podle vyse uvedené tabulky je u studijnich obort vypocitana hodnota testového
kritéria x> = 18,26, ktera je vétsi nez hodnota kritickd jak u % 005 (3) = 7,815, tak
iu oo (3) = 11,341. Proto se pfijima nulova hypotéza a zamita se hypotéza

alternativni.



d)

Oproti tomu u u¢ebnich obort pro hladinu vyznamnosti 0,05 a 0,01 bylo spocitano,
ze pfti stupnich volnosti 3 — 1 =2 bylo zjisténo, Ze kritick4 hodnota testového kritéria
je %2005 (2) = 5,991 a kriticka hodnota testové kritéria je x20.01 (2) = 9,210.

Vyse uvedena tabulka ukazuje, ze u uc¢ebnich oborli vypocitana hodnota testového
kritéria %% = 1,98, ktera je mensi neZ hodnota kriticka jak u %2 005 (2) = 5,991, tak
iu x% o0 (2) = 9,210. Proto se piijima nulovd hypotéza a zamita se hypotéza
alternativni.

Definice zjisténé zavislosti proménnych

Na hladin€ vyznamnosti 5% a 1% se zjistilo, Ze maturitni obor ma vliv na zajem

o vzdélavani prostfednictvim Erasmu+.

Na hladiné vyznamnosti 5% a 1% se zjistilo, ze u¢ebni obor nemé vliv na zdjem
o vzdélavani prostfednictvim Erasmu+. Tzn., Ze u uc¢ebnich obort je zajem celkové

nizsi a uebni obor nema vliv na zajem o vzdélavaci program Erasmus+.

Hypotéza 2

Tato hypotéza ovéiuje genderovy vliv zajmu zaki o dalsi pracovni staz.

a)

b)
Tabulka 6: Skute¢né ¢etnosti

Formulace nulové a alternativni hypotézy
Ho: Pohlavi nema vliv na zajem zaka o dalsi pracovni staz.
Hi: Pohlavi mé vliv na zajem zaka o dal$i pracovni staz.

Skuteéné a oekavané Cetnosti

Zdroj: Zpracovani vlastni

Tabulka 7: Oc¢ekavané Cetnosti

Zdroj: Zpracovani vlastni
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Néznak vypoctu ocekavanych cetnosti

Nniq X‘I’ljl _ 85 x 40

Ni1jr = - 92 = 36,96
n;1 X n; 85 x 52
Nigjp = ——— = —>— = 48,04

¢) Vypocet testového kritéria

i=1j=1
37 —36,96)? (48 — 48,04)% 3 —2,26)
= ( ) + ( ) +oo ; = 1,202
36,96 48,04 2,26

Kriticka hodnota pro 20,05 (2) = 5,991
Testové kritérium < Kritickd hodnota, Ho se potvrzuje a zamité se hypotéza H;.
d) Definice zjiSténé zavislosti proménnych
Na hladiné spolehlivosti 5% se prokézalo, Ze pohlavi nemé vliv na z4jem o dalsi

pracovni staz.

Hypotéza 3
V této hypotéze se testuje vliv pracovni staze na zlepSeni jazykovych znalosti a dovednosti.
a) Formulace nulové a alternativni hypotézy
Ho: Vzdélavaci program nema vliv na zlepSeni jazykovych znalosti.
Hi: Vzdélavaci program ma vliv na zlepSeni jazykovych znalosti.
b) Znaménkovy test
Tento test byl pouzit z divodu opakovaného meéfeni stejnych zakia. Tabulka
s ptehledem nejhorSich vysledk pred absolvovéani pracovni staze a s nejlepSimi
vysledky po absolvovani této staze je piilozena v ptiloze 1.
¢) Vypocet testovaciho kritéria

Yr=463"=9

Hodnota testovaciho kritéria je T min= 9. Tato hodnota se musi srovnat s kritickou
hodnotou. Kriticka hodnota je pro T 0,05 (54) = 19.

Testové kritérium < Kritickd hodnota, Ho se zamita a potvrzuje se hypotéza H;.
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d) Definice zji§téné zavislosti proménnych
Na hladin€ vyznamnosti 5% se zjistilo, ze absolvovani zahrani¢ni pracovni stdze ma

vliv na zlepSeni jazykovych znalosti.

Hypotéza 4
Tato hypotéza provéiuje, zda financni grant byl dostacujici pro zaky ucastnici se pracovni
staze jak v Anglii, tak v Irsku.
a) Formulace nulové a alternativni hypotézy
Ho: Finan¢ni grant je stejn¢ dostacujici, jak pro tcastniky pracovni stdze v Anglii,
tak 1 v Irsku.
Hi: Finan¢ni grant neni stejné dostacujici, jak pro tcastniky pracovni stdze v Anglii,
tak 1 v Irsku.
b) Ctyipolni tabulka

Tabulka 8: Finan¢ni grant

< Dostacujici
Zemé Ano s
Anglie 49 2 51
Irsko 38 3 41
5 87 5 92

Zdroj: Zpracovani vlastni

¢) Vypocet testovaciho kritéria

. (ad — bc)?
-nx (a+ b)x(a+ c)x(b + d)x(c + d)

X

s o (49x3 — 2x38)2 05098
A= 74X 49 + 2)x(49 + 38)x(2 + 3)x(38 + 3)

Kritick4 hodnota pro %25 (1) = 3,841
Testové kritérium < Kriticka hodnota, Ho se potvrzuje a zamita se hypotéza H;.
d) Definice zjiSténé zavislosti proménnych
Na hladiné vyznamnosti 5% se zjistilo, Ze finan¢ni grant byl stejné dostacujici, jak

pro ucastniky pracovni staze v Anglii, tak pro tcastniky v Irsku.
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5.2.3 Studie zlepSeni jazykovych znalosti

Graf 21 — ZlepSeni jazykovych znalosti

ZlepSeni a zhorSeni
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3.ro¢nik mezil.all. 3. rocnik Il.pol. a 4.r. 4. rocnik l.pol. a 4. rocnik ll.pol. a MZ
pol. I.pol. 4.r.ll.pol.

zlepSeni W zhorSeni stejnd znamka

Zdroj: Zpracovani vlastni

Pro hodnoceni jazykovych znalosti byly porovnany vysledné zndmky z anglického jazyka
zucCastnénych. Porovndvaly se znamky pred stdzi, po stdzi a znamka na maturitnim
vysveédceni. Prvni dilezity fakt je, Ze si vSichni Zaci maturitniho oboru zvolili jako maturitni
predmét prave anglicky jazyk. Graf 21 ukazuje, Ze nejvétsi rozdily byly v 3. ro€niku mezi
1. a 2. pololetim, mezi 2. pololetim 3. ro¢niku a 1. pololetim 4. rocniku. Pfedposledni
sloupec se zaobird 4. ro¢nikem a rozdilem mezi znadmkami v obou pololetich. Posledni
sloupec ukazuje na rozdily mezi konecnou zndmkou ve 4. ro¢niku a znamkou na maturitnim

vysveédcent.

Vysledky ukazuji, Ze nejvétsi zlepseni jazykovych znalosti bylo v 3. ro¢niku mezi prvnim
a druhym pololetim. AZ 65 % studentii se zlepSilo. Mezi 3. a 4. ro¢nikem se zlepSilo
29 %. Od 4. ro¢niku méla vétSina studentli zndmku stejnou. Nejzajimavéjsi je porovnani
znamky ve 3. ro¢niku v 1. pololeti se zndmkou maturitni. AZ 72 % studentd mélo lepsi

znamku.
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Tabulka 9: Znamky z AJ pted pracovni stazi

Znamky AJ Pocet zakt Relativni ¢etnost Kumulativni ¢etnost
1 31 0,34 31
2 39 0,42 70
3 18 0,20 88
4 4 0,04 92

Zdroj: Zpracovani vlastni

Tabulka 10: Znamky z AJ po absolvovani pracovni staze

Znamky AJ Pocet zaku Relativni ¢etnost Kumulativni ¢etnost
1 59 0,64 59
2 30 0,33 89
3 3 0,03 92
4
Zdroj: Zpracovani vlastni
Relativni ¢etnost:
nj
fi - —
n

Kdyz se vysledek vynasobi 100%, udava hodnotu, jak velka ¢ast z celkového poctu piipada
na danou hodnotu. Napt. 0,34 x 100 = 34 %. Ptfed absolvovanim pracovni stdze znamku
vyborné mélo 34 % zaki, chvalitebné (42 %), dobie (20 %) a dostatecné (4 %) Oproti tomu
nejlepsi hodnoceni po absolvovani zahrani¢ni stdze mélo 64 % zakid vybornég, chvalitebné

(33 %) a dobfe 3 % zaku.

Aritmeticky primér byl na zakladé hodnoceni z tabulky 9 vypocten takto, 179:92 = 1,94.
V tabulce 10 byl vypocten aritmeticky pramér ze znamek z anglického jazyka po
absolvovani staze v zahrani¢i takto, 128:92 = 1,39. V porovnani pied a po absolvovani

pracovni staze je zlepSeni aritmetického praméru o 0,55 stupné.

Z vyse uvedenych tabulek 9 a 10 vyplynulo, Ze modus byl v tabulce 9 znamka chvalitebné,
oproti tomu v tabulce 10 modus pfedstavovala znamka 1 a vyjadfovala, nej¢astéjsi hodnotu.
Stfedni hodnotu vyjadiovala pfed absolvovanim pracovni stdze zndmka chvalitebné a po

absolvovani pracovni stdze median vyjadiuje znamka vyborné.
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5.3 Vysledky kvalitativniho vyzkumu

vvvvvv

Dva respondenti uvedli, Ze jsou pro né¢ dulezit¢ i nové pracovni pfilezitosti. Zakonny
zastupce uvedl fakt, ze je pro n¢j také dilezité osamostatnéni ditéte a poznani nové kultury.
Naopak zastupkyné pro praktickou vyuku uvedla, Ze také ocekava poskytnuti zpétné vazby
o realizaci praxi zakd v zahrani¢i. Motivaci k ucasti v programu byly nové zkuSenosti,
poznani nové kultury, dobra Zivotni pfilezitost a zkuSenost. Respondent-rodi¢ uvedl, Ze
nejhor§i pro néj byla obava zmozného tnosu dcery v cizi zemi. Dotazovani nadale
odpovidali, ze m¢li starost o komplikace v oblasti dopravy, bezpec¢i a zdravi. VSichni se
shodli na tom, ze méli velké obavy ze souziti se spolubydlicimi v novém prostfedi. Hlavni
pfednosti po ndvratu z pracovni stdze je vyrazné zlepSeni jazykovych znalosti. Matka
povazuje za nejvetsi uspéch u své dcery, ze dokdze v cizim jazyce i telefonovat, celkové
komunikuje sebevédoméji a ma dostateCnou slovni zdsobu. VSichni respondenti se shodli na
tom, Ze se Ucastnici vyrazné zlepsili v anglickém jazyce a to jak v ustnim, tak pisemném
projevu. Zlepsili si slovni zdsobu a nemaji obavy z komunikace v cizim jazyce a v odliSném
prostiedi. V souladu uvadeéji, ze pracovni stdz hodnoti pozitivn€, zlepSeni nastalo nejenom
v komunikativnich dovednostech a odbornych znalostech. Po organizacni strance byla
pracovni staz velmi dobfe pfipravena. Finanéni prostfedky byly dostacujici. Ugastnici méli
$tésti na mily a vstiicny kolektiv, ktery byl p¥ipraven pomoci v piipadé potieby. Zaci ziskali

spoustu novych zkuSenosti a pracovni napln odpovidala z hlediska odborného i ¢asového.

Kvalitativni vyzkum byl doplnén o odpovédi, které byly ziskany nastudovanim internich
materiall z Setfeni absolventl pracovni staze OHS Turnov a byly doplnény o dal$i odpovédi,
které slouzi ke komplexnimu nahledu. Z internich materialt vyplyva, ze Zaci byli ubytovani
v rodinach, které jim poskytovaly snidan¢ a vecete, tedy polopenzi. Ubytovani byli vétSinou
po dvojicich. Pracovni naplii byla orientovédna na obor studia. Zakyné oboru Obchodni
akademie pracovala v charitativnim obchod¢ British Heart Foundatiton. Zde se zabyvala
napf. evidovanim zbozi, tfidénim, upravou cenovek, administrativou, skladovym
hospodarstvim atd. Dalsi zdkyn¢ oboru obchodni akademie byla umisténa v kancelafti
Conservative Office, ktera se zabyva politikou, konkrétné stranou konzervativcl. Hlavni
politickou ptedstavitelkou je v oblasti jizni Portshmouth pani Flicka Drummond. Kancelar
se zabyva médii, rozesildnim dopisii pro obfany mésta, ¢i pofadanim meetingi. Mezi

pracovni napln zakyné& patiilo mj. ¢astecna organizace kampang, psani dopist pro volice.
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Dale si vyzkousela dorucovaci dovednosti, mezi které patii napf. tisk znamek a roznaska po
a nataceni kampan¢ pro stanici BBC s ministryni vnitra Theresou May. Toto setkadni s volici
prispélo nejenom k procvicovani komunikativnich dovednosti, ale neocenitelné¢ bylo
1 poznani volebni kultury britskych ob¢ant. Nésledné se zdkyné vidéla v hlavnim vysilacim
Zase na znamém kanalu BBC. Zakyné& oboru Hotelnictvi vykonavala pracovni staZ ve Fota
House Caf¢, jednalo se o kavarnu, ktera spada pod resort s nazvem Fota House and Gardens.
Objekt mé podobu zdmku se zahradami plnych kvétin a potradaji se tu svatby ¢i koncerty.
Zakyn& méla za tikol peceni, zdobeni a p¥ipravu jidel k vydeji, bohatou §kalu mouéniki
a dezertl 1 slanych pokrmu tradi¢ni irské kuchyné. DalSim z Gcastniki byl Zzdk oboru
Strojirenstvi, ktery byl umistén v autoservisu AUTOMAX Garage. Jako pracovni napln mél
drobné opravy, jako napf. vyména termostatii, tlumici, zapalovacich svicek, civek
zapalovani a vymeéna ponicenych komponentl interiéru vozu. VyzkousSel si i vyvazovani
a vyménu pneumatik, demontaz hlinikovych a litinovych dild z aut k seSrotovani a dalsi
nakladani s kovovym 1 nekovovym odpadem z dilny. Tyto odborné cinnosti piispely
1 k rozvoji odbornych dovednosti. Kromé toho si ovéfil 1 mnoho teoretickych védomosti
ziskanych ve Skole. Absolvent pracovni staze z oboru Cestovni ruch pracoval v Muzeu prvni
svétové valky. Toto muzeum je umisténo na pevnosti Fort Widley ve mésté Porstmouth na
jiznim pobiezi Velké Britanie. Jeho pracovni ndplni bylo mj. provadéni navstévniki ¢i
pomoc se stéhovanim muzea. Zak si na této pracovni pozici zlepsil znalosti historie a vyrazné
zdokonaleni se uskutecnilo v plynulé mluvé v anglickém jazyce. Dalsi Zakyn¢ vykonavala
stdZ v muzeu Mary Rose ve stejném mésté jako vySe uvedeny zdk. Objektu muzea Mary
Rose si navstévnici mohou prohlédnout originalni exponat lodé Mary Rose a s ni spojené
exponaty, které se v lodi nasly. Zakyné zde provézela, nékteré dny stravila na recepci nebo
za pokladnou. Zucastnila se programu ur¢enému pro déti, kde vyrabéla s détmi svicky

a mydla.

5.4 Zhodnoceni pracovni stiaZe a vysledkii vyzkumu

Z4ci jsou piipravovani prostfednictvim pravidelnych kurzd, které je pfipravuji na pobyt
v cizi zemi. Kurzy jsou zaméieny na odborny anglicky jazyk, konverzaci a poslechy. Mimo
jiné piinaseji informace o konkrétnim misté pobytu, realiich hostitelské zemée a kulturni
vyuku. Déle pak praktické informace souvisejici se stazi napf. cesta, cestovni pojisténi,

zajisténi ubytovani a stravy, MHD, organizace volného ¢asu, bezpecnost atd. Zaci jsou
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v téchto kurzech poucovéni i o spravnosti s vypracovanim zivotopisu, motiva¢niho dopisu
a dokumentti slouzicich jako podklady pro sehnani vhodného pracovniho mista.
Neopominutelna je v tomto piipad¢ i odborna piiprava zamétend na pracovni trh cilové
zemé, chovani na pracovisti a zdkladni informace o pracovné pravni upravé dané zem¢.
O absolvovani vyse uvedené piipravy na pracovni stdz musi podepsat estné prohlaseni, ze

tento kurz absolvovali. Zaci se vénovali piiprave na pracovni staz skoro cely Skolni rok.

Diilezitym krokem pted piipravnym kurzem byl vybér tcastnika, kteti museli v prvé fadé
vyplnit ptihlasku. Z ptihlaSenych ucastnikli odbornd komise vybirala ucastniky podle
kritérii, jako jsou osobnostni ptedpoklady (spolehlivost, seriéznost, slusné vystupovani,
komunikativnost a motivace), schopnost komunikovat v anglickém jazyce, dobré studijni
piedpoklady a nizkd absence. Dalsi kolo vybéru nasledovalo pfed zakoupenim letenek.
V této fazi se urcovali ndhradnici. Dulezitym kritériem zde byla dochazka do ptipravnych

kurzl, motivace a kvalita prace v nich.

Pied vyjezdem se uzaviraji dvé smlouvy, prvni je mezi OHS Turnov a ucastniky, kterd je
v CJ a obsahuje dulezité informace tykajici se terminu pracovni staze a vysi grantu. Druha
ze smluv je mezi OHS Turnov, G¢astniky a zahrani¢nim partnerem. Tato smlouva je jazyce

anglickém a jejim obsahem je informovat o naplni stdze a jejim terminu.

KaZzda organizace ma na starosti odli$né ukoly. Vysilajici organizace (OHS Turnov) méla
na starost zpracovani a predlozeni zadosti o grant, fizeni a koordinaci projektu, informovani
zakl o projektu, vybér Ucastnikl ptipravnych kurzi, piiprava ucastnikl, vybér ucastnikt
pracovni staze, vybér a vyslani doprovodnych osob, zajisténi praktické podpory (zajisténi
dopravy na staz, pojisténi, ubytovani, stravovani, MHD, volno¢asové aktivity), monitoring,
validaci stazi a evaluaci projektu. Déle ma vysilajici organizace za tikol vedeni finan¢ni
a administrativni agendy projektu a v neposledni fad¢ musi vypracovat zdveérecnou zpravu.
Oproti tomu ma zahrani¢ni zprostiedkujici organizace za kol vybér vhodnych mist pro
absolvovani stazi, provedeni instruktaZzniho dne nésledné po piijezdu ucastnikd. Déle
pomahaji s monitoringem projektu. Nedilnou soucasti je také zajisténi vhodného ubytovani

pro ucastniky. Jsou zodpovédni 1 za certifikaci ucastniki.

Na zacatku pracovni staZe jsou zaci seznameni se zahrani¢ni partnerskou organizaci (The
IBD partnership), kterd jim vysvétlila, co je bude v pfistich dnech ¢ekat. Déle je upozornila,

7e v piipadé problémi je maji kontaktovat. Zaci byli seznameni s kontaktni osobou a dostali
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telefonicky i elektronicky kontakt do zahrani¢ni agentury. Mimo jiné dostali i telefonni ¢isla
doprovodnych osob a rodiny, u které byli ubytovani. Velkou vyhodou bylo, ze zaci dostali
od vySe zminéné organizace sim kartu, ktera umoznovala volat a psit SMS vSem

zuCastnénym zdarma. Takze se G€astnici mohli vzdy na vSechny obratit v ptipad¢ potieby.

Pracovni staze probihaly jednotlivé v hotelich, firmach, kulturnich institucich a neziskovych
organizacich. V disledku studijniho oboru se odvijely pracovni metody jednotlivych
pracovnich stazi. Napi. zaci oboru Cestovni ruch se zabyvali Upravou expozic, pfipravou
kulturnich udalosti, proddvanim vstupenek, propagaci golfového klubu na socialnich sitich,
psani ¢lankii o pamétihodnostech, praci na recepci, odesilani pozvanek apod. Oproti tomu
zaci Obchodni akademie méli administrativné zamétenou ¢innost, jako napt. vyhotovovani
pisemnosti, prace s PC a kancelatrskou technikou, provadéni inventury, nadepisovani obalek,
tfidéni a archivace dokumentd, kontrola sprédvnosti dokumentl atd. Pro zéky oboru
Hotelnictvi byla pfipravena stdz zaméfena na piijimani hostd, pfijiméni a vyfizovani
objednavek, poskytovani informaci hostiim, servirovani népojt a jidel, tklidové ¢innosti,
piiprava surovin ke zpracovani v restauraci, pfiprava jidel a napoji, prace na recepci
hotelového bazénu a posilovny a spoustu dalSich ¢innosti. Pro zéky oboru Strojirenstvi byla
pfipravena stdz, kde se uzivaly napf. tyto pracovni metody: montaz a demontaz zatizent,
prace s nafadim jako je pajeni, vrtani, frézovani. Déale Zaci programovali v 3D aplikacich.
Mezi jejich Cinnosti patfila napt. vyména vyfukd, filtri, spojek, hydraulickych posilovact

fizeni, CiSténi motort,, vymeéna kol, sefizovani brzd.

Béhem pracovni staze zaci shromazd’ovali cestovni doklady, vypliuji kazdy den pracovni
denik, ktery slouzil k zaznamendvani Cinnosti b&hem dne. Po skonfeni obdrzeli od
zahrani¢ni partnerské organizace certifikat o UspéSném absolvovani pracovni stdze (Work
Experience Certifikate) a od organizace u které vykondvali Zaci pracovni staz, obdrzeli
hodnoceni tzv. ECVET. Po pfijezdu piedlozili vSechny potiebné dokumenty vysilajici

organizaci a obdrzi EUROPASS.

Program Erasmus+ v OHS Turnov pfispiva nejvyraznéji k zlepSeni v anglickém jazyce a to
zejména v mluveném projevu, kde ztratili zabrany aktivné pouzivat cizi jazyk, zaroven si
také rozsitili slovni zasobu a to jak v oblasti kazdodenniho dorozumivani se, tak i v odvétvi

odborném. Zaci se také naucili sami se o sebe postarat a zii€astnili se pracovni staze, kde se
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byli poprvé bez zazemi vlastni rodiny. Nové pro Uc€astniky bylo i pouzivani mistnich

technologii, museli se naucit pouZzivat cizojazy¢né verze.

v v

Vysledkem dotaznikového Setfeni podlozeného kvalitativnim vyzkumem rozSifenym
o prozkoumani internich materiald OHS Turnov je, Ze se po dobu trvani zucastnilo programu
92 respondentt, z toho 57 % divek a 43 % chlapct. Nepatrny rozdil je zapticinén skutecnosti,

ze ve studijnich oborech je vice divek, nez chlapc.

Kvantitativnim vyzkumem se doslo k zavéru, ze nejvice zaku, ktefi s programem vycestovali
na pracovni staz, byli z oboru Cestovni ruch. Na druhém misté se zicastnili programu zaci
Hotelnictvi, dale pak Zzaci Obchodni akademie a nakonec Zaci oboru Strojirenstvi.
Zajimavosti je zjisténi, Ze poslednim rokem se poprvé zucastnilo i 7 zZakl ucebnich obort.
Jednalo se o 1 zékyni oboru Jemny mechanik, 2 zaky oboru Nastrojai. Poslednim uc¢ebnim
oborem, ktery mél zastoupeni na Erasmu+ byl obor Kuchai-¢i$nik, kde vyjeli na pracovni

staz zaci 4.

Z internich materidlu bylo zjisténo, ze zaci se nejvice zlepsili v téchto smérech, kterymi jsou
zvyseni slovni zasoby, gramatika, vyslovnost a poslech. Zaci uvedli, Ze se celkové piestali
bat oslovovat a komunikovat s cizimi lidmi v anglickém jazyce. Ze zaCatku zakiim
umisténym v Irsku délali problémy lidé hovofici s pfizvukem nebo rychle, ale po 10 az
14 dnech tyto problémy vymizely. Zaci se zlepsili v b&Zné mluvé a zadali vyuzivat ustalena
spojeni, odborné vyrazy. Zaci se zarovei setkavali s ostatnimi zaky z jinych zemi, ktefi se

také ucastnili Erasmu+, kde spolu také komunikovali v anglickém jazyce.

U zaku se prokézalo zlepsSeni jazykovych znalosti pied a po skon¢eni pracovni stdze. Pramér
znamek z anglického jazyka pted pracovni stazi byl 1,94, zatimco po ukonceni pracovni
staze byl pramér 1,39. Modus neboli nejcastéji se vyskytovana znamka byla pfed pracovni
stazi zndmka chvalitebna a po absolvovani se stala nejcastéji vyskytovanou znamkou
vyborna. Median pfed absolvovanim piedstavovala znamka chvalitebné a po pracovni stazi

vyborng.

Celkovym Setfenim se zjistilo, Ze zaci kromé vyrazného zlepSeni anglického jazyka si
roz$ifili znalosti z oboru svého studia, dale nalezli nové pratele. Dokézali, Ze dovedou
pracovat v tymu a zaroven se osamostatnili. Zjistili, ze se dovedou o sebe postarat a naucili

se hospodafit s penézi, které jim byly poskytnuty. Zorientovat se v jiné zemi (MHD)
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a kultufe. Pozitivnim zjisténim bylo, Ze Angli¢ané a Irové jsou moc mili a ptivétivi lidé, kteti

jsou hrdi na svou zemi, kulturu a velmi si vazi kralovské rodiny.

Z4ci ve volnych dnech poznavali zemi, kde byli umisténi. Navstivili pamétky jako napf. Big
Ben, Buckingham Palace, Trafalgar Square, Tower Bridge, Lodnon Eye, Muzeum Madame
Tussauds, Titanic muzeum, Blackrock castle, Jameson destilerii, Blarney castle a mnoho

dalSich zajimavych mist.
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5.5 Navrhy zmén

V navaznosti na vysledky kvantitativniho a kvalitativniho Setfeni byly stanoveny nize

uvedené navrhy a doporuceni, které maji napomahat odstranit piipadné nedostatky.

Prvnim navrhem vychazejicim z podnétu samotnych ucastnikii je do dvodnich hodin
pripravnych kurzi pozvat byvalé icastniky pracovni staZe, aby se s uchazeci o pracovni
staz podélili o své zazitky, zkuSenosti ¢i dobré rady. Ti by tak ziskali motivacni informace
o prub¢hu stdze, ubytovani v rodindch, moZnostech pfepravy v misté konani staze,

moznostech zdsobovani ¢i moznych zplsobl feSeni nenadalych situaci.

Z internich materiald OHS Turnov vyplynulo, Ze zajemci o stdz postradali pravidelné
alesponi jedenkrat mésicné realizované informaéni schiizky o prubéhu pfiprav. Kritizovali
nemoznost konzultovat vybér mista ubytovani a absenci informaci tykajicich se regionu
a jeho zvlastnosti. Navrhem je poradat pro uchazece pracovni stize informa¢ni schizky
minimalné jednou mésicné.

Po evaluacnich rozhovorech s rodi¢i zédka je jednim z navrhovych feSeni intenzivngjsi
zapojeni rodi¢li potenciondlnich ucastnikli stdze. Navrhem je pripravit i pro rodice

zajemcu alespon dvé prezentacni akce.

Vzhledem k zhorSujici se bezpecnostni situaci v Evropé rostou obavy zakonnych zastupct
zajemcl o pracovni stdz v zahrani¢i. Tito zdjemci jsou Casto k Ucasti plné¢ motivovani,
nicméné s jejich vyslanim do zahranic¢i zakonni zastupci nesouhlasi z ditvodu obav o jejich
zdravi a zivot. OHS Turnov spolupracuje od lofiského roku s krajskym velitelstvim Armady
CR v Liberci, ktefi pro $kolu pfipravili ve spolupréci s Policii CR workshop ,,Jak se chovat
v krizovych situacich®. Na zakladé téchto skutenosti se navrhuje zajistit ucast vSech
uchazecii o pracovni staZ v zahranici prostfednictvim Erasmu+ na workshopu ,,Jak se

chovat v krizovych situacich.

Z interniho Setfeni vyplyva, ze zaci strojirenskych oborG byli vétSinou umistovani
v autoopravnach, pneuservisech a podobnych zatizenich. Zde uplatiiovali pracovni metody
jako je montdz a demontaz zatizeni, prace s nafadim jako je pajeni, vrtani, frézovani. OHS
Turnov je partnerem projektu ,,Naplnovani krajského akcéniho planu rozvoje vzd€lavani
Libereckého kraje®, ktery usiluje o podporu polytechnického vzdélavani. Cilem je, aby pro

stale vySSi pocet zadkli bylo samoziejmé pracovat s CNC arobotickymi zafizenimi.
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U strojirenskych oboru se navrhuje zvySeni poctu pracovist, ktera jsou schopna
Zakum nabidnout ovérovani praktickych dovednosti na CNC obrabécich strojich,

pripadné robotickych zarizenich.

Vzhledem k pfichodu zahrani¢nich investori do Libereckého kraje se stale vice
zaméstnavatelll obraci na OHS Turnov s prosbou o moznost vykondvani praxe na jejich
pracoviiti. Zaci ttiletych uéebnich strojirenskych obort se tak jiz od druhého roé¢niku
seznamuji s redlnou praxi, ¢imz se zvysuji jejich odborné 1 jazykové znalosti. Dlouhodobym
zamérem MSMT a Libereckého kraje je podpora femesInych obort. Zaci téchto obort viak
maji jen velmi malo moznosti konfrontovat se s vrstevniky ze zahranic¢i. V oboru Jemny
mechanik (Optik) se také jevi nizky pocet stazi jako diskriminacni faktor. Nékteti Zaci
ucebnich oborG maji lepsi studijni vysledky nez zaci studijnich oborti, piesto byli zaci
studijnich obort upfednostiiovani. Nasledujicim navrhem je proto rozSifeni moznosti

stazi i pro tyto Zaky.

Poslednim navrhem vzhledem k rostoucimu zdjmu socidlnich partnerd z Némecka
o realizace odbornych praxi v jejich zafizenich je rozsirit po¢et zemi, ve kterych by mohly

byt pracovni staze realizovany.
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6 Zavér
Tato diplomova prace se zabyvala rozSifovanim jazykovych znalosti prostiednictvim
Erasmu+ na OHS Turnov. Hlavnim cilem bylo determinovat celkovy pfinos Erasmus+ na

vySe zminéné stfedni Skole. K objektivnimu zhodnoceni bylo nutné nejdiive zpracovat

teoreticka vychodiska soucasné literatury zabyvajici se projektem Erasmus+.

Analyzou internich zdroji piispévkové organizace byla zajiSténa data, kterd vedla
k vyhodnoceni pfistupu a vztahu zaka stfedni Skoly ke vzdélavani v cizim prostiedi. Bylo
zjisténo, ze zaci se byli schopni bez problémili zorientovat v jiné zemi a velmi rychle se
piizpusobili 1 kulturnim zvlaStnostem. VSichni dotazovani konstatovali, Ze Anglicané a Irové
jsou moc mili a privétivi lidé, kteti jsou hrdi na svou zemi, kulturu a velmi si vazi kralovské
rodiny. Déle z interniho Setfeni vyplynulo, ze Zaci se velmi rychle pfizpisobili zvyklostem

zahrani¢nich pracovnich tymi, coz také ptispé€lo k jejich rychlému osamostatnéni.

Ke zhodnoceni naplnéni dilciho cile, jak posoudit zda jsou zahrani¢ni staze prizptisobeny
studijniho zaméfeni GcCastnikii, doSlo aplikaci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu,
konkrétn¢ dotaznikového Setieni zaméfeného na zéka, rodice i vedeni Skoly. Z vysledku
Setfeni vyplynulo, Ze program Erasmus+ v OHS Turnov pfispivd nejvyraznéji k zlepsSeni
v anglickém jazyce a to zejména v mluveném projevu, kde Zaci ztratili zdbrany aktivné
pouzivat cizi jazyk, zaroven si také rozsifili slovni zésobu a to jak v oblasti kazdodenniho
dorozumivani se, tak i v odvétvi odborném. Zaci se také naudili sami se o sebe postarat
a zacastnili se pracovni staze, kde byli poprvé bez zdzemi vlastni rodiny. Nové pro ucastniky

bylo i pouzivani mistnich technologii, museli se naucit pouzivat cizojazy¢né verze.

Z pedagogického vyzkumu a dotaznikové Setfeni vychdzi zhodnoceni, zda je vyse
poskytnutych financ¢nich prostiedki adekvatni. 95 % respondenti uvedlo, Ze finanéni
prostiedky grantem poskytnuté pro né¢ byly dostacujici. Pouze 5 % chlapcti odpovédélo, ze
mnozstvi stravy neodpovidalo jejich naroktim a byli nuceni si kupovat vice potravin. Toto
konstatovani prameni z toho, Ze v Anglii jsou naklady na ndkup potravin vyssi, nez na co
jsou zaci zvykli v CR. Setfenim bylo zjiténo, Ze finanéni grant je stejné dostacujici, jak pro

ucastniky pracovni staze v Anglii, tak i v Irsku.

Ovéteni zlepSeni prospéchu probéhlo na zéklad¢ dat, kterd byla vygenerovana z programu

Bakalat. Sledovanym predmétem byl Anglicky jazyk. Porovnéavaly se znamky pied stazi, po
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stdZi a znamka na maturitnim vysvédceni. Prvni dilezity fakt je, Zze si vSichni Zaci
maturitniho oboru zvolili jako maturitni pfedmeét pravé Anglicky jazyk. Vysledky prokazuji,
ze nejvetsi zlepSeni jazykovych znalosti nastalo v 3. ro¢niku mezi prvnim a druhym
pololetim, kde se az 65% studentii zlepSilo. Nejzajimavéjsi je porovnani zndmky ve
3. ro¢niku v 1. pololeti se znamkou maturitni. Az 72 % studentl ma lep$i znamku. Pramér

hodnoceného pfedmétu u absolventli pracovni staze se zlepsil z 1,94 na 1,39.

Na zéklad¢ zjisténych skutecnosti z kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu byla navrzena
opatfeni nebo doporuceni, kterd maji za cil zkvalitnit vytvareni strategickych partnerstvi pro
realizaci pracovnich zahrani¢nich stdzi. Zamcfit se na implementaci inovativni praxe
v regiondlnich a evropskych turovnich, a to prostfednictvim prevazné neformalniho
vzdélavani, které vychazi zodborného zaméieni dané Skoly. Praktickym piinosem
diplomové¢ prace je zména realizace piipravy uchazecl o zahrani¢ni stdz a zapojeni rodict

do této piipravy, viz opatfeni navrhované v kapitole 5.5.

Stale vetsi pocet uchazecl o zahrani¢ni staze je motivaci i pro pedagogické pracovniky

a vedeni Skoly, aby ve vyméné zkuSenosti mezi evropskymi partnery pokracovali.

Prostfednictvim zavadéni téchto inovativnich postupti vede ke zvySovani kvality
vzdelavaciho procesu, nejenom v jazykovych znalostech, ale i v odbornych dovednostech.
Zaci obdrzi po absolvovani zahraniéni praxe hodnoceni zaméstnavatele (ECVET) coz je
vyznamnou soucasti EUROPASSU. Dle zkuSenosti $koly je o tyto absolventy vyssi zdjem
na trhu prace. Tim se naplituje zamér Evropské unie, ktery byl zvefejnén v dokumentu
Strategie Evropa 2020. Ten piedstavuje hlavni hospodarskou reformni agendu Evropské

unie. Uskuteciiuje se tak plnéni prvniho a ¢tvrtého bodu hlavnich cilti Strategie Evropa 2020.

Vysledky budou vyuzity Obchodni akademii, Hotelovou Skolou a Stfedni odbornou Skolou,

pfi tvorbé Skolniho akéniho planu na podporu rozvoje vzdélavani na obdobi 2017 az 2019.
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8 Prilohy
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Priloha 1: Hypotéza




Priloha 2: Dotaznik pro ucastniky

- Erasmus+

Dotaznik pro ucastniky

Vézena zékyn¢, vazeny zaku,

rada bych Vas pozadala o pravdivé vyplnéni nésledujiciho dotazniku. Dotaznik je zcela
anonymni, a jeho vysledky budou pouzity ke zpracovani diplomové prace na téma
,Roz§ifovani jazykovych znalosti prostfednictvim Erasmu+ na OHS Turnov®. Dotaznik je
slozen z 16 otazek, kdy u kazdé z nich, neni-li uvedeno jinak, je tieba zaSkrtnout pouze jednu
odpovéd’ z vybéru.

Pfedem Vam velmi dékuji za Vasi ochotu i ¢as vénovany vyplnéni tohoto dotazniku.

Bc. Michaela Hornikova, DiS.
Ceska zemé&dé&lska univerzita v Praze
Provozné ekonomické fakulta

1. Uved'te, prosim, Vase pohlavi:

[] muz [] zENA

2. Jaky obor studujete?

[] UCEBNI [ ] sTupuNi
D Nastrojaf I:I Hotelnictvi
D Obrabec kova I:l Obchodni akademie
D Strojni mechanik I:l Cestovni ruch
D Jemny mechanik I:I Strojirenstvi

[ ] Kuchat - isnik
3. Jak jste se dozvédeél (a) o programu Erasmus+?

D od ucitele D od minulych ucastniki I:l z prezentace Skoly D z webu Skoly

jinym zplisobem ... ...
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4. Co Vas motivovalo k vyjeti do zahrani¢i? (muazete zaSkrtnout vice moznosti)
I:I zlepseni jazykovych znalosti D prohloubeni znalosti v oboru D samostatnost
I:I poznani zemé D nova piatelstvi D pozadavek rodict

|:| FINY ABVOQ ..o

5. Jaka byla Vase cilova zem¢?

EI Anglie D Irsko

6. Pokryl finan¢ni grant z programu Erasmu+ VaSe skutecné néklady spojené s vyjetim do
cizi zemé?

I:I Ano D Ne

7. Jak byste ohodnotil (a) Vase jazykové znalosti pred zahrani¢ni stazi?

© O 006

8. Jak byste ohodnotil (a) Vase jazykové znalosti po zahrani¢ni stazi?

© O O 06

9. Jak byste zhodnotil (a) svoje zaclenéni mezi spolupracovniky v dané zemi?

© O 6 0B

10. Jak byste ohodnotil (a) osobni pfinos?

© O 0006

11. Jak byste celkové ohodnotil (a) program Erasmu+?

© O 6 06

12. Doporucil (a) byste pracovni stdz v zahranici dal$im z&jemctim?

|:| ANO |:| NE |:| NEVIM
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13. Mél (a) byste zajem o dalsi pobyt v zahranici?
[] ano [T] NE [ ] NEVIM

14. Myslite si, ze Vam program Erasmu+ pomitize pti hledani potencialniho zaméstnéni?

|:| ANO |:| NE |:| NEVIM

15. Zménil byste néco na organizaci zahranicni stdze?

|:| ANO |:| NE D NEVIM

16. Odpovidalo Vase pracovni umisténi Vasemu studijnimu oboru?

|:| ANO |:| NE

v



Priloha 3: Prihlaska na zahranicni staz -
Jméno a piijmeni: E ra S m u S +

Ttida:

E-mail:

Mam zajem o praxi v (zakrouzkujte):
a) v Irsku
b) v Anglii (Portsmouth)

Vypliite nasledujici tidaje podle poslednich 3 vysvédceni:
IL. pol. prvniho I. pol. druhého | II. pol. druhého
ro¢niku ro¢niku ro¢niku

Znamka ciziho jazyka
Celkovy prospéch - primér
Absence - pocet hodin

Napiste, co od pobytu v zahrani¢i ocekéavate:

Napiste, jaké jsou Vase silné stranky, a uved’te divody, pro¢ byste mél/a byt vybran/a
pravé Vy.

Jsem si védom, Ze na i€ast na zahranicni stdzi neni pravni narok a ze vybér ucastnikti je
vysledkem jednani hodnotici vybérové komise slozené z pedagogii Skoly.

Jsem si védom/a, Ze podminkou ucasti na stazi je absolvovani celoro¢niho pifipravného
kurzu a souhlasim s tim.

Datum a podpis studenta:

Souhlasim s pfipadnou ucasti mé dcery / mého syna na zahranicni stazi (vyplni se pouze u
neplnoletych Zaku).

Datum a podpis zakonného zastupce:



Priloha 4: Pracovni denik

Pracovni denik
Jméno ucastnika: Nicole
Prijimajici organizace: Hi Media/Cobh Museum

Struéna charakteristika firmy:

HI MEDIA - Jedna se o nakladatelstvi ¢asopisu, jenZ je vydavan kazdy mésic. Casopis je
rozdélen podle tematického zaméieni na vice dili. Zabyva se predevSim vyznamnymi
udalostmi v daném mésici a také Zivotnim stylem, businessem, médou a vatenim. Clanky
v Casopisech jsou ¢aste¢né psané nezavislymi redaktory.

COBH MUSEUM- Je to malé muzeu, které se nachdzi v budové byvalého kostela. Kazdy
rok se soustiedi na jiné téma, tudiz je expozice nestala. Napiiklad tento rok je tam zaméteni
na zivot koni béhem 1. svétové valky a dale lod’ Lusitanie. A jako bonus je tam vystavena
susSenka, kterou nalezli pravé na lodi Lusitanie. Stfidd se tam spousta pracovnik, jelikoz
kazdy pracuje pouze 3 dny a jelikoz teprve zacala sezona, kazdy den pfichazi do muzea
pouze par navstévniki.

Stru¢na charakteristika pracovni naplné:

HI MEDIA - Zadavani adres firem ze zlatych stranek do databaze na pc, odesilani pozvanek
a pfiloh Casopisti vyznamnym odbératelim.

COBH MUSEUM - Prodéavani vstupenek navstévnikiim muzea, mensi Gprava expozice,
evidence vSech vystavenych exponatl, vylepSovani a dodélavani dosavadnich materiala
Vv expozici

Pracovni

den Datum Vykonavané pracovni ¢innosti

Cislo

1 23.3.15 Nejprve jsme si v rannich hodinach prohlédli mésto Cork

(po) a jeho nejvyznamné;jsi pamatky. Poté jsme navstivili i Rubicon
Centre, tedy vyznamnou univerzitu. A nakonec jsme se
prepravili do agentury, kde jsme se setkali s Cathy, jenzZ nam
poskytla zakladni informace o tom, jak se chovat v rodinach
a také v naSich zaméstnanich. Po této schlizce jsme se vratili
zpét do centra Corku, kde byl rozchod.

2 24.3. 15 (ut) | Réno jsem poprvé nastoupila do zaméstnani. Nejprve jsem se
sezndmila se v§emi kolegy a pfedev§im mym nadiizenym. Poté
jsem si prohlédla celou budovu, tedy kancelaie a sklad. A kdyz
jsem byla s celym prostiedim fadné¢ sezndmena, dostala jsem
praci, coz bylo zapisovani adres ze zlatych stranek do databaze
na PC. Tato databaze slouzi k hromadéni kontaktnich udaji
o vSech firmach v Corku.

3 25.3. 15 (st) | Po rannim ptichodu do prace jsem se seznamila s ikolem od
nadfizeného, jenz se tykal rozesilani povanek blizkym lidem
z okolnich firem. Byly to pozvéanky tykajici se pozvani na
spolecenskou akci porddanou pravé mym nadiizenym, Michael
Mucahy, pro udrzeni dobrych partnerskych firemnich vztahd.
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A po provedeni tohoto tkolu jsem dale pokracovala v ukolu
z predchoziho dne, tedy tvorfeni databdze na PC.

26. 3.

15 (&)

Hned po pfichodu do prace jsem dostala za kol rozeslat
nejbliz§im spolecnikim firmy nové vydané dily magazinu,
jenz se tykaly podnikani v Little Islandu. Casopisy dostavaj,
jelikoZ jsou v nich prezentovany jejich firmy a dal$i konané
akce. A rozesilani téchto casopisti znamenalo vloZit Casopis do
obalky spole¢né s uc¢tem k zaplaceni a dale nadepsani adresy
dorucitele. Poté jsem opét pokraCovala v databazi adres.

27. 3.
(pa)

Réano jsem pfiSla do préce, a pokracovala jsem ve tvofeni
databaze adres. Piepsala jsem ptiblizn€ 300 adres a kontaktnich
udaju firem v Corku, coz mi zabralo pfevazné cely den v praci.
A necelou hodinu ptfed odchodem z prace domti m¢ pozadala
kolegyné¢ o vypomoc s odesildnim seznamil firem na e-mail
nadfizeného, jenz spolupracujici v organizaci LIBA (sdruzeni
firem v Little Island pro zlepSeni jejich podnikéni).

30. 3.
(po)

Po pfichodu do prace jsem nejprve poznala dalsi
zaméstnankyni firmy, jenz méla pfedchozi tyden dovolenou.
Jednd se o marketingovou pracovnici ve firmé&, zabyvajici se
1 propagaci a hledanim novych partneri pro firmu. A poté jsem
pokracovala ve své bézné praci jako ostatni piedchozi dny, a to
v psani kontaktnich udaji o firmach v Corku do databaze na
pocitaci. A to jsem délala po cely den.

_15 ()

Jiz po ptichodu do prace si mé odchytla jedna kolegyné
s prosbou o nalezeni telefonnich Cisel restauraci v okresu Cork,
potiebnych pro obvolani kviili pfipravované soutéZe do nového
dilu Casopisu tykajiciho se jidla v restauracich. A po nalezeni
vSech telefonnich Cisel restauraci na internetu a ve Zlatych
strankach jsem pokracovala v kazdodenni praci, tedy ve
tvofeni databaze.

1.4.

15 (st)

Po ptichodu do prace jsem dostala od mého nadtizeného e-
mail, Ze mam jit pomahat do marketingu. Ukazali mi, jak se
déla propagace casopisu. Pak jsem pokracovala ve stejné
¢innosti jako ostatni dny, tedy ve tvofeni databaze na pc. Za
tento den jsem zvladla do pocitace piepsat okolo 270 adres.
A jesté nez jsem odesla z prace, tak jsem pomohla kolegyni
s obslouZenim hostl na schiizce u nadtizeného.

2. 4.

15 (&)

Po rannim pfichodu do prace jsem pokracovala z predchozich
dnti ve tvofeni databaze na PC po celé¢ dopoledne a poté jsem
dostala od kolegyné¢ dokumenty s nazvy a adresy firem, ke
kterym potfebovala najit telefonni ¢isla. Nasla jsem tedy pro
50 firem telefonni ¢isla, coz mi zabralo chvili ¢asu. A poté jsem
op¢t pokraCovala v databdzi az po cely zbytek pracovni doby.

10

3.4.
(pd)

Hned po pfichodu do prace jsem si pustila databaze na PC
a délala je opét celé dopoledne. A poté, jelikoz jsem byla tento
den naposledy v této praci, jsem si vytiskla vSechny potifebné
dokumenty nutné k podepsini od nadfizeného (Europass
a Placement Evaluation). Po vyfizeni této korespondence jsem

VII




opét pokracovala v databazi, jenz mi vychazelo az do konce
pracovni doby.

11

6.4.15 (po)

Poprvé jsem nastoupila do nové préace, kterd nahradila mé
pfedchozi pracovisté. Jelikoz je to Velikono¢ni pondéli,
nastoupila jsem do prace pozd¢ji, tedy az kolem poledniho.
Nejprve jsem se seznamila celkové s budovou, kterd je unikétni
svou stavbou. Muzeum se totiz nachazi v budové byvalého
kostela, coz je velice zajimavé a netradi¢ni. Poté mi jedna ze
zaméstnankyn ukdazala prostfedi kancelafe a provedla mé
trochu expozici, jez je tento rok zaméfena na lod’ Lusitdnii a na
zivot koni béhem 1. svétové valky. A jelikoz to byl prvni den
otevieni muzea v tomto roce, nikdo tedy nepfisel a mohla jsem
se do detailu seznadmit s expozici.

12

7.4.15 ()

Hned po ptichodu do prace ptislo 5 navstévnikd, tak jsem jim
prodala vstupenky a zédkladn¢ popsala, z jakych ¢asti se sklada
expozice muzea. Poté pfislo par dal§ich zaméstnanct muzea, a
tak jsem se s nimi sezndmila a také jsem se dozvédéla par
zajimavosti o nasledujici expozici pro pfisti rok, kdy planuji
vystavu a detailni rozebrani tradice irskych tanct. A poté
odpoledne jsem poméhala kolegyni s mensi propagaci muzea
pomoci webovych stranek.

13

8. 4. 15 (st)

Po rannim ptichodu do muzea jsem se hned seznamila s novou
kolegyni a poté¢ jsem hned dostala praci, ktera se tykala tfidéni
fotografii a dalSich papirovych texti, jenz bylo potieba zatadit
do spravné sekce, tedy do krabice. Tato prace mi zabrala celé
dopoledne a odpoledne jsem uz pomédhala kolegyni
s upravovanim vystavenych exponati ve vitrdzich a také
mens$im doplnéni dosavadni expozice.

14

9.4.15 (&)

Tento den byl opravdu krasné¢ slunecny, a tak jsme méli
opravdu hodn¢ navstévnikd. Celé¢ dopoledne jsem tedy
prodévala vstupenky a zakladné¢ seznamovala navstévniky
s Castmi expozice a po poledni pauze mé vyslala kolegyné
s propagacnimi letdCky muzea do hotelu na recepci a do
vedlejSi muzea Maritine, které se nachdzi hned pod Cobh
Museum. A kdyZ jsem se vratila zpét, tak jsme jesté s kolegyni
vyvésovali upoutavky s muzeem a jeho oteviraci dobou na zed’
muzea pro lepsi pfiblizeni muzea lidem zvenci.

15

10. 4. 15 (pa)

Vzhledem k nepfili§ péknému pocasi venku nebylo pro dnesni
den vmuzeu velké mnozstvi navstévnikli, a tak jsme to
s kolegyni vyuzili k tomu, Ze jsme nejprve doplnili né&jaké
materidly do expozice a poté jsem cel¢ odpoledne, kdy nikdo
nepfisel, evidovala vSechny vystavené exponaty v expozici. To
probihalo tak, zZe jsem je strucné popsala, napsala jsem, do jaké
sekce se tadi, dle vzhledu a takhle jsem to udélala se vSemi
exponaty. A mezitim také ptiSla fotografka, kterd vzala par
fotek muzea pro ¢lanek do novin a vyfotila i mné pfi préci.

16

13.4. 15 (po)

JiZ po nastupu do préace pfisli 2 navstévnici, tudiz jsem jim
prodala vstupenky a poté jsem s kolegyni hledala ve skladu
n¢jaké nové materidly pro rozsifeni expozice. A po poledni
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pauze jsem zacala pracovat na vylepSovani dosavadnich
materiald, jez si mohou v muzeu navstévnici prohlédnout, jez
se tykaji lod¢ Lusitanie, a piredevsim lidi, ktefi potopu lodi
prezili. A na tomto jsem pracovala celé odpoledne, jelikoz se
to tykalo minimaln¢ 4 desek.

17

14. 4. 15 (at)

Po pfichodu do prace jsem dostala za kol pfepsat vSechny
evidované exponaty vystavené¢ v aktudlni expozici muzea
z dokumentii do jiz pfedem vypracované tabulky v Excelu na
PC. To mi zabralo cel¢ dopoledne, jelikoz se to tykalo piiblizné
50 exponatli. A poté po poledni pauze jsem poznala nového
kolegu, jehoz jsem kratce provedla muzeem, a po kratké
prohlidce jsme spole¢né prodavali vstupenky. A za tento den
prislo okolo 10 navstévnik.

18

15. 4. 15 (st)

Tento den jsem hned po piichodu do prace zlstala s kolegou u
prodeje vstupenek po celé dopoledne vzhledem k velkému
poctu navstévnikd. A také béhem poledne pfisla na navstévu
jedna, pro muzeum vyznamna, pani, jeZ castené¢ muzeu
pfispiva penézi na jeho rekonstrukci. A hned po poledni pauze
jsme zacali s kolegy tfidit jiz vyfazené exponaty z expozice,
tedy pohlednice a fotografie, do pftislusnych krabic. Kazda
fotografie je rozd¢€lena do jiné krabice dle ptislusného ¢isla na
druhé strané.

19

16. 4. 15 (&t)

Po rannim pfichodu do préace jsem byla nejprve chvili u prodeje
vstupenek s kolegou a poté jsem S§la pomahat kolegyni
s tvofenim pozvanky na akci, ktera se bude konat 7. kvétna
2015 v budové musea a bude i s doprovodnym programem pro
navstévniky, tedy s hudbou a priivodcem. A po dokonceni
designu pozvanky jsme je vytiskli a spolecné s kolegou jsme je
vkladali do obdlek, na néz jsme psali adresu lidi, ktefi jsou
pravidelnymi navstévniky muzea, a nebo se nékdy podileli na
vypomoci v muzeu. A to ndm zabralo zbytek pracovni doby.

20

17. 4. 15 (pa)

Hned po pfichodu do prace jsem si vytiskla vSechny
dokumenty, tedy Europass a Placement Evaluation a nechala
jsem je podepsat a vyplnit mou nadfizenou. Po mensi
administrativni praci jsem chvili prodévala vstupenky a pak
jsem se rozloucila se vSemi kolegy a §la jsem na schiizku do
agentury. Schiizka byla v 16:00 s Kathy v Rubicon Centre
atykala se zavérecného hodnoceni, rozlouceni a také
podepsani vSech dosavadnich dokument. Po této schuizce
jsem s kamaradkou jela domli a tim skoncila moje praxe
v Irsku.
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Priloha 5: Vyhodnoceni zahranicni staze

Vyhodnoceni zahranicni staze

Jméno a prijmeni ucastnika | Krystof

Zemé a misto pobytu

Anglie - Portsmouth

Nazev firmy | Holiday Inn Hotel Portsmouth

Hodnoceni pracovniho mista a naplné prace Znamka
Pracovni ukoly odpovidaly mému studijnimu zaméteni 1
V ptipad¢ dotazii ¢i problémil jsem se mél/a vzdy na koho obratit 1
Me¢l jsem moZnost se zaclenit do pracovniho kolektivu 1
Tuto firmu bych doporucil/a i pro dalsi praktikanty 1

Shrnuti a komentare

Naucil jsem se zde spoustu novych véci a byl jsem pfijat ihned do
pracovniho tymu. VSichni lidé zde byli velice hodni a mili, takze jsem
maximalné spokojen.

Prijmeni rodiny | Way

Adresa Gladys Avenue 76, Portsmouth

Hodnoceni ubytovani

Znamka

Dostupnost lokality MHD

Vybaveni pokoje

Cistota a poradek

Jidlo

Hostitelska rodina se mnou komunikovala

Byla mi jasné vysvétlena pravidla, podle kterych se mam v rodiné chovat

— N W AN —

Tuto rodinu bych doporucil/a 1 pro dalsi praktikanty 3

Shrnuti a komentare

Tato rodina byla velice hodna a mila a diky tomu se dali pfehlédnout
i n¢které nedostatky s poradkem. Jidlo bylo nékdy dobré a nékdy horsi,
ale spiSe jen v tom, Ze jsem obsaZené suroviny v jidle nemé¢l v oblibé¢.

Organizace projektu ze strany Skoly Znamka

Jazykovy kurz mi pomohl se na stdz ptipravit

Seminafe mi poskytly dostatek informaci o stazi

Praktické zalezitosti (letenka, pojisténi atd.) byly dobfe zajiStény

V piipad¢ dotazii €1 problému jsem se mél/a na koho obratit

Doprovodna osoba mi pomohla s adaptaci v misté pobytu

Doprovodna osoba nam nabidla kvalitni doprovodny program

i [ | [ GO | [ =

Shrnuti a komentare

Vse v poradku. Jediné, co mi vadilo, bylo, Ze jsem se o svém pracovnim
misté dozveédél az dva dny pied odjezdem a nebyl pak uz Cas na zajiSténi
ptipadného obleceni ¢i vybaveni.




Organizace projektu ze strany zahrani¢ni agentury

Znamka

Uvodni schiizka v agentuie mi poskytnula dileziti informace tykajici se 1
prace i pobytu

V ptipad¢ dotazii ¢i problémil jsem se mél/a na koho obratit 1
Agentura byla ochotnd fesit piipadné problémy 1
Agentura méla prehled o tom, jak ma staz probiha 1
Agentura pracovala profesiondlné 1

Shrnuti a komentare

Agenturu jsem vidél sice jenom na zacatku a na konci, ale mél
jsem z ni a ze vSech zaméstnanct zde dobry pocit.

Prinosy staze

Co vam pftinesla prace v zahrani¢ni firmé?

Odpovéd’

Nauceni se samostatnosti, porozuméni
danym ukolim, zlepSeni v anglickém
jazyce, pracovani vtymu, jak si

zorganizovat praci, komunikaci s hosty
a kolegy, nové pracovni metody a zplsoby
fizeni, obohaceni odborné slovni zasoby.

V ¢em jste se nejvice zlepsil/a z hlediska
anglictiny?

V porozuméni ostatnim a lep$im
vyjadfovani se.

Jaké nové zkuSenosti jste ziskal/a diky
pobytu v zahrani¢i?

Jak byt samostatny, naucit se zvyklostem
obcant a szit se s béZnym Zivotem v Anglii,
pouzivani MHD v zahrani€i, nakupovani
zde a komunikace s tamnimi lidmi.

Co nového jste se dozveédeél/a o navstivené
zemi? Jak4 mista/akce jste navstivil/a?

Navstivil  jsem vSechny cCasti mésta
Portsmouth se vSemi hlavnimi body, dale
také Londyn, Brighton a Isle of Wight, kam
jsem se dostal za pomoci vznasedla. Zazil
jsem také pribéh Velikonoc v Anglii
a jejich oslavu.

V ¢em spatiujete nejvetsi prinos staze?

Ve zlepseni svych pracovnich 1 socialnich
vlastnostech, odstranéni Spatnych zvyka pti
praci a v dovednosti dokazat pracovat
vtymu. Umét se o sebe postarat a po
n¢jakou dobu zit v zahrani¢i a piedevSim
umét hospodafit s penézi. A nakonec ve
zdokonaleni anglického jazyka.
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Priloha 6: Vyhodnoceni zahrani¢ni staze

Vyhodnoceni zahranicni staze

Jméno a prijmeni ucastnika | Katefina

Zemé a misto pobytu Anglie, Portsmouth

Nazev firmy | The Groundlings Theatre

Hodnoceni pracovniho mista a naplné prace Znamka
Pracovni ukoly odpovidaly mému studijnimu zaméteni 2
V ptipad¢ dotazii ¢i problémil jsem se mél/a vzdy na koho obratit 1
Me¢l jsem moZnost se zaclenit do pracovniho kolektivu 1
Tuto firmu bych doporucil/a i pro dalsi praktikanty 2

kolektiv, ktery praci maximalné zpiijemni.

Shrnuti a komentare | Toto misto i prace mi naprosto vyhovovala. Je tam skvély pracovni

Prijmeni rodiny Elliot

Adresa 1 Elphinstone road, Portsmouth

Hodnoceni ubytovani

Znamka

Dostupnost lokality MHD

Vybaveni pokoje

Cistota a poradek

Jidlo

Hostitelska rodina se mnou komunikovala

Byla mi jasné vysvétlena pravidla, podle kterych se mam v rodiné chovat

Tuto rodinu bych doporucil/a 1 pro dalsi praktikanty

[y U NEIN NG U U U

Shrnuti a komentare Ubytovani bylo naprosto v potadku. Klidn¢€ bych doporucila dalSim.

Organizace projektu ze strany Skoly

Znamka

Jazykovy kurz mi pomohl se na stdz ptipravit

Seminafe mi poskytly dostatek informaci o stazi

Praktické zalezitosti (letenka, pojisténi atd.) byly dobfe zajiStény

V piipad¢ dotazii €1 problému jsem se mél/a na koho obratit

Doprovodna osoba mi pomohla s adaptaci v misté pobytu

Doprovodna osoba nam nabidla kvalitni doprovodny program
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védela vse, co jsem potiebovala.

Shrnuti a komentaie Organizace ze strany Skoly byla naprosto bezchybna. Vzdy jsem vcas
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Organizace projektu ze strany zahrani¢ni agentury

Znamka

Uvodni schiizka v agentufe mi poskytnula dileZiti informace tykajici se 1

prace i pobytu

V ptipad¢ dotazii €1 problémi jsem se mél/a na koho obratit

Agentura byla ochotna fesit ptipadné problémy

Agentura m¢la prehled o tom, jak ma staz probiha

Agentura pracovala profesionalné
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Shrnuti a komentare

I organizace ze zahranicni strany byla bezchybna, snazili se
nam co nejvice pomoci a pobyt nam co nejvice usnadnit.

Prinosy staze

Odpovéd’

Co vam pfinesla prace v zahrani¢ni firmé?

Schopnost ptizpusobit se zcela jingym
lidem s jinou kulturou, samostatnost,

V Cem jste se nejvice zlepsil/a z hlediska
anglictiny?

Porozuméni, hovorové vyrazy, kazdodenni
anglictina

Jaké nové zkuSenosti jste ziskal/a diky
pobytu v zahrani¢i?

Pochopeni britské mentality, jejich kultury

Co nového jste se dozveédél/a o navstivené
zemi? Jak4 mista/akce jste navstivil/a?

Portsmouth, Londyn (Buckingham Palace,
Trafalgar Square, St. Pauls Cathedral,...)

V ¢em spatiujete nejveétsi piinos staze?

ZKkusit si zit mésic tplné jinde mimo mou
rodinu, spoléhat se hlavné na sebe
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