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Anotace

Bakalafska prace se zabyva problematikou overturismu v Ceské republice. Cilem prace je
charakterizovat pojem overturismus, uvést turistické cile v Ceské republice, které jsou
overturismem nejvice postizeny a navrhnout feSeni tohoto problému. V teoretické Casti je
charakterizovan cestovni ruch v¢. jeho environmentalnich, socio-kulturnich i ekonomickych
dopadi. Dale je definovan pojem overturismus, pfi¢iny jeho vzniku a moZnosti, jak lze
tomuto problému piedchazet. Prakticka ¢ast se zaméfuje na popis turistickych destinaci na
tizemi CR potykajicich se s overturismem, na které jsou aplikovany mozné navrhy, jak vzniku

tohoto problému piedchazet.
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Annotation

The bachelor thesis deals with the issue of overtourism in the Czech Republic. The aim of the
thesis is to characterize the concept of overtourism, to state the tourist destinations in the
Czech Republic that are most affected by overtourism and to propose possible solutions to
this problem. In the theoretical part, the term tourism is characterized, including its
environmental, socio-cultural and economic impacts. Then, the concept of overtourism is
defined together with the causes of its occurrence and the ways in which this problem can be
prevented. The practical part focuses on the description of tourist destinations in the Czech
Republic facing overtourism, to which possible suggestions for preventing the problem are
applied.
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Uvod
Cestovni ruch je dulezitym ekonomickym odvétvim mnoha statd. Nebereme-li v potaz
ptedchozi dvouleté obdobi celosvétové koronavirové pandemie, jedna se o vysoce vydélecny

sektor, jenz kazdoro¢n¢€ nabyva na vyznamu.

Béhem 20. stoleti cestovni ruch rapidné stoupl na popularité a divoda podnécujicich touhu
cestovat pribyva. Jednim z téch nejcastéjSich je touha po poznani — at’ uz nové zemé, jejich
obyvatel, kultury a zvykl nebo zajimavych mist, ale samoziejmé také o touze po odpocinku ¢i
vystoupeni z komfortni zony. Nelze opomijet ani cestovani za ucelem pracovnim, které je
Vv poslednich letech hojné a oblibené. Velké mnozstvi firem posila své zaméstnance na
sluzebni cesty, tzv. business trips, a pro nékteré z nich je to v dnesni dob&é neodmyslitelna ¢ast
jejich prace.

Cestovni ruch je rozsifen celosvétove. V kazdé zemi se dileZitost tohoto odvétvi znacné
lisi. Existuji zem¢, které jsou na piijmech ze sektoru cestovniho ruchu zcela zavislé, jelikoz
jeho podil na HDP ptedstavuje vétsSinu z celkové hodnoty. Na druhou stranu lze na svété najit
mnoho statl, jejichz fungovani neni timto odvétvim vyrazné podminéno.

Kromé pozitivnich vlivii s sebou cestovni ruch piinasi i fadu negativnich dopadu, které jsou
mimo jiné nejcastéji spojovany S enormnim mnozstvim navstévnikl, jinymi slovy téz
s overturismem.

Bakalatska prace se zabyva problematikou overturismu v Ceské republice. Cilem prace je
charakterizovat pojem overturismus, uvést turistické cile v Ceské republice, které jsou
overturismem nejvice postizeny a navrhnout feSeni tohoto problému. V teoretické Casti je
charakterizovan cestovni ruch v€. jeho environmentélnich, socio-kulturnich 1 ekonomickych
dopadt. Dale je definovan pojem overturismus, pfi¢iny jeho vzniku a moznosti, jak lze
tomuto problému piedchéazet. Praktickd ¢ast se zaméfuje na popis turistickych destinaci na
tizemi CR potykajicich se s overturismem, na které jsou aplikovany navrhy, jak vzniku tohoto

problému ptedchazet.

Bakalatska prace je zaméfena na obdobi pfed vypuknutim koronavirové pandemie, jez
méla za nasledek zna¢né mnozstvi omezeni, kterd méla a stale do jisté miry maji dosah na
odvétvi cestovniho ruchu a celkova situace se tak zatim neustalila. Zdali se overturismus jesté
vibec vrati, a pokud ano, jestli v tak velkém méfitku, je otazkou. Dle mého nazoru existuje
velka pravdépodobnost, ze se tato problematika znovu objevi, a to velmi brzy. Je mozné, Ze se

bude jednat o mnohem vétsi davy a napory turistd, na které jsme byli doted’ zvykli.



Nekteti lidé omezili cestovani z divodu obav z nakazy onemocnénim COVID-19, jini o
své jiz objednané zajezdy prisli z diivodu jejich zruSeni.

Divodem vybéru tématu ,Overturismus v Ceské republice bylo ptedevsim znacné
mnozstvi osobnich zkuSenosti s timto problémem. Snahou prace bylo zmapovat mista na
tizemi CR, ktera jsou pro nav§tévniky zvlasté atraktivni a byvaji S overturismem spojovany.
Hlavnim zdrojem informaci pro tuto praci byly kromé literatury piedevSim cizojazycné

odborné ¢lanky, vyzkumy a publikace.



1. Cestovni ruch a jeho dopady

Pojem cestovni ruch lze definovat mnoha zpisoby, a to pfedev§im diky rozmanitosti
tohoto odvétvi. Pojmy cestovni ruch i turismus jsou ¢eskym piekladem vyrazu ,tourism, jez
pochézi z anglického jazyka.

Autofi Goeldner a Ritchie (2006) na cestovni ruch pohlizeji jako na souhrn uréitych
¢innosti, procesit a vysledkt, jenz vyplyvaji ze vzdjemnych vztahli a interakci mezi turisty,
poskytovateli sluzeb cestovniho ruchu, hostitelskymi vlddami i komunitami a okolnim

prostfedim, které se v nemalém méftitku podileji na upoutdvani pozornosti navstévnik.

1.1. Definice pojmu

Cestovni ruch pojmenovava pohyb osob mimo misto jejich bydliSté s motivaci poznavat
nova mista, kulturu ¢i obyvatele.

Dle autorky Péaskové cestovni ruch ,,zahrnuje aktivity, které se néjakym zpiisobem podileji
na sluzbdch a infrastrukture, spojenych s cestovanim osob. Avsak nejde o jakékoliv cestovani,
jedna se o cesty za ucelem aktivniho i pasivniho poznavani prirody a kultury navstivenych
destinaci a konecné v soucasnosti stale vyznamnéjsi motivace kontaktovani se s dalsimi lidmi.
Tyto aktivity probihaji jak ve volném case, tak i v ramci vykonu profese, avsak nesmi jit o
prdci hrazenou z navstivené destinace a zdroven jde casové omezenou aktivitu (Paskova,
2014, s. 17).

Z pohledu Zelenky a kol. je v knizni publikaci UdrZitelny cestovni ruch (2013) cestovni
ruch chapan jako aktivita, jez ¢lovek provozuje mimo misto trvalého bydlisté v ramci svého
volného €asu bez timyslu provozovani jakékoliv vydélecné ¢innosti. Od migrace se 1ii dobou
trvani.

Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) nahlizi na cestovni ruch jako na
,,socialni, kulturni a ekonomicky jev, ktery zahrnuje pohyb lidi do zemi nebo mist mimo jejich
obvykle prostredi za osobnimi nebo obchodnimi/profesnimi ucely. Tito lidé se nazyvaji
navstévnici (coz mohou byt turisté nebo vyletnici; rezidenti nebo nerezidenti) a cestovni ruch
souvisi s jejich aktivitami, z nichz nékteré zahrnuji vydaje na cestovni ruch® (UNWTO,
2008).

Dle ,,Vykladového slovniku cestovniho ruchu® si pod pojmem cestovni ruch lze ptedstavit
., komplexni spolecensky jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé prostiedi
nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle neZz jeden rok za ucelem zabavy, rekreace,
vzdélavani, pracovné ¢i jinym ucelem, i aktivity subjektii poskytujicich sluzby a produkty

temto cestujicim osobam, tedy i provozovani zarizeni se sluzbami pro tyto cestujici osoby



véetné souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby uz nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych
S vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdrojii pro cestovni ruch* (Zelenka, Paskova, 2012, s.
83).

Cestovni ruch je vyznamnym spole¢ensko-ekonomickym fenoménem, a to z pohledu
jednotlivce, ale i celé spolecnosti, jelikoz kazdoroéné predstavuje nejveétsi pohyb celé svétove
populace. Divodem byva nejcastéji rekreace ¢i poznavani. Cestovni ruch je soucasti
typického zptsobu zivota zejména pro obyvatele ekonomicky vyspélych zemi (Heskova,
2006).

Muze byt definovan také jako jedna z forem uspokojovani lidskych potieb. V ptipadé, kdy
dochazi k uspokojeni nejnizsich zakladnich potieb danych lidi, mohou se nasledné vénovat
uspokojovani potfeb nejvyssich, mezi které podle Maslowovy pyramidy fadime potiebu

seberealizace, odpocinku ¢i poznani (Paskova, 2014).

1.2. Vyznam cestovniho ruchu

Vyznam cestovniho ruchu jako spoletenského a ekonomického fenoménu v Ceské
republice v poslednich 20 letech vzrostl. (Vystoupil, Kunc, 2009) Pomérné zasadni zménu
V této oblasti zaznamenala Ceska republika po vstupu do Evropské Unie v roce 2004, kdy
doslo jednak ke zvySeni navstévnosti, tak i k nardstu ptijma pramenicich z turismu (Paskova,
2014).

Cestovni ruch je dillezitym odvétvim narodniho hospodatstvi Ceské republiky, jenz spada

unie. Zna¢né ovliviiuje odvétvi obchodu ¢i dopravy, proto vzhledem Kk jeho vyznamu i
dopadim na Zivotni prostiedi, kulturu nebo trh prace usiluje Ministerstvo pro mistni rozvoj
(MMR) o vytvofeni adekvatnich podminek pro udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu.
Odvétvi cestovniho ruchu znaéné ovliviiuje nejen celkovou hodnotu HDP®, ale zaroven také
pusobi na zaméstnanost, cenovou stabilitu i vnéj$i ekonomickou rovnovédhu dané zemé.
Pfijmy a vydaje z turismu totiZz pfedstavuji dalezity faktor vnéjs$i ekonomické rovnovahy
(Palatkové, Zichova, 2012).

Cestovni ruch je jednim z odvétvi, které dlouhodobé poskytuje vysoky pocet pracovnich
mist. A¢koliv je dle Ministerstva pro mistni rozvoj CR zaméstnani ve sféfe cestovniho ruchu
znacn¢ ovlivnéno sezonnosti urcitych aktivit, podil cestovniho ruchu na celkové
zaméstnanosti v Ceské republice v roce 2019 ¢&inil 4,47 %, kdy 239 506 osob (kazdy 22.
Cech) pracovalo v oblasti cestovniho ruchu (CSU, 2021).



Tabulka 1: Souhrnné ukazatele zam&stnanosti v cestovnim ruchu v CR v letech 2003 - 2019

Ukazatel 2003 2008 2012 2016 2019 2020 2021

Pocet zaméstnanych 237753 | 241236 | 229551 | 233299 | 239506 | 220663 | 215233
0sob v cestovnim ruchu
Podil CR na celkové 4,79 4,56 4,53 4,43 4,41 4,13 4,02
zamgéstnanosti
Zamgstnané osoby (v %)

Pocet pracovnich mist 233507 | 236376 | 229602 | 231655 | 237999 | 218982 | 213984
v cestovnim ruchu 9

Podil CR na celkové 4,74 4,48 4,57 4,47 4,47 4,18 4,06
zaméstnanosti
Pracovni mista (v %)

Zdroj: CSU, 2022 (vlastni zpracovani — souhrn dvou tabulek)

Odkaz: 1.) https://www.czso.cz/documents/10180/164985821/tsa022823_t71.xls/5ec79355-4fef-
4331-8bce-78652710e2ee?version=1.1

2.) https://www.czs0.cz/documents/10180/164985821/tsa022823 t72.xIs/61faa6a4-e183-4db3-9d0f-
ab3764683a3a?version=1.1

Dle statistik CSU znézoriujicich poéet navitévnikt za rok 2017 na zakladé druhu
cestovniho ruchu stravilo 90 160 000 Cechti svou dovolenou na tuzemi Ceské republiky.
Ptijezdovy cestovni ruch ¢ital 34 700 000 navstévniki, z cehoz nejvyssi podil predstavovali
navstévnici z Némecka, Slovenska, Polska ¢i Ruska. U domaciho i pfijezdového cestovniho
ruchu v roce 2017 tvofili nadpoloviéni vétdinu jednodenni navitévnici (CSU, 2019). Udaje
z roku 2019 vypovidaji o tom, ze Ceskou republiku v tomto roce navstivilo celkem 21 998
lidi, zatimco vroce 2021 pouze 11 384 000 rezidentli a nerezidentl, coz lze piisuzovat
koronavirové pandemii. (CSU, 2022.)

1.3. Dopady cestovniho ruchu

ey e

20. stoleti. Postupem casu zacaly byt kromé enviromentalnich dopadli pozorovany také
dopady socio-kulturni, stejné tak jako ekonomické (Zelenka a kol., 2013). Paskova ve své
publikaci Udrzitelnost cestovniho ruchu (2014) zminuje, Ze cestovni ruch ,,vedle nejcastéji
analyzovanych ekonomickych vlivii na narodni hospodarstvi dlouhodobé a komplexné pusobi
na prirodni i socio-kulturni slozky geografického prostredi. Planovani mistniho, resp.
regionalniho rozvoje cestovniho ruchu proto vyzaduje mezioborovy pristup, ktery by mél
zahrnovat nejen ekonomicky prinosné projekty, ale také zohlednovat dopady cestovniho ruchu

na dalsi rozmeéry geografického prostredi* (Paskova, 2014, s. 23).


https://www.czso.cz/documents/10180/164985821/tsa022823_t71.xls/5ec79355-4fef-4331-8bce-78652710e2ee?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/164985821/tsa022823_t71.xls/5ec79355-4fef-4331-8bce-78652710e2ee?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/164985821/tsa022823_t72.xls/61faa6a4-e183-4db3-9d0f-ab3764683a3a?version=1.1
https://www.czso.cz/documents/10180/164985821/tsa022823_t72.xls/61faa6a4-e183-4db3-9d0f-ab3764683a3a?version=1.1

1.3.1. Environmentalni dopady

Environmentalni dopady cestovniho ruchu jsou podminény mnoha faktory, mezi které lze
zaradit miru koncentrace navstévniku, aktivity, jez provozuji ¢i jejich zmény (piiklad autora:
vy$$i podil motorizovaného pohybu tzemim, vys$s$i pohyb volné v terénu — geocaching,
hipoturistika). Environmentalni rizika zapii¢inéna turismem lze roz¢lenit dle druhu biosféry,
na néz pusobi — jmenovité na ekosystémy, padu, vegetaci, vodu, ovzdusi a voln¢ zijici druhy.
Cestovni ruch ovliviluje jednotlivé biosféry odliSnym zpGsobem. Dle udaji
zaznamenavajicich Environmentalni rizika cestovniho ruchu a jeho dopady dle casti biosféry
maji pfimy dopad na pfirodni ekosystémy predev§im stavby ubytovacich zafizeni,
navstévnickych stfedisek nebo dalSich infrastruktur CR. Motorizovana doprava je mimo jiné
hlavnim zdrojem zne€i$téni mistni vegetace i ovzdu$i. Na mistech s vétsi koncentraci
navstévnikll roste také poptavka po pitné i uzitkové vodé, stejné tak jako hluk, kterym

navstévnici mohou rusit nejen mistni obyvatele, ale i zvet (Zelenka a kol., 2013).

Autorka Paskova se ve své publikaci zabyva vlivy cestovniho ruchu na pfirodni prostiedi
v podob¢ turistického zne€isténi, zvySeného mnozstvi emisi, narusovani piirodnich povrchi
procesem eroze, Sifeni neptivodnich rostlin, mikroorganismi ¢i drobnych Zivoc€ichi, coz ma

za nasledek poskozovani biodiverzity celé lokality (Paskova, 2014).

Mezi negativni dopady cestovniho ruchu ovliviiujici pfirodni prostfedi lze zatadit i
pfeménu piirozené¢ho prostfedi na prostiedi umélé (napi. vystavbou ubytovacich zafizeni,
roz§itovanim dopravni infrastruktury v podobé stavby letist’, silnic, dalnic ¢i rychlostnich
vlakovych trati nebo parkovacich ploch), coz tzce souvisi se zmenSovanim plochy

zemé&délské i lesni pudy (Kostkova, 2013).

1.3.2. Socio-kulturni dopady
Pojmem socio-kulturni dopady jsou oznaovany negativni vlivy ptsobici na socialni
usporadani spole¢nosti, mistni kulturu i Zivotni styl (Zelenka a kol., 2013). Vlivy cestovniho
ruchu na socio-kulturni prostiedi jsou v porovnani s environmentalnimi vlivy méné
prozkoumané, jejich projevy nejsou zcela viditelné, ¢imz se stavaji hiife identifikovatelnymi,

ale i pres tyto skute¢nosti spolu navzajem souviseji a ovliviiuji se (Paskova, 2013).

Socio-kulturni prostfedi do zna¢né miry ovliviiuje poptavku v oblasti cestovniho ruchu
v dané turistické destinaci, kde ,,pii realizaci turismu dochdzi kinterakci rezidentii a
navstévnikii destinace a ke stretavani kultur* (Palatkova, Zichova, 2012, s. 96). Tento stiet

muZe vést k dopadiim pozitivnim, stejné tak jako negativnim.



Autorka Palatkova v publikaci Ekonomika turismu (2012) dale zdaraziuje skutecnost, ze
vliv turismu na obyvatele Zijici v destinaci je podstatné rizikovéj$i nez jeho pusobeni na
navs§tévniky destinace. Jedna se piedevs§im 0 rezidenty, ktefi jsou ,,nuceni® pfizpusobovat se
zménam i opatienim zavadénym v misté jejich bydlisté jakozto Vv turistické destinaci (napi.

zvySeni cen parkovného ¢i jinych sluzeb) (Palatkova, Zichova, 2012).

Mezi pozitivni vlivy cestovniho ruchu na socio-kulturni prostiedi byva obvykle zatazeno
udrzovani tradic a lidovych zvyklosti, snaha o ochranu Zivotniho prostiedi, zlepSeni kvality
Zivota v misté turismu ve smyslu rozvoje vetejné infrastruktury nebo rostouci piijmy

pramenici z navstévnosti turistického cile.

Za nezadouci dopady cestovniho ruchu na socio-kulturni prostfedi destinace Ize oznacit
neustale narUstajici ekonomickou nerovnost ve spolec¢nosti (v pfipadé opakovanych stietl
rezidentll a névstévnikl destinace, kdy se ekonomické urovné destinace a zdrojové zemé
znaén¢ lisi), uprednostiiovani vyuziti zafizeni (ubytovacich, stravovacich, nakupnich,
dopravnich apod.) navstévnikim pied mistnimi obyvateli nebo zvySeni pocétu vyskytu
socialné-patologickych jevii ve spolecnosti (kriminalita, prostituce aj.) (Palatkova, Zichova,
2012).

1.3.3. Ekonomické dopady

Ekonomické dopady byvaji obecné povaZovany za pozitivni. Klady cestovniho ruchu
spocivaji predev$im v mnozstvi pracovnich pozic, jez toto odvétvi poskytuje, ve zkvalitnéni
infrastruktury i zajisténi dulezitého zdroje kapitalu, jak bylo jiz zminéno v kapitole 1.2.

Vyznam cestovniho ruchu.

Odvétvi cestovniho ruchu vyznamné ovliviiuje HDP, a to ptfedevs§im z diivodu neptimych
vlivll na dal$i odvétvi ekonomiky. Turismus ma déale zna¢ny vliv na platebni bilanci statu, jez
ptedstavuje ,,vykaz ekonomickych transakci mezi nérodni ekonomikou a zahrani¢im,
zachycujici veSkeré operace tykajici se turismu‘ (Palatkova, Zichova, 2012, s. 99). Polozka
turismu Vv platebni bilanci je rozdélena na dvé Casti - sluzebni cesty a cesty soukromé — a
zahrnuje ptijmy i vydaje vSech navstévniki, které vynalozili za zbozi nebo sluzby vyzadané
pro jejich osobni spotiebu pii pobytu v dané destinaci (napf. stravovani, ubytovani, zakoupeni

suvenyru aj.) (Palatkova, Zichova, 2012).



Autofi PelleSova a Kajzar shledavaji cestovni ruch ,, nejkompatibilnéjsi ekonomickou
rozvojovou aktivitou, kterda je v dané oblasti dostupna a dopliuje tak ostatni ekonomicke

aktivity* (PelleSova, Kajzar, 2017, s. 22).

Krom dopadii environmentalnich, socio-kulturnich ¢i ekonomickych se stale vyssi pocet
destinaci potyka s problémem nadmérného mnozstvi turisth na danych mistech, jenz
nese nazev overturismus. Paskova (2014) se ve své publikaci okrajové zabyva dusledky
nadmérného cestovniho ruchu, ktery miize mit zna¢ny vliv na zapsani jednotlivych mist ¢i

pamatek do seznamu svétového dédictvi UNESCO nebo muze ptispivat k jeho vytazeni.
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Obrdazek 1: PriiFezovost problematiky dopadii cestovniho ruchu  Zdroj: Paskova, 2014 — strana 50
Dostupné z: https://databaze.op-vk.cz/Product/Detail/60774
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2. Overturismus

Cestovni ruch ssebou kromé zna¢ného mnozstvi pozitiv pfinasi také vlivy negativni.
Jednim z nejdiskutovanéjSich a nejaktualnéjSich témat spojenych s negativnimi dopady

turismu se v polednich letech stal overturismus, jinak chapan jako nadmérny cestovni ruch.

Dle ¢lanku publikovaného odbornym ¢asopisem Tourism Recreation Research Ize o pojmu
overturismus hovofit jako o nové vzniklém vyrazu, jez zatim neni uveden v jiném lexikonu

nez v Collinsov¢ internetovém slovniku (Tourism Recreation Research, 2018).

| pfes zminénou skute¢nost, Ze je overturismus pomérné novym pojmem, Se S problémem
prelidnéni a nadmérného cestovniho ruchu, ktery v tomto vyrazu spociva, potykaji lidé jiz par
desitek let. Odborna publikace s nazvem Overtourism: Between the Right to Travel and
Residents’ Rights (2019) poukazuje na skute¢nost, ze se jiz v roce 1980 spekulovalo o otazce
unosné kapacity turistickych destinaci, kterd byla néasledn¢ zkoumana i dale (Perkumiené,

Pranskiinien¢, 2019).

Spanélsky antropolog Manuel Delgado Ruiz je autorem prvni zminky pojmu souvisejiciho
s overturismem Vv podobé pojmenovani tourist-phobia, tzv. fobie z turisti. Ruiz tento pojem
vysvétluje jako ,,smésici pohrdani, nedivéry a opovrzeni vici postaveé, ktera je rezidenty
nazyvana ,,guiri“ (nadavka pouzivana pro pojmenovani zahrani¢nich turisti (Delgado, 2007 —
strana 5). Hlavni problém, na néjz Ruiz upozoriuje, se tyka nékterych turistickych destinaci,
kde se vyskytuji pouze turisté a zadni mistni obcané, ktefi kvili naporu turistt radéji dané
lokality opustili. Tourist-phobia oznaCuje projev chovani spocivajiciho Vv nedivéfe ¢i
nepiatelstvi zaméfeného proti lidem, ktefi z daného mista nepochazeji (Garcia, Macias,

Balbuena-Vazquez, 2019, s. 5).

Spanélska média oznacila tento jev pojmem ,.fobie z cestovniho ruchu® (turismofobia),
ktery se nasledné stal hojné pouzivanym. Vznikl pfi snaze vyjadiit nespokojenost s neustale

narUstajicimi poéty navstévnikd, ackoliv jeho vyznam neni zcela ptesny (Milano, 2017).

2.1. Vymezeni pojmu

Pojem overturismus zacal byt intenzivnéji pouzivan poté, co ho v jednom ze svych
ptispévki na socialni platformé Twitter v roce 2016 uveiejnil Rafat Ali, zakladatel a vykonny
feditel zpravodajského webu zabyvajiciho se cestovnim ruchem Skift.com (The Globe and
Mail, 2018). Nazev byl piejat z anglického pojmenovani ,,overtourism,” ktery vyjadiuje
masovy ¢i nadmérny cestovni ruch a vyznacCuje se predevSim neptfiznivym dopadem na

mnoho odvétvi spojenych s cestovnim ruchem.
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Collinstiv cizojazyény internetovy slovnik® definuje overturismus jako nové vznikly
fenomén, kdy je oblibena destinace nebo pamatka neumérnym zptisobem zahlcena turisty
(Collins online dictionary, 2018). Dle Ministerstva zivotniho prostfedi se jedna o
,presycenost urcitého mista lidmi, kteri ho prijeli obdivovat® (Ministerstvo zivotniho
prostiedi, 2020, s. 3).

Vyzkum s nazvem Overtourism: Impact and possible policy responses, adresovany
Vyboru pro dopravu a cestovni ruch (TRAN Commitee®) ve své studii termin overturismus
popisuje jako situaci, kdy dopady cestovniho ruchu v urcitém obdobi na urcitych mistech
ptekracuji fyzicky, ekologicky, socialni, ekonomicky, psychologicky nebo politicky prah
kapacity (Peeters et al. 2018).

Overturismus je autory ¢lanku Overtourism a growing global problem (2018) - Milanem,
Cheerem a Novellim - chapan jako nadmérny nartst poctu navstévnika, jez vede k ptelidnéni
jednotlivych oblasti, vnichz obyvatelé trpi nasledky docasnych sezonnich turistickych
naporu, které si vynutily trvalé zmény v jejich zivotnim stylu, pfistupu k vybaveni pro obcany
a celkové pohodé. Autofi ve své publikaci tvrdi, ze nadmérny cestovni ruch poskozuje nejen
krajinu, ale také nici plaze, vystavuje infrastrukturu enormnimu tlaku a vytlauje obyvatele z
trhu s nemovitostmi. Jedna se o nesmirné slozity problém, ktery je Casto pfili§ zjednodusovan
(Milano, Cheer M., Novelli, 2018).

V odborné publikaci s nazvem Overtourism? — Understanding and Managing Urban
Tourism Growth beyond Perceptions (2018) autoti Koens, Postma, a Papp dosli k zavéru, ze
je pojem overturismus novym popularnim vyrazem pro stavajici pretizeni a miru inosnosti
cestovniho ruchu (UNWTO, 2018). Dr. Harold Goodwin, odbornik v oblasti odpovédného
cestovniho ruchu, vysvétluje overturismus jako opak odpovédného cestovniho ruchu, jehoz
smyslem je vyuzivat turismus k tomu, aby se dana mista stala lep$imi nejen pro zivot, ale i

navstévu. ZhorSovani stavu Casto pocit'uji navstévnici i hosté souc¢asné (Goodwin, 2016).

2.2. Priciny vzniku overturismu
Cestovani je celosvétovym fenoménem a postupem casu neustdle nabyva na vyznamu.
Faktort, jez pfispivaji ke vzniku nadmérného turismu Ize pojmenovat mnoho. Autor Samik
Ray se ve své praci Contradiction on Delimiting and Limiting “Overtourism* (2021) zminuje
predevsim o vysledném upadku sektoru vyrobni ekonomiky po obou svétovych valkéach, jenz
byl z velké casti nahrazen ekonomikou sluzeb. Timto zasadnim krokem se ze spole¢nosti,
jejiz ekonomika spocivala ptevazné ve vynosu ze sekundarniho ekonomického sektoru, stala

spolecnost postindustridlni, jinymi slovy spolenost zavisla na pfijmech primarné ze sektoru
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terciarniho. Nartst volného ¢asu v kombinaci s rekreaci a cestovanim se po celém svéte
roz$ifily v enormnim méfitku a pfispély tak k postupnému vzniku nadmérného cestovniho
ruchu (Ray, 2021).

Hlavnimi faktory ovliviiujicimi vznik overturismu se zabyva také Butler W. a Dodds R. ve
své publikaci Overtourism: Issues, realities and solutions. Zminuji naptiklad zvySujici se
pocet ucastnikll cestovniho ruchu, vliv médii, stejné tak jako fakt, ze se cestovani stalo zna¢né
dostupnéjSim.

Masovy cestovni ruch je obecné povazovan za dusledek ristu a koncentrace poptavky a
nabidky cestovniho ruchu. Mezi nej¢astéjsi projevy lze tadit ptili§ vysoky pocet negativnich

dopadii na Zivotni prostiedi (Padron Avila, Hernandez-Martin, 2019).

2.2.1. Piekroceni inosné kapacity destinace

Nadmérny cestovni ruch uzce souvisi s oblibou urcitych turistickych atrakci a zajimavych
mist, kterd maji nasledn¢ vétsi tendenci k pretizeni. Jednim z hlavnich ukazateli, kdy cestovni
ruch lze nazvat overturismem, je pickroceni hranice unosné kapacity dané destinace (angl.
carrying capacity). Zelenka a Paskova ve své knize Vykladovy slovnik cestovniho ruchu
nahliZeji na pojem unosna kapacita v cestovnim ruchu (angl. tourism carring capacity) jako na
»,maximalni zatizeni daného tizemi cestovnim ruchem bez snizeni kvality zZivotniho prostiedi
a ekosystému, zazitku a spokojenosti navstévnika, bez negativnich vlivli na mistni komunitu,
jeji socio-ekonomickou strukturu a kulturu dané oblasti® (Zelenka, Paskova, 2012, s. 594).
Unosna kapacita v cestovnim ruchu je autory Iflazoglu a Can knihy Overtourism as
Destination Risk (2021) v 8. kapitole popisovana jako maximalni pocet lidi, které lze v
urc¢itém regionu nebo oblasti ubytovat, aniz by doslo k nepfijatelné zméné fyzického prostiedi
a neakceptovatelné sniZeni kvality zaZitka z cestovniho ruchu (Iflazoglu, Can, 2021).

Jak uvadi Paskova ve své knize Udrzitelnost cestovniho ruchu (2014), je mozné rozliSovat 6
druhti tnosné kapacity, konkrétné ekologicky, socio-kulturné, ekonomicky, institucionalng,
fyzicky, a psychologicky unosnou kapacitu. Ekologicky unosna kapacita by méla hrat
vyznamnou roli ,,pedevsim pri ziizovani parkovacich ploch na pristupovych komunikacich
V mistech nastupu do teSenych oblasti, napriklad u vstupi do historického jadra mésta*“
(Paskova, 2014, s. 268). Lze ji oznadit jako maximalni moznou zatéz dané destinace turisty,
jenz je pro toto misto snesitelna bez trvalych nasledkti naptiklad v podobé mensiho vyskytu
urcitého zivocicha. Ekonomicky tnosna kapacita stanovuje kompromis mezi Kvalitou

zivotniho prostiedi a ekonomickym vytizenim v destinaci, ktery 1ze povazovat za dlouhodobé
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udrzitelny. Fyzicky unosnou kapacitu lze nejlépe vytyCit pro mista, kam je né&jakym
zpusobem regulovan vstup jednotlivych navstévniki. Jedna se o maximalni mozny pocet 0sob
v daném objektu, ktery je schopen pojmout bez toho, aniz by doslo k fyzickému poskozeni
dané lokality. Socio-kulturné tinosnou kapacitu Paskova (2014) vysvétluje jako miru rozvoje
turismu v dané destinaci, ktera by v ramci zachovani autenticity a zivotniho stylu mistnich
obyvatel neméla byt prekroCena. Dle institucionalné¢ tnosné Kkapacity je mozné odhalit
maximalni miru destina¢niho rozvoje cestovniho ruchu, jelikoz poukazuje na administrativni
pripravenost diilezitou pro kvalitu destinatniho managementu, zprostiedkovani dotaci i
celkovy rozvoj cestovniho ruchu v konkrétni destinaci. Poslednim druhem tnosné kapacity je
psychologicky tnosnd kapacita, kterd je posuzovana pievazné ze subjektivniho hlediska.
Jedna se o subjektivni pocity navstévnika destinace, na jeho spokojenost a vyhodnoceni, kdy

Ize turistickou destinaci vnimat jako ptelidnénou. (Paskova, 2014).

2.2.2. Narustajici pocet svétové populace i ubytovacich zarizeni

S nartistem sv€tové populace se zvySuje i pocet turistii, coz muze byt vnimano jako jedna
z hlavnich pii¢in vzniku overturismu. V roce 1989 se na mezinarodnim cestovnim ruchu
podilelo ptfes 438 milioni osob. Pocet ucastniki mezinarodniho cestovniho ruchu béhem
nasledujicich 30 let vzrostl az na 1,5 miliard piijezdua, které byly zaznamenany v roce 2019.
(Evropsky parlament, 2022)

Dle statistik CSU? tykajicich se piijezdového cestovniho ruchu navitivilo v roce 1989
Ceskou republiku 9 108 000 turisti. O deset let pozd&ji nav§tévnost stoupla az na 11 477 000
hostli a dle udajt z roku 2019 se pocet navstévniku vysplhal na ¢islo 21 998 000, coz je vice
nez dvojnasobny pocet v porovnani s rokem 1989.

Také celkovy polet pfenocovani na izemi Ceské republiky v roce 1989, ¢iselné 28 715
000 ptenocovani, byl od tohoto data v 2019 navySen dvojnasobné — a to na 57 025 000 noci
stravenych v CR.

Statistiky CSU? déle ukazuji, Ze se poéty ubytovacich zatizeni mezi lety 1989 az 2020 zvysily
pétinasobné a lizkova kapacita, kterd byla v CR nabizena v roce 1989 a Cinila 342 246
volnych mist navysila vroce 2019 pocet jednotlivych lizek na celkovy pocet 539 685,

nezahrnujeme-li mista pro stany a karavany &i mozné piistylky. (Cesky statisticky uiad, 2020)

13



Tabulka 2: Cestovni ruch v Ceské republice

1989 1990 1999 2010 2015 2019 2020
Ubytovaci
zarizeni
V tom podle 2 863 2531 7 487 7235 9163 9383 10 699
kategorie:
Hotely a podobna
ubytovaci 1431 1263 3614 4300 5992 6 236 7491
zatizeni
Pokoje 171780 | 176403 | 206 258 | 210496 | 228 431
Lizka 342 246 | 318 638 449068 | 529250 | 539685 | 592314

462 126

Mista pro stany a

K 49 844 48 585 53772 53530
aravany

Hosté v tis. osob | 9108 8423 11477 | 12212 | 17196 21998 10 836

Pienocovani

v tis 28715 | 24480 | 42349 | 36909 47940 57025 31382

Zdroj: CSU, 2021 (vlastni zpracovéni)
Dostupné z: https://www.czso0.cz/documents/10180/143522126/32018121 1001.pdf/c7327adc-8ee6-
4c41-8bfa-bfbdde844ff5?version=1.1

2.2.3. VEtsi dostupnost cestovani

Cestovani se stalo v pribéhu let dostupnéjSim piedevsim z hlediska finan¢niho, stejné tak
jako z diivodu vzniku velkého mnozstvi cestovnich kancelaii a agentur zprostiedkovavajicich
tuzemskeé 1 zahrani¢ni pobyty. Internetové portaly hraji v dneSni dobé vyznamnou roli. V3e,
co je nutné udélat pro ziskani témeét jakéhokoliv typu dovolené, je vyhledat si moznosti
nabizenych pobytli online, zadat potiebné informace tykajici se poctu cestujicich, jejich véku

a pozadavkil a v neposledni fad¢ zdjezd zarezervovat ¢i piimo zaplatit online.

V poslednich letech zaznamenala méstska turistika vyrazné zmeény, kdy vetejna doprava,
infrastruktura i dalsi sluzby primarné vytvotfeny pro vyuZzivani rezidentl nyni trpi z diivodu

neustale rostouciho poétu navstévnika (Koens, Postma, Papp, 2018).
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Ubytovaci servery AirBnb ¢i Booking.com nabizeji zdjemcim moZnost nakonfigurovat si
nejruznéjsi typy zajezdd ¢i dovolenkovych pobyt a jejich popularita je dle Ministerstva
mistniho rozvoje na vzestupu. Airbnb a podobné portaly usnadnily turistiim hledani cenové

dostupného ubytovani a umoznily tak cestovat vice lidem (Goodwin, 2017).

Sdilena ekonomika AIirBnb znazorfiuje jednu z moznosti ekologické a ekonomické
udrzitelnosti a nabizi tak cenové dostupnéjsi ubytovani s plnym soukromim. Mezi vyhody
tohoto druhu ubytovani lze zaradit snadny vydélek z hlediska pronajimatele, a predevsim
nabidka cenové dostupnéjSiho ubytovani doprovazena snadnym procesem rezervace, S ¢imz
souvisi také navyseni poctu hostt. I tento zplisob ubytovani ale mize nést sva rizika v podob¢
mozného ruseni no¢niho klidu nebo nizsich pfijml pro mistni ubytovaci zafizeni, stejné tak
jako nasledné zvySovani najemného pro mistni obyvatelstvo a sniZzeni nabidky trvalého

bydleni (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2017).

K lepsi dostupnosti cestovani prispéla také moznost vyuziti nizkonakladovych leteckych
spole¢nosti. Za prikopnika nizkonakladovych letl je povazovana aerolinka Ryanair, jejiz
leteckou zakladnu nalezneme na letiSti v irském Dublinu. Ryanair zprostiedkovava letecka
spojeni napfi¢ vice nez 40 zemémi Evropy. Jednim z divodl, pro¢ jsou letenky
zprostiedkovavané touto aerolinkou cenové nendrocné je skuteCnost, ze Ryanair vyuziva
z velké casti letisSté nachazejici se na okrajich mést, ¢imz Ize dosdhnout nizsich poplatk i cen
letenek pro cestovatele. V cené letenky Ryanair je vzdy zahrnuto pfiru¢ni zavazadlo zdarma.

(Student Agency, 2022).

2.2.4. Zvysujici se oblibenost jednotlivych mist

I kdyZ to neni na prvni pohled ziejmé, existuje velké mnozstvi skutecnosti, jeZ ovliviiuji
oblibenost a navstévnost jednotlivych turistickych destinaci.
Jednim z nich je proslaveni daného mista pomoci filmového ¢i jiného nataceni. Dlvoda, proc¢
jsou lidé destinacemi z film tak fascinovani, je mnoho — at’ uz pfitomnost jejich oblibené¢ho
herce na misté¢ d&je nebo profesionalné¢ natocené a Casto také upravené snimky danych
destinaci. Jelikoz se téméf vzdy jednd o nddhernou krajinu ¢i mésta s dechberouci

architekturou, neni divu, ze si tato mista poté mnozi chtéji prohlédnout na vlastni oci.

Na internetovém webu Quartz byl v roce 2019 reportérkou Annabelle Timsit uvetejnén
¢lanek, ve kterém je popisovan vliv hudebniho interpreta Justina Biebera na své fanousky.

Tento zpévak v roce 2015 natocil v prostfedi majestatniho islandského kanonu Fjadrargljufur
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videoklip ke své skladbé I’'ll show you. Od té doby bylo misto zaplaveno navstévniky a
intenzita pési turistiky nicila zdejSi vegetaci. PoCet navstévnikll kafionu se mezi lety 2017 a
2018 témet zdvojnasobil, proto byla islandska agentura pro zivotni prostiedi v zajmu ochrany
této destinace nucena k zavedeni opatieni ve form¢ uzavieni kanonu Fjadrargljufur az do 1.

¢ervna 2019 (Quartz, 2019).

Ministerstvo Zzivotniho prostfedi se ve svém zpravodaji ztnora 2020 vénovanému
problematice overturismu také zabyva skute¢nosti, kdy filmova slava ni¢i ptirodu a ovliviiuje
zivot v mistech nataceni. Jednim z pfikladd je dle autorti nejznaméjsi filmovy snimek z roku
1999 s ndzvem Plaz, nazvany dle stejnojmenné knihy Plaz. Konkrétné se jednd o plaz Maya
Bay, jez se nachazi v Thajsku. Poté, co byl film odvysildn, se toto misto stalo turistickym
cilem pro navstévniky z celého svéta, coz s sebou pfineslo i velké mnoZstvi negativnich
dopadi, kvili nimz musela byt pldz na dva roky uzaviena. Tamni ufady, které se staraji o
spravu danych mist byly nuceny zavést mnoha opatfeni, at’ uz v podobé zédkazu kouteni ¢i
uplného uzavieni plazi.

V ramci negativniho vlivu filmovych natadeni na tizemi Ceské republiky poukazuje
Zpravodaj také na obec Hradistko-Kersko, ktera se proslavila diky filmu reziséra Jifiho
Menzela — Slavnosti snéZenek. Nejen, ze se po odvysilani tohoto filmu obec stala turisty

vyhleddvanou vikendovou destinaci, ale mnozi snich tu dokonce zacali s vystavbou

vvvvvv

(Zpravodaj MZP, 2020).

Dalsi ze skute¢nosti podminujicich navstévnost daného turistického cile mlize predstavovat
také prezentace dané destinace za pomoci potfadani spoleCenskych udalosti ¢i reklamy na
socialnich sitich nebo informacnich portalech. Reklama a recenze jsou dulezitymi ukazateli

oblibenosti 1 navstévnosti jednotlivych mist.

Jednim z ptikladii mést, ktera si na své prezentaci zakladaji je Cesky Krumlov. 16. kvétna
2022 obdrzela turisticka destinace Cesky Krumlov Region na celostatni konferenci ISSS
v Hradci Kralové ocenéni za druhou nejlepsi turistickou prezentaci na socialnich sitich (Cesky

Krumlov region, 2022).
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2.3. Dopady overturismu

Cestovni ruch bezpochyby piinasi mnoha mistnim komunitdm fadu ekonomickych vyhod.
Vedle pozitivnich vlivla vSak turismus vede ke zna¢nym negativnim dopadiim projevujicim se
ptedevsim na zivotnim i sociokulturnim prostiedi. Rostouci pocet turisti vyviji ale mimo jiné
tlak na turistické destinace, proto je pojem overturismus chapan hlavné negativné. Pokud jsou
mista zasazena overturismem, neboli ,,nadmérnym turismem, jejich navstévni kapacita je
pln¢€ vytizena, ve vétSiné pripadech pietizena.

Podle nedavné studie jsou dopady na Zivotni prostiedi z velké ¢asti dusledkem zvys$eného
vyuzivani pfirodnich zdroji i energii, zafizeni nebo turistickych lokalit. Negativni dopady
nadmérného cestovniho ruchu mohou mimo jiné tzce souviset s naslednym odcizenim
mistnich obyvatel, se zhorSenim turistického zazitku, s pretizenou infrastrukturou nebo
ohrozenim kulturniho dédictvi (McKinsey & Company & World Travel & Tourism Council,
2017).

V 8. kapitole knihy Overtourism: Causes, Impacts and Solution (2021), jenz nese nazev AS
a Possible Solution of Overtourism in Destination: Alternative Tourism Movement fadi autofi
Nurhayat a Can mezi nejzasadnéjsi dopady nadmérného cestovniho ruchu rostouci davy lidi,
tlak vyvinuty na infrastrukturu, rist poptavky po energiich a vod¢ nebo poskozovani

historickych pamatek i ubytek identity a autenticity jednotlivych mist. (Nurhayat, Can, 2021).

Dle autorky odborného ¢lanku Nadmérny cestovni ruch: pfic¢iny a disledky (2021) spada
do socio-kulturnich dopadt ,,preplnénost verejnych prostor v centru mést, privatizace
verejnych prostranstvi (restauracni predzahradky), pretizeni dopravni infrastruktury,
parkovani, turistifikace (zména funkci Fady zarizeni ze sluzeb pro rezidenty ve prospéch
sluzeb pro navstévniky) “ (Fialova, 2021, s. 8). Negativni vlivy cestovniho ruchu ptispivaji ke
vzniku socidlnich konfliktl. Autorka Fialova jako ptiklad uvadi mozné rozdéleni mistni
spolecnosti na ¢ast obyvatel, jenZ na cestovnim ruchu vydé¢lavaji, a ¢ast druhou, kterd trpi
jeho negativnimi nésledky. Dal§im z dopadt, jez miize cestovni ruch pfinaset, je naruseni ¢i
zniCeni autenticity a typické atmosféry (tj. genius loci) dané turistické lokality (Fialova,
2021).

Vyzkum nazvany Overtourism: Impact and possible policy responses uvedl seznam
moznych disledki nadmérného cestovniho ruchu pisobiciho na urcité turistické destinace.
Nejcastéji je zminovana zvySend dopravni zatéz, nariist poptavky po energiich ¢i pitné vode¢,

zne€isténi 1 zhorSeni Zivotniho prostfedi nebo ztrata identity a autenticity danych mist.
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Overturismus déle zpisobuje finan¢éni navySeni zivotnich nakladii pro mistni obyvatele.
Clenéni negativnich dopadii nadmérného turismu se podrobngji vénuje Peeters a kolektiv,
pfiemz je rozdéluje na dopady environmentalni, ekonomické a sociokulturni (Peeters et al,
2018), které uzce souvisi s negativnimi vlivy cestovniho ruchu, jimz se vénuje Zelenka a

kolektiv (2013) i Palatkova, Zichova (2012).

18



3. MozZnosti predchazeni overturismu

Moznosti, jak overturismu i jeho negativnim dopadum ptredchazet ¢i zcela zamezit existuje
cela fada. Kazda destinace potykajici se s overturismem se totiz musi vyporadat s rozdilnymi

problémy. Jednim z dlouhodobé&jsich feseni je prosazovani udrzitelného cestovniho ruchu.

3.1. Udrzitelny cestovni ruch

Pojem udrzitelny cestovni ruch ¢i udrzitelny turismus oznacuje druh cestovniho ruchu,
ktery vyraznéji nezasahuje do ptirodniho, kulturniho a socidlniho prostfedi i v dlouhodobé
perspektivé jeho realizace. Cilem udrzitelného cestovniho ruchu je ochrana a zachovani
biodiverzity, péfe o zivotni prostiedi a respektovani zivotniho stylu mistnich obyvatel

(Zelenka a kolektiv, 2013).

Také Goodwin v zajmu regulace overturismu i odvraceni jeho negativnich dopadt navrhuje
zavedeni udrzitelného cestovniho ruchu, jenz by napomohl zabranit vandalismu i

znecistovani nebo poskozovani krajiny (Goodwin, 2017).

Autorka Kostkova ve svém projektu s nazvem ,,Cestovni ruch® nahlizi na trvale udrZzitelny
rozvoj cestovniho ruchu jako na ,,takovy, ktery zabezpecuje zajisténi soucasnych potieb
ucastnikii cestovniho ruchu, aniz by ohrozil moznosti uspokojeni potreb generaci budoucich,
a pritom pomadhd rozvoji uzemi. s prihlédnutim k Setrnému vyuzivani prirodnich a kulturnich

hodnot vede k dlouhodobé prosperité dané oblasti“ (Kostkova, 2013, s. 100).

Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu Ize dle CzechTourismu vymezit jako ten, jez zajistuje
uspokojeni sou¢asnych i budoucich potieb turistii a hostitelskych regiont, a zaroven chrani a
napomaha k rozvoji daného tzemi. (CzechTourism, 2008). Piedpoklada se, ze povede
k takovému hospodaieni se vSemi zdroji, aby doslo k naplnéni ekonomickych, socialnich i
estetickych potfeb a zaroven zlstane zachovana kulturni integrita, zakladni ekologické

procesy, biologicka rozmanitost a systém podpory zivota (UNWTO, 2007).

Udrzitelny cestovni ruch tedy usiluje o snahu propojeni a sjednoceni vsSech slozek
zivotniho prostfedi — pftirodni, socialni (lidské) i umélé (kulturni), respektuje ekologickou
rovnovahu turistickych destinaci, jeZ je pro mnohé z nich charakteristickd a vyznacuje se

dlouhodobou perspektivou (Ecological Tourism in Europe, 2009).
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3.1.1. Indikatory a Kkritéria udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu

Ecological Tourism in Europe ve své odborné publikaci popisuje kritéria udrzitelnosti

cestovniho ruchu jako cile, kterych chceme prostiednictvim udrzitelného rozvoje dosahnout.

Dale také vyjadiuji stav ¢i vylepSeni vlastnosti regionu, urcitého produktu cestovniho ruchu

nebo rozvoje turismu obecné. V piipad€ splnéni danych kritérii je mozné konstatovat, Ze se

jedna o rozvoj cestovniho ruchu, a to udrzitelnym zptsobem.

K méfeni skutecnosti, zda je ¢i neni/bylo ¢i nebylo kritérium splnéno byvaji pouzivany

indikatory udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu v podobé charakteristickych znakt nebo

¢iselnych udaju ukazujicich stav daného kritéria nebo jeho zménu. Kazdé kritérium by mélo

mit alespoil jeden, lépe nékolik indikatort, které lze méfit védecky platnym, a predevSim

objektivnim zptisobem (Ecological Tourism in Europe, 2009).

Tabulka 3: Prehled kritérii pro typologii efektti zmén vyvolanych cestovnim ruchem

Indikator

zpusob vytvoreni a
zjiStovani indikatoru

priklad metod sbéru dat

UNWTO 1. ochrana uzemi

kategorie ochrany uzemi
podle indexu IUCN

zaznamy spravy uzemi o jeho
zatazeni do urcitych kategorii
ochrany, mapy

UNWTO 2. stres

pocty turistl (ndvstévniki)
navstévujicich misto (za rok,
za nejnavstévovangj$i mésic)

pocty turistl (névstévniki),
mnozstvi odpadu ve specifické
studované oblasti

UNWTO 3. intenzita uzivani

pocty osob/ha v hlavni sezoné

pocty navstévnikl plazi,
ubytovanych hostl apod.

UNWTO 4. socialni dopady

pomér poctu turisti
(n&vstévnikd) a mistnich
obyvatel (v hlavni sezoné a
pramérng)

pocty turist (navstévnika) v
misté, zdznamy policie o
piestupcich navstévniki atd.

UNWTO 5. kontrola rozvoje

existence procedury
hodnoceni dopadti na ZP
(EIA) nebo formalni kontroly
rozvoje mista (land use) a
intenzity uzivani

materidly Gtvaru izemniho
rozvoje, stavebniho ufadu
(zejména uzemni plan) atd.

UNWTO 6. odpadové
hospodaistvi

mnozstvi pevného odpadu a
podil recyklovaného odpadu,
kapacita a mira vyuziti
hygienickych zatizeni v misté

data statistickych tradu,
zaznamy o odvozech nakladi
(pocty nakladek), pomér osob
/ hygienickych zafizeni v
hlavni sezéné
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UNWTO 7. proces planovani

existence rozvojového
regionalniho planu pro
destinaci cestovniho ruchu,
ktery zahrnuje oblast
cestovniho ruchu

planovaci dokumentace pro
regionalni i mistni cestovni
ruch (véetné prekladu)

UNWTO 8. kritické

pocty vzacnych/ohrozenych

¢asové fady pocta ohrozenych

ekosystémy biologickych druhti druht
UNWTO 9. spokojenost mira spokojenosti pravidelna dotaznikova Setfeni
spotrebitel navstévnikl (cizinci zvIast)

UNWTO 10. spokojenost
mistnich obyvatel

mira spokojenosti mistnich
obyvatel

pravidelny monitoring faktort
spokojenosti s vyvojem
cestovniho ruchu

Indikatory urcéené pro lokalni tiroven

Sezonnost cestovniho ruchu

pomér prodanych lazek v
hlavni a vedlejsi sezéné

mesicni ¢asové fady hostl
registrovanych ubytovacich
zafizeni

Negativni dopady na piirodu

pytlaceni, neoficialni vstupy
do chranénych oblasti atd.

ufedni zdznamy incidentii

Degradace kulturniho
kapitalu

naklady naprav Skod

Vrwe

data spravct pamatek,
poradatell festivall atd.

sloZené indikatory

UNWTO A: tinosna kapacita

vCasné varovani: mefeni
klicovych faktort (n€kolik
slozek) ovliviiujicich
schopnost mista absorbovat
riznou intenzitu cestovniho
ruchu

kombinace ukazatell kvality
vody, pfistupu k vodé,
citlivosti mista kapacity
infrastruktury

UNWTO B: tlak na misto
(lokalitu)

mefeni miry vlivu cestovniho
ruchu a kumulovanych vlivl
dalsich odvétvi na dané
misto, pfirodni a kulturni
atributy vlivu

naklady na uklid, odstranéni

Skod, hustota vyuzivani mista

(osoby/m2), sezénni navaly,
negativni prvky chovani

UNWTO C: atraktivnost

kvantitativni méfeni téch
atributll mista, které je délaji
pfitazlivym pro cestovni ruch
a mohou se ménit v ¢ase

kombinace ukazatelll kvality
vody, srovnavaciho ocefiovani
krajinné a socio-kulturni
rozmanitosti, uroven udrzby,
hodnoceni navstévnikl

Zdroj: Paskova, 2014 (s. 191 — 193)

Odkaz: https://databaze.op-vk.cz/Product/Detail/60774

3.1.2. Marketing udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu

Pojem marketing mtize byt oznacovan jako ,,7izeny a cileny souhrn aktivit vyvazujicich cile

firmy (destinace) s potrebami klientii* (Palatkova, 2012, s. 19). Dlouhodob¢ udrzitelny rozvoj

cestovniho ruchu zacal byt projedndvan a postupné formulovan béhem 60. let 20. stoleti.

Nastroje marketingu v destinaci cestovniho ruchu by mély slouzit k uspokojeni potieb i
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pozadavkl kazdého zakaznika. Cilovym produktem marketingového procesu je zisk, na ktery

by mél byt marketing orientovan (Palatkova, 2012).

Marketing udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu, jinak také udrzitelny marketing, je
kombinaci klasického piistupu k marketingu spolu s udrzitelnym rozvojem CR. Udrzitelny
marketing chapeme jako propojeni procesu planovani spolu s propagaci a naslednou distribuci
tak, aby vSe vyslo ve prospéch obou stran. Snahou je jednak Setrnost k Zivotnimu prostiedi,
ale zaroven se jedna o marketing ekonomicky vyhodny pro podnikatele. Ti uSetfi pfi
nejmens$im za naklady na energii, jejiz spotieba se diky nutnému zatepleni budov sniZzi.

(Marketingové komunikace a udrzitelny rozvoj, 2012)

Dle Ministerstva pro mistni rozvoj ,,spociva v podstaté udrzitelnosti @ naplneni tri zakladnich
cilii, konkrétné zajistit:

* socialni rozvoj, ktery respektuje potieby vsech

* ucinnou ochranu zivotniho prostredi a Setrné vyuzivani prirodnich zdroju

* udrzeni vysoke a stabilni urovné ekonomického riistu a zamestnanosti “

(Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, 2007, s. 6).

3.1.3. Demarketing

Dalsim potencionalnim feSenim, které 1ze pouZit k zamezeni overturismu na mistech, jez
se snim potykaji, je aplikace demarketingu. Jak jiz sdm néazev napovida, demarketing je
pfesnym opakem marketingu, a vytvaii tak neoddélitelnou soucést udrzitelného cestovniho
ruchu. Jedna se o aktivity, jeZ docasné, obcas 1 trvale, tlumi pfiliSnou poptavku po sluzbach
nebo produktech scilem snizit negativni dopady nadmérného cestovniho ruchu v danych
destinacich ¢1 pamatkach. Autofi Zelenka a Paskova vysvétluji ve své publikaci Vykladovy
slovnik cestovniho ruchu (2012) pojem demarketing v cestovnim ruchu jako ,, marketing, jez
muZe byt vyuzit mimo jiné pro snizZeni poptavky po destinacich CR, kde byla prekrocena
unosna kapacita uzemi (...) " (Zelenka, Paskova, 2012, s. 103).

Jak jiz v 9. kapitole Demarketing as a Potential Solution to Overtourism Problems in
Tourism Destinations knihy Overtourism as Destination Risk (2021) zminuji autofi Betiil a
Davut Kodasovi, Ze jednim z nejcastéjSich faktori pfispivajicich ke vzniku masového turismu

je Siroka Skala kompletnich zajezdli organizovanych cestovnimi kancelafemi. Dané zajezdy
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jsou nasledné propagovany prostfednictvim reklamnich slotli béhem televizniho vysilani,
V podob¢ letaki nebo reklam na socidlnich sitich.

Jelikoz v sobé demarketing zahrnuje manipulaci s marketingovym mixem 4P, je jeho
aplikace v praxi velice zavaznym krokem a je nutnosti situaci pe¢livé zvazit odborniky na
cilenou destinaci. Existuje fada metod demarketingu, jez je mozné pouzit. Za uc¢elem vyhnout
se prelidnéni prestanou destinace propagovat nékteré oblibené lokality, které se zde nachazi.
V piipadé ptirodnich ¢i kulturnich pamatek Ize omezit pocet prodanych vstupenek na den,
mnozstvi propagacnich materidli, popiipad¢ zvysit cenu vstupenek ¢i jinych sluzeb, coz

ovSem muze negativné ovliviiovat také zivot mistnich obyvatel.

Nezadoucimi ucinky aplikace demarketingu mtze byt plisobeni na zavedené chovani a
preference turistd, privodcll ¢i organizatori z4jezdli v dané destinaci (Responsible Tourism,

2019)

3.1.4. Management udrzZitelného cestovniho ruchu

Pojem management lze definovat jako soubor veskerych cinnosti, které jsou nezbytné
k zaruceni funkce organizace (Palatkova 2012). Management udrzitelného cestovniho ruchu
funguje pro destinaci udrzitelného cestovniho ruchu jako zajiSténi ndvsStévnosti, piijma i
konkurenceschopnosti.

Zelenka ve své publikaci uvadi manazerskou definici dlouhodobé udrzitelného rozvoje
cestovniho ruchu, diky niZ tento pojem vysvétluje svou podminénost fizenim pfirodnich i
spolecenskych, obnovitelnych i neobnovitelnych zdrojii. Vysledek spoc¢iva v dostate¢ném
mnozstvi zdroji pro rozvoj a koexistenci lidské spole¢nosti a biosféry (Zelenka, 2015).
Management udrzitelného cestovniho ruchu sestdva z vice druht, jejichz plnéni je klicovym

faktorem k prosperovani jednotlivych destinaci. (Zelenka, 2013)

3.1.5. Destina¢ni management

Destinaéni management hraje vyznamnou roli pfi rozvoji cestovniho ruchu destinaci,
pricemz je kliCové stanoveni celkové predstavy urcité destinace. Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR nahlizi na destinaci cestovniho ruchu jako na cilovou oblast nachdzejici se
Vv uréitém regionu S vysSi koncentraci nejriiznéjSich sluzeb a atraktivit cestovniho ruchu.
Destinaci mohou byt oznacovany také zemé, regiony a dalsi oblasti oplyvajici uréitym
potencialem, pro néZ je charakteristicka velka koncentrace atraktivit i sluzeb cestovniho ruchu
a naslednou vysokou koncentraci navstévnikii dané destinace (Ministerstvo pro mistni rozvoj,

2007).
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Snaha destinacniho managementu spociva predevS§im V mozZnosti ovlivnit a regulovat
,,mnozstvi, slozeni, a ¢asové i prostorové rozlozeni poptavky v destinaci.” Cilem destina¢niho
managementu je dle Palatkové propojeni nabidky destinace s poptavkou po destinaci za
ucelem uspokojeni pozadavkil, ptani i potieb navstévnikli dané destinace, stejné tak jako
vzajemna koordinace, spoluprace a fizeni jednotlivych subjektd v destinaci (Palatkova, 2012).
Vv destinaci patii schopnost destinace podporovat vlastni rozvoj a neustale uzpusobovat své
zdroje, spolupracovat a navazovat kontakty s ostatnimi destinacemi a také schopnost
destinace rychle se pfizpusobit novym zménam ¢i podniknutym kroktim. Destinacni
management vyuziva principti udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu a projevuje snahu o
vyvazenost mezi ekonomickym, environmentilnim, socio-kulturnim prostfedim cestovniho

ruchu (Zelenka a kolektiv, 2013)
3.1.6. NavStévnicky management

Néavstévnicky management zajiStuje dlouhodobé planovity a propracovany piistup, jehoz
zamér spociva Vv optimalizovani poctl navstévnikl predevsim v oblastech chranénych tizemi a
snizeni dopadii cestovniho ruchu na environmentalni prostfedi destinaci. Cilem
navstévnického managementu je regulace toku navstévniki spolu se snahou poucit

navstévniky o chovani v oblastich kulturnich i pfirodnich pamatek. (Zelenka a kolektiv, 2013)

Nutnosti k dosazeni Zddouciho stavu, postupného vyvoje i minimalizace dopadli cestovniho
ruchu v oblasti chranéného uzemi je zhotoveni metodického navodu zahrnujiciho nasledujici
data:

o, Sledovani stavu a vyvoje cestovniho ruchu v chranéném uzemi (vzhledem k dopadiim

na predmeét ochrany prirody a krajiny)

e Provadeni systematického vyzkumu dopadii navstévnosti na jednotlivé lokality v

chranéném vuzemi
e Zhodnoceni unosné kapacity jednotlivych lokalit chranéného vuzemi
e Provedeni situacni analyzy cestovniho ruchu v chranéném vuzemi
e Provedeni analyzy nastroju regulace a poté moznosti jeji realizace

o Systematické motivovani aktérii cestovniho ruchu v chranéném uzemi k preferenci

ekologicky vhodnych forem cestovniho ruchu

o Vyuzivani prikladii dobré praxe “ (Paskova, 2014, s. 210-213).
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4. Metodika prace

Pojem metodologie oznauje systematizaci, navrhovani ¢i posuzovani strategii a metod
vyzkumu. Zabyva se otdzkami z védnich disciplin i specifickymi postupy pouzitymi v dané
disciplin€. Pfi provadéni vyzkumu a feSeni otdzek s nim spojenych jsou obecné pouzivany
dvé hlavni metody, které jsou dany dvojicemi: analyza a syntéza, induktivni postup a
deduktivni postup. (Hendl. 2005)

Hlavni metodou vyzkumu vyuZzivanou V této bakalarské praci je sbér dat tykajicich se
overturismu, jeho projevii na uzemi CR a nasledna analyza ziskanych informaci o

problematice overturismu na konkrétnich mistech v Ceské republice.

4.1. Kvalitativni vyzkum

Duvodem vybéru kvalitativniho vyzkumu pro mou bakalafskou praci je snaha o hlubsi
porozuméni zkoumaného tématu overturismu, a piedevsim snaha o poskytnuti komplexniho
obrazu této problematiky. Cilem kvalitativniho vyzkumu je sbér vSech dostupnych dat, jez
souviseji s overturismem, ale pfedev$im s misty, ktera se Stimto problémem potykaji a
ptipadné, jak ho fesi.

Nejcastéjsi zpusob, jenz je ke kvalitativnimu vyzkumu pouZzivan, spociva ve vybéru
tématu vyzkumu a stanoveni zédkladni vyzkumné otazky, kterou se chce vyzkumnik zabyvat.
Dalsi — dopliiujici — otazky lze v pribéhu vyzkumu, shromazd’ovéani dat i1 jejich analyzy
nasledn¢ upravovat a dopliiovat, diky ¢emuz byva tento typ vyzkumu oznacovan jako pruzny
(Hendl, 2005).

Nejdulezitéjsi ¢ast samotného vyzkumu predstavuje stanoveni jeho cili, v mém piipadé
zmapovani mist v Ceské republice, ktera se potykaji s overturismem a navrhnout mozna
feSeni, jez by pomohla K jeho pfedchazeni.

Mezi zdroje, ze kterych Cerpdm nejcastéji, patii prevazné internetové publikace (napf.
Zpravodaj MZP), mistni zpravodaje i online weby (Aktualné.cz, Seznam Zpravy.cz, Cesky
rozhlas.cz, Denik.cz aj.), které o situaci na jednotlivych mistech informuji. Zna¢nou inspiraci
pro mé piedstavuji také webové stranky danych pamatek (Prague City Tourism, Cesky
Krumlov region.cz, Hora Snézka.cz aj.), kde lze najit idaje o navstévnosti, sezonni aktuality i
seznam nabizenych sluzeb. Z velké Casti jsem také Cerpala z webovych stranek agentury

CzechTourism.cz &i portalu CSU.cz.
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4.1.1. Analyza kvalitativnich dat

Autoii Sed'ova a Svati¢ek ve své publikaci zmifiuji, Ze se kvalitativni vyzkum vyznaduje
specifickym zptisobem zachazeni se ziskanymi daty (Sed'ova, Svaticek, 2007).
Népln prace kvalitativniho vyzkumnika spociva ve sbéru jednotlivych dat a v jejich analyze.
Shromazd’ovani dat, jejich analyza a u¢inéni rozhodnuti, jaké vysledky vyzkumnik pottebuje
probihaji soucasn¢ a jsou nasledovany dalsim sbérem dat 1 analyzou. B€éhem celého procesu
vyzkumu jsou vyzkumnikem ptezkoumavany vlastni domnénky i zavéry a on sam je

opravnén publikovat navrh teorie o fenoménu, jehoz pozorovanim se zabyval.

Vyzkum pro ucely této bakaldiské prace probihal primarné béhem roku 2022 a zacatku
roku 2023, kdy se uskutecnil sbér dat tykajicich se mist zasaZenych overturismem i
aplikovanych feSeni, kterd se jiz nyni pro jeho regulaci pouzivaji. Nasledovala analyza
ziskanych informaci. Cely vyzkum se zaméfil na obdobi ptfed vznikem koronavirové

pandemie.

Mezi prednosti kvalitativniho vyzkumu se dle Hendla fadi moznost ziskani detailniho
popisu a vhledu pti zkoumani jedince, skupiny, udélosti nebo fenoménu, jako je tomu v tomto
ptipadé. Kvalitativni vyzkum umoziiuje prozkoumat fenomén v jeho pfirozeném prostiedi,
pfinaSet navrhy teorii a je vhodny piedev§im pfi pocatecnim zkoumani urcitych fenomént,
protoze se zabyva také otazkou, pro¢ se zkoumany fenomén objevil, coz Ize ptesné aplikovat
na problematiku overturismu, jiZ se zabyvam. Negativa kvalitativniho vyzkumu spocivaji v
Casové narocnosti plnéni jednotlivych ¢asti, z nichZ je slozen. Z diivodu prace pouze s
omezenym poctem osob a €asto pouze na jednom urcitém misté se tato vyzkumna metoda

potyka s obtizemi ohledné zobecnovani ziskanych vysledkt (Hendl, 2005).
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5. Mista v Ceské republice nejvice zasaZena overturismem

Navzdory skutecnosti, ze S Sebou cestovni ruch pfinasi do jednotlivych destinaci kromé
pottebnych financi také pracovni mista, neustdle se zvySujici pocty turistd zpusobuji
pfedevsim znecisténi zivotniho prostiedi ¢i ruSeni vzacnych nebo chranénych zvifat na mnoha
mistech. (Seznam Zpravy, 2021)

Mista potykajici se s overturismem lze definovat jako destinace, kde maji hostitelé, hosté,
mistni obyvatelé ale také navstévnici pocit, ze se zde nachazi pfiliS§ mnoho turistd, a
pfedevsim, ze se zhorSila kvalita Zivota v dané oblasti stejn¢ tak jako kvalita ziskavanych
zazitk (Goodwin, 2018).

Ve spojitosti s overturismem je ¢asto zminovan pojem fear of missing out syndrom, ktery
pojmenovava strach ze situace, Ze vSichni jiz dané misto navstivili a my jsme ti posledni, ktefi
zde jest¢ nebyli. Tim padem mame pocit, ze néco zmeskdme a misto ¢i pamatku jedeme
kolikrat bezmysSlenkovité navstivit. Diky této skute¢nosti se mnohdy vytraci vzdélavaci
funkce turismu, jez by méla byt jeho nedilnou souc¢ésti.

Mezi dalsi z hlavnich faktord, ktery vznik overturismu zna¢né podporuje a usnadiuje, lze
zatadit snadnou dostupnost veskerych mist, at’ uz automobilovou, autobusovou ¢i vlakovou
dopravou. U téméf kazdé pamatky nalezneme prostorné parkovisté, kde — i1 kdyz ve véts$ing za
vysokou ¢astku — lze bez problému zaparkovat auto, autobus nebo jiné motorové vozidlo a
pokraovat smérem k naSemu stanovenému cili. Hor$i ale je, Ze tato pfi¢ina vzniku
overturismu neni snadno odstranitelnd a lidé ji nejspiSe ani odstranit nechté&ji. (Seznam

Zprévy, 2022)

Obrdazek 2: Obyatelé Barcelony protestujici prot nadmeérnému mnozstvi turistii
Zdroj: https://www.bbc.com/news/world-europe-40826257
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Nisledujici tabulka zobrazuje nejnavitévovangjsi turistické cile Ceské republiky za rok
2019. Prvni tfi pficky obsadilo mésto Praha, a to svymi nejznaméjSimi atrakcemi, které hlavni

mésto CR nabizi.

Tabulka 4: 15 nejnavitévovangjsich turistickych cila v Ceské republice (podle podtu
registrovanych navstévnikl):

Poradi Nazev turistického cile

1. Prazsky hrad, Praha

Lanova draha na Petfin, Praha

Zoologicka zahrada Praha, Praha

Dolni Vitkovice, Ostrava

AquaPalace Praha, Praha

Aqualand Moravia, Pasohlavky

Pettinska rozhledna, Praha

Stary hibitov (Pinkasova synagoga), Praha

© X N o g M oW N

Zoologicka zahrada Zlin (Les$nd), Zlin

10. Staromeéstska radnice, Praha

11. Pivovar Plzenisky Prazdroj, Plzen

12. Zoologicka zahrada Ostrava, Ostrava

13. Zoologicka zahrada Dvir Kralové, Dvir Kralové
14. Zoologicka zahrada Plzen, Plzen

15. Klausova synagoga, Praha

Zdroj: CzechTourism (vlastni upravy) Dostupné z:
https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/doprava/turismus-cr-2020/r~32b30ac49a8811ea95caac1f6b220ee8/
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NEJNAVSTEVOVANEJSI TURISTICKE CILE

@ Meog

Safaripark Dviir Kralové

Stezka v oblacich (Dohl Morava)

AquaPahce Praha Dolm Vitkovice

Landek Park
Zoologicka zahrada Olomonc Zoologicka zahrada Ostrava

Bl Valasské muzeum v pnrade v RoZnové pod RadhoStém
ormbierk Zoo Brno 04

Wt
nar
Slovenck® 2027 MEosor Corporation” Tems

Zoologicka zahrada hl...

Doini Vitkovice

Lanové dréha na Petiin

Obrazek 3: Nejnavitévovanéjsi turistické cile CR v roce 2019 Zdroj: Czech Tourism

https://www.facebook.com/agenturaczechtourism/photos/a.660045904018350/3084101118279471/?paipv=
0&eav=AfbXkj02vUJIB49UDDv45sFpZ5wVTb3iBnLYcuwyYt7bToJv7N7rlbNI6XJh EMYTO9ww& rdr

5.1. Kulturni pamatky

5.1.1. Praha
Praha je bezpochyby nejnavitévovangjsim mistem Ceské republiky. Vypovidaji o tom také
vysledky analyzy S nazvem ,,Mé&stsky cestovni ruch a jeho dopad,” publikované v roce 2019
na vyzadani organizace Svétova rada pro cestovani a cestovni ruch (WTTC). Praha byla
zafazena mezi mésta s vysokou dynamikou nartstu cestovniho ruchu €elici znacnému natlaku

(World Travel & Tourism Council, 2019).

Jiz v roce 2012 celilo toto mésto i se svymi pamétihodnostmi naporu 5 726 454 hosti.
V tomto roce lakala Praha pfedev§im zahrani¢ni navstévniky z Némecka, Ruska, Ameriky ¢i
Italie. Primérna délka pobytu ¢inila 3,5 dne. Dle webu Denik.cz obsadila Praha a jeji pamatky
prvnich Sest pficek v kategorii nejnavitévovanéjsich pamatek CR za rok 2017 (Denik.cz,
2018). O 2 roky pozdé¢ji, v roce 2019, celkovy pocet piijezdi stoupl na 8 044 324, zatimco
narodnostni slozeni navstévniki zlstalo téméf stejné a primeérna doba pobytu klesla na 3,3
dnd. Dle ¢lanku na webu Prazsky patriot nechce Praha znovu piekrocit pocet osmi miliond

navstévnikii béhem jednoho roku. Hana Ttestikova, radni pro kulturu a cestovni ruch, uvedla,
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ze by se do budoucna mésto chtélo zamétit predevsim na rodiny s détmi, potadatele veletrhl
¢i seniory, pro které je spiSe typicky pobyt na delsi dobu, s ¢imz je spojené také zanechani
vétsiho financniho obnosu. Hlavnim problémem mésta Prahy jakozto pfijezdové destinace je
Siroka Skala nabizenych nizkonakladovych letd, které jsou Casto spojené s tzv. alkoturismem.
Jedna se o druh cestovani do jinych zemi provozovany za ucelem potadéani rozluckovych ¢i
jinych oslav, které jsou tzce spjaty s pozivanim alkoholu. Alkohol je v cilovych destinacich
alkoturistli zna¢né lacinéjs$i. Ve snaze postavit se této situaci zacala Vv poloviné fijna roku
2021 marketingova organizace Prague City Tourism s realizaci digitalni kampané Stay in
Prague, jejiz hlavni zdmér spocival v podpoie piijezdového cestovniho ruchu a snaze
poukazat na Prahu jako na klidnou destinaci vhodnou pro rodiny i starSi osoby. Organizace
Prague City Tourism kampail zprostiedkovala za pomoci podpory Letist¢ Praha a Asociace
hoteli a restauraci CR. StéZejni v celém projektu byla skutecnost, Ze cilil na potencionalni
navs§tévniky star$i 35 let. Vysledkem kampané se jevil pfedevsim fakt, Ze se Praha ke konci
roku 2021 stala vyhledavanéjsi a navstévovanéjsi destinaci neZ nedaleky Berlin ¢i Viden.
(Prazsky patriot, 2022)

Mezi nejoblibenéjsi a nejhojnéji navstévované prazské pamatky fadime dle Prehledu
navstévnosti turistickych cilit Agentury CzechTourism Prazsky hrad a Lanovou drahu na
Petfin. (Czech Tourism)

OvSem nejvyS$si koncentrace turistll je znatelnd v celém historickém centru mésta, tudiz
nejvice v méstské Casti Praha 1, kde nalezneme vétSinu z nejvyhledavanéjSich pamatek mésta

Prahy.

5.1.1.1.  Prazsky hrad

Prazsky hrad je celosvétove nejvétsim souvislym hradnim komplexem rozprostirajicim se
na plose necelych 70 000 m2. Jedn4 se o soubor palacti a cirkevnich staveb, kdy nejstarsi
mimo jiné zabyva i agentura Prague City Tourism®*. Mezi lety 2000 — 2008 se nejvyssi pocet
navstévniki na Prazsky hrad dostavil béhem roku 2005, konkrétn€ s 2 100 000 hosth. Prazsky
hrad se béhem let 2007 - 2012 stal jednou z nejnavstévovangjSich pamatek ze seznamu
UNESCO. Dle statistiky navstévnosti za rok 2015 proslo aredlem 7 421 000 navstévnikd,
z nichz za navstévu Prazského hradu zaplatilo 1 875 814 z nich. V roce 2019 tuto dominantu
navstivilo 2 587 500 lidi.
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5.1.1.2. Lanova draha na Petfin

Jedna se o vyznamnou technickou pamatku, a predevsim Ceskymi i zahrani¢nimi hosty
hojné vyhledavany cil. Provoz Petfinské lanové drahy byl zahajen jiz v roce 1891. Jednalo se
o nejdelsi lanovou drahu tehdejSiho Rakouska-Uherska. Jeji podoba byla v prabéhu let
pozménéna i1 na dvé desitky let zastavena. Navstévnici vyuzivaji Petiinskou lanovku jako
prostiedek dopravy, ktery je dopravi nejen k Petiinské rozhledné, ale také k Zrcadlovému
bludisti, ke kostelu sv. Vavfince nebo ke Stefanikové hvézdarné (Tyrkys, 2021). Navstévnost
lanové drahy na Petiin béhem nékolika let rapidné stoupla. V roce 2015 se jednalo o
1479 926 navstévnikt, kteti jejich sluzeb vyuzili, zatimco o 3 roky pozd&ji se stala
turistickym cilem 2 032 300 navstévnikt. Nasledujici rok se lanovou drahou na Petfinskou
rozhlednu nechalo vyvést jesté téméf 0 300 000 vice navstévnikad. (Czech Tourism, 2015,
2018, 2019).

5.1.2. Cesky Krumlov

Cesky Krumlov je hojné navitévovan turisty nejen z Ceské republiky. Kazdoro¢né toto
mésto navstivi zhruba dva miliony navstévniki a jejich cilem je nejcastéji historické centrum
mésta spojené s navstévou statniho hradu a zdmku. Turismus je v této destinaci podporovan
také z dtvodu tradice vodactvi na fece Vltavé skrz historické jadro Krumlova (Rafting
Krumlov, 2022). Dle ¢lanku zroku 2019 na webu Aktudlné.cz ,, Cesky' Krumlov nedavno
turistickych veletrzich a reklamy svych slavnosti rocné téemer dva miliony korun. Z toho 1,5
milionu dd na rozvoj cestovniho ruchu. Mésto Cesky Krumlov vnima cestovni ruch podle
slov mistostarosty Mgr. Martina Haka jako zdroj pracovnich pfilezitosti, nikoliv jako hrozbu
(Aktualné.cz, 2019). Mezi lety 2015, 2016 a 2017 se navstévnost postupné z 401 555
navstévnikd navysila na 428 844 v roce 2016 a roku 2017 dosahla poctu 466 429 host.
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5.1.3. Statni zamek Hluboka nad Vitavou

V letech 2017 a 2018 ¢itala navstévnost této pamatky v praméru 290 000 turistl
(Kudyznudy.cz, Czech Tourism, 2019). Jednda o se o jeden znejnavstévovanéjsich
pamatkovych objektt v Ceské republice. Dle vypovédi kastelana Martina Slaby pro Denik.cz
je divodem navstévy pro vétSinu navstévniki predevsim pohadkova podoba zdmku. Béhem
letnich mésict si vstupenku na alesponi jeden z okruhli zakoupi nejméné 2000 navstévniki
denné. Zamek je mimo véanocni svatky a na Novy rok otevien celoroéné. Rekord
V navstévnosti za rok 2019 piipadl na 13. srpen, kdy si vstup zakoupilo 2 845 osob (Denik.cz,
2019).

5.2. PFirodni pamatky

5.2.1. AdrSpassko-teplické skaly

AdrspaSsko-teplické skaly se na ZebtiCku navstévnosti pamatek Kralovehradeckého kraje
fadi jiz na druhou piicku a jedna se o jedno z nejoblibengjsich mist v Ceské republice.
Narodni piirodni rezervace vznikla jiz vroce 1933. Pamatka se nachazi v regionu
Broumovsko a predstavuje nejveétsi celistvé skalni mésto, jaké Ize ve sttedni Evropé navstivit.
V roce 2019 hostily AdrSpassko-teplické skaly vice nez 530 000 navstévnikd. S nadmérmym
poctem navstévnikl pfirodni pamatky se poji nadmérné dopravni zatizeni zde 1 v okoli, kdy

casto dochdzi k pretizeni parkovacich ploch urcenych navstévnikam.
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Obrazek 4: Fronta navstévnikii Cekajicich na vstup do Adrspassko-teplickych skal
Autor: Martin Vesely, MAFRA

Zdroj: https://1gr.cz/fotky/idnes/18/051/0rg/TUU73106d_ve3k18hk4.jpg
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5.2.2. Snézka

Krkonose se s 11 miliony navstévnikii ro¢né tadi k nejnavstévovanéjSim chranénym
izemim Evropy, diky ¢emuz se Snézka, nejvyssi vrchol Ceské republiky, celorond tési
velkému z4jmu. NejenZe se jednd o oblibeny turisticky cil jak v letnich, tak i zimnich
mésicich, ale mezi navstévniky vzrostla obliba no¢nich prochdzek po horach. Zvér zde tedy
nema témét 7adné obdobi tGplného klidu (Cesky rozhlas, 2022). Jiz v roce 2011 hlasily
Krkonose enormni piisun navstévniki, kdy na Snézku denné vysplhalo az 10 000 z nich.

Hojné vyuzivanou moznosti, jak se pohodIn¢ dostat az na vrchol Snézky, je zaplaceni si
jizdenky na lanovou drahu vedouci z Pece pod Snézkou az na samotny vrchol nejvyssi hory
CR. Jedna se o osobni visutou jednolanovou kabinkovou lanovku, kterd prosla mezi roky
2011 — 2013 rozsahlou rekonstrukci, jejiz cena se vysplhala az na 230 miliont korun.

Krkonossky narodni park se pysni skutecnosti, ze noveé zrekonstruovana lanovka dodrzuje
velice pfisné podminky tykajici se staveb v chranénych krajinnych oblastech. Béhem jedné
hodiny je lanova draha schopna piepravit az 250 navstévnikd, a to s pfevySenim o 508 metrt
ve spodnim useku. Lanovka je v provozu denné od 8:00 — 18:00 hodin mimo sezénu (tudiz 1.
fijen — 30. duben), v sezoné pak od 8:00 — 19:00 hodin. Provozni doba se ovsem muiize ménit
Vv zavislosti na zménach pocasi. Cena jizdy lanovkou na Snézku a zpét €ini pro dospélého 390

K¢, pro déti do 10 let poté 180K¢. (Hora Snézka.cz, 2022)

5.2.3. Ceské Svycarsko

Ro¢ni navitévnost Narodniho parku Ceské Svycarsko se pohybuje okolo 400 000
navstévnikil. Poplatek spojeny se vstupem do této oblasti je vybiran od 19. stoleti. Tiskovy
mluvéi Narodniho parku Ceské Svycarsko Toma§ Salov uvedl pro internetovy portal
Aktudlné.cz, Ze navstévnikl poslednich pét let neustale pribyva. Jako hlavni divody uvadi
nejen spravné zvolenou propagaci, ale i1 pfiznivé pocasi nebo velkou oblibu narodniho parku
jak na cCeské, tak 1 némecké stran¢€. K popularité pfispivd mimo jiné také rostouci kvalita
nabizenych sluzeb, vyhodné umisténi pamatky ve smyslu dobré dopravni dostupnosti nebo
velké mnozstvi turistickych stezek. Mluvei narodniho parku také potvrdil, Ze s sebou velka
navstévnost piinasi také mnozstvi negativnich dopadu, jez se nejvice podepisuji na mistnich
obyvatelich 1 chalupafich. Obcas pfichdzeji stiznosti 1 ztad néavStévniki samotnych
(Aktualné.cz, 2019). Narodni park Ceské Svycarsko jiz 17. rokem 24 hodin denn& monitoruje
navstévnost tohoto uzemi, a to konkrétné za pomoci automatickych s¢itacii. Jedna se o nejdéle

provadény monitoring velkoplo$nych chranénych tzemi Ceské republiky. Dle pozorovani
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vyvoje navstévnosti mezi lety 2009 az 2019 lze vypozorovat jeji postupny narast. V roce

2019 navstivilo Ceské Svycarsko vice nez 1 000 000 navstévniki.

Obrdzek 5: Problém s nariistem individualni automobilové dopravy Zdroj: Ochrana prirody, Richard Nagel;
Dostupné z: https://www.casopis.ochranaprirody.cz/zamereno-na-verejnost/pocitame-sledujeme-hodnotime/
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6. Moznosti pfedchazeni overturismu ve vybranych destinacich

Moznosti, jak overturismu piedchézet nebo zcela zamezit jeho vzniku je mnoho, jelikoz se
nejednd pouze o jednu pficinu, kterd za timto problémem stoji. Enormni pfisun navstévnikt
muze byt podminén mnoha faktory. Dle Ministerstva zivotniho prostfedi neni podniknuti
krokti typu uzavteni lokalit potykajicich se s overturismem nebo se feSeni problému vyhybat
ani trvalym, ani adekvatnim vychodiskem. Proto za pomoci narodnich parki usiluji o najiti
jiného zplsobu, jak postupnému niGeni piirody i pamatek na tGzemi Ceské republiky

predchéazet (Zpravodaj MZP, 2020).

6.1.Nastroje K pfedchazeni overturismu:

e Demarketing
e Navyseni cen (vstupné, parkovné, poskytované sluzby)
e Zavedeni dopliikkovych poplatki

e Udrzitelny cestovni ruch

Geoekolog z Ptirodovédecké fakulty Ostravské univerzity Jan Lenart uvedl v rozhovoru
s Janettou Neémcovou pro portal iRozhlas.cz jako jeden zmoznych nastroji feSeni
problematiky overturismu snahu o osvétu tykajici se nadmérného turismu, tudiz intenzivnéji o
daném problému informovat. Jako dalS$i moznost navrhl zonaci turistické dostupnosti, diky
niz lze , dlouhd vizemi vymezit na sektory. Lenart popisuje svlij navrh tak, Ze na zacatek
uzemi se mize dostat kazdy z diivodu rozlehlych parkovist. Nasledné by mohli byt do dalsi
¢asti izemi navstévnici prepraveni za urcity penézni obnos ekologickym autobusem a na
konec tdoli by se byli schopni dostat pouze ti, kteti se vydaji daleko p&ky spolu se svymi
zavazadly a obcerstvenim, které v cilové ¢asti udoli nebude poskytovano. (iRozhlas, 2022)

Jak bylo jiz zmin€no, zpasobu, jak zamezit nadmérné navstévnosti ¢i ji alespont zmirnit
existuje cela fada. Dal§im z nich, pouzivanym v Ceské republice i v zahraniéi, je aplikace
demarketingu ve snaze zamezit propagaci navstévniky vytizenych mist. V tomto piipadé
dochdzi ke zvySovani pov€domi vefejnosti o mistech, jeZ nejsou tolik zndma praveé s cilem
rozmistit nav§tévniky také do jinych lokalit.
navstévnikit znamych mist. V tomto ptipadé lze podotknout n€kolik zplsobi, jak regulaci
provadét. Jednim z nich je zavedeni moZnosti zakoupit si vstupenky online, a to s ur¢itym

predstthem. Motivaci zakoupeni online vstupenek miize byt naptiklad jejich zvyhodnéna
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cena, moznost ptednostniho vstupu, a predevs§im jistota vstupu jako takového, co se kapacity
tyCe. Dal§im ndstrojem regulace ndvstévnosti mize byt také navySeni cen vstupu i
jednotlivych sluzeb. Nejcastéji se jedna o vysoky poplatek za parkovani, vstup ¢i doplitkové
sluzby v podob¢ ubytovani, stravovani ¢i dopravy.

Na mistech, kde vstup neni zpoplatnén, je regulace poctu navstévniki znacné slozitéjsi.
V tomto piipad¢ je jednim z moznych feSeni jednak alesponn umisténi automatickych scitaci,
diky nimz lze pozorovat pocetni navstévnost danych lokalit, stejn¢ tak jako ochrana tamni
vegetace 1 zivoCichli za pomoci instalace ochrannych siti. Mésta s bohatym kulturnim
dédictvim pozaduji zvlastni poplatky pro zajezdové autobusy, které navstévniky dopravuji
ptimo do jejich historického centra.

Ve snaze zmirnit negativni nasledky overturismu, a ptfedev$im k nému nepftispivat by mélo
byt zahrnuto ohleduplné chovani nejen v pfirodég, ale také v historickych centrech mést. Je
dalezité dbat na Cistotu svého okoli a neodhazovat odpadky na mista, kam nejsou urcené.
Jedinec, ktery se o problematiku overturismu zajima a nechce ji svymi ¢iny podporovat
vyhledava a nav§tévuje mista s niz§im poctem turistil, velice asto méné znamé lokality.
Zavadéni jednotlivych opatieni, ktera maji napomoct Kk regulaci navstévnika a zamezit vzniku
overturismu se v danych lokalitach 1isi, a proto mésta, pamatky ¢i ptirodni rezervace aplikuji

pravé ty postupy, jez maji nejveétsi potencial k uspeéchu.

6.2. Praha

Za jednu z nejefektivnéjSich metod, které 1ze Kk boji proti overturismu a jeho dopadum
pouzit, je povazovana metoda navySovani cen vstupl i poskytovanych sluzeb, stejné tak jako
sniZeni celkové propagace mésta Prahy. DalSim nabizejicim se feSenim je naopak investice do
marketingu jinych mist v Ceské republice, ktera maji potencial k rozvoji navstévnosti, ale
nejsou dostate¢né propagovana. (Glamour Cabaret)

Za Ucelem zachovani Prahy atraktivnim mistem jednak pro residenty, ale 1 pro turisty,
zaCalo mésto v roce 2020 s realizaci komplexni koncepce udrzitelného cestovniho ruchu.
Jedna se o aplikaci implementaéniho planu, diky némuz lze kontrolovat postupy a strategie
jednotlivych méstskych ¢asti. (Prague City Tourism, 2023)

Soucast koncepce udrzitelného cestovniho ruchu ptedstavuje implementace Cernych zidli a
stolli na vefejna mista, kde mistni obyvatelé, turisté ¢i navstévnici travi nejvice Casu. V
soucasn¢ dobé¢ zidle a stoly nalezneme po celém mésté — na ndméstich, v parcich, ulicich i na

naplavkach. Jedna se o zpiisob, jak cilen¢ vytvofit idedlni predpoklady pro oziveni verejnych
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prostranstvi a povzbudit jejich uzivatele k posezeni, navdzani kontaktd s ostatnimi c¢i
moznosti stolnich her na Cerstvém vzduchu. Cely projekt nese ndzev Prazské zidle & stolky a
funguje jiz od roku 2016. (Kreativni Praha)

Regulace navstévnosti hlavniho mésta Prahy neni jednoduse feSitelnych problémem.
Moznosti, jak nadmérny turismus v této lokalit¢ omezit, by mohla byt znac¢na redukce
nizkondkladovych letd ¢i zvySeni ceny alkoholickych népojii, diky ¢emuz je Praha velice
Casto cilovou destinaci. Navrhovala bych také navysSeni cen za ubytovani v historickém centru
mésta a cen vstupli na nejvytizenéjsi prazské pamatky. Z diivodu rozmanitosti ve vsech
smérech, kterou se Praha muze pysnit, je ploSna regulace navstévnikd velice obtiznym

tématem.

6.3. Cesky Krumlov

Také vedeni mésta Cesky Krumlov se rozhodlo pro ziskani vétsi kontroly nad mnoZstvim
ptijizd¢jicich autobust, turistd ¢i navstévnikl, kteti se zde pohybuji. Dle webu Aktudlné.cz
byl vedenim mésta zaveden poplatek, jenz mé regulovat pocet vyletnich ¢i z4jezdovych
autobusi. Za kazdé vylozeni i naloZeni turistli v tomto mésté je nutno uhradit poplatek 750
K¢&. Zamérem zavedeni dané¢ho poplatku je krom regulace autobust také snaha o omezeni
jednodennich navstévnikl, kteti do dané destinace nepfispeji téméef zaddnymi financnimi
prostiedky. (Aktuélné.cz, 2019)

Za ucelem omezit také automobilovou dopravu a parkovani automobilli uvnitf historického
centra Ceského Krumlova, zavedlo mésto vysoké denni poplatky za parkovné pro navitévniky
I turisty.

Nastroj pro kontrolu nad navstévnosti Ceského Krumlova by mohl dle mého nazoru
pfedstavovat zpoplatnény vstup do centra mésta pro kazdého navstévnika. Pokud by se
jednalo o turisty ubytované v hotelu ¢ penzionu v Ceském Krumlové, ti by za vstup platit
nemuseli. V kazdém z ubytovacich zafizeni by totiz obdrzeli kartu turisty, se kterou by méli
vstup zdarma. Tento zpiisob regulace hostii Ceského Krumlova by oviem vyzadoval slozité
ptipravy pied jeho realizaci, napfiklad ohraniceni historického centra mést, do n&jz by byl

vstup pro navstévniky zpoplatnén.

6.4. Krkonose
Oblast vychodnich Krkono§ uvedla v ¢ervnu roku 2022 na trh novy produkt s nazvem
»Karta hosta.” Dle destina¢ni spole¢nosti Krajina pod Snézkou, jez stoji za vznikem daného

projektu, pfedstavuje karta hosta pfedev§im ndstroj, jak efektivné rozmistit navstévniky a
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nasmérovat je i do méné vytizenych oblasti. Karta hosta byla ve fazi testovani nabizena
v obdobi od &ervna do srpna pouze turistim, ktefi se ubytovali v Trutnové, Zacléfi nebo
Mladych Bukach. Destinacni spole¢nost Krajina pod Snézkou na podzim roku 2022 rozsitila
nabidku karet hosta do dalSich 9 obci ve vychodnich KrkonoSich. Jakub Rus, feditel svazku
Krajina pod Snézkou, popsal v ¢ervnovém vydani Mladé Fronty Dnes kartu hosta slovy ,,Neni
to jen slevova karta.” Mezi hlavni pfinosy nabizeného produktu lze vyjma regulace turistii
zafadit moznost zakoupeni vyhodnéjSich vstupii do urcitych pamatek Ci rezervaci terminu
prohlidek. (Mlada Fronta Dnes — 2022).

Vyjma karty hosta, ktera jiz na tzemi Krkono$ského narodniho parku funguje, by bylo
vramci KRNAPU mozné na urcitou dobu uzavfit, alespoit za pomoci ohraniceni, Casti
Krajiny, jez jsou nadmérnou koncentraci turistli nejvice poskozeny, a umoznit tak tamni flofe i
fauné jejich obnovu a regeneraci. Dillezité by bylo informovat o této skutecnosti také budouci
navstévniky KrkonoSského narodniho parku, ktefi by svij zadmér néavstévy poté mohli
prehodnotit nebo se alespoil témto mistim vyvarovat. Dalsi zplsob, jak pfinejmensim zamezit
negativnim dopadiim nadmérného turismu v této oblasti, je umisténi vétStho mnozstvi
odpadkovych ko3t na mista, kde se nav§tévnikil shlukuje nejvice. Reseni ¢astého porusovani
pravidel tykajicich se pé&si turistiky po vyznacenych trasadch a nasledné nic¢eni mistni vegetace
by mohlo piedstavovat umisténi vétsiho mnozstvi kamer ¢i pouzivani dront pro kontrolu
pohybu hosti po celém narodnim parku. Z divodu rozlehlosti Krkono$ského narodniho parku

je ovSem plosné omezeni pro celou lokalitu velice narocné zrealizovat.

Obrazek 6. Fronta cekajicich na lanovku na Snézku Autor: Vesely, MAFRA (2019)

Zdroj: https://www.idnes.cz/hradec-kralove/zpravy/turiste-snezka-navstevnost-lanovka-fronty-
krkonose-kralovehradecky-cestovni-ruch.A190823 145447 hradec-zpravy tuu
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Jako optimalni feSeni problematiky overturismu v této lokalit¢ se jevi také aplikace
udrzitelného cestovniho ruchu, jehoz hlavni myslenka spociva v optimalnim vyuziti
ptirodnich zdroju, stejné tak jako v toleranci vié¢i danému prostiedi i v moznosti pfiméfeného
vyuziti potencidlu navstévovaného mista k ptivydélku. Dle mého nazoru se zde naskytuje
moznost vyuziti privodcovskych sluzeb, jez by mohly byt poskytovany mistnimi obyvateli,
ktefi krajinu nejlépe znaji. Priivodci by provedli navstévniky lokalitami, které mozna nejsou
tolik znamé, ovSem pouze z divodu nedostatku jejich propagace, diky ¢emuz by se
koncentrace navstévniki rozmistila po vétsi ploSe. Dale by byly hostiim nabizeny moznosti
stravovani Vv nedalekych mistnich podnicich provozovanych rezidenty i s ptipadnym
noclehem. Cela tato koncepce by si kladla za cil adekvatné propojit potencial krajiny, regulaci
vstupti na mista, jez k tomu nejsou uréena, spolu se znalostmi mistnich a moznosti vydélku

pravé pro rezidenty.

6.4.1. Snézka

Strazci KrkonoSského narodniho parku na polské strané Krkono$§ omezili pohyb po
nékterych z turistickych tras. Reditel polského narodniho parku pro zpravodajsky portal CT24
uvedl, Ze se dle jeho ndzoru mnoZstvi turistli navstévujicich Snézku v letnich mésicich blizi
hranici unosnosti (CT24, 2011). Z dtvodu lepsiho piehledu o poétu osob pohybujicich se na
uzemi Krkono$ského narodniho parku rozmistilo jeho vedeni po celé plosSe KRNAPU 27
automatickych s¢itact, diky nimzZ se zjistilo, Ze navstévnost Krkono§ ve srovnani s predeslymi
roky stoupla (Denik.cz, 2020).

Jak uvadi mnoho informaénich portali, véetné Zpravodaje MZP, bylo na vrcholu Snézky i
na néekterych z vyznacenych turistickych cest v KrkonoSich v cervu roku 2021 nutno
instalovat ochranné oranzové sité z divodu pfedchazeni poskozovani a znecistovani okolni
ptirody (Zpravodaj MZP, 2020).

Zpusob, jak navstévnost Snézky ¢i celého KRNAPU omezit nebo alespon regulovat, se
muze jevit mnoho. Jejich realizace ovSem neni tak snadna uz jen z toho duvodu, Ze narodni
park neni nijak ohranicen.

Ve snaze zmirnit vysokou navstévnost vrcholu SnéZzky bych doporucila omezeni provozni
doby lanové drahy, kterd je mnohymi navstévniky hojné vyuZzivana. Lanova drdha by byla
v provozu mezi 9:00 — 11:00 hodinou dopoledne, odpoledne poté v ¢ase mezi 15:00 — 17:00
hodinou, a to pouze s jiz doptedu zakoupenou ¢i zarezervovanou jizdenkou. Ti, kteti o vystup
na Snézku opravdu stoji, si v ramci svych moznosti bud’ koupi ¢i zarezervuji jizdenku na

lanovku, nebo se vydaji zdolat nejvyssi vrchol Ceské republiky pouze vlastnimi silami.
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Obrazek 1: Znaceni upozornujici navstévniky KRNAPU na zdakaz vstupu

Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-10-000-lidi-denne-
snezku-trapi-fenomen-znamy-i-z-machu-picchu-209507
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Zavér

Bakalaska prace se zabyva problematikou overturismu v Ceské republice. Cilem bylo
charakterizovat pojem overturismus, uvést turistické cile v Ceské republice, které jsou
overturismem nejvice postizeny a navrhnout mozna feseni tohoto problému.

Text prace predstavil zakladni pojmy spojené s cestovnim ruchem, jeho vyznam 1
konkrétni dopady. Nasledné definoval problematiku overturismu, mozné pticiny jeho vzniku i
kroky, jez je potfebné poskytnout, abychom nadmérnému turismu predchazeli.

Hlavnim zdrojem informaci pro tuto praci byly kromé literatury ptredevSim cizojazycné
odborné ¢lanky, vyzkumy a publikace. V teoretické casti doSlo k charakteristice pojmu
cestovni ruch v¢. jeho environmentalnich, socio-kulturnich i ekonomickych dopadu. Dale je
zde definovan pojem overturismus, pti¢iny jeho vzniku a moznosti, jak lze tomuto problému
predchazet. V praktické Casti byla pozornost zaméfena na popis turistickych destinaci na
tizemi Ceské republiky potykajicich se s overturismem, na které byly nasledné aplikovany
mozné ndvrhy, jak vzniku tohoto problému pfedchazet.

Cestovni ruch predstavuje velice vyznamné ekonomické odvétvi, které neustale stoupa na
popularité, coz predstavuje jednu z hlavnich pficin vzniku overturismu. Overturismus se
vyznacuje negativnimi dopady na okolni krajinu, pamatky i mistni obyvatelstvo. Tento jev je
typicky nejen pro mista v Ceské republice, ale také v zahraniéi. Nejlepsi ptiklad overturismu
predstavuji mésta Cesky Krumlov, Praha nebo tizemi Krkono§ spolu s nejvyssim vrcholem
CR — Snézkou.

Vysledkem bakalatské prace je, na zdklad¢ analyzy kvalitativnich dat, popis navrha feSeni
overturismu v jednotlivych destinacich a zvySeni povédomi vefejnosti o této problematice.

Mezi nejCastéj$i navrhy, které lze kregulaci overturismu pouzit, patii aplikace
demarketingu na izemich potykajicich se s nadmérnym turismem, a naopak propagace méné
znamych mist, kterd maji potencidl k rozvoji turismu. DalS§i moZnost miiZze predstavovat
uplatnéni koncepce udrzitelného cestovniho ruchu, ktery se jevi feSenim dlouhodobym.

Pocet navstévnikl 1ze snizit také zavedenim doplitkovych poplatki nebo zvySenim cen za
vstup na jednotlivé pamatky 1 za poskytované sluzby (ubytovaci, stravovaci, dopravni, aj.),
stejné tak jako zpoplatnénim vstupu do historického centra mést.

Veskeré zmiflované navrhy mohou byt vyuzity také na dalSich mistech ve snaze zmirnit ¢i
alespon regulovat pocet taméjSich navstévniki.

Stézejni vyuziti bakaléfské prace muze spocivat v informovani jejich cCtenafi o

problematice overturismu, jeho dopadt, ale i navrzich, jak problém lze fesit. Zna¢né popisna
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teoretickd cast bakalarské prace miiZze najit své vyuziti ve vzdélavani, co se tématu cestovniho

ruchu i jeho negativnich dopadu tyce.
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