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Digitalni gramotnost zaki

Abstrakt

Cilem této prace je zaméfit se na testovani digitalni gramotnosti zakt, coz je kliCovy
prvek moderniho vzdélavani v souc¢asné dobe. Metodologie zahrnuje analyzu jednotlivych
metod testovani, které by mohly byt nasledné€ pouzity v praxi. Zpisob testovani zahrnuje

predevs§im ovéreni schopnosti pouzivat rizné digitalni dovednosti a kompetence.

Vysledky této studie poskytnou informace o moznostech testovani digitalni
gramotnosti, o celkové urovni digitalni gramotnosti zaku, identifikuji oblasti, ve kterych jsou
studenti silni nebo slabi, a nabidnou doporuceni pro dalsi rozvoj digitalnich dovednosti ve
vzdélavacim prostredi. Vysledky a zjisténi této studie mohou byt uziteCné pro samotné zaky,
pedagogy, vedeni skoly ¢i tviirce norem pro vzdélavani s cilem pfipravit zaky pro bezpecny

zivot v digitalnim prostiedi.

Klicova slova: digitdlni gramotnost, digitalni kompetence, technologie, informacni

technologie, ICT, testovani, DigComp, zaci, uitelé, skola



Digital literacy of pupils

Abstract

The aim of this thesis is to focus on the testing of students digital literacy, which is a
key element of modern education today. The methodology includes an analysis of different
methods for testing that could be subsequently used in practice. The method of testing involves

testing the ability to use various digital skills and competencies.

The results of this study will provide information on digital literacy testing options, the
overall level of digital literacy of students, identify areas in which students are strong or weak,
and offer recommendations for further development of digital skills in educational settings. The
results and findings of this study may be useful for students themselves, educators, school
administrators, or educational standard setters to prepare students for a safe life in a digital

environment.

Keywords: digital literacy, digital competence, technology, information technology, ICT,

testing, DigComp, pupils, teachers, school
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1 Uvod

V posledni dobé se vyvoj informacnich technologii zna¢n€ posunul a pouzivani
nejruzngjsSich digitalnich zafizeni je uz dnes neodlucitelnou soucasti nasich zivott.

Kwvili tomu dnes jiz neni dostatecné, aby clovék umél napsat souvéti nebo vypocitat
matematicky piiklad, ale je potfeba, aby byl ¢lovek také dostatecné digitalné gramotny, aby
mohl bezpecné pouzivat jednotliva zafizeni a mohl se také bezpe¢né pohybovat v digitalnim

prostiedi.

Tématem této bakalarské prace je tedy tematicky zaméfena na problematiku digitalni
gramotnosti, konkrétné se budeme zabyvat zaky zakladnich Skol. Prislo mi dalezité se zaméfit
na tuto Cast lidského zivota, nebot pravé na zakladni Skole by mél ¢lovék dostat zaklady k

riznym gramotnostem, mezi které patii prave také digitalni gramotnost.

Tématem této prace je blize analyzovat pojem digitalni gramotnost a rozebrat jednotliva

podtémata, ktera se pod timto relativné novym pojmem ukryvaji.
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2 Cil prace a metodika

Hlavnim cilem této bakalarské prace je analyzovat problematiku digitalni gramotnosti,

konkrétné pro zaky druhého stupné zékladnich skol.

Teoretickym cilem bakalarské prace jsou charakterizovat jednotlivé pojeti gramotnosti,
predstavit si historicky vyvoj testovani digitalni gramotnosti ve svét& i v Ceské republice,
analyzovat vysledky a zavéry téchto testovani. S timto cilem souvisi také charakterizovani

jednotlivych moznosti testovani digitalni gramotnosti a jejiho samotného rozvoje do budoucna.

Dilcimi cili je analyzovat jednotlivé slozky digitalni gramotnosti, vCetné standardd,
kter¢ by zaci meéli spliovat po ukonceni studia na zakladni Skole. DalSim cilem je

charakterizovat sou¢asny stav ICT na zakladnich $kolach v Ceské republice.

Praktickym cilem je zjisténi digitalni gramotnosti zakt 9. ro¢niku zakladni Skoly
Kladska. Pro tento vyzkumny cil zpracujeme vysledky a prospéch zaka z predméta tykajicich
se informacnich technologii. Spolu s fizenymi rozhovory s uciteli nam vznikne teoreticky

indikator a predikce toho jaka ze tfid je v lepsi pozici pro zvladnuti testu digitalni gramotnosti.

Dalsim cilem je navrh moznosti testovani zaki. Moznost ¢i moznosti s nejvyssim
potencialem a pouzitelnosti uvedeme do praxe. Na urCitém poctu testovacich subjektd

analyzujeme vysledky riznych typovych uloh, které budou v souladu s teoretickymi poznatky.

Na zavér zpracujeme piipadovou studii, zda tato konkrétni Skola poskytuje dostatecné

prostiedky zak(m pro kvalitni digitalni gramotnost.
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3 Teoreticka vychodiska

Pfed samotnym zpracovanim praktické Casti je potieba se seznamit s uritymi
teoretickymi poznatky a aspekty, které s tématem prace Gzce souvisi. Nektera témata jsou pro

pochopeni plné podstaty prace klicova a stavaji se jeji neodmyslitelnou soucasti.
3.1 Charakterizovani jednotlivych pojeti gramotnosti

Samotny pojem gramotnost se da popsat jako urcitd schopnost zadka pouzit vSechny
nabité dovednosti a znalosti a vyuzit je v urCitych situacich ¢i aspektech zivota. Tyto dovednosti
a znalosti jsou pak podminéné konkrétni gramotnosti, ze které vychazeji. Proto je velice
dulezité nékteré gramotnosti pouZzivat jiz v détstvi, nebot’ je potieba nasi gramotnost neustale

zdokonalovat.

Jako priklady urcitych gramotnosti si muzeme predstavit ¢tenarskou, matematickou
nebo digitalni gramotnost. Pro ucely této prace si vysvétlime kontext urcitych pojmu, které jsou

pro tuto praci klicové.[1]

3.1.1 Digitalni technologie

Pojmem digitalni technologie rozumime veskeré technologie, ve kterych n&jakym
zpusobem pracujeme ¢i manipulujeme s daty. Digitalni technologie obecné slouzi ke sbéru,
prenosu, zpracovani a ukladani dat, zjednoduSen¢ je pouzivame pro praci s informacemi a pfi

komunikaci s ostatnimi uzivateli.[1]

3.1.2 Informacni gramotnost

Pojem informacni gramotnost definujeme jako pochopeni informace a jejiho vyznamu,
schopnost si informace vyhledat a vyuzivat, schopnost produkovat informace s pouzitim
digitalnich technologii. S rozvojem informacni gramotnosti ziska jedinec prehled o tom, kde a

jak informace hledat, vyhodnotit jejich kvalitu a ovéfit si jejich relevantnost.

Se spojitosti na informacni gramotnost vznikl projekt Narodni systém inspekéniho
hodnoceni vzd&lavaci soustavy v Ceské republice (NIQES), ktery zpracoval ur&ité moznosti
toho, jak by se mél hodnotit vyvoj a znalosti uzivatele v zavislosti na této gramotnosti. NIQES
pojem informacni gramotnost definoval a na zakladé toho vymezil oblast, do které informacni

gramotnost spada. Podle NIQES je informa¢ni gramotnost Uzce spojena s t€émito oblastmi:
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prace s digitalnimi informacemi, spoluprace on-line, tvorba obsahu, bezpecCnost a feSeni

problému.[5]

3.1.3 Digitalni kompetence

Digitalni kompetence je jednou z osmi kli¢ovych kompetenci pro celozivotni uceni.
Digitalni kompetence zahrnuje praci s digitalnimi technologiemi pfi ziskavani informaci,
komunikace a feseni problému. Pfi Castém pouzivani této kompetence se nam také rozvijeji

dalsi kompetence jako napfiiklad jazykové a komunikacni dovednosti.

Pro lepsi pochopeni podstaty této kompetence Evropska komise vytvorila DigComp.
Jedna se o prehled vSech digitalnich kompetenci, které jsou rozdélené do 5 oblasti. Tyto oblasti
jsou informacni a datova gramotnost, komunikace a spoluprace, tvorba digitalniho obsahu,
bezpecnost a feSeni problému. Tyto oblasti se poté déli na dalsi podcasti a dohromady tak tvori

komplexni model 21 detailné rozebranych kompetenci.[3][4]

3.1.4 Digitalni gramotnost

Digitalni gramotnost muzeme definovat jako souhrn vSech digitalnich kompetenci, které
Clovék potiebuje k vytvareni, identifikaci, pochopeni a bezpetnému pouziti digitalnich
technologii. Digitalni gramotnost je chapana jako jedna ze zakladnich funkc¢nich slozek

gramotnosti cloveka.[2][S][8]

3.1.5 ICT gramotnost

ICT gramotnost je dovednost zaméfena na pouzivani a ueni se o novych technologiich.
O ICT uvazujeme jako o konkrétnich nastrojich, které nam umoziuji vykonavat urcité ¢innosti.
Dulezité tedy je nejen umét n¢jaky nastroj ovladat, ale umét ho pouzit v riznych situacich,

rozpoznat moznosti vyuziti jednotlivych technologii.

Digitalni gramotnost a ICT gramotnost se ¢asto zaméfuji kviali podobnosti definic
téchto pojmu. Prestoze jsou to pojmy velmi blizké, tak se mohou zaménovat, aniz by doslo k

zasadni zmeéné vyznamu.[5][6]

3.1.6 Medialni gramotnost

Medialni gramotnost piedstavuje souhrn znalosti a schopnosti, jak Clovek efektivné
zpracovava a chéape informace, které ziska z médii. Jedinec dokaze tyto informace spravné

interpretovat, vyhodnotit a vytvorit si diky nim vlastni srozumitelné sdéleni. Dilezité je také,
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aby si jedinec uvédomil relevantnost a divéryhodnost jednotlivych informaci z raznych médii

jako jsou televize, internet nebo radio.[7]
3.2 Historicky vyvoj

Historicky vyvoj digitalni gramotnosti v CR je dilezité téma. Internet a informa&ni
technologie s nami tady jsou relativné kratkou dobu, tudiz je potieba seznamit se, kde se u nas
internet vlastné vzal a jak se povedlo lidem szit s touto novinkou, ktera nas v dnesni dobé& denné

ovliviiuje.

3.2.1 Vznik internetu v CR

Prvni pokusy o pfipojeni k internetu probihaly koncem roku 1991, kdy bylo propojeno
CVUT a Linec v Rakousku, ze kterého vzniklo spojeni Praha — Videti. Tento pokus o pfipojeni
do internetu byl oznagen jako neoficialni. Ceskoslovensko se oficialng piipojilo do internetu az

zacCatkem roku 1992.

Na pifelomu roku 1995 a 1996 zacal byt internet chapan Sirokou vefejnosti a zacali
vznikat vice poskytovatell internetu. Stalo se tak diky padu monopolu Eurotel, ktery se zabyval

sluzbami pro prenos dat.[9]

3.2.2 Digitalni gramotnost ¢eské populace

O celkovém stavu digitalni gramotnosti v Ceské republice neexistuje dostatedné
mnozstvi informaci, nebot’ tomuto tématu nebylo v minulosti vénovana dostatecna pozornost.
Muze za to také fakt, Ze je internet a pocCitace relativné€ ,,nova“ zalezitost, ktera ovliviluje nase
zivoty po kratkou dobu. Jak jsem psal v predchozi kapitole, internet zacal byt chapan verejnosti

az na prelomu roku 1995 a 1996, coz opravdu neni tak davno.

Obecné vsak plati, ze nejvetsim rozdilem v digitalni gramotnosti je mezi jednotlivci dle
dosazeného vzdélani a na zakladeé zkuSenosti. Méné Casté rozdily digitalni gramotnosti jsou

napfiklad dle véku nebo pohlavi.

Vybavenost domécnosti pocitaci a internetem piispiva k digitalni gramotnosti
obyvatelstva a je také dulezitym ukazatelem toho, nakolik jsou lidé ochotni se do digitalni

spolecnosti zapojovat a jestli k tomu maji dostate¢né finan¢ni prostiedky.

Podle Ceského statistického ufadu (CSU) v roce 2010 vlastnilo pogitaé pouze 59 %

domacnosti a pfistup k internetu 56 % domacnosti.
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V roce 2013 byl pocitac dostupny v 74 % doméacnosti a internet v 73 % domacnosti.
Evropsky pramér dle CSU byl v té dob& okolo 75 %, takze jsme byli lehce pod primérem.
Nejcast€jsi prekazkou pro pouzivani internetu uvedla tfetina Ceskych neuzivatel jako

nedostatecnou digitalni gramotnost.

Tyto data jsem srovnal s daty opét od CSU z roku 2022. Vlastnictvi poéitade (zahrnut
byl i tablet) vzrostlo v roce 2022 na 81 %, bez zahrnuti tabletu na 78 %. Domacnosti, které maji

pristup k internetu vzrostlo na 85 %. Jsou tedy 4 % doméacnosti, které maji pfistup k internetu

pomoci pouze mobilnich telefond.

Tomuto rustu a velkému mnozstvi mobilnich telefont napomaha také fakt, ze internet
se posledni dobou stal nepostradatelnou soucasti béznych zivoti, zejména u mladé generace
(Vyvoj ptistupu k internetu v domacnostech).[10][11]

Graf 1: Vyvoj pfistupu k internetu v domacnostech
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Zdroj: [11]

Graf znazorfiuje vyvoj napfi¢ riznymi Casovymi milniky, které byly zminovany v
kapitole. Vyvoj se tyka domacnosti v CR a jejich piistupu k internetu, v grafu se nehledi na

rizné typy zafizeni, ale na jakékoliv feSeni, které uzivatele pfipoji k internetu.
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3.3 Testovani ve svété a CR

Testovani digitalni gramotnosti je jako samotny pojem relativné nova véc a neexistuje
mnoho testovani nebo Setfeni, které by testovaly zaky a srovnavalo je v ramci statu ¢i na
mezinarodni urovni. Pfesto vSak par testovani jiz probéhlo a n¢jaké konkrétni vyznamnéjsi

ptiklady rozpracujeme v této kapitole.

3.3.1 Mezinirodni srovnavani pocitacové a informacni gramotnosti ICILS

ICILS je zkratka pro International Computer and Information Literacy Study
(Mezinarodni vyzkum pocitacové a informacni gramotnosti). ICILS je studie organizovana IAE
(The International Association for the Evaluation of Educational Achievement). Jedna se o
prvni mezinarodni srovnavaci prizkum, ktery se zamétuje na zaky osmych rocnikti zakladnich

skol a zaky odpovidajicich ro¢nikt viceletych gymnazii.

Cilem studie je posoudit stav pocitacové a informacni gramotnosti zuCastnénych zemi a
umoznit vzajemné porovnani napiic jednotlivymi staty. Kazda zemé¢ je zastoupena vybranym

reprezentativnim vzorkem, ktery se sklada alespor ze 4000 zakt ze 150 az 225 skol.

Nazev vyzkumu ICILS 2013 odkazuje na rok, kdy dos$lo ke sbéru dat, respektive doslo
k samotnému testovani. Je to tak kvtli tomu, ze realizace této studie zacala jiz v roce 2010. Pro
realizaci sbéru se muselo ucastnit minimalné 150 skol z kazdého statu, kdy na kazdé skole byl
testovan soubor 20 zakd a 15 ucitelt. Pro tento soubor bylo dostupnych 5 dotazniki: zakovsky
test, zakovsky dotaznik, dotaznik pro ucitele, Skolni dotaznik pro feditele Skoly a dotaznik pro

ICT koordinatory ¢i spravce ICT.

Kazdy zacastnény zak dostal dotaznik zkoumajici jeho postoje a ndzory k vyuziti
technologii a jejich uplatnéni béhem vyuky. Druhou ¢asti byl nahodné vybrany 30minutovy
testovy modul, ktery obsahoval 5 tloh. Ulohy mély vzestupnou naroGnost, aby bylo dle

vysledkti mozné identifikovat 4 tirovné pocitacové a informacni gramotnosti zaku.

Ceska republika se do Setieni ICILS zapojila v roce 2013, kde nase vysledky byly velmi
uspokojivé, nebot jsme se umistili na 1. misté ze zacastnénych 19 statd, viz. Primérny vysledek

zaka z jednotlivych zemi. V roce 2018 jsme se druhého cyklu Setfeni neucastnili.
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Tabulka 1: Primémy vysledek zakl z jednotlivych zemi

Stat Prumér zemé
Ceska republika 553
Ontario (Kanada) 547
Australie 542
Polsko 537
Norsko 537
Korejska republika 536
NF & LB (Kanada) 528
Némecko 523
Slovensko 517
Ruska federace 516

Zdroj: [13]
Aktualné v dobé psani této prace probiha tieti cyklus Setfeni ICILS, kterého se Ceska

republika zucCastnila. Sbér dat probehl v bfeznu a dubnu 2023 a zvefejiiovani vysledk ICILS
2023 je planovano na prosinec 2024 .[12][13][14][55]

3.3.2 Testovani informaéni gramotnosti GEPARD

Vroce 2011 se v Ceské republice organizovalo ploiné testovani informalni
gramotnosti, které neslo nazev GEPARD. Toto plosné testovani organizovala spole¢nost SCIO.
Cilem spolecnosti je rozvoj a podpora informac¢ni gramotnosti zaka prostiednictvim poskytnuti
zpétné vazby zakiim a ucCitelim. Testovani informacni gramotnosti GEPARD vychazi z tloh
z testovani informacni gramotnosti projektu TIGR, ktery zorganizovalo taktéz SCIO v roce

2010.

Do plosného testovani GEPARD byli zahrnuti zaci 5. a 9. ro¢nikt zakladnich skol a jim

odpovidajicich rocnikil viceletych gymnazii.

Testova sada obsahovala 40 uloh, pfi¢emz nebyl omezeny ¢as na vyfeseni jednotlivych
Gloh ¢&i celého testu. Ulohy byly rozmanité, byly zde tlohy s otevienou i uzavienou odpovédi,

pfifazovaci tlohy, ulohy s textem a tlohy pouzivajici video a zvuk.

Po vyhodnoceni testu byl zak zafazen do jedné z péti nasledujicich kategorii:

INFOzacatecnik, INFOprazkumnik, INFOuzivatel, INFOznalec, INFOprofik. Zafazeni zaka do
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jedné z téchto kategorii ma dle spole¢nosti motivacni potencial pro zaka ke zlepSeni a zaroven
muize byt pouzito jako prvek hodnoceni ve vzdélavacim systému. GEPARD celkové
predstavoval moznost a snahu zlepsit a poskytnout zpétnou vazbu jednotlivym zakim o jejich

digitalni gramotnosti, ktera je kladena jako dulezity prvek v modernim vzdélavani.[14][15][55]

3.4 Vyuka digitilni gramotnosti v CR

Digitalni gramotnost a ICT obecné je relativné nova oblast, ktera se neustale vyviji.
Proto vyuka informatiky a digitalnich technologii je dalezitou soucasti zakladniho vzdélavani,

ktera ma zakam dat prehled a naucit je dlezitym vécem a zakladim.

3.4.1 Aktuslni stav vyuky digitalni gramotnosti v CR

Podle RVP (Ramcovy vzdélavaci plan) a RUP (Ramcovy ucebni plan) maji byt
informacni a komunika&ni technologie zatazeny do vyuky jiz od 1. stupné ZS, minimalné od 4.
¢i 5. tfidy, s tim ze na 2. stupni je mozno pocet hodin rozsifit, popiipadé zavést , volitelny*

predmeét ¢i zorganizovat mimoskolni aktivitu.

Na zakladni skole je predevsim kladen duraz na ovladani vypocetni techniky a riznych
informacnich technologii, hledani a zpracovavani informaci pomoci internetu a tyto informace

poté vyuzit v jiném vzdelavacim oboru nebo v zivoté.[18][22]

3.4.2 Budoucirozvoj digitalni gramotnosti

Digitalni gramotnost je pro nas zivot nesmirné dilezita. Technologie nas obklopuji
vSude, kde se pohybujeme, a pfi aktualnim rozmachu vyuziti umeélé inteligence je takika
nemozné se jim vyhnout. Technologie se neustile vyvijeji, a proto je potieba pravidelné
obnovovat a upravovat vzdelavaci plan, ktery bude adaptovany na aktuélni trendy a dobu.
Pokud se zaci budou ucit neustale to samé bez jakékoliv zmény ucebniho planu, budou mit
zna¢né mezery ve vzdélani, které bude nedostatecné pro bezpecny zivot na internetu i mimo
ngj.

Jak casto se bude predmét vyuCovat a co je potieba zaky v daném predmétu naucit je
popsano v dokumentech od MSMT (Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a télovychovy). Obvykle je
stanoveno minimalni pocet hodin v tydnu, kdy se pfedmét musi vyucovat. Aktualni minimalni
asova dotace je na 1. stupni 2 hodiny tydné a na 2. stupni 4 hodiny tydng. Skola poté na zakladé

potieb zakt nebo jejiho zaméfeni (napt. kdyz se jedna o jazykovou skolu) mize pocet hodin
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roz§ifit nebo jinak poupravit. Bézna zakladni skola mize upravit svij SVP (Skolni vzdélavaci

plan) v souladu s RVP do zacatku skolniho roku.

V ramci predstavy budouciho vyvoje vzdélavani na zakladnich Skolach jsem
prostudoval Ramcovy vzdélavaci plan (RVP) od MSMT, které je aktualni od 1. 9. 2023 ve

vSech rocnicich 1. stupné a od 1. 9. 2024 ve vSech ro¢nicich 2. stupné.

Nasledujici dva odstavce popisuji nejdulezitéjsi souhrn cilti a dalezitych milnika pro 1.
a 2. stuperni zakladnich 8kol pro souhrnny predmét Informatika. Soucasti tohoto predmétu jsou
témata ,,Data, informace a modelovani“, , Algoritmizace a programovani®, , Informacni
systémy* a , Digitalni technologie”. Tyto informace jsou dostupné z Ramcového vzdélavaciho

planu od MSMT.

Pro 1. stupeni zakladnich Skol je pfistup pro vzdélavani predmétu , Informatika™
prostfednictvim zkoumani, aby si zaci dokazali vytvofit zakladni pfedstavu o tom, co predmeét
obnasi a jak se pracuje s daty a informacemi. Toto zkoumani je podpofeno experimenty, hrami
a diskusemi o riznych tématech. Postupné se zaci snazi identifikovat problém, ktery se
postupné snazi analyzovat, popsat a na zaveér k nému najit vhodné feSeni. Ve vhodném prostredi
si zaci zkou$i nejriznéjsi algoritmické postupy. S postupnym poznavanim bezpecného
zachazeni s digitalnimi technologiemi si zaci vytvaieji zaklad uzivatelskych a digitalnich

dovednosti.

Pro 2. stupen zakladnich kol je pfistup pro vzdélavani informatiky podobny jako na 1.
stupni. Zaci pokraduji zkoumanim podporovany experimentovanim a diskusemi. Zaci objevuji
a aktivné hledaji, coz jim postupné rozsifuje jejich digitalni dovednosti a zacinaji chapat rizné
informatické koncepty. Zaci pii feseni riiznych problémd pfifazuji jednotlivym aspekttim tkolu
jejich dulezitost, uci se vytvafet postupy pro automatizaci, pracovat a manipulovat
s informacemi, uci se zaklady algoritmizace a programovani. Celkové se jedna o vzdélavaci

prostredi, které podporuje aktivni a kreativni piistup zaka ke vzdélavani.[19][20][21][40]
3.5 Evropsky ramec digitalnich kompetenci

Evropska komise se jiz néjakou dobou vénuje digitalnim kompetencim a jejich rozvoji
u lidi. Cilem je upfesnit a porozumét principu digitalnich kompetenci, aby bylo mozno poukazat

na konkrétni oblasti a dovednosti, které by mély byt dialezité pro cloveéka. The Digital
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Competence Framework 2.0 (DigComp) je dokument, ktery se neustale upravuje a Ize z ného

vychazet pii rozvoji riznych kompetenci, celozivotnim uceni atd.

Podstatu digitalnich kompetenci lze chapat dvéma zakladnimi zpasoby. Prvnim
zpusobem lze tyto kompetence vnimat jako specifickou dovednost. Jedna se o konkrétni
dovednost, ktera je specificky vymezena. Je to dovednost, ktera se hodi do zivota, je dobré ji
umét, ale nejedna se o dovednost, kterou by kazdy ¢lovek musel ovladat. Mizeme si pod tim
predstavit naptiklad fizeni motorovych vozidel. Jedna se o dovednost, kterd je uzitecna,

prakticka, ale neni nezbytné nutna.

Druhym zpisobem, jak mizeme vnimat digitalni kompetence je vnimat urcitou
dovednost jako néco co je nutné a neda se bez toho obejit. Tato dovednost se u ¢lovéka rozviji
v prubéhu Zivota a stale je nutné pracovat na jejim plném pochopeni. DigComp je praveé
dokument, ktery se vénuje pravé tomuto druhému zptusobu a popisuje jednotlivé zakladni

digitalni kompetence.

DigComp ale neni jediny standard, ktery s digitalnimi kompetencemi pracuje a nasledné
je popisuje. Jsou samoziejmé rizné modely, nejznaméjsi u nas je model ECDL. Kazdy dalsi
model je trochu odlisny tim, jak vnima a popisuje digitalni gramotnost a jednotlivé digitalni
kompetence. Jednotlivé modely se také rozliSuji dle skupiny, na kterou cili a na co se dany

model konkrétné zamétuje nebo co je cilem jeho zkoumani.[45]

3.5.1 ECDL/ICDL

ECDL (European Computer Driving Licence) predstavuje globalné rozSifeny
certifikacni ramec pocitaCové gramotnosti a pocitaCovych znalosti a dovednosti, ktery vznikl
v 90. letech 20. stoleti. V soucasné dobé¢ je ale ECDL mezinarodné oznacovany jako ECDL /
ICDL (European / International Certification of Digital Literacy and Digital Skills). Nazev

zkratky ECDL by se dal do Cestiny voln¢ prelozit jako ,,fidi¢ak™ pro praci s pocitacem.

Tento koncept vznikl v zapadni Evropé jako reakce na problémy zplisobené s rozvojem
informacnich technologii. Bylo nutné definovat pocitaCovou gramotnost a minimum znalosti,
které¢ jsou pro c¢lovéka nezbytné, aby mohl informacni technologie efektivné a bezpecné
pouzivat. Dnes koncept ECDL zahrnuje celou Skalu vzdélavacich a certifikaCnich programa
(ICDL moduly). Usp&sni absolventi ECDL test( ziskaji certifikat pro mezinarodné uznavanou

kvalifikaci pro praci s pocitatem.
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Tento model se zaméfuje na certifikani programy a certifikaci dovednosti. Cilovou
skupinou jsou vSechny veékové kategorie, ECDL nechce nikoho diskriminovat. Hlavnim cilem

tohoto modelu je rozvoj dovednosti, at’' uz se jedna o zacateCnika Ci profesionala.

Obrazek 1: ICDL moduly

Pokrogilé Sprédva
e-Citizen

Prezentace Programovéni » zpracovdni a archivace I‘ : DI

textu fotografii

. . The Digital Skills Standard
Pokroéilé Upravy

préce a vylepSovani
s tabulkami fotografii

Pouziti Planovani
databdzi projektd

Sdileni
a prezentace
fotografii

Webové Digitélni Pokrogilé
stranky marketing prezentace

Upravy IKT Pokrogilé
obrazkd ve vzdéldvani [ databdze

Analyza
Robotika Multimédia a vizualizace
dat

Tymova Finanni
préce tabulky

Zdroj: [56]

Testy je mozné skladat pouze v testovacich stfediscich, které jsou uzptsobené k tomuto
G&elu. V Ceské republice mame aktualné 94 pobo&ek uzptsobené pro testovani ECDL moduld
a dalsich 7 jich je v procesu akreditace. Casovy limit na jeden modul je 45 minut. MoZnost
vybéru moduli je cela fada, at’ uz jsou to naprosté zaklady, tvorba prezentaci, prace s cloudem

nebo tvorba webovych stranek.

Koncept ECDL vychazi z toho, ze digitalni kompetence jsou soustfedéné na praci
s pocitatem a na efektivni praci s jednotlivymi programy.[16][17][45][56]
3.5.2 DigComp

DigComp je jednim z nejdulezitéjSich evropskych referencnich ramcd. Jedna se o
model, ktery pracuje s jednotlivymi digitalnimi kompetencemi tak, Ze je rozdeluje do péti
hlavnich oblasti, pficemz kazda oblast se déli na dalsi kompetence a dohromady se tak jedna o

model, ktery obsahuje celkem 21 rtiznych kompetenci.
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Tyto digitalni kompetence lze chapat jako dovednosti, které by mél v dne§ni dobé kazdy
clovék ovladat, pokud chce bezpetné pouzivat informacni technologie a pohybovat se
v digitalnim prostfedi. Jedna se o komplexni soubor schopnosti a dovednosti, které 1ze vyuzit

vice zpusoby podle toho, jak digitalni technologie vyuzivame.[45]

3.5.2.1 Informacni a datova gramotnost

Informacni a datova gramotnost by se dala popsat jako pochopeni zakladni myslenky,
jak vyuzivat technologie. Uzivatel si musi uvédomit, Zze online prostiedi muze byt velmi
uziteCny nastroj, ale je tfeba pfistupovat k tomuto prostiedi s rozvahou, spravné pracovat
s dostupnymi informacemi atd. Tato oblast se déli na 3 konkrétni kompetence, kde vSechny

souvisi s praci s daty, avSak kazda jinym zptusobem.

Prvni kompetence ,,Prohlizeni, vyhledavani a filtrovani dat, informaci a digitalniho

obsahu® se vénuje vyhledavani a ziskavani samotnych dat a informaci v online prostfedi.

Druha kompetence ,,Hodnoceni dat, informaci a digitalniho obsahu* posuzuje relevance
zdroje dat a dat samotnych. V soucasnosti si na internet mize kdokoliv napsat doslova cokoliv,
proto je dulezité ke vS§em informacim pfistupovat opatrn€, oveérovat si zdroje, a ne vzdy vérit

vSemu, co je na internetu k dispozici.

Treti kompetence ,,Sprava dat, informaci a obsahu“ se veénuje ukladani, spravé a
organizovani dat. Pod touto kompetenci si muzeme predstavit takika cokoliv, co souvisi

s jakoukoliv manipulaci s daty.[46]

3.5.2.2 Komunikace a kolaborace

Technologie zasadné€ zmeénily zpasob, jakym lidé spolu komunikuji a spolupracuji.
Online prostiedi jesté vice obsah komunikace prohloubil a rozsifil, coz nabizi uZivatelim
spoustu moznosti pro interakci s ostatnimi. Uzivatelé se tak snadnéji dostanou k informacim,
mohou vytvaret socialni skupiny dle jejich zajmt nebo prohlubovat mezinarodni vztahy, coz
také souvisi suvédoménim si kulturnich rozdila. Tato oblast se déli na 6 konkrétnich

kompetenci, které se vSechny zabyvaji komunikaci a spolupraci v digitalnim prostiedi.

Prvni kompetence , Interakce prostiednictvim digitalnich technologii“ popisuje
schopnost prace s riznymi druhy digitalnich technologii. Hlavnim cilem této kompetence je,

aby uzivatel dovedl v digitalnim prostfedi komunikovat a spolupracovat s ostatnimi uzivateli.
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Druha kompetence ,,Sdileni prostfednictvim digitalnich technologii* popisuje sdileni
informaci a dat v digitalnim prostfedi. Uzivatel by mél schopen sdilet data tak, aby se k nim
dostaly i ostatni uzivatelé, naptiklad vyuzitim cloudovych sluzeb, ulozenim dat na sdileném

disku na lokalnim serveru ¢i sdilenim externim disku nebo flash diskti mezi sebou.

Tteti kompetence ,,Rozvoj participativniho obcCanstvi prostfednictvim digitalnich
technologii* popisuje aktivni zapojeni do spoleCnosti vyuzitim co nejvice digitalnich sluzeb,
které jsou k dispozici. V této kompetenci je nejdalezitéjsi slozkou ob¢an, ktery se ma angazovat
v informacnim prostfedi a podilet se na §ifeni informaci. E-government je napfiklad jeden ze
zpusobu, jak zapojit co nejvice obcant do statni spravy, nabidnout jim lepsi dostupnost, posilit

pocit bezpeci a demokracie.

Ctvrta kompetence ., Spoluprace prostiednictvim digitalnich technologii“ popisuje

kooperativni vytvateni digitalniho obsahu vyuzitim digitalnich sluzeb.

Pata kompetence ,,Netiketa® popisuje chovani a zptsoby vyuziti digitalnich technologii,
vcetné korektniho chovani. Jedna se zjednodusené o etické chovani, respektive jak se ma clovék
chovat na internetu. Je dalezité se ke vSem chovat s respektem, at’ uz je na druhé strané monitoru

¢i obrazovky kdokoliv.

Sesta kompetence ,,Sprava digitalni identity popisuje schopnost uZivatele vytvaret a
spravovat digitalni identitu ¢i identity vCetné spravné prezentace v digitalnim prostredi. Je tfeba
si uvédomit, ze kazda nase akce v digitdlnim prostfedi je zaznamenana a zanechavame urcity
otisk. Tato kompetence je navic uzce spojena naptiklad s bezpecnosti, jelikoz nelze vzdy vse

ovéfit, a tudiz musime dbat zvySené ostrazitosti.[47]

3.5.2.3 Tvorba digitalniho obsahu

Ve vétsin€ kompetencnich modelech pro 21. stoleti je kladen velky duraz na kreativitu
clovéka. Ani DigComp neni vyjimkou a na tvorivost je kladen velky diraz pro rozvoj
vzdélavani a kultury. Clovék takhle miize vytvofit nové dilo & existujici dilo poupravit a tim
padem otisknout svoji osobnost a myslenky do tohoto dila. Tato oblast se déli na 4 konkrétni

kompetence, které vSechny souvisi s vytvarenim digitalniho obsahu a jeho tpravé.

Prvni kompetence , Vytvareni digitdlniho obsahu“ popisuje vytvareni a upravu

digitalniho obsahu v raznych formatech. Tato kompetence Uzce spolupracuje s kreativitou a
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vizionarskym myslenim. Poté zalezi pouze na uvazeni kazdého uzivatele, zda si vytvoii osobni

web, rozjede sviij online business nebo naprogramuje pocitacovou hru.

Druha kompetence ,,Integrace a piepracovani digitalniho obsahu® popisuje upravu ¢i

vylepSenti jiz existujiciho digitalniho obsahu s cilem vytvofit novy vylepSeny digitalni obsah.

Tteti kompetence , Autorska prava a licence* popisuje kontext tvorby a Sifeni
digitalniho obsahu, ktery podléha autorskym pravim. Pfi praci s n€jakym urCitym autorskym
dilem je nutné si zjistit, zda autor povolil Sifeni a vyuziti informaci ¢i pouziti jeho dila pro
konkrétni ucely, nebo za jakych podminek (napf. penézni odmena, citovani jeho dila atd.). Je

dulezité také mit povédomi o zptuisobech citovani z riznych zdroju.

Ctvrta kompetence ,,Programovani“ popisuje schopnost vytvaret pokyny, rozkazy a

algoritmy, které jsou srozumitelné pro vypocetni systém.[48]

3.5.2.4 Bezpecnost

Pokud jsou uzivatelé ochotni pfipojit se do online prostiedi a vyuzivat technologie, méli
by se také umét chovat bezpecné. Uzivatel si musi uvédomit, ze to nejcennéjsi, co v online

prostfedi ma jsou jeho osobni tidaje a informace.

Kromé zabezpeCeni osobnich udaju je také potieba uvédomit si riziko a nebezpeci
raznych krizovych situaci, které nas mohou potkat (hackerské utoky, podvodné emaily atd.).
Bezpecnost v online prostiedi neni jediny aspekt této oblasti, dulezité je také bezpecnost a prace
se zafizenim, které uzivatel pouziva a také ochrana zivotniho prostiedi. Tato oblast se d¢li na 4
konkrétni kompetence, které vSechny souvisi s bezpe¢nosti v digitalnim prostredi a schopnosti

chranit sva digitalni zafizeni.

Prvni kompetence ,,Ochrana zatizeni* popisuje schopnost ochrany svych digitalnich
zafizeni a uvédomeéni si nebezpeci, které hrozi v digitalnim prostiedi. Tato kompetence je velice
obsahla, jelikoz variabilita zafizeni je v soucasnosti ohromna. Je dilezité nejen chranit svoje
osobni udaje, ale také si zalohovat data, vénovat pozornost Sifrovani pfi komunikaci nebo

chranit sva zafizeni pred odcizenim.

Druha kompetence ,,Ochrana osobnich udaji a soukromi“ popisuje moznosti ochrany

digitalni identity a osobnich tdaji, jak predchazet rizikovym situacim a zneuzitim. Je dilezité
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si uvédomit, jaké osobni informace budu sdilet, kde tyto informace a do jaké miry budu

zvefejiiovat a jakym zpisobem mam svoje osobni informace zabezpecené.

Treti kompetence ,,Ochrana zdravi a psychické pohody“ popisuje zptsoby, jak chranit
télesné a dusevni zdravi pfi pouzivani digitalnich technologii. Urcite se vyplati znat, jak chranit
svoje osobni informace, znat svoje prava nebo na koho se pfipadné obratit pro pomoc, abychom
se vyhnuli nejriznéjsim atokim od cizich osob a krizovym situacim, kterych v posledni dobé

neustale piibyva (napft. kybersikana, vydirani atd.).

Ctvrta kompetence ,,Ochrana Zivotniho prostiedi popisuje vliv digitalnich technologii

na zivotni prostredi a roli clovéka v tomto tématu.[49]

3.5.2.5 Reseni problémd

Posledni oblast se vénuje uvédomeéni si, pro¢ informacni technologie pouzivame.
Hlavnim divodem je feSeni problém a situaci. ReSeni problémi je pristup clovéka k prekonani

dané problematiky.

Dochézi tedy k tomu, ze ¢loveéka problém vtahne do tématu, ktery ho trapi nebo zajima.
Clovék si nejdiive musi uvédomit co je problém a zda potiebuje feseni. Poté si uzivatel musi
uvédomit podstatu problému, co s nim souvisi, pfesné si uvédomit veskeré jeho aspekty. Dal§im
krokem je hledani nejlepSich moznych feSeni a nasledné jedno z feSeni uvést do pohybu.
Poslednim krokem je uvédomeéni si, zda se podatilo dosahnout odstranéni problému a splnéni

viech cilu.

Tato oblast se déli na 4 konkrétni kompetence, které vS§echny souvisi s identifikovanim
a feSenim problému. Soucasti téchto kompetenci je také schopnost orientovat se v technickych

moznostech digitalnich technologii.

Prvni kompetence ,ReSeni technickych probléma“ popisuje schopnost, jak
identifikovat, pojmout a popsat samotny problém, ktery se mize pii pouzivani digitalnich
technologii objevit. Kompetence nasledné popisuje feSeni téchto problémi. Kromé tedy
samotné teorie a pfipadném vyhledani informaci ¢i postupu v digitalnim prostfedi je nutné umeét

vyftesit technické problémy alespon na zakladni urovni.

Druha kompetence ,,Identifikace potieb a volba technologickych prostfedka pro jejich

feSeni“ popisuje identifikovani informacnich potieb a vyuziti konkrétnich nastroju pro jejich
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feSeni. Je dulezité v urCité situaci rozpoznat a identifikovat problém, ktery je poté potieba
uritym zpusobem vyfesit. Je nutné si uvédomit naSe potieby a tyto potieby uspokojit idealnim
feSenim.

Tteti kompetence , Kreativni pouziti digitalnich technologii“ popisuje schopnost vyuziti
digitalnich technologii kreativnim nebo originalnim zptisobem, zménit konvencni zpUisoby
procest Ci sluzeb. Tato kompetence primarné vychazi z kreativity a je Uzce spojena
s kompetenci vytvareni nového digitalniho obsahu, at’ uz je to web, pocitacova hra ¢i online

kniha.

Ctvrta kompetence ,Identifikace nedostatkd v digitalnich kompetencich“ popisuje
schopnost uzivatele uvédomit si vlastni nedostatky v digitalnich technologiich, zlepSovat se a
udrzet si prehled. Jednotlivé digitalni kompetence nebo znalosti lze také zlepSovat vyuzitim
raznych ramcq, které s digitalni gramotnosti pracuji, naptiklad ECDL/ICDL, které je zminéné

v predchozi kapitole.[4][24][26][27][28][45][50]
3.6 Slozky digitalni gramotnosti

Pro lepsi pochopeni pojmu digitalni gramotnosti jako takové je uvédomit si, co se pod
timto tématem ukryva. V této ¢asti tedy bude predstaveno dvoji rozdéleni digitalni gramotnosti

pro lepsi pochopeni urcitych souvislosti.

3.6.1 Zakladni rozdéleni

Digitalni gramotnost je komplexni soubor teoretickych znalosti, praktickych dovednosti
a schopnosti v oblasti digitalnich technologii. Digitalni gramotnost muze byt rozdélena do tfi
zakladnich slozek:
e  Kompetencni‘

o jedna se o praktické dovednosti, které jsou pro uzivatele nezbytné pro uzivani
digitalnich technologii.

o tato slozka v sobé obsahuje veskerou praci sriznym softwarem, ovladani
hardwaru, vyhledavani a porovnavani informaci v digitdlnim prostfedi a dalsi
praktické elementy.

e  Motivacni*
o jedna se o méné znamou a Casto piehlizenou slozku, ktera je vSak dualeZitou

soucasti digitalni gramotnosti jedince.
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o souvisi s postojem uzivatele k digitalnim technologiim, riznym motivacim ke
vzdélavani, zkousenim novych véci atd.
»Strategicka“
o jedna se o teoretické poznatky, zkuSenosti a znalosti potiebné k pochopeni
souvislosti, rizik a moznosti digitalnich technologii.
o do této slozky jsou zahrnuty schopnosti kritického a strategického uvazovani a

uvédomeni si riznych hrozeb v digitalnim prostiedi.[23]

3.6.2 Futurelab

Futurelab pfisel s podrobnéjsim rozdélenim digitalni gramotnosti. Autofi knihy “Digital

literacy across the curriculum” Hague a Payton definuji osm komponent gramotnosti (Slozky

digitalni gramotnosti). Kniha je vénovana hlavné ucitelim a jejich zakam, proto jsou jednotlivé

rozdé€leni prizpisobené primarné této skuping.

Funk¢ni dovednosti — zjednodusené se jedna o mezipredméetové vztahy, vyuziti vSech
prostiedkut a zdroju, které jsou zaci schopni vyuzit.

Kreativita — schopnost vytvaret nové véci a zapojit kritické mysleni.

Kolaborace — schopnost kooperace s dalsimi lidmi v ramci vyzkumu, vzdélavani,
skupinovych projektl, zivoté atd.

Komunikace — vyuziti efektivni komunikace zejména pies internet (e-mail, socialni
site).

Schopnost najit a vybrat informace — efektivné vyhledavat vérohodné a relevantni
informace, posoudit kvalitu a pravdivost danych informaci a pfipadné si informace
ovéfit z vice zdroja.

Kritické mysleni a hodnoceni — vyuziti rozumovych schopnosti pro hodnoceni
informaci a vytvafeni vlastniho nazoru.

Kulturni a spolecenské porozuméni — vytvafeni a sdileni nazort prostfednictvim ICT,
je tieba védet jak a co mam sdélit, jak a pro¢ musi byt dana informace interpretovana.
Elektronickd bezpeCnost — bezpecna prace sICT, vhodnost digitdlniho obsahu,

antivirova ochrana, autorska prava.[25][26]
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Obrazek 2: Slozky digitalni gramotnosti

\ Schopnost najit a vybrat informace J LKriticke’ mysieni a hodnoceni J
=

\ Funkéni dovednosti B Digitalni gramotnost i Kulturni a spolecenské porozuméni J

> Z -

LKomumkace J &Krealmta J LKooperace J LElekltc.ymclué bezpetnost J

Zdroj: [25]

Obrazek graficky znazorfiuje vyse zminé€né rozdeleni digitdlni gramotnosti na 8

komponent, které jsou v kapitole vysvétlené.

3.7 Standardy pro vzdélavani

Pro zaky a studenty je kvalitni vzdélani dalezitou soucasti v jejich zivoté. Pro rizné
predméty existuji standardy, které popisuji v raznych zlomovych bodech vzdélavani, co

vSechno by méli umét a ovladat.

3.7.1 Historie standardi v Ceské republice

Oblast ICT a informatiky byly pfidany do RVP v roce 2005. Na rozdil od ostatnich
predmétt jako je Cesky jazyk, Matematika nebo Cizi jazyk, kde jejich standardy byly
pravideln€ upravovany, tak pro oblast informatiky a ICT toto neplatilo. Tento pfedmét byl v
RVP zafazen jen jako ,,doporuceni” a nebyl zafazen jako pfiloha v ramci RVP. Proto tyto
doporuceni slouzily spiSe jako pomucka a podpora pro ucitele nez jako presné definovany

standard.[29][30]

Informacéni a komunikacni technologie zistavala jako jedna z mala naprosto beze
zmény, a proto se nashromazdilo spoustu podnéti ke zméné. Proto na jafe 2018 zvefejnil
Nérodni ustav pro vzdélavani dokument, ktery obsahoval informace o ocekavanych vysledcich
zakt v uzlovych bodech vzdélavani pro digitalni gramotnost. Jednotlivé vysledky zaku v

etapach vzdélavani jsou popisované jako cile, kterych by zaci méli dosahnout.[33]

Do RVP byla Informatika zatazena v roce 2021 jako reakce na prudky vyvoj digitalnich
technologii v poslednich letech a na dopad téchto digitalnich technologii na spolecnost a svét.
Tato oblast se zamétuje na rozvoj digitalni gramotnosti a na zakladni porozuméni digitalnich

technologii.[34]
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3.7.2 Priklady standarda pro vzdélavani

3.7.2.1 Standard podle zpravy Narodniho pedagogického institutu v roce 2021

Jako prvni piiklad ukazky standardd digitalni gramotnosti je zprava, ktera byla
vytvofena v ramci projektu Podpora prace ucliteli a jehoz realizaci zajiSfoval Narodni

pedagogicky institut Ceské republiky. Tato publikace byla vydana v listopadu 2021.

Oblast digitalni gramotnosti se zde déli na 3 casti. Jednotlivé Casti jsou v publikaci
rozdeleny na konkrétni podtémata a k nim podrobné popsana kompetence, kterou by zak me¢l

ovladat na konci predskolniho vzdélavani, na konci 3., 5., 7., a 9. ro¢nikt zakladnich skol.

V prvni &asti ,,Clovek, spole¢nost a digitalni technologie® je popsano, Ze by mél byt zak
schopen charakterizovat digitalni technologie, zapojovat se do déni prostrednictvim digitalnich
technologii a uvést situace, kdy mohou digitalni technologie byt riznym skupinam k uzitku.
Dale byl mél zak znat dilezité milniky historie ICT a popsat souvislosti rozvoje informacnich
technologii s rozvojem spole¢nosti. Zak by mél efektivné pouzivat digitalni technologie
s ohledem na to jaky problém ma4 vyfesit, & jakou aktivitu ma provozovat. Zak by mél ke svému
vzdélavani vyuzivat digitalni prostiedi, zaroven by si zdk mél budovat svou digitalni identitu.
Zak by mé&l dbat na bezpeénost svého zafizeni, svych osobnich dat a vyvarovat se nebezpeénych
a rizikovych situaci. Je schopny komunikace, sdili informace, navrhuje razné zptsoby, jak fesit

problémy. Zak by mél ovladat zakladni technické opravy.

Druha cast ,, Tvorba digitalniho obsahu* popisuje, ze by mél byt zak schopen vytvaret a
upravovat digitalni obsah, kombinovat formaty digitdlniho obsahu a vyjadfovat se pomoci

raznych digitalnich prostfedka.

Tteti Cast ,, Informace, sdileni a komunikace v digitalnim svété™ popisuje, ze by mél byt
zak schopen vyhledavat informace z riznych zdroju, ovéfit si pravdivost a relevantnost téchto
informaci. Je schopen si informace ukladat a v ptipadé potieby je znovu najit, v pfipadé
spoluprace ulozit informace na sdilené misto. Zak by mél vyuzivat digitalni technologie ke

komunikaci pomoci vhodné technologie, sdilet data a informace s konkrétnimi lidmi.[1]

3.7.2.2 Digitalni kompetence 2023

Jako druhy priklad ukazky standardi digitalni gramotnosti je soubor Digitalnich
kompetenci v RVP ZV aktualizovany pro rok 2023. Soubor popisuje, co by meli zaci umét ve

stejnych uzlovych bodech vzdélavani jako u predeslého piikladu. Dokument navic jednotlivé
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kategorie vice rozdé€luje, misto 3 Casti je zde 6 Casti. Jednotlivé Casti jsou vice a 1épe popsané,
zaroven je dokument rozsifen i na standardy pro stfedni Skoly.

V prvni casti ,Vyuziti a zapojeni” zak pro vzdélavani vyuziva digitalni prostiedi,
charakterizuje rizné digitalni technologie a pomoci nich se zapojuje do déni v okoli. Vyuziva
digitalni technologie pro planovani Casu. Pfi feSeni problému ¢i provozovani Cinnosti zak
dokaze efektivné vyuzit digitalni technologie. Zak je schopny zakladni technické problémy
vyfesit sam.

Ve druhé casti , Informace a komunikace zak pro vzdélavani dokéaze vyhledavat
informace z réiznych zdroji a nasledng posoudit pravdivost a relevantnost t&chto informaci. Zak
uklada informace tak, aby je v pfipadé€ potieby dokéazal znovu najit, pfipadné je dokaze najit i
nekdo jiny, s kym zak spolupracuje. Dokaze komunikovat pomoci digitalnich technologii,

vyuzivat je ke sdileni informaci a dat s ostatnimi uzivateli.

Ve treti Casti ,, Tvorba a vyjadfeni” zak dokaze vytvaret a upravovat digitalni obsah
v riznych formatech. Tyto formaty nasledné dokaze kombinovat a pomoci nich se vyjadfovat

v ramci digitalniho prostredi.

Ve Ctvrté Casti ,,Efektivita a inovace™ zak dokaze identifikovat jednotlivé problémy a
jejich pfiCinu, pificemz pomoci digitalnich technologii navrhuje rizné postupy k feSeni daného

problému.

V péaté casti ,,Pfinos a vyvoj“ si je zak v€dom situaci, kdy mohou digitalni technologie
zlepsit zivotni troven riznym socialnim skupinam. PopiSe souvislosti rozvoje informacnich

technologii s rozvojem spolecnosti.

V Sesté Casti ,,BezpeCnost a etika“ zak chrani svoje osobni udaje dikladnym
zabezpe&enim svych zafizeni. Zak rozpozna rizikové situace, které by mohly mit za nasledek
ohrozeni télesného & dusevniho zdravi jeho nebo ostatnich. Zak chrani pfed zneuZitim svoje
osobni informace dostate¢nym zabezpecenim jako je naptiklad dvoufazové ovéfeni, pouzivani
antivirové ochrany, vyuzivani Sifrovani pii komunikaci, silné heslo atd. Pomoci digitalnich
technologii zak dokaze vytvaret a budovat svou digitalni identitu, jedna eticky pfi spolupraci ¢i

sdileni informaci a dokaze citovat zdroje, ze kterych Cerpal informace ve své praci.[31][32]
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3.7.2.3 Subjektivni nazor na standardy vzdélavani

Jak je jist€ patrné z obou vySe zminénych standardd, jsou si vétSinou velmi podobné,
jelikoz je mezi nimi pouze par let, ale jsou si vSak v urcitych aspektech rozdilné. Pfece jenom

Informatika byla ptfidana do RVP v roce 2021, takze mnoho zmén zde nenastalo.

Uroveii digitalni gramotnosti na konci zakladniho vzd&lani mi piijde dostatedny, piece
jenom bych ocenil, aby se na zakladni skole alespon letmo diskutovalo o tématu dezinformaci,
zneuziti umélé inteligence a podvodu na lidi v digitalnim prostiedi, tedy celkové aby se vice

ucilo o bezpecnosti.
3.8 Stav ICT na zakladnich Skolach

Kromé samotného stavu jednotlivych standardi pro vzdélavani je také stejne dulezité

stav ICT, se kterymi zaci prichazi do kontaktu a prostfednictvim nich se vzdélavaji.

3.8.1 ICT standard Skoly

V zaii roku 2017 vydala Ceska $kolni inspekce (CSI) zpravu o ,, Vyuzivani digitalnich
technologii v MS, SS a VOS“. V této zpravé se CSI zamé&fovala na rizné aspekty problematiky
digitalnich technologii ve $kolstvi. Kromé& ostatnich témat a probléma CSI stanovila minimalni
kvalitu indikatord, u kterych je ziejmé, ze nejvice ovliviiuji podminky vyuziti digitalnich
technologii ve skolach.

Aby mohly jednotlivé $koly splnit podminky CSI, je nutné splnit minimalni kvalitu
jednotlivych indikatort. Podle CSI by méla $kola vytvofit a formulovat ICT strategii, kterou
b&hem posledniho roku aktualizovala. Skola by také méla zaméstnavat vlastniho spravce ICT
nebo ICT metodika. Nejméné 50 % uciteltt musi mit pfistup k vlastnimu pocitaci nebo jinému
digitalnimu zafizeni. Alespon 60 % uceben musi byt pokryto vnitini siti pro pfipojeni pocitacu.

Posledni podminkou je, ze pocCitace urCené zakim jsou obnovovany maximalné do 7 let stafi.

V roce 2017 kdy tato zprava byla vydana, tyto podminky spliiovalo v Ceské republice
pouze 4,8 % malych zakladnich §kol a 9,5 % velkych zakladnich skol.

Mezi dalsi problematiky, které CSI popsala ve své zpravé bylo napiiklad nejednotné
pouzivani informacnich systému, kde skoro vSechny skoly vyuzivaly specificky informacni

systém, ktery dané Skole vyhovoval. Mezi dalsi problémy patfila naptiklad absence vlastniho
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spravce ICT nebo ICT koordinatora/metodika. Vétsina kol vyuzivala externiho poskytovatele

sluzeb.[35][36][37]

3.8.2 Stav ICT v poslednich letech

Udaje, které zvefejnila CSIv roce 2017 ohledn& nizkych kvalit stavu ICT jiz v sou¢asné
dobé neplati, primarné kvali pandemii COVID-19. Jako reakce na tuto pandemii byla celostatni
karanténa a vyuka musela probihat distancnim zptisobem, coz vétsinu skol posunulo v oblasti

ICT o par kroka vpred.

Jako reakci na upravu ramcového vzdélavaciho programu, podle kterého musi Skoly
zaCit nejpozdéji ucit na 1. stupni od zari 2023 a na 2. stupni nejpozdéji od zati 2024, Narodni
pedagogicky institut Ceské republiky spustil na jafe 2021 podporu pro zakladni §koly ve formé
webinatrt, workshopt a konzultaci, které byly spojené se zavedenim informatiky a digitalni

gramotnosti do vyuky.[38][39]

3.8.3 ICT spravce vs. ICT koordinator/metodik

S timto tématem také souvisi pojmy ICT spravce a ICT koordinator/metodik, které jsou

vySe zminéné, a proto si myslim, Ze je nutné vysvétlit rozdil mezi témito pojmy.

Nékteti ucitelé mohou navic ke své pedagogické profesi vykonavat funkei tzv. ICT
koordinatora nebo ICT metodika. Oba tyto pojmy odkazuji na tu samou osobu, rozdil pojmu

slov se ale 1i8i v detailech.

ICT koordinator je zaméfen na odbornou cast prace, zatimco ICT metodik se zamétuje
na manazerskou praci a praci s lidmi. Ve zkratce je naplni prace ICT koordinatora/metodika
koordinace nakupu, aktualizace software, zpracovani ICT planu skoly a provoz informacniho

systému $koly, s tim ze pii plnéni téchto ukolt spolupracuje se spravcem ICT.

Na rozdil od ICT koordinatora/metodika nemusi byt spravce ICT pedagog a jeho hlavni
naplni prace je sprava ICT techniky, tedy se primarné zamétuje na odbornou praci, nikoliv na
praci s lidmi. ICT spravce se stara o spravu softwaru, hardwaru, pocitacové sité, aktualizaci

atd.[5][29]

3.9 Shrnuti

V teoretické casti této bakalafské prace byly charakterizovany jednotlivé pojeti

gramotnosti, byly zde naznageny zalatky internetu v Ceské republice, predstaveny také byly
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jednotlivé testovani z minulosti. Byly popsany rizné ramce jako DigComp a ECDL/ICDL.
Pojmy digitalni gramotnost a digitalni kompetence byly prozkoumany vice do detailt.

Piedstaveny byly jednotlivé standardy pro vzdélavani a na zaver byl charakterizovan stav ICT

na zakladnich skolach.
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4 Vlastni prace

Cilem vlastni Casti bakalafské prace je navrhnout optimalni metodu pro testovani zakd.
Pti zjistovani optimalni metody je cilem také zjistit digitalni gramotnost jednotlivych zaka. Na
zaveér prace bude zpracovana piipadova studie, zda Skola, kde budou zaci testovani poskytuje

dostatecné prostiedky pro kvalitni digitalni gramotnost.
4.1 Zpusob ieSeni

Zpusob feseni praktické Casti bakalarské prace je navrhnout rizné moznosti testovani,
které na zakladé teoretickych poznatka podrobime SWOT (S — Strenghts, W — Weaknesses, O
— Opportunities, T — Threats) analyze. Moznosti pro testovani digitalni gramotnosti je spousta,
proto SWOT analyze budou podrobeny pouze ty, které by mohly poskytnout nejvétsi mnozstvi
dat a informaci. Na zéakladé tohoto zkouméani moznost s nejvétsi pouzitelnosti a potencidlem
bude podrobena testu v praxi, kde budou testované dveé tfidy zaka 9. rocniku na zakladni Skole

Kladska.

Pro urcitou predikci vysledk pred samotnym testovanim bude zpracovan teoreticky
indikator, ktery ukaze, ktera ze dvou tfid by mohla v testovani dopadnout 1épe. K porovnani
tfid budou pouzity jejich studijni vysledky a zaroven tento faktor lze pomoci

polostrukturovanych rozhovora konzultovat s kompetentnimi pedagogy.

Na zakladé analyzy a vyhodnoceni vysledkl testovani bude navrzena idealni metoda
pro testovani zakt. Na zavér praktické Casti bude zpracovana pripadova studie, zda skola, kde

jsou zaci testovani, poskytuje zakim dostatecné prostiedky pro kvalitni digitalni gramotnost.

4.2 Metody testovani

Je potieba zminit, Ze provedeni a vysledky veskerych zminénych metod se mohou lisit
podle ramce, ktery bude v daném vyzkumu nebo studii pouzit. Kazdy ramec se lisi cilovou
skupinou a zpusobem hodnoceni a piifazeni stupné€ vykonnosti subjektim. Kazdy ramec navic
pojmy digitalni gramotnost a digitalni kompetence zpracovava trochu jinak, takze se také casto

lisi zpracovani jednotlivych sekci daného ramce.

Pro demonstraci je zde popsan rozdil mezi ramci BECTA’s review of Digital Literacy

(BECTA) a ECDL.
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BECTA ma za cilovou skupinu déti do véku 16 let. Jedna se o model pro ucitele a zaky
zakladnich a stfednich Skol. BECTA je zalozena na pochopent, ze digitalni gramotnost se sklada
z dovednosti pouzivat kritické mysSleni a dalSich digitalnich dovednosti. Zaklada si na prehledu

literatury a raznych podporujicich materiald uréené ucitelim a zaktm.

ECDL se na rozdil od BECTA zaméiuje na vSechny subjekty bez ohledu na vék. Jedna
se o jednu z prednich autorit v oblasti pocCitacovych dovednosti certifikacnich programd.
Poskytuje programy od zakladni urovné pro zacate¢niky az po profesionalni uroven. Hlavnim
zamétenim je rozvoj dovednosti a znalosti v oblastech pouzivani tabulek, textovych editorq,

databazi a prezentaci.[53]

4.2.1 Vyzkumné testy — Test digitalnich dovednosti od Europass

Prvni a nejrozsifenéjsi metodou je pouziti jiz existujiciho nastroje pro méfeni digitalni
gramotnosti, které jsou sestavovany odborniky. Jednim takovym nastrojem je test Digitalnich
dovednosti od Europassu. Europass zdarma nabizi sluzby, které se hodi kazdému, kdo se
pohybuji na trhu prace. Mezi sluzby Europassu patii naptiklad sestaveni zivotopisu,

motivacniho dopisu nebo sestaveni jednotlivych portfolii o tom co umime.

Jedna ze sluzeb, kterou Europass nabizi je jiz zminény Test digitalnich dovednosti.
Sluzba byla spusténa v roce 2021, kde si kdokoliv mize nechat otestovat své digitalni
dovednosti a vlozit si vysledek nasledné do portfolia. Test vychazi z Evropského ramce
digitalnich kompetenci (DigComp) a na vytvoreni tohoto testu spolupracovaly 4 IT firmy spolu

s jejich partnery.

Ze vSech moznych dostupnych online testll se tento prezentoval jako nejlepsi, jelikoz
nabizi moznost se nechat otestovat v eském jazyce a jelikoz vychazi z DigComp, tak vysledky
zpracovava v 5 hlavnich oblastech, ze kterych DigComp vychazi, tudiz kazdy uvidi svoji

uroven znalosti v kazdé oblasti.

Test trva dle stranky cca 25 minut. Jsou zde subjektivni otazky, kde uzivatel hodnoti své
schopnosti a jak rozumi jednotlivym tématim. Jsou zde otazky typu s moznosti ANO/NE. Dale
védomostni otazky, které mohou mit jednu spravnou odpovéd. Test dynamicky piidéluje

otazky, tudiz kazdy bude mit test trochu jiny na zakladé védomosti a predeslych odpovédi.

Na konci testu se uzivatel dozvi svoji uroven digitalnich dovednosti (Certifikat o splnéni

testu od Europassu) vcetné s viditelnou urovni (zékladni, stfedné€ pokrocila nebo pokrocild) u
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jednotlivych oblasti, aby kazdy védél, v em ma dostateCné znalosti, nebo kde ma urcité

nedostatky.[41][42][43][44]

U této metody lze najit vyuziti ve velkém mnozstvi riznych studii. Za zminku urcité
stoji vyzkumna studie z Norska, kde se plo§né testovalo urc¢ité mnozstvi skol, kde z kazdé skoly
reprezentovala jedna tfida. Vyzkumny test byl postaveny na DigComp zakladech a skladal se
z otdzek jako ve vySe zminéném testu od Europassu neboli z casti subjektivnich a

sebehodnoticich otazek a z testové Casti, kde byly jiz potfeba znalosti.[54]
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Obrazek 3: Certifikat o splnéni testu od Europassu
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Zdroj: [42]

Obrazek zobrazuje vysledny certifikat, kde uzivatel vidi svoji celkovou urover a poté

jednotlivé urovné ke kazdé z 5 hlavnich oblasti, na které se DigComp d¢li.

Tento test samoziejmé& neni tak efektivni, jako kdyby mohl byt pouzit na vétsi skupinu

subjektt. Test navic bohuZzel neposkytuje metody pro porovnavani v celostatnim méfitku, ¢i
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moznosti vytvoreni vlastni relace, tudiz pii vyzkumu si kazdy musi vysledky testi zpracovat

sam (SWOT - Test digitalnich dovednosti Europass).[51][52]

Tabulka 2: SWOT — Test digitalnich dovednosti Europass

S - Strenghts

kombinace subjektivnich otazek a praktickych
uloh

zpracovan odborniky z praxe
moznosti rozvoje po splnéni testu
idealni do zZivotopisu
zadarmo
neni ¢asoveé narocny

podpora ¢eského jazyka

Zdroj: vlastni vytvor

Tabulka znazorfiuje vysledek SWOT analyzy pro Test digitalnich dovednosti od
Europassu.
4.2.2 Pozorovani

Druhou metodou je pouziti vlastnich nastroji pro vytvoreni testu a nasledném

pozorovani subjektu pii plnéni riznych scénaiti a praktickych tloh.

Pfi tomto testovani subjekty, vykonavaji urCité praktické tlohy, které budou testovat
jednotlivé digitalni dovednosti. Také mizou byt simulovany rtzné situace, kde subjekty musi

pouzit své digitalni dovednosti, aby se dostali k urcitému cili.

Pfi testovani je subjekt kontrolovan dozorem, ktery je zde pro zodpovézeni otazek,

zatimco v jiné mistnosti mohou byt dalsi lidé, které testovani pozoruji a vyhodnocuji.
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Mezi hlavni vyhody patii moznost zaznamu audia ¢i videa, podle kterého 1ze analyzovat
chovani a postup subjektu 1 potom co test davno probehl. Mezi hlavni nedostatky je absence
vzoru, podle kterého muzou byt subjekty hodnoceny a na zakladé€ toho jim udélena pfislusna
uroven znalosti. Dale by takovy test byl velmi ¢asové narocny na vytvoreni a nebylo by také

mozné v kratkém ¢asovém horizontu otestovat obsahlejsi pocet subjekt.[54]

Tabulka 3: SWOT — Pozorovani, praktické ulohy

S - Strenghts

interakce se subjektem
1ze testovat do detailu
moznost zaznamu audia a videa

na zpracovani vysledkd se muze podilet
vice lidi

Zdroj: vlastni vytvor

Tabulka znazoriuje vysledek SWOT analyzy pro Pozorovani a pouziti praktickych
uloh.

4.2.3 Dotaznikové Setireni — sebehodnotici dotazniky

Dotaznikové Setfeni je nejspisSe tou nejméneé piesnou variantou, nebot’ ve vétsiné piipadu
budou subjekty tazany na jejich subjektivni nazor, kde kazdy o sobé smysli trochu jinak,
ptipadné nemuseji do dotazniku vyplnit pravdivou odpoved’.

Subjekty mohou byt pozadany, aby provedly sebehodnoceni svych digitalnich

dovednosti, piipadné jaké maji plany pro zlepSeni dovednosti, ve kterych tolik nevynikaji. Ve
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vysledku ale metoda nepracuje s zadnymi , tvrdymi* daty, takze skute¢né budeme muset véfit

jen a pouze subjektivnim odpoveédim kazdého testovaného, které nemusi byt presné.

Tato moznost muze byt, ale stale pouzita na pfijeti ¢i vyvraceni riznych definic, které
by byly pfedmétem zkoumani, napiiklad jestli vice jak 75 % lidi vlastni doma osobni pocitac,
nebo jaky operacni systém je nejvice pouzivany. Cilem sebehodnoticich dotaznikii muze byt

také snaha zvednout povédomi spole¢nosti o daném tématu nebo zvednout motivaci subjektim.

Oproti predchozim metodam je tento zptisob nejméné Casove narocny a zaroven timto
zpusobem muze byt otestovano nejvice respondentil, zaroven se tento zpusob stava nejméné

zajimavym a praktickym (SWOT — Dotaznikové Setteni).[54]

Tabulka 4: SWOT — Dotaznikové Setfeni

S - Strenghts

¢asove nenarocné
zadarmo
potvrzeni ¢i vyvraceni hypotéz

1ze otestovat hodné subjekti béhem kratkého
casového horizontu

1ze pouzit oteviené odpoveédi

Zdroj: vlastni vytvor

Tabulka znazormuje vysledek SWOT analyzy pro Dotaznikové Setieni.

4.3 Teoreticky indikator

Pred samotnym testovanim obou vzorka je potieba si sestavit teoreticky indikator. Jedna

se jakousi predikci toho, jaky vzorek ma vétsi Sanci pro uspesnéjsi vysledek testu.

Pro splnéni polostrukturovanych rozhovort jsou poskytnuti vychovna poradkyné, ucitel

informacnich technologii a zastupce reditelky. VSichni pedagogové hojné pracuji s obéma
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tfidami. Poté byly poskytnuty i studijni vysledky jednotlivych tfid. Pro ti€ely tohoto zkoumani

jsou jednotlivé tfidy oznaleny jako Alpha a Omega.

Na zéklade rozhovoru se vSichni ucitelé shodli na tom, ze vzorek Alpha je dle studijnich
vysledkt v lepsi pozici pro zvladnuti testu i pres jejich nedostatecnou disciplinu, spolupraci a

kompetitivnost.

Na zakladé vysledkd z konce minulého skolniho roku se obé tfidy mohou pySnit
dobrymi vysledky. Vzorek Alpha dosahuje primémého prospéchu cca 1,25 a vzorek Omega

dosahuje primérného prospéchu 1,36.

Dle vysledki rozhovora i1 prospéchu jednotlivych vzorku 1ze predpokladat, ze vzorek

Alpha se nachazi v lepsi pozici pro uspé$néjsi vysledky z nadchazejiciho testovani.
4.4 Testovani

Test, kterym budou testovany vzorky Alpha a Omega je Test digitalnich dovednosti od
Europassu. Tato metoda byla vybrana primarné kvali tomu, Ze byla zpracovavana odborniky, a
navic se jedna o pomérn¢ novy test. Test se primarné pysni kombinaci subjektivnich otazek a
praktickych otazek ¢i ukol. Ve zkratce se jedna o nejlepsi alternativu a kompromis mezi v§emi

navrhnutymi metodami.

Po dokonceni testu jednotlivé subjekty obdrzi vysledek ve formé urovné. Tyto urovné
jsou 3, konkrétné ,zakladni“, ,stfedné pokroCila“ a ,pokrocila“. Jelikoz test vychazi
z DigComp, tak soucasti vysledka je také vSech 5 hlavnich oblasti, ze kterych DigComp
vychazi. Kromé tedy celkové urovné se také subjekt dozvi, jakou uroven ma u kazdé oblasti
zvlast a muaze se tedy vice zaméfit na to, kde se muze zlepsit. Jednotlivé oblasti se rozd€luji na

6 urovni, kde 1. — 2. aroven je ,,zakladni“, 3. — 4. je , stfedné pokrocila“a 5. — 6. je ,,pokrocila®.

4.4.1 Testovani skupiny subjekta Alpha

Testovani a sbér dat skupiny Alpha probéhlo 4. 12. 2023, kde se testovani zucastnilo 21
subjektt. Jednotlivé subjekty nebyly pod ¢asovym tlakem, byly omezovany pouze Casem, ktery
ma v sob& zabudovany samotny test. Subjektivni otazky byly bez ¢asového limitu, teoretické a
praktické otazky byly omezeny cca 90 sekundami na otdzku. Po vyplnéni testu si kazdy subjekt

stahnul certifikat o splnéni testu, ktery mi byl zaslan na email.
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4.4.2 Testovani skupiny subjekti Omega

Testovani a sbér dat skupiny Omega probéhlo 14. 12 2023, kde se testovani zacastnilo
22 subjekt. Byla projevena snaha o to, aby oba vzorky byly ve stejnych podminkach, tudiz

prubéh testu byl co nejvice totozny s tim predchozim.

4.5 Zajisténi prostiedki pro vzdélani zakladni Skoly Kladska

Na zavér praktické cCasti této bakalarské prace je zpracovana piipadova studie, zda
vybrand zakladni Skola Kladska poskytuje dostate¢né prostiedky pro kvalitni digitalni

gramotnost.

Tato zakladni skola byla vybrana z divodu, protoze mé zaméstnava jako spravce ICT.
Kwvili tomu mam k vétsiné€ informaci pfistup a bylo mi povoleno bez vétSich omezeni se o né

v této praci podélit.

4.5.1 Podminky na kvalitu ICT dle CSI

Prvni faktor, ktery je rozebran je kvalita ICT vybaveni podle podminek, které byly
vydany Ceskou $kolni inspekci v roce 2017. Pro splnéni minimalnich podminek musi byt

Skolou splnény nésledujici podminky.

4.5.1.1 Vytvoreni a formulace ICT strategie

Skola by méla mit vytvofenou a formulovanou vlastni ICT strategii, kterou musi
v poslednim roce aktualizovat. Podle informaci, které mi byly Skolou poskytnuty, se ICT
strategie 1 na této Skole kazdorocné vypracovava, a dokonce mi bylo umoznéno do tohoto

dokumentu nahlédnout.

4.5.1.2 Spravce ICT

Vétsina zéakladnich skol nezaméstnava vlastniho spravce ICT, koordinatora nebo
metodika, vétSinou vyuzivaji sluzeb externiho poskytovatele. Jak jsme si vysvétlili v uvodu této

kapitoly, tuto podminku tato §kola spliuje.

4.5.1.3 Pftistupnost ucitelt k PC

Podle CSI by minimalné 50 % uéiteld méla mit piistup k vlastnimu poéitadi & jinému

zatizeni. Nedokazu s presnosti na procenta sdélit, kolik uciteld ma pfistup k vlastnimu zafizeni,
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jsem si vSak jisty, ze je to urCité pfes minimum stanovené CSI, dokonce bych si troufnul fict,

Ze je to pres 85 %.

Pokud ohledné¢ piistupnosti k PC zahrnu opravdu jenom ucitele, nikoliv nepedagogické
zameéstnance, tak jsem st jisty, ze kazdy z nich ma pfistup k néjakému zatizeni, naprosta vétSina

z nich ma ale svoje vlastni zafizeni.

4.5.1.4 Vnitini sit’

Podle CSI by alespoii 60 % uceben méla byt pokryto vnitini siti pro piipojeni PC. Tuto
podminku mohu s ¢istym svédomim prohlasit za splnénou, nebot’ kazdou vyukovou mistnost
mame pokrytou vnitini siti. Pfipojit si PC 1ze diky ethernetové technologii, pokud ma uzivatel

notebook, mize se pripojit diky wifi.

4.5.1.5 Zakovské potitade

Podle CSI by pocitate uréené zakim mély byt obnovovany do 7 let stafi. Na tuto
podminku se tézko hleda odpovéd’, protoze je fe€¢ o zakovskych pocitacich, nikoliv o
ucitelskych. Samozieymé v ucebnach urcené pro vyuku jsou pocitae dostatecné vykonné a

moderni.

Horsi je to u zakovskych pocitact v ostatnich tiidach. Tyto pocitace nejsou totiz uréené
pro vyuku, ale pro to, aby se zaci zabavily, pokud zrovna maji volno. Jedna se tedy o pocitace,

které jsou navic a nevadi, pokud je nahodou nékdo znici.

4.5.1.6 Informacni systém

CSI se také zmifiuje o problému, e zakladni §koly nevyuZivaji jednotny informaéni
systém, ale kazda Skola vyuziva pro chod svij vlastni. V soucasnosti vSak stale neni zavedeny
zadny jednotny informacni systém, avSak Skola, kde pracuji vyuziva jeden z nejrozsifenéjsSich
informacnich systému a to Bakalafi. Pro zaznamenavani znamek a hodnoceni zaku vsak skola

stale pouziva papirové zakovské knizky, primarné kvali interakci mezi rodi¢em a zakem.

4.5.2 RVP aRUP

Na zékladni Skole Kladska se informacni technologie vyucuji od 1. stupné€, konkrétné
od 4. ro¢niku. Co se tyCe vylozené pfedmétu , informatika®, tak tento pfedmét maji kazdy rok
jednou tydné. Dale pak zaci maji predmeéty ,,vyuziti digitalnich technologii* a , pocitacova

grafika®.
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Skola jinak neposkytuje zadné dal3i aktivity pro rozvoj digitalnich kompetenci, nebot
v poslednich letech doslo k nartstu poCtu vyucovacich hodin urCené pro informacni
technologie. Skola kazdopadng poskytuje zazemi pro riizné mimoskolni aktivity, ale sama se

v nich nijak neangazuje.

4.5.3 Pestrost zarizeni

Zakladni skola Kladska disponuje pocitaci potifebné pro vyuku, tak i pocitaci, které jsou
ureny zakim v Casech jejich volna. Pii vyuce jsou kromé pocitact vyuzivany nejriznéjsi
zafizeni vyskytujici se v bézném Zzivoté, naptiklad je zakim k dispozici cca 60 notebookl a

iPady.

Taktéz se pouzivaji zafizeni a technologie, které zase tak be&zné nejsou. Jedna se
napiiklad o 3D tiskarny nebo programovatelné roboty. Skola navic disponuje interaktivnimi

tabulemi a panely, které se nachazi ve skoro kazdé vyukové mistnosti.
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S Vysledky a diskuse

Vysledky obou vzorkl jsou analyzovany a porovnavany z nékolika uhld. Jednotlivé
predméty zkoumani se nebudou tykat pouze porovnavani vzorkti mezi sebou, ale také zkoumat

jednotlivé vzorky jako celek.

Bodovani jednotlivych testd je pfevzato podle 5 oblasti na které se DigComp déli.
Minimalni troven v kazdé oblasti je 1, tedy 1 bod. Maximalni aroven je 6, tedy 6 bodu.

Minimalni celkovy pocet bodu je 5, maximalni celkovy pocet boda je 30.

Soucet bodi a nasledné porovnani s vyslednou urovni pak dalo dohromady bodovou
Skalu pro kazdou uroven, byt aspon orienta¢ni, nebot par subjektim se povedlo dosahnout
urcitého poc¢tu bodu, Zze kdyby mély o bod navic, tak uz spadaji do vyssi urovné. Subjekt
s nejvyssim poctem bodi ze ,,Zakladni* urovné mél totiz 11 bodu a subjekt s nejniz§im poctem

bodu z urovné ,, Stredné pokrocila“ mél 13 bodu.
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5.1 Vysledky vzorku Alpha

Vzorek Alpha se skladal z 21 subjektt. Nejnizsi bodovy vysledek byl 5 boda, nejvyssi

28 bodl. Prumér celé skupiny bylo 17,24 bodu, coz je kolektivné fadi do ,,Stfedn€ pokrocilé*

urovné. Celkové v tomto testovani vySly vysledky urovné 6x zakladni, 9x stfedné pokrocila a

6x pokrocila (Vysledky vzorku Alpha).

Tabulka 5: Vysledky vzorku Alpha

Cislo Uroveii Info | Komunikace | Tvorba | Bezpetnost | Reseni | Celkem
1 Stredné pokrocila 4 4 3 4 5 20
2 Pokrocila 6 6 5 5 6 28
3 Pokrocila 5 5 3 6 4 23
4 Zakladni 2 2 1 1 3 9
5 Stiedné pokrocila 4 4 5 5 3 21
6 Zakladni 3 1 2 1 2 9
7 Stredné pokrocila 5 4 2 3 2 16
8 Stredné pokrocila 5 4 3 3 3 18
9 Stredné pokrocila 3 5 4 5 4 21
10 Pokrocila 6 5 6 5 6 28
11 Stiedné pokrocila 3 3 3 2 4 15
12 Pokrocila 4 5 3 6 5 23
13 Stredné pokrocila 3 3 2 5 5 18
14 Pokrocila 4 5 5 6 6 26
15 Zakladni 1 1 1 1 1 5
16 Zakladni 3 1 1 2 2 9
17 Zakladni 2 2 3 1 2 10
18 Zakladni 1 1 1 1 1 5
19 Pokrocila 5 5 5 4 4 23
20 Stiedné pokrocila 4 2 5 6 3 20
21 Stiedné pokrocila 4 4 2 3 2 15

Zdroj: vlastni vytvor
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5.2 Vysledky vzorku Omega

Vzorek Omega se skladal z 22 subjekti. Nejniz§i bodovy vysledek byl 5 bodd, nejvyssi

29 bodu. Primeér celé skupiny bylo 17,55 bodu, coz je také v ramci kolektivu fadi do ,,Stfedné

pokrog¢ilé“ urovné. Celkové v tomto testovani vysly vysledky trovné 5x zakladni, 11x stfedné

pokrocila a 6x pokrocila (Vysledky vzorku Omega).

Tabulka 6: Vysledky vzorku Omega

Cislo Urovei Info | Komunikace | Tvorba | Bezpegnost | Reseni | Celkem
1 Stredné€ pokrocila 2 3 2 4 2 13
2 Pokrocila 6 4 4 6 5 25
3 Zakladni 2 1 2 1 1 7
4 Stredné pokrocila 5 4 2 6 5 22
5 Stiedné pokrocila 5 5 4 3 5 22
6 Stredné pokrocila 3 - 4 3 3 17
7 Zakladni 3 2 2 1 3 11
8 Stredné pokrocila 2 3 2 4 3 14
9 Pokrocila 5 5 5 5 6 26
10 Zakladni 2 2 2 3 2 11
11 Stiedné pokrocila 3 4 2 2 3 14
12 Stredné pokrocila 6 3 2 4 4 19
13 Pokrocila 5 4 5 4 5 23
14 Pokrocila 6 5 4 3 5 23
15 Zakladni 1 1 1 1 1 5
16 Pokrocila 6 6 5 6 6 29
17 Stredné pokrocila 4 4 6 3 4 21
18 Stredné pokrocila 4 2 2 3 3 14
19 Stredné pokrocila 5 -+ 3 A 5 21
20 Zakladni 1 2 3 1 2 9
21 Pokrocila 4 6 4 5 4 23
22 Stredné pokrocila 3 4 2 4 4 17

Zdroj: vlastni vytvor
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5.3 Srovnani vysledki

Obé skupiny subjektt si vedly pfi testovani velmi dobfe. Samotné kolektivni vysledky
jsou velmi podobné, at’ uz v ramci celkového pruméru nebo uspésnosti u jednotlivych oblasti,

coz jde ruku v ruce s jednotnym systémem vzdélavani na skole.

5.3.1 Celkové srovnani

Kdyz tedy prejdeme na celkové srovnavani, tak v ramci celkového primeéru se vzorek
Alpha dostal na 17,24 bodu (aspésnost 57,4 %) a vzorek Omega na 17,55 bodu (uspésnost 58,49
%). Pokud vsak chceme srovnani zalozit na medianu, tak pro oba vzorky je median jednotny,

je jim Cislo 18 (Celkové srovnani obou vzorku).

Vzorek Alpha tedy podle pruméru dopadl v testovani htfe nez vzorek Omega, a to i
prestoze predikce zalozena na vysledcich jednotlivych tfid a polostrukturovanych rozhovorech
poukazovala v lepsi vysledek pro vzorek Alpha. Koneckonct se ale zase nejedna o tak extrémni
rozdil, vysledky jsou opravdu podobné. Srovnani na zakladé medidnu nam zase ukazuje, ze oba

vzorky dopadly stejné.

Tabulka 7: Celkové srovnani obou vzorkua

Alpha Omega
Prumeér celkové (v bodech) 17,24 17,55
Pramér celkoveé (v %) 57,46 58,49
Median 18 18

Zdroj: vlastni vytvor

Tabulka znazoriuje celkové srovnani obou testovanych skupin, a to jak na zaklade

jednotlivych priméra, tak i na zakladé medianu.

5.3.2 Srovnavani v ramci kategorii

Srovnani tfid je vypracovano i v ramci jednotlivych hlavnich oblasti, na které se prave
rozdeluje DigComp, na kterém je test postaveny. Jednotlivé kategorie jsou ,, Informacni a datova

gramotnost”, ,, Komunikace a spoluprace”, , Tvorba digitdlniho obsahu“, |, BezpeCnost® a

> M > M

,,ReSeni problémi“.
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5.3.2.1 Srovnavani primérem

Vzorek Alpha se sice v celkovém priméru umistil hafe, ale zase dle uspésnosti
v jednotlivych kategoriich byl Uspé$néjsi v oblastech , Tvorba digitdlniho obsahu“ a
,Bezpecnost*. Vzorek Omega byl uspésnéjsi ve zbyvajicich oblastech, tedy , Informacni a
datova gramotnost™, ,, Komunikace a spoluprace” a _Regeni problémt“ (Srovnani primérné

uspésnosti u jednotlivych kategorii)(Vysledky priméru skupin Alpha a Omega).

Tabulka 8: Srovnani primérné uspésnosti u jednotlivych kategorii

Uspé&snost (v %) Alpha Omega
Info 61,11 62,88
Komunikace 57,14 59,09
Tvorba 51,59 51,52
Bezpecnost 59,52 57,58
Reseni 57,94 61,36

Zdroj: vlastni vytvor

Tabulka znazortiuje srovnani obou testovanych skupin v 5 hlavnich oblastech, na které

se rozde€luje DigComp, a to na zakladé primérné uspesnosti.
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Graf 2: Vysledky primeéru skupin Alpha a Omega
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Zdroj: vlastni vytvor
Graf znazorfiuje pramérny vysledek obou skupin v 5 hlavnich oblastech dle DigComp,

které test zpracovava.

5.3.2.2 Srovnavani medianem

I ptestoze byl median v celkovém srovnani pro oba vzorky jednotny, tak v ramci
jednotlivych oblasti uz byl rozeznatelny uspésnéjsi vzorek (Srovnani medianem u jednotlivych
oblasti). Oba vzorky mély jednotny median pro oblasti ,, Informacni a datova gramotnost™ a
,2JKomunikace a spoluprace”. Vzorek Alpha vSak mél leps§i median v oblastech , Tvorba
digitalniho obsahu“ a . Bezpetnost“. Vzorek Omega byl lepsi pouze v jedné oblasti a to , Reseni

problému“.
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Tabulka 9: Srovnani medianem u jednotlivych oblasti

Median Alpha Omega
Info 4 4
Komunikace 4 4
Tvorba 3 2,5
Bezpecnost 4 3,5
Reseni 3 4

Zdroj: vlastni vytvor

Tabulka znazortiuje srovnani obou testovanych skupin v 5 hlavnich oblastech, na které

se rozdeluje DigComp, a to na zakladé medianu.
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6 Zavér

Hlavnim cilem prace je analyzovat metody méfeni a testovani digitalni gramotnosti. Na
zakladé teoretickych poznatkii a pozorovani se vybiralo ze 3 metod, kde na zakladé SWOT
analyzy byl vybran Test Digitalnich dovednosti od Europassu jako nejoptimalné;§i moznost pro
testovani.

Dil¢im cilem prace je navrhnout optimalni metodu pro testovani zakt. Pro testovani
dvou skupin subjektt jsem pouzil jiz zminény Test Digitalnich dovednosti od Europassu. Pied
testovanim jsem zpracoval vysledky zaka z minulych let a provedl polostrukturované
rozhovory s uciteli. Testovani, nasledna analyza a vyhodnoceni vysledka dopadly velmi dobfe.
Test Digitalnich dovednosti od Europassu lze povazovat za optimélni metodu pro testovani
zaka.

Jisté je zde prostor pro budouci vyzkum a pii zapojeni vice skol a jinych subjektd do
samotného testovani by se z této metody mohl v budoucnosti stat zpasob, ktery se bude hojné
vyuzivat pfi vzdélavani.

Dil&im cilem prace je zjistit digitalni gramotnost jednotlivych zakd. Zaci po otestovani
zjistily své vysledky a byly jim navrhnuty moznosti, jak zlepsit svoji digitalni gramotnost do
budoucna. Kolektivné se obé tfidy zakt umistili v Grovni ,,stfedné pokrocila“, coz je ze tfi
urovni, které test zpracovava ta prostredni.

Na zavér prace je zpracovana piipadova studie, zda Skola poskytuje dostatecné
prostiedky pro kvalitni digitalni gramotnost. Pfipadova studie je zpracovana na zakladé
podminek od CSI, pravidla a podminky RVP a RUP a na pestrosti poskytnutych zaiizeni.
Podminky na stav ICT od CSI stejné jako dodrzeni pravidel dle RVP a RUP byly $kolou
splnéné. Co se tyCe pestrosti zafizeni, tak Skola poskytuje zakim dostatecnou variabilitu
zafizeni, které jsou pouzity pii vyuce 1 mimo ni. Lze tedy konstatovat, ze tato skola poskytuje
dostateCné prostiedky pro kvalitni vyuku, a tedy také moznost pro ziskani dobré digitalni

gramotnosti.
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