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Uvod

,, Kdyz zasadite saldt a on neroste, nekladete vinu saldtu. Spise hleddte ditvody, proc se
mu nedari. Mozna potrebuje pohnojit, vice vody nebo méné slunce. Samotnému salatu
vSak vinu nekladete. “ (Thich Nath Hanh, kandidat na Nobelovu cenu miru in Mendel,
2002)

Problémové chovani déti Casto se formuje v raném détstvi, kdy jednim
z nejdulezitéjSich faktora spolupodilejicich se na jejich budoucim jednani a chovani je
rodinné prostiedi. Rodinné piislusniky ale ve vychové stale ¢ast&ji ovliviiuje novodoba
spoleCnost urcujici pravidla a pohledy na tispé$ného clovéka dnesni doby. Prvopocatecni
socialni dovednosti by déti mély ziskat v rodinném prostredi. Pozd¢ji pfichazi déti do
novych roli zaki, které jsou vazané na predskolni a Skolni instituce. Zde se zacnou
objevovat ¢i projevovat pravé socialni dovednosti, styly vychovy, v kterych bylo dité
vychovavano. Skolni prostiedi spojené s uréitym fadem miize byt spoustddem nééeho, co
bylo ukryté ¢i zjevné a mozna nebylo dostate¢né ¢i zdraveé vychovné feSeno.

Teoreticka Cast bakalaiské prace se zamysli nad moznymi vlivy, faktory a pficinami
problémového chovani déti z rodinného prostredi, pokracuje pres vyvojova stadia ditéte
az ke Skolni zralosti a pfipravenosti ditéte a zamys$li se nad Skolnim prostfedim, vlivem
pedagoga na tfidni klima, specifickou a nespecifickou prevenci ve skolnich zafizenich.

V posledni teoretické Casti je popsano stredisko vychovné péce Alfa, kam déti
s problematickym chovanim pfichazeji, aby své chovani, postoje a navyky spojené se
socialnimi dovednostmi, mély moznost zlepsit, reedukovat, za pomoci vychovnych
pracovniku specializovanych pfimo na problematické chovani u déti.

Soucasti bakalarské prace je provedeni vlastniho vyzkumného Setfeni, které je
zaméfeno na vychovnou ¢innost pracovniki ve stiedisku vychovné péce Alfa. Cilem
vyzkumného Setfeni bylo zmapovani jejich zkuSenosti, zhodnoceni moznych zmén
v chovani a socialnich dovednostech u klientd SVP. Dalsim cilem bylo zjistit vychovné
cesty, vychovny vliv pracovnikil a stiediska vychovné péce Alfa na klienty v zafizeni.
Ke zjisténi potrebnych dat byl pouzit kvalitativni zpasob zkoumani za pomoci

polostrukturovaného rozhovoru s pracovniky stfediska vychovné péce Alfa



1 Rodina a spolecensky-vychovna uskali pusobici na jeji ¢leny

Rodina je slovo, které se pro nas stalo samoziejmym synonymem druhu bezpeci, lasky
stability odolavajici tézkym zivotnim situacim diky soudrznosti svych ¢lent a v ptipadé
vychovavaného ditéte je to vzor, ktery v budoucnu ovlivni jeho chovani, moralni aspekty,
hodnoty a celkovy vyvoj.

,,Rodina predstavuje skupinu osob primo spjatych pribuzenskymi vztahy, jejiz
dospéli clenové jsou odpovédni za vychovu déti. “ (Giddens, 2013, s. 156)

Rodice by tak méli zastavat vychovné funkce, které nenahradi zadna jina instituce.
Vychovat potomka tak, aby se dokéazal uspeésné spoleCensky zaclenit a zaroven byt
,,dobrym ¢lovékem*®, je rozpor, ktery fesi nejeden rodic.

Presto rodina stoji pred nelehkym ukolem splnit poselstvi, ke kterému toto slovo
vybizi, zaroven odolat tlaku zvysujicich se spoleCenskych pozadavki zaméfenych spise
na konzumni ¢innosti ovlivnéné globalizaci a novodobou kulturou.

Podle Krause probihajici globalizacni systém vytvoril celoplanetarni, jednotnou
kulturu, ktera je pomoci komunikacnich a informac¢nich technologii ovlivnéna naptiklad
pohledy na stravovani, modu, vybér hudby a kulturnich programa. Nebezpecnost spatiuje
prevazné v manipulativnim charakteru reklam v masmédiich a v jejich vlivu na uzivatele.
Jak nadéle uvadi, za zmasoveénim médii stoji masova konzumni spolecnost, jejimuz
diktatu spotieby jsou neustale vystaveni vSichni Clenové spolecnosti (Kraus, 2014).
., Globalizace také soucasné zvySuje naroky na specifické lidské viastnosti, schopnosti

a vwkonnost. “ (Kraus, 2014, s. 70)

1.1 Vzor uspéSného clovéka 21. stoleti a vlivy na hodnotové systémy

spolecnosti

Spolecnost v 21. stoleti se stale vice zamétuje na vysokou pragmati¢nost ¢loveka, jez je
hodnocen podle toho, jak rychle ziska postaveni, ispéch a slavu. Vykonny jedinec je ten,
ktery se dokaze vzdy, za jakoukoliv cenu prosadit, chce dosahnout svych vytycenych cilt
v co nejkratsi dobé a bez velké namahy (Navratil, Mattioli, 2011).

,Novy idedl pragmatického clovéka je reprezentovan v televizi, rozhlase,
casopisech, reklamé, na internetu a napodobovan je v rodindch, ve spolecnosti a parté.
Kdo se nesnazi priblizZit se novému vzoru chovani, neni in, neni zvdan na pdrty, nezajimaji

se o néj masmédia. *“ (Navratil, Mattioli, 2011, s. 29)
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Kraus upozoriiuyje, ze v rodinach nejcastéjsi uzivanymi masovymi medii jsou
televize Ci internet. Televizni programy byvaji velmi ¢asto cilené na co nejSirsi vrstvu
obyvatelstva, a proto jsou prevazné zaméfeny na virtudlni atraktivnost, ktera ale Casto
neni propojena s realitou. Kraus zmiiuje televizni filmy s hlavnimi hrdiny, ktefi vystupuji
arogantné€, agresivné, nefidi se svédomim, coz muze vést, a to hlavné u mladych jedinca,
k tendenci napodoby jejich socialné nezadouciho jednani (Kraus, 2014).

Negativni vliv konzumni spoleCnosti a tolerance k nasili, které se odrazi na
delikventnim chovani mladeze, popisuje Suriova nasledovng: , Nasili vyskytujici se
v globdlni spolecnosti ma nariistajici tendenci, pricemz alarmujici je nariistajici
bezohlednost a brutalni vyjadiovani nejen jednotlivcii. Nasili se stavd kaZdodenni
soucdsti naseho zZivota, pricemz ve spolecnosti vznikla vyssi tolerance k nasili, které je
mnoha jedinci povazované za normaini a legitimné se vyjadrujici. “ (Suriova, 2005, s. 80)

Masmedialni tlak propojeny s ekonomicko-reklamnimi tahy, podchyceny komeréni
a konzumni kulturou tak zptuisobuje ve spolecnosti zna¢ny socialni rozpor. Spolecnost se
nechala pfevazné ovlivnit novodobou kulturou, zmeénila postoj k vnimani tradi¢nich
hodnot a znacné tim nabourala tradi¢ni etické normy. Z pohledu psychologického tato
zména v hodnotach maze nést velmi silny negativni dopad na vyvoj jakéhokoli jedince
a piinaset tak i problémy ve vymezeni cilt, priorit, hodnot, postoja, nazoru, presveédceni
ve vychové (Jansky, 2004).

Jansky je presvédcen, ze dnesni chaoticky nazorovy rozpor na vychovu je mozny
vysvétlit 1 podle rozdilnych hodnot, které jsou preferovany v zdpadnim a vychodnim
svete.

Soucasné prumyslové staty zapadniho svéta ocenuji hodnoty nezavislosti,
sebediveéry a sebeprosazovani, kdezto ve statech patficich do vychodni oblasti jsou stale
preferovany hodnoty na bazi kolektivniho mySleni spojené s poslusnosti, pokorou,
respektem k autoritam a zazitym tradicim (Jansky, 2004).

., V extrémnim pojeti, kdy by ve spolecnosti byl preferovdan pouze jeden hodnotovy
systém, podepsal by se velmi destruktivné na lidskou osobnost. Kolektivni zpiisob mysleni,
nabyvajici podobu ideologie casto degraduje clovéka na pouhy nastroj k dosazeni cilii
skupiny, nebo v opacném pripadé pretvareji spolecnost v ndstroj seberealizace jedince
v mySlenkdach individualismu. “ (Jansky, 2004, s. 14)

Probihajici dialog téchto rozdilnych hodnotovych systému Casto vede k nejednot-

nym nazorim ohledné spravnosti vychovy. Jansky je presvédcen, ze hodnotové systémy
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by mély propojit historicko-kulturni hodnoty a tradice s lidskou individualitou spojenou
ve schopnostech svobodného a odpovédného rozhodovani jedince (Jansky, 2004).

K hodnotovym systémim clovéka a vychovnym cilim sméfujicim ke zdravé
vychové vychovavanych jedinci se podobné vyjadiuje Giddens, ktery ftika: , Méli
bychom spojit individudlni svobodu v osobnim Zivoté, které si dnes tolik cenime,
s potiebou vytvaret pevné a trvalé svazky s druhymi lidmi. “ (Giddens, 2013, s. 181)

Nasledujici podkapitola se proto veénuje vychovnému pusobeni v rodinném

prostredi, které ovliviiuje chovani a budouci hodnoty vychovavaného jedince.

1.2 Moiné dusledky vychovnych styli na pozdéjsi chovani ditéte

Détstvi je prvnim sociadlnim vyvojem Clovéka a ve vSech kulturach je pfevazné obdobim
domaéci vychovy, primarni socializace, kde jsou ditéti zprostfedkovany prvni normy,
hodnoty, jazyk, vzorce chovani, pfislusné dovednosti, kterym se postupné uci a pomoci
nich si buduje svoji strukturu osobnosti (Jandourek, 2012). Vychovné pusobeni tak
ovliviluje rozvinuti navykl, zajml, postoji vychovavaného, které autofi Navratil
a Mattioli definuji timto zpiisobem:

, Adekvatni podobou vychovné piisobeni je ndcvik, trénink podob rutinniho
reagovani, jehoz vysledek by mélo byt plné zautomatizovani. “ (Navréatil, Mattioli, 2011,
s. 16)

., Zajmy se projevuji jako raciondlni, promyslend volba oblasti, v nichz mohou lidé
prostiednictvim uvedenych aktivit ziskat a proZit to, co je uspokojuje. “ (Navratil, Mattioli,
2011, s.27)

., Postoje jsou naucené, pozitivni nebo negativni reakce jedince na osoby, objekty,
déje, se kterymi se dostdva do kontaktu. “ (Navratil, Mattioli, 2011, s. 27)

Rodinné prostredi je tak dalezitym primarnim faktorem, ktery vytvari prvotni obraz
u vychovavaného v jeho budoucim chovani, jednani a chapani mezilidskych vztaha
a socialnich norem, které spolecnost vyzaduje. Neadekvatni vychovné styly v rodinach
tak Casto mohou rozvijet problematické chovani vychovéavaného.

Autoti Elliott a Place upozoriuji, ze piiliSné autoritativni vedeni, které neni
kompenzovano laskavou péci, zpusobuje u déti sklony ke zlostnému a nasilnickému
jednani, ale v pripadé slabé autority rodice dit€ ¢asto nerespektuje pravidla a omezeni,
poté je spoleCnost nucena zastavit toto jednani svymi zakonnymi prostfedky (Elliott,

Place, 2002).
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Podobny nézor zastava Jansky, ktery vysvétluje, ze vychovavany jedinec, je-li
veden k absolutni poslusnosti vici vedouci autorité bez pozitivniho emocniho vztahu,
stejn¢€ jako nekriticky vztah k ditéti zaloZzeny pouze na jeho touze k sebenaplnéni bez
spravné discipliny a fizeni, povedou tyto dvé rozdilné ,vychovné cesty* s velkou
ziejmosti k vyslednému egoismu, sobectvi, destruktivnimu jednani vychovavaného ditéte
(Jansky, 2004).

Dle Merlina a Krej¢ové je s autoritativni vychovou nezfidka spojena i porucha
opozi¢niho vzdoru. Vysvétluji, ze je to Casta reakce ditéte na pfiliSnou moc, kontrolu
a vydirani spojené s takzvanou podminénou lasku jednoho z rodi¢u. Dité pak reaguje
podrazdéné, vzdorovité, provokativn€, ze svych chyb obvifluje ostatni, nerespektuje
pravidla a zpravidla se vyznacuje snizenou frustracni toleranci (Merlin, Krej¢ova, 2013).

Za druhy vyrazny protipol k autoritativni vychové je povazovan liberalni styl
vychovy, ktery je siln€ ovlivnén pozadavkem nasSeho svétového spoleCenstvi, které se
opira o teorii, ze by méla byt zajisténa svobodna volba kazdého jedince. Smétuje tak
k tomu, a vystupem by mélo byt, aby se déti dokazaly samostatné rozhodnout, hledaly
alternativni feSeni ve vSech spoleCenskych situacich, ale i v takovych, které se tykaji
osobni hygieny, zdravi, bezpeCnosti, povinnosti, zdvorfilosti a zdali budou chtit
respektovat, nebo nebudou chtit respektovat dana pravidla (Navratil, Mattioli, 2011).

Vyslednym jednanim byva odmitani plnit povinnosti, které jsou zdivodiovany tim,
ze je tak omezovana jejich svoboda rozhodovani. Opakovanym prosazovanim téchto
rozhodnuti, které spolecnost nazyva nezadouci, zacnou jedinci vyuzivat v§ech moznych
nezadoucich prostfedkd, a to proto, ze svym jednanim dosahuji pozitku tspéchu a moci
a ziskavaji tak zkuSenost, Ze uspokojeni svych potieb a zajmtu dosahnou pravé svym
problémovym chovanim a tato zkuSenost se stava jejich osvédcenou volbou chovani
(Navratil, Mattioli, 2011).

,, Utvdrenti téchto navykii a specifickych dovednosti prosazuji poté i v pripadech,
kde se vylucuje jakdkoliv moznost alternativniho reSeni. Pokud tedy vychovdvany
nedostane od dospélého jedince to, co si predsevzal, potrestaji je zdchvaty zlosti,
ignorovdanim, provokativnim chovdanim, verbdlni a neverbdlni agresi, placem a nuti tak
dospélého k rezignaci, a tak splnéni jejich poZadavkui. V dalsich pripadech maji tendenci
vychovdvani pristupovat k pozZadavkiim dospélého jako k vyménnému obchodu, anebo
svadeét své pochybeni na vnéjsi skutecnosti a osoby. *“ (Navréatil, Mattioli, 2011, s. 15)

Demokraticky vychovny styl charakterizuji autofi Elliott a Place tfemi slovy, ktera

spliyji zakladni pravidla v péci o dité a vychovu. Péce, duslednost a kontrola. Tato
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triada by meéla zaviset na okolnostech, charakteru ¢i potiebach ditéte. PécCi je potreba
vénovat vice ditéti nemocnému, u nezvladatelného ditéte je doporuCovano spise pevné;jsi
vedeni a Castéjsi kontrola spojena s laskyplnou duslednosti, kdy autofi upozoriuji, ze
vSechny tyto prvky by mély byt vzdy zastoupeny v rozumné mite (Elliot, Place, 2002).
Respektovani vychovnych a spolecenskych pravidel nalezi k socialnim dovednos-
tem, které nemusi naruS$it individualitu ditéte, ale uci ho, ze pravidla jsou v lidské
spolecnosti dulezita. Pochopeni pravidel zaruCuje vychovavanému ditéti snadnéjsi
zaClenéni do vzdélavacich instituci bez vétSich problému nezli déti, které nemusi
respektovat nikoho, kromé sebe samého. Vychovné problémy ditéte pak spocivaji Casto
v nepochopeni pravidel lidského souziti s ostatnimi, a to z divodu, Ze jej tato pravidla

nikdo nenaucil (Navratil, Mattioli, 2011).

1.3 Znaky novodobych rodin a jejich vliv na vychovu ditéte

Na socializaci ma nepochybné velky vliv kulturni prostiedi, do néhoz se rodime, a tim je
jako prvni rodina. Rodina je nase prvni interakce s vychovateli, ktefi se podili na naSem
osobnostnim vyvoji, jednani a hodnotach, které vyznavame. Postupné v prabéhu
socializace dospiva kazdy z nas k procesu sebeuvédomeéni a tvoifi si schopnosti
samostatného mysleni a jednani (Giddens, 2013).

., Prostredi rodiny oviiviiji jedince od jeho narozeni v radé biologickych,
kterda by mu méla poskytovat bezpecné zdzemi, uspokojovat jeho potreby a zprostiedkovd-
vat zkuSenosti, které neziska nikde jinde. “ (Vagnerova, 2004, s. 317)

Zmeény dnesni rodiny vidi Kraus jako disledek dnesni doby, ktera ma vysoké
naroky na jedince v pracovni sfére, tim se dotyka rodinného prostredi a funkei, které
tradi¢ni rodiny kdysi spliiovaly. Demokratizace uvnitf rodiny, izolovanost, dezintegrace
a atomizace rodinného zivota, zmenSeni rodin a dvoukariérovy model, vysoky vyskyt
rozvodovosti a rozdilna socioekonomicka uroven jsou znaky soucasné rodiny, které se
podepisuji na celkové funkénosti rodin a vychové u déti (Kraus, 2014, s. 83-86).

,,JiZ delsi dobu Ize pozorovat, Ze témeér ve vSech rodindch ubylo chvil, kdy se rodina
schazi pohromadé za ucelem sdélit si své zdzitky, radosti a starosti a hledat cesty
vzajemné spoluprdce. Dezintegraci rodinného Zivota jsou poznamendny predevsim déti.

Ony pocituji absenci pevného zdzemi nejvice. Neni divu, Ze kdyz jim ho neposkytne
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rodina, hledaji ho jinde, a to nejcastéji v nejriiznéjsich partdach. Ty ovSem predstavuji
Zivhou pudu pro delikventni jednani. ““ (Kraus, 2015, s. 102)

Rozpad rodiny je dal§im vyznamnym znakem, ktery ovliviiuje vyvoj ditéte v téchto
neuplnych rodinach. Ekonomické a organizacni zajisténi rodiny, volnocasové aktivity
avychova ditéte je pro osamoceného rodiCe abnormalni zatézi. Nasledné chybéjici
autorita otce Casto vede k vychovné problematickému chovani ditéte (Kraus, 2015).

Vyzkumny ustav prace a socidlnich véci potvrzuje, Zze vyraznym problémem
dnesnich rodin, a to i aplnych rodin s détmi, je vyuzivani a dostate¢nost Casu, ktery mohou
rodiCe vénovat ¢innostem, jez utuzuji rodinnou soudrznost a vztahy. Jako nejCastéjsi
pficiny jsou uvadény velka vytizenost rodict v zaméstnani v dasledku rostoucich naroku
na vykon profese, ale 1 ze za pracovnim vytizenim stoji zaméfeni na uspéch a silnou
spotfebni orientaci. Uvedené autorky nize nadale poukazuji, ze , muzi priimérné
odhadovali c¢as v zaméstndni tydné na 47 hodin a Zeny na 39 hodin. Péci o déti vénovaly
zZeny asi 20 hodin (méné nez na domdcnost), zatimco muzi 13 hodin (o mdlo vice nez na
domdcnost). Cas vénovany détem se snizoval s rostoucim vékem. Ve vsech rodicich je
zjevna nespokojenost s mnozstvim casu, ktery vénuji, nebo mohou vénovat détem, zejména
Casu straveného s détmi mimo zaopatieni jejich zdkladnich potieb, tedy aktivit, v nichz se
napliuje rodicovska role a jeji prozZivani. Pokud spolu rodiny netravi cas, déti se nemaji
od koho ucit. Vychovu potomkii nelze zhustit do hodiny denné. Spolecné strdveny cas ddva
prostor pro budovani vztahii. Pokud tento cas nenti, hrozi velké nebezpeci, Ze se ¢lenové
rodiny porddné nepoznaji. “ (Oujezdska, 2016 in Kuchatova a kol., 2020, s. 108)

Spolecné straveny cas rodiny se svymi détmi spatfuje Vagnerova jako jeden
z dulezitych faktorti zdravého vyvoje ditéte. Vychovavany zde dostava souhrn dilezitych
informaci tykajicich se zdravych vztaht, pochopeni roli mezi Cleny rodiny, druhy
komunikace a volby spravnych strategii, kterymi je schopen fe§it problémy. Tyto
informace se stavaji soucasti jeho identity a je tak odolnéjsi k negativnim zkuSenostem
a vychovné problematickému chovani (Vagnerova, 2004).

Nasledujici podkapitola je vénovana faktorim, které mohou ovliviiovat vyvoj ditéte

a ziskavani socialni dovednosti ve vyvojovych stadiich.
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1.4 Faktory ovlivitujici chovani ditéte
Elliot a Place upozorriuji, ze nejdulezitéjsSimi faktory ovliviiujicimi vyvoj ditéte jsou jeho
geneticka vybava, temperament a osobni historie ditéte.

Geneticka vybava po rodicich ovliviiuje télesné systémy, které pifimo souvisi
s emocemi, a tedy i s chovanim. Jak autofi uvadéji, napiiklad pfi poruse pusobeni
serotoninu v lidském organismu nastavaji zmény spojené s emocnimi problémy, a proto
tyto poruchy chemickych promén mohou hrat vyznamnou roli i pfi vzniku a pfetrvavani
raznych emocnich poruch (Elliot, Place, 2002).

V posledni dobé je Casto zminlovand porucha pozornosti a hyperaktivity, ktera
zpusobuje Casto vychovné problematické chovani u déti. Nize uvedené autorky zminuji
poruchu pozornosti a hyperaktivity ADHD/ADD jako poruchu, ktera je vrozena a je dana
predevsim dédicnosti, kdy pfic¢iny mohou byt zpusobeny uzivanim navykovych latek
v téhotenstvi, ale 1 nedostatkem kysliku pfi porodu. Zmifiuji, ze: , PotiZe zapricitiuji
odchylky ve vyvoji centrdlni nervové soustavy a porucha dopaminergniho a noradreneg-
niho prenosu signdlu v centralni nervové soustavé. “ (Cermakova, Papezova, Uhlikova,
2015, 5. 6)

Dalsi dulezity faktor ovliviiujici chovani ditéte je temperament ditéte, ktery se sice
neda zcela odlisit od genetickych vlivli a vybavy, ale velmi Casto se stava, ze se dité se
svym temperamentem absolutné vymyka zkuSenostem rodicu, ktefi netusi, jak maji na
vychovavaného reagovat a spravné ho usmériiovat (Elliot, Place, 2002).

Symptomy ADHD ovliviiuji chovani ditéte, zasahuji do temperamentni slozky
ditéte, kdy spravné vychovné cesty mohou pomoci k lepSimu zaclenéni ditéte do
pfirozeného prostiedi.

Cermakové, Papezova a Uhlikova vysvétluji, ze: ,, Symptomy ADHD/ADD je mozné
do urcité miry ovlivnit vychovou, tipravou pracovniho prostredi a ndvykii, pouZivanim
pomiicek, velmi ucinna byva terapie (osvédcuje se predevsim KBT), v fadé pripadii
pomiize vhodnd medikace. ADHD/ADD tedy nezpiisobuje vychova, nicméné vhodnymi
vychovhnymi postupy Ize projevy této poruchy znacné eliminovat a umoznit tak jedinci
s ADHD/ADD fungovat v bézném prostiedi. “ (Cermakova, Papezova, Uhlikova, 2015,
S. 6)

Osobni historii ditéte autofi charakterizuji jako vyznamné okamziky v zivote, které
mely, ¢i maji dulezity vliv na formovani chovani ditéte, jako jsou naptiklad smrt jednoho

z rodi¢l, vazna onemocnéni, pohlavni zneuzivani a zanedbavani ditéte. Rodinna

16



atmosféra je, dle autort, jeden z nejpodstatné€jSich fenoménu, které mohou vyskyt obtizi
ovliviiovat a problémové chovani ditéte je pouze ukazatelem na potize v rodinném
prostiedi.

Tyto tfi faktory pak siln€ ovliviiuji vyvojova stadia ditéte, z kterych si nese urcité
zkuSenosti podilejici se na jeho rozvoji dovednosti. V prtipadé, ze dité do dalSiho
vyvojového stadia prichazi nedostateCné vybaveno, ¢i jim nemohlo projit ispé€sné, hife
pak zvlada nové obtizngjsi tikoly, které ho v budoucnu ¢ekaji (Elliot, Place, 2002).

,, Uspésné dokonceni tikolii jednotlivich stadii neni podminkou dalsiho pokroku,
nicméné vybavi dité schopnosti zviddnout dalsi stdadium Ilépe a sndze. Problémy

vvvvvv

nedostatku zdkladnich védomosti a dovednosti, prindlezejicich jednotlivym stadiim.
(Elliot, Place, 2002, s. 14)

Obtiznéjsi vyvoj ditéte, jak upozorfiuji zminéni autofi, kvili nedostatku védomosti
a dovednosti se muze na ditéti podepsat nejen v jeho zakladnim a primarnim prostiedi,
jakym je rodina, ale postupem casu se dit€ muze velmi problematicky zaclenit do
vychovnych a vzdélavacich instituci, jakymi jsou bezesporu skolni prostredi. Nalezeni
socialnich dovednosti u ditéte je poté obtiznéjsi nejen pro tyto instituce, ale hlavné pro
vychovavaného jedince, ktery z téchto moznych divodd mize v tomto pro néj novém

a rezimov¢ nastaveném prostiedi selhavat a chovat se vychovné problematicky.
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2 Vyvojova stadia ditéte a ziskavani socialnich dovednosti

Predchozi kapitola se zaobirala rodinnym prostfedim, vychovnymi styly v rodinach
a faktory, které ovliviiuji vyvojova stadia déti a jez se podili na socialnich dovednostech,
zkuSenostech a védomostech ditéte. Kapitola druhéd se proto vénuje alesporn okrajoveé
vyvojovym stadiim ditéte z pohledu Eriksona, doplnénym rozvojem socialnich
dovednosti u déti podle dalSich autorti vyjadiujicich se k danému obdobi. Z divodu, ze
bakalarska prace se ve vyzkumné casti zaobira détmi maximalné do 15 let véku, jsou

vyvojova stadia popsana pouze do patého stadia nazyvaného adolescence.

Stadium oralné-smyslové

Konflikt mezi divérou a nediveérou (do 1 roku)

Ziskana ctnost: nad¢je

., Stasmné je dité, jez prijde na tento svét s dobrymi geny a milujicimi rodici i prarodici,
kter'i jsou viici nému vstiicni a s ohromnym nadSenim si ho uzivaji. Musime si uvédomit,
ze dité bez zdkladni ditvéry nemiize prezit. Z toho vyplyvd, ze kazdd Zijici osoba ma
zdkladni ditvéru a s ni do jisté miry také ctnost nadéje. Neditvéra miiZe kontaminovat
vSechny stranky naSich Zivotii a zbavit nas lasky a pratelstvi s lidskymi bytostmi.
(Erikson, 2015, s. 110)

Prvni socialni vykon ditéte popisuje Erikson jako ochotu nechat odejit matku zjeho
dohledu bez nadmémé uzkosti, anebo hnévu, protoze nabylo divéru samo v sebe.
V piipadé€ nedaveéry ditéte samo v sebe se mize v budoucnu u dospélych jedincta projevit
unikem do schizoidniho nebo depresivniho vztahu, ktery zpusobuje pravé vznikla
nediivéra v tomto stadiu (Erikson, 2015).

Vagnerova uvadi, ze socialni uCeni kojence zavisi na mezilidské interakce matky
a prostfedi. Pro dité funguje matka jako zrcadlo, které mu poskytuje zpétnou vazbu,
napiiklad usmévem, feci, spravnou reakci na détské potieby, a tim se u ditéte vytvari
socialni uceni napodobou. Do devatého mésice ditéte je proto pfirozené, ze matka je pro
nemluvné velmi dulezity opé€my bod. Dodava, ze obavat se cizich lidi je naprosto
ptirozené, ale zaroven samotné dité nabyva zkuSenosti s druhymi lidmi, a tim se uci
samostatnosti a nezavislosti na matce (Vagnerova, 2000).

Aby se dité naucilo divéfovat ostatnim, musi mit ve svém vztahu co nejméné
nejistot. V pripadé, Ze je mu odepiena vielost matky a jeji péce, dit€ svét zacne spatiovat

jako nebezpeéné a nediveéryhodné misto (Elliot, Place, 2002).
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Stadium muskularné-analni

Konflikt mezi autonomii a studem (1-3 roky)

Ziskana ctnost: sila chténi

U dvouletého ditéte mohou rodice zaregistrovat velkou charakterovou zménu, nazyvanou
svéhlavost. Dité se chopi 1zicky ¢i hracek, stoji pevné na svych nohou a tim dokazuje
rodi&tim, co ve je schopno samo zvladnout. Cim ma dité silngj§i vali, tim vic se toho
pokousi samo zvladnout. Pokud se ditéti nedafi splnit své cile, dochazi u n¢j k pocitu
vlastniho studu, zahanbeni sebe sama (Erikson, 2015).

V tomto obdobi je rozhodujici pomér lasky a nenavisti, spoluprace a svéhlavosti,
svobody sebevyjadieni i jejiho potlaceni, ztrata sebekontroly ¢i nadmémé cizi kontroly.
Nezvladnuti tohoto obdobi se v dospélosti muze projevit precitlivélost na zahanbeni, ¢i
strachy z utokd zezadu (Erikson, 2015).

Vlastni vule ditéte se zaCina objevovat v jeho sebeocenéni, kde je dulezité, aby
rodice dité podpofili v jeho vlastni vuli objevovat nové véci a zarovern v ném vyvolali
pocit bezpeci a opory (Elliot, Place, 2002).

Socialni rozvoj patfici k vyvojovému obdobi ditéte by mélo byt provazano ur€itym
odloucenim od matky, které se zaroveri poji s navazovanim novych vztaht s cizimi lidmi,
vrstevniky a rozvijenim komunikace mezi nimi. Tyto zmény jsou pro socializaci ditéte
nezbytné, protoze mu umoziiuji pochopit riznost roli, a hlavné své vlastni. Dité se nauci
rozliSovat blizké lidi podle jejich specifickych znakt a zarover jeho vrstevnici mu slouzi
jako druh modelu, s kterym byva srovnavano. Socidlni normy dité zacina chapat diky
pozorovani lidi, ktefi jsou pro n¢j citové duleziti. Poté je napodobuje a identifikuje se
s nimi. Verbalni sdéleni od dospélych mu dopoméhaji pochopit a rozliSovat pravidla

mezi dobrym a Spatnym chovanim (Vagnerova, 2000).

Stadium pohybové-genitalni

Konflikt mezi iniciativou a vinou (3-6 let)

Ziskana ctnost: rozvoj svédomi

., Iniciovat znamend vykrocit novym smérem. Iniciativa je odvdzna a hrdinskd, ale kdyz
selze, nasleduje silny pocit ztrdty hodnoty. Je plnd Zivota a plnd nadseni, dokud trvd, ale
ten, kdo podnécuje iniciativitu, casto konci s pocitem nedostatecnosti a viny. “ (Erikson,

2015, s. 112)
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Dité, které vSe nové teprve zjiStuje, ma strach, pfichazi najednou se zjisténim, ze
osobn¢ a fyzicky se vyviji a ma energii, kterd mu dovoluje zapomenout na pocatecni
nezdary. Chce byt aktivni, objevuje novy svét a presvédCuje se o svoji nezavislosti, libosti
z Usili a zapasu.

Nebezpeci tohoto stadia spociva jeho pocitu viny nad zamySlenymi ¢iny. Jeho
autonomie se soustied’uje na své mladsi sourozence, které bere jako protivniky, a ti tak
muzou byt motivem jeho vzteku. Vztek vznika z pocitt zarlivosti a soupefivosti, protoze
uz neni privilegovany u své matky. Casty nezdar pak miZe vést k rezignaci, viné
a uzkosti. V pripadé nevyteSeného vnitiniho konfliktu v tomto obdobi jedinec v dospé-
losti muze trpét psychosomatickymi onemocnénimi ¢i impotenci. V opacném pozitivnim
ptipadé se u néj vyviji moralni odpovédnost, kdy zacne zachazet vice smyslné s hrackami,
s péCi o své mladsi sourozence a tim rozviji ctnost tohoto obdobi, jenz je rozvoj svédomi
(Erikson, 2015).

Vagnerova spatiuje v posledni fazi pohybové genitalniho obdobi ditéte, dovednosti
prosazovani se a hledani uplatnéni ve své vrstevnické skupiné. Prichodem do
predskolniho a Skolniho zafizeni se dit€ uci dovednosti spoluprace, ale i soupefeni.
Realitu si Casto vysvétluje tak, aby pro né byla srozumitelna a pfijatelnd, protoze nema
vyvinuté logické mysleni. Sebehodnoceni je zavislé na dospélych osobach, prevazné na
rodicich, a nazory prejima doslovné a nekriticky. V socialnim vyvoji jde o rozvoj jistoty
a bezpeci. Asocialn¢ dité reaguje tehdy, pokud se citi nejisté a ohrozené. Jestlize ditéti
nebyl vytvoren vhodny rodinny model, ktery by jej ucil spravnou napodobou, identifikaci
a podminovanim (trestem a odménou), tak v takovém pripadé dité nemuize védét, jaky je

vhodny model chovani (Vagnerova, 2000).

Stadium latentni

Konflikt mezi vykonnosti a ménécennosti (6—12 let)
Ziskana ctnost: kompetence
,,Je skoro povinnost byt schopni, abychom vynikli v nasem praktickém svété. “ (Erikson,
2015, s. 113)

Diteé, které si dosud predevsim hralo a tvorilo, je najednou vystaveno povinnostem
spjatym se Skolou, kde je klasifikovano podle dosazenych schopnosti, a to pfevazné
v psaném a mluveném projevu, podle kterého nas druzi hodnoti. Systematicka vyuka ma

dit¢ privést k produktivni praci a kompenzovat jeho rozmary a prani. Princip prace je
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zalozen na stalé pili a pozornosti, a tim se uci ziskavat potéSeni z prace, kterou zdarné
dokoncilo a objevuje svoji vykonnost pfipravujici ho na budouci specializace v socialni
realité zivota (Erikson, 2015).

Dité v tomto stadiu je nejvice ohrozovano pocitem nedostatecnosti a ménécen-
nosti. Pokud se domniva, ze neni tak rychlé ¢i chapajici jako jeho spoluzaci, muze ztratit
odvahu, nadé&ji a stahnout se zpét do svého oidipovského obdobi. Freud toto obdobi
nazyva latentni z toho divodu, Ze praveé v tomto obdobi se ukryvaji prudké pudy, které
mohou zpusobit silnou boufi puberty. Kompetence, jinak také zpusobilost zvladat
urcitou pracovni pozici, mit potfebné védomosti a znalosti, je ctnost, které by se mélo
dité v tomto obdobi naucit (Erikson, 2015).

Elliot a Place vysvétlyji, ze v tomto obdobi se dité zacina chovat k rodicim
a ostatnim dospélym jako rovnocenny partner, kdy se zarover srovnava se svymi

vrstevniky a nejvétsi vliv na jeho chovani maji ucitelé a vrstevnici (Elliot, Place, 2002).

Adolescence

Konflikt mezi vlastni identitou a roli mezi lidmi (12-19 let)

Ziskana ctnost: poctivost

Dité v tomto obdobi vyspiva fyziologicky a pohlavné. Pfeménou v mladého Clovéka
zaziva velky konflikt mezi svoji vlastni identitou a roli plnici mezi ostatnimi lidmi.
Adolescent se vétSinou obava, jak na né nahlizi druzi lidé, s kterymi se porovnava.
Nejvét§im nebezpecim tohoto obdobi je konfuze roli (Erikson, 2015).

Adolescent své role a své ideologické hodnoty teprve hleda. Dle Eriksona v tomto
obdobi se objevuje 1 zvlastni ctnost nazvana vérnost, vyznacujici se dychtivym pfijima-
nim ucitele ¢i vudce, ktery jim zajistuje ideologické zprostfedkovani nahledu na
spole¢nost. Upozortiuje, ze opakem vérnosti a odmitnuti role v tomto obdobi se muze
vyznacovat bud’ neprubojnosti, anebo systematickym vzdorem. Bez vzdoru anebo
alespon ¢astecnému odmitnuti roli, se ale nejde ve spoleCenském procesu obejit a jsou
velmi dulezité pro rozvoj jedince i spolecnosti. Hledani roli je pfirozené, spontanni,
ritualizace je pozitivni, pokud nepfertsta k fanatismu militantnich, naboZenskych skupin,

které maji spoleCny totalitarismus a jedinec tak ztraci vlastni identitu (Erikson, 2015).
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Skolni zralost a pFipravenost ditéte

Nastupem do Skolniho prosttedi je ditéti pridélena nova socialni role Skoldka spojena se
zvySenim naroktll, pozadavkl, povinnosti a schopnosti, které okoli od ditéte pozaduje.
Néazorove byva dité ovlivnéno ze svého nejblizs§iho rodinného prostiedi, kde si vytvaii
pozitivni anebo negativni postoje obsahujici nadéje, a také obavy plynouci ze zkuSenosti
rodica. Rodice vétsinou ditéti Skolu predstavuji jako povinnost, nutnost, kterou potiebuje
k svému dalSimu rozvoji, a proto zaméfuji pozornost hlavné na Skolni vykonnost
a uspesnost ditéte (Vagnerova, 2000).

Jedlicka zduraznuje, ze Skolni zralost je u déti narozenych ve stejném Casovém
pasmu odli§na. ,,Je fotiz podminéna jak psychosocialni vyspélosti, tak biologickou
zralosti, ale svoji roli mohou sehrdt i vrozené Ci ziskané télesné a smyslové vady, ndsledky
takzvanych cirkumporodnich poSkozeni centrdlniho nervového systému ci prekazky dané
prislusnosti ditéte k jazykové a kulturné odlisné minorité. “ (Jedlicka, 2017, s. 133)

Déti s odlisnou Skolni zralosti pak ve vétsin€ piipadd nejsou schopné zvladnout
adaptaci na Skolni rezim bez frustraci, neobratnosti a selhavani. Takové déti ¢asto mivaji
mezi spoluzaky Spatny socialni status, z divodi odlisnosti. Détem pfipada odlisny jedinec
smésny, Casto byva stfedem pozornosti, anebo ter¢em budouci Sikany (Matéjcek in
Vagnerova, 2000).

Skolni piipravenost zalezi na socialnich zkugenostech a postojich ditéte ke vzdélani,
kdy rodiny s mens§im socialnim statusem Casto upfednostiiuji jiné vlastnosti a dovednosti,
které nejsou tak vyznamné pro Skolni uspéSnost. Pokud se normy rodiny li§i od danych
pozadavka spolecnosti, které zastupuje také skola, v ditéti nastava rozkol v pochopeni,
které z norem ma akceptovat. Déti ve Skolnim prostiedi by se mély naucit pracovat pod
vedenim autority — ucitele a respektovat nové prostiedi Skoly. V pfipadé, kdy dité
upfednostni vlastni sebeuspokojeni pred povinnostmi, které ze Skolniho prostredi
vyplyvaji, hrozi, ze vychovavany bude odkladat své Skolni povinnosti a nebude dodrzovat
normy Skoly, ale ty, které ho naucila pfijimat jeho rodina. Dusledkem byva, ze détem
chybi motivace k ¢innostem, které se Skolou pfimo souvisi, seberizeni (autoregulace),
vytrvalost, sebeovladani, odolnost a schopnost prekonavat prekazky (Vagnerova,

2000).
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3 Skolni prostiedi a vliv pedagoga na tiidni klima

Predchozi kapitola se zabyvala vyvojovymi stadii ditéte, socialnimi dovednosti, jez by
vychovavany mél postupné ziskavat a zarovei i vlivem neuspésného projiti vyvojovymi
stadii, které mohou negativné ovlivnit socialni dovednosti déti v jejich budoucim chovani,
jednani, Skolni zralosti a pfipravenosti ditéte pred nastupem do Skolniho zafizeni.
Kapitola tfeti je vénovana pedagogickému vlivu ucitele na klima tfidniho kolektivu,
nejcastéjSimu problematickému chovani déti ve Skolnim prostiedi, stru¢nému vysvétleni
specifické a nespecifické prevence, kdy podkapitola treti se vénuje moznosti nespecifické
prevence ve vychovném procesu tiidniho kolektivu. Posledni podkapitola je vénovana
spolupraci skoly se stiediskem vychovné péce.

,, Ucitelé jsou podstatou své spolecenské funkce dobre vybaveni k tomu, aby
opravovali chyby déti. Skoly vznikaly proto, Ze rodina nebyla schopnd vychovat déti tak,
aby to odpovidalo socidlnim ndrokiim Zivota. Skola predstavuje rozsireni rodiny, a pravé
v ni se déti uci celit problémiim Zivota. “ (Adler, 2001, s. 118)

Matousek a Kroftova uvadéji, ze ,, prichodem do Skoly dité ztrdci vylucné postavent,
které do té doby mélo v rodiné. Musi se naucit novému zZivotnimu rytmu, a predevsim se
po ném zada, aby se prizpiisobilo a bylo takové, jaké jsou ostatni déti. Pedagog je nejprve
nejvyznamnéjsi osobou a autoritou konkurujici rodicum. V systému Skoly je znamkovdni,
kterymi je dité hodnoceno za podané vykony a za chovani. Z toho Zdk odvozuje, v prvnich
letech Skolni dochdzky, pocit viastni hodnoty. “ (Matousek, Kroftova, 2003, s. 75)

Krejcova se domniva, ze Castym divodem neaktivni spoluprace zaka ve vyuce
spociva strach z chybovosti. Pokud se zak dopusti chyby, byva ohodnocen $patnou
znamkou a ironickou poznamkou ucitele, ktery ocekava, ze prace zaka musi byt
bezchybna, protoze dané ucivo uz bylo dostatecné osvojeno, zaci se tak ¢asto boji fici
o dopomoc pedagogického pracovnika z divodu, Zze budou povazovani za hloupé ¢i
neschopné. Proto odmitaji ve vyuce aktivné odpovidat i pracovat, protoze ucitelé je pak
mohou vnimat a klasifikovat negativné, a tak zaci vnitfn€ nabyvaji presvédceni, ze nejsou
schopni predméty zvladnout (Krejcova, 2013). Matousek a Kroftova dopliuji: ,, Ucitelirv
nezdjem ci ironizovdni Zakii, miizou byt Zivnou piidou pro problematické chovani ve tride.
Je zcela béziné, Ze ucitel oznaci Zdka, ktery z néjakého ditvodu selhdva a kterého pak
i ostani déti citi opravnéné trestat. “ (Matousek, Kroftova, 2003, s. 76)

Pedagog se tak muze stat vhodnym i nevhodnym socialnim vzorem napodoby

a identifikace ditéte. Pedagog ovliviiuje dité v jeho motivaci k praci, vykonu ve skolnim

23



prostfedi a mél by slouzit jako vhodny vychovny vzor v chovani, jednani a komunikace.
Za prvoradou socialni dovednost ucitele je predevSim povazovana komunikace
a schopnost vysvétlit zakim dané ucivo s ohleduplnosti verbalniho projevu k zaktm.
Kyriacou vysvétluje, ze ,, ucitelé pri své prdci hodné mluvi, at' uz predndseji, vysvétluji,

davaji pokyny, kladou otdzky, nebo ridi diskusi tridy. Proto neprekvapuje, ze kvalita

vvvvvv

vvvvvv

zajisténi kvalitnich vysledkii ve vyucovani. “ (Kyriacou in Pricha, 2017, s. 316)

K vychovnym problémim ve tfidnim kolektivu, vlivu Skoly a pedagoga se vyjadiuji
Matousek a Kroftova nasledovné: , Jakékoliv prehlizeni zcela zjevnych prestupkii Ci
nejasna pravidla tykajici se Zddouctho chovdni déti, degradace i deptani Zdkii,
nemoznost odcinit prestupek, neobjektivni rozhodovdni ucitele i reditele jsou postoje,
které podkopdvaji predstavu déti o tom, Ze jejich chovani ma za kazdych okolnosti jasné
hranice a Ze udrzovani téchto hranic se ridi pravidly fair play.“ (Matousek, Kroftova,
2003, s.77)

Matéjcek nadale upozoriiuje, ze vysoké procento déti Skolniho veéku zaziva
negativni situace spojené ve Skolnim socidlnim prostfedi. Pocity nespokojenosti
a neuspéSnosti maji az destruktivni vliv na vlastni sebepojeti zaka. Dité, které je
z n&jakého duvodu psychicky oslabené, mize vnimat naroky kladené Skolnim prostiedim
jako zdroj strest, frustrace a chronického emoc¢niho napéti. Vyslovuje nazor, ze by bylo
vhodné, aby skola soucasné poskytovala i terapeutické pomoci nejenom témto détem
(Matgjcek, 2013). Podobny néazor zastava Jansky, ktery se domniva, ze problémové déti
je potreba chapat jako skupinu déti ohrozenych, pokusit se najit pedagogicka opatrent,
ktera by vyvojova rizika détské psychiky maximalné snizila (Jansky, 2004).

Naplii pedagogické prace objasiiuje MSMT (tj. Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy), které zdiraznuje, ze ,, pedagog by se mél u zZdkii zamérovat na socidlné
emocnich dovednosti a kompetenci, konstruktivni zviadani konfliktit a zdtézZovych situaci
cinit tak soustavné, dlouhodobé a aktivaé. “ (MSMT, 2010, s. 47) Vzd&lavani zakd by
meélo probihat na bazi pozitivné ladénych prozitka a na zkuSenostech, kdy vykonnost,
vynucend kaze, rivalita mezi zaky, dominantni postaveni ucitele, by mélo byt nahrazeno
variabilitou a kombinaci ucebnich metod, kde by zakim méla byt umoznéna tvofivost,
rovnocennd komunikace, spoluprace mezi sebou a ucitelem, projevujici své nazory,
nebojici se chybovat, objevovat a nalézat nové postupy, strategie v uCeni a zaroven

vSechny dil¢i ukoly by mély odpovidat moznostem zakt (Bila kniha, 2001).
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Dle Jedlicky zivotni obtize a vztahové problémy, do kterych se mladistvy zak
dostava, nejsou hlavni naplni ucitele. Zdravy vyvoj ditéte je pfedevS§im véci rodiny
a v prevenci by mély mit dilezitou roli instituce zabyvajici se volnocasovymi aktivitami.
Jedlicka ale zaroven dodava, ze ,, ucitel, ktery pripusti povySovani urcitych déti nad jiné,
posméch méné zdatmym, prehlizeni chudSich a trapeni slabSich, se naprosto zpronevéril
svému poslant a selhal nejen jako odbornik, ale predeviim jako clovék. “ (Jedlicka, 2017,
s. 18)

Klima tfidniho kolektivu by mél pedagog vénovat zvysenou pozornost. Jakékoliv
prehlizeni vychovnych problému mezi zaky mohou tak zapficinit problémové chovani ve

Skolnim prostredi, kterému je vénovan nasledujici text.

3.1 Problémové chovani déti ve Skolnim prostredi

Rizikové chovani je problematické, znepokojujici, nebo nezadouci vzhledem k normam
konvenéni spoleCnosti, jejim institucim a autoritdm, kde toto chovani je posléze
spoleCenskymi institucemi regulovano preventivnimi a Iééebnymi intervencemi
(Miovsky a kol., 2010). Problematické chovani déti a mozné pficiny z pedagogického
pohledu charakterizuji Navratil a Mattioli jako: ,,odlisnost ditéte od uzndavané pozadované
normy ze statistického, socidlnitho a funkcniho hlediska. V chovdni se dité projevuje
abnormdlné, kdy se miize jednat o odchylky ve vyvoji a projevech jeho osobnosti ditéte,
anebo miize byt projevem negativnich viivii z rodinného a Sir§iho socidlniho prostredi. *
(Navratil, Mattioli, 2011, s. 13)

K nejcastejsim projevim problémového chovani déti ve Skolském prostiedi podle
Janského patfi: ,, Neprospéch, nepozornost, neporddnost, hyperaktivita, impulzita,
kradeze, lhani, negativismus, vzdor, neprdtelské chovani, opozice, agrese, ndsilnosti,
riskantmi chovani, sklicenost, deprese, uzkosti, neurotické projevy, neupravenost,
necistota, zdasSkoldctvi anebo absence pri vyucovdni. “ (Jansky, 2004, s. 20)

Jansky dodéava, ze problematické chovani déti nemusi byt trvalym, ale ménnym
jevem spojenym s vyzravanim détské osobnosti, se zmeénou prostiedi a pristupu k ditéti,
anebo také v preventivnich opatienich, ktera budou predchazet rozvoji dalSich

moznych symptomu a nedostatku ve vyvoji jedince (Jansky, 2004).
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3.2 Specificka a nespecificka primarni prevence

Ve skolnim prostiedi, které byva Casto diraznym spoustéCem prvotnich piiznaka
problematického chovani u déti, se prevence rizikového chovani nejCastéji rozdéluje na
prevenci specifickou a nespecifickou.

Specifickou prevenci jsou mysleny takové primarni programy a aktivity, jez jsou
zaméfeny na nékterou z forem rizikového chovani a nespecificka prevence obsahuje
nabidku volnocasovych aktivit a neni zaméfena na konkrétni formu rizikového chovani
(MSMT, 2010, online).

Kraus upozoriiuje, ze vé€tsi pozornost by bylo zapotifebi vénovat prevenci
nespecifické. ,, Nespecificka prevence predstavuje piisobeni smérujici k celkovému
formovdni osobnosti ve smyslu zdravého zivotniho stylu, posilovani salutoprotektivnich
faktorii osobnosti. Tedy osobnosti schopné odoldvat nejriuznéjSim negativaim viiviim,
ohroZeni, ndstraham. Pokud jde o Skolu, nespecifickd primdrni prevence spocivd viastné
v socidlné vychovné cCinnosti, v osobnostné socidlnim rozvoji. “ (Kraus, 2015, s. 86—87)

Ve Skolnim prostfedi by nespecificka primarni prevence méla probihat ve
volnocasovych aktivitach, které nabizi napftiklad skolni druzina. Ve §kolni druziné pro-
biha zvlastni proces vychovného uceni, ktery by mél navazovat a dopliovat se se
vzdélavacim procesem zakladni Skoly. Bendl nabizi moznost vyuziti takzvanych peer
programu ve Skolni druzin€, které se zaméfuji na primarni prevenci u déti pomoci
vrstevnickych skupin. V druzing€, které jsou velmi Casto slozeny détmi rizného véku,
jiného socialniho slozeni nezli $kolni tfidy, je mozné tato specifika velmi dobfe vychovné
vyuzit. Starsi déti mohou byt pozitivnim pfikladem a vychovnym vzorem pro mladsi déti,
kterym mohou dopomahat, vysvétlovat a tim byt zarovei napomocné vychovatelim
v raznych spolecnych aktivitach (Bendl, 2015).

Principem peer programu je aktivni zapojeni piedem piipravenych, zdraveé Zijicich
vrstevnikt, ktefi pozitivn€, neformalné pisobi na formovani postoju cilové populace.
Vychazi se z predpokladu, ze se jedinec ztotozni spiSe s nékym, kdo je mu blizsi
z hlediska socialniho zazemi, véku, role, zajmu a zivotni orientace, a ktery jej proto v jeho
nazorech a postojich méa schopnost ovliviiovat a pokud se cilova populace s nositeli
preventivniho programu skute¢né identifikuje, pomémé snadno nabyté dovednosti
a postoje uplatni také v budoucnu (Zakladni Skola Chomutov, 2018, online).

Nécvik socialnich dovednosti velmi tzce souvisi se socialnim ucenim a budoucim

problematickym chovanim u zakt. Autoii Hajek a Pavkova konstatuji, ze socialni uceni
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by mélo probihat formou pedagogicko-psychologického pristupu k détem a ma byt
slozeno ze Ctyt Casti, které nazyvaji: modelovani, hrani roli, zpétné vazby a pfenos
ziskanych socialnich zkuSenosti do kazdodenniho chovani zaka. Autofi dale zdaraziuji,
ze Skolni druzina je pravé vhodnym mistem k realizovani socialniho uceni u déti (Mezera,
2007 in Hajek, Pavkova, 2011).

Ceska odborna spole¢nost pro inkluzivni vzdélavani (COSIV) v projektu Socio-
emocni uceni a prevence ndsili v blizkych vztazich se zamétuje na komplexni vzdélavaci
programy zaméiené na podporu dusevniho zdravi déti a dospivajicich v ramci Skolniho
vyucovani. Cilem zavadénych vzdélavacich programi je primarni prevence dusevnich
onemocnéni a nasili, kdy pomoci australské metodiky, zaméfujici se na zaky od 1. rocnika
ZS az po zaky poslednich roénikd SS, se snazi rozvijet socio-emo¢ni dovednosti
nazvané 4R. , Metodika 4R — Respekt, Rozmanitost, Rovnost & Resilience nabizi Skolam
uceleny soubor aktivit pro Zdky od prvnich tid zdkladnich Skol az po posledni rocniky
strednich Skol zamérenych napriklad na rozvoj emocni gramotnosti, silné strdanky
osobnosti, FeSeni problémai, zvladdni stresu nebo pozndvani viastni identity. Tematickych
oblasti je celkem osm a prolinaji se viemi rocniky. “ (Badova, 2022, online) Zaci, ktefi se
ucastni kvalitn€ koncipovanych a vedenych programua rozvoje socialnich a emoc¢nich
dovednosti, dosahuji lepSich vzdélavacich vysledki a méné Casto se projevuji narocnym
nebo rizikovym chovanim vc¢etné uzivani alkoholu a drog. Zaroven poskytuje chybéjici
metodickou podporu ucitelim a pokud se vzdélavani v této oblasti zaméfuje jiz na zaky
prvnich ro¢nika, muze posilit jejich odolnost a pocit sounalezitosti se Skolou a spoluzaky
po celou dobu vzd&lavani (COSIV, 2020a, online).

V American Journal of Psychiatry byla publikovana randomizovana (nahodny
vybér zvysujici pravdépodobnost, ze si skupiny budou podobné, ale vysledky nebudou
ovlivnény) kontrolni studie, kterd testovala ucinnost v€asné intervence k prevenci
psychopatologie dospélych jedinct a zlepSeni pohody u déti s problematickym chovanim
v raném véku. VySetfeni na problematické chovani déti probihalo v matetskych skoléach,
v 55 zakladnich skolach v riiznych ¢tyfech komunitach po dobu tii let, kdy u 979 déti
bylo objeveno rané problematické chovani. S vyzkumem souhlasilo 891 déti (91 %), kdy
51 % bylo Afroameric¢and, 47 % Euroameric¢ant a dle pohlavi studie uvadi 69 % chlapcu.

Déti byly nahodné rozdéleny podle Skolnich skupin do 10leté intervence, kdy cilem
intervence bylo rozvinout socialni kompetence, které prostfednictvim nacviku socialnich
dovednosti, nacviku zvladani chovani rodi¢i spojené s navstévou domova, peer

coachingu, doucovani ¢teni a socialné-emocionalnich osnov ve tfid€, by byly schopné
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uplatiiovat po cely zivot. 98 % déti se zucastnilo béhem 1. ro¢niku intervence a do
10. ro¢niku pokracovalo 80 % déti. Ve veku 25 let byly zkontrolovany zaznamy o jejich
dosavadnim zivoté, kdy 69 % ucastniki v kontrolni vétvi vykazovalo ve veéku 25 let
alespori jeden externalizujici, internalizujici nebo navykovy psychiatricky problém na
rozdil od 59 % t&ch, kteii byli piifazeni k intervenci. Ugastnici intervence obdrzeli nizsi
skore vazané na nasilné skore (standardizovany odhad = -0,37), drogového skore
(standardizovany odhad = -0,43), odsouzeni za trestny ¢in, niz§i skore rizikového
sexuadlniho chovani (standardizovany odhad = -0,24) a vyS$si skore celkové pohody
(standardizovany odhad = 0,19). Tato studie tak poskytuje dikazy o ucinnosti v€asné
intervence v prevenci psychopatologie dospélych u vysoce rizikovych déti s problémo-

vym chovanim v raném véku (Dodge et al., 2015, online).

3.3 Nespecificka prevence v tridni komunité a rozvijeni socialnich

dovednosti u déti

Prestoze néktefi pedagogové tvrdi, ze neni mozné vyuCovat a zaroven feSit socialni
vztahy mezi zaky, Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice v dokumentu
Bila kniha navrhuje nové postaveni pedagogickych pracovnikt, jako hlavnich nositelt
promény ve vzdélani a pristupu k zakGm. ,, Pro vzdélavani Zaki daného véku je diileZita
vhodna pracovni atmosféra, uizky a velmi lidsky kontakt mezi ucitelem a Zdakem i Zaky mezi
sebou, ktery se pretvdri ve spolecné uzndvany rad (pravidla), naplnény pochopenim,
respektem, spolupraci, aktivitou, prostorem pro kazdého. Zdaci by méli byt postupné
vedeni k vzdjemnému hodnoceni a sebehodnoceni. “ (Bila kniha, 2001, s. 47-48)

Do skolni vyuky se velkou revizi Ramcovych vzdé€lavacich programa dostava také
diraz na wellbeing (pocit télesné a duSevni pohody). Zahrnuje naptiklad schopnost
pracovat a porozumeét svym emocim, udrzovat respektujici vztahy, rozpoznat a uplatnit
své silné stranky, planovat, fesit problémy a zvladat stres. Socialni a emocni dovednosti
pomahaji zakiim rozvijet odolnost a schopnost zvladat zmény, vyzvy a neptedvidatelné
udalosti (COSIV, 2020b, online). Rozvoj socialné — emo&nich dovednosti charakterizuje
COSIV jako , proces, jehoz prostiednictvim si déti a mladi lidé vytvdreji a uci se
uplatiiovat znalosti, dovednosti a postoje potiebné k tomu, aby dokdzali:

e porozumét emocim a zviddat je,

e stanovit si pozitivni cile a dosdhnout jich,

e citit a vyjadiovat empatii,
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e navazovat a udrzet pozitivni vztahy,

e prijimat zodpovédnd rozhodnuti,

e rozvijet odolnost a schopnost zvlddat zmény,

e wivdret pozitivni genderové normy,

o prispivat ke spolecenské soudrznosti.“ (COSIV, 2020b, online)

Podobny néhled na vzdélavani nabizi Kolar, spojenim vyukového a socialniho
procesu uceni, ktery nazyva tfidni komunitou, jiz charakterizuje jako demokratickou
organizaci, bez jednosmeérné hierarchického, ¢i autoritativné vedeného zptisobu uspora-
dani roli. Zaci prebiraji odpovédnost za domluvena téidni pravidla a vyty€ené cile.
Pravidlem je 1 to, ze feSeni nehledaji pouze autority — pedagogové, ale vSichni ucastnici
ttidniho kolektivu. Tim se zéci stavaji aktivnimi Gi¢astniky, ktefi maji vliv na déni ve tfide
spojené s odpovédnosti, ale taky s povinnostmi. U zaka se tak odkryvaji socialni
dovednosti spojené s vlastni odpovédnosti, skupinovou spolupraci na pravidlech, do-
mluvé a dohodé s aktéry ve tiid€ (Kolaft, 2001).

V mezilidské interakci dle Kodyma tak vznika vzajemny vztah k druhému ¢lovéku,
ale 1 sam k sobé (sebereflexe), stimulace, ktera nas podnécuje k aktivité a Cinnosti
a ovlivnéni, kdy diky vzajemnosti a stimulaci modifikujeme chovani a jednani pod
vlivem druhého. Interakce maji takzvany formativni vliv, coz znamena, ze se promenuji
nejen Cinnosti a vztahy, ale 1 ¢lovék sam. A tak vztahy a procesy socialni interakce
prispivaji k normam socialné zadouciho nebo sociilné nezadouciho chovani
(Kodym, 2014).

Dalsim dulezitym bodem v rozvijeni socialni dovednosti u déti je komunikace,
kterda méla byt zalozena na pravidlu: ,,VSichni komunikuji se vSemi.” Pedagog
nekomunikuje jako autoritativni osoba, ale komunitni ¢len, ktery usmériuje, koriguje
ptipadné nesnaze tak, aby zaci s jeho dopomoci pfisli, pokud mozno samostatné, na
moralni a etické feSeni problému. Komunikace by méla byt rovnopravna, slouzit
k lepSimu porozumeéni, usmifeni a oteviena k pocitim aktért, ktefi budou mit daveéru fesit
i tak zavazné problémy, jako je napfiklad Sikana. Kolar doporucuje komunikaci
v kruhovém usporadani nabizejici rovnopravné, demokratické umistnéni, podporujici
sounalezitost Clent a nevede tak k dominantnimu vyvySovani se moznych , hvézd* tridy.
., Déti a dospéli jsou si zde rovni, a proto je zde vétsi nadéje v aktivni ucast, otevienost

a pravdomluvnost. “ (Kolat, 2010, s. 181)
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Cinnostni slozku komunikace povazuje Kodym za jeden z nejdulezitéjsich
faktoru. ,, Komunikace je sdélovana ciny, aktivitou, viastnim jednanim a chovanim. Patii

vvvvvvvvvv

a vyznamnéjsi hodnotu nezli slova ci gesta a jiné nonverbdlni projevy. Ciny jsou

¢

srozumitelnym sdélenim Casto nejzdvaznéjSich rozhodnuti v interpersondlnim styku.
(Kodym, 2014, s. 60)

Resenim spolegnych problémd tiidy, prozitkovym, skupinovym udenim se Z4ci uéi
resit spolecné konflikty, snadnéji dosdhnout mezi sebou dohody nezli autoritativnim
prosazovanim piikazu proti odporu vétSiny. U zakd se tim nacviCuje schopnost
demokraticky resit vzniklé problémy, vyjadiuji se k nespravnému chovani ¢lena, jenz
tato pravidla porusil, navrhuji mozna reSeni, kterd by spoluzakovi pomohla lépe
pochopit pravidla slusného jednani a utvaii se vétsi socialni blizkost ¢lenti (Kolar, 2010).

V priipadé feSeni prvotnich problémovych situaci a prestupkt zakt nabizi Merlin
s Krej¢ovou metodu prirozenych nasledkid od Rudolfa Dreikurse, ktera poukazuje na
dtilezitost diisledného jednani ze strany uéitele. ,, Zdaka neni nutné casto specidlné trestat
za prohresky, protoZe z kazdého cinu vyplyvaji konkrémi nasledky a na né navazuji
domluvend opatreni. Jestlize napriklad Zdk odpovida bez prihldSeni, ucitel aZ ostentativné
ignoruje jeho odpovéd... Napis na lavici musi pivodce odstranit, odhozeny papir
zvednout, nedokoncenou praci dokoncit. “ (Dreikurs in Mertin, Krejcova, 2013, s. 74)

Metoda ptirozenych nasledkt vyzaduje daslednost a trpélivost ze strany pedagoga,
ale zarover podle Kolafe pozitivni i negativni projevy zaku, konflikty a vyména nazoru,
patii k prozitkovému uceni, kdy jako jednou z metod je mozné pouzit metodu socialniho
zrcadla a informaci od ostatnich Gcastnikd. ,, ProZitkové uceni je povazovano za nej-
efektivnéjsi zpusob uceni. “ (Kolat, 2001, s. 194)

Prozitkovym ucenim se zaci uci zvladat konflikty zdravou vychovnou cestou na
zakladé zivotnich zkuSenosti, které je propojeno se vzdélavanim nejen ohledné Skolnich
znalosti, ale socialnich dovednosti. Podobny pfistup ke vzdélavani popisuje Montessori,
ktera napsala: ,, Vzdélani musi byt prostiedkem, nebot nic neukazuje na jeho potrebu
Jasnéji nez poznavani na zdkladeé zkuSenosti, jak je dulezité k tomu, aby clovék mohl Zit
uvédomeéle a rozumné, kdyz se vzdeéldavani netoci kolem ucent, nybrz kolem Zivota samého.
Proto je nutné, aby byla vyuka co nejpoutavéjsi. “ (Montessori, 2011, s. 105)

V prozitkovém uceni zaci mohou ziskat i organizacni dovednosti, které Kodym
pojima jako schopnosti, které souvisi se stanovenim priorit, schopnosti rozvrhnout si

praci a Cas takovym zpusobem, aby vSe bylo mozné zvladnout bez zbyte¢ného stresu,
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v daném ¢asovém horizontu, coz je pfedpokladem ke spokojenosti se sebou samym a tim

smétovat k budoucimu uspéchu. (Kodym, 2014).

3.4 Spoluprace Skoly se stirediskem vychovné péce

Stiediska vychovné péce pro déti a mladez jsou od roku 1991 soucasti sité instituci
preventivné vychovné péce a zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Preventivné
vychovna péce je poskytovani specialné pedagogickych a psychologickych sluzeb détem
s rizikem poruch chovani ¢i s jiz rozvinutymi projevy poruch chovani a negativnich jeva
v socialnim vyvoji, u nichz neni nafizena ustavni vychova nebo ulozena ochranna
vychova. Stfedisko na uzemi své pusobnosti spolupracuje s pedagogicko-psychologic-
kymi poradnami (PPP), v pfipadé¢ déti se zdravotnim postizenim 1 se specialné-
pedagogickymi centry (SPC) pfi poskytovani metodické pomoci predSkolnim zafizenim,
Skolam a Skolskym zafizenim, a s organy, které se podileji na prevenci socialné
patologickych jevt a drogovych zavislosti (Zakon ¢. 109/2002 Sb.).

Poradenské sluzby jsou zaméfené na instituce a organizace, které se podileji na
praci s rodinou ditéte a ditéte samotného. Spocivaji v konzultacich a odbornych
informacich, které maji pomoci klientim (Bélik, Hoferkova, Kraus a kol., 2017).

Stiedisko vychovné péce poskytuje sluzby na zakladé dobrovolnosti ze strany ditéte
a rodice. Déti dochazi do stfediska ambulantné a prvni bodem konzultaci je spoluprace
na vytyeni motivace klienta. Skola, atkoliv nabizi informace o ditéti a rodinném
prostiedi, Casto narazi na pocatecni nesouhlas ze strany rodicu. U téchto ptipadu stiedisko
vychovné péce respektuje pozadavky rodicu, a to z divodu bezpecného prostiedi, které
je pro dalsi spolupraci nezbytné. Po navazani vztahu s klienty se postupné vedou rodice
k presvédcCeni, ze 1 Skola patii do tymové spoluprace a pouze spolecna spoluprace prinasi
skute¢né vysledky (Mertin, Krej¢ova, 2013).

Zakazka a dohoda s klienty je soustfedéna na druh sluzby, kterou se klient rozhodl
vyuzivat. Ambulantni sluzby jsou zaméfené na individualni konzultace, nebo na bazi
terapeutickych skupin pro celou rodinu. Stfediska vychovné péce nabizi sluzby celodenni
a nékteré i sluzby internatni. Ambulantni sluzba je vzdy prvni alternativou, z davodu
ekonomickych, etickych a ze zacatku se voli prostiedky méné invazivni. Dité tak zistava
ve svém prirozeném prostiedi, kde si mize vyzkouset to, co se rozhodlo diky konzultacim

zmenit (Mertin, Krej¢ova, 2013).
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Internatni pobyt je ¢asoveé intenzivnéjsi, nebot’ dité pobyva ve stiedisku osm tydnt
a plni terapeuticky — rezimovy program. Pobyt mimo Skolu, rodinu ¢asto pfinasi znacnou
ulevu nejen pro obé strany, ale zarover i1 pro problematické dité, které tak prichazi do
kontaktu s vrstevnickou skupinou a autoritami piimo zaméfenymi na problematické
chovani. Skola se stiediskem vychovné péce spolupracuje pomoci individualniho
vzdélavaciho planu, ktery slouzi jako podpora klienta ve vzdélavani v internatnim
stiedisku, kdy pozornost pracovnikii stfediska vychovné péce se prevazné zaméfuje na
ziskavani vzdélavacich navyka a jinych dovednosti nezli pfimo na osvojeni uciva. Pied
navratem ditéte do pfirozeného a Skolniho prostiedi stfediska vychovné péce nabizi
programy zameétené na praci s tfidnim kolektivem, do kterého se klient znovu vraci.

Zjistilo se, ze tfidni kolektivy jsou rizikem rozvoje negativnich vztahli mezi
spoluzaky. Pomoci sociometrickych testt, arteterapeutickymi technikami, zazitkovou
pedagogikou praktikovanych spoleéné s tfidnim pedagogem a tfidnim kolektivem,
dochazi k reflexi jednani u déti, nacviku zdravych zplsobt feseni konfliktnich situaci
alepsi znovupfijeti zaka do tfidniho kolektivu. Program je realizovan na zakladé
objednavky Skoly a stfediska by tuto sluzbu meéla poskytovat bezplatné (Mertin,
Krejcova, 2013).
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4 Kvétna Zahrada — Stredisko vychovné péce Alfa

Kvétna Zahrada je nestatni neziskova organizace, zalozena roku 2005 a jejim poslanim
je poskytovat pomocnou ruku ohrozenym détem a jejich rodinam, ¢i mladym dospélym,
kteti po dovrSeni 18 let odchazeji ze zafizeni ustavni vychovy ¢i jiného socialniho
zafizeni, vykonu trestu nebo je jejich zivotni situace jakkoliv obtizna. Kvétna Zahrada
sidli na venkovském statku v obci Kvétna mezi mésty Policka a Svitavy. Kvétna Zahrada
se od roku 2009 vénuje také socidlnimu podnikani, kdy zaméstnava ohrozené mladé lidi
v tradi¢nich zemédélskych Cinnostech (Kvétna Zahrada, 2019, online).

V roce 2014 se Kvétna Zahrada stala zfizovatelem Strediska vychovné péce Alfa,

na zakladé dlouhodobé poptavky po této sluzbé se sidlem v okresnim mésté Svitavy.

4.1 Charakteristika zarizeni

Stredisko vychovné péce Alfa patii mezi Skolska zafizeni zamétujici se na preventivné
vychovnou péci, nabizejici vychovnou, poradenskou a psychologickou podporu détem,

rodinadm a Skolskym zafizenim (Mé&stsky ufad Svitavy, 2019).

Poskytované sluzby

Vychovna, poradenska a psychologicka pomoc pro mladez, déti a zarover jejich rodiny
pomoci pravidelnych konzultaci odborného pracovnika stiediska Alfa s rodici. Dale je
rodi¢lim nabizena ucast na rodi¢ovskych skupinach. V pribéhu pobytu ditéte je rovnéz
sttedisko Alfa v kontaktu se spadovou Skolou ditéte, kde nabizi odborné konzultace
vyucujicim a spolecné hledaji cesty pro opetovné zapojeni ditéte do vyuky ve Skolském
prostredi. Tyto sluzby jsou bezplatné a probihaji formou ambulantni.

V roce 2019 Alfa rozsifila své sluzby o dva celodenni stacionare, zaméfené pro
zaky prvniho 1 druhého stupné zakladnich skol a dale pak o internatni, chlapecké oddé€leni

pro zaky druhého stupné zakladnich skol (Méstsky urad Svitavy, 2019).

Internatni, chlapecké oddéleni pro zaky druhého stupné

Pobyt v internatnim stéedisku je placenou sluzbou. Castka za pobyt klienta v SVP Alfa se
sklada z uplaty za stravovani v denni Castce rozdelené do kategorii dle véku klienta

a uplaty za lazko. Délka klientova pobytu je vétSinou kolem osmi tydnu.
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Béhem pobytu v zafizeni Alfa, probiha vyucovani, v odpolednich hodinach se
vénuji vychovné terapeutické ¢innosti s vyuzitim aktivit v prirodé a aktivni praci na statku
v Kvétné Zahradé. Cilem téchto Cinnosti je motivovat dit€ k zodpovédnému jednani
(Méstsky urad Svitavy, 2019). ,, Péce je zamérend na odstranéni ¢i zmirnéni jiz vzniklych
poruch chovani a na prevenci vzniku dalSich vaznéjsich poruch a negativnich jevii
v socidlnim vyvoji déti, pokud u nich nenastal ditvod k narizeni ustavni vychovy nebo

ulozeni ochranné vychovy. “ (Kukla, 2016, s. 260)

Cilova skupina

Sekundarni prevence se zamétuje na déti a dospivajici, u kterych se projevuji formy
rizikového chovani jako je zvySena agresivita, absence ve vyuce, projevy dysfunkcniho
rodinného prostredi, ¢i spoleCensky vyluCovanych minorit (Jedlicka, 2015). Stredisko
vychovné péce Alfa — Kvétna se soustieduje prevazné u svych klientd na Skolni
problémy, gambling, projevy asocialniho chovani, zamétuje se na osobnostni a psychické
problémy klientd a pocatecni problémy s navykovymi latkami. Pfijima do své péce
klienty vykazujici vychovné potize, u kterych ale nenastal divod k nafizeni ustavni,

anebo ulozeni ochranné vychovy. (Alfa, 2020, online).

4.2 Popis prostredi internatniho oddéleni SVP Alfa

SVP Alfa se nachazi ve vesnici Kvétna na zemédélské usedlosti, kde ubytovaci prostor
internatniho oddéleni je ur¢en maximalné pro osm klienth. Prostiedi pisobi rodinnym
dojmem, sklada se ze tfi obytnych loznic, kde jedna z mistnosti je vyClenéna jako
samostatna loznice pro klienta, ktery z néjakého divodu potiebuje byt sam.

Pokoje chlapct jsou prostoroveé velké, zafizeny velmi jednoduchym stylem se
zakladnim vybavenim. Oddé€leni je vymalovano bilou barvou, coz pusobi Cisté a svéze.
Spolecenska mistnost, kde se chlapci schazi nejcastéji, je spojena s kuchyni a obyvaci
mistnosti. Chlapci maji moznost relaxovat na pohodlnych gaucich zluté barvy,
v odpoCinkovém cCase mohou zhlédnout vhodné filmy pod dohledem vychovnych
pracovnikd. Cely tyden si v kuchyni pfipravuji snidan€, svaciny, vecefe o vikendu vari
obédy pro vsSechny klienty naprosto samostatné, pouze s minimalni dopomoci
vychovného pracovnika. Pracovnici ve stfedisku vychovné péce se snazi klienty naucit

a osvojit si dovednosti, které Kodym charakterizuje jako ,, ucenim osvojené uvédomélé
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cinnosti, provadeéné za ucelem splnéni urcitych ukoli. Je to vysledek cinnosti, kterd byla
cvicenim dovedena k jisté dokonalosti a ty poté vytvdreji urcité kompetence. “ (Kodym,

2014, 5. 39)

Harmonogram dne

Ve vSedni dny chlapci vstavaji v 6.30 rano, kdy si pfipravi snidani, absolvuji komunitni
kruh zaméfeny na reflexi no¢niho odpocinku a tykajici se ranni pfipravy, vydaji se
spolecné do skoly, kde ve vyucovacich hodinach absolvuji vSechny predméty stanovené
individualnim vzdélavacim planem pod vedenim pedagogického pracovnika a asistenta
pedagoga. Po skonceni vyuky se naobédvaji, vénuji se Skolni piiprave, plnéni domacich
ukolt a poté absolvuji pohovory s etopedem.

Vychovnym aktivitam se vénuji od 16.45 do 18.00. Ve vytvarnych Cinnostech se
napiiklad zaobirali vytvoreni svého vlastniho zivotniho erbu, kde chlapci velmi
zajimavym zpusobem ztvarnili své dosavadni delikty, ale i chut zménit své chovani
a pristupy, které by jim pomohly se zdravé zaclenit do jejich ptirozeného prostiedi.

Sportovni aktivity jsou zameétené na kratsi vylety na jizdnich kolech, posilovanim
na cvicicich strojich v areédlu statku a momentalné je nové planovana vychazka s detektory
kovi, kde chlapci budou mit pfilezitost objevit nadSeni spojené s hledanim starobylych
predméta a pochopenim, ze volny Cas se da vyuzit efektivnim, vzdélavacim a zabavnym
zpusobem.

Pracovni dilny jsou zaméfené na praktické zrucnosti, kdy naptiklad vyrabéli hmyzi
domecky, krabiCky ze dfeva na papirové ubrousky. Chlapcim tyto Cinnosti umoznuji
objevit v sob& kreativitu, zrunost a zarovenl 1 pochopit technické postupy prace,
planovani prace krok za krokem, organizovani, bezpecnostni zasady ochrany zdravi
s pracovnimi nastroji, které je nutné dodrzovat.

Préce na statku je zaméfena na veskeré Cinnosti spojené s obsluhou domacich zvirat
od krmeni, ptipravy krmeni, podestylky, ¢isténi kotct, chlévt hospodarskych a chovnych
zvitat. Aktivni prace, spoluprace s dalSim klientem, ale i zodpovédnosti za zivé tvory,
laska ke zvifatim je vSe, co by se klienti touto formou mohli naucit a pozitivné€ to mohlo
prispét k jejich vychovné zméné. V piipadé poniCeni pracovnich nastroja chlapci pod
odbornym dozorem vedouci autority, nastroje zkusi sami opravit tak, aby byly znovu
funkéni. V jakychkoliv sluzbach se spravedlivé stfidaji podle pfesné stanoveného

harmonogramu, a tak kazdy z nich vi, jaky druh prace ho dany den ¢eka.
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Po vychovnych ¢innostech nasleduje vecete, veCerni hygiena s osobnim volnem
a poté od 20:45 do 21:00 nasleduje reflexe denni Cinnosti, kde chlapci hodnoti, pomoci
metody barevného semaforu, co se jim v prabéhu dne podarilo, anebo kde momentalné
vychovné selhali. Poté se snazi v bodech, které napisi na tabuli, vytycit cile tykajici se
zmény chovani, kterych by chtéli u sebe dosahnout, ale i mozné vnitini 1 vné&jsi piiciny
branici jim, dle jejich pohledu, dosazeni cilového zdravého jednani k sobé samému ¢i
ostatnim.

V prvnich tfech tydnech jsou chlapci v internatnim zafizeni 1 pres vikendy bez
pfimého kontaktu s rodinnymi pfislusniky z divodu rychlejsi aklimatizace do nového
prostiedi, harmonogramu dne, na ktery, ve vétSiné piipadd, nebyli ze svého domova
zvykli. Odlouceni od jejich pfirozeného prostredi je tak vice nuti premyslet nad svym
dosavadnim zivotem a sebereflexovanim nad pfipadnou zménou svého dosavadniho
chovani. Odluka od blizkych lidi jim téz umoziiuje pocitit emoce, které by si v rodinném

prostiedi stézi uvédomovali.

Vyhodnoceni tydne

Chlapci maji kazdy den svého pobytu aktivné vyplnény volny cCas, ktery je nastaveny
v pfesném programu a fadu. Diky kazdodennimu hodnoceni pomoci barevné skaly
semaforového typu, jsou schopni velmi dobfe vidét, jak se jim dafi zvladat nastavena
pravidla.

Hodnoceni a zpétna vazba probiha pomoci vrstevnické skupiny, vychovateld,
pedagoga v Skolnim =zafizeni, asistenta pedagoga a etopedd, je velmi efektivni
propojenosti informaci o klientech. Ve Ctvrtek se v hodnoticim komunitnim kruhu
rozhoduje, zdali klient mize na vikend navstivit domov, anebo zlstane na statku

v dusledka neadekvatniho chovani.
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5 Vyzkumné Setieni

Vyzkumna Cast bakalarské prace je zaméfena na chovani, jednani a socialni dovednosti
klientt v internatnim oddéleni Stfediska vychovné péce Alfa — Kvétna Zahrada (dale také
jako SVP), pfi nastupu do zafizeni, v prabéhu vychovného procesu v SVP a v zavéru
prace zhodnocen mozné vychovné zmény a socialni dovednosti klientd pfi ukonceni
pobytu v zafizeni. V naslednych podkapitolach je popsan cil vyzkumu s vyzkumnymi
otazkami, pouzité metody vyzkumu, vyzkumny soubor, realizace vyzkumu a v zavéru

vysledky vyzkumného Setieni.

5.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni je zmapovani nazoru vychovnych pracovnikl v zafizeni SVP,
jejich pohled na mozné vychovné a socialni dovednosti klientti v dobé nastupu do SVP
az po ukonceni pobytu ve stfedisku a zhodnoceni tak mozné vychovné a socialni zmény
v jejich chovani. Dalsim cilem bylo zjistit vychovné cesty, vychovny vliv pracovnik
a stifediska vychovné péce Alfa na klienty v zafizeni. Ke zmapovani a ziskani potfebnych
dat byl pouzit kvalitativni zptasob zkoumani pomoci polostrukturovaného rozhovoru
individualné s péti vychovnymi pracovniky, kdy dva pracovnici preferovali uskutecnit
rozhovor ve spolecném tandemu.

Vyzkumné otazky byly stanoveny v navaznosti na teoretickou Cast bakalarské
prace, v které jsou i mimo jiné popisovany Skolni dovednostmi zakd, a proto byly
uskute¢nény rozhovory s tiidni ucitelkou a asistentem pedagoga ze §kolniho zatrizeni SVP
— Kvétna, v kterém se klienti z internatniho pobytového zatizeni vzdélavaji. Prestoze se
nemohli k nékterym otazkam tykajici se specificky internatniho oddéleni a zde
uskutecniovanych vychovnych metod vyjadrit, jejich pohled je dilezity ohledné nazort
tykajicich se klientd a nazora nejen na Skolni prostiedi, do kterého se klienti po pobytu
v SVP navraci.

Cil vyzkumného Setieni byl zformulovan do hlavni vyzkumné otazky (HVO): Které
socidlni dovednosti u déti s problematickym chovanim pomdhd vybrané Stredisko
vychovné péce zlepsit a jak se vychovné podili role jednotlivych pedagogickych
pracovnikii na zménach u sledovanych déti — klientit SVP?

Hlavni vyzkumna otazka byla nadéle rozdé€lena do tii dil¢ich vyzkumnych otazek

(DVO), které jsou nadale specifikovany do tazatelskych otazek (TO):
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DVO I: S kterymi projevy a moznymi pricinami problémového chovdni se setkdvate

u deti prichazejicich do vaseho zarizeni?

TO 1: Zhodnotte prosim z Vasich dosavadnich zkuSenosti, v jakém socialnim
prostiedi se u vasich klientd SVP projevuje problematické chovani a co byste
povazovali za spoustéce tohoto jednani?

TO 2: Ze kterych rodin k Vam klienti SVP pfichazeji a popiste jakym
vychovnym stylem probihala vychova u klientd SVP ve Vasem zafizeni?

TO 3: Vyjadrete se prosim ke slovni zasob€, schopnosti klientd SVP vyjadrit
slovné své potreby a emoce.

TO 4: Jakou zastavate vychovnou roli ve SVP a zkuste zhodnotit, jak se Vase

role podili na zménach socialnich dovednosti u klientd SVP?

DVO 1II: Urcete, z pohledu své dosavadni praxe v SVP, které ze socialnich

dovednosti povazujete u klientii VaSeho zarizeni za duleZité rozvijet a jaké navyky je spise

potreba u klientit v SVP tlumit?

TO 5: Jaky je Vas pohled na socialni dovednosti klientti SVP tykajici se hygieny
a navykut spojenych s udrzenim poradku svych osobnich véci?

TO 6: Vyjadrete se prosim k rezimu dne a samostatnosti klientd SVP.

TO 7: Jak podle Vas na klienti SVP pusobi pracovni ¢innosti provozované ve
v zatizeni SVP?

TO 8: Jak reaguji klienti SVP na krittku v pfipade zjisté€ni jakychkoliv
nedostatkti?

TO 9: Jaky je Vas pohled tykajici se medialni gramotnosti u klientd v SVP?

DVO III: Vyjadrete se, jak pobyt v SVP dopomohl k vyvoji, pripadné ke zménam

socidalnich dovednosti u Vasich klientii?

TO 10: Které vychovné a socialni zmény u klienti v zafizeni SVP, vnimate
a povazujete za nejvyznamné;j§i?

TO 11: Jaké vychovné cesty pouzivate a povazujete v SVP za nejdulezitéjsi?
TO 12: Jak vnimaji zdkonni zastupci klienta SVP dosazené vysledky Vaseho
vychovného ptisobeni?

TO 13: Jak vnima stavajici skolni prostredi klienta SVP dosazené vysledky

Vaseho vychovného ptisobeni?
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Tabulka 1 Transformace vyzkumného cile do vyzkumnych otazek

Hlavni vyzkumna otazka (HVO):

Které socialni dovednosti u déti s problematickym chovanim pomaha vybrané
Stiedisko vychovné péce zlepSit a jak se vychovné podili role jednotlivych
pedagogickych pracovnikli na zménach u sledovanych déti — klienta SVP?

Diléi vyzkumné

a vychovna role
pracovnikd SVP
na klienty

, Indikator Tazatelské otazky (T
otazky (DVO) dikatory azatelské otazky (TO)
Socialni prostiedi | TO 1: Zhodnot'te prosim z Vasich dosavad-
klientli a mozné nich zkuSenosti, v jakém socidlnim pro-
spoustéce stfedi se u vasich klientd SVP projevuje
DVO I - 1 i L -
. problematického | problematické chovani a co byste povazo-
S kterymi . : <oxx C
oievy 2 chovani vali za spousteéce tohoto jednani?
projevy @ L . . | TO 2: Ze kterych rodin k Vam klienti SVP
moznymi Rodinné prostredi v e i1 , ,
v . . . pfichazeji a popiste jakym vychovnym
pfi¢inami a vliv vychovného . , I
. . stylem probihala vychova u klientd SVP ve
problémového stylu . P
chovani se Vasem zatizeni?
. ... | Schopnost vyjadiit | TO 3: Vyjadrete se prosim ke slovni zasobé,
setkavate u déti e Ca 1o e <
v verbaln¢ potreby schopnosti klientd SVP vyjadfit slovné své
pfichézejicich N
< a emoce potieby a emoce.
do vaseho p — - -
v Osobnostni TO 4: Jakou zastavate vychovnou roli ve
zafizeni?

SVP a zkuste zhodnotit, jak se VasSe role
podili na zménach socidlnich dovednosti
u klienta SVP?

DVO II: Urcete,
z pohledu své
dosavadni praxe
v SVP, které ze
socialnich
dovednosti
povazujete u
klientd Vaseho
zarizeni za
dulezité rozvijet

Navyky spojené
s osobnim prostorem
a hygienou

TO 5: Jaky je Vas pohled na socialni
dovednosti klientd SVP tykajici se hygieny
a navyku spojenych sudrzenim potadku
svych osobnich véci?

Vliv rezimové
metody na
samostatnost klientu

TO 6: Vyjadiete se prosim k rezimu dne
a samostatnosti klientu SVP.

Manualni zru¢nost
a vztah k praci

TO 7: Jak podle Vas, na klienti SVP ptisobi
pracovni €innosti provozovane ve v zafizeni
SVP?

C . Pfijimani kritiky TO 8: Jak reaguji klienti SVP na kritiku
a jaké navyky je VAL . 20
spiSe potieba u _a reakce v piipad¢ zjisténi jakychkoliv nedostatki’
klientd v SVP Viiv kybgrp rostort | r g, Jaky je Vas pohled tykajici se medi-
. na klienty .y . .o
tlumit? Ny - alni gramotnosti u klientd v SVP?
a volnocas. aktivity
Nejvyznamnéjsi TO 10: Které vychovné a socialni zmény
DVO III: N .S .o Y L 9
1y . zmeény u klientl po | u klient( v zafizeni SVP, vniméate a povazu-
Vyjadrete se, jak . . e
byt v SVP pobytu SVP jete za nejvyznamné)Si?
pobytv Efektivita metod TO 11: Jaké vychovné cesty pouzivate
dopomohl . C g v s
VO v SVP a povazujete v SVP za nejdulezité)§i?
“ ngnéj 1’<e Zpétné vazby TO 12: Jak vnimaji zakonni zastupci klienta
pz&éném z rodinného SVP dosazené vysledky Vaseho vychov-
1 prostredi ného pusobeni?
socialnich R ETIVE® ; Y
. ‘o TO 13. Jak vnima stavajici Skolni prostiedi
dovednosti u Zpetné vazby ze klienta SVP dosazené vysledky Vaseho
Vasich klient? Skolniho prostiedi vy

vychovného puasobeni?
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5.2 Zvoleny druh vyzkumu a pouzita metoda

V empirické ¢asti bakalarské prace byl pouzit kvalitativni vyzkum, ktery je povazovan za
dulezity hlavné pro hlubsi porozuméni situaci, kdy nejcastéjsi formou jeho realizace je
rozhovor v pfirozeném prostredi respondentti (Hendl, 2006). Hlavnim cilem kvalitativ-
niho vyzkumu je tedy porozumét danému jevu, nebo ¢loveku a pochopit jeho vlastni
hlediska. Kvalitativni vyzkum pfedevsim zajima konkrétni pfipad. Cilem vyzkumu tedy
neni Siroké shromazdéni dat a tim 1 zevSeobecnéni, ale hluboké proniknuti a pfipadné
nové objeveni souvislosti, které by se hromadnym vyzkumem nedalo zjistit (Gavora,
2010). ,, Pedagogické a psychologické jevy neni mozné mechanicky shrnout. V kvalitativ-
nim vyzkumu se snazZime sblizit a proniknout do situaci, v kterych zkoumané osoby
vystupuji a jen tak jim miiZeme porozumét Ci dany jev popsat. *“ (Gavora, 2010, s. 35)
Jako vyzkumnad metoda byla pouzita technika polostrukturovaného rozhovoru.
Miovsky spatfuje vyhodu polostrukturovaného rozhovoru v predem piipraveném
schématu, ktery je pro vyzkumnika zavazny, ale pokladani dalSich dopliujicich otazek
respondentim se dana témata muazou rozsifit a prohloubit (Miovsky, 2006). Gavora
vysvétluje, Ze tento druh interview je vhodny hlavné pro zacinajiciho vyzkumnika, ktery
je pomoci ramcovych otazek na rozhovor casteCné pripraveny, ale poté by mél
prizptsobovat své dodatecné otazky podle vyvoje rozhovoru mezi nim a respondentem.

(Gavora, 2010)

5.3 Vybér vyzkumného souboru

Vybér vyzkumného souboru byl uskutecnény zamémé. Po telefonické domluvé jsem
osobné navstivila vedouci pracovniky SVP, kdy jsem je seznamila se zamérem a cilem
vyzkumného Setfeni a pozadala, zdali by souhlasili s uskuteCnénim rozhovort
s vychovnymi a pedagogickymi pracovniky pracujici v SVP — Kvétna, coz mi bylo
umoznéno. Vedouci pracovnik mi poté piedal kontakty na sedm respondentt, kteti byli
informovani, ze je budu postupné telefonicky kontaktovat a domlouvat se s nimi podle
jejich pracovnich a ¢asovych moznosti. VSichni respondenti s uc€asti na vyzkumném
Setfeni souhlasili.

Ackoliv se vsichni respondenti shodli, ze anonymitu nevyzaduji, ptislo mi dilezité
z etickych divodu oznacit kazdého pracovnika, s kterym byl polostrukturovany rozhovor,
pismenem R (respondent) a Cislem, které pouze vyjadiuje poradi uskutecnéného rozho-

voru. Protoze se vyzkumné Setfeni uskuteciiovalo ve SVP — Kvétna (ndzvem piesné
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oznacené pracovisté respondent), opétovné z divodu oSetieni anonymity respondent,
v nasledné tabulce neni uvadéna jejich vykonavand profese, ale pouze pohlavi
respondenta a délka praxe v uvedeném zafizeni.

Pro vyzkumny soubor plati, ze Ctyfi respondenti vykonavaji profesi vychovatel-
skou, jeden respondent je vedoucim etopedickym pracovnikem zafizeni, jeden respondent
je pedagogicky pracovnik v roli ucitelské a jeden respondent zastava funkci asistenta

pedagoga.

Tabulka 2 Prehled respondentii

Oznaceni Vykonavana Pohlavi Délka vykonu
respondenta profese respondenta profese
R1 X Muz 3 roky
R2 X Muz 3 roky
R3 X Muz 1 rok
R4 X Muz 3 roky
RS X Zena 3 roky
R6 X Zena 3 roky
R7 X Muz 3 roky

5.4 Realizace vyzkumu a zpracovani vysledku

Interview byla realizovana v mésicich kvétnu a Cervnu, v roce 2022. Drive, nezli byly
rozhovory osobné provedeny, polostrukturovany rozhovor byl zaslan kazdému
respondentovi elektronickou formou e-mailu vedoucim pracovnikem, jenz mi tuto
moznost nabidl. Poté jsem se individudlné a telefonicky s respondenty domlouvala
o0 jejich mozné ¢asové disponibilité zrealizovat rozhovor.

Rozhovory byly pofizovany za pomoci nahravaciho zdznamového zafizeni, kdy
vSichni respondenti s touto formou zdznamu souhlasili a nejevili zndmky odtazitosti ¢i
znepokojeni. Zaznamy byly pofizeny s respondenty R1, R2, R3, R4, RS individualni
formou a respondenti R6 a R7 preferovali rozhovor uskutecnit ve spole€ném tandemu.
Individualni rozhovory byly uskute¢nény zamémé. Cilem individualniho rozhovoru bylo,
aby se respondenti navzajem co nejméné ovliviiovali ve svych odpovédich, z davodu
rozdilné komunikacni dovednosti souvisejici s asertivnéj§im ¢i introvertnéjSim projevem
respondentt. Individualnim rozhovorem byl splnén komunikacni prostor pro kazdého

respondenta tak, aby se citil co nejbezpecnéji, nejpfirozeneji, mél vlastni casovy prostor
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pro vyjadfeni svych zkuSenosti a nazori. Rozhovory u vSech respondentti probihaly
v jejich pracovnim prostiedi, presnéji v obyvacim pokoji v SVP. Podle svého pracovniho
harmonogramu si respondenti ur€ili hodiny a dny tak, aby se mohli na rozhovor plné
soustiedit a nebyli nikym vyruSovani. Priméma délka rozhovora se pohybovala kolem
jedné hodiny, ve tfech pfipadech se jednalo asi o 15 minut déle.

Ptfed pouzitim nahravaciho zaznamového zafizeni jsem se snazila o navazani
takzvaného raportu, ktery Gavora popisuje jako , prijemné, uvolnéné ovzdusi mezi
tazatelem a odpovidajicim. “ (Gavora, 2010, s. 202) Navazani kontaktu s respondenty
dopomohlo i uzivani slov pfirozeného hovoru, nebo také ,, vyrazii k oznaceni jevii, postojii
a situact, které pouziva zkoumand osoba. “ (Gavora, 2010, s. 201) ,, V Zddném pripadeé by
tdzajici nemél sahnout po akademickém, nebo védeckém zpiisobu vyjadrovani. “ (Kucera,
1995, s. 52 in Gavora, 2010, s. 201)

Tazatelské otazky byly pfipraveny tak, aby pro respondenty byly co nejvice
srozumitelné, zalozené na jejich praktickych, teoretickych zkuSenostech, jenz vyuzivaji
u déti s problematickym chovanim. V pfipadé, ze jsem u respondenta vysledovala urc¢itou
vahavost, anebo nejistotu spojenou s tazatelskou otazkou, ujistila jsem se, zdali je otazka
formulovana srozumiteln¢ tak, aby na ni respondent mohl odpovédét. U kazdého respon-
denta jsem nachazela postupné dopliujici informace, které presahovaly ramec tazatel-
skych otazek, ale vynofovaly se zajimavé pohledy a zkuSenosti, souvisejici s dalsimi
tazatelskymi otazkami polostrukturovaného rozhovoru, anebo ryze osobnimi pfistupy ¢i
metodami respondenta.

Po dokonceném sbéru dat jsem vSechny rozhovory s respondenty zaznamenané na
nahravacim zafizenim, doslovné pfepsala, ponechala autenticitu verbalniho vyjadfovani
kazdého respondenta, a postupné zpracovavala do vyslednych zjisténych dat popsanych

v nasledujicich kapitolach.
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6 Zjisténa data a jejich interpretace

Cilem nasledujici ¢asti prace je zkompletovat a vyhodnotit informace ziskané pomoci
vlastniho vyzkumného Setfeni. Text je rozdélen na dil¢i vyzkumné otazky, kdy na konci

kazdé z nich je celkové shrnuti zjisténych dat.

6.1 Dil¢i vyzkumna otazka I

DVO I: S kterymi projevy a moinymi pri¢inami problémového chovdni se setkavdte
u déti prichazejicich do vaseho zarizeni?

Prvni dil¢i otazka byla rozdélena do Ctyt tazatelskych otazek, kdy prvni otazka se
zaméfuje na socialni prostiedi klienti SVP, ve kterém se zacalo problematické chovani
vétSinou projevovat a co respondenti hodnoti jako mozné spoustéce problematického
jednani. Druha otdzka se snazila prozkoumat rodinné zazemi a vychovné styly, které
mohly klienty SVP ovlivnit a souvisely by s jejich chovanim. Tteti otazka je vénovana
slovni zasobé a schopnosti vyjadiit emoce, potieby klientd na zacatku a po ukonceni
pobytu v SVP. Ctvrta otazka byla vénovana vychovnym rolim zaméstnancti v SVP,
zhodnoceni, jak se osobné jejich role mize podilet na zménach socialnich dovednosti

u klientu SVP.

TO 1: Zhodnot'te prosim z VaSich dosavadnich zkuSenosti, v jakém socialnim
prostiedi se u VaSich klientu SVP projevuje problematické chovani a co byste

povazovali za spoustéce tohoto jednani?

Vsichni respondenti se shodli, ze hlavnich pficin problematické chovani klientd SVP
byva nékolik, ale prvni projevy se odvijely v socialnim rodinném prostiedi, které vsichni
respondenti klasifikuji jako ,,nestabilizované a nevhodné rodinné prostiedi. “ R2, RS
a R1 upozornuji na pfibyvajici pocet déti z uplnych rodin, kdy RS hodnoti tento fakt
v SVP takto: ,, KaZdopddné pribyva chlapcii, co jsou z uplnych, dobie situovanych rodin,
kdy nedostali vcas ty spravné, Zivomi a vychovné lekce a ted, ve véku Ctrndcti, patndcti
let, zacinaji byt pro rodice i Skolu neudrzitelni. Jejich manyry vzteku a nuceni rodicu
k nécemu, co chtéji sami je podobné manyriim ctyrletych décek.

Ctyii respondenti R1, R2, R4 a R5 jako spoustéé problematického chovani spojuji
s diagn6zou ADHD a s nevhodnou kombinaci vychovného prostiedi, kdy R2 se domniva,
ze ,,pokud rodina nefunguje, tak chlapci, a to prevazné s ADHD to berou snad jako systém

boje o preziti a aby ziskali néjakou vyhodu, tak se snazi, a az musi, nékoho z rodicii
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obelstit. “ RS vysvétluje spoustéce problematického chovani: ,, 7ak asi se to da rozdélit
na organické a na vychovné problémy souvisejici s prostredim. 1ak z téch organickych
Jjednoznacné prevazuji viivy spojené s ADHD ...takovych déti zde mdame hodné, a to je
Jedna pricina problémového chovani a ty dalsi, Fekla bych, jsou na né pomérné dost
navazané, protoze spousta rodici si s diagnozou ADHD neumi poradit, nejsou dobre
informovani a tim pdadem vychovu, nebo celkovy pristup k tomu ditéti neprizpiisobi tomu,
Jjak to to dité md, nebo jaké casto omezeni...ci podporu potrebuje.

Obdobné¢ situaci vnima R4: ,, Tak jsou zde kluci s ADHD, kteri maji problémy
s autoritami, a to se pak miiZe projevovat agresivitou viici dospélému, nebo odmlouvanim
a kdy rodice nevi, jak s nima maji jednat.

Za dalsi pric¢inu problematického chovani chlapci za posledni rok vsichni
respondenti povazuji vliv covidové situace a takzvané skolni distancni vyuky z domova.
R1 se domniva, ze: ,,Jeden z diileZitych faktorii za posledni rok byla z mého pohledu
distancni vyuka, kde déti odesly z néjakého nastaveného reZimu a spojenim néjaké
dlouhodobé zatézové situace, ktera se doma neresila. TakzZe tyto situace dohromady
vyeskaluji a projevi se teba pravé zaskolactvim a neplnéni povinnosti. “ R7 shodné s R6
potvrzuji, ze distancni vyuka se podepsala na Skolnich kompetenci ohledné pochopeni
uciva, nedostatku vysvétleni probirané latky, vyjadfovacich schopnostech spojenych
s odbornéj§imi vyrazy ve vyucovacich pfedmétech a nechuti plnit povinnosti, kterym bez
pomoci nemohou rozumét. Podobny nazor zastava R3 a zminuje dulezitost socialnich
kontaktl, kdy ,, zaprvé kluci zameskali uceni a socialni kontakty, které ve Skole normalné
méli a jsou pro né dilezité. Za druhé rezim v rodiné samoziejmé byl jesté vic distancni
vyukou naruseny a nékteré déti se nezvladly ucit se sami doma. “ Na dopliujici otazku,
zdali pro klienty, ktefi momentalné pobyvaji v SVP bylo zatézujici rodinné, nebo skolni
prostfedi vSichni respondenti odpovidaji shodné, ze vliv distanéni vyuky, nedostatek casu
ze strany rodi¢u se podepsaly v poslednim roce oboustranné na klientech SVP, ktefi by
mozna byli schopni v klasické vyuce své chovani daleko 1épe zvladnout. R2: ,, 7y kluky,
co zde ted mame, tak se na uceni vykaslali a rodice jim v tom nepomohli, aby na né

dohlidli... zrovna v distancni vyuce, kdy to nejvic potrebovali. *
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TO 2: Ze kterych rodin k Vam klienti SVP prichazeji a popiste jakym vychovnym

stylem probihala vychova u klientu SVP ve Vasem zarizeni?

Vsichni respondenti se shoduji, ze pfevazna cast klientdt SVP pochazi z netplnych,
doplnénych ¢i disfunkénich rodin, R5, R2, R1 jako v otazce TO 1 zdaraziiuji narist
klientd SVP z uplnych rodin. R4 se vyjadiil k aplnym rodinam a moznym vznikajicim
problémim ohledné vychovy déti nasledovné: ,, ... i kdyz rodice i funguji, tak pak jsou
tam prarodice, co ohledné vychovy klukii jim do toho hodné zasahujou, rozmazluji je
a ovliviiuji proti rodicuim.“ R1 dopliiuje, ze se Casto objevuji v jejich zafizeni klienti
z péstounskych rodin a jako divody uvadi, Ze ,, ... déti z péstounskych rodin si casto sebou
nesou riznd traumata a jsou jinak vaimdny svym okolim nezZ ostatni déti a tady se pak
snazime se vztahem déti a péstouna pracovat, aby doslo k néjaké rovnovdze a harmonii
mezi nimi. *

Vsichni respondenti vnimaji v neuplnych rodinach chybéjiciho otce jako chybéjici
autoritu, ktera by vychovné stanovovala limity u klientd SVP. R2 tika: ,, Vétsina klukii je
z netiplnych rodin, kdy Zijou sami s matkou a vlastné jim chybi muzskej vzor. Matka je asi
vychovava, jak nejlip umi. Je v prdci, pak doma je na vSechno sama atak ty jejich
prestupky, kterymi to vétSinou zacind, tak ze zacdtku vétsinou omlouva a hodnoti to tak,
Ze za to jeji syn prece nemiiZe ... “ R4 k tomu dodava, ze ,, ... je to takovy druh opici ldsky,
kdy za néj a pro néj déla vsechno, aby nemusel délat nic. “ R3: ,, No, jsou zde casto kluci,
co Zijou jen s matkou a ti pak casto jsou tvrdé agresivni...proti matce. Asi vi, Ze muzou.
Prosté nemaji stopku ... hranice pres které uz prosté nepudou, ktery jim vétsSinou dokdze
ddt pouze otec.

R5 upozoriiuje, ze Casty problémem, kdy pozdé€ji dochazi k problematickému
jednani chlapct je, ze rozhoduji ve vécech, o kterym by rozhodovat ve svém véku neméli.
Duvody spatfuje v nastaveni kompetenci a pozadavkl ze strany matky. R5 objasfiuje
zmeny v pristupu matky k ditéti v postupnych pozadavcich na dité nasledovné: ,, Mdlokdy
Je ze strany matek ve vychové velkd prisnost, rekla bych, Ze castym problémem je, Ze
matka prenese cdast zodpovédnosti na dité ve smyslu, Ze si z ditéte udéla partnera... Ze se
s nim radi o vécech, o kterych by dité rozhodovat nemélo. Bere mu jeho détské kompetence
a naklada na néj dospélé kompetence. Casem si z toho kluk, s prichodem puberty, udéld
ten dojem, Ze jeho pozice je nejstars§iho chlapa v rodiné, to znamend: Tohle nemusim,
tohle nebudu délat. Udéldam si to po svym. Ty mé poroucet nebudes. No a tam pak uz

nastava problém. TakzZe v takové roli, kterou mu matka sama urcila chlapec dominuje,
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coz si matka zacne uvédomovat az kdyz ji prestane respektovat, odmlouvat a nedéld to co
by mél. Jenze on se se citi dospéle a nechce byt tam, kde by ho najednou matka chtéla mit
a casto nechdpe co se po ném viastné Zadd, co po ném teda viastné chce. “

R5 dopliiuje informace i o rodinach doplnénych a reakce klienti SVP na novou
muzskou autoritu: ,,Dost casto jsou to rodiny doplnéné, to znamend, otec odesel...
nefiguruje tam a matka ma nového, nebo nékolikatého partnera, coz nedélda ve vztazich
s ditétem dobrotu. Dité nechce nového partnera poslouchat, neni to jeho otec, a tak ho
neprijimd, chovd se agresivné, vzdoruje, nebo z toho prostredi utikd.

K vychovnému stylu respondenti zminuji prevazuji vychovné styly smétujici
k autoritativnim stylu, anebo piilis liberalnimu stylu, kde chybi pfimérené vychovné
hranice. R6 a R7 fikaji: ,, 7éZko miizeme Fict, ktery styl vychovy prevazuje ... ale nejcastéji
Jjsou zde déti, ktery maji prisnej rezim a jsou dost fyzicky trestani a nékteri rodice to zase
maji uplné liberdlné polozeny, Ze si to dité déla, co chce a spis se rezim 7idi, podle toho
décka, nez aby pravidla nastavili rodice.” Ctyii respondenti upozorfiuji na diagnozu
ADHD, ktera ovliviiuje problematické chovani u klient a nasledné nahled na aplikujici
vychovny styl v rodiné. R1 zmirtuje ptipad chlapce s diagnézou ADHD a otce, ktery
neuznaval diagnézu syna, coz se promitlo do vychovného stylu, jenz respondent nazyva
,prehnané tvrdy vychovny styl. “ R1: ,,Otec si myslel, Ze je prosté kluk nepozorny a je
potieba ho vycepovat, a to trvalo pomérné dost dlouhou dobu, nez se dostavily
problémy... s agresivitou, odmitdnim v§eho. Tdta byl vojak, déda byl vojdk... prosté je to
tezky ... Myslel si, Ze je to spravny takhle ho vychovavat. Kdyz bych to mél zobecnit, tak

Jjsou to casto neprimérené a prehnané ndroky, co od nich leckdy rodice pozaduji.

TO 3: Vyjadrete se prosim ke slovni zasobé, schopnosti klientu SVP vyjadrit slovné

své potieby a emoce.

Tazatelska otazka TO 3 byla zaméfena na komunikacni dovednost klienti SVP a jejich
schopnosti sdilet své emoce a potieby s druhymi lidmi. Z pohledu respondentt R3, R4,
R5 vyplyva, ze prevazna Cast klientt s pfichodem do SV nedokazala vyjadfit a popsat
svlj emocni stav a spise jsou komunika¢né uzavieni. RS vysvétluje mozné duvody jejich
zacateCni komunikacni uzavienosti.: ,, Emoci jsou plni, ale popsat je neumi, a to je jeden
z nasich nejcastéjsich cilii, aby se zabyvali sami sebou, popisovali, co citi, aby zjistovalli,
Jestli je to vztek, bolest. Jestli jsou zklamani, nestastni...co se s nimi viastné déje. Aby

zacali rozumét sami sobé a uméli to srozumitelnym zpiisobem pretlumocit okoli a jediné

46



potom se teprve da pracovat s klukama dal. Neni to otazka malé slovni zasoby, je to spis
odsouvat emoce do pozadi, nebo se od nich odpojit. A to souvisi i s frustracni toleranci,
protoze mdlokdo z téch klukii jsou schopni unést smutek, emocni nepohodli, které
potiebuji to nécim prehlusit ... vymazat to... zhulit se... opit... coz jsou casté ditvody, pro¢
zavitali do naseho zarizent.

R1 a R2 potvrzuji ¢astecné komunikacni uzavienost klientd SVP, ale ¢leni ji podle
rozdilné otevienosti dle zavaznosti negativnich zkuSenosti klientd. ,, VétsSinou mdm
zkuSenost s tim, Ze ti, kteri nemaji problém o neprijemmnych vécech mluvit, tak jsou déti,
které si prosli fyzickym ndsilim, nebo fyvzickym tyranim. Ti mluvi pomérné otevrené.
Naopak déti, které maji néjaka psychicka traumata, ci prosly psychickym tyrdnim ... tak
ty maji velky problém to pojmenovat a priznat to nam i samy sobé. K slovni zasobé
a porozuméni vyrazim spojenym s uCebni latkou, se vyjadiovali R6 a R7, ktefi poukazuji
na vliv rodinného a skolniho prostfedi na komunikacni dovednosti klientd SVP: ,, Je videt,
kdo z kteryho prostiedi sem kdo prisel a kdo ma aspon trochu podnétny prostiedi,
a nemusi mit vSechny Skolni znalosti, tak tito kluci jsou schopni se vyjadrit a mluvit
adekvatnim zpiisobem. Co se tyka slovni zdsoby ohledné ucebni latky, tak se casto
setkavam s tim, Ze nékterym zdkladnim principum ohledné matematickych vyrazii i
zdalSich riiznych predmétu, kde se vyjadiujete uz odbornéji, prosté nerozumi, nejsou
schopni leckdy pojmout, co jim tady vysvétlujeme. Takze ta Skolni zdsoba vyjadrovani je
pomeérné omezend, za coz nese odpovédnost leckdy tlak na vykonost ve Skole, nedostatek
procvicovdni a osvojovani ldtky s Zaky a v posledni dobé i distancni vyuka. “ R6 dodava,
ze ohledné vyjadfovani pociti, emoci je to spiSe zalezitost individualni, ale ke
komunikaci na obecné roviné dodava, ze ,,... nékdo nemd problém F¥ict vuci nam,
dospélym, co si mysli, co se mu nelibi. Vulgdrni vyrazy si ndm nedovoli Fict, to jsem tady
od zacatku nezaZili, ale spiS hramicici s drzosti, kdy je asi zajima, jak budeme na to
reagovat, nebo jestli jim to projde. “

Na dopliwujici otazku, zdali se komunikacni uzavienost klienti v pobytu SVP méni,
jakymi zplisoby je mozné dosahnout sdilngjsi a otevienéjsi komunikace u klientd SVP,
vSichni respondenti shodné zminuji: dilezitost komunika¢niho kruhu, zpétné vazby od
vrstevnické skupiny, individualni rozhovory s etopedy, otevienost ke komunikaci pomoci
rozmanitého vybéru z fad dospélych autorit, ale 1 v bezpecném prostiedi SVP, kde
klientim nic nehrozi, coz povazuji za dulezity faktor k postupnému otevieni klienta ke
komunikaci. Bezpecny prostor SVP hodnoti RS jako: ,, ... nase malé spolecenstvi dava

klukum jasnou predstavu o tom, Ze nejsou na svéte se svymi pocity a emocemi sami. My

47



Je ucime, at si proziji své emoce, ale at’ pred nima neuhybaji. Bud' si odejdi, nebo se o né
miizes podélit, nebo si je nechat pro sebe, ale nebud na lidi kolem sebe zIy jen protoZe si
nesStastny. Pres vysvétleni nasich emoci je taky ucime, jak to piisobi na druhé lidi, kdyz se
nekdo chova zle a nikdo nevi proc, coz si predtim vitbec neuvédomovali, nebo nad tim
nepremysleli.

K dilezitosti vrstevnické skupiné a jejimu vlivu na zvladani konfliktd klientd mezi
sebou R3 tika: ,, Tady je vZdy ve skupiné tak Sest az osm klukit maximalné. No a za ctrndct
dni vidime mezi klukama treni, do kteryho zasahujeme az kdyz je to vdzné nutné. Snazime
se tim o to, aby se naucili zviddat zdravé konflikty mezi sebou. Kdyz bych mél zhodnotit,
Jak prichadzi kluci na zacdtku a pak jaky jsou na konci, tak ty posuny zviddat konflikty, at
slovné nebo fyzicky...tak ten posun podle mé je obrovsky. Najdou si strategie, Ze treba
pak uz jsou schopni od ndkych sporu odejit a rict pro¢, emocné vychladnout a nejit do
tvrdeé agresivnich konfliktu tak jako na zacdtku.

S otevienou komunikaci klienti SVP souvisi podle R5, R2, R1, R3, R4 a R7
osobnostni povaha — role pracovnikl SVP. Klienti maji na vybér z pracovnikid SVP vybrat
si osobu, ke které si vytvori blizsi vztah, jimz vznika moznost postupné diveéry mezi

klientem a respondentem, a tak 1 moznost otevien€jsi komunikace.

TO 4: Jakou zastavate vychovnou roli ve SVP a zkuste zhodnotit, jak se VaSe role

podili na zménach socialnich dovednosti u klientu SVP.

Respondenti v SVP zastavaji pozice vychovatele, etopeda, ucitele a asistenta pedagoga,
kdy cilem této otazky bylo zjistit u vychovného pracovnika SVP jeho osobnostni
charakteristickou roli pusobici svym chovanim, jednanim a vychovnym pfenosem na
klienty SVP a tim se podili na moznych zménach socialnich dovednosti klient SVP.
Svou osobnostni roli charakterizuje R1 jako ,, ... autoritativniho kamardda. Ke
klukitm mdm vékové bliz, udrzuju si i prehled o tom co je bavi a zajimd, zdrover ale tuhle
pozici vyuzivam k tomu, Ze jim dam jasny hranice. Nehodnotim je, ale vzniklou situaci,
kde se snazZim jim dat na tu situaci sviij ndhled. Taky je nechdm v komunité at' klidné
hodnoti oni mé. “ Na polozenou otazku, které socialni dovednosti se snazi klientim SVP
zprostiedkovat pomoci svych piistupti, osobnostni role a jaké jsou nejCastéjsi zpétné
reakce klientd R1 odpovida: ,, Ucim je tim, Ze nikdo z nds neni dokonalej. Za mé je klukiim
ditlezZity ukazovat, ze i dospéli maji chyby a Ze i my musime taky na nécem konstantné

pracovat. A na to reaguji na to dobre. Kdyz jsem zjistil, Ze jsem nékomu ukvivdil, Ze jsem

48



tu situaci prehlidl, tak jsem za tim klukem Sel a normdiné jsem se mu omluvil. No a ten
vztah se zméni. Zacnou se otevirat... prosté zacnou ditvérovat dospélému. *

R2 se charakterizuje podle své vékoveé kategorie a piistupem ke klientim SVP jako:
., .. jSem pro né néco mezi dédou a starsim strejdou, kdy se snazim s nima vychdzet spis
takovou humornou formou, a to docela ode mé berou, ale mezi tim maji taky plnit riizné
ukoly a tam prosté zase vidi, Ze ja jim z téch povinnosti prosté neslevim. Praci chci od
nich véas a kvalitné coz oni ale védi a podle toho se chovaj. A asi se ode mé uci, Ze
srandicky miizou byt, ale Ze ukoly budou vcas, disledné a nejvic kvalitné. Prosté Ze
povinnosti se maji plnit. Asi bych rekl, Ze nejvic trvam na diislednosti.

R3 ze zacatku nedokazal presné specifikovat svoji roli, ale v nasledném zhodnocenti
v tabulce souhlasil s ozna¢enim , Introvert.” O své vychovné a osobnostni roli fika: ,,Ja
Jjsem takovy introverméjsi, takze nechdavam vic kluky projevovat. Kdyz vidim Ze se mezi
néma zacne néco odehravat, tak to nezacnu hned resit, ale spis se to snazim trochu zlehcit
a pak se tomu vétSinou kluci tomu zasméjou a pochopi, Ze ta situace byla bandlni, kterd
se dda resit jednoduse a nemusi se kvili tomu zbytecné urdzet, nebo to néjak agresiviné
hrotit. Jsem spis pro domluvu, vyjasnit si to a jde mi o to, aby $li do posteli s Cistim Stitem,
a ne s vnitinim konfliktem, Ze ta situace neni vyreSend. No a co je asi tak nejvic ucim...asi,
ze se miizeme domluvit a Ze se to dd reSit lépe v klidu rekl bych.

R4 podobné jako R2 charakterizuje svoji osobnostni roli podle véku, ale pfenos vidi
prevazné spise v podobné vrstevnické komunikaci a zajmech s klienty SVP. ,,.Jd jsem zde
z kolektivu nejmladsi, tudiz si rozumime s klukama ve filmech, pocitacovych hrdch...taky
ruzny socialni sita...spi§ mé i je zajima popkultura atak. Asi bych se tak ohodnotil jako
starsi bracha, Ze jsem se s nima bavim o vécech, co ostatnim kolegiim nic nerikd a jsou
Jim uz trochu cizi. No a asi v tom se u mé miiZou vic otevrit pravé pres stejny zdjmy. Co je
ucim... asi komunikaci a taky se s nima bavim o fejcich (Fake), jestli to jako je reainy,
nebo si na to maji dat pozor, takze asi trosku je ucim orientovat se v pocitacovym svété
a co je v ném nebezpecny ... Asi tohle.

R5 se vice soustfedi na prenos mezilidskych vztahti pomoci osobnosti matky-
kamaradky, kterou v redlném Zzivoté zastava: ,, Pro mé je obtizny zastdvat takovou hodné
prisnou roli, s tim se neumim ztotoznit, takZe kdyz na takovou situaci dojde, tak tedy
musim zahrat divadlo. Moznd jsem pro né spiSe takovy matersky typ, ale spis matersko-
kamarddsky typ. Treba casto zde mdm i své dité, takze mé kluci vidi i v interakci s mym
viastmim ditétem. Vidi, Ze jsem matka a casto se bavime o tom, Ze to, co FeSim s nima, tak

zdroven reSim se synem. Ddvam a snazim se jim predat pohled, jak se asi citi jejich matky
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a jak se citi jejich otcové, kdyz se chovaji neadekvdatné a problematicky. Snazim se jim to
zprostiedkovdavat i z tohohle hlediska. Asi se je snazim ucit chdpat mezilidské vztahy
a taky jim je popisovat, kdyz jim nerozumi, coz je pomérné dost casty pripad. Pojmenovat
co je vhodnym, vaimavym empatickym a spolecensky Zddoucim reSenim situace.

R6 a R7, jak bylo zminéno v predchozi kapitole, polostrukturovany rozhovor
uskuteciiovali v tandemové spolupraci, kdy R7 dopomohl R6 kategorizovat osobnostni
roli a mozny piinos ke klientim SVP. R7 se vyjadiuje o R6 jako o: ,,jedné z nejvic
prirozenych autorit. Kluci se ji neboji, ale zdroven z ni maji respekt. Vi, Ze je u ni vie
naprimo. Je to takovd prima ale hodnd autorita vyzZadujici respekt. Ona je respektuje, ale
to samy pozaduje od nich.“ R6 sviij osobni pristup nadale hodnoti na ptikladu z praxe,
kdy tika: ,, Napriklad kdyz piju kafe v kabineté a oni vi, Ze mam volno a néco chtéji a fakt
to nenti ditlezity, tak jim nevvhovim. Chci, aby se taky naucili respektovat druhyho, Ze to

¢

prosté nebude ted hned vSechno podle nich. Dost prisné jim nastavuji hranice.
a vysveétlis proc to délat nebudes a oni to chdpou a nezlobi se na tebe. “ Na otazku, co se
klienty SVP snazi svym osobnim pfistupem naucit R6 odpovida: ,, Chci, aby si co nejvice
véci dokazali zaridit sami, proto jim v nediileZitych vécech nepomdhdam. Snazim se je
smérovat do prakticnosti...aby si dokdzali poradit co nejvic samy. Pro mé je dilezity, aby
se sami ohodnotili, aby ohodnotili svojiprdci... aby k sobé byli kriticti, ale aby se dokdzali
i pochvalit.

R7 hodnoti svoji roli podobné jako R4, kdy svoji vékovou blizkost s klienty SVP
hodnoti jako: ,, vékovy miistek mezi téma klukama a dospélyma tady. Jd jsem s klukama
kazdy den a taky vidim, Ze se pohdadali mezi sebou, Ze to neni nic proti dospélému.
Pozoruju je, vim, jak se chovaji mezi sebou. Vétsinou vim odkud pochdzi a vznikl ten
problém ve tride. SnazZim se je motivovat, aby se ucili, protozZe uz nejsem ve véku, ze bych
si myslel, Ze uceni neni ditleZity tak jako kdysi, a to se jim snazim preddavat a oni to ode
mé berou a vidi, Ze to u mé Slo... Tak proc ne u nich?

R6 dopliiuje o pozici a roli R7: ,,Ja jsem tady od toho abych je néco naucila, ale do
uceni se prolinaji jejich vnitini problémy, ktery R7 dokdze korigovat jinak. Resi s nima
hudbu, hry a pro né to dulezity. Je pro né dilezity Ze je tady nékdo, kdo se jim
o prestavkach vénuje, nékdo, komu ditveruji a ktery mluvi jejich reci. Mé by to treba

¢

nerekli. Oni chtéji slySet nazor toho vétsiho brdchy, protoZe mu veéri.
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Pres jejich osobnostni, vékovou a komunika¢ni odliSnost jsou schopni R6 a R7
vzajemné, souvisle a respektujicim zptisobem spolupracovat v tandemu, kterym klientim

SVP ukazuji vzor spoluprace a porozumeéni také v mezigeneracnim pienosu.

Shrnuti dilé¢i vyzkumné otazky I

Nejcastejsim socialnim prostredim, v kterém se zacalo projevovat problémové chovani
klientd SVP, respondenti klasifikovali jako nestabilizované, nevhodné rodinné prostiedi.
Vsichni respondenti se shoduji, ze pfevazna cast klientdt SVP pochazi z netplnych,
doplnénych ¢i disfunkénich rodin a jeden respondent zminuje klienty z péstounskych
rodin. Vice jak polovina respondentti zminuje klienty z rodin uplnych, kde respondenti
zminuji R4 vychovné styly, které nejsou nejvhodnéjsi a Casto zpusobuji problematické
chovani u klienti SVP.

K vychovnému stylu se respondenti vyjadfovali pomémeé shodné a to, ze klienti
SVP jsou vychovavani stylem prevazné autoritativnim, anebo liberalnim bez nastavenych
vychovnych hranic. Ctyfi respondenti upozortiuji na diagnézu ADHD, ktera ovliviiuje
problematické chovani u klient a nasledn€ nahled na aplikujici vychovny styl v rodiné.
Na chybéjici muzské autorité, ktera by korigovala agresivitu klientd SVP, se shodli
vSichni respondenti a R2, R4 a RS zmifiovali vychovné ustupovani matek ohledné
zacinajicich vychovnych problému déti, kdy RS dodava, ze velmi Casty jev, ktery se na
chovani klientt SVP podepisuje, je prevzeti dospélych kompetenci a az partnerské
rozhodovani o vécech, které détem nepfislusi.

Za dalsi mozné spoustéce problematického chovani chlapcti za posledni rok vsichni
respondenti povazuji vliv covidové situace a Skolni distan¢ni vyuku z domova. Divody
spatiuji v odchodu z nastaveného Skolniho rezimu, motivaci k u€eni, chyb¢jici socialni
kontakty se Skolni tfidou a v chybgjici péci a pomoci rodica se Skolni piipravou.

Ke komunikacni dovednosti klientd na zaCatku pobytu v SVP se vétSina
respondentu vyjadrila, Ze prevazna vétsina klientd nedokaze vyjadrit a popsat svij emocni
stav a spiSe jsou komunikacné uzavieni, kdy dva respondenti zmituji rozdilnost
v komunikacni uzavienosti spojenou s psychickym, anebo fyzickym tyranim. R6 a R7 se
soustfedili na vyjadfovaci schopnosti spojené se Skolnimi znalostmi a komunikac¢nimi
dovednostmi v ramci u¢ebniho procesu, kdy hodnoti slovni zasobu Casto jako omezenou

a pfisuzuyji ji pfevazné nepodnétnému prostiedi domova a distancni vyuce.
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Na dopliwujici otazku, zdali se komunikacni uzavienost klienti v pobytu SVP méni,
jakymi zpisoby je mozné dosahnout sdiln€jsi a otevien€jsi komunikace u klientd SVP,
vSichni respondenti shodné zmirnuji: dilezitost komunikacniho kruhu, zpétné vazby od
vrstevnické skupiny, individualni rozhovory s etopedy, otevienost ke komunikaci pomoci
rozmanitého vybéru z fad dospélych autorit, ale i v bezpecném prostiedi SVP, kde
klientim nic nehrozi, coz povazuji za dualezity faktor k postupnému otevieni klienta ke
komunikaci.

Tazatelska otazka sméfujici na osobnostni charakteristickou roli ve vychovném
procesu SVP vyzadovala zhodnoceni sebe samého jako autority, ktera svym pfistupem,
chovanim, jednanim muize klientim individualné predat rtizné socialni dovednosti.
Z vyzkumného Setieni vyplyva, ze respondenti nabizi riznorodé osobnostni role, kdy pro
lepsi prehlednost a kategorizaci, byla sestavena tabulka (tabulka 3), kde byly ponechany

autentické vyrazy a socialni dovednosti, kterymi se respondenti sami charakterizovali.

Tabulka 3 Viastni charakteristika respondentii a jejich vychovného prenosu na klienty

Svp
Respondent Vyil;;):na Vychovny prenos Socialni dovednosti
Nikdo neni dokonaly.
S chybami je potfeba pra- | Prace s chybou
.. | covat. Schopnost omluvit se.
R1 Autorltat,lvm Omluvim se za svoji chy- | Konfrontace s chybou a se-
kamarad
bu. bereflexe.
Klienti mohu hodnotit | Oteviend komunikace
i jeho chovani.
H .
UI‘IlOI‘ ) ) Zlehceni situace
Plnit povinnosti. -
. . . Radovost
R2 Stryc — déda | Neslevuje z poZadavku. X
o . . | Duslednost
Kvalitn¢ a vCas odvedena | _ |
, Vcasnost
prace.
H .
Hmor . .. Muzeme se domluvit
R3 Introvert | Domluva a zlehéeni situ- i
Klidnost
ace.
Podobné zaj klient ) .
. odobhie zajiy s XICMY | Realnost a iluze virtualni
R4 Starsi bratr | SVP. realit
Rozeznava s nimi FAKE. o
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Respondent Vyil;f:na Vychovny prenos Socialni dovednosti
Vysvétluje a pojmenovava
Mateisko- | pocity, emoce a mezi- | Empatie
RS kamaradsky | lidské vztahy. Pochopeni sebe sama a vci-
typ Klienti vidi jeji interakci | téni se do emoci druhych.
k vlastnim détem.
Respekt k druhym a jejich
Nastavuje hranice. volnému Casu.
Pfimé Nevyhovi jim za kazdou | Samostatnost
R6 a pfirozena Cy
p——— cenu. ‘ Prakti¢nost - ‘
Pfimé jednani. Umét se ohodnotit 1 zkri-
tizovat
Resi s nimi problémy.
Mai podobné zajmy.
Motivuje je k uCeni
Most mezi | Davetuji mu, Stimuluje je a motivuje
R7 détmi Komunikuje s klienty po- | k u€eni.
a dospélymi | dobnymi vyrazy. Duvéra v druhé.
Vysvétli vzniklou situaci
mezi klienty vedouci au-
torite.

6.2 Dilci vyzkumna otazka 11

DVO 1I: Urcete, z pohledu své dosavadni praxe v SVP, které ze socidlnich dovednosti
povaZujete u klienti Vaseho zarizeni za dulefité rozvijet a jaké navyky je spise potieba
u klientit v SVP tlumit?

K zjisténi stanovené druhé dil¢i otazky bylo polozeno pét tazatelskych otazek. Prvni
tazatelska otazka se zaméfuje na prozkoumani navyka spojenych s hygienou a udrzenim
poradku v osobnim prostoru klienth SVP. Druha otazka se zaobira samostatnosti a reakci
klientd SVP na rezimovy harmonogram v zafizeni. V tieti otazce je vénovana pozornost
pracovnim dovednostem klientd SVP ze zaGatku a po ukonéeni pobytu v SVP. Ctvrta
otazka byla zaméfena na emocCni odolnost klientd SVP a jejich reakce na kritiku od
dospélé autority. Pata otazka se snazi zjistit medialni gramotnost klientd SVP a vliv na

volnocasové aktivity klienti SVP.
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TO S: Jaky je Vas pohled na socialni dovednosti klienta SVP tykajici se hygieny

a navyku spojenych s udrzenim poiadku svych osobnich véci?

Ohledné navykt tykajicich se udrzeni poradku v osobnich vécech na zacatku pobytu
v SVP se vsichni respondenti shoduji, ze klientim tyto schopnosti pfevazné chybi
a potvrzuji, ze vétsina klient tyto navyky nema osvojené z domova. R3 fika: ,,No, ze
zacatku je to pro né tézké udrzet si poradek a na to je potreba diisledné dbat, protoze ty
navyky z domu Zdadny memaji, proto se ze zacdtku na poradek cilené zamérujeme.
R4 dodava, ze jasné nastaveni pravidel ohledné poradku v osobnich vécech pomaha
klientim SVP v osvojovani si této dovednosti a v zavéru pobytu je skoro kazdy z nich
schopen tuto dovednost ovladat v pfijatelné mire. ,,Décka jsou schopny se to béhem téch
dvou mésicii naucit. Tady prosté vi, Ze treba ustlat postele si musi, bez toho se prosté
neodchdzi... zZe to je tady tak nastaveny.“ Zaroven R1, R2, R3 a R4 se shoduji, ze
nevyzaduji ,,aby to méli ve ski'inich srovhany kominkach jak nékde na vojné.

R6 a R7 vyjadiuji nazor ohledné usporadani v osobnich vécech klienti SVP, kde
vidi spise chybovost v nedostatecném organizovani a systemati¢nosti klientti. R7 dodava:
,,Mné prosté prijde, Ze oni uz jsou samostatni, ale délaj to u spoustu véci Spatné, protoze
Jim to nikdo nevysvétil nebo neukdzal Chybi jim organizovani, jsou chaoticti a jako véci
udélat v néjakym logickym vdadu bych Fekl. No a kdyz mu néco reknu, tak rekne, Ze mu
kritizuji néco, co délal sam a Ze doma to tak stacilo...

K docileni a k namotivovani k navykim spojenym s udrzenim poradku u klientt
SVP zminili R1, R2 a R3 metodu odmén a dusledkt, dilezitost zpétné vazby od
vedoucich autorit a vrstevnické skupiny. R3 vysvétluj, ze ,,... béhem pobytu se to zde
naucej, samozrejmé na bdzi odmén a pak ale uz tyhle cinnosti vykondvaji sami nejen
u sebe v pokoji, ale i venku na statku. No a ostatni kluci, kteri zjistili, Ze je dobry mit
kolem sebe uklizeno a vSechno lip najit, nez kdyz to nékde nékdo pohodi, a to hlavné na
statku ... tak ti jim to potom v komunité vyctou a prijde mé, zZe to od nich lip pochopi nez
kolikrat od nas dospélych.

Ctyii respondenti spatiuji nedostate¢né dovednosti ohledn& stolovani a hygienic-
kych navyka s touto Cinnosti spojenych. R5 dodava, ze v rodinném prostiedi Casto chybi
rodinné ritualy spjaté se stolovanim, vafenim a spolecné stravenym Casem. RS:,, Chceme,
aby rozliSovali spolecenské normy, tieba ve stolovdni a jezeni, coz ze zacdtku neznaji. Ze
asi neni v poradku napichovat knedlik, ci maso na vidlicku a celé si to jidlo nacpat do

pusy, kdy polovina jidla vytékda ven i mimo talii. 1akze mé spis zdlezZi, aby se naucili
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prijatelné chovat, protoze jim vysvétluji, ze je zbytecné, aby si pak o nich ostamni lidi délaji
zkratkovité negativni ndahled. VétSinou, ke konci pobytu se poddaji, ale tohle jim docela
dlouho trva. Je videt, kdo doma ji u televize sdam, Ci si néco sam ukoristi v lednicce, nebot
spolecna priprava jidla, ¢i spolecné jezeni u stolu tam neni na poradu dne. “

Zakladni hygienické zasady respondenti hodnoti u klienti SVP pozitivné a dle
jejich vyjadreni klienti nemaji vyrazné obtize se zakladnimi pravidly ohledné osobni
hygieny. Pét respondentti zminuje klienty ze socialné slabsich rodin, ktefi nedokazou
rozliit vhodné obleCeni do §koly, na statek ¢i domaci odév, kdy ale shodné potvrzuji, ze

je to Casto z divodu spiSe neznalosti, nebo neschopnosti rozlisit tyto spoleCenské normy

a nemusi tak pfimo souviset s osobni hygienou.

TO 6: Vyjadrete se prosim k rezimu dne a samostatnosti klienta SVP.

V ramci této tazatelské otazky byla zjisfovana samostatnost a piizpusobeni se klientd
SVP na stanoveny harmonogram internatniho zafizeni. Respondenti R4, R2 a R1 tvrdi,
ze na rezim dne si klienti velmi rychle zvyknou. R2 se vyjadiuje: ,, V drtivé vétsiné to
pochopi hned a funguji okamZzité...ze zacdtku samoziejmé brblaji, ale s tim se musi
pocitat, ale pak uz to ke konci délaji nkoly, co maji vytycené, samostamé a taky jim to
vyhovuje...Tekl bych.“ R1 dopliuje: ,,Na zacatku pobytu si rychle zvyvknou na to, jak
funguje nase zarizeni a nemaji s tim néjaké vyrazné problémy, nebo jd je tedy nezaZil.
Samostatmost u klukii ze zacdtku moc neni, pozdéji, kdy se zacleni do nasi skupiny se
postupem casu samostatnost opravdu zlepsuje. My je zde ucime, aby projevovali viastni
iniciativu a nechceme, aby je nékdo pordd vodil za rucicku. *

Respondenti R3, R5, R6 a R7 se domnivaji, ze na pravidla zafizeni spojené
srezimem a povinnostmi si klienti SVP zvykaji velmi individualn€. RS zmiiuje
dilezitost prostredi, z kterého klienti pfisli a zminuje jejich zacatecni piistup k domacim
a samoobsluznym pracim. RS ftika: ,, 7o je riizny. Nékteri nemaji problém si zvyknout
a pak pro spoustu z nich je to ndrocny, a to je samoziejmé u téch kluki, kde maminky i
babicky a jiné pecujici osoby, poskakuji od rana do vecera a ti kluci, si pak az arogantné
a opovrzlive mysli, Ze z toho nic délat nebudou, protoze je to prdce pro zensky."
R3 zaroven zminuje, ze pro klienty, ktefi nebyli z domova zvykli respektovat pravidla,
anebo je z domova nemaji osvojené, je ze zacatku té€zké si na chod zatfizeni SVP zvyknout

a akceptovat stanoveny rezim.
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R6 a R7 vyhodnocuji samostatnost a pfipravenost klientd SVP z pohledu skolniho
prostiedi. R6: ,, Tak to je individudlni, podle toho, z které Skoly sem chodi a jaky
pozadavky jsou na né kladeny v kmenovych Skoldch. “ R7 dopliluje ze ,, ... nékdo je uz na
hodinu nachystanej, nékdo ma rad pordadek a nékomu je to tiplné jedno, jestli ma ¢im psdt
a jestli stanovenou prdci dodéla nebo ne. “ Na otazku, jestli se dafi postupné zlepSovat
samostatnost klientd SVP R6 odpovida: ,, Ano, prevazna cast se to tak néjak nauci. Pro
mé je diilezité, aby si dokdzali informace najit tfeba na pocitaci, vyhledali si dileZité
informace, které souvisi s probiranou ldatkou. Ja je nechavdm praveé, aby co nejvic
to vétsina neni ze svych Skol vithec zvykli, coz se je zde prdvé snazime (s R7) naucit.
Namotivovat je tak, aby se nejvice spoléhali sami na sebe a snazili se tieba udélat si co

nejkvalitméjsi zdapisky z kterych se pak miizou ucit. *

TO 7: Jak podle Vas, na klienti SVP pusobi pracovni ¢innosti provozované ve

v zarizeni SVP?

Pracovni ¢innosti provozované v internatnim oddéleni SVP povazuji vSichni respondenti
zinternatniho oddéleni SVP jako jeden z nejdulezitéjSich faktort ke zlepSovani socialnich
dovednosti u klienti SVP. Respondenti R6 a R7 na otazku neodpovidali, protoze se
pracovnich Cinnosti provozovanych v internatnim oddéleni SVP netcastni. Pét respon-
dentd se shodlo, Ze ze zaCatku pobytu si pifevazna ¢ast klienti nejhare zvyka na Casné
vstavani, které je stanovené harmonogramem dne a souvisi ranni obsluhou hospodar-
skych zvirat na statku. P&t respondenti souhlasi, Ze prvni tydny je potfeba na klienty
systematicky dohlizet, aby splnili své stanovené povinnosti. Reakce klienti SVP na
pracovni Cinnosti popisuje R2: , Tak ze zacdtku je to asi moc nebavi, to se to snazi
okecavat a musi byt nad nima dohled, aby néco délali... no ale po téch ctrndcti dnech
zjisti, Ze jsme diisledni a Ze jim neplnéni povinnosti fakt neprojde, tak pak si na to rychle
zvyknou, a dokonce je to pak ke konci bavi... a to asi proto zZe uz to taky umi... Ze se to
dobre naucili.

R2, R3 aR1 vidi velky ptinos i ohledn¢ zmény v emocni strance klientti, v pocho-
peni dulezitosti kvalitn€ se postarat o hospodaiska zvirata, kde se uci plnit povinnosti,
chapat potieby zivych bytosti a dobfe odvedena prace se pro né muze stat odménou.
R2 tika: ,, Na statek chodi v sobotu a v nedéli za jakéhokoliv pocasi a stavaj pomérné

brzo. To je ale pro né velmi prinosné, protozZe pochopi Ze to zvifata prosté potiebuji a zZe
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se na né (na klienty) spoléhaji...zZe se o né postaraji. Co se tyka chovani se ke zviratiim,
tak béhem pobytu se s nima skamarddi, koné a kravy znaji podle jmen, mazli se s néma
a je pro né skoro odména, kdyz si pak koné mohou vycesat, nebo se na nich svyst. Pro
tuto odménu pak délaji maximum. V priitbéhu casu to kluky zacne bavit a velka vétsina
klukut z toho maji opravdu radost. *

R1 a R4 se navazné zamysleji nad dilezitosti pozitivni zpétné vazby za dobrie
vykonanou préci od vedouci autority. R1: ,, Kdyz vidi, Ze vykydali cely box u krav, jsou
unaveni, ale vidi za sebou kus prdace a dostanou od vychovatele — chlapa...coz oni
potiebuji, protoze ve vétsiné pripadii postrddaji ten chlapsky vzor doma, kdyz od néj
dostanou uzndni... tak to je pro né néco obrovskyho.“ R4 dodava, ze ,, ... zde se uci
prebirat odpovédnost za své ciny. Treba kdyz rozbijou néjaké naradi, nikdo na né nekrici,
ale nechaji je to co nejvic samostatné opravit, a tak se uci dodélat vse dokonce ...a ze se
stdva ze néco rozbiju, ale Ze je dobry se priznat a napravit to.

R3, RS, R4 a R2 spatiuji dalsi pozitivni vlivy pracovnich ¢innosti v osvojeni
zrucnosti, obétavosti, spravedlivém rozdé€leni prace a ve zpétné vazbé od vrstevniku.
Kazdy z respondentli poukazuje na pracovni Cinnost, kterou nejcastéji s klienty SVP
vykonéva, nebo kterd mu je blizka podle svého osobniho zaméfeni. R3: ,, Tieba prvni
zkuSenost pro né, a to dost vyjimecnd je, Ze pripravuji jidlo nejen pro sebe, ale pro celou
skupinu. To doma vétSinou viibec nezazili a nedélali. No, a naopak se pak dalsi dny
nechaji jakoby obsluhovat, takze vidi Ze jednou déla jeden a jednou pak ten druhy ... Ze se
to spravedlivé stiida, a to je docela bavi. Ze dostanou chvalu, nebotaky kritiku, ale Ze pak
to samé miiZou i oni sami... “ RS potvrzuje, ze: ,,Oblast, ve které se velmi realizuji a rdadi
experimentuji je vareni, kdy ze zacatku nevi o vareni nic, ale potom je vidét, jak je to bavi
a ruzné experimentuji. Hledaji recepty a maji o to opravdu zdjem. Co je pro né odménou
Je ta zpétnd vazba od ostatnich, nejen od dospélych ale od ostamich klukii... 1en nahled
od vrstevnikii je pro né diilezity. Tim se viastné uci, jak byli s jejich praci spokojeni, co se
dd zlepsit a umét tak od nich prijmout pochvalu i kritiku. *

Pracovni dilny, kde se klienti SVP nauci vytvaret vlastni vyrobky, spravné pracovat
$ pracovnimi nastroji a pracovnim postupem spojenym $ organizaci prace zmifuje
R2: ,, No, ze zacdtku je to tézké, protoze chlapci neznaji spoustu pracovniho naradi a uz
vitbec ne néjaky postup prdce. Postupné ale kdyz se to nauci a taky se tady nauci

poslouchat instrukce od dospélyho, tak je videét, Ze je to dost bavi, a to hlavné ty manudlné
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voevs

sednout, nebo hmyzi domek, tak 90 % z nich jsou Stastni a hrdi co vytvorili a Ze to
dokazali.

Vsichni respondenti odpovidali na podotazku, které socialni dovednosti rozviji
pracovni ¢innosti u klientd SVP vyjma samostatnosti, jez byla zminéna v predeslé otazce
R1, R2, R3 zmiruji komunikaci s autoritami, trpélivost, dislednost, vytrvalost a zmény
v citové vazbé k hospodarskym zvifatim. Radost z dobfe dokoncené prace, byt na sebe
hrdi, zminuji vSichni respondenti, a to 1 R6 a R7, ktefi nemaji zkuSenost s pracovnimi
¢innostmi na statku, ale hodnotili zkuSenosti s klienty SVP ze Skolniho prostiedi. R2, R3
a R4 dodavaji zlepseni klienti SVP ve zrucnosti, pracovnich navycich a pochopeni
pravidel napftiklad ohledné bezpecCnosti prace. RS, R1, R3 a R2 a R4 zmiiuji sniZeni
agresivnéjSiho jednani klientl, ochoté spolupracovat v rtizné meénicich se dvojicich
a pochopeni obtiznosti manualni prace, kterou si klienti dfive neuvédomovali, protoze

s ni neméli zkuSenost z domova.

TO 8: Jak reaguji klienti SVP na kritiku v pripadé zjiSténi jakychkoliv nedostatku?

Odpoveédi respondenti se pomémé shodovaly v reakcich klientd na kritiku ze zacatku
pobytu v SVP. Shodné potvrzuji, ze je to spiSe zalezitost individudlni, ale ve vétsiné
piipadu klienti SVP reaguji na kritiku odmitave, nejsou schopni pfijmout radu od dospélé
autority a vrstevnické skupiny. Tti respondenti zminili, ze obdobné nedokazi pfijmout
ocenéni a pochvalu. VSichni respondenti popisovali konkrétni pfipady klientil a pfevazné
opatfeni, jez pomahaji napjaté situace fesit.

R1 tika: ,, Ve vétsiné pripadu, maji ze zacdtku se zpétnou vazbou problém, je to
i tFeba poprvé co se s néc¢im takovym setkaji. NaSe kritika ale na druhou stranu neni
takovd, Ze bychom po nich vali, ale je to konstruktivni kritika. Ve se Fikd v klidu, bez
néjakych vyhrocenych emoci. Hodnoceni chovani klukit probiha trikrdt za den. Trikrdt za
den dostavaji zpétnou vazbu, pomoci semaforu (barevnd stupnice chovani), kde probéhne
zhodnocent tohoto dne a pak jdeme ddl, uz se k tomu problému nevracime.

R4 zminil dulezitost klidného jednani v piipadé zjisténych nedostatki a nasledné
kritiky od dospélé autority, a to pfevazn€ u klientt s diagnézou ADHD, ktefi podle R4,
pottebuji spiSe zpomalit své zbrklé jednani. R4: ,, Promysli si to, zpomal, Fekni si, co

potiebujes udélat jako prvni, co jako druhy a takhle to vykondvej. Treba u domdcich
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ttkolit, nebo u vareni. Postupné, pomalu a plynule. Oni nesndsi délat chyby a rozkazy
a kdyz to prijmou jako klidnou kamardadskou radu, tak to vic berou a pak jsou schopni
priznat chybu a opravit to. “

R2 a R3 situaci hodnoti podobné jako R1 a dodavaji, ze v pripadé agresivnéjsich
reakci ze strany klientd pfistupuji k jasnym disledktim, které jsou pro klienty jasné
a transparentni R2: ,, Pokud neustoji domluvu od dospélyho, nic si z toho nedélaji, ty chyby
opakuji a trvd to delsi dobu, tak poté se spolecné vsichni dospéli v SVP poradime co ddl
a pristoupime na formy restrikce. To znamend, Ze maji tihle kluci néjaké nevyhody oproti
ostatnim, ale casem docela rychle prijdou na to, Ze je zde dobré pravidla slusného
chovani dodrzovat, a jestli se budou chovat tak jak by méli, tak se budou se mit tak dobre
Jako ti ostatni.

R7, R6 a RS uvadi, ze souvisle s kritikou nedokazou ptijmout ze zacatku pobytu
v SVP ani pochvalu ¢i jakékoliv pozitivni hodnoceni. RS vidi hlubsi souvislost mezi
vnitini nejistotou, agresivni sebeobranou klientt a jejich nizkém ohodnoceni sebe sama.
RS vysvétluje, ze ,, ... za nejdileZitéjsi povazuju, aby si uvédomili, kdo jsou, dosli
k poznani, co opravdu chci, co mé zajimd, bavi a kdo mé v tom miize pomoc. A taky Ze
Jsem treba z jiné rodiny nez ostatni a vnitiné se s tim smirit. Vybudovat si néjaky obraz
o sobé, ziskat sebejistotu, srovnat si realitu o sobé a naucit se byt odolny proti vhéjsim
viivim.

R5 dodava, ze se velmi Castym divodem agresivniho chovani klienti SVP byvaji
situace z rodinného nebo Skolniho prostiedi, ze , nékdo byl agresivni viici nim a oni
potiebovali néco, nékoho, nebo sebe brdnit. T1akze pak zjistite, Ze vétSinou jejich agresivni
vypady, pokud to neni otdzka Spamé vychovy, tak byla az sebeobrannd. TakzZe my
nechceme tlumit agresivitu u kluku jako takovou. My chceme, aby se naucili rozpoznat
agresivni signdl, nasli konstruktivni a udrZitelnou strategie tak, aby neublizoval ani sobé

ani ostatnim. “

TO 9: Jaky je Vas pohled tykajici se medialni gramotnosti u klientu v SVP.

Otazka ohledné medialni gramotnosti sméfovala na schopnosti klientd SVP kriticky
rozliSovat informace probihajici pfevazné na socialnich sitich, ve filmech, mediich
a jinych virtualnich platformach, které dnesni mladez vyuziva. Z vesSkerych odpovédi
respondentt vyplyva, ze medialni gramotnosti se zaobiraji spiSe pracovnici SVP, ktefi

k tomuto tématu maji vékove nejblize. Jeden z divodi muze byt vychovné rezimovy
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ptistup SVP, kdy klienti SVP mobilni telefony v zafizeni nepouzivaji, minimalizovany
pfistup maji i pocitaclim, které se pouzivaji pouze k vyuce, ¢i pii vyhledavani informaci
pottebnych napftiklad k vyhledani receptu vhodného k vecefi.

Respondenti potvrzuji, ze pifevazna Cast klientd travila svij volnoCasovy Cas pred
nastupem do SVP u pocitacti a mobilnich telefont, ale v dobé pobytu klientim SVP si
nevzpominaji, ze by klientim mobilni telefony a pocitacové hry v zafizeni SVP extrémné
chybély. Respondenti na dodatecnou otazku, zdali divodem je zakaz té€chto pfistrojl,
anebo plné obsazena naplii dne, se respondenti shodli, ze astym divodem je nezvladnuti
casovych hranic a nenaplnény volny €as v rodinném prostredi. R2 tika: ,, Ano, tady to jsou
déti, co travi vétSinou casu na telefonech a pocitacich. Je zajimavy, Ze kdyz prijdou sem,
tak pocitac vidi akorat ve Skole a o prestdavce, na interndté pouze pocitac herni a ten maj
vyloZené za odménu. NeslySel jsem nikoho, Ze by mu to vadilo. Mé spis prijde, Zze doma
na pocitacich doslova zabiji ¢as, protoze nevi, co jinyho by délali. A z nudy, kdy nevi, jak
s casem naloZit, tak zacnou vymyslet lotroviny.

RS dodava ze ,, ... na uvodni schiizce si mysli, Ze to zde nemohou prezit bez telefonu,
tabletu a pocitace, ale zahy zjisti, Ze se bez nich skvéle obejdou. “ S medialni gramotnosti
pracuje R6 prevazné na bazi Skolnich védomosti a R4, R7 a RS se snazi s klienty SVP
komunikovat napfiklad ohledné spravného chovani daného filmového hrdiny ¢i you-
tubera. R4 tika: ,, Vecer sledujeme filmy, pisnicky a taky youtubery a rozebirdame ditvody,
proc se jim zrovna tenhle typ, treba hudby, libi. A je zajimavé tyto debaty otevrit, sledovat
co si mysli, jak to vnimaji. “ Respondenti pracujici s klienty SVP na zlepSovani medialni
gramotnosti se vyjadrili, ze rozvinuti kritického mysleni se dafi velmi individualné a sami

nemohou fict, zdali se to ve vétsiné piipada dafi.

Shrnuti dilé¢i vyzkumné otazky I1

Z vyse uvedenych odpovédi vyplyva, ze zakladni hygienické navyky klientd SVP hodnoti
prevazna Cast respondentt jako dostacujici a neni potieba n¢jakym vyraznym zptsobem
tyto navyky ménit. Pét respondentt zminilo klienty ze socialn€ slabsich rodin, kde se ale
domnivaji, ze neschopnost klientli SVP rozlisit vhodné obleceni nespociva v nedostatecné
osobni hygiené, ale spiSe v neznalosti spoleCenskych norem, také jinak nedostatek
zkuSenosti.

Navyky spojené s udrzenim potradku v osobnich vécech hodnoti v§ichni respondenti

shodné, a to ze klientim SVP chybi a patii k cilim internatniho zafizeni tuto socialni
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dovednost klienty naucit. Shodné pak respondenti potvrzuji, Ze ke konci pobytu v zatizeni
jsou schopni klienti tuto dovednost zvladnout. Dva z respondentti zminili nazor, Ze
nedokonalé organizovani a nesystematicnost u klientd SVP je §patn€ nauCena samostat-
nost, kterou se u klientd SVP snazi Iépe rozvinout. Ctyfi respondenti zminili nedostateé-
nou dovednost ohledné stolovani, vafeni a hygienickych navyka s témito Cinnostmi
spojenych.

Vsichni respondenti se shodli, Ze pfevazné€ samostatnost klientim celkoveé chybi
a je to jeden z prioritnich cilt internatniho zafizeni rozvinout v nich pravé tuto socialni
dovednost.

Osvojeni a zvyknuti klientd SVP na rezim v zafizeni se nazory respondentd lisily.
Tti respondenti tvrdi, Ze pfizpusobeni klientd na nové podminky v zafizeni probiha velmi
rychle, ale Ctyfi respondenti se domnivaji, ze je to velmi individualni zélezitost.
Individualitu klientd SVP ohledné rychlé adaptace a akceptace rezimového chodu
zatizeni a respektovani nastavenych pravidel, spatiuji v rozdilnych zkuSenostech klientd
SVP av rozdilném chapani pravidel nastavenych z domaciho prostfedi.

K rozvijeni samostatnosti a odpovédnosti u klientd SVP pét ze sedmi respondentd,
kdy R6 a R7 se nemohli k této otdzce vyjadfit, spatiuji propojeni pracovnich ¢innosti
nejen v interiéru, ale jako velmi dulezity prvek zminuji obsluzné Cinnosti ohledné
hospodarskych zvirat a prace pfidruzené k chodu statku. R2, R3 a R1 vidi velky pfinos
i ohledné zmény v emocni strance klient, v pochopeni dilezitosti kvalitné se postarat
o hospodatska zvirata, kde se uci plnit povinnosti a chapat potieby druhych.

Respondenti odpovidali na podotazku, které socialni dovednosti rozviji pracovni
¢innosti u klientd SVP kromé samostatnosti, zminéna v predeslé otazce R1, R2, R3
zminuji komunikaci s autoritami, trpélivost, dislednost, vytrvalost a zmény v citové
vazbé k hospodarskym zviratim. Radost z dobfe dokoncené prace, byt na sebe hrdi,
zminuji vSichni respondenti, ato 1 R6 aR7, ktefi nemaji zkuSenost s pracovnimi ¢innostmi
na statku, ale hodnotili zkuSenost s klienty SVP ze Skolniho prostiedi.

R2, R3 a R4 dodavaji zlepseni klientd SVP ve zruCnosti, pracovnich navycich
a v pochopeni pravidel napfiklad ohledné bezpecnosti prace. RS, R1, R3 a R2 a R4
zminuji snizeni agresivnéjsiho jednani klientt, ochoté spolupracovat v rizné€ ménicich se
dvojicich a pochopeni naroki v manualni praci, kterou si klienti dfive neuvédomovali,
protoze s ni neméli zadnou zkuSenost.

Odpoveédi respondentd se pomérné shodovaly v reakcich klientd na kritiku ze

zacatku pobytu v SVP. Shodné potvrzuji, ze je to spiSe zalezitost individualni, ale ve
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vétSing pripadua klienti SVP reaguji na kritiku odmitavé, nejsou schopni piijmout radu od
dospélé autority a vrstevnické skupiny. Tii respondenti zminili, Ze obdobné nedokazi
pfijmout ocenéni a pochvalu. Respondenti se shodli, ze je potieba tuto socialni dovednosti
u klientd SVP rozvijet.

Vsichni respondenti potvrzuji, ze pfevazna Cast klientt travila sviij volnoCasovy Cas
pred nastupem do SVP u pocitaci a mobilnich telefonli. Respondenti na dodate¢nou
otazku, zdali divodem je zakaz téchto pfistroji, anebo plné obsazena napli dne, se
respondenti shodli, ze Castym divodem je nezvladnuti Casovych hranic a nenaplnény
volny ¢as v rodinném prostiedi. Medialni gramotnost pfevazné hodnotili respondenti,
kteti se ji plnéji vénuji, a to R4, RS, R6 aR7, kdy situaci ohledné rozvinuti kritického

mySleni se dafi velmi individualné a sami nevi, zdali se to ve vétSin€ pripadu dafi.

6.3 Dilci vyzkumna otazka 111

DVO III: Vyjadrete se, jak pobyt v SVP dopomohl k vyvoji, pFipadné ke zméndam
socidlnich dovednosti u Vasich klientu?

Treti stanovena dil¢i otazka byla rozdélena do Ctyt tazatelskych otazek. Prvni tazatelska
otazka se zaméfuje na zjisténi, jaké vychovné a socialni zmény u klientd SVP hodnoti
respondenti jako nejvyznamnéj§i. Druha tazatelskd otdzka se zaobira vychovnymi
cestami, které respondenti vnimaji a pouzivaji jako cestu k pozitivnim zmeénam chovani
u klientd SVP. Tteti otazka je zaméfena na zhodnoceni vychovného ptasobeni ve stiedisku
SVP pomoci zpétné vazby od zakonnych zastupci klientd SVP. Ctvrta otazka zkouma,
zdali respondenti dostavaji zpétnou vazbu o svém vychovném plsobeni na klienty SVP

ze Skolniho prostiedi — spadové Skoly, kam se klienti po pobytu v SVP navraceji.

TO 10: Které vychovné a socialni zmény u klientu v zafizeni SVP, vnimate

a povazujete za nejvyznamnéjsi?

Ackoliv tazatelska otazka byla zaméfena na vychovné a socialni zmény u klient v SVP,
pét respondentti upozoriovalo, Ze svoji pozornost zaméfuji na vychovné zmény v rodin-
ném prostfedi, do kterého se klienti po skonCeni pobytu vraci. Pfestoze se zakonnymi
zastupct komunikuji pfevazné vedouci pracovnici a etopedi, vSichni respondenti si
uvédomuji dulezitost souvislé spoluprace s vychovnymi Ciniteli, coz jak zduraziiuji, je
skoro zakladem uspéchu a pozitivnich zmén navaznych k vychovné problematickému

chovanim klientd SVP. R1 vysvétlyje: ,, Nasim cilem primdrné neni pouze zména ditéte,
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ale zména celkové toho prostredi. My pracujeme jak s klukama, tak s rodicema, protoze
Jak jsem Fikal, ve vétsiné téchto pripadii vychdzi problémy z rodiny a logicky, jestli
nedojde k posunu v rodiné, tak dité prijde domii a vs§e bude zbytecné.

Velka cast respondenti shodné vnima socialni zmény u klientd tykajici se
pozitivn€jSiho postoje k praci, ziskani manualni zru¢nosti, samostatnosti a schopnosti
fesit spory bez agresivnéjsich vypadd, protoze si byli schopni osvojili strategie, které jim
mohou pomoci zvladat 1épe vztek, vzdor a opozi¢ni jednani. Dalsi pohledy respondent
se na vychovné a socialni zmény u klientd SVP lisi, kterou RS charakterizuje vystizné:
., Asi to budeme kazdy z kolegu videét jinak. Jd jsem zamérend na jiny véci, nez je zaméreny
dalsi muj kolega. A v tom je pravé i bdjecnda nase osobnostni riiznorodost, kdy chlapciim
kazdy z nas otvirdme jiny obzory piisobnosti a mohou se od nds naucit jini dovednosti,
podle toho, co je jim blizké.

R1, R2, R3, R4, a R7 naptiklad spatiuji velky posun v komunikaci mezi vrstevniky
a k vychovnym autoritam, kdy respondentt R4 a R2 specifikuji pozitivni zmény
v komunikaci s muzskymi autoritami. R4: ,, 7ady to naSe prostredi, kdy jsou vytrieni
z domova, tak zde jim to dava uplné jinou perspektivu na Zivot, uplné jiny zkuSenosti, ke
kterym by se doma nedostali...Co se u nich méni nejvic je zviddani agresivity a ta se
sniZuje, samostatnost se zvySuje, pracovitost, a taky sndaset muzsky vzory, ktery jim chybéli
a jelikoz jsme kazdej z nds jinej a pracuji zde prevdzné chlapi a dvé Zeny, tak maj vybér
Jjinech vzori. Ke kazdymu z nds si muZou vytvorit jinej, treba i ditvérnéjsi vztah.
R2: ,, Ziskaji zde prevainé pracovni dovednosti, a tak néjak se postarat sami o sebe,
takovej ten béznej Zivot clovéka, ktery kazdy potrebujeme abychom fungovali normdlné
a patrili do toho lidskyho spolecenského kodexu. No, a to souvisi s pochopenim pravidel
fungujici ve spolecnosti a od toho se odviji i schopnost druhym pomoc, tieba prdvé
matkdm doma. “

R1,R2, R3, R4 vnimaji zlepSeni socialnich dovednosti klientd SVP také v organizo-
vani a planovani, které pred nastupem neméli zcela rozvinuté, nebo bylo spise chaotické,
kdy tuto systemati¢nost ziskali praveé diky rezimovému nastaveni SVP a dopomocnému
pfistupu zameéstnanca.

Pomérné shodné respondenti vnimaji posun v komunika¢nich dovednostech, kde
prevazna Cast klienti SVP nabyla schopnost vyjadiit své obavy a strachy, ktera podle
respondenti muze souviset s noveé obnovenou, nebo ziskanou divérou v dospélou autoritu

spolecné s bezpecnym prostiedim SVP.
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RS: . Ja vérim, Ze si kluci vzpomenou na prostiedi respektujici, prijimajici. Ze
pochopili, Ze i kdyz jsme na né nékdy prisnéjsi tak Ze je to proto, aby se naucili chapat,
na co okoli nebude reagovat pozitivné v pripadeé jejich problematického chovani, ale Ze
nez pred ndstupem sem, coz samoziejmé zdlezi na nich a na prostredi do kterého se po
pobytu navrdti. “ R7 dopliiuje, ze: ,, Nékdy staci, aby méli prosté nékoho, ve Skole mé ted
napadad, kdo by nad néma nezlomil hiil, ale snazil se jim pomoc. Casto to staci, takovy
dirvérnik... To jim zde asi nabizim jd a snaZit se je prosté motivovat, tifeba na svym
prikladu ze Zivota. Ze se spoustu véci da zvladnout. Prosté se o né taky zajimat nejen co
umi, co se naucili, ale jak jim je, jak se citi, jestli je v§e u nich doma v poradku... My jsme
Jje naucili, teda myslim si, pravé i ditvérovat dospélym. *

Vychovné a socialni zmény hodnoti respondenti pomérné ruzne. Zjisténé shody
i rozdilnosti v rozvoji socialnich dovednosti u klientd SVP byly pro lepsi prehlednost

zaznamenany do nasledujici tabulky (tabulka 4).

Tabulka 4 Shody a rozdilnosti v pozitivnim rozvoji socidlnich dovednostech u klientii

Svp
Respondenti Shoda dovednosti Respondenti Jiné dovednosti
R1-R7 Samostatnost R5, R6, R7, R2 ds;ﬁl}? ;ﬁfi;gﬁ?;i:g;
R1-R7 Pozitivni postoj k praci R1.R2, R3, R4 Ziskana duvéra

manualni zru¢nost

Schopnost fesit konflikty
R1-R7 bez agrese, feSeni situaci | R1, R3, R5, R2

v dospélé autority

Pochopeni pravidel ve

.. .. spole¢nosti
novymi strategiemi.
ZlepSeni
RI_R7 Komuqi}(afni schopnost R1, R2, R3, R4 v orggnizo/va}ni
vyjadfit emoce a planovani,
systemati¢nost
Komunikace Pozitivni komunikace
R1-R7 s vychovnyma autoritami R2, R4 s muzskymi
a vrstevniky autoritami

TO 11: Jaké vychovné cesty pouzivate a povazujete v SVP za nejdulezitéjsi?

Za nejdulezitési metodu SVP oznacuji vSichni respondenti metody rezimové, pracovni

metody, imitaci bezpecného prostredi, a metodu piiciny a nasledku — odpovédnost za své

vvvvvv
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rezim zvvknou, a myslim Ze je pro né pak vSechno jasné. Vi, co je kazdy den cekd, vi, kdy
maji sluzby a kdy volny cas. Pak je zde ucime nést odpovédnost za své Ciny, takze metoda
priciny a nasledku. “ R1 vysvétluje metodu piiciny a nasledku na ptikladu. ,, Topeni je zde
na uhli a kotlama se ohriva voda na ndadobi a taky na sprchovani. Chcete mit teplou
sprchu? Tak je potreba se postarat o kotle. Pokud se nepostardte, tepld voda nebude
a tam si pak musi nést holt diisledky i od ostatnich klukii, kteri mu v komunitnim kruhu
sdéli sviij nazor. Samozirejmé neni prijemné se pak sprchovat ve studené vodeé, nebo muset
ohrivat vodu na umyti nadobi. A tim viastné prijimaji zodpovédnost za svoje jedndni. Zde
zjistuji zZe pokud tu povinnost neudéld, tak ji neudélda nikdo jiny a podepise se to na
celkovy pohodé komunity. *

R1, R2, R3, R4 zdiarazinuji metodu osobniho pfikladu a osobniho piistupu, kdy
klientim SVP touto cestou ukazuji pratelské vztahy mezi kolegy, na bazi zdravého
komunitniho celku, ktery by mohl slouzit klientim SVP jako ukazka zdravé fungujicich
vztahd mezi lidmi.

K metodé osobniho pfikladu a pfistupu v pracovnich dilnach se vyjadiuje R2
nasledovné: ,, Kdyz po nich néco chci, tak jim to nejprve ukdzu, aby vidéli Ze to jde a pak
po nich teprve chtit, aby to délali spravné. Pokud se néco nepovede, tak je to necham
opravit, kdyz to délaji Spatné, nenadavdm jim, ale snazim se to kamarddsky vysvétlit
a nikdy je neponizovat. To pak berou jako radu, vétSinou se tim ridéj, zlepSujou se, az to
zvladnou a uméj sami. “ R3 zaroven upozoriuje, ze v pracovnich ¢innostech spolupracu;ji
klienti vétsinou v tandemu, a tak se mezi sebou uci spolupracovat, ptfipadné¢ dopomoci
spolupracovnikovi, jenz tuto pracovni dovednost neovlada zatim dostateCné. Zdaraziuje,
ze ke konci pobytu je viditelné zlepSeni klientt po fyzické, psychické odolnosti, jsou
motivovani ke zmén¢ a praci na sob€ pravé ziskanim novych pracovnich a pohybovych
aktivit, kterym se neméli pfed pobytem v SVP pottebu vénovat. , Méli jsme zde kluky
dost obézni, protoze doma pordd sedéli u pocitace a nic nedélali. Zde se pomoci prdce na
statku a nasim volnocasovym aktivitdm dostdvaji do kondicky a citi se najednou i dobre,
takze pak sami Fikaj, Ze doma budou treba cvicit a taky varit, protoze to tady zazili nékdy
i poprvé a prisli na to, Ze je to bavi... Ze je to napliuje.

RS a R7 popisuji zkuSenosti s metodou zrcadleni a improvizace, ale také vysvétluji
jiné metody spojené s jinymi vychovnymi vzory pusobicimi na klienty SVP. RS fika:
, Zreadlim jim jejich chovdni, mezilidské vztahy a poté jim je popisuji. Nékdy musim
improvizovat a inscenovat tieba i néco, co mi je cizi... takovy tvrdsi vzor v pripadé

odmitani vSeho, co nabizim, ale snaZim se pojmenovat co je vhodny, vnimavy empaticky
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a spolecensky Zdadouci reSenim situace. My presné nevime, v cem Ziji, co je obklopuje,
protoze informace od rodicui, Skoly i klukii jsou samoziejmé neuplné, citové zabarvené.
My se jim snazime zprostiedkovat normdini bézné fungujici svét lidi. Vetné prdvé
strategii, jak to zvladnout, Ucime je sebereflexi, popisu problému, a dilezity prvek je
Jvzické prace jako prvek seberealizace. Na statku se vybiji fyzicky, to je strasné diilezity,
taky tam prijdou do kontaktu s mistry, kteri maji jiné metody a kde obcas dochdzi
k slovnim konfliktiim, cozZ muZeme s kluky rozebrat z jakého ditvodu k tomu doslo. A zde
Je zase prdvé nase riiznorodost osob, coz kluci potrebuji taky pochopit a naucit se s tim
pracovat.“ R7 tika: ,, Nastavim mu zrcadlo jeho chovani. Ndzorné, v soukromi mu
predvedu, jak se chovd a jak to vypadd a ptam se ho, jak to vypadd a jak se mu tohle
chovani libi a, jak se na to asi miiZou tedy divat ti ostatni? Takové divadlo s jednim
divdkem, ale tohle docela funguje, kdyz se na sebe podivaji jakoby zvenci. *

R1 se soustfeduje na komunikacni hry, které klientim pomahaji rozvijet
komunikac¢ni dovednosti, pomahaji klientim s duavérou, pochopenim sebe sama,
s davérou k ostatnim lidem, ve sd€lovani svych problémt a emoc¢niho rozpoloZeni.
R1 vysvétluje: ,.Dost Casto zjiStuji, Ze je pro kluky tézké mluvit o svém viastnim zZivoté
a maji casto problém mluvit o problémech jako o svych. O svém selhdni a prohrescich,
ale kdyz maji moznost si to sami v sobé pojmenovat skrz odosobnéni od sebe samého, tak
Jje to pro né mnohem snazsi. Cesta hrdiny je aktivita zaloZend na pribézich hrdinskych
Cinu z historie, kdy kluci se vtéli do pribéhu hrdiny, kterého si z nabidky vyberou, a pres
tuto postavu pak sami pak vypravi sviij pribéh, ktery pak prezentuji pred ostatmima. Velmi
osobni véci, probiraji se mnou zvldst ... to si pred ostatnima klukama nerikdme. Zde pak
vznikd mezi ndmi diivéra a kluci se pak neboji o vécech co se v nich déje mluvit otevifené
a zdroveri se uci, ze nékomu z dospélych, treba v budoucnu, prosté mohou vérit.

Dal§i metodu s nazvem ,Sezeni draiho doupéte”, popisuje R1 jako
psychoanalytickou — psychodiagnostickou metodu, kterou pfipravoval a vedl spole¢né
v uzké spolupraci s psychologem. R1 zdiraziuje, ze ,,Tato metoda je velmi ndrocnd,
protoze byla chystand tém klukiim primo na miru. Dle mého ndzoru ma velky prinos pro
kluky, ale vedouci ¢lovék musi mit tuto metodu pevné v rukou, protoze se zde pohybujeme

na velmi tenké hranici odosobnéni. *
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TO 12: Jak vnimaji zakonni zastupci klienta SVP dosazené vysledky Vaseho

vychovného pusobeni?

Ackoliv tazatelskd otdzka byla zaméfend na celkové zhodnoceni moznych zmén
v chovani a v socialnich dovednostech klienti SVP z pohledu zakonnych zastupct,
odpovidajici respondenti méli potfebu vyjadrit se k zacate¢nim komplikacim ohledné
zakonnych zastupci a jejich oCekavani od SVP. Respondenti se shodné vyjadrili
k prvotnimu pohledu zakonnych zastupct pii nastupu klientd do =zafizeni SVP
nasledovné. Vétsina zakonnych zastupct ocekava, ze klienti budou napraveni, a to bez
jakychkoliv zmén v rodinném prostfedi, ¢i zmén tykajicich se vychovnych pristupi ke
klientdim SVP. Respondenti se nadale shoduji, Ze zmény vychovnych pfistupa
k vychovavanym jedinciim je jeden z nejdulezitéjsich faktord, na kterém zavisi i celkova
udrzitelnost pozdéjsi mozné Gspesnosti klientd v SVP a zapojeni se zpét do prirozeného
prostredi bez opakovatelného problematického chovani.

R1: ,,Nékdy jsme vaimani jako opravna lidi. Tam se potom ze zacatku velice tézko
pracuje, nebo vysvétluje, pokud rodice nepochopi, Ze oni se taky musi zménit, nebo néco
doma co nent funkcniho, anebo taky ve vychovnych pristupech ke klukiim.

Dulezitost spoluprace zakonnych zastupct na rodicovskych skupinach vysvétluje
R2 nasledovné. ,, Mdme zde rodicovské skupiny, kdy se setkaj jednou za tri nedéle tady
u nas na statku a projednavaji tady problematiku vychovy déti, jak co vychovné resit.
V podstaté je to takovd poradna pro rodice, jak se zachovat u néjakého problému ditéte.
A to vaimam jako zasadné diileZity, protoze zde u nas se kluci ledasco nauci, ale jestli se
pak vrati do stejného prostiedi, tak za krdtky cas jsou viasmeé tam, kde byli a pobyt zde se
pak jevi jako zbytecnej.

R5 dodava, ze z komunikace s rodici velmi Casto vyplyva, a to pfevazné u matek,
jejich bezhrani¢ni vychova spojend s pocitem lasky k ditéti, ktera je zbavena praveé
nastaveni jakychkoliv dislednych vychovnych hranic, anebo jak bylo vySe zminéno,
z divodu vytvoreni si az partnerského vztahu s chlapcem, moznosti davat mu nepfislusné
kompetence, moznosti rozhodovani o vécech, o kterych by dité rozhodovat nem¢lo.
RS tika: ,,Kdyz ze zacatku mluvim s maminkami, tak ty si mysli Ze laska znamena... Ze
budu vse za dité délat. Ale potom jsme schopni, na prikladech se dostat k tomu, Ze viastné

vychovdavaji neschopnyho, sobeckyho jedince, ktery bude mit pozdéji problém
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v partnerskym vztahu, protoze to samé, co od ni, bude ocekdavat od své budouct Zeny. A na
tomhle pripadu jsou schopné maminky pochopit, Ze jejich vychova paradoxné ditéti miizZe
dost uskodit.

R1,R2, R3 aR5, R6 a R7 se shoduji 1 ve vyhod¢ internatniho zafizeni, a to odluky
klienti od zakonnych zastupct, kdy si obé€ strany mohou od sebe takzvané odpocinout.
Ttitydenni pauza pomaha najit mozné cesty ke zlepSeni vztahli mezi sebou, a to pomoci
rodic¢ovskych skupin, poradanych SVP, kde se respondenti podili spole¢né se zakonnymi
zastupci na hledani vhodnych vychovnych cest. Pozitivni zména naptiklad nastava ve
spoleCné traveném casu o vikendech, které predtim zakonni zastupci s klienty SVP
nevykonavali.

R3 tika: ,, Rodice vidi snahu svych déti... Ze se chtéji zlepsit. No a vétsiné rodin se
po ditéti styska, coz klukitm po nich taky a moznda to i vnimaji tak, Ze si toho predtim moc
nevazili. Ja vidim i posun v tom, Ze rodice vymysli vylet, udélaji zajimavou akci, coz driv
to pro né byla zbytecnost. Kluci k ndm pak prijizdi spokojeni, Ze si na né rodice udélali
cas... ze se jim vénovali. A rodice jsou spokojeni, Ze jejich dité bylo v pohodé a Ze snim
prozili i néco hezkyho.

Ctyii respondenti shodn& potvrdili, Ze prevazna &ast zakonnych zastupct hodnoti
vychovné zmény v chovani na klientech SVP velmi kladné. R2: ,, Rodice vétsinou s 99 %
ten pobyt déti hodnoti velice kladné, protoze kluci jim doma jsou schopni pomoc, jsou
schopni je brat jako osobu, kterou je potieba poslouchat a ulevit ji. DuleZity ale je, aby
v tomto rezimu, ktery jim hlavné nasi etopedi pomohli nastavit, tak aby v tomto reZimu
pokracovali, jinak by pak vSechna prdce mohla byt zbytecna

R1: ,,Je dillezité, aby rodice prenesli do svého domdciho prostredi harmonogram
urcujici jasnd pravidla citelnosti, jasnosti, transparentnosti a kde jsou jasné hranice
a splnéni pozadavkai, ale pak i vytyceni volného casu, kde ma kazdy prostor sam pro sebe,
a to je potreba respektovat.

Respondenti R4, R6 a R7 nedokdzou posoudit zpétnou vazbu od zékonnych
zastupcu z divodu, Ze s nimi nepfichazeji do blizsiho kontaktu. Shoda vSech respondenti
vyvstala k polozené podotazce, zdali povazuji za dalezité, aby zakonni zastupci, spolecné
s klienty SVP po pobytu v SVP nadale nav§tévovali ambulantni zafizeni SVP, které jim
riznymi cestami dopomaha zvladnou nadale moznou rizikovou situaci v rodinném
prostfedi ohledné vychovnych doporuceni a konzultaci. RS tika, ze: ,, Nase opakované

zkuSenosti ndm potvrzuji a ukazuje se, ze tam, kde chybi néjaka nasledna ambulantni
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péce, ktera by stou rodinou naddle pracovala... tak to vétsinou po trech mésicich prestane
bohuzel fungovat. ProtoZe rodice vychovné polevi, ustoupi a za chvili je to v rodiné tam,

kde to bohuzel bylo na zacdtku.

TO 13: Jak vnima stavajici Skolni prostredi klienta SVP dosazené vysledky Vaseho

vychovného pusobeni?

Na tazatelskou otazku tykajici se zpétné vazby ze skolniho prostiedi, vychovné ptisobeni
¢i vysledné zmény u klientd SVP konkrétné odpovédéli respondenti RS, R1 a R2.
Respondenti se shodli, ze zpétné pfijmuti klienta SVP a hodnoceni jeho vychovnych
zmén ve Skolnim prostiedi je velmi individualni zalezitosti a zalezi, co pfesné Skola od
svého zaka ocekava, zdali véfi v moznou pozitivni zménu chovani u zaka a také na
vychovném, pedagogickém pristupu a pfijeti zaka ze strany pedagogt. R2 fika: ,, Bohuzel
v nékterych Skoldch se stdva to, Ze je to dité jednou uz zaSkatulkovany jako delikvent
a nikdo s nim jinak nejednd. Ze mu berou Sanci, aby se projevilo, jestli se zménilo...
nezménilo, tak to teba jd beru jako dost velky pochybeni pedagogii. Jsou Skoly, ktery ty
zmény vidi... pak to hodnoti velice kladné. Ve vétSiné pripadii se da rict Ze Skoly, po
prvopocatecni nediivére, ty zmény registruji a vaimaj pozitivhé. No je to fakt individudlni,
a to zalezi na ochoté pedagogii zménit k nim postoj, ddt jim znovu Sanci. “ RS vysvétluje
vyhody regionalniho umistnéni Skoly, do které se klient SVP navract, lepsi zpétnou vazbu
ze Skolniho prostiedi takto: ,,Kazdda Skola je jina, my je kontaktujeme a zajimdme se
o nase klienty. Problém je, kdyZ jsou kluci z vétsi dalky, tam pak na né nedosdhneme,
takze kdyz jsou z blizka, tak automaticky kluci prechdzi do ambulantniho zarizeni, které
velmi dobre zndame a tim padem o nich vice vime, a to se tyka pravé i Skol. Jednak Skoly
v regionu zndme, takzZe vime, jak to tam funguje a kdo zajisti potreby ditéte které jsme
doporucovaly, nebo zda se o to posnazily, ci vitbec ne. *

Respondenti R3, R4, R6 a R7se vyjadrili, ze informace ohledné zpétnych vazeb ze
Skolniho prostiedi pfevazné tesi vedouci pracovnici zafizeni, a proto se k tazatelské
otazce osobné nemohou vyjadtit. R6: ,,Ja po pravdeé nevim, jak nas Skoly zpétmé hodnoti.
My navdzeme na to, co ndm poslou v individualnich planech, pak se Skolou konzultujeme,
co my jsme schopni, na zdkladé toho, co Zak umi ho to ucit. NaSe priorita je, Ze pockame,
az to dité prijde k nam, pak zjistime, co umi a pak to stavime na tom co vi a co potrebuje
doucit a od toho se vSe odviji. Nikdo se nds nepta, jak to zviddd. Pak napiSeme zprdvu,

ceho jsme si v§imli, co by bylo dobré aplikovat ...
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Tazatelska otazka méla vysledny cil zmapoval zpétné vazby ze Skolniho prostiedi
na vychovné zmény u klientd SVP, ale tento cil nebyl naplnén. Na zadost respondenti
jsem proto pristoupila k moznosti, aby poskytli doporuceni k potiebam klientim SVP ve
Skolnim prostiedi.

Respondenti R1, R2, R5, R6 a R7 jako v predesl¢ tazatelské otazce spattuji za velmi
dulezité, aby se ve Skolnim prostiedi nachazel alespori jeden ¢lovek, ke kterému by klient
SVP mél daveéru a v pripadé potieby mu pomohl s problémy. R1: ,, Kluci mé kolikrdt rekli,
Ze maji pocit, Ze ve Skole nikoho moc nezajimaj. Ze se treba snazili vysvétlit proc neprisli
do Skoly, anebo proc néjakou véc udélali. MiiZeme jim vérit a taky né, ale ja si myslim
a néjak tomu vérim, Ze kdyby tam byl nékdo, komu by véFili... kdo by jim pomohl
s problémy a postavil by se za né, tak by jim to pomohlo a nemuselo by to kolikrat dojit
az tam, kde jsou ted. Vite... my ani kolikrdt netusime, v jakych podminkdch doma Zijou
a co vSechno se jim stalo...

R6 a R7 se domnivaji, ze k problematickému chovani klientd SVP ve Skolnim
prostfedi dopomaha a mize byt jednim z hlavnich spoustéci zaméreni skol na vykonost
zaka spojenou s neadekvatnim mnozstvi uciva, které neni souvztazn€ propojeno s dalsimi
vyukovymi predméty — takzvané mezioborové uceni. Vétsi zameéfeni pedagogi na
vztahové klima tfidy, vétsi zajem o rodinné prostiedi, z kterého klient SVP pochazi,
individualng&jsi pfristup a pedagogicka kooperace by dle respondenti minimalizovaly
budouci problematické chovani u déti. Hodnoceni znamkami respondenti povazuji za
malo vypovidajici hodnotu o jejich védomostech a nahradili by znadmkovani slovnim
hodnocenim, které by mélo obsahovat, co piesné dit¢ nema osvojeno. R7: ,, KdyzZ sem
kluci prijdou, tak vidime zndmky. Postupné prichdzime na to, kde vSude maji mezery a kde
naopak jsou na tom dobre. Kdyby tam bylo, u Zdaka, napsdno, konkrétné co zvlddl a co ne,
bylo by to daleko citelnéjsi nez zndmka za cely pololeti.“ R6 dodava, ze: ,,Kdyby se
pedagogové naucili mezi sebou spolupracovat a SVP postavit vyuku mezioborové, to
znamend na souvztaznosti a souvislostech, napriklad mezi matematikou a prirodopisem,
samostatné je naucili si informace vyhledavat v ucebnicich, nebo internetu, tak to tém
détem da souvislosti, nadhled, ktery potrebuji a moznd by tak i ubylo Zdku co ucivo
nechdpou a boji se zeptat, nebo se pak kantoriim stavi, nebo se z nich radéji stanou

¢

zaskolaci. ¢
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Shrnuti dilé¢i vyzkumné otazky 111

Velka cast respondenti shodné vnima socialni zmény u klientt tykajici se pozitivnéjsiho
postoje k praci, ziskdni manualni zrucnosti, samostatnosti a schopnosti fesit spory bez
agresivnéjSich vypadu, protoze si byli schopni osvojit strategie, které jim mohou pomoci
zvladat 1épe vztek, vzdor a opozi¢ni jednani. VSichni respondenti spatfuji velky posun
v komunikaci mezi vrstevniky a k vychovnym autoritdm, kdy dva respondenti specifikuji
pozitivni zmény v komunikaci s muzskymi autoritami. Pomémé shodné respondenti
vnimaji posun v komunikacnich dovednostech, kde prevazna cast klienti SVP nabyla
schopnost verbalné vyjadrit své emoce, coz muze souviset s nové obnovenou, nebo
ziskanou duvérou v dospé€lou autoritu, spolecné s bezpecnym prostiedim SVP.

Ctyfi respondenti vnimaji zlepSeni socialnich dovednosti klientd SVP také
v organizovani a planovani, které pfed nastupem neméli zcela rozvinuté, nebo spise
chaotické, kdy tuto systematiCnost ziskali pravé diky rezimovému nastaveni SVP
a dopomocnému piistupu zameéstnancu.

Za nejdilezitéjsi metodu SVP oznacuji vsichni respondenti metodu rezimovou,
pracovni metody, imitaci bezpe¢ného prostiedi, a metodu pficiny a nasledku — odpovéd-
nost za své &iny. Ctyii respondenti zddraziuji metodu osobniho piikladu a osobniho
pfistupu, dva z respondentl popisuji shodné metodu zrcadleni a improvizace, ale zaroveri
vysvétlyji jiné metody, vychovné vzory a mozné pozitivni pasobeni na klienty.
Individualita jednotlivého pracovnika v SVP se projevuje pravé v metodach, které
aplikuji podle svych schopnosti, zajma a svého lidského potencionalu. Sjednoceni
v hlavnich pfistupech a individualité kazdého respondenta nabizi moznost klientim SVP
raznorody rozvoj socialnich dovednosti, které si mohou ve stiedisku SVP prozit a naucit.

K dosazenym vysledkiim vychovného pasobeni na klienty SVP z pohledu zakon-
nych zastupci se vyjadrili Ctyfi respondenti a shodné potvrdili, ze prevazna cCast
zakonnych zastupcl hodnoti vychovné zmény v chovani na klientech SVP velmi kladné.
Tti respondenti nedokazi posoudit zpétnou vazbu od zakonnych zastupct z divoda, ze
s nimi nepfichazeji do bliz§iho kontaktu.

Shoda vSech respondentti vyvstala k polozené podotazce, zdali povazuji za dilezité,
aby zékonni zastupci, spolecné s klienty SVP po pobytu v SVP nadale navstévovali
ambulantni zafizeni SVP, které jim raznymi cestami dopomaha zvladnou nadale moznou

rizikovou situaci v rodinném prostiedi ohledné vychovnych doporuceni a konzultaci.
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Vsichni respondenti si uvédomuji dulezitost souvislé spoluprace s vychovnymi Ciniteli,
coz jak zduraznuji je zakladem uspéchu a zmén navaznych k vychovné problematickému
chovanim klientd SVP.

Ke zpétné vazbé ze Skolniho prostiedi tykajici se na vychovného pusobeni ¢i
vysledné zmény u klienth SVP a mozné udrzitelnosti konkrétné¢ odpovédéli tii
respondenti, ktefi se podili na pozdé§im zjistovani uspésné, ¢i neuspeésné adaptace
klienta SVP do prostredi spadové Skoly. Odpovidajici respondenti se shodli, ze zpétné
pfijmuti klienta SVP a hodnoceni jeho vychovnych zmén ve §kolnim prostredi je
individualni, kdy jako hlavni faktory pfijeti klienta SVP je ovlivnéno ocekavanim,
pozadavky ze strany pedagogli a zdali véfi v pozitivni vychovné zmény u klienta SVP.
Jako dalsi ovliviiyjici faktor spatfuji respondenti ve vzdalenosti a regionalnim umistnéni
spadovych skol klientd SVP, ktera Casto brani v moZznosti veétsi informovanosti
o klientech SVP a jejich dalsim pozitivnim ¢i negativnim vychovném vyvoji.

Shodné respondenti odpovidali na dopomoc SVP k lepSimu néavratu do spadové
Skoly klienta SVP za pomoci tvodni prezentace, kde klienti, za pomoci doprovodnych
etopedu predstavuji tiidnimu kolektivu absolvovany pobyt, kde pied tfidnim kolektivem
sdéluji, co se v zafizeni SVP naucili, jaké dovednosti si osvojili a tyto informace slouzi

k lepsimu névratu a pfijeti klienta do tfidniho kolektivu.

6.4 Shrnuti vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zmapovani nazori vychovnych pracovnikd v zafizeni
SVP a zjisténi jejich pohledu na mozné vychovné a socialni dovednosti klientti od doby
nastupu do SVP az po ukonceni pobytu ve stiedisku a zhodnoceni tak mozné vychovné
a socialni zmeény v jejich chovani. Zaroven slo o to, ovérit metody vyuzivané vychovnymi
pracovniky v SVP a zjistit jejich vychovny vliv na klienty v tomto zafizeni. Protoze ve
vyzkumném Setfeni bylo stanoveno zjistit vychovné a socialni dovednosti v dobé nastupu
klientd do SVP, prvni dil¢i otazka se snazila zaméfit na socialni prostedi klienti SVP
a mozné pri¢iny a spoustéCe problematického chovani klienta SVP.

Z odpovédi respondentt vyplyva, ze prvotni problematické chovani se projevuje
v rodinném prostredi, které klasifikovali jako nestabilizované a nevhodné. Vétsinou se
jedna o rodiny netplné, doplnéné ¢i disfunkcni, ale zaCina pribyvat klienti SVP
z uplnych, dobie situovanych rodin. Casté dopliiujici spoustéte spatiuji respondenti ve

vychovnych stylech, které kategorizovali jako autoritativni ¢i liberalni bez nastavenych
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vychovnych hranic spojenych s vychovnym ustupovanim pred problematickym chova-
nim klientd SVP a také s diagnézou ADHD. Z odpovédi respondenti bylo ziejmé, ze
Casto chybi v rodinach muzska autorita, ktera by korigovala agresivitu klientd SVP. Jako
dalsi mozné spoustéCe problematického chovani chlapci za posledni rok vsichni
respondenti povazuji vliv covidové situace a Skolni distancni vyuku z domova. Divody
spatfuji v odchodu klientd SVP z nastaveného skolniho rezimu, chybgjici motivaci
k uCeni, chybgjici socialni kontakty se Skolni tfidou a v chybé¢jici péci rodicu se Skolni
piipravou.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze vychovné role respondentu, ktefi se podileji na
vychovnych zménach u klientd SVP, jsou velmi riznorodé. Kazdy z respondentt se
cilové zamétuje na vychovny prenos jinym zpusobem, kdy se snazi rozvijet v klientech
SVP jiné socialni dovednosti, a to podle svého osobnostniho zaméfeni. Riznorodost
a zaroven jednotnost v ucelenych piistupech nabizi klientim SVP pochopeni rozdilnych
autorit, moznosti, strategii a ziskavani socialnich dovednosti, které jim €asto v rigidnim
rodinném prostiedi chybi. Jako nejdilezitéjsi metody SVP oznacuji respondenti metody
rezimoveé, pracovni, imitacit bezpeéného prostedi, a metodu postavenou na zodpoved-
nosti za své Ciny. Z pracovnich metod respondenti zminuji obsluzné ¢innosti u hospodar-
skych zvirat a prace pfidruzené k chodu statku, kterou se SVP vymyka od ostatnich
zafizeni podobného typu. Pozitivni zmény a socialnich dovednosti u klientd SVP
respondenti spatfuji v citové a emocni strance klientl, spojené s dulezitosti se kvalitné
postarat o hospodarskd zvifata, snizenim agresivity, na kterou navazuji dovednosti
spojené s trpélivosti, duslednosti, vytrvalosti a hrdosti sam na sebe spojenou s radosti
z dobfe dokoncené prace.

Individualni metody respondentq, které aplikuji na klientech SVP, se rizni podle
osobnostniho zaméteni respondentd, kdy zminuji metody osobniho ptikladu a pfistupu,
metody zrcadleni chovani a jednani, metody improvizacni a komunikaéni.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze socialni dovednosti, které se SVP daii u klientt
SVP rozvinout, se pifevazné tykaji samostatnosti, a je to jeden s prioritnich cilt internat-
niho zafizeni rozvinout v nich praveé tuto socialni dovednost. Dalsi socialni dovednosti se
tykaji pozitivnéjsiho postoje k praci, navyku spojenych s udrzenim potradku v osobnim
prostoru, ziskani manualni zru¢nosti, schopnosti fesit spory bez agresivnéjsich vypadu,
protoze si byli schopni osvojili strategie, které jim mohou pomoci zvladat 1épe vztek,
vzdor a opozi¢ni jednani. VSichni respondenti spatfuji velky posun v komunikaci mezi

vrstevniky k vychovnym autoritim, a pomérné shodné respondenti vnimaji posun
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v komunikac¢nich dovednostech, kde prevazna cast klientt SVP nabyla schopnost
verbalné vyjadiit a rozlisit své emoce, coz mize souviset s nové obnovenou, nebo
ziskanou duvérou v dospé€lou autoritu, spolecné s bezpecnym prostiedim SVP.

K zmapovani zpétné vazby na vychovné zmény u klientd SVP z pohledu zakonnych
zastupcu se mohli vyjadrit pouze Ctyfi respondenti, ktefi piichazeji se zakonnymi zastupci
do osobniho kontaktu. Respondenti se shodli, ze pfevazna Cast zakonnych zastupcu
hodnoti vychovné zmény v chovani klientd SVP velmi kladné. Z vyzkumného Setfeni
nadale vyplyva, ze vSichni respondenti jako prioritné dulezité povazuji ambulantni
spolupraci se zakonnymi zastupci po navratu klientd SVP do jejich ptirozeného prostiedi,
které SVP nabizi formou konzultaci a vychovnych doporuceni. Zdurazu;ji, ze tato dalsi
spoluprace s klienty a zdkonnymi zastupci je zakladem uspéchu k udrzitelnosti pozitiv-
nich vychovnych zmén u klientd SVP.

Ke zpétné vazbé ze skolniho prostiedi tykajici se vychovného pisobeni ¢i vysledné
zmény u klientd SVP a mozné udrzitelnosti konkrétneé odpoveédéli ti respondenti, ktefi se
podili na pozdéj§im zjistovani uspésné, ¢i neuspesné adaptace klienta SVP do prostredi
spadové Skoly. Odpovidajici respondenti se shodli, ze zpétné piiymuti klienta SVP
a hodnoceni jeho vychovnych zmeén ve Skolnim prostiedi je individualni, kdy jako hlavni
faktory pfijeti klienta SVP je ovlivnéno ocekavanim, pozadavky ze strany pedagogu
a zdali véfi v pozitivni vychovné zmény u klienta SVP. Jako dalsi ovliviiujici faktor
spatiuji respondenti ve vzdalenosti a regionalnim umistnéni spadovych skol klienti SVP,
ktery Casto brani v moznosti vétsi informovanosti o klientech SVP a jejich dalSim
pozitivnim ¢i negativnim vychovném vyvoji.

Shodné respondenti odpovidali na dopomoc SVP k lepSimu navratu do spadové
Skoly klienta SVP za pomoci tivodni prezentace, kde klienti za pomoci doprovodnych
etopedu predstavuji tfidnimu kolektivu absolvovany pobyt a pred tfidnim kolektivem
sdéluji, co se v zafizeni SVP naucili, jaké dovednosti si osvojili. Tyto informace slouzi

k lepsimu névratu a pfijeti klienta do tfidniho kolektivu.
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Zavér

Bakalaiské prace se zamétfovala na vychovné problémy u zaka, ktefi byli doporuceni
spadovymi Skolami do stfediska celodenni vychovné péce, s hlubSim zamérenim na
socialni dovednosti u téchto déti. Cilem teoretické ¢asti bakalarské prace bylo objasnit
mozné vlivy, faktory a pfiiny problémového chovani déti z rodinného prostredi,
ziskavani socialnich dovednosti ve vyvojovych stadiich ditéte smetujici ke Skolni zralosti
a pripravenosti ditéte. Nadale se snazi popsat Skolni prostfedi, vliv pedagoga na tiidni
klima a vliv specifické a nespecifické prevence ve Skolnich zafizenich.

V posledni teoretické Casti je popsano stiedisko vychovné péce Alfa, kam déti
s problematickym chovanim pfichazeji, aby své chovani, postoje a navyky spojené se
socialnimi dovednostmi, mély moznost zlepsit, reedukovat, za pomoci vychovnych
pracovniku specializovanych pfimo na problematické chovani u déti.

V navaznosti na teoretickou Cast bakalarské prace bylo provedeno vlastniho
vyzkumného Setfeni, které bylo zaméfeno na vychovnou ¢innost pracovniki ve stiedisku
vychovné péce Alfa. Cilem vyzkumného Setfeni bylo zmapovani jejich zkuSenosti,
zhodnoceni moznych zmén v chovani a socialnich dovednostech u klientd SVP. Dal§im
cilem bylo zjistit vychovné cesty, vychovny vliv pracovniku a stifediska vychovné péce
Alfa na klienty v zafizeni pred nastupem do stfediska vychovné péce, v prabéhu
vychovného procesu a poté zhodnotit ke konci Skolniho roku jejich integraci zpét do
Skolniho prostiedi.

Ke zjisténi potiebnych dat byl pouzit kvalitativni zpisob zkoumani za pomoci
polostrukturovaného rozhovoru, a to individualng, s vybranymi pracovniky stfediska
vychovné péce Alfa. K stanovenému hlavnimu cili byla vytvofena hlavni vyzkumna
otazka: Které socidlni dovednosti u déti s problematickym chovdnim pomdha vybrané
Strredisko vychovné péce zlepsit a jak se vychovné podili role jednotlivych pedagogickych
pracovnikii na zménach u sledovanych déti — klientit SVP?

Hlavni vyzkumna ot4zka byla nadale rozdélena do 3 dil¢ich vyzkumnych otazek
které jsou nadale specifikovany do 13 tazatelskych otazek. VSechny vyzkumné
a tazatelské otazky se snazily o postupné zjisténi zkuSenosti, nazort respondentii na
mozné zlepSeni socialnich dovednosti u klientd SVP, ale i prozkoumani osobniho
pfistupu respondentt a vyuzivanych metod SVP.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze socialni dovednosti, které se SVP dafi u klientt

SVP rozvinout, se pirevazné tykaji samostatnosti, komunika¢ni zdatnost, pozitivnéj§iho
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postoje k praci, navyka spojenych s udrzenim potradku v osobnim prostoru, ziskani
manualni zru¢nosti, schopnosti fesit spory bez agresivnéjsich vypadd, osvojeni novych
strategii pomahajici klientim SVP zvladat 1épe vztek, vzdor a opozi¢ni jednani. Dalsi cil
tykajici se roli respondentt a jejich vychovného vlivu na klienty SVP vyzkumné Setfeni
prokazalo, ze kazdy z respondentli se cilové zaméfuje na vychovny pfenos jinym
zpusobem, a to podle svého osobnostniho zaméfeni. Riznorodost a zaroven jednotnost
v ucelenych pfistupech nabizi klientim SVP pochopeni rozdilnych autorit, moznosti,
strategii a ziskavani socialnich dovednosti, které jim Casto v rigidnim rodinném prostiedi
chybi.

Jako prioritné¢ dualezité vSichni respondenti povazuji naslednou ambulantni
spolupraci se zakonnymi zastupci po navratu klientd SVP do jejich pfirozeného prostiedi,
které SVP nabizi formou konzultaci a vychovnych doporuceni. Zdurazuji, Ze tato dalsi
spoluprace s klienty a zakonnymi zastupci je zakladem uspéchu k udrzitelnosti
pozitivnich vychovnych zmén u klientd SVP.

Tato prace se snazila poukazat na mozné vychovné, vyvojové a socialni uskali
problematického chovani u déti, které pozdéji prichéazeji do stiedisek vychovné péce, aby
bylo reedukovano jejich chovani, jednani a mohly se tak zafadit zpét do svého
ptirozeného prostfedi. Ve vyzkumné ¢asti se tak potvrzuje, ze urcitych pozitivnich zmén
je mozné u klienti SVP dosahnout jinymi vychovnymi a osobnostnimi pfistupy.
Udrzitelnost tohoto chovani pak z velké Casti zavisi na rodinném a Skolnim prostiedi,
které by meély klientim SVP, dle poskytnutych odbornych doporuceni stiediska vychovné

péce, vychovné dopomahat k jejich zdravéj§imu sebepojeti a prosocialnimu chovani.
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