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1 Uvod

Tématem této diplomové price je Work-life balance ve vybraném podniku neboli
sladovani osobniho a pracovniho zivota. Soucasna rychle se ménici doba s sebou
ptinasi velké mnozstvi zmén ve vSech oblastech, se kterymi se lidé museji vyporadat.
Work-life balance pomdha lidem se sladénim jejich osobniho a pracovniho zivota, aby
zaméstnanci dosahli vnitini pohody a rychlé zmény 1épe zvladali. Spatng nastaveny
pomér mezi praci, rodinnou a osobnim zivotem totiz muze vést ke zdravotnim fyzickym

a psychickym problémuim, a proto je potieba, tuto problematiku nezanedbavat.

Dulezitym prvkem je nahlizeni spolecnosti na jednotlivé zaméstnance, protoze kazdy je
individualni a ke kazdému je potieba ptistupovat jinak, s jinymi opatfenimi a jinymi
benefity. Napfiklad jiné nastroje bude vyuzivat zaméstnanec s malymi détmi a

zaméstnanec ve stfednim véku.

Tato diplomova prace fe§i Work-life balance ve vybrané spolec¢nosti X. Tato spolecnost
byla vybrana na zakladé prizkumu a vzajemné domluveé s vedenim spolecnosti, protoze
se o tuto problematiku zacinaji vice zajimat a chtéji svym zaméstnancim nabidnout, co
nejvice moznosti, jak jim pomoci se sladénim préce a rodinného zivota. Spolecnost si

prala zustat po celou dobu prace v anonymite¢.

Cilem diplomové prace je zhodnoceni aktualniho pfistupu podniku k problematice
Work-life balance a navrzeni dalSich vhodnych opatfeni, ktera spole¢nosti pomizou

s dal§im rozvojem ve zkoumané oblasti. Aby mohl byt cil prace naplnén bude potieba
definovat jednotlivé zakladni pojmy tykajici se problematiky benefitti a nastroja, které

dopomahaji ke sladéni pracovniho a osobniho zivota.

Dale bylo potieba popsat spolecnost na zakladé rozhovoru, internich predpist a
webovych portalt podniku. Dalsi ¢ast byla jiz vénovana rozhovoram s vedenim
spolecnosti a HR specialisty na zakladg, kterych bude zjisténo, jaké ndstroje a benefity
spolecnost aktualné svym zaméstnanciim nabizi. Jako dalsi bude uskute¢néno
dotaznikové Setfeni s vybranymi zaméstnanci spolecnosti na zaklad¢, kterého budou
zhodnocena aktualn€ nabizena opatieni a zjiSténa situace u zaméstnancd, jaké nastroje a

benefity vyuzivaji a jaké jim ve spolecnosti chybi.

V zavérecné Casti prace budou na zakladé dotaznikového Setieni a rozhovort

zhodnocena soucasna opatieni a budou navrzeny nové nebo upraveny soucasné nastroje



ve spole¢nosti, které zaméstnancim pomohou k lepsi harmonizaci pracovniho a

osobniho zivota.

Vysledky prace budou pouzity jako podplrny nastroj pii navrhovani dalSich opatieni

souvisejicich s problematikou Work-life balance.



2 Literarni prehled

2.1. Vymezeni problematiky Work-life balance

Popularita Work-life balance neboli slad'ovani osobniho a pracovniho zivota

v poslednich letech vyrazné stoupa. Divodem, pro¢ zacina byt o tuto problematiku stale
vetsi zajem, je neustale se meénici spoleCnost. Zmeény se objevuji hlavné v oblasti
socialni, demografické a vyrazné také u technologické, hlavné diky novym vynaleziim a
objeviim se spole¢nost rozviji a posouva dopiedu stale rychleji. Tyto zmény vedou ke
zvyS§ovani narokt na celou spole¢nost, jak na jednotlivé organizace, tak na samotné

jedince (Jones & Kalmi, 2006).

Narast zajmu o tuto problematiku je také zptisoben obavami kvili nevyvazenému
poméru mezi praci a rodinou, které muzou vést ke zhorSeni zdravotniho stavu a
vykonnostnich vysledkt jednotlivcd, rodin a spolecnosti. Pfestoze se v literatuie
vyskytuje spoustu definic pojmu Work-life balance, neexistuje zadné presné vysvétleni

vyznamu (Kalliath & Brought, 2008).
2.2. Uvedeni do problematiky a vymezeni pojmu

Dulezité je postaveni, z kterého se na problematiku divame, protoze Work-life balance
znamena pro ruzné skupiny rizné véci a jeho vyznam Casto zavisi na kontextu

konverzace a pohledu mluvciho (Lockwood, 2003).

Z pozice zaméstnance to muze byt dilema, jak zvladnou své pracovni povinnosti a do
toho i osobni/rodinny Zivot. Je dulezité poznamenat, Ze tato problematika se v dne$ni
dobé netyka pouze zaméstnancu s détmi, ale spolecnosti se snazi pomoci vyvazit
rovnovahu osobniho a pracovniho zivota v§em zaméstnancim. Z pohledu
zaméstnavatele se jedna o vyzvu, jak vytvorit podptrné prostiedi firemni kultury, kde se
zaméstnanci béhem pracovni doby mohou soustfedit pouze na svou praci (Lockwood,

2003).

Martin (1967) uvedl ve své publikaci, ze lidé maji pravo na to, aby s nimi bylo
zachdzeno jako s lidskymi bytostmi a mél by byt bran zietel na jejich potieby, nadéje a

obavy. Tento pozadavek se od té doby nikdy nezménil (Martin, 1967).
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Armstrong (2015) vysvétluje pojem Work-life balance jako ,,poskytovdni prostoru pro
pracovniky, aby mohli uvést do rovnovahy to, co délaji pri prdci, s povinnostmi a zdjmy,
které maji mimo prdci, a tak smirit konkurujici si pozadavky prdce a domdcnosti
takovym zpiisobem, aby to uspokojovalo jejich potieby i potreby jejich

oCC

zaméstnavatelii”(Armstrong & Taylor, 2015).

Bird (2007) definuje pojem jako kazdodenni uspech a radost ve vSech aspektech naseho

zivota, kterymi jsou nasi pratelé, rodina, naSe prace a my sami.

Horviathova (2016) uvadi, zZe se jedna o §irsi kontext pojmu, ktery Ize definovat pomoci

nékolika faktoru:

e okolnosti, které jsou pfiznivé a podporujici
e uznani potieb zivotniho stylu

e jisty pfijem

e socidlni pomoc

e podpora (Horvathova, Blaha, & Copikova, 2016).

Pozoruhodné uchopili koncept Work-life balance autofi Seiwert a Briant, kteri
zduraznili to, ze kazdy mize mit napinavy a vzrusujici zZivot, ktery ho napliuje a
nemusi se nechat ve své praci vykofistovat. Poukazali na fakt, ze spousta lidi se snazi
v pomérné kratké dobé posunout v kariérnim zebticku, ale z dlouhodobého hlediska to
pro né neni zaruka zivotniho §tésti, o které bychom spravné méli usilovat. Z tohoto
divodu je vyrovnanost mezi pracovnim a osobnim zivotem tak dilezita a zaméstnanci i

zaméstnavatelé by k tomu, také tak méli ptistupovat (Seiwert & Tracy, 2011).

Burnett (2016) ve své publikace uvadi, ze ,,Skutecné Stésti vychazi z budovani Zivota,

ktery pro vds funguje nejlépe “ (Burnett & Evans, 2016).

Pojem Work-life balance tedy vyjadiuje snahu zaméstnance uspokojit rovnovahu mezi
svymi pracovnimi a osobnimi povinnostmi a aktivitami. Pro spolecnost by mélo byt
dulezité pripravit pro své zameéstnance takové podminky, aby se mohli naplno vénovat
dvé praci. Mnoho zaméstnancu travi v zaméstnani prevaznou c¢ast svého Casu, ale maji i
mimopracovni povinnosti a osobni zajmy. Pokud svym zaméstnancim umozni
zaméstnavatelé sladit tyto dvé oblasti dohromady, vytvoii pro né velmi motivujici
pracovni prostiedi, ve kterém budou jeho zaméstnanci radi a efektivné pracovat

(Armstrong & Taylor, 2015).

11



Dosahovani rovnovahy mezi soukromym a pracovnim zivotem je zalozeno na
realizovani urcitych nastroja naptiklad flexibilni formy prace. Jedna se o zkracené
pracovni ivazky, home office, sdilena pracovni mista nebo pruzné pracovni doby. Tyto
formy prace umoziuji vyuzivat specidlni systémy, diky kterym zaméstnanci ziskaji
volno navic, které jim umoziuje fesit osobni necekané zivotni situace, aniz by byla

ohrozena jejich prace ve firmé (Armstrong & Taylor, 2015).

I kdyZz pochopime vyznam slad’ovani osobniho a pracovniho zivota, je narocné
definovat a dosdhnout spravného nastaveni priorit. ProtoZe to, co je pro jednu osobu
v poradku, maze byt pro jinou osobu neproveditelné. Nékomu mize vyhovovat
pracovat neomezené 7 dni v tydnu, zatimco jiny potiebuje najit jinou rovnovahu.
Neexistuje jediny standard, ktery by pomohl tuto rovnovahu najit. Usp&ch tedy maze

byt pouze, kdyz ¢lovék hleda svou vlastni rovnovahu (Raja & Stein, 2014).

Spravné nastaveni pracovnich a rodinnych povinnosti vede ke snizeni stresu a vétsi
spokojenosti v zivoté. Diky spokojenosti se zaméstnanci vice angazuji a jsou

produktivnéjsi 1 ve svém pracovnim zivoté (Lazar, Osoian, & Ratiu, 2010).

Vyznamnym faktorem problematiky Work-life balance je pracovni doba, kterd
ovliviiuje moznost zaméstnanct nakladat s jejich casem. Dlouhé smény a prace prescas
stézuji sladéni pracovniho a osobniho zivota. Pfes€asy maji velky vliv nejen na Work-
life balance, ale také na zhorSeni vykonu v praci, socialni vztahy, zvySeni chybovosti a
zhor$eni zdravotniho stavu. Zkraceny pracovni ivazek nebo vlastni rozvrh pracovni
doby napomdhd ke snadnéj§i harmonizaci mezi praci a osobnim zivotem (Albertsen,

Rafnsdoéttir, Grimsmo, Témasson, & Kauppinen, 2008).

Studie ukazaly, ze zeny, které pracuji na plny uvazek vykazuji vétsi problém mezi
harmonizaci prace a rodiny nez muzi. Dalsi velice dilezity faktor je pocet déti
zaméstnance. U zaméstnancu, ktefi jsou bezdétni je konflikt prace a osobniho Zivota

mnohem nizsi nez pro zaméstnance s détmi (Crompton & Lyonette, 2006).
2.3. Historicky vyvoj konceptu

Koncept Work-life balance neni pro soucasnou spole¢nost zddnou novinkou. Tato
myslenka, ze by lidé méli omezit mnozstvi ¢asu straveného ve své praci, pochézi uz ze
zakonu z druhé poloviny 19 stoleti, ve kterych byla omezena pracovni doba pro Zeny a

déti. Roku 1938 byl zaveden zakon, ktery upravoval délku pracovniho tydne na 44
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hodin, prestoze napiiklad u 1ékait a dalSich odbornika bylo predpokladano, ze jsou stale

v ,, pohotovosti‘‘(Raja & Stein, 2014).

Ve 30. letech 20.stoleti zacaly existovat programy, které dopomahaly zaméstnanciim
sladit jejich osobni a pracovni zivot. Napiiklad spolecnost W.K Kelogg vytvofila pro
své zameéstnance 4 Sestihodinové smény misto tradicnich osmihodinovych. Diky tomu

firma docilila na pracovisti vétsi pracovni moralky a efektivity (Lockwood, 2003).

V 60. letech 20.stoleti se o podporu slad’ovani pracovniho a soukromého zivota
zaméstnancu zacCala zajimat také americka vlada. Prvni programy sméfovaly spiSe na
pracujici matky. Jednalo se naptiklad o zavadéni matetskych dovolenych, prace na

dalku nebo pruzné pracovni doby (Kocianov4, 2012).

Zlomovy bod nastal v 80. letech, kdy se zacaly o tuto problematiku zajimat jednotlivé
spolecnosti. Zmény, jako pruzna pracovni doba, péce o dité, prace z domova, se zacaly
tykat vSech zaméstnanca, nejen zen. V 90. letech byl uz v podnicich pojem Work-life
balance zakotven jako kliCovy pojem, ktery se tykal vSech zaméstnancu bez rozdilu

pohlavi. (Bird, 2006).

Ptistup spolecnosti ke slad’ovani osobniho a pracovniho zivota je dnes také

rozhodujicim faktorem pii vybéru pracovniho mista. (Raja & Stein, 2014).

Problematikou Work-life balance se zabyva také Organizace pro hospodarskou
spolupréci a rozvoj, ddle jen OECD, kterd nechala provést vyzkum pod ndzvem Better
Life Index. Tento index porovnava blahobyt napti¢ zemémi. Je zde porovnano jedenact
kategorii, které OECD oznacila za dilezité, v oblasti materialnich Zivotnich podminek a

kvality lidského Zivota.

Oblastmi jsou:
e bydleni
e piijem

e pracovni mista

e spolecenstvi

e vzdélani

e zivotni prostiedi

e obcanska angazovanost

e zdravi
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e spokojenost se zivotem
e Dbezpecnost

e rovnovaha mezi pracovnim a osobnim zivotem (OECD, 2021).

Jednou z otazek, kterd se tyka Work-life balance byl Cas straveny v praci. Dukazy
naznacuji, Zze diky dlouhé pracovni dob€é muze dojit k poskozeni zdravi, ohrozeni
bezpec€nosti a zvyseni stresu. Na zaklade vyzkumu OECD prumérn€ 10 % ze vSech
respondentd pracuje vice nez 50 hodin tydné. Nejhtife na tom bylo Mexiko, kde zhruba
27 % Mexicant odpracuje jesté vice nez 50 hodin, dédle Turecko s téméf 25 %. Nejlépe
na tom byly severni zemé& Evropy, kde pouze 0,5 % zaméstnancl pracuje prescas.

V Ceské republice pracuje zhruba 5 % zamé&stnanci vice nez 50 hodin tydné. Déle

z prazkumu zjistili, Ze muzi maji delsi pracovni dobu Cast€ji nez zeny. U muZzi je to
zhruba 14 % a u zen skoro 6 %. Dalsi oblasti, na kterou byl prizkum zaméfen, byl ¢as
vénovany volnocasové a osobni péci dotazovanych, kde respondenti pracujici na plny
uvazek travi vice jak 63 % dne neboli 15 hodin osobni péci (jidlo, spanek a podobné) a
volno€asovymi aktivitami (rodina, pfatelé, konicky a dalsi). Na zaklad€ vyzkumu
OECD na prvnich mistech z pohledu Work-life balance skon¢ily Nizozemsko, Norsko,
Dinsko a Itilie. Celkové pofadi je zobrazeno na obrazku 1, kde je znazornéno, ze Ceska

republika se umistila na 19.misté¢ (OECD, 2021).

Obrdzek 1 Poradi statii Work-life balance
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Zdroj: (OECD, 2021)

V Ceské republice je mozné kompenzovat praci prescas dvéma zpusoby. Jsou jimi

nahradni volno a finanéni kompenzace (Cermakova, 2002).

Clayton (2016) ve své publikaci popisuje, Ze nadmérné mnozstvi prace odvadi ¢lovéka

od kvalitniho Casu s partnerem nebo déti, 1 kdyz je doma (Clayton, 2016).
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2.4. Prinosy Work-life balance

2.4.1. Pfinosy z pozice zaméstnavatele

Research Institute v roce 2007 provedl vyzkum, ve kterém zjistil, ze v ptipadé
ztotoznéni zaméstnancu s Gsilim podniku podporovat rovnovahu mezi praci a osobnim
zivotem, dojde ve spoleCnosti ke snizeni fluktuace. Ztotoznéni zameéstnanci jsou pysni
na svou firmu a svého zaméstnavatele a doporucuji spolecnost svym znamym, coz
mimo jiné je pro podnik nepfima reklama. Spokojeni zaméstnanci doporucuji ostatnim
vyrobky a sluzby podniku, ale také mohou dostat do spolecnosti nové zamestnance

(Lazar, Osoian, & Ratiu, 2010) .

Z dlouhodobého hlediska Work-life balance mtize mit mnoho dal$ich pfinost. Mezi,

které patfi napftiklad:
VysS$i loajalita, snizeni fluktuace a nemocnosti

V piipadé, ze jsou zaméstnanci dlouhodobé& pod velkym tlakem a nejsou dostatecné ze
strany vedeni spolecnosti motivovani, odchazeji Cast&ji z divodu nemoci nebo rovnou

davaji vypoveéd (Lazar, Osoian, & Ratiu, 2010).
Zvyseni produktivity, vykonu a motivace

Sladéni osobniho a pracovniho zivota ma pozitivni vliv na produktivitu jednotlivych
zaméstnancd, od které se dale odviji vyssi produktivita celé spole¢nosti. Naptiklad ve
spolecnosti Pfizer v Kanade¢ zjistili, ze na zaklad€ zavedeni opatieni Work-life balance
se zvysSila produktivita v oddé€lenich o 30 %. Kdyz zaméstnanci vidi snahu ze strany
zaméstnavatele, zvySuje se jejich loajalita a diveéra ke spoleCnosti. Zvysuje se také

jejich motivace a ochota pro zvyseni vykonu v praci (Kasparova & Kunz, 2013).
Snizovani naklada

Diky loajalnim a spokojenym zaméstnanctim je také mozné snizit naklady spolecnosti
na nabor novych zameéstnanc, a s nim spojené naklady na zaskoleni novych. Naptiklad
ve spolecnosti Telecom ve Velké Britanii se pies 98 % zen vraci zpét po mateiské
zpatky do spole€nosti a tim firmé uSetii 3 miliony liber, které by jinak musela firma

vynalozit na nabor novych zameéstnanct (Kasparova & Kunz, 2013).
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2.4.2. Pfinosy z pozice zaméstnance

Na zakladé vyzkumu Research institutu bylo zjisténo, ze zaméstnanci, ktefi se ztotozni
se snahou spolecnosti podpotit Work-life balance, jsou hrdi na svého zaméstnavatele,
doporucuji firmu ostatnim a tim se zvysuje celkova spokojenost zaméstnancu (Lazar,

Osoian, & Ratiu, 2010).

(Yasbek, 2004) poukazuje na zakladé studie EEO Trust’s Work and Life Awards

pfinosy pro zaméstnance diky zavedeni Work-life balance politiky, mezi které patfi:

e snizovani vyuzivani nemocenské

e snizovani stresu

e zvySeni spokojenosti

e zvySeni loajality vii¢i zaméstnavateli

o vétsi flexibilita v rozmezi pracovni doby

Pfinosem pro zaméstnance je predevsim také udrzeni jejich harmonického vztahu

s rodinou a dal§imi znamymi, vice ¢asu na své konicky, odreagovani se od prace, coz
prokazateln€ vede ke snizeni stresu, a tim pisobi jako prevence proti syndromu
vyhoteni. Nékteti autofi dokonce uvadéji, ze Work-life balance ma i celospolecensky
pfinos, jelikoz ptispiva ke zvySeni porodnosti, ¢imz snizuje ubytek pracovnich sil a
starnuti populace. Dale pomaha predchazet vydajum souvisejicich se zdravotni péci a
snizovani zdravotnich problému v souvislosti se snizovanim stresu (Ministerstvo prace

a socialnich véci, 2023).
2.5. Bariéry v dosahovani Work-life balance

I prestoze je téma WLB ve svéte jiz hodné rozsifené, stdle se setkdvdme na spoustu
bariér, které zabrariuji v dal§im ristu. V Ceské republice, na rozdil od jinych zapadnich
zemi Evropy, neni pfili§ rozsifené ve spole¢nostech nabizet moznosti slad’ovani
osobniho a pracovniho Zivota nebo nad timto tématem vibec uvazovat. Zaméstnanci si
o tuto moznost nepozadaji a zamestnavatele to vétSinou ani nenapadne, aby svym

zaméstnancim néco takového nabidli (Gillernova, Kebza, & Rymes, 2011).

Bariéry souvisejici s dosahovanim Work-life balance mohou vznikat z né€kolika riznych
divodu. Tim ovliviiuji schopnost jednotlivych zameéstnanct skloubit pracovni

povinnosti s osobnimi potiebami. Mezi hlavni bariéry patfi:
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Nadmérna pracovni zatéz: Kvuli vysokym pracovnim narokim, pfescasim a
neustalému tlaku, ktery je na zaméstnance ze strany zaméstnavatele uvalovan,
aby dosahovali svych pracovnich vysledkt, nemohou zaméstnanci vénovat dostatek

Casu na své osobni aktivity a dostate¢ny odpocinek.

Nedostatecna flexibilita: Prace s pevnou pracovni dobou a mistem muize byt prekazkou

pro osoby, které potiebuji mit vétsi kontrolu nad tim, jak si zorganizuji svij den.

Kultura nepretrzité dostupnosti: V pripadé, ze je ve spoleCnosti zvykem ocekavat, ze
jsou zaméstnanci k dispozici i mimo pracovni dobu, miiZe to vést k naruseni osobniho

Casu a ztizit dosazeni potiebné rovnovahy.

Technologie: Diky novym technologiim mizeme v dnesni dob€ pracovat témér
odkudkoliv a kdykoliv, coz mize zaméstnancim ztézovat rozdéleni svého Casu na
pracovni a osobni, protoze v ptipadé tlaku ze strany zaméstnance se snazi udélat svou

praci, co nejdiive a tim padem travi praci stale vice Casu.

DalSimi jsou: NedostateCna podpora ve firmé, narocné pracovni cesty, kariérni ambice,

nedostatecné financni zabezpeceni

Neméné dulezité jsou také socidlni tlaky okoli, mize se jednat napfiiklad o zeny na
matef'ské dovolené nebo pozdéji na rodi¢ovské dovolené, které chtéji zacit pracovat na
n¢jakou vysi tvazku, at’ uz plny nebo jednu z forem zkraceného. Ostatni lidé k ni
zaujimaji negativni postoj, protoze si mysli, ze by sviij Cas méla vénovat fadné péci o

dité, a ne svému zaméstnani a kariéfe (Rydvalovd & Junové, 2011).
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3 Nastroje na podporu rozvoje Work-life
balance v podniku

Pomoci sladit pracovni a osobni zivot zaméstnancim muze spolecnost prostiednictvim
nékolika nastroja. Je samoziejmosti, ze kazdy nastroj se nehodi pro kazdého
zaméstnance, z tohoto divodu je nutné ke kazdému jedinci ptistupovat individualné

podle jeho potteb (Rydvalova & Junova, 2011).

Nastroje se rozdeluji na legislativni a firemni. Legislativni jsou zfizovany statem, a
firemni si zfizuji zvlast jednotlivé spolecnosti.
Legislativni néstroje se fidi jednotlivymi smérnicemi a nafizenimi Evropské unie a
Ceské republiky. Jedna napiiklad o Smérnici Evropské unie z roku 2019 o rovnovize
mezi pracovnim a soukromym zivotem rodicu a pecujicich osob. Podle smérnice maji
od roku 2022 jednotlivé Clenské staty povinnost zavést otcovskou dovolenou a zavedeni
5 dni volna na ucelem péce o rodinného prislusnika a podobn€. Mezi nastroje ze strany
statu patfi:

e matefska dovolena

e otcovska dovolena

e porodné

e rodicovska a pecovatelska dovolena

e zafizeni slouzici pro péci o déti zaméstnancu

Nastroje slouzici k podpote harmonizace rodinného a pracovniho zivota ze strany
zaméstnavatele se fadi mezi nejdilezitéjsi. Jednotlivé néstroje jsou zobrazeny v tabulce

1 (Rydvalova & Junov4, 2011).
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Tabulka 1 Ndstroje Work-life balance

Flexibilni formy prace

Péce o dité

Dalsi nastroje

Zkraceny pracovni uvazek
Pruzna pracovni doba
Sdilend pracovni mista
Prace na dalku

Dohody mimo pracovni

pomér

Firemni §kolka
Hlidani déti
Letni tdbory

Financ¢ni pomoc

Delsi dovolena pro

zaméstnance s détmi

Ptispévky na rekreaci
Sick-days

Ptispévek na Vanoce
Beztro¢né pujcky

Financni tlevy

Stladeny pracovni tyden Volno pro muze v ptipadé
porodu partnerky
Poradenstvi

Ptispévky na hlidani

Zdroj: Rydvalova & Junovd 2011

3.1.  Flexibilni formy zaméstnani

S globalizaci a technickym pokrokem doslo k rozvoji flexibilnich forem zaméstnani.
Spole¢nosti musi Casto flexibilné zareagovat na vznikajici poptavku s cilem udrzeni
konkurenceschopnosti a diky tomu maji zaméstnanci vice moznosti, jak se mohou
uplatnit na trhu préce, v ptipadé€, Ze pro n€ neni z riznych davodi plny uvazek mozny.
Muze se jednat o rodi¢e velmi malych déti, které prozatim nemohou navstévovat
pravidelng jesle, Skolky a podobné. Pro rodice je tedy tézko predstavitelné, ze by mohli

pracovat na plny uvazek, tedy osm hodin denn¢ (Rydvalovéd & Junov4, 2011).

Flexibilitu délime na pozitivni a negativni. O pozitivni se jedna v ptipadech, kdy je
pfinosna pro obé€ strany, jak pro zaméstnavatele, tak pro zameéstnance. Kdyz flexibilita
pfinasi vyhody jen zameéstnavateli a na zaméstnance neni bran zfetel, jednd se o

flexibilitu negativni (Gilarova, 2004).
Dale mazeme flexibilitu rozd€lit podle tii druha. Funkéni flexibilita, ktera zajistuje
rychlé prevadéni zaméstnanci z jedné Cinnosti na druhou. Dale numerickou flexibilitu,

ktera umoziuje ménit poCty zaméstnanct v souvislosti s aktualni potfebou pracovni sily

a finan¢ni flexibilitu, ktera je propojenim dvou piedeslych druhid. Cilem finan¢ni
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flexibility je pruzna a rychla reakce na stav poptavky a nabidky a vyuzivani systému

odménovani (Armstrong & Taylor, 2015).

Zakladni predpis, ktery upravuje formy zaméstnani prosel v poslednim roce velkymi
zménami. Plivodni Zdkonik prace 262/2006 Sb. byl nahrazen Zakonem 281/2023 Sb.
Cast novely zakoniku prace vstoupila v uéinnost jiz v Hjnu 2023, zbytek se stal u¢innym
k 1.1.2024. Novelou se provedla transpozice evropskych smérnic a jsou v ni
zohlednény 1 dalsi potfeby zaméstnancui, zaméstnavatelti a novinky pro pracujici rodice,

pecujici osoby a osoby pracujici na dohodu (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2023).

Zakonik stanovuje zékladni tydenni pracovni dobu, zkracenou pracovni dobu, pruzné
rozvrzeni pracovni doby, konto pracovni doby, dohody o praci konané mimo pracovni

pomér, praci z domova a praci na ddlku (Sagit, 2023).

Flexibilni formy zaméstnani mohou sice pomoci se sladénim pracovniho a osobniho
zivota, ale pouze kdyz zaméstnanci sami chtéji a jsou schopni zkracené tivazky
efektivné vyuzit. Riizné typy alternativnich uvazka nabizeji rizné vyhody pro

zaméstnance, mezi které patii:

e vice Casu pro rodinu
e pruzna reakce na potieby rodiny
e usetfeni nakladi a Casu cestovanim za praci

e samostatné rozvrzeni ¢asu (Rydvalova & Junov4, 2011).

Uplatiiovani flexibilnich forem pfinasi spoustu vyhod i pro zamé&stnavatele, kterymi

jsou:

e vyssi spokojenost zaméstnancu a tim jejich vyssi vykonost
e snizeni absence a fluktuace zaméstnanct
e umoznéni pracovat zaméstnancim se zdravotnim omezenim

e Uspora provoznich naklada
Zarover se, ale zaméstnavatelé mazou setkat s fadou nevyhod:
e omezeny dohled nad pracovniky
e mozné naruSeni tymoveé spoluprace
e zvySené administrativni naklady
e mozny negativni postoj manazert (Vyzkumny ustav prace a socialnich véci &

TREXIMA, 2022).
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3.1.1.Zkraceny pracovni uvazek

Mezi nejvice vyuzivané opatieni, které podporuje sladéni osobniho a pracovniho zivota
je v ¢eskych podnicich fazena prace na zkraceny uvazek, ktera je hodné zddana u
zaméstnancu, ktefi maji déti, nejCastéji u matek (Ettlerova, Kuchatova, Matéjkova,

Svobodova, & Stastna, 2006).

Jedna se o pracovni dobu, ktera je domluvena smluvné pfi, které dochazi ke zkraceni
pracovni doby, a tudiz 1 snizeni mzdy, ktera je snizena podle délky uvazku. Pokud o
zkracenou dobu pozada zaméstnanec nebo zaméstnankyné, kteti pecuji o dité mladsi
nez 15 let nebo téhotna zaméestnankyné o zkraceni pracovni doby, je zamé&stnavatel

povinen zadosti vyhoveét, pokud tomu nebrani zavazné davody (Sagit, 2023).

Prazkumy ukazuji, ze zaméstnanci, ktefi vyuZzivaji zkracenych pracovnich tivazku jsou
0 20-30% produktivngjsi nez jejich kolegové, co pracuji na plny avazek. Zaméstnanci

s krat$im uvazkem se snazi vyuzit svilj zkraceny Cas v praci maximalné bez zbytecnych
Casu na kavu s kolegy a podobné. Z pozice zaméstnavatele hrozi, ze nebude moci
efektivn€ vyhodnotit mnozstvi prace, které je zamestnanec za zkradcenou dobu schopen

odvést (Gilarova, 2004).

Mezi vyhody zkracenych tivazkl patii kombinace prace s jinymi aktivitami nebo se
muze jednat o vhodny zplisob prechodu z matef'ské nebo rodi¢ovské dovolené. Tuto
formu Gvazku miizou také vyuzit osoby, které cht€ji mensi pracovni zatéz naptiklad
pred odchodem do diichodu nebo aktivni osoby v diichodovém véku (Seiwert & Tracy,

2011).

Mezi nevyhody patii nizsi pfijem a skutecnost, ze zaméstnanci nemaji ¢asto moznost
vyuzit dal§i benefity, které spolecnost nabizi. Velka nevyhoda je i v kariérni postupu,

kterého je v tomto ptipadé velice slozité dosahnout (Rydvalova & Junovd, 2011).
3.1.2.Pruzna pracovni doba

Zakonik prace definuje pruznou pracovni dobu jako dobu, kde si zaméstnanec sam zvoli
zaCatek a konec pracovni doby v ramci tseka, které ur¢i zaméstnavatel. Mezi zacatkem
a koncem je vlozen Casovy usek, kdy je zaméstnanec povinen byt na pracovisti tzv.
zdkladni pracovni doba. Pruzné rozvrzeni pracovni doby se neuplatiiuje pfi pracovnich
cestach nebo kdyz je potieba zabezpecit naléhavy pracovni ukol, ktery m4 stanoven

zacatek a konec (Sagit, 2023).
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Zameéstnavatel stanovi svému zameéstnanci zakladni pracovni dobu v délce naptiklad 4
hodin, po tuto dobu musi byt zaméstnanec pfitomen na pracovisti naptiklad od 9 hodin
do 13 hodin. Zbytek pracovni doby si pak zaméstnanec stanovi sam podle vlastnich
casovych moznosti, tato doba se jmenuje volitelnd. Celkova délka jedné smény nesmi

presahnout 12 hodin (Vybihal, 2023).

Volitelna doba nabizi zaméstnanciim s détmi vyfesit spoustu logistickych a
organiza¢nich problému, které souviseji predevsim s vypravenim déti do skol a Skolek a
jejich odpoledni vyzvedavani, kde jsou rodi¢e omezeni oteviraci dobou zafizenich

(Rydvalovd & Junova, 2011).

Vyhodou pruzné pracovni doby pro zaméstnance je nesnizeni finan¢niho pfijmu,
protoze zaméstnanec musi odpracovat stale stejny pocet hodin, ale mize si vybrat kdy.
Pro zaméstnavatele je vyhodou, ze zavedeni pruzné pracovni doby nemusi byt financné
narocné a pro zameéstnance je to velky benefit a diky tomu, ze si zamé&stnanec sam voli
zaCatek a konec nedochazi ke zpozdénym piichodim a brzkym odchodiim. Mezi dalsi
vyhody patfi: flexibilita pro sladéni prace a rodinného zivota a to, ze si zamé&stnanec
nemusi vybirat volno pro necekané udalosti. Mezi nevyhody patii vysoka
administrativni zaté€z a potieba dasledné evidence pracovni doby (Homfray, Skalkova,

& Cmolikova Cozlova, 2022).
3.1.3. Sdilena pracovni mista

V piipadé sdilenych pracovnich mist dochézi k rozdéleni jednoho pracovniho mista
mezi dva zaméstnance. Nejcastéji se vyskytuje forma déleného pracovniho dne nebo
tydne. Hlavni podminkou, aby sdilend mista fungovala je komunikace mezi
zaméstnanci, ktefi pracovni pozici sdileji. Tato forma patii pro zaméstnavatele

k administrativné nejnaro¢né€jsim. Prave proto se sdilena pracovni mista vyuzivaji

minimaln& (Homfray, Skalkova, & Cmolikova Cozlova, 2022).
Vyuzivaji se dvé zakladni formy sdileni mist:

1.Sdileni jednoho pracovniho mista dvéma zaméstnanci, kde je nutné piesné nastavit

procesy piedavani a piebirani informaci a povinnosti.

2.Sdileni jednoho pracovniho mista (kancelafe nebo stolu) dvéma zaméstnanci

rozdilnych profesi. Diky tomuto feSeni uspofi zaméstnavateli spoustu nakladd, které by
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jinak musel vynalozit na dva prostory vCetné nabytku, techniky a podobné (Rydvalova

& Junova, 2011).

Spole¢nosti, které vyuzivaji sdilend pracovni mista, podotykaji, Ze mista nejcastéji
vyuzivaji rodi¢e malych déti, kterym vyhovuje prace spiSe v dopolednich hodinich a

v odpolednich hodinach se stridaji naptiklad se studenty, ktefi pracuji pfi studiu. VSem,
ktefi sdilend mista vyuzivaji se dafi snadné&ji sladit préci s ostatnimi aktivitami. Pro
podnik je slozité najit vhodné zaméstnance, ktefi se na pozicich stfidaji a dokazi spolu
efektivné komunikovat. Zpocatku je to také narocné na zaskoleni a vzajemné sladéni

vybranych zaméstnanctl (Homfray, Skalkova, & Cmolikova Cozlova, 2022).
3.1.4.Stla¢eny pracovni tyden

StlaCeny pracovni tyden ma mén€ nez 5 standardnich pracovnich dnt. Pracovni dny
jsou tedy delsi, ale pracovni tyden krat§i. Coz znamena, zZe zaméstnanec odpracuje
stejné dlouhou pracovni dobu, ale za méné dni. Tato forma zaméstnani je vhodna pro
zaméstnance, kteti dojizdé€ji z velké dalky, tim se jim uSetfi spoustu Casu, ktery mohou
vyuzit pro harmonizaci svého osobniho a pracovniho zivota. Napiiklad vénovat vice

Casu rodin€. (Ministerstvo pramyslu a obchodu, 2015).
3.1.5. Prace na dalku

Prace na dalku nebo distancni forma prace znamena, ze zaméstnanec vykonava svou
praci jinde neZ na pracovisti. Casto se jedna o praci v kancelafi a v domové
zaméstnance. Dalsi formou prace na dalku je tzv. teleworking, kdy zaméstnanec do své
prace nedochazi viibec a vSe je feSeno na dalku pomoci informacnich technologii.
Nevyhodou miize byt socialni izolovanost, kdy mize zaméstnanci chybét osobni
kontakt s kolegy. Vyhodou je naopak maximalni flexibilita zaméstnanct, a tim moznost

sladéni jejich osobniho a pracovniho zivota (Rydvalova & Junovd, 2011).

V soucasné dobé€ se jedna o jeden z nejvice diskutovanych nastroja, slouzici ke sladéni
soukromého a pracovniho zivota. Pandemie Covid-19 pfitahla velkou pozornost k této
forme prace, kdy poptavka po ni mnohonasobneé prevysila nabidku od zaméstnavatelt.
Prace z domova muZzeme byt velkorysy benefit ze strany zaméstnavatele poskytovany
zejména dvéma skupinam osob. Jsou jimi matky malych déti nebo manazefi na

vysokych pozicich (Homfray, Skalkova, & Cmolikova Cozlova, 2022).
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Podle studie, kterou provedl Vyzkumny tstav prace a socialnich véci, denné nebo
nékolikrat za tyden vykonava alespori ¢ast praci z domu 17 % zaméstnanct a 58 %
osobn¢ samostatne vydélecné ¢innych v priméru to je zhruba jedna ¢tvrtina pracujicich

(Homfray, Skalkova, & Cmolikova Cozlova, 2022).
Zmény v praci na dalku, které stanovila novela Zakoniku prace

e zaméstnavatel je povinen uzaviit se zaméstnancem pisemnou dohodu o praci na
dalku

e zavazek z dohody o préci na ddlku Ize rozvazat pisemnou dohodou anebo
pisemné vypoveédet

e v pfipadé mimotadného opatieni vlady je zaméstnavatel opravnén pisemné

nafidit zamé&stnanci vykon prace na dalku
Nahrada nakladi spojenych s vykonem prace na dalku:

1. Pisemnd dohoda mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem o nakladech vzniklych
pfi praci na dalku, které budou kompenzovany formou pausalni ¢astky

2. V pripadé¢, Ze neni stanoveno poskytovani pausalni castky, hradi zaméstnavatel
zameéstnanci pouze prokazané naklady

3. Zaméstnavatel se muze pisemné dohodnout se zaméstnancem, ze mu pii
vykonu prace na dalku nebude nalezet nahrada nakladt nebo jejich Cast (Zakony

pro lidi, 2023)
3.1.6.Prace na dohodu

Zakonik prace 262/2006 Sb. mluvi o zakladnim pracovnépravnim vztahu, kterym je
pracovni pomér, zarovern umoziuje i praci na dohody uzaviené mimo pracovni pomer.
Jedna se o prace, které neptimo souviseji s flexibilni formou prace, protoze se nejedna o
klasicky pracovnépravni vztah na zdkladé pracovni smlouvy. Existuji dvé formy dohod:

dohoda o provedeni prace a dohoda o pracovni ¢innosti (Sagit, 2023).

Pti vykonu prace na zakladé dohody o provedeni prace a dohody o pracovni ¢innosti je
zaméstnavatel povinen pfedem rozvrhnout zaméstnanci pisemné pracovni dobu a
obezndmit ho s tim nejpozdéji 3 dny pred zacatkem planované doby. Zaméstnavatel se

zaméstnancem si mohou dohodnout i kratsi Thitu pro sjednani (Zakony pro lidi, 2023).
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Dohoda o provedeni prace

Dohoda o provedeni prace se za tcelem splnéni konkrétniho tkolu jednorazového
charakteru. Tuto dohodu muze zaméstnavatel uzaviit se zaméstnancem maximalné na
dobu 300 hodin za jeden kalendaini rok. Do této doby se pocitaji veskeré dohody o
provedeni prace u jednoho zaméstnavatele. V dohod€ o provedeni prace musi byt
uvedeny sjednané prace a doba, na kterou se tato dohoda uzavirad.(Rydvalova & Junova,

2011).

Odmeéna do roku 2023 neméla piesahnout 10.000 K¢ za jeden kalendaini mésic,
v piipad€ ze presahla vznikla ucCast na nemocenském a dichodovém pojisténi.
Zaméstnavatel byl v ptipadé prekrocCeni 10.000 tisic také povinen zaplatit socidlni

pojisténi (Homfray, Skalkova, & Cmolikova Cozlova, 2022).

Dle zdkona 281/2023 Sb. jsou od 1.¢ervence 2024 stanoveny dva limity pro odvody na
socialni a zdravotni poji§téni v ptipadé dohody o provedeni prace. Prvni limit plati pro
jednoho zaméstnavatele a je stanoven ve vysi 25% prumeérné mzdy, tedy 10 500 K¢ pro
rok 2024. Druhy limit se tyka soubéhu vice dohod a vice zaméstnavatell a je stanoven
ve vy$i 40% prumémé mzdy, tedy 17 500 K¢ pro rok 2024. Jestlize zaméstnanec
prekroci jeden z limit, bude muset odvést pojistné a bude jej muset zpétné doplatit i
zaméstnavatel. Do limitd se nezapocitavaji doby dle §348 Zakoniku prace jsou jimi
prekazky v praci, cerpani dovolené nebo pokud si zaméstnanec vybira nahradni volno.
Zaméstnavatel je povinen upozornit pracovnika nejpozdéji v den nastupu na moznou

povinnost odvést pojistné na socialni zabezpeceni (Zakony pro lidi, 2023).
Dohoda o pracovni ¢innosti

Dohoda o pracovni Cinnosti se uzavira na ¢innosti, ktera maji opakujici se charakter.
Maximalni doba mize ptekrocit i 300 hodin za dany kalendaini rok. Nesmi, ale
prekrocit polovinu primémé tydenni pracovni doby. Z dohody o pracovni ¢innosti musi
zaméstnavatel odvadét zdravotni a socialni poji§téni a pfijem zaméstnance musi byt
zdanén a zahrnut do pfiznani o dani z pfijmu fyzickych osob a jsou téz zapocitany do
dichodovych let a pfijmu. Pojisténi musi byt odvadéno pravidelné kazdy mésic

s vyjimkou mésict, kdy piijem nepiesahne 4.000 K¢ (Rydvalova & Junova, 2011).
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Spolecna ustanoveni o dohodach

e dohody museji byt uzavieny pisemné

e stejné€ jako zameéstnancum musi byt osobé€ pracujici na dohodu poskytnuto
pracovni volno naptiklad v pfipadé potieby oSetteni lékarfem, ucasti na svatbé,
pohibu, ale nenalezi mu nahrada odmeény

e pracujicim na dohodu nalezi priplatky za praci ve svatek, o vikendu, v noci a ve
ztizeném prostiedi

e v pfipadé, ze u zaméstnavatele zaméstnanec pracuje v poslednich 12 meésicich
v ramci dohod po dobu alespon 180 dni, tak si mize podat zadost o zaméstnani
v pracovnim pomeéru, zameéstnavatel mu musi do 1 mésice pisemné odpovédet

e pracovnici na dohodu maji ndrok na dovolenou za stejnych podminek jako
zaméstnanci, pro ucely dovolené Cini délka tydenni pracovni doby 20 hodin
tydné

o pro ziskani dovolené je dilezité trvani DPP nebo DPC v pfislugném
kalendarnim roce alespon 4 tydny a odpracovat alespon 80 hodin
e v pripadé€ prace na dalku nema zaméstnanec narok na nahradu naklada, které mu

vznikli, pokud si to se zaméstnavatelem nesjedna jinak (Zdkony pro lidi, 2023)
3.1.7.Porovnani jednotlivych flexibilnich forem prace

Na grafu 1 jsou shrnuty vysledky vyzkumu nej¢astéji vyuzivanych flexibilnich forem
prace. Vyzkum ukazuje, Ze nejcastéji jsou vyuzivané dohody o pracich konanych mimo
pracovni dobu, jsou jimi dohoda o provedeni prace a dohoda o pracovni Cinnosti, které
dle vysledki vyuziva 66,1 % zaméstnavateld, ktefi zaméstnavaji 10 a vice pracovniki.
Dalsimi hojné€ vyuzivanymi formami jsou zkracené pracovni ivazky a home office.
Nejméné se mizeme setkat se sdilenymi pracovnimi misty a stlaenym pracovnim
tydnem, tyto formy patii v Ceské republice zatim stale mezi novinky (Vyzkumny dstav

prace a socialnich véci & TREXIMA, 2022).
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Graf 1Vyuzivani jednotlivych flexibilnich forem prdce
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Podil organizaci

Flexibilni formy price
Zdroj: (Svaz primyslu a dopravy CR, 2022)

Na grafu 2 je znazornén dopad pandemie Covidu-19 na jednotlivé formy prace.
Nejvyznamnéjsi dopad to mélo na praci z domova. V dobé pandemie, kdy platila fada
protiepidemiologickych opatieni, v€etné doporuceni statu, aby zamestnavatelé presli na
formu prace z domova. V této dobé se podil pracujicich ze svych domova vyrazné
zvySil. Po rozvolnéni opatienich se sice podil pracujicich z domova snizil, ale stale
zustal vice nez 2,5krat vy§si nez v dobé pred zacatkem pandemie. Co se tyka ostatnich
flexibilnich forem, nejsou patrné tak vyrazné zmény, pouze mirné navyseni. V ptipadé
dohod konanych mimo pracovni pomér doslo v dobé pandemie ke snizeni poctu
zaméstnancd. Po odeznéni pandemie se podil zaméstnanct vratil na pavodni Groven

(Vyzkumny ustav prace a socialnich véci & TREXIMA, 2022).

Graf 2 Podil zaméstnancii vyuZivajicich flexibilni forma prdce v obdobi pred a po pandemii

vaieny primér z uvedenych procent zaméstnanci vyuZivajicich jednotlivé FFP

pFed rokem 2020 (tj. pfed pandemii covidu-19)  ®v dobé& pandemie covidu-19  ® po odeznéni pandemie covidu-19
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Zdroj: (Svaz primysh a dopravy CR, 2022)
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3.1.8.Srovnani pracovni doby v Ceské republice a Evropé
Odpracovana doba

Zvysovani flexibility pracovni doby je soucasti evropské strategie zamestnanosti. I pres
snahu Evropské unie jsou stile velké rozdily v délce pracovni doby mezi jednotlivymi
staty. Zaméstnanci v CR se primérnym po&tem odpracovanych hodin za jeden tyden
pfi plném uvazku fadi mezi zemé s del§im pracovnim tydnem. Oproti zemi s nejniz§im
pramémym po&tem odpracovanych hodin, kterou je Dansko, stravi zamé&stnanci v CR
v praci primérné o 2 hodiny déle. Oproti Evropskému tydennimu primeéru je to o 1
odpracovanou hodinu déle. Odpracovand doba v jednotlivych statech je zobrazena na

grafu 3 (Vychova, 2022).

Graf 3 Priimérny pocet odpracovanych hodin za tyden v Evropé
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ZKkracené uvazky

Vyuzivani zkracenych uvazkd neni v Ceské republice piili§ rozsifené, ve srovnani se
zbytkem Evropy se fadi k zemim s niz§im uplatnénim této formy prace. Na grafu ¢.4 je
zobrazeno vyuzivani zkracenych uvazki zen a muzi v zemich Evropské unie za rok
2020. Vice ¢astecné uvazky vyuzivaji zeny a nejvice Zen vyuziva zkracené uvazky

v Nizozemi (Vychova, 2022).
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Graf 4 Podil osob zaméstnanych na zkrdceny iivazek ve véku 15-64 let v %
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Prace z domova
Cesti zameéstnanci pracuji z domova mén¢ ve srovnani se zemémi Evropské unie, i

presto mizeme zaznamenat postupny naruast. Stejné jako v dalSich zemich zacal
pozvolny narust roz§ifovani prace z domova pred rokem 2020, ktery byl nasledné dale
vyrazngji ovlivnén pandemii Covid-19, kterd umoznila praci z domova §ir§imu okruhu
zaméstnancu, ktefi by bez obdobi pandemie narok na praci z domova neméli.

V nékterych zemich byla prace z domova pouze doporucovana, ale nékde to bylo

povinnosti (Vychovd, 2022).
3.2. Péce o dité a dalSi zavislé osoby

Sladit praci a rodinu pro mnoho rodict a pracovnikd, ktefi o nékoho pecuji je i v dnesni
dobé zna¢nym problémem. Jedna se vyznamny faktor, ktery prispiva k nedostatecném
zastoupeni zen na trhu prace. U zen, které maji déti je pravdépodobné, ze budou
potiebovat pracovat méné hodin a vice Casu travit péci o své déti. Soucasny pravni
ramec Evropské unie nabizi pouze malo motivujicich pobidek muziim k prevzeti
rovného pecovatelského dilu s Zzenami. Ukazalo se, ze diky vétSimu zaméfeni na
opatteni tykajici se sladéni osobniho a pracovniho Zivota u muzu s détmi, jako je
dovolend nebo flexibilni formy préace, dochézi k pozitivhimu dopadu na sniZeni
neplacené prace v rodin€ u zen a tim doslo k narastu jejich ¢asu, ktery mazou vénovat

placené praci (2019).
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Po narozeni ditéte se naroky na vzdalenost do zaméstnani a pracovni dobu vyrazné
zvySuji. Rodice musi brat zfetel na oteviraci dobu instituci, které pecuji o jejich déti
v dobé jejich pfitomnosti v zaméstnani. Dosahnout kompatibility je mozné pomoci tii

zpusobu:

e vhodnym nastavenim pracovni doby
e zameéstnani v blizkosti bydlisté

e vybérem zaméstnavatele s kladnym vztahem k rodiné

Kdyz se zaméstnanec vraci z rodicovské dovolené jeho podminkou pro nastup je
moznost umisténi ditéte do instituce uréené pro piedskolni déti, bohuzel v Ceské
republice je v soucasné dobé¢ stale nedostatek téchto zatizeni, které jsou nedostupné jak
kapacitné, tak Casto i finan¢né. Kazdy rok pocty zadosti se zamitnutim rostou a
soukroma zarizeni si rodiCe déti Casto nemohou financné dovolit (Homfray, Skalkova,

& Cmolikova Cozlova, 2022).

Velkym benefitem by bylo pro zaméstnance vytvofeni pracovnich podminek, které by
jim umoznily snadnéjsi rozhodovani planovani matefstvi a rodicovstvi. Kvuli
nepostacujicim vefejnym institucim, které pecuji o predSkolni déti, museji zamestnanci
hledat feSeni spolecné se zamestnavatelem. Ti maji moznost jim ulehcit formou
firemnich skolek, finan¢ni pomoci, zafizenim hlidani pro jejich déti pfipadné v letnich

mésicich prispévkem nebo zafizenim letnich taborti (Kfizkova & Vohlidalova, 2009).
3.2.1.Firemni Skolky

Firemni skolky patfi k nejdrazsi formé pomoci rodicim s détmi, ktefi se vraceji zpét do
prace. Neni to narocné jen financné, ale souvisi s tim spousta administrativy. Firemnf{
skolky si také zaméstnavatel nemtize dafiové uznat. I presto se v Ceské republice
objevuji prvni firemni §kolky. Pokud maji volnou kapacitu Casto jsou volna mista
nabizena i pro déti, které ve spoleCnosti nemaji zaméstnané rodice, z ¢asti tak firemni

Skolky supluji nedostatecnou kapacitu statnich Skolek (Rydvalovad & Junova, 2011).

Ztizenim skolky ve spolecnosti ziska zaméstnavatel loajalitu svych zaméstnanct

s détmi a zatraktivni svij podnik na trhu prace. Diky tomuto benefitu se zameéstnanci
muzou vracet diive z rodicovskych dovolenych. Na vybudovani §kolky mtze podnik
ziskat dotaci od Evropského socidlniho fondu v ramci podpory rovnych pfilezitosti zen
a muza na trhu prace a slad’'ovani prace a rodiny (Bohacova, Suchochlebova Ryntova, &

Ticha, 2012).
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Détsky koutek

Alternativou pro zaméstnavatele mize byt zfizeni tzv. détskych koutkt. Pro spolecnost
je to méné administrativné naro¢né, ale Casto se jedna spise o kratkodobou péci o déti

(Rydvalovd & Junova, 2011).
Mezi dal$i formy podpory ze strany zameéstnavatele patii:

e piispévek na hlidani

e poradenstvi

e prestavky na kojeni a prostor pro kojici matky

e pfistup déti na pracoviste, dalsi volno v souvislosti s rodi€ovstvim (Rydvalovad &

Junova, 2011)

Zmény pro rodice a pecujici osoby, které stanovila novela Zakoniku
prace

e vykon prace na dalku je nove upraven a pocita i s jednodussi moznosti hradit
naklady pausalem (dosud zameéstnanci nedostavali zpravidla nic)

e zameéstnanec, ktery pecuje o osobu zavislou nebo dité do 9 let véku nebo téhotna
zaméstnankyné si mohou podat pisemnou zadost o vykonu prace na dalku

e posilila se jistota u rodicovské dovolené, coz je v zaymu zaméstnavatele 1
zameéstnance — je zapotiebi zadat o rodicovskou dovolenou pisemné a to alespon
30 dni predem

e zakon noveé umoziuje podani zadosti o rodicovskou dovolenou opakované, cimz
zdUraziuje moznost flexibilniho Cerpani rodi¢ovské dovolené

e v piipadé, ze bylo vyhovéno zaméstnanci se zadosti o kratsi pracovni dobu,
muze si podat pisemnou zadost o obnoveni (mozné i ¢astecné€) ptuvodniho

rozsahu tydenni pracovni doby (Zakony pro lidi, 2023)
3.3. Dalsi nastroje

Dalsi nastroje, které mohou pomoci sladit zaméstnanctim osobni a pracovni Zivot

rozdélujeme do dvou skupin. Prvni skupina se tyka financi, fadime do ni:

e prispévky na rekreaci
e piispévky na Vanoce

e bezlurocné pujcky, finan¢ni tlevy
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Dalsi skupina souvisi hlavné s navySenim poc¢tu dni volna a podporou, fadime do ni:

e delsi dovolena pro zameéstnance s détmi

e volno pro muze v pripadé porodu partnerky

e podnikovd rekreace pro zaméstnance a ¢leny jejich rodiny

e sick-days

e poradenstvi a pravni sluzby pfti krizovych situacich

e udrzovani kontaktu se zameéstnanci v dob€, kdy jsou na rodi¢ovské dovolené

e podpora zameéstnancu pii studiu (Héhne, 2006).
3.3.1. Zaméstnanci na rodiCovské dovolené

Na zakladé vyzkumu, ktera provedlo Gender Studies o.p.s. v rdmci projektu tykajici se
piistupu zameéstnavatela ke slad’ovani osobniho a pracovniho zivota, ktery byl vyhradné

zaméten na zeny s détmi do 10 let bylo zjiSténo, ze:

e zaméstnavatelé nemaji piili§ tendenci byt v kontaktu se zaméstnanci v prabéhu
matefské nebo rodi€ovské dovolené

e oslovené zeny maji velky zajem pracovat 1 pti rodiCovské dovolené, ale brani
jim nedostate¢na vstficnost zaméstnavatele, Spatné nastaveny systém a problémy
s hlidanim déti

e hlavni motivaci zen k vraceni se diive do prace neni stagnujici kariéra, ale
finan¢ni davody a zajem o setkavani se s jinymi lidmi a nesoustiedit se pouze
kolem déti

e nejvetsi zdjem maji oslovené matky o flexibilni formy prace

e velky zdjem maji o firemni nebo s firmou spolupracujici zafizeni pro déti

(Kasparova & Kunz, 2013).

3.3.2.Sick-days

Jedna se o pracovni volno, v némz mazou zaméstnanci zustat z divodu nemoci doma.
Toto zdravotni volno neni podminéno vyjadienim lékarem ani vystavenim potvrzenim o
pracovni neschopnosti. Pro zameéstnance je to vyhodny benefit, nebot mu umoziiuje
efektivné preklenout kratkodobou nemoc bez nutnosti navstévy 1ékate. Pro
zaméstnavatele to znamena dalsi naklad, ale je kompenzovan tim, ze kdyby Sli
zaméstnanci k 1ékafi pro potvrzeni o neschopnosti zistavaji doma déle. Podminky, za

kterych je mozné tyto dny Gerpat jsou u kazdé spolednosti jiné. (Stainc, 2014).

32



4 Cil a metodika

4.1. Cil prace

Cilem této diplomové prace bylo zhodnoceni soucasného pfistupu podniku k
problematice Work-life balance a navrhnuti vhodnych opatfeni k dalSimu rozvoji

podniku ve zkoumané oblasti.
Dil¢im cilem bylo zjisténi pohledu zaméstnancti na zkoumanou problematiku.

Pro ucely této prace byla vybrana blizka spolecnost, ktera si prala z divodu ochrany
osobnich udaju zistat po celou dobu prace v anonymité. Z tohoto divodu vystupuje

v praci pod nazvem SpoleCnost X.
4.2. Metodika prace

Diplomova prace je rozdélena na dvé zakladni ¢asti, a to teoretickou a praktickou ¢ast.
Teoreticka Cast obsahuje dulezité informace, které se tykaji zkoumané problematiky.
Udaje pro teoretickou &ast byly ziskany studiem vybrané odborné Geské a zahraniéni
literatury, kterd s tématem tzce souvisi. Ziskané znalosti ohledné problematiky Work-
life balance byly interpretovany v kapitole 2 , Literarni piehled* a v kapitole 3 , Nastroje
na podporu rozvoje Work-life balance v podniku®. V této kapitole byly blize popsany

jednotlivé néstroje, které jsou ke sladéni osobniho a pracovniho zivota zdsadni.

V praktické Casti je jiz vénovan prostor nastaveni nastroju Work-life balance ve
Spolecnosti X. Vzhledem k tomu, Ze se toto téma stava stale aktualn€jsim nechce byt
ani vybrand spolecnost pozadu. Prozatim nema zpracovany zadny oficialni dokument,

ktery se této problematiky tyka, ale snazi se postupné nékteré nastroje a benefity

nastavovat.

Tomuto nastaveni je vénovana kapitola 5 ,,Vlastni zpracovani“. V prvni ¢asti je

charakterizovana Spole¢nost X vCetné Casti, ktera se tyka poctu zaméstnancu.

Dile je zhodnocen soucasny stav opatieni Work-life balance. Byly uskute¢nény
polostrukturované rozhovory se dvéma HR specialistkami a feditelem jedné z pobocek,
ktera byla spoleCnosti pro diplomovou praci vybrana. Rozhovory byly uskute¢nény na
zacatku roku 2024 online formou prostrednictvim Google Meet. Na zakladé rozhovort
byly zjistény informace o aktualnim stavu jednotlivych nastroju, které spolecnost

vyuziva k nastavovani Work-life balance. Nastroje jsou rozdéleny do nékolika Casti a ty
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jsou dale blize specifikovany. Rozhovory byly nahrdvany a potom prepsany do
elektronické podoby. Po domluvé s vedenim spolecnosti nejsou prepisy nahravek

soucasti této prace.

Dalsi ¢ast obsahuje zhodnoceni jednotlivych opatieni z pohledu zaméstnancu. Ke
zjisténi informaci a nazora od zaméstnancti bylo uskutecnéno dotaznikové Seteni, na
zakladg, kterého byl zjistén pohled zaméstnancli na feSenou problematiku. Dale byly
zjiStény aktudlné nabizené nastroje ve spolecnosti, které slouzi ke slad’ovani osobniho a
pracovniho zivota v podniku. Respondenti byly dotazani i na dasledky nerovnovahy

mezi praci a osobnim zivotem, které se u nich nekdy vyskytly.

Spole¢nost pro vyzkum vybrala celkem 84 zaméstnanct, ktefi méli spolupracovat na
dotaznikovém Setfeni, tak aby byl dostateCny vyzkumny vzorek a zaméstnanci byli ze
viech vékovych skupin zaméstnanct z nékolika riznych pobogek po Ceské republice.
V ramci dotaznikového Setfeni byly vytvorené otazky ohledné problematiky Work-life
balance, na které vybrani respondenti odpovidali. Dotaznik byl respondentim odeslan
elektronicky na zacatku roku 2024. Navratnost byla 100 %. Otazky z dotazniku jsou

uvedeny v Priloze 1.

V zaveéru prace je uvedeno zhodnoceni aktualnich nastroji a benefiti a jsou navrhnuty

néastroje nové, které by mohli podniku s rozvojem Work-life balance pomoci.
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5 Vlastni zpracovani

Vyzkum v praktické ¢asti této prace byl proveden ve spolecnosti X. Z davodu ochrany

dat a internim pfedpistim spoleCnosti ztistane spolecnost po celou dobu prace anonymni.
5.1. Predstaveni spole¢nosti X

Vyzkum byl provadén ve spolecnosti, ktera se zabyva prodejem a pij¢ovanim vybaveni
a obleCeni. Jednd se o dynamicky rozvijejici nadnarodni spolecnost, ktera ma pobocky a
prodejny po celém svété. Koncept prodejen spolecnosti je po celém svéte témet shodny,
pouze se vzdy piizpusobuje podminkam a navykim danych zemi. Prvni prodejna byla
oteviena v poloving 90. let 20.stoleti. V soucasné dobé jich je otevienych pres 1 500 a

pracuje zde pres 100 000 zaméstnancii.

Spole¢nost X nabizi rozmanité produkty pro Sirokou skalu ¢innosti. Mezi nabizeny
sortiment patii obleCeni, obuv, vybaveni, dopliiky a mnoho dalSich potieb.

V prodejnach nabizi pfevazné produkty vlastnich znacek, jedna se o témet 90 %
vyrobkd. Timto zplisobem mize udrzovat kontrolu nad kvalitou a inovacemi svych
produktt. Na inovace a vyzkum klade spolecnost velky daraz. Snazi se vylepSovat své
produkty a prinaset nové technologie a pouzivat nové materialy. Spolecnost je také
angazovana v udrzitelnosti a snizovani ekologického otisku, snazi se minimalizovat
negativni dopady své Cinnosti na zivotni prostedi a podporuje recyklaci a udrzitelné
vyrobni postupy. Zivotni prostiedi se také snazi podpofit digitalizaci a automatizaci

dokument a procesti na vSech odvétvich.

V Ceské republice vznikla prvni pobogka v prvnim desetileti 21.stoleti. V sou¢asné
dobé se zde nachazi pres 20 prodejen, ve kterych pracuje pies 2000 zaméstnancd.
Prodejny jsou rozmistény ve vSech krajich republiky. Na naSem tizemi jako spole¢nost

s ruCenim omezenym.
5.1.1.0rganizacni struktura a zaméstnanci

V prodejnach spolecnosti se vyuziva plocha organiza¢ni struktura, tudiz ma nizky pocet
stupnu fizeni. Na nejvyssi pozici se nachazi feditel prodejny, ktery je zodpovédny za
jeji fungovdni. Reditelovi podfizeni jsou vedouci jednotlivych oddé&leni a ti maji pod

sebou 3 az 20 zaméstnanci. PoCet zaméstnanct je dan velikosti jednotlivych odvétvi a
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rozlohou prodejny. Vedeni spolecnosti se snazi spiSe o liberalnéjsi styl vedeni a snazi se

vést své zameéstnance k samostatnému rozhodovani a odpovédnosti.

Spole¢nost poskytuje svym zameéstnancim také moznost kariérniho postupu, a to nejen

na uzemi Ceské republiky, ale po celém svét€, na mistech, kde méa spole¢nost své
pobocky.

Na grafu 5 je znazornén vyvoj poétu zamé&stnanct spolecnosti v Ceské republice. Dile
jsou zde podrobnéji rozebrany jednotlivé typy pracovnich uvazkt. Spolecnost je
dynamicky rozvijejici se, a to mizeme vidét i na stale se zvysujicimu poctu
zaméstnancd. Narust poCtu zameéstnancu je predev§im diky otevirani novych prodejen.
Je dulezité poznamenat, Ze spolecnost nikdy pfili§ nevyuzivala zaméstnavani v ramci
dohod konanych mimo pracovni pomér a je to zejména z divodu, Ze to spolecnost
spatfovala jako nevyhodné pro obé strany. Pro zaméstnance byla nevyhoda v nejistoté
v zaméstnani a zadném naroku na dovolenou ani jind volna. Pro zaméstnavatele se také
jednalo o nejistotu, ze zameéstnanec nemusi do prace dalsi den dorazit. Diky novému
zakoniku prace se postaveni spolecnosti k dohoddm muze zménit kvili nove

nastavenym podminkam.

Spolecnost také oproti konkurenci nabizi pomérn€ velké mnozstvi zkracenych uvazka.
Tento trend je také rostouci v prabehu let. Zkracené tivazky a dohody o provedeni prace
tvori pres 50 % tvazka spolecnosti. Tuto formu vyuzivaji predevsim studenti, zeny na
rodi¢ovskych nebo matetskych dovolenych a rodice mensich déti.

Graf 5 I'yvoj poctu zaméstmancii spolecnosti X
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Genderova struktura zameéstnancu je zobrazena na grafu 6. Struktura se drobné lisi u
manazera a prodejnich asistenti. U manazera pfevazuji muzi se zhruba 65 %, u

prodejnich asistentd je to naopak, zde prevazuji zeny zhruba s 55 %.

Graf 6 Genderova struktura zaméstnancii spolecnosti
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Vékova struktura zaméstnanca spole¢nosti je znazornéna na Grafu 7.

Graf 7 Vékova struktura zaméstnancii 2024
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Spolecnost zameéstnava témer 80 % zaméstnancti ve véku 18-35 let. Nejpocetnéjsi
skupina je ve véku 26-35 let, a to konkrétné 1041 zameéstnancu. Jednim z divodi této
veékové struktury ve spolecnosti je specificky druh pracovnich pozic a specifické

zaméteni spoleCnosti.



5.2. Zhodnoceni sou¢asného stavu opatieni Work-

life balance ve spole¢nosti X

Tato Cast prace je vénovana zhodnoceni soucasnych opatieni, ktera spole¢nost X nabizi,
aby pomohla svym zaméstnanctim sladit osobni a pracovni zivot. Zhodnoceni bylo
provedeno za pomoci rozhovoru s HR specialisty, vedenim spoleCnosti, internich
smérnic a informaci ziskanych z webovych portalti spole¢nosti. Spolecnost nema
vytvoreny zadny oficialni dokument, ktery se zabyva touto problematikou. I pfesto se
harmonizaci osobniho a pracovniho zivota zaméstnancu snazi spole¢nost zabyvat a stéle

jim chce nabizet nova feSeni, ktera by jim se sladénim mohla pomoci.

Polostrukturované rozhovory byly uskute¢nény se dvéma HR specialistkami, které
pracuji na centrale a maji na starosti zaméstnance z celé Ceské republiky a feditelem
jedné z prodejen. Jedna ze specialistek vede tym o 3 ¢lenech. Jeji tym se zamétuje na
mzdy, digitalizaci a automatizaci procesu souvisejicich se mzdami a dalsi podptrné
¢innosti, které se mezd tykaji. Jeji tym ma také na starosti postaveni spole¢nosti na trhu
se mzdami, coz znamena, ze se snazi drzet v urCité mzdové arovni ve srovnani

s ostatnimi spole¢nostmi. Konkrétné se jedna o 65% hranici nad kterou se chtéji drzet

nad ostatnimi spole¢nostmi v podobném oboru na ¢eském i1 zahrani¢nim trhu.

Druha specialistka, se kterou byl veden rozhovor, mé na starosti 4¢lenny tym, ktery se
stard o spravné nastaveni benefitového programu spolecnosti a také maji na starosti
otazky tykajici se materskych a rodicovskych dovolenych a nastavovani opatfeni, diky
kterym se praveé zaméstnanci na mateif'ské nebo rodi€ovské dovolené mohou diive vratit
do pracovniho procesu, poptipadé€ z n€j viibec neodejit. Jeji tym ma na starosti i
porovnani benefiti spole¢nosti na trhu. Snazi se, aby se svymi benefity byla spole¢nost

konkurenceschopna.

Poslednim dotazovanym byl feditel jedné z pobocek. M4 na starosti prodejnu s vice jak
50 zaméstnanci, ktefi jsou zaméstnani na rizné pracovni poméry. Hlavni pracovni
pomér ma v této prodejné zhruba 50 % zaméstnancl, zbyli zaméstnanci maji zkraceny
pracovni tvazek. Zaméstnanci jsou rozdé€leni do tymu, kde kazdy ma svého manazera,
se kterym jednotlivé véci ohledné svého zaméstnani konzultuje. Mizou tak 1épe

pfizpusobit délku tvazku potfebam jednotlivych zaméstnanca.

V rozhovorech s HR specialisty a feditelem byly probrany jednotlivé moznosti, jaka

opatfeni a ndstroje mohou zaméstnanci vyuzivat. Spolecnost je zndma tim, ze klade

38



diraz na zdravy zivotni styl svych zaméstnancti. Zaméfuje se na to, aby pracovni
prostiedi bylo pro zaméstnance podporujici a aby mohli dosahnout harmonie mezi praci
a rodinou, tim Ze se pro né snazi vytvaret rizna podporujici opatieni. Jednotlivé nastroje
a jejich vyuziti jsou vzdy komunikovany mezi zaméstnancem a jeho pfimym

nadfizenym, aby mohli byt nastroje maximaln¢ individualné vyuzity.
5.2.1.Flexibilni formy prace

Prvni velkym néstrojem, ktery spole¢nost nabizi je flexibilni forma pracovni doby,
kterou mohou zaméstnanci vyuzit. Diky vyuzivani flexibilnich forem uvazki mohou
zaméstnancum lépe fidit svij Cas a vénovat tak vice ¢asu péci o sebe a svou rodinu.
Flexibilni formy prace vyuzivaji €asto napfiklad zeny vracejici se z matetské nebo
rodicovské dovolené nebo ty, které na ni stale jsou a tato forma jim umoziiuje zacit se
pomalu vracet do pracovniho procesu nebo si pii rodi¢ovské dovolené néco privydélat.

Netyka se to ovSem jen zen, které maji déti.
ZKkraceny pracovni iivazek

Jednou z nejvice vyuzivanou formou je zkraceny pracovni tvazek, ktery vyuzivaji
zamestnanci z nékolika divodu. Napftiklad kvili lepsi rovnovaze mezi osobnim a
pracovnim zivotem, protoze diky zkracenému uvazku mohou vénovat vice casu svym
zajmum, rodiné a relaxaci. Mezi dalsi neméné dulezity divod je zlepSeni produktivity, i
kdyz to tak nevypada, tak mnoho zaméstnanct na zkraceném pracovnim uvazku je
produktivné}si, nez kdyz méli standardni pracovni dobu 40 hodin tydné. Diky zkracené
pracovni dobé se zaméstnanci spolecnosti také vénuji vice vzdélavani a osobnimu
rozvoji, které muze byt pro spolecnost piinosné. Zkraceny pracovni dvazek ve
spolecnosti vyuzivaji i rodi¢e malych déti, kteri se diky tomu mohou dfive zaradit do

pracovniho procesu.

Na grafu 6 je znazornén vyvoj jednotlivych typt zkracenych pracovnich avazka od roku

2015 az po rok 2024. Udaje jsou vzdy k lednu daného roku.
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Graf 8 V'yvoj zkrdcenych pracovnich vivazkii
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Prevazujici typ uvazku je na 20 hodin tydné€, tento udaj je v prubéhu let neménny. Dalsi
v poradi je 10hodinovy, kterym spole¢nost Casto nahrazuje dohody o provedeni prace,

které nabizeji ostatni spolecnosti.

Na grafu 9 je znazornéno genderové rozlozeni zkracenych tivazki podle délky avazku.

Udaje jsou za rok 2024 a v pribéhu let jsou viceméné neménné.

Graf 9 Genderové rozloZeni zkrdacenych ivazkii
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Z grafu je vidét, ze v kazdé délce ivazku prevazuji v jeho vyuzivani zeny. Pouze u
10hodinového tivazku neni rozdil, tak velky. Je to dano i tim, ze 10hodinovy tivazek
vyuzivaji spise studenti a ostatni typy uvazka vyuzivaji prevazné zeny a nékdy i muzi

s détmi.
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Dalsi flexibilni formou je prace z domova, kterou mohou vyuzit prevazné zaméstnanci
pracujici na centrale, u zaméstnancu pracujicich na jednotlivych pobockach tato forma
neni mozna z divodu jejich nutné pfitomnosti v pracovni dob€ na prodejné. Tato forma
byla hojné rozsifena az po propuknuti pandemie Covid-19, ale jiz pfedtim ji spolecnost

v men$i mife vyuzivala.

Spole¢nost neurcuje, kolik zaméstnanci mize byt zaméstnano na home office. Pocty
zaméstnancu si urcuji jednotliva oddéleni podle potieby a podle jednotlivych ukola,
které musi spliiovat. Oddéleni si urCuji i podminky pro zaméstnance. Jedna se naptiklad
o pocet hodin, které mizou odpracovat z domova a pocet hodin, které musi byt pfitomni

v kancelafi a na Skolenich, konferencich nebo jednanich.

Kazdy zaméstnanec pracujici z domova musi plnit pfedem dané cile, které stanovi
spolecné se svym nadiizenym. Zaméstnanec se pravidelné musi dostavit na centralu
kvuli Skolenim, meetingtim a dal$im schiizkam. V pfipad€, ze zaméstnanec nezvlada
plnit dané cile, pfestane mu byt umoznéna plnohodnotnd prace na dilku a dochazi ke
kombinaci prace na centrale a prace z domova. Spole¢nost svym zaméstnancim
pracujicim z domova poskytuje pracovni notebook a telefon vse se vzdalenym
pfipojenim. Je to velmi dobré opatieni, které zaméstnanciim usetii spoustu Casu, ktery
by jinak stravili na cesté a zaméstnavateli uSeti naklady za provozovani kancelare.
Mezi nevyhodu prace z domova patii nizsi produktivita kvili rusivym podminkam,
které domaci prostfedi muze vyvolavat nebo napiiklad kvuli pfitomnym détem a

mazli¢kim.
5.2.2.Péce o zdravi

Dalsi oblasti nastroju je péCe o zdravi. Jiz v tvodu bylo uvedeno, ze se spole¢nost
zajima o zdravi svych zaméstnancu a jejich zivotni styl. Spolenost se zaméfuje na
zlepseni fyzického i psychického zdravi svych zaméstnancti, protoze vi, ze od jejich
zdravotniho stavu se odviji i jejich spokojenost a souvisejici produktivita v préci.
Kazdému zameéstnanci spolec¢nost poskytuje prispévek na sport a wellness

prostiednictvim multisport karet.

Také mohou zaméstnanci vyuzit podnikova sportovisté, ktera jsou dostupna na vétsing
pobocek v republice. Ve sportovi§ti mizou vyuzit viceucelovy kurt, na kterém mutzou
hrat naptiklad tenis nebo volejbal nebo workoutové hristé. Pravideln€ jsou zde poradany

sportovni akce pro zaméstnance a jejich rodiny. Zdravi zaméstnancu se také snazi
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spolecnost X preventivné podpotit pravidelnym dezinfikovanim pracovist a
dostatecnym mnozstvim ochrannych prostredkii. V dobé pandemie jim byli zdarma

poskytovany rousky a respiratory a proplaceny PCR testy.
Sick-days

Zaméstnanci maji moznost také vyuzit za jeden kalendaini rok 3 dny sick-days
v pfipadé drobné nemoci, aby nemuseli chodit ke svému doktorovi pro rozhodnuti o
docasné pracovni neschopnosti, které by museli mit v pfipade, kdyby tuto moznost

vyuzit nemohli.

V pfipad€, ze zaméstnanec vyuzije volno v rdmci sick-days zaméstnavatel mu vyplati
penézité plnéni ve vysi 80 % z jeho primérného vydélku za kalendarni rok. Na vyuziti
sick-days maji narok zameéstnanci az po uplynuti pracovni doby. Spolecnost si muze

néaklady danove uznat.
Multisport program

Spolecnost X poskytuje svym zaméstnancim moznost vyuzit program Multisport.
Program nabizi drzitelim karet vyuzivat Sirokou $kalu sportovnich aktivit ve vice nez
1800 smluvenych sportovnich zafizenich. O kartu si mize zaméstnanec zazadat po
zkuSebni dobé za poplatek. Poplatek je zaméstnanci strhavan ze mzdy na zakladé
dohody o srazkach ze mzdy, je tedy odecitan az z Cisté mzdy, a tak nepodléha odvodim

na zdravotni a socialni pojisténi. Velikost poplatku je stanovena podle vySe tivazku.
5.2.3.Financ¢ni podpora

S Work-life balance uzce souvisi 1 financni stranka kazdého zaméstnance, toho si je
spolecnost samoziejmé védoma, a proto se snazi zaméfit i na tuto stranku benefitd. Diky
lepsi financni situaci si zameéstnanec muze dovolit investovat finance do svych a
rodinnych konickd, také mize zaplatit détem rizné krouzky a obecné travit vice ¢asu se

svou rodinou.

Spole¢nost X poskytuje pro vSechny své zaméstnance rizné finan¢ni benefity. Jednim
z nich je mési¢ni bonus, ktery je zavisly na dosazeni vysledku pobocky, na které
zaméstnanec pracuje a na dosazeni vysledkt celé spolecnosti. Tim se snazi
zaméstnance motivovat k lepsi produktivité a efektivnosti. Kazdoro¢né jsou
zamestnanci odmeénovani také podilem na zisku celé spolecnosti. Tento podil mize

dosahovat az nékolika platli, maximalné se mize jednat o 3. Zaméstnanci maji také
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moznost nakoupit produkty vlastni znacky spolecnosti se slevou 20 %. Na tuto slevu
maji narok po uplynuti zkusebni doby. Mezi dalsi finan¢ni podporu mizeme zaradit

piispévek na penzijni spofeni a stravovani.
Prispévek na penzijni sporeni

Na piispévek na penzijni spofeni ma narok kazdy zaméstnanec, ktery je starsi 18 let a
ma trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky nebo trvaly pobyt na uzemi Evropské Unie a
Giastni se vefejného zdravotniho a socialniho pojisténi v Ceské republice. Dalsi
podminkou je, Ze zamé&stnanec musi mit smlouvu na dobu neurcitou a sdm si mus{
pfispivat alesponi 300 K¢ meésicné. Vyse prispévku se u zameéstnancu lisi podle doby, po
kterou ve spolecnosti pracuji. Vyse prispévku na penzijni sporeni je zndzornéna

v tabulce 2. Pokud pracuje zaméstnanec ve spolecnosti déle nez 5 let, pfispévek uz se

mu dale nenavysuje.

Tabulka 2 VySe prispévku na penzijni sporeni

Pocet let v podniku 7V)"§e prispévku i

1 rok 1 000 K¢
3 roky 1 500 K¢
5let 2 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Prispévek na stravovani

Spole¢nost nema na pobockach vlastni moznost stravovani zaméstnanct v kantyn€ nebo
jiném zafizeni, z tohoto divodu dostdvaji na stravovani prispévek. Zameéstnanci si
mohou vybrat, zda jim bude spoleCnost pfispivat prostfednictvim prispévku, ktery je
ptidan k vyplaté nebo formou stravenek. Piispévek na stravu v ptipadé pridani k vyplaté
podléha socialnim odvodim a dani z piijmu fyzickych osob. Tim zaméstnanec ziska
pouze Cast z celkové vyplacené Castky. Spolecnost si piispévek muze danove uznat,
protoze je zakotven v jejich internich smérnicich. VySe ptispévku je zavisla na velikosti
tvazku jednotlivych zaméstnancti a nezalezi na formé vykonu, zda vykonava praci

z domova nebo na pobocce.

V pfipadé€, ze ma zaméstnanec 10hodinovy tvazek nema na prispévek narok. Ten

vznika az od 20hodinového dvazku, pouze za splnéni predpokladu, ze zaméstnanec
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odpracuje alespon 3 hodiny béhem jedné pracovni smény. Tento tdaj je pravidelné
kontrolovan podle dochazky kazdého zaméstnance. Nastaveni piispévku je stejné pro
vSechny zaméstnance a nezaleZzi na pozici, kterou ve spolecnosti vykonava. Vyse

pfispévku je znazornéna v tabulce 3.

Tabulka 3 Prispévek na stravovani podle délky ivazku

Velikost tivazku Vyse prispévku za den
10 hodin 0 K¢
20 hodin 55 K¢
30 hodin 77 K¢
40 hodin 110 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

5.2.4. Pracovni volno a dalSi nastroje
Dovolena

Mezi dilezité faktory také patii pracovni volno. Spole¢nost nabizi nadstandardni
dovolenou oproti zikonem stanovenym 20 dniim nabizi svym zaméstnancim 5 dnt
navic. V piipadé vyssich manazerskych pozic maji zaméstnanci narok na 30 dnu
dovolené. Diky vétsimu pracovnimu volnu mohou zaméstnanci se svymi rodinami travit

vice ¢asu a vénovat se vice svym zalibam.
Vzdélavani zaméstnancu

Spolecnost se snazi rozvijet své zaméstnance, a proto jim proplaci razné vzdelavaci
kurzy. Naprtiklad jim zajistuje vyuku anglického jazyka prostfednictvim podnikovych
lektorti. Do vyuky je zafazena také odborna terminologie, kterou zaméstnanci v praci
vyuzivaji. Jazykové kurzy jsou ur€eny vyhradné pro zaméstnance po zkuSebni dobg.
Vzhledem k tomu, Ze je spolecnost globalni je jazykové vzdélavani ve spolecnosti
velice dilezité. Jazykové kurzy se konaji vzdy mimo pracovni dobu, a v soucasné dobé
online formou kvili snizeni ¢asové naro¢nosti na dojizdéni za lektory. Ddle poskytuje
zamestnancim odborna a manazerska skoleni, rozvijeni obchodnich schopnosti a

Skoleni na informacni systémy.
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5.3. Zhodnoceni opatieni z pohledu zaméstnance

Dalsi ¢ast diplomové prace byla realizovdna s vybranymi zaméstnanci spole¢nosti X
pomoci dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl zaméfena na pohled zaméstnanci na
zaméstnavatele, na jednotlivé néstroje a benefity, které spolecnost nabizi. Zaméstnanci
méli v dotazniku ohodnotit, jak jsou jim piedavany informace o moznosti vyuzivani
téchto nastroju a jak jsou s t€émito ndstroji spokojeni, popfipadé, co by u aktualné
nabizenych nastroji zménili. Dale bylo zjist ovano, jaké nastroje, které by jim s Work-
life balance pomohli, spolecnost prozatim nenabizi a jaké bariéry zaméstnanci spatiuji

v jejich sladéni osobniho a pracovniho zivota.
5.3.1.Popis respondentu

Respondenti, byli vybrani z nékolika pobodek, které se nachdzeji po celé Ceské
republice, aby nebyl vyzkum omezen polohou. Se spolecnosti byl domluven pouze
omezeny pocet respondentd, kterym mohl byt dotaznik odeslan. I pres nizsi pocet
respondentu se daji vysledky vyzkumu brat jako relevantni. Dotazniky byly vyplnény

celkem 84 zaméstnanci z riiznych oddé€leni a na riznych pozicich.

Na grafu 10 je znazornéno pohlavi respondentt.

Graf 10 Genderové rozloZeni dotazovanych zaméstnancii

Genderové rozlozeni zaméstnancu

Zieny
63%

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Z grafu vyplyva, ze 53 respondent jsou zenského pohlavi a 31 respondentt jsou

muzského.

Veék respondentt byl rozdé€len do 4 kategorii, které jsou znazorény v Tabulce 4. Vék
respondentd je pii pohledu na problematiku Work-life balance velice dulezity, protoze

v kazdé fazi zivota na tuto oblast ma zaméstnanec jiny pohled.
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Tabulka 4 Vek respondenti

Vék Pocet zaméstnancu
18-25 let 29
26-35 let 29
36-45 let 16

45+ 10

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Nejmlad§im respondentem byla zena ve véku 20 let, které pracuje jako prodejni asistent
na prodejné. Naopak nejstarSim respondentem byla zena ve véku 54 let, které pracuje na
centrale jako manaZzer vyzkumu a vyvoje vyrobkl. Nejvice respondentt bylo ve véku
18-35 let, celkem jich je v této kategorii 58. Nejméné jich bylo ve véku 45+. Zde jich
bylo pouze 10. Je to zptsobeno i vékovym rozpoloZenim celé firmy, protoze praveé v
kategoriich 18- 25 a 26-35 let se nachazi nejvic zaméstnanc a naopak v kategorii 45+

jich pracuje ve spolec¢nosti nejméng.
Na grafu 11 je znazornéno, jak dlouho pracuji zameéstnanci ve spolecnosti.

Graf 11 Délka zaméstnani respondentii ve spolecnosti

Délka zaméstnani ve spolecnosti

vice jak 10 let

do 1 roku
0,
11% 18%
do 10 let
15%
do 2 let
31%
do 5 let
25%

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Délka zaméstnani byla konzultovéana i v pocatecnich rozhovorech s HR specialisty a
toto rozpolozeni kopiruje i soudasny stav celé spole¢nosti v Ceské republice. Nejéastgji

do 1 roku nebo do 2 let zde pracuji zameéstnanci, ktefi soucasné s praci i studuji stiedni
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nebo vysokou skolu a po ukonceni studia ze spolecnosti odchazeji. Ve spolec¢nosti také
neni moc zaméstnancu, ktefi by zde pracovali vice jak 10 let. V pfipad¢, Ze je
zaméstnanec ve spolecnosti po takovou dobu Casto je povySen na vyssi pozici do
pobocek v jinych zemich. Toto neni podminka, ale pokud se zaméstnanci chtéji

posunout na vyssi pozici, Casto to tak byva.

Na grafu 12 jsou znazornény velikosti pracovniho tvazku, které maji dotazovani

zameéstnanci.
Graf 12 Velikost pracovniho vivazku respondentii
Velikost pracovniho uvazku

10 hodin
14%

40 hodin
51%

30 hodin
14%

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Vice, jak 50% dotazovanych zaméstnancta pracuje na standardni 40 hodinovy dvazek.
Tito zaméstnanci byli dale dotazani, zda né€kdy ve spolecnosti vyuzili néjakou z forem
zkraceného uvazku. Pouze 3 z nich odpovédéli, ze ano. A bylo to z divodu navratu

z rodi¢ovské dovolené a z duvodu péce o osobu zavislou. Ostatni respondenti
odpovédéli, ze o takové moznosti bud’ nevédéli nebo nikdy neméli potiebu zkracenou

formu uvazku vyuzit.
Zaméstnanci s détmi

Dalsi vyzkumnou oblasti, na kterou byl dotaznik zaméfen byly zaméstnanci s détmi.
Protoze pravé zaméstnanci s détmi fesi nejCastéji problém se sladénim osobniho a
pracovniho zivota. Z dotaznika vyplynulo, Ze vice jak 60 % dotazovanych zaméstnancua

mad alespori jedno dité. V tabulce 5 je znazornén pocet déti téchto 51 zamestnanca.
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Tabulka 5 Pocet deéti respondentii

Pocet déti Pocet zaméstnancu

1 28
2 18
3 5

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Nejvice zaméstnanct v dotazniku uvedlo, Ze ma pouze jedno dité€ a nejméné
zaméstnanct uvedlo, ze ma tii déti. Zadny z dotazovanych zaméstnanct neodpovédél,
ze by mél vice jak tfi déti.

V tabulce 6 je znazornén veék déti respondenti. Praimémy vék déti zameéstnanct je 5 let.
Nejmladsim détem je jeden rok a nejstar§im 16 let. Vék déti zameéstnanci se lisi od
prumérného veéku déti respondentt v praiméru o 3,82 let.

Tabulka 6 Vek deéti respondentii

Vék déti zaméstnancu

Prumér 5,29
Minimum 1
Maximum 16

Modus 3

Median 4

Smeérodatna odchylka 3,83

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Zbylych 40 % zaméstnanct bylo dotazano, pro¢ doposud déti nemaji. Tato otazka byla
z osobnich divodi respondentti dobrovolna, i pfesto méla 100% navratnost. Nejcastéji
se mezi odpovéd'mi objevoval byl vk respondenttl. Casto se mezi zamé&stnanci
spolecnosti objevuji také studenti stfednich nebo vysokych skol, proto bylo jejich
divodem pravé probihajici studium. V dotazniku se také objevovali odpoveédi tykajici
se kariéry a kariérniho postupu zameéstnanct ve spolecnosti nebo financni situace. Mezi

odpovéd'mi byl i fakt, Ze n€ktefi zaméstnanci déti mit prosteé nechteji.
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Dale byli zaméstnanci dotazovani ohledné ulehceni péce o dité, zda se jim spoleCnost
snazi napomahat. Vétsina dotazovanych spatfuje velkou vyhodu v moznosti vyuziti
nékteré formy flexibilniho uvazku naptiklad zkraceného pracovniho tvazku.

Zaméstnanci pracujici na centrdle k tomu pfidavaji i moznost vyuziti home office.

Vice jak 60 % zaméstnanct uvedlo, Ze stavajici opatieni jsou pro n€ dostacujici. Nekteti
zaméstnanci uvedli, ze pfi navratu z rodiCovské dovolené méli problém se zaji§ténim
péCe o své dité, protoze pro n€ nemohli sehnat statni Skolku nebo jesle z divodu
preplnénych kapacit. Z tohoto diivodu si museli naptiklad prodlouzit o jeden rok
rodicovskou dovolenou, a tudiz odlozit nastup do prace nebo v pfipad€ nutnosti nastupu
do préce zaplatit Skolku soukromou nebo zaplatit nékoho, kdo se o jejich dité v dobé

pracovni doby postard.

Soukromou skolku, détskou skupinu nebo jesle vyuzilo nebo stale vyuziva pfi navratu
do pracovniho procesu 12 z dotazovanych zameéstnancu. Ti uvedli, ze by uvitali né¢jakou

alternativu, kterou by pro své déti mohli vyuzit ze strany spolecnosti.

Dalsi problém, ktery z dotazniki vzeSel je pracovni doba a s tim souvisejici zajisténi
péce o dit€. Zamestnanci na prodejnach maji pracovni dobu podle oteviraci doby
prodejny, ktera je do ve€ernich hodin. S timto vznika problém s vyzvednutim ditéte
z instituce, ktera o jejich dité peCuje v Case, kdy jsou zaméstnanci v praci. Z tohoto
divodu jsou nuceni zaplatit svému ditéti néjakou volnoCasovou aktivitu, osobu na
hlidani, vyuzivat moznost hlidani dalsimi ¢leny rodiny nebo v krajnim piipadé vzit si
s sebou dité do prace, tato varianta neni Upln¢ Casta, protoze to pravidla spoleCnosti

nedovoluji. Vzdy zalezi na domluvé s nadfizenym a musi se jednat o vyjimecny piipad.

V soucasné dobé maji zaméstnanci moznost vyuzit zkracenou formu uvazku. Pro
vétSinu z dotazovanych neni prechod na zkraceny uvazek z prevazné financnich divodu
mozna.

Prace prescas

Do vyzkumu byla zafazena i otazka tykajici se prace nad rdmec stanovené pracovni
doby. Vice jak 70 % zaméstnanct uvedlo, ze minimalné 3x za mésic pracuji nad ramec
své pracovni doby. Tato doba je zaméstnancim vzdy proplacena. Zaméstnanci byli
dotazani, zda je to pro né vhodny zptsob kompenzace. Vysledku dotazovani jsou

znazornény na grafu 13.
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Graf 13 Financni kompenzace prdce prescas

Proplacena prace
prescas

Ano
42%

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Z grafu 13 je patré, Ze vice jak 50 % dotazovanych zaméstnancli neni spokojeno se
zpusobem kompenzace prace nad ramec své pracovni doby a uvitali by jinou moznost

kompenzace.

5.3.2.Pohled zaméstnancu na problematiku Work-life balance
ve spoleCnosti

Dalsi Cast prace je jiz vénovana pohledu dotazovanych zaméstnanct na problematiku
souvisejici s Work-life balance. Na zacatku byli respondenti dotazani na to, co pro né
znamend pojem Work-life balance. Nize jsou uvedeny jejich nejcastéjsi zminéné

odpovedi:

e Vyvazeny pomeér mezi osobnim a pracovnim zivotem

e Rovnoviha nebo urcita stabilita mezi osobnim a pracovnim zivotem, spravné
nastaveni prace

e (Odd¢leni prace a osobniho zivota

e Sladéni pracovniho a osobniho zivota

e Prace nezasahuje do rodinného prostredi

e Nenoseni si prace domt a doma se vénovat jiz svym blizkym

e Moznost zaclenéni rodiny a blizkych do pracovniho Zivota pomoci riznych

rodinnych dni

Dalsi dulezita otazka byla mifena na to, jaky vyznam ma pro zaméstnance harmonizace

pracovniho a osobniho zivota. Zde se objevovali nejcastéji odpovedi:
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,Harmonizace je pro me dilezita, protoze se ve volném case chci naplno
veénovat své roding.”

,,Je to pro mé hodné dulezité, protoze tyto dvé véci prace a mij zivot museji byt
vzdy v souladu.”

,,Harmonizace mezi praci a soukromym zivotem je pro me velice dilezita hlavné
z divodu traveni mého volného ¢asu se svymi blizkymi, rodinou a také
odpocinkem.*

,Ma to pro me veliky vyznam, hlavné z divodu nastaveni vnitini pohody. Je pro
mé dulezité fyzické a psychické zdravi, bez kterého by u meé brzy mohlo dojit

k vyhoteni. Jiz jsem se s tim setkala a byl to pro me diavod ke zméné
zaméstnani.*

,, Veliky, jelikoz jesté studuji vysokou Skolu, a tak je pro mé dulezité najit
spravny balanc mezi vSemi svymi aktivitami jako je Skola, prace, rodina, pratelé
a konicky .

,,PI1 spravném nastaveni prace a rodinného zivota se mohu na vse vice soustiedit
a jsem ve vSem vice efektivni.

,2Harmonizaci pfikladam velky vyznam, protoze na pracovisti travim velkou Cast

dne.

Volnou otazkou byli zaméstnanci dotazani na souc¢asné nastroje a benefity, které jim

spolecnost nabizi, aby jim pomohla lépe nastavit spravnou rovnovihu mezi praci a

osobnim zivotem. Mezi nejCastéj$i nastroje a benefity, které zameéstnanci odpoveédeli

patfi:

13.plat

Pratelsky kolektiv
Teambuilding

5 tydni dovolené

Sick-days

Multisport karta

Slevy na produkty spolecnosti
Home office

Volna pracovni doba

Flexibilni uvazek
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e Moznost prace pii rodi€ovské dovolené

e Individualni pfistup

I presto Ze vétsina zaméstnancl vi 0 moznosti vyuzivani nékolika dni volna v rdmci
sick-days pouze 30 % z nich uvedlo, Ze je nékdy v prabehu pusobeni ve spolecnosti
vyuzili a nikdy v plné mozné vysi. Ani jeden ze zaméstnancti neuvedl jako benefit
ptispévek na penzijni spofeni a pouze dvakrat se objevila odpovéd’ tykajici se prispévku

na stravovani.

Je zajimavé, ze pii rozhovorech s HR specialisty nebylo uvedeno, ze zaméstnanci
dostavaji 13.plat. Je to z toho divodu, protoze ve skuteCnosti zameéstnanci 13.plat
nedostavaji. Jedna se o podil na zisku spoleCnosti, ktery mize byt Castokrat i vyssi nez

jeden plat zaméstnance.

I u volné pracovni doby, kterou zaméstnanci uvedli je situace jina. Oficialné totiz
zameéstnanci nemaji volnou pracovni dobu. Tuto informaci uvedli zaméstnanci pracujici
na home office, kteti vykonavaji svou praci v ¢ase, ktery se jim zrovna hodi. Podle

pravidel spolecnosti by, ale méli pracovat v pfedem urcené pracovni dob¢.

Jako nejdulezitéjsi nastroje ke sladéni o osobniho a pracovniho Zivota zameéstnanci

uvedli:

e Flexibilni pracovni doba
e Individualni pfistup

e Nadstandardni dovolena

Zaméstnanci si také velice vazi individualniho pfistupu ze strany vedeni spole¢nosti.
Kazdy zaméstnanec ma svého pfimého nadfizeného, ktery se o n¢j stara a pravidelné se
spolecn¢ schazeji, aby probrali aktualni aspéchy a neuspechy, které se zameéstnanci
povedli a jeho vidinu do budoucna. Schizky jsou zpravidla uskuteciovany jednou za

pul roku.

Dalsi otazka byla mifena na opatreni, ktera zaméstnavatel prozatim nenabizi, ale ktera
by zaméstnanci uvitali a mohla by jim se sladénim pomoci. Nejcastéji zamestnanci

uvadeéli:
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e Vice zaméstnancl na pracovisti

e Moznost vzit si s sebou dité na pracoviste

e Piispévek na Skolkovné

e Podnikova Skolka

e Lepsi planovani smén

e Prispévek na volnoCasové aktivity dle vlastniho vybéru

e Piispévek na zivotni pojiSténi

e Vzdélavaci kurzy
Spolecnost se Casto potyka s pod stavem zaméstnanci. NejCastéji z divodu sezénnosti v
letnim a zimnim obdobi, kdy lidé vyraznéji vice nakupuji ve spolecnosti X. V tomto
obdobi dochazi u zaméstnanct k vyraznéj§im presCasum, protoze museji nahrazovat
chybégjici pracovni mista. Chyb¢jici mista jsou prevazné i z divodu zameéstnanc, ktefi
pracuyjici pii studiu a na zacatku 1éta ukoncuji studium. Toto zaméstnanci spatiuji jako

velky problém a zabranu ve sladéni prace a soukromého zivota.

V pocatecnich rozhovorech bylo zji§téno, ze spole¢nost nabizi pro své zaméstnance
rizné vzdélavaci kurzy. Nékolik zaméstnanct, ale v dotazniku uvedlo, ze pravé
vzdélavaci kurzy jim ve spoleCnosti chybi. Tudiz nékde nastal komunikacni Sum a je

potieba v neékterych pfipadech zaméstnance 1épe informovat.

Zaméstnanci byli dale dotazovani na Cas, ktery tydné vénuji svym konickt. Vysledky
jsou zobrazeny v grafu 14.

Graf 14 Cas vénovany konickii zaméstnancii za tyden

Cas vénovany koni¢kiim za tyden

8 avice hodin 0 hodin
7% 6%

6-7 hodin
18%

4-5 hodin

20% 2-3 hodiny

33%

Zdroj: Vlastni zpracovdni
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Vice jak 90 % zaméstnanct uvedlo, Ze travi alesponi hodinu tydné volnocasovou

aktivitou. Nejvice zameéstnanct travi svymi konicky alespon 2 az 3 hodiny tydné.

V tabulce 7 jsou podrobnéji znazornény informace o €asu, ktery zaméstnanci vénuji
volnoCasovym aktivitam. Pramérny pocet hodin je 3,7 hodiny tydné. Nejcastéji travi
zaméstnanci 2 hodiny tydné svymi konic¢ky. Pocet hodin stravenych volnocasovymi
aktivitami u jednotlivych zaméstnanci se 1isi od primérného poctu hodin v prameéru o

2,48 hodin.

Tabulka 7 Cas vénovany volnocasovym aktivitdm

Volno ¢asové aktivity

(v hodinach)
Prumér 3,72
Minimum 0
Maximum 10
Modus 2
Median 3
Smérodatna odchylka 2,48

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Jako dalsi v poradi byla zaméstnanciim polozena otazka na spokojenost s aktualnim

stavem sladéni pracovniho a osobniho zivota. Vysledky jsou zobrazeny v grafu 15.
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Graf 15 Spokojenost s aktudlnim stavem Work-life balance

Spokojenost s aktualnim stavem
Work-life balance

Ne
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17%

Spise ne
32%

SpiSe ano
45%

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Jen 5 z dotazovanych zaméstnanct neni spokojeno se soucasnym stavem Work-life
balance. Celkem 14 zaméstnanca je spokojeno s jejich sou¢asnym stavem. Ostatni

zaméstnanci by uvitali néjakou formu zlepseni.

V posledni fad¢é zaméstnanci odpovidali na otazku, jaké dusledky mize mit piipadna
nerovnoviha Work-life balance. Zaméstnanci méli na vybér z nékolika moznosti a
mohli vybrat maximalné 2, které se u nich nekdy vyskytly. Vysledky jsou zobrazeny na
grafu 16.

Graf 16 Diisledky nerovnovahy Work-life balance
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Zdroj: Vlastni zpracovdni
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Nejvice zaméstnanct odpovedélo, Ze se u nich projevuje Gnava, stres a nechut k praci.
Pét ze zaméstnanct odpoveédeélo, ze se u nich nékdy vyskytl syndrom vyhoteni. I pfesto

ze to vypada jako pomérné malé ¢islo jedna se o velky problém, ktery pro zaméstnance

muZze znamenat velké potiZze.
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6 Zhodnoceni a navrh vhodnych opatreni

V této kapitole jsou pfedstaveny nastroje, které by mohly pomoci 1épe sladit
zaméstnancim osobni a pracovni zivot. Tyto nastroje budou stanoveny na zakladé

ziskanych informaci v rozhovorech a v dotaznikovém Setfeni.

Spole¢nost X se snazi spravné nastavit firemni politiku, tak aby pomohli zaméstnancim
sladit osobni a pracovni zivot. I prestoze spole¢nost nema zadny dokument, ktery tuto
problematiku upravuje, ma mnoho nastrojt, které tuto problematiku fesi. Na zaklade
dotazniku bylo zjisténo, Ze zaméstnanci maji povédomi o vétsiné nabizenych opatfent,
ktera jim spolecnost nabizi. Dale bylo zjisténo, ze néktera opatieni jim nejsou dobie

komunikovany a o nékterych opatfenich zaméstnanci viibec nevédi, Ze je mohou vyuzit.

Nejcasteji jsou zamestnanci neinformovani o moznosti vzdélavacich kurzi, které
zameéstnanci oznacili jako chybéjici. Jako nastroj dale nepovazuji pfispévek na penzijni
spofeni a prispévek na stravovani. Dale bylo zjisténo, Ze jen par zaméstnanct vyuziva
moznost sick-days, vzhledem k tomu, Ze se jednalo pouze o dotaznik nemohlo byt dale

zjisténo, proC tomu tak je.

Vsichni zaméstnanci oznacili harmonizaci pracovniho a osobniho Zivota jako velmi
dilezitou. V dnesni dob€ se nejvice rozviji personalni politika zaméfena prevazné na
rodinny zivot. Proto by se na tuto oblast méla spoleCnost vice zaméfit, protoze

v soucasné dobé spolecnost nabizi zaméstnanctim s détmi pouze flexibilni formy prace
ve formé zkracenych uvazkl a home office. Zaméstnanci by od zaméstnavatele ocenili
vétsi podporu v ramci péce o dité. Toto by jim mohlo zdsadné pomoci v harmonizaci

pracovniho a rodinného zivota.

Dalsi skupinou jsou studenti, které spoleCnost zaméstnava na zkracené pracovni uvazky.
U této skupiny je velka fluktuace v pripadé, Ze zaméstnanci ukonc¢i studium. Spolecnost
by se méla zaméfit i na tyto zameéstnance, kvuili kterym se objevuji volné pracovni

pozice.

Na zaklad¢ zjisténych informaci byla stanovena doporucent, kterd jsou zobrazena na

Obrazku 2.
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Obrdzek 2 Stanovend doporuceni

ZaméFit se vice na zaméstnance s détmi

ZaméFit se na vice studenty

Vice komunikovat jednotlivé nastroje a benefity

Prispévek na libovolné volnocasové aktivity

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Na zakladé dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze vice jak 50 % zaméstnanct neni
spokojeno se zpusobem kompenzace prace prescas. V soucasnosti jsou vSechny
presCasy zaméstnancim proplaceny. Po konzultaci s feditelem jedné z pobocek neni

v soucasné dobé jiny zpusob kompenzace mozny z divodu pod stavu zaméstnanc.
6.1. Zaméstnanci s détmi

Na zakladé vyzkumu bylo zjisténo, ze vice 60 % zaméstnanci ma dité. A je hodné
pravdépodobné, Ze se tato skupina bude do budoucna rozsifovat. Proto je dilezité se na
ni vice zaméfit. Zameéstnanci si vazi moznost vyuzivani flexibilnich forem prace, ale
bohuzel pro nekteré z nich neni moznost naptiklad zkraceného uivazku mozna. Pro
nékteré zamestnance neni vyhovujici ani home office z divodu rusivych podnéta, které

maji doma.
Rodice na materské a rodicovské dovolené

Prvnim oblasti jsou rodice na rodicovské nebo matetské dovolené. Pro spole¢nost je
zasadni se na tuto oblast zaméfit, protoze kazdorocné jim na matefskou nebo
rodi¢ovskou dovolenou odchazi nékolik zaméstnanct. Spolecnost by jim méla
nabidnout moznost, aby mohli pracovat i s malym ditétem z davodu, aby o zaméstnance
na néjakou dobu nepfisli a nemuseli za n& hledat nahradu, kterou by museli zauCovat.
Zauceni trva Casto jeden az dva mésice a pro spolecnost je to mirnou pfitézi, protoze
zaméstnavaji ¢lovéka, ktery nevi, jak danou praci vykondvat a k nému musi prifadit

zkuSeného zameéstnance, ktery se nemuze své praci vénovat naplno. Dalsi moznosti je

58



nabidnout jim jinou pracovni pozici, aby nevypadli z pracovniho procesu a mohli si tak

pfi rodicovské nebo matetské dovolené privydélat.

Tyto zaméstnance je v prvni fadé potfeba seznamit s variantou, ze mohou vyuzit
zkracenou formu uvazku. Toto je nutné komunikovat jesté pred jejich odchodem na
matefskou nebo rodi¢ovskou dovolenou. Dal§i moznosti je nabidnou jim novou nebo
jinou uz existujici pozici. Napiiklad mohou prejit na home office a ve volnych chvilich
zpracovavat objednavky a reklamace nebo ptejit pod centralu, kde mohou také vyuzit
néjakou z forem prace, kterou mizou vykonavat z domova. Mohou také na zkraceny
uvazek zaucCovat nové nastupujici kolegy. Dalsi moznosti, ktera je vyhodna pro
zameéstnavatele 1 zaméstnance jsou sdilend pracovni mista, kde se na jedné pozici
vystiidaji dva zaméstnanci. Tito zaméstnanci se dopfedu domlouvaji na pracovni dobé a
délkach smén. Tuto moznost mizou vyuzit naptiklad studenti a rodi¢e na rodi¢ovské
dovolené, kdy kazda skupina ma volno v jinou denni dobu. Nevyhodou pro né je, ze

museji byt neustdle v kontaktu kvili pfedavani informaci.

Ty samé moznosti mohou byt zameéstnanciim nabidnuty 1 pfi navratu z rodi¢ovské nebo
matefské dovolené. V piipadé€ potieby to muze byt i ve vét§im rozsahu nebo na vétsi

uvazek.
Rodice v zaméstnani

Dalsi oblasti jsou rodice, ktefi se jiz vratili z rodi¢ovské dovolené a uz jsou plné
zatazeni do pracovniho procesu. I oni maji moznost vyuziti zkraceného pracovniho

tvazku, ale jen malokdo z nich to z finan¢nich dvodi vyuziva.

Zaméstnanci v dotazniku uvedli moznost zavedeni firemni Skolky. Tato varianta,
bohuzel neni mozna, protoze na pobockach neni tolik zaméstnancii, pro které by se
skolka vyplatila. A neni to ani mozné z finan¢nich divodi spolecnosti. Pro zavedeni
firemni Skolky je potfeba vymezit prostor, vybudovani sanitarniho zatizeni pro déti a

zajistit dostatecné stravovani, a to pro tak malou pobocky neni ekonomicky mozné.

Prvni z moznosti je zajisténi chivy, ktera v urcitou dobu bude dochazet do podniku a
bude se starat o déti zaméstnanci. Pro déti by bylo potfeba vybudovat prostory, kde
budou mit moznost hrat si a v piipad€ starSich déti pfipravovat se do skoly. Chtiva by
byla zaméstnana na zkraceny uvazek nebo dohodu a provedeni prace. Hodinova sazba
chivy se v soucasné dobé pohybuje okolo 170-230 K¢ na hodinu. Do podniku by mohla

dochézet v pracovni dny zhruba na 4 hodiny denné. V tabulce 8 je znazornén vypocet
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mzdy a naklady pro zaméstnavatele v pripadé jedné chivy na pobocce za predpokladu,

ze do podniku dochézi 20 hodin tydné a ma mzdu 190 K¢ na hodinu.

Tabulka 8 Vypocet mzdy chiivy v pripadé DPP

Ziklad dané 15200 K¢

Zdravotni a socialni pojiSténi 5 138 K¢
(zaméstnavatel)

Zdravotni a socialni pojiSténi 1 743 K¢
(zaméstnanec)

Cista mzda 13 437 K&

Naklady pro zaméstnavatele 20338 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

V tabulce 9 je zobrazen vypocet mzdy v ptipadé zkraceného uvazku a naklady pro

zaméstnavatele.

Tabulka 9 Vypocet mzdy v pripadé zkrdceného vazku

Ziklad dané 15200 K¢

Zdravotni a socialni pojiSténi 5138 K¢
(zaméstnavatel)

Zdravotni a socialni pojiSténi 2 263 K¢
(zaméstnanec)

Cista mzda 12937 K&

Naklady pro zaméstnance 20338 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Z tabulky 8 a 9 vyplyva, ze pro chivu, ktera by se nechala ve spolecnosti zameéstnat by

bylo lepsi vyuzit na dohodu o provedeni prace.

V tabulce 10 je zndzornéna priblizna cena pirestavby mistnosti, kde by probihalo hlidani

déti.
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Tabulka 10 Ndklady na prestavbu mistnosti pro déti

polozeni nové podlahy 6 000 K¢
gumov4d podlaha na hrani 1 288 K¢
vymalovani 6 180 K¢
nakup stolu a zidli 6 000 K¢
nakup skfini 5815 K¢

nakup hracek, knizek a dal§iho 2 000 K¢

vybaveni

Celkem 27 283 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

Priblizna cena vychazi okolo 27 500 K¢. V Castce za vymalovani je uvedeno nejen
vymalovani, ale i ozdobeni prostor prostfednictvim samolepek na zed. Pomérné nizka
cena byla stanovena u hracek a dal§iho vybaveni, protoze v tomto pfipadé€ by mohli
prispét zaméstnanci s détmi, ktefi by tuto moznost hlidani vyuzili. Mohli by ptispét bud’
financné, ale spise materialné€ vécmi, které budou mit doma a uz je tfeba nebudou

potiebovat.

Dalsi moznosti je piispévek na soukromou §kolku nebo na hlidani, které si zaméstnanci
zafidi sami. Tim by mohl podnik zamezit tomu, ze si zaméstnanci budou prodluzovat
dobu na rodi¢ovské dovolené a dfive nastoupi do prace. Piispévek by mohl byt ve vysi
500,- mésicné za dit€ do 4 let. U star§ich déti by mohla spolecnost pfispivat na
volnocasové aktivity déti ve vysi 250 K¢ mésicne. Timto piispévkem opét trochu ulehdi
zaméstnancum péci o jejich déti a bude to dalsi benefit diky kterému budou zaméstnanci
v praci spokojenéjsi.

Na zakladé ziskanych udaji z dotaznikového Setfeni byla vytvorena tabulka 11, v které
je zobrazen pocet zaméstnancu s détmi, celkovy pocet jejich déti a rozdé€leni do

veékovych skupin nad 4 roky a pod 4 roky.
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Tabulka 11 Vékové rozdéleni deti

pocet zaméstnancu s détmi 51
celkovy pocet déti zameéstnanctu 79
veék déti do 4 let 45
veék déti nad 5 let vCetné 34

Zdroj: Vlastni zpracovdni

V tabulce 12 jsou uvedena pfiblizna data piepoctena na celou spolecnost v pfipadé

2 500 zamé&stnancu.

Tabulka 12 Rozdéleni déti podle véku pro celou spolecnost

pocet zaméstnancu s détmi 1500
celkovy pocet déti zameéstnanctu 2 325
veék déti do 4 let 1325
veék déti nad 5 let vCetné 1000

Zdroj: Vlastni zpracovdni

V piipadé, Zze by data odpovidala pfibliznym datim z Tabulky 12 ndklady pro
zameéstnavatele na prispévek na dité by byl pfiblizné€ ve vysi 912 500 K& mésicné. Tato
Gastka je pocitana na celou spolenost v Ceské republice.

V ramci zlepSeni vztaht na pracovisti by mohla spolec¢nost poradat riizné rodinné dny,

kdy se zaméstnanci mohou odreagovat. Pro né a jejich déti by byl pfipraven program,

kde se vSichni mohou zabavit a vice se sblizit.

Na Obrazku 3 je zobrazeno shrnuti v§ech navrhovanych opatfeni pro zaméstnance

s détmi.
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Obrdzek 3 Navrhy opatient pro zaméstnance s détmi

ZAMERIT SE VICE NA ZAMESTNANCE
S DETMI

« Upraveni soucasné pracovni pozice na
zkracenou formu

« Nabidnuti jiné pracovni pozice, kterou
mohou vykonavat z domova

« Sdilena pracovni mista

« Zajisténi chlvy na pobocce

» Prispévek na hlidani déti

» Prispévek na volnocasovou aktivitu
ditéte

* Rodinné dny

Zdroj: Vlastni zpracovdni

6.2. Studujici zaméstnanci

Dle vedeni spolecnosti jsou studenti klicovy pro chod podniku, proto je nutné se aktivné
snazit, aby byli v podniku spokojeni a aby v podniku zastala vétSina z nich i po

ukonceni studia.

Prvni bod, na ktery by se méla spolecnost zaméfit je vyse platu. Mladi lidé si svou prvni
praci nebo brigadu vybiraji prevazné podle finan¢niho ohodnoceni. Proto by méla
nastavit financni ohodnoceni alespon v priméru nebo nejlépe nad primérem mezd

v Ceské republice.

Na zakladé zjisténych informaci se primérna mzda na pozici brigadnika v Cesku

pohybuje okolo 150 K¢ na hodinu (Indeed, 2024).

Dalsi dilezitou véci je pracovni prostiedi, které ma nejen na studenty velky vliv. Je
dilezité ostatnim zameéstnanctim vysvétlit dalezitost studentll pro spolecnost, aby tak

k nim pfistupovali a snazili se jim byt co nejvice napomocni nejen pii jejich zacatcich.
Toto je také pro studenty dulezité, kdyZz se rozhoduji, zda ve spole¢nosti ziistanou nebo
ne. Vedouci jim mé¢li také vénovat nad standardnéjsi péci, napfiiklad si s nimi po mésici
nebo po dvou dat osobni schiizku a zeptat se jich, jak se jim ve spoleCnosti dafi a jak jim

prace vyhovuje.
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Vedouci by také nemél zapomenout pfi uzavieni pracovniho poméru se zaméstnanci,
pro které to je jeden z prvnich pracovnich poméra, projit poradné pracovni smlouvu a
vSe jim vysvétlit. Rici jim na co si maji v praci dat pozor a co mohou vyuzit, naptiklad

jaké néstroje a benefity.

Studenti mizou byt také motivovani nabidkou spolecnych teambuildingt, kde se
setkavaji zaméstnanci z raznych pobocek a zkousi nové véci, naptiklad rizné sportovni
aktivity. Velkou motivaci pro né také miize byt nabidka prace v zahrani¢nich
pobockach, mtze se jednat naptiklad o vymeénné pracovni staze, kde si zaméstnanci

maji moznost vyzkouset zivot v jiném staté a zlepsSit si znalosti jazyka.
Na Obrazku 4 jsou shrnuta v§echna navrzena opatfeni pro zaméstnané studenty.

Obrdzek 4 NavrZena opatieni pro pracujici studenty

ZAMERIT SE VICE NA STUDENTY

¢ Vy3e platu stanovena nad primérem
konkurencnich spole¢nosti

e Prijemné pracovni prostredi

e Nadstandardni péce od vedouciho

e Spole¢né teambuldingy

e Vyménné pracovni stdze na

zahrani¢nich pobockach

Zdroj: Vlastni zpracovdni

6.3. Komunikace jednotlivych nastroji
Z dotaznikt vyplynulo, Ze zaméstnanci nevi o vSech nabizenych nastrojich a benefitech.
Ze strany spolecnosti je potieba, zlepsit komunikaci k zaméstnanciim, protoze kdyz o
opatfenich nevédi, nemohou je vyuzit k harmonizaci a nastroje jsou zbytecné
neefektivni. Zaméstnancim by méla byt pravidelné€ poskytovana informace o aktualnich

néstrojich i s pokyny, jak a v jaké mife je mohou vyuzit.

Jednou z moznosti miZze byt prezentace a Skoleni, kde mohou zameéstnanci zjistit
potiebné informace a l1épe jednotlivym nastrojum porozumét. Bylo by také dobré
zdUraznit, Ze vyuzivanim nabizenych nastroji mohou pfispét ke své harmonizaci mezi

rodinou a praci. Je také dulezita zpétna vazba, pfi které se budou moci zaméstnanci
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k jednotlivym opatienim vyjadfit, protoze jinak neni mozné zjistit, zda budou opatieni

vyuzivana a zda budou efektivni a napomocna k Work-life balance zaméstnanca.

Bylo by také mozné vytvoteni komunikacni socialni sité, kde tyto informace budou
pravidelné aktualizovany. A mohou zde byt sdileny 1 praktické ptriklady od
zaméstnancu, ktefi néktera opatfeni vyuzivaji. Priklad ptispévku je zobrazen na

Obrazcich5 a6

Spravce socialnich siti Naklady

Externi firma 4 000 K¢

Zaméstnanec 2 625 K¢

Néklady na zfizeni socialnich siti, jsou téméf nulové. Naklady jsou pouze na provoz, a
to ve formé zaméstnance, ktery se o n€ bude starat. Bud’ se muze jednat o zameéstnance
nebo o externi firmu. V ptipad¢, ze by socidlni sit mé¢l na starosti zaméstnanec, mohla
by to byt soucast jeho tvazku nebo to mize byt nabidnuto zameéstnanci na rodi¢ovské
dovolené jako forma Shodinového tivazku. Soucasti toho by mohla byt i sprava dalSich
socidlnich siti, nejen této, kterd by byla interni pro zaméstnance spole¢nosti. Mésicni
naklady na spravu socialnich siti pro 5 hodin tydné jsou znazornény v Tabulce 13.

Také by se k vedeni spoleCnosti meli zapojit jednotlivy manazefi a na pravidelnych
Obrdzek 6 Ukdzkovy prispévek 1 Obrdzek 5 Ukdzkovy prispévek 2

O CO VLASTNE JDE

- +« JEDNA SE O SPOLECNOU SNIDANI

FIKA UZ I U | PRED OTEViIRACi DOBOU

« KAZDY MUZE NECO DOBREHO

NAS! — PRINEST

KDY? KAZDE PRVNI PONDELI « VSICHNI S| DAME PAUZU
VvV MESIcI

RDEZNASTVE IS BOCEE +« PROBEREME, CO JE NOVEHO A CO

NAS CEKA

Zdroj: Vlasmi zpracovdni Zdroj: Vlasmi zpracovdni
schizkach zaméstnanctim pfipominat, jaké nastroje mohou vyuzit a jaké zmény
v oblasti Work-life balance nastali. Popfipad¢€ komunikovat s podfizenymi zamestnanci

jejich problémy a spole¢né s nimi hledat feSeni.
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V soucasné dobé se také rozjizdi Svédsky fenomén pod nazvem FIKA. Jedna se o
spolecné straveny ¢as u kavy a jidla jednou za Cas, kde nejde pouze o piti kavy a jidlo.
Jde o zpomaleni a odklonéni se od hekti¢nosti zivota a vénovani se sob& a druhym.
Spole¢nost by mohla zavést spoleCnou snidani, ktera se muze konat jednou za mésic a
vedeni pobocky na ni mize komunikovat se svymi zaméstnanci jednotlivé nastroje a
cile spolecnosti na zakladé, kterych ziskavaji odmény. Naklady na FIKU nemuseji byt

veliké, protoze se do ni Casto zapojuji i zamestnanci, ktefi néco prinesou.

Zaméstnancim by mohla byt vytvorena brozura s informacemi, kterou by dostali pfi
nastupu do firmy nebo by si ji mohli volné vzit v kancelafi feditele pobocky. Na
Obrazku 7 je znazornéna ukazka informacni brozury s ndstroji a benefity, kterd ma
spolecCnost jiz zavedeny. Tato brozura je vytvorena pro zaméstnance pracujici na 40
hodin tydn€, v pfipadé jiné vyse uvazku se vySe benefiti méni. V tieti casti brozury jsou
blize popsany nastroje souvisejici s péci o zdravi. Takto by mohla byt zpracovana kazda
kategorie.

Obrdzek 7 Navrh informacni broZury

Nastroje a benefity ° Péée o zdravi

S s Multisport karta
° Flexibilni formy prace * v pripadé 40 hodinového uvazku
mas narok na prispévek na kartu
e Zkraceny uUvazek Multisport ve vysi 600 K&
« Home-office * o kartu si zazadej u svého vedouciho

o . venkovni sportovisté a workoutova
* Prispévek Multisport karta hfiste , které muzes libovolne

e Vyuziti podnikovych pouzivat mimo svou pracovni dobu
sportovist
M e Sportovni rodinné dny Sportovni rodinné dny
o % 2 =2 2
« Sick-days * nékolikrat do roka pofadame

sportovni dny na, kterych muzes

% e vyhrat zajimavé ceny, sleduj nase
Finanéni podpora T = :
socialni sité a dozvis se vic

e Mésicni bonus

i s . ‘ Pé&e o zdravi Podnikova sportovisté
S * témér na kazdé pobocky se nachazi

° e Podil na zisku spole¢nosti Sice-days
® ® ° e Produkty se slevou 20% « vsichni nasi zaméstnanci maji narok
u « Prispévek na penzijni sporeni na 3 dny volna za rok v ramci sick-
e * Prispévek na stravovani days o » . )
* to znamena, Ze v pripadé drobné
" e . X nemoci nemusis chodit k doktorovi
Spoleénost X Pracovni volno, dalsi nastroje pro neschopenku, staéi pouze
zavolat svému vedoucimu a se
Nastroje a benefity e 25 dni dovolené situaci ho seznamit

40hodinovy uvazek  Vzdélavaci kurzy

Zdroj: Vlastni zpracovdni
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Na obrazku 8 jsou shrnuta nabizena opatieni, ktera miizou pomoci spolecnosti s lepsi

komunikaci jednolitych nastroju souvisejicich s Work-life balance.

Obrdzek 8 Nabizend opatieni k lepsi komunikaci nastrojii

VICE KOMUNIKOVAT JEDNOTLIVE
NASTROJE

* Prezentace a Skoleni + zpétna vazba
od zaméstnancu

« Komunikacni socialni sit

« Zapojeni manazeru

« FIKA

e Informacni brozura

Zdroj: Vlastni zpracovdni

6.4. Prispévek na libovolné volno€asové aktivity

V soucasné dobé spoleCnost nabizi prispévek 600 K¢ na Multisport kartu
prostiednictvim, které mohou zaméstnanci navstivit smluvena sportovni a relaxacni
centra. Pro nekteré zaméstnance na zékladé dotaznikového Setfeni neni tento systém
vhodny z divodu omezeného vybéru, protoze v nékterych mensich meéstech nejsou

smluvend mista dostupna.

Univerzalnéj§im feSenim by pro spolecnost mohlo byt zavedeni univerzalniho pfispévku
ve stejné vyse jako byl prispévek na Multisport kartu. Tento ptispévek budou
zamé&stnanci moci vyuzit, jak budou chtit. Napiiklad na ubytovani v Cesku i v zahraniéi,
na permanentku na rizné sportovni a relaxacni aktivity podle vlastniho vybéru nebo si
prostrednictvim prispévku zafidit Multisport kartu. Velikost ptispévku by byla
stanovena podle vySe uvazku. VySe prispévku by mohla byt stanovena podobné jako
prispévek na kartu Multisport. V tabulce 13 jsou znazornény jednotlivé vysSe piispévku

podle velikosti jednotlivych uvazka.
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Tabulka 13 Vyse prispévku podle velikosti iivazku

Velikost uvazku VySe prispévku za mésic
10 hodin 150 K¢
20 hodin 300 K¢
30 hodin 450 K¢
40 hodin 600 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

V piipadé 40hodinového tivazku mize zaméstnanec vyuzit az 7 200 K¢ na libovolnou
aktivitu. Tato ¢astka by mu mohla stacit i jako pfispévek na ubytovani v pfipad¢, ze ji

bude vyuzivat rocné a ne mésicné.

Néklady na ptispévek na libovolné volnocasové aktivity prepoctené pro celou
spolecnost a v§echny jeji zaméstnance jsou zobrazeny v Tabulce 14. Déle jsou v tabulce
vypocteny prumeérné naklady na jednu pobocku a jeji zaméstnance. Vyse prispévku

vychézi z dat spolecnosti na zakladé prispévku na Multisport kartu.

Tabulka 14 Ndklady na prispévek na volnocasové aktivity

Velikost tivazku Naklady na celou Prumérné naklady na jednu
spolecnost pobocku
10 hodin 51 000 K¢ 2 550 K¢
20 hodin 114 000 K¢ 5700 K¢
30 hodin 86 400 K¢ 4320 K¢
40 hodin 913 200 K¢ 45 660 K¢
Celkem 1164600 58 230 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovdni

6.5. Simulaéni priklad navrzenych opatreni

Pro priblizeni finan¢nich nakladi navrhovanych opatfeni byl vytvoren simulacni
piiklad, ktery je pocitan na jednu pobocku, ktera ma 50 zaméstnanci. Na home office
pracuje 5 zaméstnanct, z ¢ehoz 3 zameéstnanci pracuji na 20hodinovy uvazek a 2

zamestnanci na 40hodinovy tivazek. Rozlozeni zaméstnanci je zobrazeno v Tabulce 15.
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Tabulka 15 Pocet zaméstnancii na pobocce

Velikost ivazku Pocet zaméstnancu

10 hodin

20 hodin

30 hodin

40 hodin

Zdroj: Vlastni zpracovdni

5

7

12

26

V tabulce 16 jsou zpracovany finan¢ni naklady na jednu prodejnu na jiz zavedené a také

na nové navrzené nastroje Work-life balance v podniku. Udaje jsou po¢itany na jeden

meésic.

Tabulka 16 Ndklady na jednotlivé ndstroje Work-life balance

Zavedené nastroje

Naklady

Navrzené nastroje

Naklady

Home office
Multisport karta
Sick-days
Mésicni bonus
Podil na zisku
Sleva na produkty
Penzijni sporeni
Prispévek na stravovani

Nahrady mzdy za

dovolenou
Vzdélavani
Celkem

Zdroj: Vlastni zpracovdni

2576 K&

23 850 K¢

954 K¢

45 200 K¢

101 650 K¢

6 209 K¢

75 000 K¢

83 380 K¢

18 900 K¢

4 400 K¢

361 939 K¢

Chava
Ptispévek na dité
Socidlni sit
FIKA
Brozura
Volnocasové aktivity

Celkem

20 338 K¢

11 750 K¢

2625 K¢

2 000 K¢

58 K¢

23 850 K¢

60 621 K¢
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Zavedené nastroje

U home office propléci spolecnost statem stanovené naklady ve vysi 4,6 K¢ za kazdou

zapocatou hodinu.

V rozhovoru s feditelem spolecnosti bylo zjisténo, ze za mésic vyuzije moznost sick-

days primémé jeden zameéstnanec.

Jak jiz bylo zminéno v popisu nastroju spolecnosti mési¢ni bonus je vyplacet na zakladé
dosazeného vysledku pobocky a viech pobocek v Ceské republice, jeho velikost se tedy
neda presné urcit, proto byla Castka vypoctena primérem za 12 predchozich mésicu. U
podilu na zisku dochézi k vyplaté jednou za rok a také se kazdy rok castka méni podle
dosazeného zisku spolecnosti. Primérna Castka za posledni tii roky byla pfepoctena na

jeden mésic.
Stejné, tak sleva na produkty byla vypocitana prumérem za posledni rok.

Néklady na dovolenou navic a ndklady na vzdélavani byly stanoveny na zakladé

rozhovoru s feditelem pobocky.
Navrhované nastroje
Plat chtivy je vypocten dle udaju v tabulce 9 na 5 hodin denné.

Prispévek na dit€ byl konzultovan s feditelem pobocky. Na zékladé rozhovoru s nim

bylo zjisténo, ze 26 zameéstnancu ma dité. Konkrétni pocet je znazornén v Tabulce 17.

Tabulka 17 Vek déti zaméstnancii
Do 4 let 17
Nad 5 let 13
Zdroj: Vlastni zpracovdni
Néklady na spravu socidlnich siti byli konzultovany s feditelem pobocky.

Naklady na spole¢nou snidani jednou za meésic jsou pocitany na 50 K¢ na osobu

v piipadé, ze by dorazilo 40 z 50 zameéstnancu.

Cena jedné brozury je pfiblizné 5,8 K¢. V simula¢nim ptikladu je pocitano 10 brozur za

meésic. Cena brozury byla konzultovana s mistni tiskdrnou.
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Naklady na volnoCasové aktivity by byly stejné jako pfispévek na Multisport kartu.

Pouze by doslo ke zméné ucelu piispeévku.

Pokud by spolecnost uskutecnila vSechna navrzena opatieni, zvysily by se naklady na

pobocce 036 771 K¢.
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7 Zaver
Predmétem této diplomové prace bylo zhodnoceni soucasného stavu Work-life balance

ve vybrané spoleCnosti a navrh novych vhodnych opatieni, ktera pomizou

zaméstnancum i zameéstnavateli.

Diky nastrojum a benefitim, ktera pomahaji se sladénim osobniho a pracovniho Zivota
mohou zamé&stnavatelé vytvorit pfijemné motivujici prostiedi pro své zaméstnance, kde
se budou citit komfortné a budou se snazit vice seberealizovat. Na zaklad¢ toho se
zaméstnanci muzou citit spokojen€jsi, ve své praci budou produktivnéjsi a ke svému
zaméstnavateli loajalné€jsi. Diky tomu mize mimo jiné dojit ke snizeni fluktuace ve

spolecnosti.

Cilem diplomové prace bylo zhodnotit soucasny piistup spolecnosti k problematice
Work-life balance a navrhnuti vhodnych opatteni, ktera by slouzila k dal§imu rozvoji

podniku ve zkoumané oblasti.

Aby mohl byt vyzkum proveden bylo potieba prostudovat odbornou ¢eskou a
zahrani¢ni literaturu, kterd seznamuje s pojmy souvisejicimi s problematikou Work-life

balance a néstroji, které pomahaji zaméstnancim sladit jejich osobni a pracovni zivot.

Prakticka Cast jiz byla vénovana vlastnimu zpracovani vybraného tématu ve spolecnosti.
V prvni Casti byla pfedstavena spolecnost vCetné organizaéni struktury a kratkého
popisu zaméstnanci a pocetni vyvoj v prub€hu let. Spole¢nost z divodu ochrany
osobnich tdaju si nepfala byt v praci zminéna pod vlastnim ndzvem, proto po celou

dobu prace vystupuje pod nazvem Spolecnost X.

Aby mohlo byt dosazeno cile prace byly prostudovany interni predpisy a webové
portaly spolecnosti a uskutecnény polostrukturované rozhovory s HR specialistkami a
feditel jedné pobocky, ve kterych bylo zji§téno, jaké nastroje a benefity spolecnost
svym zaméstnancim ke sladéni osobniho a pracovniho zivota nabizi. I pfestoze firma
nema zadny oficialni dokument, ktery problematiku Work-life balance upravuje, tak se
timto tématem hodné zabyva a stale se snazi hledat nova feseni 1 proto souhlasila se

spolupraci na této diplomové praci.

Daile bylo uskute¢néno dotaznikové Setfeni s vybranymi zaméstnanci spolecnosti.

Zaméstnanci odpovidali na otazky ohledné zhodnoceni aktualné nastavenych nastroja
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Work-life balance. VSichni zaméstnanci maji povédomi a vétSin€ nabizenych benefita,
nekteré vsak jako benefity uz nevnimaji a berou je jako samoziejmost a jiné berou jako
benefit, a ptitom to benefit neni. Vysledky dotazniku ukézaly, ze zaméstnanci jsou spise
spokojeni s aktudlnimi nastavenymi néstroji ve spolecnosti. Néktefi zameéstnanci
poukézali na nastroje a benefity, které jim ve spoleCnosti prozatim chybi a které by
mohly pomoci s jejich harmonizaci prace a osobniho zivota. Pfestoze se jedna o
nadndrodni spoleCnost, snazi se ke svym zameéstnancim pfistupovat individualné.
Individualni pfistup je také dulezity pro spravné nastaveni zminénych nastroju Work-

life balance.

V posledni ¢asti bylo provedeno zhodnoceni aktudlné€ nabizenych nastroju a benefiti a
navrhnuti novych, které by mohly podniku s rozvojem Work-life balance pomoci.
Navrhované nastroje byly rozdéleny do 4 oblasti a blize specifikovany. Na konci byl
vytvoren simulacni pfiklad na jednu pobocku, ve kterém jsou vypocteny naklady na

nove navrzena a soucasn€ nabizena opatieni.

Na zavér 1ze konstatovat, ze spole¢nost v soucasné dobé nabizi hodn€ nastroju a
benefitl, které zaméstnanci mohou v ramci Work-life balance vyuzit. NejCastéji se
jedna o flexibilni formy uvazkt ve formé zkraceného tvazku a home office. I pres

mnozstvi nabizenych benefiti ma spoleCnost stale prostor, kde se muze zlepsit.
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. Summary

The thesis deals with the issue of work-life balance in a selected company. The
theoretical part introduces the issue and the individual tools related to it. The practical
part first focuses on the characteristics of the company. In the next part, based on semi-
structured interviews, the individual tools and benefits that the company offers to its
employees to help them balance work and personal life are identified. The last part of
the thesis deals with a questionnaire survey with employees. Based on this, the work-
life balance measures offered by the company were evaluated and the current state of
employee satisfaction was identified. The thesis concludes by proposing new tools that
could lead to the development of the company in this area, based on the identified

shortcomings.

Keywords

Work-life balance, family, benefits, flexible norm of work
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VI. Seznam pfriloh

Ptiloha 1: Dotaznik pro zaméstnance

Dobry den,

jmenuji se Veronika Raddova a jsem studentkou Ekonomické fakulty na JihoCeské
univerzité v Ceskych Bud&ovicich. Ve své diplomové praci se zabyvam problematikou
Work-life balance. Rada bych vas pozadala o spolupraci pii vyplnéni dotazniku, ktery
bude slouzit jako poklad pro vyzkum. Cilem prace bylo zhodnotit soucasny pfistup
spolecnosti, ve které pracujete, k problematice Work-life balance a navrhnuti vhodnych

opatfeni, ktera by slouzila k dal§imu rozvoji podniku ve zkoumané oblasti.

1 Jaké je Vase pohlavi?

a. Zena
b. Muz
c. Jiné

2 Kolik je vdm let?

a. 18-25let
b. 26-35 let
c. 36-45 let

d. 45 avice let
3 Mate déti?
a. Ano

b. Ne

Zaméstnanci s détmi

4 Kolik mate déti?

a. 1
b. 2
c. 3
d. 4
e. Savice

5 Jaky je vek vaSich déti?



6 Snazi se vam firma uleh¢it péci o dite?
a. Ne
b. Ano

7 Pokud ano, tak jak se vam firma snazi ulehcit péci o dite?

8 Vyuzivate n&jaké instituce v ramci zajisténi péce o dite? (Jesle, Skolka,
druzina, volnocasové aktivity)

9 Pokud ano, tak jaké instituce vyuzivate?
Pracovni pozice
10 Na jaké pozici pracujete?

11 Jak dlouho ve spoleCnosti pracujete?

a. Do 1 roku
b. Do 2 let
c. Do let
d. Do 10 let

e. Vice jak 10 let

12 Jaka je velikost VaSeho souc¢asného uvazku?

a. 40 hodin
b. 30 hodin
¢. 20 hodin
d. 10 hodin

13 Jste spokojeny/a se svym pracovnim prostiedi?
a. Ano
b. Ne

14 Pokud ne, co byste chtéli v pracovnim prostfedi zménit?



15 Vyuzivate home office?
a. Ano
b. Ne, ma pozice to neumoziiuje
c. Ne, nemdm o home office zdjem
d. Ne, nevim, jestli mizu vyuzivat
16 Pracujete prescas?
a. Ano

b. Ne
Prescasy
17 Jak Casto pracujete prescas a kolik hodin primémé tydné?

18 Jak jsou vase prescasy kompenzovany?
a. Propldceny
b. Néhradni volno

c. Jiny zpusob kompenzace
Work-life balance

19 Jak byste vysvétlil/a, co znamena Work-life balance?

21 Jaké nastroje/benefity spole¢nost soucasné nabizi, aby vam pomohla sladit

praci a osobni zivot?



25 Jaké nastroje/benefity vam ve spolecnosti chybi a pomohli by vam ve sladéni

osobniho a pracovniho zivota?

26 Kolik casu tydné vénujete svym konickim?

a. 0hodin

b. 1 hodina

c. 2-3 hodiny

d. 4-5 hodin

e. 6-7 hodin

f. 8avice hodin

27 Jste spokojen/a s aktudlnim stavem Work-life balance?
a. Ano
b. SpiSe ano
c. SpiSe ne
d. Ne
28 Jaké dusledky muze mit nerovnovaha Work-life balance?

(uved'te maximalné dvé odpovédi, které se u vas nékdy vyskytli)

a. Unava

b. Poruchy spanku

c. Zadné

d. Nechut k préci

e. Stres

f. Vyhoteni

g. Konflikty v rodiné

h. Konflikty na pracovisti



