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Mzdové naklady a benefity z pohledu ucetniho a danového

Souhrn

Diplomova prace na téma ,Mzdové naklady a benefity z pohledu ucetniho
a danového* je zaméfena na rizné formy odmeénovani zaméstnanci na trhu prace.
Predmétem této prace je, na zakladé zjisténych poznatki, charakterizovat jednotlivé
benefity, porovnat a analyzovat jejich danovy dopad a odvodové zatizeni na
zamestnavatele a zaméstnance. V literarni reSerSi jsou objasnény zakladni pojmy, které
souvisi se mzdovymi naklady a zaméstnaneckymi benefity. ReSerSe vysvétluje smysl
poskytovani benefitd, uvadi jejich druhy, formy a danové dopady na zameéstnavatele
a zamé&stnance. Na literarni reSer$i navazuje vlastni prace, ve které je charakterizovan
systém odménovani a zaméstnaneckych benefiti spolecnosti Telefonica Czech Republic.
Soucasti vlastni prace je sbér podkladovych dat pro analyzu benefitd prostfednictvim
dotaznikového Setfeni na oblibenost a preferenci benefiti v dané spolecnosti. Zjisténé
vysledky jsou porovnany s pfedpokladanymi hypotézami. Udaje jsou vyhodnoceny
a zpracovany do piehlednych grafu a tabulek. Zjisténé vysledky jsou shrnuty a ziskané
informace jsou podkladem pro vytvofeni ndvrhii a doporuceni, které by mély pro

spole€nost znamenat efektivngjsi feSeni dané problematiky.

Kli¢ova slova: mzdové naklady, zaméstnanecké benefity, zaméstnanec, zamé&stnavatel,
mzda, plat, dain z pfijmt, socidlni a zdravotni pojisténi, danova uznatelnost, cafeteria

systém.



Labour costs and benefits from look accounting and tax

Summary

The diploma thesis on topic “Labour costs and benefits from look accounting and
tax” is focused on different forms of remuneration of employees on the labor market. The
goal of this work is on the basis of received information to characterize individual benefits,
compare and analyze their taxation impact and shunt load of employer and employees.
In the literary search are given basic conceptions, which are related to labor costs and
employees benefits. The search explains the meaning of providing benefits, states their
types, forms and taxation impacts on employer and employees. The thesis continues with
practical application — the characterization of system of remuneration and employees
benefits in Teleféonica Czech Republic company. Included is collection of basic data
necessary for benefits analysis — popularity and preferences of benefits in this company.
The collection of data was managed with help of questionnaires. The findings
are compared with expected hypothesis. The data were evaluated and processed into
transparent graphs and tables. The final findings are summarizes and obtained information
play a role in creation of suggestions and recommendations, which should help
the company more effective solve this problematic.

Keywords: labor costs, employee benefits, employee, employer, payment, pay, income
tax, social and health insurance, tax deductible, cafeteria system
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1 Uvod

Mluvime-li o0 odménovani zaméstnanct, tak nehovoiime ¢isté jen o mzd¢ ¢i platu,
ale také o poskytovanych benefitech, které miize zaméstnavatel svym zaméstnanciim
nabidnout. VétSina firem Si v soucasné dobé ceni piedev§im lidského kapitalu, ktery se
snazi nalezit¢ ohodnotit. Socidlni programy, péce o zaméstnance a zaméstnanecké vyhody
hraji vyznamnou roli pfi stabilizaci pracovnich sil ve spole¢nosti. Poskytovani benefiti
nabira v poslednich letech stale vétsi vyznam a pro mnohé jednotlivce hraje i velkou roli
pti vybéru zaméstnavatele. Timto zplisobem se snazi spolecnosti ziskat a ptedevsim udrzet
své kvalifikované zaméstnance.

Podstatnym ukolem benefiti je motivovat zaméstnance. Vyrovnani a odpocati
zaméstnanci maji mnohdy vyS$$i vykonnost prace, lepsi pfistup k zdkazniklim, nizsi
pracovni neschopnost a pravé tito zaméstnanci ¢ini dobrou reklamu mezi svymi prateli,
¢imz rovnéz zvysuji image firmy navenek. Ve spolecnosti slouzi benefity predevsim jako
nastroj ke zvySeni konkurenceschopnosti. Benefity maji i vyznamné ekonomické hledisko,
umoznuji totiz usporu na mzdovych nakladech v souvislosti s dafiovymi a odvodovymi
ulevami. Firmy se tudiz snazi orientovat na benefity, které maji zpétny pifinos pro
spoleCnost, tzn., ze zdanového hlediska je lze uplatnit jako uznatelny vydaj. Pro
zamé&stnance jsou nejvyhodnéjsi benefity bez dopadu na zaméstnancovu mzdu. Jedna se
0 vyhody, ze kterych se neodvadi zaloha na dan z ptijmt fyzickych osob a odvod na
povinné zdravotni a socialni pojisténi.

Da se predpokladat, ze kazda spole¢nost ma odlisSny systém poskytovani benefitd,
coz muZe byt zplsobeno zejména velikosti podniku, pfedmétem ¢innosti podniku nebo
postavenim firmy na trhu. Zaméstnavatelé mohou svym zaméstnanciim nabizet Sirokou
Skalu benefitli od velmi rozsitené¢ho piispévku na penzijni pfipojisSténi a stravenky az po
mén¢ Casté prispévky na rekreaci ¢i poukazky na kulturni a sportovni akce. Lze oc¢ekavat,
ze nabidka a poptavka po benefitech bude ¢im dal tim vic rozdilna a ze velkou roli zde
bude hrat profese a mimoprofesni orientace. V budoucnu budou pravdépodobné
prevazovat benefity sméfujici k psychickému a fyzickému odpocinku zaméstnance jako
napt. vstupenky do fitness center, bazént ¢i na kulturni piedstaveni.

Mzdové néklady a zaméstnanecké vyhody upravuje z hlediska daniové ucinnosti
Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, kde jsou uvedeny dopady jednotlivych benefita.

Zamgéstnanecké vyhody nemusi zaméstnavatel vzdy poskytovat, vybér a nabidka benefitt
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je vzdy pIn¢ v jeho kompetenci. Je ale dulezité, aby spolecnosti vzdy prichazely
s inovovanou nabidkou benefitl, kterd bude neustdle zajimava a pfitazliva pro vSechny

zamestnance, nebot’ po urcité dob¢ ztraci nékteré benefity castecné ¢i zcela svou motivacéni
funkci.
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2 Cil a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je ziskani vSeobecného piehledu o systému odménovani
zamestnancl za vykonanou praci, zaméstnaneckych benefitech s jejich danovym dopadem
anaslednou aplikaci na konkrétni podnik. Prace si klade za cil zanalyzovat systém
poskytovani vyhod a spokojenost zaméstnancl se stavajici nabidkou benefiti v daném
podniku. Prizkum je proveden prostfednictvim dotaznikového Setieni, na jehoz zaklad¢ je
navrzena moznost optimalizace systému odmeénovani. DalSim cilem prace je potvrzeni
nebo zamitnuti hypotéz a zjisténi v jaké vysi prispivad spolecnost na zaméstnanecké

benefity. Na zaklad¢ cilt je navrzeno feSeni pro konkrétniho zaméstnavatele.

2.2 Metodika prace

Metodika vypracovani diplomové prace je systematicky rozdélena na dvé ¢asti —
reSerSni a vlastni. Literdrni reSerSe obsahuje danou problematiku z teoretického hlediska,
ktera je zalozena na sbéru relevantnich dat a shromazd’ovani informaci z odbornych
publikaci, oficidlnich internetovych zdroji a zdkonnych norem, jez se zabyvaji
problematikou odménovani zaméstnanct a poskytovanim zaméstnaneckych benefitd.
Pravni Gprava vychazi zejména ze zakoniku préce, jenz vymezuje zakladni pojmy tykajici
se pracovnépravnich vztahli a systému odménovani, danovych zakond a zakonl
0 socialnim a zdravotnim pojiSténi, které definuji danové zatizeni benefitu. ReSerSni Cast je
zalozena na analyze sekundarnich zdroji dat a nejCastéji pouzivanymi metodami je
popisna a srovnavaci. Konkrétni zdroje budou uvedeny v seznamu literatury.

Vlastni ¢ast vychazi z teoretickych poznatki a je v ni proveden prizkum vybraného

podniku, ktery je rozdélen na nékolik kroku:

1. Charakteristika vybrané firmy — informace jsou ziskany z oficialnich

internetovych stranek a intranetu spolecnosti.

r

2. Charakteristika odménovani, zaméstnaneckych vyhod a benefiti — udaje
0 syst¢tmu odménovani a poskytovani benefitt jsou ziskany z firemni

dokumentace a od pracovniki spoleCnosti, predevSim od zaméstnanct

12



z oddéleni lidské zdroje. Zpracovani jednotlivych benefiti z hlediska vyse

hodnoty pfispévku a danového dopadu.

Ziskani podkladovych dat pro rozbor systému poskytovanych benefiti —
sbér dat prostfednictvim metody primarniho sbéru dat, formou dotaznikového
Setfeni. Dotaznik je sestaven anonymné V elektronické podobé a sklada se
z uzavienych, polootevienych a demografickych otazek s ohledem na cil prace.
Vyzkum bude probihat na zacatku roku 2012, informace budou tudiz zcela

aktualni a ¢asoveé nezkreslené.

Vyhodnoceni, porovnani a interpretace zjisténych vysledki — vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni pomoci statistickych metod, metod syntéze a komparace
ziskanych vysledka s reSerSnimi podklady, prostfednictvim tabulek a grafii.

Porovnani hypotéz — porovnani zjisténych vysledkd s pfedem danymi
hypotézami prostiednictvim kontingenc¢ni tabulky (asocia¢ni tabulky). Nulova
hypotéza Hp bude potvrzena nebo vyvracena prostfednictvim XZ testu pro
nezavislost. V pfipad¢ piijeti alternativni hypotézy bude sila zavislosti urena

prostiednictvim Paersonova koeficientu kontingence.

Shrnuti poznatki a doporuceni — na zakladé¢ zjisténych vysledku jsou
sestaveny navrhy a mozna doporuceni pro zaméstnavatele. Navrh obsahuje

mozna zlepSeni a zefektivnéni stavajiciho systému poskytovanych benefitt.
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3 Literarni reSerse

3.1 Pracovnépravni vitahy

Pracovnépravni vztah vznikd mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem pii uzavieni
pracovni smlouvy nebo dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér. Mezi obéma
stranami existuje vztah nadfizenosti a podfizenosti, ktery je definovan jako zavisla prace.
Jde vyluéné o individudlni vykon prace podle pokyni zaméstnavatele jeho jménem za
mzdu, plat nebo odménu za praci a v pracovni dobé stanovené zameéstnavatelem.
Pracovnépravni vztahy upravuje Zakon ¢. 262/2006 Sbh., zakonik prace, ktery nabyl
ucinnosti 1. 1. 2007, tento zdkonik prace by jiz novelizovan k 1. 1. 2009. Mezi zékladni
pracovnépravni vztahy ftadime pracovni pomér, dohody o pracich konanych mimo
pracovni pomér - dohoda o pracovni ¢innosti a dohoda o provedeni prace. Zakonik prace
obsahuje komplexni tpravu mzdovych prav a povinnosti a je postaven na zasad¢: ,,Co neni

zakazano, je dovoleno* (Subrt a kol., 2007).

3.1.1 Ucastnici pracovnépravnich vztahu

Zaméstnanec je fyzickd osoba, ktera je zplsobild Vv pracovnéprévnich vztazich
prav a povinnosti vznika dnem dosazeni 15 let. Dnem nastupu do zaméstnani nesmi byt
smluven den, jenz by ptedchazel ukonceni povinné skolni dochazky.

Zaméstnavatelem je pravnicka nebo fyzickd osoba, ktera zaméstnava fyzickou
osobu V pracovnépravnim vztahu. Zaméstnavatel v pracovnépravnich vztazich jedna pod

svym jménem a ma odpovédnost vyplyvajici z téchto vztahi. Zaméstnavatelem miize byt:

e fyzicka osoba opravnéna podnikat (OSVC),

e pravnicka osoba (obchodni spole¢nost, pfispévkova organizace, neziskova
organizace, statni podnik, druzstvo, stat reprezentovany organizacni slozkou statu,
politicka strana, aj.),

e {izemni samospravny celek (obec, kraj), (Subrt a kol., 2009; Zakon ¢. 262/2006 Sb.,
2011).
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3.1.2 Vznik pracovniho poméru

Pracovni pomér vznika na zakladé pracovni smlouvy mezi zaméstnancem
a zaméstnavatelem. Vyjimeéné muze vzniknout pracovni pomér i jmenovanim. Pracovni
smlouva je dvoustranny pracovni ukon. Musi byt uzaviena pisemné, a to ve dvou
vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi zaméstnanec a druhé zaméstnavatel. Aby smlouva byla
povazovana za uzavienou, musi byt podepsana obéma ucastniky nejpozdéji v den nastupu
zaméestnance do zaméstndni. Hlavni nélezitosti pracovni smlouvy pfedepsané podle
zakoniku prace jsou druh prace, misto vykonu prace a den nastupu do prace. Pracovni
smlouva miiZze obsahovat i dal$i ujednani, napt.: zkuSebni dobu, krat§i tydenni pracovni
dobu, vysi mzdy, nebo zda se jedna o pracovni pomér na dobu uréitou ¢i neurcitou.
ZkuSebni doba musi byt sjednana pisemné a nesmi byt delsi nez tfi po sobé jdouci mésice
ode dne vzniku pracovniho poméru. Nemtize byt prodluzovana a jeji sjednani musi byt

nejpozdéji v den nastupu do zaméstnani (Subrt a kol., 2007; Zakon &. 262/2006 Sb., 2011).

3.1.3 Ukonceni pracovniho poméru

K zéniku pracovniho poméru mize dojit jednostrannym pravnim tkonem jednoho
z Gcastnikl pracovni smlouvy (napt. vypovédi), tkonem ucinénym obé&ma ucastniky
(dohodou) eventualné na zaklad¢ jinych pravnich skuteénosti. Pracovni pomér muze
skoncit — vypovédi, dohodou, uplynutim sjednané doby, okamzitym zruSenim, zruSenim ve
zkuSebni dob&, u cizincii rozhodnutim o zruSeni povoleni k pobytu &1 vyhoSténi
a uplynutim doby, na kterou bylo vydano povoleni k zaméstnani nebo smrti zaméstnance.
Vypovédni doba dle zékoniku prace je nejméné dva mésice a je stejnd pro zamestnance
| zaméstnavatele. Vypovédni doba zacina prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni
vypovédi. Pokud se jednda o rozvazani pracovniho poméru s osobou se zdravotnim
postiZenim, je to zaméstnavatel povinen pisemné oznamit p¥islu§nému ufadu prace (Subrt

a kol., 2009; Zakon €. 262/2006 Sbh., 2011).

3.1.4 Dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér

Zaméstnavatel mize sjednavat pro splnéni nékterych ukol dohody o pracich
konanych mimo pracovni pomér. V dohodach konanych mimo pracovni pomér neni
zaméstnavatel povinen rozdélit zaméstnanci pracovni dobu. Zaméstnanci za odvedenou

praci prislusi odmeéna, nikoliv plat ¢i mzda. Dohody se nefidi zddnym mzdovym
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predpisem, vyse odmény je zavisld na domluvé mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem.
Zakonik prace upravuje pouze minimalni vys$i mzdy. RozliSujeme dva druhy dohod, mezi

nimiz je hlavnim rozdilem Casovy parametr:

e dohoda o pracovni ¢innosti (rozsah prace nesmi piekro€it v priméru polovinu
stanoven¢ pracovni doby u jednoho zaméstnavatele),
e dohoda o provedeni prace (rozsah prace nesmi byt vétsi nez 150 hodin v jednom

kalendainim roce u jednoho zaméstnavatele), (Subrt a kol., 2007).

3.2 Odméiovani zaméstnancu (mzdové naklady)

Odménovani za praci zaméstnancl v pracovnim pomeéru je upraveno v zakoniku
prace. Zaméstnanci statu, uzemnich samospravnych celkii (obci a kraji), statnich fonda
a prispévkovych organizaci jsou odménovani platem. Ostatni zaméstnanci jsou
odménovani mzdou. Mzda i plat jsou poskytovany za praci, a to podle jeji sloZitosti,
odpovédnosti, namahavosti, obtiznosti pracovnich podminek, pracovni vykonnosti
a dosahovanych pracovnich vysledkd.

Mzda, plat a odména z dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér nesmi byt
niz8i nez je hranice minimalni mzdy, kterou stanovi vlada. Nedosahne-li hruby mési¢ni
pfijem zaméstnance vySe minimalni mzdy, pifislusi mu doplatek do minima, jenz je
zamé&stnavatel povinen zaméstnanci poskytnout. Do dosazené mzdy, platu se nezatazuje
mzda za praci piesCas, priplatek za praci ve svatek, no¢ni praci, ve ztizeném pracovnim
prostiedi a za praci v sobotu a v ned¢€li. Od 1. 1. 2007 ¢ini minimalni mzda 8 000 K¢ za
mésic nebo 48,10 K¢ za hodinu. V kolektivni smlouvé 1ze sjednat minimalni mzdu vyssi,

neZ stanovi nafizeni vlady (Subrt a kol., 2009; Zakon ¢&. 262/2006 Sb., 2011).

3.2.1 Mzda

Mzda je poskytovana zaméstnanciim v podnikatelské sféfe a zptisob odmeénovani je
odli$ny od odménovani pracovnikli ve statnim sektoru. Sjedndva se v kolektivni smlouvé,
pracovni smlouvé nebo v jiné individudlni smlouvé, popf. ji zaméstnavatel stanovi
vnitinim mzdovym piedpisem nebo mzdovym vymeérem v pisemné form¢. Musi byt
sjednana vzdy pfed vykonem prace, za kterou pfislusi a vymér musi byt poskytnut
zaméstnanci nejpozdeji v den néstupu do prace. Za mzdu lze povaZovat zejména zakladni

mzdu, osobni ohodnoceni, prémie a priplatky. Podle zadkoniku prace ma mzda obvykle
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charakter penézitého plnéni, ale zaroven pfipousti, aby byla poskytovana i jako plnéni
penézité hodnoty (naturdlni mzda). Rozsah naturdlni mzdy musi byt vzdy piiméfeny
a odpovidat potfebam zaméstnance, miize predstavovat: vyrobky, vykony, prace a sluzby.
Jako naturdlni mzdu nelze poskytovat lihoviny, tabakové vyrobky nebo jiné navykové

latky (Subrt a kol., 2009; Zakon &. 262/2006 Sb., 2011).

Mzdové formy

Zamgéstnavatel miize uplatnit jakykoliv mzdovy systém a rizné formy mzdy.
Nejcastéji se pouzivaji nasledujici:

e Casova mzda — hodinova, tydenni ¢i mésicni ¢astka, kterou zaméstnanec dostava

za svou praci. Uplatiiuje se predevSim u pracovnich ¢innosti, u nichz nelze zcela

objektivné méfit vysledky prace pomoci hodnotovych ukazateld, nebo jsou tyto

¢innosti razného charakteru. Jedna se o nejpouzivanéjsi mzdovou formu.

e Ukolova mzda — zavisla na mnoZstvi prace, pracovnik je placen uréitou &astkou
za kazdou odvedenou jednotku prace. Vyhodou je velkd motivace pracovnika
k vy$simu vykonu. Podminkou je precizni Stanoveni vykonové normy a nezbytnou

soucasti spolehlivy zdznam rozsahu a kvality prace.

e Podilova mzda — nejcastéji se uplatiuje v obchodnich ¢innostech, jelikoz zévisi
na prodaném mnozstvi. Ur¢i se zpravidla napf. jako podil v procentech

z realizovanych obchodt, mnozstvi ziskanych klientd, aj.

e Osobni mzda (pevna mési¢ni) — pouziva se u pracovniki, ktefi maji po delsi dobu
ustalené pracovni tempo a pozadovanou kvalitu prace. Stanovuje se nejen
u délnickych profesi, nybrz i u manaZerii a vedoucich zaméstnanct (Vybiral 2006;
Koubek 1998).

Zaméstnavatel mize zavést razné slozky mzdy — odmény, pfiplatky a prémie, které
jsou nenarokové, a zaméstnavatel nema povinnost je uplatiiovat ve mzdovém systému.
Kompenzace prace ptesCas, ve svatek, piriplatek za no¢ni praci, ve ztizeném pracovnim
prostiedi, pfiplatek za praci v sobotu a v nedé€li a odména za pracovni pohotovost jsou

ptiplatky ke mzdé, které musi byt zaméstnavatelem poskytovany (Subrt a kol., 2007).
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3.2.2 Plat

Zamegstnavatel mad povinnost davat zaméstnanci za odvedenou praci plat podle
zakona, ptisluSnych nafizeni vlady a kolektivni smlouvy, popf. vnitiniho pfedpisu. Neni
mozné ho uréit jinym zptsobem a v jiné vysi nez stanovi zakon a pravni piedpisy. Plat je
penézni plnéni poskytované za praci zaméstnanci zamestnavatelem, kterym je stat, uzemni
samospravny celek, statni fond, ptispévkova organizace, Skolskéd pravnicka osoba ztizena
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem
obci podle skolského zakona nebo verejné neziskové ustavni zdravotnické zatizeni.

Zamgéstnavatel ma povinnost piedat zaméstnanci pisemny platovy vymeér, v némz
nalezne informaci o stupni, tarifu, platové tfidé a vysi ostatnich pravidelné mésicné
poskytovanych slozek platu, a to nejpozdé€ji v den nastupu do prace. Ztoho plyne, ze
vyjednavani o platu mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem je velmi omezené, nebot
zaméstnavatel se nemlze od pravni Upravy pfili§ odchylit. Nastane-li zména v nékterém
z téchto 0daji, musi byt zaméstnanci pisemné sdélena s odiivodnénim nejpozdeji v den,
kdy zména nabyva ucinnosti.

Plat tvofi platovy tarif, ptiplatky a dalsi slozky platu. Platovy tarif zaméstnance je
zaméstnavatele podle pracovni smlouvy vykondvéa a platovy stupenn urceny podle délky
zapocitatelné praxe. Platové tarify jsou stanoveny pro vSechny zameéstnance meésicni
¢astkou, ktera jim piislusi, pokud odpracuji vSechny smény stanovené v harmonogramu
bez ohledu na konkrétni pocet pracovnich dnti (hodin) v mésici. V piipadé Ze zaméstnanec
neodpracuje vSechny smény (hodiny) jenZ mél podle harmonogramu odpracovat, nalezi mu
pomeérna Cast za skute¢né odpracované smény (hodiny) odpovidajici podilu smén (hodin),
které odpracoval v daném mésici a odpracovat mél. Jestlize pfipadne svatek na obvykly
pracovni den a zamé&stnanec nepracuje, bere se jako den pldnované i odpracované smény.

K platovému tarifu se dale pfi¢itaji nasledujici ptiplatky za vedeni, no¢ni praci, za
praci v sobotu a v nedéli, piiplatek za praci ve ztizeném pracovnim prostiedi, zvlastni
ptiplatek, pfiplatek za rozdélenou smeénu, osobni pfiplatek, pfiplatek za pifimou
pedagogickou c¢innost nad stanoveny rozsah, specializacni pftiplatek pedagogického
pracovnika. Dale zaméstnanci ptislusi plat nebo nahradni volno za praci ptescas, odmena,
plat nebo nahradni volno za praci ve svatek a dalsi slozky platu (Subrt a kol., 2009; Zakon
¢. 262/2006 Sb., 2011).
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3.3 Vypocet Cisté mzdy

Cista mzda se vypogita z hrubé mzdy. Hrubou mzdu tvofi: zakladni tarif, povinné,
nepovinné piiplatky a proménlivé slozky platu. Zaméstnavatel snizi hrubou mzdu
0 povinné odvody statu, mezi které patii: pojistné na socidlni a zdravotni pojisténi a zaloha

na dan z pfijmil ze zavislé ¢innosti.

3.3.1 Socialni pojiSténi

Socialni pojisténi funguje na principu solidarity, kdy zaméstnanci, zaméstnavatelé
a osoby samostatné vydélecné ¢inné, pripadné osoby dobrovolné ucastné na dichodovém
pojisténi, penézné pfispivaji do systému socidlniho zabezpeceni ve vysi stanovené
zdkonem, za Ucelem uziti téchto zdroji v rdmci druhotného pierozdélovani obyvatelstvu.
Davky jsou nasledné prerozd€lovany piijemcim prostfednictvim Okresni spravy
socialnitho zabezpeCeni a dalSich vefejnych instituci. Socidlni zabezpeceni je piijmem
statniho rozpoctu, ktery upravuje Zakon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socidlni
zabezpeceni a piispévku na statni politiku zaméstnanosti. Pojistné na socialni zabezpeceni

odvadi zakonem urCené subjekty do statniho rozpoctu, odkud je v podobé transfert

poskytovano obyvatelstvu na:

e davky dichodového zabezpeceni,
e davky nemocenského pojisténi,
e davky hmotného zabezpeceni (podpory) jako sluzby statni politiky zaméstnanosti,

e provadéni nemocenského a diichodového pojisténi (Vybiral a kol., 2006).
Vyse socialniho pojisténi
Vyse pojistného se stanovi z vymétovaciho zakladu zvySeného o pojistné, které je
za zaméstnance povinen platit zaméstnavatel. Vyméiovaci zdkladem predstavuje thrn

piijmu, jenz je predmétem dané z piijmu fyzickych osob podle zékona o danich z pfijmu
zvySenych o 34%. Sazba pojistného Cinni:
e u zaméstnavatele 25,0 % z thrnu vyméfovaciho zakladu, z toho:
o dtchodové pojisténi 21,5 %,
o nemocenské pojisténi 2,3 %,

o statni politiku zaméstnanosti 1,2%,
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e uzaméstnancu 6,5 % z vyméfovaciho zakladu na diichodové pojisténi.

Pojistné vypoctené procentnimi sazbami se zaokrouhluje na celé K¢ smérem
nahoru. Rozhodnym obdobim, zn¢hoz se zjistuje vyméfovaci zdklad zameéstnance,
organizace a malé organizace, je kalendaini mésic. U OSVC predstavuje rozhodné

obdobim kalendaini rok (Subrt a kol., 2009).

3.3.2 Zdravotni pojiSténi

Podle zakona jsou povinné pojiitény viechny osoby, které maji na tizemi CR trvaly
pobyt nebo nemaji na Gizemi CR trvaly pobyt, ale jsou zaméstnany u zaméstnavatele, ktery
ma na izemi CR sidlo. Podle zdkona ¢. 48/1997 Sb. se platci zdravotniho pojisténi déli na
tf1 skupiny — stat, zameéstnavatel a pojiSténec. Pojisténec, jako individuélni platce, mize byt
platcem z nasledujicich divodl: je zaméstnanec v pracovnim pomeéru a ucastni se
nemocenského pojisténi, je osobou samostatné vydéleénd innou nebo ma na uzemi Ceské
republiky trvaly pobyt. Dale pak pokud cely kalendaini mésic neni zaméstnancem, 0sobou

samostatné vydéle¢né ¢innou a ani za n¢j neplati pojistné stat (Vybiral a kol., 2006).

Vyse zdravotniho pojiSténi

Vyse zdravotniho pojisténi ma jednotnou sazbu, ktera je 13,5 % z vymétovaciho
zakladu, jimz se rozumi Ghrn pfijmi zaméstnance V souvislosti s vykonem zaméstnani.
Rozhodné obdobi predstavuje kalendaini mésic. Zaméstnavatel je povinen odvést za
zaméstnance dvé tietiny pojistného, coz predstavuje 9 % z hrubé mzdy. Zbyvajici jednu
ttetinu pojistného, tzn. 4,5 % z hrubé mzdy, je povinen hradit zaméstnanec pfimou srazkou
ze mzdy. Zaméstnavatel je opravnén provést tuto srazku ibez souhlasu zaméstnance.

Pojistné se vzdy zaokrouhluje na celou korunu smérem nahoru a plati se v K& (Subrt a kol.,
2009).

3.3.3 VySe zalohy na dan z prijmi FO

Zakladem dané€ jsou pfijmy ze zavislé Cinnosti a funkénich pozitkli zvySené
0 ¢astku odpovidajici pojistnému na socialni zabezpeceni, pfispévku na statni politiku
zameéstnanosti a pojistnému na vSeobecné zdravotni pojisténi, které je z téchto piijmil
povinen zameéstnavatel zaplatit. V praxi se pouziva pojem superhruba mzda, kterd je

shodna se zakladem dan¢ pro vypocet zalohy na dan z ptijmt fyzickych osob.
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Vypocet superhrubé mzdy lze definovat jako: hrubd mzda + socialni a zdravotni
pojisténi placené zaméstnavatelem. Od 1. 1. 2009 je tato vySe stanovena souhrnné na 34 %
(HM * 1,34). Castka se zaokrouhli nahoru na celé 100,- K¢ a ziskame zaklad dané. Z takto
upraven¢ho zakladu dané se vypocte mésic¢ni zaloha na dan v jednotné vysi 15 %.

Pii vypoctu dan¢ z ptijmua hraje velkou roli ,,prohlaSeni* poplatnika dané z piijmua
fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a funkénich pozitkl. V pfipadé, ze zaméstnanec
podepiSe toto prohlaseni, uplatfiuje slevy na dani podle zakona. Neni podminkou, ze
zaméestnanec musi mit podepsané prohldseni, miize mit napt. dva soub&zné pracovni
pomery, ale slevy lze uplatnovat pouze u jednoho zaméstnavatele. Vysledna vypoctena dan

je strzena zaméstnanci ze mzdy a odvedena zaméstnavatelem na ucet piislusného

finan¢niho ufadu (Subrt a kol., 2009).

3.4 Zaméstnanecké benefity

V soucasné dobé¢, vlivem ,,ekonomické krize®, vétSina firem snizuje své naklady
a velmi casto rusi i nékteré zaméstnanecké benefity. Predvidavy zaméstnavatel se vSak
snazi udrzet kvalitni zaméstnance pro budouci rist a rozvoj firmy. Zaméstnanecké benefity
v podobé¢ penézitych nebo nepenézitych plnéni, které zaméstnavatel poskytuje nad ramec
sjednané mzdy, pfispivaji k motivaci a vys§i loajalit¢ zaméstnancl. Vyznam
zamé&stnaneckych benefiti neustdle roste a divodem je 1 rostouci nedostatek
kvalifikovanych a kvalitnich zaméstnanci. Firmy se snazi ziskat a udrzet zaméstnance
pomoci poskytovanych zaméstnaneckych benefit, které jsou pro né mnohdy vice nez
mzdova motivace. Pro zaméstnance, ktery zvazuje vice pracovnich nabidek, miZze byt
balicek poskytovanych benefitli jednim z rozhodujicich kritérii vybéru. Mezi nejcastéji

poskytované zaméstnanecké benefity patfi:

e piispévek na stravovani,

e pfispévek na penzijni ptipojisténi se stanim piispévkem,
e piispévek na soukromé Zivotni pojisténi,

e piispévky na sportovni a kulturni vyZiti zamé&stnance,

e piispévky na odborny rozvoj zaméstnanct,

e nakup vitaminovych ptipravkill, o€kovani proti chiipce,

e zvyhodnéné pljcky zaméstnanctim,
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e financ¢ni ¢i socialni podpora,

e prispévek na dovolenou,

e prodej vyrobkil nebo sluzeb firmy za cenu niz$i, nez je cena obvykla,
e poskytovani nealkoholickych népojli na pracovisti,

e Dbezplatné poskytovani sluzebniho auta i pro soukromé ucely,

e zajiStovani nebo hrazeni dopravy do zaméstnani a ze zaméstnani,

e ziizovani firemnich Skolek, atd.

Zaméstnanecké benefity mohou byt poskytovany:

e vSem zaméstnancum firmy — napi. pfispévek na stravovani, na penzijni
pripojisténi se statnim piispévkem, na soukromé zivotni pojisténi, na kulturni
a sportovni akce, na vzdélavaci kurzy a Skoleni, poskytovani nealkoholickych
napojli na pracovisti, prodej produktl firmy za cenu niz$i nez je cena obvykla
(trzni), atd.

e vybrané skupiné zaméstnancii — napf. pouzivani sluzebniho auta pro soukromé
ucely, poskytnuti bezplatného ptechodného ubytovéni, zajiStovani nebo hrazeni
dopravy do zaméstnani a ze zaméstnani, poskytovani zaméstnaneckych akeii,

e individualné — napf. podpory pii Zivelné pohromé, podpory pii nestésti v roding,

pfi nepfiznivé financni €1 socialni situaci zaméstnance, pii dlouhodobé nemoci.

Dobie zvoleny systém zaméstnaneckych vyhod spolu s optimalnim systémem
odménovani zamé&stnancli vede ke zvySeni konkurenceschopnosti zaméstnavatele na trhu
prace pii ziskavani kvalifikovanych pracovniki firmy. Poskytovanim vyhod se snazi
zameéstnavatel puasobit na jejich spokojenost, na posileni sounalezitosti zaméstnance
sfirmou. Mnohdy jsou zaméfena ik posileni pracovniho a soukromého Zivota
zamé&stnance. UdrZzovani rovnovahy mezi Zivotem a praci nejen zvySuje motivaci
a spokojenost zaméstnanci, ale také omezuje pracovni neschopnost, roste jejich vykonnost
a zlepsuje jejich pfistup k zakaznikiim. Zaméstnanci odménovani benefity délaji své firme

dobrou reklamu mezi ptateli, coz rovnéz posiluje image firmy navenek.

Zaméstnavatelé mohou poskytovat zaméstnanecké vyhody dvéma zpusoby:

e Fixni systém benefiti — zaméstnavatel stanovi v kolektivni smlouvé nebo ve

vnitfnim  predpisu stalou nabidku zaméstnaneckych vyhod pro vsechny
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zaméstnance a je na samotném zameéstnanci, zda tyto benefity vyuzije nebo ne.
Nevyhodou tohoto systému poskytovani benefitd muize byt, ze o zvolené vyhody

nemusi mit zam¢stnanci zajem a investice zaméstnavatele jsou neefektivni.

Flexibilni systém benefitii (cafeteria systém) — systém, ktery umoziluje
zaméstnancim volny vybér zaméstnaneckych vyhod Vramci stanoveného
firemniho balicku, tzv. bufetovy systém. Jednotlivé zaméstnanecké vyhody jsou
ohodnoceny body a kazdy zaméstnanec ma stanoveny limit bodii. Zalezi pouze na

preferencich zaméstnance, jaké vyhody si v ramci stanoveného limitu zvoli.

3.5 Benefity a dané

Pti vybéru zaméstnaneckych vyhod by méla firma ptihlizet i na jejich danové

dopady, které jsou dilezité nejen pro podnik ale i pro samotné zaméstnance.

Zaméstnanecké benefity poskytované zaméstnavatelem mohou byt u zaméstnance:

osvobozeny od dané z piijmu ze zavislé ¢innosti,
podléhajici dani z ptijmul ze zavislé Cinnosti z tzv. superhrubé mzdy,
zahrnovany do vymétovaciho zékladu zaméstnance pro vypocet odvodu pojistného

na socialni a zdravotni pojisténi.
Zaméstnavatel mize benefity poskytovat z riznych zdroju:

na vrub dailové uznatelnych vydaji (nékladi),

na vrub nedanove uznatelnych vydaji (nakladt),

z fondu kulturnich a socialnich potfeb, ze socidlniho nebo obdobného fondu
tvofeného ze zisku po zdanéni,

ze zisku po zdanéni resp. z nerozdélen¢ho zisku z pfedchozich ucetnich obdobi.

Za nejvyhodngj$i lze povazovat takové zaméstnanecké benefity, které jsou na

stran¢ zamé&stnance osvobozeny od dané z pfijml ze zavislé ¢innosti a nezahrnuji se do

vymétovaciho zékladu pro vypocet pojistného na socidlni a zdravotni pojisténi. Zaroven

jsou na stran¢ zameéstnavatele danové uznatelnym vydajem (ndkladem), ktery snizuje

zaklad dan€ z ptijmi.

Zamestnanecké benefity Ize rozdélit do skupit podle mnoha kritérii. Existuje

nékolik hledisek, podle kterych lze benefity rozélenit. Nejcastéjsi ¢lenéni je z hlediska
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formy pfijmu zaméstnance - penézni a nepenézni. V piipadé penézniho plnéni dostane
zaméstnanec finan¢ni ¢astku na benefit, v pfipadé nepenézniho ziska napiiklad naturalni
plnéni. Castym Elendnim, predevsim na strané zaméstnavatele, jsou z hlediska charakteru
vydajii — finan¢ni (jedna se o finan¢ni vydej na benefit), nefinancni (neni ucinén financni
vydej, jedna se napft. o poskytnuti sluzeb zaméstnanciim za nizsi cenu). Dalsim ¢lenénim je

napft. z hlediska ¢asu - jednorazové, kratkodobé¢, dlouhodobé (Pelc, 2009).

3.5.1 Stravovani zaméstnancu

K nejCastéjSim a nejoblibenéjSim zaméstnaneckym vyhodam patii stravovani
zaméstnanc a to Vv raznych formach. Podle zakoniku prace je zaméstnavatel povinen
umoznit zaméstnanciim ve vSech pracovnich sménach stravovani, neni vSak povinen ho
zajistit. Zamé&stnavateli tato povinnost zanikd vi¢i zaméstnancim vyslanym na sluzebni
cestu. V praxi existuji tfi zpisoby zajiStovani stravovani — provoz vlastniho stravovaciho
zafizeni, zajiSténi prostfednictvim jinych subjektl a poskytovani stravenek.

Stravovani zaméstnancti ve vlastnim zafizeni je pro zameéstnavatele danovym
vydajem, ktery je spojen s provozem stravovaciho zatizeni, zavodni kuchyné s jidelnou,
popt. kantynou, kromé& hodnoty potravin. Jedna se napt. o odpisy hmotného majetku
vyuzivaného v ramci stravovani, vydaje na ndkup drobného hmotného majetku (talite,
hrnce, mraznicka,...), energie, opravy a udrzba zafizeni atd. Vydaje vynaloZené na
potraviny jsou danové neuznatelné a jejich uhrada je vétSinou zajiSténa zaméestnancem ¢i
socialnim fondem.

Prispévky od zaméstnavatele na stravovani zajiStované prostfednictvim jinych
subjektii jsou dalSi moznosti zvyhodnéného stravovani pro zaméstnance. Stravovani
prostiednictvim jinych subjektli je mysleno stravovani, jez je zajistovano smluvné v jiném
nez vlastnim stravovacim zafizeni nebo ve vlastnim zafizeni, které je pronajato na zaklade
smlouvy 0 pronajmu. Pro zaméstnavatele jsou danovymi vydaji pfispévky na stravovani
zajistované jinymi subjekty prostiednictvim stravenek. Stravenky patii mezi nejuzivanéjsi
a nejrozsifené)si formu prispévku na stravovani. V soucasné dobé€ patii mezi standard a 1ze
jimi platit dokonce i pii nakupu potravinového zbozi v béznych obchodech. Stravenky
v Ceské republice zaméstnanctim poskytuje vice nez 90% firem, piesto nyni je o tento
benefit velky boj. Vlada CR neustale usiluje, aby vydaje na nakup stravenek nebyly

danovymi vydaji. Pokud se tento krok podaii, tak na tuto situaci doplati zejména

24



zaméstnanci, zaméstnavatelé, firmy prodéavajici stravenky a vV neposledni fad¢ i restaurace.
Za cenu jednoho jidla se podle Ministerstva financi povazuje hodnota poskytované
stravenky. Z tohoto diivodu se doporucuje v piipadé stravenek vychazet ze dvou limitd pro
danovou uznatelnost piispévku na stravovani. Tyto limity jsou obsazeny v zakon¢ o dani
z pfijmu a ¢ini: 55 % nominalni hodnoty stravenky a maximalné¢ 70% horni hranice
stravného z Castky 73 K¢, coz je 51,10 K&. Zbylych 45% nominalni hodnoty stravenky je
danové neuznatelnych. VySe nominalni hodnoty stravenky poskytnuté zaméstnavatelem
zamestnanci neni nijak zdkonem omezena, ani neni stanoveno, za jakou ¢astku musi byt
stravenka zaméstnanci poskytovana. Miuize tedy nastat i1 situace, Ze stravenka je
poskytovana bezplatn¢.

Ptispévek na stravovani lze uplatnit jako datiovy vydaj za piredpokladu, ze
pfitomnost zaméstnance na pracovisti je alespont 3 hodiny a to v pfipadé, ze zaméstnavatel
zajistuje vlastni zafizeni i v pfipadé, Ze zajiStuje stravovani prostiednictvim jinych
subjekt. V pfipadé zameéstnance je vesSkera hodnota stravovani poskytovaného jako
nepenézni piijem, ktery je podle zdkona o dani z pfijmu od zdanéni osvobozen v celé
hodnoté, vcetné osvobozeni od odvodu na socialni a zdravotni pojisténi. Pokud by
zameéstnavatel poskytoval zaméstnanciim penézni prispévek formou penézni Castky, jedna
se na stran¢ zaméstnance 0 penézni piijem podléhajici zdanéni ze superhrubé mzdy

Vv prislusném mésici (Machacek, 2010; Janouskova, Kolibova, 2005; Sevelova, 2008).

PRIKLAD:

Zaméstnavatel poskytuje svym zaméstnancim stravenky v nominalni hodnoté
90 K¢ za snizenou cenu 35 K¢.

RESENT:

Z poskytnutého piispévku zaméstnavatele zaméstnanci ve vysi 55 K¢ na jednu
stravenku je 49,50 K¢ (55% nominalni hodnoty stravenky) dafiové uznatelnym vydajem
zaméstnavatele. Zbylych 5,50 K& mize byt hrazeno bud’ ze socialniho fondu, nebo jako
nedanovy vydaj zaméstnavatele. U zaméstnance se bude jednat o nepenézni plnéni, které je

pln€ osvobozeno od dan€ z piijmi ze zavislé ¢innosti.
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3.5.2 Prispévek na penzijni pripojiSténi a soukromé Zivotni pojiSténi
zaméstnance

Penzijni pfipojisténi a soukromé zivotni pojiSténi je pro zameéstnavatele jednou
z nejvyhodnéjsich forem poskytovani zaméstnaneckych vyhod. Zaméstnanci tuto formu
vyhod casto vyuzivaji, nebot je pro né vyhodn€j$i nez prosté zvySovani mzdy
aVvbudoucnu pro né¢ mize predstavovat urCitou jistotu. Zaméstnavatelé¢ poskytuji
zaméstnancum prispévky na jejich:

e penzijni pfipojisténi se statnim prispévkem,
e soukromé zivotni pojisténi,
e soucasné na penzijni pfipojisténi a na soukromé zivotni pojisténi.

V novele zédkona o danich zpfijmi, ktera je platnd od 1. 1. 2008, dochazi
K vyraznému zjednoduseni dafiového feseni tohoto benefitu. Danové fesSeni je jednodussi
a priznivejsi pro ob¢ strany - zaméstnance i zaméstnavatele. U zaméstnance je od dané
Z ptijmu ze zavislé ¢innosti osvobozen ptispévek zaméstnavatele na penzijni ptipojisténi se
statnim piispévkem poukizany na et zaméstnance u penzijniho fondu. Déle jsou od dané
Z pfijmi osvobozeny cCastky pojistného, které hradi zaméstnavatel pojistovné za
zameéstnance na soukromé zivotni pojisténi na zékladé pojistné smlouvy. Smlouva musi byt
uzaviena mezi zaméstnancem (pojistnikem) a pojistovnou, jez je opravnéna k provozovani
pojistovaci ¢innosti na tizemi CR. V3e plati za podminky, Ze ve smlouvé byla sjednana
vyplata pojistného plnéni az po 60 kalendainich mésicich a soucasné nejdiive v roce
dosazeni v€ku 60 let.

V thrnu za oba druhy pojisténi je od dan€ osvobozen ptispévek do vySe 24 000 K¢
roéné¢ od téhoz zaméstnavatele. Zaméstnavatel muize pfispivat v libovolné vysi na
soukromé Zivotni pojiSténi a na penzijni pfipojisténi. Soukromym Zivotnim pojisténim pro
ucely uplatnéni danovych tlev podle zdkona o danich z pfijml rozumime pojiSténi pro
ptipad doziti, pro pfipad smrti nebo doziti, nebo na dichodové pojisténi. Pokud piispévek
na pojisténi prevysuje v souhrnu a v kalendairnim roce u zaméstnance castku 24 000 K¢,
bude v piislusném mésici, kdy dochazi k prekroceni limitu pfipoctena nadlimitni ¢astka
ptispévku ke zdanitelné mzdé. Nadlimitni pfispévek podléhd u zaméstnance zdanéni

avstupuje do vymeétovaciho zakladu pro odvod pojistného na socialni a zdravotni
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pojisténi. Danové vyhody nelze uplatnit v piipadé, pokud je ptispévek na zivotni pojisténi
a penzijni ptipojisténi poskytnut zaméstnavatelem ve finanéni podob¢ piimo zaméstnanci.

V piipadé, Ze si poplatnik dan¢ z pfijma fyzickych osob hradi penzijni pfipojiSténi
se statnim piispévkem nebo soukromé Zivotni pojisténi, mize si odecist od zakladu dané
ve zdanovacim obdobi platbu piispévku zaplaceného poplatnikem. Maximalni ¢astka,
kterou lze odecist se rovna souctu zaplacenych piispévku za dané zdanovaci obdobi
snizené o 6 000 K¢. Maximalni ¢astka, kterou Ize takto odecist je 12 000 K¢ za soukromé
zivotni pojisténi a 12 000 K¢ za penzijni piipojisténi. Odpocet ptrispévkl od zékladu dané
je mozné uplatnit pouze v ramci rocniho zuctovani dani.

Pro zaméstnavatele jsou danové uznatelné piispévky zaméstnancim na penzijni
pfipojisténi a na soukromé Zzivotni pojisténi v jakékoliv vysi, pokud jejich poskytovani
vyplyva z kolektivni smlouvy, vnitiniho pfedpisu, pracovni nebo jiné smlouvy. Od
1. 8. 2009 nesmi zaméstnavatel ovliviiovat a omezovat svého zaméstnance pii vybéru
penzijniho fondu. Tato Uprava neni ukotvena pro soukromé zivotni pojisténi, tam muize
zaméstnavatel pozadovat po zaméstnanci uzavieni pojistné smlouvy s konkrétni

pojistovnou (Machacek, 2008; Machacek, 2010).

PRIKLAD:

Zamgstnavatel sjednal se zaméstnancem v pracovni smlouvé, ze mu bude pfispivat
mesic¢né ¢astkou 1 500 K¢ na penzijni ptipojisténi se statnim ptispévkem a stejnou castkou
na soukromé Zivotni pojisténi.

RESENI:

U zaméstnance bude od dané z pfijmi ze zavislé Cinnosti osvobozena Castka
Vv celkové vysi 24 000 K¢ za oba druhy pojisténi. Zbyla ¢astka (12 000 K¢) je zdanitelny
ptfijem, ktery je zahrnut do vymeétovaciho zakladu pro odvod pojistného na socidlni
a zdravotni pojisténi. U zaméstnavatele je splnéna podminka danové uznatelnosti
prispévku a vydaje na ptispevek jsou danové uznatelné v plné vysi bez ohledu na to, zda
Jsou u zaméstnance osvobozeny od dané z piijmi ze zavislé Cinnosti nebo podléhaji

zdanéni.

3.5.3 Vzdélavani zaméstnancu

Odborny rozvoj zaméstnancii patii k vyznamnym motivaénim prvkim

zaméstnancl. Ucast zaméstnavatele na odborném rozvoji zaméstnancli milze probihat
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formou prohlubovani a zvySovani kvalifikace. Jedna se o zaméstnaneckou vyhodu, ktera
muze byt poskytovana vSem zaméstnanciim nebo jen vybranym. Odbornému rozvoji
zaméstnancu se vénuje zakonik prace a mize mit podobu: zaSkoleni a zauceni, odbornou

praxi absolventi skol, prohlubovani a zvySovani kvalifikace.

Zaskoleni a zauceni

Kazdy zaméstnavatel ma povinnost zaskolit nebo zaucit zaméstnance, ktery
vstupuje do zaméstnani bez kvalifikace a rovnéz musi zaskolit zaméstnance, ktery prechazi
z davodi na stran¢ zameéstnavatele na nové pracovisté nebo na novy druh prace. Ze strany
zaméstnance je zaskoleni nebo zauceni povazovano za vykon prace, za kterou mu ptislusi

mzda ¢i plat. Vynalozené ndklady na zaskoleni a zauceni hradi zaméstnavatel.

Odborna praxe absolventi $kol

Absolventem Skoly je zaméstnanec vstupujici do zaméstnadni na pozici a praci
odpovidajici jeho kvalifikaci, v ptipadé, ze celkova doba jeho odborné praxe nedosahla po
uspésném zakonceni studia dvou let. Do této doby se nezapocitava doba stravend na
matefské nebo rodiCovské dovolené. Absolventim zaméstnavatel zajisti pfiméfenou praxi
k ziskani praktickych zkuSenosti a dovednosti potiebnych pro vykon prace. Zaméstnavatel
hradi naklady vynalozené na zaji$téni odborné praxe absolventa. Praxe je povazovana za

vykon prace, a tudiz zaméstnanci piislusi mzda ¢i plat.

Prohlubovani kvalifikace

Kvalifikaci se rozumi schopnost zaméstnance vykonavat rlizn¢ obtizné a namahavé
prace podle ptislusné profese, Kterou tvoii praktické a teoretické zkuSenosti. Prohlubovani
kvalifikace se rozumi priibézné dopliovani kvalifikace zaméstnance, kterym se nemeéni jeji
podstata a umoziiuje zaméstnanci vykon sjednané prace. Dale se prohlubovanim rozumi
udrzovani a obnovovani kvalifikace zaméstnance.

Dle zakoniku prace je zaméstnanec povinen prohlubovat si svou kvalifikaci
k vykonu sjednané prace. Zaméstnavatel je opravnén ulozit zaméstnanci ucast na Skoleni
a studiu nebo na jinych formach ptipravy vedouci k prohloubeni kvalifikace zaméstnance.
Ucast na koleni nebo jinych formach piipravy, studiu za i¢elem prohloubeni kvalifikace
se povazuje za vykon prace, za ktery ptislusi zaméstnanci mzda (plat). Vynalozené naklady

na kvalifikaci zaméstnance hradi zaméstnavatel. V piipadé, ze pozaduje zameéstnanec
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prohlubovani ve finanéné néarocn€jsi forme€, nez pozaduje zaméstnavatel, mlize se na
nakladech finan¢né naro¢néjsi formy kvalifikace podilet.

Pti prohlubovani kvalifikace miize byt mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem
tzv. kvalifika¢ni dohoda. Tato dohoda miize byt uzaviena tehdy, jestlize predpokladané
naklady na zabezpeceni kvalifikace zaméstnance dosahuji alespont 75 000 K¢&. V tomto
ptfipad¢ nelze prohloubeni kvalifikace ulozit zaméstnavatelem, ale musi jit o souhlas

zamestnance s takovymto rozsahem prohloubeni kvalifikace.

Zvyseni kvalifikace

Zvysenim kvalifikace se rozumi zména hodnoty kvalifikace (dosazeni nového
stupn¢ kvalifikace napf. pro vykon narocnéjsi kvalifikovanéjsi prace), ziskani nebo
roz$iteni kvalifikace. Jde tedy o zvySovani kvalifikace zaméstnance studiem, vzdélavanim,
Skolenim nebo jinou formou piipravy k dosazeni vyssiho stupné vzdélani, v piipadé ze je
tato ¢innost v souladu s potiebou zaméstnavatele. Zvyseni kvalifikace je povazovano za
prekazku v préci, nikoliv za vykon prace. Zaméstnanci nalezi béhem zvySovani kvalifikace

pracovni volno s ndhradou mzdy ve vysi primérného vydélku:

e Vnezbytné nutném rozsahu na ucast na vyucovani nebo skoleni,

e 2 pracovni dny na pfipravu a vykonani kazdé zkousky v ramci studia na vysoké
nebo vyssi odborné skole,

e 5 pracovnich dnd na pfipravu a vykonani zavérecné zkousky, absolutoria nebo
maturity,

e 10 pracovnich dni na vypracovani a obhajobu bakalatské prace, diplomové préace,
disertacni prace nebo pisemné prace, kterou je zakonceno studium v programu
celozivotniho vzdélavani,

e 40 pracovnich dni na pfipravu a vykonani statni zavé€re¢né zkousky, statni rigordzni

a doktorské zkousky.

Uvedené naroky jsou stanoveny jako minimalni naroky zaméstnance na poskytnuti
pracovniho volna s ndhradou mzdy (platu). Pii zvySovani kvalifikace je mozné uzavfit
mezi zaméstnancem a zamestnavatelem kvalifikaéni dohodu. Dohoda musi byt uzaviena
Vv pisemné form¢ a musi obsahovat ze strany zameéstnavatele zavazek, ze bude zaméstnanci

poskytovat pracovni ulevy a hmotné zabezpeCeni. Ze strany zaméstnance, ze setrva
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V zamé&stnani sjednanou dobu, nejdéle vSak 5 let nebo pfi nesetrvani v zaméstnani nutnost

uhradit zaméstnavateli vynalozené naklady.

Rekvalifikace

Rekvalifikace je ziskani nové kvalifikace, zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni
dosavadni kvalifikace vcetné udrzovani nebo obnovovéni. Rekvalifikace se nejcastéji
vztahuje na uchazeCe o zaméstnani, ale mize byt provadéna i jiz U zaméstnanych v zajmu
dalSiho pracovniho uplatnéni.

Danlovymi vydaji zaméstnavatele jsou veskeré vydaje na prohlubovani, zvySovani
kvalifikace a na rekvalifikaci zaméstnancu v pfipadé¢ penéznich inepenéznich plnéni.
Podminkou uplatnéni danovych nakladi je, aby odborny rozvoj souvisel s ¢innosti, kterou
zaméstnanec pro zaméstnavatele vykonava nebo bude vykondvat. Na strané zaméstnance
je osvobozeno od dané zpfijmi ze zavislé cinnosti nepenéZni plnéni vynaloZené
zameéstnavatelem na odborny rozvoj zameéstnancl. Pro uplatnéni osvobozeni musi byt
splnény dvé podminky: jednd se o nepenézni plnéni zaméstnavatele (tzn., ze zaméstnavatel
hradi ¢astku za kvalifikaci pfimo instituci za zaméstnance) a vzdélavani zaméstnance
souvisi s pfedmétem ¢innosti zaméstnavatele. V piipad¢, Ze zaméstnavatel hradi naklady
na vzdélavani zaméstnanci, pak ptjde u zaméstnance o zdanitelny piijem, jehoz zdanéni

probéhne ze superhrubé mzdy (Machacek, 2008; Machacek 2010).

PRIKLAD:

Zaméstnavatel ulozi vedouci ucCetni absolvovat kurz danového a ucetniho
poradenstvi. Tento kurz uhradi zaméstnavatel potadajici agentuie.
RESENI:

Jedna se o prohlubovani kvalifikace zamé&stnance, které je v souladu s potfebou
zaméstnavatele. U zaméstnance se jedna o piijem osvobozeny od dané z piijmi ze zavislé
¢innosti a Castky vynalozené zaméstnavatelem nevstupuji do vyméfovaciho zékladu pro
stanoveni vySe odvodu pojistného na socialni a zdravotni pojiSténi. U zaméstnavatele se

jedna o danové uznatelné vydaje vynaloZené na thradu tohoto vzdélavani zaméstnance.

3.5.4 Sport, kultura, rekreace

K ¢astym zaméstnaneckym vyhodam patii poskytovani piispévkil na rizné kulturni,
sportovni akce, na tuzemské a zahrani¢ni zajezdy. Danové feSeni je u zaméstnance

I zamé&stnavatele odlisné podle toho, zda se jedna o penézni nebo nepenézni plnéni. Podle
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zakona o dani z pfijmi je od dan€ z pfijml ze zavislé ¢innosti u zaméstnance osvobozeno
nepenézni plnéni, poskytované zaméstnavatelem zaméstnancim zfondu kulturnich
a socidlnich potieb, ze socialniho fondu, ze zisku po jeho zdanéni anebo na vrub

nedanovych vydaju. A to ve formé:

e moznosti pouzivat rekreacni, zdravotnicka a vzdé€lavaci zafizeni, piedSkolni
zatizeni, zavodni knihovny, t€lovychovna a sportovni zafizeni,

e prispévku na kulturni pofady a sportovni akce,

e piispévku na rekreaci, ktery je u zaméstnance od dané osvobozen v uhrnu nejvyse

¢astka 20 000 K¢ za kalendarni rok.

Jako plnéni zaméstnavatele zaméstnanci se posuzuje i plnéni poskytnuté pro
rodinné ptislusniky zaméstnance. Osvobozeni plati v ptipadé, Ze zaméstnavatel sim uhradi
ptislusné vydaje a zaméstnanci piedd poukazy, vstupenky ¢i permanentky. Mezi nepenézni
plnéni zameéstnavatele patii napf. zakoupeni vstupenek (permanentek) do sportovnich
zafizeni, zakoupeni vstupenek na kulturni potady, vystoupeni, poskytnuti poukazek na
nakup zbozi nebo sluzby, thrada rekreace zaméstnance cestovni kancelati a jiné.

Osvobozeni od dané z pfijmil ze zavislé Cinnosti se nevztahuje na penézni plnéni
vyplacené zaméstnavatelem piimo zaméstnanci. V pfipadé, Ze zaméstnavatel zaméstnanci
proplaci ptedlozené vstupenky, poukazy, jednd se o zdanitelny piijem na strané
zamestnance a soucasn¢ vstupuje do vymétovaciho zdkladu pro odvod pojistného na
socialni a zdravotni pojiSténi. Pro zaméstnavatele je daflové neuznatelny vydaj ve formé

nepenézniho plnéni v jakékoliv vysi pokud zaméstnanci poskytuje:

e prispévek na kulturni potady, z4jezdy a sportovni akce,
e rekreacni, vzdélavaci a zdravotnickd zafizeni, pfedSkolni =zafizeni, z&vodni

knihovnu, télovychovna a sportovni zafizeni.
V ptipadé, Ze zaméstnavatel poskytuje penézni plnéni zaméstnanci, napi. formou
propléaceni vstupného ¢i dovolené, jedné se o danovy vydaj pro zaméstnavatele, musi ale jit
o pravo zaméstnancl vyplivajici z kolektivni smlouvy, vnitiniho ptfedpisu €1 pracovni
smlouvy (Machacek, 2010).
PRIKLAD:

Zaméstnavatel zakoupil vSem svym zaméstnancim vstupenky do bazénu a do fit

centra.
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RESENI:
Ze strany zaméstnance se jednd o nepenézni plnéni a je osvobozeno od dané
Z pfijmil. Ze strany zaméstnavatele se nejednéd o daiiovy vydaj a vstupné je nutno hradit ze

zisku po zdanéni nebo jako nedanovy vydaj.

3.5.5 Nepenézni plnéni a dary poskytnuté zaméstnanci

Jedna se o skupinu vyhod poskytovanych zameéstnancim v rliznych situacich
a ptipadech. Zameéstnavatelé poskytuji zaméstnancim nepenézni dary, ¢imz je myslen
darkovy kupon, poukazka na nékup libovolného zbozi ¢i sluzby. Podle vyhlasky o FKSP

1ze zaméstnancim poskytovat vécné nebo penézni dary v nasledujicich pripadech:

e za mimotddnou aktivitu ve prospéch zaméstnavatele, napt. pii poskytnuti osobni
pomoci pii pozaru, zivelné udalosti nebo jinych mimotadnych ptipadech, za
aktivitu humanitarniho, socialniho charakteru, péci o zaméstnance a jejich rodinné
ptislusniky,

e pii pracovnich vyro¢ich 20 let a kazdych dalSich 5 let trvani pracovniho nebo
sluzebniho poméru u zameéstnavatele,

e pii zivotnich vyrocich 50 let a kazdych dalSich 5 let véku,

e pii prvnim odchodu do starobniho nebo plného invalidniho dichodu.

Od dan¢ zpiijmi ze zavislé Cinnosti u zaméstnance je 0Svobozena hodnota
nepenéznich darl poskytovanych z fondu kulturnich a socidlnich potieb, pokud ¢astka za
kalendaini rok neptekroc¢i 2 000 K¢&. JestliZze by byly dary poskytnuty za jinych okolnosti,
nez je uvedeno vySe, nejsou od dané z piijmu fyzickych osob osvobozeny. Z pohledu
pojistného nejsou ¢astky, které jsou osvobozené od dan¢ z piijmil fyzickych osob, Soucasti
vymétovacich zakladl pro odvod pojistného. Pokud se jedna o ¢astky neosvobozené (napf.
¢astky nad limit 2000 K¢, penéZni dary, které nejsou dohodnuty nebo sjednany jako
pracovnépravni narok) tvori soucast vymeétrovacich zékladl pro odvod pojistného.

Pro zaméstnavatele nejsou tyto vydaje danovymi, jelikoZ jsou placeny za socidlniho
fondu. Za danové uznatelné vydaje nelze také uznat vydaje na reprezentaci, mezi které
spadaji vydaje na pohoSténi, obcerstveni a dary. Za dar se nepovazuje reklamni,
propagacni pfedmét, ktery je opatfen ochrannou zndmkou poskytovatele nebo nidzvem

propagovaného zbozi ¢i sluzby.
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Poskytuje-li zaméstnancum dary odborova organizace fungujici u zaméstnavatele,
pak tyto dary nepodléhaji dani z ptijmu, ale vztahuje se na n¢ dan darovaci. Dary do limitu
20 000 K¢ za rok jsou od dané darovaci osvobozeny a dar muze byt ve formé movitych

veci nebo penéznich prostredkii (Machacek, 2010; Pelc, 2009).

PRIKLAD:

Zamegstnavatel poskytuje ze socidlniho fondu podle vnitintho ptedpisu svym
zaméestnancim nepenézni dar ve formé darkového balicku v hodnoté 3 500 K¢ pfii
narozeninach 50 a 60 let v€ku zaméstnance.

RESENI:

Podle zédkona o dani z pfijmu jsou od dané z pfijmu osvobozeny nepenézni dary
poskytnuté pii dosazeni 50 a 60 let véku a to do vyse 2 000 K¢& ro¢né. Castka 1 500 K¢&
nepenézniho daru poskytnutého zaméstnanci bude podléhat dani z pfijmu ze zavislé
¢innosti a rovnéz bude 1 500 K¢ vstupovat do vymeétovaciho zékladu zaméstnance pro

v 7

odvod pojistného na socialni a zdravotni pojisténi.

3.5.6 Poskytnuti osobniho automobilu k soukromym ucelim

Bezplatné poskytnuti osobniho automobilu k soukromym ucelim patii k ¢astym
zaméstnaneckym benefitim u stiednich a vétSich firem a v soucasné dob¢ se stdva témér
standardem u vysSich manazerskych post. Vozidlo mize zaméstnanci poskytnout kazdy
zaméstnavatel, bez rozdilu, zda se jedna o pravnickou nebo fyzickou osobu. Poskytnou 1ze
jakékoliv motorové vozidlo — osobni, dodavkovy ¢i nakladni automobil nebo motocykl.
Zaméstnavatel miZze poskytnout zaméstnanci jak vozidlo zahrnuté v obchodnim majetku
firmy, tak vozidlo najat¢é pomoci operativniho leasingu, finanéniho pronajmu a také
vozidlo vypuj¢ené z pujcovny. Bezplatné vyuziti sluzebniho vozidla nema charakter
smlouvy o vypujéce dle obCanského zakoniku ani najmu dle obchodniho zakoniku, ale na
zakladé smluvniho vztahu uzavieného mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. O pouZiti
sluZzebniho vozidla pro soukromé cesty rozhoduje sam zaméstnanec. K jednotlivym jizddm
neni poteba Zadny souhlas zaméstnavatele a mira vyuziti vozidla pro soukromé ucely neni
nikterak omezovéana.

Danové feSeni poskytnuti automobilu u zaméstnance se fidi Zakonem
¢. 261/2007 Sb., o stabilizaci vetejnych rozpoéti. Poskytne-li zaméstnavatel zaméstnanci

bezplatné¢ motorové vozidlo kuzivani pro soukromé ucely, za nepencZzni piijem
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zaméstnance se povazuje Castka ve vysi 1 % ze vstupni ceny vozidla za kazdy zapocaty
kalendaini mésic uzivani. Tento nepenézni piijem se vzdy pfi¢itd ke zdanitelné mzdé
zamestnance pii stanovovani vyse mésicni zalohy na dai z pfijmi ze zavislé ¢innosti. Od
1. 1. 2008 se také zahrnuje do vymétovaciho zakladu pro vypocet pojistného na socialni
a zdravotni pojisténi. 1% ze vstupni ceny vozidla se pocita jak u zcela nového vozidla tak
iu starsiho vozidla. V pfipadé, ze =zaméstnavatel poskytne zaméstnanci b&hem
kalendafniho mésice vice motorovych vozidel soucasn€, povazuje se za piijem
zaméstnance castka ve vysi 1 % ze souctu vstupnich cen vSech vozidel. Pokud jedno
motorové vozidlo vyuzivd vice zaméstnancti béhem jednoho meésice, je zdanitelnym
pfijmem zaméstnance 1% vstupni ceny u kazdého ze zaméstnanct. Je-li ¢astka, kterd se
povaZzuje za nepenézni pfijem zaméstnance za kalendaini mésic nizsi nez 1 000 K¢, tak se
povazuje za pfijem zaméstnance ¢astka 1 000 K¢&.

Motorové vozidlo, které je Vv obchodnim majetku poplatnika nebo je v jeho
pronajmu pro sluzebni a pro soukromé ucely zaméstnanci, tak se u n¢j neuplatiuje rezim
pomérné vySe nakladd. Odpisy, naklady na opravy a udrzovani vozidla, pojisténi
odpovédnosti, havarijni pojisténi, silnicni dan atd. jsou u zaméstnavatele daiiové uznatelné
Vplné vysi a nedochazi k jejich danovému kraceni v poméru ujetych kilometrti pro
podnikatelské a soukromé ucely. Naklady spojené s vyuzivanim vozidla (pohonné hmoty)
pro soukromé ucely si hradi zaméstnanec sdm a nejsou danové uznatelné. Na zaklade
yjetych kilometri pro soukromé ucely se na konci mésice stanovi Castka za pohonné
hmoty, kterou zaméstnanec uhradi v hotovosti nebo mu je strzena ze mzdy (Machacek,
2010; Pelc, 2009).

PRIKLAD:

Spolecnost poskytuje vedoucimu marketingu bezplatné osobni automobil potizeny
vroce 2005 K pouzivani pro sluzebni a soukromé tucely. K datu uzavieni smlouvy
0 poskytnuti vozidla zaméstnanci pro sluzebni a soukromé ucely, je vozidlo zcela
odepsano (datové 1 UcCetn€), pficemZ vstupni cena vozidla pifi jeho zakoupeni cinila
530 000 K¢.

RESENI:

Vozidlo ma nulovou zlstatkovou hodnotu, pfesto bude nepenézni piijem

zamestnance vychazet ze vstupni ceny pii koupi vozidla. U zaméstnance piichazi ke

zdanéni nepenézni piijem ve vysi 5 300 K¢ (1 % vstupni ceny) za kalendaini mésic. Vyse
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nepenézniho piijmu vstupuje do vymétovaciho zakladu pro odvod pojistného na socialni

a na zdravotni pojisténi.

3.5.7 Piijcky a socialni vypomoc zaméstnancim

Mezi zaméstnanecké benefity lze také zaradit navratné pijcky poskytované
zamestnavatelem zaméstnancim. Mize se jednat o nendvratné piijcky, nadvratné beziurocné
pujcky, ptipadné ptjcky s niz§im urokem nez je bézny.

Navratnad ptijcka od zaméstnavatele (bezirocnd nebo urocnd) neni u zaméstnance
predmétem dané z piijmua. V piipadé, Ze je poskytnuta bezuro¢nd nebo pujcka s nizSim
urokem, nez je obvykla vySe uroku, stava se zdanitelnym plnénim zaméstnance penézni
zvyhodnéni plynouci s poskytnutim trokové zvyhodnéné pijcky. Tento pfijem se pricte
K pfijmiam ze zavislé ¢innosti u zaméstnance a podléha dani z piijma ze zavislé Cinnosti.
Pokud je pujcka poskytovana z fondu kulturnich a socialnich potieb nebo ze zisku po jeho
zdanéni, je od dan€ zpfijmi ze zavislé cinnosti osvobozeno penézni zvyhodnéni

zaméstnance. Podminky pro danové osvobozeni ptijcek poskytnutych jsou nasledujici:

e jednd se o navratnou puijcku,
e pujcka je poskytnuta na zdkonem vymezené ucely a je respektovana vyse limitu,
ato na:
o bytové ucely (do vyse 100 000 K¢),
o preklenuti tizivé finan¢ni situace (do vyse 20 000 K<),
o postizeni zivelnymi pohromami (do vyse 1 000 000 K¢ na bytové ucely, do
vyse 200 000 K¢ k preklenuti tizivé financni situace),
e pijcka je zaméstnavatelem poskytnuta z fondu kulturnich a socidlni potieb,

socialniho fondu nebo ze zisku po jeho zdanéni.

Zameéstnanci lze poskytnout soucasné¢ dvé i vice pujéek, ale jejich thrn nesmi
prekrocit stanovenou hranici. PfevySuje-li zvyhodnéna plijcka stanoveny limit pro Gcely
daflového osvobozeni, pouZije se pii vypoctu penéZniho zvyhodnéni z ¢astky piesahujici
stanoveny limit arok obvykly. Urok obvykly se pouzije také v piipadé, ze poskytnutd
pujcka je pouzita na jiny ucel, nez je uvedeno v podminkéch daiiového osvobozeni.

Poskytnuté pijcky zaméstnancim nejsou na stran¢ zameéstnavatele danovym

vydajem. Pijcka je poskytovana z prosttedktt FKSP, ze socidlniho fondu u zaméstnanci,
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ze zisku po jeho zdanéni. Uroky z ptjéky jsou pro zaméstnavatele zdanitelnym piijmem.

(Janouskova, Kolibova, 2005; Machacek, 2010)

PRIKLAD:

Zamgéstnanec obdrzel od zameéstnavatele bezirocnou pljcku ve vysi 100 000 K¢
k preklenuti tizivé finanéni situace v souvislosti s dlouhodobym onemocnénim.

RESENI:

Podle zakona o dani z piijmu je od dané osvobozena ¢astka 20 000 K¢ k pieklenuti
tizivé finan¢ni situace. V daném piipad¢ doslo k piekroceni limitu osvobozeni, tudiz bude
ke zdanéni p¥ichazet arok z ¢astky nad tento limit. Urok bude ve vysi, ktery je obvykle
pouzivan penéZnimi Gstavy v misté poskytovani ptijcky a obdobného charakteru. Castka
bude zahrnuta do vymétovaciho zékladu pro odvod pojistného na socidlni a zdravotni

pojisténi.

3.5.8 Predskolni zarizeni

Podle skolského zékona spadd do vzdélavaci soustavy i matetska Skola Ci jesle,
které mize zaméstnavatel vlastnit. V pfipadé, ze zaméstnavatel je majitelem matetské
Skoly a umozniuje svym zaméstnanciim uziti tohoto zafizeni zdarma nebo za cenu nizs$i, nez
je obvykla, je limitovanym danovym vydajem zaméstnavatele, a to az do vyse zdanitelnych
piijmd, jenZ z provozu takového zafizeni zaméstnavateli plynou. Umisti-li zamé&stnanec
dité/deti v tomto zatizeni, jednd se pro n€j o nepenézni plnéni, jez je osvobozeno od dané
z piijmi ze zavislé Cinnosti. Zaroven se na n¢j nevztahuje odvod pro socidlni a zdravotni
pojisténi.

Pokud piedskolni zafizeni provozuje tieti osoba a zaméstnavatel umoziuje svym
zaméstnancim toto predskolni zafizeni uzivat, jedna se o formu nepenézniho plnéni. Na
stran¢ zaméstnavatele se v pfipad¢ vydaje na nepenéZni plnéni jednd o vydaj nedanovy, ¢ili
vydajem ze socidlniho fondu. Pokud je nepenézni plnéni dohodnuto ¢i sjednano jako
pracovnépravni narok, jde o dafovy vydaj. Zaméstnanec je od dan¢ z ptijmt fyzickych
0sob osvobozen za piedpokladu, Ze jde o platbu ze socialniho fondu (Janouskova,
Kolibova, 2005; Pelc, 2009).

PRIKLAD:
Zaméstnavatel vlastni a provozuje matefskou Skolu, ktera je bezplatné k dispozici

pro déti svych zaméstnanct.
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RESENI:
Pro zaméstnance je vyuziti mateiské skoly nepenézni plnéni, jez je osvobozeno od
dan¢ z piijmi ze zavislé Cinnosti. Pro zaméstnavatele jsou vydaje na provoz vlastni

matefské Skolky danoveé uznatelné.

3.5.9 Doprava zaméstnancti do zaméstnani a ze zaméstnani

Nekteii zaméstnavatelé poskytuji svym zaméstnancim dopravu do zaméstnani a ze
zaméstnani a to bud’ bezplatné vlastnimi vozy, nebo hradi zaméstnanctim jizdné vefejnymi
dopravnimi prostiedky, pfipadné¢ zameéstnanci propldci pohonné hmoty pii pouziti
vlastniho vozidla po pfedloZzeni paragonu. Ze strany zaméstnance se jednd v pripadé
penézniho tak i nepenézni plnéni o zdanitelny piijem ze zavislé Cinnosti. Osvobozeni od
dan¢ zpiijmi ze zavislé Cinnosti plati pouze u zaméstnancl, jejichz zaméstnavatel
poskytuje vefejnou dopravu. V piipadé€, ze zaméstnavatel poskytuje zaméstnanci dopravu
bezlplatné, jednd se u zaméstnance o nepenézni piijem ve vysi ceny obvyklé, kterou by
zaplatil pii pouziti vefejné dopravy. Cena obvykla za dopravu se pficte k zakladni mzdé
astava se zakladem zdanitelné mzdy a vymétovaciho zakladu pro odvod zdravotniho
a socialniho pojisténi. Pokud zaméstnavatel proplaci zaméstnanci paragony o nakupu
pohonnych hmot v souvislosti scestou do a ze zaméstnani, jde 0 penézni piijem
zameéstnance, ktery je predmétem zdanéni a rovnéz soucasti vymérovaciho zakladu pro
odvod pojistného.

Podminkou danové uznatelnosti t€chto vydaju je, Ze toto penézni i nepenézni plnéni
zaméstnavatele je dohodnuto v kolektivni smlouvé, pracovni smlouvé, predpisu ¢i jiné
smlouvé uzaviené mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. Je-li podminka splnéna, tak
veSkeré vydaje spojené s dopravou zaméstnancli do a ze zaméstnani lze uplatnit jako

danflové uznatelné vydaje (Machacek, 2010).

PRIKLAD:
Zamgéstnavatel proplaci svym zaméstnancim dopravu do a ze zaméstnani na
zakladé¢ predlozenych jizdenek vefejnych dopravci. Zameéstnavatel opomenul tento benefit

zakotvit do pracovni smlouvy a vnitiniho ptedpisu.
RESENI:
Na stran€é zaméstnance se zvySi zdanitelna mzda o hodnotu proplacenych jizdenek

a vstupuje do zakladu pro vypocet mésicni zalohy na dai z pfijmu ze zavislé Cinnosti.
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Soucasné se stava i1 zakladem pro odvod pojistného na socidlni a zdravotni pojisténi. Na
stran¢ zaméstnavatele se jednd o dafové neuznatelné naklady, nebot’ zapomnél benefit
uvést ve vnitinim pfedpisu, pracovni ¢i kolektivni smlouvé. Danovym ndkladem bude

pouze povinné pojistné na socidlni a zdravotni pojisténi hrazené zaméstnavatelem.

3.5.10 Poskytovani nealkoholickych napoji na pracovisti

Poskytovani nealkoholickych népoji na pracovisti ma dvoji danové feseni. Rozdil
je vtom, zda se jedna se o penézni ¢i nepenézni plnéni. V nepenézni formé poskytuje
zamestnatel zaméstnanciim nealkoholické népoje (napt. kavu, ¢aj, mineralni vody, dzusy,
limonady) ke spotiebé na pracovisti. Uhradu napoji hradi zaméstnavatel ze svych
prostiedkii. U zaméstnance jsou napoje poskytované zaméstnavatelem v nepenézni formé
plné osvobozeny od dan€ z piijmu ze zavislé ¢innosti na zaklad¢ zdkona o danich z piijma.
Napoje musi byt poskytovany jako nepenézni plnéni a to ze socialniho fondu, ze zisku po
jeho zdanéni anebo na vrub vydaji. Pro zaméstnavatele nejsou vydaje na poskytnuté
napoje zaméstnancim danovym vydajem. To plati i v pfipad¢, ze zaméstnavatel sjedna
poskytovani nealkoholickych napoji na pracovisti formou nepenézniho plnéni v kolektivni
smlouvé, pracovni smlouvé nebo ve vnitinim piedpisu.

V piipadé, Ze zaméstnavatel poskytuje zaméstnanci financni ptispévek na nékup
napoju urcenych ke spotiebé na pracovisti, tak se jednd o penézni plnéni, které je vétSinou
vyplaceno spolecné se mzdou zaméstnance. U zaméstnance se jednd o zdanitelny piijem,
ktery je pfipoCten ke mzdé zaméstnance, z néhoz se vypoclte mési¢ni zaloha na dai
z piijmi ze zévislé Cinnosti a soucasné je zahrnut do vymétovaciho zékladu pro odvod
pojistného na socidlni a zdravotni pojisténi. Pro zaméstnavatele je prispévek danove
uznatelny naklad, pokud je penézni plnéni sjednano v kolektivni, pracovni smlouvé nebo
ve vnitinim pfedpisu. Danovym nakladem zaméstnavatele jsou dale naklady vynalozené na
bezpecnost a ochranu zdravi pii praci a hygienické vybaveni pracovist. Danovym
nakladem jsou rovnéz néklady na pitnou vodu, kterou je zaméstnavatel povinen poskytovat

a vodu pro zajisténi osobni hygieny zaméstnancti (Machacek, 2008; Machacek, 2010).

PRIKLAD:
Zaméstnavatel poskytuje zaméstnanciim podle kolektivni smlouvy na pracovisti

zdarma kavu, €aj a mineralni vodu.
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RESENI:

U zaméstnance se jedna o nepenézni plnéni uréené ke spotiebé na pracovisti, které
je podle zédkona od dané z piijml ze zavislé Cinnosti osvobozeno. U zaméstnavatele jde
0 nedanovy naklad a to i pfesto, Ze jde o pravo zaméstnanci vyplyvajici z kolektivni

smlouvy.

3.5.11 Bezplatné prechodné ubytovani zaméstnanci

Neékteré firmy poskytuji pro své zaméstnance, kteti pochazeji ze vzdalenych lokalit
od mista firmy pfechodné ubytovéani. Tato forma se Casto vyuziva u kvalifikovanych
zaméestnancll a expertl, jez jsou ,,zapujceni zjiné firmy, ze zahrani¢i, popiipadé je
zaméstnavatel vysila do jiného mista, nez stanovuje smlouva. Piechodné ubytovani muze
mit formu penézniho, nepenézniho plnéni nebo muize byt poskytnuto zaméstnanci
bezplatn€, rovnéz muze slouzit jako dal$i zaméstnanecky benefit.

Dle zékona o dani z pfijmu je u zaméstnance osvobozena od dané¢ z pfijmi ze

zavislé ¢innost hodnota prechodného ubytovani poskytnutého zaméstnavatelem maximalné

do vyse 3 500 K¢ mési¢né, pricemz musi byt splnény nésledujici podminky:

e jednd se o nepenézni plnéni poskytované zaméstnavatelem zameéstnanci

v souvislosti s vykonem prace,

e nejednd se o ubytovani na pracovni cesté,
e obec pfechodného ubytovani zaméstnance neni shodna s obci, kde mé zaméstnanec
bydliste.

Hodnota poskytnutého ptfechodného ubytovani nad limit bude zahrnuta do zékladu
dané pro vypocet mési¢ni zalohy na dan z pfijml ze zavislé cCinnosti, jako nepenézni
pfijem a sou€asné do vymeétovaciho zakladu pro odvod pojistného na socialni a zdravotni
pojisténi. Pro ucely osvobozeni od dané z piijmi se musi jednat o nepenézni plnéni
a hodnota prechodného ubytovani musi byt hrazena zaméstnavatelem pifimo poskytovateli
ubytovacich sluZzeb (ubytovné, hotelu, majiteli bytu, atd.). N4djemni smlouva musi byt
taktéZ uzaviena mezi zaméstnavatelem a poskytovatelem ubytovani. Je-li poskytnut
zamé&stnanci penézni prispévek na prechodné ubytovani, podléha cely piispévek dani
Z piijmt u zaméstnance a rovnéz vstupuje do vymeétovaciho zakladu pro odvod pojistného
na socialni a zdravotni pojisténi. Pfispévek na pifechodné ubytovani je pro zaméstnavatele

danové€ uznatelnym vydajem. Podminkou je, Ze plnéni je dohodnuto v kolektivni smlouvé,
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vnitinim ptedpisu, pracovni smlouvé nebo v jiné smlouvé uzaviené mezi zaméstnancem
a zaméstnavatelem. Datlovym vydajem zaméstnavatele je pii splnéni podminky penézni,
i nepenézni piispévek na pirechodné ubytovani zaméstnance bez ohledu na jeho vysi

(Janouskova, Kolibova, 2005; Machacek, 2010).

PRIKLAD:

Zamegstnavatel poskytl prechodné ubytovani zaméstnanci v pronajatém byté.
Vydaje spojené s ubytovanim ve vysi 6 500 K¢ mésicné hradi zaméstnavatel, piicemz
zam¢estnanec hradi mésicné zaméstnavateli Castku 3 000 K¢&. Prechodné ubytovani
poskytuje zaméstnavatel zaméstnanci v souladu se znénim vnitropodnikového predpisu.
RESENI:

Pro zaméstnance je ¢astka 3 500 K¢ nepenézni plnéni, které je osvobozeno od dan¢
z ptijma. Nadlimitni ¢astka 3 000 K¢ nebude zdanitelnym piijmem zaméstnance, nebot’
tuto Castku hradi zaméstnanec zaméstnavateli. Danové uznatelnym vydajem
zamé&stnavatele je cela ¢astka 6 500 K¢ mésicné, nebot’ zaméstnavatel postupuje podle
zdkona o dani z pfijmu, pficemz do zdanitelnych pfijmi zaméstnavatele vchazi castka

3 000 K¢ hrazena zaméstnancem.

3.5.12 Nadstandardni dovolena

Ze zékona musi zaméstnavatel svému zaméstnanci poskytovat nejméné 4 tydny
dovolené na zotavenou. Kazdy zaméstnavatel mize zaméstnancim prodlouzit dovolenou
a zalezi pouze na ném, jaky rozsah zvoli. Dovolena nemusi byt prodlouzena jen o celé
tydny, miZe byt prodlouZena i o dny. Podle zdkoniku prace miZze zaméstnavatel prodlouZit
dovolenou rozdilné pro rtizné skupiny zaméstnancti, musi vsak respektovat tpravu rovného
zachazeni a zdkazu diskriminace. Vhodnou pravni formou pro sjednavani del§i dovolené
a pfipadnou diferenciaci je kolektivni smlouva. Jednotna a pevné dand délka dovolené je
pro zaméstnance, ktefi jsou odméiovani ze statniho rozpoctu (5 tydnt) a pro pedagogické
a akademické pracovniky vysokych skol (8 tydnti). Delsi dovolena nad zakladni vyméru je
danovym vydajem zaméstnavatele tehdy, je-li plnéni dohodnuto v kolektivni smlouve,
vnitinim pfedpisu, popf. sjednano v individudlni pracovni smlouvé. Pro zaméstnance je
nadstandardni dovolena zdanitelnym pifijmem, ktery se rovnéZz zahrne do vymétovaciho
zékladu pro odvod pojistného na socialni a zdravotni pojisténi (Subrt a kol., 2009; Pelc,
2009).
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3.5.13 Dny volna, Sick days

V poslednich letech stale vice zaméstnavatelll poskytuje svym zaméstnancim dny
volna v dob¢ kratkodobé nemoci. Dny volna spocivaji ve form¢ poskytovani tzv. sick days
(zdravotnich dnli volna), coz znamena, ze zaméstnanec muze zustat doma bez Iékaiského
potvrzeni a zaroven pobird mzdu. Pokud je plnéni pracovnépravnim narokem a vychazi
z kolektivni smlouvy, vnitiniho piedpisu nebo individualni smlouvy, stava se tento benefit
danoveé uznatelnym vydajem pro zaméstnavatele. Pro zaméstnance je benefit zdanitelnym
pfijmem, ktery se rovnéz zahrne do vyméfovaciho zakladu pro odvod pojistného na

socialni a zdravotni pojisténi (Pelc, 2009).

3.5.14 Alternativni formy pracovni doby

V né¢kterych piipadech a za uréitych podminek je mozné mit riiznou pracovni dobu.
Musi to vSak dovolit provozni povinnosti a druh vykonu prace, tato vyhoda neni mozna

napf. u vyrobnich zaméstnancii. Mezi nejCast¢js$i formy pracovni doby patii:

e pruzna pracovni doba — zaméstnanec si zvoli zacatek a pripadné i konec pracovni
doby. Zaméstnavatel mize uréit dobu, kdy zaméstnanec musi byt na pracovisti,
napt. mezi 8 az 13 hodinou. Zbytek pracovniho fondu si zaméstnanec rozvrhne

sam, je vSak povinen v pfislusném tydnu odpracovat celou tydenni pracovni dobu,

e prace zdomova (home office) — podminky si stanovuje kazdy zaméstnavatel sam
a nezbytnou soucésti je diivéra mezi obéma stranami. Pfi praci z domova nema
zamestnanec ndrok na praci prescas,

o (asteCny pracovni uvazek — nejCastéji se uziva jako vhodna alternativa pro
studenty, diichodce a v neposledni fadé€ i pro zameéstnance na rodi¢ovské dovolené.
Tato forma casto usnadni zaméstnanciim navrat z rodi€ovské dovolené zpét do

zamestnani,

e job sparing — o pracovni misto se déli dvé osoby, pracujici na ¢asteény uvazek.
Oba pracovnici musi byt velice sehrani a o své praci presné informovani (Jouza,

2007).
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4 Vlastni prace

4.1 Charakteristika spolecnosti Telefonica Czech Republic, a.s.

Spolec¢nost Telefonica Czech Republic, a.s. se tfadi mezi pfedni integrované
telekomunikacni operatory na ceském trhu. Spolecnosti vznikla 1. 7. 2006 spojenim
nejvyznamnéjiiho provozovatele pevnych linek - CESKEHO TELECOMU, a. s.
S historicky prvnim a nejsilnéjsim mobilnim operatorem, Eurotel Praha, spol. sr. 0. do
jediné telekomunikacni spolecnosti.

V soucasné dob¢ provozuje Telefonica Czech Republic vice nez 7 mil. mobilnich
a pevnych linek, coz ji fadi mezi vedouci poskytovatelé plné¢ konvergentnich sluzeb na
svété. Spoletnost nabizi nejucelengjsi nabidku hlasovych a datovych sluzeb v Ceské
republice a nyni vénuje mimofddnou pozornost k vyuziti ristu v oblasti datové
a internetové oblasti. Telefonica Czech Republic tak provozuje nejrozsahlejsi pevnou
a mobilni sit’ pro pfenos obrazu, hlasu, dat a videa, véetné siti tzv. 3. generace — CDMA
a UMTS. Firma se také fadi mezi piedni poskytovatele ICT sluzeb v zemi.

Spole¢nost Telefonica, do které se fadi Telefonica Czech Republic, je z hlediska
trzni kapitalizace jednou z nejvétsich telekomunika¢nich firem na svété. Cinnost firmy je
pfedev§im zaméfena na sluzby pevné linky a mobilni telefony, pficemz za klicovy néstroj
k rozvoji povazuje Sirokopasmové pripojen. Skupina Telefonica se déli na Telefonica
Spain (3panélsky trh), Telefonica LATAM (Latinska Amerika) a Telefonica Europe (Ceska
republika, Slovensko, Némecko, Irsko a Velka Britanie). Telefonica ptsobi celkem ve 25
zemich svéta a celkovy pocet zakaznikli dosahuje téméet 300 miliond, spolecnost je 100 %
soukroma spolecnost, jejiz akcie jsou kotované na burze v Madridu a d€li se o n€ vice nez

1,5 miliént ptimych akcionati (Dopitova, 2010).

Obrazek €. 1: Logo firmy Telefénica Czech Republic

Jelefonica

Zdroj: Internet 1, 2012
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Nabidka produktii a sluzeb
Spolecnost Telefonica Czech Republic nabizi stdvajicim 1 novym zdkaznikiim

Siroké portfolio produktt a sluzeb, které pokryvaji:

e pevny (xDSL) a mobilni internet,
e volani z pevnych linek a mobilnich telefont,
e digitalni televizi O2 TV (véetné videotéky a video on demand sluzeb),

e feSeni ICT (informacni a komunikac¢ni technologie), (Dopitova, 2010).

Zakaznici

Zakaznici spolecnosti Telefonica Czech Republic se déli do dvou skupin — firemni
arezidentni. Pod firemni zékazniky spadaji malé a stfedni firmy, velké korporace, statni
instituce a vefejna sprava. Mezi rezidentni se fadi zakaznici s ptedplacenymi kartami,
fyzické osoby se smlouvou a drobni zivnostnici. Sluzby a produkty nabizi zaméstnanci
celkem v 87 znackovych prodejnach na uzemi celé Ceské republiky. Na konci roku 2010

méla spolecnost celkem:

e 4.9 mil. mobilnich zakaznik,

e 1,7 mil. pevnych linek,

e 555 tis. zakaznikd v mobilnim internetu,

e 806 tis. zakazniki ADSL,

e 129 tis. zakaznikd O2 TV (Novosad, 2011).

Zaméstnanci

Telefonica Czech Republic zaméstnava cca 6 500 stalych zaméstnancti a cca 1 700
externich zaméstnancii zejména na kontaktnich mistech. Ve firmé jsou zaméstnani
pfevazné muzi (65 %) a primérny vék zameéstnancl je 38 let. Firemnim jazykem je
nepochybné Cestina, ale velmi rozSitenym jazykem je zde 1 angli¢tina a §panélStina. Hlavni
centrala spolec¢nosti se nachdzi v Praze 4, kde pracuje vice jak 2 500 zaméstnanci a sidli
vedeni spole¢nosti. Dalsi centra jsou rozmisténa po celé republice, jedna se o Brno, Ceské
Budgjovice, Hradec Kralové, Kolin, Pardubice, Plzefi, Pfibram, Ostrava a Usti nad Labem.

Spole¢nost neposkytuje pouze telekomunikacni sluzby, ale soustfedi se 1 na svij
odpovédny piistup vaci spolecnosti, ve které podnikd. Telefonica Czech Republic je

ziizovatelem Nadace O2, jejimz hlavnim poslanim je podpora neziskovych projektid. Mezi
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které patii napt. vyjezdni zasedani (teambulding), kde zaméstnanci pomahaji potiebnym
pod zastitou Nadace O2. V roce 2010 probehlo takovychto zasedani 45 a zcastnilo se jich
906 zaméstnanctu a spolecn¢ darovali 9 338 hodin prace. Zaméstnanci spolecnosti se jiz tii
roky zapojuji do projektu ,,Daruj krev s O2%, spolecn¢ za rok 2010 darovali 418 litrt krve.
Telefonica Czech Republic spoleéné s Policii CR pfichystala kampaii, ktera ma za cil
chrénit seniory pted nekalymi praktikami raznych prodejcti (Dopitova, 2010; Dopitova,
2010).

Ocenéni

Spolec¢nost Telefonica Czech Republic ziskala za posledni roky nékolik
vyznamnych ocenéni. Mezi nejvyznamnéj$i patfi nejvyssi ocenéni v kategorii
Nejodpoveédné&jsi  partnerska spoluprace v soutézi Top Filantrop 2010 za koncept
ekologického hudebniho festivalu Open Air Festival. Dale byly webové stranky
(www.odmenazadobiti.cz; www.02-tv.cz) spole¢nosti ocenény v roce 2010 v soutézi
Vv kategorii SluZzby, odbornou porotou v kategorii Marketingovy nastroj byly nejlépe
ocenény stranky www.odmenazadobiti.cz. V roce 2009 se Telefonica Czech Republic stala
jednou z deseti nejvyznamnéjSich firem, které se zabyvaji dodavkou a sluzbami na trhu
informa¢nich a komunika¢nich technologii (ICT). Skupina TOP Program ud¢lila
spolecnosti ocenéni za profesionalné vedené projekty — TOP Professional 2009 za feSeni
LOGISmart, které byly letos tematicky zaméfeny na projekty s inova¢nim potencidlem
ICT. Za rok 2008 ziskala vyro¢ni zprava spolecnosti 4. misto jako nejlepsi vyro¢ni zprava
v Ceské republice v konkurenci s vice nez 50 firem. Ocenéni kazdoroéné dava sdruZzeni

Czech Top 100 (Dopitova, 2010; Duda, 2010).

Organizacni struktura

V cele spolecnosti Telefonica Czech Republic je generdlni feditel a piedseda
predstavenstva Louis Antonio Malvido, ktery byl jmenovan na svou pozici v tnoru 2010.
Louis Antonio Malvido vystudoval primyslové inzenyrstvi na Technologickém institutu
vV Buenos Aires, Argenting. U spolecnosti Telefonica pracuje Louis Malvido jiz od 80. let
a zastaval ruzné pozice v oblasti zakaznickych sluzeb, prodeje, rozvoje obchodu

a strategického planovani. Pfed pfichodem do Telefonica Czech Republic byl napf.
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vykonnym feditelem spolecnosti Telefonica Moviles Argentina, Telefonica Venezuela
Movistar, Telefonica v Brazilii a ¢lenem fidiciho vyboru Telefonica Latam.

Jako poradni nastroj generalniho feditele spolecnosti byl zfizen Top management
spole¢nosti, do kterého patii ¢lenové Executive Committee (vykonného vyboru). Clenové
Top managementu jsou piedstavitelé vrcholového managementu spolecnosti a feditelé

jednotlivych divizi (Donef, 2010).

Obrazek €. 2: Organiza¢ni struktura - Telefonica Czech Republic

Generalni reditel
Malvido Antonio Luis

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bernard, 2012
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4.2 Odmeénovani zameéstnanci

Spolec¢nost Telefonica Czech Republic nabizi svym zaméstnanciim piehledny,
srozumitelny a spravedlivy systém odmeénovani. Systém odménovani ve spolecnosti tvofi:
zakladni mzda, pfiplatky, mimofadné a dal$si odmény, fizeni vykonu (v€etné bonusu)

a benefity. Odménovani zaméstnancu se vzdy fidi nasledujicimi principy.

e Transparentnost — kazdy zaméstnanec ma moznost se seznamit s principy, podle
nichz se stanovuje zékladni mzda, za jakych podminek se poskytuje, kdy a jak se
vypléci bonus.

e Konkurenceschopnost — vyplacené zakladni mzdy a bonusy jsou srovnatelné
S jinymi zaméstnavateli na trhu prace. Je zde zarucena ptredev§im srovnatelnost
jednotlivych pracovnich pozic.

e VnitFni spravedlnost — kazdy zaméstnanec je zaclenén dle vykonavané prace do
jedné ze Sesti Job Families a jeji pfislusné urovné, kde kazdé trovni odpovida
mzdovy stupen, rozpéti zakladni mzdy a sazba bonusu. Dany mzdovy stupeii je
pfifazen pozici na zdklad¢ alokace, coZz znamend, Zze vychazi z porovnani
obdobnych pozic ve spolec¢nosti V rdmci utvaru, divize a mezi nimi napfic.

e Motivace — je podporovana principy, zejména zavislosti mzdy a jeji variabilni
slozky (bonusu) na podavaném vykonu. Bonusy jsou pfimo zavislé na vykonu, ¢im
Iépe se splni individudlni cil, jenz je dan nadfizenym, a ¢im lepsi je financni

vysledek celé spole¢nosti, tim vyssi je bonus zaméstnance (Novosad, 2011).

4.2.1 Job Model

Job Model urcuje ve spolecnosti velikost pracovni pozice, k niZ je pak pfifazen
mzdovy stupeni a sazby bonusu. Jedna se o zafazeni pracovni pozice do ,,rodin* a ptislusné
urovné v ramci spolecnosti. Kompletni Job Model tvofi 6 rodin popist pracovnich pozic.
Hlavnim ukazatelem pro zafazovani je ucel jednotlivé pracovni pozice, tj. co se ma na
onom pracovnim misté vykondvat a za co odpovidat. Kazdy zamé&stnance je tedy zatazen

do jedné ze skupin tzv. Job Families:

e Specialista
e Marketing

e Management
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e Sales
e Custumer Service

e Careto Sales

Kazda rodina je rozdélena podle odbornosti do nékolika urovni a tém odpovidaji
mzdové stupné. Pracovni pozice jsou definovany obecné a to podle miry odpovédnosti,
samostatnosti, zkuSenosti, znalosti, kompetence a know how. Jednotlivé rovné maji
stanoveny mzdové rozpéti (minimum a maximum) a sazbu bonusu. Specifikem spolecnosti
je 1 to, ze uvedeny model navazuje na zvyhodnénou nabidku mobilnich telefonti pro
zamestnance. Na Job Model navazuje struktura manazerskych skupin, ktera je diky tomu
jasna a srozumitelna.

Vyhodou takto sestaveného modelu je, ze ho tvoii pouze 6 rodin popisti pracovnich
pozic, coz zamé&stnancim umoznuje jednoduchou orientaci. Kazd4d rodina zahrnuje
dostatecny pocet Urovni, které umoznuji zaméstnancim dlouhodoby kariérni rist. Cely
tento systém pracovnich mist je zalozen na jednoduchosti a srozumitelnosti (Novosad,
2011).

4.2.2 Zakladni mzda

Jednotlivé pracovni pozice se srovnatelnou hodnotou jsou =zaclenény do
konkrétnich mzdovych stupniti. Do mzdového stupné je zaméstnance zatazen podle toho,
jakou pracovni pozici zastava. Pracovni pozice je vzdy zafazena do odpovidajici trovné
jedné z ,,Job Family* v ramci Job Modelu. Kazdy mzdovy stupeit ma stanoveno rozpéti
zékladni mzdy — maximum a minimu. V tomto rozpéti se pohybuje konkrétni vyse
zékladni mzdy zaméstnance, kterou stanovy jeho pfimy nadfizeny, a to podle druhu
vykonavané prace sohledem na zaméstnancovu odbornou zptsobilost, schopnost,
dovednost a prokazanou praxi. Pokud jsou na zaméstnance kladeny zvlastni pozadavky,
tak se berou v potaz. Do vyse zakladni mzdy se promitaji i vysledky z pravidelného
hodnoceni vykonu zaméstnance.

K upravé mezd dochdzi zpravidla jednou ro¢n¢€ a to k 1. 4. na zakladé ro¢niho
hodnoceni vykonu zaméstnance. Upravy mezd se vztahuji na zaméstnance, ktefi jsou
k tomuto datu v pracovnim pomeéru, vyjma zaméstnancu, ktefi jsou mimo evidenci nebo ve
vypovédni lhité. Utelem zmény je zajistit zhodnoceni zakladni mzdy, aby odrazel vykon

a troven zaméstnance, ale 1 ostatni zmény ekonomického prostiedni napt. inflaci, ke které
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doslo za uplynulé ro¢ni obdobi. Nemusi vzdy dochazet K ristu zékladni mzdy, existuje
I moznost snizeni, naptf. odebranim bonusu na zakladné neuspokojivych pracovnich
vysledki.

Zakladni mzda je zakladnou pro vypocet variabilni slozky mzdy a pro vypocet
bonusu. Variabilni slozka mzdy je urc¢ena jako KPI bonus a provizni bonus (Novosad,
2010; Vondrackova, 2011).

4.2.3 Bonusy a cily

BONUSY

Spole¢nost Telefonica Czech Republic vyplaci svym zaméstnancim kromé
zakladni mzdy i tzv. bonusy — KPI bonus a Provizni bonus na zakladé¢ vyhodnoceni
celofiremnich a individualnich cild zaméstnancti. Bonusy jsou z pravidla vyplaceny
s mési¢ni mzdou, a to nasledujici mésic po vyhodnoceném obdobi. Pfimym nadiizenim je

KPI bonus vyplacen az po terminu uzavieni hodnoceni v§ech jeho podiizenych.

e KPI bonus — pfislusi vS§em zaméstnancim za splnéni individualnich cilt, po
promitnuti splnénych cilli spole¢nosti.

e Provizni bonus - piipadd vybranym zaméstnancim prodejnich jednotek
s prodejnimi profily. Odménovani je na bazi prodejnich vysledki a podle

provizniho sazebniku (Novosad, 2011).

Vypocet KPI Bonusu

KPI bonus vychazi ze zakladni mzdy zaméstnance, z procentni sazby ze zékladni
mzdy, jenz je zavisla na zatazeni zaméstnance do piislusné Job Family. Dale je KPI bonus
zavisly na hodnoceni individualniho cile zaméstnance, ktery se upravuje s ptihlédnutim
na plnéni cild spolecnosti. Jednotlivé Job Families maji rozdilné sazby, nebot’ je rozlisné

odménovani a motivace zaméstnanct v jednotlivych Job Family.

Bonus (v K¢) = zakladni mzda za hodnocené obdobi * procentni sazba bonusu ze zakladni
mzdy * procento splnéni individualnich cilii * koeficient splnéni cilii spolecnosti (vazeny
soucet jednotlivych cilu).

Frekvence vyplaty KPI bonusu je rozdilnd v jednotlivych Job Families. Nej¢astéji

se vyplaci zaméstnanciim na pololetni frekvenci, nékterym ale i vyplacen na ctvrtletni Ci
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ro¢ni. Podminkou vypoctu a vyplaty bonusu je vyhodnoceni cilii zaméstnance
hodnotitelem (nadfizenym), schvaleni Executive Committee (vykonny vybor) a ozndmeni

vysledku spole¢nosti externim investoram (Novosad, 2011)

Provizni bonus

Podminky a pravidla pro vyplatu proviznich bonust stanovuje ve spolecnosti
Telefonica Czech Republic dokument - Systém odménovani a motivace zaméstnanci
spolecné s fidicimi dokumenty jednotek, jejz provizni bonus poskytuji. Bonus se vyplaci
na zakladé¢ vyhodnoceni proviznich cili. Odpovédna osoba v kazdé divizi/segmentu,
urena feditelem divize, odeSle soubor se jmény zaméstnanci a jejich castkami
k vyplaceni, pfipadné procentni sazbou ze zakladni mzdy, Gtvaru lidské zdroje. Zkraceni ¢i
odejmuti provizniho bonusu upravuje smérnice - Systém odménovani a motivace
zaméstnancl. VySe minimalniho provizniho bonusu k vyplaté je 100 K¢ (Novosad, 2011).
CILE

Individualni cile zamé&stnancti spole¢nosti vychazeji z korporatnich cili, respektive
z cili zaméstnancova Utvaru. Individudlni cile stanovi zaméstnanec spole¢né se svym
nadfizenym tak, aby cile firmy pfimo ¢i nepfimo podporovaly. Hodnotitel (nadiizeny)
schvaluje nebo nastavuje cile zaméstnance, jenz zahrnuje meéfitka splnitelnosti. Métitko
splnéni cild je nezbytné a jedné se napt. o cilové hodnoty, zpiisob méfeni, védhu ¢i termin
méfeni. Za spravné nastaveni individudlnich cili hodnoceného zodpovida piislusny
hodnotitel.

Cile kazdého zaméstnance musi byt relevantni a u obchodnich jednotek musi
obsahovat specificky méfitelny ukazatel jednozna¢n€ dokladujici zlepSeni zakaznické
zkuSenosti. U podptrnych jednotek musi specificky ukazatel indikovat zlepSeni zkuSenosti
interniho zdkaznika. Cile zamé&stnance, at’ se jednd o individudlni ¢i tymové, se primarné
rozuméji prodejni ukazatele (pocet prodanych produktt, sazebnik, revenue v K¢,...)
v souladu s vykonavanou c¢innosti, na zakladé pfedem stanovenych podminek (Novosad,

2011).

Metodika cili
Obecné pozadavky cili jsou formulovany pravidlem KARAT (konkrétni,
ambiciozni, realistické, akceptovatelné, terminované) a musi byt nastaveny podle principti.

Cil musi byt:
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o dostate¢né prioritni — formulovan jako vystup (vysledek) piislusné ¢innosti
projektu ¢i procesu. Vystup musi byt jednoznacny, konkrétni a méfitelny,

e jednoznatné méritelny — jakym zptisobem bude cil vyhodnocovan a s ¢im bude
porovnavan,

e dostateéné ambiciozni, ale splnitelny — musi byt motivujici, ale realny,

e srozumitelny — zcela jednoznacny,

¢ individualni — ¢im vic individualni, tim je vice motivujici,

e vyuzit k dosaZeni finan¢nich ukazateli — financni cile maji vysokou vahu

(Novosad, 2011; Vondrackova, 2011).

4.3 Benefity a zaméstnanecké vyhody v Telefonica Czech Republic

Program pée o zamé&stnance zahrnuje ve spole¢nosti Telefonica Czech Republic
benefity v oblasti penéznich a nepenéznich vyhod. Zaméstnanecké vyhody jsou rozdéleny
na plosné (poskytované vSem zaméstnanciim), vybérové (cafeteria systém) a statusové

(zé&vislé na pracovni pozici).
4.3.1 Plo$né benefity

Piispévek na stravovani

Stravovani zaméstnancli Ve spolecnosti je zabezpeceno nepenéznim plnénim -
formou stravovacich poukazek. Nominalni hodnota jedné poukazky ¢ini 75 K¢, z ¢ehoz
zaméstnavatel hradi 55% ceny (41,25 K¢&) a pFispévek ze socialniho fondu piedstavuje
8,75 K¢ na jednu stravenku. Zbytek hodnoty poukazky (25K¢) hradi zaméstnanec srazkou
ze mzdy. Na poskytnuti pfispévku na stravovani ma zaméstnanec narok tehdy, kdyz ma
stanovenou sménu v délce alespont 3 hodin. Pfi sméné dels§i nez 11 hodin poskytuje
zamé&stnavatel piispévek na dalSi hlavni jidlo. K praci pfes¢as se pii délce smény
nepiihlizi.

Podminkou naroku na ptispévek stravovani je souhlas zaméstnance se srazkou ze
mzdy, K uhradé rozdilu mezi nominalni hodnotou stravovaci poukazky a piispévkem
zaméstnavatele poskytovaného z nakladi a ze socidlniho fondu. Pro zaméstnance je
stravovaci poukédzka nepenéznim piijem, ktery je podle zakona o dani z pfijmu osvobozen

od zdanéni. Osvobozeni se tykéa 1 odvodu na socidlni a zdravotni pojisténi. Pro spole¢nost
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Telefonica Czech Republic je castka 41,25 K¢/stravenka danové uznatelnym vydajem.
Ptispévek ze socidlniho fondu — 8,75 K¢ je pro zaméstnavatele danové neuznatelny

(Novosad, 2011; Vondrackova, 2011).

Dovolena na zotavenou

Oproti béznym podminkdm na pracovnim trhu poskytuje spolecnost svym
zam&stnancim dovolenou v délce 5 tydnG za kalendaini rok. Je vSak nutno splnit
podminku a to, Ze zaméstnanec vycerpa 4/5 naroku dovolené do konce kalendainiho roku,
v némz pravo na dovolenou vzniklo. V piipadé, ze zaméstnanec nevycerpa 4/5 naroku
dovolené do konce kalendainiho roku ve kterém vzniklo pravo, narok na paty tyden
dovolené mu nevznikne.

Vyjimkou jsou situace, kdy zaméstnanec nebude moci vycerpat dovolenou (4/5)
z diivodu piekazek v praci na stran¢ zaméstnance nebo z neodkladnych provoznich divoda
na stran¢ zaméstnavatele. V tomto pfipadé zaméstnanci vznikne pravo na 5 tyden
dovolené. VSichni zaméstnanci, ktefi se staraji o dit¢ ve veéku do ukonceni povinné skolni
dochazky, maji umoznéno ¢erpat dovolenou v rozsahu nejméné ti tydnti v obdobi Skolnich
prazdnin, z toho nejméné dvou tydnl v obdobi letnich prazdnin. Paty tyden dovolené je pro
spolecnost Telefonica Czech Republic daniové uznatelnym vydajem, nebot” je toto plnéni

dohodnuto v kolektivni smlouvé (Novosad, 2011; Vondrackova, 2011).

Pracovni volno s nahradou mzdy
Spole¢nost Telefonica Czech Republic poskytuje svym zaméstnanclim pracovni
volno snahradou mzdy ve vysi 100 % primémého vydélku nad rozsah dany

pracovnépravnimi predpisy a to:

e dva dny v kalendainim roce k doprovodu zdravotné postizeného ditéte nebo
rodinného pfislusnika, ktery se zaméstnancem zije ve spolecné domacnosti do
zafizeni socidlni péCe nebo internatni Skoly pro mladez vyzadujici zvlastni péci,

e jeden den v kalendainim ¢tvrtleti zaméstnanctim, ktefi osaméle pecuji o dité ve
véku do 15 let,

e jeden den v kalendainim ¢tvrtleti zaméstnanciim, ktefi trvale pecuji o osobu, ktera
je drzitelem prikazu ZTP,

e dva dny vmeésici po dobu odpovidajici vypovédni lhaté k vyhledani nového

pracovniho mista jesté pfed skon¢enim pracovniho poméru,
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dva dny pracovniho volna v ptipad¢ vlastni svatby,
e jeden den pii narozeni ditéte zaméstnance,
e prvni skolni den, pokud dit¢ zamé&stnance zahdji v tento den prvni skolni dochazku,
e jeden den pii imrti manzelky/manzela, druzky/druha nebo ditéte, zil-li s nimi
zaméstnanec v dob€ umrti ve spole¢né domacnosti.

U zaméstnance je pracovni volno s ndhradou mzdy zdanitelnym piijmem, ktery se
zahrnuje do vymeétovaciho zdkladu pro odvod pojistného na socidlni zabezpeceni
a zdravotni pojisténi. Pro spolecnost Telefonica Czech Republic je vydaj na tento benefit
danové uznatelny, nebot’ jeho narok vyplyva zkolektivni smlouvy (Novosad, 2011;
Vondrackova, 2011).

Placené volno z divodu zdravotni indispozice

Spole¢nost omluvi zaméstnancovu neptitomnost z divodu zdravotni indispozice
bez dokladu o pracovni neschopnosti od Iékaie v rozsahu tfi dnii/smén v kalendainim roce.
Po dobu nepfitomnosti zaméstnance v praci mu nalezi nahrada mzdy ve vysi 75%
pramérného vydélku. U zaméstnance je placené volno z divodu zdravotni indispozice
pfijmem ze zavislé ¢innosti, z kterého se musi odvést zdloha na dan z pfijmil a pojistné na
socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi. Pro spolecnost Telefénica Czech Republic je
vydaj na tento benefit daiiové uznatelny, nebot’ se jednd o narok vyplyvajici z kolektivni

smlouvy (Novosad, 2011).

Odména pri Zivotnim vyroci

Pfi dovrSeni Zivotniho vyro¢i zaméstnance — 50 let véku, dostane zaméstnanec
odménu ve vySi 10 000 K¢. Musi byt ale splnéna podminka, Ze pracovni pomér
zaméstnance trval ke dni dovrSeni 50-ti let nepfetrzité nejméné 5 let. Odmeéna nalezi
| zaméstnanci, jenz dosidhne vyro¢i do dvou mésict po skonéeni pracovniho poméru
Vv pfipad€, ze byl rozvdzan dohodou z diivodu organiza¢ni zmény. U zaméstnance jde
0 zdanitelny pfijem v celé vysi, ktery se rovnéz zahrne do vymétovaciho zakladu pro
odvod pojistného na zdravotni a socialni pojiSténi. Pro spolenost Telefonica Czech

Republic neni odména danovym vydajem, jelikoz se vyplaci ze socialniho fondu
(Novosad, 2011).
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Jednorazova financ¢ni ¢astka

Jednorazovou finan¢ni ¢astku ve vysi 90 000 K¢ poskytuje spolenost Telefonica
Czech Republic vSem zaméstnancim, u nichZ dojde k prvnimu ukonceni zaméstnani
z divodu, ze ho organ socialniho zabezpeCeni uzna invalidnim ve tfetim stupni. Stejnou
castku poskytne spolecnost také zaméstnanciim, u kterych dojde k prvnimu ukonceni
zaméstnani po nabyti naroku na starobni dichod. V tomto piipadé musi byt splnény dvé
podminky — pracovni pomér trval nepfetrzité nejméné 5 let ke dni vzniku naroku na
dtchod a pracovni pomér skonc¢i z divodu odchodu do starobniho diichodu a to nejdéle do
jednoho mésice od naroku na dichod. Zaméstnanci, ktefi nesplituji podminku trvani péti
let nepfetrzitétho pracovniho poméru ke dni vzniku ndroku na dichod, t€ém spolecnost
vyplati odménu ve vysi 10 000 K& U zaméstnance jde o piijem ze zavislé Cinnosti,
z kterého se musi odvést zdloha na dai z pfijmi a pojistné na socialni zabezpeceni
a zdravotni pojisténi. Pro spole¢nost Telefonica Czech Republic neni jednordzova finan¢ni

Castka danovym vydajem, nebot’ se vyplaci ze socialniho fondu (Novosad, 2011).

ZvySené odstupné

V pfipadé€, Ze se stane zamé&stnanec nadbytecnym v dasledku organiza¢ni zmény
a zamé&stnanec neni pieveden na jinou praci, nabidne mu spolecnost rozvazani pracovni
poméru dohodou. Jestlize zaméstnanec névrh pfijme a dojde k rozvazani pracovniho
poméru dohodou dle uvedenych divodia v zdkoniku prace, obdrzi od zaméstnavatele
odstupné. Odstupné se od 1. 1. 2011 sklada z nasobki primérného vydélku v zavislosti na
délce pracovniho tivazku. Trvé-li pracovni pomér bez preruseni ke dni ukonceni pracovni
poméru dohodou z divodu organiza¢ni zmény do 5 let (véetng), piislusi zaméstnanci 6ti
nasobek primérného vydélku. Pokud zaméstnanecky pomér trva déle nez 5 let, ale do 10
let, nalezi zaméstnanci 8mi ndsobek primérného vydélku. VySe odstupného roste
s odpracovanymi léty u spolecnosti Telefonica Czech Republic, za kazdych odpracovanych
pét let navic, ndlezi zaméstnanci odstupné o jeden nasobek primérného vydélku vyssi. Pro
zamestnance je odstupné piijmem ze zavislé Cinnosti, ze kterého musi odvést zalohu na
dant z pf{jmi a pojistné na socialni zabezpeceni a zdravotni pojiSténi. Pro spole¢nost je

odstupné danoveé uznatelnym vydajem (Novosad, 2011).
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Zaméstnanecky mobilni telefon

Zaméstnanecky mobilni telefon je jako pracovni nastroj pfidélovan zaméstnanciim
spolecnosti Telefonica Czech Republic ptedevsim pro sluzebni ucely s cilem zvySovani
kvality, produktivity prace a pribézného testovani kvality sité. Mobilni telefon si vybira
a objedndva zaméstnanec sam. Podle svého zafazeni do Job modelu je zaméstnanci
ptidélena dotace na mobilni telefon. Obména telefonu je mozna po uplynuti 24 mésict od
data aktivace. Zaméstnaneckou SIM kartu obdrzi zaméstnanec na tivodnim setkani, pokud
tedy nezazadal o ptfevod vlastniho telefonniho ¢isla. Kazda SIM karta ma piifazeno Cislo
Z ucelené fady zaméstnaneckych telefonnich cisel a ptidéleny uctovaci plan na zakladé
svého zatazeni. Zaméstnanec si mize pozadat o zaméstnanecky mobilni telefon a to ode
dne vzniku pracovniho poméru. V pfipadé¢ rozvazani pracovniho poméru v dobé tfech
mésict od jeho vzniku, je zaméstnanec povinen telefon odkoupit. UZivani mobilniho

telefonu nemd zadny dopad na zaméstnancovu mzdu (Vondrackova, 2011).

Bezirocna piijcka k FeSeni bytové situace zaméstnance

Bezuro¢nou pijcku 1ze zaméstnanci poskytnou pouze jako ucelovou a vyhradné na
feSeni vlastni bytové potieby, tj. pofizeni rodinného domu nebo bytu do osobniho
vlastnictvi, na stavbu rodinného domu nebo na slozeni ¢lenského podilu na druzstevni byt
do vyse 100 000 K¢&. Déle lze phjcku poskytnou na tpravy domu nebo bytu, jehoz je
zamestnanec nebo jeho manzel/ka vlastnikem a zaroven je zde nahlaSen k trvalému pobytu,
ato do vyse 100 000 K&. Ugel pujcky musi byt pfesné dan a nelze ho dodatednd ménit,
vyse pujcky je vzdy zaokrouhlena na celé desetitisice a pohybuje dle pozadavku Zadatele
ve vysi 30 000 — 100 000 K¢. Pijcka vyssi nez 50 000 K¢ je poskytnuta zaméstnanci jen za
pfedpokladu, Ze bude zajiSténa ru¢enim.

Pujcku 1ze poskytnout pouze zaméstnanctim v hlavnim pracovnim poméru na dobu
neurcitou a trvajicim alespoil rok. Poskytnou pijcku Ize jen tehdy, uzavie-li zaméstnanec
se spolecnosti smlouvu o poskytnuti pijcky a dohodu o srazce ze mzdy, ptfipadné
z odstupného az do vySe nesplaceného zustatku. Poskytnuti pujcky je nenarokové.
Zamé&stnanec mad moznost si zvolit délku splatnosti, maximalné vSak 5 let. Mé&si¢ni splatka
musi byt vyssi nez 800 K¢ a po pfedchozim oznameni 1ze poukazat mimotadnou splatku
nebo splatit zistatek jednorazové. V piipadé, ze zaméstnanec pobira nemocenské davky ¢i

penézitou podporu v matefstvi od spravy socidlniho zabezpeceni a zaméstnavatel nema
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moznost provést splatku formou srazky ze mzdy, je zaméstnance povinen uhradit splatku
na ucet spole¢nosti prevodem ze svého uctu.

Za piijem zaméstnance je povazovan urok z pujéené castky, ktery by jinak vznikl
U bankovniho ustavu. Toto penézni zvyhodnéni podléha dani z pfijma ze zavislé ¢innosti
a je zahrnovano do vymeétovaciho zakladu pro odvod zdravotniho a socialniho pojisténi.
Pro spolec¢nost Telefonica Czech Republic nejsou bezliro¢né pujcky zaméstnanciim
danovym vydajem, nebot’ jsou poskytovany ze socidlniho fondu nebo ze zisku po jeho

zdanéni (Vondrackova, 2011).

Socialni vypomoc

Spole¢nost Telefonica Czech Republic nabizi socidlni vypomoc svym
zamé&stnancim, ktefi se nevinné ocitli v tizivé nebo neo¢ekavané Zivotni situaci a v jeho
disledku pozbyli schopnost thrady Zivotnich potieb svych a své rodiny. Socidlni vypomoc
lze poskytnout pouze zaméstnancum, ktefi jsou Vv hlavnim pracovnim poméru na dobu
neurcitou, jejich pomér trva minimalné 1 rok a nemaji zadné finanéni zavazky vuci
zamé&stnavateli. Spolecnost miZe poskytnout finanéni vypomoc do vySe 200 000 K¢
vV mimotadné tizivé zivotni situaci, kdy se jedna o pieklenuti obtiznych pomért v disledku
zivelné pohromy, ekologické nebo priamyslové havarie, na uzemich, kde byl vyhlasen
nouzovy stav. Pro zaméstnance je tato podoba pifijmu osvobozena od dané z pfijm,
odvodu pojistného na zdravotni a socidlni pojisténi a to az do vySe zdkonem stanoveného
limitu.

Zaméstnavatel mize poskytnout socidlni vypomoc do vyse 20 000 K¢ v tizivé
Zivotni situaci, napf. pfi Umrti zaméstnance, umrti Zivotniho partnera zaméstnance,
nepracovnim Urazu zaméstnance s trvalymi ndasledky, dlouhodobym onemocnénim
zaméstnance. Déale mlize poskytnout vypomoc na ptispévek na ozdravny pobyt ditéte do
15 let veéku, na podporu pfi stalé péci o téZce zdravotné postizené dité, manzela/ku, nakup
nutnych zdravotnich 1é¢ebnych potieb pro zaméstnance nebo pro osoby na ném zavislé.
V této podobné¢ podléhd socialni vypomoc dani z piijmt fyzickych osob, s vyjimkou od
dané¢ osvobozené socidlni pomoci nejblizSim pozlstalym pifi umrti zaméstnance.
Zaméstnanec (Zadatel) je povinen dolozit doklady, které jsou nezbytnym podkladem
k rozhodnuti o poskytnuti socialni vypomoci. Definitivni ¢astka je urcena po zhodnoceni
vSech socialnich aspektti a diivodu vzniku tizivé situace. Posouzeni a schvaleni vypomoci

je pln€ v kompetenci fediteld lidskych zdrojii. Pro spolec¢nost Telefonica Czech Republic
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, Alni v Zame i fovym vydajem, . va ,
neni socialni omoc zaméstnancum daniovym dajem, nebot’ je poskytovana ze

socialniho fondu nebo ze zisku po zdanéni (Vondrackova, 2011).

4.3.2 Volitelné benefity — cafeteria systém

Spolecnost Telefonica Czech Republic nabizi svym zaméstnancim volitelné
benefity v ramci tzv. cafeteria, kde ma kazdy zaméstnanec k dispozici ur¢ity bodovy piidél
a Vv jeho ramci si vybira benefity dle svych zajmu a preferenci.

Volitelné benefity mohou vyuzivat vSichni zaméstnanci, ktefi jsou ve spole¢nosti
zamestnani v hlavnim pracovnim poméru a nejsou jiz ve 3 meési¢ni zkusSebni dobg.
Nastoupi-li zaméstnanec do pracovniho poméru v pritbé¢hu roku, ziska pomeérnou cCast
benefit bodl a to ve vysi 1/12 celkového poctu boda za kazdy cely kalendaini mésic od
vzniku naroku (napf. zaméstnanec nastoupi 1. unora 2012, 1. kvétna 2012 vznikne
zaméstnanci narok na benefity a pfislusi mu 8/12 bodi). Pocet benefit bodl ¢ini pro
vSechny skupiny zaméstnanci stejné a jedna se o 18 000 bodi. Aby mohl zaméstnanec
Cerpat vybeérové benefity musi S nim byt podepsana dohoda o srdzkach ze mzdy a zaroven
souhlas zaméstnance se zvolenym postupem zpracovani jednotlivych srazek ze mzdy.
Kazdy benefit mé4 stanovenou hodnotu, kterou tvoii skutecnd vySe piispévku v K¢
a ptipadné dodatecné naklady nebo preference zameéstnavatele. Zaméstnanec si v prubchu
planovaciho obdobi vybira benefity v aplikaci, kde muZze nabidku i ménit, ale pouze jen do
ukonceni planovaciho obdobi, naslednd zména jiZ neni mozna. Bodovy soucet benefiti
nesmi byt vyssi neZ pocet bodi, které ma zaméstnanec k dispozici. Nevycerpany zlstatek
nelze prevést do nasledujiciho obdobi, ani proplatit.

Je-li zaméstnanec zaméstnan na zkraceny pracovni uvazek, nalezi mu vyse boda
podilu zkraceného uvazku k plnému pracovnimu uvazku. Benefity spolenost poskytuje
pouze zaméstnancim za obdobi trvani pracovniho poméru, tzn. za obdobi, kdy se
zamé&stnanec nachazi v evidenénim stavu. V piipadé€, ze dojde ke skonceni pracovniho
pomeéru, tak narok na benefity za obdobi od skonceni pracovniho poméru do konce

ptislusného kalendarniho roku zaméstnanci zanika (Novosad, 2011).
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Tabulka €. 1: Koeficienty a prepocet bodi na K¢
(Kolik K¢ dostane zaméstnanec za 1 000 bodu?)

Benefit Koeficient Body K¢

Sleva na fixni telekomunika¢ni sluzby | 0,70 1000 1429
Penzijni pripojiSténi a Zivotni pojiSténi 1,00 1000 1000
Pris'pevrek na Skolku / predskolni 1,00 1000 1000
zarizeni

Zbozi ze znackovych prodejen 1,00 1000 1000
Havarijni pojiSténi sluZebniho vozidla 1,00 1000 1000
Zdravotni péce 1,00 1000 1 000
Jazykovy pokaz na vyuku anglického 1,00 1000 1000

nebo Spanélského jazyka

Poukazky - Flexi Pass 1,25 1000 800

Piispévek na:

e vzdélavani

e stavebni sporeni

e dopravu do zaméstnani

o pojisténi odpovédnosti za Skody 1,50 1 000 667
zpusobené zaméstnavateli

e havarijni pojisténi soukromého
vozidla

e pojisténi dennich davek v nemoci

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Sleva na telekomunikacéni sluzby spole¢nosti Telefonica Czech Republic

Chce-li zaméstnanec vyuzit slevu na telekomunikacni sluzby spolecnosti, musi
splnit zakladni podminky pro jeho poskytnuti: musi byt vlastnikem a platcem telefonni ¢i
digitalni ptipojky. Neni-li tomu tak, zaméstnanec si ziidi nebo ptrevede piipojku na sebe.
Zaméstnanec si vybere a zvoli vySi slevy, kterd mu bude mési¢né poskytovana ve
vyuétovani. Dale si libovolné zvoli produkty — Hlas, Internet, O2 TV a jejich kombinaci
vcetné doplnkovych sluzeb z nabidky spolecnosti Telefonica Czech Republic. V ptipadé,
ze zameéstnanec vyuziva tento benefit a soucasné je jednim z vyuzivanych produkta
Telefonica Internet, ziskdvd zaméstnanec automaticky slevu Telefonica Internet jako

pracovni nastroj, totéz plati u sluzby O2 TV.

57




Benefit zahrnuje ji slevu ve vysi 500 K¢/mésic, ktera je zaméstnanciim poskytovana
bez odecteni bodli. Ma-li zajem o vyssi hodnotu slevy, jsou pak k dispozici i jiné varianty
slev. Slevu mlZe zaméstnanec vyuZit pouze na jednu telefonni ¢i digitalni ptipojku. Jedna
se 0 benefit, ktery podléha dani z ptijmu fyzickych osob a odvodiim na socialni a zdravotni
pojisténi. Nepenéznim piijmem a zdkladem pro odvod dan€¢ a pojisténi je skutecné
vyCerpana vyse slevy bez DPH. DPH v zdkonem stanovené vysi hradi zaméstnanec za
vSechny Uétované sluzby vramci ,,vyuctovani®. Je-li vyGétovani po slevé do vyse
4 000 K¢, je uhrada provadéna srazkou ze mzdy a to S mési¢nim zpozdénim. Pokud
vyuctovani po slevé piesahne castku 4 000 K&, obdrzi zaméstnanec (platce) vytctovani
V papirové podobé, vCetné postovni poukazky. Pro spolecnost Telefonica Czech Republic
nema toto plnéni v rdmci dané z pfijmi vliv na danovy zaklad (neni ndklad, ale snizuje
vynos). V pfipadé, ze zaméstnanec odchédzi ze spole€nosti nebo do mimoevidenéniho
stavu, prestane byt sleva aktivni od prvniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice

(Novosad, 2011).

Tabulka €. 2: Orientacni piehled slev na telekomunikacni sluzby spole¢nosti

K¢ mésic Body mésic' K¢ rok Body rok
500 -~ 0 6000 0
1 000 700 12 000 8 400
1500 1 050 18 000 12 600
2143 1500 25716 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Penzijni pripojiSténi

Prispévek na penzijni pfipojisténi poskytuje spolecnost svym zaméstnanclim
v ramci volitelnych benefitld. Soukromé pfipojisSténi musi byt sjednané prostiednictvim
spole¢nosti Fincetrum u libovolného penzijniho fondu, ktery je registrovany v Ceské
republice. Veskeré zmény, které souviseji se smlouvou o penzijnim pfipojisténi (napf.
zména vySe prispévku, penzijniho fondu), musi byt vzdy do 25. dne v mésici doruceny
personalistce formou dodatku nebo zmény smlouvy. Doruceni v terminu je nezbytné,
chce-li zaméstnanec Cerpat piispévek zaméstnavatele a statni podporu od nasledujiciho

mésice. Zaméstnanec si na penzijni pfipojisténi ptispiva v libovolné vysi, nebot’ by bez

'Koeficient prepoctu hodnoty benefitu = 0,7.
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vlastniho ptispévku pfisel o statni podporu. Pokud je zaméstnanciiv pracovni pomér na
dobu neurcitou, je vySe poskytovaného ptispévku 1/12 za kazdy mésic po cely rok.
Zameéstnanci, ktefi maji pracovni pomér na dobu urcitou, ziskaji ptispévek po dobu, po
kterou bude trvat pracovni pomér. Jestlize zaméstnanec zru$i penzijni pfipojisténi pied
ziskanim naroku na starobni penzi/jednorazové vyrovnani a zazada o odbytné, musi uhradit
fondu poplatek, ktery je v maximalni vySi 800 K¢&. Tento benefit nema dopad na
zaméstnancliv piijem a z pfispévku neni odvadéna dan z pfijml ani zdravotni a socidlni
pojisténi. Pokud zaméstnanec ukonci pracovni pomér, tak mu je vyplaceni piispévku na
penzijni piipojisténi ukonceno ke dni skonceni pracovniho poméru. Pro spolecnost
Telefonica Czech Republic je pfispévek na penzijni pfipojiSténi danové uznatelnym

vydajem, v jakékoliv vysi, nebot’ plnéni vyplyva z kolektivni smlouvy (Novosad, 2011).

Tabulka €. 3: Orientacni vySe prispévku zaméstnavatele na penzijni pripojiSténi

K¢ mésic Body mésic’ K¢ rok Body rok
100 10 1200 1200
500 500 6 000 6 000

1000 1 000 12 000 12 000
1500 1500 18 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Zivotni pojisténi

Tento benefit poskytuje spolecnost Telefonica Czech Republic svym
zaméstnancim na soukromé zivotni pojisténi sjednané prostiednictvim spolecnosti
Fincentrum u né&kterych vybranych pojistoven — CSOB, Ceska pojistovna, Generali,
UNIQUA, Pojistovna Ceské spofitelny,... Uzavieni smlouvy si zaméstnanec zajiit'uje sam
s finan¢nim poradcem Fincetra a musi byt v souladu s postupem pojistovny pii uzavirani
nové smlouvy. V uzaviené¢ smlouvé musi byt uvedeno, jakou vysi piispévku si hradi
zameéstnanec sam a jakou vysi prispévku mu bude zaméstnavatel poskytovat. V piipadé, ze
trva pracovni pomé&r na dobu neurcitou, poskytuje zaméstnavatel piispévek ve vysi 1/12 za
kazdy mésic po cely rok. U pracovniho poméru na dobu urcitou poskytuje piispévek po
dobu, po kterou pracovni pomeér trvad. Aby mohl byt benefit poskytovan, tak se musi byt

smlouva doruc¢ena personalistce do 25. dne v mésici pfed datem zacatku poskytovani

2 Koeficient piepoctu hodnoty benefitu = 1.
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prispévku. Poskytovani tohoto benefitu nemé dopad na zaméstnanctv ptijem a z prispévku
neni odvadéna zdloha na dan zpfijmi ani zdravotni a socidlni pojisténi. Pokud
zaméstnanec ukonéi pracovni pomér, tak mu je vyplaceni pfispévku na Zivotni pojisténi
ukonceno ke dni skonceni pracovniho poméru. Pro spolecnost Telefonica Czech Republic
je ptispevek na soukromé zivotni pojisténi danove uznatelnym vydajem, v jakékoliv vysi,

jelikoz narok vyplyva z kolektivni smlouvy (Novosad, 2011).

Tabulka €. 4: Orientacni vySe prispévku zaméstnavatele na Zivotni pojiSténi

K¢ mésic Body mésic® K¢ rok Body rok
100 - 10 1200 1200
500 500 6 000 6 000

1 000 1 000 12 000 12 000
1500 1500 18 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Prispévek na Skolku/predskolni zarizeni

Tento benefit pfedstavuje nepenézni piispévek zaméstnavatele, ktery je poskytovan
na Skolku/pfedSkolni zafizeni. Pfispévek je urCen na thradu nékladd, které hradi rodic
predskolnimu zatizeni za své dit€. Ditétem se pro tento ucel rozumi vlastni, osvojené,
prevzaté do péce na zéklad¢€ rozhodnuti pfisluSnych organii nebo dit€ manzela/ky Zijici ve
spole¢né domdacnosti se zaméstnancem.

Pfedskolnim zafizenim je myslena matefska Skolka a specialni matefska $kolka,
nikoliv agentury zajistujici hlidani déti. Vybér skolky je plné v kompetenci zaméstnance.
Tento benefit 1ze Cerpat az po 1. Lednu a to na zakladé¢ vystavené faktury s danym
aktualnim rokem. PfedSkolni zafizeni vystavi fakturu na spolecnost Telefonica Czech
Republic, a. s., jenz musi obsahovat piedepsané néleZitosti — adresu odbératele, ICO, DIC,
¢islo objednavky, ¢islo uctu, lhiita splatnosti, jméno a osobni ¢islo zaméstnance, jméno
ditéte, fakturovanou d&astku a dal$i zakonné nalezitosti. Pokud zaméstnanec ukondi
pracovni pomér pied koncem kalendainiho roku a benefit jiz zcela vycCerpal nebo piesahl
narok zaméstnance, pak hodnota vycerpané¢ho benefitu, na kterou zaméstnanec jiz nemél
narok, bude srazena ze mzdy ve vyplatnim terminu. Pfispévek na Skolku/predSkolni

zatizeni je benefit, ktery vyuziva rodinny piislusnik. Tento ptispévek nema zadny dopad na

¥ Koeficient piepoctu hodnoty benefitu = 1.
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zaméstnanclv piijem a neni z n€j odvadéna dail z pfijmu ani zdravotni a socialni pojisténi.
Pro spolecnost Telefonica Czech Republic je ptispévek na Skolku/ptedSkolni zatizeni

danové neuznatelnym vydajem (Novosad, 2011).

Tabulka €. 5: Orientacni vySe prispévku zaméstnavatele na Skolku/predskolni

zarizeni
K¢ mésic Body mésic* K¢ rok Body rok
100 110 1200 1200
500 500 6 000 6 000
1000 1 000 12 000 12 000
1500 1500 18 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Zbozi ze zna¢kovych prodejen spolecnosti Telefonica Czech Republic

Jedna se o benefit ve form¢ penézniho piispévku zaméstnavatele na zboZzi z nabidky
znackovych prodejen a O2 e-shopu spolec¢nosti Telefonica Czech Republic. Déle se jedna
0 prispévek na reklamni pfedméty a ostatni formy prodeje zbozi nebo interniho majetku,
kdy je prodejcem spolecnost a kupujicim zaméstnanec. Hodnota piispévku za znackové
zboZi odpovidd vybrané bodové varianté. Zaméstnanec musi benefit napldnovat v jedné
polozce, kterou pak muze postupné Cerpat v prib&hu roku, maximalné vSak ve tiech
Castech. Zaméstnanec nakoupi zbozi dle vlastniho vybchu, které zaplati a pozada
0 vystaveni duplikatu pokladniho dokladu ¢i faktury. Na zakladé¢ dokladu mu je benefit
poskytnut. Tento benefit ma dopad na zaméstnanciv pfijem, z poskytnutého piispévku
musi zaméstnanec odvést zalohu na dan z piijma fyzickych osob a zdravotni, socialni
pojisténi. Pro spole¢nost Telefonica Czech Republic je zbozi ze znackovych prodejen, jenz
poskytuje zaméstnanci, danové uznatelnym ndkladem. Jestlize zaméstnanec ukonci
pracovni pomér pied skoncenim piislusného kalendarniho roku a benefit jiz zcela vycerpal
nebo presahl narok zaméstnance, pak hodnota vycCerpaného benefitu, na kterou

zaméstnanec jiz nemél narok, mu bude srazena ze mzdy (Novosad, 2011).

* Koeficient piepoétu hodnoty benefitu = 1.
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Tabulka €. 6: Orientacni prehled slev na zbozi ze znackovych prodejen spole¢nosti

K¢ rok Body rok®

500 500
1500 1500
6 000 6 000

18 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Havarijni pojiSténi sluZebniho vozidla

Dodavatelem havarijniho pojisténi sluzebniho vozidla je ve spolecnosti Telefonica
Czech Republic Ceské pojistovna. Piispévek na havarijni pojisténi sluzebniho vozidla je
poskytovan zaméstnanci, ktery pouziva pro sluzebni i soukromé ucely sluzebni vozidlo.
Nebere se zde ohled, zda je vozidlo v majetku firmy ¢i leasingové spole¢nosti. Havarijni
pojisténi automobilu se sjednd prostiednictvim utvaru dopravy, ktery uzavie smlouvu
0 havarijnim pojisténi mezi spole¢nosti a Ceskou pojistovnou.

Ptispévek je zaméstnanci poskytovan mésicné do mzdy po dobu cerpani tohoto
benefitu. Jedna se o vyhodu, kterd méa dopad na zaméstnancuv piijem. Z ptispévku je nutno
odvést zalohu na dan z piijmul ze zavislé ¢innosti, zdravotni a socidlni pojisténi. V ptipadé,
ze si zaméstnanec naplanuje Cerpani tohoto benefitu a béhem roku prestane sluzebni
vozidlo vyuzivat, pfestane mu byt pfispévek poskytovan. Zaméstnanci je pak umozZnéno
vyuzit zstatek hodnoty na jiné volitelné benefity z nabidky. Pokud zaméstnanec havarijni
pojisténi zrusi sdm dobrovolné, piestane mu byt piispévek poskytovan a nema narok na
nahradu. Zaméstnanec, ktery ma uzavienou smlouvu o vyuzivani sluzebniho motorového
vozidla pro sluZebni asoukromé ucely, miiZze vozidlo pouZivat i v pfipadé, Ze nema
havarijni pojiSténi sjednané. Tento benefit méd dopad na zaméstnancliv piijem, nebot’
Z poskytnutého prispévku musi zaméstnanec odvést zalohu na dan z piijmt a zdravotni
asocidlni pojisténi. Pro spole¢nost Telefonica Czech Republic je havarijni pojisténi

sluzebniho vozidla danové uznatelnym nakladem (Novosad, 2011).

> Koeficient piepo¢tu hodnoty benefitu = 1; minimalni volitelna vye je 500 bodi.
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Tabulka €. 7: Orientacni vySe prispévku zaméstnavatele na havarijni pojiSténi

sluZebniho vozidla

K¢ mésic Body mésic® K¢ rok Body rok
100 100 1200 1200
500 500 6 000 6 000

1000 1 000 12 000 12 000
1500 1500 18 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Zdravotni péce

Zdravotni péce je benefit, ktery poskytuje spolenost Santé spolecné se svymi

regionalnimi partnery. Pé&e je dostupna v regionech: Brno, Ceské Budg&jovice, Hradec

Kralové, Karlovy Vary, Liberec, Olomouc, Ostrava, Pardubice, Plzen, Praha, Pfibram

aUsti nad Labem. Jedna se nepenéZni piispévek na thradu nékladd spojenych

s vyuzivanim tohoto nestatniho zafizeni, které poskytuje zdravotni pé€i v odpovidajicim

rozsahu. Zaméstnanec si miiZze vybrat jednu z variant 1ékarské péce.

Balicek I (akutni a 1écebna péce)

24-ti hodinova sluzba na lince Santé (nepfetrzity kontakt na sestru a Iékare).

Lékat na telefonu — poradenstvi praktického/interniho 1ékate (prostiednictvim linky
Santé¢). Konzultaci je mozné poskytovat 24 hodin denné, po dohodé s klientem
muze byt 1 v elektronické formé.

Objednani a organizace 1é¢ebného vySetteni u praktického lékare v zafizeni Santé

nebo u smluvniho praktického/interniho 1€kare.

Balicek II (akutni a 1éCebnd péce)

24-ti hodinova sluzba na lince Santé (nepfetrzity kontakt na sestru a Iékare).

Lékat na telefonu — poradenstvi praktického/interniho 1ékate (prostiednictvim linky
Santé). Konzultaci je mozné poskytovat 24 hodin denné, po dohod¢ s klientem
muze byt i v elektronické formé.

Objednani a organizace 1écebného vysetteni u praktického I¢kate v zatizeni Santé

nebo u smluvniho praktického/interniho 1ékate.

® Koeficient piepoctu hodnoty benefitu = 1.

63




Objednani a organizace 1é¢ebné péce u oftalmologa, ORL Iékafe a dermatologa

V zafizeni Santé nebo u smluvnich 1ékafu.

Kontaktni karta (akutni, 1écebnd a preventivni péce)

24-t1 hodinova sluzba na lince Santé (nepietrzity kontakt na sestru a 1ékate).

Lékar na telefonu — poradenstvi praktického/interniho 1ékate (prostiednictvim linky
Santé). Konzultaci je mozné poskytovat 24 hodin denné, po dohod¢ s klientem
muze byt i v elektronické formé.

Objednani a organizace 1écebného vysetteni u praktického 1ékate v zatizeni Santé
nebo u smluvniho praktického/interniho I¢katre.

Objednani a organizace 1é¢ebné péce u oftalmologa, ORL Iékaie a dermatologa
Vv zafizeni Santé nebo u smluvnich 1ékara.

Na preventivni péci v oboru interni/praktické 1ékatstvi se klient objednava sam dle
svych potieb. Komplexni preventivni prohlidka - anamnéza, fyzikdlni vySetteni,
EKG, zékladni laboratorni odbér je 1x ro¢né.

Zajisténi nasledné péce v oborech: interni/praktické Iékafstvi, oftalmologie,
gynekologie a ORL.

Lékatska potvrzeni (zbrojni pritkkaz, pro piloty, potapéce...).

Vypis ze zdravotni dokumentace.

Nepenézni plnéni, V podobé zdravotni péce, V jakékoliv varianté mize vyuzivat

pouze samotny zaméstnanec. Vyhoda nema zadny dopad na zaméstnancliv piijem

(osvobozeno) a neni zni odvadéna dan z pfijmi ani zdravotni a socialni pojisténi.

V ptipadé, ze zaméstnanec ukonci pracovni pomér pfed koncem kalenddiniho roku, je

Castka odpovidajici hodnoté benefitu, na kterou nevznikl zaméstnanci narok, strzena ze

mzdy ve vyplatnim terminu bezprostiedné nasledujicim po skonéeni pracovniho poméru

zameéstnance. Pro spolecnost Telefonica Czech Republic je zdravotni péfe danove

uznatelnym vydajem (Novosad, 2011).
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Tabulka €. 8: Orientacni prehled prispévku zaméstnavatele na zdravotni péci

Varianta K¢ rok Body rok’

Balicek 1. 2 000 2 000

Balicek II. 3200 3200
Kontaktni karta 5280 5280

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Jazykovy poukaz na vyuku anglického, Spanélského nebo ¢eského jazyka

Dodavatelem tohoto benefitu, ktery poskytuje spole¢nost Telefonica Czech
Republic svym zaméstnanciim, jsou spole¢nosti Caledonian school a Threshold. Jazykovy
poukaz je nepenézni prispévek zaméstnavatele na vyuku anglického nebo $panélského
jazyka. Zaméstnavatel objedna zaméstnance u jazykové Skoly, ktera se nasledné spoji se
zamé&stnancem a zaSle mu identifika¢ni kody, na jehoZ zéklad¢ si sam vybere libovolny
jazykovy kurz anglického, Span€lského piipadné Ceského jazyka. V nabidce jsou pouze
tyto podporované jazyky, nebot’ se jedna o pracovni néstroj, ktery je uveden v kolektivni
smlouvée.

Jestlize zamé&stnanec ukon¢i pracovni pomér pred koncem kalendainiho roku, je
¢astka odpovidajici jazykového kurzu, na kterou nevznikl zaméstnanci narok strzena
Z posledni zaméstnancovy mzdy. Poukaz na vyuku nelze pievést na jinou osobu, rodinného
pfislusnika a neni mozné ho proménit za penézni hotovost. Vyhoda nema Zadny dopad na
zamé&stnanclv piijem a neni z ni odvadéna dan z piijmu, zdravotni a socialni pojisténi. Pro
spole¢nost Telefonica Czech Republic jsou vynaloZzené vydaje na vyuku jazyka

zamé&stnance danovym vydajem (Novosad, 2011).

Tabulka €. 9: Orientacni piehled prispévku zaméstnavatele na jazykovy poukaz

K¢ rok : Body rok®

1000 1 000
1500 1500
6 000 6 000
18 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

" Koeficient prepoctu hodnoty benefitu = 1.
8 Koeficient prepoctu hodnoty benefitu = 1, minimalni volitelna vyse je 1000 bodu.
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Poukazky — Flexi Pass

Flexi Pass od spole¢nosti Sodexo slouzi zaméstnanciim Telefénica Czech Republic
k thrad€ sluzeb u vybranych provozovatelii, ktefi za podminek stanovenych zdkonem
provozuji kulturni, sportovni a rehabilitatni zafizeni a organizace poskytujici sluzby
Vv oblastech vzdélavani a dovolené. Volba provozovatele, ktery akceptuje poukazky
Sodexo, je plné¢ v kompetenci zaméstnance. Distribuce poukazek probiha pravidelné 2x
ro¢n¢, prostfednictvim vydejnich mist. Zaméstnanciim vV mimoevidenénim stavu, napf. na
matefské dovolené, jsou poukdzky zaslany na adresu trvalého piipadné piechodného
bydliste.

Poukazky jsou platné¢ do konce jejich doby splatnosti a to i v pfipadé, ze
zaméstnanec ukon¢i pracovni pomér. Pokud zaméstnanec ukonéi pracovni pomér pied
koncem daného kalendéainiho roku, pficemz jiz obdrzel pocet poukézek piesahujici narok
zameéstnance, je Castka odpovidajici hodnoté, na kterou nevznikl zaméstnanci narok,
strzena ze mzdy ve vyplatnim terminu bezprostiedné nasledujicim po skonceni pracovniho
poméru zaméstnance. Poukazky Sodexo mohou Cerpat i rodinni piislusnici zaméstnance,
nelze je vsak vratit zaméstnavateli ¢i dodavateli, ani proménit za penézni hotovost.
Poukézky nemaji zadny vliv na zaméstnanciv piijem, neodvadi se z nich zaloha na dan
Z piijmu ani zdravotni a socialni pojisténi. Pro spolecnost Telefonica Czech Republic jsou

poukazky danové neuznatelnym vydajem (Novosad, 2011).
Tabulka ¢. 10: Orienta¢ni vySe pirispévku zaméstnavatele na Flexi Pass

- . . " Hodnota poukazek v
Pocet poukazek . . bodech?

Hodnota poukazek v

K¢
1 100 125
10 1000 1250
100 10 000 12 500
144 14 400 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

Prispévek do mzdy na podporované ucely
Zaméstnavatel poskytuje zaméstnancim mési¢ni piispévek do mzdy na

podporované ucely a zaméstnanec si sim odvadi platby. Jedna se o penézni piispevek,

¥ Koeficient piepoctu hodnoty benefitu = 1,25.
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ktery podléha dani z ptijmd, zdravotnimu a socidlnimu pojisténi. Pro spole¢nost Telefonica

Czech Republic je vydaj na podporované ucely danové uznatelny. Mezi podporované ucely

patfi:

Vzdélavani — piispévek na soukromé vzdélavani, jehoz druh neni vymezen
a nejsou vyzadovany zadné doklady.

Stavebni spofeni — piispévek zaméstnavatele na stavebni spofeni zaméstnance,
které je sjednané v jakékoliv stavebni spofitelné. Smlouva musi byt uzaviena mezi

stavebni spofitelnou a zaméstnancem.

Dopravu do zaméstnani — piispévek na dopravu, druh dopravy neni urcen a nejsou
vyzadovany zadné doklady (jizdenky, kupony,...).

Pojisténi odpovédnosti za Skody zpiisobené zaméstnavateli — vybér pojistovny
neni omezen a ze strany zaméstnavatele nejsou vyzadovdny zadné doklady.
Zaméstnanec si odesila platby na pojisténi sdm dle platebniho kalendate, ktery si
siednal ve smlouvé s pojistovnou. Pro zaméstnance je k dispozici Ceska
pojistovna, a. s., kterd nabizi nejvyhodnéj$i podminky a jednoduchy zptsob
vytizeni smlouvy. Ceskou pojistovnu, a. s. vybrala spole¢nost Telefonica Czech
Republic ve vybérovém fizeni, jako nejvyznamnéjSiho dodavatele tohoto typu

pojisténi. Smlouvy lze uzavfit i bez vyuziti tohoto benefitu.

wv__7

Havarijni pojiSténi soukromého vozidla a povinné ruceni soukromého
motorového vozidla — dodavatel pojisténi neni urCen, zalezi na vybéru
zaméstnance. Lze vyuzit nabidky od spole¢nosti Ceska pojistovna a. s.
Zaméstnanec si odesila platby sam dle platebniho kalendare, ktery si sjednal ve
smlouvé s pojiStovnou.

Pojisténi dennich davek v nemoci — sjednana castka je vyplacena od 15., 22.
nebo 29. dne pracovni neschopnosti pojisténého za kazdy pracovni den. Vyse
davky je vazand na meési¢ni piijem pojiSténého. Zaméstnanec odesila platbu
pojistovné¢ sam dle platebniho kalendafe a dohodnutych podminek (Novosad,
2011).
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Tabulka €. 11: Orientaé¢ni prehled hodnoty prispévku zaméstnavatele na prispévek do
mzdy na podporované tcely

K¢ mésic Body mésic™ K¢ rok Body rok
100 150 1200 1500
500 750 6 000 9000

1000 1500 12 000 18 000

Zdroj: vlastni zpracovani dle Novosad, 2011

4.3.3 Statusové benefity

Spolec¢nost Telefonica Czech Republic nabizi svym zaméstnancim kromé plosnych
a volitelnych také statusové benefity. Rozsah a poskytovani statusovych benefitl urcuje
spole¢nost pro vybrané pracovni pozice a upravuji je pfislusné vnitini predpisy. Mezi
nejcastéji poskytované statusové benefity patii: poskytovani osobniho automobilu
k soukromym uceliim, benzin pro soukromé ucely, pojisténi odpovédnosti, mezinarodni

zdravotni pojisténi, urazové pojisténi.

4.3.4 Ostatni benefity

Kromé benefiti pro vSechny zaméstnance, volitelnych a statusovych benefit,
poskytuje spolecnost i nekteré dalsi vyhody. Jednd se o vyhody, které zaméstnavatel
zajiStuje prostfednictvim partnerstvi mezi spolecnosti a dalSimi spolecnostmi. Nabidka

vyhod neni stald a mlize se menit.

OMYV Karta pro zaméstnance
Nabidka OMV Kkarty je urcena vSem zaméstnanciim, ktefi jsou v dobé objednani
karty zamé&stnany déle nez 3 mésice a jejich pracovni pomér trva nejméné do konce roku.

Vyhody plynouci z vyuzivani karty jsou:

e sleva na nakup pohonnych hmot Natural 95 a Nafta,
e sleva 1,30 K¢/l z cen ostatnich typt pohonnych hmot na konkrétni Cerpaci stanici,
e 20 % z ceny myti vozu na konkrétni ¢erpaci stanici,

e 10 % z ceny motorovych oleji na konkrétni Cerpaci stanici.

10 K oeficient piepoctu hodnoty benefitu = 1,5.
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Principem vyuzivani je, ze zamé&stnanec zaplati OMV kartou a ¢astka mu bude
nasledné jednou mési¢né strzena ze mzdy. Finanéni limit srazené Castky je stanoven na
5000 K¢ v prabehu 30-ti dnti. V piipad¢ vycCerpani limitu, nebude umoznéna platba OMV
kartou a zam¢stnanec musi zaplatit v hotovosti nebo vlastni platebni kartou a nelze uplatnit
slevu. Dalsim omezenim jsou limity, které jsou stanoveny jako: denni = 5 transakci,
tydenni = 15 transakci, mésicni = 30 transakci. Pouziti karty je mezinarodni, ale slevy plati
pouze na &erpacich stanicich OMV na uzemi CR. Cena pohonnych hmot na OMV kartach
(se slevou) je fixni po dobu jednoho tydne a miize se liSit od ceny, ktera je uvedena na
»stojanu u pumpy*. V tom piipad¢ je zaméstnanci fakturovana cena, jenz je nizsi. Kartu lze
vyuzit i1 na jinych Cerpacich stanicich - AGIP, BENZINA a SHELL (nelze zde uplatnit
slevu) a u Cerpaci stanice AVANTI, kde Ize vyuzit slevu na Natural 95 a Naftu. Karta na
slevu je pfenosna a neni evidovana na konkrétni registra¢ni znacku vozidla. Vyuzivani
OMYV karty nema zadny dopad na zaméstnancovu mzdu, nevstupuje do zékladu dan€ a ani
se neodvadi socidlni a zdravotni pojisténi. Ze mzdy je pouze strzena ¢astka v hodnoté
nakupu pohonnych hmot za dany mésic. Spolecnost Telefonica Czech Republic hradi

administrativni naklady spojené s vytétovanim (Novosad, 2012).

Holiday Pass — prispévek na rehabilita¢ni dovolenou

Tento benefit poskytuje zaméstnavatel pouze zaméstnancim se zdravotnim
znevyhodnénim. Zaméstnanec musi byt organem socialniho zabezpeceni uznan za plné
invalidni, ¢aste¢né invalidni ¢i zdravotn€ znevyhodnény, v tom piipadé mé zaméstnanec
narok na poukaz Holiday Pass v hodnoté 2 x 5 000 K¢. Podminkou pro pfiznani pfispévku
je prokdzani o zméné pracovni schopnosti. Zaméstnanec nesmi byt v dobé objednéni
poukazti ve zkuSebni ani vypovédni lhuté. Vyhoda se rovnéz nevztahuje na matky na
matefské dovolené a zaméstnance v mimoevidencnim stavu. Poukazky nemaji zadny vliv
na zaméstnanciiv piijem (Castka je plné¢ osvobozena). Pro spole¢nost Telefonica Czech

Republic jsou vydaje na poukazky danove neuznatelné (Vondrackova, 2011).

Péée o zdravi

Zdravi zaméstnancti je pro spoletnost jednou z hlavnich priorit. Uéelem
zdravotnich prohlidek je pravidelna kontrola zdravotniho stavu zaméstnancti v souvislosti
s vykonem prace, popf. rizikem na pracovisti. Zaméstnanci jsou povinni ucastnit se

zamé&stnavatelem vybranych zdravotnich prohlidek, které jsou v souladu s vnitinimi
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predpisy spolecnosti. Systém zdravotnich prohlidek pracovné-lékaiské péce tvofi: vstupni,
periodicka preventivni, mimotfadna a vystupni prohlidka. Zdravotni prohlidky pro
spolecnost Telefonica Czech Republic zajistuje spoleCnost Santé. Jedna se o soukromou
zdravotnickou sit,, ktera poskytuje zdravotni pééi viech medicinskych obort v celé CR.
Ugast v systému preventivni péée je pro zaméstnance povinna a naklad s ni spojené hradi
zaméstnavatel.

Nadstandardni soucasti péce jsou programy podpory zdravi na pracovisti
a preventivni programy, jde napf. o ockovani pracovniki. Spole¢nost organizuje jiz
nékolik let ockovani proti chfipce pro vSechny zaméstnance nebo proti klistové
encefalitidé u zaméstnancti, ktefi vykondvaji pracovni ¢innost na vnéjSich pracovistich
v oblastech s nebezpe¢im nakazy. Pokud nastane zvySeny vyskyt napf. zloutenky,
meningitidy, atd. organizuje spole¢nost ve spolupraci s dodavatelem mimoiadné ockovani
pro ohrozenou skupinu zaméstnanct. Nepenézni plnéni v podobé zdravotni péfe nema
dopad na zaméstnanctv piijem. Pro spolecnost Telefonica Czech Republic je to vydaj ze

socialniho fondu, ktery neni bran jako danové uznatelny (Novosad, 2011; Vondrackova,

2011).

Modra Kavarna

Modra Kavarna je aplikace spolecnosti Telefonica Czech Republic, kterad
zaméstnanciim spole¢nosti nabizi mimo jiné i slevy, vyhody a akce. Sekce vyhodny nékup
neni samostatnou pracovni naplni nikoho ze zaméstnanct. Doslé nabidky jsou posuzovany
a zpracovany nepravidelné a vhodné nabidky jsou nasledné umistény na internetové
stranky do pfisluSnych sekci. Nabidky vétSinou pochazeji od spolecnosti, které jsou
zakazniky Telefonica Czech Republic. Slevy nikterak neovliviluji mzdu zaméstnance
a zaméstnavatel zde funguje pouze jako prostiednik. Zprostiedkovat vybranou slevu si

musi kazdy zaméstnanec sam. Nabizené slevy a akce jsou z oblasti a firem:

e cestovani (napt.: CEDOK, Orea Hotel Bohemia Marianské Lazné, Exim tours a.s.),

e zdravi (napft.: Santé, Bikram Yoga, Studio Zdrava zada, Centrum zubni péce),

e péce o télo a krasa (napt.: FRANCK PRVOST Paris, Kvét harmonie, Kadefnictvi
BOMTON, Fitness Olgy Sipkové, Estée Lauder),

e péce o déti (napf.: Soukroma matetské Skola Beruska),

e moda, dopliiky a hodinky (napt.: RIWAL, The North Face, Adidas),
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e divadelni vstupenky (napt.: Divadlo Kalich, Strasnické, Branické, Ypsilonka),

e stravovani (napf.: Sushi Point a Kobe, Maranatha, Dock House),

e PC a prislusenstvi (napf.: alza.cz, Hewlett-Packard, Microsoft),

e auto — moto — kolo (napi.: Peugeot, Kia Motors, Skoda, FIAT, Fast bikes),

o elektronika (napi.: Alza.cz, Whirlpool, Baumatic),

e dim, byt, zahrada (napt.: Koupelnové centrum Praha, VEKRA OKNA),

e noviny, knihy a darky (napi.: LearningToys, TED&HNED),

e ostatni sluzby (napi.: Upravy a vyroba odévi, Prani, Zehleni kosil),

o finanéni produkty (napf.: Komer¢ni banka, a.s., GE Money Bank, Citibank).
Mimo slev nabizi Modra Kavarna i bazarek - v zaméstnaneckém bazarku muze

zaméstnanec prodat vSe nepotfebné a ve firemnim se proddva napf. odepsany firemni

majetek (Novosad, 2012).

4.4 Benefity a uctovani

Nasledujici schémata zobrazuji zakladni Gcetni predkontace benefitii. Obrazek ¢. 3
je schéma benefitl, které maji vliv na zaméstnancovu mzdu ve spole¢nosti Telefonica

Czech Republic. Obrazek ¢. 4 znazorfiuje benefity, které neovliviiuji zaméstnancovu mzdu.

la — ptispévek na stravovani 335+527 / 213
1b — Ghrada stravenek od zaméstnance 331/ 335
2 — delsi dovolena na zotavenou 521/ 331
3 — pracovni volno s nahradou mzdy 521/ 331
4 — placené volno z divodu zdravotni indispozice 521/ 331
5 — odmeéna pii zivotnim vyroci 334/ 331
6 — jednorazova finan¢ni ¢astka pfi odchodu do diichodu 527/ 331
7 — zvySené odstupné 521/ 331
8 — bezliro¢na piijcka k feSeni bytové situace zaméstnance 331/ 335
9 — socialni vypomoc 334/ 331
10a — sleva na telekomunikac¢ni sluzby spole¢nosti, piedpis faktury 335/ 311
10b — srazka hodnoty faktury ze mzdy 331/ 335
11 — zbozi ze znackovych prodejen 527/ 331
12 — ptispévek do mzdy na podporované ucely 527/ 331
13 — havarijni pojiSténi sluzebniho vozidla (ptispévek zaméstnanci) 527/ 331
14a — OMV karta pro zaméstnance — piedpis 335/ 528
14b — OMV Karta pro zameéstnance — srazka ze mzdy 331/ 335
15 — ptedpis hrubé mzdy 521/ 331
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16 — pedpis socialniho pojisténi z mezd a benefitl
17 — ptedpis zdravotniho pojisténi z mezd a benefitt
18 — ptedpis zalohy na dain z ptijml z mezd, po slevé
19 — vyplata mezd na ucet

331/
331/
331/
331/

336
336
342
221

Obrazek ¢. 3: Schéma tcetnich predkontaci ovliviiujici zaméstnancovu mzdu

Zdroj: vlastni zpracovani
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20 — Poukazky — Flexi Passy 528/ 213

21 — Prispévek na Skolku/predskolni zafizeni 528/ 321
22 — Prispévek na zdravotni péci 528/ 321
23 — Prispévek na penzijni pfipojisténi 527/ 321
24 — Prispévek na zivotni pojisténi 527/ 321
25 — Jazykovy poukaz 527/ 321

Obrazek €. 4: Schéma tcetnich piredkontaci neovliviiujici zaméstnancovu mzdu

213 321 528
(Ceniny) (Dodavatelé) (Ostatni socialni naklady)
20

21
22

527

(Zékonné socialni naklady)

23

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.5 Dotaznikoveé Setieni

Cilem dotaznikového Setfeni je ziskat uceleny piehled o spokojenosti zaméstnanci
spolecnosti Telefonica Czech Republic v oblasti poskytovani benefitti. Dotaznik se sklada
ze 14 otazek, uzavienych a polootevienych, ve kterych se mohli respondenti vyjadfit
k dané problematice. Dotaznik je rozd€len na Ctyfi Casti, prvni ¢ast je zaméfena na obecné
informace ohledn¢ benefitii a na preference pii vybéru zaméstnavatele. Druhd oblast je
zaméiena na volitelny systém zaméstnaneckych benefitl, jak zaméstnanci rozumi systému,
které benefity jsou pro né¢ vyznamné, které nejCastéji vyuzivaji a které jim naopak
v nabidce chybi. Tteti Cast je zaméfena na ostatni vyhody, jez muze kazdy zaméstnanec
vyuzivat a na které ma narok. Posledni ¢ast je obecna a respondenti v ni odpovidaji na
demografické otazky. Uplné znéni dotazniku je uvedeno v piiloze ¢. 1.

Prizkum probéhl ve spolecnosti Telefonica Czech Republic ve dnech 5. -12. 3.
2012 a nahodnym vybérem bylo osloveno celkem 2 000 zaméstnanci. Osloveni
zam¢estnancl  probihalo  prostfednictvim interni komunikace formou e-mailové
korespondence. Z 2 000 zaméstnancu se priuzkumu zucastnilo 1 039 (51,95 %), z ¢ehoz je
validnich 843 (42,15 %) dotaznikti. Samotny dotaznik byl vytvofen v interni aplikaci pro

tvorbu dotazniku, ktera nasledné po ukonceni priizkumu vygenerovala vysledky.
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4.5.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

OTAZKA C. 1: Sefadte podle vyznamnosti jednotlivd kritéria, kterd jsou podle vds

vvvvv

Graf ¢. 1: Vyznamnost jednotlivych Kkritérii pii vybéru zaméstnavatele
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Zdroj: vlastni zpracovani

V otdzce €. 1 sefadili respondenti jednotliva kritéria podle vyznamu pii vybéru
zamé&stnavatele. Z uvedeného grafu vyplyva, Zze nejdilezitéjSim kritériem je pro
zaméstnance naplii prace. Tuto odpovéd zvolilo celkem 407 (48 %) oslovenych
mzdy, coz oznacilo 360 (43 %) respondentii. Oproti tomu fadi dotdzani velikost firmy, jako
nejmén¢ dualezité kritérium. Ostatni kritéria (misto vykonu prace, nabidka benefitd
arenomé firmy na trhu) jsou respondenty hodnoceny obdobné a nepiedstavuji pii vybéru
zamé&stnavatele vyraznou roli. Nabidka poskytovanych benefiti nemé velky vyznam
U zaméstnancl na vybér zaméstnavatele. Tento fakt mize byt zapfi¢inén zejména vysokym
poctem respondentti, kteti jsou ve spole¢nosti zaméstnani déle nez 10 let. V dobé jejich

nastupu nebyly benefity tak rozSifené jako je tomu v soucasné dobé.

OTAZKA C. 2: Byl/a jste pii ndstupu do spolecnosti a béhem pracovniho poméru
dostatecné informovan/a o vSech poskytovanych benefitech a vyhodach vyplvajicich
Z kolektivni smlouvy (paty tyden dovolené, stravenky, placené volno z ditvodu zdravotni

indispozice, OMV karta, volitelné benefity apod.)?

75



Graf ¢. 2: Informovani o poskytovanych benefitech a vyhodach pri nastupu do
spole¢nosti a béhem pracovniho poméru (v %)

H Ano

H Ne

I Nepamatuiji si

Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku, zda byli zaméstnanci pfi nastupu do spolecnosti a béhem pracovniho
poméru dostatecné informovani o poskytovanych benefitech, odpovédélo 69 %
oslovenych, coz ptedstavuje 580 zaméstnancl, Ze ano. Dostatek informaci ohledné
poskytovanych benefitech a vyhodach plynoucich z kolektivni smlouvy ziskavaji novi
zameéstnanci pii nastupu do spolecnosti Telefonica Czech Republic v ramci Welcome days.
Pro stavajici zaméstnance jsou informace o poskytovanych vyhodach dostupné na
intranetu, na strankach utvaru lidské zdroje v sekci odména za mou praci. Zameéstnanci,
ktefi odpoveédé€li, Ze si nepamatuji, predstavuji Etvrtinu respondentli, z ¢ehoz je 80 %
oslovenych zaméstnancii ve spole¢nosti vice nez 10 let. 7% (60) respondentii nebylo pfi

nastupu do spolecnosti dostatecn¢ informovano o poskytovanych benefitech.

OTAZKA C. 3: Nabidku a vysi benefitii, které jsou poskytoviny v nasi spolecnosti,
povazuji oproti podobnym spolecnostem.

Graf ¢. 3: Nabidka benefiti ve spole¢nosti Telefonica Czech Republic (v %0)

5% ____

H Nadstandardni
H Odpovidajici velikosti a vyznamu nasi spole&nosti
& Nedostateéna

E Nemdm informace

Zdroj: vlastni zpracovani
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Uvedeny graf ¢. 3 ukazuje, ze 68 % (573) oslovenych zaméstnancii povazuje
nabidku a vysi poskytovanych benefitl za odpovidajici velikosti a vyznamu spolecnosti
Telefonica Czech Republic. Z toho plyne, Ze zaméstnanci ocekavaji od velké, nadnarodni
spole¢nosti zajimavou a rozmanitou nabidku zaméstnaneckych vyhod. 19 % (159)
respondentl bere nabidku vyhod jako nadstandardni v porovnéni s ostatnimi spole¢nostmi.
Pouhych 5 % respondentli, v absolutnim c¢isle 45 zaméstnancd, povazuje nabidku za
nedostate¢nou. Nedostate€nou nabidku oznacilo 85 % muzi, je tedy mozné, Ze stavajici

nabidka nevyhovuje volno¢asovym aktivitam muza.

OTAZKA C. 4: Je pro vds systém volitelnych benefitii dostatecné srozumitelny?

Otéazka ¢. 4, zda je pro vas sytém volitelnych benefitd dostate¢né srozumitelny, je
polooteviena a to za podminky, ze respondent oznaci jako svou odpovéd’ ne. V piipadé, ze

osloveny takto odpovi, mize uvést navrh (y) zmény.

Graf ¢. 4: Srozumitelnost systému (v %0)

® Ano

Zdroj: vlastni zpracovani
Z grafu ¢. 4 vyplyva, ze pro 97 % (817) respondenti je systém volitelnych benefitl

dostatecné srozumitelny, orientuji se v ném. Pro zbyvajici 3 % (24) zaméstnancti je systém
nepochopitelny a maji k nému vyhrady. Tito zaméstnanci nabizeji ke zlepSeni systému
nasledujici navrhy:

e vytvorit podrobny navod k aplikaci na volbu benefiti,

e zptehlednit webovou aplikaci na volbu benefitd,

e vytvorit pfehlednou tabulku s benefity, kde bude hodnota v K¢ pied a po zdanéni,

e Iépe definovat rozdil a dopad mezi jednotlivymi benefity,

77



e moznost planovat benefity vicekrat do roka.

OTAZKA C. 5: Vite, které volitelné benefity vstupuji do vymérovaciho zdkladu pro
vypocet dané z prijmii fyzickych osob?

VSichni zaméstnanci by méli byt dostatecné informovani o benefitech a jejich
dopadech na mzdu. Nové nastupujicim zaméstnanciim jsou informace ohledné vlivu
a dopadu na piijem podévany v rdmci Welcome days. Pro ostatni zaméstnance jsou tyto
informace piistupné na intranetu spole¢nosti na strankach tutvaru lidské zdroje v sekci
odména za mou praci. Na zaklad¢é téchto udaji mohou zaméstnanci posuzovat benefity
podle jejich danové vyhodnosti.

Graf €. 5: Informovanost o benefitech, které vstupuji do vymérovaciho zakladu pro
vypocet dané z prijmu fyzickych osob (v %0)

B Ano M Ne Pouze u nékterych

Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 5 vyplyva, ze 54 % oslovenych, coz piedstavuje 450 zaméstnanci, vi,
jaké jsou dopady na mzdu u jednotlivych benefiti. Neceld tietina respondentl (257) zna
dopad pouze u nékterych vyhod, pravdépodobné se bude jednat o benefity, které dany
zamé&stnanec nejéastéji Cerpa. Zbyvajicich 16 % (132) zaméstnanci nema ponéti o dopadu
benefiti na jeho mzdu. Odpovéd ,,ano“ a ,,pouze u nékterych® odpovédéli prevazné
zaméstnanci, kteti jsou ve spolecnosti déle nez 10 let. Z toho vyplyva, Ze zde plati ptima
uméra — ¢im déle jsou zaméstnanci ve spole€nosti, tim vice védi o benefitech, jenz vstupuji

do vymétovaciho zakladu pro vypocet dan¢€ z piijmu.
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OTAZKA C. 6: Ohodnotte uvedené benefity na zdkladé jejich atraktivity pro vis.

Nasledujici graf vyhodnocuje atraktivitu jednotlivych benefiti u oslovenych
zamé&stnancl. U kazdého volitelného benefitu je uvedena hodnotici Skala od 1 (velmi

atraktivni) do 5 (malo atraktivni).

Graf ¢. 6: Benefity dle atraktivity
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu je patrné, Ze pro zameéstnance jsou nejvice zajimavé benefity: sleva na
telekomunikaéni sluzby, piispévek na penzijni pfipojisténi a Flexi Passy. Sleva na
telekomunikacni sluzby je atraktivni pro 63 % (523) oslovenych zaméstnanctli, penzijni
pojisténi pro 61 % (503) a Flexi Passy pro 39 % (325) respondentti. Oproti tomu jsou
nejméné lakavé benefity v podobé prispévku na predSkolni zafizeni a havarijni pojisténi
sluzebniho vozidla. Piispévek na piedskolni zafizeni pfijde malo atraktivni 45 % (364)

respondentiim a havarijni pojisténi 41 % (329).

OTAZKA C. 7: Benefit si planuji

Graf ¢. 7 uvadi pocet respondentii a frekvenci planovéani benefitd. U kazdého
volitelného benefitu je uvedeno méfitko od 1 do 4, kde piedstavuje: 1 - kaZzdorocni
planovani, 2 - obCasné planovani, 3 - benefit jsem uz vyuzil/a, 4 - nikdy jsem benefit

nevyuzil/a.
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Graf ¢&. 7: Frekvence planovani benefiti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu lze vycist, Ze nejvice zamé&stnancii si kazdoro¢né voli benefit v podobé
pfispévku na penzijni pfipojisténi a slevy na telekomunikacni sluzby. Slevu na
telekomunikacni sluzby si kazdorocné voli 76 % (618) oslovenych zaméstnancii
aprispévek na penzijni pojisténi 72 % (580) respondentt. Oproti tomu 94 % (715)
dotazanych nikdy nevyzilo piispévek na ptedskolni zatizeni. Také vice nez 80 % (620)
respondentt nikdy nevyuzilo: zdravotni péci, jazykovy kurz, havarijni pojisténi sluzebniho
vozidla a pfispévek na zivotni pojisténi. Zminéné benefity v pfevazné vétsin€ nevyuzivaji

muzi ve vékové skuping 31 - 40 let a méné nez 30 let.

OTAZKA C. 8: Je néjaky jiny benefit, ktery neni v soucasné nabidce a chtél/a byste ho

zaradit mezi poskytované?

Otazka ¢. 8, zda existuje n¢jaky benefit, ktery neni v soucasné nabidce a chtél/a
byste ho zafadit mezi poskytované, je polooteviena. Respondenti v ni mohli vybrat i vice

moznosti, které se by jim zamlouvaly nebo navrhnout vlastni benefit.
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Graf ¢. 8: Zaiazeni benefitu, ktery neni v sou¢asné nabidce
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z nabizejicich mozZnosti se respondentim nejvic libi potencialni benefit v podobé

bonusu za nulovou pracovni neschopnost. Tento bonus by mohl byt stanoven napf.

jednorazovou castkou za ,,nemarodéni“. Finan¢ni odména by byla pro zaméstnance

motivujici a z velké casti by vedla ke zvySené péci o své zdravi. Dalsi benefity, které by

zaméstnanci spolecnosti Telefénica Czech Republic uvitali, je firemni matetrskéa Skolka,

jesle nebo ptispévek na reprezentaci (o$atné). Dotazani zaméstnanci nejcastéji navrhovali

nasledujici benefity:

Multi Pass, darkovy Flexi Pass,

stravenky hrazené v plné vysi zamé&stnavatelem,

casovou jizdenku na MHD,

finan¢ni piispévek na dovolenou (proplaceni faktury do urcité vyse),
parkovaci misto pro soukromé vozidlo,

doplaceni pracovni neschopnosti do plné vyse platu,

pracovni staz v O2 v zahranici a vyuka jazyka,

sebevzdélavani — timemanagement, prezenta¢ni dovednosti, emocni inteligence...

OTAZKA C. 9: Védeél/a jste, ze benefity obsazené v podnikové kolektivni smlouvé - pdty

tyden dovolené, stravenky, placené volno z ditvodu zdravotni indispozice a dalsi celoplosné

benefity jsou nadstandardni (tzn., Ze na né neni obecné zakonny narok)?
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Graf ¢. 9: Znalost celoplo$nych benefiti vychazejicich z kolektivni smlouvy (v %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 9 je patrné, ze 97 % (814) oslovenych zaméstnanci si je pln€ védomo, Ze
benefity uvedené v kolektivni smlouvé spolecnosti Telefonica Czech Republic jsou
nadstandardni a Ze na n€ neni zakonny narok. Zbyvajici 3 % (27) respondentu Si tento fakt
neuvédomuji. S velkou pfevahou jsou pravé v této kategorii zastoupeni muzi s pracovnim
pomérem U spolecnosti delSim nez 10 let. Lze tedy fici, Ze Zeny maji pravdépodobné vEtsi

ptrehled o pracovnépravnich vztazich.

OTAZKA C. 10: Vyuzivalla byste smluvni stravovaci zaiizeni (jidelny, kavdrny)

I V pFipade, Ze by zaméstnavatel neprispival formou stravenek?

Graf ¢. 10: Vyuzivani stravovaciho zarizeni v pfipadé neprispivani na stravenky
(v %)

H Ano M Spiseano M Spisene M Ne M Nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
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Zgrafu ¢. 10 vyplyva, zda by zaméstnanci navstévovali stravovaci zafizeni
I v pfipadé, ze by zaméstnavatel nepfispival zaméstnancim na stravenky. 50 % (423)
oslovenych respondentd by pii neposkytovani stravenek pravdépodobné nevyuzivalo nebo
spiSe nevyuzivalo stravovaci zafizeni. Tito zaméstnanci by se patrné stravovali jinym
zptisobem neZz prostfednictvim stravovaciho zafizeni a zfejm¢ by i1 vice vyuzivali
kuchynék, jez jsou zaméstnanciim k dispozici. Pouze 75 oslovenych zaméstnanct (9 %) by
vyuzivalo stravovaci zafizeni 1 v pfipad¢, ze zameéstnavatel neposkytne piispévek na
stravovani prostfednictvim stravenky. 32 % (266) respondentii by nejspi§ i1 nadale
vyuzivalo stravovaciho zafizeni. Zbyvajicich 9 % zaméstnanct nevi, jak by danou situaci
feSilo. Z kombinace této otdzky a otdzky na ve€k vyplyvd, Ze srostoucim veékem
respondentll, se sniZuje pocet zaméstnancl, ktefi by navstévovali stravovaci zafizeni

Vv piipad¢ nepfispivani na stravenky.

OTAZKA C. 11: Vyuzivite OMV kartu pro soukromé pouziti na cerpani pohonnych hmot
se slevou a dalsimi S ni spojenymi vyhodami?

Graf ¢&. 11: Vyuzivani OMYV Karty (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

OMV Kkartu na Cerpani pohonnych hmot se slevou vyuziva pravidelné nebo obcas
vice nez polovina (52 %) dotdzanych (442). Pravidelné nebo obcCas vyuziva ctvrtina
oslovenych zen OMV Kkartu, zbyvajici aktivni vlastnici jsou muzi. Jedna tfetina
respondentll, coz je v absolutnim cisle 285 zaméstnancii, nevlastni OMV kartu viibec.
Kartu nemusi vlastnit osloveni respondenti z n¢kolika diivodd, napt. nevédi o existenci

karty a slevach, nevlastni automobil nebo nabidka pohonnych hmot je i ptes aplikovanou
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slevu pro né nevyhodna. Nejen pohlavi ovlivituje vlastnictvi karty, ale i s pfibyvajicim

veékem respondentl se snizuje vlastnictvi a vyuzivani karty.
OTAZKA C. 12: Vyuzivdte vyhod, které jsou k dispozici v Modré kavdrné v sekci ,, Chci
nakoupit “?

Graf ¢. 12: Frekvence vyuzivani vyhod z Modré kavarny (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 12 vyplyva, ze vice nez polovina oslovenych zaméstnanct (490) nikdy
nevyuzila vyhod, jez jsou k dispozici v aplikaci Modra kavarna v sekei ,,Chci nakoupit®.
Zbyvajicich 42 % (350) respondentii alespont jednou vyuZilo vyhod, které jsou
zde dispozici. Pouze 1 % (10) oslovenych zaméstnancu vyuziva vyhod opétované, ostatni
Cerpaji vyhody ndhodné. Vyhody cerpaji vice muzi (23 %) nez zeny (19%) a jsou

nejéastéji ve vékové skupiné 31 — 40 let.

OTAZKA C. 13A: Jaké vyhody z této sekce jste vyuzil/a?

Na otazku ¢. 13A odpovidali pouze respondenti, ktefi vyuzivaji vyhod z Modré
kavarny. Dotazani zaméstnanci vybrali kategorie, ze kterych nakup uskutecnili. V této

otazce mohli respondenti zvolit 1 vice nabizenych moZnosti.
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Graf ¢. 13: Vyuzité vyhody z Modré kavarny
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 13 je patrné, Ze zaméstnanci spolecnosti nejvice vyuZzivaji vyhod
Z oblasti: bazarku (prodej firemniho majetku), PC a pfisluSenstvi, reklamnich pfedméta
a divadelnich vstupenek. Ostatni vyhody jsou vyuzivany minimaln¢. Vyhody a slevy
z kategorie PC a pfisluSenstvi byly nejéastéji vyuzity u firem Hewlett-Packard a Microsoft.
Zvyhodnéné vstupenky vyuzivaji respondenti nejcastéji k navstévé Branického divadla,
Narodniho divadla, Divadla Na Pradle, Divadla Y, Bez zabradli, Divadla Kalich a dalsich.
K cestovani vyuZivaji vyhod od cestovnich kancelafi Exim tours a CEDOK. Dale
zaméstnanci ¢erpaji vyhod a slev od Komeréni banky, Skoda Auto, Whirlpool, Alpine Pro,

Snowhill, JK Jewels a dalsi.

OTAZKA C. 13B: Proc nevyuzivite vyhod, které jsou k dispozici v Modré kavirné?

Graf ¢. 14: Divod nevyuziti Modré kavarny (v %0)
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kavdarna?
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B Nenipro mé zajimava
nabidka

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na otazku ¢. 13B odpovidali pouze respondenti, kteti zodpovédéli, ze nikdy
nevyuzili vyhod, jez jsou k dispozici v aplikaci Modra kavarna. Nejéastéjsim duvodem,
pro¢ zaméstnanci nevyuzivaji vyhod z Modré kavarny, je nezajimava nabidka.
Nezajimavou nabidku zvolilo jako svou odpovéd’ 56 % dotazovanych, coz ptedstavuje 306
zaméstnancl. Odpovéd’ vySe slevy neni pro mé zajimava, oznalilo jako pfi¢inu
nevyuzivani 19 % (102) respondentd, z cehoz vyplyva, ze tfi ze cCtyi oslovenych
zamé&stnancu nejsou spokojeny s nabidkou nebo slevou, vyhody jsou pro né nezajimavé. Je
prekvapujici, ze odpovéd’ v podobé neznalosti Modré kavarny a nevédomi o moznostech
vyhodného nékupu odpovédéli v prevazné veétSin€é zaméstnanci, kteti jsou ve spolecnosti
déle nez 10 let. 7% (36) oslovenych zaméstnancti nevi co je Modra kavarna a nema

poveédomi o vyhodach s ni spojenych.

OTAZKA C. 14: Pohlavi

Graf ¢. 15: Pohlavi respondenti (v %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dotaznikového Setfeni se ve spolecnosti Telefonica Czech Republic zucastnili vice
nez ze dvou tfetin muzi. V absolutnich ¢islech to predstavuje 571 muzi a 267 Zen. Vystup
zZ této otazky kopiruje téméf presné fakt, ze ve firmé jsou zaméstnani pifevazné€ muzi, a to
Vv 65 %. Pohlavi dotdzanych nebylo mozné jakymkoliv zplisobem ovlivnit, nebot’ vybér

respondentl byl generovan ndhodné.
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OTAZKA C. 15: Vek
Graf ¢. 16: VEék respondenti (v %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu €. 16 je patrné, Ze nejcetnéji zastoupend skupina respondentl je ve véku
3140 let, v tomto rozmezi se nachazi i vékovy primér spolecnosti, ktery ¢inni 38 let.
Nejméné zastoupenou skupinou je kategorie ,,méné nez 30, do které se tfadi pouze 14 %
(122) oslovenych zaméstnancii. Zbyvajici dvé kategorie 41 — 50 a 51 a vice jsou

zastoupeny pomeérn¢ stejnym poctem respondentd.

OTAZKA C. 16: Délka vaseho pracovniho poméru v nasi spolecnosti

Graf ¢&. 17: Délka pracovniho poméru ve spole¢nosti (v %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 17 vyplyva, Ze 68 % (571) zaméstnancli pisobi u zaméstnavatele

10 avice let. 10 % (82) respondentl je ve spole¢nosti zaméstnano 4 —6 let, 9 % (76)
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7-10leta8 % (68) 1 — 3 roky. Zbyvajicich 5 % respondentil je ve spole¢nosti zaméstnano

méneé nez 1 rok.

OTAZKA C. 17: Postaveni ve spolecnosti podle Job Modelu?

Graf ¢. 18: Postaveni ve spole¢nosti (v %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Dotaznikové Setfeni bylo nahodné rozeslano na vsechny pozice ve spolecnosti.
Z grafu €. 18 lze vycCist, ze nejveétsi zastoupeni ve spolecnosti je na pozici specialista
acinni 81 % (679). Ostatni pozice — feditel, vedouci tymu, prodejce a konzultant jsou

V tomto prizkumu zastoupeny minimalné a to v rozmezi 3 % az 6 %.

4.5.2 Vyhodnoceni hypotéz

V této Casti prace jsou zpracovany vysledky dotaznikového Setieni, které maji za cil
potvrdit nebo vyvratit pfedem dané hypotézy. Jednd se o nazorny piiklad vybranych

benefitil zpracovanych do nasledujicich hypotéz:

o Vek zaméstnance neovliviuje kazdorocni vybeér volitelného benefitu — penzijniho
pripojistent.

e Pohlavi zaméstnancii neovliviiuje vyuzivani OMV karty.

o Deélka pracovniho pomeru v Telefonica Czech Republic neovlivituje porozuméni
systemu volitelnych benefitii.
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HYPOTEZA C. 1: Vék zaméstnance neovliviuuje kazdorocni vybér volitelného benefitu —
penzijniho pripojisteni.

Tabulka €. 12: Vliv véku zaméstnance na vybér volitelného benefitu

Méné nez

Vék / Benefit 30 31- 40
Penzijni pripojisténi 22 203 190 161 576
Ostatni benefity 87 95 30 15 227
Celkem 109 298 220 176 803

Zdroj: vlastni zpracovani
Nulova hypotéza Ho: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost, tzn. vek
zaméstnance neovlivituje kazdorocni vyber volitelného benefitu — penzijniho pripojisténi.

x2 < xza (K-1)*(m-1) => Ho na hladin€ vyznamnosti o = 0,05; fadky K = 2; sloupce M = 4.

Tabulka ¢&. 13: Vypodet teoretické &etnosti™

78,19 213,76 157,80 126,25 576
30,81 84,24 62,19 49,75 227
109 298 220 176 803

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil teoretickych cetnosti mensi nez 5 nepiekrocil 20% a zadna z teoretickych

cetnosti neni mensi nez 1 => je mozZné pouZit X2 test pro nezavislost.

Tabulka & 14: Vypodet x2 testu pro nezavislost'

40,38 0,54 6,57 9,56 57,05
102,48 1,37 16,66 24,27 144,78
142,86 1,91 23,23 33,83 201,83

Zdroj: vlastni zpracovani

¥’=201,83

Yo (<1y5m-1) = 005 3) = 1,815

L o . — N %N
1 Vypocet teoretické Eetnosti dle vzorce: (noj = _i * i)
n

12,, - . ¥ 1z ;x ¥ 1.z .
Vypocet xz testu pro nezavislost dle vzorce: xz = ¥ (pozorovana Getnost — o¢ekavand etnost)?/ odekavana

Cetnost
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Zavér: x2 > Xza (K-1)*(M-1) => zamita se Hona hladin¢ vyznamnosti a = 0,05; 201,83 >
7,815. Protoze vypodteny y° test pro nezéavislost je v&tsi neZ tabulkova hodnota (7,815). Je
pfijata alternativni hypotéza => existuje zavislost mezi vékem zaméstnance a volbou

volitelného benefitu — penzijniho pripojisténi.

Sila zavislosti™:

C= \/201,830/(201,83+803)
C = 0,45 => Sila zavislosti podle vypoctenych hodnot korelace vychazi jako stiedné silna

az silna.

HYPOTEZA C. 2: Pohlavi zaméstnancii neovliviiuje vyuzivani OMV Karty.

Tabulka ¢. 15: Vliv pohlavi zaméstnance na vyuzivani OMV karty

e Ne, Ne,
Vgl:llf::?m L7 r:\?(?e’lné (')Al\)ré:,s nevyuZivam nevlastnim Celkem
p prav ji kartu
Zena 60 57 19 129 265
Muz 193 130 93 154 570
Celkem 253 187 112 283 835

Zdroj: vlastni zpracovani

Nulovéa hypotéza Ho: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost, tzn. pohlavi
zaméstnance neovlivije vyuzivani OMV karty. ¥* < %o w11 => Ho na hlading

vyznamnosti a = 0,05; fadky K = 2; sloupce M = 4.

Tabulka ¢&. 16: Vypodet teoretické Eetnosti™

80,29 59,35 35,54 89,81 264,99
172,71 127,65 76,45 193,19 570
253 187 111,99 283 834,99

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil teoretickych Cetnosti mensi nez 5 nepiekrocil 20% a Zadna z teoretickych

cetnosti neni mensi nez 1 => je mozné pouZit XZ test pro nezavislost.

13V}'Ipoéet sily zavislosti dle vzorce: C = \/ ¥ /(52 +n)

s . — N xnN
Y Vypodet teoretické Eetnosti dle vzorce: (noj = _i *)
n
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Tabulka & 17: Vypodet x2 testu pro nezavislost™

5,13 0,09 7,80 17,10 30,12
2,38 0,04 3,58 7,95 13,95
7,51 0,13 11,38 25,05 44,07

Zdroj: vlastni zpracovani
2_
¥ =44,07
Yo -1y m1) = 005 @) = 7,815
Zaveér: XZ > xza (K-1)*(M-1) => zamitd se Ho na hladin€ vyznamnosti a = 0,05; 44,07 >

7,815. Protoze vypocteny xz test pro nezavislost je vétsi nez tabulkova hodnota (7,815). Je

prijata alternativni hypotéza => existuje zavislost mezi pohlavim zaméstnance a vyuzivanim

OMV Karty.

y e .16.
Sila zavislosti'®:

C = \\44,07/(44,07+834,99)

C = 0,22 => Sila zavislosti podle vypoctenych hodnot korelace vychazi jako stiedné silna.

HYPOTEZA C. 3: Délka pracovniho poméru v Telefonica Czech Republic neovlivituje

porozumeéni systému volitelnych benefitii.

Tabulka €. 18: Vliv délky pracovniho poméru na porozuméni systému volitelnych
benefiti

Délka pracovniho

poméru / M;“r‘(’):(‘ez 1-3roky 4-6let 7-10lt °®  copem
porozuméni systému
Ano 39 65 80 70 557 811
Ne 1 3 2 5 13 24
Celkem 40 68 82 75 570 835

Zdroj: vlastni zpracovani
Nulova hypotéza Hy: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost, tzn. délka

pracovniho pomeéru v Telefonica Czech Republic neovliviiuje porozumeéni systéemu

15¢,, - . ¥ 1z ;x ¥ 1.z .
Vypocet xz testu pro nezavislost dle vzorce: xz = ¥ (pozorovana Getnost — o¢ekavand etnost)?/ odekavana
cetnost

16vypoéet sily zavislosti dle vzorce: C = \/ /(2 +n)
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volitelnych benefitu. XZ < xza (k-)*m-1) => Ho na hladin¢ vyznamnosti o = 0,05; fadky

K =2; sloupce M =5.

Tabulka €. 19: Vypocet teoretické etnosti®’

38,85 66,04 79,64 72,84 553,62 810,99
1,14 1,95 2,36 2,16 16,38 23,99
39,99 67,99 82 75 570 834,98

Zdroj: vlastni zpracovani

Podil teoretickych Cetnosti mensi nez 5 nepiekrocil 20% a zadnd z teoretickych

« r ’ wr v . vz vre 2 o
cetnosti neni mensi nez 1 => je mozné pouzit y“ test pro nezavislost.

Tabulka €. 20: Vypocet %2 testu pro nezavislost18

0,00 0,02 0,00 0,11 0,02 0,15
0,02 0,57 0,05 3,73 0,70 5,07
0,02 0,59 0,05 3,84 0,72 5,22

Zdroj: vlastni zpracovani

1’=5.22

X2 OK-1)*M-1)=> X20,05 @ = 9,483

Zaver: xz < Xza (k-1*M-1) => Ho na hladin¢ vyznamnosti a = 0,05; 5,22 < 9,483.
ProtoZe vypocteny x2 test pro nezavislost je mensi nez tabulkova hodnota (9,483). Je
piijata nulova hypotéza, neexistuje zavislost mezi znaky => délka pracovniho poméru

V Telefonica Czech Republic neovliviiuje porozumeéni systému volitelnych benefitil.

S . — N %N
1 Vypodet teoretické Getnosti dle vzorce: (noj = _i * i)
n

18y,, - [« « 1 s /oy « 1.z .
Vypodet ° testu pro nezavislost dle vzorce: y° = T (pozorovana &etnost — oéekévana Getnost)?/ odekavana
cetnost
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5 Zhodnoceni vysledki a doporuceni

Dotaznikového Setfeni ve spolecnosti Telefonica Czech Republic se zucastnilo
42,15 % respondentd, coz v absolutnim vyjadieni pfedstavuje 843 zaméstnancti, Z ¢ehoz je
571 (68 %) muzt a 267 (32 %) Zen. Nejvice zastoupené jsou skupiny respondentti ve véku
31— 40 let a s pracovnim pomérem del$im nez 10 let.

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze nejdulezitéjSim kritériem pii vybéru
zamé&stnavatele je napli prace, coz volila bezmala polovina oslovenych zaméstnancu.
Druhym nejcastéjsim kritériem je vySe hrubé mzdy, kterou oznacilo 43 9% (360)
respondentti. 69 % (580) zaméstnancii bylo pfi nastupu do spole¢nosti dostateéné
informovano o poskytovanych benefitech. Novi zaméstnanci ziskavaji informace, a to
nejen o benefitech, v ramci Welcome days. Kazdy ¢tvrty respondent si nepamatuje, do jaké
miry byl sezndmen s benefity, jde vSak pfevazné o skupinu zaméstnanct, ktefi jsou ve
spolecnosti déle nez 10 let. Zaméstnanci hodnoti nabidku a vysi poskytovanych benefitd
jako odpovidajici postaveni, velikosti a vyznamu spole¢nosti Telefonica Czech Republic
na trhu. Nedostate¢na nabidka se jevi pouze 5 % (45) respondentt, pfevazné muzim a je
tedy pravdépodobné, ze vyhody nevyhovuji jejich volno¢asovym aktivitam.

Systém volitelnych benefiti je dostatecné srozumitelny takika pro vsSechny
zaméstnance, pouze néktefi maji pfipominky smétujici K aplikaci benefitti a K jeji vétsi
ptehlednosti. Vice nez polovina respondentt vi, jaké jsou dopady na mzdu u jednotlivych
benefitl, zbyvajici zaméstnanci znaji vliv pouze u nékterych nebo nemaji ponéti vibec.
Pro respondenty jsou nejvice atraktivni a kazdoro¢né si vétSina z nich voli slevu na
telekomunikac¢ni sluzby, ptispévek na penzijni pfipojisténi a Flexi Passy (viz. otdzka ¢. 6
a graf ¢.6). Oproti tomu jsou nejméné lakavé a nejméné Cerpané benefity v podobé
ptispévku na ptedskolni zafizeni, na havarijni pojisténi sluzebniho vozidla a jazykového
poukazu. Z prazkumu dale vyplyva, ze osloveni zamé&stnanci by privitali jako novy benefit
bonus za nulovou pracovni neschopnost, firemni $kolku, finan¢ni pfispévek na dovolenou
nebo Darkovy Pass.

Takika vSichni respondenti si jsou plné védomi, ze benefity vychazejici z kolektivni
smlouvy (pet tydnli dovolené, ptispévek na stravovani, placené volno z ditvodu zdravotni
indispozice, ...) spolecnosti jsou nadstandardni a Ze na n¢ neni zadkonny narok. Pokud by
zaméstnavatel nepfispival na stravovani formou stravenek, tak by zhruba polovina

zaméstnancll nenavstévovala stravovaci zafizeni V blizkosti mista vykonu prace, druha

93



polovina by i nadale vyuzivala restaurace, jidelny a kavarny. Povédomi o OMYV karté ve
spoleCnosti existuje, ale fakticky ji vyuziva pouze 50 % oslovenych zaméstnanct.
Srovnatelna situace je i u aplikace Modra kavarna, kde vice neZ polovina dotdzanych
nevyuzila vyhod, jez jsou k dispozici v sekci ,,Chci nakoupit®. Nejéastéjsim divodem
nevyuzivani je nezajimava nabidka a neatraktivni vyse slevy. Zaméstnanci, kteti vyuzivaji
Modré kavarny, Cerpaji nejéastéji slevy a vyhody z oblasti: bazarku, PC a piislusenstvi
a divadelnich vstupenek.

Vystupy dotaznikového Setfeni vyvratily dvé nulové hypotézy na hladiné
vyznamnosti a = 0,05 a jsou pfijaty alternativni hypotézy: existuje zavislost mezi vékem
zamé&stnance a volbou volitelného benefitu — penzijniho pfipojisténi a mezi pohlavim
zamé&stnance a vyuzivanim OMV Kkarty. Jedna nulovd hypotéza na hladin€¢ vyznamnosti
a = 0,05 je pfijata a neexistuje zavislost mezi délkou pracovniho poméru a porozuménim
systému volitelnych benefita.

Na zaklad¢ vysledkt dotaznikového Setieni jsou spole¢nosti Telefonica Czech
Republic navrhnuty nasledujici doporuceni. Novi zaméstnanci ziskavaji dostatek informaci
ohledné¢ benefiti vramci Welcome days. Spolecnost by se méla zaméfit ale 1 na
zamé&stnance, ktefi jsou ve firm¢ delsi dobu. Za dobu trvani jejich pracovniho poméru se
systém benefiti zna¢né¢ zmeénil. Podnik by mél vytvofit pfiru¢ku, a to nejen pro tyto
zamé&stnance, v niz by byly Kk dispozici aktualni informace o veSkerych benefitech
a vyhodach, na které maji zaméstnanci nrok.

Systém volitelnych benefitl je pro vétSinu zaméstnanct srozumitelny, ale pro jeho
leps$i a snaz$i orientaci v ném by zaméstnavatel mél vytvofit podrobny navod, ve kterém by
zaméstnance krok po kroku provedl celou aplikaci volby benefitd. Zaméstnancim by pfi
vybéru benefitl znacné pomohl ptehled volitelnych benefiti zpracovany do piehledné
tabulky. Tabulka by obsahovala vSechny volitelné benefity, jejich bodovou hodnotu,
piepocet bodi na K¢, maximalni mési€ni €1 rocni Cerpani a dopad na zaméstnancovu
mzdu. V piipadé dopadu na mzdu, by souhrn uvadél vysi odvodu na dan z pfijma
fyzickych osob, socialni a zdravotni pojisténi a hodnotu benefitu pfed a po zdanéni.
Zamgéstnanec by na prvni pohled vid¢l efektivitu jednotlivych benefiti.

V systému volitelnych benefiti jsou i benefity, které nejsou pro zaméstnance
zajimavé a voli je minimalné. UdrZzovani téchto benefiti je neefektivni a jedna se

0 ptispevek na predSkolni zafizeni, na havarijni pojisténi sluzebniho vozidla nebo jazykovy
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poukaz. Efektivnéjsi by bylo tyto benefity nahradit jinymi, napt. bonusem za nulovou
pracovni neschopnost, finanénim piispévkem na dovolenou nebo Darkovym Passem, ktery
se jiz v minulosti v nabidce vyskytl a z dotaznikového Setieni vyplyva, ze by respondenti
uvitali jeho znovuzavedeni.

Z dotaznikového Setieni vyplynul paradox — zaméstnanci nevyuzivaji jazykovy
poukaz a prispévek na skolku, ale chtéli by zfidit firemni $kolku a jazykovou $kolu. Pro
zamé&stnavatele je toto vyzva, nebot’ zaméstnanci pravdépodobné netouzi po finanénim
prispévku, ale po tom, aby tyto sluzby byly co nejblize zaméstnancovu mistu vykonu
prace. Firemni Skolka by byla pro spole¢nost Teleféonica Czech Republic vhodnym
zamérem a to z neékolika divodi. Veékovy primér zaméstnancii v podniku je 38 let, coz je
vek, kdy vétSina zaméstnancii ma malé déti. V piipad€, ze by zaméstnanci vyuzivali toto
zatizeni zdarma nebo za cenu niZ8i nez je cena obvykla, byly by pro firmu danové
uznatelné naklady az do vySe zdanitelnych piijmu, jenz z provozu tohoto zafizeni plynou.
Pro zaméstnance je vyuzivani firemni Skolky nepenézni plnéni, jez je osvobozeno od dan¢
z piijmi fyzickych osob a od odvodu na socidlni a zdravotni pojiténi. Skolka by
zaméstnancim usetfila nejen Skolné a i jejich drahocenny Cas, protoze by se nachazela
Vv blizkosti mista vykonu prace. Pro déti by byla situace piiznivéjsi, nebot v pfipadé
potieby by byl rodi¢ ,,témé&i“ vzdy k dispozici.

Povédomi o OMV Kkarté ve spoleCnosti existuje, ale presto tietina zaméstnanci
kartu nevlastni. Muze se jednat o zaméstnance, ktefi bud’ nemaji automobil nebo
0 vyhodach spojenych s vyuzivanim OMYV karty nevédi. Spole¢nost by tuto vyhodu méla
vice vyzdvihnout, jednak ve vySe navrhované pfirucce, tak i napf. na strankach intranetu
prostiednictvim banneru. Firma by méla vice zviditelnit, rozsifit a zatraktivnit nabidku
vyhodnych nakupti v Modré kavarné. Nabidka by mohla vice sméfovat k volno¢asovym
aktivitam, zejména ke sportiim.

Uvedena doporuceni jsou rizné nakladna, néktera vice, néktera méné, a to jak
Z finan¢niho, administrativniho a personédlniho zajiSténi. Jedna se o mensi ¢i vétsi zmeény,
které by jednak zna¢né pomohly zaméstnancim pii volbé benefitt, tak i zpfijemnily
zamé&stnancovo pracovni prostfedi. Mizeme piedpokladat, Ze by néktera doporuceni
usnadnila praci atvaru lidské zdroje, nebot’ se pravdépodobné snizi dotazy tykajici se volby

a vybéru benefiti.
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6 Zavér

V soucasné dob¢, kdy ekonomika statu roste minimalné z divodu ,,celosvétové
finanéni krize“, se snazi vétSina podnikatelskych subjektli snizovat své mzdové naklady,
nebot’ pravé ty jsou jedny znejvysSich vydaji podniku. Nékteré spolecnosti propousti
zamestnance, jiné snizuji mzdy nebo rusi zaméstnanecké vyhody, nékteré zkrachovaly.
Pies toto vSechno jsou benefity nadale velmi pouzivané, i kdyz nékteré z nich jsou dnes
chapany jako samoziejmost. K jejich popularit¢ Vv poslednich letech pfispéla novela
zakoniku prace a zdkona o dani z pfijmul, protoZze umoziuje zaméstnavateli zvysit si
danové uznatelné¢ naklady prostfednictvim poskytovanych benefiti. Diky tomu se
zaméstnavatelé orientuji na danové vyhodné benefity, jez mohou zahrnout do uznatelnych
nakladd. Pro zaméstnance jsou nejoptimalnéjsi ty benefity, které jsou osvobozeny od dané
z ptijmu fyzickych osob a od odvodu na socialni a zdravotni pojisténi.

Po prostudovani odborné literatury, provedeni a vyhodnoceni dotaznikového Setieni
Vv oblasti zamé&stnaneckych vyhod a benefitii ve spole¢nosti Telefénica Czech Republic,
jsou navrzena firmé doporuceni k dané problematice. Doporuceni jsou nésledujici: vytvofit
pfirucku s aktualnimi informacemi o veSkerych benefitech a vyhodach, na které maji
zamg&stnanci narok a zhotovit podrobny navod k aplikaci volby benefiti. Zaméstnancim by
usnadnila rozhodovani o vybéru tabulka volitelnych benefiti s pfepocetem bodi na K¢
a podrobnym ptehledem finan¢nich dopadi na mzdu. Pro spolecnost je neefektivni
udrzovat benefity o které neni zajem a zaméstnanci si je voli minimalné - pfispévek na
predskolni zafizeni, ptispévek na havarijni pojisténi sluzebniho vozidla nebo jazykovy
poukaz. Tyto volitelné benefity by mohly byt nahrazeny novymi napf. bonusem za nulovou
pracovni neschopnost, finanénim ptispévkem na dovolenou nebo Darkovym Passem.
Z dotaznikového Setfeni vyplynul paradox: zaméstnanci vyuzivaji ptispévek na skolku
minimaln¢, ale chtéli by zfidit firemni Skolku. Zaméstnanci pravdépodobné netouzi po
finan¢nim pfispévku, ale po tom, aby byla Skolka co nejblize zaméstnancovu mistu vykonu
prace. Vybudovani firemni $kolky by bylo pro spole¢nost Vhodnym zamérem, a pokud by
Ji provozoval zdarma nebo za cenu niz$i neZ je cena obvykla, byly by pro firmu danové
uznatelné naklady az do vySe zdanitelnych pfijmi, jenz z provozu tohoto zatizeni plynou.
Pro zaméstnance by bylo vyuzivani firemni Skolky nepenézni plnéni, které je osvobozeno
od dané z pfijmi a od odvodu na socidlni a zdravotni pojisténi. Firma by méla vice

zviditelnit vyhody spojené s uzivanim OMV Karty napf. v navrhované piiru¢ce nebo na
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strankach intranetu prostfednictvim banneru. To samé plati i o Modré kavarng, kde by
firma méla rozsifit a zatraktivnit nabidku vyhodnych ndkupt, jejz by mohla vice sméfovat
k volno¢asovym aktivitam, zejména ke sportu.

Vystupy dotaznikového Setfeni vyvratily dvé nulové hypotézy a jsou piijaty
alternativni hypotézy: existuje zavislost mezi vékem zaméstnance a volbou volitelného
benefitu — penzijniho pfipojisténi a mezi pohlavim zaméstnance a vyuzivanim OMV Kkarty.
Jedna nulova hypotéza je piijata a tudiz neexistuje zavislost mezi délkou pracovniho
poméru a porozuménim systému volitelnych benefitt.

Cafeteria je spravedlivy a efektivni systém odménovani, ktery umoziuje
zaméstnancim volny vybér zaméstnaneckych benefiti v ramci stanoveného firemniho
balicku. Ve spoleénosti Telefonica Czech Republic maji vSichni zaméstnanci k dispozici
stejny pocet bodit — 18 000. V ramci stanoveného limitu si zaméstnanci vybiraji volitelné
benefity dle svych z4jmu a preferenci. Jednotlivé vyhody maji stanovenou hodnotu v K¢
a koeficient bodového prepoctu.

Pro spolecnost je dualezité, aby systém poskytovanych zaméstnaneckych benefitii
vyhovoval co nejvice zaméstnancim. Z tohoto divodu je nezbytné neustale sledovat
a vyhodnocovat zajmy svych zaméstnanci a podle toho upravovat poskytované vyhody.
Tim se predejde situaci, Ze Se ve spole¢nosti nebudou vyskytovat benefity o které¢ neni
zdjem. Uvedena doporuceni, kterd jsou smeéfovana na spolecnost Telefénica Czech
Republic jsou rizné¢ ndakladnd, nckterd vice, nckterd mén€, a to z financniho,
administrativniho a persondlniho zajisténi, ale sméfuji pfedevSim k vyssi efektivnosti
odménovani zaméstnancl. Navrhované zmény by zna¢né pomohly zaméstnanciim pii
vybéru benefiti a zpfijemnily by zaméstnancovo pracovni prostiedi. Muzeme také
predpokladat, ze nektera doporuceni by usnadnila praci utvaru lidské zdroje, nebot’ se

pravdépodobné snizi dotazy tykajici se volby a vybéru benefitu.
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9 Ptilohy
Priloha €. 1: Dotaznik

Vézené kolegyné, vazeni kolegové,

chtéla bych vas pozadat o vas nazor, ktery se tyka firemnich benefit. Prosim, vénujte
ptiblizn¢ deset minut vaseho ¢asu tomuto anonymnimu dotazniku. Vase nazory vyuziji ve
své diplomové praci.

Dé&kuji za spolupraci.

Bc. Helena Niegerova

OBECNE INFORMACE

1. Serad’te podle vyznamnosti jednotliva kritéria, ktera jsou podle vas diilezita pri

vvvvvv

[] Vyse hrubé mzdy (celkovych ptijmi)
[ ] Néapla prace

[ ] Nabidka benefiti

[] Renomé firmy na trhu

[] Velikost firmy

[] Misto vykonu price

2. Byl/a jste pri nastupu do spolecnosti a béhem pracovniho poméru dostatecné
informovan/a o vSech poskytovanych benefitech a vyhodach vyplyvajicich
Z kolektivni smlouvy (paty tyden dovolené, stravenky, placené volno z duvodu
zdravotni indispozice, OMYV karta, volitelné benefity apod.)?

o Ano
o Ne
o Nepamatuji si

3. Nabidku a vySi benefiti, které jsou poskytovany v naSi spolecnosti, povaZuji
oproti podobnym spole¢nostem za:

Nadstandardni

Odpovidajici velikosti a vyznamu nasi spolecnosti
Nedostatecnou

Nemam informace

o O O O

VOLITELNE BENEFITY
4. Je pro vas systém volitelnych benefiti dostate¢né srozumitelny?

o Ano
o Ne
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8.

o Pokud ne, co bych zménil/a: | |

Vite, které volitelné benefity vstupuji do vymérovaciho zakladu pro vypocet dané
Z prijma?
o Ano

o Ne
o Pouze u nékterych

Ohodnot’te uvedené benefity na zakladé jejich atraktivity pro vas (1 — velmi
atraktivni, 5 — malo atraktivni).

Penzijni pfipojisténi 10 2] 301 41 5[]
Zivotni pojisténi 107 20 300 471 50
Sleva na telekomunikaéni sluzby spole¢nosti 1 [ ] 2[ ] 3[] 4[] 5[]
Telefonica CR

Zbozi ze znackovych prodejen spoleénosti 101 2] 3] 4[] 5[]
Telefonica CR

Poukéazky — Flexi Passy 1] 20 301 4] 5[]
Havarijni pojisténi sluzebniho vozidla 107 2] 3] 4[] 5[]
Ptispévek na skolku / pfedskolni zatizeni 101 2] 3] 4[] 5[]
Ptispevek do mzdy na podporované tcely 101 2] 3] 4[] 5[]
(vzdé€lavani, stavebni spofeni, dopravu do zaméstnani,...)

Zdravotni péce 107 2] 3] 4[] 5[]
Jazykovy poukaz 101 2] 3] 4[] 5[]

Benefit si planuji: 1- kazdoro¢né, 2 — obcas, 3 — uz jsem ho vyuzil/a, 4 - nikdy
[] Penzijni ptipojisténi

[] Zivotni pojisténi

[] Sleva na telekomunika&ni sluzby spoleénosti Telefonica CR

[] Zbozi ze znatkovych prodejen spole¢nosti Telefonica CR

[] Poukézky — Flexi Passy

[ ] Havarijni pojisténi sluzebniho vozidla

[ ] Prispévek na skolku / predskolni zafizeni

[] Piispévek do mzdy na podporované ucely (vzd&lavani, stavebni spofeni, dopravu
do zaméstnani,...)

[ ] Zdravotni péce

[ ] Jazykovy kurz

Je néjaky jiny benefit, ktery neni v soucasné nabidce a chtél/a byste ho zaradit
mezi poskytované?

[ ] Bonus za nulovou pracovni neschopnost
[] Firemni matefska $kolka, jesle


http://intranet.cz.telefonica/index.php?nextId=29571
http://intranet.cz.telefonica/index.php?nextId=29572
http://intranet.cz.telefonica/index.php?nextId=29571
http://intranet.cz.telefonica/index.php?nextId=29572

[] Firemni jazykova $kola
[] Rozsitena nabidka vyuky jazykd

[] Zvyhodnéna pajcka

[ ] Finanéni ptispévek pfi narozeni ditdte

[] Stipendium studentiim vysokych $kol

[] Piispévek na reprezentaci (tzv. o$atné)
[] Navrhnéte jiny benefit: |

OSTATNI VYHODY

9. Védél/a jste, Ze benefity obsaZené v podnikové kolektivni smlouvé - paty tyden
dovolené, stravenky, placené volno z davodu zdravotni indispozice a dalsi
celoplosné benefity jsou nadstandardni (tzn., Ze na né neni obecné zakonny

narok)?
o Ano
o Ne

10. Vyuzival/a byste smluvni stravovaci zafrizeni (jidelny, kavarny) i v pFipadé, Ze by
zaméstnavatel neprispival formou stravenek?

Ano
SpiSe ano
SpiSe ne
Ne
Nevim

o O O O O

11. Vyuzivate OMV Kkartu pro soukromé pouZiti na cerpiani pohonnych hmot se
slevou a dalSimi S ni spojenymi vyhodami?

o Ano, pravidelné (ve vétSin€ ptipada tankuji u OMV)
o Ano, obCas

o Ne, sleva pro m¢ neni zajimava

o Ne, nevlastnim kartu

12. Vyuzivate vyhod, které jsou Kk dispozici v Modré kavarné v sekei ,,Chei
nakoupit*?

o Ano, velmi Casto

o Ano, obcas

o Ano, jiz jsem je vyuZil/a
o Vibec

13. A. Jaké vyhody z této sekce jste vyuzil/a?

[ ] PC a ptislusenstvi
[ ] Cestovani



[ ] Zdravi

[ ] Péce o télo a krasa

[ ] Stravovani

[ ] Ostatni

[] Reklamni predméty

[] Bazdrek — zaméstnanecky

[ ] Bazarek — prodej firemniho majetku
[ ] Fair Trade

[] Divadelni vstupenky

Vypiste prosim spolecnosti, u kterych jste vyuzil/a vyhody: |

13. B. Pro¢ nevyuzivate vyhod, které jsou k dispozici v Modré kavarné?

Nevim, co je Modra kavarna?

Nevim o moznostech vyhodnych nakupti
Vyse slevy neni pro mé zajimava

Neni pro m¢ zajimava nabidka

O O O O

DEMOGRAFICKE OTAZKY

14. Pohlavi

o Zena
o Muz

15. Vék

<-30
31-40
41-50
51 a vice

o O O O

16. Délka vaSeho pracovniho poméru v nasi spolecnosti

<-1rok

1 -3 roky
4 -6 let
710 let
10 let a vice

0O O O O O

17. Postaveni ve spole¢nosti podle Job Modelu?

Specialista

Manazer / feditel
Supervizor / vedouci tymu
Prodejce

Konzultant

0O O O O O



