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1 Uvod

Z demografického pohledu nartistd pocet lidi v seniorském veku. Spousta
seniortl zazila dobu, kdy nemohli vycestovat do zahranici, ale ptibyva i téch, ktefi jiz
ve své aktivni Casti zivota do zahrani¢i cestovali. Jejich cestovani se mohlo tykat
pracovnich cest nebo cest na dovolenou. Pti pracovnich cestach moc casu na
poznavani dané zemé nezbyva a dovolena se voli do destinaci uréenych k odpocinku
nebo s ohledem na celou rodinu, zejména déti.

Vhodnou formou poznavani novych mist a zemi jsou poznavaci zajezdy, které
spojuji poznani nebo poznavani dané¢ zem¢, nadvstévy zajimavych mist a Casto
i splnéni davnych snd. Je to nejen vhodny zpiisob, jak se dozvédét o daném misté
nové informace, ale také zazit konkrétni misto na vlastni kizi, vcetn¢ setkani
S odlisnou kulturou.

Dal§im pozitivnim faktorem je spojeni poznavacich zajezdG s vhodnou
pohybovou aktivitou, zejména chiizi, kterd je prospéSna pro zdravi nejen seniorské
populace. Mé pozitivni vliv na zdravotni stav ¢loveka, psychickou pohodu a celkoveé
na kvalitu Zivota.

Pro seniory, kteti vyhledavaji spiSe zazitky spojené s aktivnim zpusobem
zivota, hledaji nova pratelstvi nebo kontakt s ostatnimi lidmi, a to nejen se stejnou

veékovou skupinou, mize byt pro né¢ spravnou volbou poznavaci zajezd.

Téma bakalarské prace bylo vybrano hlavné z divodu, Ze sam rad cestuji
a poznavam nové zem¢ a kultury. Populaci seniorti povazuji za velmi vyznamnou
¢ast obyvatelstva s rostoucim podilem na trhu zaméfeném nejen na oblast cestovniho

ruchu, ale i na oblast pohybovych aktivit.



2 Prehled poznatki

Kdo to je senior a co senior znamena? Pii hledani odpovédi na tuto otazku je
tieba vyjit ztoho, ze se jedna o kategorii, Vniz se protinaji biologicko—
medicinské aspekty se sociologickymi. Senior je ¢lovek v zavrSujici zivotni
fazi se specifickym postavenim ve spolecnosti (Sak & Kolesarova, 2012, p.

25).

2.1 Seniorsky vék

Slovo senior nabyva v dneSni dob¢é ¢im dal vice na vyznamu. Dfive jsme se
mohli setkat s oznacenim u starSich lidi také s pojmy dédek, babka, staiik, stafenka
nebo hanlivé oznaceni, jako je geront, senil, dichodce, apod.

»ACkoliv termin ‘senior’ neni ¢eského plvodu, je nutné poznamenat, Ze
v anglicky psané literatufe se termin Senior...objevuje méné Casto. Uzivaji se spojeni
senior citizen, older people, popripadé elderly. Pojem...ma v anglickém
jazyce...vyznam ve smyslu zkuSenéjsi, starsi (sluzebn¢) apod.” (Jani§ & Skopalova,
2016, p. 33)

Oznaceni senior pro jedince vy$siho véku nema v nasi legislativé pravni oporu.
I u nas se za¢ina dostavat do povédomi a pouzivat vice nez slovo diichodce. Nicméné
neni dano ani piesné vékové rozmezi, odkdy se se vlastné clovék seniorem stava.

Existuje pro toto vékové vymezeni vice pohledii a v literatufe se miizeme
setkat sriznym vékovym rozmezim, na rozdil od duchodce, ktery je v naSich
zakonech pevné ukotven a je zcela jasné, kdy muze jit Cesky obcan do dichodu,
V tomto piipad¢ starobniho diichodu.

U ro¢nikd narozenych v roce 1971 a po tomto roce je diichodovy vek 65 let.
Déle s vékem odchodu do starobniho diichodu souvisi 1 potfebnd doba pojisténi,
ktera €ini 35 let. V piipad¢, Ze ¢loveék dosdhl potiebnou vékovou hranici pro odchod
do starobniho dtichodu, ale nedosahl potiebnou dobu pojisténi, se odchod do

diichodu oddaluje na dobu po dosaZeni pottebné pro pojisténi. (CSSZ.cz, n.d.)

Jiny nézor na vymezeni pojmu senior miize mit odborna vefejnost a jiny nazor

muzeme slySet od laické vefejnosti. S dobou se tyto nazory méni. Pro mladého
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cloveéka mize byt seniorem nékdo, komu je 50 let, ale padesatilety clovek mize vidét
jako seniora osobu nad 65 a vice let.

Jak zminuje Sak a Kolesarova (2012), je nejcastéj$i hranici, kdy se podle
populace ¢loveék stava seniorem, 60 let, a to podle 45 % populace. Dalsi, ne tak
Castou hranici je veék 65 let podle 23 % populace a tfeti z mnohych vékovych hranic
je 70 let podle 16 % populace. Z toho vyplyva, Ze se seniorem ¢loveék stava mezi 60.
a 70. rokem zivota.

Odborna vefejnost se na periodizaci a prirozenou délku zivota diva vice
v souvislostech.

Napiiklad Celedova, Kalvach a Cevela (2016, p. 13) uvadéji, ze ,.periodizace
lidského Zivota je popisny artefakt orientaéniho vyznamu s nejednotnymi kritérii.
Obvykle se vyuzivaji 3 kritéria, kterymi jsou kalendaini vék, biologické parametry
a socialni status — b&zné se tak hovoii o véku ¢i1 o staii biologickém, socidlnim
a kalendarnim.*

Podle Haskovcové (2010) se odbornici opiraji o rizné diivody ¢lenéni lidského
zivota, avSak v obyCeném zivoté je béznou praxi, Ze za starého cloveka je
povazovan ten, kdo dosahl dichodového veéku. Pres rozdilnost dichodovych systémi
jednotlivych statt je veék pro odchod do dichodu 65 let. Postupem casu, jak se
zvySuje hranice odchodu do diichodu, posouva se i pasmo, které lze oznacit jako
etapu stari.

Svétova zdravotnicka organizace — World Health Organization (dale jen WHO)
muze byt v tomto piipad¢ jakousi autoritou ve vymezovani vékové hranice senior
vzhledem ke svému celosvétovému ptisobeni.

Dle WHO je pro seniorsky v€k mnohdy pouzivano toto ¢lenéni (Haskovcova,
2010, p. 20):

e 45-59 let: sttedni nebo téz zraly vek
e 60-74 let: vyssi v€k, nebo rané stari
o 75-89 let: stafecky vek, neboli sénium, vlastni stafi

e 90 let a vySe: dlouhovékost

Jak dale zminuje Haskovcova (2010), miizeme se vV odborné literatuie setkat
S oznacenimi young old pfipadné old, dale pak old old, ale toto oznaceni je pro starsi

osoby 75-80 let. Star$i, nad 85 let jsou oznacovani jako very old old nebo také
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dlouhovéci. Jak déle uvadi, i toto odliSeni ma své odiivodnéni, kdy se mladi seniofi
vénuji riznym aktivitdm ve volném case, tak pro staré seniory jsou Castéji v poptredi
problémy se zdravotnim stavem, 1é€bou nemoci, ale také osamélosti. V posledni
dobé se také zacalo pouzivat oznaceni 50+, 60+, 70+ atd., dalsi variantou je 50 plus,

60 plus, 70 plus atd.

S ohledem na vySe zminéné budu pouzivat pro ucely této prace slovo senior
s vékovym vymezenim chronologicky (kalendaini) vék 55+ vzhledem k oznaceni,
kterd se pouzivaji v cestovnim ruchu, vétSinou jako cenoveé vyhodné;jsi nabidky pro
seniory. Tato vékova hranici ma svij vyznam i v dal$ich souvislostech v oblasti

cestovniho ruchu, ke kterym se dostanu dale v této praci.

2.2 Pohybové a volnoc¢asové aktivity

Pohyb a pohybova aktivita je spojena s &lovékem od pradavna. Clovék byl vice
soucasti ptirody a musel se v ni pohybovat.

Jak zmifiuje Kossl, Stumbauer a Waic (2018) byly zékladni a pfirozené
lokomoce chtize, béh, skoky, ale také riizné piekonavani prekazek, plavani. Nasledné
se piidavaly specializované pohyby, které mély pomoci ¢lovéku k lovu, a to pohyby
se zbrani, jizda na koni 1 po vodé.

Tyto aktivity, jak bychom je dnes nazvali, byly neodmyslitelnou soucasti
lidského Zivota a mély ¢lovéku pomoci hlavné k lovu, obzivé a pokracovani rodu.
Clovék byl mnohem vice spojen s piirodou a musel se v ni naudit nejen pohybovat,
ale také zit a prezit.

Jak se dale Kossl et al. (2018) zmifuji, byl vybér dovednosti v pocatcich
civilizace ovlivnén geografickymi podminkami, v nichz dané spolecenstvi Zilo.

,»V dobé pfechodu Cloveka od sbératelstvi a lovu k usedlému zplisobu Zivota, t.
obdobi tzv. neolitické revoluce, se zacala v nejvyspélejSich oblastech svéta (od 10. —
9. tisicileti pf. n. l.) primitivni spole¢nost rozpadat.” (Kdssl et al., 2018, p. 10)

Doba se hodn€ zménila. Informaci a znalosti lidi pfibyva obrovskym tempem a
dnesni ¢lovek rozumny — homo sapiens, ktery vyviji velkou spoustu oboril zabyvajici
se 1 mimo jiné té€lesnou kulturou a pohybovymi aktivitami, spiSe zpohodIn¢l, a o to

méné se pohybuje.
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Podle Sekoty (2015, p. 9) hraje ,,pohyb i v dnesni moderni dobg¢...dulezitou
roli.... Pomaha udrzet lidsky organismus v dobrém zdravotnim stavu a télesné
1 dusevni kondici. Lidské télo je velice dimysIn€ k pohybu uzptsobeno, a jestlize jej
nepouzivame, ztraci svalovou hmotu.*

Hodan (2000, p. 6) zminuje, ze ,.kazda tzv. praktickd ¢innost musi mit svoje
vychodiska, svoje cile, pfesn¢ definovany smysl i vazby na ostatni oblasti zivota.
Tedy 1 kazdad ‘praktickd® cinnost méa byt timto nejen ‘zardmovana‘, ale
1 zdvodnéna.*

Mozné s piekvapenim se budeme zabyvat volno¢asovymi aktivitami seniord, a
pfitom mame zabudovano v paméti, Ze vtomto obdobi Zivota seniofi nadmiru
disponuji svym volnym €asem. Opak byva pravdou. Mnozi seniofi mohou byt stale
zaméstnani, ptipadné plnit ulohu babicky a dédecka na plny tvazek. V takovych
pfipadech najit ¢as na tvorbu denniho programu mezi ostatni kazdodenni ¢innosti
ubyva. (Engelova, Lepkova & Muchova, 2013)

Jak se mizeme dozvédét u JaniSe a Skopalové (2016, p. 12) ,,volny Cas je
zajimavym fenoménem v lidském zivoté, ve kterém dochdzi nejen k proméné jeho
obsahové naplné€ v souvislosti s vyvojem jedince, ale méni se i jeho ¢asova dotace,
a pfedevsim 1 jeho vyznam jako takovy. Rovnéz podléha... médnim vliviim.

Déle podle Engelové et al. (2013, p. 69) ,,bohuzel nikde neni piesna piirucka
co, jak, kdy.... Je potieba, dle zptisobu a zaméfeni prace se seniory, propojit znalosti
z mnoha védnich obord, jako jsou napi. psychologie, sociologie, kinantropologie,

ekonomika, pedagogika aj.

,Pro realizaci pohybovych aktivit pro seniory bychom méli najit odpovédi na
nasledujici jednoduché, ndvodné otazky.* (Engelova et al., 2013, p. 69) Tyto otazky

jsou uvadény nize (Tabulka 1).

Tabulka 1. Namét pro feSeni vybéru pohybové aktivity (zdroj: Engelové et al.,

2013, p. 69)

Pro koho? specifikace — vékova, zdravotni stav, zacate¢nik, pokro¢ily, ...

den v tydnu, denni doba — spiSe vhodné dopoledne, rozlozeni

Kdy? aktivit

Jak dlouho? v priabéhu dne/tydne — dle trvani aktivity, druhy, intenzity, aj.
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Kde? ro¢ni obdobi, délka a kvalita odpocinku, prostiedi aktivity, ...

cil, vybér vhodné aktivity, ptiprava na pohybové aktivity ¢i

Co? program
Jak? spoluprace s lékatem, ...
Ocekavani? klienta, cviditele

Zpétna vazba? |vzajemna komunikace, zmény;, ...

Kolik? cena, pocet cvicicich, pocet instruktord, ...

Volnocasové pohybové aktivity nemuseji byt pouze formou cvieni. Seniofi

mohou vyplnovat sviij volny ¢as praci na zahradce a pravidelnymi prochazkami.

,Chlzi lze vyznamnou mérou ovlivnit metabolismus..., navic ma vliv na
snizeni krevniho tlaku a zlepSuje funkénost kardiovaskularniho systému. Pii
spravném vykonavani je 1 dobrou prevenci proti kieCovym Zilam a osteopordze; ze
pohybové aktivity...zlepSuji kvalitu spanku, je znamo jiz davno.“ (Sekot, 2015,
p. 14)

Pohybové a volnocasové aktivy se mohou stat jakymsi Zivotnim stylem, ktery
se u jedince vyvijeji cely zivot. Podle Saka et al. (2012, p. 98) ,,v kazdé Zivotni fazi
je modifikovan, ptizpisoben dané Zivotni situaci a socidlni pozici, ...je to Zivotni
zpusob urcitého jedince, vékové skupiny, generace. Kazda zivotni faze ma svou
podobu zivotniho stylu odpovidajici socialni pozici, potiebam a zajmim cloveéka
Vv dané fazi.

Podle Hodan¢ (2000, p. 7) ,.existuji lidské Cinnosti, které jsou velmi tizce
spjaty s celym vyvojem ¢loveka a lidské spole¢nosti jiz od jejich vzniku. Mezi né
beze sporu (bezesporu, [sic]) patii i rozsahla oblast zamérného ‘pohybovani se‘
Clovéka scilem rozvoje jeho vlastnich fyzickych, psychickych a socidlnich

vlastnosti, schopnosti i dovednosti.*

2.3 Problematika starnuti

Podle Celedové et al. (2016) se univerzalnost starnuti vSech organismi

vysvétluje kombinaci dvou teoretickych okruhti, a to teorii programovaného
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starnuti’, kdy se starnuti povazuje za Fizeny programovany proces a stochastické
teorie?, kterd vyzdvihuje vyznam vylerpani a poskozeni organismu ztracejici

dokonalé uspotadani.

Aspekty starnuti:

»Vlastni priabéh starnuti a staii je ovlivnén celou fadou okolnosti (télesné
zmény, psychické a socidlni vlivy). To rozhoduje o tom, jak u konkrétniho jedince
starnuti fyzicky probihd a jak se s nim doty¢ny ¢loveék vyrovnava.« (Malikova, 2011,
p. 19)

Jak zmitwji Cevela, R., Celedova, L., Kalvach, Z., Hokik, J., a Kubt, P.,
(2014) stejné jako u jinych vyspélych zemi, populace v Ceské republice starne
a podle dalsi pfedpovédi s vyhledem na budouci vyvoj, bude podil starSich osob dale

narustat.

Obrazek 1. Podil obyvatel ve vékové skupiné 0—14 a 65 a vice let v letech
19502018, (zdroj: Cesky statisticky tfad)

Podil ohyvatel ve vékoveé skupiné0-14 a 65 a vice let
v letech 1950-2018 (k 31.12.)

m0-14  me5+ |

18 1|
o L

1850
1855
1960
1965
1870
1975
1880
1885
1890
1895
2000
2008
2010
2018

! Starnuti se povazuje piedeviim za fizeny, programovany proces, v némy sehravaji diilezitou roli
Casované exprese (aktivace) rlznych gent ¢i postupné zkracovani koncovych ¢asti chromozomi
(teplomér) cinnosti enzymut (telomeraz), které ‘odméfuje’ na bunééné Urovni biologicky Ccas,
nepiekroitelny limit bunéénych déleni (tzv. Hayflicktv limit).“ (Celedova et al., 2016, p. 22)

2 Za klicové se od 50. let 20. stoleti ...povazuje negativni pisobeni volnych radikald, vysoce
slucitelnych chemickych sloucenin a prvka vznikajicich vramci zékladniho metabolismu a
generovani bunééné energie v mitochondriich. Pfedpoklada se, ze i genetickd informace podporujici
dlouhovekost by mohla ovliviiovat predevSim tuto oblast, napf. snizovat produkci volnych radikalt
(mitochondrialni DNA) ¢i zvySovat produkei latek (tzv. antioxidant®) eliminujicich volné radikaly.*
(Celedovi et al., 2016, p. 22)
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Obrazek 2. Narozeni a zemieli v letech 1950-2018, (zdroj: Cesky statisticky
urad)

Narozenia zemfeliv letech 1950-2018
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.V Ceské republice jsou tyto zmény patrné zejména po roce 1990, kdy doglo
vdisledku zmény Zivotniho stylu k poklesu Uhrnné miry plodnosti....
Zaroveil...vzrostla diky zlepSeni zdravotniho stavu obyvatelstva stfedni délka

zivota.“ (Cevela, R., Celedova, L., Kalvach, Z., Hol¢ik, J., & Kubu, P., 2014, p. 23)

Obrazek 3. Nad&je doziti pii narozeni v letech 1950-2018, (zdroj: Cesky

statisticky urad)
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Podle Cevely et al. (2014, p. 20) ,.staii a starnuti souviseji s vékovou strukturou
s podilem lidi riznych vékovych skupin, se zakladnimi demografickymi procesy —
predev§im S umrtnosti, porodnosti a migraci.... Starnuti populace je
prirozeny...proces podminény predevsim setrvalym poklesem umrtnosti, ...zménami
reproduk¢niho chovani a také rozsahlejsimi zménami spolecenského usporadani.

,JiZz od tricatych let 20. stoleti se hovofi o tzv. demografické revoluci ¢i
demografické zméné (demografic transition), kterd zacala v 19. stoleti revoluci
pramyslovou.” (Cevela et al., 2014, p. 20)

Jak uvadi Malikova (2011, p. 26) pro ,.demograficky vyvoj Ceské republiky je
starnuti populace typickym prvkem, ktery bude i v dalSich letech pokracovat.*

Obrazek 4. Vékova struktura k 31. 12. 2018 Ceské republika, (zdroj: Cesky
statisticky utad)

Vékova struktura k 31. 12. 2018
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© Statistisches Bundesamt 2009, Insee 2011, CZSO 2019
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»lato situace, byt je pozitivni pro osoby, které prozivaji delsi Zivot nez
prechozi generace, s sebou nese pro spolecnost potiebu se touto skutecnosti zabyvat
a pfizplsobit se ji, protoze procento starych osob se brzy jeSté podstatné zvysi.*

(Malikova, 2011, p. 26)
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Obrazek 5. Projekce obyvatelstva k 1. 1. 2101 Ceské republika, (zdroj: Cesky
statisticky urad)

Projekce obyvatelstva k 1. 1. 2101
Ceska republika

© Statistisches Bundesamt 2009, Insee 2011, CZSO 2018
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Vniméni sebe samych se v seniorském véku také vyviji. Dnes se zna¢na cast
seniortl napf. obléka, ale i vypada jinak, nez tomu bylo u nasich prarodi¢i. Casto,
pokud jim to zdravi dovoli, maji podobné zajmy a konicky. Mnozi z nich se jiz

Z téchto 1 jinych diivodl bréni, aby se z nich stalo odkladisté vnoucat.

Priprava na stari:

Podle Haskovcové (2010) by bylo tfeba zavést do praxe vSechny narodni
a nadnarodni programy, aby se zvysila Sance seniorti na kvalitni a plnohodnotny
zivot. I sam senior mlZe ovlivnit nékteré zplsoby zdravého starnuti, k jinym zase
potiebuje prostor, vytvofeny spole¢nosti.

Ptipravu na stafi ,,v zésad€¢ rozliSuje ptiprava dlouhodobd, stiednédoba
a kratkodoba. Dlouhodob4 pFiprava na stari je synonymem piipravy celoZivotni.
Ta mé byt integralni soucasti vSech vychovnych a vzdé€lavacich programi, které
‘startuji‘ od utlého véku.“ (Haskovcova, 2010, pp. 173-174)
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Dale Haskovcova (2010, pp. 173-174) zminuje, ze ,nejprve lze jisté vyuzit
pevnych citovych vazeb prarodicii s vnoucaty a v celém obdobi Skolnich let posilovat
pozitivni obraz stari.*

Stifednédoba priprava na stafi muze mit pocatek zhruba 10 let pred
nastupem do dichodu, tedy zalit piijimat stafi jako soucast zivota a myslet na vybér
zivotnitho programu, ktery bude ndsledovat po ukonceni profesniho zivota.
(Haskovcova, 2010)

Dale nastava kratkodoba priprava na stari, kdy (Haskovcova, 2010) uvadi,
7e by méla byt uskute¢novana zhruba v dobé 3-5 let pted odchodem do dichodu. Jde
o kroky, jako ptesté¢hovat se blize k mistu, kde Ziji dospélé déti, zvolit mensi byt
V niz§im patie nebo v dome¢ s vytahem — u star§ich lidi mize pozd¢ji nastat problém
se zménou prostiedi, na které jsou zvykli. Uspotadat byt, aby ho bylo mozné udrzet
v chodu a byt v ném sobéstacni po co nejdelsi dobu. V této souvislosti se hovofii
0 ekologii stari. DalSim faktorem je dostupnost méstské hromadné dopravy,
obchodd, sluZzeb a lékate, které senior bude potiebovat pro naplnéni zakladnich
potieb v blizkém okoli. Toto vSechno je dulezité v zivotni etapé kratkodobé ptipravy

na stari.

Ptiprava na stafi z jiz zminéného pohledu je ndvod, kterym by se clovek pred
odchodem do dichodu mohl fidit. Problémem je, Ze ne kazdy je ochoten si piiznat,
e tento ¢as jednou nastane. Clovék si podvédomé myslenky na dobu, kdy nebude
néco moci, snazi potlacovat nebo si je nepiipousti s tim, Ze je dost Casu a bude je

resit, az nastanou.

2.3.1 Zdravotni (biologické) aspekty

Obecné ,,biologické aspekty starnuti predstavuji priibéh typickych télesnych
zmén ve starnoucim organismu. Zmény probihaji u jednotlivych osob odliSnou
rychlosti a s rliznou intenzitou a souviseji se vznikem a vyskytem nemoci obvyklych

ve stari.“ (Malikova, 2011, p. 19)
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,»¢lesné buiiky nejsou nesmrtelné. Maji omezenou délku Zivota. Zjednodusené
se uvadi, ze v sedmiletych obdobich buiikky umiraji a jsou nahrazovany bunkami
novymi.“® (Dienstbier, 2009, p. 19)

Dale Dienstbier (2009, p. 21) zminuje ,,regeneracni schopnosti organismu lze
poskodit nevhodnym chovanim ¢lovéka. Nejcastéj$imi riziky jsou kouteni, alkohol,
nevhodna vyziva, nedostatek pohybu, zamotené Zivotni prostfedi a nebo rizikova
prace, napf. se zarenim.*

Podle Anonymous (2006, p. 23) ,lidské télo je jednotka, ve které se vSechny
organy, Ustroji a soustavy podileji na fungovani organismu jako celku. Proces
starnuti postihuje cely organismus.... Nemélo by se zapominat na funkcni rezervy
a vlastni rytmus starnuti kazdé tkané.*

Haskovcova (2010) zminuje odborniky, ktefi se shoduji na tom, Ze lidsky Zivot
je mozné stale jesté prodluzovat, ale zaroven upozoriiuji na hranici, kterou piekrocit
jiz nebude mozné. Podle téchto odhadl by se lidé v budoucnosti mohli dozivat az

120-130 let.

Zakladni determinanty zdravi:

Hol¢ik (2014) uvadi ¢tyti zakladni determinanty zdravi, se kterymi se mtizeme
setkat ve Vvétsin€ ucebnic. A ty jsou zivotni prostiedi, zivotni styl, zdravotni péce
prostiedi, kdy jejich vliv na zdravi je kolem 70 %. Pokud by nam §lo skute¢né o to,
aby lidé zustavali co nejdéle zdravi, pravé prostedi, ve kterém Zziji a jak ziji, jsou
ziejmée nejdilezitéjsi jevy, na které se je tieba zaméfit.

LDeterminanty zdravi se nékdy déli na fyzikalni, chemické, biologické
a socialni. Mezi fyzikalni se napf. fadi teplota, zafeni a hluk, mezi chemické napft.
nejriznéj$i zneciSténi, mezi biologické lze pocitat napt. pifitomnost nezddoucich

bakterii a mezi socialni napt. $patnou rodinnou situaci.* (Hol¢ik, 2014, p. 72)

Involuéni znaky se dostavuji pozvolna. Skutecné stafi (75+) jiz pravidelné
vykazuji sniZeni fyzickych a psychickych sil. Na jejich zevnéjsku jsou patrné

nepfehlédnutelné zmény. Stafi se stalo Citelnym ve tvari, v gestech, v chizi.

e v

¥ Vyjimkou je nervovy systém, kde odumielé buiiky jsou trvale ztraceny bez néhrady.« (Dienstbier,
2009, p. 19)
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ochabuje, jeho pruznost klesa, kize pigmentuje. Pohyby jsou zpomalené,
postava se nachyluje a zmensuje. Lidé hovofi o tom, ze stary ¢loveék “roste do
zeme®. Dochéazi ovSem i ke starnuti smysli. V pifipadé hmatu byl pozorovan
vy$§i prah citlivosti. Cich je relativné stabilni, ale rozlifovani chuti byva ¢asto
oslabeno. Neéktefi seniofi proto vitaji ostfejsi jidla, vétSina se vSak piiklani

k “obycejné* straveé (Haskovcova, 2010, p. 31).

Jak se mizeme docist u Mediny (2019, p. 202) ,,starnuti neni nemoc.... Je to
piirozeny proces, ktery obvykle vede k obfimu nedorozuméni. Lidé neumiraji
kvali...véku. Umiraji kvili selhani urcitych biologickych procest, které piestavaji
fungovat, protoZze byly jednoduSe pfili§ dlouho pouzivany (u vétSiny lidi je
nejslabsim ¢lankem kardiovaskularni systém).

»Stafi byvad doprovazeno nemocemi. Choroby...starého c¢loveka..., mivaji
cetné zvlastnosti. Typickym znakem je polymorbidita neboli souCasny vyskyt
n¢kolika chorob najednou.... Lidé v obdobi stafi jsou vétSinou vyrovnani
s mySlenkou smrti, ale tézko snaSeji predstavu zavislosti na druhych lidech.*

(Kozékova, 2006, p. 17)

V této kapitole by m&l byt zmin&n je§té pojem ageismus®. Neni to nemoc, ale
dalo by se to nazvat problémem, s nimz se lidé, hlavné v pfedseniorském veku,
mohou setkat a setkavaji.

»Ageismus definuje Svétova zdravotnickd organizace jako stereotypizace,
ptedsudky a diskriminaci vici lidem na zdkladé jejich veku.* (Vidovicova, 2019,
p. 30)

Problém neni v zdkonech a zidkonnych norméch, kterymi mizeme proti
ageismu bojovat, ale vétsi problém vidim v mySleni lidi, ktefi maji pfedsudky
obecné, nejen vici seniorim, zaryty hluboko pod kiizi. Zménit mysleni téchto lidi je
mnohem sloZitéjsi a dlouhodobéjsi proces, moznd i generacni.

,»Neni snad medicinsky exaktnéj$i poselstvi: pro zachovani zdravi je pohyb

naprostou nutnosti.“ (Sekot, 2015, p. 13)

* Ageismus ,jinymi slovy...vyjadiuje, jak lidé pfemysleji o lidech v uritém véku (stereotypy), jaké
pocity maji vii¢i druhym lidem (pfedsudky) a jak se k lidem v ur¢itém véku chovaji (diskriminace).
Projevuje se na dvou zakladnich trovnich: individualni, respektive interpersonalni, tedy v jednani
mezi dvéma lidmi nebo v malych skupinédch, a na trovni instituciondlni, respektive kulturni; tedy
Vv riznych politikach, opatienich, ve vefejném prostoru, médiich i ve spolec¢enskych systémech, jako je
zdravotnictvi, legislativa nebo pracovni trh.“ (Vidovi¢ova, 2019, p. 30)
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Dale jak zminuje Dienstbier (2009, p. 131) ,.fyzicka aktivita je dilezitd pro
udrzeni hmotnosti, ohebnosti kloubli, pro posilovani svalii, podporuje imunitu,
pomahé v boji se stresem a podporuje Cinnosti kardiovaskularniho a pulmonalniho
systému. Pro udrzeni fyzické kondice je vhodné alespon chodit...pésky, minimalné
4x tydné...20 minut.*

Toto potvrzuje také Sekot (2015), ktery chiizi fadi mezi pohybové aktivity jako
jednu z nejlepsich, nevyzadujici specialni vybaveni ¢i dovednosti. Tato pohybova
aktivita je velmi dobfe dostupna vétSiné lidi bez ohledu na pohlavi, vék nebo
spoleenské postaveni. Chuize je velmi dobie regulovatelna co do intenzity, doby

trvani a ¢etnosti.

2.3.2 Socialni aspekty

»Kvalita socidlniho Zivota je do jist€ miry ovlivnéna nejenom socidlni stavem,
ale napf. také ekonomikou. To uzce souvisi s produktivitou, postproduktivnim
a diichodovym vekem.* (Kozakova, 2006, p. 13)

Podle Celedové et al. (2016, p. 81) je .k zajisténi plnohodnotného Zivota ve
stafi...nezbytné a pfimeéfené hmotné zabezpecCeni jako predpoklad ekonomické
nezavislosti senior. Hmotné zabezpeceni ve stafi je disledkem celozivotni aktivity
kazdého jedince a jeho odpovédného ptistupu k pfipraveé na staii.*

Jak zminuje HaSkovcova (2010), dnesni seniofi se narodili a vétSinu zivota
prozili v obdobi socialismu, tak jsou dnes stavéni pied rozdiln¢ chapané hodnoty
a socialni diference mezi lidmi. V moment¢, kdy se dostanou do nouzové situace,
ocekavaji vysokou miru solidarity. Zazivaji ted’ to, Ze nc¢které formy pomoci, které
byly dfive bezplatné, jsou nyni placené. Doufaji také, Ze jim pomtiZe rodina, ale ve
spojitosti s proménou rodiny védi, ze budou muset své pozadavky omezit.

Anonymous (2006) uvadi, i kdyz stary ¢lovék odejde do dichodu, mize se
podilet svymi znalostmi a zkuSenostmi v jinych oblastech. Zapojit se do fungovani
riznych spole€enstvi, organizaci, politickych stran nebo nabozenskych skupin.

Idealni je najit vhodnou zménu role a zapojit se do zivota spole¢nosti.

S kazdou zménou zivotni role mohou nastat krize, se kterymi se ¢lovék musi

vyrovnat. Jednotlivé faze krize prezentuje (Tabulka 2).
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Tabulka 2. Rizné udalosti v prubéhu stafi pfindseji rizné krize (zdroj:

Anonymous, 2006, p. 20)

PRVNI KRIZE t&lesné zmény vnitini, vnéjsi

DRUHA KRIZE ztrata socialni a rodinné role | odchod do dichodu
TRETI KRIZE ztrata vyznamnych osob samota, vdovstvi
CTVRTA KRIZE | pokles aktivity pocit zbyte&nosti

PATA KRIZE stiet se smrti prijet], odmitnuti, strach,

uzkost

U seniort, ktefi postupem c¢asu piichazeji o své piatele a tézko navazuji nova

pratelstvi, se pocit osamélosti miize postupné prohlubovat. V takovych piipadech

mohou pomoci organizace, jako jsou kluby seniorti spadajici pod mésta

a organizujici setkani seniort, at’” uz v klubovnach nebo formou volnoCasové

pohybové aktivity, pofadajici vylety nebo zajezdy. Sokol je dalSim dobrym

piikladem, kde se mohou schazet aktivni seniofi s lidmi vSech generaci

a spolupracuji navzajem na spolecnych cvicenich nebo vystoupenich.

Malikova (2011, p. 22) udava jako nejvyznamnéjsi neptiznivé socialni aspekty

tyto:

e Odchod do diichodu — casto jej hiife zvladaji muzi, nemaji zajmy,

konicky a jakékoliv jiné nez pracovni aktivity.

e Omezeni socialni integrace ve spolecenskych, kulturnich a jinych

aktivitach a ¢innostech.

e Zména ekonomické situace seniorti — zhorSeni finan¢niho zabezpeceni,

limitace vysi penze atd.

e Generacni osamélost — imrti partnera nebo starnuti osamélé osoby.

e ZhorSena moznost kontakth s prateli a jinymi osobami, zhorSeni

participace na diive vykonavanych oblibenych ¢innostech.

e Socidlni izolace (z mnoha pfi¢in) — omezeni rodinnych kontaktd,

ubytek pratel z ditvodu jejich nemoci ¢i umrti.

e Strach z osamélosti a nesobésta¢nosti.
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e Fyzickd zéavislost — z divodu nemoci, pohybového nebo smyslového
omezeni apod.

e Nutna, ale nevyhovujici zména zivotniho stylu.

e Strach ze stafi, samoty, nesob&stac¢nosti.

e Vliv ageismu.

e Stéhovani.

2.3.3 Psychologické aspekty

,»S psychologickym stafim souvisi také subjektivni vék. To znamena, jak se
Clovek sam citi a jaké je jeho individualni sebevédomi. Subjektivni vék se projevuje
V nazorech, postojich a ¢inech. Nemusi byt v souladu s objektivni situaci a realnymi
moznostmi ¢loveka a seniorského veéku.* (Kozakova, 2006, p. 13)

Podle Haskovcové (2010) neni jednoduché vyjadiit povahové nebo
charakterové rysy seniorl a nemélo by nam stacit zevSeobecnéni, ze kazdému z nich
ubyvaji psychické sily. Kazdy senior je jiny, i osud kazdého z nich se 1isi, toto
nazyvaji odbornici béh Zivota ¢i Zivotni drahu (lifespan, over the lifespan). I proto
mnozi autoii povazuji za dobré poznat nejdiive Zivotni drahu seniort pied
sestavenim jejich celkového portrétu. Potvrzuje se, ze predchozi usek zivota vzdy
zasadné ovlivni ten nasledujici. Rika se, Ze stafi karikuje povahu. Osobité vlastnosti
Clovéka se skutecné zvyraznuji vékem. Kdyz byl mlady Clovék Setrny, ve staii se
stane lakomym. Kdo zase v mladi vyhledaval slovni hadky, stava se ve stari
hadavym a nedutklivym kverulantem. Negativni znaky a rysy starSich lidi jsou
znamy a mizeme se o nich uz od rané¢ho détstvi presvédcit v pohaddkéach. Pohadkovy
svét je détem blizky, ale neni Cernobily. I kdyz v pohadkach nachazime z1¢é dédky
a staré jezibaby, existuji v tomto svété 1 hodné babicky a dédeckové. Zajimavé se
muze jevit, Zze seniory nakonec hodnotime predevsim negativné nebo skrz negativni
vlastnosti. Jednim z divodiit miZe byt i dnes$ni oslava mladi a aktivni nezévislost
Vv dospélosti. Podat timto zptsobem piehledny a dikladny historicky nastin poznatkt
o psychice seniorti nebo starnoucich lidi obecné neni snadné, protoZe existuje malo

zprav o souvislém zajmu odbornikil o tyto otazky.

Psychologické aspekty starnuti:
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Stafi je dale ovlivnéno psychologickymi aspekty. Kromé situaci patologického
starnuti neni divod, aby psychické aspekty vyznamné negativné ovliviiovaly
kvalitu Zivota starnouciho a starého jedince. SpiSe se Casto poukazuje na
souvislost mezi zménami télesnymi (biologickymi) a psychickymi. To
znamena, ze gradujici télesné zmény jsou seniorem negativné prozivany
a nasledn¢ se projevuji zménami psychickymi. V nékterych piipadech mohou
télesné zmeny vést i ke zménam intelektovym. Obecné se ale piredpoklada, ze
Vv psychické oblasti a rysech osobnosti by nemélo ani ptes pokracujici vek
dochazet v (k, [sic]) zdsadnim zméndm. Zmény v psychické oblasti pii

fyziologickém starnuti nastupuji pozvolna (Malikova, 2011, p. 21).

Jak zminuje HaSkovcova (2010, p. 150) ,klesa-1i celkova, tedy i psychicka
sobéstacnost, stoupd zavislost. \V urcitou chvili je tfeba poprosit druhého Cloveka
0 pomoc a pifijmout ji. Pozadat o pomoc a také ji pfijmout — to povazuji dneSni

seniofi za nediistojné a ponizujici.*

Nekteti seniofi starnuti a samotné staii Spatné snaseji a v kone¢ném disledku
to muze mit negativni vliv i na jejich psychiku. Pohybové a volnoc¢asové aktivity
pomahaji seniory zameéstnat a naplnit volny Cas, pfestat myslet na své sldbnouci

zdravi a zlepsit si svoji fyzickou, ale i psychickou kondici.

Pohybové aktivity seniorit zlepSujici nejen psychicky stav. Podle JaniSe
a Skopalové (2016, pp. 101-102) se pohybové aktivity ,,podileji...pozitivné na
zdravi v komplexnim pojeti. Davaji seniorovi pocit autonomie a sob&stacnosti. Pro
naplnéni definice volného €asu seniorGi pohybovymi aktivitami musime uvazovat
o takovych aktivitach, které seniorovi pfindseji nejen zdravotni benefity, ale zaroven

1 néco navic — radost, zabavu, ...uspokojeni apod.*

2.4 Cestovni ruch

Lidé cestovali nebo by bylo lepsi to nazvat, ze se presouvali odnepaméti.
Duiivody byly rizné, at’ uz to byl pfesun za lepsi obzivou, minéna jsou tzemi, které
jim poskytovaly lep$i podminky k lovu ¢i péstovani surovin pro obZzivu. Dalsi

divody se mohly tykat pteziti — mista valecnych konflikt, které ohrozovaly
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pokracovani rodl ¢i rozvoj daného spolecenstvi. Ale také nabozenské idedly, které se
mély prenaset a rozsitovat dale k presvédceni dalsich lidi k vite. Objevitelské plavby
meély za nasledek osidlovani nové objevenych kontinentd a zabrani novych uzemi.
Z historického hlediska tyto a jist¢ mnohé dalsi pric¢iny vedly obyvatele
k presunim. Jisté se nejednalo o cestovni ruch z pohledu, jako jej zname dnes.
Dnesni pojem cestovni ruch se objevil az mnohem pozdéji a hlavné s jinou néaplni

spojeni téchto dvou slov.

Vymezeni pojmii:

Podle Kotikové a Schwartzhoffové (2017) je slovo cestovani odvozeno od
slovniho spojeni cestovni ruch, tyto pojmy jsou vSak odlisné. Vyrazem cestovani
rozumime piesuny spjaté S doCasnym pobytem na jiném misté. Cestovni ruch je
pojmem mnohem §ir§im. Dalo by se fict, Ze o cestovnim ruchu mluvime, pokud jde
o hromadnou zilezitost s napojenim na poskytovani dalSich sluzeb, jako jsou
doprava, ubytovani, stravovani a dalSi, kdy tyto sluzby =zajistuji organizace
specializujici se na takovou ¢innost. Cestovni ruch v dneSnim slova smyslu zacal
vznikat od poloviny 19. stoleti. Usili o exaktni uréeni tohoto pojmu se objevuji na
zacatku 20. stoleti a souvisi srozkvétem vzdélani v oblasti cestovniho ruchu

a v proménu cestovniho ruchu v teoretickou disciplinu, a to 1 v oblasti vyzkumad.

Cestovni ruch pohledem riznych autori:

Podle vykladového slovniku cestovniho ruchu Zelenky a Paskové (2012, p. 83)
jde o ,komplexni spoleensky jev, zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich
obvyklé prostfedi nebo pobyvajicich v téchto mistech ne déle nez jeden rok za
ucelem zabavy, rekreace, vzdélavani, pracovné ¢i jinym tcelem.

Mala (2009, p. 7) zmituje, Ze ,,v ramci cestovniho ruchu se kazdoro¢né dava
na celém svété do pohybu obrovské mnozstvi lidi, ktefi zpravidla ve svém volném
Case opoustéji docasné mista svého stalého bydlisté za ucelem rekreace, poznani,
styku s lidmi a z celé fady dalsich dtivodu.*

Dale Francova (2003, p. 12) do cestovniho ruchu ,,zahrnuje aktivity osob, které
cestuji a pobyvaji v mistech mimo jejich obvyklé prostredi...po dobu nepiesahujici
jeden rok. V prevazné vétSingé pripadi za UcCelem vyplnéni volného casu.
Vseobecnymi rysy cestovniho ruchu jsou: zména mista, docCasnost pobytu,
nevydélecnd ¢innost v navstivené zemi.*
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Mezinarodni konference cestovniho ruchu svolana Svétovou organizaci
cestovniho ruchu (UNWTO) v roce 1991 v Ottaw¢ predlozila doporuceni vztahujici
se k definici cestovniho ruchu a jeji nasledné platnosti od roku 1993. Autofi
Goeldner a Ritchie Brent (2014, p. 6) zminuji tuto definici ve své knize Cestovni
ruch — Principy, ptiklady, trendy, a ta zni: ,,Cestovni ruch zahrnuje aktivity osob
cestujicich do mist ¢i pfebyvajicich v mistech, kterd se nachazeji mimo jejich
obvyklé prostfedi, a to ne déle nez jeden rok, za ucelem dovolené, pracovnich

zavazkii &i z jinych divodi.®

Z vyse uvedenych pohledd autort a definice UNWTO je ziejmé, ze cestovnim
ruchem je mozné nazvat presuny z mista na misto na del$i dobu a s tim spojenym
pobytem na daném misté. Hlavnimi cili by mélo byt traveni volného ¢asu, obchod,

relaxace, odpocinek a pozndvani.

Dale je mozné z toho vyvodit, co za cestovni ruch povazovat nelze, a to ze
»cestovnim ruchem tedy nerozumime dojizdéni za praci nebo do Skoly, cestovani
ucelem ziskani statniho obcCanstvi (uprchlici), pohyb osob pracujicich v ptihrani¢nich
oblastech a pohyb ve mésté trvalého bydlisté, napi. ucast na koncertu, navstéva

divadla.“ (Linderova, 2015, p. 14)

Jak zmifiuji Vystoupil, Sauer, Holesinska a Metelkova (2006, p. 19), ,.cestovni
ruch je souhrnem vztahli a jevi, které nabyvaji rizného obsahu. Cestovni ruch je
mozné ¢lenit na zaklad¢ toho, v jaké konkrétni podobné se projevuje at’ jiz z pohledu

poptavky nebo nabidky.*

2.4.1 Clenéni cestovniho ruchu

Podle Kotikové a Schwartzhoffové (2017) kategorizace cestovniho ruchu
a identifikace dle urcitych znakd se snazi o jeho bliz§i vymezeni. V ceské
a slovenské literatufe se setkdvame se ¢lenénim na druhy a formy. V zahrani¢ni
odborné literatute se takové rozclenéni nepouziva. V souladu s UNWTO je zakladni
¢lenéni cestovniho ruchu uvadéno ve shod€ stouto organizaci a respektuje

geografické hledisko cestovniho ruchu. Dle tohoto ¢lenéni se rozliSuje na domaci
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a zahrani¢ni cestovni ruch, ktery dale déli na ptijezdovy cestovni ruch (angl. inbound
tourism) a vyjezdovy cestovni ruch (angl. outbound tourism). Cestovni ruch probiha
V pfesném zemépisném prostoru. Kdyz je prostor omezen hranicemi jednoho statu
a v ramci jeho uzemi, jedna se o doméaci cestovni ruch. Pokud je cilové misto mimo
uzemi daného statu, jednd se o zahrani¢ni cestovni ruch. V rdmci zahrani¢niho
cestovniho ruchu se rozliSuje prijezdovy cestovni ruch, kdy se jednd o prichod
zahrani¢nich ucastnikt a jejich ubytovani na izemi daného statu. Vyjezdovy cestovni
ruch piestavuje vyjezd obyvatel a jejich pobyt na zahrani¢nim uzemi. Z (Obrazek 6.)
vyplyva nasledujici tfidéni, kterd zahrnuji narodni, vnitfni a mezindrodni cestovni
ruch. Dalsi ¢lenéni cestovniho ruchu:

e Clenéni cestovniho ruchu podle dopadu platebni bilance statu

e Clenéni cestovniho ruchu podle Gi¢elu cesty

e Clenéni cestovniho ruchu podle zptisobu zajisténi sluzeb

e Clenéni cestovniho ruchu podle poétu ucastnikt

e Clenéni cestovniho ruchu podle délky trvani

e Clenéni cestovniho ruchu podle roéniho obdobi

e Clenéni cestovniho ruchu podle véku Géastniki

e (lenéni cestovniho ruchu podle zptusobu financovani

e (lenéni cestovniho ruchu podle mista

Obrazek 6. Clenéni cestovniho ruchu (zdroj: Kotikova, 2013, p. 21)
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Dalsi ¢lenéni Gcastnikii a vymezeni pojmu cestovniho ruchu zpracovala dle
madridské konference cestovniho ruchu z roku 1991 v knize Cestovni ruch [zéklady]
Mala (2009, pp. 13-15), a toto ¢lenéni je nasledujici:

e Staly obyvatel (rezident)

e Navstévnik (visitor)

e Turista (tourist) — v zavislosti na délce pobytu se dale déli na turistu na
dovolené a kratkodobé¢ pobyvajiciho turistu

e Vyletnik (excursionist, same—day visitor) — jednodenni navstévnik

2.4.2 Vyznam cestovniho ruchu

Odvétvi cestovniho ruchu se ¢im dal vice rozviji, a to nejen poctem mist, ktera
lze navstivit, ale také investicemi, které se vkladaji do tohoto odvétvi. Pro spoustu
zemi, které investuji do cestovniho ruchu s vidinou jeho dalSiho rlstu a navratnosti
vlozenych investic, je to velmi dulezitd oblast, ktera zaméstnd vice lidi, rozsiti
podnikatelské prostfedi a piipadné zajisti dal$i ekonomicky rist dané zemé ¢i

regionu.

»UNWTO (Svétova organizace cestovniho ruchu) uvadi, Zze za poslednich 60
let doSlo v cestovnim ruchu k expanzi a diverzifikaci, ¢imz se z néj stdva jeden
z nejvétSich a nejrychleji rostoucich ekonomickych sektort na svété. Vedle
tradi¢nich destinaci...se objevilo mnoho novych.” (Kotikova & Schwartzhoffova,
2017, p. 21)

Cestovni ruchu podle Goeldnera a Richieho (2014, p. 338) ,je mocnou
ekonomickou silou, kterd zvySuje zaméstnanost, sménné kurzy, pfijmy z dani a ma
pozitivni ekonomicky dopad pro mésto, stat, provincii, zemi ¢i destinaci....
Turistické destinace si konkuruji, ...a stale vice...pohliZi na cestovni ruch jako na

novy ekonomicky zdroj.*

Schwartzhoffova (2013, p. 8) sumarizuje vyznam cestovniho ruchu jak pro
jednotlivce, tak pro spole¢nost v téchto bodech:
e Podili se na rozvoji osobnosti

e Slouzi k t¢elnému vyuziti volného casu
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e Pomaha utvaret zivotni styl lidi

e Slouzi k poznani, k ziskani jazykovych znalosti
e Je prostfedkem vzdélavani a vychovy lidi

e Ma lécebné (relaxacni) plsobeni

e Generuje ekonomicky prinos

Dale Schwartzhoffova (2013, p. 8) zminuje S vymezenim téchto obsahd
jednotlivych okruht, kdy je dale mozné vydedukovat i funkce cestovniho ruchu:
e Ekonomicka
e Rekreacné—zdravotni
e Kulturné—poznavaci
¢ Informacné—vychovna

e Kontaktni

,,Cestovni ruch se stal v povale¢ném obdobi vyznamnym jevem s dopady na
ekonomické oblasti, do socio—kulturniho i fyzického prostfedi. Na cestovni ruch
muzeme nahlizet jako na fenomén svétové ekonomiky, svétové spotieby

i vzajemného souziti mezi narody.* (Hamarneh, 2014, p. 22)

Omezeni cestovniho ruchu a mozné negativni disledky:

V dobé psani této prace se z Ciny (nejvice postizena zemé&) do Evropy rozsitila
nakaza koronavirem, zpusobujici nemoc Covid—19. Nejvice postizenymi zemémi
v Evropé jsou Italie, nasleduje Spanélsko a postupuje déle nejen po Evropé, ale i do
zbytku svéta. Tento virus ma u ¢loveka ptiznaky chiipkového onemocnéni S vyssimi
teplotami a potencionalné nejvice lidi v ohrozeni je v€kové skupina seniort, kdy
i obéti jsou hlavné star§i a nemocni lidé. I z téchto dtivodu, jako je strach z nakazy,
dochazi k omezeni pohybu osob na narodni trovni a také k omezeni cestovniho
ruchu jako takového. Omezeni se tykéd i1 zdkazu potadani sportovnich a kulturnich
akci, u kterych hrozi piijezd vétsiho poctu turisti — navstévnikll z nejvice virem
postizenych oblasti. Dopady takovychto opatieni mohou mit i dusledky Vv oblasti
cestovniho ruchu z hlediska ekonomického, ale i duveéry lidi cestovat do mist
postizenych nakazou ¢i nemoci nezndmého ptivodu. V kone¢né fazi bylo zakdzano

uplné vycestovani ob¢ani Ceské republiky do zahrani¢i a zahrani¢nich navstévnikt
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do Ceské republiky a nasledné vyhlaseni nouzového stavu po dobu 30 dnd. (vlada.cz,
12. 03. 2020)

2.4.3 Evropsky program 55+

Jak zminuje Binek et al. (2008, p. 48) ,pro Evropu, kde jiz vétSina zemi
(zejména vyspélych) ‘bojuje’ se zapornym piirozenym piiristkem...to bude
predstavovat novou kvalitativni zménu trhu cestovniho ruchu (nové programy

a formy cestovniho ruchu).*

CALYPSO®:

Podle Anonymous (n.d.) byla iniciativa Calypso realizovana v letech 2009-
2012, aby pomohla znevyhodnénym lidem cestovat a zaroven zvySila mimosezonni
turistiku. Evropskéd komise financovala spoustu projektii, aby piispéla k tomuto cili.
Evropskda komise vroce 2013 podpofila vznik B2B platformy eCalypso. Tato
platforma se stala jakymsi trziStém sdruzujici organizace, které¢ organizuji zajezdy
cilovych skupin a usnadnuji jejich odjezd. Je také mistem setkani spoleCenstvi
zucCastnénych stran v oblasti socialniho cestovniho ruch.

Stejné tak podle Housky (2013), kdy zna¢ny podil evropské populace nema
prostiedky k cestovani, se timto snazi iniciativa Calypso podpofiit znevyhodnéné
obyvatele vyjet na dovolenou do zahrani¢i mimo hlavni sezonu. Projekt Calypso by
mohl mit i za nésledek prodlouzeni turistické sezony a zvySeni zaméstnanosti
V tomto odvétvi.

Déle 1 Hamarneh (2014) popisuje pozitiva projektu, jako jsou posileni
evropského obcanstvi, povzbuzeni ekonomiky a ristu v Evropé prostfednictvim
rozvoje socialniho cestovniho ruchu.

I Novacka (2011, p. 91) zmifluje tuto iniciativu Evropské komise na vytvofeni
podminek pro spolut€ast znevyhodnénych obcanti v celé Evrope. Calypso rozliSuje
¢tyfi skupiny znevyhodnénych obyvatel Evropské unie:

e Miladé lidi ve veéku 18 az 30 let

¢ Rodiny ve finan¢ni tisni

® Dle vykladového slovniku Zelenky a Paskové (2012, p. 75) je to ,,vyrazna iniciativa, program EU
pro podporu —> socialni CR. Podporuje mimo jiné sestaveni piehledu o dobré praxi v socialnim
cestovnim ruchu, ziskéni pfehledu o jeho potiebach a problémech jeho realizace a podporuje
mimosezonni cestovi ruch vybranych segmentt spolecnosti.*
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e Zdravotné handicapované

e Seniory nad 65 let

,Program Calypso vnimé cestovani ve smyslu jeho riznych forem cestovniho
ruchu, které uspokojuji potieby lidi v souvislosti se zdravim, zazitkem, poznanim,
spolecenskou a socialni integraci a smyslem pro evropskou identitu.” (Novacka,

2011, p. 91)

European Senior Tourism:

JiZ na zacCatku této iniciativy, podle Anonymous (2014b) stala Spanélska vlada,
ktera chtéla podpofit cestovni ruch pro seniory v Evropé a ma stejné cile jako pilotni
faze “Iniciativa pro turisty — Seniory* zahajena v roce 2012 Evropskou komisi. Tato
iniciativa je pokracovanim iniciativy Calypso, jejiz zavéry poukézaly na dulezitost
cestovani seniorti a podporu regionalniho rozvoje.

Dale Anonymous (2014a) vyzdvihuje projekt European Senior Tourism jako
prukopnicky zamér na celém svété urCeny pro seniory 55+, ktefi si chtéji uzit aktivni
dovolenou a sdilet zazitky. Program je potvrzenim kvality Spanélské znacky, kdy je

cilem nabidnout vSechno, co seniofi 55+ potiebuji pro svou dokonalou dovolenou.

Program pro seniory 55+ je i soucasti nabidek naSich cestovnich kancelari
(dale jen CK), a to nejen téch, které se zamé&fuji Cisté na seniory. V praktické ¢asti se
budu zabyvat CK, ktera se specializuje vyhradné na seniorskou klientelu a nabizi

V rdmci programu 55+ své zajezdy.

2.5 Pohybové aktivity v kontextu organizovanych zajezdi

V této kapitole se zaméfuji na pohybové aktivity seniord v kontextu
organizovanych zajezdl, jelikoZ je snaz$i urcit, jaké pohybové aktivity je mozné
provadét. U individudlnich zajezdu si pohybové aktivity urcuji Gi€astnici sami, a ty

mohou byt velmi odli§né az specifické podle vkusu kazdého jednotlivce.

V dneSni dobé existuji specializované CK, které nabizeji Sirokou Skalu

pohybového vyziti a jsou schopné se i prizplisobit ndladdm a naroktim klientt. Déle
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pak existuji CK, které se zabyvaji vyhradné aktivitami ve svém poli zajmu, jako je
napiiklad pé&si turistika a jiné.

U kategorie senioru je tfeba brat ohled na fyzicky stav a moznosti klientd. I ve
chvili, kdy si klient zaplati zajezd s urcitou pohybovou aktivitou, ne vzdycky mize
byt schopen tuto aktivitu naplnit. Mize dojit k pfecenéni vlastnich sil a moznosti.
V téchto ptipadech je tfeba volit nadhradni program ¢i zménit nebo zmirnit danou
pohybovou aktivitu, zkratit trasu nebo zménit cil cesty. Dale je mozné délat Castéjsi
pauzy s vhodnymi misty pro odpocinek na nabrani ztracenych sil, piipadné pocitat
s alternativou odvozu seniorti, ktefi dale nechtéji nebo nemohou pokracovat.

I proto je tfeba vybirat vhodné typy zajezdi, informovat se pied odjezdem na
presnou napln zajezda a pobytl. Informacni letdky a weby by pro seniory mély byt
piehledné a snadno pochopitelné, s podrobnymi informacemi, vV nichz se senioii
budou snadno orientovat a nachazet veskeré potiebné informace.

Z toho plyne, jak popisuje Reidl (2012, p. 206) ,,potieba starSich lidi zajistit si
dostatek informaci by neméla ptijit zkratka. Diive neZ se rozhodnou pro urcité misto,
...velice podrobné se informuji o misté¢ samotném.... Radi sice zaziji néco nového,

nemélo by to vSak byt neptijemné piekvapeni.

Samoziejmé i pii planovani individudlnich cest v seniorském véku je tieba brat
ohled na vysSe zminéné faktory, co se tyka fyzické kondice a odhadu vlastnich sil.
Nedoporucuje se Vtakovém piipad¢ jednotlivé cestovani, ale pfinejmenSim ve
dvojici, ktera by byla schopna poskytnout zakladni pomoc, ptipadné pomoc zavolat
nebo si ji navzajem poskytnout. Pied takovou cestou informovat alespon jednu
dospélou osobu, které bude o cestujicim seniorovi nebo seniorech védét — ptiblizné
misto pohybu nebo trasy. V dnesni dobé by nemél chybét v zdkladni vybavé na cesty
mobilni telefon s plné€ nabitou baterii a dilezitymi kontakty, dostatek piti a jidla, a to
nejen v piipadé, Ze po cesté nejsou obderstvovaci zafizeni. Zadny &lovék, nejen
senior, ktery se vyda na samostatnou cestu, piipadné vylet, by nemél zapomenout na

pravidelné uZivané medikamenty.
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2.5.1 Lazenstvi a Wellness

Podle Mlejnkové (2009), je mozné v historickém vyvoji spolecnosti lidi
a jejich kultury sledovat zajem o oblasti vyvéru mineralnich a termalnich pramend.
Tyto prameny mély 1é€ivé ucinky, které pomahaly lidem. S rozvojem spolecnosti se
kolem téchto mist zac¢aly budovat ucelové stavby a tyto prameny vyuzivaly. Efekt
pusobeni vod na lidsky organismus a dale také chemické slozeni se postupné
védecky prokazaly a lidé tato mista zacali zdmérné vyhledavat ke zlepsSeni svého
zdravotniho stavu. Lazensky cestovni ruch byl jednou z prvnich forem moderniho
cestovniho ruchu a jiz od 18. stoleti je jako soucast cestovniho ruchu prezentovan
dodnes. Diky dlouhodobé tradici a atraktivité mist, kde 1azné vznikly, je lazenstvi
zna¢nou soucasti tuzemského cestovniho ruchu. Moznou nevyhodou tohoto
cestovniho ruchu je omezenost pouze na oblasti nebo mista, kde se vyskytuji ptirodni

zdroje termalnich ¢i mineralnich vod.

Jak zminuje Schwartzhoffova (2013, p. 80) ,.Ié¢ebny komplex je zaloZen na
kombinovaném vyuziti zdkladni 1écby ptirodnimi zdroji a kombinované 1éCby
fyzikdlnimi a rehabilitatnimi metodami, psychoterapii, dietou, 1éky. Mezi stézejni
lazenské procedury patifi:  balneoterapie, elektroterapie, magnetoterapie,
klimatoterapie, peloidoterapic..., parafinoterapie, uhli¢ita terapie..., rehabilitace,
vodolécba, inhalace a masaze.“

Zelenka a Paskova (2012) popisuji lazenisky cestovni ruch jako druh cestovniho
ruchu s charakteristickym pobytem v laznich, ktery ma za cil regeneraci, poznani
nebo ziskani socialnich kontaktd. Modernim trendem jsou nejen preventivni, ale
1 kondi¢ni pobyty v ldznich. Vzhledem k povésti a dlouhodobé tradici ceského
lazenstvi jde o nejstarsi a také kli¢ovou formu piijezdového cestovniho ruch v Ceské
republice.

Lazeniské pobyty byvaji spojovany i s kulturnim a spole€enskym Zivotem, kde
jde nejen o regeneraci téla, ale i odpocinek duSevni. Francova (2003) zminuje tyto
sluzby jako velmi podstatnou soucast nabidky v laznich. Tuto nabidku tvofi zejména
koncerty na promenadé, spolecenské akce, hudebni a tanecni zdbavy a vylety po
mistech v okoli.

Ptizpiisobeni lazeniskych sluzeb podle Kruisové (2015) vyplyvaji z ptisobeni

vlivl,, které na né pisobi, jako je naptiklad sezonnost, segmentace, druh a délka
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pobytu klienta nebo pozadavky a zvlastni sluzby piipadné vlastnické poméry
lazenského zafizeni. Dale také konzumni chovani klientd a ménici se kvalita

ptrirodniho lé¢ivého zdroje a v neposledni fad¢ legislativni Gipravy.

Na zacatku by bylo dobré zminit, co slovo wellness znamena. Jak popisuje
Benesova (2015, p. 155) jde o spojeni dvou anglickych slov, a to wellbeeing
a fitness, coz by se dalo prelozit jako “byt v pohodg, byt fit“ nebo také “citit se dobie
a zdravé, jak je to jen mozné®. S timto vyjadfenim mizeme spojit i vznik pojmu
wellness.

Dle KlimeSova (2005, p. 818) slovniku cizich slov je vyznam slova wellness
»Systém pohybovych a jinych ¢innosti a celkového Zivotniho stylu sledujici dobré
dusevni a télesné zdravi jako jeden z ptednich cilii.*

Wellness definuje Zelenka a Paskova (2012, p. 631) jako ,rekreacni, lazenskeé
a sportovni aktivity, zaméfené na dosaZeni duSevniho a fyzického zdravi, vyrazny

trend souc¢asného cestovniho ruchu.*

Jak zminuje Schwartzhoffova (2016) jsou wellness pobyty jednou z dil¢ich
soucasti zdravotn¢ orientovaného cestovniho ruchu. Pro wellness pobyty je
piiznacné, ze nemuseji byt uskuteCiiovany v lazenském misté a ani nepotiebuji
piirodni 1éCivé zdroje a dochazi alesponn k jednomu pifenocovani. Tento druh
zdravotniho cestovniho ruchu je pfedevsim spojen se souc¢asnymi trendy v oblastech,
jako jsou regeneracni a volnoCasové sluzby, které se zamétuji na péci o zdravi,

pohodu, krasu, té¢lo a dusi.

Z vyse popsaného vyplyva, Ze u lazeniskych pobytil jde spise 0 naslednou 1é€bu
po prodélanych zdravotnich problémech a komplikacich pfevazné u senioril, ale
nemusi jit zékonité pouze o tuto v€kovou kategorii. Pfi lazeniskych pobytech jde
0 dlouhodobgjsi pisobeni 1éEby spojenou s delsim pobytem v laznich pocitanou
prevazné Vv tydnech, a ne ve dnech. U wellness pobytl a procedur v ramci wellness
cestovniho ruchu je dbano spiSe na prevenci zdravi a predchiazeni nezadoucim
jevam, plynoucim z dnesniho nezdravého a hlavné sedavého stylu zivota. Wellness
pobyty ¢i procedury se mohou odehravat v ramci jednoho dne, i kdyz pro zvySeni
efektivity by vyzadovaly delsi plisobeni, a proto jsou v poslednich letech popularni
wellness pobyty vikendového typu, piipadné prodlouzeného vikendu.
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2.5.2 Poznavaci zajezdy

Jak popisuji Vystoupil et al. (2006), do pocatkti a vyvoje cestovniho ruchu se
zasadné zapsal Anglican Thomas Cook (1809-1892), a to jiz na konci 19. stoleti.
Jako prvni zorganizoval skupinové cesty po raznych koutech Evropy, poté i svéta,
jako tzv. hromadné poznavaci zdjezdy. Roku 1841 zfidil prvni CK a v tomto roce
uskutecnil také prvni organizovany vylet =z Leicesteru do Leoghboroughu
Kk pfilezitosti otevieni Zelezniéni trati z Derby do Rugby. Uvédomil si také, ze by mél
nabidnout néjaké atrakce lidem, aby bylo snazsi piimét je cestovat. Tento napad pak
uskute¢nil roku 1855 svym prvnim zahrani¢nim zajezdem do PatfiZze na Svétovou
vystavu. Na tomto zajezdu se zastavili v Bruselu, na fece Rynu, v Heidelbergu,
v Baden-Badenu a ve Strasburku. Dalii zajezdy nasledovaly brzy nato, a to do
Svycarska, Italie a Egypta. V roce 1888 byl v Praze zalozen Klub &eskych turisti,
ktery zacal s hromadnymi zdjezdy u nas. Mezi dvéma svétovymi valkami byl v roce
1920 zalozen, dodnes fungujici podnik cestovniho ruchu, a to Cedok,

Ceskoslovenska dopravni kancelar.

Poznavaci cestovni ruch podle Zelenky a Paskové (2012, p. 436) ,,je primarni
motivaci UcCasti poznavani piirody, spolecnosti, historie navstivené zemé, oblasti.
V ramci jednoho zdjezdu (poznavaci zajezd) byva zpravidla navstiveno vice mist.
Soucasti poznavaciho cestovniho ruchu jsou mimo jiné historizujici, kulturni,

piirodné orientovany, etnograficky, geoturismus.*

Jako zakladni nebo jednou ze zakladnich sluzeb v cestovnim ruchu je doprava,
bez které nelze premistovat ucastniky cestovniho ruchu z mista na misto, ptipadné
do cilového mista urceni. ,,Mimoto existuje zejména u nékterych dopravnich druht

vyznam, kdy je doprava sama cilem cestovniho ruchu.* (Mervart, 2011, p. 4).

Jak zminuje Baxa (1979) kratkodoby cestovni ruch je realizovan v prabéhu 1-3
dnti ve vikendovych dnech a orientuje se na oblasti mist s ¢asovou dostupnosti.

Poznévaci zajezdy mohou byt i delSiho rdzu, co se tyk4 poctu dni. Zalezi na
oblasti, kterou si ¢loveék zacili k poznavani. V dneSni dobé je mozné kratkodobé
poznavaci zdjezdy volit 1 na delSi vzdalenosti vzhledem k lepsi cenové a kapacitni

dostupnosti letecké dopravy, a nejen té.
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2.5.3 Pobytové zajezdy

Zelenka a Paskova (2012, p. 423) popisuji pobytovy cestovni ruch jako ,, druh
cestovniho ruchu, jehoz hlavni soucast tvoii pobyt na jednom misté..., pfipadné

doplnény vylety, exkurzemi, fakultativnimi zajezdy.*

Pobytové zajezdy se s rozvojem cestovniho ruchu stavaji masovou zalezitosti
i diky dostupnosti, co se tyka cen a zvySujicich se pfijmt obyvatel. Masové pobytové
zajezdy jsou organizovany vétSinou do motskych nebo primotiskych oblasti na jihu

a ucelem cest klientli je odpocinout si od kazdodennich starosti.

Jak zminuje Kotikova a Schwartzhoffova (2017, p. 70) je masovy cestovni
ruch cCasto identifikovan se vSeobecné schématem tii ,,S* — z angli¢tiny Sun, Sea,
Sand (slunce, mofe, pisek), obcas se ke tfem pridava ¢tvrté ,,S“ — sex. Tento model
pfedstavuje klidnou a na plazi stravenou dovolenou. Tento masovy cestovni ruch
piispiva ke sjednocovani sluzeb a produktl, ale také k ziskani stejnych zazitkda.
Masovy cestovni ruch by se dal shrnout do né¢kolika boda:

e Destinace

e Velkokapacitni objekty

e Velka koncentrace na jednom mist¢

e Minimalni pfiprava, minimdlni vyhledavani informaci o cilové
destinaci

e Milo casu

e Pevny program

e Pohodlny, pasivni

e Importovany zivotni styl

Schwartzhoffova (2013, p. 65) popisuje vyznam zajezdové Cinnosti. Tkvi ve
vyuzivani volného casu, ktery klienti CK vyuZzivaji k poznavani nebo pobytu
a krekreaci, odpoc¢inku k rozvoji fyzickych i duSevnich sil. RozliSujeme mezi
zajezdem a pobytem:

e Zijezd je forma cestovani osob nebo skupiny osob organizovana

vramci cestovniho ruchu, za ucelem splnéni pfedem planovaného
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programu S urcitym cilem jako jsou vzd€lavani, rekreace piipadné
poznavani.
e Pobyt oznacuje, ze jsou klienti cestovniho ruchu ubytovani pouze na

jednom misté, do né¢hoz se dopravili bud’ individualng, nebo hromadné.

Podle Reidla (2012, p. 203) se u cestovani pro seniory nejedna o trh
homogenni, ale jde trh velmi riznorody. Uvazujeme-li o rGznych ve€kovych
skupinach 50+ , 60+ a star$i, ty maji 1 vzhledem i1 ke svému zdravotnimu stavu jina
meétitka pro vybér svych cest. Pristup k informacim a objednanim pobytl je ovlivnén
témi to faktory:

e Vckem

e T¢lesnou kondici

e Piijjmy

¢ Rodinnym stavem

e Nabytymi cestovatelskymi zkuSenostmi
e Zajmem o cestovani

e Vérnosti ur¢itému pobytovému mistu

2.5.4 Individualni cestovani

Individudlni cestovni ruch podle Zelenky a Péaskové (2012, p. 230) ,,druh
cestovniho ruchu, cesty jednotlivel nebo rodin (malych skupin) cestujicich
samostatné, nikoli v ramci organizované skupiny. Tyto zajezdy a jejich jednotlivé
sluzby bud’ nejsou zajisténé nékterym ze subjektl cestovniho ruchu, nebo mohou byt

timto subjektem zcela nebo Castecné zajisStény.*

V posledni dob¢ i diky rozvoji internetu a portalim, jako je Booking.com nebo
Airbnb.cz, které zajist'uji individualnim cestovatelim pohodlné a cenové dostupné
ubytovani dle vlastniho vybéru po celém svété, se rozsifuji fady lidi, ktefi cestuji
takzvané na vlastni pést. Tito lidé jsou schopni si sami zajistit letenky i ubytovani
a poznavat mista cilové destinace. V téchto pfipadech se jednéd pfevazné o poznavaci
cesty, at’ uz jde o poznavani mést, ptirody nebo jinych zajimavosti v daném mist¢.
ZlepSuje se i jazykova vybavenost lidi, ale také ptrekonavani jakéhosi ostychu

v komunikaci, takze maji mensi problém na cesty individualné vyrazit.
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Motivace ucasti na cestovnim ruchu

Dulezitou strankou v cestovnim ruchu je i motivace tc¢astnikt, jak z hlediska
rozvoje, tak z hlediska vyuziti marketingovych nastrojii. Motivace je tvofena
nékolika Ciniteli. Vyzkumy ukazuji, Ze motivace je odlisna vzhledem k pohlavi, véku
pripadné k narodnosti, z niz clovék pochazi. Potieby jsou dalsim dilezitym faktorem
a podle novych potteb, které vzniknou u ucastnikii cestovni ruchu, mohou vyvstat

i nové motivy. (Kotikova & Schwartzhoffova, 2017)

Seniofi jako rozvijejici se skupina v oblasti cestovniho ruchu

I seniofi1 chtéji cestovat a poznavat. Podle Reidla (2012, p. 123) ,,vitézstvi
nalezi tém, kdo pochopi, jak si podmanit trh se star§imi spotiebiteli.... Pfestoze se
starnuti spolecnosti zpocatku jevilo jako katastrofa, pocali v ném podnikatelé
pozvolna objevovat nové Sance. Jak tento autor dale zminuje, cestovatelsky boom
zacal v zapadni Evropé mnohem diive neZ u nds. U nés v té tobé mél podobu rozvoje
chalupafeni. Vzdalené¢js$i cestovani bylo obcaniim vzhledem k politické situaci
zapovézeno nebo se mohlo odehravat pouze ve spratelenych socialistickych
zemich. Cestovani seniorti pfiSlo az v prubchu devadesatych let minulého stoleti

a zaCatkem tohoto stoleti. ,,Trend vyvoje spoleCnosti tedy ukazuje, Ze cestovani se

vvvvvv

2012, pp. 123-124)

2.6 Pohybova aktivita vhodna pro seniory nejen pri cestovani

V nékolika kapitolach jsem se zminil, jak je chiize pfirozenou a pro télo
prospésnou volnocasovou pohybovou aktivitou. Existuji 1 oblasti, které klasickou
chiizi dale rozvijeji do dnes stale popularnéjsiho stylu nebo odvétvi. Jde o takzvany
Nordic Walking (NW®). NW je aktivitou, ktera se da provozovat ve volném Gase, ale

také v ramci pohybu seniort pfi cestovani v cestovnim ruchu.

Podle Okoli¢anyové (2018, p. 11) je nordic walking ,,0zdravné—pohybova

aktivita vhodna pro kazdého, kdo se chce hybat na cerstvém vzduchu béhem celého

® Pozn. aut.: Nordic Walking neboli ,,severska chiize — ve starsi slovenské i Seské literatuie najdete
praveé tento nazev, v soucasnosti se uZ bézné pouziva pojem nordic walking.* (Okoli¢anyova, 2018,

p.7)
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roku. Jde o bezpe¢nou, jednoduchou, efektivni a zdbavnou cestu k zdokonaleni

kondice bez ohledu na vék, pohlavi nebo télesnou zdatnost.*

Zdravotni aspekty senioril Ize ovlivnit celou Skalou moznych pohybovych
aktivit. Jednou z moznosti je NW, na ktery se rovnéz zamétily i vyzkumné studie,
sledujici intenzitu intervence podporujici mobilitu a Cerpajici z vysledkti funkénich
test.

Prokazatelné¢ nejvyssi progresi prezentoval NW v ramci aspektl zvysSeni
mobility, funkéni kapacity a zlepSeni chiize senioril. S ohledem na provadéné studie
bylo zjisténo, ze ma NW o 106 % vyssi ucinnost pii zlepSovani rychlosti chiize nez
u obvyklé chiize. (Figueiredo, Finch, Mai, Ahmed, Huang & Mayo, 2013) Zasadni
ukazatele predstavovaly indexy snizeni hmotnosti a cholesterolu, stejné¢ jako na
zlepSeni postoje téla. (Song, Yoo, Choi & Kim, 2013) Bylo dosazeno také
podstatného zvySeni aerobni vytrvalosti, rovnovahy a stejné tak pevnosti dolnich
koncetin. (Virag, Koroczi, Jakab, Vass, Kovacs & Gondos, 2015) Vyssi intenzitu
vytrvalosti a svalové sily hornich i dolnich koncetin, spolu s pozitivnimi
kardiovaskularnimi vysledky potvrzuji ve své vyzkumné studii taktéz Bullo, Gobbo,
Vendramin, Duregon, Cugusi, Di Blasio, Bocalini, Zaccaria a Bergamin (2017).
Ramec rehabilitacni uc¢innosti NW u seniortt potvrzuje vyzkum Skokowska—
Telichowska, Kropielnicka, Bulinska, Pilch, Wozniewski, Szuba a Jasinski (2016),
ktery analyzou sedmdesati Ctyi studii potvrdil tuto t€lesnou aktivitu jakoZto
bezpecnou rehabilitaéni metodu zlepsujici nejen jiz uvadénou kondici a vykonnost,
ale také celou fadu onemocnéni spojenych s pokrocilym vékem seniord (naptiklad
metabolické syndromy, diabetes, kardiovaskuldrni onemocnéni, casné stadium
Parkinsonovy nemoci ¢i chronické obstrukéni plicni onemocnéni.

Statisticky vyznamné zlepSeni v porovnani se vieobecnym cvi¢enim vykazuje
aktivita NW rovnéz u depresivnich stavi seniord, jak potvrzuje Lee a Park (2015).
Tato zjisténi taktéz podporuje studie Park a Yu (2015) zkoumajici pozitivni vliv NW
na sniZzeni deprese, ale taktéZ na sniZeni poruch spanku. V této souvislosti studie
doporucuje vyvinuti cilenych cvicebnych programil, zalozenych na NW prave
u seniord, u kterych jsou uvedené stavy diagnostikovany.

S ohledem na jiz zminéné lze tedy shrnout, Ze pokud je NW vyuzivan jakoZzto
strukturovany tréninkovy program, je velmi vhodnou formou pohybové aktivity pro
seniory s priznivym vlivem na jejich funkéni kapacitu. (Parkatti, Perttunen &
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Wacker, 2012) Zanedbatelny neni ani vliv na zlepSeni parametrti krevniho tlaku
(Kawamoto, Kohara, Katoh, Kusunoki, Ohtsuka, Abe, Kumagi & Miki, 2014), stejné
jako pozitivni zlepSeni kognitivnich funkci. (Gmiat, Jaworska, Micielska, Kortas,
Prusik, Lipowski, Radulska, Szupryczynska, Antosiewicz & Ziemann, 2018)

NW miize byt povazovan za bezpecnou a dostupnou formu aerobniho cviceni
pro seniory, kterd je schopna zlepsit kardiovaskularni vysledky, svalovou silu,

schopnost rovnovahy a kvalitu zivota. (Bullo et al., 2017)

Vyse uvedené o NW by se dalo shrnout podle Mommertové—Jauchové (2009),
7ze obliba této pohybové aktivity souvisi stim, jak moc je spojena s radosti
a ptijemnymi pocity. Fyzicky a psychicky u¢inek pohybové aktivity se projevi tehdy,
az je trvale zaClenén do naSeho zivotniho stylu. Tato pohybova aktivita je spojena
zejména se zabavou, nepodléha modnim trendim a neni ani podminéna
vypracovanou télesnou schrankou. Co se tyka pocatecnich nakladi, tak jde pouze
o potizeni vhodného paru obuvi a parti holi. Zacit s touto pohybovou aktivitou muize

kazdy.

Stejné jako u kazdé jiné pohybové aktivity spojené se seniorskou populaci
bych pied zacatkem cvi¢eni doporucil poradit se se svym lékafem, zejména pokud
ma Clovek néjaké zdravotni potize. Tato pohybova aktivita je doporucovana i jako
vhodna aktivita pti zdravotnich obtizich souvisejicich s vékem.

Kazdy ¢lovek je vsak individualni, stejné tak jeho zdravotni problémy a Iékar
by mél byt tou vhodnou osobou, kterd by méla doporucit, zda je tato aktivita vhodna
¢i nikoliv, jak doporucuji i autorky Sovova, Zapletalovd a Cypryanova (2008)

v knize 100+1 otazek a odpovedi o chlizi, nejen nordické.

Co se ty€e zejména seniord, ti by se pfed prvnim vySlapnutim s holemi méli
nechat proskolit v pohybové aktivit¢ NW zkuSenym chodcem nebo instruktorem
NW, aby cviceni provadéli od zacatku spravné. NW se v posledni dobé, v podobé
kurzt této pohybové aktivity, objevuje i v mnoha lazenskych zatizenich jako vhodna

aktivita pro seniory, ale nejen pro né.
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3 Cile

3.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem této bakalafské prace je zjistit uvadéni fyzické naroc¢nosti
poznavacich zajezdu u vybranych CK, Delfin travel s.r.o. (dale jen Delfin), Periscope
Skandinavie s.r.o. (dale jen Periscope) a Cedok a.s. (dale jen Cedok) do destinaci

Island, Norsko, Svédsko, Finsko, Dansko a Skotsko.

3.2 Dil¢i cile

Dil¢i cile by mély také urcit, ¢im se lisi nabidka CK Delfin zamétené na

seniory od zbylych dvou vybranych cestovnich kancelafi, a to Periscope a Cedok.

e Jaké aktivity jsou propagovany v radmci programové nabidky poznavacich
zéajezdu?

e Jaké destinace jsou navstévovany béhem poznavacich zajezdi?

e Jaké je cenové rozhrani poznavacich zajezdt?

e Jaké druhy ubytovéni jsou nabizeny u poznavacich zajezda?

e Jaka je nabidka délky poznévacich zajezdi?

e Jaky druh dopravy je pouzivan pii cesté¢ do daného statu a poté do dil¢ich

cilu?
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4 Metodika

Tento vyzkum byl provadén na zaklad¢ dostupnych dat z webovych stranek
CK Delfin (https://www.delfintravel.cz/, 2020), Periscope
(https://www.periscope.cz/, 2020) a Cedok (https://www.cedok.cz/, 2020).

Kritéria vybéru cestovnich kancelari:

CK byly vybrany tak, aby pokryly co mozna nejvétsi okruh ucastniki zajezdu
do vybraného regionu.

Srovnavame tedy specializaci vékovou, tj. pro seniory, reprezentovanou CK
Delfin, specializaci regionalni, tj. zaméfenou na zajezdy do skandinavskych
a severskych oblasti Evropy, reprezentovanou CK Periscope a tradici v podani CK
Cedok ktera nabizi Siroké portfolio zajezdd pro vsechny vékové kategorie do
turisticky atraktivnich destinaci po celém svétd. CK Cedok od roku 1920, ptisobici
jako nejstarsi, stale fungujici znaCka Ceské CK, jak zminuji v kapitole 2.6.2

Poznavaci zajezdy teoretické Casti.

Vybér zajezdu:
Vzhledem k zGzeni vybéru Siroké nabidky zajezdt na trhu, byla vymezena
oblast severni Evropy, tedy Island, Norsko, Svédsko, Finsko, Dansko a Skotsko.

Sever Evropy je malo nabizenou destinaci v ptipad¢ poznavacich zajezdu.

Hodnocena kritéria:

e Fyzickda naro¢nost — bude hodnoceno sohledem na skutecnost, zda je
kritérium fyzicka naro€nost u vybranych poznavacich zajezdl uvedeno.

e Programova nabidka — vycleni programy jednotlivych zajezdu, jejich napln
a zaméfeni, zda se jednd o putovani za ptirodnimi zajimavostmi, do meést
nebo kombinace obojiho, ptipadné dalsi aktivity.

e Destinace — vybér destinace bude vybran se zaméfenim na sever Evropy, a to
na staty Island, Norsko, Svédsko, Finsko, Dansko a Skotsko.

e Cenové rozhrani — Kritérium cenového rozhrani bude zohlediovat rozptyl cen
jednotlivych z4jezdt do vybranych zemi.

e Ubytovani — toto kritérium bude brat na zietel, jaké typy ubytovani jsou

nabizeny v ramci poznavacich zajezdu.
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e Délky poznavacich zdjezdi — predstavi délky pozndvacich zajezdli v poctu
noci stravenych v dané zemi.

e Druh dopravy — analyzovanym kritériem bude zachyceno, jakym zptsobem
se na cilové misto ucastnici dostanou a jak se pohybuji po jednotlivych cilech

V ramci poznavacich zajezdu.

Zpracovani vystupu ziskanych informaci:

Ziskané informace jsou zpracovany V tabulkach ve vysledkové ¢asti.
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5 Vysledky

Ve vysledcich jsou zahrnuty pouze zdjezdy, pofadané CK Delfin, Periscope
a Cedok.

Pocet hodnocenych zajezdi u CK Delfin je Sest poznavacich zajezdl, u CK
Periscope je patnict poznavacich zajezdd a u CK Cedok je &trnact poznavacich
zajezdi. Jak jiz bylo uvedeno vyse, vSechny analyzované poznavaci zdjezdy se
budou tykat zdjezdl do severni Evropy.

Data byla ziskéna z volné dostupnych internetovych zdroja jednotlivych CK.

Z dat ziskanych jednotlivych internetovych zdroju lze uvést nasledujici:

CK Delfin se orientuje v oblasti severni Evropy na staty Island, Norsko,
Svédsko a Skotsko. V ramci programové nabidky jsou nabizena mésta jako napiiklad
Oslo, Bergen, Stockholm, Reykjavik a Keflavik, vesnice Gudvangen a Gamla
Uppsala, z pfirodnich kras napiiklad vodopady Voringfossen, Tvindefossen,
Svartifoss, Gullfoss, udoli Gudbransdal, narodni park Rondane, ledovec Vatnajokull
a vylety lodémi, trajekty nebo lodi do oblasti fjordu Geirangerfjord, kandlu Gota.
U vétSiny poznavacich zdjezdii neni uvedena jejich fyzickd naro¢nost. Cenové
rozhrani do uvedenych destinaci se pohybuje od 20.001,— K¢ az do 60.000,— K&,
pii¢emz je nabizeno ubytovani pouze v hotelech. S uvedenou CK je mozno cestovat
pouze Vrozmezi od Sesti do deseti noci a vSechny poznavaci zajezdy jsou

realizovany leteckou dopravou.

CK Periscope nenabizi Skotsko, avSak krom¢ Islandu, Norska a Svédska nabizi
1 Finsko a Dansko. Programovou nabidku ma téméf totoznou s CK Delfin, pouze
roz§itenou jesté o oblast lazni jako napiiklad Modra Laguna nebo Hveravellir. Mira
fyzické naroc¢nosti je uvadéna u vSech jejich poznavacich z4jezdl. V ramci cenového
rozhrani je mozno si vybrat poznavaci zajezdy od 10.001,— K¢ az do 50.000,— K¢&.
Ubytovat se mohou hosté nejen v hotelech, ale CK nabizi 1 moznost ubytovani ve
srubech. Délka z4jezdi miZze byt zvolena ve dvou rozmezich, a to od jednoho do péti
dnti, nebo Sesti az deseti dnid. Doprava do uvedenych destinaci je mozna pouze

letecky.
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CK Cedok je v ramci poznavacich zajezdi komplexni, to znamend, Ze nabizi to
co predchozi dvé CK dohromady, tj. Island, Norsko, Svédsko, Skotsko, Finsko
a Dénsko. Tato komplexnost se projevuje rovnéz v oblasti programové nabidky.
Nabizené poznavaci zajezdy nejsou vysokou meérou oznaceny jejich fyzickou
naro¢nosti. Moznost cenového rozhrani se pohybuje od 10.001,— K¢ az do 70.000,—
K¢. Ubytovani je realizovano pouze v hotelech. V porovnani s vyse uvedenymi CK,
nabizi CK Cedok tii mozna ¢asové rozmezi délky zajezdd, a to jedna az pét, Sest aZ
deset, jedenact az patnact noci. Jako jedind ze tii analyzovanych CK nabizi moznost

dopravy nejen letecky a autobusem, ale také jejich kombinaci.

(Tabulka 3) obsahuje jednotlivé destinace a pocty zdjezdl, které¢ byly
srovnavany z dostupnych internetovych zdroji jednotlivych CK, jmenovité¢ Delfin,

Periscope a Cedok.

Tabulka 3. Piehled jednotlivych destinaci a po¢tu hodnocenych zajezdi (zdroj:
Delfintravel.cz, Periscope.cz & Cedok.cz, 2020)

Destinace zajezdu

CK 5 Nor. / Nor. + Ein.+ Nor.+
Svéd. Dan. Svéd. | Svéd.
Isl. | Nor. | Svéd. | Skot. | + Fin. | Fin. | (Eurovikend) | + Nor. | + Dan.
Delfin
travel 1 3 1 1
Periscope 2 7 1 3 1/1
Cedok 5| 5 1 1 1 1
Vysvétlivky: — 1sl.  —lsland
Nor. — Norsko

Svéd. — Svédsko
Skot. — Skotsko
Fin. - Finsko

Déan. — Dansko

Fyzicka naro¢nost poznavacich zajezdi:

Pokud se rozhodneme pro poznavaci zajezd, méli bychom se zajimat také o to,
jak je naro¢ny, co se tyka pohybovych aktivit. Vzhledem k charakteru zajezdu,
zamétenych na poznavani novych mist, se predpoklada, ze ptjde hlavné o chizi. Jak

je zminéno Vv kapitole 2.2 Pohybové a volnoCasové aktivity, chlize patii mezi
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zakladni lokomoce ¢lovéka, tedy ptirozeny pohyb, ktery blahodarné ptisobi na jeho
zdravotni stav. V téze kapitole jsou fazeny mezi vhodné pohybové a volnoCasové
aktivity seniortt dlouhé prochazky, ale i prace na zahradce. Tyto pohybové aktivity
mohou seniory udrzovat v kondici.

Pokud se seniofi vydaji na poznavaci zajezd, méli by znat aroven fyzické
narocnosti, kterou lze od takového zajezdu ocekavat.

Srovnani informovanosti fyzické naro¢nosti poznavacich zajezdi u vybranych
CK (Tabulka 4). CK Delfin uvadi fyzickou naro¢nost pouze u dvou ze Sesti svych
poznavacich zajezdd a stejné je tomu tak i u CK Cedok, ktera uvadi fyzickou
naroc¢nost pouze u dvou poznavacich zajezdu ze ¢trnacti hodnocenych. U této dvojice
CK a dvojice zajezdu je uvedena kilometrova vzdalenost jednotlivych vyleti. Jiné je
to u CK Periscope, ktera uvadi turistickou naro¢nost u vsech svych poznavacich
zéajezdu, a to formou piehlednych, péti barevnych piktogramui. Jsou odstupiiovany od
Jedna se samoziejmé o orientacni nebo pomocné voditko, na co by se mél klient

piipravit v ptipad¢, ze si takovy pozndvaci zajezd vybere.

Tabulka 4. Fyzicka naro¢nost poznavacich zajezdt (zdroj: Delfintravel.cz,

Periscope.cz & Cedok.cz, 2020)

CK Uvedeni fyzické narocnosti
Uvedeno Neuvedeno Celkovy pocet zajezdu
Delfin 2 4 6
Periscope 15 0 15
Cedok 2 12 14

Programové nabidky poznavacich zajezdi:

Jak je popsano Vv kapitole 2.5.2 Poznavaci zajezdy, jsou jejich primarnimi cili
navstévy mést, piirody a jinych zajimavosti. Zpravidla se nejedna pouze o poznani
jednoho mista, ale o poznani vice atraktivnich mist a zajimavosti, které dand zem¢
nabizi.

Programy jednotlivych CK jsou rGiznorodé.

Programové nabidky rozdéleny do jednotlivych sloupct (Tabulka 5).

Ve sloupci Mésta jsou zahrnuty navstévy jednotlivych mést a s nimi spojené

navstévy katedral, kostelti, muzei, galerii, hradd, zamku a palact.
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Ve sloupci Vesnice jsou zahrnuty navstévy typickych severskych vesnic,
skanzenu a dalsich pozustatki kultury Vikingt.

Ve sloupci Pfiroda jsou zahrnuty piirodni zajimavosti a unikaty, napiiklad
narodni parky, parky, zahrady, okoli jezer, ostrovy, poloostrovy, vodopady, kratery
sopek, prameny, zoologické zahrady, akvaria, fjordy a zajimavé skalni utvary.

Ve sloupci Lodé/Trajekty/LanovKky jsou zahrnuty jak plavby lodi v ramci
presunu na dalsi cilové misto, tak lodni na vylety za pamatkami a zajimavostmi.

Sloupec Lazné obsahuje programové nabidky dvou CK, a to Periscope
a Cedok, které nabizeji navitévu lazni u svych poznavacich zijezdd. Dle kapitoly
2.5.1 Lazenstvi a wellness teoretické Casti je lazensky cestovni ruch popisovan jako
druh cestovniho ruchu, spojeny s pobytem v laznich. V tomto ptipadé se jedna
o navstévu lazni jako formu relaxace po celodennich vyletech za pamatkami a jinymi

pamétihodnostmi.

Tabulka 5. Programova nabidka poznavacich zajezdu (zdroj: Delfintravel.cz,

Periscope.cz & Cedok.cz, 2020)

Programové nabidky
CK Lodé /
Trajekty /
Mésta Vesnice | Priroda Lanovky Lazné
Delfin ano ano ano ano
Periscope ano ano ano ano ano
Cedok ano ano ano ano ano

Destinace poznavacich zajezdii:

V kapitole 2.4.2 Vyznam cestovniho ruchu je zminéna konkurence destinaci,
které vidi stale rostouci vliv cestovniho ruchu jako vyznamny ekonomicky zdroj. Do
vybéru destinaci nezasahuji pouze faktory, jako jsou fyzicka naro¢nost jednotlivych
cest a programové nabidky jednotlivych CK, ale mohou to byt také vysnéné oblasti
ucastnikd z dob détstvi, kdy o danych mistech cetli v roméanech ¢i popularné
naucnych knihéch, ptipadné vidéli dokument z dané destinace nebo chtéji navstivit
danou zemi na zadkladé¢ doporuceni pratel nebo rodiny. Do vybéru cilové destinace
mohou promluvit rizné faktory.

Prehled destinaci poznavacich zajezdu (Tabulka 6), které nabizeji CK Delfin,

Periscope a Cedok, ze kterych je mozné si vybrat. Vybér je riiznorody a ne kazda CK
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nabizi vSechny niZe uvedené destinace poznavacich zajezdt. U nékterych z nich je to
spojeni nebo kombinace i dvou vedle sebe lezicich stata.
Tabulka 6. Nabizené destinace vramci poznavacich zajezdi (zdroj:

Delfintravel.cz, Periscope.cz & Cedok.cz, 2020)

CK ]?estinace zajezdi _
Island Norsko | Svédsko | Skotsko| Finsko | Dansko
Delfin ano ano ano ano
Periscope ano ano ano ano ano
Cedok ano ano ano ano ano ano

Cenové rozhrani poznavacich zajezdi:

Je obecné zndmou informaci, ze sever Evropy, konkrétn€ Skandinavie, patii
mezi jedny z nejdrazSich destinaci v Evropé. U vybranych zajezda (Tabulka 7) je
vidét cenovy rozptyl od nejlevnéjsiho zajezdu v cenovém rozmezi od 10.001,— K¢ az
jsou zahrnuty zajezdy v podob¢ Eurovikendt, coZz znamena zajezdy od jednoho az po
dvé prespani v daném misté. Jde pfevazné o navstévy jednoho az dvou velkych mést.

Podle

u eurovikendovych zajezda vétSinou o tfidenni zajezdy, které v poslednich letech

webového portalu  Travel Portal (Travelportal.cz, n.d.) jde
ziskadvaji na popularit¢ a slouzi k navstévé evropskych metropoli. U dalSich
cenovych hladin vybranych tii CK jde o klasické vicedenni poznavaci zajezdy,
spojené s cestou na vice mist daného regionu ¢i dan¢ho statu.

CK Delfin nabizi nejdrazsi poznavaci zajezd v cenovém rozmezi od 50.001,—
K¢ do 60.000,— K¢. Jednd se o zajezd Z Osla aZ za polarni kruh. K tomuto
navySeni ceny dochazi za pouziti dalsiho leteckého vnitrostatniho spoje z Osla za
polarni kruh a poté nazpatek z oblasti za polarnim kruhem zpét do Osla.

CK Delfin nabizi nejdrazsi poznavaci zajezd v cenovém rozmezi od 60.001,—

K¢ do 70.000,— K&. Jedna se o zajezd Cesta za perlami Islandu. Jde o nejdelsi

zajezd s poctem sedmi stravenych noci a deviti dnd.

CK poskytujici osobam 55+ slevy na vybrané zajezdy. Konkrétng u CK Cedok
je to sleva 25 % na nékteré zdjezdy mimo hlavni sezénu. CK Periscope nabizi
vékové skupiné osob 55+ slevu 2.000,— K¢, ale pouze u zajezdi, u kterych je tato

informace vyslovné uvedena. Dale je pak klientim poskytovana sleva vekova,
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tykajici se osob v€kové skupiny 65+ Cinici 2,5 % z ceny zdjezdu. CK Delfin se
zamefenim na seniorskou klientelu dodatecné slevy u zajezdi neuvadi. CK Delfin
dale uvadi, Ze v cenach dotovanych seniorskych zajezdi je jiz sleva kalkulovana
a neni tfeba o ni nikde zadat. Slevy vySe uvedené se netykaji zajezdl na sever

Evropy porovnavané v této praci.

Tabulka 7. Cenové rozhrani poznavacich zajezdt (zdroj: Delfintravel.cz,
Periscope.cz & Cedok.cz, 2020)

Cenova rozhrani v K¢
CK 10.001- | 20.001- | 30.001- | 40.001- | 50.001- | 60.001—-
20.000 30.000 40.000 50.000 | 60.000 | 70.000
Delfin ano ano ano
Periscope ano ano ano ano
Cedok ano ano ano ano ano

Typy ubytovani poznavacich zajezdi:

Rozdéleni dle typu ubytovani u jednotlivych poznavacich zajezdt (Tabulka 8).
Jedinou formou u vSech tfi CK je ubytovani v hotelich, kdy se jedna o dvou az tii
hvézdickové hotely. Periscope nabizi u nékterych poznavacich zajezdi piespani ve
srubu, a to jen na vyélenénych mistech po trase.

Na rozdil od pobytovych zajezdud, jak je zminéno Vv kapitole 2.5.3 Pobytové
zajezdy, kdy jsou ucastnici vétSinu pobytu ubytovani na jednom miste,
u poznavacich zajezdl, které byly porovnavany, jsou ucastnici ubytovavani na
riznych mistech dle stanovené trasy zajezdu s kazdodennim piesunem. Vyjimku
tvoii opét eurovikendové zajezdy, kdy jsou ubytovani na jednom misté, v jednom

hotelu po celou kratkou dobu pobytu a poznavaji mésto vV misté ubytovani.

Tabulka 8. Nabizené druhy ubytovani u poznavacich zajezdd (zdroj:
Delfintravel.cz, Periscope.cz & Cedok.cz, 2020)

CK Typy ubytovani
Ubytovna Penzion Hotel Srub
Delfin ano
Periscope ano ano
Cedok ano
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Délka poznavacich zajezdi:

Mezi jedno z mnoha ¢lenéni cestovniho ruchu patii délka zajezdu, jak je
popsano v kapitole 2.4.1 Clenéni cestovniho ruchu. Délka zajezdd je u vybranych
CK (Tabulka 9). Délka zajezdu je udavana v nocich, S pfespanim na daném misté.
K tomuto déleni bylo pfistoupeno, protoze u nékterych zajezdd je udavana délka
napiiklad sedmi noci a deviti dnti. Je to zavadéjici, jelikoz v ptipadé odcestovani na
zajezd ve veCernich hodinach nebo v pozdnich noc¢nich hodinach, se bere den
odjezdu jako cely, a je tak 1 uvadén u zajezdi. Opét 1 tady ty nejkrat$i zajezdy 1-5
dni, jsou pievazné eurovikendového typu, ptipadné za né€jakou kratkou vyznamnou

udalosti €1 ptirodnim tikazem, jako je polarni zate.

Tabulka 9. Délka poznavacich zajezdl (zdroj: Delfintravel.cz, Periscope.cz &
Cedok.cz, 2020)

CK Délka zajezdi (pocet noci)
1-5 6-10 11-15
Delfin ano
Periscope ano ano
Cedok ano ano ano

Doprava na misto v ramci poznavacich zajezdu:

Doprava je jednou ze zakladnich sluzeb cestovniho ruchu, jak je zminéno
v kapitole 2.5.2 Poznavaci zajezdy, ale nejen u nich. Rozdéleni piepravy cestujicich
V ramci poznavacich zajezda u tfi vybranych CK (Tabulka 10). V dnesni dobé jiz
neni tak neobvyklym cestovnim prostfedkem CK letecka pteprava cestujicich do
cilové destinace. Nespornou vyhodou je rychlost pfepravy a tim i Uspora casu.
Kapacita letecké dopravy v dneSni dobé nehraje jiz tak velkou roli. Jako nevyhoda
muze byt vnimana vyssi cena.

Vsechny tfi CK vyuZzivaji k ptepravé do cilové destinace leteckou ptepravu.
Pouze CK Cedok u vybranych zajezdd nabizi moznost cestovani autobusem piipadné

kombinace autobus a letadlo. Tim je min€no jedna cesta autobusem a druha letecky.
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Tabulka 10. Druh dopravy do destinace (zdroj: Delfintravel.cz, Periscope.cz &

Cedok.cz, 2020)

Doprava
CK Kombinace Autobus
Letecky Autobusem + Letadlo
Delfin travel ano
Periscope ano
Cedok ano ano ano
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6 Diskuze

Puvodnim cilem této bakalaiské prace bylo zjistit, jaké mnozstvi a druhy
pohybovych aktivit jsou obsazeny v poznavacich zajezdech pro seniory v porovnani
s ostatnimi CK. Odklonéni od pivodniho cile zpisobil fakt, ze CK neuvadéji v ramci
svych poznavacich zajezdl provadéné pohybové aktivity. Lze se domnivat, Ze kromé
pesi turistiky nejsou zadné jiné pohybové aktivity provadény nebo na né neni kladen
takovy diraz, aby je CK uvadély u svych zajezdu.

Dale mélo byt zjisténo, zda CK Delfin, zabyvajici se prodejem zajezdli pro
seniory, je levnéjsi, ¢i jinak vyhodnéjsi pro seniory, nez v piipadé vybéru jiné CK.
Jednalo se o porovnani fyzické narocnosti zajezdid, programové nabidky zajezdi,
délky zajezdu, typy ubytovani a dopravu. Vybér cilovych destinaci byl vzhledem
k Siroké nabidce na trhu vymezen na oblast severni Evropy, pravé pro malo nabizeny
region v piipadé poznavacich zajezdu.

Pro porovnani s CK Delfin byly vybrany CK Periscope zaméfujici se vyhradné
na sever Evropy a tradi¢ni ¢eska CK Cedok, ktera nabizi Sirokou 3kélu zajezdd
véetné téch do severnich oblasti Evropy. Vysledky neprokazuji jednoznaéné, ze by
CK Delfin byla pro seniory vyhodnéjsi v jakémkoliv hodnoceném kritériu.

CK Delfin nema ani pfes jeho zaméfeni na tuto skupinu S ostatnimi
hodnocenymi CK zadnou vyhodu ve zjistovanych cilech.

Jistou vyhodou by mohl byt bran fakt, ze CK Delfin ma tym pravodci
zaskolenych pro praci se seniory. Ptipadné socidlni nebo psychologické aspekty,
které na seniory mohou pisobit vzhledem k zajezdim se stejnou nebo podobnou
vekovou skupinou. Ne kazdy senior vSak vyhledava spole¢nost stejné starych lidi a je
rad&ji ve spole€nosti lidi mladsi v€kové kategorie, takze i1 nad timto pfinosem by se
dalo diskutovat.

Déle bylo mozné jesté porovnavat detailnéji jednotlivé programy CK, mista
zastavek a jednotlivych programd, ale to vzhledem k rozsahu této prace a velmi
riznorodych programi a navstivenych mist nebylo mozné. Kazda CK si trasy a mista
voli sama, aby jeji program byl originalni v porovnani a konkurenci ostatnich CK.

RovnéZ nebyla hodnocena atraktivita nebo kvalita turisticky navstivenych mist
vzhledem k tomu, Ze by hodnoceni bylo subjektivni a velmi tézko by se srovnavalo,

pro¢ je dané misto hez¢i €i jinak zajimavé nez jiné.
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Spanélsky a evropsky program dotaci European Senior Tourism pro seniorské
zajezdy funkcni a piinosny? Neni tento program hlavné marketingovym tahem?

Ukolem této prace viak nebylo hodnotit program European Senior Tourism.

Dodateéné slevy k nékterym mimosezonnim zajezdtim poskytuje CK Cedok
klientiim nad 55 let. Jedna se o slevu 25 %. CK Periscope uvadi slevu pro osoby 55+
ve vysi 2.000,— K¢, ale jen na zajezdy, kde je tato informace uvedena. Dale pak CK
Periscope poskytuje slevu 2,5 % pro vékovou skupinu 65+. CK Delfin se zaméfenim
na seniorskou klientelu, dodate¢né slevy u zajezdl neuvadi. CK Delfin uvadi, ze
u dotovanych zdjezdl urCenych pro seniory je jiz sleva kalkulovana. Slevy vyse

uvedené se netykaji zdjezdl na sever Evropy porovnavané v této praci.

Kriticky Ize hodnotit zjisténi, Ze uréeny hlavni cil prace, uvadéni fyzické
naroc¢nosti poznavacich zajezdl, neni dostate¢né. CK Delfin toto uvadi pouze u dvou
ze Sesti hodnocenych zajezdl. TaktéZ je to u CK Cedok, kterda uvadi fyzickou
naro¢nost u dvou ze ¢trnacti hodnocenych poznavacich zajezdiu. CK Periscope toto
uvadi u vSech svych zajezda. Dulezité kritérium fyzické naro¢nosti U poznavacich
zéajezdu vyplyva z fyzickych predpokladi ucastniki. Tato zjisténi vedou k zamysleni,
zda by pozadavek na uvadéni fyzické naro¢nosti nemél byt soucasti vsSech
poznavacich zajezdd, zejména tam, kde se zajezdt WUCastni seniofi. Jedna se

o dilezity parametr, ktery mtize byt rozhodujici pro vybér zajezdu.

V teoretické ¢asti byla zminéna vhodnost pohybové aktivity nordic walkingu
pro seniory. Tato aktivita nebyla nikde uvedena. Je otazkou k diskusi, zda tuto
aktivitu vice nenabizet. Kvili mozné potiebé vhodnych pohybovych aktivit pro
seniory by bylo vhodné ptemyslet o zapojeni nordic walkingu jako alternativy
k bézné chuzi. O moznostech této pohybové aktivity se vSak zadna z hodnocenych

CK nezminuje.
Sohledem na situaci, vyvolanou pandemii pied findlnim dokoncenim

bakalatské prace, nebylo mozné nabidky CK zkontrolovat. Nekteré zajezdy jiz byly

Z internetovych zdroji CK stazeny.
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[ Zavéry

Hlavni cil této bakalaiské prace byl naplnén, analyzované CK nemaji u vétSiny
svych poznavacich zajezdli uvadénou fyzickou naroc¢nost. Dalo by se predpokladat,
7ze CK Delfin, ktera se zaméfuje na seniorskou klientelu, bude tuto fyzickou
narocnost u poznavacich zajezdia uvadét. Analyzou volné ptistupnych internetovych
stranek byly naplnény cile pfedlozené prace.

U zvoleného cile fyzické naro¢nosti poznavacich zajezda uvadi toto kritérium
u v8ech patnacti porovnavanych zajezdi pouze Periscope, Delfin uvadi fyzickou
naro¢nost pouze u dvou ze Sesti poznavacich zijezdl, stejné je tomu tak i u CK
Cedok, ktera uvadi fyzickou naroénost u dvou ze &trnacti porovniavanych
poznavacich zajezdl. Dllezité je zminit, Ze primarni fyzickou naro€nosti je myslena
delsi chize neboli pési turistika v ramcei jednotlivych zajezda.

Dal$im porovnavanym cilem byla programova nabidka u poznavacich zajezdi.
V tomto ohledu se CK od sebe pfili§ nelisily. V ramci regionu byla navstévovana
obdobna mista, jako jsou piirodni zajimavosti, mésta, vesnice piipadné navstéva
lazni jako formu relaxace v piipadé dvou CK, a to Periscope a Cedok.

V piipad¢ navstivenych destinaci v ramci poznavacich zajezda se u vSech tii
CK objevily staty Island, Norsko a Svédsko. Skotsko bylo zaznamenano pouze
v souvislosti CK Delfin a Cedok. Finsko a Dansko u CK Periscope a CK Cedok.

Cenové rozhrani poznavacich zajezdi se pohybovalo od 10.000,— K¢ do
70.000,— K¢&. Mezi nejlevnéjsi poznavaci zajezdy byly zachyceny poznavaci zajezdy
eurovikendového typu u CK Periscope a Cedok.

V souvislosti s ubytovanim na jednotlivych poznavacich zajezdech, se jednalo
u vSech tii CK o ubytovani ve dvou az tfithvézdickovych hotelech. Vyjimku zde
tvofilo ubytovani ve srubu u CK Periscope, ktera to vSak nabizela jako dil¢i pfespani
na ur¢itém misté v rdmci jednotlivych poznavacich zajezdu.

Délka poznavacich zajezdd se pohybovala v rozmezi od jedné aZ po patnact
noci. V tomto pfipadé¢ také u téch nejkratSich zajezdl v rozmezi jednoho az péti dnit
Slo o eurovikendové pozndvaci zajezdy s navstévou jednoho az dvou meést. I v tomto
ptipadé se jednalo o nabidky CK Periscope a Cedok.

Dopravu na misto v ramci poznavacich zajezdu tvoftila cestu letadlem u vsech

tfti CK. Vyjimku tvofila CK Cedok, ktera méla ve své nabidce i dopravu autobusem,
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ptipadné kombinaci autobus a letadlo. U vSech tfi CK pak veskeré transfery v radmci

poznavacich zajezda s dopravou z mista na misto tvofila autobusova preprava.

Do seniorského véku se zainaji dostavat generace, které byly zvyklé cestovat
ve své aktivni fazi zivota. Jak jiz bylo zminéno, je zde ptedpoklad, Ze budou nartstat
pocty seniord, ktefi se budou chtit vydavat na cesty a poznavat mista, na kterych
jesté nebyli. Prodluzuje se délka zivota i délka doziti ve zdravi. Dnesni seniofi se uci
pracovat s modernimi technologiemi a zaclenuji je vice do svého Zivota, tyto
vyuzivaji taktéz pro vybér CK a vybéru z nabidek zajezda. Cilova skupina seniorti
tak miZe byt na poli cestovniho ruchu ¢im dél tim vétSi a vyznamnéjsi cilovou

skupinou.

56



8 Souhrn

Bakalaiska prace ,Nabidka pro seniory vramci poznavacich zajezdi
vybranych cestovnich kancelafi shrnuje Vv teoretické c¢asti oblast problematiky
seniorského véku a starnuti, véetné jeho zdravotnich, socialnich a psychologickych
aspektt. Dalsim textem jsou popsany moznosti pohybovych a volnoc¢asovych aktivit
seniort. Prace se zaméfuje rovnéz i na oblast cestovniho ruchu, véetné jeho definic,
Clenéni a vyznamu, a to i v kontextu Evropského programu 55+. Pozornost je
vénovana i pohybovym aktivitam v ramci organizovanych zajezda, véetné lazenstvi
a wellness. Dale text popisuje moznosti poznavacich a pobytovych zajezdu, a také
individualniho cestovani. V neposledni fadé je pro seniory doporu¢ena vhodna
pohybova aktivita, ktera nemusi byt provadéna jen v kontextu cestovani.

Tteti kapitolou byl stanoven hlavni cil pfedlozené prace, a stejné tak i diléi cile.
Hlavnim cilem ptredlozené bakalaiské prace bylo zjistit uvadéni fyzické narocnosti
poznavacich z4jezdl vybranych CK.

Ctvrtou kapitolou byla predstavena jednotlivéa kritéria pro analyzu poznavacich
zajezdl. Pomoci téchto kritérii bylo dosazeno zodpovézeni hlavniho cile této prace
a dil¢ich cili.

Patou kapitolou jsou prezentovany vyslednd zjiSténi srovnani piedem
stanovenych kritérii u vybranych CK, ktera jsou nasledné prezentovany ve
vysledkové ¢asti formou prehlednych tabulek.

Sesta kapitola kriticky hodnoti nejen napInéni ptivodniho cile, ale také p¥inos
CK Delfin zaméfené na populaci seniorti. Dale kriticky hodnoti nedostatec¢nost

uvadéného kritéria fyzické naro€nosti nabizenych pozndvacich zajezdu.
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9 Summary

In the theoretical part of the bachelor thesis “The offer for seniors under the
terms of selected travel agencies excursion tours®, problems of senior age and
ageing including health, social and psychological aspects are summarized. In the
further text, possibilities of physical and leisure activities of seniors are described.
The thesis also turns attention to the sphere of tourist industry including its
definitions, structuring as well as significance, namely in the context of the 55+ all
European programme. Also physical activities in pursuance of organized package
tours including spa and wellness tours are examined. Subsequently, the thesis
describes possibillities of excursion tours, hotel-based holiday as well as individual
travelling. Last but not least, an appropriate physical activity for seniors — not only in
the context od travelling — is recommended.

In the third charter, the principal goal of the presented work as well as partial
goals are defined. The principal goal of the presented bachelor thesis is to find out to
what extent selected travel agencies put information of physical strenuousness in
their excursion tour offers.

In the fourth chapter, individual criteria for excursion tours analysis are
presented. Through these criteria, fulfilment of the principal goal as well as partial
goals have been achieved.

In the fifth chapter, resulting findings of comparison of beforehand set criteria
of selected travel agencies are presented and these ones are put forward in the form
of tabular charts.

The sixth chapter critically evaluates not only accomplishment of the original
goal, but also merits of Delfin travel agency oriented on senior population. Further,

poor information of physical strenuousness in offered excursion tours is criticized.
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12 Seznam zkratek

CK Cestovni kancelar
NW Nordic Walking
UNWTO Svétova organizace cestovniho ruchu (United Nations World

Tourism Organization)

WHO Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization)
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