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Abstrakt

Tato bakalarskd prace se zabyva analyzou marketingového mixu Minipivovaru
U Stocest. Prace je rozdélena na dvé Casti — teoretickou a praktickou Cast. V teoretické
Casti jsou zpracovany poznatky z literarnich zdroji ohledné pivovarnictvi a zakladni
informace o minipivovarech. Dale jsou zde popsany jednotlivé slozky marketingového
mixu 4P a dal§i mozné koncepce marketingového mixu. Praktickd Cast se vénuje
predstaveni a charakteristice Minipivovaru U StoCesu a analyzou jeho marketingového
mixu. Cilem prace je vyhodnotit jednotlivé slozky marketingového mixu 4P, porovnat

s ostatnimi minipivovary a navrhnout zmény do budoucna, které by vedly ke zlepSeni.

Klicova slova: marketing, marketingovy mix 4P, pivovarnictvi, minipivovary

Abstract

This bachelor thesis deals with an analysis of the marketing mix of Minibrewery
U Stocesti. The work is divided into two parts — the theoretical and the practical part.
In the theoretical part are knowledge from literary sources about brewing and basic
information about the minibrewing industry are processed. It also describes the
individually components of the 4P marketing mix and other possible marketing mix
concepts. The practical part describes the introduction and characteristics of
minibrewery U StoCest and the analysis of its marketing mix. The aim of the work is
to evaluate the individual components of the 4P marketing mix, compare with other

minibreweries and propose changes for the future that would lead to improvements.

Keywords: marketing, 4P marketing mix, brewing, minibreweries
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Uvod

Téma této bakalaiské prace je zhodnoceni marketingového mixu Minipivovaru
U StocCest. Tento minipivovar jsem si vybrala, protoze jejich pivo znam a chutna mi.
Také mne zajima marketing, a proto jsem se rozhodla spojit tyto dvé véci a provést
analyzu tohoto minipivovaru. Jelikoz konkurence na trhu pivovarti a minipivovart
stale stoupa, je dulezité, aby se podnik zdokonaloval a zachoval si dobré jméno.

Marketing se zabyva identifikaci a uspokojovanim lidskych a spolecenskych
potteb (Kotler a Keller, 2012). S marketingem se setkadvame kazdy den a je vidét ve
vSech aspektech naseho kazdodenniho zivota.

Marketingovy mix je soubor taktickych nastroju, které slouzi k dosazeni cilu
podniku. Rozhodla jsem se analyzovat jednotlivé ¢asti marketingového mixu 4P, ktery
definuje Kotler et al. (2005). Patfi zde konkrétné produkt, distribuce, cena a propagace.

Minipivovary a femeslné pivovary vytvaii sebevédomy a osobity trzni segment
pivovarstvi nejen v Ceské republice. Rozvoj v této oblasti je evidentni, kazdy rok se
vyrazné zvétSuje pocCet minipivovart a rozsifuje se nabizeny sortiment pivnich styla.
Technologie se stava dostupné€jsi a existuje mnoho subjektd, které se zabyvaji
poradenstvim a vzdélavanim v této oblasti. Cim dal &ast&ji se poradaji pivni festivaly
a slavnosti, kde lze degustovat piva z minipivovard a femeslnych pivovaru. Je zde
kladen diraz na kvalitu piva, a ne na jeho kvantitu. Vyroba piva je jednou
z nejkomplikovanéjSich a nejnaro¢néjSich vyrob alkoholickych napoji a diraz na
hygienu a sanitaci hraje podstatnou roli (Maier, 2019).

Bakalatrska prace je rozdélena na dvé€ casti, na teoretickou a praktickou.
V teoretické casti definuji pivovarnictvi a pojem minipivovar, dale marketing
a zaméfim se podrobn€ na marketingovy mix 4P, ktery zahrnuje produkt, distribuci,
cenu a propagaci. Zminim i dal§i koncepce marketingového mixu. V praktické ¢asti
predstavim Minipivovar U StoCest a jeho marketingovy mix.

Cilem této bakalarské prace je analyzovat jednotlivé prvky marketingového mixu
Minipivovaru U StoCesu, porovnat je s jinymi minipivovary a navrhnout mozné zmeény

v oblasti marketingu.




1 Literarni reSerse

1.1 Definice piva a jeho vyroba

Pivo je slabé alkoholicky napoj vyrabény z obilného sladu, vody a chmele.
Z uvedenych surovin se pivo vyrabi pusobenim mikroorganismi — pivovarskych
kvasinek. Po naliti do sklenice se vytvori kompaktni péna.

Chmel zpusobuje charakteristicky hotfkou chut. Podle barvy rozeznavame piva
svétla a tmava. Podle koncentrace extraktu pivodni mladiny se pfipravuji piva 10%,
11% a 12%, v men$i mife i s vys$i nebo nizs§i koncentraci. Na trhu jsou i nealkoholicka
piva pro fidi¢e s koncentraci alkoholu do 0,5 % objemovych, piva se snizenym
obsahem alkoholu od 0,5 % do 1,2 % objemovych a piva pro diabetiky, jez maji na
minimum snizenou hladinu v bézném pivu po prokvaseni zbylych sacharida.

Obilny slad se pfipravuje ze sladovnického je¢mene. Pro svétla piva se pouziva
svétly slad, Casto nazyvany plzefisky nebo Cesky. Tmava piva se vyrabi z tmavych
neboli mnichovskych sladu a ze sladi karamelovych.

Slad se vyrabi macenim jeCmene, kdy obsah vody v zrnu stoupne z ptivodnich
10 —15 % na 40-47 %. Diky tomu vzniknou optimalni podminky pro kliceni zrna
a soucCasné se aktivuji biokatalyzatory enzymu, které §té€pi vysokomolekularni latky na
nizkomolekularni slou¢eniny. Uvolnéné aminokyseliny jsou také zakladnimi zivinami
pro kvasinky béhem kvaseni piva. Béhem kliceni se degraduji obalové casti
skrobovych zrn je¢mene. Skrob je roz§tépen na zkvasitelné cukry. Toto §tépeni viak
probiha az pii vyrobé piva ve varné pivovaru. Zmeény dalSich slozek je¢mene pfi
sladovani jsou dulezité pro plynuly prubéh technologie piva, ale i pro kvalitu finalniho
vyrobku.

Kli¢eni trva 5-7 dni a po jeho skonCeni vznika produkt, ktery se nazyva zeleny
slad. Ten se nasledné susi pii teploté 80 °C az 85 °C a postupné se obsah vody snizi
na 3-5 % a vznikne skladovatelny slad. Vyroba tmavého sladu se od svétlého lisi
v zaverenych fazich kliceni.

Vyroba piva (viz obrazek 1.1) se sklada z pfipravy mladiny, z hlavniho kvaseni,
dokvasovani a zrani piva. Nasleduje uprava, kam patfi filtrace, pasterace, stabilizace,
a staceni piva. Cely proces za¢ina ve varné smichanim rozemletého sladu s vodou, coz
se nazyva vystirani. Zacne se zahfivat cely objem, nebo ¢astéji jen tfetina objemu, tzv.
rmut, na technologicky dilezité teploty. Rmutovani se zpravidla opakuje dvakrat.

Nasleduje odrmutovani, kdy se separuji zbytky sladového mlata ve scezovaci nadobé




nebo na sladinovém filtru, ¢imz se ziska prvni podil sladiny, tzv. predek. Mlato se
vyluhuje teplou vodou a vyluh se smicha s predkem. Vznikla sladina se vafi primérné
90 minut a béhem toho se piidava chmel. Timto se ziska mladina.

Uvarena mladina se ochladi na zadkvasnou teplotu, pfidaji se pivovarské kvasnice
a probiha prvni faze kvaseni piva. Podle druhu kvasnic se rozlisuje spodnich a svrchni
kvaseni. Tato faze trva primérné 7 az 10 dni a vznika z alkohol, oxid uhlicity a vedlejsi
metabolity kvaseni. Druha faze kvaseni se pohybuje v rozmezi jednoho az tii meésicu,
kdy probih4 dokvaseni a zréani.

Zralé pivo se filtruje a staci do prepravnich obald. V nynéjsi dobé se zvySuje
biologicka trvanlivost piva zafazenim tepelného zasahu, ktery se nazyva pasterace
(Basafova a Hlavacek, 1998).

Cenu piva ovliviiuje vySe nakladd na vyrobu, proto ji ma kazdy vyrobce

nastavenou individualné (Kratochvile, 2005).
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Obrazek 1.1: Vyroba piva (valchabeer.wgz.cz, 2022)

1.2 Definice minipivovaru
Vyraz minipivovar definuje ve svych stanovach Ceskomoravsky svaz minipivovarg,
z. s., kde uvadi: ,,Mezi cinnymi ¢leny Svazu se rozlisuji minipivovary s rocni kapacitou

vystavu piva do 10 000 hl piva, které jsou malymi nezavislymi pivovary dle ust. § 82
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zdk. ¢. 353/2003 Sb., o spotrebnich danich.‘ Z formulace jednoznacné vyplyva,
ze Clenem svazu se muze stat pouze minipivovar s rocni produkci piva do 10 tis. hl,
nicméné to nevylucuje, Zze by se vyrobni jednotka produkujici pivo nad tuto hranici
nemohla nazyvat minipivovarem, samoziejmeé bez moznosti vstupu do svazu. Dalsi
podminkou je, ze minipivovar musi byt zadroveri malym nezavislym pivovarem. To
znamena, ze nesmi byt zadnym zpusobem propojen s jinym pivovarem, napiiklad
licenci nebo majetkem. Za minipivovar tedy nelze povazovat napiiklad ten, ktery je
soucasti praimyslového pivovaru Litovel, ktery je spolu s pivovarem v HanuSovicich
a pferovskym Zubrem soucasti spole¢nostt PMS Pierov, a.s., pfipadné pokusny
minipivovar, ktery se nachézi pfimo v Plzeiiském Prazdroji.

Minipivovary se obecné orientuji i na méné tradicni piva, kterd se vaii trvale,
sezonng, Ci jen prilezitostné. Mohou byt postaveny samostatné a své pivo prodavat,
nebo jsou spojeny s restauraci a poté se jedna o restaura¢ni minipivovar, jehoz pivo se
v naprosté vét§ing spotiebuje v restauraci. Nejvétsi restauraéni minipivovar v Ceské
republice je minipivovar U Flekd. Rocni produkce v roce 2016 dosahla 2 750 hl.

Nékteré minipivovary vaii pivo ze sladinového, piipadné z mladinového
koncentratu, nicméné tento zpusob piipravy zpravidla nebyva spotiebiteli pozitivneé
pfijiman, ale provozovatelé maji nékolik divodi, pro¢ takto postupuji. Jsou to
napfiklad diivody ekonomické, casové ¢i logistické (Maier, 2019).

1.3 Marketing
Marketing je naprosto nezbytny, pokud jde o uvedeni nabidky na trh (Duening et al.,
2020).

Marketing je socialni a manazersky proces, diky némuz skupiny a lidé ziskavaji
to, co potiebuji, vyménou hodnot a vyrobka s ostatnimi (Strydom, 2004).

Marketing definujeme jako spoleCensky a manazersky proces, jehoz
prostfednictvim uspokojuji jednotlivci a skupiny své potieby a ptani v procesu vyroby
a smeény produktd a hodnot. Cilem marketingu je napliiovat potieby a prani
implementujici firmy. Téch dosahuje pomoci spolecenského procesu, jehoz
prostfednictvim uspokojuji dalsi jednotlivei a skupiny své potieby a prani v procesu
vyroby a smény produktd a hodnot. Uspéch vychazi z porozuméni potiebam a pfanim
okoli a zvytvareni mySlenek, sluzeb nebo produktd, které tyto potfeby a prani

naplnuji.
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Mezi klicové marketingové aktivity patii vyvoj vyrobkl, vyzkum, komunikace,
distribuce, cenova politika a sluzby zakaznikiim (Kotler et al., 2005).

Jeden z hlavnich ukold marketingu je systematicky vyzkum trhu a poznani trhu
s cilem ziskat informace o procesech smény mezi podnikem a jeho zakazniky, na ktery
navazuje dalsi ukol, jenZ je planovité pouziti raznych, vzajemné sladénych nastroju
k realizaci procest smény s cilem zajistit ¢i zvysit pfedem stanoveny objem prodejt.

Marketingové cile je potieba formulovat tak, aby se pozd€ji mohlo vyhodnotit,
zda jich bylo dosazeno. Cile je nutno precizovat dle obsahu, ¢asu a rozsahu. V obsahu
se stanovuje, o co se usiluje, rozsah vymezuje méfitelnost cili a termin oznacuje,
v jakém obdobi by mélo byt marketingovych cili dosazeno (Kalka a Méafen, 2003).

Marketingovi manazefi zpravidla planuji jednotlivé strategie ve firmach s cilem,
aby mohly zvySovat prodej, snizovat naklady nebo zvySovat trzby. Ma-li byt firma
marketingové orientovana, dosahuje svych cili predev§im s ohledem na pfani
a potieby zakazniku.

Trzn€ orientovana firma proto vytvaii konkrétni marketingové koncepce, které
systematicky definuji postup pii dosahovani jednotlivych firemnich cilt (Kozel et al.,

2006).

1.3.1 Historie marketingu
Marketing v moderni podobé je mladym oborem ekonomie, ktery se systematicky
zacal rozvijet v 50. letech 20. stoleti ve svobodnych trznich ekonomikach. Hlavni
rozvoj marketingu zacal po povalecném obdobi, kdy nabidka zacala prevySovat
poptavku.

Po cela tisicileti byl vyrobce Casto i prodejcem a znal své zakazniky osobné.
AZ nastup masové vyroby, vznik manufaktur a tovaren vedl k vy§si koncentraci lidi ve
meéstech, a tim také k odosobnéni produkce a nabidky. Kompenzaci predstavovala
nova technologie — tisk, jenz se stal prostfedkem masové komunikace. Inzerce
v novinach pokryvala vSechny komodity. Pro oznamovani kulturnich akci hraly
vyznamnou roli plakaty. Po prvni svétové valce se piidal rozhlas a film. Po druhé
svétové valce se do inzerce zapojilo i televizni vysilani. Tyto neosobni formy
komunikace vedou firmy k nutnosti se podrobnéji zajimat o to, kdo jsou jejich
zakaznici.

Konec 20. a zacatek 21. stoleti se vyznaCuje navratem k osobné&jsim formam
kontaktu se zakazniky diky modernim technologiim a podpofe prodeje (Johnova,

2008).
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1.4 Marketingovy mix
Marketingovy mix je nedilnou soucasti marketingové strategie firmy, ktera je spojnici
mezi firmou a trhem (Wichmann et al., 2021).

Marketingovy mix je soubor taktickych marketingovych nastrojui, které firma
pouziva k upravé nabidky podle cilovych trhii. Zahrnuje vSe, co firma mize udélat,
aby ovlivnila poptavku po svém produktu (Kotler et al., 2005).

Marketingovy mix pfedstavuje soubor ukolu a dilCich opatieni, které v konecném
disledku pomahaji uspokojit pozadavky zakaznikti takovym zpusobem, ktery
umoziuje firme dosahnout svych cild.

Marketingovy mix vytvafi vhodny zaklad pro rozmisténi finan¢nich a lidskych
zdrojti, pomaha pfi vymezovani zodpoveédnosti jednotlivym ¢leniim marketingového
tymu, umoziuje analyzovat pruznosti (navratnost) a usnadniuje komunikaci (Majaro,
1996).

Je tvofen souhrnem vSech nastroju, které vyjadiuji vztah podniku k jeho vnéjsimu

okoli (zakaznikiim, dodavatelim, mediim atd.), (Foret et al., 2001).

1.5 Marketingovy mix 4P

Patfi zde produktova politika, cenova politika, komunikacni politika a distribucni

politika (Kotler et al., 2005). Marketingovy mix je zobrazen na obrazku 1.2.
Marketingovy mix

Produktova politika Komunikacni politika Cenova politika Distribucni politika

sortiment reklama ceniky distribuéni kanaly

kvalita podpora prodeje slevy dostupnost

design osobni prodej nahrady sortiment

vlastnosti publicita platebni [huty umisténi

znacka uvérové podminky  zasoby

obal doprava

sluzby

zaruka @
Cilovy trh

Obrazek 1.2: Marketingovy mix (vlastni zpracovani dle P. Kotlera et al., 2005)
1.5.1 Produkt
Jedna se o nejdualezitéjsi nastroj marketingu. Produktem rozumime jakoukoli nabidku,

ktera je urCena trhu za ucelem uspokojeni urcité potieby. Mize se jednat o hmotné
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vyrobky, napfiklad potraviny, obuv, odévy, automobily, ale i o pfedméty v rizném
stadiu dokoncCenosti, jez jsou nakupovany a dale zpracovavany.

Produktem jsou 1 sluzby, které poskytuji opravarenské a servisni strediska,
restaurace, kadernické a kosmetické salony, pfepravni spolecnosti, finanéni instituce,
cestovni kancelafe, pojistovny, soudy, advokatni poradny i organizace, které nevytvari
zisk, napfiklad zdravotni zafizeni a vétSina vzdelavacich a kulturnich instituci.

Produkty se z pohledu marketingu Cleni na spottebni zbozi a vyrobni prostredky.
Kazda z téchto kategorii je dale tfidéna podrobnéji.

Spotirebnim zbozim se rozumi vyrobky a sluzby nakupované za ucelem osobni
spotieby. Dale se muze délit do dalsich kategorii:

e zbozi Casté potfeby — je nakupovano Casto a rutinné s vynaloZenim
minimalniho Gsili pfi porovnani nabizenych variant. Jednd se o zbozi
levngjsi a spotiebiteli znamé (potraviny, noviny). Aby nedoslo ke ztraté
zakaznikd, je nezbytné zajistit béznou dostupnost produktu. Dulezité
je 1 umisténi zbozi v obchodnich zafizenich;

e zbozi obCasné potieby — vyrobky nebo sluzby jsou nakupovany obcas
apred zakoupenim spotiebitel porovnava naptiklad cenu, kvalitu,
provedeni, a to ve vétSim poctu prodejen. VétSinou jde o zbozi drazsi,
zbozi se spoleCenskym vyznamem nebo zbozi vysoce funkéni (nabytek,
domaci elektronika, odévy). Patii zde i osobni sluzby (kadefnik) a sluzby
financnich instituci (banky);

o luxusni zbozi — ma povahu jedinecCnosti, kterda vyplyva zjeho
nenahraditelnosti nebo relativni omezenosti zdroji tohoto zbozi. Nekteré
vyrobky ¢i sluzby jsou vyjimecné proto, Ze jsou nositelem dobie zavedené
obchodni znacky (kozeSiny, Sperky, luxusni automobily). Spotiebitelé jsou
k produktu loajalni a jsou ochotni zaplatit vysokou cenu.

Za vyrobni prostiredky jsou povazovany takové vyrobky a sluzby, které vstupu;i
v prubéhu dalsiho vyrobniho procesu do jinych produktd, eventualné jsou predmétem
pronajmu ¢i prodeje. Trh vyrobnich prostfedka je tvoren hospodaiskymi organizacemi
(vyrobni podniky, soukromi podnikatelé, organizace poskytujici sluzby za tcelem
tvorby zisku), institucemi hospodaficimi rozpoCtovym zpusobem (nemocnice)
a statnimi institucemi (policie).

Zbozi se dale tfidi na:
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e sluzby —obchodni a udrzbatské sluzby nakupovany podnikem (propagacni
a reklamni sluzby, oprava pocitae). Dodavatel obchodnich sluzeb je
vybran na zakladé reputace a kvality pracovnikd, udrzbarské sluzby
dodavaji malé podniky a opravarenské sluzby vétSinou poskytuje ptivodni
dodavatel zafizeni;

e zakladni prostfedky — vstupuji do finalniho produktu podniku postupné
(tovarni budovy, elektrické a jiné pohonné systémy, stoje). Nakupuji se
pfimo od vyrobce po peclivém vybéru moznych dodavateli, vétsinou
formou leasingu;

e predméty postupné spotieby — jednd se o drobné vyrobni prostfedky,
jez nejsou pevne vazany na vyrobni prostory zakaznika (méfici zafizent,
psaci stroje). Rozhodujicimi kritérii pfi vybéru dodavatele jsou kvalita,
technické vlastnosti, cena a poskytované sluzby;

e nevyrobni zasoby — produkty, jez jsou potfebné k vykonu béznych
operacich, aniz by pifimo souvisely se samotnou vyrobou (Cistici
prostfedky, mazaci oleje). Nakupuji se rutinné s vynalozenim minimalniho
usili a dalezitym hlediskem pfi vybéru dodavatele je cena a kvalita;

e soucastky — neprochazi dal§im zpracovanim a jsou soucasti finalniho
produktu (polovodi¢ové soucastky). Dodavatelsko-odbératelsky vztah
byva podlozen dlouhodobymi smlouvami;

e suroviny — nakupuji se organizacemi a spotfebovavaji pii vyrob¢ jiného
zbozi. Déli se na zemédélské produkty (obili, vina) a nerostné suroviny
(uhli, ropa);

e zpracované materialy — Casto byvaji uzptsobeny pozadavkium zakaznika,
ktery je dale zpracovava (vinéna prize).

1.5.2 Distribuce
Vyrobené zbozi se musi dostat ke spotiebiteli, pripadné k zdkaznikovi z hospodarské
stéry. Tento pohyb zbozi od vyrobce k uzivateli se nazyva distribuce. Smyslem tohoto
procesu je zajistit pfesun zbozi od vyrobni firmy tak, aby zakaznik mohl zakoupit
pottebny vyrobek v geograficky pfihodném misté, ale také v dob&€ a mnozstvi, jez mu
vyhovuje.

Distribuce zbozi je vétSinou zprostiedkovana velkym mnozstvim ¢lanku, které

plni rozmanit¢ funkce. Obchodni prostfednici, kterymi jsou maloobchodni
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a velkoobchodni organizace, nakupuji zbozi a s urcitym ziskem jej znovu prodavaji
dalsim ¢lanktm distribu¢niho fetézu (Horakova, 1992).

Velkoobchod se zabyva obchodovanim ve velkém. Prodava zbozi a sluzby
organizacim, které je dale prodavaji spotfebitelim nebo firmam. Velkoobchod pridava
hodnotu prodavanému zbozi ¢i sluzbé nasledujicimi distribucnimi ulohami:

e prodej a propagace;
e nakup a tvorba sortimentu;
e nakup ve velkém;
e skladovani;
e pieprava;
e financovani;
e pfenos rizika;
e trzni informace;
e manazerské sluzby a poradenstvi.
Velkoobchod se déli do tifi hlavnich skupin: klasicka velkoobchodni firma,

makléfi a agenti a prodejni pobocky a kancelafe vyrobce, viz tabulka 1.1.

Tabulka 1.1 Hlavni typy velkoobchodu (P. Kotler et al., 2005)

Typ Popis

Klasicky velkoob-|Nezavisle vlastnéné podniky, které nabyvaji vlastnictvi
chod zbozi a prodavaji je vlastnim jménem. Zahrnuji velkoob-
chody s uplnym rozsahem sluzeb a limitovanym rozsahem

sluzeb.

Velkoobchod s upl-| Poskytuji aplny rozsah sluzeb: skladovani, prodejni tymy,

nym rozsahem slu-|nabizeni Uvéru, dodavky a poskytovani manazerské pod-

v

zeb pory. Existuji dva typy:

Velkoobchodnici Prodéavaji hlavné maloobchodu a nabizeji kompletni fadu
sluzeb. VSeobecny velkoobchod nabizi nékolik produkto-
vych fad, zatimco produktovy velkoobchod se zamétuje na
jednu nebo nékolik produktovych fad a jejich hloubku. Spe-
cializované velkoobchody se zaméfuji pouze na Cast pro-
duktové tfady. Ptikladem mohou byt velkoobchody se zdra-

vou stravou nebo s motskymi plody.
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Pramyslovi distribu-

tori

Prodavaji vyrobciim a ne maloobchodu. Poskytuji fadu slu-
zeb, naptiklad skladovani, nabizeni avérta a zajistovani do-
davek. Mohou nabizet Sirokou fadu zbozi, jednu produkto-

vou fadu nebo specializaci.

Velkoobchod s ome-
zenym rozsahem

sluzeb

Nabizeji méné¢ sluzeb. Existuje nékolik typu:

Cash-and-carry

Nabizeji omezenou fadu rychloobratkového zbozi, které pro-
davaji maloobchodiim za hotové. Obvykle nezajistuji do-
davky. Napriklad provozovatel malého obchodu s rybami
sam zajede k velkoobchodnikovi s rybami typu cash-and-
carry, nakoupit ryby a sam si je odveze do obchodu, kde je

nasledné prodava.

Rozvazkovy velko-

obchod

Zabyvaji se hlavné prodejem a dodavkou. Nabizeji omeze-
nou produktovou fadu zbozi rychlé spotfeby (naptiklad
mléko, chléb, obCerstveni), které prodavaji za hotové do su-
permarketl, malych obchodi s potravinami, nemocnic, re-

stauraci, kantyn a hotel.

Dopravni  zprostfed-

kovatel

Neudrzuji zasoby a nemanipuluji s vyrobky. Pi obdrzeni ob-
jednavky zvoli vyrobce, ktery zbozi zasle pfimo zakazni-
kovi. Zasilatel nabyva vlastnictvi zboZzi a nese riziko od oka-
mziku pfijeti objednavky po jeji dodani zakaznikovi. Fun-
guji hlavné v odvétvich svys§im objemem, napiiklad

v uhelném pramyslu, dfevarstvi a t€zkém strojirenstvi.

Spravci regalt

Prodavaji obchodiim s potravinami a smiSenym zboZzim, vét-
Sinou dodava nepotravinové vyrobky. Jeho zaméstnanci ob-
jizdi obchody, ve kterych sami udrzuji regaly s prodavanym
zbozim — hracky, paperbacky, zelezaiské vyrobky, kosme-
tiku a dal$i. Urcuje cenu zbozi, udrzuje nabidku cerstvou,
umist’'uje zbozi na regaly a stojany, udrzuje zdznamy o z4so-
bach. Zbozi zistava v jeho vlastnictvi, maloobchodnikiim

uctuje pouze zbozi prodané spotiebitelim.
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Vyrobni druzstva

Ve vlastnictvi farmait, nabizi produkty z farmy na lokalnich
trzich. Zisky druzstva jsou na konci roku rozdélovany mezi
&leny. Casto se snazi zlepsit kvalitu produktu a podporovat

znacku druzstva.

Katalogovi velkoob-

chodnici

Zasilaji katalogy maloobchodiim, primyslovym a firemnim
zakaznikiim. Neudrzuji vn€j§i prodejni tymy. Objednavky
jsou zasilany poStou, nakladnimi vozy nebo s jinymi pie-

pravci.

Makléri a agenti

Neprebiraji vlastnické pravo ke zbozi, které prodavaji. Jejich
hlavnim tkolem je zajistit prodej a nakup; za to ziskéavaji
provizi z prodejni ceny. Obvykle se specializuji na urcitou

vyrobkovou fadu nebo na zakaznicky segment.

Makléri

Jejich hlavnim ukolem je zprostfedkovat kontakt mezi pro-
davajicim a kupujicim a pomoci pii jednani. Jsou placeni
stranou, ktera je najima, neudrzuji zdsoby, nezabyvaji se fi-
nanc¢ni strankou ani nepfebiraji rizika. Prikladem jsou potra-
vinovi makléfi, realitni makléfi, pojiS§tovaci makléfi a mak-

1éfi na trhu cennych papirt.

Agenti

Zastupuji bud’ prodavajiciho nebo kupujiciho, vétSinou na

stabilnéjsi bazi nez makléri. Existuje neékolik typu:

Zastupci vyrobce

Zastupuji dva nebo vice vyrobci komplementarnich fad.
Existuje formalni pisemnd dohoda skazdym vyrobcem,
ktera uvadi ceny, oblasti, manipulaci, dodavky a zaruky, pro-
vizi. Casto se tento typ pouziva v odévnim pramyslu, nabyt-
karstvi a v prodeji elektrickych spotiebi¢. Vétsina zastupct
vyrobce jsou malé podniky s nékolika zkuSenymi prodejci.
Ti jsou najiméani malymi vyrobeci, ktefi si nemohou dovolit
udrzovat vlastni prodejni tymy, nebo velkymi vyrobci, jez
pouzivaji zastupce pii otevirani novych teritorii, ktera zatim

neuzivi stalé prodejce.

Prodejni agenti

Maji smluvni pravo prodavat celou produkci vyrobce. Vy-

robce bud’ nema o prodejni stranku obchodu z4jem, nebo
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neni schopen ji kvalifikované zvladat. Prodejni agent fun-
guje jako oddéleni prodeje a ma vyrazny vliv na ceny a pod-

minky prodeje.

Nékupni agenti Obvykle maji dlouhodoby vztah s kupujicimi a nakupuji pro
né. Casto zbozi piejimaji, kontroluji, skladuji a prepravuji ke
kupujicim. Poskytuji potiebné marketingové informace kli-

entim a pomahaji jim ziskat nejlepsi zbozi za dostupné ceny.

Obchodnici za pro-|Fyzicky ptebiraji vyrobky a sjednavaji podminky prodeje.
vizi Obvykle nejde o dlouhodobé obchodni vztahy. Nejcastéji
jsou pouzivani v zemédélstvi — farmarfi, ktefi nechtéji sami
prodavat svou produkci a nepatii do vyrobniho druzstva. Ob-
chodnik za provizi nabizi naklad zbozi na ustfednim trhu,
prodava za nejvyssi cenu, odecte si provizi a vydaje a zbylou

Castku odevzdava vyrobci.

Pobocky a kancelare | Velkoobchodni operace, jez provadi sami prodéavajici a ku-
vyrobcii a maloob- | pujici, aniz by vyuzili sluzeb nezavislého velkoobchodu.
chodniku Mohou byt vytvoreny oddélené pobocky, zabyvajici se na-
kupem a prodejem.

e Prodejni pobocky a kanceladre jsou vytvareny vy-
robci s cilem zlepSit kontrolu zasob, prodej a reklamu.
Prodejni pobocky udrzuji zasoby, kancelatfe zasoby ne-
maji

e Nakupni kancelare maji podobnou roli jako zpro-
sttedkovatelé nebo makléfi, ale jsou soucasti firmy ku-
pyjiciho. Maloobchody obvykle vytvareji nakupni kan-
celaf na hlavnich trzich.

Maloobchod piedstavuje posledni c¢lanek distribuce vyrobku zakaznikowvi.
Maloobchody maji mnoho forem a velikosti. Obecné je lze rozdélit podle urovné
sluzeb, které nabizi, podle Sitky a hloubky produktovych fad, pozadovanych cen
a celkové organizace.

Odlisné produkty vyzaduji rizny rozsah sluzeb a pozadavky zakaznika na sluzby
se lisi. Samoobsluzné maloobchody poskytuji kupujicim malo sluzeb, nebo zadné.
Kupuyjici si sami zajiStuji proces vyhledani, porovnani a vybéru produktu.

Na samoobsluzném principu je zalozen napiiklad supermarket. Maloobchody
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s omezenymi sluzbami poskytuji jen omezené mnozstvi sluzeb, jako asistence
prodeje. Nabizi v&tsi mnozstvi zbozi, o kterém zékaznici vyzaduji informace. Radi se
sem obchodni domy. Maloobchody s kompletnimi sluzbami poméhaji zakaznikovi
pti kazdém kroku v nakupnim procesu, jedna se o specializované obchody a luxusni
obchodni domy.

Maloobchody se také 1isi Sitkou a hloubkou sortimentu. Specializovany obchod
nabizi jen uzkou produktovou fadu s Sirokym sortimentem v ramci této fady.
Obchodni dim naopak nabizi Sirokou Skalu produktovych fad, kazda fada je
provozovana jako zvlastni oddéleni fizené specializovanymi obchodniky. Obchody se
smiSenym zbozim jsou malé obchody s omezenou nabidkou zbozi denni spotieby.
Obvykle jsou v rezidencni oblasti a maji dlouhou oteviraci dobu. Supermarkety
predstavuji nejCastéjsi typ maloobchodu. Jednd se o velké samoobsluzné obchody
s nizkymi naklady, nizkymi marzemi a vysokym objemem, které nabizi Sirokou $kalu
potravin, domacich potfeb i drogerie. Superstore je obchod dvojnasobné velikosti nez
bézny supermarket. Nabizi Siroky sortiment potravinového i nepotravinového zbozi
a navic sluzby, jako je Cisténi odéva. Hypermarkety kombinuji supermarket, diskont
a skladovy prodej, kromé potravin nabizi nabytek, spotiebice, odévy a fadu dalSich
vyrobkda.

Maloobchody lze také klasifikovat pomoci stanovenych cen. Diskontni obchod
prodava standardni zbozi za niz§i ceny a pfijima niz§i marze pii prodeji vysSich
objemu. Zlevnény maloobchod nakupuje za cenu niz$i nez béznou a prodava za nizsi
nez maloobchodni ceny. Podnikové prodejny jsou vlastnény a provozovany
vyrobcem. Cena je nizka a obvykle zahrnuje vyrobni pfirazku. Warehouse club je
zlevnény obchod, ktery prodava omezeny sortiment znackovych potravin, spotiebici,
odévi asmés dalSich vyrobkil za vyrazné snizené ceny Clenim, ktefi plati ro¢ni
poplatek.

Stale vétsi poCet maloobchodu, které maji nezavislé majitele, se spojuje do urcité
formy spoluprace nebo smluvni organizace. Obchodni Fetézce jsou dvé a vice
prodejen ve spolecném vlastnictvi, které jsou spolecné fizeny. Nakupuji velké objemy
zbozi za nizké ceny. Dobrovolny fretézec je skupina nezavislych obchodnikt
sponzorovana velkoobchodem, kterda nakupuje jako celek a provadi spolecnou
prodejni politiku. Skupina nezavislych maloobchodnikl, ktefi spole¢né vytvori
centralni velkoobchod, se nazyva maloobchodni druzstvo. Fransiza je obvykle

zalozena na unikatnim vyrobku nebo sluzbé€, podnikatelském modelu nebo obchodni
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zna¢ce, na znalostech nebo patentech, které fran§izor vyrobil. Obchodni
konglomeraty jsou firmy, jez kombinuji nékolik forem maloobchodu v ramci
centralniho vlastnictvi (Kotler et al., 2005).

Distribuci  zprostfedkovavaji obchodni reprezentanti vyrobnich organizaci,
nezavisli prodejci a rovnéz agenti a brokefi, ktefi sjednavaji nakup nebo prodej zbozi.
Podptrné funkce plni prepravni spolecnosti, jez zajistuji fyzické premistovani zbozi,
dale nezavislé skladovaci domy, banky a reklamni agentury.

Souhrn organizaci prispivajicich k tomu, aby bylo zbozi dostupné k dalSimu uziti
nebo ke konecné spotieb¢, nazyvame prodejni cesty. Ty jsou charakterizovany poctem
urovni, tedy mnozstvim c¢lanka, jez zprostfedkuji kontakt mezi vyrobcem
a zdkaznikem. Nulta uroven je piimy vztah mezi vyrobcem a spotiebitelem,
jednouroviiova prodejni cesta ma navic maloobchodnika. Dvouuroviiova prodejni
cesta obsahuje dal§i prvek, jimz je velkoobchodnik zprostfedkujici vazbu mezi
vyrobcem a maloobchodem. Vztah mezi firmou a velkoobchodnikem muze byt
zprostfedkovan nezavislym agentem, ktery sjednava obchod za stanovenou provizi,
tomuto se fika tfiuroviiova prodejni cesta. O vhodném poctu prostiednikti rozhoduje
predevsim:

e povaha produktu (frekvence nakupu, cena);

e zpusob nakupu (typy nakupnich chovani);

e pozadavky na urovei sluzeb poskytovanych pii koupi;
e pozadavek na vylouc€eni vlivu konkuren¢niho zbozi;

e moznost kontroly podminek prodeje.

Distribucni strategie muzeme dale rozdélit na intenzivni distribuci, vyluc¢nou
distribuci a selektivni distribuci.

Pii intenzivni distribuci se prodej uskuteCiiuje prostfednictvim co nejvétsiho
po¢tu prodejen nachazejicich se v uréité oblasti. Ugelem je, aby byl produkt b&ngé
dostupny.

Vyluéna distribuce je spojena s prodejem vyrobku nebo sluzby prostfednictvim
velmi omezeného poctu prodejcu.

Selektivni distribuce je mezistupenl mezi intenzivni a selektivni distribuci.
Vyrobce spolupracuje s vétsSim mnozstvim prodejct, avSak pravo vést jeho zbozi

neziska kazdy, kdo o tuto kooperaci projevi zajem (Horakova, 1992).
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1.5.3 Cena

Cena je vyjadifenim hodnoty zbozi nebo sluzby. Tato hodnota je dana faktickou
a psychologickou uzitecnosti, eventualné spoleCenskym vyznamem daného produktu
a zpravidla byva poméfovana penézi. Muze mit i podobu barteru, kdy je produkt
smeénovan za produkt jiného charakteru a hodnota zbozi je vyjadfovana vztahem
k jinému zbozi. Pro spotiebitele cena predstavuje thrn financnich prostiedku, kterych
se musi vzdat, aby vyménou obdrzel potiebné zbozi ¢i sluzbu.

Stanoveni ceny ovliviiuji cile firmy, jako je tvorba pfijmu, pokryti nakladd, zisk,
navratnost investic, podil na trhu, objem trzeb, spokojenost zakaznika, ale také musi
korespondovat s moznostmi firmy, které jsou ovlivnény vyrobnimi kapacitami
a dosahovanymi naklady.

Cena je ovlivnéna i vn&j§imi podminkami trhu, tedy zejména ekonomickymi
¢initeli (konkurence, inflace), pravnimi Ciniteli (pravni regulace) a spolecenskymi
Ciniteli (sila, kterou reprezentuji skupiny obhajujici naptiklad zajmy spotrebitele).

Vyse ceny je Casti celkové strategie marketingu a vyplyva jiz z koncepce nového
produktu. Do zna¢né miry dokresluje hodnotu produktu vnimanou spottebitelem. Cena
je velmi srozumitelnym a u¢innym vyjadienim pozice vyrobku nebo sluzby na trhu.
Ovliviiyje 1 poptavku, proto pfi jejim stanoveni musi byt bran ohled na to, kterou
skupinu zakaznik( chce podnik oslovit.

Cenu svych vlastnich vyrobkt by firma méla stanovit se zfetelem na porovnani
kvality své nabidky s nabidkou ostatnich konkurentti. Spodni hranici jsou naklady
vyrobku ¢i sluzby, nebot’ ta neumoziuje tvorbu zisku. Orientaénim bodem jsou ceny
podobnych vyrobkt nabizenych jinymi vyrobci a omezenim shora je cena, ktera jiz
odrazuje poptavku a v koneéném disledku zpasobuje nedostate¢nou tvorbu
absolutniho objemu zisku. Vysledna cena by méla odrazet kvalitu a odliSnost nabidky
dané firmy ve srovnani s nabidkou pfimych konkurentu.

Nejznaméj§i metody cenové tvorby jsou:

e stanoveni ceny prirazkou — pifipocitava se urcita prirazka k nakladim
rozpoCtenym na jednotku produkce;

e stanoveni ceny s ohledem na pozadovanou navratnost investic — cena
je stanovena takovym zpisobem, aby pii predpokladaném obratu zajistila
pfedem urCenou miru navratnosti investovanych prostedka;

¢ nasledoviani ceny konkurence - obvykle se nasleduje cena

nejvyznamnéj§iho producenta v daném odvétvi;
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e stanoveni ceny se zietelem na pravdépodobnost uzavireni kontraktu
— cena se stanovi tak, aby firma ziskala urcitou zakazku;
¢ cena jako vyjadreni hodnoty vnimané zikaznikem — ceny se odvozuy;ji
od hodnoty, kterou produktu ptisuzuje zakaznik.
1.5.4 Propagace
Propagace je velmi dilezitym nastrojem marketingu, ktery zprostfedkovava
informacni tok zpusobem vyhodnym pro ob€ zacastnéné strany. Pro vyrobce
predstavuje propagace nejméné nakladny pfistup k trhu znaéného rozsahu. Spotrebiteli
ptinasi propagace uzitek v podobé zprav, jez pfispivaji k jeho snazsi orientaci na
daném trhu, a tedy k uskutecnéni vyhodnéjsi volby pfii nakupu zbozi nebo sluzby.

Mezi zakladni nastroje propagace patii reklama, podpora prodeje, publicita
a osobni prodej. Kazdy znich ma své specifické vlastnosti, coz do zna¢né miry
ovliviiuje uplatnéni v konkrétni situaci.

Reklamou se rozumi jakakoli placena forma nepiimého predstaveni a propagace
zbozi, sluzeb ¢i myslenek, zprostfedkovana zpravidla reklamni agenturou. Reklama je
velmi rliznoroda, proto neni jednoduché odvodit jednoznacné platna zobecnéni. Miize
spotiebitele motivovat k dlouhodobému pozitivnimu vztahu k propagovanému
produktu a stejn€ tak muze ovlivnit okamzity vzrist trzeb. Patfi zde napfiklad reklama
v novinach, televizi i reklamni stanky se zbozim uvnitf prodejny.

Podpora prodeje miva podobu kratkodobych obchodnich podnéta stimulujicich
spotrebitele nebo odbératele ke koupi vyrobku ¢i sluzby. Zejména jde o rizné formy
cenovych zvyhodnéni, jakou kupdny, bonusy a rabaty. Podpora prodeje byva
spojovana s otevienim nové prodejny nebo se zavedenim nového produktu na trh.
Pouziva se tehdy, jestlize se podnik snazi o dosazeni rychlé a silné odezvy spotrebitele.
Utinek byva kratkodoby a nevede k upfednostiiovani vyrobku & sluzby. Mezi
podporu prodeje patti loterie se slosovanim vyherce, vzorky zbozi nebo predvadéni
vyrobku.

Publicitou se rozumi nepiiméd stimulace poptavky po vyrobku, sluzbé c¢i
mySlence, kterou organizuje nezavisla instituce umisténim komercné vyznamné
zpravy v novinach, televizi atd. Tato hodnoceni nejsou placena propagatorem
produktu. Jedna se o seminafe, projevy nebo styk s vefejnosti.

Osobni prode;j se uskutecriuje formou ustni konverzace mezi obchodnim agentem

a zakaznikem. Jeho cilem je predstavit vyrobek ¢i sluzbu potencionalnimu zakaznikovi
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se zamérem uskute¢nit prodej. Radime sem veletrhy a vystavy, obchodni setkani

a predstaveni vyrobkd obchodnimi agenty firmy (Horakova, 1992).
1.6 Rozsifené a ostatni marketingové mixy

1.6.1 Marketingovy mix SP
5P je rozsifeny model 4P, ktery navic zahrnuje lidi.
nelze plné kontrolovat.
Tuto slozku marketingového mixu lze rozdélit na zaméstnance podniku a lidi

mimo podnik, kam patii obchodni partnefi, vefejnost a konkurenti (Foret et al., 2001).

1.6.2 Marketingovy mix 7P
Jedna se o rozsifeny marketingovy mix 5P, navic s postupem a hmatatelnym dukazem.
Hmatatelny dikaz byva Casto jedinym hmatatelnym atributem, podle néhoz
muze spotiebitel hodnotit firmu. Muze zde patfit vzhled, stav, udrzba a vyzdoba
budovy, ale i vn¢jsi vzhled zaméstnancu.
Postup je mechanismus, jimz se néco d€je (napiiklad zadost o hypotéku).
Koneénym vysledkem je dodavka zakaznikovi. Uinné postupy maji zasadni dopad
na uspéSnost organizace a utvafeji pracovni postupy zameéstnancu. Zasadni je,

aby postupy byly ucinné a efektivni (Russel-Jones, 2005).
1.6.3 Marketingovy mix 4C

Jedna se o strategii vytvorenou ke 4P, ale z pohledu zékaznika. Patfi zde vydaje,
komunikace, pohodli a zdkaznikovy potteby a prani (Kotler et al., 2005).

Komunikace se zakaznikem je dulezita a sdéleni firmy by mélo vycnivat ze
shluku vSech ostatnich, popisovat nabidku z pohledu zakaznika, neklast duraz na
vlastnosti, ale na uzitek.

Zakaznikovy potieby a prani se liSi: s Casem, podle okolnosti, se zménou
rovnice ,,cena-uzitek™ a se zménou mody.

Pohodli — zdkaznik vyzaduje nejsnadnéjsi cestu k ziskani zbozi.

Vydaje hraji dalezitou roli v rozhodovani pfi tom, zda si zakaznik koupi zbozi,

¢i nikoliv (Russel-Jones, 2005).
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2 Metodika

Cilem této bakalarské prace je analyza marketingového mixu Minipivovaru U Stocesu,
porovnani s jinymi minipivovary, zhodnoceni situace a doporuceni ke zlepSeni.

Tato prace je rozdé€lena na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou. V teoretické Casti
jsou zpracovany zjisténé informace z odbornych publikaci pro vytvoreni uceleného
prehledu pro vstup do dané problematiky. Pro zpracovani této Casti byla pouzita
predev§im literatura dostupna v Akademické knihovné JihoCeské univerzity
v Ceskych Budgovicich. Cilem teoretické &asti je vymezeni zakladnich pojmi
ohledné pivovarnictvi, marketingu a marketingového mixu.

Druha Cast prace je vénovana charakteristice a stru¢né historii Minipivovaru
U Stocest. Poté budou charakterizovany jednotlivé slozky marketingového mixu 4P,
kam patii produkt, distribuce, cena a propagace. Jednotlivé nastroje marketingového
mixu budou popsany dle sekundarnich dat, ¢i z primarnich dat ziskanych osobnimi
rozhovory se zastupci managmentu pivovaru.

V zavéru prace bude provedeno srovnani marketingového mixu vybraného
minipivovaru s pivovary v jeho nejbliz§im okoli, pfevazné z plzeriského kraje. Pro
porovnani budou vyuzity sekundarni data, jako jsou webové stranky minipivovart ¢i
jiné kvalifikaéni prace. Na zéklad¢é tohoto srovnani budou navrzeny ptipadna

doporuceni.
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3 Charakteristika firmy

Minipivovar u StoCest byl zalozen v roce 2011 jako restauracni minipivovar. Obrazek

3.1 zachycuje logo minipivovaru.

Obrazek 3.1 Logo minipivovaru (ceskepivo-ceskezlato.cz, 2022)

3.1 Historie

Dum, kde nyni minipivovar sidli, byl postaven pocatkem 30. let 20. stoleti na okraji
meésta Rokycany. Dnes se jedna o pfedmésti na ulici Sokolska. 28. ledna 1932 ziskal
Leopold Vesely stavebni povoleni na obytny dim a restauraci. 22. zafi bylo vydano
uzivaci povoleni. V srpnu 1933 mayjitel ziskal stavebni a uzivaci povoleni na kuzelnik.
V kvétnu 1945 se v restauraci usidlila americkd armada. V prosinci roku 1970 se
zaCina projednavat mozna pfistavba restaurace, aby se zvysila kapacita pro schiize,
které se zde konaly. Restaurace vystiidala tfi jména, jez odrazeji jednotlivé majitele
podniku. Nejprve to byla pivnice U Barnu, poté restaurace Na Veselce a posledni
pivnice U Stocesu. I pies snahu zménit nazev podle svého navrhu se to nepovedlo,
protoze obyvatelé Rokycan méli zazité jméno U StoCesil. Z tohoto diivodu se pouziva

dodnes (ustocesu.cz, 2015).

3.2 Zalozeni U Stocesu
V roce 2010 objekt koupili tfi spolecnici BcA. Petr Janda, Bc. Tomas Grimm a Ing.
Michal Celunda. Na zacatku podnikéani zalozili spolecnost s ruenim omezenym
100c¢es, ktera vsak v roce 2021 zanikla. Nyni je provozovatelem firma 100¢es Brewery
s. 1. 0. Vice nez rok pivnici rekonstruovali a vybudovali zde minipivovar U Stocesu,
ktery byl zalozen vroce 2011. V roce 2015 prodal Michal Celunda svij podil
a spolecnici zustali dva.

Na webu lze dohledat vyvoj jiz zaniklé firmy 100Ces, s. r. o. v letech

2010-2016. Tento vyvoj zobrazuje tabulka 3.1.
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Tabulka 3.1 : Vyvoj firmy 100¢es s. r. o. (detail.cz, 2022)

Rok Velikost Obrat

2010 1-5 zaméstnancu 1-3 mil. K¢
2011 1-5 zaméstnancu 1-3 mil. K¢
2012 1-5 zaméstnancu 3-5 mil. K¢
2013 1-5 zaméstnancu 3-5 mil. K¢
2014 1-5 zaméstnancu 3-5 mil. K¢
2015 1-5 zaméstnancu 3-5 mil. K¢
2016 1-5 zaméstnancu 5-10 mil. K¢

3.3 Minipivovar a pivnice

Obrazek 3.2: Pivovarska technologie (ceskepivo-ceskezlato.cz, 2022)

Pivovarska technologie je viditelna z celé pivnice a vyCepu (viz obrazek 3.2). Hosté

tak mohou vidét, jak se zde pivo vati. Chladici box, Srotovna, sklad chmele a sladu je

umistén ve sklepni ¢asti. Maji zde dominantni médény pivni most se 6 kohouty (viz

obrazek 3.3).

26


http://detail.cz
http://ceskepivo-ceskezlato.cz

Obrazek 3.3: Pivni most (Facebook: Minipivovar a pivnice U Stocesu, 2011)
Interiér restaurace je ve stylu 30. let. Je vyroben zjasanového drasaného dieva
a amerického orechu (ustocesu.cz, 2015).
Cely minipivovar obstarava jeden sladek, Jaroslav Repis. Hospoda (viz obrazek
3.4) ma dveé smény Cisnikd a jednu provozni. V zimni sezoné je zde jen jeden Cisnik,

zatimco v 1été az Ctyfi.

Obrazek 3.4: Pivnice U Stocesu (ceskepivo-ceskezlato.cz, 2022)
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3.4 Vystav a prodej piva
Vystav minipivovaru je 20 000 litrti za rok. Nejvice piva se vyCepuje pres l1éto, a to az
80 % z celkového vystavu. V dobé€ pandemie viru COVID-19 se vystav snizil pfiblizné
010 %.

Vyrobené pivo prodavaji v pivnici, ale také na riznych kulturnich akcich. Pivo je
mozné si zakoupit i1 s sebou v plastovych lahvich nebo po ptredchozi objednavce

v sudech.
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4 Vlastni prace

Tato kapitola je zaméfena na marketingovy mix minipivovaru U StoCesu, ktery je

zpracovan dle Kotlerovy et al. (2005) definice marketingového mixu 4P.

4.1 Produkt

Minipivovar a pivnice U StoCest vafi nefiltrovana a nepasterizovana piva pievazné
plzeniského typu. Piva jsou vyrabéna tradi¢nimi postupy vareni a zrani. V nabidce maji
klasicka spodné kvaSena piva, ale i svrchné kvaSend piva pSeni¢nd. Pro vafeni
pouzivaji chmel z zatecké oblasti (ustocesu.cz, 2015).

Zakladni nabidka piv ma tfi druhy, kterd jsou vzdy na Cepu, jejich nabidka je stejna
od zalozeni. K zakladni nabidce se pfidava jeden az dva specialy, jez se méni.
Minipivovar vaii az 20 druht speciali.

4.1.1 Zkratky
EPM znamena slovni spojeni ,.extrakt pivodni mladiny”. Mysli se tim mnozstvi
rozpusténych cukrti v mladin€ a souvisi se stupniovitosti piva. Uvadi se v procentech.

IBU pochézi z anglického vyrazu ,,International Bitterness Units®. Jednotka IBU
tedy vyjadiuje horkost piva a predstavuje jeden gram iso-a-hotkych kyselin na jeden
litr piva (alkoholium.cz, 2022).

EBC vyjadiuje barvu piva (obrazek 4.1). Pochézi z anglického , European
Brewery Convention®, tato jednotka se pouziva k vyjadfeni barvy piva v Evropé

(pivoteka-tabor.cz, 2022).

SRM 2 3 12 15

4 6 7 18 20 24 30 40+
EBC 4 6 8 12 14 24 30 35 39 47 61 79

Pale Lager/Lezak Weissbier India Pale Aale Double IPA Vidersky lezak Brown Ale Porter/ Stout Imperial Stout

Obrazek 4.1: Barva piva (pivoteka-tabor.cz, 2022)

4.1.2 Suroviny
Minipivovar U StoCest pouziva pii vafeni piva kvalitni suroviny, jako je slad a chmel
z zatecké oblasti a mistni vodu, kterd je prezentovana jako jedna z nejlepSich

v Plzeriském regionu (ustocesu.cz, 2015).
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4.1.3 Technologie

Technologické vybaveni minipivovaru pochazi od firmy Joe's garage brewery.

4.1.4 Produktové portfolio

Stoceska 11° je svétly jeCmenny 11% lezak stfedni plnosti a se spravnym fizem.

Ma jemnou vuni a poskytuje pfijemné osvézeni po cely rok. Je vafen skladbou

nékolika kvalitnich sladt a zateckych chmeld. Jedna se o pivo plzenského typu.

Obsah alkoholu: min. 3,8 obj. %

Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
Autor receptu: Jaroslav Repi§

Sladek: Jaroslav Repis

Horkost 40 IBU, EPM: 11,5 %, barva 15 EBC

Cena 35 K¢/0,51

Harcif 12° je svétly jemenny 12% lezadk s plnou chuti a charakteristickou

doznivajici hotkosti. Vareno skladbou nekolika kvalitnich sladii a zateckych chmeld.

Je to pivo plzeniského typu.

Obsah alkoholu: min. 4,5 obj. %

Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
Autor receptu: Jaroslav Repi§

Sladek: Jaroslav Repis

Horkost 25 IBU, EPM: 12,5 %, barva 18 EBC

Cena 44 K¢/0,51

Repis 12° (obrazek 4.2) je polotmavy jemenny 12% lezak vateny skladbou &tyf

kvalitnich sladii. Pivo ma lehké karamelové aroma a je ohoi¢eno zateckymi chmely.

Pivo je plzeniského typu.

Obsah alkoholu: min. 4,5 obj. %

Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
Autor receptu: Jaroslav Repi§

Sladek: Jaroslav Repis

Horkost 20 IBU, EPM: 12,5 %, barva 45 EBC

Cena 44 K¢/0,51
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Obrizek 4.2: Repi§ 12° (rokycansky.denik.cz, 2020)

Hutnik 12° je jeCmenny tmavy 12% lezak vafeny skladbou standardné
pouzivanych sladu i slada specialnich. Vyznacuje se specifickou sladovou chuti. Pivo
je Ceského typu.

e Obsah alkoholu: min. 4,5 obj. %

e Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
e Autor receptu: Jaroslav Repi§

e Sladek: Jaroslav Repi

e Horkost 25 IBU, EPM: 12,5 %, barva 100 EBC

Weizengrimm 12° je pSeni¢né svrchné kvasené 12% pivo s charakteristickym

ovocnym nadechem. Pivo je bavorského typu.
e Obsah alkoholu: min. 4,5 obj. %
e Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
e Autor receptu: Toma§ Grimm
e Sladek: Jaroslav Repi
e Horkost 20 IBU, EPM: 12,5 %, barva 18 EBC
e Cena 46 K¢/0,5 1 (ustocesu.cz, 2015)
Stoceska 10° je svétlé vyCepni pivo spodné kvasené, nefiltrované,

nepasterizované.
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e Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
e EPM: 10 %
e Cena31Kc/0,51

Stocesky special 12° je prilezitostny svétly ochuceny lezak, spodné kvaseny,

nefiltrovany, nepasterizovany.
e (Obsah alkoholu: min 4,5 obj. %
e Slozeni: voda, jecné slady, zatecky chmel, pivovarské kvasince, macerat
e EPM: 12,5 %

Hutnik 13° je prilezitostny jeCmenny tmavy 13% lezadk vareny skladbou
standardné pouZzivanych sladi i sladt specialnich. Vyznacuje se specifickou sladovou
chuti. Je spodné kvaseny, nefiltrovany, nepasterizovany.

e Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
e EPM: 13 %

Stoceska medova 13° je prilezitostné svétlé medové silné pivo, nefiltrované,
nepasterizovang.

e EPM: 13 %

Stoceska Mnichovska 13° je prilezitostné tmavé silné pivo, spodné kvasené,
nefiltrované, nepasterizované.

e EPM: 13 %

Sto€eska Nakurovana 13° — prilezitostné svétlé nakufované silné pivo, spodné

kvasené, nefiltrované, nepasterizované.
e EPM: 13 %

Stoceska Nakurovana pseni¢na 13° — prilezitostné svétlé psenicné nakutované

pivo. Je svrchné kvasené, nefiltrované, nepasterizované.
e EPM: 13 %
Vanocni medovy special 14° — jedna se o svétlé medové silné pivo, které je
spodné kvasené, nefiltrované, nepasterizované.
e Obsah alkoholu: min. 6 obj. %
e Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice,
lesni med
e EPM: 14 %
Stoceska IPA 14° — piilezitostni svétlé plné pivo, svrchné kvasené, nefiltrované,

nepasterizovang.
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e EPM: 14 %
Patriot 12° je svétly jeCmenny 12% lezak s plnou chuti a charakteristickou
doznivajici horkosti. Vafeno skladbou nékolika kvalitnich sladl a zateckych sladi.
e (Obsah alkoholu: min. 4,5 obj.%
e Slozeni: voda, jecné slady, chmel z zatecké oblasti, pivovarské kvasnice
e Horkost: 25 IBU, EPM 12,5 %, barva: 18 EBC
Stocesky grep je svétly grapefruitovy pivni mix.
e Obsah alkoholu: min. 1,5 obj. % (ceskepivo-ceskezlato.cz, 2022).
Minipivovar vaii vice druhti piv, nez je uvedeno vySe. Zalezi na sezon€ a poptavce
zakaznikd.
4.1.5 Prodejnost piva
82 % z celkového vystavu tvoii svétla StoSeska 11°, ze 7 % je to polotmavy Repi§ 12°,
dalSich 6 % Cini svétly Harcif 12° a zbytek tvoti specidly. Prodejnost piva zobrazuje

graf 4.1.

Prodejnost piva

5%
6%

7%

82%

m Stodeska 11°  mRepis 12° = Harcii 12° o Specialy

Graf 4.1: Prodejnost piva (vlastni zpracovani, 2022)
Dftive StocCeska 11° cinila jen 60 % z celkového vystavu.
4.1.6 Recenze piva
Na internetovych strankach ceskepivo-zlatepivo.cz (2022) zakaznici hodnoti pivo od
minipivovaru U StoCest. Prvni recenze je zde napsana pred 6 lety a posledni pred

Ctyfmi meésici. Primérné hodnoceni je 3,7 hvézdi¢ek z moznych péti.
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4.2 Distribuce

4.2.1 Prima distribuce
Prodej vlastniho piva probiha v pivnici U StoCest (obrazek 4.3), kde se pivo vafi.

V nabidce jsou vzdy tfi druhy zakladnich piv a 1-2 specialy.

Ry

Obrazek 4.3: Interiér restaurace (Facebook: Minipivovar a pivnice U Stocdest, 2011)

Zakaznici si mohou pivo koupit piimo v restauraci v 1,5 litrovych plastovych lahvich
a v sudech. Prodej sudového piva se uskutecriuje na objednavku a zakaznik si pro n¢j
musi sam pfijet. Minipivovar nabizi také ke koupi také darkové baleni, kde je pivo ve
sklenéné lahvi.

Pfi prodej piva se za plastovou lahev plati 10 K¢ a sud je zadlohovany ve vysi
1 000 K¢. U darkového baleni se k cené piva pripocita 200 K¢ za sklenénou lahev.

Od jara do podzimu se uskuteCiiuje i stankovy prodej na raznych kulturnich
akcich, kde se proda praimérné€ od 2 do 25 sudd. Kulturnich akci se minipivovar
zhdastiiuje po celé Ceské republice. Jejich produkt miiZzeme ochutnat i na Slavnostech
piva, které se konaji na Vystavisti v Ceskych Bud&ovicich. Na takovych udalostech
nabizi minipivovar vice druht piv.

Stankovy prodej byl vS§ak za posledni dva roky ovlivnén pandemii viru COVID-

19 a vladnimi nafizenimi omezujicimi tyto akce.

4.2.2 Neprima distribuce
V roce 2015 minipivovar dodaval svij produkt i do pivnice Lidovy dim, ktera se
nachazela na nameésti v Rokycanech. V roce 2018 vSak byla spoluprace ukoncena.

Jiné moznosti nepiimé distribuce v soucasné dobé U StoCesti nevyuziva.
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4.3 Cena

4.3.1 Metoda stanoveni ceny

Minipivovar U StoCesi pouziva metodu stanoveni ceny piirazkou, k celkovym
nakladiim se pfipocte urcita vyse piirazky. Ceny piv jsou uvedeny v tabulce 4.1.
4.3.2 Cena Stoceské 11°

Néklady na vyrobu 0,5 litru StoCeské 11° jsou kolem 20 K¢&. Tyto naklady se déli
priblizné€ na tfetiny. Jedna tfetina je za suroviny, druha za energie a posledni za praci
sladka.

Za 0,5 litru tohoto piva minipivovar uctuje 35 K¢.

4.3.3 Cena specialu
Cena vSech ochucenych specialt, které se U StoCesu vafi, je stejna. Za 0,5 litru piva
cena ¢ini 49 K¢.

Pokud se jedna o pivo ze specialniho sladu, tak se cena odviji od nakupni ceny za
tento slad.

Vicestupiiové pivo se ocenuje dle vyse nakladu pii vyrobé.

Tabulka 4.1: Cenik piv (ustocesu.cz, 2022)

Pivo Cena za 0,5 litru
Stoceska 10° — svétlé 31 K¢
Stoceska 11° — svétlé 35 K¢
Harcit 12° — svétlé 44 K¢
Repis 12° — polotmavé 44 K¢
Special dle nabidky 49 K¢
Weizengrimm 12° — pSeni¢né 46 K¢
Radler dle nabidky 35 K¢

4.3.4 Cena pri koupi sudového piva
V jidelnim listku mtizeme najit i cenu sudového piva, ktera je uvedena v tabulce 4.2.

Pti prodeji je sud zalohovan ve vys$i 1000 K¢.

Tabulka 4.2: Cenik sudového piva (ustocesu.cz, 2022)

Pivo Cenaza 301 Cenaza 501
Stoceska 10° — svétlé 1620 K¢ 2 700 K¢
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StoCeska 11° — svétlé 1740 K¢ 2900 K¢

Harcif 12° — svétlé 1 740 K¢ 2900 K¢

Repi§ 12° — polotmavé 1 740 K¢& 2900 K&
Special dle nabidky 2 040 K¢ 3400 K¢
Weizengrimm 12° — pSeni¢né 1 920 K¢ 3200 K¢

StocCesky grep 1 740 K¢ 2900 K¢

4.3.5 Cena produktu na kulturnich akcich

Vyse prirazky zavisi na typu kulturni akce. V pfipadé, ze se jedna napiiklad
o fotbalovy zapas na vesnici, zistava cena stejna. Jestlize se minipivovar Gcastni veétsi
kulturni akce, tak se prirazka muze dostat az na 15 K¢ za 0,5 litru piva.

4.4 Propagace

4.4.1 Webové stranky

Minipivovar ma vlastni webové stranky, kde jsou uvedeny druhy piv, historie pivovaru
a pivnice, ale i jidelni listek, kontakty a oteviraci doba. Levy pruh stranek je vyhrazen
pro oznameni raznych akci, jez se budou v pivnici konat a je zde umisténo tydenni

menu (viz obrazek 4.4).

- AN U'STOCESU =i
DOPRAVA OBEDU ZDARMA.
PE C ENE KOLENO CRERAYICY PAuiaeAaE D0 830 WA DANY TN
(idedlné viak den dopiedu) NA NOVEM TEL. CISLE 778 860 421.
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1 1 - 1 3 b rez na 2 o 22 ALTERNATIVNE VYDEJ MOZNY NA ADRESE Sokolska 282, Rokycany
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P“"Vl porce pr'd' nl‘hﬂ kolena za 105'. Kf. 150 g Kufeci medailonky na Zampionech, ryle (1) 139- K¢
Doporucujeme rezervaci na tel. 722 099 077 nebo osobné v pivnici. 031 Guisova polevka (17) 35 Ke
250 g XL vepiowy (asfech) izek. bramborovy saldt (1,3.7.9.10.11) 139 K2
200 s madkanymi Jahodami a zakysanou smetanou (1.3,7) 109, Ke
150 g Svickova na é knedliky (1,3.7.9) 19, K&
130 g Kufec! medailonky na 2ampionech, ryze (1) 139 Ko
Stieda 16. 3.
031 nwmw:mqmmmnym; 3B K
na mast ry 410 139 KC
-50 btk . y 0711 119, K&
IWQSH&MMMMMMVHSJ.Q} 19 K&
150 g Kufleci medailonky na fampionech, ryge (1) 139- K¢
Lovrek17.3.
ﬂﬂ! Rusky bork¢ (1.7.9 35- K¢
[LERAL] 119 K
uoqmmmmy;unmmmum 109 KE
- o 1509 y (1L37) 19~ KE
e = - 150 g Kuieci medailonky na Sampianach, ryde (1) 139, K&
~ \_\ r
www.ystocesu.cz , - facebook.comjustocesu X Pateki8 3,
X j 031 Bramborovy krem (1,7) - Ke
150 g Phirodni kufeci plitek zapedeny s cajéaty manu-lw hranolky (17,31) 130, K
JibLO Z AKENI NABIDK 150 g Pikantni mexické fazole s klobasou pecivo 119. K&
V REST, 1, NIKS 150 g Hovex maso v houbové omacce. mmmyu.m 119, KE
*\,‘ 150 g Kufeci medailonky ha Zampionech, riZe (1 139, K&
Sy N T e

Obrizek 4.4: Akce, denni menu (ustocesu.cz, 2022)
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4.4.2 Socialni sité

U Stocesti miizeme najit na Facebooku pod nazvem Minipivovar a pivnice u Stocesu.
Na facebookové strance sdili kazdy den fotky poledniho menu, plakaty na
piipravované akce a dalsi rizné aktuality. Na stankach maji dva tisice sledujicich.

Minipivovar nema Instagram, ani zadné jiné socialni sit€, coz ov§em muze byt
v této dob€ nevyhoda. Mohl by se diky dal$im socialnim sitim dostat do povédomi
vice zakazniku.

4.4.3 Propagacni predméty
Na webovych strankach minipivovaru lze v sekci SHOP nakoupit nejriznéjsi
predméty s logem U StocCesu.

Propagacni predméty (viz obrazek 4.5) minipivovar nakupuje bez potisku, ktery
si necha udeélat na zakazku. Cena potisku se odviji od mnozstvi potisténych kust
reklamnich predmétt. Prodejni cenu za tyto pfedméty stanovuji majitelé nakladovou
metodou. Cenu nakladi vynasobi dvéma a ziskaji cenu prodejni. Diky této strategii
maji zisk z prodeje. Seznam vSech propagacnich predméti a jejich ceny zobrazuje

tabulka 4.3.

Obrizek 4.5: Propagacni predméty (ustocesu.cz, 2015)

Tabulka 4.3: Seznam propagacnich predméti (ustocesu.cz, 2015)

Produkt Cena
Sklenice 0,51 100 K¢
Sklenice 0,3 1 90 K¢
Samolepici etiketa StoCeska 11° 20 K¢
Samolepici etiketa Harcit 12° 20 K¢
Samolepici etiketa Repi§ 12° 20 K¢
Karty — Maria$nicky special 20 K¢
Déamské triko 200 K¢
Podtacek Stoceska 11° 10 K¢
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Podtacek Repi§ 12° 10 K¢
Podtacek Patriot 12° 10 K¢
Podtacek Hutnik 13° 10 K¢
Podtacek Weizengrimm 12° 10 K¢
Podtacek Special 12° 10 K¢
Podtacek U Stocest 10 K¢
Krcek Rokycansky kros 20 K¢
Puallitr Tubinger piskovany 150 K¢
Pivni dzban — sklo 250 K¢
Polokosile Cerna/zelena 400 K¢
Polokosile bila 320 K¢
Propiska zelena/Cerna 20 K¢
Stojanek na tacky 220 K¢
Popelnik 110 K¢
Samolepka — ovalna 15 K¢
Samolepka — logo 10 K¢
Otvirak 35K¢
Zapalovac 20 K¢

4.44 Logo v praxi

Na kulturnich akcich, kterych se minipivovar zucastiiuje, ma vlastni stan s logem.

Svou viditelnost zlepSuje 1 vlajkami. Nechybi ani vlastni ,,ackova‘“ tabule s nabidkou

piva. Na obrazku 4.6 je vidét tato tabule a vlajka se stanem. Pivo se Cepuje do kelimkt

s vlastnim potiskem.
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Obrazek 4.6: Logo v praxi (Facebook: Minipivovar a pivnice U Stocesu, 2014)
Logo je 1 na slunecnicich, které jsou umistény na zahradce pivnice a na stitu domu.
4.4.5 Prohlidky minipivovaru a ochutnavky piva
Pokud mé nékdo zajem o prohlidku minipivovaru nebo o ochutnavku piva, 1ze toto
zafidit. Zajemce vSak musi kontaktovat minipivovar pfes e-mail nebo telefon.

Drive byl o exkurze vysoky zajem, ten ale postupem casu upada. Je to zptisobeno
mimo jiné tim, ze prohlidka jiz neni tolik atraktivni, protoze ji nabizi vétSina
minipivovart.

4.4.6 Reklama v mediich
Minipivovar nejvice pouziva mistni noviny. Inzeruje v Rokycanskému deniku, ktery
piSe o déni v minipivovaru ve svych ¢lancich. Tato sluzba je zpoplatnéna.

Pied slavnostnim otevienim investoval do informacnich letakud, které roznasela
Ceska posta.

Nevyuziva reklamu v regionalnim televiznim vysilani, ani v radiu.
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S Diskuse

V této Casti se vénuji porovnani marketingového mixu s jinymi minipivovary na

zakladé webovych stranek, a dale porovnavam minipivovary z jinych kvalifika¢nich

praci. V posledni ¢asti zhodnocuji marketingovy mix a poskytuji doporuceni pro jeho

zlepSeni.

5.1 Porovnani s jinymi minipivovary v Plzefiském kraji podle webovych
stranek

5.1.1 Kbhnizeci pivovar Plasy

Q... 3
“abie od roku W

Obrizek 5.1: Logo-Knizeci pivovar Plasy (Facebook: Knizeci pivovar Plasy, 2022)
Knizeci pivovar Plasy (logo viz obrazek 5.1) vafi 16 druht piv, coZ je pfiblizn€ stejné
Siroké produktové portfolio, jako ma Minipivovar U StoCesti. Nabizi lezaky, ochucena
piva, svrchné kvasena piva, ale i pSeni¢na piva. Do jejich nabizeného zbozi patfii IPA,
vysokostupiiova piva a specialy (pivovarplasy.cz, 2017).

Podle recenzi na webovych strankach ceskepivo-zlatepivo.cz (2022) ziskal
Knizeci pivovar Plasy 4 hvézdicky, tedy 0 0,3 vice nez Minipivovar U Stocest. Vlastni
zkuSenost nemam, protoze jsem nemela prilezitost ochutnat pivo z Plas.

Knizeci pivovar Plasy ma svij Pivovarsky Senk, kde pivo prodava. Je to tedy
stejny model jako pouziva Minipivovar U StoCesu.

Cena piva je srovnatelna jako U Stocesu. Nejlevnéjsi je svétlé 10° pivo Vasnosta,
za které uctuji 30 K¢ za 0,5 litru. Naopak nejdrazsi je 14° IPA Cisaf pan. Za 0,5 litru
cena Cini 45 K¢ (pivovarplasy.cz, 2017).

Webové stranky pivovaru jsou prehledné, ale mnoho véci zde chybi. Napftiklad
v sekci e-shop se nic nenachazi, zatimco U StoCesi maji v nabidce mnoho

propagacnich piedmétt. Na prvni pohled maji obé webové stranky stejné usporadani.
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Web U Stocestt vypada pohlednéji diky zvolenému svétlému designu. Na strankach
plaského pivovaru je pfimo umistén odkaz na Facebook a YouTube, coz hodnotime

kladné (pivovarplasy.cz, 2017).

5.1.2 Minipivovar Valvara

MINIPIVOVAIR

yaLIA

Obrazek 5.2: Logo-Minipivovar Valvara (valvara.eu, 2022)

Minipivovar Valvara (logo viz obrazek 5.2) ma ve své nabidce Sest druht piv. To je
mén€, nez vafi U StoCest. Z tohoto nabizi dva druhy svého nealkoholického piva, které
nenabizi ani Knizeci pivovar Plasy. Nabidku vlastniho nealkoholického piva hodnotim
pozitivné. V nabidce dale maji lezaky a svrchné kvasena piva. Na svych webovych
strankach, kromé zakladnich informaci o pivu, maji popsané i jejich chuté (valvara.eu,
2022).

Jelikoz se jedna o 1étajici minipivovar (=spoleCnost, sdruzeni nebo podnikatel,
ktery nedisponuje pivovarskou technologii, na které by mohl vafit, pivo si tedy
nechava varit v jinych provozech ostatnich fungujicich pivovart (beerweb.cz, 2022)),
pro distribuci svého piva pouzivaji rozvoz, ktery lze objednat na jejich webovych
strankach. Pro uskute¢néni dovozu je cena objednavky stanovena na minimalni vysi
300 K¢. I pres toto omezeni hodnotim zpasob distribuce kladneé. Stejné jako
rokycansky minipivovar se zucastiuje riznych kulturnich akci.

Cena je 37 K¢ za 0,33 litru pro vSechna piva, kromée 14° IPA, ktera je o 1 K&
drazsi. Tyto ceny jsou obdobné jako U StoCest. Pivo nabizi také v 0,75 1 lahvi
a v pétilitrovém sudu (valvara.eu, 2022).

Webové stranky tohoto pivovaru zaujmou na prvni pohled. Na tivodni strance je
dominantni logo a ihned tlacitko pro moznost objednani produktu. V jednotlivych
zalozkach nic nechybi. Na konci webovych stanek je vlozen odkaz na Facebook a
Instagram, nechybi zde ani potfebné kontakty. Na webu nabizi 1 vyrobu vlastni etikety.

Tento napad je zajimavy. V zalozce O nas maji stru¢ny popis o vzniku minipivovaru,
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dale popsana jednotliva piva, fotogalerii a videa. Nabizi i darkové baleni piv a drobné
predméty ke koupi. Pokud né€kdo nebydli v Plzeiském kraji, minipivovar nabizi
i zaslani produkt Ceskou postou. Tyto webové stranky hodnotim jako zatim nejlepsi
z vySe uvedenych. Jsou zde uvedeny vSechny potfebné informace. Nabizi vice

moznosti zakaznikiim nez minipivovar U StocCesu (valvara.eu, 2022).

5.1.3 Akciovy pivovar Letiny

Obrazek 5.3: Logo-Akciovy pivovar Letiny (Facebook: Akciovy pivovar Letiny, 2018)

Akciovy pivovar Letiny (logo viz obrazek 5.3) vyrabi Ctyfi druhy piv, tedy mnohem
mén¢ nez Minipivovar U StoCest. Vaii 11° spodné kvasené pivo, 12° lezak, ktery je
také spodné kvaseny, dale 13° polotmavy special a hotkou 14° IPA (pivovarletiny.cz,
2022).

Podle priméru hodnoceni navstévnikl na strankach ceksepivo-zlatepivo.cz (2022) si
pivo zaslouzi 4,3 hvézdicky. Je to 0 0,6 hvézdicky vice nez ma pivo U StocCesu.

Krome prodeje ve vlastni restauraci v Letinech dodavaji piva do dvou restauraci
v Plzni a do Ctyf restauraci v Praze. Na svych internetovych strankach maji pfilozenou
mapu, kde se restaurace nachazi. Toto feSeni hodnotim kladné. Maji vétsi distribucni
sit nez Minipivovar U StoCesu. Pivo k prodeji staci do lahvi, plastovych lahvi, suda
o objemu 50 litra, 30 litrd, 25 litrG, 15 litrt, dale do profikegu o objemu 5 litrti a 10
litrd. Nabizi také zaptijCeni vyCepniho zafizeni. Prodej piva zakazniklim je srovnatelny
jako U StocCesu.

Bohuzel na webovych strankach nemaji uvedenou cenu piva, tudiz ji nelze
porovnat s Minipivovarem v Rokycanech. Tato informace je podstatna a méla by zde
byt uvedena.

Webové stranky jsou na prvni pohled libivé. Maji tmavy vzhled a usporadani,

které zaujme. Po vétSim prozkoumani stranek chybi nékteré informace, naptiklad jiz
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zminéna cena piv. Na titulni strance se prezentuji tak, ze vafi sedm druhd piv, avSak
po rozkliknuti zalozky se zobrazuji jen druhy ctyfi. Tato informace je tedy zavadejici.
U Stocesti nema na svych strankach uvedeno, kolik druhti piva vafi, tudiz popis péti
zakladnich piv 1ze hodnotit jako dostacujici. Stranky letinského pivovaru zde nemaji
uvedené ani informace o vzniku pivovaru a jeho historii. Tyto informace na webu
U Stocesti nechybi. Minipivovar v Letinech v e-shopu nabizi propagacni predmeéty se
zajimavym designem. Timto by se mohl rokycansky minipivovar inspirovat. Nemaji
zde uveden odkaz na Facebook ¢i jiné socialni sité, coz je u obou pivovaru stejné.
Na prvni pohled jsou internetové stranky pivovaru v Letinech zajimavéjsi, avSak
obsahové jsou lépe propracovany stranky Minipivovaru U Stocest (pivovarletiny.cz,

2022).
5.2 Porovnani s jinymi minipivovary podle kvalifika¢nich praci

5.2.1 Minipivovar Zahlinice

N

G

X
3
\
\
A

<<

Obrazek 5.4: Logo-Minipivovar Zahlinice (Facebook: Pivovar Zaihlinice, 2016)

Minipivovar Zahlinice (logo viz obrazek 5.4) byl zalozen v roce 2016, je tedy o pét let
mladsi nez Minipivovar U StoCesu.

Zahlinice nabizi Sest druht piv, coz je vyrazné méné, ovSem produkuji ¢tyfi druhy
limonad.

Tento minipivovar nemé dalSiho zprostiedkovatele, takze 95 % své veskeré
produkce prodava pfimo na misté koncovym zakazniktim, ktefi si jezdi pro pivo pfimo
do minipivovaru. Pivo prodava v plastovych lahvich, ve skle, v KEG sudech, ale také
v soudku s dekorem dfeva, ktery je urCen na jedno pouziti. Zbylych 5 % vyroby
dodava do vybranych hospod a restauraci, kam pivo dovazi. Rozdil je vtom, ze
minipivovar U StoCest ma vlastni pivnici, kde pivo Cepuje, ale také jej zakaznikim

prodava, pivo ov§em nedodava do jinych podniku.
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Stanoveni ceny se odviji od nakladu, stejné jako v rokycanském minipivovaru.

K propagaci svého piva pouzivaji reklamu v novinach nebo Facebook, v tomto se
shoduji s Minipivovarem U StoCest. Navic maji i letaky nebo reklamni billboard, ktery
je umistén u hlavni cesty pfed pivovarem. Dfive se Zahlinicky minipivovar uc¢astnil
kulturnich akci, tento zpusob prodeje, na rozdil od Minipivovaru U StoCesu, jiz
nevyuziva. Naopak se v pivovaru poradaji festivaly a pivni slavnosti. K prodeji také
nabizi propagacni piedméty (Palkova, 2021).
5.2.2 Minipivovar Hukvaldy

Obrazek 5.5: Logo-Minipivovar Hukvaldy (minipivo.cz, 2022)

Minipivovar Hukvaldy (logo viz obrazek 5.5) byl zalozen v roce 2003. Jedna se o starsi
minipivovar, nez je U StoCesu.

Minipivovar Hukvaldy ma pravideln€ na ¢epu dva druhy piva a k tomu specialni
pivo. V tomto ptipadé ma v nabidce mén€ piv nez U StoCest. Jejich produktové
portfolio obsahuje vice druhd, pfesny pocet vSak neni uveden. Specialni piva
pfipravuje pouze pii ruznych prilezitostech. Po vyprodani objemu pivo dale nevaii.

Pivo prodava ve vlastni restauraci. Nabizi také prodej s sebou v plastovych
1,5 litrovych lahvich a v sudech o objemu 50, 30 20 a 15 litri. Tento zptisob prodeje
je obdobny s Minipivovarem U Stocesu.

Cenu stanovuji také nakladovou metodou.

Hukvaldsky pivovar se ugastni réiznych kulturnich akei po celé Ceské republice,
stejné jako Minipivovar U Stocesti. Navic sponzoruje kulturni a spolecenské akce,
které se poradaji nejen v ramci obce. Dale podporuji mistni sportovni organizace.
V srpnu porada Pivni slavnosti, kam jsou pozvany minipivovary ze Sirokého okoli

(Hrekova, 2016).
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5.3 Doporuceni a zhodnoceni

Z predeslé analyzy marketingového mixu 4P a porovnani s ostatnimi minipivovary lze
doporucit zmény ke zlepSeni.

5.3.1 Produkt

U Stocestt ma Siroké produktové portfolio, ale oproti minipivovaru Valvara chybi
vlastni nealkoholické pivo. Dale by své produkty mohl rozsifit mimo pivo
i o limonady.

5.3.2 Distribuce

Distribuci by bylo mozné obohatit o dodavky i1 do jinych mést. Minipivovar by mél
poradat vlastni akce v minipivovaru nebo dodavat pivo do lokalnich obchodd, aby se
zvedlo povédomi o pivu.

5.3.3 Cena

Cena je nastavena s ohledem na inflaci pfimétfen¢. Kladné Ize hodnotit i zaméteni na

nakladovou metodu. VySe ceny se vétSinou shoduje s konkurenci.

5.3.4 Propagace
Propagace by se mohla vice zlepsit.

Predméty v e-shopu lze aktualizovat a obohatit o zajimavéj§i a atraktivné)si
designy, priklad nabizi Letinsky minipivovar.

Webové stranky by meély byt zmodernizovany a doplnén o nékteré funkce.
Domnivam se, ze by bylo vhodné zfidit okénko s rezervaci prohlidky minipivovaru.
Ur¢ité by zde mél byt umistén odkaz na facebookové stranky, které jsou v dnesni dobé
pouzivany jako jeden z hlavnich zptisobu vyhledavani informaci o podnicich. Dle
mého nédzoru by také bylo vhodné nabizet objednani darkového baleni na miru.
Zakaznik by si zvolil, jaké druhy piva chce darkové zabalit, poptipad€ by mél moznost
si vytvorit vlastni etiketu. Zalozku Galerie doporucuji zcela smazat, nebo doplnit
o fotografie.

Aby se minipivovar dostal do povédomi vice lidem a prtildkal nové zakazniky,
mohl by poradat kurzy vareni piva. O tento zazitek je v soucasnosti pomérné velky

zajem.
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Zavér

Cilem bakalafské prace byla analyza marketingového mixu Minipivovaru U Stocest
a jeho porovnani a zhodnoceni s ostatnimi minipivovary. Déle bylo cilem navrhnout
doporuceni na zmény.

Prvni Cast prace tvori literarni prehled zpracovany na zakladé odborné literatury
v oblasti pivovarnictvi a marketingu. Tyto znalosti jsou vyuzity v dal§i ¢asti prace.

Praktickd cast vychazi zteoretickych znalosti a vénuje se charakteristice
Minipivovaru U Stocest a dale analyze jednotlivych nastroji marketingového mixu
4P. Nejprve jsem charakterizovala produkt. Vénovala jsem se popisu jednotlivych piv,
které minipivovar vari. Také jsem zjistovala, jaké vyuziva distribu¢ni cesty. Poté jsem
popisovala cenu. Vénovala jsem se metode stanoveni ceny a nastaveni vySe ceny za
produkt. V posledni kapitole této Casti jsem se zameéfila na propagaci.

V diskusi je Minipivovar U StoCesi porovnan s ostatnimi minipivovary
v Plzeriském kraji, a to na zdkladé dostupnych informaci z webovych stranek. Poté je
porovnavan i s informacemi z jinych kvalifika¢nich praci na obdobné téma.

Dle tohoto porovnani Minipivovar u StoCesti stoji na trhu velice dobfe.
Minipivovar mé stabilni postaveni na regionalnim trhu a neni tfeba navrhovat
vyrazn€j§i zmény, nicméné i presto by bylo vhodné zlepsit propagaci, predevsim
webové stranky. Dale lze rozsifit distribuci produkovaného piva 1 do jinych
restauracnich zafizeni, nez je Minipivovar U StoCesu. Toto rozsifeni by sice zvysilo

cenu piva, ovSem piineslo by Sirsi zastoupeni na trhu.
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