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ABSTRAKT

Bakalafska prace se zaméfuje na problematiku forem a metod motivace ve stavebnicti.
Specifikuje stavebni podnik a jeho prostiedi, formy a metody zaméstnancu, vztahy a
komunikaci se zaméstnanci. Obsahuje vyzkum provadény na stavebnich spole¢nostech a
fizeny rozhovor, ktery slouzi jako podklad pro doporuceni souvisejici s momentalni

problematikou.
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ABSTRACT

The bachelor thesis focused on the issue of forms and methods of motivation in
construction. It specifies the constuction company and its environment, forms and
medhods of emloyess, workplace relations and comunication witth emloyees. It conpains
investigation contucted on consturction companies and duided interview, whitch serves

as a basic for related to current issues.

KEY WORDS

Constuction company, manager, forms of motivation, managerial style, workplace

relations, investigation



Bibliograficka citace

BACHURA, M. Formy a metody motivace ve stavebnictvi.Brno: Vysoké uceni technické
v Brné, Fakulta stavebni, 2022

Vedouci bakalaiské prace PhDr. Dana Linkeschova, CSc.



Prohlaseni:

Prohlasuji, ze jsem bakalarskou praci zpracoval(a) samostatné a ze jsem uvedl(a) vSechny

pouzité informacni zdroje.

V Brné dne

podpis autora
Martin Bachura



Podékovani

Deékuji vedouci prace pani PhDr. Dané Linkeschové, CSc., za odborné vedeni, ochotu a

pomoc pii zpracovani mé bakalatské prace.



Obsah

1
2
3

UVOD ..ttt sttt et e bt se e bt e teen e be et nee s re e teenee e 8
ZAKLADNI POTMY ..coooineiieiieeisesseeseseses st 9
SPECIFIKACE STAVEBNICT VI ..o, 10
3.1  Charakteristika stavebni firmy ..........ccceiiiiiiiiiiiiii e 10
00 0 Y | w7 0 1) 4] 1<) o PR UP R PPR 11
3.1.2  PHKAZOVY SYSEIM .iovviiiiiii ittt 11
3.1.3  SmiSeny ekonomicky SYStEM ......ccccviiiiiiiiiiiiiiiic e 11
3.2 Vlivy prostiedi na podniK.......ccccocvveiiiieiiiieiiie i 11
3.3 VNS PIOSHIEAT .. 12
3.3 1 PHME VIIVY ot 12
3.3.2 NEPHME VIIVY.ciiiiiiiiiiieiiee e 14
ZAKLADNI TEORIE MOTIVACE VE STAVEBNICTVI ...cco.ooovvniinirniinniens 18
4.1  Maslowova teorie POLIED .....cccviiiiiiiiiiie i 18
4.1.1  Maslow rozdélil pétici potieb do dvou SKUPIN:.......c.cccvevvviiieiieie e 18
4.1.2  Stavebni spolecnost ve vztahu se zaméstnanci a motivace podle pyramidy:
19
4.2 MCGIregorova teOre X @Y oo cie e ceesie e ste e ste e sre e sae e 22
4.2 1 TEOME X oottt 22
4,22 TEOME Y oot 23
4.3  Herzbergova dvoufaktoroVa tEOTIC .......c.eivveiveriiiieriieesiiesie e 24
4.4  Herzbergova teorie Ve StavebnICtVI .......cocveiviiiiiiiiiiesec e 26
4.4.1  Udrzovaci faktory.......cccociiiioiiiiice e 26
4.4.2  Motivani faKtOTY ....c.oocviiiiiiiicii e 28
MANAZERSKA A TYMOVA PRACE VE STAVEBNICT VI ......ccccovvriinirinnnnns 30
9.1 Vedeni t¥mU ...ccviiiiiiiiiiii i 30
5.1.1  Potieba spIn€ni UKOIU........cccoviiiiiiiiiiiiic 30
5.2 POtFEDA tRAMU ....vviiiiiiiieiie ettt st 31
5.3  Zakladni CINNOStE MANAZETA ........eeiuvieiieiieieiiesiie et sreeenaeesneas 31
5.3.1  DefinoVANT UKOIU.....cviiiiiiiiieiie e 32
5.3.2  PlANOVANT...ccuiiiiieiiii ettt ettt 33
5.3.3  INSHIUKLAZ ..ot s 34
5.3.4  KONIOla @ FIZENT.....ccuiiiiiiiieiie e e 35

5.3.5  VYhodnOCOVAN .....ccoiiiiiiiiiiiiiiicc 36



5.3.0 IMOTIVOVAN ..ottt e e e e e e e e e e e eee e e e eeaeneenes 37

5.3.7  OTANIZOVANT .....ocviiiiiiiiiiieie it 37
5.3.8  Poskytovani pHKIAdU.........ccceeveeiieiieiieiicie e 38
6 EMPIRICKA CAST ...ttt 39
6.1  VYZKUMNE OtAZKY:..oiiiiiiiiiiiiie et 39
6.1.1  Hlavni v¥zKumneé otazKy.........ccccoovviiiiiiiiiiii i 39
6.1.2  VedlejSi vyzkumneé otazKy: .......cociiiiiiiiiiiciiec e 41
6.2 Klasifikace dotazniku a SBEr dat..........cccoeeriiiiiiiiiiiie e 43
6.3  Struktura respondentll dotazniku pro zameéstnance ............c.ccovvverviieerieninnenn 44
6.4  Vyhodnoceni 1. vyzkumné otazky — Jak motivovat stavajici persondl? ......... 48
6.5 Vyhodnoceni 2. vyzkumné otazky Jak komunikovat se zaméstnanci? ............ 56
6.6  Dotaznik pro vyS$i management ............ccovieiiiiiieiiieiie e 63
6.7  Vedlejsi vyzkumna otazka €.1 — Jak propagovat stavebni obory? .................. 68
6.8  Vedlejsi vyzkumna otazka €.2 — Jak firmy resi personalni ubytek tuzemsky
PFACOVITKIL? ..ottt sttt et st e st n e e nn e e e nbb e e e nnbe e e nnreeens 74
7 DILCI ZAVERY A DOPORUCENI .....cooveriviiriiiseessce e 78
7.1  Hlavni vyzkumna otdzka ¢.1 — Jak motivovat stavajici persondl? .................. 78
7.2 Hlavni vyzkumna otazka ¢.2 — Jak komunikovat a ridit stavajici personal? ...80
7.3 Vedlejsi vyzkumna otazka ¢. 1 — Jak propagovat stavebni obory? ................. 81
7.4 Vedlejsi vyzkumna otazka €.2 - Jak resi spolecnosti personalni ubytky
tUZeMSKYCh PrACOVITRIL? ............ccoviiiiiiii i 82
8 ZAVER .ottt 84
9 SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ....cvoririreririnrireneisssssssssessssssssssssssssesens 85
10 SEZNAM SCHEMAT .....ccooiiiiiiiiiiiereinsiiesssiesesiessssesssse s 88
11 SEZNAM PRILOH.......cooiiiiiiiiiiiiiieiieceeisese e 89
111 Charakteristika stavebnich firem .........c.cccovviieeniiie i 89
11.2 RIZENY TOZNOVOT -.....cvoveeveeseecee ettt 94
11.3 Dotaznik pro zamestnance ............ccvevveiiiiieerieieiie e 97
11.4 Dotaznik pro vySSi management...........cccevvvverieriieneiniie e 103



1 UVOD

Téma Formy a metody motivace ve stavebnictvi je pro vétSinu spole¢nosti okrajové téma.
Opak je vSak pravdou a spolecnosti kviili Spatné motivaci svych zaméstnanct prichazi

o pracovniky.

Obrovsky problémem, se kterym se potykd vétSina spole€nosti je abnormalni ubytek
pracovni sily ve stavebnictvi. Starsi, silnd generace pomalu starne a pro mladé lidi
je fyzicky narocna a "Spinava" prace neatraktivni. Studenti stfednich $kol radéji voli
ekonomické obory misto téch femeslnych. Pomyslnym hiebickem do rakve byla
pandemie, ktera nepomohla ptivést nové zaméstnance z obort, které byla zavieny. Krize
stala za odlivem zahrani¢nich pracovnikii zpét do jejich zemi a zarovent ndm ukazala, Ze
na zahrani¢ni silu se nelze vyhradné spoléhat. Tomu nenapomaha ani zdlouhavé a naro¢na
migracni politika, kterd by pracovniky z jinych zemi rychle vratila zpét. Stavajici
migracni politiku by mohla vyfeSit momentalni situace na Ukrajin€ spojend s piivalem

utecencu, Ktefi si mohou pozadat o ro¢ni vizum.

Vialka na Ukrajin€ spole¢né s pandemii, vytvari bezprecedentni nardst cen materialt
ve stavebnictvi, ve spojeni s naristem urokovych sazeb pfedstavuje tato situace pro
spolecnosti velkou nejistotu. Pokud se budou ceny dale navySovat, je mozné,

ze se nebude firmam vyplacet dokoncovat projekty.

Svou praci bych rad ukézal zplisoby motivace, propagace pro firmy, které chtéji néco
S touto problematikou délat. Vyhodnoceni dotaznikii jsem zpracoval do barevnych
piehlednych grafi, které¢ mi pomohly 1épe pochopit problematiku motivace ve stavebnich

spolecnostech.

Empiricka cast je zalozena na dvou dotaznicich hlavnim pro zaméstnance a doplinkovym
pro vrcholovy management. Prizkum jsem provedl u stavebnich firem. K2 invest s.r.o.,

Sammis s.r.0., Energoland s.r.o., Feenix sanace s.ro., Handy G s.r.o., M-STAV CZ s.r.o.



2 ZAKLADNI POJMY

Stavby ob¢anské vybavenosti

Stavby obcanské vybavenosti jsou takové stavby, které slouzi ku prospéchu lidi ¢i
spolecnosti jako takové. Patii sem: Skoly, administrativni budovy, domy s pecovatelskou

sluzbou nebo nékupni centra.

Trh
Je prostor, ve kterém se stietdva nabidka a poptavka — dochazi ke koupi a prodeji dané¢ho

Asbest

Je nebezpecny stavebni materidl, ktery se pouzival v druhé poloviné 19 stoleti, v piipade,

ze prijde do styku s dychacimi cestami, miize zptisobovat rakovinu.

Porterova analyza

Cilem Porterovy analyzy je identifikace nejen potencionalnich hrozeb, ale 1 prileZitosti,

jejichz vyuzitim by mohlo byt ptisobeni zjisténych hrozeb eliminovano.

SWOT analyza

SWOT analyza, dalSim marketingovym néstrojem pro urceni vnitfnich a vnégjSich
podminek. Vnitini slouzi pro ur€eni pozitivnich, negativnich faktorti. Pro ur¢eni vnéjsich

faktoru se pouZivaji hrozby a ptileZitosti.

Slepte analyza

Cilem slepte analyzy je analyzovat vné&j8i prostfedi. UmoZnuje vyhodnotit pfipadné
dopady zmén na firmu, které pochazeji ze 6 urcitych faktort.

Tyto faktory jsou: Socialni, Legislativni, Ekonomické, Politické, Technologické,
Ekologické




3 SPECIFIKACE STAVEBNICTVi

Uz v pravéku ¢lovék vyhledaval mista, kde by se mohl schovat pfed nebezpec¢im tehdejsi
doby, roli v tom samoziejmé hralo i pohodli. Z tmavych a velkych jeskyni se ¢lovék
pfesunul do jednoduchych obydli, ktera stavél za pomoci pfirodnich materialti. S ¢asem
a slozitosti novych obydli, které §ly ruku v ruce novymi materialy a technologiemi bylo
za potiebi presnéjSich vypocti a postupti. Nové vynalezy a technika ndm umoznuji stavét
tak jak jesté pred par lety bylo nemozné ¢i dokonce nemyslitelné. Pravé diky novym
postuplim, pevnéj$im materidlim se v case méni i stavitelstvi a architektura.
Od jednoduchych chysi, pfes chrdmy az po futuristické mrakodrapy dosahujici
obrovskych vysek. V dnesni dobé¢ je prakticky mozné navrhnout jakoukoliv stavbu.
Samoziejmé dulezitou roli hraje i prostfedi staveb jako jsou standardy, pohodli nebo
bezpec¢nost obyvatel. U staveb je tieba zajistit nespocet dil¢ich procesi jako je denni
osvétleni, elektricky proud, vytdpéni, vétrani, vodovodni a kanaliza¢ni instalace.
V dnes$ni dobé je kladen na stavby velky diraz s ohledem na energetickou usporu
S minimalnim vlivem na Zivotni prostfedi. Samoziejmé velkou roli hraje i ucel stavby
at’ uz se jedna o dopravni stavby, plynovodni rozvody nebo stavby obcanské vybavenosti.
V poslednich letech jde technologie a stavebnictvi kupfedu obrovskym tempem a ¢lovék
uz dokaze tisknout domy na tiskarné€. At uz lidstvo vyvoj zavede kamkoliv, jedno je jasné,

vzdy se ¢lovek bude chtit citit bezpecné a pohodIné. [1]

3.1 Charakteristika stavebni firmy

Stavebni firma je majetkové, pravné a ekonomicky samostatny celek jejiz vznik
je za ucCelem uspokojovani potieb trhu s dosazenim zisku. Kazda stavebni firma je zavisla

na trhu daného statu, kde se uskutecnuji veskeré procesy spojené s obchodem.

Pro moji praci jsem vybral tfi zdkladni typy déleni prostiedi z hlediska systémti.

10



3.1.1 Trzni systém

Zakladnim mechanismem trzniho systému je samostatné rozhodovani trhu, tzv. co, jak

a pro koho se bude stavét, vyrabét. [8]

Neoddélitelnou ¢asti trzni systému je trh. Zde se potkava nabidka s poptavkou jejiz
stitetem dochézi k tvorbé cen. Jako ptiklad bych uvedl situaci v poslednich tfech letech.
Diky pandemii a vélce na Ukrajin¢ raketové sloupla cena materiali a prace. Poptavka
po stavebnich materidlech rostla, ale nabidka se snizovala, to meélo za duasledek

jiz zminovany narast cen.

3.1.2 Prikazovy systém

Piikazovy systém je statni systém, v némz firmam nafizuje co, jak a pro koho bude
vyrabét a za jakou cenu. Systém planované ekonomiky ma spoustu nevyhod. Po druhé
svétové valce piikazni ekonomika byla v Ceskoslovensku do doby, nez ji v roce 1990
nezrusili. Systém po rozpadu SSSR byl nahrazen jiz zminénym smiSenych ¢i trznim

systémem. [9]

3.1.3 SmiSeny ekonomicky systém

V praxi se nejbéznéji setkdvame praveé s ekonomikou smiSenou, ktera kombinuje
ekonomické systémy. V Ceské republice se souCasny systém sice oznacuje jako trzni,
ovSem s fizenymi zasahy statnich organd. V praxi to znamenad, Ze ve vétSing piipada stat

povoluje soukromé podnikani, ale konkrétni ¢innosti stat podnikatelim vymezuje. [10]

3.2 Vlivy prostredi na podnik

Management je prostfedim siln€ ovlivnén, ale také se ho snazi ovlivnit podle potieb
podniku. Samostatné prostfedi se rozdéluje na interni a externi ve vztahu s danym

subjektem. 11 Vlivem globalizace vznika v managmentu promeénlivost, ktera je

11



klasickym znakem dne$ni doby, neustalé krize, valky, to vSe ma dopad na vztahy, které

zanikaji a vznikaji nové.

Neustalé zmény jsou zpiisobeny vn€jSimi a vnitinimi faktory, které maji silny dopad
na manazery a jejich neustalou adaptaci na vyvoj trhu. Prostiedi podniku mtizeme rozd¢lit

na vnéjsi a vnitini. [1]

3.3 Vnéjsi prostredi

Vnéjsi prostiedi je oblast, ve které se objevuje plisobeni pfimych a nepifimych faktori
ovlivityjici fungovani podniku. Vzhledem ke své nepiedvidatelnosti je velmi dilezita

prace managementu, ktery musi spravné identifikovat a analyzovat tyto vlivy.

Pro spravné fungovani firmy se musi vnéjsi vlivy identifikovat na negativni a pozitivni.

Pozitivni vlivy je tfeba vyuzit, naopak negativni co mozna nejlépe zredukovat. [1]

3.3.1 Primé vlivy

Zakaznici

vvvvv

smérem bude spolecnost smérovat. Pro spravné fungovani noveé zalozené spolecnosti
a predejiti nestésti je nezbytné vytvoreni dobré analyzy. Spravné udélania marketingova
analyza je zdkladem uspéSného businessu. Dnes je na internetu obrovské mnoZstvi

informaci, které muze firma pouzit ve svij prospéch.

Konkurence

VétSina organizaci, pokud nemaji monopol, soupefi s jinymi organizacemi o zdroje,

12



zékazniky. V Ceském stavebnictvi je dostatek pracovnich piileZitosti a nedostatek
odbornych pracovnich sil. To vytvari velky konkurencni tlak ze stran velkych spolecnosti
na malé a zacinajici firmy. Pro n€ je nutné mit nizsi cenovou nabidku nez konkurence,

ale 1 tak zachovat kvalitni zpracovani.

Dodavatelé

Dodavatelé maji ptimy vliv na naklady spolecnosti. V dnesni dobé ma vétSina spolecnosti
jako jsou stavebniny, betonarky, skladky na odvoz materialu, dodavatele energii a banky
své obchodniho zastupce, se kterym se nasmlouva cena za potfebné zdroje (kapital,
energie, stroje, zafizeni). Zde piichazi hlavni role managementu a jejich schopnost

dojednat co nejlepsi podminky pro spole¢nost.

Substituty

Ve stavebnictvi je hrozba substituce pomérné nizkd. Piicemz s pfichodem novych
technologii do stavebnictvi riziko stoupé a neda se zanedbéavat. Dalsi hrozbou substituce

jsou vyssi naroky na materidl, jak ze strany Zivotnosti, kvality a ekologi¢nosti.

Obecné vidim nejvétSim substitutem pro klasické zdéné ¢i betonové stavby drevo.
Piednosti difeva je ekologi¢nost a nendroCnost na Zivotni prostfedi, na které

se V poslednich letech klade dtraz.

Trh prace

V dnesni situaci je to velké téma napii¢ vSech odvétvi stavebnictvi. Najit odborny
persondl je ¢im dal t€Z8i, pro firmy mnohdy skoro nefeSitelny problém. Mensi firmy
postradaji znalosti v oblasti marketingu a na ziskani pracovnikii mnohdy sahaji

po odborné pomoci.

Zaroven jsem nenaSel Zadny odborny ¢lanek, bakalaiskou ¢i diplomovou praci zabyvajici

se timto problémem. Vysvétlu;ji si to tim, ze v dnesni dob¢ je to velké know-how, které

13



si marketingové spolecnosti ¢i headhunteti bedlivé hlidaji.

Zavér:

Na identifikaci pfimych vlivli spojené s podnikem miize slouzit Porterova analyza. Jejiz
cilem je identifikovat nejen potencialni hrozby, ale 1 ptilezitosti, jejiz vyuzitim se zamezi

pusobeni zjisténych hrozeb.

Stavajici

konkurence konkurence Dodavatelé

(Schéma. ¢. 1 Kruh Porterovy analyzy, Zdroj: viastni)

3.3.2 Neprimé vlivy

Socialni

s faktory ekonomickymi. Jelikoz v nasem odvétvi je velmi malo odbornych pracovnikd.
[1] Predstavuje zejména vyvoj lidskych hodnot, potieb, postoju, Zivotniho stylu, modernich
trendii — vychazeji predevsim z historickych, kulturniho a demografického vyvoje

spolecnosti 1]
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Legislativni

Legislativni faktory jsou odvozené ze vztahii k prdvnimu prostiedi, ve kterém
se spolecnost nachazi. Prostfedi je zpravidla tvofené statnimi orgény, které maji za kol
vydavat zakony, vyhlasky, statni regulace atd. Pro firmy piisobici na naSem uzemi
je zapotiebi brat v potaz nejen Ceskou legislativu, ale i legislativu Evropské unie.

S Evropskou legislativou se spole¢nost setka u Zadosti o dotace.

Ekonomické

Podnikdni obecné zavisi na mnoha faktorech. Pro spolecnosti je v ramci SirSiho
ekonomického prostiedi nutnosti sledovat souCasny stav a mozny budouci vyvoj

nasledujicich veli¢in:

Hospodarsky cyklus

Ovliviuje poptavku, tim zakazky podniku a v pfipadé hluboké recese ohrozuje podnikani

mensSich ¢i slabsich firem.

Inflace

Kterd snizuje kupni silu penéz, ¢imz je opét ovlivnéna poptavka, jelikoz lidé
s penézi, které ztraceji na hodnoté, nejsou schopni nakoupit takovd mnozstvi jako
prinizké a stabilni inflaci. V dubnu roku 2022 vzrostla inflace na 14,2 % coZ je nejvice
za posledni tFi dekady. S ohledem na tyto informace, je inflace vyznamnym hracem

na poli stavebnictvi, jelikoZ jeho diisledkem bude zdraZovani stavebnich dél.

Z mych vlastnich zkuSenosti u K2 invest s.r.o. se zacalo mluvit, o neschopnosti
koncovych zakazniki kupovat, uz tak velmi drahé nemovitosti. To bude, a dokonce
uzZ ma za diisledek nakupy nemovitosti zahrani¢nimi investory.

https://www.czso.cz/csu/czso/cri/indexy-spotrebitelskych-cen-inflace-duben-2022
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Pandemie a valka na Ukrajiné

Tento faktor je pro moji generaci bezprecedentni a ovlivni celou nasi budoucnost. Kvili
pandemii se cely svét zastavil, prestalo se dovazet, vyrabét a diky tomu stavebni material
zacal zdrazovat. V dlouhodobém horizontu mohou nastat krachy firem, které¢ nebudou
moci dokoncovat zakazky. Valka na Ukrajin€ vSe hodné ztizila, vétSina Zeleza je prave

Z oblasti boje nebo z Ruska.

ZvySovani urokové sazby

Rok 2022 nezaéal pro ty, kteii chtéji vlastni bydleni viibec dobfe. Na zatatku tnora Ceska
narodni banka zvysila repo sazbu na nejvyssi troven za posledni dvé dekady. Nehled¢

na to, ze neni jasné, zda se budou trokové sazby nadale zvySovat. [18]

Politické

Na stat je nutné nahlizet nejen jako na dileZzity regulacni orgén, ale v n¢kterych ptipadech
také jako na vyznamného zaméstnavatele a spotiebitele. U firem pohybujici

se ve vefejném sektoru to plati dvojnésob.

Politické faktory jsou mnohdy nepiehledné, matouci a €lovék se v nich ¢asto

vvvvvv

Novelizace stavebniho zakona

Stavebni zakon se v pribéhu let stale méni a firma se musi adaptovat, jinak mtize zptsobit

vazné problémy. Je tfeba neustale sledovat jeho vyvoj.

Nestabilni politicka situace

Nékolik let se Ceska republika nachazi ve velmi nestabilni situace. Pro nasi firmu jsou

velmi nebezpecné dotacni kauzy z penéz EU. To vSe by mohla zménit nova vlada, i kdyz

16



Z minulosti vlada tolika stran nikdy nebyla uspésna.

Verejné zakazky a korupce

U vetejnych zakdzek se stfetavaji velmi odliSné zajmy vefejnych a soukromych subjekti
a zaroven je ve hie velké mnoZstvi penéz, coz vytvaii silné korupéni piileZitosti. Ceské
vefejné zakazky nejsou vyjimkou a manipulace pii jejich rozdé€lovani a realizacich jsou

natolik roz$ifenym jevem, ze jej lze oznacit za systémovy problém.

Neé¢kdo by mohl namitat, Ze nouzovy stav vznikly pandemii vedl k ubytku korupce. Opak

je vsak pravdou, podle Globalniho barometru korupce jsme evropskou jednic¢kou. [11]

Ekologické

Bohuzel situace na planeté neni pfizniva a je potieba s ni néco d¢lat. Globalni oteplovani

je tieba zastavit, proto jsou pravidla ptisnéjsi, kontroly Cast¢jsi a ndklady tim rostou.

Samoziejmé odlisSny kontakt s pravidly bude mit projekéni kancelaf, kterd fesi otazku
Vv roviné tfidéni odpadu v kancelafi oproti demoli¢ni spolec¢nosti, ktera mnohdy boura

staré budovy obsahujici nebezpecné materialy napi: azbestu ¢i eternitu.

Abych nebyl jen negativni, globalni oteplovani ma vyhodu kratSich zim, tim se prodluZzuje

¢as mozZny na vystavbu.

Zavér

Pro identifikaci ptimych a neptimych vlivii na spole¢nost skvéle pomiize notoricky

zndma SWOT analyza ¢i analyza Slepte.
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4 ZAKLADNI TEORIE MOTIVACE VE STAVEBNICTVI

Vzhledem k velkému poctu riznych teorii se pokusim najit ty, které jsou mému oboru
a tématu nejblize. Pro mij vyzkum jsem si vybral pravé tfi za mé nejzékladnéjsi studie

zabyvajici se motivaci ve stavebnictvi.

Teorie motivace podle Maslowa, McGregorova Teorie X a teorie Y a posledni

Hersberogova teorie dvou faktord.

4.1 Maslowova teorie potieb

Abraham Harold Maslow byl americky psycholog, ktery se dostal do paméti diky teorii
hirearchie potfeb. Maslow v¢fil, ze kdokoliv ma potencial k tomu, aby dosahl v§ech svych
cild, a tak dosahl Zivotni naplné. Podle Maslowova, k dosazeni cile je zapotiebi prekonat

prekazky nizsich potieb.

cwwvr

patrech jsou potieby, které jsou dulezit¢ pro naplnéni zékladnich potieb clovéka.
Ve vysSich patrech jsou témata, které nejsou pro naSe pieziti nutna, ale pfispivaji
k pohod¢ a dlouhodobé spokojenosti. Principem teorie je postupny rist v pyramidé potieb

za predpokladu uspokojeni potieb v nizsich patrech. [1] [4] [3]

4.1.1 Maslow rozdélil pétici potieb do dvou skupin:

Prvni skupina je tzv. nedostatkova, zde jsou spodni Ctyfi patra pyramidy. Ty se daji

charakterizovat jako ty, které nam zajiStuji psychickou a dusevni pohodu.

Druhé skupina je tzv. riistova, riistova proto, Ze maji potencial pfesdhnout sama sebe. Jsou

zde touhy po seberealizaci, vzdélavani, kariéte, pochvalach a vyznamendanich.

Pétici potieb rozdélil Maslow jesté na dveé skupiny — na potieby nedostatkové a potieby
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rustové. Do nedostatkovych patii 1. az 4. skupina potieb a daly by se shrnout jako ty, diky
nimz si uchovavame fyzickou a psychickou pohodu. Do riistovych potieb patii 5. skupina
— seberealizace, tedy rozvoj potencialu, touha po védéni, duchovnu a estetice. Rlustové

se nazyvaji proto, Ze nam davaji moznost piesahnout sami sebe. [1] [4] [3]

Uznani, sebelcta

Sonalezitost, laska

Bezpefi a jistota

(Schéma ¢. 2 Maslowova pyramida potieb, zdroj: viastni)

V teorii to znamend, Ze management stavebni spolec¢nosti by mél zajistit uspokojeni
potfeb svych zaméstnanci ve vSech patrech pyramidy. Je dilezité se zajimat
0 spokojenost pracovnikii na pracovisti i mimo néj. Diky t€émto informacim mize vedouci

pracovnik rozvijet vztahy s podfizenymi, a zajistit jejich dusevni pohodu.
4.1.2 Stavebni spole¢nost ve vztahu se zaméstnanci a motivace podle
pyramidy:

Prvni a druha Groven Maslowovi pyramidy potfeb 1ze uspokojit financemi. Jako je plat,
bonusy, finan¢ni prémie. DilleZité je zminit, Ze vztahy s pfimim nadfizenym jsou kli¢ove,

a proto je potieba spravné vybrat management, ktery toto umi. Z mé vlastni zkuSenosti
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1 kdyz je pracovnik dostatecné motivovan z prvnich dvou pater, nemusi dosahovat

takovych vykoni jakych by se predpokladalo.

Zikladni fyziologické potieby:

Jsou nejzéakladnéjsi existencni potieby Clovéka, bez kterych by ¢lovék nebyl nazivu.
Jsou zde potieby, které zajiStuji udrzeni naSeho organismu. [1] [3] Spada sem potieba
najist se, dychat, pohyb. Firma tyto potfeby zajisti pfedev§im finan¢nim ohodnocenim,

firemnim doktorem, zdravotnim pojisténim.

Poti‘eba bezpeci

Druhou velmi dillezitou potiebou k Zivotu je zabezpeci a jistota. K naplnéni této potieby
je zapotiebi zajistit pracovnikiim jistotu svého mista za ptfedpokladu dostate¢ného
vykonavani svych pracovnich povinnosti. Jistota muize byt poskytnuta pracovni

smlouvou. DiileZita je rola managementu, ktery by mél odpovédné vést spolecnost tak,

aby v ptipad¢ kvalitné odvedené prace a dodrzovani filozofie firmy, bylo o tyto potieby
postarano. V praxi to pak znamena, ze diky bezohlednému pocinani se spolecnost

nedostane do problému a lidé nepiijdou o praci, a dale se budou moci starat o své rodiny.

SounalezZitost

Do sounéleZitosti spada také zivot v komunité, v tomto piipadé je to Zivot ve stavebni
spolecnosti. [1] [3] Zde hraje velkou roli management. Pfedev§im je potieba vytvorit
takové prostfedi, kde nevznikaji spory mezi pracovniky, potazmo s management.
Zékladem uspéchu je komunikace a tim tak vytvofit pohodu na pracovisti, nastrojem pro
vetsi soundlezitost ve firm¢ jsou naptiklad vecirky, rtizné sportovni aktivity, veceie
¢1 motivaéni z4jezdy. Pro zjednoduSeni je potieba chranit zaméstnance pied samotou,

uzkostmi ¢i depresemi.
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Potfeba ocenéni a uznani

Je touha Cloveéka ziskat uznani od okoli, ale taky od sama sebe. Mize se zdat,
Zze uznavat sama sebe je jednoduché, ale ziskat opravdovou sebetctu da praci
a je to dlouhodoby Zivotni proces, na ktery neni piirucka. Z tohoto diivodu je sebeucta

a uznani téméf na pomyslném vrcholu pyramidy. [12]

Jednim z faktori mize byt i prestiz a uznani okoli, ze délame naro¢nou a kvalifikovanou
praci. Tomuto jevu se fika Socidlni status. Vyssi socidlni status je povazovan za vzacny

jev ve spole¢nosti a vymezuje socidlni vazby mezi jednotlivci.

Ve spolecnostech to miizou byt pak architekti, projektanti, statici, ktefi maji socialni

status vysoky.

Seberealizace

Rozvinout své schopnosti a potencial neni jednoduché. Maslowova definice
seberealizované osoby, je ¢lovek, ktery tvoii, je spontanni bez pfedsudkli. Samoziejmé
ne kazdy miize tohoto stavu docilit a zpravidla k tomu dochézi v obdobi po stfednim

véku. Podle Maslowa se podafi pouze 1 % lidi dosahnout seberealizace. [12]

Proto je pro spole¢nosti velmi naro¢né tuto potiebu identifikovat a uspokojit, jelikoz
ve vétsing piipadi to nevédi ani zaméstnanci. Ukolem kazdé spole¢nosti by mélo byt
poskytnuti takového pracovniho prostiedi, kde se mohou tyto potieby realizovat.
V seberealizaci hraje velkou roli hodnoceni a zpétna vazba, ktera slouzi jako néstroj

uspokojeni potieby.

Zmé vlastni zkuSenosti zalezi na dané spolecnosti a jeji velikosti. V piedeslém
zaméstnani jsem byl v mensi stavebni spolecnosti, kde moje prace byla mnohdy velmi
nekvalifikovand a do mého profesniho Zivota nepotfebna. I kdyz jsem byl se vSemi

pfedchozimi body spokojen. Byla pro mé mozZnost seberealizace impuls ke zméné
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zaméestnani.

Zavér k Maslowovi teorii

Kritik na teorii je spousty. Naptiklad zidovsti hudebnici, ktefi i pfes sviij osud tvofili
nadhernd orchestralni dila. Vybral jsem kritiku metodiky, ktera je nejbliz mé praci. Podle
kritiky je teorie staticka a nebere v uvahu zmény preferenci zaméstnanct spolecnosti.
Proto je dilezité, aby vedeni spolecnosti neustale aktualizovalo informace o svych
zaméstnancich a mohli ona tyto zmény reagovat. V piipadé, ze by se tak nedélo, mohlo
by se stat, ze spole¢nosti o své zaméstnance ptijdou. Velkou a zasadni roli bude hrat

sttedni management, ktery ma s pracovniky povétsinou kazdodenni kontakt. [12]

4.2 McGregorova teorie Xa'Y

Douglas Murray McGregor byl americky profesor managementu. Svou praci publikoval
vroce 1960 a vychazela z pozorovani americkych primyslovych spole¢nosti. Jedna
se 0 motivacni teorii zabyvajici se efektivnim vedenim zaméstnancli a manazert. Teorie

se rozd€luje do dvou protipold X a Y. [4]

4.2.1 Teorie X

Teorie vychazi z ptedpokladu, Ze pracovnici spadajici pod skupinu X se vyhybaji praci,
odmitaji odpovédnost za svou praci, motivuji je pouze vnéjsi stimul, ktery se zaklada
na trestech a odménach. V praxi se s timto jevem setkavam kazdodenné. Jako piiklad
bych uvedl zaméstnance v mé stavajici praci. Na stavbé se snazi neustéale ulivat, odmita;ji
jakoukoliv zodpovédnost a pokud jim clovék chce pfidat praci setkd se s velkym

odporem. To ma za dlisledek obrovsky stres pro management, jelikoz je ¢love€k musi stale
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hlidat. Co se mi osvédcilo je zadavani tikold po ¢as absence na stavbé. V praxi to vypada
tak, Ze pokud stavbyvedouci odjede ze stavby a prace se neud¢ld, nenapiSou se jim hodiny

po odjezdu. Tento styl se vedeni se jmenuje tzv. vedeni pomoci cukru a bice.

Samoziejmé styl vedeni metodou cukr a bi¢ je za normalnich okolnosti nezadouci,
ale v krizovych situacich je mnohdy potiebné styl fizeni zménit na autoritaisky. [1] [4]
[13]

422 TeorieY

Ve druhé teorii McGregor popisuje skupinu lidi s opaénymi navyky a ptistupem k préci.
Pro pracovnika ve skupiné X je prace zabavou, poslanim, rad pfijimé zodpovédnost
dokonce ji aktivné vyhledava, smysli podle firemni kultury a maji dostatek sebekazné.
Bohuzel takovych lidi je ve stavebnictvi mdélo a diky tomu se dostavame
do situace, kdy si svoje zaméstnance nemuUzeme moc vybirat. Mnohdy

to stavbyvedoucimu trva roky, nez si posbira partu, ktera spada do skupiny Y. [1] [4] [13]

Zaveér

Zaveérem bych rad zminil, Ze v sou€asnosti se ndm vyvinuly tfi typy fizeni jednotlivcl
a skupin. Jak uZ jsem jiz zmifloval, obcas je nezbytné sdhnout po zméné stylu fizeni,
V tomto piipad¢ je potfeba dat pozor na moznost zalibeni se autoritaiském stylu fizeni.
[13]

Styly vedeni v soucasnosti:

- Autokraticky styl vedeni:

Vedouci klade diraz na disciplinu, rozhoduje sam, formou ptikazli, podfizeni maji
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minimalni moZnost se sami rozhodovat. O¢ekavani trestu a odmény. [16]

- Participativni styl vedeni:

Vedouci piedklada ukoly a postupy V pfitomnosti podfizeny, oproti autokratickému
vedeni tak nadfizeny spolupracuje s podiizenymi v feseni problému. Praveé aktivni uCast

na feSeni problému muize byt pro spoustu lidi motivaénim faktorem pro praci. [16]

- Liberalni styl vedeni:

Liberalni styl vedeni vyuziva manazer zhruba v 5 % situaci. To znamena, Ze nemusi byt
tolik aktivni a zfict se zodpovédnosti. V praxi se tento styl vyuzivd u pracovnikil

s dlouholetou praxi. [16]

4.3 Herzbergova dvoufaktorova teorie

Frederick Herzberg se svymi kolegy zasadné ptetvoiil Maslowovu hierarchii potieb.
Jejich prace vyustila ve dvoufaktorovou teorii. Herzberg pojmenoval dva zékladni
faktory, které na pracovniky plsobi riznou mirou motivacné. Na jedné strané na ¢lovéka
pusobi tzv. udrzovaci faktory, nékdy oznacované za hygienické. Jejich pfitomnost neni
pti¢inou nespokojenosti ani spokojenosti, pokud se zaméstnanci téchto faktorti nedostava,
pocituje vyraznou nespokojenost. Zpravidla se tyto faktory vztahuji k samotné praci.
Udrzovaci faktory probouzeji pocit, ze je vSe tak jak ma byt. Jsou-li pfitomny, nic
pracovnika nenuti si st€zovat nebo ménit zaméstnani, avsak nevyvolavaji v pracovnikovi
potiebu pracovat efektivnéji. To znamend, ze maji motivaéni faktor kratkodoby. Oproti
tomu Motivacni faktory, jinak také stimuly, zaméstnanci pii absenci nechybi. Jejich
nepfitomnost nevyvolavd pocity nespojenosti, spokojenosti. Pokud jsou motivacni
faktory ptfitomny, vyvolavaji v pracovnikovi znatelné pocity spokojenosti. Motivacni
faktory se nejcastéji vztahuji k pracovnimu prostiedi, jsou dlouhodobé a opravdu

motivacni. [3]
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Udrzovaci faktory:

- pracovni postavent,
- vztahy na pracovisti,
- pracovni podminky,

- jistota prace

Stimuly:

- uznani,
- vy$s§i mira zodpovédnosti,
- kariérni rust,

- povysenti,
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(Schéma ¢. 3 Herzbergovy teorie motivace, Zdroj: viastni)

4.4 Herzbergova teorie ve stavebnictvi

4.4.1 Udrzovaci faktory

Jak uZ jsem diive napsal udrzovaci faktory, nemaji zddny vliv na motivaci zaméstnance,

pouze zajistuji dusevni pohodu.
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Plat

Ve stavebni praxi jsem zjistil, ze plat je u vétSiny zaméstnanct klicovym a jedinym
motivatorem. To je za m¢ kratkozraké a lidé se kterymi pracuji si toto neuvédomuji.
Pfi¢inu problému piikladam faktu, Zze vétSina znich je nedostate¢né ohodnocenad,
at’ uz z tragické imigracni politiky ¢i vlivu mafianskych ukrajinskych bossti. Pracovnici
si pak nemohou uvédomit, ze pravé vysoka vyplata je neuspokoji, protoze jesté nedosahli
takovych cili. Tento fakt mdzu jen potvrdit zvlastni zkuSenosti, poté
co jsem ziskal vyssi pozici, neni pro m¢ plat motivatorem, ale naopak uznani ¢i vidina

pracovniho rastu.

Pracovni podminky

Pracovni podminky se diametraln¢ odliSuji podle oboru, pro stavbyvedouciho neni
pohodlna zidle to, co pro projektanta, ktery spi§ potfebuje vykonny pocitac, ptislusny
software, a pravé jiz zminénou zidli. Pro stavbyvedouciho to muize pak byt auto
pro odvoz materidlu na stavbu, kvalitni technika, pii vétSich stavbach zvedaci

mechanismy.

Vztahy na pracovisti

Vztahy na pracovisti proudi vSemi sméry jak zdola nahoru, tak opacné a je dilezité
udrzovat je v harmonii. Velkou roli zde hraje vedouci pracovnik, ktery umi komunikovat
s jednotlivymi ¢leny party. To je v dne$ni dobé celkem problém, jelikoz vétSina
pracovniki na stavbé jsou Ukrajinci, ktefi mnohdy neznaji a nerozuméji eskému jazyku.
To neni takovy problém v situaci, ve které vysvétluji problém, kde si mohu pomoci tzv.
»fukama nohama“. Pokud vsSak vznika na stavbé né&jaky problém mezi pracovniky,

komunikac¢ni bariéra neumozni mnohdy problém vcas zachytit.
Jistota prace

Jistotu prace jsem jiz popisoval u Maslowa, spole¢nost miize zaméstnanci do jisté miry

zajistit pracovni smlouvou na dobu neurcitou.
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4.4.2 Motivacni faktory

Uznani

Uznani je pro stavebni spole¢nost jeden z nejlevnéjSich faktorti motivace. Bohuzel vétsing
¢eskych spolecnosti chybi adekvatni vyhodnocovani vykonu zaméstnancii. To dokazuje
1 vyzkum od spolecnosti TCC provadény na 20 000 respondentt. Na otdzku ,Nadrizeny
mi dava konkrétni zpétnou vazbu“. Odpovédélo 66 % vice ¢i méné souhlasi.
To ovSem nejsou Spatn¢ vyhlizejici data, pokud zaroven tato otazka spadala do 1/3

nejhife hodnoceny otazek ve vyzkumu. [14]

Upfimné feceno, toto ¢islo by se mélo skutec¢né blizit 100 %, jelikoz jednou z hlavnich

funkei vedouciho pracovnika je poskytovat zpétnou vazbu o vykonu zaméstnanci.

Z m¢ vlastni zkuSenosti to mohu potvrdit, zpétna vazba se ve stavebnictvi moc nenosi

1 pfes to, ze ma na pracovni vykon velky vliv.

Jednim z kli¢ii vyfeSeni tohoto problému je poskytovat zpétnou vazbu mnohem
¢astéji. Jedna z nejhorsich véci, kterou miize manazer ud€lat, je nefict zpétnou vazbu.
Za prvé to znamend, Ze malé problémy se kupi a stavaji se velkymi problémy. Pokud
by kazdy vedouci poskytl konstruktivni zpétnou vazbu béhem par hodin od problému,
nasledny rozhovor by byl snadné&jsi. Pokud se problémy nashromazdi, vedouci ma

VEtsi vztek a promitne se to do nasledné neprijemnéjsi konverzace se zaméstnancem.

Vyssi mira odpovédnosti

Vys8i mira odpovédnosti jde ruku v ruce s dalsim bodem povySeni. Jako ptiklad bych
uvedl situaci z praxe, pracovnik na pozici asistenta stavbyvedouciho ma dobré vysledky,
a tak dostava svoji vlastni stavbu a stdva se stavbyvedoucim. Je nutné analyzovat vSechny
informace, jelikoz se muize stat, Ze na nové pozici nebude tak vykonny jak na té stavajici.

Hlavnimi faktory jsou pak zkuSenosti, Fizeni a schopnost FeSit problémy.
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PovySeni

Zde pohlizim na kariérni rast z pohledu zaméstnanci. Pracovnik by mél védét a mélo
by byt jasné, Ze pokud jeho vykony dosahuji potiFebnych vysledkii,
ma moznost kariérniho ristu. Zde vstupuje v Cesku znamy faktor znamosti, ktery
mnohdy vykonnéj$im pracovniklim znemoziuji kariérni rust. Jejich misto pak dostane
n¢kdo s mensi vykonosti, to mize mit neblahé dopady na celé fungovéani spolecnosti,

Vv krajnich ptipadech odchod lep$ich pracovnikii a zanik spolec¢nosti.

Uspéch

Kazdy pracovnik si pod pojmem tspéch piedstavi néco jiné¢ho. Proto je velmi diileZité,
aby vedouci pracovnik znal cile svych podrizenych a mohl jim pomoci aspéchu
dosahnout. Samoziejm¢ je dilezité zniat miru odolnosti proti stresu a vile svych
zaméstnancl. Jelikoz pracovnik nemusi byt pfipraveny na dal$i stupeit pro dosazeni

uspéchu, naptiklad povysSeni, disledkem mulize byt nechut’ k praci ¢i dokonce vyhoieni
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5 MANAZERSKA A TYMOVA PRACE VE
STAVEBNICTVIi

V tieti kapitole se budu zabyvat zvla§tnostmi a vyznamem manazerské a tymové prace,
kter¢ by mél kazdy vedouci pracovnik znat. Z divodu velkého mmnozstvi technik

a nastroju pro manazery vyberu pro mou praci ty nejvhodné;jsi.

5.1 Vedeni tymu

Zakladnim principem efektivniho vedeni teamu, je sprdvné vyuZiti procesl, znalosti
probihajici v pracovni skupiné. Pro zachovani integrity skupiny je zapotiebi mit
na paméti, ze skupina stejné jako jednotlivec maji odlisné vlastnosti. To znamena,

ze co fungovalo ve skupiné predeslé, nemusi fungovat ve skupiné nové. [2]

Samoziejmé muze se stat, ze ¢lovek narazi na charakteroveé podobnou skupinu ¢i dokonce
stejnou, ale to je velmi ojedinélé. Ve stavebnictvi to je o néco jednodussi,
ve vétsSing pripadu si vedouci pracovnik ponechava pracovni skupinu na dalsi zakazku
stejnou. Pro zachovani dobrych vztahii a soudrZnosti skupiny je zapotiebi mit na pamé&ti

tf1 zékladni potieby skupin:

5.1.1 Potieba splnéni ukolu

Jsou ¢innosti, které jednotlivec nedokaze zvladnout sam, a proto je zapotiebi vytvoreni
skupiny pro dosazeni cile. Clenové skupiny tvoii team, ve kterém mé kazdy svou funkci.
Je dulezité, aby kazdy spravny vedouci teamu, vybral ¢leny s pozadovanymi znalostmi

pro uspésné splnéni tkolu. [1]
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5.2 Potreba teamu

Kazdy jednotlivec, tak i team maji své potieby, které je nutné zachovat. Jednou
a potieb. Zachovani dobrych mezilidskych vztahti na pracovisti je velmi dilezité pro
pracovni pohodu a chut' chodit do prace, Vopacném piipadé jsou pracovnici

demotivovani. To mé za nasledek sniZeni pracovni vykonosti a ohroZeni teamového cile.

[1]

Potieba jednotlivce
Kazdy jednotlivec ma své individualni potieby (uznani, pochvala), které si sebou nese
do podniku. Ty mohou mit kladné ¢i negativni dopady na celou pracovni skupinu, proto

je dulezité uspokojovat tyto potieby.

(Schéma ¢. 4: spolecné potireby v Zivoté pracovniho teamu)

5.3 Zakladni ¢innosti manazera

Manazer stavebnictvi je ¢loveék, ktery diky znalostem metod motivace, vedeni lidi
a zkuSenostem ze stavebnictvi dokaze spravné vést kolektiv spolupracovnikli. Ty pak
vede Kk lepsim vykontim, rozvoji schopnosti, znalosti a aktivné jim pomaha v profesnim

¢i kariérnim rustu. [4] [1]
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Kazdy stavebni manazer musi mit dostatecné schopnosti pro spravné vedeni teamu,
ty se formuji postupem cCasu, diky nabitym zkuSenostem, opakovanim
nebo sebevzdélavanim. Ke schopnostem neodmyslitelné patii 1 dovednosti, které prenasi

zkuSenosti praxe. Tyto dovednosti jsou: [1]

5.3.1 Definovani ukolu

Definovani ukolu je zakladni znalost, kterou manazer musi spravné ovladat. Pokud
manazer spravné¢ nedefinuje dany ukol a problematiku, pracovnici poradné nevédi,
co maji délat a jestli to viibec dé€laji spravne. V tom ptipadé nemaji pred sebou pomysiny
cil, za ktery by mohli ziskat uznani.

Pro spravné definovani tkolu je zapotiebi rozliSovat cile na kratkodobé a dlouhodobé,
pripadné stiednédobé. Je potieba si davat pozor na to, aby kvili kratkodobym cilim
ty dlouhodobé netrpéli. [1] Jako ptiklad bych uvedl, Ze manazer projektu neohrozi
dlouhodoby cil v podobé kolaudace stavebniho dila tim, ze dfive odbedni stropni
konstrukci, aby se mohlo stavét dalsi patro, v tomto piipadé pak vznika riziko nehody

a naruSeni dlouhodobého cile.

Proces definovani zpravidla probiha v nékolika ¢astech:

Srozumitelné informace pro cely team pracovnikt, mely by obsahovat popis co je ¢eka

a proc¢ se to maji udelat. [1]

Kazdému ¢lenovi/skupiné teamu konkrétné definovat jejich cile, to znamena, ze kazdy
jednotlivec nebo skupina vi, jaky je jejich tkol na projektu. [1] Naptiklad zednici vi, kolik
pater maji zdit, a jaky pouzit material. Je potfeba si ovéfit, zdali je vSe jasné a vSichni

rozumi informacim, které dostali.

Cile spojit s filozofii podniku, je dulezité, aby stanovené cile nebyly v rozporu s firemni
politikou. [1]
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5.3.2 Planovani

Je zékladni fidici manaZerska Cinnost, kterda odpovida na otazku, co se ma délat,
kdy se to ma udélat a kdo to ma udélat. Planovani neni nic jiného nez vymysleni
metody a zpUsobt, nez dojde k samotné akci. Pomaha nahlédnout do budoucnosti a

ptedem se rozhodnout, jak se vyporadat se situacemi v budoucnu. [1]

Charakteristiky planovani

ManaZerska funkce

Planovani je pro stavebniho manazera velmi naro¢né. Zahrnuje organizovani lidskych
zdrojl, fizeni, kontrolovani, objedndvani materidlu, konzultace se subdodavkami
a mnoho dalSich aktivit. Proto je velmi dillezité mit systém pro zvladnuti vSech téchto

aktivit, v opaéném ptipadé se mohou lhuty prodluZzovat a narusit stanové cile. [15]

Orientace na cil

Zaméfuje se na stanoveni cili organizace, identifikace moznych postupti a rozhodnuti

o vhodné varianté, ktera je tfeba pro dosazeni cilt. [15]

VSudypritomny

Je dulezité, aby planovani probihalo na v§ech urovnich podniku. Samoziejmée, Ze na vSech
urovnich nemusi byt pldnovani z hlediska rozsahu stejné. Jako ptiklad bych uvedl
stavbyvedouci mize byt spokojeny s fizenim dané zakazky, zatimco majitelé spolecnosti

nemusi byt spokojeni s fizenim spole¢nosti jako celku. [15]

Nepretrzity proces

Diky velké dynamice stavebnictvi a ve vétSiné ptipadi dlouhotrvajicich procest
je planovani dlouhodobé i1 kriatkodobé na dennim potfaddku. Plany jsou vytvofeny
na konkrétni obdobi, rok, mésic, tyden. Planovani ve stavebnich spole¢nostech je nikdy
nekoncici proces, 1 pii vyskytu néjakého problému, je potfeba vytvofit plan na jeho

odstranéni. [15]
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Futuristicky pohled

V procesu planovani se manaZzer divdA do budoucna. Diky svym zkuSenostem

a védomostem dokaze analyzovat a predvidat problémy, které by mohly nastat. [15]

Rozhodovani
Rozhodovani se provadi u vybéru ideédlnich postupt, pro dosazeni cilia. Méla by byt
zvolena takova strategie, kterd je ze vSech nejlepsi, nejvyhodnéjsi a s nejmensim poctem

negativnich faktort. [15]

Manazerska
funkce

Nepretrrity Orientace na
proces cil

Planovani

Futuristicky
pohled

Vsudypfitomny

Rozhodovani

(Schéma. ¢. 5 Charakteristika planovani, viastni)

5.3.3 Instruktaz

Je-li nadefinovany a naplanovany cil, je tfeba pracovni team poucit o probihajicich

pracich. Jinak feceno, jakou roli kazdy z teamu bude mit. [1]
Cilem kazd¢ instruktaze by mélo byt:

- prideélent vkolu" [1]

- ,stanoveni pravidel” [1]

- ;rozdélent zdrojii” [1]

- Stanoveni a kontrola norem vykonosti [1]
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- yymezeni odpovédnosti a nasledki* [1]

- pouceni o bezpecnosti prace

U instruktaze je dilezité, aby vSechny informace byly srozumitelné a lehce pochopitelné,
jako nastroj je dobré pouzit zpétnou vazbu. V piipadé nedostatku zkusenosti je dobré
si predem fe€ naplanovat, aby se na nic nezapomneélo a bylo vSe srozumitelné. Pii piiprave

je dobré si svoji fe¢ naplanovat podle téchto bodu. [1]

Zacatek a konec — Kazda instruktdz by méla mit srozumitelnou posloupnost, manazer
by mé¢l postupovat chronologicky.

Vyjasnéni problému — stavebni manaZer by si m¢l sdm pro sebe vyjasnit problémy,
které mohou nastat a ptipadné je vysvétlit.

ZjednoduSeni — problémy zjednodusit a vysvétlit praktickymi ptiklady.

Oziveni — projev by nemél byt nudny, proto je dileZité udrzet pozornost posluchaci,
napiiklad humorem.

5.3.4 Kontrola a rizeni

vvvvv

réeni ,vedouci musi ridit situace jinak zacne situace ridit jeho" [1]. S kontrolou se stavebni
manazer setkdva casto, jak od svého vlastniho vedeni, tak po bezpecnost préce, ¢i jiné
ufady. Kontrola je neodmyslitelnou soucasti fizeni, ktera plni funkci — dohledu,

porovnavani, napravnou, rozhodovaci. [16]

Dohled

Zde stavebni manazer dohlizi na dosahovanou kvalitu stavebnich praci, pati sem kontrola

provedené prace, kontrola aktivity podfizenych, kontrola kvality materiald.

35



Porovnavani

Obsahuje rozdily mezi provedenymi pracemi a projektem. V ptipadé nedostatkli

je potieba sjednat napravu.

Naprava nedostatki

Ve stavebnictvi se Casto objevuji chyby, je diilezité je identifikovat a spravné je napravit.
Zmé vlastni zkuSenosti se stavbyvedouci Snapravou setkavd denné, pro vétSinu
podiizenych neni 5 cm zadna mira, Casto se pak stava ze se zdi musi bourat a posouvat

0 par centimetrul.

Rozhodovaci vliv

Je dulezité, aby stavebni manazer sbiral zpétnou vazbu, kterou vyhodnoti a promitne

do svych dal$ich rozhodnuti.

5.3.5 Vyhodnocovani

Vyhodnocovani je nezbytnou soucésti pfed vydanim opatfeni. Je potieba spravné
analyzovat a nasledky a dusledky potencionalnich ¢inli. Nastrojem na vyhodnocovani
jsou dotazniky, je dobré nemyslet si Ze manazer vSe vi nejlépe, neni na Skodu se zeptat

svych podiizenych, jak to vidi oni.

Po splnéni stanovenych tkolu je dobré sednou si a vyhodnotit provedené prace a zptisob
jakym probihali. V pfipad¢ zjisténi chyby je dobré sjednat napravu, pii které je potieba
myslet na ptipadné dusledky.

Ze své vlastni zkuSenosti vim, Ze vrchni management mé velmi zkreslené informace
o provadénych pracich. To ma za disledek Spatné vyhodnoceni, a jesté horsi napravu.

Malé problémy se netesi a stavaji se z nich velkeé.

Po vyhodnoceni celkové uspéSnosti teamu, je dobré hodnotit i jednotlivee. U toho
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se pouzivd hodnotici pohovor, kde manazer konzultuje GspéSnost, ndpravu, ptipadny

kariérni rust.

5.3.6 Motivovani
O motivaci jsem mluvil v kapitole ¢. 4, zakladni teorie motivace ve stavebnictvi.

5.3.7 Organizovani

Mezi klicové funkce, které manazefi vykonavaji, je organizovani. Tento modul,
do které¢ho patii i planovani, vedeni a kontrola se zaméfuje konkrétné¢ na organizacni
funkci. [3] Organizace zahrnuje koordinaci a alokaci zdroju spole¢nosti tak, aby mohla
realizovat své plany a dosahnout svych cili. Samoziejmé ¢im je spolecnost vétsi, tim
je organizace slozitéjsi. ,Klicové je polozit si spravné otazky, které vychdzeji z modelu tri

kruhu* [1].

Z hlediska ukolu

Pté se na otazku, CO je cilem spolecnosti, ceho chce dosahnout. Déle na otazku Jak,
jsou cile ve spole¢nosti komunikovany. [1]

Z hlediska tymu
Kolik je teamu. Jak jsou uspésni v plnéni cilt. Jak funguji jako team. [1]
Z hlediska jednotlivce

Maji jednotlivci dostatek prostoru k seberealizaci? Jsou zaméstnanci dostatecné
odménovani? [1]

Z hlediska soudrZnosti celé skupiny

Vychazi spolu jednotlivy ¢lenové skupiny? Vysledkem organizatniho procesu je
formalni struktura uvnitf organizace. Organizace je fad vztahii v ramci spole¢nosti.
Sklada se ze dvou nebo vice lidi, ptipadné skupin

se spolecnym cilem. Spravné organizované spolecnosti maji také dobie definované
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pravomoci, tok informaci a prostiedky pro kontrolu. Lidské, materidlni, finan¢ni

a informacni zdroje jsou vzajemné propojeny a tvori obchodni strukturu. [1]

5.3.8 Poskytovani priklada

Poskytovani piikladi je ve stavebnictvi velmi pouzivany postup pii vysvétlovani
problematiky. Ten vychazi z vlastnich zkuSenosti. Je dobré, aby stavebni manazefi tuto
pomiicku pouzivali mozna co nejvice. Lidé si Casto problematiku nedokézou spojit
s konkrétnim piipadem, ale po tom, co jim poskytne ndzorny piiklad problematiku
jednoduseji pochopi. Z mé vlastni zkusenosti se u nas ve spole¢nosti tento ptipad vyuziva

kazdy den. Ja sam ptiklady vyuzivam u vysvétlovani problému. [1]
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6 EMPIRICKA CAST

Cilem mé prace je zjistit a vyfesit momentalni personalni ubytek, ktery spolecnosti trapi.
Tento problém jsem se rozhodl feSit formou motivace a komunikace stavajicich
zaméstnancl. Zaroven jsem se zaméfil na propagaci jako formu motivace. Dale jsem se

vénoval problematice ubytku personélu ve stavebnictvi.

6.1 Vyzkumné otazky:

6.1.1 Hlavni vyzkumné otazky

U hlavni vyzkumnych otazek ¢.1 a €.2, jsem nejprve roz€lenil dotaznik na pohlavi, v€k
a délku praxe. To jsem udélal z jednoho prostého ditvodu a to, ze respondenti ve vysSSim
veéku a delsi praxi maji vet$i povédomi o problematikach spojené se stavebnictvim.
Samoziejmé& nechci ve své praci shazovat mladSi respondenty, neni to nic proti
inteligenci, ale zkuSenosti a moudrost pfichazi s vékem. Dale jsem dotaznik roz¢lenil
podle velikosti podniku, abych ukazal pestrost respondentd. Jednoduseji feceno, velky

podnik fesi jiné problémy nez ten maly.

Vyzkumna otazka ¢.1 — jak motivovat stavajici personal

Ve vyzkumné ¢asti jsem chtél prvné zjistit, jestli motivace je pro respondenty viibec
validni faktor, tato otdzka je velmi dilezitd. Pokud by to tak nebylo, nemé¢lo by smysl

vubec délat vyzkum na tuto otazku.

vvvvvv

Navazujici otazkou jsem se ptal, jaky druh motivace je pro respondenty ten nejdalezité;si.
Diivodem je zacileni na urcity motivator, ktery hraje nejvétsi roli pri pracovni
moralce. V dalsi otdzce jsem chtél ukazat, rozdili ve faktorech (pokud budou) mezi
zaméstnanci a zaméstnavatel, které ovliviiuji jejich pracovni vykon. Vysledkem muZe
byt pro zaméstnavatele nastroj, ktery mohou replikovat na své zaméstnance.

ZjednodusSen¢ feceno, pokud zaméstnavatel bude mit jako nejvétsi motivator tispéch a
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vvvvvv

V dalsi otazce jsem zacilit na otazku mé nejblizsi a zjistit tak jak to vnimaji dotazovani.
Otazkou jsem se ptal, zdali je motivuje mit pod sebou podfizené, ke které jsem piipojit
dalsi otazku. Ugelem otazky pridruzené otazky byl rozélenéni dotazniku na ty, ktefi maji
podfizené a na ty ktefi nemaji. Diky tomu mohu urc¢it respondenty, které motivuje vidina

mit pod sebou podiizené a nemaji je.

Ve stiezeni ¢asti prvni vyzkumné prace jsem se ptal respondentl na otazky: Jestli jsou
spokojeni s metodami motivace a Jste dostate¢né motivovani ze strany nadiizenych?

Odpovédi tak mohou poslouzit zaméstnavateliim jako zpétna vazba.

V predposledni ¢asti jsem respondenttim polozil otazku tykajici se mesi¢ni mzdy, abych

mohl analyzovat, jak si stavebnictvi vede oproti, roénimu praméru celé Ceské republiky.

V posledni ¢ésti jsem chtél manazerim ukézat plany jejich zaméstnancii do budoucna.
Duivod je prosty, pokud budou védét o jejich planech mohou jim jako spravny manazefi
pomoct k vysnénému cili at’ uz je to mimo firmu nebo pfimo v ni. Diky témto
informacim mohou nasmérovat jejich kariéru spravnym smérem. V pripadé Ze by
se tak stalo, budou z toho tézit oba subjekty. Na jedné strané zaméstnanec, ktery je
vdéény za pomoc a dosazeni cile, na druhé zaméstnavatel, ktery ma motivovaného

zamgestnance, co svoji praci zije.

Vyzkumna otazka ¢.2 — Jak komunikovat a Fidit stavajici personal?

DalSim dilezitym faktorem pifi udrzeni stavajicich zaméstnanci budou vztahy

S nadfizenymi.

Pro vstup do tématu jsem pouzil otdzku, kolik zaméstnani respondenti uz vysttidali a jaky
byl divod zmény zaméstnavatele. Zvoleni takto formulovanych otazek bylo, abych

bezpecné mohl urcit, jak casto respondenti stridaji své zaméstnini a vyloucil
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komunikaci jako pFri¢inu odchodu ze stavajici se prace.

Dale jsem pfistoupil K otazce, ve které se ptam, jak ovliviiuje jejich pracovni vykon vztah
s nadfizenym. V této otazce jsem chtél zjistit, jak moc jsou klicové vztahy na
pracovisti s nadiizenymi. V souvisejici otdzce se ptam na typ vztahu s nadtfizenym.

Dtivodem je zjisténi a doporuceni pro management co jejich zaméstnanci preferuji.

Poté jsem se vénoval otazce, zdali respondenti, chtéji, aby jejich nazor byl vice
zohlediovan, tuto otazku jsem vybral proto, ze z mych vlastnich zkuSenosti vim, ze ma
nejvyssi management Casto zkreslené informace o pracich na stavbé. Diky tomu se

dopoustéji chyb v fizeni a kolikrat nesmysInych ukold.

Ve stéZejni ¢asti prace jsem se ptal na preferenci vztahu s nadiizenym. Abych mohl
zjistit, jak moc jsou respondenti ovlivnéni stylem fizeni na pracovisti, musel jsem se na
tuto otazku zeptat. V piipadé, ze to tak bude, polozil jsem dalsi otazku, zda jsou se stylem
fizeni spokojeni. Duvodem je zji$téni a piipadna naprava pro styl fizeni managementu,
aby negativné neovliviiovali své zaméstnance v praci tak i osobnim zivoté. Dusledkem
takového tizeni miize byt odliv zaméstnancti, bud’ do jinych spole¢nosti nebo do jiného

oboru.

6.1.2 Vedlejsi vyzkumné otazky:

Ve vyzkumu pro vrchni management spole¢nosti jsem na uvod chtél zjistit, jestli ve
vedoucich pozicich jsou vétSinové muzi ve stftednim véku, jestli fidi sviij podnik dlouho
a jestli maji praxi stejné dlouho jako podnikani. Poté jsem chtél zjistit, jak velké podniky

doopravdy fidi, jelikoz zamé&stnanci toto ¢islo vétSinou nevédi.

Vedlejsi vyzkumna otazka ¢.1 — Jak propagovat stavebni obory?

Ve druhém vyzkumu jsem se prostiednictvi dotazniku podival na problematiku z vné&jsiho

prosttedi. Proto jsem zvolil motivaci, prostfednictvim propagace stavebnictvi.
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ReSenim této situace jsou dvé rizné metody:

Prvni metodou je propagace technickych obort, ktera byla ve stavebnictvi dlouhé roky

piehlizena a méla za dusledek odrazeni potencionalnich femeslnikti ¢i mladych inzenyrt.

Druha je casteCnd automatizace stavebnich praci, kterou bych se rad zabyval

Vv magisterské (diplomové) praci.

Ve vyzkumné ¢asti jsem zacal s otazkou Proc si respondenti vybrali pravé obor
stavebnictvi. Diky této otazce mohu Iépe analyzovat a pochopit problematiku tbytku
personalu ve stavebnictvi. K tématu jsem pfipojil i dotaznik od vyssiho managmentu na
porovnani. Davod je prosty, pokud vim, co lidi tahne ke stavebnictvi mohu to

replikovat, a pouzit pro propagaci oboril

Jako dalSi jsem respondentiim poloZil otazku zakladni, a to, zda je propagace oboru
dostateéna. Diivod je prosty, pokud by to tak bylo, neni nutné né¢jaky prizkum d¢lat.
V ptipadé, ze respondenti odpovi, Ze je propagace nedostatecnd, dostanou se k dalsi
navazujici otazce, ktera se pta, jestli jsou respondenti pro vétsi propagaci. Dlivodem této

otazky je zjisténi, zda tuto problematiku pocit'uji v jejich podnicich.

Nasledujici otazka $la k jadru problému, a to kdy s propagaci zacit. Je velmi
diilezité, aby spole¢nosti s propagaci cilili ve spravny ¢as a na spravném misté.
V opacném pfipadé se mize stat, Ze uz bude pozd€. Zdroje, vynalozené na propagaci
mohou piijit vnive€. S tim souvisi 1 dalsi otazka jakou formu propagace by respondenti

zvolili.

Vedlejsi vyzkumna otazka ¢.2 - Jak Fesi spole¢nosti personalni abytek
tuzemskych pracovniki?

V posledni ¢asti se pokusil zjistit, jak respondenti FeSi personalni ubytek

tuzemskych pracovnikii ve své vlastni spoleCnosti a jaky to ma dopad na jejich
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podnikani.

Prvotni otazka se tykala, jestli se respondentim daii pofty zaméstnanci navySovat,

divodem bylo piipadné doporudeni pro respondenty, kterym se to nedaii.

Dalsi otazkou jsem chtél zjistit, jaké metody vyuZzivaji v pripadé nedostatku
personalu. Zde jsem chtél zjisti, jestli spole¢nosti uvazuji o automatizaci praci jako

¢aste¢nou nahradu za zaméstnance.

Ve vyzkumu jsem chtél zjistit, jaké maji dopady personalni nedostatky na jejich
podnikani. Polozil jsem na toto téma dv¢ otdzky. Prvni, jak by zménilo produkei, kdyby
se respondentiim dafilo navySovat kapacity. Druha o kolik procent zakazek, a tedy piijmu

ro¢né prichazi kvili jiz zminéné problematice.

6.2 Klasifikace dotazniku a sbér dat

Pro vyzkum jsem zvolil dotaznikové Setfeni pro odpovédi na vyzkumné otazky.
V dotazniku je objevuji otazky, oteviené (volnou formou), uzaviené (vybrat moznost)
a linearni stupnici. Oteviené otazky jsem pouzil proto, abych dal respondentiim moznost
se pln¢ vyjadfit k tématu v ptipad€, ze by jejich ptipad byl specificky a nebyl zahrnut

do dotazniku. Dotaznik je v ptiloze.

Co se tyka typu respondentli, musel jsem pro svoji praci vypracovat dva dotazniky. Prvni
(hlavni) pro zaméstnance, ktery mi vypracovalo sto dotazovanych a druhy, pro vyssi

management, ktery mi vypracovalo dvacet dotazovanych.

Vypliovani dotazniku bylo online, bohuzel navratnost nebyla takova, jak jsem doufal
(cca 30-40 %) a proto jsem musel dotazniky vypracovat prostiednictvi Word aplikace

a vytisknout pfimo na stavbu, kde mi ho vyplnili.
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6.3 Struktura respondentii dotazniku pro zaméstnance

Graf 1. Struktura respondentii podle pohlavi

Pohlavi

gl

= Muz

= Zena

85,00%

V grafu 1 je znazornéno v procentech pohlavi respondentii prizkumu, pro tfadové
zaméstnance a sttedni management. Ze sta respondentti je pravé 85 % muizu a 15 % Zen.

Coz odpovida 85 muziim a 15 Zenam, ktefi se zicastnili prizkumu.

Tyto ¢isla jsou pochopitelnd a dovolim si fict, ze pokud by dotaznik sméfoval jen
na profese tykajici se prace na stavbé, bylo by ¢islo u Zen nulové. Samoziejmé najdou

se 1 vyjimky, Zeny se na stavbach pohybuji ale je to ojedin¢lé.
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Graf 2. struktura respondentt podle véku
Vek

4,00%. 00%

20,00% . W do 30 let 30-40 let

40-50 let 50-60 let

60-68 let

34,00%

Z druhého grafu je vidét v€kové rozmezi respondentli. Nejvetsi zastoupeni maji lidé
20 az 30 let s 38 % a 34 % - 30 az 40 let. Podle mého je to kviili spole¢nostem Sammis
s.r.0. a handyg s.r.0. maji 100 % zaméstnancti mladsich 30 let. Druhym faktorem je,
ze t¢zka prace na stavbé se neda provozovat jako tieba prace kancelarské. Tim padem

pracovniki s vyS$im vékem tak casto na stavbach nevidime.

Dalsim vyznamnym procentem je vékové rozmezi mezi 40 az 50 rokem s 20 %. Veék mezi

50 az 60 a 60 az 68 let ma po 4 %.

45



Graf. 3 Struktura respondenti podle velikosti podniku.

Velikost podniku

N

30%
= Do 10 zaméstancl

10 aZ 25 zaméstancu
25 az 50 zaméstancl
50 az 100 zaméstancu

» 30% 100 a vidce zaméstancu
(]

14%

U grafu Cislo 3 jsou podle mého vysledky mirné zkreslené, je to z diivodu, Ze vétSina
respondentii nevi presna C¢isla zaméstnanci ve spolefnosti, ve které pracuji.
S pfihlédnutim na tyto informace, maji zastoupeni hned dvé. Prvni 100 a vice
zaméstnanct s 30 %. Druhd 10 az 25 zaméstnanct s 30 %. Tietim se skoro polovicni
hodnotou je do 10 zaméstnanct s 17 %. Dalsi zastoupeni maji spole¢nosti 25 az 50

zaméstnanct s 15 % a nakonec s 9 % 50 az 100 zaméstnancu.
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Graf. 4 Struktura respondenti podle délky jejich praxe.

Délka praxe

12%

= Méné nez rok

16% 30% 1az5let

5az 10 let
10az 15 let

20 let a vice

37%

Je vidét, ze vétSina respondentl u grafu ¢. 4 ma praxi od 5 do 10 let konkrétné (37 %),
druhou nejvétsi skupinou je praxe 1 az 5 let (30 %), tyto vysledky se celkem hezky shoduji
s grafem ¢. 2 jelikoZ nejvice respondentti bylo praveé do véku 40 let. Respondenti pracujici
v praxi 10 az 15 let jsou zastoupeni v 16 % ptipadd. Pracovnici s nejdelsi praxi pak

ve 12 % piipadd.

Z grafu je vidét, Ze vétSina respondentil nema praxi vEétsi nez 10 let, tim padem mohou

byt data mirn€ zkreslend kvili nedostate¢nému povédomi o problematice.
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6.4 Vyhodnoceni 1. vyzkumné otazky — Jak motivovat stavajici
persondl?

Graf. 5 Struktura respondentt odpovidajici na otazku: Ovliviiuje vas
pracovni vykon motivace?

Ovlivnuje vas pracovni vykon motivace?

3% 3%
6%

Rozhodné ANO

Spise ANO
22%
Nad tim jsem neuvazoval

Spise NE

66% Rozhodné NE

Déle bych rad zjistil, zdali zaméstnance spole¢nosti ovliviiuje pracovni vykon motivace.
Podle vseho to tak opravdu je u 66 % dotazovanych kteti odpovédéli Rozhodné Ano
au 22 %, kteti odpoveédéli spiSe ANO. Celkové cislo je pak 88 ze 100 odpovidajicich.
Dalsi nejpocetnéjsi odpovédi bylo s 6 % Nad tim jsem neuvaZoval. Po 3 procentech méli

Rozhodné NE a Spise NE.

Osobné¢ jsem si myslel, Ze u této otazky bude 90 % Rozhodné ANO a zbylych 10 % SpiSe
ANO, z vysledki nejsem piekvapen. Po uvaze jsem si vzpomnél, Ze jsem za svou, byt
kratkou praxi potkal par lidi, ktefi tuto otazku viibec netesi a sousttfedi se jen na to co umi

nejlépe.
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Graf. 6 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Co vds osobné
nejvice motivuje k lepsim pracovnim vykoniim?

Nejvetsi motivatory pri praci
Finance
1% 1%

Profesni rlst

14%
10
S Pratelsky kolektiv
1%

Vzdélani, uceni se novych véci

54%
Kombinace, fina¢niho ohodnoceni, dojmu z

28% ufite¢nosti odvedené prace, moznost rozsireni

zkusenosti, rdstu a vztahy na pracovisti
Kombinace vice moznosti

m dobré ubytovani

Osobné¢ jsem predpokladal spravné, ze nejvétsim motivatorem, bude pro vétSinu finanéni
stranka hned v 54 %. Po rozhovorech s lidmi na stavbach jsem si tim byl i celkem jisty.
Je to celkem pochopitelné, vétSina zaméstnanci na stavbach nedosahuji extrémné
vysokych plath a jejich nejvétsi motivator jsou finance. Urcit¢ by bylo zajimavé
pozorovat zameéstnance, kdyby se mi dala mési¢ni ¢astka, kterou by si zvolili a nasledné
po n&jaké dobé udélat novy dotaznik a porovnat, jestli jsou penize opét nejveétSim

motivatorem.

Dalsim dulezitym a zajimavym motivatorem je s 28 % Profesni rast. O polovinu méné
respondentli zaskrtlo kolonku s ptatelskym kolektivem. Po jednom procentu pak

vzdelavani, u€eni se novych véci, dobré ubytovani.

Dva respondenti ze 100 odpovédéli volnou formou kdy nakombinovali vice véci

dohromady.
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Graf. 7 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Co vds osobné
nejvice motivuje k lepsim pracovnim vykoniim? (dotaznik pro vyssi management)

Motivace

25% \

= Finance
Uspéch

59 Uznani od rodiny/pratel

Zajisténi rodiny

50%

Hned v prvni grafu je vidét velky rozdil oproti grafu ¢. 7 kde vySel nejvétsi motivacni
faktor Finance (54 %), zde s 50 % vysel pravé Uspéch. Podle mého to neni prekvapivy

vysledek, z dtivodu, Ze pravé touha po Uspéchu dostala respondenty tam kde ted” jsou.

Druhou nejcastéjsi opoveédi s 25 % vyslo Zajisténi rodiny, to je opét dalsi silny
motivator, pro mnoho lidi i ten nejsilnéjsi, ktery lidi, Zene za uspéchem. Na tieti pozici

jsou Finance s 20 % a poslednim s 5 % uznani od rodiny.

Musim konstatovat, Ze vSechny odpovédi jdou ruku v ruce a ve smés symbolizuji tspéch.

Samoziejmé& pro kazdého slovo Uspéch znamena néco jiného.
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Graf. 8 Struktura respondentt odpovidajici na otazku: Kolik podrizenych
primo Fidite?
Pocet podrizenych

29% 0%

o |
2‘7'

m Zadny
laz2
2az5
5az10

= 102z 20

m 20az40

= 40 az 80

= 80 a vice

U grafu ¢islo 5 je viditelné, Ze 70 % respondentii nemaji zddného podiizeného tudiz 70
lidi ze 100 je fadovym zaméstnancem z toho vypliva ze 30 respondentli ma pod sebou
alespoi jednoho podtizeného. Dalsi odpovédi s 12 % byla 1 az 2 podtizené. Po 7 % hned
u dvou odpovédi 2 az 5 a 5 az 10 zaméstnancl. Nejméné méli také dvé, a to 10 az 20
podiizenych a 20 az 40 podtizenych, to odpoveédéli pouze 4 osoby, osobné si myslim, ze

tak odpovédeli stavbyvedouci ze spolecnosti K2 invest s.r.o.

Na tuto otazku jsem se ptal kviili otazce nadchazejici, a to Motivuje vas vidina mit
pod sebou podiizené? Abych zjistil, kolik potencionalnich Ffadovych zaméstnancii

motivuje pravé vidina povyseni a vetSi zodpovédnosti.
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Graf. 9 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Motivuje vas vidina
mit pod sebou primé podrizené?

Motivace vidiny mit pod sebou podfizené

= Rozhodné ANO

Spise ANO
Nad tim jsem neuvazoval

Spise NE

15%

= Rozhodné NE

14% 11%

Popravdeé jsem u této otdzky prekvapen, osobné jsem si myslel Ze pro Rozhodné ANO
bude vétSina, tady je to naopak hned 37 % respondentti (37 lidi) ze 100 odpovédélo
Rozhodné NE. Dalsi negativni odpoveédi s 14 % bylo SpiSe NE. Tteti byla s 11 %
neutrdlni otdzka Nad tim jsem neuvaZoval. Poslednimi a také s druhym a tfetim
nejvétsim poctem odpovédi Rozhodné ANO (23 %) a Spise ANO (15 %). Celkem to je
38 % tudiz 38 lidi ze 100, kdyZ to porovnam s otazkou predeslou kdy 30 respondentti
mélo néjaké podiizené, vychazi pouhych 8 respondent, které by motivovalo mit

podfizené, ale nemaji je.
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Graf. 10 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jste spokojen s metodami
motivace ve firme?

Spokojenost s metodami motivace ve firmé

6%
12%
Rozhodné ANO

o 45% Spise ANO
. Nad tim jsem neuvazoval
Spise NE

Rozhodné NE

26%

Graf ¢ 10 je velice dulezity, jelikoz reflektuje spokojenost s nastavenymi metodami
motivace ve spoleCnostech, které se zucastnili vyzkumu. Podle vSeho hned 45 %
dotazovanych je pro Rozhodné ANO, pro SpiSe Ano je krasnych 26 %. Z odvolani na
predchozi graf, kdy nadpoloviéni vétSina dotazovanych odpovédéla, Ze nejvetSim
motivatorem jsou pro né finance a profesni rust, usuzuji, ze tyto slozky motivace jsou

u vétsiny uspokojeny.

Dalsi nejpocetnéjsi odpovedi je SpisSe NE na tu odpovédeélo 12 % dotazovanych v zavésu
s 11 % je Nad tim jsem neuvazoval. S nejmensim poctem odpovédi (jen 6 respondenti)

je Rozhodné NE.
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Graf. 11 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jste dostatecnée motivovani
ze strany nadrizenych?

Dostatecna motivace od vedoucich pracovnikl

6%
10%

Rozhodné ANO
38%

Spise ANO
13%

Nad tim jsem neuvazoval
Spise NE

Rozhodné NE

33%

Tento graf navazuje pifechozi, ktery reflektuje praci spolecnosti jako takové 1 jejich
vedoucich pracovnikl. Podle dotaznikli spolecnost i vedouci pracovnici odvadéji dobrou
praci, jelikoz odpovédélo na otdzku v 38 % Rozhodné ANO a ve 33 % SpiSe ANO. To
je dobry signal jak pro zaméstnance, tak i pro firmy, je vidét, Ze firmy si uvédomuji
problémy s pracovni silou, ktera je v poslednich letech alarmujici. Samozi'ejmé je
nutné stale zlepSovat formy a metody motivace ve stavebnictvi, které prinesou dalsi

procenta na stranu kladnou.

Na druhé strané lezi respondenti, ktefi odpoveédeli negativn€ 6 % ve prospeéch Rozhodné

NE a v 10 % Spise NE.

Dale s 13 % odpovédéla skupina na otdzku Na tim jsem neuvazoval. Je jednodussi a
levnéjsi tuhle skupinu pretahnout na kladnou stranu, proto bych se zaméril na

komunikaci se zaméstnanci, co motivuje pravé je.
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Graf. 12 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Kolik je vas mésicni
plat?

Meésicni plat (v Kc)

49
‘ % 0%

0% 7% do 15 tisic

15 az 20 tisic

21% 20 a7 30 tisic
30 az 40 tisic

m 40 az 50 tisic

50 az 60 tisic

m 60 a vice tisic

52%

V poslednim grafu se podivam na platy respondentd. Jelikoz jsem predvidal, ze u vétSiny
bude tento faktor nejvét§Sim motivatorem, zahrnul jsem ho do dotazniku a mohl tak

porovnat platy s primétnou mzdou v CR.

Z grafu je vidét, ze nadpolovicni vétSinu maji platy mezi 20 az 30 tisici, dalSim velkym

zastoupenim hned ve 21 % maji respondenti plat mezi 30 azZ 40 tisici.

Deset respondentti ma plat do 15 tisic, k nejvyssim platim dosahuje jen 10 respondenti.

Na ¢astku vice jak 60 tisic mésic nedosdhne ani jeden respondent.

Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jake jsou vase plany do budoucna v
oboru?

Odpoveédi je spousta, navratnost byla v 64 procentech. Nejvice odpovédi bylo ve prospéch
Karierniho ristu. Dale chut’ po uceni a Sebezdokonalovani a v neposledni fad¢ vlastni

podnikani.
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6.5 Vyhodnoceni 2. vyzkumné otazky Jak komunikovat se zaméstnanci?

Graf. 13 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Kolik mist v oboru
Jjste vystridal/a?

Pocet mist za pracovni kariéru

8% 3
Zadné

Jedno

dvé az tfi

32% tii az Ctyfri
m Ctyfi a vice

35%

Abych vyloucil komunikaci jako pti¢inu odchodu ze stavajici se prace musel jsem se

respondentll na tuto problematiku zeptat.

Z grafu je vidét, Ze nejvice respondentt odpovédélo vysttidalo dvé az tii a jedno
pracovni misto za svou kariéru. Jako dalsi v poradi je s 14 % Zadné a s 11 % &ty¥i a vice,
je zajimavy tento kontrast, kdy nejméné a nejvice vystfidanych mist maji podobna

procenta. Nejmensi skupinou je skupina s t¥i az ¢ty¥i S osmi procenty.

Graf krasné reflektuje vékovy primér v dotazniku, kde vétSina odpovidajicich je mezi
roky 20 az 40 let, statisticky mladsi pracovnici nevystiidaji tolik pracovnich mist jako ti

starsi.
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Graf. 14 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jaky byl diivod
zmény vaseho zaméstnavatele?

Zadny toto je moje prvni

Plvod zmeény zaméstanav

zaméstnani
Malo financi
1%
B Lepsi nabidka prace
\ %0 >
o 14% Spatné pracovni prostredi

= Spatné vztahy s nadiizenym

7%
= ZkuSenosti

® Zména stavebniho oboru
24% = stéhovani kvili skole, orientace na

vlastni podnikani

m Kariérni postup

= rodinné dlivody

43% m Kombinace 2,3 a5

m VSechny kombinace dohromady

vyjma 1

= MozZnost se dostat k vétsim
stavbam

Otazka, Jaky je ditvod zmény zaméstnavatele je spojena s otazkou piedeslou a jako celek

maji tvorit nastroj, ktery vylou¢i komunikaci, piivodce zmény zaméstnani.

Diky této a pfedeSlé otdzce mohu s jistotu vyloucit, Ze u dotdzanych byla zména
zaméstnani zapfi¢inéna $patnou komunikaci s nadiizenymi. Zadny z respondenti takto
neodpovédél. Kde vidim jistou podobnost je u odpovédi Spatné vztahy s nadiizenymi

s 4 %. | s ptihlédnutim na tento fakt, 4 ze sta neni velké ¢islo, které by mélo byt relevantni.

Co se tyké nejcastéjSich odpovedi, respondenti nejcasteji odpovedéli (43 %), ze svoje
minulé zaméstnani opustili kvtli LepSi nabidce prace. Hned za ni byla odpovéd” Malo

financi (24 %), osobné jsem si myslel, Ze na prvnim misté budou prave finance.

Sedm procent pak pro Spatné pracovni prostiedi, které by do jisté miry mohlo byt

mysleno, jako Spatnd komunikace.
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Posledni velkou skupinou je pro Zadny toto je moje prvni zaméstnani s 14 %, které se
shoduji s otdzkou v grafu €. 19, ve kterém se ptam kolik mist ve své kariéfe dotazovany

vystridal.

Déle respondenti pouzili volnou formu odpovédi. Kde byli odpovédi po 1 %.

Graf. 15 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Ovliviuje vis
pracovni vykon vztah s nadrizenym?

Ovlivnujé vas pracovni vykon vztah s nadrizenym?

o

7%
= Rozhodné ANO

Spise ANO
Nad tim jsem neuvazoval

23% Spise NE

= Rozhodné NE

V této otdzce jsem chtél zjistit, jak moc jsou klicové vztahy na pracovisti s nadiizenymi.
Popravdé mé to neptekvapilo, pohoda na pracovisti je velmi dilezita, ze své vlastni
zku$enosti vim, jaké je dochazet do prace s nechuti pracovat, myslim si, ze to zazil kazdy

Z nas a neni to pfijemny pocit.

To potvrzuji i odpovédi od respondentl kde 59 % je pro Rozhodné ANO a 23 % spise
ANO.

Pouhych 7 % napsalo Rozhodné NE a 4 % Spise NE. Zbylych 7 % se vyjadtilo neutralné
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a odpovédeli Nad tim jsem neuvaZoval.

Graf. 16 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Chcete, aby vis
nazor byl vice zohlednény?

Chcete aby vas nazor byl zohlednovan?

4%

21% = Rozhodné ANO
(v]
Spise ANO

Nad tim jsem neuvaZoval

Spise NE

= Rozhodné NE

23%

V ptedposledni ¢asti jsem chtél zjistit, zdali zaméstnanciim zélezi na tom, aby jejich hlas

byl také vyslySen a mohli tak rozvijet své kreativni schopnosti.

Skoro polovina respondentli opovédéla na otdzku Rozhodné ANO, SpisSe ANO 23 %.
Z toho jednoznaéné vypliva dileZitost zohledovani nédzoru svych podiizenych. Musim
fict, Ze jsem se Casto setkdval v praxi, Ze manager svilj ndzor prosazoval neustale bez
ohledu na ostatni. To mize byt mnohdy velice flastrujici. Pravé zohledovani mize byt

jeden z motivacnich faktorti pro zaméstnance, ktery v nich probouzi dilezitost.

Pouhych 8 % procent dotazovanych odpovédélo Rozhodné NE a SpisSe NE. Ve 21

pfipadech Nad touto otdzkou respondenti neuvazovali.
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Graf. 17 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jaky vztah
preferujete ke svemu primému nadrizenému?

Jaky vztah preferujete s nadfizenym?

7%

m Pratelsky

Profesionalni

37% Rodinny

Kombinmace pratelsky a
profesionalni

V této otdzce byli mé predpoklady spravné, nadpolovicni vétSina respondentl
odpovédéla, ze praveé Pratelsky vztah je pro né nejlepsi. Jak uz jsem v teoretické Casti
uvadél lidsky ptistup je jeden z klich spravného manazera a spokojeného podtizeného.
Je dilezité, aby manaZer nebyl vZdy kamardd ne nadarmo se fikd v§eho moc Skodi

a je potieba byt i profesionalni.

Dalsi velkou skupinou s 37 % je Profesionalni vztah, 7 % ziskala odpovéd’ Rodinny,
ten mize byt v mnoha ohledech nebezpec¢ny, zaméstnanci mohou mit pocit, Ze si mohou
vice dovolit, nasledkem muze byt sniZeni pracovniho nasazeni, ¢i moralky. V extrémnim
ptipadé dokonce konflikt s nadfizenym, ktery bude pro ob¢ strany netnosny a vyusti

ve vypovéd'.

Pouhé¢ dv& procenta respondentli napsala odpovédéla kombinaci pratelsko-
profesionalnimi vztahy na pracovisti. Osobné si myslim, Ze tento styl je nejidealné;si,
ne vzdy si manazer mize dovolit jednat pratelsky a v opacném piipad¢ je dobré ukazat

trochu lidskosti pro vetsi pohodu na pracovisti.
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Graf. 18 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jste primo
ovlivnén/a stylem rizeni vaseho nadrizeného na pracovisti?

Ovlivnujé vas pracovni vykon vztah s nadfizenym?

7%
6%
= Rozhodné ANO
Spise ANO
22%

Nad tim jsem neuvaZzoval

Spise NE

= Rozhodné NE

Z grafu je vidét, ze 65 % respondentli na otazku odpovédéla Rozhodné ANO v 22 %
Spise ANO. Zde je vidét, jak je prace manazerd klicova, je dilezité¢, aby manazeti
udrzovali dobré vztahy se svymi podiizenymi a jen to potvrzuje co bylo napsano

Vv teoretické casti Bakalatské prace.

Oproti tomu pouhé 1 % dotazovanych odpovédélo Rozhodné NE. SpiSe ne, jen 7 %.

V 6 % pripadd respondenti odpovédi, ze Nad tim neuvazovali.

Kontrast odpovédi ANO oproti NE je druhym nejvétsi za cely prizkum, proto bych

rad apeloval na vysledky a jejich dileZitost v chovani a rozhodovani manaZeri.

61



Graf. 19 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Do jaké miry jste
spokojen/a s Fizenim vaseho primého nadrizeného?

Spokojenost s fizenim primého nadfizeného

11%

= Rozhodné ANO

Spise ANO
17% S %
Nad tim jsem neuvazoval

Spise NE
= Rozhodné NE

27%

V otédzce na spokojenost s fizenim vodiciho mé zavedlo ke konkrétnim vysledktim. 41 %

dotazovanych uvedlo ze jsou Rozhodné spokojeni se stylem fizeni svého vedouciho

dalsich 27 % uvedlo SpisSe ANO. To jsou velmi piijemné piekvapiva data, osobné jsem

myslel, Ze to bude spiSe naopak. Je vidét, ze firmy, které se zucastnili dotazniku se na

ptistupu chovani k zaméstnancim snazi zapracovat.

Co je pro m¢ dalsim piekvapenim je odpovéd’ 17 zaméstnancti, ktefi se touto otdzkou

nezabyvaji.

Zbytek respondentti odpovidalo SpiSe NE Vv jedenécti procentech a ve ¢tyfech procentech
Rozhodné NE.

Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jaké jsou vase plany do
budoucna v oboru?

V posledni ¢asti jsem chtél manazeriim ukdazat plany jejich zaméstnanci do budoucna.

Diivod je prosty, pokud budou védet o jejich planech mohou jim jako spravny manazeti
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pomoct kK vysnénému cili at’ uz je to mimo firmu nebo piimo v ni.

Odpovédi je spousta, navratnost byla v 64 %. Nejvice odpovédi bylo pravé Karierni rtst

6.6 Dotaznik pro vySsi management

Graf. 20 Struktura respondentii podle pohlavi

Pohlavi

12,50%

= Muz

= Zena

87,50%

Tento vysledek pro mé nebyl piekvapenim, obecné je zndmo, Ze ve stavebnictvi tolika
zen neni. To mohu potvrdit i, ze Skoly, kdy na stfedni stavebni priimyslovce bylo 90 %
muzil to samé plati i pro vysokou Skolu stavebni, sice ne v takové miie ale je to dost

podobné.

Dalsim faktorem, ktery ovlivnil dotaznik je fakt, Ze vétSina zen jde do projekci

a ty ve firmach, které se zucastnili dotazniku nejsou.
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Graf. 21 Struktura respondentii podle véku

Vék

do 30 let 30-40 let
- 5% 10%

20%
40-50 let 50-60 let

60-68 let
65%

Vek jsem tentokrat neuvedl v procentech z divodu, Ze vychazelo $patné zaokrouhlovani.

Nejvice respondentd, tvori skupinu mezi 40 az 50 rokem. Znovu se musim opakovat, ze
to pro m¢& neni prekvapenim, vétSina jednateld, majitelt vétSich spoleénostech jsou v
podobném véku jelikoz, vybudovat fungujici stavebni spolecnost neni jednoduché a trva
to roky. Dal§im dileZitym prvek jsou zkuSenosti a znalosti, které ¢lovek ziskava postup
véku. Nasledujici vEétsi zastoupeni maji majitelé, jednatelé mezi 30 az 40 rokem. Skupina

do 30 let mé pouze dva respondenty.

Po jednom pak mezi lety 50 az 60 a 60 az 68. Opét pochopitelny vysledek, z divodu velké

naro¢nosti na psychiku.
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Graf. 22 Struktura respondenti podle velikosti Fizeného podniku

Velikost podniku

Ny,

= Do 10 zaméstancl

19% = 10 aZ 25 zaméstancu

25 az 50 zaméstancl

50 az 100 zaméstancu

0,
Sl m 100 a viace zaméstancl

19%

V grafu je vidét, ze nejvice procent maji firmy s 10 aZ 25 zaméstnanci S 37,5 %. DalSima

dvoumi jsou pak s 18,75 % 25 az 50 a 50 azZ 100 zaméstnanci.

Ctvrtou nejvétsi skupinou je 100 a vice zaméstnanci s 12,5 % se stejnym podtem

respondentt je i skupina do 10 zaméstnanci.
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Graf. 23 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jak dlouho tuto
spolecnost ridite?

Délka rizeni spolecnosti

N

19%

= Méné nez rok
laz5let

13% 5az10 let

10 az 15 let

42% 20 let a vice
(]

13%

Zde jsou pro m¢ data trochu piekvapiva, osobné jsem si myslel, ze respondentd s delSim
praxi ve védéni bude vice, jeden z faktor mize byt 1 fakt, Ze vys$si managment ptisel do
firmy pozdé¢ji a nema proto tak dlouhé zkuSenosti s fizenim daného podniku. Ptipadné

neékdo ze sttedniho managmentu povysil a stal se manazerem v fidici funkci.

Graf ukazuje, ze ve 35 % uvedli, ze firmu fidi 1 az 5 let. Dalsi skupinou s 25 % je 10 az
15 let. S patnacti procentech pak uvedli respondenti, ze firmu #idi 20 a vice let a 5 az 10

let. Dva respondenti uvedli, Ze v fidici funkci spolecnosti jsou méné nez rok.

66



Graf. 24 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jak dlouhd je vase
praxe ve stavebnictvi?

Délka praxe v oboru

10%
35% = Méné nez rok

laz5let
5az 10 let

20% 10 az 15 let
0

20 let a vice

25%

Tento graf by mohl potvrzovat mé predeslé tvrzeni z predesiého grafu, kde jsem jako
pti¢inu kratké doby ve vedouci pozici, pfisuzoval povySeni, piipadné¢ zmeéné firmy. Je
vidét, ze vétSina respondentii uvedla délku praxe 20 a vice let v 35 %. Druhou nejvétsi

skupinou a zaroven nejdelsi ve smyslu délky praxe je 10 az 15 let praxe s 25 %.

Dalsi v poradi je 5 az 10 let praxe (20 %), se stejnym poctem odpovédi (2 odpovédi) jsou

pak dvé skupiny 1 aZ S let a méné neZ rok.
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6.7 Vedlejsi vyzkumna otazka ¢.1 — Jak propagovat stavebni obory?

Graf. 25 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Co vds vedlo k
tomu, ze jste si zvolil/a obor stavebnictvi? (dotaznik pro vyssi zaméstnance)

Davod vybéru oboru stavebnictvi
Penize
Atraktivita oboru

0\
?Mqé m Rodina jiZ pracuje v oboru

26% MozZnost vykondavat bez praxe

13%

= Nevédomost co délat v 15 letech

= Zajimavé rozsireni obzor(

m Vztah od utlého véku ke stavebnictvi

= Dostala jsem nabidku

m Stavebnictvi jako zakladni potreba - stalé

35% upratnéni
= Rozsah oboru

m Siroké uplatnéni

V tvodu bych rad zjistil, jaky je divod vybéru stavebnictvi. Diky této otdzce mohu Iépe
analyzovat a pochopit problematiku motivace personalu a také feSeni personalnich tbytkt

ve stavebnictvi.

Nejvice respondenti odpovédélo, ze pravé Atraktivita oboru (35 %) je dovedla
ke stavebnictvi. Osobné¢ se nedivim, dalezity faktor to byl i v mém zivoté. Stavebnictvi

je krasny a zajimavy obor, ktery na socidlni zebticku je na vysokych pozicich, hlavné

diky jeho obtiZnosti a naro€nosti.

Dalsi skupinou jsou Finance s 26 %, dale s 17 % Rodina jiz pracuje v oboru, musim

fict, ze rodina méla na moje rozhodovani, co v Zivoté¢ zésadni vliv.

Poslednim pocetnéjsim vysledkem je MoZnost vykonavat bez praxe s 13 %, tuto

skupinu z velké ¢asti pfisuzuji obcanim z Ukrajiny, po rozhovorech snimi to byl
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spole¢né s financemi hlavni diivody pro¢ cestovat do Ceské republiky za praci.

Dale respondenti odpovidali volnou formou. S 2 % to byli Dostal/a jsem nabidky
k praci a Stavebnictvi je zakladni lidska potieba (stavét se bude porad = stale bude
prace). Po jednom procentu respondenti odpovidali Nevédomost, co délat v 15 letech,
Rozsah oboru, Siroké uplatnéni, Vztah ke stavebnictvi uz od utlého véku to by se

dalo piidat k rodina jiz pracuje v oboru.

Graf. 26 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Co vds vedlo k
tomu, ze jste si zvolil/a obor stavebnictvi? (dotaznik pro vys$si managment)

Davod vybéru oboru stavebnictvi

5%
5%

5%
= Ndhoda

Rodinny tradice
Atraktivita oboru

25% Podminky v konkrétni firmé
Brigada v mladi

Studium na Skole
45%

Ve vysledku nejvyssiho poctu procent je vidét jista paralela s grafem ¢€.5 kde respondenti
odpoveédéli v 35 %, ze Atraktivita je privedla ke stavebnictvi, zde je to o 10 % vice (45
%). Dalsi skupinou je Rodinna tradice s 25 %, coz je u menSich firem pochopitelné.

Spousty mych pratel mé rodinné firmy, které se dédi z otce na syna.

Tteti skupinou, pro mé piekvapivou je Nahoda s 15 %, zde plati réeni Clovék nikdy nevi,

kam ho osud zavede.

69



Poslednimi skupina se stejnymi procenty (5 %) jsou: Podminky v konkrétni firmé,

brigada v mladi, Studium na Skole.

Piekvapuje mé¢, ze nikdo zrespondenti neodpovédél Finance, jako prvotni impuls
podnikani ve stavebnictvi. Zde je i obrovsky rozdil oproti dotazniku pro zaméstnance

kde pro finance bylo hned 26 % respondentii.

Graf. 27 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Je podle vis
propagace oborii dostatecna?

Je propagace oboru dostatecna?

10%

= Rozhodné ANO

0,
45% L Spise ANO
(1]

Nad tim jsem neuvazoval
Spige NE

= Rozhodné NE

25%

Na propagaci jsem se dotazoval nejvyssiho managementu a jednateli spolecnosti.
Stavebnictvi je dlouhé roky opomijena oblast z hlediska propagace to vyplyva
i z dotazniku kdy 45,0 % dotazanych tika, Ze propagace je Rozhodné nedostatecna dalsich

zbylé procenta to vidi podobné nebo neutralné, jen 10 % je pro opa¢ného nazoru.
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Graf. 28 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Je pro vetsi
propagaci stavebnictvi a jejich oboru?

Jste pro vetsi propagaci?

= Rozhodné ANO

= Spise ANO

= Nad tim jsem neuvazoval
Spise NE

= Rozhodné NE

Co se tyka otazky, jestli by méla byt vetsi propagace oborl, pro jednoznacny souhlas

je hned 70 % dotazovanych. Pro vetsi propagaci je 20 %, 10 % to pak vidi neutralng.

Podle mého to je jasny impuls, a je ¢as se tim zabyvat.
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Graf. 29 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Na jaké urovni
vzdelavani je podle vas nejlepsi zacit s propagaci oboru stavebnictvi?

Forma propagace

a3

0%

m Zakladni skola

Odborné ucilsté

= Stfedni skola

Vysoka Skola

vvvvvv

potvrzuje i 80 % dotazanych. Pro odborné u¢ilisté a stiedni Skolu je 10 %. Podle mého je
to uz ale pozd¢, nejdilezitéjsi je motivovat Zaky pii vyberu stfednich Skol ptipadné

ucilist.
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Graf. 30 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jakou formu
propagace byste zvolil/a?

Forma propagace m Exkurze ve firmach

Praxe

g Propagace prostrednictvim
influencerl
Reklama v radiu

= Besedy ve Skolach, s lidmi z praxe

5%

= Reklama v TV
‘ m Reklamni Letaky
35%
20% : = Reklamni letaky ve 8kolach
5% m VSechny kanaly dohromady
0% = Besedy , exkurze ve firmach

Formu propagace nejvice procent méla Praxe hned ve 35 % to je pochopitelné. BohuZel,
zaci zakladnich Skol z velké vétSiny na brigady nemohou kvili véku, a tak si jinak praxi
nevyzkous$i. Druhou pii¢ku obsadily Besedy ve Skolach s20 %, tfeti pak exkurze
ve firmach (15 %). Dva respondenti jsou proreklamni letaky ve $kolach. Po 5 % pak
ziskala reklama v TV, vSechny kanaly dohromady, Besedy-exkurze ve firmach

a propagace prostfednictvim influencert.

Propagace prosttednictvi influenceri je, velmi zajimava volba, osobn¢ jsem si myslel, ze
takto nikdo neodpovi. Svét influenceri ma dnes obrovsky vliv na mladistvé a mozna by

to mohla byt i jedna z cest, jak propagovat stavebni obory.

73



6.8 Vedlejsi vyzkumna otazka ¢.2 — Jak firmy resi personalni ubytek
tuzemsky pracovniku?

Graf. 31 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Dari se vam pocty
tuzemskych zaméstnancu zvysovat?

Dafi se vam pocty zaméstnacu zvysSovat?

E N

= Rozhodné ANO

Spise ANO
45% P

30% Tuto otazku u nas neresime
Spise NE

= Rozhodné NE

15%

Schopnych lidi v oboru je ¢im dal méné, ne kazdému se dafi své kapacity navySovat.
To ukazuje i graf kde, 45 % dotazovanych odpovédélo, ze se jim kapacity schopnych lidi

nedati tak dobfe naplnovat.

Tti respondenti, odpovédéli, ze tuto otdzku u nich ve firm¢ nefesi. Naopak 40 %
spolec¢nosti maji dobfe zvladnuté metody naboru a hledani novych pracovnikii jim necini

problémy.
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Graf. 32 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Jakymi metodami
resite nedostatek tuzemskych pracovnich sil?

Jakymi metodami freSite nedostatek tuzemskych
pracovnik(?

0,
20% = Zahraniéni pracovniky

Brigadnici

Formou prescasu a praci o
vikendech

20%

Automatizace stavebnich praci

Co se tyka metod, vyfeSeni nedostatku tuzemskych pracovniki, nejsem vysledkem néjak
ptekvapen. Hned 60 % dotazovanych odpovédélo, ze nedostatek, tfeS$i zahrani¢nimi

pracovniky.

Brigadnici a PtesCasy spolu s praci o vikendu byla druha nejéastéjsi odpoveéd’. Osobné
jsem v minulé praci zaZil vSechny typy metod, krom automatizace. Terminy
se dohanéli o prescasech, kdy bylo normalni pracovat 14-15 hodin denné
i o vikendech, kdyZ situace byla netinosnad méli jsme k dispozici i zahrani¢ni

pracovniky.

Automatizaci stavebnich praci nefesi, nedostatek tuzemskych pracovnich sil ani jedna
Z dotazovanych spolecnosti. To je obrovska Skoda, divodem je podle mého neznalost
téchto technologii a obav z nich, dal$im faktorem mize byt i vyssi vstupni cena nakladu.

Samoziejmé automatizace nejde pouzit u v§ech typli podnikani ve stavebnictvi.
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Graf. 33 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Kdyby se vim
podarilo navysit kapacity zaméstnancui, pomohlo by vam to zvysit produkci?

Kdyby se vam podarilo navysit kapacity zaméstancd,
pomohlo by vam to zvasit produkci?

15%

= Rozhodné ANO
10%

25%

= Spise ANO
Tuto otazku u nas nefeSime
Spise NE

= Rozhodné NE

V otazce ¢.31 je vidét, Zze 50 % spolecnosti v ptipadé navyseni kapacit jsou schopni vice
vyrabét. Coz je dobrou i Spatnou zpravou zaroven. Firmy jsou schopné vice vyrabét,
bohuzel stoji pfed nimi velky problém, proto je dileZité propagovat obor stavebnictvi co
nejvice. I kdyZ to firmy bude v pocatku stat néjaké zdroje, mohou se jim

nékolikanasobné vratit.

Co se tyka dalSich vysledki, 25 % respondentti by mohli vice vyrabét, oproti tomu jen 15

% spiSe ne. Tuto otazku netesi jen 10 % dotazovanych.
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Graf. 34 Struktura respondenti odpovidajici na otazku: Priblizné o kolik
procent zakdzek rocné prijdete kvili nedostatku pracovnich sil?

Vliv nedostatku pracovnich sil na zakazky

P

m O 7adné

do 10 %
10az220%

20az30%
30%

25% = 302740 %

10%

Na zaveér jsem si nechal zajimavost v podob¢ procent, které ukazuji o kolik zakazek
V priméru roéné spolecnosti ptichazeji z divodu nedostatku pracovnich sil.

Z grafu je zajimavé vidét, ze 15 % spolecnosti prichazi od 30 az 40 % zakazek jen kviili
dostatku pracovnich sil. Dokonce 30 % spolecnosti piichdzi o 20 az 30 % zakézek. Zhruba
10 % spole¢nosti v priméru piijde ro¢né o 10 az 20 % zakazek. 25 % spolecnosti ztrati
pramérné do 10 % zakazek. A o Zadnou zakazku vlivem, nedostatku pracovniki neptijde

20 % dotazovanych firem.
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7 DILCI ZAVERY A DOPORUCENI

7.1 Hlavni vyzkumna otazka ¢.1 — Jak motivovat stavajici personal?

V prvni otizce respondenti uvedli, Ze motivace ma velky vliv na jejich pracovni
vykon. Odpovéd nebyla nijak piekvapujici jelikoz, kazdy v zivoté ma néjakou motivace
1 kdyZ mi pfi tvorbé dotazniku pfisla trochu zbytecna. Dlvodem je Sest respondentti
ze sta, ktefi odpovedéli, ze motivace nema vliv na jejich pracovni vykon. Odpovéedi

prisuzuji respondentiim, ktefi otdzky motivace nefesi a sousttedi se jen na svoji praci.

Vysledek vyzkumného Setfeni na otazku, Co vds osobné nejvice motivuje k lepSim
pracovnim vykonitm odpovédéli respondenti finance. Vysledek pro mé nebyl
ptekvapeni, jelikoz byl dotaznik cilem pfevdzné na spolecnosti, které se zabyvaji méné
kvalifikovanymi pracemi (zemni prace, udrzba komunikaci, vystavbou). Troufnu si fict,
ze kdyby soucésti doutnikovych Setfeni byli spolecnosti zabyvajici se vice kvalifikovanou
praci, vysledky by byli jiné napiiklad profesni rist. Divod je jednoduchy, pokud
zaméstnance déla kvalifikovanou praci, ma silngjsi pocit, Zze déla néco dilezité a vice
ho prace bavi. Zaroven jsem porovnal vysledky i s dotaznikem pro vys$§i managment.
Kde vétsina respondentli oznacila Uspéch jako nejvétsi motivaci k lepsim vykontim.
Tento fakt potvrzuje moji uvahu v piedeslém odstavci. Zaméstnavatelé délaji velmi
kvalifikovanou praci, co jen tak n¢kdo nezvladne, pocit vyjimecnosti je zene kupiedu
a projevuje se to v pracovnim nasazeni. S ohledem na vysledky dotazniku, doporucuji
uskutecnit rozhovory se zaméstnanci o motivaci. Je dobré vysvétlit svym
zaméstnancim, Ze vidina penéz neni vZdy ten nejlep$i motivator. Samoziejmée
hodnota penéz v soucasné dobé hraje velkou roli, ale nepfindsi vzdy kyzeny Uspéch.
Uvedu priklad, zednik, ktery pracuje na hodinovou sazbu, je velmi obtiZné z ného
dostat lepSi pracovni vykony, je mu jedno za co penize dostane. Zpravidla se snazi
své hodiny co nejvice natahnout, aby mél co nejvétsi zisk. Opakem jsou lidé, ktefi
chtéji, aby jejich prace byla kvalitni a méla smysl, sami se motivuji k dobrym vysledkim,

kterd jim pfinese vice penéz.
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Na otazku motivuje vas vidina mit pod sebou podriizené? Odpovédéla nadpolovi¢ni
vétSina Ze amo. Po porovnani vysledki obou grafli jsem zjistil, ze minimalné
22 potencionalnich fadovych zaméstnancti motivuje pravé vidina povySeni a vetsi
zodpoveédnosti. Proto bych doporucil, sednout si s jednotlivymi zaméstnanci a promluvit
si o jejich planech, piipadné jim fict za jakych podminek by mohli dosahnout cile,
v disledku tohoto rozhovoru mize mit velky vliv na jejich moralku, motivaci a pracovni

nasazeni, ze kterého budou tézit ob¢ strany.

V obou piipadech respondenti uvedli, ze s metodami motivace, jak uz ze strany
spolec¢nosti, tak 1 vedoucich pracovnikil jsou spokojeni. S odvolanim na otazku, Co vds
osobné nejvice motivuje k lepsim vykoniim? VétSina respondentii odpovédéla, Ze
nejvétsi motivaci jsou pravé finance. Je vidét, Ze s touto slozkou jsou zaméstnanci
spokojeni. Popravdé mé to udivuje, kdyZ jsem vedl rozhovory na stavbach, vétSina
pracovnikii byla opa¢ného nazoru. S ptihlédnutim na vysledky dotazniku, doporucuji
nesetfit na zaméstnancich hlavné v této dob¢, kdy hodnota penéz rapidné klesa, chapu,
ze 1 pro zaméstnavatele neni jednoducha situace v momentalnich cendch materidlu.
Dalsim doporuceni je spiSe globalni, a to pokusit zatladit na politiky, napiiklad
prostirednictvim Svazu podnikateli ve stavebnictvi, aby Ukrajinci méli snazsi cestu
za praci do CR a nemuseli vyuZivat sluzby bossu, ktefi jim seberou pilku
vydélanych penéz. Ceska republika pracovni silu z vychodu potiebuje, navratnost

zdroji muZe do statni kasy prinést spoustu penéz z odvodu dani.

V otédzce Kolik je vas meésicni plat? Vyslo pii vypoctu priméru vyslo 27,975 K& mésicné.
V porovnini s rokem 2021 kdy byl dotaznik vypliiovan primérna mzda v CR 35 441
K¢, ztoho vyplyva, Ze v priméru jsou respondenti o vice jak 7 000 K¢ pod
primérnou mzdou v CR. Ackoliv jsou respondenti splatem spokojeni, zdaleka

nedosahuje primérné mzdé v CR za rok 2021. [17]
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V posledni ¢asti dotazniku, kde jsem respondentiim dal prostor volnou odpovédi
napsat jaké jsou jejich plany do budoucna. Nejvice se opakovala odpoveéd’ kariérniho
rustu, ktera se shoduje i s otazkou v grafu ¢. 9. M¢é doporucenti je tedy stejné a to, aby si

zaméstnavatelé sedli se svymi zaméstnanci a promluvili si s nimi, jak toho dosahnout.

7.2 Hlavni vyzkumna otazka ¢.2 — Jak komunikovat a ridit stavajici
personal?

Dalsim dilezitym faktorem pii udrzeni stavajicich zaméstnanci budou vztahy

S nadfizenymi.

Podle odpovédi, které respondenti uvedli mohu s jistotu vyloucit, Zze komunikace byla
pivodcem zmény prace. Ve vétSiné piipadu to byla Lepsi nabidka prace a Finance.
Pod lepsi nabidkou préce si kazdy ptfedstavi kombinaci mnoha faktor. NejvétSimi
faktory jsou urcité finance, kariérni posun ¢i Spatné pracovni prostiedi nebo Spatné vztahy
s nadfizenymi. Proto bych doporudil soustiedit se na v§echny tyto faktory a zabranit

tak odchodu kvalitnich zaméstnancu.

V této otazce jsem chtél zjistit, jak moc jsou klicoveé vztahy na pracovisti s nadifizenymi,
pro bylo 80 % respondentii. Dovolim si fict, Ze m¢ to nepiekvapilo, pohoda na pracovisti
je velmi dilezita, ze své vlastni zkuSenosti vim, jaké je dochazet do prace s nechuti
pracovat, myslim si, Zze to zazil kazdy znas a neni to pfijemny pocit. Proto bych
doporucil vedoucim pracovnikim motivovat, podporovat a pomahat svym
podiizenym v profesnim ristu. Diilezity je také lidsky pristup, ktery by mél kazdy
vedouci pracovnik ovladat. Samoziejmé vSechna doporuceni jsou situacni,
v nékterych situacich je potfeba jednat napiimo. Oproti tomu bych nedoporucoval

metodu cukru a bice.

U otazky Chcete, aby vas nazor byl zohlediiovan? Odpovedéli v respondenti v drtivé
vétsSin€ ano. Je velmi dulezité ve stylu fizeni davat prostor i svym dofizenym. Proto

bych doporucil managementu, aby své zaméstnance vice poslouchali a dali jim
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moZznost se rozvijet. Ne vZdy vSechno vedouci vi nejlépe a neni na Skodu

si poslechnout i nazor ¢lovéka, ktery je na stavbé od rana do vecera.

Na otazku, Jaky vztah preferuji ke svému nadfizenému vétSina respondenti uvedla,
ze prave Pratelsky vztah je pro né nejlepsi. Jak uz jsem v teoretické ¢asti uvadeél, lidsky
pfistup je jeden z klict spravného manazera a spokojeného podiizené¢ho. Je dulezité,
aby manazer nebyl vzdy kamarad, ne nadarmo se iika v§eho moc Skodi a je potieba
byt i profesionalni. Co se tyce vysledki v navazujici otazce Ovliviiuje vas pracovni vykon
vztah s nadrizenym? Drtiva vétSina respondenti odpovédéla v 86 % rozhodné ano.
Oproti tomu 8 % je pro ne, kontrast odpovédi ANO, a NE je druhy nejvétsi
vV dotazniku, a proto bych rad zdiraznil duilezitost vysledki. Je potieba,
aby si vedouci pracovnici davali pozor, jak jejich chovani ovliviiuje vztahy na pracovisti.
V dalsi otazce, ktera spadéa do stézejni casti vyzkumné otazky je spokojenost s fizenim
piimého nadfizeného. Vysledky jsou podobné jako u piedeslé otazky, z toho vyplyva,
Ze vedouci pracovnici délaji dobfe svou praci a témito problémy se zabyvaji.
Doporucoval bych pokraovat ve své praci a zdokonalovat néstroje pro lepsi vztahy

S podiizenymi.

7.3 Vedlejsi vyzkumna otazka ¢. 1 — Jak propagovat stavebni obory?

Vysledek prvni Casti je pro mé trochu piekvapujici, osobné jsem myslel, Ze nejvice
respondentli oznaci finance jako divod, pro¢ si vybrali pravé stavebnictvi. Neni tomu
tak a vétsina respondenti volila odpoveéd’ Atraktivita oboru, to samé volili i respondenti
v dotazniku pro vys$si managment. To je dobra zprava, jelikoz se k oboru dostali stejnou
cestou a neni jim problematika cizi. Doporucoval bych v propagaci cilit hlavné

na tento faktor, protoZe ocividné funguje ve vSech patrech stavebni spolecnosti.

Na otazku propagace jsem se dotazoval vy$S§iho managmentu. Stavebnictvi je dlouhé roky
opomijena oblast s timto tvrzenim souhlasi 1 70 % dotazovanych. Nedostatek profesi

je ¢im dal horsi i podle Fizeného rozhovoru, kdy mi pan ZJ fekl, Ze nejsme zdaleka
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na vrcholu pomyslné hory. Starsi femeslnici nechtéji zauCovat mladé, kvili tomu, ze
jim stejné jednou utecou a udélaji si zivnost vlastni. Proto nejsou vysledky navazujici
otazky nijak ptekvapujici, kde 90 % respondentii uvadi, Ze je pro vétsi propagaci obort.
Z Fizeném rozhovoru mi bylo Feceno, Ze nadnarodni spolecnosti jako je SKANSKA
nebo Metrostav propagaci délaji na vysokych $kolach. Na to se pan ZJ opravil a fekl,

ze na vysokych skolach je to spiSe nabor s timto trzenim souhlasim.

vvvvvv

respondentl zaci zékladnich Skol (80 %), coz je pochopitelné jelikoz, tam si kazdy z nas
vybira, co v budoucnu bude dé¢lat. Pravdou je, ze ne kazdy na zakladni Skole vi, co chce
v zivot¢ délat. Zajimavy pohled mi poskytl Fizeny rozhovor, ve kterém mi pan
ZJ rekl, Ze diilezitym faktorem jsou rodice. Co se tyce otazky, jakou formu u propagace
zvolit, nejvice respondentli zvolilo praxi (35 %) dalsi besedy ve Skolach (20 %). Dalsi

vyznamnou skupinou s 15 % jsou exkurze ve spole¢nostech.

S ohledem na vSechny vysledy dotazniku jsem se rozhodl doporucit besedu pro zakladni
Skoly, ve které se mohou piedstavit rizné profese, mohou se rozdat letdky a zabavnou

formou vytvorit aktivitu, kde by si Zaci vyzkouseli kreativitu a Sikovnost.

7.4 Vedlejsi vyzkumna otazka &.2 - Jak resi spolecnosti persondlni
ubytky tuzemskych pracovnikii?

V posledni ¢asti jsem se pokusil zjistit, jak respondenti fe$i personalni tibytek ve své

vlastni spole¢nosti a jaky to ma dopad na jejich podnikani.

Obecné znamou problematikou jsou neustile sniZujici se pocty tuzemskych
pracovniki. Cim dal vice lidi, radéji pracuje z domova a na poé&itadi, k problému
neprispéla ani covidova situace, ktera celou situaci jeSté prohloubila a spole¢nosti
maji mnohdy velky problém prilakat do své spolecnosti tuzemské zaméstnance.
Tento fakt potvrzuje i1 45 % respondentti naopak, 40 % respondentd uvedlo, Ze s touto

problematikou nemaji Z4dny nebo jen maly problém. Zde opravdu zaleZi na zvolené
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pozici, jelikoz vétSina dotazovanych spole¢nosti byla z méné kvalifikovaného prostiedi,
je jasné, zZe najit zaméstnance praveé pro n¢ neni tak slozité to ukazuji i vysledky. Pro
spolecnosti, kterym se vysoce kvalifikované zaméstnance nedaii najit bych doporucil,
sehnat si pomoc. V dne$ni dobé je mnoho spole¢nosti zabyvajici se tzv
Headhuntingem, coZ je v prekladu z angli¢tiny lovci lidi, nebo lovci lebek. DalSi
moznosti, jak najit vysoce kvalifikovaného pracovnika je najit si ho uz od mladého
véku a vychovat ho, tato metoda je, ale zdlouhava a pro mnoho spole¢nosti

nevyhovujici.

Zmé vlastni zkuSenosti, nedostatek tuzemskych pracovnikii fesi spolecnosti, fesi
zahrani¢nimi pracovniky, to potvrzuji i respondenti (60 %). Oproti tomu automatizaci
stavebnich praci, nefesi situaci nikdo. To je obrovska Skoda, divodem je podle mého
neznalost téchto technologii a obav z nich, dal§im faktorem mtiZe byt 1 vyssi vstupni cena
nakladl. Samoziejmé automatizace nejde pouzit u vSech typa podnikani ve stavebnictvi.
Doporuceni pro spolecnosti, bych zvolil ve formé uivahy o tom, jestli neni pro né
mozné automatizaci vyuzit. V pripadé Ze nikoli, zvolil bych néjakou z forem
propagace spolecnosti a prilakani tak novych tuzemskych pracovniki. Zaroven
bych rad podoktl, Ze spoléhat se na zahrani¢ni pracovniky nelze. Ukdzala nam
to i pandemii, kdy muselo spoustu podniki omezit své vyrobni kapacity, ¢i dokonce

uplné zastavit.

Na konci vyzkumu jsem se zaméfil na dopady nedostatku pracovnikli na spolec¢nosti.
Hned 75 % respondentii uvedlo, ze kdyby se jim podafilo navysit kapacity mohli by
zvySovat produkci. To je celkem alarmujici vysledek, pfi¢emz pravdivy, tento problém
pocit'uji i spolecnosti mimo vyzkum. Proto je diilezité, aby se spole¢nosti zamérili na
propagaci, a motivovali lidi k vybéru stavebnictvi. Na zavér, jsem si nechal
zajimavost v podobé& procent o kolik zakazek, a tedy piijmu spolecnosti ptichdzeji. Kde

je podle grafu ¢. 11 vidét, ze 15 % respondentt piijde rocné o 30 az 40 % piijmu.
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8 ZAVER

Cilem mé prace bylo poukazat na problémy a systematickym vyhodnocovanim vytvofit

doporuceni. Podle mého nazoru se mi téchto vysledkt podatilo dosdhnout.

V empirické Casti byly stéZejni prvni dvé vyzkumné otazky, které maji slouzit jako zpétna
vazba pro ztc¢astnéné stavebni spole¢nosti. Vedlej$imi vyzkumnymi otazkami jsem chtél
¢tenafim nabidnou pohled na enormni ubytek persondlu ve stavebnictvi, ktery by byl
ve vyzkumu jsou okomentovany a je uvedeno za jakym ucelem byly vybrany. Zaroven

jsem k dotaznikovému Setieni piidal fizeny rozhovor.

V mé praci jsem se snazil vyuzit své zkuSenosti a poznatky z praxe. Diky tomu véiim, ze
jsem vytvofil autentickou praci, ktera neni jen vyétem knih. Zaroven jsem pfi psani kladl
diraz na $irsi spolecenské souvislosti jako pandemicka situace a valka na Ukrajiné, které

hrali vyznamnou roli v odpovédich respondentt.

Dnesni doba neni pro stavebni spolecnosti ptizniva, v disledku nestalému zvySovani cen
materialt a nedostatku pracovnich sil. Je dilezité motivovat, udrzovat dobré vztahy se
zaméstnanci a nespoléhat se na pracovni silu ze zahranici. Proto bych na zavér uvedl citat,

ktery mé v knize pani PhDr. Dany Linkeschové, CSc. zaujal.

,»Vedouci musi iidit situaci, jinak situace bude Fidit jeho “. [1]
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10 SEZNAM SCHEMAT
(Schéma. ¢. 1 Kruh Porterovy analyzy, Zdroj: viastni)

(Schéma ¢. 2 Maslowova pyramida potreb, zdroj: viastni)
(Schéma ¢. 3 Herzbergovy teorie motivace, Zdroj: vlastni)
(Schéma ¢. 4: spolecné potieby v Zivoté pracovniho teamu, Zdroj: viastni)

(Schéma. ¢. 5 Charakteristika planovani, Zdroj: viastni
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11 SEZNAM PRILOH

11.1 Charakteristika stavebnich firem

1. Sammis s.r.o.

Spole¢nost Sammis s.r.o., se pohybuje na trhu 5 roky. Za tuto dobu stihli fadné

a bezproblémové realizovat spousty vefejnych zakidzek pro RSD v Pardubickém

a Hradeckém kraji. Zaroven firma spolupracuje s velkymi firmami jako, EUROVIA, CS,

a.s, COLAS, a.s, Skanska a.s. Firma disponuje veskerymi opravnénimi a osvédéenimi

k vykonu praci spojenych s nasi ¢innosti. [19]

Zajist'uje tyto sluzby:

Bézna udrzba komunikaci,
Kaceni stromui, frézovani parezii a Stepkovani krovin, [19]
Stavebni a nestavebni udrzba mostu, [19]

Hlavni, mimoradné a béziné mostni prohlidky (mame opravneni a osvédceni

od ministerstva dopravy), [19]

Provadeni inspekcnich jizd / béznych prohlidek / hlavnich prohlidek silnic, [19]
Odstranovani graffiti z betonovych konstrukct, [19]

Vytvareni evidencnich listii prejezdii, podjezdii, brodii, dle CSN 73 6220, [19]
Aktualizace pasportu propustkii, vytvoreni evidencnich listit propustkii, [19]
Schématické nacrty propustkii a mostii dle CSN 73 6220, [19]

Aktualizace svislého dopravniho znaceni, [19]



Historie

Firma byla zalozena roku 2016 jedinym spole¢nikem s vyhradné ceskym kapitalem.
Z pocatku se firma zabyvala mensimi subdodavkami, poté v roce 2018 ziskala zakazku
od spolec¢nosti Eurovia cs, na udrzbu silnic v Pardubickém a Chrudimském kraji. V roce
2020 firma nabrala 3 nové zaméstnance na provadéni vefejnych zakazek pro RSD, SUS,

Povodi Labe apod... Spole¢nost ma v tuto chvili néco pies 10 zamé&stnanca. [19]

2. K2 invests.r.o.

Spolecnost K2 invest s.r.0. se pohybuje na trhu 18 let. Za tu dobu dokazala realizovat vice
neZ 1600 bytd v oblasti vychodni Cech, stfednich Cech, zapadnich Cech a Praze.
Spolecnost v roce 2021 zaloZila investicni fond PFFL, zarovenl vznik K2 holding a.s.

pro stup na holdingové uspofadani. [20]

Spole¢nost ma také pod svymi kiidly ve skuping:

e Property Fund Living SICAV a.s. — fond na vystavbu pro seniory, [20]
e Hotel Jezerka s.r.0. — Krasny wellness hotel v srdci Sece, [20]

e Avenue Pallova 28 — Luxusni Plzensky hotel, [20]

e OMEGA plus Chrudim s.r.0. — poskytovani internetu, [20]

e SEPROZA s.r.o. — prodej a servis techniky, [20]

e SK future s.ro., Kopanicky mlyn s.r.o., STREEET KOLIN s.r.o., VOLARIS

S.r.o.

Zajist'uje tyto sluzby:

» Developerska vystavba — bytové domy, [20]

»  Vystavba rezidencnich domit a bytii, [20]



=  Vystavba hotelii, [20]
»  Vystavba seniorskych domii a sluzeb, [20]

»  Poskytuje ubytovani ve dvou objektech, [20]

Historie

Firma byla zalozena roku 2007 Ing. Milanem Kustou se zédkladnim kapitdlem ve vysi
82 568 000 K¢. Od té doby K2 invest s.r.o. uspésné realizovala desitky developerskych
projektu. V dnesni dob¢& spolecnost stale roste, a pysni se velmi dobrymi vysledky.

Pro pristi rok se pripravuje projekt v centru Pardubic na nejluxusnéjsi budovu. [20]

3. Feenix sanace S.r.o.

Feenix sanace s.r.o. je sana¢ni firma zalozena roku 2017 zabyvajici se sanacemi objektd
po zivelnich pohroméch. Spolecnost spolupracuje pievdzné s pojistovnami a je hrdym
partnerem pro Kooperativa pojistovna a.s., Ceska podnikatelska pojistovna a.s., Global

Expert s.ro., Generali Ceska pojistovna a.s., Allianz poji§tovna a.s. [21]

Zajistuje tyto sluzby:

e Sanace objektit po pozarech, [21]

e Sanace objektii po vodovodni Skoddch, [21]
e Sanace primyslovych strojit a zarizeni, [21]
o Sanace bankovek a cennych dokumenti, [21]

e Dekontaminace od bakterii a virtim pro zdravy nebezpecné, [21]



4. Energoland s.r.o.

Spolecnost, se pohybuje na trhu uz vice jak 30 let, a diky tomu ma obrovské zkuSenosti a
jméno ve svém oboru. Energoland s.r.o. disponuje vSemi certifikaty potiebné k jejich

praci. [22]

Zajistuje tyto sluzby:

e Zemni prace, [22]

e Bouraci prace, [22]

e Prdce na plosiné, [22]

o Smluvni udrzba energetickych zarizeni, [22)

o  Montaz kabelového vedeni, [22]

e Montaz vrchniho vedeni, [22]

o Vystavba a rekonstrukce rozvoden, [22]

e Montaz a rekonstrukce transformacnich stanic, [22]
o Zajisteni kompletni projektové dokumentace, [22]

e Poradenskou cinnost v oboru elektro, [22]

o Mereni teplot elektrickych zarizeni, [22]

Historie

Spolec¢nost byla zaloZena v roce 1990 Janem Landsmannem, poté ji prevzal syn Petr
Lansmann od té doby ma na svém konté¢ stovky usp&€$nych zakazek. Dnes se zabyva
pfevazné energetikou. Zaméstnanci pracuji ve velmi nebezpe¢ném prostfedi, a proto
si firma zakldd4d na vysoké trovni vySkoleni svych zaméstnancl. K dneSni dobé ma

spole¢nost kolem 40 zaméstnanci. [22]



5. Handyg s.r.o.

Spolecnost, se pohybuje na trhu 6 let, za tu dobu si v Pardubicich vybudoval skvélé jméno
hlavné¢ diky profesiondlnimu pfistupu s velkym dirazem na nejvyssi kvalitu

a spokojenosti zakazniku. [23]

Zajistuje tyto sluzby:

e vystavba rodinnych domii, [23]
e demolicni prace, [23]

e kompletni stavebni prace, [23]
e montdz elektroinstalace, [23]

e montdz sadrokartonii, [23]

o montaz TZB, [23]

Historie

Spole¢nost byla zaloZena roku 2017 jednatelem Adamem Machalou. Diky cool kolektivu
a precizni praci se firmé podafilo ptildkat mladé lidi, kterym na praci zélezi. To ma
za vysledek stale lepsi renomé v Pardubické kraji. Firma do dne$ni doby zaméstnava

kolem 10 zamé&stnanci a pouziva nejmodernéjsi postupy a technologie. [23]

6. M-STAV CZs.r.o.

Spole¢nost M-STAC CZ se pohybuje na trhu 13 let. Za tu dobu si vybudovalo slusné
jméno v ramci Vychodnich Cech svou vysokou kvalitou provadénych sluzeb. Zaroven

firma spolupracuje s velkymi firmami jako SKANSKA a.s., RSD CR, M-SILNCE as.,



EUROVIA a.s., zarovenn provozuje sluzby pro mésta Pardubice, Chrudim a Hradec
Kralové. [24]

Zajist'uje tyto sluzby:

o vystavbu a rekonstrukci komunikaci, [24]

o vystavbu parkovist, chodnikii a zpevnénych ploch, [24]

o vystavbu mostnich objektit a propustkii, [24]

o vystavbu opérnych a stabilizacnich zelezobetonovych zdi, [24]

e zemni modelace a zahradnické prace v ramci regeneraci staveb, [24]

Historie:

V roce 2009 Miroslav Horacek star$i, zalozil M-STAV CZ sjedinym spole¢nikem
a vyhradné Ceskym kapitalem. Od té doby spolecnost realizovala desitky staveb. [24]

11.2 Rizeny rozhovor

cey

Pan ZJ zijici v milionovém mésté si pieje zlistat v anonymité. V piipadé, ze by byl zajem

ma autor na pana V kontakt.

Otazka ¢. 1 Jak vnimate problematiku motivace ve stavebnich spole¢nostech,
pripadné jak byste ji FeSil?

Zalezi, na jaky obor ve stavebnictvi se clovék diva, jestli se jedna o projektanty nebo
stavebni délniky. Dal§im dilezitym faktorem je segment zaméstnanci, jestli jde
o managment nebo stavebni délniky. KdyZ bych to vzal z pohledu stavebnich délniku
pro né je vétSinou financni stranka véci. Kolikrat to jsou lidi, ktefi maji i problémy
s exekucemi, pro né€ je pak motivace, jestli dostanou jesté néco bokem navic. Co se tyce
vy$Sich manaZerskych posti tam podle mého funguji benefity napriklad tyden volna
nebo kultura firmy. Naptiklad metrostav se hodné snazi motivovat své zaméstnance,

diky tomu si je dlouhodob¢ dokédze drzet, naptiklad firemnima akcemi. JelikoZ jsme



mensi firma, v managmentu jsme jen Uzk4 skupina a na stavebni d€lniky plati jen
motivace penézi. Za mé bych firmam doporu¢il svym zaméstnanciim pomahat
v profesnim ristu formou Skoleni, co vidim jako bonus pro firmu, Ze ma
kvalifikovanéjsi pracovniky a bonus pro zaméstnance, Ze jsou hrdy, Ze svou praci
umi dobfe. Dal§imi druhy motivace vidim benefity v podobé sluZebniho auta atd.
Dulezity je taky systém ohodnocovani zaméstnanct, momentalné uz nejedeme tolik na
hodiny, pak tam lidi sedi jenom na kybly a honi hodiny pak se natahuji zakazky, to se
nam tieba osvédcilo. Lidi jsou na stavbé radsi krat$i dobu maji tfeba den volna, nez aby
kazdy den délali dvanactky. Ve firmé mame jenom dva lidi, kteti d¢laji na hodiny a ty
potad deélaji dvanactky a prace se neudéla moc navic. Vidél jsem zajimavou novinku
V jedné progresivni novéjsi firmé, ktera pouziva kamery na stavbé, které bézi
nonstop. Maji automatickou detekci pohybu a v piipadé, Ze se néjaka osoba nehne

Z mista, posle stavbyvedoucimu upozornéni. Je téZké najit néjaky kompromis.

Otazka €. 2 Jak vnimate problematiku vztahti a komunikace ve stavebnich
spole¢nostech, pripadné jak byste ji Fesil?

U nas ve firm¢, na to mame rozdilny ndzory, u nas je hierarchie jednodusi. Mame majitele,
ktery déla hodné¢ véci ve firmé a potom tam jsem j& jako mezi¢ldnek, hlavni
stavbyvedouci. Ja osobné ze své pozice nemuzu lidem tolik slibit, z hlediska motivace.
Miij $éf ma pouziva metodu cukru a bice ale spiS jenom ten bi¢ a ja spiS§ jsem takovy
co pouziva spi§ jenom ten cukr. Stava se, ze kdyz podiizeny udé€laji néco blb¢ $éf jim
sahne na penize, ale uZ tam neni, Ze kdyZ néco ud¢laji spravné nedostanou odménu.
Problém je Ze komunikace u nas vazne, kolikrat si néco fekneme mezi sebou a uz se to
nedostane dal a oni se pak divy, Ze maji mens$i vyplatu. Podle mého zilezi vZdy na
socialni inteligenci daného ¢lovéka, mame ve firmé mistra, ktery vi, Ze pokud stihne
zakazku o den driv nechame mu v patek volno. Oproti tomu druhy mistr, ktery to
netesi, se pak divi, pro¢ nema v patek taky volno. Je vzdy dileZité, aby zaméstnance

pochopil, Ze je to néco za néco.

Otazka ¢.3 propagace stavebnich obori je podle vas dostate¢na, piipadné jak byste
ji Fesil?



Myslim si Ze, propagace neni dostatena na druhou stranu je otiazka, kdo by ji mél
délat a platit. Je pravda, Ze kdyZ jsem byl na vysoké skole, Metrostav nebo Skanska méla
hodné letdku ve skole, ale to je spiS nabor nez propagace. V tomhle byl minuly rezim
dobry, Ze se snazil budovat skoly a obory. A snazil se, aby firmy nabirali n¢jaky objem
lidi, aby je zaskolovali. Kazda firma si spiS vezme hotového zaméstnance. Velky firmy
jako Metrostav ma tendence propagovat stavebnictvi coz je dobfe, ale maly firmy jako
jsme my tieba, nemaji zdroje na néjakou propagaci. V dobé, co jsem byl na zakladce,
bych sebe osobné nazval ¢lovékem, kterého moc nezajimalo, co bude v budoucnu. Tudiz
si myslim, Ze by to spi§ mélo cilit na rodice, ktefi pak budou déti motivovat. Kdyz bych
m¢él fict co mi dala Skola, tak musim, fict Ze mi mnohem vic dala praxe. Ur¢ité je to dobry

zaklad ale ¢lovek se vic nauci v praci.

Otazka ¢.4 Jak feSi spolecnosti personalni tuzemsky ubytek a jak byste ho Fesil?

Lidi chtéji sedét vice v kancelari, Fekl bych Ze ibytku napomohla i pandemie, kdy
se dalo sedét doma a penize chodili a lidi se na to naudili a preorientovali se na
brigady typu dovoz jidla. Myslim si, ze se pracovitost lidi hodn¢ snizila davkami od
statu za covidu. Je velky problém v motivaci mladych lidi, pro femesla. Remesla délaji
prevazné star$i rocniky, tam uZ moc mladych neuvidite a ty star$i nemaji chut’
nékoho zaucovat, kdyZ pak stejné odejdu a udélaji si vlastni Zivnost. Myslim si, Ze na
to za par let dojedeme, jelikoZ se to nefesi. Jesté bych, Fekl, Ze jeden z faktori, pro¢
ubyvaji pracovnici je, Ze se musi kolikrat cestovat. Co se tyka ubytku zaméstnanct u

nas ve firm¢, feSime ho formou brigaddniki vétsinou Ukrajinci.



11.3 Dotaznik pro zaméstnance

Dotaznik pro zaméstnance

Dobry den, ve své praci se zabyvam efektivnosti forem a metod motivace ve stavebnictvi.
Samozfejmosti je plna anonymita dotazniku a nemusite se bat, Ze informace budou jakkoliv
ZneuZity.

Vénujte prosim 10 minut vyplnéni tohoto kratkého dotazniku. Dékuji vam.

Prihlaste se do Googlu, abyste mohli ulozit dosavadni postup. Dalsi informace

1. Co vas vedlo k tomu, Ze jste si zvolil/a obor stavebnictvi?

QO penize

atraktivita oboru

moznost vykonavat i bez praxe

Jiné:

O
O rodina jiZ pracuje v obaru
O
O

2.V, jak velkem podniku pracujete?

O do 10 zaméstnanca

(O 10aa 25 zaméstnanci
(O 25 a2 50 zaméstnanci
(O 50 az 100 zaméstnanc

(O 100 a vice zaméstnanci



3. Jak dlouha je vase praxe ve stavebnictvi?
(O Méné nez rok

O 1az5let

() saz10let

(O 10az15let

O 20letavice

4. Kolik mist v oboru jste vystridal/a?

(O zadné

jedno

tfi aZ Ctyfi

ctyfi a vice

O
QO dvéaifti
O
O



5. Jaky byl divod zmeény vaseho zaméstnavatele?

O
O
O
O
O
O

Zadny (toto je moje prvni zaméstnani v oboru)
malo penéz

lepsinabidka prace

Spatné pracovni prostredi

Spatné vztahy s nadfizenym

Jing:

6. Kolik podrfizenych primo Fidite?

O
O
O
O
O

O
O
O
O

Zadného

1az?2

2ais

5az10

10 az 20

20 az 40

40 az 80

Moznost 8

80 avice



7. Motivuje vas vidina mit pod sebou prime podrizené?
1 2 3 4 5

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

8. Ovliviuje vas pracovni vykon vztah s nadrizenym?

1 2 3 4 5

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

9. Jaky vztah preferujete ke svému primému nadrizenemu?

O pratelsky
(O profesionaini
(O rodinny

O Jin&

10. Jste primo ovlivnén/a stylem fizeni vaseho nadfizeného na pracovisti?

1 2 3 4 5

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne



11. Do jake miry jste spokojen/a s fizenim vaseho primého nadrizeneho?

velmi spokojen/a O O O O O velmi nespokojen/a

12. Ovliviiuje vas pracovni vykon motivace?

1 2 3 4 5]

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

13. Cheete, aby vas nazor byl vice zohlednény?

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

14. Jste dostatecné motivovani ze strany nadrizenych?

1 2 3 4 5]

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne



15. Co vas osobné nejvice motivuje k lepiim pracovnim wykonim?

QO finance

profesni rist
dobré ubytovani

pratelsky kolektiv

O O OO

Jiné:

16. Jste spokojen s metodami motivace ve firmé?
1 2 3 4 5

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

17. Kolik je vas mésicni plat?
(O do15tisic

15 az 20 tisic

20 az 30 tisic

30 az 40 tisic

40 az 50 tisic

50 az 60 tisic

OOOO0OO0O0

60 tisic a vice



11.4 Dotaznik pro vysSi management

Dotaznik pro vyssi management
Dobry den, ve své praci se zabyvam otazkou efektivnosti forem a metod motivace ve
stavebnictvi. Samozfejmosti je plnd anonymita dotazniku a nemusite se bat, Ze informace

budou jakkoliv zneuzity.
Vénujte prosim 5 az 10 minut vyplnéni tohoto kratkého dotazniku. Dékuji vam.

Pfihlaste se do Googlu, abyste mohli ulozit dosavadni postup. Dalsi informace

1. Jak velky podnik fidite?

(O do 10 zaméstnanci

(O 10aaz 25 zaméstnanci
(O 25 at 50 zaméstnanci
(O 50 az 100 zaméstnancd
@)

100 a vice zamé&stnancl

2. Jak dlouho tuto spole¢nost fidite?
(O méné nez rok

O 1azs5let

(O sazi0let

(O 10az15let

O 20letavice



5. Co vas osobné nejvice motivuje k lepsim pracovnim vykontm?

finance

lspéch

uznani rodiny/pFatel
zajisténi rodiny

Jiné:

O OOO0OO0

6. Je podle vas propagace oborl dostatecna?

1 2 3 4 3

rozhodné ano O O O O O

7. Jste pro vétsi propagaci stavebnictvi a jejich obor( ?

1 2 3 4 5

rozhodné ano O O O O O

3. Jak dlouha je vase praxe ve stavebnictvi?
(O méné nez rok

QO 1azslet

(O saz10let

O 10az15let

QO 20letavice

4. Co vas vedlo k tomu, Ze jste si zvolil/a obor stavebnictvi?

nahoda

rodinna tradice

atraktivita oboru

podminky v konkrétni firmé
brigada v mladi

studium na skole

O OOO0OO0OO0O0o

Jiné:

rozhodné ne

rozhodné ne



8. Jakou formu propagace byste zvolil/a 7

() exkurze ve firmach

praxe

propagace prostfednictvim influencerd
reklama v radium

besedy ve $kolach, s lidmi z praxe
reklama v TV

reklamni letaky

reklamni letaky ve Skolach

Jiné:

O O0OO0O0O0OO0OO0OO0O0

9. Na jake urovni vzdélavani je podle vas nejlepsi zacit s propagaci oboru
stavebnictvi?

(O zékladni skola
() odborné utitlisté
(O stredniskola

vysoké skola



9. Na jake urovni vzdélavani je podle vas nejlepsi zacit s propagaci oboru
stavebnictvi?

(O zakladni skola
(O odborné uéitlisté
() stiedni skola

vysoka skola

10. Dafi se vam pocty tuzemskych zaméstnanct zvySovat?
rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

11. Jakymi metodami resite nedostatek tuzemskych pracovnich sil?

(O zahranicni pracovnici

brigadnici

automatizace stavebnich praci

Jiné:

O
O formou pfes¢asd a praci o vikendech
O
O



12. Kdyby se vam podafilo navysit kapacity zaméstnancd, pomohlo by vam to
zvysit produkci?

1 2 3 4 2

rozhodné ano O O O O O rozhodné ne

13. Priblizné o kolik procent zakazek roéné prijdete kvili nedostatku pracovnich
sil?

Vase odpovéd

14. Jste muz nebo zena ?

O Muz
(O zena

15. Kolik je vam let?

Vase odpovéd

Deékuji vam za vas cas a spolupraci.

Odeslat Vymazat formular



