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Abstrakt

Diplomova prace se zaméfuje na proces fizeni rizik v konkrétnim projektu pro spolecnost Chut
Moravy sr.o. Vprvni casti budou definovany teoretickd vychodiska prace, zabyvajici se
projektovym managementem, planovanim casu, planovanim zdrojd a analyzou rizik. Nasledné
urc¢ime dilci cile prace, které povedou k naplnéni hlavniho cile. Nasledné popiSeme jednotlivé
metody a postupy, kterymi bude danych cilll dosaZzeno. V analytické ¢asti prace bude zpracovan
soucCasny stav spole¢nosti v€etné analyzy vnitfniho a vnéjSiho prostredi, které nasledné shrneme
ve SWOT analyze. Zavérecna cast prace je vénovana vlastnim navrhdm reseni projektu. Hlavnim

vystupem je identifikace, kvantifikace a nasledné zmirnéni rizik, ktera plsobi na projekt.
Abstract

This Master thesis focuses on the risk management process in a specific project for the company
Chut Moravy s r.o. The first part will define the theoretical basis of the work, dealing with project
management, time planning, resource planning and risk analysis. Subsequently, the thesis
determines the partial goals which will lead to the fulfillment of the main goal. Accordingly, next
part describes the various methods and procedures by which the objectives will be achieved. The
analytical part of the work will process the current state of the company, including the analysis of
the internal and external environment, which we then summarize in the SWOT analysis. The final
part of the work is devoted to the project proposals. The main output is the identification,

quantification and subsequent mitigation of the risks that affect the project.
Klicovd slova

Projekt, projektovy management, riziko, fizeni rizik, analyza rizik, metoda RIPRAN
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UvoD

Diplomova prace pojednava o konkrétnim projektu pro spolecnost Chut Moravy sr.o.,
kterd ma v planu se v nejblizsi dobé pfesunout do nového prostoru. Z tohoto dtvodu se rozhodla
fidit tento presun za pomoci projektového managementu, ktery zajisti systémovy pfistup k celému
ukonu. Pro spolecnost je naprosto nezbytné, aby byly peclivé analyzovany vSechny dostupné
moZnosti a nasledné také zaméreni na jednotliva rizika celé realizace projektu. Dvodem presunu
je neustale se zvysujici objem trZzeb a s tim souvisejici nedostatecny skladovaci prostor. Proto firma
musi mit k dispozici stale vétsi objem vyrobkl na skladu, aby byla schopna uspokojit zvysujici se
poptavku. Aktualni prostory by se daly povazovat za idealni pro rozvijejici se firmu, avSak pfi
souCasném obratu uZ nevyhovuji. Pro potfeby pfesunu byl sestaven projektovy tym vedeny
projektovym manazerem, ktery bude zodpovidat za zdarné dokonceni. Realizace by méla zajistit

idealni vybé&r mozného feSeni a nasledny pfesun do nového prostoru.

Tento projekt by zarovert mohl spole¢nosti ukazat urcity smér do budoucich let, kdy bude
schopna na zakladé ziskanych poznatkU efektivné fidit prfipadné dalsi projekty. Po celou dobu bude

nutna ddkladna komunikace mezi projektovym manazerem, projektovym tymem a majiteli firmy.

Préce je strukturovana do péti hlavnich kapitol. Uvodni kapitolu tvoFi teoreticka vychodiska,
dle kterych budou nasledné vypracovany dalsi, praktické kapitoly. Ve druhé a tfeti kapitole jsou
formulovany problémy a stanoveny cile jejich FeSeni, na které navazuje popis pouzitych metod a
zdlvodnéni jejich pouZiti. Analyticka ¢ast prace zacina stru¢nym popisem firma a nasledné se
zaméfuje na analyzu vnéjSiho a vnitfniho prostfedi firmy. Soudasti je také zakladni studie
proveditelnosti projektu a jeho pfinosd. Spole¢né nam tyto analyzy poskytnou celkovy pohled na
spolecnost, abychom byly schopni urcit, zda je projekt realizovatelny i nikoliv. Posledni ¢ast
obsahuje vlastni navrhy feSeni projektu. Prvni pohled na rozdéleni ¢Cinnosti nam poskytne WBS, na
kterou navaze Casova a zdrojova analyza projektu. Poslednim bodem bude nejrozsahlejsi, rizikova

analyza projektu, ktera bude vypracovana za pomoci Ishikawa diagramu a metody RIPRAN.

15



1  SOUCASNY STAV / RESERSE

V Uvodni ¢asti diplomové prace si popiSeme teoretické pojmy, které nam budou slouzit jako

zaklady pro naslednou analyzu problematiky fizeni rizik projektu. Tyto pojmy vysvétluji zaklady

z oblasti projektového managementu, analyzy rizik a fizeni rizik.

1.1 ZAKLADNI POJMY PROJEKTOVEHO RIZENI

Projekt by se dal definovat jako jedinecny, neopakovatelny sled aktivit a UkolU, které vedou

ke spInéni pfedem stanoveného cile za podminky dodrZzeni casovych omezeni. Dale by mély byt

stanoveny limity pro Cerpani zdrojd na vyhotoveni daného projektu. Tato definice obsahuje tfi

zakladni charakteristiky projektového managementu.

TFi hlavni charakteristiky projektového managementu:

Cas - nutnost spravné naplanovat jednotlivé kroky projektu v omezeném &ase
Dostupnost zdroj - pridélené zdroje zadavatelem projektu, ze kterych zhotovitel
Cerpa

Naklady - finan¢ni vycisleni v pribéhu ¢asu (DoleZal, a dalsi, 2016)

Z3kladni principy projektového managementu:

Systémovy pfistup

Systematicky, metodicky postup

Strukturovani problému a strukturovani v ¢ase
PFimérené prostredky

Interdisciplindrni tymova prace

Vyuziti pocitacové podpory

Aplikace zasad trvalého zlepSovani

Integrace (Dolezal, a dalsi, 2016)

Dale mGzeme rozdélit fizeni projektu do péti oblasti:

Zahajeni - definice cill a Gcelu projektu

Planovani - jak zajistit spInéni pozadavkl

Vykonani - realizace

Sledovani (monitorovani) - kontrola aktualniho stavu a zajiSténi odchylek od planu
Ukonceni - ovéfime, zda zadany Ukol odpovida specifikaci zadani (Dolezal, a dalsi,

2016)
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Zakladni odliSnosti projektového managementu od bézné formy operativniho fizenije jeho

docasnost a pfidélené zdroje na provedeni realizace projektu.

1.1.1 Projekt

MUZe se jednat o jakykoliv sled UkolQ, které jsou fizeny aplikaci metod a pravidel
projektového managementu. Proto by se dal projekt definovat jako fizeny proces dle ucelenych
pravidel s jasné urcenym zacatkem a koncem. Na obrazku ¢. 1 miZeme vidét tzv. trojimperativ,
ktery oznacuje 3 zakladni slozky projektu, jedna se o cil, Cas a naklady. Za idedlni stav by se dalo
oznacit vyvazeni téchto vzajemné provazanych aspektl. Obecné plati, Ze pokud se zméni jedna

z téchto slozek, zméni se nasledné minimalné jedna dalsi (Dolezal, a dalsi, 2016).

Z téchto dlvodd bychom za idedini mohli oznacit projekt, ktery bude dokoncen v¢as, bez

dodatecnych nakladl a bude splriovat veskeré pozadavky na kvalitu provedeni (Lester, 2013).

Cila (max.)
A
/a\
Y
\
Fi '\_
\
e . '\_.
/ - -, LY
Fi I "-.__
& A,
Cas (min.) Naklady (min.)

Obr. €. 1 - Trojimperativ [Dolezal, a dalsi, 2016]

Druhou moznosti vyjadfeni je projektovy diamant na obrazku ¢&. 2. Zahrnuje Ctyfi slozky
misto pfedchozich tfi. Ctvrtym hlediskem je bezpe¢nost a tento pFistup se vyuZivad napfiklad

v leteckém nebo Zelezni¢nim prdmyslu (Lester, 2013).

Time

Quality

Cost perfermance

Safety
Obr. ¢. 2 - Projektovy diamant [Lester, 2013]
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1.1.2 Cile projektu

V kontextu ¢asu, maximalnich zdrojl a akceptovatelného rizika vytvori projektovy tym ve
spolupraci s majiteli firmy jasné definovany koncovy vysledek, kterého chceme dosahnout. Tento

cil mGzeme nasledné konkrétné specifikovat za pomoci metody SMART (Dolezal, a dalsi, 2016).
Cil projektu by mél taktéz splfiovat nasledujici body:

e Jedinec¢nost

e Vymezenost

e Potfeba realizace projektovym tymem
e Komplexnost a sloZitost

e Nadprimeérné riziko (Svozilova, 2016)

Metoda SMART

vyv v

Abychom mohli cely projekt Uspésné dokoncit, musime nejprve spravné nadefinovat hlavni
cil a nim spojené dilci cile. Tyto cile musi byt popsany srozumitelné pro vSechny zainteresované

strany a metoda SMART nam pomuZe tyto cile definovat. Jedna se o akronym téchto slov:

e Specificky - nutnost spravné a srozumitelné naformulovat cile projektu, aby je
pochopili vSechny zainteresované strany

e MéFitelny - cil projektu musi byt mozné mérit, abychom byli schopni zjistit, zda se
blizime k jeho spInéni

e Akceptovatelny - cil musi byt akceptovan odpovédnymi osobami (pfipoustime, Ze
Ize splnit a zaroven bude pfijiman 3irSim okolim)

e Redlny - stanoveni cile, ktery bude odpovidat naroklm zadavatele (naroky
nebudou ani pFilis nizké ani pfilis vysoké)

e Terminovany - dodrZeni pevné stanovenych termin( stanovenych na zacatku

projektu (Dolezal, a dalsi, 2016)

1.1.3 Klasifikace projekti

Investi¢ni projekty bychom mohli klasifikovat napfiklad z hlediska vztahu k rozvoji podniku,
vécné napliné, formy realizace a velikosti. Relevantnim rozdélenim pro nasi diplomovou praci bude

déleni na zakladé vztahu k rozvoji podniku, kdy rozliSujeme:

e Rozvojové, orientované na expanzi - maji za cil zavedeni novych vyrobkd nebo
sluZeb, pfipadné zvySeni objemu produkce

e Obnovovaci - jedna se napfiklad o obnovu vyrobniho zafizeni, které zastarava
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e Mandatorni - dosaZeni souladu s existujici legislativou

Jako druhy typ rozdéleni bychom mohli uvést déleni dle velikosti projektu, respektive
investi¢nich nakladd. RozliSujeme zde projekty velkého, stfedniho a malého rozsahu. Déleni je
ovSem relativni, jelikoZ zavisi také na velikosti spolecnosti. Projekt se stejnymi naklady mizeme byt

jednu firmu velkym projektem, av3ak pro druhou malym (Fotr, a dalsi, 2011).

1.1.4 Zivotni cyklus projektu

V této oblasti existuje velké mnoZstvi rozdéleni a mezi odborniky ani jednotlivymi sektory
neexistuje jednoznacna shoda. Projekt prochazi v prabéhu ¢asu vyvojem a nachazi se v rliznych

fazich, které nasledné mizeme pojmenovat jako jednotlivé faze Zivotniho cyklu (Svozilova, 2016).

Faze Fizeni projektu je moZné obecné rozdélit na niZze zminéné casti, které si blize

definujeme:

e Predprojektova faze - jedna se primarné o provéreni myslenky
e Projektova faze - zahajeni, planovani, realizace, ukonceni

e Poprojektova faze - vyhodnoceni pfinost (Dolezal, a dalsi, 2016)
Dalsi, ponékud Sirsi popis fazi projektu, mizeme definovat nasledovné:

e Konceptudlni ndvrh - mazeme ho srovnat s predprojektovou fazi, kde si projektovy
tym formuluje zaméry, dopady a pfinosy. DlleZitou soucasti je také pfriblizné
vycisleni nakladi a ¢asu na realizaci. Zamérit bychom se méli také na analyzu
hlavnich rizik

o Definice projektu - jedna se o detailngjSi popis prvni faze. Je nutné diversifikovat
cile, zajistit potfebné metody, znalosti a dovednosti k jejich splnéni, nasledné
identifikovat trojimperativ. Posledni casti by méla byt detailni analyza rizik a
pfiprava planu pro realizaci

e Produkce - jedna se o fazi samotné realizace projektu. Jednotlivi clenové
projektového tymu se staraji o své ukoly, jako jsou naptiklad Fizeni praci, kontrola
Casového postupu a rozpoctu, testovani vystupl a kontrola kvality dosaZenych
dil¢ich cild

e Operacniobdobi - po dokonceni projektu se v této fazi jedna o jeho vlastni uzivani.
Zakaznik projekt zaclefiuje do svych existujicich organiza¢nich systému a nasledné
hodnoti jeho ekonomické, technologické i socialni dopady. Pfedana by méla byt i

zpétna vazba projektovému tymu s kvalitou provedeni
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e Vyfazeni projektu - za dokonceny projekt pfebira plnou odpovédnost organizace,
ktera poskytuje podporu a zdroje i pracovnici se prevadi na jiné projekty.

Zpracovavaji se ziskané informace a dovednosti z Fizeni daného projektu (Svozilova,

2016)

Zminéné faze si mlZeme predstavit také graficky v obrazkd ¢. 3.

Myslenka
Vstupy Projektavy tym ‘J',rfa_mm r_eallza(:n ich
Piné zapojeni zdrojd projektu zdroju projektu
v v X \ v
N \ N
N N S
\ \ Stiedni faze
F: Zahajen ~ Y : \
aze jeni P / realizace Ukonéeni
/ /
T — 7
Definice Plan
Vystupy Qfe::lr‘:ﬂétu icapiace
fizeni Postup Schvaleni
Zakladni listina Piedani do uiti
:3;;:{:5 Mezivystupy diléich etap Vysledny produkt

Obr. ¢. 3 - Typické rozloZeni fdzi Zivotniho cyklu [Svozilovd, 2016]

1.1.5 Standardy projektového rizeni

Popisuji nam jednotlivé moZnosti Fizeni projektu. Dulezitym aspektem je Fizeni formou

procest s omezenou dobou trvani a pouze docasnym pridélenim zdrojd. Projektové fizeni a

procesni modely postupem ¢asu zacali nahrazovat zastaralé Fidici struktury. Ddvodem je hlavné

rychlejSi reakce na zmény prostfedi, aviak nutna je také spravna reakce podnikového

managmentu na dané zmény. V nasledujici tabulce ¢. 1 mUZeme porovnat rozdily mezi liniovym a

projektovym Fizenim (Svozilova, 2016).

Tab. . 1 - Srovndni liniového a projektového Fizeni [Svozilova, 2016]

Liniové Fizeni

z.

Projektové Fizeni

Zajisténi zdroj(

PFedvidatelnost

Uniformita

Hospodareni s majetkem

Kontrola absolutnich vysledk(

Kvalita fizena na zakladé inspekce vystupu
Stabilni pocet pracovnikd

Hlaseni mimo podnikatelské uskupeni

Uziti zdroju

Rizeni v nejistoté

Unikatnost

Kontrola cerpani naklad(

Kontrola skute¢ného postupu vici planu
Rizeni kvality prostfednictvim planu a opatfeni
Proménlivy pocet pracovniku

Interni hlasSenf
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Vliv na projektové Fizeni ma taktéz celkova firemni kultura. Konkrétné bychom mohli uvést

napfiklad:

e Sdilené hodnoty

e Vnitropodnikové pravidla a postupy

e Flexibilita organizac¢ni struktury - autorita nadfizeného
e Vztah k novym, neurcitym a rizikovym tkollm

e Mira samostatnosti a odpovédnosti pracovnikd (Svozilova, 2016)

1.1.6 Zainteresované strany

Jedna se o jakoukoliv fyzickou &i pravnickou osobu, kterd se aktivné zapojuje do Fizeni
projektu nebo miZe byt pozitivhé/negativné ovlivnéna jeho realizaci. Zainteresované strany
mohou taktéZ velmi casto ovlivnit prlbéh i vysledek projektu. Na zacatku kazdého projektu je
nezbytné identifikovat vSechny zainteresované strany a zjistit jejich zajmy. Zainteresované strany

muUzeme rozc¢lenit nasledovné:

e Zadavatel projektu - vlastnik
e Zakaznik projektu - uzivatel
e Sponzor projektu

e Realizator projektu

e Investor projektu

e Dotcené strany (Dolezal, a dalsi, 2016)

1.1.7 Organizacni struktura

| pres wvyuziti rozsahlych metodologickych postupl a pravidel je celkova kvalita
projektového managmentu vyznamneé zavisla na lidském faktoru. Nejedna se pouze o individualni
dovednosti, ale také o uméni spolupracovat v projektovém tymu a snahu dosdhnout vytyCeného
cile. Role v projektovém tymu musi byt od zacatku jasné rozdéleny, aby nedochazelo k nezadoucim
rozpordm. Z ddvodu rozdéleni odpovédnosti by mélo byt zakladni rozdéleni roli na Fidici a vykonné

slozky.

Pfi vyskytu necekanych situaci, které mohou z dlivodu jedinecnosti projektu nastat, je

nezbytné prosadit optimalni alternativu (Svozilova, 2016).

Zakladni a zaroven zasadniroli v projektovém tymu je nepochybné manazer projektu, ktery

je zodpovédny za naplanovani a realizaci. Manazer musi umét také reagovat na nepfiznivy trend
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vyvoje a pfipadné vcas informovat vlastnika. Jeho role konci zaroven s pfedanim projektu, tudiz

neni zodpovédny za jeho nasledné pfinosy.
Dalsi dlleZitou roli je garant projektu, ktery je zodpovédny za vytvoreny vystup projektu.
Sleduje pInéni zadani projektu v Case a taktéz napfiklad pInéni rozpoctu.

Nasledujici role miZeme oznacit jako asistent manazera, specialisté daného oboru,

poradci, administrativni podpora a dalSi clenové projektového tymu (Dolezal, a dalSi, 2016).

1.2  VYBRANE POJMY SOUVISEJICI S RIZIKY

V minulosti mélo riziko velké mnoZstvi riznych definici. Dle dneSnich vykladi vSak mGzZeme
pojmem ,riziko” definovat nebezpedi vzniku Skody, poSkozeni, ztraty, zniceni, ale také pfipadnému
nezdaru pfi podnikani (Smejkal, a dalsi, 2013).

Obecné vychazi riziko z pojmu nejistoty, kterou mizZeme pospat jako nejisty budouci vyvoj
nebo odchyleni od predpokladaného vyvoje. Definici rizika se odviji od normy ISO 31000, ktera byla

strucné popsana vyse. Riziko by se dalo s popsat také s pouzitim pravdépodobnosti, zda dana

udalost nastane a velikosti dopadu na nas projekt (Korecky, a dalsi, 2011).
Proto mUZeme mluvit o nasledujicim vyjadrent:

Riziko = pravdépodobnost vyskytu x velikost dopadu
Zakladnim rozdélenim mZeme podnikatelské riziko hodnotit ze dvou stranek:

e Pozitivni stranka - nadéje vysSiho zisku nebo Uspéchu

e Negativni stranka - nebezpeci horsich hospodarskych vysledk

Pokud chceme hovofit o riziku, méli bychom ho spojit s dvéma zakladnimi pojmy. Prvnim
pojmem je neurcity vysledek, coz nam fika, Ze vysledek projektu musi byt nejisty a musi existovat
minimalné dvé mozZnosti feSeni. Pokud je vysledek projektu jisty, i kdyz skonci ztratou, nejedna se

o riziko.

Druhym pojmem oznacujeme, Ze alespon jeden vysledek projektu je neZadouci. Jako

priklad mGzeme uvést ztratu nebo nizsi vynos, nez je mozny vynos.
Pfi znalosti vySe zminénych poznatkl existuje nékolik uzndvanych moZznosti definic rizika:

1. Pravdépodobnost ¢i moZnost vzniku ztraty, obecné nezdaru
Variabilita moznych vysledk( nebo nejistota jejich dosazeni

Odchyleni od skutecnych a ocekavanych vysledku

A W

Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odliSného od vysledku ocekavaného
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5. Situace, kdy kvantitativni rozsah urcitého jevu podléha jistému rozdéleni
pravdépodobnosti

Nebezpedi negativni odchylky od cile

Nebezpeci chybného rozhodnuti

Moznost vzniku ztraty nebo zisku

O O N o

Neurcitost spojena s vyvojem hodnoty aktiva
10. Stfedni hodnota ztratové funkce
11. MoZnost, Ze specificka hrozba vyuZije specifickou zranitelnost systému

12. Kombinace pravdépodobnosti udalosti a jejiho nasledku (Smejkal, a dalsi, 2013)

Cely proces souvisejici s riziky projektu se opira o jednu ze zakladnich dodrZzovanych norem
ISO 31000:2018 - management rizik. Aktualizace na aktudlni formu probéhla v roce 2018 a po
spravném zavedeni umoznuje management rizik organizaci zlepSovat velké mnozstvi procesu

v podniku. V navaznosti na fizeni rizik bychom mohli uvést napfiklad:

o Identifikaci pfilezitosti a hrozeb
o Identifikovat a oSetfovat rizika v ramci celé organizace

o Efektivné vyuzivat zdroje pro oSetfeni rizik

1.2.1 Klasifikace rizik

V odbornych publikacich existuje velké mnozstvi klasifikace rizik. V rozdéleni uvedeném
nize mGzZeme vidét nékolik z nich. Vzhledem k tomu, Ze rizik je neomezené mnoho a zatim nejsme
schopni rizika usporadat dle uceleného a univerzalniho systému, je nutné kategorizovat je pouze

do urcitych, uzsich okruhd, které jsou nasleduijici:

e Hmotnériziko - je méFitelné

¢ Nehmotné riziko - souvisi s duSevni ¢innosti

e Spekulativni riziko - podstupované s cilem zisku

o Cisté riziko - vzdy nepfiznivé, vétdinou je pojistitelné

e Systematické riziko - je mu vystaveno nékolik projektl urcité tridy, neda se
diverzifikovat

e Nesystematické riziko - vztahuje se jen na jeden projekt, da se pfenést na jiné
projekty

e Pojistitelné a nepojistitelné riziko - Uplatné pfeneseni na tfeti osobu

e Strategické riziko - uplatfiuje se ve strategickém rozhodovani

e Operaclniriziko - soucast operacniho rozhodovani
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e Odhadované riziko - nedokazeme ho vycislit (Tichy, 2006)
Dalsi mozZnost Sirokého déleni mizZzeme definovat dle vécné naplné rizika a to na:

e Technicko-technologickd - mizZe se jednat napfiklad o nezvladnuti technologického
procesu nebo nelspésny vyvoj vyrobk

e Vyrobni-jedna se o nedostatek zdrojU (energie, material, kvalifikovani pracovnici...)
spojenych snaslednou nutnosti omezeni vyroby. MldzZeme zde také zaradit
dodavatelska rizika

e Ekonomicka - jsou spojena s nakladovymi riziky. Jako pfiklad by se dala uvést
zvysujici se inflace

e TrZni - prodejni rizika souvisejici s prodejem na domacim i zahrani¢nim trhu.
Zdrojem rizika je Casto také konkurence dané firmy

e Financni - vybér moznosti financovani podniku (vlastni/cizi kapital). Zahrnuje také
likvidni riziko, rizika spojena s Urokovymi sazbami a zmény ménovych kurz(

e Kreditni - nebezpeci platebni neschopnosti zrlznych dlvodu (napfiklad
nezaplaceni faktury odbératel()

e Legislativni - obsahuiji rizika spojena s politikou vlady. MUze se jednat napfiklad o
zmény danovych zdkonU, zmény celni politiky, protimonopolni zakony nebo snizeni
ochrany domaciho trhu. Do legislativnich rizik patfi také nedostate¢nd ochrana
duSevniho vlastnictvi (patenty, autorska prava)

e Politicka - jsou zdrojem politické nestability (stavky, nepokoje, valky)

e Enviromentalni - mohou mit podobu nékladl spojenych s ochranou Zivotniho
prostredi

e Rizika spojend slidskym faktorem - Uroven zkuSenosti pracovnikl a
managementu, ale zahrnujeme do nich také stavky a sabotaz

e Informacni - podnikova ochrana informacniho systému, aby nedoslo k jeho
napadeni

e Zasahy vySSi moci - havarie, Zivelné pohromy, teroristické Utoky (Fotr, a dalsi, 2014)

1.2.2 Analyza rizik

Cela analyza rizik pracuje sezadkladnimi pojmy, které nas budou provazet také v

nasledujicich kapitolach. Vycet téchto pojmu:

e Aktivum - v3e, co ma pro subjekt jakoukoliv hodnotu, kterd mize byt zmensena

pusobenim hrozby
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Hrozba - jedna se o silu, udalost, aktivitu nebo osobu, ktera ma nezadouci vliv na
aktiva nebo muze zpUsobit Skodu

Zranitelnost - mGzZeme ji definovat jako slabinu, kterou mlZe hrozba vyuZit a
uplatnit nezadouci vliv

Protiopatreni - je specialné navrzeno proti plsobeni hrozby a snizuje zranitelnost
nebo jeji dopad

Riziko - vznika vzajemnym plsobenim hrozby a aktiva. Pokud hrozba neplsobi na

dané aktivum, nemusi byt brana v potaz (Smejkal, a dalsi, 2013)

Pokud hodldme u projektu snizit mozna rizika nelspéchu, pak musime ucinit prvni,

nezbytny krok tohoto procesu, a to je pravé analyza rizik. Definujeme si jednotlivé hrozby,

pravdépodobnost uskute¢néni a nasledné dopadu na aktiva. Celou analyzu rizik bychom pak mohli

shrnout do dvou fazi. Prvni faze - identifikace rizik obsahuje nasledujici body:

1.

Identifikace aktiv - v prvnim kroku vytvofime soupis vSech aktiv, které povazujeme
za nezbytné pro dokonceni projektu. Uvedeme jeho nazev a umisténi

Stanoveni hodnoty aktiv - na zakladé velikosti Skody zplsobené zni¢enim nebo
ztratou daného aktiva mu pridélime hodnotu, kterd nejcastéji vychazi zjeho
pofizovaci ceny nebo vynosové charakteristiky

Identifikace hrozeb a slabin (zranitelnost) - v této fazi vybirame pouze hrozby, které
by pfipadné mohli ohrozit jakékoliv aktivum projektu. VétSinou vybirame ze
sestavenych seznam( hrozeb, které jsou sestaveny s pomoci odbornych analyz Ci
vlastnich zkuSenosti projektového manazera

Stanoveni zavaZznosti hrozeb a miry zranitelnosti - analyzujeme, zda jednotlivé
hrozby plsobi na dané aktivum. Pokud ano, pak urcujeme Uroven hrozby vici
tomuto aktivu a zaroven Uroven zranitelnosti v(ci této hrozbé. V potaz bereme
pojmy jako nebezpelnost, motivace a pfistup

Pravdépodobnost jevu - naSim Ukolem je doplnit Gdaj, s jakou pravdépodobnosti
dany jev mlZe nastat. Musime urcit, zda je jev ndhodny a zda patfi do predem
definovaného intervalu pravdépodobnosti

Méreni rizika - po analyze predchozich bodd mazeme prejit k findlnimu kroku, kdy
ur¢ime vysi rizika. Tento vypocet se sklada z hodnoty aktiva, Urovné hrozby a
zranitelnosti aktiva. Pfi méreni rizika obvykle vychazime ze slovniho hodnoceni,

pripadné skaly 1-10 (Smejkal, a dalsi, 2013)
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Nasledné mdzeme hovofit o druhé fazi, kterd ma za ukol vyhodnotit identifikovana rizika a

muUZeme ji rozdélit do 3 bod{:

1. Posoudit dopady pfi naplnéni hrozby na konkrétni aktiva
2. Stanovit Urovne rizik

3. Rozhodnout, zda jsou rizika akceptovatelna (Tichy, 2006)

1.2.3 Rizeni rizik

Rizika Fidime prakticky v kazdé oblasti a mnohokrat se stavame pfijemci, nositeli, pfipadné
i zdroji rizik. Hlavnim Ukolem fFizeni rizik je optimalizace pUsobeni v daném prostfedi a Case. Na
zakladé téchto aspektl urcujeme spolehlivost odhadud a nasledné jsou také vyuzivany postupy na
zmirnéni rizik. Timto problémem se zaobird nejcastéji rizikovy inZenyr, ktery na zakladé svych
hmotnych, nehmotnych, z&asti odhadovanych, hypotetickych poznatkd, fidi rizika projektu (Tichy,
2006).

V prehledném schématu ¢. 4 mdzZzeme vidét vzajemné vztahy pfi fizenf rizik, které musi

prave rizikovy inZenyr brat v potaz a jsou klicové pro uspésné provedeni analyzy.

vyuzivaji
/ N
HROZBY | ZRANITELNOST
f N 7 \\
/ \ ? 4 \
chréni pred zvySuji zvysuji jsou vystavena

\ |
l‘ \ / Is
OCHRANNA OPATRENI | sniZuji »{ RIZIKA j AKTIVA
i “ J /, '\- s ‘.‘

jsou spinény indikuji 2vysuji r'}ai"
\ y
el N ¥
POZADAVKY HODNOTY
NA OCHRANU (tudiz potencialni
5 dopady na ¢innost)

Obr. ¢ 4 - Vztahy pfi Fizeni rizik [Smejkal, a dalsi, 2013]
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1.2.4 Kvantifikace rizika

Pokud na projekt pUsobi jakékoliv rizika, pak je nutné numericky vyjadrit mozné realizace
téchto scéndrd. Hlavnim cilem je odhadnout ¢etnost a dopad rizik, které mohou mit negativni vliv

na projekt. Tyto kvantifikace mdzeme rozdélit na:

e Absolutni - vyjadfuje riziko jako hodnotu pravdépodobnosti
e Relativni - vyjadfuje riziko jako pomérnou hodnotu ku zvolené hodnoté (Tichy,

2006)
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1.2.5 Graficky souhrn Fizeni rizik

Zdroje hrozeb

1. Vn&jSi - SLEFTE,
Porteriv model,
2. Vnittni - analyza 75

~

Hrozby

Vlastnost, sila, udalost, osoba
plsobici na aktivum, pfipadné na
hezpedostni opatfeni s cilem
ziskat pfistup k aktivu

Klasifikace

1. Vnéjsi - nejdou oviivnit
2. Vnitini - Ize minimalizovat
jejich pficiny plsobeni

Uroved hrozby

1. Nebezpeénost - schopnost
zplsobit Skodu
2.Pfistup - pravdépodobnost
Ziskani pfistupu k aktivu
3. Motivace - zadjem iniciovat
hrozbu viidi aktivu

Kvantifikace

1. Pravdépodobnost
wiskytu
2. ZavaZnost dopadu

Bezpeénostni
opatieni

Proces nebo prostfedek, ktery ma
minimalizovat plsobeni rizika, tedy
Franitelnosti aktiva

Zaméreni na parametry

1. Efekiivita
2. Naklady opatfeni

Formy:

1. SniZeni zranitelnosti aktiva
2. SniZeni zdrojd hrozeb
3. SniZeni pravdépodobnosti vyskytu
mimaofadné udalosti
4. Snizeni dopadu udélost

Zhytkove
riziko

ZOstava i po zavedeni
opatreni - akceptujeme ho

Obr. & 5 - Souhrn Fizeni rizik [vlastni dle Rehdk, 2012]
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Aktiva

Ve, co ma pro firmu hodnotu,
kterd miZe byt pdsobenim hrozby
zmeniena

1. Majetek

2. Zdravi

_ 3. Zivoty
4. Zivotni prostiedi

'l.r’lastnns_t' akdiva je zranitelnost,

kterou muze vyuZit hrozba k Utoku

na aktivum. Konkrétné se jednd o
nedostatek & slabinu




1.3 VYBRANE METODY A TECHNIKY PREDPROJEKTOVE FAZE

Pfed zahajenim samotného projektu musime vytvofit potfebné zazemi, abychom ho
nasledné mohli efektivné fidit. V prvni Casti definujeme cile projektu vcetné metody SMART.
Soucasti jsou také analyzy vnéjSiho a vnitfniho prostredi, které ndm pomduzou s identifikaci

mnoznych hrozeb pUsobicich na firmu a tim i na konkrétni projekt.

Teoreticky si také definujeme Ctyri analyzy, konkrétné se bude jednat o Porterlv model péti
sil, analyzu 7S faktor( firmy McKinsey, PEST analyzu a nakonec souhrnnou SWOT analyzu. Tyto
vystupy ndm nasledné dopomohou k identifikaci zdroji hrozeb konkrétniho projektu. Tyto analyzy

bychom mohli oznacit také za studii pfileZitosti.

1.3.1 Cile projektu

Abychom mohli dany problém FeSit pomoci projektového fizeni, je nezbytné ujasnit si cil

projektu. Cil bychom méli spravné definovat a mél splfiovat nasledujici body:

e Jedinec¢nost

e Vymezenost

e Potfeba realizace projektovym tymem
e Komplexnost a slozitost

e Nadprdmérné riziko (Dolezal, a dalsi, 2016)

Metoda SMART

Jedna se o jednoduchou pomucku pfi zpracovani cile projektu. Pod zminénym akronymem

se skryvaji nasledujici definice:

e Specificky - nutnost spravné a srozumitelné naformulovat cile projektu, aby je
pochopili vSechny zainteresované strany

e Meéfitelny - cil projektu musi byt mozné mé¥it, abychom byli schopni zjistit, zda se
blizime k jeho splnéni

e Akceptovatelny - cil musi byt akceptovan odpovédnymi osobami (pfipoustime, ze
Ize splnit a zaroven bude pfijiman SirSim okolim)

e Redlny - stanoveni cile, ktery bude odpovidat narokim zadavatele (naroky
nebudou ani pfiliS nizké ani pfilis vysoké)

e Terminovany - dodrzeni pevné stanovenych termin( stanovenych na zacatku

projektu (Dolezal, a dalsi, 2016)
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1.3.2 Logicky ramec

Abychom mohli sestavit zakladni parametry SMART projektu, je vhodné vyuZit logicky
ramec, coz je dokument, ktery slouzi k uceleni pfipravy, navrhu, realizaci a vyhodnoceni projektu.

V hierarchii zodpovédnosti rozliSujeme tfi zakladni Urovné.

e Vystupy - vysledek projektu, ktery musime dodat vlastnikovi projektu

e Cil- mazeme ho definovat jako stav na konci projektu, kterého chceme dosahnout.
Jedna se napfiklad o noveé ziskané poznatky organizace. Zodpovédnost za néj nese
manazer projektu

e PFinosy - dlvod realizace projektu

PFi vypracovani logického ramce by méla byt prvni otazkou projektového manazera: ,Kdo
je vlastnikem (zadavatelem) projektu?”, nasledné bychom si méli pfesné urcit, jaké jsou ocekavani

zdkaznika a jaké mu to v konecném dUsledku umozni nové moznosti.

V tabulce ¢. 2 mGzeme vidét prehledny postup vypracovani logického ramce projektu. Tato
tabulka navazuje na vySe zminénou hierarchii tfi zakladnich urovné zodpovédnosti. Na prvni Urovni
tabulky se nachazi, Prinosy”, kde zapisujeme vSechny ocekavani, ktera by mél projekt po dokonceni
naplnit. Casto se v této ¢asti objevuji body souvisejici s financemi a celkovou byznys kondici dané

firmy.

Na druhé arovni tabulky ma své misto ,Cil* projektu, ktery poskytuje informace, ¢eho
chceme dosdhnout a PROC chceme cil realizovat. Za cil oznacujeme kvalitativni a kvantitativni
zmény, které se snazi projektovy tym dosahnout. Velmi Casto je konkrétnim cilem financni
vyjadreni a pro velké procento zakaznikl neni dlleZité, jak bude cile dosaZeno. Zpravidla nenf
mozné této zmeény dosdhnout pfimo, ale pfi postupné realizaci konkrétnich vystupl

predpokladame, Ze dospé&jeme k definované zméné a naplinéni cile.

Ve tfetim fadku tabulky se nachazeji ,Konkrétni vystupy” projektu. Definuji ndm pfesné
znéni toho, co musime vytvofit, aby nastala uvedena zména nebo byl naplnén cil. Neboli CO bude
projektem dodano. Tyto vystupy bude realizovat projektovy tym a nese za né pfimou
zodpovédnost. Pri spravné formulaci cile, aby nabyl definovany zplsob jeho dosazeni, je mozné

srovnavat od Urovné vystupl jednotlivé varianty dosazeni daného cile.

V posledni ¢asti tabulky se nachazi vstupy projektu. Konkrétné se jedna o ,Klicové cinnosti”,
které zasadné ovliviiuji realizaci konkrétnich vystupt a taktéz JAK jich bude dosaZeno. Tyto ¢innosti

musi byt nezbytné vykondany, aby bylo dosazeno zminénych vystupt (Machal, a dalsi, 2015).
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Tab. C. 2 - Postup vypracovdni logického ramce [DoleZal, a dalsi, 2016]

Pfinosy po Objektivné Zdroje informaci k . .
Y .. v ) . Nevypliuje se
dokonceni projektu | ovéritelné ukazatele ovéreni
- |
—_——
; ) Objektivné Zdroje informaci k Predpoklady
Cil projektu . , vy e o
ovéritelné ukazatele ovéreni dosazeni pfinosu
| >
3 ] Objektivné Zdroje informacik |~ Predpoklady
Vystupy projektu - , vy e o
ovéritelné ukazatele ovéreni dosazeni pfinosu
— — >
v 7 Ve . . s \ v
Klicové cinnosti Zdroje - ndklady, | . .y |~ Predpoklady
) o . Casovy ramec aktivit e e,
projektu Clovékohodiny... . dosazeni pfinost

—

V projektu nebude rfeseno Predbézné podminky

1.3.3 Porteriiv model péti sil

Michael E. Porter popsal pét vliv(i plsobicich na dané odvétvi a nasledné také mozna rizika.
To vSe je mozné vytvofit pouze na zakladé znalosti mikroekonomie a trznich mechanismu.
Nasledné je nezbytné kvantifikovat vliv jednotlivych sil na nasi firmu nebo projekt. O téchto silach

se da uvazovat jako o moznych hrozbach pfi projektovém fizeni.

Téchto pét sil je definovanych jako:

1. Stavajici konkurenti

2. Potencialni konkurenti

3. Dodavatelé

4. Kupujici

5. Substituty (Jakubikova, 2013)

1.3.4 Analyza faktori McKinsey 7S
Jak uzZ nazev napovida, déli se na sedm dil¢ich bodU, které souvisi s analyzou vnitfnich
faktorl spolecnosti a vyrazné podminuji Uspéch firmy. Jednotlivé ¢asti analyzy jsou vzajemné

propojeny.
Strategie firmy

Jedna se o dlouhodobé smérovani firmy, které nastavi jeji majitelé. Strategie by méla
vychazet z vize a poslani spolecnosti. Zpravidla o ni vi pouze uZzsi vedeni firmy a m{Ze se jednat
pouze o myslenku, kterou se majitelé firmy Fidi. Pisemné ji Ize nalézt pouze ve vyznamnych

firemnich dokumentech, jako je napfiklad zapis z jednani spravni rady nebo zakladajici materialy
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firmy. Kazda strategie by méla vést k jednoduchému cili a tim je konkurencni vyhoda, proto

muzeme rozlisit dvé zakladni strategie, které navazuji na PorterGv model:

e Strategie soustfedé@ni pozornosti na naklady - nizké naklady vyrobku/sluzby
e Strategie soustfedéni pozornosti na diferenciaci - lepsi produkty za stejnou cenu,

jako konkurence (Smejkal, a dalsi, 2013)

zminéné zakladni.

Organizacni struktura

Hlavnim Ukolem je optimalni rozdéleni Gkold, kompetenci a pravomoci mezi pracovniky.

Definovat si mizeme nékolik zakladnich organizacnich struktur:

e Liniova struktura - typicka pro mensi firmy, kde je jeden Utvar nadfazeny ostatnim.
Vedouci pracovnik musi mit odborné znalosti ve vétSim mnozstvi oblasti

e Funkcionadlni struktura - jeden vedouci pracovnik je nahrazen nékolika
specializovanymi vedoucimi danych oddéleni

e Liniové-Stabni struktura - velmi ¢asto pouzivana struktura, jedna se o spojeni obou
pfedchazejicich, kdy odborné ¢innosti provadi jednotlivé Staby (Utvary)

e Divizni struktura - firma tvofi samostatné divize, které jsou rozdéleny dle portfolia
vyrobkU ¢i sluzeb

e Maticové struktury - v posledni dobé ¢im dal vice vyuZzivané, jedna se o spojeni

funkcionalnich a diviznich struktur (Smejkal, a dalsi, 2013)

Pro rozdilné velikosti podniku jsou vyhodné rlizné organizacni struktury, vie zalezi také na

spravném nastaveni kompetenci.

Informadéni systémy

Jedna se o soubor viech informacnich procedur, které ve firmé probihaji. MlZe se jednat
napriklad o systém pro zpracovani ostrych dat, které zajiStuji napriklad zasobovani, Fizeni vyroby
atd. Ve spolecnosti mlze byt také vyuzivano systému na zpracovani neostrych informaci, coz jsou

napriklad manazerské informacni systémy. (Smejkal, a dalsi, 2013)
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Styl vedeni

Existuje fada clenéni styl( vedeni, avSak pro nase ucely miazeme rozlisit tfi zakladni typy

vedent:

e Autoritativni - rozhoduje pouze vedouci pracovnik

e Demokraticky - vétSi moznost zapojeni podfizenych. Vedouci pracovnik deleguje
jednotlivé pravomoci, ale stale nese odpovédnost v konecnych rozhodnutich

e Laissez-faire - pracovnikim je ponechana vyrazna volnost a vedouci zasahuje
minimalné. V nékteré fazi mize byt tento styl kontraproduktivni (Smejkal, a dalsi,

2013)

U stylu vedeni velmi zaleZi na oboru, ve kterém firma pusobi. Jiny styl vedenf je zapotiebi

ve vyrobni firmé nebo napfiklad ve firmé zabyvajici se IT.

Spolupracovnici

Lidé vyraznym zpUsobem ovliviuji vykonnost firmy, proto je nezbytné, aby vedouci
pracovnik umél se svymi podfizenymi nalezité jednat a pfipadné je také motivovat do aktivni
spolutcasti na Zivoté spolecnosti. DalSim Ukolem je zajiSténi vnitfni kultury firmy, tmeleni kolektivu
a dobrych vztah(. Tento proces je dlouhodoby a napomaha k image firmy, pfipadné pro pfichod
novych, kvalitnich pracovnikd. Firma by méla preferovat zaméstnance, ktefi s firmou spojili svUj
Zivot a jsou naprosto loajalni. DalSim bodem je taktéZ zajiSténi kvalitnich vzdélavacich programu.

(Smejkal, a dalsi, 2013)
Sdilené hodnoty
Uzce souvisi s pFedchozi &asti. Charakterizuje vnitfni prostfedi firmy a vytvafi neformaini
normy chovani.
Schopnosti

Abychom dosahli rdstu spolecnosti, je nezbytna role tvlrcich vedoucich pracovnikd, ktefi

evs e

mohli, jako ,mistfi zmén”. Zasadnim klicem Uspéchu je schopnost rychlé adaptace. (Smejkal, a dalsi,

2013)

1.3.5 PESTLE analyza

SlouZi k podrobnému zmapovani vnéjsSiho prostredi firmy, coz mdzeme oznacit jako
makroekonomické okoli. Konkrétni podnik nema na makrookoli prakticky zadny vliv a na jeho

zmény musi pouze aktivné reagovat (Sedlackova, a dalsi, 2006). Jedna se o akronym sloZeny
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s jednotlivych faktor( plsobicich na spolecnost. PESTLE analyza bude nasledné tvofit nezbytny
vstup do SWOT matice a jeji analyzované faktory mlzeme vidét v prehledném obrazku ¢. 6 (Bruin,

2016).

POLITICAL

”

ENVIRON
MENTAL

TECHNO
LOGICAL

Obr. €. 6 - PESTLE analyza makroekonomického okoli [Bruin, 2016]

Politické faktory

Do téchto faktord spadaji vSechny zadkony, omezeni a regulace ze strany nasich
zakonodarcl. Soucasti je ale také politicka stabilita v daném staté. MlzZe se jednat napfiklad o
dané, trendy v zahrani¢nim obchodu, cla, sankce vUici jinym statlim, boj proti monopolim a
v neposledni radé také boj proti aktualni pandemii za pomoci nejriznéjsich restrikci (Sedlackova,

a dalsi, 2006).

Ekonomické faktory

MUZeme je definovat za pomoci makroekonomické analyzy, jejiz soucasti je inflace, hruby
domaci produkt, saldo export/import, nezaméstnanost, ale i napfiklad sila mény, Urokové sazby

nebo prlimérnad mzda potencialnich zakaznikd (Sedlackova, a dalsi, 2006).

Socidlni faktory

Spadaji sem v3echny demografické vlivy, které jsou spojené s populaci. Mlze se jednat
napfiklad o starnuti populace, nabozenstvi v dané zemi, celkovou zivotni Uroven, Uroven vzdélani,
pripadné také nezaméstnanost danych skupin. Tyto faktory nam pomahaji pfi urceni cilové skupiny

(Sedlackova, a dalsi, 2006).
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Technologické faktory

Souvisi's Urovni moznych inovaci v daném odvétvi, aby firma nezaostavala vici konkurenci.
MU(zZe se jednat o Uroven automatizace, robotizace, kvalitu informacnich systému atd. Hlavnim

Ukolem je drZet se nastavenych technologickych trend( (Sedlackova, a dalsi, 2006).

Legislativni faktory

woevs

spojené s danym odvétvim podnikani. Pfikladem mudZou byt napfiklad normy ISO, BOZP, zakonik
prace, zakony o patentech a autorskych pravech. VSechny tyto vlivy by mél mit na starosti napriklad

firemni pravni zastupce (Bruin, 2016).

Ekologické faktory

Jedna se o relativné novy faktor, ktery zacal byt vyraznéji feSen az v nedavné dobé.
Dlvodem je neustale rostouci uhlikova stopa, znecisténi ocean(, globalni oteplovani a nedostatek
zdroju. Proto se ¢im dal vice firem zacina o tento faktor vyrazné zajimat, aby uspokojili zakazniky,

kteFi cht&ji vySe zminéné vlivy zmirnit (Bruin, 2016).

1.3.6 SWOT analyza

Abychom mohli vytvofit celkovou analyzu vnitfnich a vnéjsich vlivQi na firmu, vyuZijeme
pfedchozich metod, které propojime v pfehledné SWOT matici. Jedna se o jednoduchy,
systematicky nastroj, pro celkovou analyzu obecného postaveni podniku na trhu. Abychom ji mohli
sestavit, je nutné znat zavéry vSech predchozich analyz, které zde vyuZijeme. DuleZité je citlivé
rozeznavat, jaky jev je pro firmu hrozba a jaky naopak prileZitost, které mizeme snadno zaménit

(Sedlackova, a dalsi, 2006).
Nazev SWOT je odvozen z anglickych slov:

e (S)strenghts - silné stranky
e (W) weaknesses - slabé stranky
e (O) opportunities - prilezitosti

e (T)threats - hrozby

Po identifikaci téchto vlivl sestavime nize zminénou tabulku €. 3, kterd nam taktéz ukaze,

na kterou strategii by se méla firma orientovat (Sedlackova, a dalsi, 2006).
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Tab. ¢ 3 - SWOT matice [viastni dle Sedldckovd, a dalsi, 2006]

Interni analyza

Silné stranky Slabé stranky
Strategie 5-O Strategie W-O
ST . | Za pomodci silnych stranek vyuZzit i prileZitosti gj
P¥ileZitosti p ol )j : vy Za pomog pr|It?Z|to’st| vylepsit n'ebtlj
prilezitosti - odstranit slabé stranky - agresivni
turnaround strategie rUstové orientovana strategie

Strategie S-T
Vyuziti silnych stranek
Hrozby k odstranéni nebo minimalizovani
hrozeb -

Strategie W-T

Minimalizovat hrozby dopadaijici na
slabé stranky -

Externi analyza

, . diverzifika¢ni strategie
obranna strategie &

1.4 VYBRANE METODY A TECHNIKY PROJEKTOVE FAZE

Samotna projektova Cast se sklada ze samotného fizeni projektu. Prvnim bodem je zaloZeni
identifikacni listiny projektu a nasledné rozpis praci - WBS, na ktery navaze matice odpovédnosti.
Nasledné budeme pracovat na identifikaci kritické cesty projektu za pomoci sitového diagramu.
Casovou analyzu &innosti ndm pfiblizi Ganttllv diagram a diagram pFicin a nasledk( identifikuje
jednotlivé vlivy, které by mohli ohrozit zdarné dokonceni projektu. Posledni fazi bude souhrnna

metoda RIPRAN, kterda umozni také rizika kvantifikovat.

1.4.1 Identifikac¢ni listina

MUzZeme ji oznacit jako jasné definovana, neprekrocitelna pravidla tykajici se rozpoctu,
harmonogramu a poZadovanych vysledkd. Jedna se o hlavni vystup zahajovaci faze projektu, ktery

muUzeme vidét v tabulce ¢. 4.
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Tab. C. 4 - Identifikalni listina [vlastni dle DoleZal, a dalsi, 2016]

Zpracoval: Jifi Kolacény Datum: 22.11.2021

Néazev projektu

Identifikacni Cislo projektu

Zameér

Cil projektu

Vystupy

Planované naklady

Planovany termin zahajeni

Planovany termin ukonceni

Hlavni milniky

Lokalizace projektu

Zadavatel projektu

Manazer projektu

Projektovy tym

Schvaleni projektu

Schvaleno dne:

Schvalovatel Podpis

1.4.2 Podrobny rozpis praci — WBS

Abychom se v projektu lépe orientovali, je nutné si ho rozdélit na dil¢i ¢asti. K tomu nam
slouzi WBS. Krokem prechazejicim navrhu WBS je dokument obsahujici potfebné detaily
rozpracovani cile projektu, viech dalSich dulezitych konkrétnich znakl a parametrd predmétu
projektu. Analyza WBS je jednim z kli¢covych dokumentl projektu a dala by se oznacit jako rozpis
dil¢ich cild projektu do logické hierarchie Uloh. S pomoci WBS prevadime projektové cile do

prehlednych schémat, kterd mohou zahrnovat:

e Rozpis Usekl prace
o Casovy rozvrh - harmonogram projektu

e Plan Cerpani ndkladl - rozpocet (Svozilova, 2016)
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1.4.3 RACI matice

Uzce souvisi s organizani strukturou projektu a navazuje na WBS, u které pfesné urcuje
kompetence projektového tymu. Sestavuje se s pomoci pfehledné tabulky a jedna se o akronym

nasledujicich anglickych slov:

e R-Responsible - osoba odpovédna za pInéni vysledku

e A - Accountable - osoba, ktera ruci za efektivni tvorbu vysledku, ale nemusi se
podilet na samotné tvorbé. TaktéZ bychom tuto osobu mohli oznacit jako
schvalovatele

e C - Consulted - expert na danou problematiku, mél by k vysledku vyjadrit svdj
nazor

e |- Informed - osoba, ktera by méla byt informovana o prlibéhu a postupu plnéni

daného vysledku (Dolezal, a dalsi, 2016)

1.4.4 Rizeni ¢asu v projektu

Jinym oznacenim harmonogram projektu. Jeho obsahem jsou vSechny zadané terminy a
Casové sledy praci, které budou v projektu probihat. Nasledné jsou k témto Useklm pfifazeny také
zdroje, které provadéji Zadané vykony a jsou zodpovédné realizaci vystupu.

vvvvvv

e Milniky a dalezité terminy projektu

e Logické hierarchické struktury praci pfevedené do casovych sled(l a Ukolt

e Informace o predpokladané délce trvani jednotlivych Usekl prace

e Vazby mezi jednotlivymi Useky, které pomahaji zachovat logiku prace (Svozilova,

2016)

Konkrétné mizeme mluvit o zadkladnich diagramech, které jsou vyuZivany v praxi. Zakladni

déleni je na sitové diagramy a Ganttovy diagramy.

Sitové diagramy
e Metoda PERT (Project Evaluation and Review Technique) - vychazi z odhadu
optimistickych, pravdépodobnych a pesimistickych dob trvani jednotlivych Cinnosti
projektu. Postupné dochazi k tvorbé a hodnoceni sitovych diagramd.
e Metoda CPM (Critical Path Method) - metoda zaloZzena na vyhledani kritické cesty
projektu. Tato cesta je nejdelsi sled Ukolld s nulovou ¢asovou rezervou. Oproti

metodé PERT neobsahuje kombinované odhady trvani Useku.

38



e Metoda GERT (Graphical Evaluation and Review Technique) - jedna se o metodu,
ktera se vpraxi vyuziva méné. Obsahuje vice moznosti pro vétveni a také

vicenasobné ukonceni projektu (Svozilova, 2016).

Ganttovy diagramy

Velmi jednoduchd a prehlednd metoda ukazujici zac¢atky a konce jednotlivych Ukold.
Organizace Ukoll probihd sestupné a ¢asova osa ma horizontalni podobu. Problémem m{Ze byt,
Ze neukazuji zavislosti mezi Ukoly a nezahrnuji pfipadné zmény délky nebo zacatku ukolu do

nasledujici ¢asti harmonogramu.

Cinnost 1
Cinnost 2
Cinnost 3
Cinnost 4
Cinnost 5
Cinnost 6
Cinnost 7
Cinnost 8
Cinnost 9
Cinnost 10
Cinnost 11
Cinnost 12

Graf ¢. 1 - Priklad Ganttova diagramu [viastni]

1.45 Rizeni zdroji v projektu

Abychom byli schopni efektivné realizovat Ukoly projektu, musime k nim nezbytné prifadit

zdroje. Napfiklad software MS Project rozliSuje 3 typy zdrojG:

e Pracovni - lidé, stoje, prostory
e Materialové - rizné druhy materialu, energie, pohonné hmoty, amortizace

e Nakladové - subdodavky, poplatky, licence

vvvvvv

pracovni, zejména lidské, zdroje. Zpravidla totiz tvofi velkou ¢ast projektovych nakladd a zaroven
nam mohou prinést velké mnoZstvi cennych informaci, dovednosti a zkuSenosti. Abychom dosahli
naplanovanych cild, musime vyuZit veskery potencil lidskych zdrojd. Sirsi pohled na tuto

problematiku nam poskytne napf¥iklad znalostni management (Doskocil, 2013).
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V ndvaznosti na vySe zminény trojimperativ mize mit napfiklad nedostatek zdrojd vliv na
posunuti ¢asového harmonogramu. Z hlediska ¢asového vyuziti zdroji v rGznych obdobich,

muzeme dale rozdélit na:

e Prevoditelné - material, finance

e Neprevoditelné - nevyuzita lidska prace v minulém obdobi

Na zakladé seznamu aktivit jsme schopni stanovit podrobné&jsi rozpocet projektu. Naklady

se vtomto pojeti mohou délit také timto zplsobem:

e Pfimé - material, mzdy, nakup sluzeb...
e Nepfimé (rezijni) - provoz budov, naklady managementu, dané, marketing, vedeni

Ucetnictvi (Dolezal, a dalsi, 2016)

1.4.6 Rizeni rizik v projektu

V této kapitole si definujeme nékolik vybranych metod, které ndm poslouzi k identifikaci,
hodnoceni a pfipadné také zmirnéni jednotlivych rizik. Konktrétné se jedna napfriklad o Ishikaw(v

diagram pficin a nasledkd nebo o vseobecné znamou metodu RIPRAN.

Ishikawa diagram — pi‘i¢iny a ndsledky

MUGzeme ho také prezdivat jako ,rybi kost". Pfehledny diagram nam pomze identifikovat
jednotliva rizika, kterd mohou vést k selhani vrcholné udalosti. Tato rizika mUzZzeme dale vétvit az
k Uplnému pocatku. Slabsi strankou muze byt, Ze diagram neposkytuje moZnosti zmirnéni
jednotlivych problém a musi byt vypracovany samostatné. Na obrazku ¢. 7 mdzeme vidét ndzorny

priklad diagramu, kdy rizné priciny mohou vést k nedokonceni projektu.
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Nedokondeni
projektu

Obr. ¢ 7 - Priklad Ishikawa diagramu [vlastni]
Metoda RIPRAN™

Jednd se o empirickou metodu castou vyuZivanou v oblasti analyzy rizik projektu.

evs .

zaroven pracuje s registrem rizik. (Lacko, 2009)

Metodu je vhodné vyuzivat, pokud ma projektovy tym dostatecné mnozZstvi zkuSenosti a
dostatek podkladli o projektu, véetné téch statistickych pro kvantifikaci rizik. Cela analyza se sklada

z péti zakladnich krokd, jejichZ vycet si vypracujeme nize (DoleZal, a dalsi, 2016).
Pro verbalni hodnoceni rizik si mGzZzeme vybrat z nékolika moznosti. Konkrétné se jedna o tabulky:

e 2x2x2 - VyuZiva se pouze pro pfibliznou analyzu rizik

e 3x3x3 - Vyuziva se pro podrobné&jsi projekty, u kterych zname vice vstupnich
podklad

e 5x5x5 - Vyuziva se pro presnéjsi hodnoceni rizik projektd, u kterych je zndmo velké

mnozstvi informaci (Lacko, 2009)
1. Krok - P¥iprava analyzy rizika

V prvnim kroku je nezbytné pfipravit vSechny dostupné dokumenty, pokyny a formulare se
kterymi budeme nasledné pracovat. Vystupem by mél byt sestaveny tym pro analyzu rizik, ktery se
bude fidit asovym planem provedeni analyzy rizik za pouZiti pfedem stanovené stupnice rizik a

kontrolnich seznamu (Dolezal, a dal3i, 2016).

41



2. Krok - Identifikace rizika

Hlavnim cilem je identifikovat vSechny hrozby a jejich mozné scénare. Jako vstup do této
faze bude projektovy tym potfebovat vlastni zkuSenosti z minulosti, podrobny popis projektu a
data o projektech minulych. Taktéz je potfeba vzit v potaz progndzy moznych vnéjsich a vnitfnich
scénara.

Vystupem druhého kroku bude seznam dvojic hrozba - scénaf, mezi kterymi je jednoduchy
vztah pficina - disledek. Tyto dvojce mohou byt také doplnény o podrobné;jsi komentare. Hrozbu
muZeme chapat jako projev konkrétniho nebezpeci (napf. prijde tornddo) a scénar je déj, ktery je
hrozbou nasledné zplsoben (napf. pfijde tornado a polame vsechny stromy v okoli). Jednotlivé

dvojce je moZné prevést do vystupniho seznamu, ktery mUZeme vidét jako tabulku ¢&. 5,

vypracovanou nize (Dolezal, a dalsi, 2016).

Tab. ¢. 5 - Seznam rizik pro metodu RIPRAN vlastni zpracovdni dle [DoleZal, a dalsi, 2016]

7z s

Poradové cislo rizika Hrozba Scénar Poznamka

1.

2.
3.

Pokud si nejsme jisti, zda jsme pfifadili k jedné hrozbé vSechny mozné scénare, mizeme si

pomoci vyuzitim stromd rizik (DoleZal, a dalsi, 2016).
3. Krok - Kvantifikace rizika

Tento krok by ndam mél slouzit k ohodnoceni pravdépodobnosti scénard, velikosti Skod a
vyhodnoceni miry rizika. Abychom mohli zacit, budeme potfebovat dokonceny seznam rizik
zminény vySe a taktéz dalSi predpoklady, jako jsou napfiklad statisticka data z minulych let.
Vystupem tretiho kroku bude Uplna n-tice obsahujici hrozbu, scénar, pravdépodobnost a skodu.
Dalsim vystupem budou tfi seznamy, které prinaseji informace o dopInéni navrhu projektu, mozné

operativni zasahy a proces sniZovani rizika.

Samotny proces probiha s pfedpokladem znalosti aktualnich informaci a zkuSeného tymu,
ktery provadi kvantifikaci rizika. Tym se rozhodne, jakou stupnici pro kvantifikaci vyuzije a doplfuji

jednotlivé dvojce o hodnotu rizika (Dolezal, a dalsi, 2016).

Hodnota rizika = pravdépodobnost x velikost dopadu
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RozSifenou tabulku €. 6, kterd obsahuje vSechny vystupy souvisejici s tfetim krokem,
m0Zeme vidét niZe.

Tab. C. 6 - RozSifeny seznam rizik pro metodu RIPRAN [viastni dle DoleZal, a dalsi, 2016]

Poradové Dopad na | Hodnota

o .. Hrozba | Scénar | Pravdépodobnost . .. Poznamka
cislo rizika projekt rizika

1.

2.
3.

4. Krok - SniZovani rizika

Pokud jsme identifikovali vSechny hrozby a jejich scénafe a kvantifikovali jednotlivé
hodnoty, pak pfichazi na fadu opareni, které hodnotu rizika snizuji na akceptovatelnou Uroven.
Vstupem do Ctvrtého kroku bude seznam n-tic vypracovany vySe a hodnota akceptovatelného
rizika, na které se shodne projektovy tym. Vystupem pak mohou byt navrhy na snizeni rizika,
presny plan opatreni na sniZeni rizika a nasledné také nova hodnota rizika po plsobeni opatreni.

Treti, rozSifujici tabulka €. 7, bude mit nasledujici podobu. (Dolezal, a dalsi, 2016)

Tab. C. 7 - RozSifeny seznam rizik pro metodu RIPRAN - 2 [vlastni dle DoleZal, a dalsi, 2016]

Pot:i\dove Navrhy Nova Naklady na | Zodpovédnost pro | Poznamka (hodnota
Cislo na hodnota opatreni zajisténi FileZitosti)
rizika opatreni rizika P ] P

1.
2.
3.

Ke snizeni rizika mdzeme vyuzit rizné typy opatreni, které jsou nasledujici:

e Alternativni feSeni

e Likvidace zdroje hrozby

e Ochrana pred hrozbou

e Modifikace scénare

e Mobilizace rezerv

e SniZzeni pravdépodobnosti vyskytu scénare
e SniZeni velikosti Skody

e Prenesenirizika

e Rozdéleni rizika
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5. Krok - Celkové zhodnoceni rizika

V poslednim kroku budeme mit za ukol celkové vyhodnotit analyzovana rizika projektu. Pro
tyto Ucely nam poslouZi Uplny seznam rizik s navrhy na opatreni a pfepoctenymi hodnotami rizik
a také ustanovena hladina rizika, kterou pozadujeme. V neposledni Fadé musime urcit, jaka
hodnotarizika je pro projekt akceptovatelna. Vystupem by pak méla byt zavérecna zprava a celkové

zhodnoceni Urovneé rizika projektu. (Dolezal, a dalsi, 2016)
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2 FORMULACE PROBLEMU A STANOVENI CiLU
RESENI
Hlavnim cilem diplomové prace je identifikace, analyza a hodnoceni rizik projektu pfesunu

vyrobnich a skladovacich prostor ve vybrané firmé vcetné ndvrhu opatfeni vedoucich

k minimalizaci rizik.

Abychom byli schopni zpracovat hlavni cil, bude nejprve nutné zpracovat dilci cile:

Analyzu soucasného stavu, ktera zahrnuje analyzy vnéjSiho a vnitfniho prostfedi a
dosazené vysledky shrnuje SWOT analyza

e Zhodnoceni proveditelnosti a pfinosU projektu

e Planovani ¢asu, zdrojd a nakladd projektu za pomoci softwarové podpory MS Excel
a MS Project

e Rizenirizik v projektu, prib&zna komunikace a nasledny monitoring rizik
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3  POUZITE METODY A JEJICH ZDUVODNENI

Budou vyuZity zakladni metody védeckovyzkumné prace jako jsou napfiklad analyza,
syntéza, indukce, dedukce a fizené rozhovory se zainteresovanymi stranami. Dale budou vyuZzity

také vybrané metody ze strategického a projektového managementu.

Konkrétné mizZeme hovofit o analyzach vnéjsiho a vnitfniho prostfedi do niZ spada
Porterdv model péti sil, McKinsey model ,7S" a SLEPTE analyza. Tyto analyzy ndm poskytnou
nezbytny, celkovy pohled na spolecnost, ktery shrneme ve SWOT analyze. Ta nam zaroven
identifikuje prvni hrozby, které na firmu pUsobi a bude s nimi mozné dale pracovat v analyze rizik.
Diky tomuto souhrnu budeme moci nasledné vypracovat navrhovou ¢ast, jako je napfiklad ¢asova
analyza a zdrojova analyza, které budou vytvoreny v prostfedi MS Excel a MS Project. Soucasti je
napriklad ¢asova osa, Ganttlv diagram nebo sitovy diagram. Zavérecnou ¢ast prace tvofi rizikova
analyza za pomoci Ishikawa diagramu a metody RIPRAN budou identifikovany, kvantifikovany a

nasledné zmirnény rizika, ktera firma neni schopna akceptovat.
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4  ANALYTICKA CAST

V nasledujici ¢asti budou vypracovany jednotlivé analyzy vnéjSiho a vnitfniho prostredi
firmy. Nejprve se zaméfime na Porterlv model péti sil, analyzu faktor McKinsey 7S a PESTLE
analyzu, poté vytvofime prehlednou SWOT matici, kterd nam zajisti pfehlednost a strategii, kterou
by se méla nase spole¢nost ubirat. Z ddvodu presnostiinformaci budou zminéné analyzy vytvoreny

na zakladé konzultaci s majiteli a zaméstnanci firmy.

Jedna se o pripravnou fazi fizeni rizik projektu, kdy hlavnim Ukolem je zjistit celkové zdravi
spolec¢nosti, abychom se mohli posunout dale do identifikace a kvantifikace konkrétnich rizik

daného projektu.

4.1 O SPOLECNOSTI CHUT MORAVY S R.O.

Firma Chut Moravy s r.o. byla zaloZena v roce 2012 dvéma spolecniky. Firma v soucasné
dobé pUsobi ve dvou provozovnach. Vyrobni provozovna v ModfFicich, kde vyrabi své vyrobky pod
znackou Chut Moravy a dale expedicni sklad s kancelafemi v arealu MATE v Brné - Dolnich
Herspicich, kde kompletuje darkové balicky a expeduje veskery sortiment. Prvotnim zamérem byl
prodej moravskych vin firemni klientele jako darek, pro firemni partnery ¢i zakazniky. Protoze
fada firem chtéla k vinGim néjaké pochutiny, nejprve spolec¢nost nabizela Siroky sortiment jak
Ceskych, tak i zahranicnich vyrobcd, ale protoZe se zamérovala na moravské vinare zacalo davat
zaméreni na lokalni potraviny smysl. V nasledujicich letech tak firma dospéla vyhradné k vyrobé
vlastnich produkt(. Hlavni myslenkou je prodavat vyrobky v rliznych bali¢cich, jako darkové sety.
Postupem Casu dosahly jednotlivé vyrobky az na nékolik ocenéni, jako naptiklad regionalni
potravina roku, Zlata Salima nebo mezinarodni soutéz v Londyné - Great Taste Awards. Velkym
ocenénim je pro firmu také zvysujici se medialni zajem, ktery je zajisté jednim z ddvod(

zvysuijicich se trzeb. Na obrazku ¢. 8, mizeme vidét aktudini logo spolecnosti.

Obr. ¢ 8 - Logo spolecnosti [Chut Moravy s r.0., 2022]
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4.2 OVERENI PRILEZITOSTI PRO PROJEKT

Firma dosahuje kazdorocné vyrazného narustu trzeb, zejména v predvanocnim obdobi a
jeji skladovaci kapacity jsou na samotné hrané maxima. S tim souviseji také stale vyssi naroky na
vyrobni oddéleni. Tyto dlvody vedou majitele k dllezitému Ukolu, najit vhodnéjsi prostory, kde
bude mozné propojit vyrobni a skladovaci oddéleni. V idealnim pFipadé by mély byt soucasti
také kancelarské prostory. Cely tento komplex musi splfiovat vysoké hygienické naroky, tudiz neni
jednoduché takovou budovu najit. Soucasti projektu bude také samotny presun celé firmy do
potencialniho nového skladu, aniz by byl ohroZen prodej vyrobkd. Tento projekt by mél firmé

dopomoci k dalSimu rdstu.

Nez prejdeme k samotnému projektu, bude nutné vypracovat vySe zminéné analyzy, které

dopomohou ovéfit pfileZitost pro projekt.

4.2.1 Porterav model

Tento model nam primarné nastini analyzu mikroekonomického okoli firmy. Konkrétné se
jednd o pét faktord, stavajici konkurence, potencialni konkurence, dodavatelé, kupujici a substituty.
Tyto vlivy mdzou pro spolenost predstavovat prileZitosti, ale i hrozby. Nasledné u kazdého
z faktord uvedeme silu jeho vlivu na firmu. Skala bude rozdélena na tfi moZnosti - maly, stfedni a

velky.

Stavajici konkurenti

Za primou konkurenci mizeme povazovat spolecnosti, které taktéZz prodavaji produkty
vyhradné z jizni Moravy. Za vypovidajici hledisko mUZeme oznacit kazdoro¢né vyhlaSovanou soutéz
- regiondlni potravina roku. DuleZité je uvést, Ze se nejedna o vysoce konkurencni prostfedi a

mensi firmy spolu navzajem spolupracuji. Konkrétné bychom za konkurenci mohli oznacit firmy:

e Boziii.cz

e E-jidlo.czsr.o.

e Bouda 1883 - Znojemské kdoule
e ZEAS Lysice a.s.

e PRIFILOMsr.o.

Celkova vyjednavaci sila stavajici konkurence je mala, jelikoz Chut Moravy si dokazala
zajistit vysadni postaveni a jednoznacné ma lepsi pozici na trhu nez vySe zminéné firmy. Jednim

z dGvodu je jedinecnost vyrobkd, které Zadna jina firma zatim nevyrabi.
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Potencialni konkurenti

Zde bychom mohli zcela jednoznacné uvést vyrobce, ktefi by zacali dodavat své produkty
do supermarketovych retézcl, které ¢im dal vice zacinaji dbat na kvalitu jednotlivych vyrobkd a
snazi se podporovat tuzemské dodavatele. Spolecnost Chut Moravy s r.o. zatim supermarketové
fetézce zamérné vynechava a soustredi se vyhradné na prodej pres prodejni sit obchodU a také
prodej z vlastniho e-shopu. Do budoucna vSak vznika také urcita pfilezitost pro nasi firmu, ktera by
vyhledové mohla do supermarketd své zboZi dodavat, tim si zajistit naskok prfed potencidlni
konkurenci a dostat se jesté vice do povédomi zakaznik(. Prozatim vSak tato moznost planovéana
neni, jelikoZ navrhované podminky nejsou vyhodné a celkové by se musela zménit tvar firmy.
V poslednich letech se snaZzi darkova baleni, které obsahuji vino, pastiky, susené maso atd.,
prodavat také vétSi mnozstvi restauraci. Jedna se o doplfikovy prodej, ktery by mohl pfedstavovat

potencialni konkurenci vyrobkdm nasi firmy.

Celkova vyjednavaci sila potencialni konkurence je prozatim mala, avSak pokud by néktery
z vyrobcl zacal ve velkém dodavat své produkty ve velkém do supermarketl a prodej by podpofil

dobrou marketingovou kampani, pak by se celkova vyjednavaci sila zvySila na stfedni.

Dodavatelé

Za hlavni skupinu dodavateld bychom mohli uvést malovyrobce z Jihomoravského kraje,
pripadné Vysociny, ktefi dbaji na vysokou kvalitu svych produktt. Jako pfiklad bychom mohli uvést
farmu Mitrovsky dvir, ktera chova dobytek a dodava hovézi maso, feznictvi JGza z TiSnova
dodavajici slaninu nebo pfipadné drobna pekarka a jini mensi dodavatelé. Vzhledem k tomu, Ze
firma vlastni vSechny receptury a vse si vyradbi sama, pak celkova vyjednavaci sila dodavateld
surovin je mala. Firma muze kdykoliv oslovit jiné dodavatele a vyradbét dal za nezménénych
podminek. Jednou z nevyhod muZe byt nutné provéreni novych dodavatelll z hlediska kvality

spoluprace.

Za dodavatele bychom jisté mohli oznaclit také dodavatele energii. Jelikoz firma sidli
v pronajatych prostorech, nema moznost ovlivnit ceny energii, které jsou fakturovany samostatné.
Odvétvi energetiky prochazi velmi nejistym obdobim a ceny vystrelili skokové o desitky az stovky
procent. Vyjednavaci sila dodavatell energii je zcela jisté vysokd, protoze firma nema moznost

zafixovat stalou cenu.

Kupujici

V této oblasti ma velky vliv aktudlni ro¢ni obdobi. Pfes rok se jedna vétsSinou o fyzické osoby,

které nakupuji domaci produkty pro sebe, Ci darkova baleni pro své blizké. V zimnich mésicich
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prichazi velky napor nejriznéjsich firem, které chtéji obdarovat své zaméstnance napfiklad na
vanocnich vecircich, proto se jedna o mnohem vétsi objednavky, které sahaji az do statisicovych
obratll. Z tohoto divodu je dulezZité, aby kazdé rocni obdobi firma cilila na jiného potencialniho
zdkaznika. Zaroven se zaméruje na zakazniky, ktefi chtéji podporovat Ceské vyrobce a neboji se za

kvalitni a jedinecné produkty pfiplatit vySsi cenu.

Zarok 2021 prodala firma produkty s celkovou penézni hodnotou vice nez 19,5 mil. K. Pro
srovnani, jedna se o 36 % narlst oproti roku 2020. To znadi opravdu vyrazny posun a znaci

dlleZitost planovaného projektu, aby se mohla firma dale rozvijet.

Celkova vyjednavaci sila jednotlivych kupujicich je aktualné mal3a, jelikoz firma uz si
vydobyla na trhu pevné misto a nékolikrat musela propocitavat, zda ma kapacity pfijmout zakazky
o velkém poctu kusu. Vyssi vyjednavaci silu by mohly mit pravé velké firmy, které chtéji nakoupit
radoveé tisice darkovych baleni. Pokud by se v3ak zacaly mnozit stiznosti na konkrétni produkt od

jednotlivych odbérateld, pak by firma zajisté musela situaci vyresit k jejich spokojenosti.

Substituty

Zde bychom mohli hovofit prakticky o kazdém produktu prodavaném samostatnég,
Z&kaznici mohou produkty nahradit jednoznacné méné kvalitnimi vyrobky, které jsou prodavany
v supermarketech a maji nékolikandsobné nizsi cenu, avSak zdaleka nedosahuji chutové
vyjimecnosti a kvality pouzivanych surovin. Napfiklad Svatojdnské ofechy a chmelicek aktualné

nemaji Zadné dostupné substituty.

4.2.2 Analyza faktoru McKinsey 7S

Analyza interniho prostredi firmy nadm pomuze specifikovat sméfovani spolecnosti,
organizacni strukturu, vyuzivany informacni systém, styl vedeni, spolupracovniky, sdilené hodnoty

a schopnosti zaméstnanca.

Strategie firmy

Vizi spolec¢nosti je vyroba netradi¢nich, lokalnich produktl dle starych, zapomenutych
receptur. Jednim z faktord podminujici dalsi rUst je pravé presun do nového vyrobniho prostoru,

ktery zajisti nezbytné kapacity pro vétsi objednavky.

Organizacni struktura

Spolecnost ma celkem tfi spolecniky, avSak dva z nich se déli rovnym dilem o 95 % firmy.
V jejich kompetenci je fizeni celé firmy. Obchodni oddéleni zajiStuje nalezeni novych, potencialnich

zakaznikl a také patfi¢nou péci o zakazniky staré. Vyrobni oddéleni, které sidli v nedalekych,
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samostatnych prostorech a zajistuje vyrobu vlastnich produktd. Expedicni oddéleni ma za Ukol
nasledné vychystat pfijaté objednavky a zajistit jejich v€asné dodani pres rozvozové firmy. Majitelé

si rozdéluji kompetence nasledujicim zplsobem:

¢ Ing. Vlastimil Sapak - fizeni firmy, personalistika, obchod
e Ing. Martin Jokvér - receptury, vyroba, estetickd stranka produktl (design),

marketing

Informacéni systémy

JelikoZ firma nema vlastni kamennou prodejnu, pfes 50 % obratu zajiStuje vlastni e-shop.
Zbylou Cast obratu tvofi partnerska sit a firemni klientela. E-shop je realizovan pres technologické
feSeni spolecnosti Shoptet.cz. Informacni systém ma firma vlastni, jelikoz majitel firmy ho pfi
rozjezdu firmy naprogramoval sdm v prostfedi Google Workspace. Tento IS, ktery zpracovava
objednavky, fakturace, zajistuje a uchovava informace o skladové dostupnosti atd. Systém v3Sak
postupem casu zacal byt nedostacujici a s pomoci vybérového fizeni byla zadana objednavka na

novy, lepsi IS, ktery bude v blizké dobé zaveden a pomaze dalSimu rozvoji firmy.

Styl vedeni

Zde mulzeme jednoznacné mluvit o demokratickém stylu vedeni. Majitelé jsou se
zaméstnanci v Uzkém kontaktu a feSi s nimi kazdy problém. Pokud ma zaméstnanec vécnou
pfipominku k vedeni firmy, urcité neni odbyty a tyto problémy jsou FeSeny spole¢né s majiteli na

pravidelnych poradach. Timto zplsobem jiz vzniklo nékolik vyrobkd, které jsou velmi Gspésné.

Spolupracovnici

Firma zaméstnava na staly pracovni pomér pouze 9 zaméstnancl, po kterych je
vyzadovana vysoka spolehlivost a loajalita. Dale je nezbytné vyuzivat pracovnikll na dohodu o
provedeni prace, ktefi vypomahaji hlavné v pfedvanolnim obdobi, kdy je nutné vychystat velké

mnozstvi objednavek.

Sdilené hodnoty

Vizi spolecnosti je nadale nabizet neortodoxni vyrobky, které jsou v nékterych pripadech
zapomenuté ve starych kucharkach minulych generaci. To vSe v nejvy3si kvalité. Je kladen dliraz na
tymovou praci, vzadjemné pracovni vztahy jsou prohlubovany také pomoci nejriznéjsich team
buildingovych akci. Firma chce, aby byli spokojeni nejen zakaznici, ale i zaméstnanci, kterych si

velmi vazi a poskytuje nejrlizné&jsi pracovni benefity. Jako priklad bychom mohli uvést 5dni sickdays,
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2-4 dny dovolené navic, stravenky, vyrazné sezonni odmeény. V této souvislosti chce najit i vhodnéjsi

pracovni prostor, aby byla spokojenost zaméstnanct opét vyssi.

Ve spolupraci s chranénou dilnou firma také poskytuje praci télesné &i mentalné

postizenym, ktefi pomahaji kompletovat produkty do finalni podoby.

Schopnosti

Velmi proaktivni majitelé firmy, ktefi se spole¢né staraji o chod spole¢nosti. Jeden z majitell
klade velky dlraz na vzhled produktl, coZ v kone¢ném dlsledku mUzZe byt jeden z faktord
vysokého prodeje vyrobkd. VSichni stali zaméstnanci maji mozZnost aktivné posouvat firmu

kupredu.

4.2.3 PESTLE analyza

Jako posledni vyuzZijeme analyzu ke zmapovani vnéjSiho prostfedi firmy. Konkrétné se
jedna o politické, ekonomické, socialni, technologické, legislativni a enviromentalni faktory. Mezi
jednotlivymi ¢astmi vnéjsSiho prostfedi panuje Uzky vztah a v nékterém pripadé se mohou také

navzajem prekryvat.

Politické faktory

Aktudlné panuje v CR relativné politicky klidné, demokratické prostfedi. Ur¢ity vliv mZe mit
stale pretrvavajici problémy s pandemii Covid-19 a pfipadny nouzovy stav. V tomto pripadé vsak
muzeme mluvit spiSe o kladné motivaci vedeni spolec¢nosti, které situaci vyuZilo a firmu vyrazné
posunulo vobjemu trzeb pfes e-shop. Neméli bychom opomenout také nedavnou vyménu
vladnoucich politickych stran. Kazda vldada mGze mit odliSnou strategii napfiklad pro zdanéni ziskU
pravnickych osob. Proto je nutné sledovat aktualni zakony, vyhlasky, novely a pfipadné

optimalizovat danovou strategii.

VySe zminéné body mUZe velmi rychle zménit a narusit valecny konflikt, ktery se rozhorel
na Uzemi Ukrajiny. NaSe spolecnost na vychodni trhy Zadné produkty nevyvazi a nejblizsi dobé to
ani neméla v planu, avsak zadny ozbrojeny konflikt nema kladny vliv na ekonomiku, zvlast

v pfipadé velkého mnozstvi sankci, které se postupem casu dotknou vsech firem.

Ekonomické faktory

vvvvvv

nasledné také koncové ceny pro zakazniky. Jak budeme moci pozorovat na grafu ¢. 2, inflace
v poslednich mésicich rapidné vzrostla. Tento rUst je zpUsoben celkovym nedostatkem zboZi na

trhu, kdy nabidka zdaleka nedosahuje poptavky. Dlsledkem je zvySovani Urokovych sazeb ze
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strany CNB, kterd se timto krokem snaZi celkovou miru inflace sniZovat. Pro firmu ani pro
planovany projekt neni tento stav idealni, jelikoZ rostou také ceny najmu skladovacich prostort a

také skokové ceny energii. V prvnim Ctvrtleti roku 2022 inflace dokonce vzrostla na hodnoty

atakujici 11 %, coZz uz mGzeme oznacit za padivou inflaci.

RUst cenové hladiny mezi lety 2020 - 2021
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Graf & 2 - Rast cenové hladiny mezi lety 2020 - 2021 [vlastni dle Cesky statisticky ufad, 2022]

Dal3im ddleZitym ekonomickym faktorem je priimérna mzda, pfipadné median mzdy v CR.
Aby si spolecnost udrzela spolehlivé zameéstnance, pak musi nezbytné reagovat na tuto skutecnost.
Dal$i mozZnosti, jak motivovat zaméstnance je také poskytnuti jinych firemnich benefitl. Pro

nazornost si ukdZeme na grafu ¢. 3 rGst prdmérné mzdy v jednotlivych Ctvrtletich roku 2021.

Primérna mzda v jednotlivych ¢tvrtletich roku
2021
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Graf ¢. 3 - Primérnd mzda v jednotlivych Ctvrtletich roku 2021 [Kurzy.cz, 2022]
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Prozatim firma vyvazi své vyrobky v mensim objemu na Slovensko, konkrétné se jedna
pfiblizné o 9 % obratu firmy. Pokud by vSak chtéla exportovat svoje vyrobky do zahranici ve vétSim
mnozstvi, pak by nezbytné musela sledovat aktualni kurz K&/EUR a pFipadné Kurzy v jednotlivych
mésicich mizeme opét vidét v jednoduchém grafu ¢. 4.V pripadé velkych transakci by méla vyuzit

také kurzového zajisténi.

Kurz KE/EUR v prabéhu let 2020 - 2022
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Graf C. 4 - Kurz KC/EUR v letech 2020 - 2022 [vlastni dle Kurzy.cz, 2022]

VSechny tyto vlivy se musi odrazit na konecné cené jednotlivych vyrobkd. DUlezité je

nastavit cenu tak, aby vyraznéji neovlivnila poptavku a trzby i zisk firmy meziro¢né rostly.

Velkd cast ekonomickych faktord muze byt v dneSni dobé ovlivnéna také vale¢nym
konfliktem na Ukrajiné. Bohuzel na tuto skutecnost je velmi tézké se jakkoliv nachystat a pfijmout

adekvatni opatfeni.

Saocialni faktory

Spolecnost méla hlavné v poslednim cCtvrtleti roku problém zaméstnat stabilni pracovniky

na pozice skladnikd, ktefi by vychystavali objednavky. Tento fakt je zajisté spojen s velmi nizkou

v v

ma nezaméstnanost 6,7 %, Némecko 3,4 % a Francie 7,7 % (Aktualné.cz, 2021). Pribézny vyvoj

v jednotlivych ctvrtletich mizeme vidét v prehledné tabulce ¢. 8.
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Tab. ¢. 8 - Mira nezaméstnanosti v jednotlivych Ctvrtletich [viastni dle Cesky statisticky ufad, 2021]

3. Ctvrtleti 2020 2,9%
4. Ctvrtleti 2020 3,0%
1. Ctvrtleti 2021 34 %
2. Ctvrtleti 2021 3,0%
3. Ctvrtleti 2021 2,7 %

Tyto nizké hodnoty maji velky vliv na pocet kvalitnich pracovnikd, které je nezbytné nalezité

zaplatit. Dal$i moZnosti mUZe byt také vyuZiti zahrani¢ni pracovni sily.

Technologické faktory

Firma disponuje velkym mnoZstvim vyrobnich zafizeni, aby byla schopna zajistit efektivni
vyrobu. Jako pfiklad bychom mohli uvést vyrobni kotle, ve kterych se vyrabi dZzemy a firemni best-
seller slanindda. Spole¢nost vSechny vyrobni zafizeni vlastni, nedavno bylo nutné napfiklad
zakoupit také paletové regaly a vysokozdvizny vozik. DalSi inovace jsou spojeny s nalezenim

nového prostoru.

Legislativni faktory

Spole¢nost musi dodrzovat vsechny vieobecné normy, které souvisi s kvalitou vyrobkd a
hygienou. Jako pfiklad bychom mohli uvést zakon 110/1997 Sh. - o potravinach a tabakovych
vyrobcich, ktery nasledné upravuje vyhlaSka ministerstva zemeé&délstvi 333/1997 Sb. Firma se musi

Fidit také priruckou pro provozovatele potravinarskych podnik{ dle EU.

V obecné roviné musi spole¢nost dodrzovat nékolik zakladnich zakon( souvisejicich

s pracovnimi podminkami. Konkrétné bychom mohli uvést:

e Z3akon €. 89/2012 Sbh. - Obc&ansky zakonik

Zakon €. 262/2006 Sb. - Zakonik prace
e Z3kon €. 586/1992 Sb. - Zakon o danich z pfijmu

v

e Zakon €. 258/2000 Sh. - Zakon o ochrané vefejného zdravi

e Zakon €. 309/2006 Sh. - Zakon o zajisténi dalSich podminek a ochrany zdravi pfi
praci

e Zakon €. 133/1985 Sb. - Zakon o pozarni ochrané

e Vyhlaska 333/1997 Sb. - Vyhlaska Ministerstva zemédélstvi

e Zakon €.110/1997 Sh. - Zakon o potravinach a tabakovych vyrobcich
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Enviromentalni faktory

Spolecnost vyuziva na darkové baleni papirové krabicky, o kterych vSak nemdzeme mluvit,
jako o extrémné Setrnych k Zivotnimu prostfedi. Vysledné produkty jsou prodavany vétSinou

v malych, sklenickach s uzavérem z lehkého kovu.

Do budoucna je v tomto sméru urcité prostor pro zlepSeni a firma uz v této chvili jedna ve

spolupraci s www.vratne-lahve.cz o0 moznosti zavedeni vratnych zaloh na sklenicky.

4.2.4 SWOT analyza

Souhrnna SWOT analyza ndm poskytne celkovy pohled na firmu z hlediska silnych a slabych
stranek. Dalsim bodem bude taktéz prvni prehled rizik, ktery nas bude provazet také u samotného

projektu. Celkovou analyzu vytvorime za pomoci pfedchozich analyz vnéjSiho a vnitfniho prostfedi.
Silné stranky

1. Jedine¢né, neortodoxni produkty, které firma nabizi. Jedna se o tzv. teorii modrého
oceanu, kdy prakticky neni mozné identifikovat jasnou konkurenci, ktera by vyrabéla
stejné nebo alespon velmi podobné vyrobky

2. Silna pozice na trhu. Firma mezirocné dosahuje vyrazného rdstu v radech desitek

procent.

Spolehlivi stali zaméstnanci, ktefi s firmou Zziji a délaji maximum pro jeji rozvoj

Stabilni firma bez vyraznéjsich finan¢nich zavazkd

Nizka zavislost na dodavatelich

A

Motivace zaméstnanc(l

Slabé stranky

1. Omezené vyrobni a skladovaci prostory

2. Nespolehlivi brigadnici
PrileZitosti
1. VyuZit aktudlni situace, kdy ¢im dal vice zakaznik( preferuje nakupovani produktl pres
internet a vytvorit napfiklad novou, moderni marketingovou kampan
2. VétSizapojeni do ochrany zivotniho prostfedi, které firma v nejbliz3i dobé planuje
3. Prodej produktl do zahranici

4. Moznost vyuZiti cizich zdrojl pro lepsi darfiovou optimalizaci
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Hrozby

1. Vy3Si cena produktl. Pri pfichodu recese by mohl hrozit vyrazny propad trzeb

2. Aktualniinflace pfes 6 %, kterd by mohla v budoucnu presdhnouti 10 %

3. Vdobé nejvyssiho pocCtu objednavek (zafi-prosinec) nastava mozny problém se
spolehlivymi brigddniky, ktefi jsou nezbytné nutni pfi kompletaci produktd. Tento
problém souvisi s nizkou nezaméstnanosti

4. Vstup nové konkurence - zpomaleni rdstu firmy

5. Skokovy narGst cen energii o desitky procent

6. Aktualné vysoké ceny na trhu nemovitosti, at uz zakoupeni nebo pronajem nového
vyrobniho prostoru, ktery by umoznil dalsi rozvoj firmy

7. 0Odchod zaméstnancd, ktefi by se aktualné tézko nahrazovali

8. Valelny konflikt na Ukrajiné - ekonomické nasledky

Dle zminénych poznatkll bude spolecnost spadat do strategie S-T, pfipadné S-O, které

muUZeme vidét v tabulce ¢. 9. Obé mozZnosti znamenaji, Ze firma by se méla snazit vyuZit svych

silnych stranek ve prospéch dalsiho rdstu. V jednom pfipadé mizeme mluvit o eliminaci hrozeb a

v druhém o vyuziti pfileZitosti.

Tab. €. 9 - Strategie spolecnosti [vlastni dle Sedlackova, a dalsi, 2006]

Interni analyza

Silné stranky Slabé stranky

Externi analyza

Strategie S-O

T .| Z moci silnvch stranek -

Prilezitosti | 22 POMoc! siinych stranek vyuzit
pfilezitosti -

turnaround strategie

Strategie S-T

Vyuziti silnych stranek
Hrozby k odstranéni nebo minimalizovani
hrozeb -

obranna strategie
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4.3 SPECIFIKACE CILE PROJEKTU

Firma si na zacatku projektu musi stanovit jasné specifikované cile, aby bylo mozné dojit ke
zdarnému dokonceni projektu. Pro tyto Ucely nam poslouzi metoda SMART cile a zakladni
trojimperativ, ke kterym se projektovy tym muZe v priibéhu projektu vracet. IdedInim stavem je
definovat také dil¢i cile a snimi spojené milniky, kdy bude pInéni cild kontrolovano a

komunikovano.

4.3.1 SMART cil

Do konce roku 2023 sjednotit firmu v novém prostoru za maximalni kupni cenu 15.000.000
KE nebo v pripadé pronajmu 150.000 K&/mésicné. Zajistit plynuly pfesun a zahajit v ném vyrobu +

expedici.

4.3.2 Trojimperativ

Na zakladé predchozich vystupl si vytvofime prehledny trojimperativ projektu, ktery

vypada nasledovné:

e PoZadovany vysledek - presun a sjednoceni spolenosti

o Cas - dokonceni pfesunu do konce roku 2023, dil¢&i kontroly pfi jednotlivych
milnicich

e Zdroje - neprekroceni maximalniho stanoveného rozpoctu na presun i

zakoupeni/pronajem

4.4 ZHODNOCENI PROVEDITELNOSTI A PRINOSU PROJEKTU

Po provedeni vSech analyz jsme schopni vyhodnotit, Ze projekt ma smysl realizovat.
Spolecnost vykazuje rostouci trend trzeb i zisku, coz je zasadni aspekt mluvici pro zahajeni pfesunu
do vétsich prostord. Analyzy prostfedi nam taktéz nastinili prvni hrozby, které pasobi na firmu jako
celek, ale mGzou mit vlivi na samotny projekt. Problémem, ktery souvisi pfimo s pfesunem, mohou

byt hlavné rostouci ceny energii.

Celkové vSak vedeni firmy spatfuje v pfesunu hlavné pozitiva. Zasadnim bodem je

vvvvvv

skladovani a expedice. Po zhodnoceni v3ech vliv budeme moci vytvorit logicky ramec projektu a

naslednou analyzu zainteresovanych stran.
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4.4.1 Logicky ramec projektu

Spolecnost si od projektu slibuje jasné vytycené cile, které mizeme vidét zpracované
v logickém ramci. Ktémto cildm se musime dostat postupnou cestou pres klicové &innosti a
vystupy. Po stanoveni cild bude mozné urcit také jednotlivé prinosy po dokonceni projektu.
Hlavnimi pfinosy spole¢nost stanovila meziro¢ni rdst trzeb, snizeni provoznich nakladd a zvyseni
spokojenosti zaméstnancu. Jako zdroje ovéreni bude vyuZita Gcetni zavérka a dotaznikové Setreni
u zaméstnancl. Vtabulce ¢. 10 jsou zpracovany vyse zminéné body, které musi byt naplnény,

abychom se dopracovali k finalnim prinostim projektu.
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Tab. C. 10 - Logicky ramec projektu [vlastni]

Popis

Objektivné ovéritelné
ukazatele

Zdroje informaci k ovéreni

Predpoklady
dosaZeni pFinosu

Sjednoceni firmy ve

Meziro¢ni rast trzeb o 20 %,

Ucetni zavérka,

PFinosy po L o i e
dokonzent spolecném prostoru, snizeni provoznich nakladu o dotaznikové Setfeni u
okonceni
zajistit rast a zjednodusit provoz firmy | 5 %, spokojenost zaméstnanct zaméstnancUl, pohovory
Zakoupeni nebo vystavéni prostoru do Spinéni ofechozich
. 31.12. 2023 za maximalni cenu 15 mil. | Zahajenivyroby a expedicev | Informani systém podniku - pineni prec ,
Cil . N L . . vystupu, zaskoleni
K&/ Pronajem prostoru s maximalnim daném terminu vyrobené a dodané produkty Saméstnance
najmem 150.000 K¢
Vyrobni prostor o vymére 300 m, Finanéni
Vystavba, zakoupeni nebo pronajmuti skladovaci, expedicni a rostredky na
o nového kancelarské prostory o vymére Kubni smlouva K P , g s
YSHIPY 1 \yrobnino, expedicniho a skladovaciho | 700 m:, 3 kancelate, spolecenska P zakoupenl/ pronajem, -
prostoru mistnost, 5 parkovacich mist, projektovy tym, dodrZeni
lokalita v blizkosti mé&sta Brna casového ramce
Zmapovani aktualni Externi realitnf maklér . N )
, xterni realitni makler, ajisténi viech prizkumd
situace na trhu nemovitosti, i . . 1.1.2023 - 28.4.2023 J P
Klicové . 3 i vedeni spolecnosti, do
o . vybér vhodné lokality, ) i . 3.5.2023 - 31.10.2023 . .
cinnosti ) proJektovy manazer, prOJektove
komunikace se 31.12.2023
dokumentace

zaméstnanci

zameéstnanci

Dostate¢né mnozstvi
zdroju
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4.4.2 Analyza zainteresovanych stran

Jako posledni ¢ast analyzy proveditelnosti si identifikujeme vSechny zainteresované strany
projektu. K Uuspésnému dokonceni projektu je nezbytné, aby vSechny strany spolupracovaly a

pravidelné komunikovaly. Konkrétné mtzeme mluvit o téchto osobach ¢i spole¢nostech:

e Zadavatel projektu - Maijitelé firmy, ktefi chtéji sjednotit firmu v jednom prostoru a
zajistit tak jeji budouci ekonomicky rust

e Zakaznik projektu - Zaméstnanci firmy, ktefi budou z tohoto projektu nasledné
tézit

e Sponzor projektu - Maijitelé, projektovy manazer

e Realizator projektu - Projektovy tym, externi spolecnost zajiStujici pfesun vybaveni,
externi stavebni firma, externi realitni makléF, majitelé

e Investor projektu - V pfipadé nutnosti vyuZiti Gvéru bude investorem dana banka,
v pripadé vyuZiti vlastnich zdrojl na zakoupeni ¢i prondjem bude investorem sama
firma Chut Moravy s r.o.

e Dotcené strany - Zakaznici, dodavatelé, expedicni firmy, zameéstnanci
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5  VLASTNI NAVRHY RESENI

Po vypracovani analyz vnéjSiho a vnitfniho prostredi firmy, které ndm poskytnou nezbytné
zaklady pro celkové zpracovani projektu a nasledné také pro fizeni moznych rizik. V nasledujicich

kapitolach budou vypracovany konkrétni navrhy feseni.

Spolecnost Chut Moravy s r.o. chce realizovat projekt - pfesun vyrobnich a skladovacich
prostor, které by propojili dvé ¢asti firmy a mél by zajistit plynuly rlst trzeb a nasledné i zisku. Prvni
¢ast firmy se nachazi v arealu MATE na ulici Havrankova v Dolnich HerSpicich. Druha, vyrobni ¢ast
firmy se nachazi v nedalekych Modficich, avsak pro celkové zjednoduseni firemnich procest by
bylo idealni obé ¢asti spojit. Tento projekt by mél také zajistit dalSi rozvoj firmy a zajisténi silné
pozice na trhu. Spole¢nost v krajnim pfipadé uvaZzuje o vystavbé prostor(i na miru, avsak tohle
feSeni je velmi Casové i financné narocné.

Cilem sjednoceni obou prostord je také zavedeni masné vyroby, na kterou nyni firma nema
dostatecné velké vyrobni prostory. Diky této nové vyrobni pfileZitosti si mize firma zajistit vyssi
pridanou hodnotu na velmi dobre prodavanych produktech. Jako dalsi dulezity cil sjednoceni je
také odstranéni negativniho stavu, kdy ma firma oddéleny vyrobni tym od zbytku firmy. Hlavnim

heslem projektu je proto: jednotny tym na jednom misté a nové vyrobni prileZitosti.
Vedeni firmy je oteviené tfem moZznym feSenim projektu:

e Varianta A - zakoupeni postaveného prostoru
e Varianta B - pronajem prostoru

e Varianta C - vystavba nového prostoru

Dulezitym aspektem je celkovy rozmér prostoru, ktery musi pojmout vyrobni stroje,
kancelafe i sklad. DalSim problémem jsou vysoké hygienické naroky, které jsou kladeny na vyrobny
potravin. Na nasledujicim obrazku ¢. 10 mUZzeme vidét aktualni skladovaci prostory o vymére 600

m?, které ma firma v pronajmu a zacinaji byt nedostacujici.
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Obr. ¢&. 9 - Aktudini skladovaci prostor [vlastni]

63



5.1 IDENTIFIKACNI LISTINA PROJEKTU

e s

Podrobnéjsi informace o projektu nam pfriblizi identifikacni listina v tabulce &. 11, ktera
prehledné popise napfiklad zamér, cil a vystup projektu. V dalsi ¢asti mazeme vycist také lokalizaci,

zadavatele a manaZera projektu.

Tab. C. 11 - Identifikacni listina [vlastni dle DoleZal, a dalsi, 2016]

Zpracoval: Jifi Kolacny Datum: 27.05.2022
Nazev projektu PFesun vyrobnich a skladovacich prostor
Identifikacni Cislo projektu 189/8
74mer Modernéjsi a prostornéjsi zazemi firmy, rdst firmy a
vySSi konkurenceschopnost
Presun ze stavajicich prostort do novych, sjednoceni
Cil projektu firmy, spokojenost zaméstnancU a udrzeni meziro¢niho
rdstu
i Nalezeni vhodného prostoru, pfesun firmy do nového
Vystupy LU, g
skladu za nepreruSeného prodeje
Planované naklady Velikost Uvéru, zmirnéni rizik
Planovany termin zahajeni 01.01.2023
Planovany termin ukonceni 31.12.2023

Stanoveni cil( projektu
Hiavni milnik Vybér konkrétni varianty FeSeni projektu
avni milni
y Dokonceni stavebnich Uprav nového prostoru

Zahajeni vyroby a expedice

Lokalizace projektu Brno
Zadavatel projektu Chut Moravy s r.o.
Manazer projektu Jifi Kolacny
Projektovy tym Ing. Vlastimil Sapak, Ing. Martin Jokvér, Zuzana Kolacna

Schvaleni projektu

Schvéleno dne: 01.05.2022

Schvalovatel Podpis

Ing. Vlastimil Sapak
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5.2 STRUKTUROVANI PROJEKTU - WBS

Work Breakdown Structure nam zndazorfiuje obrazek ¢. 10. Projektovy tym ji vyuZije
k pfehlednému rozdéleni celého projektu na jednotlivé faze. V prvni fazi jsme projekt rozdélili na
tfi hlavni faze. Konkrétné se jedna o pfipravnou fazi, kde budou zminéné Uvodni ¢innosti, abychom
mohli plynule prejit na vlastni pfesun prostort firmy. V zavérecné fazi budeme cely projekt

kompletovat, monitorovat analyzovana rizika a nasledné vyhodnotime jeho pfinosy.

Ffesun do novych

prostoru

1 Fripravne faze 2. Viastni presun 3. Dokonéovaci faze
prajekiu prostoru
Firemni brainstorming| Analjza rizik presunu F'FU'SktOIEﬂI : <
k realizaci projektu Zamestnancu
Rozhodnuti vedeni Kvanfifikace rizik < Zkudebni provez [«
firmy k realizaci |«
prajekiu —
. ."’.ﬁ.’“f“”*”' . Maonitoring P
Zmiriujicich opatieni Zzminényjch rizik
Uréeni projektového |
tymu a manaZera .. P
Stavebni upravy ¢ Odstranéni drobnych |
probléma
Sestaveni zakladnich — - ;
poZadavkil na nové |« ZE;:?;ES ap;[;:';;;” <
prostory o
Vyhodnoceni prinosu

F

Presun vyrobnich

Y

Stanoveni cild

! * zafizeni
projekiu
— — Presun kancelaiia |,
Vyber reqllln ho | skladu <
maklére

Kompletace pfesunu -

Overeni hygienickych informacni systém

Fy
Fy

naroku aid
Schvaleni _ —
dokumentace | Zahajeniviroby & |

gxpedice

Zdrojova analyza +
financovani projektu |

Casovd analjza |

Vybér konkrétni |
varianty regeni

Obr. ¢ 10 - WBS projektu [vlastni]
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53 PLANOVANI CASUYV PROJEKTU

Na zakladé WBS byla vytvofena s pomoci programu MS Project také cCasova analyza
projektu. RozliSujeme zde taktéz tfi hlavni faze, do kterych nasledné Fadime konkrétni Cinnosti.
Doby trvani jednotlivych cinnosti budou urleny na zakladé konzultace s majitelem firmy
deterministickym zpdsobem. Doba trvani ¢innosti je uvedena ve dnech a nejsou do ni zapocitany
vikendy a statni svatky. Po zhotoveni tabulky ¢. 12, kterd obsahuje veSkeré Cinnosti, vyuzijeme
v prostfedi MS Project dalSi nastroje. Jedna se napfiklad o Ganttlv diagram, sitovy diagram a

¢asovou osu, které ndam pomohou blize identifikovat priibéh projektu.
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Tab. ¢ 12 - Casovd analyza projektu [viastni]

Cislo . Doba L
Einnosti Cinnost trvéni Zahajeni | Dokonceni | PFedchudci
P¥ipravna faze projektu 90 dny |02.01.2023 | 05.05.2023
1 ;':;22 Lbramsmrmmg krealizaci 5dny |02.01.2023 | 06.01.2023
2 Efij‘;?S“ti vedenifirmy krealizaci | ) 4 1 09.01.2023 | 10.01.2023 1
3 Enr:rf;;sr;"jekto"ého tymu a 8dny |11.01.2023 |20.01.2023 2
4 Sestja\venfzékladnl’ch poZadavkU na 10dny |23.01.2023 | 03.02.2023 3
nové prostory
5 Stanoveni cilG projektu 5dny |06.02.2023|10.02.2023 4
6 Vybér realitniho maklére 10 dny |13.02.2023 | 24.02.2023 3
7 Ovéreni hygienickych narokd 5dny |27.02.2023|03.03.2023 5
8 ‘Z)fgféig’j analyza + financovani 26 dny | 06.03.2023 | 10.04.2023 67
9 Casové analyza 15dny |06.03.2023 | 24.03.2023 6,7
10 Schvaleni dokumentace 5dny |11.04.2023|17.04.2023 8,9
11 Vybér konkrétni varianty FeSenf 14 dny |18.04.2023 | 05.05.2023 10
Vlastni FeSeni projektu 130 dny | 08.05.2023 | 03.11.2023
12 Analyza rizik pFesunu 18 dny |08.05.2023 | 31.05.2023 11
13 Kvantifikace rizik 10 dny | 01.06.2023 | 14.06.2023 12
14 Vytvoreni zmirfiujicich opatfeni 15dny |15.06.2023 | 05.07.2023 13
15 Stavebni Upravy 80 dny |06.07.2023|25.10.2023 14
16 ZajiSténi provizorni vyroby a prodeje | 80 dny |06.07.2023 | 25.10.2023 14
17 PFesun vyrobnich zafizeni 80 dny |06.07.2023|25.10.2023 14
18 Pfesun kanceldFi a skladu 35dny |04.09.2023 | 20.10.2023 14
19 ﬁigﬂztca;igﬁ‘::;lj Z‘:‘;’éde”i 5dny |26.10.2023|01.11.2023 | '~ 112' 1
20 Zahajeni vyroby a expedice 2dny |02.11.2023|03.11.2023 19
Dokoncovaci faze 33 dny | 06.11.2023 | 20.12.2023
21 Proskoleni zaméstnancu 3dny |06.11.2023|08.11.2023 20
22 ZkuSebni provoz 23 dny |09.11.2023|11.12.2023 21
23 Monitoring zminénych rizik 23 dny |06.11.2023|06.12.2023 22
24 Odstranéni drobnych problému 5dny |07.12.2023|13.12.2023 24
25 Vyhodnoceni pfinost 5dny [11.12.2023|15.12.2023 24
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Celou tabulku mUZeme také vykreslit v prostfedi MS Project do ¢asové osy, kterou zachycuje obrazek ¢. 11.

Jejich konce jsou oznaceny malym kosoctvercem v dolni ¢asti.

Ovéfeni hygienickych niroki
27.02. 23 - 03.03. 23
Uréeni projektového tymu a

manazera
11.01, 23 - 20.01. 23

Casova analyza
06,03, 23 - 24.03, 23

Rozhodnuti vedeni firmy k
realizaci projektu
09.01. 23 - 10.01. 23

—

Vybér realitniho makléfe
13.02, 23 - 24.02, 23

Schvéleni dokumentace
11.04, 23 - 17.04, 23

Kvantifikace rizik
01.06. 23 - 14.06. 23

Tato Casova osa také milniky projektu.

Meonitoring zminénych rizik
06,11, 23 - 06,12, 23

Proskoleni zaméstnandi
06.11. 23 - 08.11. 23

Vyhodnoceni pfinosi
Kompletace presupu - 412,23 2012.23

informaéni systém atd.

26,10, 23 - 01.11.)23
| Il 2023 [ } | 1 2P23 ] | IV 2023 |V 2023 ‘VI 2023 ‘VII 2023 |VH| 2023 ||X 2023 ‘X 2023 (Jm)(\ q 23 |X|| 4023
Zahajenf Analyza rizik Zajisténi provizorni vjroby a prodeje Zkusebni provoz Dokonéeni
02.01.23 08.05. 23 -31.0 06.07. 23 - 25.10. 23 09.11.23 - 11.12. 23 2012.23
Pfesun vyrobnich zafizeni
06.07. 23 - 25.10. 23
Piesun kancelafi a skladu
04.08. 23 - 20.10. 23
+ +* *—+
o | I | R
F"e:::i:;':::::t:'g k Stanoveni cild projektu Zdrojové analjza + Vybér konkrétni varianty Zahé&jeni vyroby a
02.01. 23 - 06.01. 23 10,02, 23 financovani projektu feseni expedice
06.03. 23 - 10.04. 23 05.05. 23 Vytvofeni i’j"ir,ﬁujidch 03.11. 23 Qdstranéni drobnych
opatfeni P
15.06. EP;' 05.07. 23 |, - preblémd
Stavebn( tpravy 07.12.23 - 13.12. 23
Sestaveni zikladnich 25,10, 23
pozadavki na nové prostory
23.01. 23 - 03.02. 23

Obr. & 11 - Casovd osa [viastni]
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5.3.1 Ganttiv diagram

Na grafu ¢. 5 mGzZeme vidét Ganttlv diagram, ktery vykresluje jednotlivé ¢innosti v casovém
sledu. Z dGvodu lepsi prehlednosti jsme graf vytvofrili v prostfedi MS Excel, kde miZeme Iépe vidét
také popis jednotlivych Cinnosti. Firma by chtéla projekt realizovat béhem roku 2023. Jako vysoce
casové narocné cinnosti se jevi hlavné stavebni Upravy nového prostoru, aby bylo mozné zahdjit
plnohodnotnou vyrobu. S tim se poji také zajiSténi provizorni vyroby a prodeje a nasledny pfesun
vyrobnich zafizeni do nového prostoru. Z dlvodu zajisténi plynulosti presunu bude stéhovani
kancelarského a expedi¢niho vybaveni uskutecnéno az po dokonceni velké ¢asti stavebnich uprav
a presunu vyrobnich zafizeni. V ramci lepsSi pfehlednosti jednotlivé Casové Useky zacinaji i konci

mimo vikendy a svatky.
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Nazev éinnosti

1/2/2023

Firemni brainstorming k realizaci projektu B

Rozhodnuti vedeni firmy k realizaci projektu
Urceni projektového tymu a manaZzera
Sestaveni zakladnich pozadavkd na nové prostory
Stanoveni cilt projektu

Vybeér realitniho maklére

Ovéreni hygienickych naroku

Zdrojova analyza + financovani projektu
Casova analyza

Schvaleni dokumentace

Vybér konkrétni varianty feSeni

Analyza rizik pfesunu

Kvantifikace rizik

Vytvofeni zmirfiujicich opatieni

Stavebni Gpravy

Zajisténi provizorni vyroby a prodeje
Pfesun vyrobnich zafizeni

Pfesun kancelafi a skladu

Kompletace pfesunu - informacni systém atd.
Zah4jeni vyroby a expedice

Proskoleni zaméstnancu

Zkusebni provoz

Monitoring zminénych rizik

Odstranéni drobnych probléma
Vyhodnoceni pfinost

2/21/2023 4/12/2023  6/1/2023

Graf . 5 - Ganttav diagram [vlastni]
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siTOvY DIAGRAM

5.3.2 Sitovy diagram

V prostfedi MS Project byl vytvofen taktéz sitovy diagram, ktery nam na zakladé casové analyzy oznacuje kritickou cestu projektu.

18
19
20
= 1
23 H — 24 —® 25

26 27

Obr. ¢ 12 - Sitovy diagram [vlastni]
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54 PLANOVANI ZDROJU V PROJEKTU

Aby bylo mozné projekt dokoncit v planovaném terminu, pak bude nutné zajistit
dostatecné mnoZstvi zdrojl a nasledné i jejich spravnou alokaci. Zdroje projektu bychom mohli
zakladné rozdélit na lidské a materialni. Podrobnéji si je rozvedeme v tabulce €. 13 pfilozené nize.
U externi stavebni a stéhovaci firmy zapocitavame do standartni hodinové sazby veSkeré naklady

na pracovniky a stroje. Naklady na material budou kalkulovany samostatné.

Tab. ¢. 13 - Zdroje projektu [viastni]

. . Maxuvnalnl Standardni PrescCasova Nabihani
Nazev zdroje Typ pocet < 9
. sazba sazba nakladu

jednotek
Projektovy manazer Prace 100 % 500 K¢/hodina | 600 K¢/hodina | Priibézné
Clen projektového tymu 1| Prace 100 % 130 K¢/hodina | 150 K¢&/hodina | Pribézné
Clen projektového tymu 2 | Prace 100 % 130 K¢/hodina | 150 K¢/hodina | Pribézné
Clen projektového tymu 3 | Prace 100 % 130 K¢/hodina | 150 K¢/hodina | Prabézné
Externi stavebni firma Prace 100 % 2.000 K¢/hodina | 2.500 K&/hodina | Na konci
Externi realitni maklér | Prace 100 % 500 K¢/hodina | 600 K¢/hodina | Na konci
Stéhovaci firma Prace 100 % 1.000 K¢&/hodina | 1.250 K&/hodina | Na konci

5.4.1 Lidské zdroje

Na lidskych zdrojich stoji i pada cely projekt. Nas projekt ma na starosti projektovy manazer
se svym tymem, ktery ma dalsi 3 ¢leny. Clenové jsou zaméstnanci firmy, jako napFiklad vedouci
vyroby a vedouci expedi¢niho centra, ktefi pfesné znaji poZadavky firmy a jsou schopni
komunikovat veskeré problémy. Jejich hodinové ohodnoceni je pfidano ke standartni mzdé. Po
celou dobu jsou k dispozici samozrejmé také majitelé firmy, pro které je projekt velkou udalosti a

kladou na ni obrovskou dulezitost.

5.4.2 Materialové zdroje

V této fazi si rozdélime zdroje na dvé casti. Prvni ¢asti budou naklady na samotny pFfesun
vyrobnich a skladovacich prostor. Do druhé ¢asti zahrneme zpUsob financovani, ktery bude firma
moci vyuZit pfi pronajmu, vystavbé nebo zakoupeni jiz postaveného prostoru. Oba rozpocty maji
maximalni strop ve vysi 500.000 K¢ respektive 15.000.000 K¢ a podrobné budou rozebrany

v planovani nakladl v projektu.
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5.4.3 RACI matice

V tabulce ¢. 14 mlzeme vidét vycet Cinnosti, ke kterym jsou pfifazeny jednotlivé osoby,
které napfriklad nesou zodpovédnost za jejich splnéni, pfipadné musi byt informovani o jejich
vysledku nebo konzultuji prlbéh provedeni. Za vétSinu zminénych cinnosti je odpovédny
projektovy manazer ve spolupraci s majiteli firmy. Clen projektového tymu po vétsinu projektu
poskytuje cenné rady a svUj pohled na danou problematiku. Externi firmy maji své dualezité Gkoly,
které projektovy tym nedokaze vykonat. O pribéhu a splnéni jsou informovani a pfipadné

konzultuji drobné detaily.
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Tab. C. 14 - RACI matice odpovédnosti [viastni]

o . . Clen Externi Externi
- Majitelé | Projektovy . . s o .
Cinnost . < projektového | realitni stavebni
firmy manazer . . .
tymu makléF firma
Rozhodnuti vedeni firmy k R | | | |
realizaci projektu
Urceni projektového tymu a R | |
manazera
Sestaveni zakladnich c R c
pozadavkd na nové prostory
Stanoveni cilG projektu A R C C C
Vybér realitniho maklére R C I
Vybér vhoglne varianty A c c
projektu
Ovéreni r,1yg|ein|ckych A R |
naroku
Schvaleni dokumentace I A C R
jova vyza +
.Zd I’OJOV{f\ a’naly.za R R c |
financovani projektu
Casové analyza R R C
Analyza a kvvant|f|kace rizik c R c c c
presunu
7 aiEtnt . -
jisténi prowzo.rm vyroby a R c c
prodeje
Stavebni Upravy Gl Al R
PFesun vyrobnich zafizeni Gl Al C R
Pfesun kancelaFi a skladu Gl Al R
K r -
qmpletacve ,presu,nu R c c
informacni systém
Zahajeni vyroby a expedice R C
Proskoleni zaméstnanct R C
Monitoring
o T R
zminénych rizik
Vyhodnoceni pfinos( A R C C C
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55 RIZENI RIZIK V PROJEKTU

s vz

V této zasadni Casti prace se budeme vénovat rizikové analyze daného projektu. V prvni fazi
vypracujeme Ishikawa diagram, ktery poslouzi jako pomocny dokument pro zpracovani
komplikovangjSi metody RIPRAN, kterd umoznuje rizika nejen identifikovat, ale i kvantifikovat dle
predem dané stupnice. Nasledné bude nutné u vSech hrozeb pusobicich na aktivum, které maji
vysokou hodnotu rizika, aplikovat zmirfujici opatfeni. Témito kroky bychom méli dostat kompletni

seznam rizik, ktera je firma nucena akceptovat.

5.5.1 Ishikawa diagram

Za pomoci pfehledného schématu nastinime jednotlivé vlivy, které by mohly mit za

nasledek nedokonceni nebo pfipadné zpozdéni projektu.

Havarie a pfirodni ) o
katastrofy

2 3 Vysoké Uroky,
Tornado, moZnost —
podkozeni budovy ? poplatky

. Bonita firmy

NemoZnost
nastaveni vyie |—»
splatek

Nedokonceni
projektu

Spatné stavebni

dpravy znemezujici Poikozeni dobrého

MNesplnéné

hygienickeé ndroky virobu jména firmy - upadek
Problémy s Chyby projektového
|nf0rn?acn m tymu pfi fizeni rizik
systémem

Podkozeni storojd
nebo zasob pfi

MNedostupnost pro

Spatnd instalace
zamésinance

virobnich strojd d
presunu

Technické problémy Lidsky faktor

Obr. ¢. 13 - Ishikawa diagram [vlastni]

Nezakoupeni
prostoru
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5.5.2 Metoda RIPRAN

Tato metoda se déli do péti fazi. Nejprve je dllezité zajistit veSkeré vstupy, které nam
umozni naslednou identifikaci jednotlivych rizik. Nasledné mulzZeme prejit ke kvantifikaci
uvedenych rizik na zdkladé zvoleného typu a Skaly hodnoceni. V naSem pfipadé vyuZijeme verbalni
hodnoceni, které je vyuZivdno u mensich a stfednich projektl. Projektovy tym nasledné zajisti
zmirfujici opatfeni u scénard, které dosahuji vysoké hodnoty rizika. Jako posledni probéhne

celkové zhodnoceni rizikové analyzy, ktera bude probihat za pritomnosti majiteld firmy.

Piiprava analyzy rizik

Na zakladé predchozich analyz vnitfniho a vnéjSiho prostredi si pripravime podklady pro
analyzu rizik. DalSim vstupem je taktéZ teoreticky popis metody a ukazkové tabulky, které jsou

uvedeny nize.

V3echny identifikované hrozby a jejich scénare pUsobi na jednotlivd aktiva. V naSem
pripadé se jedna o trojimperativ projektu, ktery mize byt danou hrozbou negativné ovlivnén.
Aby byl projektovy tym schopen kvantifikovat konkrétni rizika, musi pro nas projekt zvolit

tabulku verbalniho hodnoceni. V naSem pfipadé se bude jednat o tabulku 3x3x3. Nejprve si

zvolime tfidy pravdépodobnosti, které vidime v tabulce €. 15.

Tab. ¢. 15 - Tridy pravdépodobnosti v soustavé [Lacko, 2009]

Vysoka pravdépodobnost Nad 66 %
Stfedni pravdépodobnost 33%az66%
Nizka pravdépodobnost Pod 33 %
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Nasledné k této Skale rozdéleni pravdépodobnosti pfifadime také velikost dopadu na
projekt. Verbalni hodnoceni je opét rozdéleno na dopad velky, stfedni a maly. Podrobnégjsi

vysvétleni hodnoceni miZzeme vidét v tabulce €. 16.

Tab. ¢. 16 - TFidy dopadu na projekt [Lacko, 2009]

OhrozZeni cile projektu

Velky nepfiznivy dopad na OhroZeni koncového terminu projektu
projekt MoZznost prekroceni celkového rozpoctu projektu

Skoda pFes 20 % z hodnoty projektu

Skoda od 0,51 do 19,5 % z hodnoty projektu

Stfedni nepfiznivy dopad na . , . . o o T .
P vy dop Ohrozeni terminu, nakladu, resp. zdroju nékteré dil¢i ¢Cinnosti

projekt coZ bude vyZadovat mimoradné akcni zasahy do planu projektu
Maly nepfiznivy dopad na Skody do 0,5 % z celkové hodnoty projektu
projekt Dopady vyzadujici urcité zasahy do planu projektu

Spojenim dvou pfedchozich tabulek vytvofime jiz zminénou soustavu 3x3x3 v tabulce €. 17.

Pro nas projekt akceptujeme maximalni hodnotu rizika kvantifikovanou jako - SHR.

Tab. C. 17 - Soustava 3x3x3 pro verbdini hodnoceni rizik [Lacko, 2009]

. - . STREDNI . - .

VELKY NEPRIZNIVY NEPRIZNIVY MALY NEPRIZNIVY

DOPAD NA PROJEKT DOPAD NA PROJEKT DOPAD NA PROJEKT

VYSOKA Vysoka?';d nota Vysok:Z:(oad nota Stred rrwilz?k(;dnota

PRAVDEPODOBNOST VHR VHR SHR

STREDNI Vysoka?édnota Stredr;i;?k(;dnota Nizka hodnota rizika
PRAVDEPODOBNOST VHR SHR NHR

NizKA Stred:i;?kodnota Nizk& hodnota rizika | Nizk& hodnota rizika
PRAVDEPODOBNOST SHRa NHR NHR

Identifikace rizik

Veskera identifikovana rizika maji své vlastni pofadové Cislo a byla rozdélena projektovym
tymem do dvou ¢asti. Prvni tabulka €. 18 obsahuje konkrétni hrozby a minimalné dva nasledné
nezadouci scénare, spojené s pripravnou fazi projektu. Tato faze kon¢i vyb&rem konkrétni varianty

feSeni projektu a zkompletovanim projektové dokumentace.
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Tab. C. 18 - Identifikace rizik pripravné fdze projektu [viastni]

Pripravna faze projektu
Pofadové Cislo .
- .. Hrozba . Scénare
cislo rizika scénare
1 Nespravné stanovené cile 1.1. Vliv na ¢asovou analyzu
projektu 1.2. Vliv na zdrojovou analyzu
7voleni nekvalitniho 2.1. Nedostatecna nabidka prostoru
2 L .
realitniho maklére 2.2. ProdraZzeni celého projektu
Vybé&r Epatné lokality 3.1. Odchod zaméstnancl
3 .
noveho prostoru 3.2. Dodatecné naklady na prepravu
Spatné zajisténi 4.1. Dodate¢né nakladné tpravy
4 hygienickych narokd
prostoru 4.2. Legislativni problémy s hygienou
. 5.1. ZdrZeni projektu
Spatné naplanovana ¢asova
5 , . .
analyza 59 Dodatecné naklady na nasmlouvané
o externi firmy
Chybné& zvolen4 varianta 6.1. Prodrazeni celého projektu
6 Yo
feSeni projektu 6.2. Spatné Fizeni CF
Nedostatedné mnostvi 7.1. Dodatecné zadluzeni
7 L o
financnich zdroju 7.2. Upadek spole¢nosti
8.1. Negativni vliv na finan¢ni fizeni projektu
Chybné zkompletovana
8 y . P 8.2. Negativni vliv na fizeni Casu
projektova dokumentace
8.3. Negativni vliv na fizenf lidskych zdroja

Tabulka €. 19 volné navazuje poradovymi Cisly a identifikuje rizika spojena s vlastni realizaci

projektu. Opét byly pfifazeny minimalné dva nezadouci scénare
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Tab. C. 19 - identifikace rizik vlastni realizace projektu [vlastni]

Vlastni realizace projektu

PoFadové

Cislo

- .. Hrozba s Scénar
cislo rizika scénare
9 Spatné zvolena spole¢nost 9.1. Prodrazeni projektu
zajistujici stavebni Upravy 9.2. PFedé&lani stavebnich Gprav
10.1. | Nedostatecna plocha pro vybaveni firmy
10 Mala vyméra prostord
10.2. Nutnost dodatecnych Uprav
Nezajist&ni externi 1.1 ZdrZzeni projektu
11 spolecnosti na presun ZpoZdéni zatatku expedice z nového
vybaveni skladu a kancelari | 11-2 prostoru
Nespolehliva stéhovaci 12.1. PosSkozeni vybaveni kancelafi
12 spole¢nost - pfi manipulaci s
vybavenim 12.2. Poskozeni vyrobnich zafizeni
Dopravni nehoda pfi prevozu | 13.1. Poskozeni vybaveni kancelari
13 .
vybaveni 13.2. Po3kozeni vyrobnich zafizeni
14 KradeZ vybaveni pfi presunu | 14.1. Nezahajeni vyroby vcas
nebo vyrobnich zafizeni 14.2. Naklady na zakoupeni novych stroja
15.1. Nespravné provedené stavebni Upravy
15 Nedostatecny stavebni dozor
15.2. Dodatecné naklady na prestavbu
MoZné problémy pfi vystavbé | 16.1. Zpozdéni projektu
16 prostoru - archeologické Uplné zruseni projektu a nutnost jiného
nalezy, spodni voda atd. 16.2. Fegeni
Nezajisténi bezpecnostnich 17.1. MozZnost zranéni zaméstnancl pfi praci
17 opatfeniv novém prostoru - V ] B
BOZP a pozarni ochrana 17.2. Poskozeni stroju
18.1. Posunuti zahajeni vyroby
18 Technické problémy s — — T
instalaci vyrobnich zafizenf 18.2 Kompletni pfeskladani usporadani
- vyrobnich strojl
19.1. Zpozdéni presunu
19 Vykyvy pocasi
19.2. Moznost poskozeni zafizeni
Hrozby vnéj$iho narudeni - 20.1. Poskozeni, zniceni prostoru i zafizeni
20 0 s
silné Zivly 20.2. Poskozeni pfijezdovych cest
Nezajléténfzmény adresy 21.1. ZpOidénI’dOdénl,prOdUktLuJ kZékaznfkﬁm
21 , . Y .
firmy u expedicni spolecnosti | 1 3, Dodate¢né naklady na prepravu
Necekany ekonomicky 22.1. Vliv na financovani projektu
22 ,
Upadek 22.2. Zruden( celého projektu
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Kvantifikace rizik

Dle zvoleného verbalniho hodnoceni kvantifikujeme jednotlivé pravdépodobnosti a

velikost dopadu daného scénéare. V tabulce ¢.

v

neakceptuje a bude nutné je zmirnit za pomoci konkrétnich opatfeni.

Tab. ¢. 20 - Kvantifikace rizik pripravné fdze projektu [viastni]

120 nésledné oznacime rizika, kterd firma

Pripravna faze projektu
Pot.?dove Cislo . pravde- | PP | o hnota
cislo Hrozba scénafe Scénar na rizika
rizika podobnost projekt
Nespravné 11, Nedostatgény Casovy <p ND NHR
1 stanovené cile horizont
projektu 1.2. Nedostatek zdrojd SP ND NHR
' Nedostatecna nabidka
Zvoleni 2.1, . NP SD NHR
2 nekvalitniho prostoru
realitniho makléfe | 5 5, ProdraZeni projektu NP SD NHR
Vybér Epatné 3.1. | Odchod zaméstnancl SP SD SHR
3 lokality nového . .
Dodatecné naklady na
prostoru 3.2. pfepravu y SP ND NHR
. Dodatecné nakladné
Spatné zajisténi 4.1. Gpravy SP vD -
4 hygienickych — -
narok{ prostoru 4. Legislativni problémy s <p D SHR
hygienou
. 5.1. Prodrazeni projektu NP ND NHR
Spatné —
5 naplanovana Dodatecné naklady na
Easova analyza 5.2. nasmlouvané externi NP SD NHR
firmy
& 5 Prodrazeni celého
Chybné zvolena | ¢ . . SP SO | SHR
6 varianta fesenf projektu
projektu 6.2. Spatné fizeni CF NP VD SHR
Nedostatecne 7.1. | Dodate¢né zadluzeni NP VD SHR
7 mnoZzstvi
finan¢nich zdroji | 7.2 Upadek spolegnosti NP VD SHR
Negativni vliv na
8.1. finanéii fizeni projektu NP 5D NHR
Chybné Prol
k let 3 Negativni vliv na fizeni
8 zromprerovana |- g 5. gatvnt NP sD | NHR
projektova Casu
dokumentace Negativni vliv na fizeni
8.3 lidskych zdroju NP 5D NHR
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Stejné hodnoceni vyuZijeme také u rizik spojenych s vlastni realizaci projektu a opét

vyznacime zavazné hodnoty rizika.

Tab. . 21 - Kvantifikace rizik vlastni realizace projektu [vlastni]

Vlastni realizace projektu
Poradove Cislo . Pravdépo- | PP | yodnota
cislo Hrozba scénate Scénar na rizika
rizika dobnost projekt
Spatné zvolena 91 Prodraiem’ sp VD
9 spole¢nost projektu
zajistujici stavebni Predélani
iorav 9.2, . sp VD
pravy stavebnich Uprav
Nedostatecna
o 10.1. plocha pro NP VD SHR
10 Mala vyméra vybaveni firmy
prostord
Nutnost
10.2. dodatec¢nych Uprav NP vb SHR
GErENT Prodrazeni
Nezajistent 11.1 . NP ND NHR
externi projektu
11 spolecnosti na Zpozdéni zatatku
pFesun vybaveni 11.2. | expedice z nového NP ND NHR
NesPoIehIi\l/é 12.1. PoSkozeni V)I/kv),aveni p ND NHR
stéhovaci kancelafi
12 spolecnost - pfi . ]
manipulaci s 12.2. Poskozen! Sp VD
vybavenim vyrobnich zafizeni
PosSkozeni vybaveni
1 13.1. NP ND NHR
Dopravni nehoda kancelari
13 pfi pfevozu . -
vybaveni 13.2. | PosSkozeni NP VD SHR
vyrobnich zafizeni
14.1. Nezahajcfmvyroby NP ND NHR
Kradez vybaveni veas
14 pfi pfesunu nebo Naklady na
vyrobnich zafizeni| 142 | zakoupeni novych NP VD SHR
strojl
Nespravné
15.1. | provedené stavebni SP vD
Nedostatecny Upravy
15 .
stavebni dozor "
D N
15, |Dodatecnenaklady| g, SR SHR
na prestavbu
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Vlastni realizace projektu

Poradove Cislo . Pravdépo- | P°P3 | yoinota
Cislo Hrozba scénaF Scénar na rizika
rizika dobnost projekt

Mozné problémy 16.1. Zpozdéni projektu NP VD SHR
pfi vystavbé
16 prostoru - Uplné zrugeni
archeologlcke’ 16.2. | projektu a nutnost NP VD SHR
nalezy, spodni jiného reSeni
voda atd.
Nezajisténi Moznost zranéni
bezpelnostnich 17.1. zaméstnancU pfi SP VD
17 opatfeniv novém praci
prostoru - BOZP . ] .
a pozarni ochrana 17.2. PoSkozeni stroju SP SD SHR
18.1. Posunu,t| zahajeni <p <D SHR
Technické vyroby
18 problémy s Kompletni
instalaci Feskladani
preskladani
vyrobnich zafizeni 18.2. uspoFadanf SP sD SHR
vyrobnich stroj
19.1. Zpozdéni pfesunu VP ND SHR
19 Vykyvy pocasi Moznost poskozeni
19.2. Znostposkozent | op SD SHR
zafizeni
" 20.1 Poskozeni, zniceni NP VD SHR
Hrozby vnejsiho " | prostoru i zafizeni
20 naruseni - silné . -
Zivly 202, |  Poskozen NP VD SHR
pfijezdovych cest
. Zpozdéni dodani
Nezajistenizmeny | 59 q, produktd k NP SD NHR
21 adresy firmy u zakaznikam
expedicni —
spole&nosti 3. Dodatecvne naklady NP SD NHR
na prepravu
Vliv na financovani
22 ekonomicky o
’ ZruSeni celého
Upadek 22.2. . NP VD SHR
projektu
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SniZovdni rizika

Po kvantifikaci veSkerych rizik, pfichazi na fadu identifikace nepfrijatelnych hodnot, které by
mohly vést ke zpozdéni nebo nedokonceni celého projektu. DUleZitou soucasti je také vycisleni
jednotlivych opatfeni, kterd byla aplikovana. Tyto ¢astky by nemély prekrocit celkovou hodnotu
Skody, kterd by nastala u jednotlivych scénarl. Naklady na opatfeni nejcastéji souvisi s mzdovym

ohodnocenim zodpovédnych osob. VSechny zmirfujici opatfeni jsou uvedeny v tabulce €. 22.

Tab. . 22 - SniZovdni hodnoty rizika [vlastni]

Cislo . L. Nova Naklady na Zodpovédnost pro
. Navrhy na opatfeni hodnota Lo ——
scénare .. opatfeni zajisténi
rizika
Pripravna faze projektu
o T Projektovy tym,
h legisl h
aq. | Overenivsech legislativnic SHR 5 000 K¢ maijitelé, externi
pozadavku . e
stavebni firma
Vlastni realizace projektu
9.1. Podrobny prizkum trhu, : L
P kt tym,
doporuceni, smluvni oSetfeni SHR 2500 K¢ role E)vy’ym
, majitelé
9.2. zakazky
Podrobny priazkum trhu,
12,2, | doporuceni smiuvni oSetreni NHR 20 000 K& Projektovy tym,
zakazky, pfipadné pojisténti majitelé
zafizeni
Najmuti externiho pracovnika Projektovy tym,
15.1. zajistujiciho stavebni dozor SHR 35000 K¢ majitelé, externi
nad Upravami stavebni firma
Pred zacatkem vyroby svolat
dlkladné proskoleni vsech . Majitelé, Skolitel
17:1. zaméstnancl - externi/interni NHR 2 000 Ke BOZP a PO
Skolitel BOZP a PO

Celkové zhodnoceni rizika

Vystupem posledni faze metody RIPRAN je komplexni zhodnoceni dosazenych vysledkd
celé analyzy. Pro na$ projekt akceptujeme stfedni hodnotu rizika a tomu byly pfizplsobeny
jednotliva opatreni. Celkem bylo nutné zmirnit pét scénard, u kterych jsme identifikovali vysokou

miru rizika.
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5.5.3 Implementace procesu Fizeni rizik

V rdmci jednotlivych fazi metody RIPRAN budou monitorovany a prfezkoumavany veSkera
rizika. Tento proces bude proveden po kazdém ukonceném milniku projektu a zajiStovat ho bude
projektovy tym, ktery bude neprodlené konzultovat vSechny nejasnosti s majiteli spole¢nosti nebo
pfipadné sjednotlivymi zaméstnanci. Vzajemna komunikace projektového manazera,
projektového tymu, majiteld firmy, zaméstnancl a externich spolecnosti je jednim z klicovych bod

pro zdarné ukonceni projektu.

Po ukonceni daného projektu se jedna hlavné o monitoring dfive zjiSténych rizik a celkové
vyhodnoceni pfinosud. Uskute¢néni projektu by mélo firmé prinést mnoZstvi novych zkusenosti a
poznatkd, které mohou byt jak pozitivni, tak i negativni. Tyto nasbirané zkuSenosti bude mozné

nasledné vyuzit i v dalSich projektech a pfipadné pristé neopakovat chyby, které nastaly.

Pracovat musime také s Casovym hlediskem, jelikoZz nékteré pfinosy se projevi az po
uplynuti delSi doby. Vedeni spole¢nosti by proto mélo uskutecnit zavérecné vyhodnoceni az po
projeveni viech kladnych i zdpornych vlivd, aby mohlo celkovy vysledek kvantifikovat napfiklad do

finan¢ni podoby (Dolezal, a dalsi, 2016).

56 PLANOVANI NAKLADU V PROJEKTU

Na zakladé naplanovanych zdrojl v projektu jsme schopni sestavit rdmcovy rozpocet na

samotny presun a taktéZ stanovit limit nakladd pro jednotlivé varianty reseni projektu.

Maijitelé spolecnosti stanovili v Uplném zacatku projektu maximalini vysi nakladl, na presun
a drobné Upravy prostor, v hodnoté 500.000 K& Do této sumy samoziejmé nejsou zapocitany
naklady na pfipadnou vystavbu nebo zakoupeni budovy, které by se mohli bliZit az k 15.000.000
KE.

Naklady na piesun

Jako nejnakladnéjsi polozku bychom mohli uvést drobné stavebni Upravy zakoupeného
nebo pronajatého prostoru. Nasledné také naklady na externiho realitniho maklére, ktery pomaha
s prizkumem trhu. Dal3i poloZzkou budou naklady na stéhovani vyrobnich zafizeni, uskladnénych
produktl a kancel&rfského vybaveni. Do tabulky jsou také zahrnuty predpokladané naklady na
stavebni material, ktery bude muset vyuzit externi stavebni firma na drobné Upravy. Posledni
polozkou v tabulce ¢ 23 jsou naklady spojené se zavedenim zmirfiujicich opatfeni na rizika

projektu
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Tab. €. 23 - Ndklady spojené s pfesunem prostor [vlastni]

Maximalni Pocet .
. . - . . Standartni
Nazev zdroje Typ pocet |odpracovanych| Naklady
. . sazba
jednotek hodin
Projektovy manazer Prace 100 % 280 140.000 K¢ >00
J y 0 ) K¢/hodina
Clen projektového tymu 1 | Préce 100 % 100 13.000 K¢ 130
pro] y ° ’ K¢/hodina
Clen projektového tymu 2 | Préce 100 % 110 14.300 K¢ 130
proj Yy 0 ‘ K&/hodina
Clen projektového tymu 3 | Prace 100 % 80 10.400 K¢ 130
pro] y 0 ) K¢/hodina
, . , . 2000
Externi stavebni firma Prace 100 % 40 80.000 K¢ N .
K¢/hodina
, . ry 3 . 500
Externf realitni maklér Prace 100 % 20 10.000 K¢ . .
K¢/hodina
. o , . 1000
Stéhovaci firma Prace 100 % 16 16.000 K¢ . .
K¢/hodina
Stavebni material Naklady 100 % - 125.000 K¢ -
Naklad irnujici
artacy na zmirnufict -\ akiady | 100 % 64.500 K¢
opatreni rizik

Financovani projektu

Druh financovani se odviji od skutecnosti, zda si firma bude chtit novy prostor pronajimat
nebo zakoupit ¢i vystavét vlastni. PFi zvoleni varianty, zakoupeni prostord do vlastnictvi firmy
nastava dllezita otazka, zda je firma schopna pravidelné splacet vysokou mési¢ni platbu Gvéru a
pfipadné jaké typy uvéru by bylo mozZzné Cerpat. Podobna situace by nastala pfi vystavbé nového

prostoru, kdy by firma byla nucena taktéz Cerpat cizi zdroje.

Dulezitym aspektem pfi vystavbé nového prostoru je samoziejmé lokalita, ve které se
nachazi pozemek. Pokud by firma zvolila feSeni mimo blizkého okoli mésta Brna, pak bychom se

mohli dostat na ¢astku nepresahujici 15 mil. K¢ za kompletni vystavbu.

JelikoZ v samotném mésté Brné a jeho aglomeraci uz by byla vystavba velmi slozita, pak
bychom se pFi zakoupeni jiz postaveného prostoru pohybovali v rozmezi od 20 do 25 mil. K¢, coz

je zasadni rozdil pfi Cerpani Uvéru a firma by se chtéla drzet spiSe pfi zemi.

Po konzultaci s finanénim poradcem a Uvérovymi specialisty, je mozné ziskat firemni avér

az do vySe 10 mil. KE. s Urokovou sazbou pohybujici se okolo 6 % p. a. Problémem je aktualné velmi
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nestabilni trh a neustale se zvy3ujici Grokové sazby od CNB. Nespornou vyhodou zakoupeni

nemovitosti do firemniho vlastnictvi by byla jeji mozna budouci hodnota.

Pokud by si firma chtéla nové prostory pronajimat, pak by nebyl problém platit pronajem
z provozniho zisku, jelikoZ taktéz usetfi za pronajem dvou aktualnich prostor(i a prostfedky mlze
vyuzit na pronadjem nového. Zarovefn nepredpokladame vyrazné snizeni zisku, ktery firma
generovala v predchozich letech, tim padem by mél byt schopna bez probléma tuto pravidelnou

platbu pokryt.

Shrnuti planovani ndakladii

Spolecnost stanovila rozpocet na presun ve vysi 500.000 K¢, planované naklady ¢ini 473.200
K¢, tudiz z hlediska nakladu na presun doporucujeme presun realizovat. Druhou &asti je zpGsob
financovani nového prostoru, kde se ndm jevi jako nejlepSi varianta pronajem za predem

stanovené maximum 150.000 K¢, jelikoz aktualni situace na uvérovém trhu spolecnosti nenahrava.
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6 ANALYZA VYSLEDKU RESENI

Analyza zakladnich pfinosl prace vyhodnocuje vSechny dosazené vysledky a doporucuje
konkrétni feSeni projektu pfesunu skladovacich a vyrobnich prostor spole€nosti Chut Moravy s r.o.
Abychom mohli k tomuto FeSeni dospét, musime nejprve analyzovat soucasny stav vnitfniho a
vnéjsiho prostredi firmy, které budou shrnuty ve SWOT analyze, kterd ndm poskytne dulezity
nahled na proveditelnost samotného projektu. Poté budeme moci vypracovat logicky rdmec
projektu. Ten ndm napom(ze k urceni klicovych aktivit, vystup(, cild a pfinost po dokonceni.
Nedilnou soucasti kazdého projektu musi byt také identifikacni listina, kterd nam poskytne zakladni
informace o nazvu, lokalité, zadavateli, projektovém tymu a milnicich. Na tuto tabulku nasledné

navazuje WBS projektu, dle které budeme moci naplanovat jednotlivé Cinnosti.

V kontextu softwarové podpory MS Excel a MS Project byl vypracovan casovy i zdrojovy
plan projektu. Casovy plan obsahuje pfehledny Gantt(lv diagram, ktery graficky vyobrazuje délky
jednotlivych ¢innosti v prabéhu celého roku, ktery je na projekt vymezen. Tento stanoveny cas je

maximalni mozny, avsak pri efektivnim zapojeni vSech zdrojl mlze byt vyrazné snizen.

Hlavnim pFfinosem pro firmu bude kompletni analyza rizik s vyuZzitim metody RIPRAN, ktera
identifikuje, kvantifikuje a nasledné také pripravi zmirfiujici opatfeni pro rizika s vysokou
pravdépodobnosti nebo dopadem na projekt. Spolecnost stanovila stfedni hodnotu rizika jako
akceptovatelnou, proto jsou zmirnény pouze vysoké hodnoty rizika. Témto opatfenim budou
nasledné vycisleny také naklady na jejich vykonani. Nakonec budou shrnuty také celkové financni
naklady na samotny pfesun prostor a financovani jednotlivych moznosti feSeni, z niz jsme
vyhodnotili jako nejlepsi variantu pronajem za maximalni ¢astku 150.000 K¢, kterou by spole¢nost
méla byt schopna pokryt z provozniho zisku. Ddvodem je hlavné nestabilni situace na hypote¢nim
trhu spojend s vysokymi Urokovymi sazbami a celkové vysokou trzni cenou nabizenych prostord.

Celkovy planovany rozpoclet na samotny pfesun byl stanoven na 473.200 K¢.

Po celou dobu pribéhu projektu je zdsadni komunikace mezi zainteresovanymi stranami
a projektovym tymem. Napfiklad po kazdém dosazeném milniku aktualizovat seznam hrozeb
pusobicich na jednotliva aktiva. Firmé tato skutecnost prinese dal$i nové poznatky a zkusenosti,

jak efektivné fidit pfipadné budouci projekty.
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ZAVER

Hlavnim dkolem diplomové prace byla identifikace, kvantifikace a minimalizace rizik
spojenych s pfesunem vyrobnich a skladovacich prostord spole¢nosti Chut Moravy s r.o. Cely
projekt bude realizovan z dlivodu propojeni celé firmy pod jednou stfechou a stim spojené

moznosti rozsifeni vyroby. Pfesun by mél nasledné také zajistit odstranéni negativniho stavu, kdy

dochazi k horsi komunikaci obou ¢asti firmy.

Abychom byli schopni tyto cile naplnit, bylo nezbytné zpracovat kompletni informace o
vné&jsim a vnitfnim prostfedi firmy za pomoci analyzy PESTLE, McKinsey ,7S" a Porterova modelu
péti sil. Po shrnuti v analyze SWOT jsme byli schopni identifikovat veSkeré silné a slabé stranky, ale
i prilezitosti a hrozby, které plsobi na firmu jako celek. Nasledné ndm tyto hrozby mohou
vstupovat také do konkrétnich analyz rizik projektu. Celym projektem nas bude provazet také
identifikacni listina a logicky ramec, ktery je soucasti hodnoceni proveditelnosti a v pfehledné
tabulce popisuje klicové ¢innosti, vystupy, cile a pfinosy po dokonceni. VSechny ¢innosti je nasledné
vhodné komunikovat se zainteresovanymi stranami. Pfes WBS projektu se budeme moci
presunout k planovani ¢asu a zdrojd, které midzZeme povaZovat za aktiva projektu. Pro zpracovani

byl vyuzit Ganttlv diagram, ¢asova osa a planovani zdroja v MS Project.

NejdUlezZitéjsi ¢ast diplomové prace zachycuje jiz zminénou metodu RIPRAN, kterd ma za
ukol identifikovat, kvantifikovat a nasledné minimalizovat jednotliva rizika. VeSkeré hrozby, které
pusobi na aktiva identifikoval projektovy tym. Zmirfiujici opatfeni byly provedeny pouze u rizik,
ktera dosahuiji vysoké hodnoty. Niz8i hodnoty firma akceptuje a z hlediska nakladnosti jim neni
nutné dalsi opatreni vykondvat. Posledni kapitolou je prehledny plan nékladd na pfesun prostoru,

ktery by mél dosahovat hodnoty 473.200 K¢.
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