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Abstrakt

Bakalaiska prace snazvem Florence Nightingale versus sestra 21. Stoleti, je
zpracovana ryze na teoretickém zakladé. M& informac¢ni charakter, jehoz cilem je
logicka a srozumitelna interpretace Florence Nightingale a sestry 21. stoleti. Nezaméfili
jsme se striktné na nejvyznamnéj$i postavu oSetfovatelskych déjin, ale inavyvoj
sesterské¢ profese od stfedovéku po soucasnost, na postaveni zen ve spolecnosti
ve vybranych obdobich i na modifikaci moralnich hodnot a pfedpokladu, ve kterych
se sestry napfic stoletimi odliSuji.

K ziskani veSkerych informaci bylo zapotiebi prostudovani nemalého mnoZzstvi
odbornych ¢eskych i zahrani¢nich bibliografickych zdroji. Pracovali jsme s odbornymi
periodiky, jako je univerzitni Casopis Kontakt, dale ¢asopisy Sestra a Florence.
Pti zpracovani této préce, jsme také vychazeli z informaci, ziskanych prostfednictvim
odbornych zahrani¢nich databazi PubMed, Scopus a EBSCO.

Tato bakalai'ska prace by méla slouzit k objasnéni problematiky vyvoje sesterského
povolani. Méla by byt srozumitelnd laické vefejnosti a méla by pro ni vytvofit realny
pohled na sestry v historie a nového milénia. Také je urcena budoucim sestram, nejen
k uvédoméni si historickych meznik oSetfovatelstvi, ale i jako ucebni pomicka
k pfedmétu teorie oSetfovatelstvi. Kazda vzdeélana sestra by se méla orientovat v historii
své profese, aby ocenila snahu v§ech zndmych i neznamych postav déjin oSetfovatelstvi.

Prace udavéa uceleny obraz o vyvoji sesterského povolani v pribéhu tisicileti.
Snazili jsme se ukazat, ze vyvoj oSetfovatelstvi, zvlasté sesterské profese, byl
determinovan zejména postavenim Zen ve spolecnosti a moralnimi hodnotami dané

spole¢nosti.

Klicova slova:
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profesionalni osetfovatelstvi; Svata Anezka Ceska; moralni hodnoty
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Abstract

The bachelor thesis called Florence Nightingale versus a nurse of the 21st century
is worked out mainly on a theoretical level. It has an informational character which goal
is understandable and logical interpretation of Florence Nightingale and a nurse of the
21st century. We did not focus only on the most important character of the nursing in
history but also on the development of the profession of a nurse from the medieval up to
presence, status of women in society in chosen periods and on modification of moral
values and assumptions which differ nurses through the centuries.

To gain all the information, it was needed to study Czech and foreign reference
literature. 1 have worked with technical magazines, for example a universal magazine
Kontakt, the magazine Nurse and the magazine Florence. While | was writing the thesis
| also used the information gained through reference foreign databases PubMed, Scopus
and EBSCO.

This bachelor thesis should clarify the phenomenon of the development of the
nurse profession. It should be understandable for general public and should create a real
view on nurses in the history and in the new millennium. It is also dedicated to future
nurses not only to realize the historical milestones of nursing but as a teaching aid for
the subject: The nursing theory. Every educated nurse should orientate in history of the
nursing profession to appreciate the effort of all known and unknown characters of the
nursing history.

The thesis provides the general overview about the development of the nursing
profession during the last thousand years. We tried to show that the development,
especially the development of the nursing profession, was determined mainly by the

status of women in the society and moral values of the given society.
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Uvod
wLasku, viidnost a bratrsky soucit potiebuje nemocny nékdy vice nez vsechny léky.
F. M. Dostojevskij
vSak vyvazena uspokojivym pocitem, ktery plyne z pomoci druhé osobé.

Téma prace snazvem Florence Nightingale versus sestra 21. stoleti, jsem si
vybrala, protoze mé velice fascinuje historie oSetfovatelstvi a s tim spojeny vyvoj
sesterského postaveni. Myslim si, Ze kazda sestra by méla znat historii svého povolani,
aby ocenila snahu vsech zen, které nam v minulosti zajistily nyn¢;si postaveni.

Osetrovatelstvi je pojem, ktery lidskou generaci obklopuje od nepaméti. Je velké
mnozstvi definic, jez tento pojem vystihuji. Vyrazy, které jej nejpiesnéji charakterizuji,
jsou starat se, peCovat a opatrovat druhé. Kazdy ¢lovék by mél mit v sobé vlastnost,
ktera zaruCuje pievzeti péce za n€koho, na kterém mu zalezi, kdo jeho pomoc potiebuje.
Osetrovatelstvi se prvotné zakladalo na sebepéci a na pomoci druhé osob¢, nejCastéji
¢lenu rodiny. Tato linie byla nejdelSi etapou oSetfovatelstvi a dostala pojmenovéni
neprofesionalni. Poté vladlo piesvédceni, ze pomoc druhému cloveku je vlastné sluzbou
Bohu, a mnoho osob se proto uchylilo k pé¢i o druhé z nabozenskych pohnutek. Hlavni
roli zde hrala cirkev, Buh a véfici lid. Spole¢né polozili zadkladni kdmen pro pocatky
organizované¢ho oSetfovatelstvi. Vedle moralni a humanni pomoci trpicimu ¢lovéku
zde hralo dulezitou roli i uspokojovani zakladnich potfeb. VySe zminéna podstata
oSetrovatelstvi je stale platnd 1 v 21. stoleti s vyjimkou osoby, které tuto péci poskytuji.

Nasi snahou je pevné uchopit informace, ziskané dukladnym studiem literatury,
a sestavit je tak, aby nam vznikla prace, ktera bude schopna pfedat vSem c¢tenaiim
srozumitelné informace. Ctenai by po jejim piedteni mé&l byt schopen pochopit vyvoj
sesterského povolani a samotného oSetfovatelstvi. Dal§im cilem je, aby budouci sestry
znaly nejznaméjsi postavy Ceského a svétového osetfovatelstvi, a byly schopny ocenit
préaci sester, kterou se podilely na vyvoji oSetfovatelstvi. Prace je vénovana vSem
sestram minulosti i Sestram budoucnosti, které mély, maji a zajisté budou mit zasluhy

na rozvoji oSetfovatelstvi.



Cil
Cilem prace je zmapovat rozdily mezi Florence Nightingale a sestrou 21. stoleti.

Nasledné pojmy, ze kterych je cil sestaven, jsou déale operacionalizovany.

1. Zmapovat
Pojem slova zmapovat podle slovniku ¢eskych slov znamena zaznamenat do mapy,
dale tato charakteristika popisuje slovo jako mapovat, neboli zaznamenavat néco

podrobnym zkoumanim (Cermaék, 2011).

2. Rozdil

Rozdil neboli diferenciace je odchylka, ktera vznika, kdyz hledame rozdil a néco
porovnavdme. V lingvistice je vyznam dan diferencemi mezi fenomény slovy
atak podobné. Nerovnosti jsou piijatelné, pokud prospivaji méné zvyhodnénym
(Cermak, 2011).

3. Florence Nightingale
Florence Nightingale, se narodila 12. kvétna roku 1820 ve Florencii a zemfela 13.
srpna roku 1910 v Londyné. Je povazovana za zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi

a dala podnét k seberealizaci zZen ve spolecnosti (Kutnohorska, 2010).

4. Sestra

Profese vSeobecné sestry patii mezi staitem regulované profese a mohou ji
vykonavat pouze ty osoby, které spliuji ptisn¢ dané normy. Zakladni poslani vSeobecné
sestry je fizeni a poskytovani oSetfovatelské péce. Je to pomoc jednotliveiim, rodindm a

skupinam metodou osetfovatelského procesu (Stankova, 2002).

5. Obdobi 21. stoleti

Obdobi 21. stoleti podle Gregoridnského kalendate, ktery je pouzivany ve vSech
stitech vyspélého svéta, zacalo 1. ledna 2001 a skonéi 31. prosince 2100. Zijeme
ve velice naro¢né dob€, plné pievratnych vynélezd, novinek. Provazi nas dusevni

vypéti, shon a jsou kladeny vysoké pozadavky na nas pracovni vykon (Smidova, 2013).



Metodika:

Tato teoreticka bakalaiska prace byla zpracovana metodou sekundarni analyzy dat.
Po peClivém studiu odborné literatury a sepsani prace, zabyvajici se historii
asoucasnym oSetfovatelstvim, bude vytvofen materidl slouzici k popsani sestry
minulosti a soucasnosti. Cilem je, abychom pozdvihli to, jak trnitou cestou nase
predchidkyné musely projit. Materidl bude slouzit jak pro laickou tak 1 odbornou
spolecnost.

Pti vyhledavani prioritnich informaci byla pouzita kritéria - teoretické prace, historie

a soucasné oSetfovatelstvi, recenzované Casopisy, vyzkumné a resersni ¢lanky, full text.
Informace byly ziskavany za pomoci operacionalizace klicovych slov oSetfovatelstvi,
sestra, Florence Nightingale, charitativni oSetfovatelstvi, profesionalni oSetfovatelstvi,
Svata Anezka Ceska, moralni hodnoty. Uzite¢na nam byla zhotovena reserSe Narodniho
centra oSetfovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych oborti v Praze, Narodni 1¢katskeé
knihovny v Praze a védecké knihovny v Ceskych Bud&jovicich. Bylo vyuZito
vyhledavani z odbornych internetovych portalli a databazi PubMed, Scopus a EBSCO.
Dale byly informace ¢erpany z domacich a zahrani¢nich zdroji a védeckych ¢asopisu.

Z Ceskych odbornych cCasopist, ze kterych byly informace cerpany, zminujeme
odborny ¢asopis Kontakt vydavany Zdravotné socidlni fakultou Jihoceské univerzity,
dale Casopisy Florence a Sestra, které pfinesly mnoho uziteCnych informaci. Navstivila
jsem zdravotnické muzeum v Praze pii 1ékaiské knihovné v &ele s Mgr. Simonem
Kryslem, ktery mi poskytl uZite¢né informace.

V databazi internetovych odkazi byly hledany potiebné informace v ramci
celosvétového méfitka. K soucasnému stavu zdravotnictvi ndm nékolik informaci
poskytly webové stranky ministerstva zdravotnictvi. Sbér dat pro tuto praci probihal

v obdobi &erven 2015 - duben 2016.
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1. Soucasny stav problematiky

Osetfovani je povazovano za moralni uméni, kdy laska k ¢lovéku je zékladnim
moralnim principem, a to i bez ohledu na rasu, nadbozenstvi ¢i pivod (Kutnohorska,
2013).

Osetfovatelstvi soucasnosti ma své kofeny v dobach davno minulych, a abychom
ho byli schopni rozvijet, musime znat jeho historii, jelikoz proslo spletitou cestou
od opatrovnické koncepce v péc¢i o nemocné, az po péci organizovanou, jak ji zname
dnes (Hubova, Michalkova, 2012).

Dle Kutnohorské (2010) je profesionalni oSetfovatelstvi pomérné¢ mlady obor,
| pfestoze se prvky opatrovani a peCovani objevovaly od pocatku lidského byti.

Soudobé osetiovatelstvi, které charakterizuji specifické znalosti a dovednosti,
aktivné vyhledava a uspokojuje biologické, psychické, socialni a spiritudlni potieby
nemocného a zdravého ¢loveéka ve sférfe jeho zdravi (Buzgova, Plevova, 2011).

Dle véstniku ministerstva zdravotnictvi (2004) ma oSetfovatelstvi nezastupitelné
misto v péci o zdravi Cloveéka. Funkci oSetfovatelstvi je fizeni ¢innosti prevence,
udrzeni, podpory a navraceni zdravi jednotlivcim, rodinam a osobam, Kkteré maji
spole¢né socidlni prostiedi nebo stejnd onemocnéni.

Koncepce oSetfovatelské péce je zalozena na etice, kdy sestra dle moralniho
jednani chrani a podporuje lidskou diistojnost pacientii. Moralni zaklad v oSetrovatelské
praxi je vztah mezi sestrou a pacientem, humanizaci lidskych vztahti a postoji mezi
poskytovatelem a ptijemcem oSetfovatelské péce (Kutnohorska, 2013).

Osetfovatelstvi patii mezi spolecensky determinované obory, nebot’ je jeho kvalita
a hodnoceni zrcadlenim aktualniho stavu spole¢nosti. Tudiz rozvoj oSetfovatelské
profese v kazdé zemi probihal za jinych okolnosti a musel odolat riiznym socidlnim
vliviim (Buzgova, Plevova, 2011).

»OSetrovatelstvi bylo a je ovliviovano naboZenskymi, kulturnimi, socialnimi,
ekonomickymi a politickymi faktory* (Stanikova, 1996, s. 9).

Velky vliv na oSetfovatelstvi m¢ly i valky, védecké objevy a nékteré vyznamné
osobnosti, jako naptiklad Florence Nightingale, Jean Henri Dunant a Nikolaj Ivanovi¢
Pirogov. Tito lidé si uvédomovali potiebu zmén v poskytovani oSetfovatelské péce

a jejich ¢iny jsou obdivovany i v novém miléniu (JaroSova, 2000).
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2. Pocatky oSetrovatelstvi

Osetfovatelstvi se podle historického vyvoje dé€li na péci neprofesionalni,
charitativni a profesionalni (Farkasova, 2006).

wPrvotni ¢lovek byl si sam vsim, tudiz byl si i svym lékarem* (Kostelecky, 1910,
s. 8).

Razicka (2004) ve své knize uvadi, ze takzvané neprofesiondlni neboli laické
osetfovatelstvi je nejdelsi etapou tohoto vyvoje. Primarni pokusy o lé€eni nemocného
Clovéka byly zalozeny na prosté zkuSenosti. Lidé poznavali, Zze dokazou dostupnymi
prostiedky, které méli na dosah, zmirnit nemocnému utrpeni a vylepsit mu jeho
zdravotni stav. Pfisli na to, Ze obyCejna voda ma chladivé Gcinky a nékteré rostliny
prispivaji k rychlejsimu uzdraveni nemocného c¢lovéka. Jedinci, ktefi se zajimali
0 blahodarné ucinky rostlin a v tomto odvétvi vynikali, se stavali kmenovymi 1éciteli.
To, co ndm v dnesni dobé piijde ziejmé, nasi piedci postupné objevovali. Osetfovani
se vénovaly nejcastéji matky nebo jini rodinni piislusnici. Pokud nezabraly metody,
které si lidé piedavali z generace na generaci, byli povolani kné€zi nebo Samani.

Zakladni kamen v péci o nemocné v minulosti pfedstavovala kouzla a zafrikavani,
ktera méla chranit, ba dokonce 1é¢it lid (Stankova, 1997).

Podle Mellishe (1984) nasi piedchudci diive nerozuméli pfi¢inam nemoci, a tak si rizné
ukazy a nahla ochoteni vysvétlovali tim, Ze existuji nadpfirozené bytosti a zli bohové,
ktefi zapficinuji jejich onemocnéni, a takto je trestaji. Toto piesvédceni vedlo k tomu,
ze si lidé bohy piedchézeli a udobfovali si je. Spojeni mezi profanni a magickou sférou
zajistovali takzvani Samani, ktefi byli vyvoleni ke komunikaci s nadpozemskym
svétem.

Stafikova (1996) ve své knize uvefejiiuje, ze se jiz v minulosti ve spojitosti
se Samanismem objevuji prvni zminky o masazich, které pry vznikly za ucelem trestani
téla, ¢imz zly duch mél opustit schranku nemocného.

Osetrovatelstvi Slo od pradavna ruku v ruce s medicinou, ktera byla ovlivnéna
myslenkami starofeckych mysliteld, zijicich ve druhém tisicileti pfed nasim letopoctem.
Okrajoveé pro zajimavost predstavujeme nejvyznamnéjsi osobnosti tohoto antického
obdobi. Byl jim Asklépios, ktery mél udajné 1é¢itelské schopnosti. Podle povésti mél
dceru Hygieiu, bohyni zdravi, a Panaceiu, bohyni 1é¢iv. Asklépios (obr. 1) se stal

patronem vsech 1ékait a je vyobrazen s holi obto¢enou hadem (Schreiber, 2000).
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Jako dalsi vyznamnou historickou postavu zminuje Porter (2013) Hippokrata,
vSeobecné znamého jako otce mediciny a autora lékatské prisahy, ktera je aktudlni
i V naSem stoleti. Pfisaha prodélala mnoho zmén, jeji princip vSak zistava stale stejny
a vychazi z st budoucich 1ékatt.

Kutnohorska (2010) pise, ze je oSetfovatelstvi staré jako lidstvo samo a touha
pomoci druhému ¢Eloveéku je pfirozenou soucasti témeét kazdé zivé bytosti. Piivod péce
0 druhého ¢loveka saha do davné minulosti a setkdvame se s nim jiz v piedkiestanskych
kulturach, avsak prvni pisemné zminky o pocatcich oSetiovatelské péce nalezneme
vraném stiedovéku v souvislosti s Sifenim kiestanstvi. Nemocni se Vv tuto dobu
postupné dostavali z rukou primitivnich 1é¢iteld do péce nabozenskych rada.

Schott (1997) ve své knize uvadi, Ze se v 11. stoleti rozmaha laicka péce. Nemocni
se v piipad¢€ onemocnéni orientovali do chrami, kde péci prevzali knézi. Postupem casu
se ale od této péce zacalo ustupovat. Divodem bylo, Ze nemocni, ktefi trpéli
nesnesitelnymi bolestmi, davali hluén¢€ najevo svd muka a jejich nafikani rusilo klid,
ktery byl v klasStefe pii vykonavani modliteb potifebny. Proto byla péfe o nemocné
pfedana laikiim. Z této iniciativy vznikala oSetfovatelska spolecenstva, z nichZ se poté

staly rady.

2.1 Charitativni oSetiovatelstvi

Druhou etapu vyvoje oSetrovatelstvi je charitativni pécCe, ktera ovladala celé obdobi
sttedoveku, a stala se zakladem, na kterém bylo vystavéno profesionalni oSetfovatelstvi
(Stanikova, 2003).

Kutnohorska (2010) uvadi, ze tato sluzba nevychazela z filozofie nemoci, nybrz
ze sluzby Bohu. Pramenila z lasky k bliznimu svému a byla plna milosrdenstvi.

Kiestanska cirkev soucitila s nemocnym ¢lovékem v nouzi, podporovala ho. Lécba
byla zprostfedkovana pomoci modliteb a viry. Cirkve nepodporovaly, ba né&kdy
dokonce piisné trestaly védce, kteti chtéli zkoumat procesy probihajici v lidském téle,
a chtéli najit skutecnou piic¢inu nemoci (Stanikova, 1996).

V obdobi stiedoveéku bylo zdravi povazovéano za privilegium, které bohové udé€luji
clovéku za nabozenskou poslusnost. Nemoc postihla ¢loveéka jako trest za provinéni,
kterého se dopustil. Vyjimkou vSak bylo cinské Iékatstvi, které vychazelo
z racionalniho mysleni, podléhalo nejméné nabozenskému vlivu a vznik nemoci

vysvétlovalo porusenim hygienickych pravidel (Nikli¢ek, Stejn, 1985).
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Simongi¢ (1994) ve své knize kritizuje néktera smysleni cirkve a pide, Ze jeji
zapornou skute¢nosti bylo stavéni choroby na rovinu boziho trestu.

FarkaSova (2006) ve své publikaci uvadi, Ze charitativni oSetfovatelstvi se vyvijelo
spolu s kiestanstvim. Kiestanska vira pravila, ze sluzba ¢lovéka je sluzbou Bohu
aVv 1. stoleti naseho letopoctu vedla mnoho osob k dobro¢inné ¢innosti. Tato forma
pomoci pro né¢ byla poslanim. Dobrovolnici se orientovali na urcitou specifickou
skupinu lidi, jako byli nemocni, chudi nebo opusténi sirotci. Zaméfovali se
na poskytnuti primarnich potieb, coz zahrnovalo poskytnuti stravy, piistfesku, hygieny,
duchovni podpory a pozdéji se zajimali i o péci oSetfovatelskou. Timto byl polozen
zakladni kamen cilené organizované péce. Rozvoj charitativniho oSetfovatelstvi uzce
souvisel se zakladanim mnisskych tada, klastert, utulkt a Spitali.

JaroSova (1999) piSe, Zze ve 4. stoleti zacaly vznikat prvni klastery, do nichz
se uchylilo mnoho zen z fimskych vysokych spolecenskych vrstev, aby se zapojily
do péce o nemocny a potiebny lid. V nékolika dalSich stoletich se zakladaly cirkevni
rady, které byly rozdéleny ryze na Zenské nebo muzské. Znevyhodnénému lidu
poskytovaly pfistfesi, stravu, fyzickou a duchovni podporu. Lze zde pozorovat prvni
pokusy o uspokojeni télesnych, psychickych, socialnich i Spiritudlnich potfeb ¢loveéka.
Pro katolickou cirkev bylo typické poskytovani péce v klasterech a Spitalech, zatimco
protestantska cirkev orientovala pomoc na jedince Vjeho rodiné nebo komunité.
V protestantskych zemich se o nemocné staraly prevazné diakonky.

Béhem stiedoveku k zakladani Spitald a jejich provozu nejvice pfispivaly bohatsi
vrstvy obyvatel. Divodem byla nejen lasku k Bohu, ale i snaha o odpusténi hiicht
a osvobozeni ze zatraceni. V¢fili, Ze takto se Bohu zavdéci a on jim odpusti (Kavkova,
1992).

Tyto sluzby poskytovaly fady a kongregace. S touto ideou pfisel Rehot Veliky,
ktery jim vroce 817 ulozil povinnost péce o chudé, nemocné a jinak zdravotné
postizené. Spitaly byly ziizovany pfi klasterech. Typicky pokoj byl vybaven dvanacti
postelemi a umistén vedle kaple nebo klastera. Do téchto $pitali chodili pocestni,
0 které se nemél kdo postarat. Mohly zde svilj zbytek Zivota stravit i zdmozné osoby,
které si piedplatily do konce svého byti skromny pokoj, do kterého jim byla n€kolikrat
denné pfinaSena strava. V pfipadé nemohoucnosti o n¢ bylo pfisluSniky fadu nalezité

postarano (Stankova, 2003).
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Micudova (2003) uvadi, ze v Ceskych zemich lze za pocatky organizované
oSetfovatelské péce povazovat obdobi knizete Boleslava, to jest obdobi 935-967 naseho
letopo¢tu. Na tizemi dneSniho hlavniho mésta Prahy zacaly vznikat prvni hospice,
utulky pro chudé a nemajetny lid. Pracovaly zde pievazné civilni dobrovolné sestry,
které poskytovaly charitativni péci. Za prvni instituci na naSem tUzemi lze povazovat
Spital v Tyn¢, ktery byl postaven na dneSnim Staroméstském namésti. Pobyvalo zde
12 nemocnych, kterym byla sedmi zenami poskytovéana laicka péce. Az do poloviny
19. stoleti bylo zvykem oSetifovat nemocné doma, ve vysSich vrstvach obyvatelstva
Iékat dochazel za nemocnym do jeho ptibytku. Obdobi, ve kterém zacaly nejvice
vznikat $pitaly, bylo 17. stoleti. Ve druhé poloviné 18. stoleti byly zakladany prvni
vSeobecné nemocnice. V roce 1785 vznikla nemocnice v Brné, roku 1787 v Ostravé
aroku 1790 v Praze.

Podle Stankové (2003) je velice dilezité, Ze i dnes zustala tato slozka poskytovani
oSetfovatelské péce nepostradatelnou soucasti socidlniho a zdravotniho systému
po celém svété. Bez charitativni pomoci, nadSenych dobrovolnikii a kiest'anskych fadi

by se spole¢nost téZce obesla i v 21. stoleti.

2.1.1 Svati Aneika Ceska

Za hlavni organizatorku Vv ¢eskych zemich pii poskytovani charitativni péce
se povazuje Anezka Ceské, kterd byla piislusnici panovnického rodu Piemyslovci
(obr. 2). Jeji rok narozeni se datuje do obdobi okolo roku 1211. Byla nejmladsi dcera
Piemysla Otakara 1. a jeho druhé Zeny Konstancie Uherské. Od mladi se vzhlizela
ve slavnych evropskych zakladatelkach Spitalit Alzbété Durynské a v Hedvice Slezské.
Ve stitedovéku bylo bézné, Ze rodi¢e domlouvali svym détem svazky z rozumu a jinak
tomu nebylo ani u Anezky Piemyslovny. Ve ttech letech ji zasnoubil jeji otec se synem
knizete Jindficha Bradatého, ktery vSak pfedCasné zemiel a Sestiletd Anezka byla
poslana na vychovu a vyss§i vzdélani do klastera v Doksanech. Zanedlouho
se vSak odjela vzdélavat na vidensky dvur, jelikoz jeji druhy budouci manzel Jindfich
VII. pochazel z vysokych rakouskych kruhli. Anezka méla vSechno, na co si vzpomnéla,
avSak laska v Boha a modlitby ji byly predné&jsi. Své rozhodnuti nezménila a sviyj Zivot
zasvétila Bohu a tém, ktefi jeji pomoc skutecné potfebovali. Vstoupila do Zenského

sboru klarisek, ktery opévoval svatou Klaru. Na pozemcich, které dostala od své matky,
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zalozila klaster a Spital svatého Hastala. Po celou dobu ji v jejim poslani, které
doprovazela tézka rozhodnuti, podporoval jeji bratr Vaclav 1. (Staitkova, 2001).

Anezka Ceskd zemiela 6. bfezna 1282 a byla pohfbena v klasternim chramu
Na Frantisku. O jeji prohlaseni za svatou se poprvé pokusila Eliska Pfemyslovna, avSak
neuspé$né. Az roku 1874 byla diky kardindlu a prazskému arcibiskupovi
B. J. Schwarzenbergrovi papezem Piem IX. blahoslavena. Touzeného svatofeceni se ji

dostalo dne 12. listopadu 1989 z ust papeze Jana Pavla II. (Buzgova, Plevova, 2011).

2.1.2  Rdd KiiZovnikii s Cervenou hvézdou

V nasi praci zmiflujeme jediny zachovaly ryze muzsky feholni fad ¢eského piivodu,
zalozeny Zenou, jiz zminénou Anezkou Ceskou.

Jak uvadi Jirasko, (1991) tad se vyvinul z laického Spitalniho bratrstva roku
1233 u kostela svatého Hastala v Praze.

Po povyseni na fad s feholnimi pravidly je nasledné Rehot IX. vzal pod svou
ochranu, coz znamenalo tlevu od placeni prazskych desatkd. I Anezka Premyslovna
m¢éla k tomuto bratrstvu velice kladny vztah, a proto mu darovala ¢ast svého majetku.
Jejich hlavnim poslanim bylo oSetfovani chudych a nemocnych. Primarni znak této
skupiny byl ¢erveny kitiz na ¢erném plasti, ale prazsky biskup jim vSak pfidal jesté jiné
odliSovaci znameni - ¢ervenou hvézdu. K tomuto cechu se pfidavalo mnoho Slechtict,
ktefi se vzdavali veSkerého majetku ve prospéch chudych, a ztoho divodu si fad
pfivlastnil pfizvisko rytifsky. Celé jméno tedy znélo Rytitsky fad kiizovnikl s Cervenou
hvézdou. Za vlady Karla IV. se U nds nachazelo az 60 $pitald, které bohuzel v obdobi
husitskych valek zanikly. Nemocni, ktefi pobyvali v fadovych zatizenich, denné
dostavali pul libry masa se zeleninou a pokud bylo potieba, ¢lenové instituce zajistili
I oSaceni (Kutnohorska, 2010).

Dle Vicka (2004) se tato organizace projevila jako velice schopnd v poskytovani
pomoci druhym osobam. Roku 1832 tad zalozil prvni détskou opatrovnu. V padesatych
letech 20. stoleti byla zak4zana Cinnost kviili nafceni, Ze se jedna o neptatele lidove
demokratického ztizeni a aZ roku 1990 mohl obnovit svou ¢innost. V soucasnosti se fad
nepodoba profilu z minulosti, uz se nevénuje oSetfovatelské ¢innosti. Nyni tato instituce
pfispivd na ruzné socidlni programy a finanéné¢ podporuje provoz Nemocnice

Milosrdnych sester sv. Karla Boromejského v Praze. Mezi jeji Cinnost patii také
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duchovni sprava far. Hlavnim rysem fadového Zivota byla od zacatku milosrdné laska

k ¢loveku, ktery potfebuje pomoc druhych.

2.1.3 Mordlni hodnoty ¢lovéka ve stiedovéku a zdravotni stav obyvatelstva

Moralni hodnoty jsou vSechny etické zasady, které Clovék povazuje za spravné
a fidi se jimi v ramci zachovani dobrych mezilidskych vztahu (Zacharova et al, 2007).

., Zatimco staroveky clovek naprosto ditveroval v silu i dosah lidského rozumu,
stredoveky clovek ho stavi do sluzby viry, jez ma pramenem nadprirozené zjeveni*
(Hejna, 2010, s. 100).

Jandourek (2010) ve své knize piSe, Ze stfedoveék je tradicn€ chépan jako doba
ktestanstvi.

Prochazka (2012) konstatuje, Ze pro stiedovékou spolecnost byl typicky kiestansky
ideal ¢lovéka a spoleénosti. Kiestansky obraz ¢loveka byl stvofeny z lasky, jez je
podobny Bohu, avsak je jeho podiizeny.

Novy vzor ¢lovéka se ve stiedovéké spolecnosti uzce spojuje s cirkvi, ktera hlasa
lasku k bliznimu svému a soucit s trpicimi. Ve své knize zminuje jednoho
z nejznaméjsich duchovnich myslitel, a to sv. Augustina, ktery popsal ¢lovéka jako
jedince, ktery neni sam schopen zit podle idedlu, d€lat dobro. Jen vychova k vife mu
ke vSemu dobrému pomuze a nauci jej. Vira se proto stava zakladni oblasti vychovy
a vzdélani. Vrcholny stiedovek je spojovan s rozvojem klasterni a cirkevni vzdélanosti.

V nasi préaci hraji dileZitou roli Zeny, proto se z bliz§i perspektivy zaméfime
na jejich postaveni ve stiedoveku.

Goff et al. (2008) popisuji obraz zeny sttedoveéku jako synonymum biblické Evy.
Vlastnosti, které byly zenam piidé€leny, vychazely ze dvou teorii. Prvni byla odvozena
z Evina htichu v r4ji, kdy stahla smysleni Adama a spole¢né okusili zakazané jablko.
Tento ¢in pfedurCuje Zenam vlastnosti jako zvédavost, neschopnost domyslet disledky
svého jednani a také Istivost. Druha ¢ast vychazi z teorie, Zze Eva je stvofena z Adamova
7ebra, tudiZ je mu podiizena a zadny partnersky vztah nepiichazi v uvahu. Zena neni
schopna se fyzicky ani intelektudln€ vyrovnat muzi. Tento prvotni nazor se stal
pro Zeny pifedurcujici. Piesto, Ze byl mnohokrat pfekonan, miiZzeme podobné smysleni

pozorovat i nyni ve vyspélém svéte.
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Jak jiz bylo zminéno, presvédceni tohoto obdobi spocivalo ve skutecnosti,
ze pomoc ¢lovéku se rovna pomoci Bohu. Takto orientovani lidé se shromazdovali
do prislusnych fadi a zasvétili svij zivot pomoci druhym (Buzgova, Plevova, 2011).

Tento zivot byl zivotem v chudobé, milosrdenstvi a bezmezné touze pomoci
bliznimu svému. Pfi pfichodu do fadl se dobrovolnici museli vzdat svého dosavadniho
zivota a majetku. Vse Slo ve prospéch fadu na podporu chudého lidu (Stankova, 2003).

Kavkova (1992) se zmifuje, Ze k oSetfovatelskému povolani byly Zeny
pfivadény z nabozenskych pohnutek. Domnivaly se, ze pokud obétuji svlij zivot
pomoci druhym, dostane se jim v posmrtném zivoté vice §tésti a Bih jim bude vdécen.

Za zminku stoji i charakteristika tohoto obdobi. Stfedovéka meésta méla velmi
nizkou hygienickou uroven, byla pielidnéna a od toho se odvijel i $patny zdravotni stav
obyvatelstva. Z hlediska vyzivy byl zasadni rozdil mezi bohatou a chudou vrstvou
obyvatelstva. Bohati lid¢ si dopiavali alkoholické napoje a lahodné pokrmy ze zvéfiny.
Pro zajimavost se uvadi, ze také pouzivali mnoho kofeni, aby zakryli pach zkazené¢ho
masa. Byly zde pfitomny metabolické poruchy, obezita, choroby traviciho ustroji
az davodu hojného pozivani Cerveného masa bylo Casté dnavé onemocnéni. Oproti
tomu druha strana nemajetnych se zivila prevazné rostlinnou stravou a kasi. Dnes jiz
bézné potraviny jako maso a ovoce, Se chudym dostalo zfidka, nebo nikdy, coz vedlo
k nedostateéné vyzivé, ktera vedla ke smrti (Cermak, 2002).

Ve stiedoveéku byly na dennim potadku pfedevsim valky a nepokoje. Ve 13. stoleti
propukla mimofadna pohroma v podobé hladomoru spojeného s epidemii a v poloviné
14. stoleti pohltila Evropu nejvétsi epidemie moru, proti kterému nebyla obrana.
S nemoci se bojovalo formou vytvotfeni ptrechodnych utulki a poskytovanim stravy
nemocnym. Zadné jiné kroky se nepodstupovaly, az na odklizeni mrtvol z ulic
a zakladani hromadnych hrobti (Hlavackova, Svobodny, 2004).

Doba v 16.a 18. stoleti byva oznaCovana jako temné obdobi v historii
oSetfovatelstvi. PFic¢inou byly boje v ramci tficetileté valky, ktera probihala v letech
1618- 1648. Lid byl zuboZeny a potieba utulkl rostla. Lid byl ze strany bohaté vrstvy
utiskovan, zil v tézkych socialnich pomérech. Propukla nova epidemie cholery
arozsahla epidemie moru. OSetfovatelstvi do poloviny 19. stoleti upadalo a klesalo
na velice nizkou uroveil. Na zlepSeni Grovné zdravotni péce mély vliv terezianskeé

a josefinské reformy (Mankova, 1932).
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2.1.4 OfSetiovatelska péce v osvicenstvi

V 18. a v 19. stoleti vznikal zajem o zdravi lidu. VIliv na to mélo predevsSim
humanistické hnuti, které hlasalo, Ze veskerou zodpovédnost za zdravotni stav
poddanych piebira panovnik (Mankova, 1932).

V osvicenské dob¢ byl vytvoten uceleny systém statni zdravotni Spravy, a dokonce
I prvnich zdravotnickych zakonu. Byly provedeny reformy systému vyuky a vychovy
I¢katt a ostatnich zdravotnikl. Probéhly i zasadni zmény v iniciativé statu v budovani
zdravotnickych zafizenich (Kutnohorska, 2010).

Hlavnimi piedstaviteli osvicenského obdobi byli Marie Terezie a jeji syn Josef II.,
ktefi vytvotili pokrokové reformy. Roku 1745 piichazi do Vidné z Holandska Gerhard
van Swieten, osobni 1ékat Marie Terezie. Diky jeho iniciativé a pod jeho vedenim byly
vytvoreny osvicenské reformy zdravotnictvi. Nejzndméjsi je zdravotni fad pro Ceské
zem¢ vydany Marii Terezii roku 1753, kdy byly stanoveny funkce krajskych
a méstskych lékati. Tento fad byl vzorem pro fiSsky zdravotni fad vydany 2. 2. 1770,
ktery zustal vrcholnou zdravotni normou rakouského statu. Opatieni se tykéd boje proti
moru a jinym epidemiim (obr. 3). Lékafi jiz nebyli pouze knézi, na jejich odborné
pokyny sprdva mésta plnila opatieni, ktera se tykala pfedev§im zlepSeni hygienickych
podminek. Osvicenskd feudalni monarchie se soustfedila na vybudovéani zdravotni
spravy a cilem bylo mit pfehled nad zdravotnim stavem obyvatelstva. Stat zacal budovat
1 n¢kterd zdravotnicka zatizeni, jako byly nemocnice, porodnice, chudobince, sirotéince.
kde se poskytovala lé¢ebna ¢innost. V nové vybudované centralizované zdravotni péci
vznikaly protiepidemické ptedpisy a velmi striktni karanténni zdkony. Vetejna sprava
vykonavala dohled nad zdravotnickymi profesemi, aby plnily nélezit¢ vSe, jak zdravotni
sprava natidila (Nikli¢ek, Stejn, 1985).

Kutnohorska (2010) ve své knize piSe, ze reformy Marie Terezie a Josefa Il.
pfispély k vétSimu zajmu obyvatel o své zdravi. Diky Marii Terezii ranhojici a porodni
baby sméli navstévovat prednasky na prazské lékarské fakulté. Vaclav Joachim Vrabec
prosadil vzd€lavani opatrovniki a jeho prednasky byly orientovany na plnéni
zakladnich potieb nemocného. Tato uziteCna zasedani byla dvorskym dekretem dne
13. 6. 1789 zastavena. Dalsi vzdélavani jiz neprobihalo.

Kavkova (1992) uvadi, Ze medicinu Vv obdobi osvicenstvi nejvice ovliviiovaly

1ékatské spisy a védecké objevy. Vznikaly knihy specialné pro oSetfovatelsky personal.
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Naprtiklad roku 1770 vysla kniha Vyborné naufeni pro baby a jiné pii porodech
pomahajici osoby, jejimz autorem byl Jindfich Jan Nepomucky Kranec. Na zacatku
19. stoleti vysSla ve Frankfurtu ucebnice vSeobecného opatrovnictvi od FrantiSka
Christiana Kriigelsteina, kde bylo popsano, jak ma opatrovnik pozorovat nemocného,
jak se ma oSetfovatelsky personal chranit pfed nakazami nebo jak ma vypadat poloha
nemocného, pokrm nemocného a tak déle. V letech 1799 az 1808 vystiidal plsobeni
pana doktora Vrabce doktor Antonin Holy, jenz pfednaSel problematiku opatrovnictvi
na lékaiské fakulté. Své prednasSky veénoval opatrovani nemocnych a fyzické vychove
déti. Informoval také o tom, jak si udrzet zdravi. Zvlastni bylo, Ze cisafstvi zakazalo,
aby se téchto prednaSek zucastnovaly zeny. Védomosti, které opatrovnici ziskali,
vyuzili pouze jen v nékterych institucich zfizenych cirkvi. V ostatnich nemocnicich

slouzil osetfovatelsky personal spiSe jako takzvani hlidaci.

2.1.5 Spolecenské postaveni oSetiovatelek

Na zacatku 19. stoleti se lidé 1écili pfevazné doma. V nemocnicich bylo mnoho
opatrovnic a opatrovnikii, ktefi zaujimali nizké spoleCenské postaveni, a proto byli
i nizce finan¢né odménéni. Znalosti neziskavali vzdélanim ve specialnich institucich,
ale zkuSenostmi od starSich kolegli. Néktefi byli velice zruéni a inteligentni, ale naSli
se i taci, ktefi byli k této praci naprosto nevhodni. Jejich mentalni Groven byla nizka,
byli nespolehlivi a mezi oSetfovateli se nachdzeli 1 alkoholici a prostitutky (Stanikova,
1996).

Cisat Frantisek Josef 1. vydal 7. dubna roku 1886 celedni fad, do kterého patfil
| oSetfovatelsky personal. Pracovni doba oSetfovateli byla podle potieby, v praxi
to znamenalo, ze byla neomezend. KdyZ oSetfovatelka néco zanedbala, byla neprodlené
potrestana odebranim pencz, zdkazem vychdzek a v nejkrajnéjSim ptipadé byla
propusténa. Vychazky povoloval vzdy 1ékat. Bylo pravidlem, Ze vSechny oSetfovatelky
byly svobodné a za jejich denni sluzbu dostavaly 50 krejcarti, za no¢ni sluzbu
80 krejcari a za nepfetrzitou dobu stravenou v nemocnici dostaly 3-7 zlatych.
Nemocnice poskytla oSetfovatelkdm bydleni, ale pobyvaly ve spole¢ném pokoji
s nemocnymi a jejich ldzko bylo oddéleno pouze plentou. Prestoze mély osetrovatelky,
jako zaméstnanci narok na oSetfeni, nemocenska jim v pfipadé potieby vyplacena
nebyla. Prace oSetfovatelky nebyla dostate¢né cenéna, coz bylo zfetelné predevsSim

ve finanéni odméné. V porovnani s lidmi, ktefi pracovali v nemocnici, patiil jeji plat
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mezi ty nejniz§i. Pro piiklad Skochova uvadi (2005), Ze vratny pobiral 8 zlatych, nybrz
osetfovatelka 7 zlatych.

Stanikova (1996), se zminuje, Ze nemocni byli v protestantskych zemich oSetfovani
diakonkami, které peCovaly o nemocné v jejich domovech, ale navs§tévovaly nemocné
I V nemocnicich. Za vykonanou praci nedostavaly zadné penize, ale vzdy bylo postarano
o jejich potieby a bylo jim dopfano klidného a duastojného staii. Od diivéjSich
opatrovnikli se ocekavalo, ze budou plnit ukoly Iékaie. Hlavni prioritou byla 1écba
somatického onemocnéni. Béhem vyvoje osetiovatelstvi si nektefi 1ékafi zacali
uvédomovat, Ze je na Case vytvofit novy typ oSetiovatele, ktery se bude starat

0 psychické potieby pacientu.

2.2 Profesiondlni oSetiovatelstvi

Kutnohorska (2010) se ve své publikaci zminuje, Ze ke konci 19. stoleti dochézi
k profesionalizaci oSetfovatelstvi. Za ustfedni postavy této etapy se povazuji Florence
Nightingale, Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov a Jean Henry Dunant. Florence Nightingale, byla
zenou, ktera dokazala prosadit své mysSlenky. To se stalo pro mnoho zen velice
inspirativni a dala podnét k Zenskému emancipa¢nimu hnuti. Nikolaj Ivanovi¢ Pirogov
byl prvni 1ékaf, ktery uznéaval oSetfovatelstvi jako plnohodnotné povolani. Jean Henry
Dunant byl zakladatel ¢erveného kiize. VSechny tyto osobnosti pfispély k vytvoteni
nové podoby oSetiovatelstvi.

S myslenkou upfednostiiovani zen na bojisti, pfiSel rusky chirurg Nikolaj Ivanovi¢
Pirogov, muz, ktery se podilel na zménach v oSetfovatelstvi. Tvrdil, Ze v ukrutném
chaosu valky je dobré slySet milosrdné sestry a jejich péci o nemocné pred kritickymi
1¢kati hajil. Zdurazioval také jejich pozitivni vlastnosti a nejvice to, ze piekypuji
odvahou, trpélivosti a houZevnatosti, kterou doposud vSichni ignorovali (Kavkova,

1992).
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2.2.1 Florence Nightingale

McDonald (2008) uvadi ve své knize, Ze Florence Nightingale, byla osoba, ktera
zasadné ovlivnila vyvoj oSetfovatelstvi (obr. 4). Narodila se 12. kvétna roku 1820
v italském mésté Florencii, po které jeji rodice William Edvard a Francis Nightingale,
cestovali. Pochézela z velice dobfe situované anglické rodiny. Rodina vychovavala své
dv¢ dcery na venkovée, kde méla sva sidla. Sidlo Lea Hurst v Derbyshire a sidlo Embley
v Hampshire. Otec byl velice vzdélany ¢lovek, ktery svou dceru Florence a jeji starsi
sestru Parthenope vyuc¢oval sam doma. Sam vystudoval univerzitu v Cambridgi.

Divkam se na tehdejsi dobu dostavalo skvélého a vysokého vzdélani. Od détstvi
je otec vyucoval cizim jazykum, jako byla italstina, francouzstina, némcina ¢i latina.
Divky se také vzdélavaly v zemépise, d&jepise a filozofii. Prestoze byla Florence
zamysSlet. Florence téz vynikala v matematice a logickém mysleni. Pozdé&ji svych
poznatkil vyuzila pfi statistikach a stala se clenem statistické komory (Pohlova, 2010).

Stankova (2001) popisuje Florence jako atraktivni mladou zenu, ktera byla velice
vzdeland a dok4zala komunikovat s muzi na vysoké urovni.

Jeji touhou bylo, aby odhalila skute¢nost, Ze Zeny jsou stejné schopné jako muzi,
a proto by se Florence dala povazovat za ¢asnou ochrankyni Zenskych prav (Holliday,
Parker, 1997).

| pfes jeji vysokou inteligenci, jak uvadi Kutnohorska (2010), byla Florence
naprosto nepraktickd. Neumeéla si naptiklad sama ucesat vlasy, to v§ak v této dobé bylo
naprosto béZné, protoze se o damy ve vyssich kruzich staraly sluZzebné. Od Zeny, jakou
byla Florence, se ofekavalo, Ze se provda za movitého manzela, bude vychovavat déti
a bude udrZovat teplo rodinného krbu. To se v§ak nevyplnilo.

Staiikova (2001) se ve své publikaci zmifluje o okamziku, kdy se Florence svétuje
ve svém deniku o podivné zkuSenosti. Uvadi totiZ, Ze 7. unora 1837 méla svou prvni
spiritualni zkuSenost. Promlouval k ni Bih a povolal ji do svych sluzeb. Tento silny
zazitek se opakoval jeSt¢ dvakrat. Florence a jeji rodina byla velice nébozensky
zaloZena, proto jeji zajem o socidlné slabé a nemocné rostl.

KdyzZ se Florence svym rodi¢im svéfila, ¢emu se chce po zbytek Zivota vénovat,
byli vSoku. Vt¢ dobé byla nemocnice nehygienickym mistem plnym kiiku, place
a beznad¢je. Mistem, kde smrt byla na dennim poiadku. Podle ndzord tehdejsi

spolecnosti se jemna ddma jako Florence nemohla stat sestrou (Cromwell, 2013).
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Jeji rodice se ji proto rozhodli poslat na cesty po Italii a tajné doufali, Ze ji touha
stat se sestrou opusti. Pfi cestovani po Rimé se seznamila s tehdej$im ministrem valky
Sidney Herbertem a jeho Zenou. Béhem svych cest si vzdy naSla ¢as na prohlidku
tam¢&jSich nemocnic. Kdyz se roku 1850 vracela do Londyna, vydala se pfes Némecko
a zavitala do nemocnice v Kaiserwerthu, kam 0 4 roky pozd¢ji vstoupila jako 31leta
studentka oSetfovatelstvi. Béhem cestovani po Evropé se v Pafizi v nemocnici sester
Vincence z Pauly nauéila povéstnému osetfovani ran (Skubové, Chvatalova, 2009).

Byla tak nad$ena svym oborem, Ze se roku 1853 stala vedouci Ustavu pro péci
0 nemocné Slechtiény v Londyné a v t& dobé zacala v nemocnicich zavadét moderni
inovace. Mezi né patfilo vybudovani vytahu z kuchyn¢ na oddéleni, signalizac¢ni
zafizeni od lizka pacienta na chodbu, zavedeni teplé vody na oddéleni a tfideéni

nemocnych dle typu choroby (Buzgova, Plevova, 2011).

2.2.2 Krymska vilka

Stankova (2003) uvadi, ze valky mély rozhodujici vliv na rozvoj oSetfovatelstvi.
Mnoho vojaka ztratilo zivot a ti, ktefi pfezili sva zranéni, byli podrobeni tézkym
zkouSkam v podobé Spatné hygieny a nedostate¢nych znalosti oSetfovatelského
personalu. VétSina vojakt podlehla Castéji nésledkiim svych zranéni, nez samotnému
utoku neptatel. Z nedodrzovani hygienickych néavykd vznikaly epidemie, které
nelitostné zabijely, a proto byly horSi neZz samotny nepfitel. Ve starovéku se diive
o ranéné starali otroci. OSetfovatelstvi bylo diky organizovanym lazaretim na dobré
urovni. Dal§im meznikem ve vyvoji oSetfovatelstvi byly kiizacké vélky, pti kterych
vznikaly vojenské oSetiovatelské fady. Zde se peCovalo o ranéné kiizaky, kde byla
uroven takeé relativné dobra.

Vojenské oSetfovatelstvi mélo vliv na nékteré oSetfovatelské zasady, kterymi byly
pfisnd moralka, vizity s 1ékafi a zplisob uspofadani oSetfovacich jednotek s prostornymi
pokoji pro pacienty s leh¢imi poranénimi, postranni pokoje pro vazné poranéné pacienty
a boxy pro pacienty v kritickém stavu (Stafikova, 1996).

Podle Arnolda (2002) byla Krymska valka zhodnocena jako zbyte¢na, protoze
v ni mnoho lidi pfislo o zivot, byla nakladna a nic radikalniho se po ni nezménilo.
Bojovala zde Anglie spolu s Francii proti Rusku v letech 1853-1856. Pievazné
se vétsina boji uskutecnila na Krymu a pfi¢inou byl boj o Osmanskou ti8i. Podrobny

popis této bitvy by byl na n¢kolikastrankovou praci, ba dokonce knihu. Pro nas je vSak
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dilezité, ze Krymska valka byla zlomem, kdy oSetfovatelstvi postupné zacalo ziskéavat
svou profesionalni tvar.

Zamyslime se nad otazkou, kdyby nepropukla Krymska valka, méla by, Florence
Nightingale moznost nékde jinde prosadit své genialni myslenky a ukazat vSem, jak je
pro svét dulezité kvalitni oSetiovatelstvi?

O nelidskych podminkdch na Krymu se Florence dozvidala v londynskych
Casopisech a v dopisech, které vojaci posilali domu. Tehdejs$i ministr valky lord Herbert,
se kterym se seznamila v Rimé, kde v letech 1847-1848 pobyvala 4 mésice, se na ni
obratil. Jejich dopisy se mijely a Florence bez pozadani nabidla svou pomoc. Jiz v tuto
dobu méla v Anglii jako oSetfovatelka velice dobré jméno. Bez rozmysleni vzala
38 dobrovolnic a odjela roku 1854 do Istanbulu pecovat o ranéné vojaky (Alexander,
2013).

Pti prijezdu na misto byla skute¢nost mnohem horsi, nez jak ji popisovali vojensti
reportéfi. Vojenska nemocnice se nachazela ve Scutary v prostorech byvalych kasaren.
Tyto prostory byly Spinavé, zamotené krysami a blechami. Nebylo zde zddné zakladni
zafizeni, vojéci lezeli na Spinavé holé¢ zemi. Jidlo zde bylo podévano pouze jednou
denn¢, ale nebylo prekvapenim, kdyz se pokrm nedostavil viibec. Ptibory byly tabu,
jedlo se zasadné¢ rukama. Chybélo 1 socidlni zafizeni, bylo zde 14 sprch
pro 2000 vojakt. Objevovala se zde onemocnéni jako tyfus a prijmy, kdy tato
onemocnéni byla ve vétSin€ piipadl smrtelnjs$i, neZ samotnd zranéni z boje. Prvni,
co Florence potidila, byl ndkup 200 ru¢nikii. Dale nasledovaly cisté koSile, mydla,
talife, noze (Fee, Garofalo, 2010).

Postoj 1ékarti k sestram nebyl nijak zv1ast’ pfivétivy. Byli odméteni a nediveéfivi.
To vsak sestry neodradilo a dokdzaly za pouhy jeden tyden zorganizovat praci kuchyné,
aby nemocni muzi dostavali stravu podle svych predstav. Postupem jejich plsobeni zde
byla zfizena pradelna, toalety a nastolen fad a Cistota. Bezchybné uklizené prostory
a dobfe nasyceni vojaci byli prvnim krokem k tspéchu a sestry se jiz mohly vénovat
oSetfovatelské praci.

Béhem pil roku se zménila umrtnost z 60 % na 2% a ke konci valky az na 1%.
Pozice Florence se vyrazné lepSila, avSak s témito uspéchy pfiSly 1 problémy
s podlomenym zdravim (Science News, 2008).

Spala pouhé 4 hodiny denné, coz vedlo k oslabené imunité a pfi velké epidemii cholery

se jeji télo podrobilo a sama ji onemocnéla. Po pifekondni nebezpené nemoci se opét
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pustila s energii do prace. Byla velice cilevédoma a jen tak se nenechala odradit. Svymi
dopisy pfimé¢la hygienickou komisi, aby navstivila nemocnici ve Scutary a snazila se
0 zlepSeni podminek pro dal§i nemocni¢ni zatizeni (JaroSova, 2001).

Kazdou noc, kdyz nemohla, spat, chodivala po nemocnici a v ruce drzela lampu.
Chodivala se divat, zda je vSe v potfddku a navstévovala ranéné vojaky, kterym
se vstipila do povédomi jako ,,dama s lampou®. Tento symbol se ptenesl i do 21. stoleti
a je ve znaku Ceské asociace sester (Podrazilova, 2013).

Florence je povazovana za zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi, vynikala
ale i ve statistice, kterou vyuzila ve zdravotnické oblasti a je povazovana za jeji
prakopnici. Své matematické a statistické védomosti vyuzila poprvé v dobé, kdy
navs§tévovala britské lazarety. Panovaly zde otfesné hygienické podminky, které mély
za nasledek ohromnou letalitu. Védéla, ze pokud bude chtit dostat oSetfovatelstvi
na jinou uroven, musi zacit nejprve zde. Proto poprosila o pomoc kralovnu Viktorii,
ktera ji dovolila pfednést své navrhy pied kralovskou komisi britské armady. Béhem
nckolika tydnli Florence sbirala data, kterd by co nejlépe popisovala katastrofalni situaci
Vv lazaretech. Pfizvala ke spoluprdci vyznamného anglického matematika Williama
Farra, aby spolu vytvofili souhrn udaji v podobé kolaCovych diagramd, které byly
pro laickou vetejnost co nejsrozumitelnéjsi. Florence svymi poznatky ¢leny kralovské
komise piesvédcila a docilila tak zésadnich zmén ve zdravotnictvi (Vecetova,
LankaSova, 2011).

Florence se vratila do Anglie jako hrdinka. Jeji pratelé zalozili na jeji pocest fond,
do kterého prispivali hlavné vyléceni vojaci a jejich rodiny, brali to jako formu diku.
Tyto penize umoznily Florence pokracovat tam, kde zacala. Diky jejim uspéchim
a védomostem ve statistice byla poZzadana, at se také zaméii na vysokou umrtnost

wrwe

ptelidnénim a $patnou ventilaci (Fee, Garofalo,2010).
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2.2.3 Prvni oSetifovatelska Skola

Z penézniho fondu, ktery byl Florence vénovan, zalozila 15. 6. 1860 prvni
osetfovatelskou $kolu pfi nemocnici svatého Tomase v Londyné. Skola byla
pojmenovana Skola Florence Nightingale pro sestry (Biography, 2016).

Studentky nosily specialni uniformy, v nemocnici mély svij pokoj se socialnim
zafizenim. Vyuka probihala pod vedenim Iékaiti ve specidlnich ucebnach. Studium
oSetfovatelstvi trvalo jeden rok. Studentky prosSly teoretickou vyukou a praxi
v nemocnici s vySkolenou  oSetfovatelkou. Po  studiu  byly v nemocnici
jako oSetfovatelky na zkousku. AZ po 4 letech praxe se staly profesionalnimi
oSetfovatelkami. Roku 1862 se v osetfovatelské Skole pii nemocnici svatého Tomase

vybudoval obor pro porodni asistentky (Svejnoha, 2008).

2.2.4 Publikaéni éinnost

O jeji myslenky a nové poznatky byl velky zajem. Proto se rozhodla, Ze své napady
vtiskne do knih a podé€li se o né€ s celym svétem. Mezi jeji nejznadméjsi bestsellery patii
Zapisky o Sestined€li v nemocnici, vydané roku 1871, kdy se zabyvala problematikou
umrtnosti déti v tomto obdobi a Zapisky o osetfovatelstvi vydané roku 1859. Jeji knihy
patfily k nejvice publikovanym kniham vibec. Napsala pies 200 knih, ¢lankt, zprav
a vice nez 12000 dopist (JaroSova, 2001).

My se zamétfime podrobnégji na knihu Zapisky 0 oSetfovani nemocnych, ktera se
stala pomtickou pro sestry na celém svété. Kniha je psdna ich formou a pro vétsi
autenticnost jsme zanechali nékteré obraty v ptivodnim znéni. Na uvod Florence
Nightingale (1874) uvadi, Ze v obdobi nemoci se Zzivot fidi stejnymi zasadami
jako v dob¢ zdravi. Kazdy vsimavy c¢lovék by mél v domovech nemocnych
I v nemocni¢nich zafizenich rozpoznat, ze nékteré pivody onemocnéni a utrpeni nemusi
byt spojeny s nemoci a mohou mit velmi €asto jinou pficinu. Miize to byt zplisobeno
nedostatkem Cerstvého vzduchu, svétla, tepla, klidu nebo Cistoty, pficinou miize byt také
nevhodna strava.

Pokud je nemocnému zima nebo horko, je slaby, neni mu dobfe po poziti stravy,
prolezi se, tak pfi¢inou nemusi byt vzdy nemoc, nybrz Spatné oSetiovani. Slovem
oSetfovani nejCastéji rozumime pouhé podavani 1€ki. Toto slovo by vSak mélo
znamenat vice a to rozumné a vhodné uzivani Cerstvého vzduchu, svétla, tepla, Cistoty

apozivani piiméfenych a chutnych pokrmi, sestry by mély d¢lat vSe pro to,
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aby byl pacient spokojeny. Nevhodné fteSené stavby, Spatné zdravotni zafizeni
jak v domech, tak i v nemocnicich, maji vliv na kvalitu oSetfovatelské péce. Pokud
se nam podafi odstranit vSechno, co znemoziuje uzdraveni nemocného, pak teprve
pozname, co skute¢né nemocného trapi a jaky je pravy duvod jeho onemocnéni. Je tak
mylné se domnivat, Ze podavani Iéku je vSe co mizeme pro nemocného udélat. Vzduch,
teplo, Cistota se zdaji byt pro oSetfovatelstvi nepodstatné a podiizené.

Kniha obsahuje kapitoly provétravani a teplo, zdravé ptibytky, obeziela dohlidka,
0 klidu, peCujeme o rozmanitost a zménu, o Stravé a potravé, jakd ma byt strava
nemocného, o postelich, svétlo, Cistota bytl, Cistota téla, utéchy a dobré rady pratel
a ptibuznych, pozorovani nemocnych, rekonvalescence a zavérek. V této knize
se Florence zabyva i tim, jak by méla spravna sestra vypadat. Je to jakysi prvotni eticky
svédomitost, spolehlivost, stfidmost, pocestnost, zboznost a pokora, rozhodnost,
klidnost, rozvaznost, m¢la by byt dobrosrde¢na, divéryhodna, empaticka a byt dobry

pozorovatel (Clendening, 1960).

2.3 Postaveni Zen v 19. stoleti

»Vlivem hladomorl, valek, nemoci a nebezpeci spojeného s porodem, se lidé
vétSinou dozivali kratkého véku* (Staiikkova, 1996, s. 11).

K zlep$eni zivotnich podminek doslo v 18. stoleti, a to vedlo i ke zvySeni naristu
populace. V obdobi primyslové revoluce, ktera probihala v 19. stoleti, se mnoho lidi
zacalo st€hovat do mést, kde vétsina Zila v nehygienickych podminkach. Tento problém
vyrazné vyiesilo vybudovani kanalizaci a Giprava vody (Stewart, 2008).

Ditive poskytovaly oSetfovatelskou péci pouze i€astnice cirkevnich tada, které tuto
pé¢i poskytovaly ryze znabozenské motivace. To vSak nebylo pfijatelné
pro emancipované Zeny, které chtély dosdhnout ve spole¢nosti uznavaného postaveni.
Profesiondlni oSetfovatelstvi bylo jediné odvétvi, kde se Zeny mohly osamostatnit
a ukazat své nenahraditelné vlastnosti, kterymi oplyvaly jen ony (Bartlova, 2005).

19. stoleti bylo obdobim, které nebylo naklonéno zenskému pohlavi ve smyslu jeho
prosazeni a seberealizace. Zeny se snazily dosahnout idedlniho obrazu, ktery jim byl
béhem vychovy vstépovan. Mély byt poslusné a milujici manzelky stojici vzdy po boku
manzela, starat se o teplo rodinného krbu a sviij zivot zasvétit péci o déti (Vecerova,

Lankasova, 2011).
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,Jako kdyby tehdejsi ddmska modda, korzety, symbolizovala i obraz Zivota Zeny-
upnuty, svazujici s minimalni $anci se oprostit™ (Vecefova, Lankasova, 2011, s. 8).

V té dobé¢ nebylo piipustné, aby Zeny mély své sny, piedstavy o zivoté. VSe mély
nalajnované a to se ovSem nckterym zendm nelibilo, a tak se snazily, i pfes nelibost
muzu a konvencim, vzbourit (Vecefova, Lankasova, 2011).

Vidensky profesor chirurgie Eduart Albert byl velkym nepfitelem studia Zen.
Ve svém spisu Die Frauen und das Studium der Medicin (1895) tvrdil, ze Zeny
amedicina jsou dvé odlisSné véci. Byl pro to, aby Zeny vykondvaly praci
ve zdravotnictvi, ale ne v pozici 1ékaitl. Zeny maji pry vlastnosti, které muziim nebyly
jen tak dany, proto chtél vytvofit novy zpisob pomocnic, jako byly milosrdné sestry,
které byly laskavé a plnily pokyny lékafi.

Cesky lékai Vlasak (1902) s jeho nazorem nesouhlasil. Podle n&j, Zene Zeny
z vy$in modernich technologii do nizin podfizeného personalu. On byl vSak pro uplnou
rovnost muzi a zen. Zduraznoval totiz, ze odpradavna Zeny maji schopnost starosti
0 druhé. Toho je si Ustfedni spolek Zzen védom a proto se snazi $kolit oSetfovatelky

podle nejlepSiho obrazu.

2.3.1 Moralni hodnoty sestry 19. stoleti a jeji vitah s Iékaiem

Prvni polovina 19. stoleti znamenala diferenciaci na chudobince, $pitaly, starobince
a sirot¢ince. Ale do té doby zde stale nebyl pfitomen I¢kat. To se vSak ve druhé
poloviné méni a tato mista jsou spjata s medicinou a Iékafi. Zde muzeme najit zminky
oroli sestry, kdy vlastné lékaf potfeboval svého partnera, se kterym byla domluva
na dobré urovni a na kterého se mohl spolehnout. Abychom dokazali pochopit vyvoj
sesterské profese, je zapotiebi si pfipomenout dvé skuteCnosti. Ta prvni tkvi v tom,
ze diive se oSetfovatelstvi orientovalo pouze na charitativni pidé a vyuzivali jejich
sluzeb chudi lidé, zatimco na druhém biehu byla vrstva bohatych, ktefi méli svého
rodinného I€kate, a sestra nebyla potfeba. To platilo do prvni svétové valky. V obdobi
druhé svétové valky se nemocnice staly mistem kvalifikované odborné pomoci
(Bartlova, 2005).

Etika v obdobi 19. az 21. stoleti se vyrazné rozchazi. V 19. stoleti byla povinna
poslusnost sester viici nadfizenym, tedy ve vztahu k 1ékafiim. Na prvnim misté byl fakt,

7ze je sestra povinnd chovat se vuCi Iékafi naprosto poslusné a s ctnosti. Byla
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povazovana za sluzku lékare, kterd méla na starosti pouze plnéni lékatskych instrukci
(Plevova, 2011).

Lékar byl ten, kdo sklidil ovace za vyléCeni pacienta, proto jeho nadfazeny
a autoritatsky postoj k podfizenym nikdo neodsuzoval. Jako dalsi vlastnost, nutnou
pro vykon sestry, se uvadi loajalita. Sestra, jako podfizena 1ékafe, ma povinnost k nému
pfistupovat s naprostou loajalnosti. Sestra v I¢kati vidi vzor a vyzdvihdva ho v ocich
pacienta. Pokud by pacient pochyboval o spravnosti postupii, které 1¢kat déla, mohlo by
to mit na jeho zdravotni stav Spatny dopad. V ptipad¢, ze 1€katovo stanoveni diagndzy
je mylné, sestra musi pacientovu viru v I¢kate udrzet. Zakazané také bylo, aby sestra
S pacientem probirala medicinské zalezitosti, coz se dochovalo do soucasnosti. Nejlepsi
zpusob, jak sestra spravné vyjadii svou poslusnost, je vSe délat s pokorou a bez namitek.
Tento pfedepsany charakter sester byl problémem etické oSetfovatelské etiky 19. stoleti.
Z analyzy nékolika ¢lankt a knih vyplynuly etické vlastnosti sester, jako byly trpélivost,
kest'anska laska, loajalnost, Cistota, vira, odvaha, bezihonnost, opravdovost, moudrost,
spravedlnost a obé&tavost. Na tyto vlastnosti byla zamétena vychova sester, které byly
pro sesterské povolani nezbytné. Tato spoleCenskd diskriminace prevladdala
az do poloviny 20. stoleti. Po 2. svétové valce nastalo vSak n¢kolik zmén. V tomto
obdobi zacalo silit feministické hnuti, coz mélo za nasledek zlepSeni postaveni zen
ve spole¢nosti (Stafikova, 1997).

Florence se snazila prosazovat oSetfovatelstvi jako autonomni povolani, spojené
s Iékafskym povolanim, které mu bylo podiizené. Védéla, ze dulezitou roli zde hraje
vzdélani a ze jen vzdélané sestry dokazou oSetfovatelstvi povznést na co nejlepsi troven

(Bartlova, Matulay, 2009).
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2.3.2 Zenské emancipaéni hnuti

Myslenka o emancipaci Zen napadla jiz Jana Amose Komenského v druhé poloviné
17. stoleti. Tvrzeni, ze divkdm by se mélo dostat stejného vzdélani jako chlapcim, bylo
povazovano za kacitské, proto tato otdzka zlistala dlouho zatajenou (Neklanova, 2002).

Touze po chténém vzdé€lani se Zeny jen tak nevzdavaly. 19. stoleti Ize oznacit
za prilom, protoze doslo k zenskému emancipa¢nimu hnuti. Toto stoleti také znamenalo
trend neprovdanych zen, kter¢ se stavaly peCovatelkami, opatrovnicemi a také ptebiraly
péci o sirotky (Vojacek, 2007).

Hlavnim divodem Zenské emancipace 19. stoleti byla snaha, aby Zeny ziskaly
kvalifikaci k profesi a nasledné by byly po zasluze platové ohodnoceny. Roku 1871 byl
zalozen Zensky vyrobni spolek, ktery vychovaval zeny k uréitému povolani. Své &lanky
vydaval v Zenskych listech. Zakladatelkou tohoto spolku byla Karolina Svétla, ktera
uzce spolupracovala s EliSkou Krésnohorskou. Tento spolek mél v imyslu zalozit
Obchodnicko-primyslovou kolu Zenského vyrobniho spolku zaméfenou piedeviim
na praktickou vyuku. Tato Skola méla byt dostupnd pro kazdou divku a slouzila jako
jakasi inzerce povolani a Zena si zde diky novym kontaktiim mohla dopomoci ke svému
povolani snl. Spole¢nost méla odmitavy postoj ke vzdélani Zen, ale spolek neporusoval
nikterak tehdej$i moralni hodnoty, proto spolecnost neméla ke spolku vyhrady. Karolina
Svétla védéla, ze by nebylo dobré délat ve spolecnosti rozbroje, proto prezentovala,
ze zenské povinnosti se vzdy budou tykat rodinného zZivota a vychovy déti
(Kutnohorska, 2010).

V roce 1874 vznikla prvni oSetfovatelskd Skola. Zakladatelkou této instituce byla
Karolina Svétla. Vzdélavaly se zde oSetfovatelky v oborech teorie a praxe pod vedenim
Ceskych Iékait, ktefi vyucovali na Karlové Univerzité. Délka tohoto vzdélavaciho kurzu
trvala nékolik mésicli. Pouze ¢ast absolventek se po ukoncéeni studia opravdu vénovala
tomuto zaméstnani. Nékteré damy byly z vyssich kruhi a byly ¢lenkami Zenského
vyrobniho spolku a Skolu navs§tévovaly pouze z pocitu, Ze se jim muze dostat vzdélani,
kterého se jim dfive nedostalo, a tak se alespoil 0 maly krok dokazat vyrovnat muzim.
Skola neméla vé¢ného trvani, neni viak zcela znamo, pro¢ byla jeji ¢innost ukondena,
avSak polemizuje se o finan¢nich a narodnostnich divodech. I piesto, Ze Skola
existovala tak kratkou dobu, byla inspiraci pro ¢innost dalSich Skol v Evropé a ukézala,

ze je potieba systematického vzdé€lavani sester, protoze oSetfovatelstvi bylo ¢im dal

wewvr
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své vlastni sestry a v soukromych domovech osetiovaly Zeny z Cerveného kiiZe nebo
radové sestry (Stanikova, 1996).

Uvadime zminku o knize, kterou napsala pani doktorka Albina Honzékova (1930),
snazvem Ceskoslovenské studentky let 1890-1930. Kniha byla vytvofena na oslavu
tficatého vyro¢i zalozeni zenského studia EliSkou Krasnohorskou. Popisuje, jakym
vyvojem proslo zenské vzdélani a kdo vSechno byl u jejiho zrodu pfitomen. V uvodu
je proslov mistopiedsedkyné Elisky Krasnohorské k prvnim abiturientkam, ktery méla
roku 1895 a v piiloze je okopirovany dopis z rukou naseho prvniho ¢eskoslovenského

prezidenta Tomase Garrigua Masaryka (obr. 5).
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3. Vyvoj vzdélavani sester

Nejstarsi dolozend zminka o vzdélani opatrovnikli na ¢eském izemi pochazi z roku
1620 v souvislosti s fungovanim prazské nemocnice na FrantiSku ktera, nesla nazev
Milosrdni bratii, a byla uréena pouze pro muzské pacienty. Pfi tomto ustavu byla
vybudovana S$kola, kterd poskytovala mnichiim vzdé€lani v opatrovnické cinnosti
(Nikli¢ek, Stejn, 1985).

Dale Kafkova (1992) uvadi, ze na vzdélani opatrovnikii méla svij podil i Marie
Terezie. Zaridila, aby mohli navsStévovat prednasky pii 1ékaiské fakulté. O snahu
prosadit vzdélavani opatrovnikli se pokusil i byvaly c¢len tadd Milosrdnych Bratii
Viclav Joachim Vrabec. Ve svych ptednaskach kladl diraz na hygienu na pokojich,
stravu, odivani personalu a procedury, které mohli opatrovnici vykonavat. Prednasky
tohoto typu byly sice uzite¢né, le¢ nemély dlouhého trvani. Od poloviny 18. stoleti byly
pti lékafskych  fakultich nové zaklddany nemocnice, roku 1785 v Brné,
1787 v Olomouci a roku 1790 také v Praze. Pé¢i o nemocné prejimali nevzdélani
oSetfovatelé, ktefi meéli na starost také uklid.

Personél, ktery pracoval v necirkevnich organizacich, byl na nejniz§im misté
Vv Zebticku povolani v riznych kategoriich zdravotnikd. Jednalo se o neSkoleny
personal, kterému se také fikalo: ,,hlida¢i” a jeho vykony byly hodnoceny naprosto
neadekvatni odménou. Tito pracovnici spali spolu s nemocnymi v jednom pokoji, pokud
chtéli volno, museli si vzit propustku. Jejich osobni Zivot byl tabu. Diky témto vSem
faktorim byla oSetfovatelskd péfe nedostatecna az katastrofalni (Svobodny,
Hlavackova, 2004).

Ve druhé poloving 19. stoleti zaCinaji vznikat prvni oSetfovatelské Skoly a sestry
ziskavaji potfebné vzdélani. O pocatcich vzdélavani sester se dozvidame az koncem
18. stoleti. V t¢ dob& byly organizovany piednasky v tstavech pro duSevné choré.
Sestry diive své zkuSenosti ziskavaly v praxi, kde je o dal§i potiebné informace
obohacovali star§i a zkuSeni spolupracovnici. Prvni oSetfovatelskd Skola na svété
Florence Nightingale, inspirovala mnoho stati. Vznikla zde prvni koncepce
oSetfovatelstvi, kterd vychazela z pojeti charitativni péfe o nemocné, kde je kladen
diraz na huméanni motivy oSetfovatelstvi. Diky Florence zacaly byt sestry systematicky
vzdélavany a diky ni se z charitativni sluzby stalo oSetfovatelstvi oborem na urovni,

protoze poskytovalo profesionalni péci o cloveka (JaroSova, 1999).
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Vlivem silného emancipaniho hnuti u nas vznikla roku 1874 v Praze v prvni
osetfovatelska Skola, konkrétné v dobé, kdy ceskd zem byla soucasti Rakousko-
Uherska. Jeji existenci ovlivnily Karolina Svétla a ElisSka Krasnohorska, které staly
VvV Cele emancipaniho hnuti a byly urputné zastdnkyné zenskych prav. Studentky
se vzdélavaly ptredevsim v teorii, kterou vyucovali 1ékati z Univerzity Karlovy. Kazdy
takovy kurz trval nékolik mésicti, chodily do n¢j vétSinou méstanské damy, které byly
¢lenkami Zenského vyrobniho spolku. Z opatrovnické &innosti se pomalu zadala
formovat ¢innost ryze oSetfovatelska. Z prvnich absolventek této Skoly se staly
osetfovatelky v domacnostech. Pokud chtély pracovat v nemocnici, musely zde projit
praxi, po které¢ =ziskaly vyuéni list. Cely kurz byl zakoncen zkouskou,
po které absolventky ziskaly diplom. Skola sice po sedmi letech pfestala fungovat,
ale i pfesto zasahla jistym zpisobem do historie oSetifovatelstvi (Stankova, 1997).

JaroSova (1999), se zminuje, ze roku 1914 vyslo nafizeni rakouského ministerstva
vnitra ¢islo 139, které se tykalo uznani oSetfovatelstvi jako samostatného povolani.
Natizeni se zabyvalo zakladdnim oSetfovatelskych Skol a ustanovilo jejich organizaéni
Skoly budou vznikat jen pfi nemocnici, ktera zajisti praktickou piipravu zakyn.

Kavkova (1992) pise, ze prvni Ceska zemska dvouleta osetiovatelska $kola byla
oteviena bdhem prvni svétové valky roku 1916 pii Vieobecné nemocnici v Praze. Skola
fungovala i po skonéeni druhé svétové valky a byla v provozu az do nové vzniklého
Ceskoslovenska. Stala se vzorem pro $koly, které zacaly na nasem tizemi hojné vznikat.
Skola méla vysokou troveti a vychazely odtud kvalifikované sestry. Prvni &eskou
feditelkou se stala roku 1923 Sylva Macharova, ktera patfila k malu studovanych sester
a své vzdélani si ziskala ve Vidni. K jejim asistentkam byly vybrany sestry Tobolafova
a Ruzickova.

Prvnich kurzii se kazdoro¢né zucastnilo kolem 10-15 diplomovanych oSetfovatelek.
Jesté dlouhou dobu pracovaly po boku tadovych sester. Existovaly dvé kategorie
civilniho oSetfovatelského personalu, a to diplomované oSetfovatelky, které absolvovaly
oSetfovatelské Skoly a pomocné oSetiovatelky, které byly zacvi€ené na nemocni¢nim
oddé€leni. Socidlni postaveni obou skupin bylo velice nizké. Pomocné oSetrovatelky
mély velice nizké platy a nedostate¢né ubytovani (JaroSova, 1999).

Roku 1939 byl nedostatek oSetfovatelek, coz bylo zplisobeno okupaci a odchodem

fadovych sester z nemocnic. Tento stav byl tak naléhavy, Ze ministerstvo socialni
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a zdravotni spravy souhlasilo s otevienim civilni oSetfovatelské Skoly v Brné. Roku
fagistické okupace byl velky nedostatek oSetfovatelského personalu. Cerveny kiiz
se snazil tento problém za kazdou cenu vyfesit, proto své zakladny rozsifoval pomoci
dobrovolnic (Kavkova, 1992).

Béhem vaélky, ale i po ni, byla zvySena potfeba kvalifikovaného oSetfovatelského
personalu (JaroSova, 1999).

Po odchodu némeckych Iékaiti, oSetfovatelek a uzavieni vysokych Skol a Skol
pro osetiovatelky se tento problém jesté vice prohluboval. Po odchodu Némct byla
vSechna statni zafizeni v katastrofalnim stavu, tykalo se to pfedev§im nemocnic.
Kde bylo veskeré zafizeni a vybaveni zni¢ené. Muselo se dat vSechno do pofadku
a zajistit dostatek materialu potfebného k oSetfovani. Do prace se mohli dat opét fadovi
bratfi, kterym byla ¢innost Némci zakazana. Opét bylo nutné zaskolit vzdélané sestry,
proto nékteré kliniky a nemocnice organizovaly rychlokurzy, které poskytovaly
tu nejzékladnéjsi orientaci v praxi (Kavkova, 1992).

Béhem druhé svétové valky rostly pozadavky na kvalifikovany oSetfovatelsky
persondl. V roce 1946 byla v Praze oteviena Vys$i oSetfovatelskd skola, kterd
pripravovala sestry jako ucitelky pro vyuku na oSetiovatelskych Skolach a sestry
pro tidici pozice (Mi¢udova, 2003).

Tento rozvoj oSetfovatelskych Skol byl zastaven po socialistické revoluci roku 1948.
Ceskoslovenska republika piijala cely vzdélavaci systém ze Sovétského svazu
(Stankova, 2002).

V Gspésném povalecném obdobi zaznamenalo oSetfovatelstvi dalsi zlom. Doslo
k tomu, kdyz se ujali moci komunisté. VSechny oSetiovatelské Skoly se sloucily
do sttednich zdravotnickych skol. V této dobé nesmély mit sestry, ani jiné profese
nebo zajmové skupiny svou vlastni organizaci. VSechny tyto skupiny byly soucasti
takzvaného revolu¢niho odborového hnuti. AZ roku 1968 mély sestry mozZnost vytvofit
svou organizaci s nazvem Ceskoslovenskéa spoleénost sester. Nebyla sice samostatnou
organizaci, ale alespoil méla zastani v 1ékatské spolecnosti. Ministerstvo Skolstvi ptijalo
novy zékon, na jehoz zékladé doslo ke slou€eni rodinnych a socialnich Skol. Studium
zacinalo kolem 15ti let a trvalo 4 roky. Rok 2007 znamenal posledni rok, kdy stiedni

zdravotnické Skoly produkovaly posledni Zdky oboru VSeobecnd sestra. Jejich
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fungovani dale pokracuje s tim rozdilem, ze absolventi oboru jsou zdravotnicti asistenti,

kteti nemohou pracovat bez odborného dohledu (Staitkova, 1997).

3.1 Co privedlo mladé divky k sesterskému povoldani?

Jak jsme jiz zminili, dfive byly Zeny, ale i muzi k tomuto povolani ptivadéni z ryze
nabozenskych pohnutek. V soucasnosti stoji za vybérem tohoto povolani ponékud jiné
motivy.

Rozsypalova et al. (2006) svou publikaci vénuje tématu, pro¢ se mladé divky
chtély stat sestrami. Nejcastéjs$i motivy, které v nich vyvolaly touhu stat se sestrami,
byly, ze uslySely v rozhlase povaleéné zpravodajstvi, které vybizelo divky, aby doplnily
potiebny personal v nemocnici, nebo nékdo z divéiny rodiny pracoval ve zdravotnictvi.
Pattila sem i touha vykondvat toto pro n¢ sympatické povolani. Kdyz divka pecovala
0 nemocné¢ho cClena rodiny, mnohdy zjistila, Ze ji tato prace napliiuje a ptinasi
uspokojeni. Dal$im motivem vedoucim k volbé této profese byla laska k détem, které
divka hlidala. Pti navstévé v nemocnici se ji libilo Cisté prostiedi a upravené¢ hodné
sestry nebo byla zaujata zdravotnickou tématikou v romanech. Kazda z divek méla jiny
davod, pro€ se chtéla stat sestrou. Jedno vSak mély spolecné, a to chut’ pomahat druhym
a jisté socidlni citéni.

Staitkova (2002) se také zminuje, ze nckteré divky si tuto Skolu vybraly proto,
Ze nabizela ukoncené stfedoSkolské vzdélani s maturitou. Souhlasime s autorkou,
ze 1 dnes na stiednich $kolach vidime divky, které se absolutné na toto povolani nehodi
a mnohdy samy nevi, co toto povolani obnasi a zda jej cht€ji v budoucnu vykonavat.

Hlavni sestra Smidova (2014) se na strankach ministerstva zdravotnictvi zabyva
tim, jaci absolventi studuji na zdravotnickych Skolach. PiSe zde, Ze v této dob& nejsou
sttedni zdravotnické Skoly Skolami vybérovymi a vstupuji na né¢ studenti, ktefi by Casto
nikde jinde neuspéli, a jejich mentalni Giroven je mnohdy na Grovni absolventl u¢ebnich
obort.

S dovolenim zminujeme otevienou zpoveéd' jedné z nasich nejznaméjSich osobnosti
JihoCeské univerzity prof. PhDr. Valérie Tothové, Ph.D. Svérakova (2010) se pani
profesorky na zacatku intervia taze, co ji pfivedlo ke studiu na stiedni zdravotnické
Skole. Byla to pry touha od détstvi pomahat lidem. K lasce a dobrosrde¢nosti k okoli ji a
jeji sestru vedla matka, ktera pro dévcCata byla vzorem. Jejim samotnym vzorem byla

Anezka Ceska a jeji filozofie, ktera spo¢ivala v touze pomahat. Pii studiu na zakladni
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Skole vynikala v oborech jako matematika, fyzika, chemie, biologie. Vyucujici ji kladli
na srdce, aby $la rad¢ji na gymnazium a poté na medicinu, i tak pry bude moci pomahat
lidem. To vSak pro ni nebyla ta spravna cesta a ztlistala na cest¢, ktera vzdélava mladé

sestry. Témito kroky se stala jednou z nejvyznamnéjSich osobnosti oSetiovatelstvi.

3.2 Vyvoj sesterské uniformy

Uniforma je nepostradatelnou soucasti sestry, ktera symbolizuje ¢istotu a peclivost.
Uniformu zavedla, jiz Florence Nightingale. Poprvé si ji oblékly posluchacky Skoly
U nemocnice svatého Tomase roku 1860. Uniforma byla prosta, jednalo se o Saty Sedé
barvy, které sahaly az ke kotnikiim. Ruce byly zakryty pomoci dlouhych rukavi.
Samoziejmosti byl 1 Cepec, ktery zakryval vlasy. Divodem, proc¢ se civilni sestry zacaly
oblékat jednotné, bylo to, Ze tak chranily svoje obleceni a vyjadiily hrdost ke svému
povolani. V Ceské republice se prvni uniforma objevila u sester vprvni Ceské
oSetfovatelské Skole v Praze. Stejné tak jako sesterska profese, tak i jeji uniforma prosla
dlouhym vyvojem (Sebestova, 2009).

Podle Brabcové (2013) povolani sestry prochdzi neustadlym vyvojem, ale jeho
podstata zastava stejnd. Méni se sestry a jejich kompetence, stejné tak se méni jejich
obleceni. V minulosti oSetfovaly nemocny lid fadové sestry, které byly pro pacienty
»svaté zeny. Pocatky prvnich uniforem nalézdme jiz v 18. stoleti, oSetfovatelska
uniforma byla od pocatku inspirovana obleCenim fadovych sester. Tyto jednoduché
prvky se prenesly do soudasnosti a objevuji se ve Velké Britanii, Rakousku, Svycarsku.
Také ve svém c¢lanku uvadi, Ze se prvni uniformy pfipisuji ruskému chirurgovi
N. I. Pirogovi, kdy jeho sestry mély jednotny odév. Tomu tak bylo, také na druhé strané
fronty u Florence Nightingale, kde sestry mély také na sob¢ stejnokroj.

Nyni jsou sestry ale zcela jiné, jsou to emancipované zeny, na které jsou kladeny
vysoké naroky. Doba, kdy sestra kracela chodbou v naskrobeném ¢epci a v modrych
Satech s bilou zastérou, je pry€. Vysttidala ji éra kalhotovych kostymt, nékteré jsou
Cist¢ bile, nckteré zase prokladané pastelovymi barvami. Sestry z odd¢€leni, které
navs§tévuji deéti, mohou mit své haleny plné pohddkovych a zvifecich postavicek.
Stavovsk4 mdda je Z nemocni¢niho prostiedi pry¢, av§ak hrdost na své povolani zlstava
(Brabcova, 2013).

Z vysledki vyzkumu Manhalové (2013), ktera se zabyvala hodnotou a postojem
oSetfovatelstvi pro vefejnost, také vySly odpovédi na otazku, co se zenam a muzim
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vybavi pod pojmem vieobecna sestra. Zeny z laické vefejnosti si predstavi starou
pfisnou pani, oproti tomu se muzim vybavi ,,sexy bytost“ a také ji vidi jako bytost
oblecenou do tehdejsi klasické uniformy, s modrymi Saty a bilé zastéte a vlasy zdobice
naSkrobeny ¢epec.

Marnhalova (2013) uvadi skutecnost, ze Vv soucasnych zdravotnickych zafizenich neni
striktné dana jednotna sesterska uniforma a vznikd zde problém nepiehlednosti
jednotlivych pracovnich pozic. Laickd vefejnost je zmatena ztoho, kdo je kdo,
ze naptiklad sanitaiku oslovi sestro.

,Dnesni sestry, bohuzel, uz neresi stavovskou cest pri noseni uniformy ¢i hrdost pri
noseni odznaku, jez po staleti patrily mezi nejvyznamnéjsi symboly nasi profese. Dnesni
sestry musi resit, zda se vitbec budou mit do ceho obléknout, protoze mnohdy prijde
pradlo z pradelny o mnoho centimetru kratsi, malokdy neroztrhané, a hlavneé musi resit
pradlo vhodné pod onu pomysinou uniformu, protoze Setreni na kvalité latky, z niz se
Saty vyrabéji, vede k situacim, kdy miizete spocitat presny pocet puntikit na spodnim

pradle slouzici sestry (Brabcova, 2013, s. 24).
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4. OSetrovatelstvi 21. stoleti

Souhlasime se Smidovou (2013), ktera se zamysli nad podstatou 21. stoleti. Podle
ni zijeme ve velice narocné dobé, plné prevratnych vyndlezii, novinek. Provazi
nas dusevni vypéti, shon a jsou kladeny vysoké pozadavky na nas pracovni vykon.
Ptes plsobeni téchto vlivil, se musime Se vS§im vyrovnat a je jen na nas samotnych
jak to u¢inime.

Cely svét a vSe okolo néj jde neustale kuptfedu. To plati i o rozvoji mediciny
a oSetiovatelstvi a pottebach vzdélavani jejich ¢lent. Zdravotnictvim se propléta mnoho
obort jako je psychologie, pedagogika, sociologie a etika (Stankova, 2002).

Podle Malikové (2011) je naSe spolecnost siln€é ovlivnéna povrchnimi,
¢i pomijivymi hodnotami. Libi se ndm mladi, flexibilita, ptizpisobivost, maximalni
nasazeni a stavovské hodnoty jako dobrosrde¢nost, porozuméni jdou stranou (Malikova,
2011).

Od poloviny 20. stoleti ve zdravotnictvi nastal takzvany kult technologie, ktery
vyznéava svou filozofii pomoci materializmu. Mezi sehranou trojici 1€kaf, sestra, pacient
vstoupila technika. Zdravotni péce se vice zameéfila na nemoc a na nemocni¢ni péci.
Osetfovatelstvi se s medicinou orientovalo na techniky vykont a na biologickou stranku
pacienta. Dulezité psychické, socialni a dusevni potfeby se zanedbavaly. Objektem
medicinské pozornosti prestavalo byt zdravi ¢loveéka, ale stala se jim nemoc, nebo
nemocny organ. Tento trend vedl postupné k dehumanizaci, ale od 80. let minulého
stoleti se opét rozmaha pojeti humanizmu s respektovanim holistickych principt.
Osetfovatelstvi bylo do poloviny minulého stoleti zaloZeno spiSe na tradicich
a praktickych zkuSenostech. Rozvoj teorie oSetfovatelstvi nastal v poloving 20. stoleti
v Kanadé. Nyni ma jiz oSetfovatelstvi svou teoretickou zakladnu, jejiz soucasti jsou
specifické oSetfovatelské koncepce, teorie a koncep¢ni modely. Metaparadigma je
jadro, obsah, ¢i predmét, kterym se prislusnd védni disciplina zabyva. Vyviji
se od doby, kdy Florence Nightingale, poprvé dala do souvislosti ¢innost sester s vlivem
prostfedi na zdravi ¢lovéka (Pavlikova, 2005).

Dle véstniku (2004) je oSetfovatelstvi samostatna veédecka disciplina, ktera
se zaméfuje na aktivni vyhledavdni a uspokojovani biologickych, psychickych
a socidlnich potfeb nemocnych a zdravych v oblasti jejich zdravotniho stavu.
Je zaméfeno na udrZeni a podporu zdravi, znovuziskani zdravi a rozvoj sobéstacnosti,
zmirnovani utrpeni ¢loveéka, ktery je v posledni fazi Zivota, a zajiSténi ni¢im neruseného
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a dustojného umirani. Profese vSeobecné sestry patii mezi stditem regulované profese
a mohou ji vykondvat pouze ty osoby, které spliuji pfisné dané normy. Tyto normy
se tykaji opravnéni k vykonu povolani a urcuji uroven povinného vzdé€lani k vykonu
profese. Stanovuji také potiebné celozivotni vzdélani a odborné naplné prace, jez mize

vSeobecna sestra provadét.

4.1 Profil sestry 21. stoleti

Florence Nightingale nam dala obraz sester, jako poskytovatel oSetfovatelské péce
s laskou ke vSem lidem (Tai, 2011).

Kdyz porovname postaveni sester pred 150 lety a nyni, pozorujeme vyrazné
zmény. Jen malo povoléani prodélalo v tak kratkém obdobi tolik zmén, jako profese
sestry. Osetfovatelstvi bylo od nepaméti vnimano jako zenské povolani. V mnohych
spisech se uvadi, Zze laska k ¢lovéku byla hlavnim principem charitativniho
oSetfovatelstvi a to se preneslo pfes mnoha stoleti a ziistava v zakladnich principech
osetfovatelstvi. Kutnohorskd (2010) se zminuje i o ptivodu osloveni ,,sestro*. Dfive
oSetfovaly pacienty Vv nemocnicich pouze fadové sestry, které byly oslovovany
jako sestry. Kdyz je zaCaly vyménovat zeny civilni, osloveni sestra se tak ujalo,
Ze se zachovalo aZ do soucasnosti, 1 kdyZ se jiZ o fadové sestry nejedna.

Jak jiz zminila Bartlova (2005) ve své publikaci, prvné se oSetfovatelska péce
formovala na pad¢ charitativnich instituci, sttedoveékych hospitalii. Byla zde nabizena
dobrocinnd ¢innost, kterd stdla na naboZenském zaklad€ a byla poskytovana prevazné
cirkevnimi fady. Personél zde nemél Zadnou profesionalni pfipravu.

Sesterskéd profese se od druhé poloviny 20. stoleti vyrazné méni. OSetrovatelstvi
JjiZ neznamena pouze zajiSténi vSech ordinaci 1€kafe a poskytnuti zakladni
oSetfovatelské¢ péce, také neznamena pouze peCovat o nemocného cEloveka.
V souvislosti srozvojem novych poznatki o zdravi clovéka se sestra stala
samostatnym nepostradatelnym pracovnikem. Stim roste 1 vys§i zodpoveédnost
a rostouci kompetence. Od sestry se v soucasnosti o¢ekava vetsi odbornost, ktera jde
ruku v ruce s vlastnostmi, jako je samostatnost a zodpovédnost (Staitkkova, 1996).

Obrazky andéli v naskrobené uniformée dychtivé cekajice na pokyny 1ékait jsou
davno pry¢. Snartistem novych poznatkli se role sestry meéni, nebot se stdva

rovnocennou ¢lenkou tymu, kterd je schopna samostatné prace v oblasti své ptisobnosti.

(Rhodes et al., 2011).
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Diky narokim, které jsou na ni kladeny, musi byt sestra autonomni. Soucasna
podoba osetfovatelstvi klade vysoké naroky, proto musi byt sestra profesional, ktery
spliuje zakladni rysy profese. Jsou to odborné védomosti, dovednosti, potieba
specializaéniho vzdélani a praktického vycviku. Tyto vlastnosti dopomohou sestie
k dosahnuti potiebnych védomosti, které ji budou slouzit pfi pomoci druhé osobé
(Staiikova, 1996).

Vojtiskova (2006) tvrdi, Ze k osobnostnimu charakteru sestry patii i snaha a chut’
0 neustalé prohlubovani svych odbornych znalosti, které jsou nezbytné, vzhledem
K rostoucim pozadavkim na vzdélani sester. Mé¢la by byt aktivni a zajimat se o0 novinky
ve zdravotnictvi i v oboru zdravotni a socialni péce. V jejim z4jmu by se méla ucastnit
ruznych vzdélavacich programi, odbornych kurzi, specializa¢niho vzdelavani a dalSich
vzdélavacich akci. Je povinnd v pravidelnych intervalech, které jsou v souladu
S platnymi pravnimi normami, obnovovat své osvédCeni o zpusobilosti k vykonu
povoléni.
na fyzickou 1 psychickou schranku cloveéka. ZtotoZzilujeme se s ndzorem autorky
Kutnohorské (2010), ktera tvrdi, Ze malokdo je svédkem tolika lidskych nestésti,
lidského utrpeni a umirani jako sestra.

Tradi¢ni pohled na sestru je takovy, Ze poskytuje pacientim zékladni péci. Vice
aktualni je vSak Cinnost, kdy se sestra také vénuje mentalni hygiené. Je to forma
pomoci, kterou sestra poskytuje pacientovi a pomaha mu vyrovnat se s nemoci. Sestra
plni 1 funkci vychovatele a provozuje Cinnosti spojené s rozSifovanim odborné funkce.
Vice se apeluje na ucast sestry v primarni péci, protoZze nové oSetiovatelské sluzby
se orientuji spiSe na zdravi nez na nemoc. Déle by se sestry mély zajimat o nové véci
Vv sektoru zdravotnictvi a ucit se novym dovednostem (Bértlova, 2005).

Poslanim sester ve spolecnosti je pomoc jedinclim, jejich rodindm a skupinam,
uspokojovat a dosahovat somatické, psychické a socialni pohody v kontextu prostiedi,
vV némz ziji a pracuji. Sestry pomahaji socidlnim skupindm, nemocnému a jeho blizkym
zapojit se aktivné do zdravotni péce. Timto podporuji jejich sebedlivéru a sobestacnost.

(Statikova, 1996).
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4.2 Mordlni hodnoty sester soucasnosti aneb eticky kodex sester

wPéce je zalozena na moralnim idealu lidské dustojnosti zakoreneéném v nasich
predstavich, proto by sestra méla vykonavat péci o obnovu zdravi v souladu
S kulturnimi, nabozZenskymi a socialnimi hodnotami pacienta a jeho rodiny
(Kutnohorska, 2007, s. 5)

Etické hodnoty sester jsou predevsim utvareny jejich charakterem, jsou dilezité
proto, ze pravé ony jsou v kazdodennim kontaktu s pacientem. Pfeddvaji informace
mezi nim a 1ékafem a prozivaji s nim jeho radosti i $patné nalady (Kubénova, 2009).

Osetiovatelska etika jde ruku v ruce s etikou lékafskou, protoze vychazi ze stejnych
zdroji. Se zménou postaveni oSetfovatelky a sestry nabyva oSetfovatelskd etika
na vyznamu a dulezitosti. Pokud chceme chapat oSetfovatelskou etiku, musime znat
obecné pojeti etiky a chapat etické rozhodovani. Byt sestrou, znamenad poskytovat
oSetfovatelskou péci nemocnym, postizenym nebo starym lidem. Toto povolani
si ¢loveék musi zvolit svobodné a musi poéitat s tim, Ze je to sluzba jinému ¢lovéku.
Sestra béhem své kariéry prichazi do kontaktu s mnoha lidmi. Nejdilezitéjsi osobou
pro sestru je vzdy pacient, nebo také jinak feceno klient. Tento vztah je dilezity proto,
ze se zde tesi vyznamné etické otazky tykajici se tradi¢nich hodnot jako je zivot, zdravi,
divéra a mlcenlivost. SouCasna etika oSetfovatelstvi vychazi z cili nového pojeti
oSetfovatelstvi definovaného v programu s nazvem Zdravi pro vSechny do 21. stoleti
(Kutnohorska, 2007).
vlastnosti patii zru¢nost, dovednost, vS§eobecné znalosti, samoziejmé i vlastnosti jako je
vstiicnost, empatie a schopnost jednat s lidmi. V kazdé osobé, zvlasté kdyz se jedna
0 sestru, musi byt kousek dobra a schopnost umét ho predat dal (FiSerova, 1994).

Eticky kodex sester je soubor mravnich norem, kterymi se sestry fidi pf1 kontaktu
s nemocnym, jeho rodinou, komunitou i vefejnosti. Ceské sestry se k tomuto kodexu
také hlasi a to prostfednictvim svych profesnich casopisii. Pro né byl tento kodex
jakousi inspiraci k vytvofeni kodexi vlastnich. Vypracovala jej Mezinarodni rada sester
a nasledn¢ byl roku 1953 sesterskou vetejnosti piijat. Byl naposledy revidovan v roce
2012, je pozménén vzdy, kdyZ dojde ke zméné ve vyvoji soucasné spolecnosti. Jeho
prioritami je dodrzovani lidskych prav, pravo na zivot, distojnost a s kazdym ¢lovékem

musi byt zachazeno s respektem (Eticky kodex sester, 1998).

41



ICN Code of Ethics (2012) uvadi, ze mezi Ctyfi zakladni povinnosti sestry patfi
podporovat zdravi, piedchazet nemocem, navracet zdravi a zmirflovat utrpeni.
Poskytovani oSetfovatelské péce neni omezeno veékem, barvou pleti, narodnosti,
vyznanim, pohlavim, sexudlni orientaci, politikou nebo spolecenskym postavenim.
Eticky kodex je tvofen Ctyfmi Castmi, které nastifiuji spravné etické chovéni sester
po celém svete.

Prvni ¢ast nese nazev sestra a lidé. Je o tom, ze sestra ma primarni profesni
povinnosti vici lidem, ktefi potfebuji oSetfovatelskou péci. Za kazdych okolnosti
respektuje lidska prava, hodnoty, zvyky a duchovni piesvédéeni jednotlivce, rodiny
a komunity. Zajistuje, aby jednotlivym osobam byly poskytnuty dostatecné informace,
na jejichZz zédkladé mohou tyto osoby poskytnout souhlas s péc¢i a se souvisejici 1é€bou.
Musi také dodrzovat povinnost mlcenlivosti o osobnich tdajich pacienta a posuzovat
nutnost sdilet tyto informace. Jako ostatni lidé, tak i sestra se podili na zachovani
zivotniho prostfedi a jeho ochrané¢ pred nadmérnym spotiebovanim, znecistovanim,
zhorSovanim a ni¢enim. Dalsi ¢ast se zabyva sestrou a jeji oSetfovatelskou praxi. Sestra
nese osobni odpovédnost za oSetfovatelskou praxi a za udrZzovani svych znalosti
a dovednosti na potfebné vysi kontinudlnim vzdélavanim. Pecuje nejen o zdravi
ostatnich, ale i o své vlastni, aby nebyla naruSena jeji schopnost poskytovat vhodnou
péci. Pii kontaktu s lidmi sestra za vSech okolnosti dodrzuje pravidla slusného chovani,
coz ptispiva k dobré povésti profese a zvysSuje divéru obcanti. Sestra pfi poskytovani
péCe usiluje o to, aby pouZzivani modernich technologii a uplatiovani védeckého
pokroku bylo v souladu s bezpec¢nosti, distojnosti a pravy obcani. Tteti tsek nese
nazev sestra a profese, kdy sestra zaujima rozhodujici roli pfi vytvareni a implementaci
standardu klinické oSetfovatelské praxe, fizeni, vyzkumu a vzdélavani. Podili se aktivné
na rozvoji odbornych znalosti obord vychéazejicich z védeckych poznatki.
Prosttednictvim profesni organizace se podili na vytvafeni a zachovani bezpecnych
a spravedlivych socidlnich a ekonomickych pracovnich podminek v oSetfovatelstvi.
A posledni cast se zabyva sestrami a spolupracovniky. Je nutné, aby sestra udrzovala
kooperativni vztah s kolegy z oboru oSetfovatelstvi i s kolegy z dalSich obori.
Vykonéava vhodné kroky k ochrané jednotlivci, rodin a komunity, pokud je jejich zdravi

ohroZeno spolupracovnikem ¢i jinou osobou (ICN, 2012).
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4.3 Charta prav pacienti

Eticky kodex pacientt je U nas relativné novinkou. Nebyl piijat s velkym nadSenim
a dlouhodobé se diskutovalo o tom, zda ma na né&j pacient viibec narok. Po dlouha
stoleti neméli pacienti Zadna prava, musime brat ale zfetel na to, Ze je nepotiebovali.
Vztah Iékate s pacientem byl takovy, Zze pacient byl pln¢ zavisly na lékafi. Jednalo
se 0 typicky paternalisticky model. V pribéhu ¢asu se pacientova role méni a nemocny
se stava pravoplatnym partnerem lékaie (Haskovcova, 1997).

Prvni charta, ktera se tykala prav nemocnych, byla vyhlasena v USA roku 1972.
KdyZz vySlo toto oznameni v platnosti, museli zdravotni¢ti pracovnici konkrétné
vymezit, na jakou péci ma nemocny pravo a jakd péce mu musi byt poskytnuta. Timto
se spustila vlna tvofeni novych standardi oSetfovatelské péce, kterda méla za ukol
zvySovat jeji kvalitu. Nejstarsi oSetiovatelské standardy vznikaly pod asociaci sester
v Americe atykaly se prace sester v neodkladné péci. Ceska verze etického kodexu
pacientli byla vytvofena pomoci vzorovych prav pacientd. Definitivni podoba vznikla
25. tnora roku 1992. Prav nemocnych je celkem 11. Prvni obsahuje, Ze pacient ma
pravo na ohleduplnou odbornou zdravotnickou péci, kterd je mu poskytnuta
kvalifikovanymi zdravotniky. Druhd ¢ast se tyké toho, Ze pacient by m¢l znat totoZznost
vSech ¢lenidl zdravotnického tymu, véetné lékafe, na to navazuje tfeti pravo, ze lékar
by mél dat pacientovi takové informace, aby se na zaklad¢ téchto informaci rozhodl,
zda bude souhlasit ¢i nikoli. Za ¢tvrté ma pacient pravo odmitnout 1é¢bu a byt nasledné
informovan o rizicich. Paty bod se zabyva pravem na soukromi a stud. Sesty bod
souvisi s ml€enlivosti ze strany personalu. Za sedmé by nemocnice méla podle svych
moznosti vyhovét v ohledech oSetfovatelské péce pacientovi, pokud to bude mozné.
Osmé pravo pacienta je znat informace, za jakych podminek bude jeho 1écba probihat.
Devaty bod je pravo na srozumitelné a podrobné vysvétleni. Za desaté ma pacient
V terminalnim staddiu prdvo na dlstojné zachazeni. A posledni pravo je znat a fidit

se fadem, ktery je dany zdravotnickym zatfizenim (Eticky kodex sester, 2006).
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4.4 Hlavni funkce sestry soucasnosti

Zakladni poslani vSeobecné sestry a jeji hlavni cile lze shrnout do nékolika
struénych bodil. Rizeni a poskytovani ofetfovatelské péce je podpirné, preventivni,
1é¢ebné nebo pomocné. Je to pomoc jednotliveiim, rodindm a skupindm metodou
oSetfovatelského procesu. Vyuka pacient, klientdh a zdravotnického personalu.
Zkoumani védomosti a schopnosti jednotlivcli z oblasti udrzovani a obnovy zdravi,
pfiprava a poskytovani potfebnych informaci na pfiméfené urovni, pomoc ostatnim
sestram a spolupracovnikiim pfi ziskani novych poznatkii. Aktivni zalenéni sestry
do zdravotnického tymu pii spolupraci, planovani, organizaci, fizeni a vyhodnocovani
oSetfovatelskych sluzeb jako soucasti celkovych zdravotnickych sluzeb. Rozvoj
osetfovatelské praxe, kritického mysleni a vyzkumu. Zavadéni novych zplsobl prace
ve snaze dosdhnout lepSich vysledkl, urceni oblasti vyzkumu s cilem zvysit
a zdokonalit zrucnost v oSetfovatelské praxi (Stankova, 2002).

Je nezbytné uplatnéni etickych a profesiondlnich norem oSetfovatelského
vyzkumu. Miru kvality oSetfovatelské péce netvoii jen vykony, které jsou pacientovi
provadény. Vyznamné ji ovliviiuje chovani a jednani sestry. Dulezité je vytvofit vztah,
ktery naladi optimalni komunikaci mezi sestrou a nemocnym, to vede k urychleni
terapeutického a oSetiovatelského procesu. Nevhodné chovani muze zpusobit

komplikace v osetiovatelské i 1é€ebné péci (Kutnohorska, 2007).

4.5 Soucasny stav oSetiovatelského vzdélani

OSetfovatelské vzdélani proslo na prelomu 20. a 21. stoleti obrovskymi zménami,
které byly zplisobeny transformaci zdravotnictvi a zvySujici se profesiondlni piipravou.
To se nejvice odrazilo na kompetencich vSeobecnych sester (Farkasova, 2006).

Préace vSeobecné sestry patii mezi stdtem regulované profese, a proto je nutné, aby
toto povolani vykonavali lidé, ktefi spliuji statem dané piisné pozadavky vymezené
zdakonnymi a podzdkonnymi normami. Tyto normy se tykaji opravnéni k vykonu
povolani a ur€uji troven nutného vzdélani. Také stanovuji povinnost celoZivotniho
vzdélavani a odborné néaplné préace, které jsme my, vSeobecné sestry kompetentni
provadét (Zakon ¢. 96/2004 Sb.).

Zasadni zména ve vzdélani sester je pfijeti zakona ¢. 96/2004 sb., o nelékaiskych

zdravotnickych povolanich. Od Skolniho roku 2004 aZz 2005 doSlo na stfednich
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zdravotnickych Skolach ke zruSeni oboru vSeobecna sestra. Tento obor byl nahrazen
oborem zdravotnicky asistent, jehoz absolventi budou pracovat pod odbornym
dohledem. Absolventi, ktefi ukon¢i studium a chtéji pracovat bez odborného dohledu,
pokracuji dale ve studiu bud‘ na vyssi odborné skole zdravotnické v oboru diplomovana
vSeobecna sestra nebo na vysoké Skole s bakaldfskym studijnim programem
osetfovatelstvi v oboru vSeobecnd sestra, poptipadé vysokoskolskym studiem
magisterského a doktorského osetfovatelského sméru (Hubova, 2012).

Uroveit vzdélani se odrazi v arovni poskytované péce. Dle koncepce &eského
oSetfovatelstvi zajistuji osetiovatelkou péci tii typy sester. Sestra prvni Grovné neboli
typu A, doséhla nejvyssiho typu vzdélani daného Ceskou republikou. Jeji prace
je samostatna a ma kompetence dohliZet na praci sester druhého stupné. Pod sestrou
typu A pracuje sestra druhého stupné typu B, kterd ma dosazeny nizsi stupen vzdélani.
Nemaji kompetence pracovat samostatné a patfi sem napiiklad absolventi stfednich
zdravotnickych S$kol. DalSi kategorii jsou pracovnici, ktefi pracuji pod pozicemi
sestrami typu A 1 B. Poskytuji zdkladni oSetfovatelskou péci, ke které ziskali
zpusobilost V certifikovanych kurzech (Stankova, 2002).

Zakladni kvalifikacni vzdélani dava sestie odborné teoretické znalosti 1 praktické
dovednosti. Je proto nezbytné pro vykon profese a je pod pfimym dohledem. Podminky
tohoto vzdélani zavisi na typu instituce a Grovné kvalifikace. Obor sestra 1. trovné je
kvalifika¢ni studium pro vykon profese a probiha na vyssich zdravotnickych a vysokych
Skolach a také na univerzitach. Na téchto institucich lze ziskat titul diplomovana sestra
a sestra bakalatka. VSe se fidi podle smérnic Evropské unie, kterd usiluje o to,
aby kvalita oSetfovatelské péce v ¢lenskych zemich byla ta nejlepsi. Jednotna piiprava
umoziuje sestram uplatnit své znalosti a zkuSenosti v jinych zemich evropské unie
(Véstnik ¢. 9 MZ, 2004).

Ke studiu jsou pfijimani uchaze¢i s ukonfenym stfedoSkolskym vzdélanim
od 18 let, kde podminkou je, ze studium trvda nejméné 3 roky a zahrnuje
4600 vyuc¢ovacich hodin (Smidova, 2014).

Sestra 2. trovné je kvalifikacni studium a probiha na nizSich typech skol
a to piesnéji na stiednich zdravotnickych Skolach. Jak jsme jiz zminili, tento typ sestry
pracuje pod dohledem sestry 1. urovné nebo pod pfimym vedenim lékaiu. EXistuje

takzvané postkvalifikani vzdélavani, které navazuje na zakladni kvalifika¢ni vzdélani.
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Je ve forme vysokoskolského, univerzitniho studia, specializacniho studia nebo rtiznych

forem celozivotniho vzdélavani (Stankova, 2002).

4.6 Pohled na profesi v§eobecné sestry laickou veiejnosti

Profese vSeobecné sestry je jedno z nejvice feminizovanych povolani. 1 pfesto,
ze se zde objevuji muzi, Zeny tomuto odvétvi nejvice dominuji (Zoufala, 2006).

Prvni republika bylo obdobi, kdy se sestra setkala s nejvétsim respektem. Mohla
se nejen kvalitné vzd€lavat a byla I€kafem 1 pacienty respektovana a obdivovana.
Po druhé svétové valce se situace prudce zménila. Socialismus sice vedl sestry
k odbornosti, ale nepecovaly o pacienta jako o celistvou bytost. Povolani a poskytovana
péce se staly rutinou a vSeobecnd sestra byla z pohledu vefejnosti 1€¢kaitiv podiizeny
(Tuckova, 2006).

Micudova (2003) se zabyva postavenim sestry v pacientovych o¢ich. Tvrdi, a my
se s timto nazorem ztotoziujeme, ze profese sestry je ocenéna az tehdy, kdyz se ¢lovek
ocitne v pozici pacienta. Pti dennim kontaktu se sestrou si nemocny v§ima, co vSechno
je pro n¢j sestra ochotna udé¢lat. Kdyz jiz jeji pomoc nepotiebuje, vnima ji a jeji praci
tak, jak je prezentovana ve vefejnych médiich. Popularni serialy, mezi kterymi vede
Ordinace v ruzové =zahradé, prezentuji sestry jako méné inteligentni osoby
na podpatcich.

Dle sociologického tstavu Centra pro vyzkum vefejného minéni v Praze (2013)
zaujima vSeobecnd sestra v ZebfiCku prestiZze povolani tfeti misto. Prvni misto obsazuji
1ékaii, druhé védci.

Pro zajimavost uvadime prizkum Janouskové (2005), kterd zjistovala

vvvvvv

zdravotnicky zachranaf a vSeobecna sestra obsazuje azZ misto devaté.
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4.7 NaboZenstvi a spiritualita v 21. stoleti

I piesto, ze jsme vstoupili do moderniho 21. stoleti, ndboZenstvi predstavuje stale
vyznamnou oblast ve spoleCenském Zivoté i v zivoté jednotlivet. Avsak tomu tak
nebylo v obdobi komunistického rezimu, ktery oznacoval nabozenstvi za nepfitele statu
a za primitivni nebezpecnou ideologii. I pfes vSechny utrapy, kterymi naboZenstvi
proslo, nezaniklo a i vnové dobé je mozné pozorovat nové proudy religiozity
(Jankovsky, 2003).

V novém miléniu se vedle spolecensko-politickych zmén objevuji 1 zmény
narodnostni. Tyto zmény kladou naroky na poskytovatele oSetiovatelské péce, nebot
kazdy pacient ma pravo na U¢inné a srozumitelné oSetrovatelstvi (Tothova, et al. 2012)

Kutnohorska, (2013) tvrdi, ze soucasti osobnostni vybavy kazdého Cclena
zdravotnického tymu by mély byt multikulturni kompetence. Ceska republika je cilem
pro n¢které migrujici obyvatele, to znamend zvySeny vyskyt pacientil jiné rasy,
naboZenstvi a hodnot. Z tohoto diivodu by méla sestra oplyvat znalostmi z oblasti
multikulturniho oSetfovatelstvi. U nés je problematice multikulturniho oSetfovatelstvi
vénovana zvysena pozornost od roku 2002.

Nébozenstvi a spiritualita jsou dvé odlisSné véci. Spiritualita je chapéana
jako zalezitost niterného prozivani jedince, zatimco nabozenstvi je spojeno s vnéjSimi
formami, institucemi, ritualy a naukou (Orel, Facova, 2010).

Soucasné oSettovatelstvi klade diiraz na holisticky pfistup v pé¢i o nemocné. Tyka se
uspokojovani biologickych, psychickych, socialnich a spiritudlnich potieb.

Spiritualitu charakterizuje Malikova (2010) jako dimenzi, kterou lze povazovat za hnaci
silu v Zivoté jedince, kterd dava smysl jeho Zivotu a vS§emu co ho doprovazi.

Spiritualita byla ve zdravotni péci dlouhou dobu opomijena. V paliativni pé¢i ma
vSak nezastupitelné misto. Duchovni potfeby jako je potteba lasky, viry, nad¢je
¢i smyslu Zivota ¢lovéka provazi po cely Zivot. V naroénych zivotnich situacich jdou
tyto potfeby do poptedi. Duchovni dimenze ¢lovéka je charakterizovana jako schopnost
sebeptfesahovani smérem k nevyhnutelné podmince naseho byti. Spiritualita hleda véci,
které nas prevysuji (Kutnohorska, 2013).

Taylor (2002) pise, zZe spiritualitu je mozné pozorovat ve vefejnych ¢i soukromych
institucich jako zakladni a zdsadni soucést pacientova problému. Od sestry je stale vice

o¢ekavano, ze se zacleni na duchovnim rozméru v péci o pacienta.
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5. Florence Nightingale v 21. stoleti

ey

Florence Nightingale se diky svym zasluham v Krymské valce, stala doslova zijici
legendou. Za dob jeji nejvétsi slavy o ni byly skladany pisné€, prodavaly se obrazky
S jejim portrétem a jeji podobizna se dostala do domu voskovych figurin madam
Toussaudové v Londyné. Vdééni vojaci ji chtéli postavit pomnik andéla s kahanem,
tohle gesto viak Florence zamitla (Svejnoha, 2008).

Florence Nightingale vyrazng, ovlivnila zdravotni péci 19. az 21. stoleti na celém
svete. Jeji odkaz sestram budoucnosti

je stale platny a aplikovatelny stejné jako za dob Florence. Jak jsme jiz mnohokrat
zminili, Florence je povazovana za zakladatelku moderniho oSetfovatelstvi, protoze ho

povysila na profesi ve stejné roving, jako je ta 1ékarska (Jarosova, 2001).

5.1 Mezindrodni den sester

Ubéhlo vice nez 100 let od umrti nejvyznamngjsi postavy oSetfovatelskych déjin
| pfesto, ale zustala Florence Nightingale v nasem povédomi. K pfilezitosti jejiho
narozeni 12. kvétna se po celém svété slavi mezinarodni den sester (Smidova, 2013).

Jinak tomu neni i na Zdravotnd socialni fakultd v Ceskych Budg&jovicich,
kdy se i budouci sestry podili na téchto oslavach. V ramci konani tematické akce
na ceskobudéjovickém nameésti Pfemysla Otakara Il. se dne 12. kvétna minulého roku
tento vyznamny den orientoval na prevenci civilizacnich chorob. Pro¢ pravé byl tento
den vénovan pravé zminovanému tématu? To pani prodékanka ZSF Mgr. lvana
Chloubova vysvétlila nasledovné: ,,Sestra md nezastupitelnou wulohu také v prevenci
ruznych chorob, ktera vyjde spolecnost levnéji nez poté jejich lécba “(Internetové
stranky JCU ZSF, 2015).

5.2 Casopis Florence

Casopis moderniho o3etiovatelstvi, ktery byl pojmenovan na pocest jiz mnohokrat
zmingné Florence Nightingale, je vénovan riznorodé skupiné pracovniku
ve zdravotnictvi. Jsou to vSeobecné sestry, porodni asistentky a dalsi nelékatské profese
jako je ergoterapeut, radiologicky asistent, zubni instrumentarka a dal$i. Prvni Cislo
vyslo roku 2005, kdy byly pfipraveny dva vytisky za rok. Od roku 2006 vychazi jako

mésicnik. Tento Casopis je specificky v tom, Ze je zaméfen na témata spolecnd pro
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vSechny obory. Od roku 2012 je ¢asopis veden novou redakcni radou, kdy v Cele stoji

prezidentka CAS PhDr. Martina Sochmanova, MBA (Florence, 2016).

5.3 Muzeum Florence Nightingale

Muzeum Florence Nightingale, se nachazi v jejim rodném Londyné. Je na misté
puvodni Skoly pro zdravotni sestry a provazi nas jejim Zivotem a dobou ve které zila.
Jeji piibéh je popsan ve tfech pavilonech. Pozlacena brana, ktera nas seznamuje s jejim
rodinnym zivotem. Volani popisujici jeji praci béhem Krymské valky a posledni ¢ast
Reformuj a inspiruj, vypovida o jejim boji za reformu zdravotnictvi. Soucasti muzea je
prubéh samostatné sesterské profese od minulosti po soucasnost. VSechny potiebné
informace jsou ke shlédnuti nainternetovych strankach http://www.florence-

nightingale.co.uk (Biography, 2016).

5.4 Cena Sestra roku

Ocenéni Sestra roku je tradi¢ni a prestizni udalost, ktera slouzi jako podékovani
sestram a ostatnim nelékafskym zdravotnickym pracovnikiim. Cilem tohoto ocenéni je
snaha zvySovat prestiz povolani setry. Bylo poprvé udéleno v roce 2002 z rukou
tehdejsi manzelky prezidenta Ceské republiky pani Dagmar Havlové. Ocenéni
se udéluje ve dvou kategoriich a to Sestra v piimé péci a Sestra v managementu
a vzdélani. V predeslych letech, kdy kategorizace byla ponckud jina, cenu ziskala
za celozivotni praci Marta Stanikova, v kategorii Sestra ve zdravotnictvi zafila Jindra
Pavlicova a nakonec ocenéni Sestra v Socialni péci ziskala Jitka Nedomlelova (Mlada

fronta, 2016).
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5.5 Model Florence Nightingale

Model Florence Nightingale, ktery se fadi mezi humanistické modely, je také
nazyvan jako Environmentalni model Florence Nightingale. Florence nikdy nevytvofila
model, ani teorii. Jeji pohled na oSetfovatelstvi je ov§em nad¢asovy a méa vyznam pro
dnesni praxi. Odborné zéasahy byly pro praxi tak hluboké, ze ovliviiuji mnoho urovni
oSetfovatelské sféry. Smysleni Florence spocivalo v tom, ze oSetfovatelstvi se zaklada
na manipulaci s prostiedim. Na vyzivé a na zachovani energie. Urcovala co je a neni
oSetfovatelstvi. Bazirovala na tom, Ze oSetfovatelstvi neni vymezovano ani formulovano
Iékaiskym rozhodnutim. Rozdélila oSetfovatelské a 1ékarské znalosti a vykreslila sestru
jako odbornika, ktery neni zcela zavisly na 1ékafi. Jeji vize byla samostatna, vzdélana a
tvofiva bytost. Chtéla, aby oSetfovatelstvi dosahlo velkého védeckého rozvoje,
vydavajice publikace a zakladajice se na vyzkumu. Florence je proto pravem pokladana
za zakladatelku oSetfovatelstvi jako samostatného oboru (Jarosova, 2002).

Na bazi svych zkuSenosti a znalosti vytvotila ideu oSetfovatelstvi, kterd je zalozena
na vztahu ¢lovéka, jeho zdravi a prostiedi. Pojem prostiedi se v jejich publikacich hojné
objevuje. Vysledkem byl vznik aktivniho asistujiciho pacienta, pokud neni schopen
plnit své potieby a péci o n&j piebira sestra, jakozto predstavitelka oSetfovatelské
profese. Na prvnim misté pro ni bylo zajisténi ¢istého vzduchu, vody, celkové Cistoty
a tepla (Kozier, Berman, 2012).

Zakladni pojmy modelu jsou ¢lovek/jedinec, kdy lidé jsou slozité bytosti, které jsou
tvofeni somatickymi, psychickymi, socidlnimi a spiritudlnimi potfebami. Pokud
se ¢lovék neni schopen postarat o své potieby je piijemce oSetfovatelské péce. Dalsi
pojem je oSetfovatelstvi. Definuje oSetfovatelstvi jako okruh cinnosti poskytujici
nemocnému co nejlepsi podminky pro 1écbu, kterda mu je pfirozena. Respektuje vSechny
nezbytnosti nemocného, jako jsou spiritualni, télesné, emocionalni a socialni potieby.
Piedposlednim modulem je zdravi, které je definovdno jako stav, kdy se clovék citi
dobfe, nic mu nechybi a je schopen se stoprocentné¢ postarat o své potieby.
Je to dusledek spojeni mezi sestrou a ¢lovékem, sestrou a prostfedim. A nakonec sem
patii prostiedi, které je ohniskem zaméfeni oSetfovatelstvi. Jsou zde zahrnuty zevni
podminky, které doprovazi Zivot a vyvoj jedince. Patii sem dychani, teplo, zapach, hluk
a svétlo. Cilem oSetfovatelstvi je podporovat schopnost ¢lovéka, aby byl schopen
dosahnout zdravi pfimo ¢i nepfimo tim, Ze sestra upravuje podle potteby jeho prostiedi

(Jarosova, 2013).
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6. Zavér

Pocatky oSetfovatelstvi sahaji do davné historie, kdy péci obstaravali obycejni lidé.
Jednalo se pfedev§im o Zeny, které byly obdafeny mateiskou laskou, a lépe zvladaly
péci o druhé. Postupem Casu oSetfovatelstvi ziskavalo jednotnou formu. Velky zlom
znamenala péce charitativni, V niZz méla rozhodujici vliv cirkev. I pfes jeji mnohé
zapory, at to byly hony na carodé&nice ¢i odpor proti védé, dala prvotni kamen
Kk utvareni oSetfovatelstvi. Stiedoveéky ¢lovek se vzhlizel v Bohu a od této filozofie se
rozvijely jeho moralni hodnoty. Zeny braly oSetiovatelstvi jako poslani, oplyvaly
dobrosrdecnosti, skromnosti a posluSnosti.

Na této myslence stala cela filozofie tehdejsiho osetfovatelstvi. Zeny a muzi
se shromazd’ovali do ptislusnych ada, kde vyznavali stejna piesvédceni.

Hlavni vliv na vyvoj oSetfovatelstvi mély, maji a budou mit valky, védecké objevy,
socialni faktory, vira a vyznamné osobnosti.

Florence Nightingale, zila v obdobi 19. stoleti, které jsme se snazili blize
analyzovat. Hlavni problematikou zde bylo postaveni Zen, které byly pfedurceny
K vychové déti a starosti o rodinu, nemély narok na seberealizaci, svou kariéru. Veskera
dulezita rozhodnuti délali muzi. To bylo piedurceno i Florence Nightingale. Rodice ji
vidéli vedle bohatého manzela a t&Sili se z narozeni vnoucat. To se vSak nevyplnilo.
Florence se vzboufila konvencim a snaZila se oSetfovatelstvi prosadit jako autonomni
povolani. Zlomem byla Krymska valka, béhem které Florence a jeji tym dokazaly néco,
co se predtim nikomu nepovedlo. Po valce pfijela Florence do Londyna jako hrdinka.
V tuto chvili se zafalo formovat profesionalni oSetfovatelstvi. Proto je Florence
Nightingale, povazovana ve vSech zemich svéta za zakladatelku moderniho
oSetfovatelstvi.

Inspirovala mnoho Zen k prosazeni sebe sama. V ¢eskych zemich se 0 to zaslouzila
Eliska Krasnohorska a Karolina Svétla v podobé emancipac¢niho hnuti. Cilem tohoto
hnuti bylo prosadit zeny jako samostatné osoby, schopné studovat, pracovat a vydélavat
penize. Jednim z cili bylo také prosazeni oSetfovatelské profese jako autonomniho
povolani, protoZe emancipované Zeny nebyly spokojené se vztahem sestry a lékafe.

Cim vice se oetfovatelstvi stavalo profesionaln&j§im povolanim, tim rostly naroky
na samotné sestry. Zasadnim zlomem ve vzdélani, bylo pfijeti zdkona, ktery pozadoval
od sester minimalné¢ vy$$i odborné a vysokoSkolské bakalaiské vzdélani. Stéale

se diskutuje o pfijeti této moznosti, zda byla spravnad ¢i nikoli. Slychdvame mnoho
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starSich sester, které vzpominaji na své mladi na stfednich zdravotnickych Skolach
a podle jejich vzpominek to byly Skoly vybérové, na které se jen tak n¢kdo nedostal
a z téchto skol vychazely sestry s velkym S., které¢ byly 100% pfipraveny na vykon
sesterského povolani. Bylo to mozna zptisobeno jinou mentalitou lidi a moralnimi
hodnotami. Mozna i jinym zptsobem vyuky, protoze diive na zdravotnickych Skolach
vyucovali pfevazné l1ékati. Hovofi se také o tom, ze divky stiednich zdravotnickych skol
nebyly a nejsou pro toto povolani dostatetné vyspélé. Tudiz souhlasime
s vysokoskolskym vzdélavanim sester.

Nase prace hodnoti vyvoj oSetfovatelstvi a vSechny podstatné vlivy, které na ngj
v pribéhu staleti pusobily. Zduraziujeme zasadni mezniky, které byly pro sesterské
povolani zasadni. Jsme pifesvédCeni o tom, Ze =zakladni poznatky z historie
oSetfovatelstvi ptispivaji k rozsifeni vzdélanosti a to nejen v tomto oboru.

Prace je vénovana laické vefejnosti, i budoucim sestram. Po jejim pfecteni si
spole¢nost moznd uvédomi, ze sestry nejsou jen hrackami lékafii, ale emancipované
zeny, dychtivé po vzdélani. VSeobecné sestry urdzi, jak je média v popularnich seridlech
prezentuji a tato prace je schopna ukézat, Ze skute¢nost je zcela jina.

Pokud si tuto praci precte clen zdravotnického kolektivu, pozastavi se
nad moralnimi hodnotami, tehdejSich poskytovateli oSetfovatelské péfe a bude
premyslet 0 hodnotach, které jemu dominuji, a mozna se mu dostane jistého ponauceni.

V budoucich sestrach tato prace mize vzbudit touhu po dal$im vzdélani, a zajistit
tak zvySeni prestize profese sestry. Sestry 21. stoleti by mély byt soudruzné a moralné

zdatné, protoze dnesni spolecnost se bez nas neobejde.
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