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Elektronizace verejné spravy na useku zivnostenského
podnikani

Computerization of public administration in the
department of licensed trading

Souhrn:

Diplomova prace se zabyva vyvojem elektronizace vetejné spravy, konkrétné pak
elektronickymi podanimi vii&i Zivnostenskym tfadom (dale jen ,,ZU%). Jako vzorek byla
vybrana podani u¢inénd viéi obecnim Zivnostenskym twfadim (dile jen ,,0ZU*)
v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 az 2013. V prvni ¢asti prace je vysvétlen pojem
eGovernment, jeho ukotveni v pravnim systému Ceské republiky a popsany jeho hlavni
néstroje. Dale jsou uvedeny piiklady jejich vyuziti v praxi ZU véetné pravnich piedpisi,
kterymi byly do Zivnostenskospravni agendy zavedeny. Nasledn¢ je provedena komparace
jednotlivych typti elektronickych podani vi¢i OZU Kralovéhradeckého kraje
ve sledovaném obdobi. Ta je pak doplnéna kvantitativnim Setfenim mezi podnikatelskou
vetejnosti s cilem zjistit divody vyuzivani jednotlivych typti podani, jejich vyhody
a nevyhody a moZnosti dal§iho zjednoduSeni komunikace mezi ob¢any a vetejnou spravou.

Na zaver jsou navrzena doporuceni k vétSimu prosazovani a rozvoji nastroju elektronizace.

Kli¢ova slova: vefejna sprava, eGovernment, Czech POINT, datové schranky,
zakladni registry, elektronicky podpis, elektronizace vefejné spravy, informacni systémy
vefejné spravy, zivnostensky zakon, Zzivnostenské podnikdni, zivnostensky rejstiik,
zivnostensky ufad, podnikatel, Zivnost.



Summary:

This diploma work deals with the development of public administration
computerization, specifically with electronic submission towards trade bureau.
Submissions made towards trade bureaus between 2008 and 2013 were chosen as sample.
In the first part of this work there is explanation of the concept eGovernment, its
embedment in the legal system of Czech Republic and depiction of its main tools. Further
there are mentioned examples of their utilization in practice by trade bureau including
legislation by which they were introduced into the trade-administrative agenda. Afterwards
there is comparison of individual types of electronic submissions towards trade license
department of region Hradec Kralove during monitored period. This comparison is then
supplemented by quantitative examination among entrepreneurs with the aim to determine
reasons for utilization of individual types of submissions, their advantages and
disadvantages, and options for subsequent simplification of communication between
general public and public administration. In conclusion there are proposed

recommendations for greater promotion and development of computerization tools.

Keywords: Public administration, eGovernment, Czech POINT, data box, basic
registries, electronic signature, electronization public service, information systems public
service, Trade Licensing Act, trade enterprise, Register of Trades, Trade Licensing
Authority, entrepreneur, trade.
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Seznam zKratek:

CRM - centralni registra¢ni misto

Czech POINT - cesky podaci informac¢ni

narodni termindl

COI — &eska obchodni inspekce

DS — datova schranka

EU — Evropské unie

FU — finan¢ni Gfad

IBP — Inspektorat bezpec¢nosti prace

IS — informacni systém

ISDS - informaéni systém datovych
schranek
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zivnostenského podnikéni

ISZR - informacni systém zakladnich
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JIM — jednotné inkasni misto
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MV — Ministerstvo vnitra
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1 Uvod

Elektronizace nejen komunikace, ale celého spektra Cinnosti je fenomén, ktery
zasahuje do zivota kazdého z nas. Je jiz bézné, ze elektronicky komunikujeme s bankou,
kupujeme zbozi pies e-shopy, pomoci aplikaci na ,.chytrych telefonech” dokazeme
sledovat nejen fotbalové zapasy na druhém konci svéta, ale i1 ovladat kamery

bezpec¢nostnich systémtl nasich nemovitosti ¢i sledovat pohyb svych déti na map¢ meésta.

Zatimco tyto soukromé aktivity pro nds nejsou piekazkou, komunikace se statem
az tak bézna neni. Snad je to obava z ,,velkého bratra®, ktery by mohl schranovat o nas
informace, snad je to konzervativni Ipéni na papirovych formulatich. Ov§em ani zavadéni
elektronickych sluzeb ze strany statii, soudné nazyvanych eGovernment, neni jednoducha
zaleZitost. Stat musi mit veSkeré své kroky a aktivity podloZeny pravnimi ptedpisy a nesmi
vybocit z jejich mantinell. Proto i snaha organili vefejné moci narazi na zkostnatély systém
¢i neochotu jednotlivei na rlznych urovnich byrokratické hierarchie moznosti

eGovernmentu vyuZzivat a prosazovat.

Nicméné postupem doby je zjevna snaha statu o rychlejsi a diiraznéjsi prosazeni
prosttedkl, které by komunikaci a sluzby poskytované vefejnou sprdvou obcanim
uleh¢ily. Provedeni je ¢asové naro¢néjsi nez Vv komeréni sféfe, ale i v souvislosti s
doristanim dalSich generaci, pro které je jiz pouzivani elektronickych komunikacnich
kanalt béZznym zpiisobem komunikace, dochazi ke zlepSovani situace v této oblasti. ,, Neni
tedy zjevne zadny ditvod se obavat, Ze elektronizace probihajici v bézném osobnim zivoté a
komercnim svété se nemiize podarit i ve sveté urednickem. Je to jen o viili predstavitelii
statu pres vSechna uskali a deétské bolesti prosazovat elektronizaci jako ndstroj, ktery

.. , v oy . v v o ov. . ’ 1l
prinese urychleni, zlevnéni, zefektivneéni a ztransparentnéni ¢innosti statu.

Nutnost jednani s riznymi spravnimi orgény je nedilnou soucasti celé fady oblasti

lidského Zivota. Nelze se ji vyhnout ani pfi podnikdni, a zejména pii podnikéni podle

! MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 13, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.
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zakona €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani, ve znéni pozdé¢jSich predpist (dale jen

L2Z), v jehoz rezimu se k 31. 12. 2014 pohybovalo 2 375 752 subjekti.

A pravé elektronizaci v oblasti zivnostenské spravy se vénuje diplomova prace.
Teoreticka Cast se zabyva vysvétlenim pojmu eGovernment, jeho ukotvenim v pravnim
systtmu Ceské republiky a nékterymi jeho nastroji. Dale nasleduje Gast vénovana
elektronizaci v zivnostenskospravni oblasti, zejména pravni Uprava a nastroje umozinujici
jeji naplnéni v praxi ZU, at’ uZ se jedna o Informaéni systém Registr Zivnostenského
podnikani jako zdakladni elektronickou aplikaci pro zpracovani dat Zzivnostenského
rejstifku, nebo elektronickou komunikaci ZU s jinymi organy veiejné moci &i vyuzivani
Informaé&niho systému zakladnich registri. Ukolem zavedeni téchto elektronickych sluzeb
je zefektivnéni vykonu statni spravy, zvétSeni kvality poskytovanych sluzeb pro

podnikatelsky sektor, a tim také podpory podnikéni.3

Prakticka ¢ast prace je vénovana vyvoji, po¢tu a porovnani elektronickych podani
viiti OZU v Kréalovéhradeckém kraji za roky 2008 az 2013 a provedeni kvalitativniho
Setfeni na dané téma mezi podnikateli. Pomoci této procedury bude ovéfen piedpoklad
o vyuzivani elektronického podani ze strany podnikateld. Dale bylo z odpovédi zjisténo, co

je pro podnikatele na takovém podani piednosti, ¢i co je odrazuje.

2 Zivnostensky rejst¥ik: Statistické ddaje. Registr Zivnostenského podnikdni [online]. Praha: Ministerstvo
prdmyslu a obchodu, 2015 [cit. 2015-01-25]. Dostupné z: http://www.rzp.cz/statistiky.html.
* JONASOVA, Hana. Elektronickd vefejna sprava a jeji mozny vliv na podnikani v regionu: Electronic public
administration and its possible influence on business in region. 1. vyd. Brno: VUT, 2004, s. 5, ISBN 80-214-
2681-0.
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2 Cile prace a metodika

2.1 Cile prace

Hlavnim cilem prace je v kontextu elektronizace veifejné spravy v Ceské republice
zmapovat pravni stav, vyvoj, moznosti a ndstroje elektronizace Zzivnostenskospravni
agendy. Jako vzorek jsou pouzita elektronicka podani pii ohldSeni Zzivnosti/Zzadosti o
koncesi, pieruseni provozovani zivnosti, ozndmeni zmén a zruSeni zivnostenského
opravnéni vuci obecnim Zivnostenskym ufadim v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 -

2013.

Dil¢im cilem je vysvétleni pojmu eGovernment, jeho ukotveni v pravnim systému
Ceské republiky, seznameni s nékterymi jeho nastroji a ¢innosti Ministerstva vnitra (dale

jen ,,MV*), jako garanta elektronizace vetfejné spravy.

Dalsim dil¢im cilem prace je zmapovat nartst elektronizace u podani u¢inénych
viiéi ZU a ovétit predpoklad, Ze podnikatelé pies veskeré vyhody elektronické komunikace
stale davaji prednost osobni navstéveé ufadu. K tomu poslouzi porovnéni dat za sledované
obdobi ziskanych z internetovych stranek Ministerstva primyslu a obchodu (dale jen

,MPO*) a informaéniho systému registr Zivnostenského podnikani (dale jen , ISRZP).

Prace si také klade za dalsi dil¢i cil zjistit, jaké typy podani vici zivnostenskym
ufadim preferuje vetejnost, jaké jsou jejich vyhody a nevyhody, co podnikatelim brani

V jejich vyuzivani. K ziskani téchto informaci byl pouzit dotaznik rozeslany podnikateltim.

2.2 Metodika prace

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. K dosaZeni cile teoretické
¢asti prace je pouZita metoda analyzy odborné literatury, pravnich piedpisi a jejich
divodovych zprav, judikatury a odbornych clankd. Vzhledem ke zkoumané oblasti je
dal§im nezbytnym zdrojem informaci internet, a to konkrétné webové stranky organt
vetejné moci, internetovych Casopist ¢i poskytovatelti elektronickych sluzeb pro vefejnou

spravu.

S pomoci téchto zdrojii jsou definovany zékladni pojmy problematiky, historie

tématu a nastinén dalsi pfedpoklddany vyvoj v oblasti elektronizace vetfejné spravy. Prace
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se dale zabyva pravnimi piedpisy na narodni i komunitni Grovni upravujicimi

elektronizaci.

Prakticka Cast je zpracovana za pomoci kvantitativniho vyzkumu, a to formou
dotazniku. Dale jsou pouZita data ziskana z ISRZP, do néhoZ zapisuji data viechny ZU
v Ceské republice. Je provedena komparace poétu jednotlivych druht elektronickych
podani vi¢i OZU v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 az 2013 podle zpiisobu a mista
podéni. Cilem tohoto porovnani dat za jednotlivé roky je zjistit Cetnost jednotlivych druht

podani.

Duvody vyuzivani typi podani jsou zjistovany vyzkumem mezi vzorkem
zivnostniki, ziskanych ndhodnym vybérem. Zaroven je oveéfovana dostupnost, pochopeni
pfinosu a moznost dal§iho rozvoje elektronizace vetfejné spravy na useku Zivnostenského

podnikani z pohledu vefejnosti.

K ziskani téchto informaci je vyuzit standardizovany dotaznik s uzavienymi
i otevienymi otazkami, adresovany vétsimu souboru dotazovanych. Vybér respondentt byl
proveden prostym ndhodnym vybérem, kdy vSichni jedinci v populaci maji stejnou Sanci
byt vybrdni. Dotazovaci technika muize byt provadéna bud osobng, nebo na dalku.
Pro ucely této prace bylo zvoleno dotazovani na dalku, a to pomoci dotazniku zaslaného

e-mailem a zvetejnéného na internetu.

Pouziti dotazniku je kvantitativni metoda, jejiz podstatou je pokladani otazek
a nasledné vyhodnocovani odpovédi. Kvantitativni technika se pouziva v ptipad¢, kdy
chceme generalizovat nalezy na celou populaci. Vychazi totiz z ptredpokladu, Ze lidské

L ce L r vy v , 4
chovani lze do jisté¢ miry méfit a predvidat.

Dotaznik obsahuje uzaviené i oteviené otazky. Uzaviené otazky pracuji
Snominalnimi a alternativnimi proménnymi. Vyhodou nomindlnich proménnych je
jednoznacnost odpovédi. Odpovédi jsou v takovém piipadé dobife zpracovatelné
a vysledky zjistovani jsou ptehledné z hlediska vyjadfeni pomoci tabulek ¢i grafi.
Oteviené otazky pak davaji respondentovi prostor pro vyjadieni svych mysSlenek.

Odpovédi na oteviené otazky jsou vyhodnoceny na zaklad¢ Cetnosti vyskytu. Z odpoveédi

* HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 3. vyd. Praha: Portal, 2012, s. 44, ISBN
978-802-6202-196.
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v dotaznikovém Setfeni bude ovéfen piedpoklad, zda jsou podnikatelskou vefejnosti
upiednostiiovana elektronicka podani bez nutnosti navitévy ZU pied osobnim jednanim

na ufade.
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3 EGovernment

Pojem eGovernment vychazi z anglického oznaceni vykonu vefejné spravy
pomoci elektronickych technologii ,,electronic government®. VétSina populace chape tento
pojem jako ,.elektronizaci veiejné spravy*, tedy proces, kdy je mozno ¢init ukony vici
organiim vetejné moci podanimi pomoci elektronickych prostiedkd jako jsou e-mailové
zpravy se zarucenym elektronickym podpisem, interaktivni on-line formuléfe rtznych
instituci® nebo systém datovych schranek. Obsah pojmu eGovernment byl jiz popsan
mnoha definicemi. Mezi nejzdaftilejsi 1ze zatadit: ,,eGovernment je vyuzZivani informacnich
technologii verejnymi institucemi pro zajisteni vymeny informaci s obcany, soukromymi
organizacemi a jinymi verejnymi institucemi za ucelem zvySovani efektivity vnitiniho
fungovani a poskytovani rychlych, dostupnych a kvalitnich informacnich sluzeb*®
zejména v rozvinutych zemich celospolecenské téma, nabizi se také definice OSN: ,,Trvala
povinnost verejné spravy zlepsovat vztah mezi obcany a verejnym sektorem poskytovanim
levnych a efektivnich sluzeb, informaci a znalosti. Prakticka realizace toho nejlepsiho, co

o\ v .o ’ , 7
miiZe verejnd sprava nabidnout™.

EGoverment tak lze vykladat jako na jedné strané vstiicny krok organt vefejné
moci pii zlepSeni sluzeb vefejnosti, z jiného uhlu pohledu vsak lze tuto aktivitu vnimat
jako povinnost organil vetejné spravy vyuZivat nové technologie pifi ulehceni komunikace
vefejného sektoru a obcand. , EGovernment lze tedy definovat jako sérii procesii,
vedoucich k vykonu statni spravy a samospravy elektronickymi prostredky a dale
uplatinovani obcanskych prav a povinnosti fyzickych a pravnickych osob na dalku prave

pomoci elektronickych prostiredki “«B

Neni proto mozné eGovernment povazovat pouze za technickou zaleZitost,

za prevedeni komunikace do elektronické podoby. Zaroven méa eGovernment nabidnout

> NapF. podani viidi Statni zemédélské a potravinafské inspekci na
http://www.szpi.gov.cz/writelnspection.aspx?nid=11337.
6 LIDINSKY, Vit. EGovernment bezpeéné. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, s. 7, ISBN 978-80-247-2462-1.
7 LIDINSKY, Vit. EGovernment bezpeéné. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, s. 7, ISBN 978-80-247-2462-1.
® MACKOVA, Alena, Zden&k VANICEK a Bohumir STEDRON. Vybrané prdvne a technické aspekty
elektronizdcie agend verejnej spravy v Eurdpskej unii. 1. vyd. Bratislava: Magnet press Slovakia, 2008 s. 10.
ISBN 978-80-89169-15-3.
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také nové transparentni moznosti, které usnadni praci jak obCanim, tak pracovnikiim
vefejné spravy.” Takovou novou, transparentni metodou je mj. vyuZivani elektronického
styku mezi vefejnou spravou a vefejnosti. Pro ob¢ strany je tento zpiisob komunikace
rychlejsi a efektivnéjsi, nez pisemny ¢i osobni styk.10 Rozvoji elektronické komunikace
napomaha i realizace projektu MV snazvem Vzdélavani v eGovernmentu. , Projekt
Vzdélavani urednikii a zaméstnancu verejné spravy, metodikii a Skolitelii a politikii
v oblasti zavadeni eGovernmentu do verejné spravy byl financovan z Operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Prijemcem dotace byl odbor verejné spravy
Ministerstva vnitra. Projekt byl zahdjen 1. brezna 2009 s predpokladanym trvanim tri roky.

Po prodlouzenti o tFi mésice byl ukoncen 31. kvétna 2012.“*

Aby vsak eGovernment mohl viibec v prostiedi pravniho statu fungovat a kroky
ucinéné pomoci elektronickych technologii at’ ze strany organli vefejné moci nebo
ze strany vetejnosti mély patfiéné pravni dopady, musi byt eGovernment a jeho ndstroje

zabudovany do pravniho systému statu.

3.1 Pravniiiprava eGovernmentu v Ceské republice

Pocatky elektronické komunikace jsou spojeny s pouzivanim elektronického
podpisu. Na konci roku 1999 byla pftijata Smérnice 1999/93/EC Evropského parlamentu
a Rady ze dne 30. 11. 1999 o zasadach Spolec€enstvi pro elektronické podpisy. Jejim cilem
bylo uvést v zivot pouzivani elektronickych podpist v ramci celé Evropské unie (dale jen
»EU%). To mélo ptispét kjejich plnému pradvnimu uznani, coZ by umoznilo jejich
pouzivani napft. v soudnich fizenich.?? V reakci na vyvoj legislativy v této oblasti v ramci

EU byl vroce 1999 povéien Utad pro statni informaéni systém™ vypracovanim navrhu

° E-government: elektronizace verejné spravy. Brno: Computer Press, 2004, €. 2. 1x ro¢né
'° JONASOVA, Hana. Elektronickd vefejnd sprdva a jeji mozny vliv na podnikdni v regionu: Electronic public
administration and its possible influence on business in region. 1. vyd. Brno: VUT, 2004, s. 6, ISBN 80-214-
2681-0.

! Efektivni vefejna sprava: Vzdélavani v eGovernmentu. Ministerstvo vnitra [online]. Praha: Ministerstvo
vnitra, 2012 [cit. 2014-02-13]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/efektivni-verejna-sprava-vzdelavani-
v-egovernmentu.aspx?q=Y2hudW09MQ%3d%3d.

2 MACKOVA, Alena, Zden&k VANICEK a Bohumir STEDRON. Vybrané prévne a technické aspekty
elektronizdcie agend verejnej sprdavy v Eurdpskej unii. 1. vyd. Bratislava: Magnet press Slovakia, 2008, s. 32.
ISBN 978-80-89169-15-3.

3 Utad pro statni informaéni systém existoval v letech 1996 — 2000.
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ptislugného pravniho predpisu. Navrh zakona byl Poslanecké snémovné Parlamentu Ceské
republiky ptedlozen vlednu roku 2000 a schvalen jako zakon ¢&. 227/2000 Sb.,
o elektronickém podpisu dne 24. 5. 2000. ,,Bohuzel vsak trvalo dalsi temer rok a pul, nez
byl vydan provadéci predpis k tomuto zdakonu, jenz funkci elektronického podpisu fakticky
umoznil realizovat v praxi“* Vzhledem K této situaci a také tomu, e jen malo instituci
vetejné spravy mélo v té dobé elektronickou podatelnu, byly ve skute¢nosti moznosti

elektronické komunikace mezi vetejnosti a statni spravou omezené.

Zménu prinesl az zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované
konverzi dokumenti (nazyvany téz zakon o eGovernmentu nebo eGovernment Act),
publikovany ve Sbirce zakont dne 18. 8. 2008, ktery nabyl G¢innost dne 1. 7. 2009. Tento
pravni predpis si kladl za cil vytvofit optimalni podminky pro elektronickou komunikaci
jak mezi organy vetfejné moci navzdjem, tak zejména pro jejich komunikaci s vetfejnosti.

S 4

a s tim souvisejici moznost vzajemné konverze elektronickych a papirovych dokument.

K zajisténi jednotného postupu v této oblasti byly vydany vyhlaSky MV
¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze a ¢. 194/2009
Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani informac¢niho systému datovych

schranek. Ob¢ vyhlasky nabyly tc¢innost 1. 7. 2009.

Vzhledem k zasadni zméné v moznostech komunikace mezi ufady a vefejnosti
1 ufady mezi sebou, které zdkon o eGovernmentu do praxe ptinesl, bylo nutné novelizovat
1 dalsi pravni prepisy. To se stalo zdkonem ¢. 301/2008 Sb., kterym se méni nckteré
zakony v souvislosti s pfijetim zakona o elektronickych tkonech a autorizované konverzi

dokumentd. Zakon, stejné jako obé vyse uvedené vyhlasky, nabyl uc¢innost dne 1. 7. 2009.

vvvvvv

W

e Zikon ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach, ve znéni pozd¢jSich
predpisi.

e Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii, ve znéni pozdéjsich

predpisi.

' STEDRON, Bohumir. Uvod do eGovernmentu v Ceské republice: prévni a technicky privodce. 1. vyd.
Praha: Utad vlady Ceské republiky, 2007, s.20, ISBN 978-808-7041-253.
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e Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdé¢jsich predpist.

e Zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, ve znéni pozd¢jSich
predpisi.

e Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy, ve znéni
pozd¢jsich predpisii.

e Zékon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informac¢ni spolecnosti,
ve znéni pozdéjsich predpist.

e Zakon €. 499/2009 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb¢, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

e Zéakon €. 127/2004 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdé&jsich
predpisi.

e Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi
dokumentii, ve znéni pozdéjsich predpisi.

%

e Zakon ¢. 301/2008 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti
s pfijetim zakona o elektronickych tkonech a autorizované konverzi

dokumentil, ve znéni pozdé&jSich predpisii.

3.2 Politika statu v oblasti eGovernmentu

Ustiednim organem statni spravy, pod jehoZ zastitou se eGovernment v Ceské
republice rozviji a funguje, je v soucasné dobé MV. Ale nebylo tomu tak vzdy. Do
poloviny devadesatych let v Ceské republice neexistovala ucelena koncepce stéatni politiky
v oblasti informacnich systémi.”> Zakonem ¢&. 272/1996 Sb., o elektronickém podpisu, ve
znéni pozdgjsich predpisi, byl ziizen Utad pro statni informaéni systém (dale jen ,,USIS®).
Ten sice formalné pievzal fizeni oblasti informacnich systémt od Ministerstva
hospodaistvi a Ufadu vlady, ale zadkon, ktery by tomuto ufadu vymezil potiebné

kompetence, nebyl schvalen.

> ISVS.CZ - Zpravodajstvi z oblasti ISVS a eGovernmentu: E-government — Strategické dokumenty (1. dil)
[online]. Praha: ADVICE.CZ s.r.0., 2007 [cit. 2014-02-17]. ISSN 1802-6575. Dostupné z: http://www.isvs.cz/e-
government-strategicke-dokumenty-1-dil/.
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Zména nastala az pfijetim zadkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vefejné spravy. Soucasné doslo k piejmenovani USIS na Ustav pro vefejné informaéni
systémy (dale jen ,,UVIS®). Nova pravni Gprava m¢la za cil prenést na UVIS koordinaci
informac¢nich systému uzivanych ruznymi agendami vefejné spravy tak, aby v blizké
budoucnosti byly schopny spolu komunikovat a vyménovat si navzajem data. Tato vize
s sebou nesla potiebu ziidit spravni organ dohliZejici na ochranu citlivych udaji® osob,
kterych se pienos dat v ramci vefejné spravy bude tykat. Proto byl v poloviné roku 2000

ziizen Utad na ochranu osobnich l'ldatjl‘il.17

UVIS byl ke konci roku 2002 zruSen a jeho misto zaujalo Ministerstvo
informatiky.’® Tento ustfedni organ statni spravy byl zfizen k 1. 1. 2003 zdkonem
¢. 517/2002 Sb., kterym se provadéji n€kterd opatieni v soustavé ustfednich organii statni
spravy a méni nékteré zakony. Jednim z divodu ziizeni tohoto ministerstva byla snaha
zastteSit dvé zdkladni oblasti budovani informacni spole¢nosti: telekomunikace
a informacni systémy. Prvni oblast spadala do té doby pod Ministerstvo dopravy a spoju.
Oblast informacnich systému nebyla jako celek podchycena vibec, byla roztiisténa mezi

o . .. NS . . Ve 19
rizné resorty a o jejich asponl ¢aste¢nou koordinaci se snazil UVIS.

Béhem své kratké existence Ministerstvo informatiky piipravilo a uvedlo
do praxe nékteré pravni predpisy nebo novely stavajicich pravnich piedpist, které prispély
k rozvoji eGovernmentu v Ceské republice. Jednalo se zejména o novelu zakona
o elektronickém podpisu.?’ Touto novelou byla viem ufadiim uloZena povinnost zFidit
a provozovat elektronické podatelny. Jsou to pracovisté pro piijem a odesilani datovych
zprav.?! Dalsi pociny ministerstva se tykaly ziizeni Portalu vefejné spravy, novelizace

zédkona o vefejnych informacnich systémech, statni informaéni a komunikaéni politiky

16 Citlivy udaj — ,,0sobni tudaj o ndrodnostnim, rasovém nebo etnickém plivodu, politickych postojich, clenstvi
v odborovych organizacich, ndboZenstvi a filozofickém presvédceni, odsouzeni za trestny Cin, zdravotnim
stavu a sexudlnim Zivoté subjektu udaju; citlivym tdajem je také biometricky udaj, ktery umozZnuje primou
identifikaci nebo autentizaci subjektu tudaji” (§ 4 zakona ¢. 101/2000 Sb.).
17 Zakon &. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich Gdaj a zméné nékterych zakond.
'8 VANICEK, Zdené&k. Prdvni aspekty eGovernmentu v CR. Praha: Linde, 2011, 200 s. ISBN 978-807-2018-550
¥ SMEJKAL, Vladimir. Informaéni systémy vefejné spravy CR. Vyd. 1.V Praze: Vysoka $kola ekonomicka v
Praze, 2003, s. 17, ISBN 80-245-0533-9.
%% 74kon €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a 0 zméné nékterych dalsich zakond.
*! STEDRON, Bohumir. Uvod do eGovernmentu v Ceské republice: prévni a technicky privodce. 1. vyd.
Praha: Utad vlady Ceské republiky, 2007, s. 13, ISBN 978-808-7041-253.
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nebo Narodni strategie informacni bezpecnosti (Ndarodni strategie informacni bezpecnosti
Ceské republiky implementuje v domdcich podminkdch Smérnici OECD pro bezpecnost
informacnich systemu a siti: smerem ke kulture bezpecnosti. NSIB byla vypracovina
v ramci Statni a komunikacni politiky: eCesko 2006. Pritom vychdzi z Bezpecnostni
strategie Ceské republiky 7 roku 2003, kterou rozpracovavd pro oblast informacni
bezpecnosti. Samotna strategie neni pravné zavaznd, ale bude brana v uvahu pri tvorbé

.y . o Voo v ooy 22
souvisejicich metodik, postupii, smérnic, doporuceni apod.).

Mezi priority Ministerstva informatiky patfil i rozvoj elektronického obchodu
a podpora pocitacové gramotnosti. Nejvetsi problém prosazovani eGovernmentu v dobé
existence Ministerstva informatiky byla jeho fakticka pravomoc. Ta totiz byla pouze
vroviné koordinaéni. Kazdy resort zavadeél své elektronické aplikace samostatné
a s nestejnou duaslednosti. ,,Ministerstvo informatiky vsak vzdy bylo diky svému relativné
slabému postaveni spise jakymsi marketingovym propagatorem elektronicke formy
komunikace a subjektem, ktery monitoruje problematiku eGovernmentu a zastupuje ceskou

republiku v oblasti informacni spolecnosti u EU a mezindrodnich organizaci“*

Pravé snaha o lep$i prosazeni zmén v oblasti elektronizace vetejné spravy byla
jednim z dévodii, pro¢ bylo Ministerstvo informatiky (k 31. 5. 2007) zruseno.?* Agenda
eGovernmetu piesla pod MV, které dopracovalo a uvedlo v zivot nckteré projekty,
na kterych pracovalo jiz Ministerstvo informatiky. Jednalo se napiiklad o Czech POINT,
projekt zdkladnich registrii, jednotny informacni systém vefejné spravy nebo projekt
datovych schranek. O téchto nastrojich elektronizace vetfejné spravy bude pojednavat

nasledujici kapitola.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze elektronizace vefejné spravy v Ceské republice se
daii a mé podporu politické reprezentace. Zejména doba po roce 2005 znamenala velky

krok k naplnéni piedstav o rychlé elektronické komunikaci mezi ob¢any a organy veifejné

2 IsVs.cz - Zpravodajstvi z oblasti ISVS a eGovernmentu: Ndrodni strategie informaéni bezpeénosti CR z
pohledu verejné spravy [online]. Praha: ADVICE.CZ s.r.0., 2014 [cit. 2014-03-22]. ISSN 1802-6575. Dostupné
z: http://www.isvs.cz/narodni-strategie-informacni-bezpecnosti-cr-z-pohledu-verejne-spravy/.

> STEDRON, Bohumir. Uvod do eGovernmentu v Ceské republice: prévni a technicky privodce. 1. vyd.
Praha: Utad vlady Ceské republiky, 2007, s. 20, ISBN 978-808-7041-253.

*% Zakon ¢&. 110/2007 Sb., o nékterych opatfenich v soustavé Ustfednich orgdni statni spravy, souvisejicich
se zruSenim Ministerstva informatiky a 0 zméné nékterych zakonu.
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moci. ,, Obecné lze konstatovat, ze podil elektronické komunikace smérem k uradim, a to
jak komunikace fyzickych osob, tak i podnikatelskych subjektii, se stale zvysuje. Zdajem
o moznost elektronické komunikace je predevsim v oblastech, ve kterych se jedna o
opakujici se ukony, které jsou subjekty povinny cinit vuci statni sprave — napr. podani

V oblasti dani, poddni v oblasti socidlniho zabezpeceni nebo v oblasti cel “. %

25 MACKOVA, Alena a Bohumir STEDRON. Zdkon o elektronickych tkonech a autorizované

konverzi dokumenti s komentdrem: vcetné souvisejicich zdkon( a provddécich predpisi
Praha: Wolters Kluwer, 2009, viii, 518 pages. ISBN 80-735-7472-1.
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4 Nastroje elektronizace verejné spravy

Postupna elektronizace vetejné spravy, tedy vlastni uvedeni eGovernmentu
do praxe, je zavisla nejen na pravnich predpisech, tvoricich jeji teoreticky podklad, ale
1 technickych moZnostech organti veiejné spravy a uzivateli. Bez dostatecného
technického vybaveni na obou stranidch by nebylo mozné vyuZzivat néstrojt, které

eGovernment nabizi. Mezi nejzakladnéjsi patii zejména:
e elektronicky podpis
e systém datovych schranek

e Czech POINT

e systém zdkladnich registrii

4.1 Elektronicky podpis

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3, pro vétSinu populace je moznost elektronicky
komunikovat s organy vefejné moci synonymem elektronizace vetejné spravy. K rychlé a
hlavn¢ bezpecné komunikaci je vSak potieba mit elektronicky podpis. Pokud totiz dojde
organu vefejné moci elektronické podani bez tohoto podpisu, je podatel povinen doplnit ho
v zékon& stanovenym postupem a 1hité.?® Diivodem je nutnost zachovat , listovni
tajemstvi“ 1 u elektronické komunikace — tedy zajistit, aby v procesu pienosu dat mezi
podatelem a pifijemcem nedoslo k jejich neopravnéné zméné€. DalSim diivodem je potieba
jednoznac¢né identifikace podatele, stejné jako pfi ,,papirovém* podani. ,,V obou pripadech,
tedy u dokumentu papirového nebo elektronického, nam jde o totéz: zachyceni obsahu
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pravniho ukonu a urceni osoby, ktera pravni ukon ucinila®.

Aby elektronicky podpis mohl plnit tyto dulezit¢ funkce a naplnil tak smysl

elektronické komunikace, musi byt nastaveny takové postupy, pfistupy a principy, které je

% Viz napf. § 37 odst. 4 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni Fad:, Poddni je mozno ucinit pisemné nebo ustné do
protokolu anebo v elektronické podobé podepsané uzndvanym elektronickym podpisem. Za podminky, Ze
poddni je do 5 dni potvrzeno, popfipadé doplnéno zpisobem uvedenym ve vété prvni, je mozno je ucinit
pomoci jinych technickych prostredkd, zejména prostrednictvim ddlnopisu, telefaxu nebo verejné datové sité
bez pouZiti uzndvaného elektronického podpisu”.

7 MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 272, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.).
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mozné povazovat za rovnocenné bézné papirové agendé.”” Z tohoto diivodu byla zavedena
vys$si forma elektronického podpisu, tzv. zaruceny elektronicky podpis. Ten musi spliiovat

nalezitosti zakona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, ve znéni pozd¢jsich predpist:
e je dana jednoznacna spojitost s podepisujici osobou,
e je umoznéna identifikace podepisujici 0soby ve vztahu k datové zprave,

e vytvoreni i pfipojeni k datové zprave je provedeno pomoci prostiedka, které

muze podepisujici osoba udrzet pod svou vyhradni kontrolou,

e k datové zpravé je piipojen zpusobem umoznujicim zjistit jakoukoliv

, N 2
néaslednou zménu dat.?®

Tyto pozadavky, stejné¢ jako cely zadkon o elektronickém podpisu, vychdzi
ze smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/93/ES ze dne 13. 12. 1999. Ta byla
reakci statli EU na nezbytnost jednotného feseni elektronického podpisu v ramci obchodu
na jednotném evropském trhu.*® Uvedené bezpecnostni pozadavky jsou v soucasné dobd
feSeny riznymi kryptografickymi metodami, které se daji kombinovat. Nejcastéji
pouzivana je asymetricka kryptografie, v ramci které je bezpecnost elektronického podpisu

odvisla zejména od délky Sifrovacich kli¢t a typu pouzivaného algoritmu.

V praxi se vyuziti elektronického podpisu postupem ¢asu stalo jiz snadnou
a béznou zalezitosti a pfinasi s Sebou jist¢ vice vyhod nez neV}'/hod.31 Z pocatku vsak
nardZelo na technické ¢i psychologické bariéry. Zakon o elektronickém podpisu byl sice
ucinny od 1. 10. 2000, ale feSenou problematiku popisoval pouze v obecné roving. Teprve
nafizeni vlady ¢. 304/2001 Sb., kterym se provadi zakon ¢. 227/2000 Sb., 0 elektronickém
podpisu a o zméné nékterych dalSich zdkond, zatadilo do elektronické komunikace mezi
ufady a obCany povinnost prvné jmenovanych zfidit s i€innosti od 1. 10. 2001 specidlni

misto pro pfijimani elektronickych podani, tzv. elektronickou podatelnu.32 Dals$im pravnim

28LIDINSKY, Vit. EGovernment bezpecné. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, s. 38. ISBN 978-80-247-2462-1.
?® Ustanoveni § 2 pism. b) zakona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
30LIDINSKY', Vit. EGovernment bezpecné. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, s. 39. ISBN 978-80-247-2462-1.
s urady elektronicky. IPodnikatel.cz: Portdl pro zacinajici podnikatele [online]. Zlin: JVM-RPIC, spol. s r.o.,
2011 [cit. 2014-05-31]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Internet/s-urady-elektronicky.html.
%2 Viz § 1 nafizeni vlady ¢. 304/2001 Sb., kterym se provadi zakon ¢. 227/2000 Sb., elektronickém podpisu a
0 zméné nékterych dalsich zakond.
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predpisem, ktery pojednaval o zfizeni elektronické podatelny je nafizeni vlady
& 495/2004 Sb.® Podle tohoto pravniho predpisu musi organ vefejné moci ziidit
elektronickou podatelnu vzdy, pokud zvlastni pravni piedpis stanovuje povinnost piijimat

¢1 odesilat datové zpravy podepsané zaruCenym elektronickym podpisem.34

Elektronickd podatelna vSak nemusi byt zddné konkrétni fyzicky hmatatelné
misto. Z pohledu organu vetejné spravy nemusi byt ziizeni elektronické podatelny pfilis
slozité a narocné, nebot’ v zasad¢ jde "jen" o piechod na pouzivani elektronickych podpist
v ramci elektronické posty. To muze vyzadovat uréity upgrade pouzivaného programového
vybaveni a ziskani potfebnych certifikatii. V neposledni tfadé (spiSe v prvni fad¢) také

. , (1. 35
zaSkoleni personalu.

| tak v8ak trvalo uréitou dobu, nez si elektronické podani vydobylo stejnou pozici,
jako podani papirové. ,,Predevsim diky nejednotné a kazuistické upravé v procesnich
predpisech, zejména v obcanském soudnim radu, ale i vzhledem k nediivére a neochoté
komunikovat elektronicky, se ukazalo, Ze organy verejné spravy, soudy ani jiné orgdany
verejné moci nebyly pripraveny na tento zpusob komunikace a mnohdy chybéla ochota ji
vitbec p;’ipustit“.36 V nékterych piipadech musely ve prospéch nového postupu zasdhnout
svym rozhodnutim az nejvyssi soudni instituce — Nejvyssi spravni soud, Nejvyssi soud ¢i
dokonce Ustavni soud.®” Postupem &asu se viak elektronickd komunikace stala b&Znou
soucasti vymény informaci mezi vefejnosti a organy vetejné moci.

Elektronicky podpis se tak da pouZit ve vSech ptipadech, kde je vyzadovan podpis
vlastnorucni. Popisovat vSak elektronicky podpis pouze elektronickou obdobu klasického

rucniho podpisu neni v dneSni dobé jiz plné vystihujici skute¢nost.® Moznosti

* Natizeni vlady ¢. 495/2004 Sb., kterym se provadi zdkon ¢&. 227/2000 Sh., o elektronickém podpisu a o
zméné nékterych dalsich zakon( (zdkon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich predpisu.

** BUDIS, Petr. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. 1. vyd. Olomouc: ANAG, 2008, s. 21, ISBN 978-80-
7263-465-1.

* Elektronické podatelny. EArchiv.cz: Archiv ¢lankd a predndsek Jifiho Peterky [online]. Jifi Peterka profil na
Google+, 2011 [cit. 2014-05-31]. Dostupné z: http://www.earchiv.cz/b01/b0500010.php3.

® MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 162. Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.

%7 Viz rozhodnuti NSS CR spis. zn. 2 Afs 81/2006 ze dne 30. 1. 2007, usneseni NS CR spis. zn. 21 Cdo
2858/2007 ze dne 11. 12. 2007 nebo nélez Ustavniho soudu CR €. IV.US 319/05 ze dne 24. 4. 2006.

% LAPACEK, Jii. Jak na datovou schrénku a elektronickou komunikaci s urady. 1. vyd. Brno: Computer Press,
2012, s. 21, ISBN 978-80-251-3680-5.
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elektronického podpisu jsou totiz §irsi. Vzhledem K tomu, Ze dnes jiz lze prevést
do elektronické formy takika vSechny dokumenty, je mozné elektronicky podepsat i to, co
opatfit vlastnoru¢nim podpisem vlastné¢ nejde: soubor, obsah elektronického nosice ¢i

pristup do databéze.®

Elektronicky podpis je vdzan na konkrétni fyzickou osobu. Tak jak se rozvijela
elektronizace kontaktd organi vefejné spravy a podnikatelské vetejnost, vyskytl se
problém ,,podpisu“ pravnické osoby. Proto byl zakonem ¢. 440/2004 Sb.* do pravniho
fadu zaveden pojem uznavana elektronicka znacka. Podle znéni zdkona se jedna o udaje
v elektronické podobé, které jsou ptipojené k datové zprave nebo jsou s ni logicky spojené,

a které spliuji nasledujici naroky:

e jsou jednoznacné spojené s oznaCujici osobou a umoznuji jeji

identifikaci prostiednictvim kvalifikovaného systémového certifikatu,

e byly vytvofeny a piipojeny k datové zpravé pomoci prostredki
pro vytvareni elektronickych znacek, které oznacujici osoba muze udrzet

pod svou vyhradni kontrolou,

e jsou k datové zprave, ke které se vztahuji, pfipojeny takovym zplisobem,

v - v s e el ., . 11
ze je mozné zjistit jakoukoli naslednou zménu dat.

,Zakladni  rozdil mezi uznavanym elektronickym podpisem a uzndvanou
elektronickou znackou je specifikovin v § 3 zdkona ¢ 440/2004 Sb. Jestlize
pro elektronicky podpis plati, Ze pokud se neprokdze opak, ma se za to, zZe se podepisujici
osoba pred podepsdanim datové zpravy s jejim obsahem seznamila, pak pro elektronickou

znacku plati, Ze pokud oznacujici osoba oznacila datovou zpravu elektronickou znackou,

* SMEJKAL, Vladimir. Informacni systémy verejné spravy CR. Vyd. 1. V Praze: Vysoka $kola ekonomicka v
Praze, 2003, s. 79, ISBN 80-245-0533-9.

% 7akon &. 440/2004 Sb., kterym se méni zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné
nékterych dalSich zakon( (zakon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich predpisa.

" Viz §2 pism. c) zdkona ¢. 440/2004 Sb. kterym se méni zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a
0 zméné nékterych dalsich zakon( (zakon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéjsich predpisu.
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ma se za to, zZe tak ucinila automatizované bez primého ovéreni obsahu datové zpravy

g o7 42
a vyjadrila tim svou viili .

Na zavér problematiky elektronického podpisu je vSak jesté potiecba uvést jednu
technickou informaci. Aby vSe fungovalo tak jak ma, je soucasti zaruceného
elektronického podpisu kvalifikovany certifikat. To je souhrn elektronickych informaci
jednak o poskytovateli certifikatu®®, &islo certifikatu, dobu jeho platnosti, data pro jeho

oveéfeni a také informace o podepisujici osobé€ (jeji jméno a piijmeni).

Stav elektronizace vefejné spravy dnes umoznuje komunikaci pomoci
zabezpeceného elektronického podpisu napf. s finanénimi Ufady (dale jen ,,FU*), spravou

socialniho zabezpedeni (dale jen ,,SSZ*), ZU, s obecnimi &i krajskymi ufady i soudy.

4.2 Datové schranky

V ptedchazejici kapitole byl pfedstaven zakladni zptisob elektronické komunikace
vramci eGovernmentu. Pouzivani elektronického podpisu a ziizeni elektronickych
podatelen bylo velkym pfinosem pro urychleni vymény informaci mezi vefejnosti a organy
vetejné moci, byl to vSak jen prvni krok. Pravé tim, jak se zacala rozSifovat elektronicka
komunikace, vychazely na povrch rozdily v postupech jednotlivych spravnich organii

pii dorucovani pisemnosti, ale i rozdily v této oblasti v jednotlivych pravnich ptedpisech.

A praveé rozdilnost v postupu dorucovani napt. ve spravnim fadu, obCanském
soudnim ftadu, trestnim fadu a dalSich, vyvolala poptavku po sjednoceni, a to nejlépe
formou zvlatniho pravniho predpisu — napt. zakona o dorucovani a podavani.** Tento
zastteSujici pravni pfedpis by vedle odstranéni nejednotnosti v takovych institutech prava,
jako je ndhradni dorucovani, dorucovani vefejnou vyhlaskou ¢i fikce doru¢eni, mél zajistit

bezpecnou, rychlou a snadnou elektronickou variantu doru¢ovani pisemnosti ucastnikiim

tfizeni podle vSech procesnich ptedpisii v Ceské republice.

*> LECHNER, Toma3. Elektronické dokumenty v prdvni praxi /: Tomds Lechner. Praha: Leges, 2013, s. 94,
Praktik. ISBN 978-80-87576-41-0.

 Certifikat vydava tzv. kvalifikovand certifikacni autorita. Prehled kvalifikovanych poskytovatel(
certifikacnich sluZzeb a jejich kvalifikovanych sluzeb je k dispozici na strankach Ministerstva vnitra, sekce
Egovernment. V soucasné dobé v Ceské republice poskytuji tyto sluiby tfi spole¢nosti: Ceskd posta, s.p.,
Prvni certifikaCni autorita, a.s., a identity, a.s.

* MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 164, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.
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., Resent projektu vybudovani skutecné vicinného systému dorucovini dokumentii
Vv listinné nebo digitdlni podobé bylo smérovano do oblasti elektronickych komunikaci, tedy
do oblasti jednoznacné proverené jako umoznujici realizaci pozadovanych funkcionalit
a soucasne podporujici veSkere prvky, bezpecnosti, jednoznacnosti, autenticnosti
provéFitelnosti a neporusitelnosti dorucovani dokumentii v digitdlni podobé“.*® V pribshu
let 2007 — 2008 byl vypracovan (v gesci MV a Ministerstva spravedlnosti) navrh zakona
na zakladé vyse uvedenych principi. Oproti piedpokladiim vSak nepocital s dorucovanim
prostiednictvim e-mailu, ale zavedl zcela novy typ elektronické komunikace — datové
schranky (dale jen ,,DS*). Ty se tak svym zplisobem stavaji elektronickou obdobou

klasickych postovnich schranek.*®

Systém DS byl do ¢eského pravniho systému zaveden zakonem ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumenti (déale jen ,,zdkon
o elektronickych tikonech®), ktery nabyl ucinnosti dne 1. 7. 2009. Timto zékonem jsou
stanoveny prostiedky a podminky pro provadéni tkonti uréenych subjekta*’ elektronickou
formou.*® ., Informacni systém datovych schrdnek je informacnim systémem verejné spravy,
he®

ktery obsahuje informace o datovych schrandch a jejich uzivatelic Jako na takovy, se

na n&j v plné mife vztahuje zékon &. 365/2000 Sb.*

DS je elektronické tloziste, které je ureno pro organy vetejné moci k doruc¢ovani,
provadéni ukoni adresovanych organiim vetejné moci a k dodavani dokumentt fyzickych
osob, podnikajicich fyzickych osob a pravnickych osob.”’ Jedni se tedy o nastroj

elektronické komunikace jak navzdjem mezi organy vefejné moci, tak i smérem

*> BUDIS, Petr a Iva HREBIKOVA. Datové schrdnky: fungovdni, doruéovdni, bezpeénost, névody. 1. vyd.
Olomouc: ANAG, 2010, s. 34, ISBN 80-726-3617-0.
** BUDIS, Petr. Elektronicky podpis a jeho aplikace v praxi. 1. vyd. Olomouc: ANAG, 2008, s. 24, ISBN 978-80-
7263-465-1.
* Kdo je uréenym subjektem urcuje § 1 odst. 1 zdkona o elektronickych ukonech: , Stdtni orgdny, orgdny
uzemnich samosprdvnych celki, stdtni fondy, zdravotni pojistovny, Cesky rozhlas, Ceskd televize,
samospravné komory zfizené zdkonem, notdfi, soudni exekutori“.
*® BUDIS, Petr a Iva HREBIKOVA. Datové schrdnky: fungovdni, dorucovdni, bezpecnost, ndvody. 1. vyd.
Olomouc: ANAG, 2010, s. 35, ISBN 80-726-3617-0.
“MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prévni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 200, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.
>0 74kon &. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych daliich zékon(, ve
znéni pozdéjsich predpisu.
>! Viz § 2 zakona o elektronickych ukonech.
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k vefejnosti. Jednoduseji feceno, je to pro organy vetejné moci, fyzické i pravnické osoby

prostiedek pro piijimani a odesilani dokument v elektronické podobg.

Nejvice vyuzivanym typem pouziti systému DS je doruc¢ovani dokumentti organd
vefejné moci smérem k vefejnosti. To predpokladd elektronickou formu takovych
dokumentd, ke které se pouziva konverze prvopisu dokumentu ulozeného ve spisu
a opatieni jeho elektronické formy uznavanym zabezpeenym elektronickym podpisem.
Prav¢ ptipojeni takového podpisu k datové zpravé umoziiuje jeho autorizovanou konverzi,
tedy ,,upiné prevedeni dokumentu z digitalni do listinné podoby nebo naopak, ovéreni
shody obsahu téchto dokumentii a pripojeni ovéfovaci dolozky“.** Autorizovana konverze
se provadi bud’ z moci ufedni, nebo na zadost. Jeji technické nélezitosti upravuje vyhlaska

Ministerstva vnitra &. 193/2009 Sb.>®

Aby bylo moZzné naplnit hlavni smysl zavedeni informacniho systému
DS — zjednoduseni a sjednoceni postupu doru¢ovani pisemnosti organii verejné spravy —
bylo vedle pravni upravy vlastniho systému nutno upravit celou fadu procesnich predpisi
upravujicich tuto oblast. Proto byl soucasné se zdkonem o elektronickych tkonech piijat
1 zékon ¢. 301/2008 Sb., o zméné zdkonl souvisejicich s piijetim zdkona o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokument. Ten do vyjmenovanych pravnich ptedpisii
zanesl povinnost organti vefejné moci dorucovat dokumenty vzeslé z jejich Cinnosti
primarng pomoci systému DS.*® Teprve nelze-li pouZit tento zpiisob, miZe spravni organ

pfistoupit k dorucovani pisemnosti jinym zplisobem.

> MACKOVA, Alena a Bohumir STEDRON. Zdkon o elektronickych ukonech a autorizované konverzi

dokumentu s komentdrem: véetné souvisejicich zdkont a provddécich predpisti. Vydani prvni. Praha: Wolters
Kluwer, 2009, viii, s. 17, ISBN 80-735-7472-1.
> Viz kapitola 4.1.
>* BUDIS, Petr a Iva HREBIKOVA. Datové schrdnky: fungovdni, dorucovdni, bezpeénost, ndvody. 1. vyd.
Olomouc: ANAG, 2010, s. 209. ISBN 80-726-3617-0.
> Vyhlagka & 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokumentd, ve
znéni pozdéjsich predpisu.
*® Viz napf. § 19 odst. 1 zakona €& 500/2004 Sb., spravni f4d, ve znéni pozdé&jich pFedpist.
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Je tteba podotknout, ze oboustranna komunikace pomoci DS mezi organy veiejné
moci a vefejnosti (fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a podnikajicimi fyzickymi

osobami) vyzaduje ziizeni DS ptislusného typu i na strané Vefejnosti.s7

Zakon o elektronickych komunikacich stanovuje dva zplsoby zfizeni DS - na
7adost a ze zdkona.”® Na zadost ziidi MV datovou schranku fyzické osob& a podnikajici
fyzické osob¢, vyjma advokatl, daniovych poradct a insolvencnich spravcu, kterym ziidi
DS ze zadkona bezodkladné poté, co obdrzi informaci o jejich zapsani do pfislusné
evidence. Stejn¢ tak ze zdkona ziidi DS organu veiejné moci bezodkladné po jeho vzniku,
pravnické osobé ziizené zdkonem, zapsané do obchodniho rejstiiku a organizacni slozce

podniku zahrani¢ni pravnické osoby zapsané v obchodnim rejstiiku.
Od téchto dvou zptisobu ziizeni DS se odviji i jejich fakultativni (nepovinné) nebo
obligatorni (povinné) pouziti:
Povinné:
e oboustrannd komunikace organti vetejné moci,
e komunikace organti vetfejné moci Vvi¢i pravnickym osobam
a podnikajicim fyzickym osobam, kterym se ziizuje datova schranka
ze zékona, a pravnickym nebo fyzickym osobam, kterym byla datova
schranka zfizena na zaklad¢ jich zadosti.
Nepovinné:

e komunikace pravnickych a fyzickych osob vic¢i orgdnim vefejné
moci,

e vzijemnd komunikace mezi fyzickymi a pravnickymi osobami.”®

Jak lze vycist z tabulky ¢. 1, vyuziti syst¢tmu DS v mantinelech nastavenych

zédkonem o elektronickych komunikacich a souvisejicich ptfedpisti se v praxi osvédcilo.

> Viz §§ 3, 4 a 5 zdkona ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokument(, ve
znéni pozdéjsich predpist.

**MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 176, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.

> MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 174, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.
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Je vSak pravdou, ze pfipadi vyuziti provozu informaéniho systému datovych schranek
(dale jen ,,ISDS“) ob&any, je velmi malo.”® Nejvice frekventovanym kandlem informaci
v ramci ISDS je ten smétujici od organti vefejné moci k pravnickym osobam. OvSem i to je
disledkem naplnéni jednoho z vedlejSich cili zavedeni tohoto systému elektronické
komunikace. Stejné jako u ,,klasického* dorucovani papirovych pisemnosti pomoci sluzby
drzitele postovni licence existuje totiz u DS institut fikce dorugeni.®* Pokud se do DS ve
lhtt€ 10 dnti od dodani datové zpravy do schranky nepiihlasi opravnéna osoba, povazuje se
datova zprava za doruCenou. Vzhledem k tomu, Ze DS byly po nabyti uCinnosti ziizeny
vSem pravnickym osobam zapsanym do obchodniho rejstiiku, uleh¢il se organtim vetejné
spravy komunikace s tzv. mrtvymi firmami, tedy firmami, které fakticky ¢innost nevyviji

a zasilky neptebiraji.

Pomoci DS se tak podafilo dorucit dfive nedorucitelné dokumenty, ¢ehoz urady
hojné vyuzivaji. Tento postup ve své praxi vyuzivaji i ZU, které ve spojeni se sank&nimi
ustanovenimi ZZ rusi Zivnostenska opravnéni spole¢nostem, které jiz i nékolik let nemaji
statutdrni organ a nevyvijeji zaddnou podnikatelskou cinnost. Tim se dafi ,.Cistit”
zivnostensky rejstiik (dale jen ,,ZR), jako zdrojovy rejstiik pro jeden ze &tyf zakladnich
registri - registru osob (dale jen ,,ROS*). Obdobnym zpisobem postupuje i obchodni

rejstiik. Tim dochazi ke zptehledn&ni Gidajii vedenych v zakladnich registrech.®

Tabulka 1 - statistika datovych schranek k 25. 1. 2015

Pocet ziizenych datovych schranek 628 695
Pocet odeslanych zprav 240 624 716
Primérnd Gispésnost doruceni piihlaSenim 99,07 %

zdroj: vlastni zpracovani dle http://www.datoveschranky.info [cit. 2015-01-25]

DS vsak nelze povazovat za jakousi ndhradu ¢i obdobu elektronické posty, kazda
jednotliva datova zprava v ni ziistava k dispozici ptijemci pouze 90 dni. Po uplynuti této

lhity je z ni automaticky vymazana. K zachovani datovych zprav i po 90 dnech slouzi

% LAPACEK, Jiti. Jak na datovou schrénku a elektronickou komunikaci s Gfady. 1. vyd. Brno: Computer Press,
2012, s.12, ISBN 978-80-251-3680-5.
®1 Viz § 17 odst. 4 zakona &. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve
znéni pozdéjsich predpisu.
%2 viz kapitola 4.4.
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sluzba ,,Datovy trezor“.®® Je to prostfedek k ukladani dorudenych datovych zprav

N .. , . 64
po neomezené dlouhou dobu, dokud je uzivatel sam nevymaze.

4.2.1 Ekonomicky prinos datovych schranek

DS pfinesly bez piehanéni revoluci do systétmu a zpisobu komunikace
a dorucovani pisemnosti mezi organy veifejné moci a vetejnosti, at’ uz podnikatelskou
nebo nepodnikatelskou,, i mezi organy vefejné moci navzajem. Bezpochyby doslo ke
zjednoduSeni a zrychleni dorucovani pisemnosti vramci fizeni podle riznych typi

procesnépravnich 1 hmotnépravnich piedpist. To je na prvni pohled viditelny piinos ISDS.

Nezanedbatelnou ¢asti hodnoceni kazdého nového projektu je vSak ekonomicky
piinos. V ptipadé DS to jsou usetfené ptimé i nepiimé naklady spojené s vedenim fizeni ¢i
chodem jednotlivych organti vetejné moci. Pfed spusténim ISDS organy vefejné moci
zasilaly veskeré informace nebo pisemnosti tykajici se fizeni poStou v listinné podobé.
Podle charakteru zasilaného dokumentu volily formu bud’ obycejného psani, nebo psani
doporucen¢ho. I kdyz nékteré toky informaci zejména mezi organy vetejné moci pred
zavedenim ISDS neexistovaly (napf. informace z vetejnych rejstiiki), pokud chceme
kvantifikovat pfinos pouzivani datovych schranek, lze ho nejlépe demonstrovat prave

na cen¢ zasilanych pisemnosti.

Podle sociockonomické studie tykajici se piinosu i negativ vyuzivani ISDS
zpracovanou soukromou vysokou $kolou CEVRO Institut® &inil &isty ekonomicky piinos
DS od pocatku existence do konce roku 3,546 miliardy K¢. Z této sumy na organy vefejné
moci pfipadd 2,753 miliardy, na pravnické osoby 522 milionil, na podnikajici fyzické

osoby 253 milioni a 18 miliont na fyzické osoby.66 Model vypoctu pocital 1 s pfinosy

& Datovy trezor. Ceskd posta [online]. Praha: Ceska posta, s. p., 2015 [cit. 2015-02-10]. Dostupné z:
https://www.ceskaposta.cz/sluzby/egovernment/doplnkove-sluzby-k-datovym-schrankam/datovy-trezor.

* LAPACEK, lifi. Jak na datovou schrdnku a elektronickou komunikaci s urady. 1. vyd. Brno: Computer Press,
2012, s. 165, ISBN 978-80-251-3680-5.

% CEVRO Institut, 0.p.s., se sidlem Jungmannova 17, Praha, ICO 27590101, vedend u Méstského soudu

v Praze pod spisovou znackou O 440, je soukroma vysoka skola, jejiz ¢innost se fidi zakonem ¢. 111/1998
Sb., o vysokych Skolach.

® Datové schranky, socio-ekonomicka studie 2014. ICT UNIE [online]. Praha: ICT UNIE z.s., 2015 [cit. 2015-
01-25]. Dostupné z: http://www.ictu.cz/fileadmin/docs/Akce_Spis/TEXTOVE_DOKUMENTY/2014/ICTU-
brozura-ISDSstudie-nahled.pdf.
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nejen ve form¢ posStovného, ale i1 uspory ¢asu a materidlu. Na druhou stranu zohlednil

i naklady na provoz a rozvoj ISDS.

Obrazek 1- ekonomicky piinos ISDS k 31. 12. 2013

Ekonomicke efekty - OWVM
agpora ra palicvdm 4 189 mil, K2
Ui Pratieridi 236 mil. k2
Uspora fasu [ako odedlate ) 1023 mil. K2
Uspona Sasu [ako pifiema ) 145 mil. K2
= el piinedy 5652 mil KL
Wytaje na prowee 1506 3520 mil. K2
Wriscand DPH 581 mil. K2
el e widaje -1 938 mil. K2
[Bilance OV | 2009-2013) 2753 mnil. K2

Ekonomicky pfinos
datovych schranek

2009 = 2013

Ekonomicke efekty- PD, PFO,FO

Uspora Fa pabioeniém 30mil. K2

+522 mil. K& +253 mil. KE e 2B mil kL
. Uispeoa o (i oche silated) F2&mil. k2

T igpera dasuijaio pRemce) 3L mil. KL

Gk By 793 mil. KL

Bl PO, PFOLFO 29 13) 793 mil. K2

Zdroj: http://www.ictu.cz/fileadmin/docs/Akce Spis/TEXTOVE DOKUMENTY/2014/ICTU-

brozura-ISDSstudie-nahled.pdf [cit. 2015-01-25]

Podle uvedeného modelu vSak nelze spatfovat piinos ISDS jen V Ciselné
vyjadienych aspektech. ,, Datové schranky zaroven vykazuji radu prinosi, které
V ekonomickém modelu nebyly kvantifikovany. Prispivaji zejména k vyznamnym inovacim
a zefektivneni procesii ve verejné sprave. Jde o infrastrukturni projekt statu, jehoz hlavni
prinosy jsou zajistény vrstvou redlnych agend, procesi a sluzeb. Ty mohou byt diky

datovym schrankam efektivnéjsi, stihlejsi a kvalitnéjsi. b7

*” Denik verejné sprdvy: vefejnd sprdava online [online]. Praha: Triada, spol. sr. 0., 2014, 1. srpna 2014
[cit. 2015-01-25]. ISSN 1213-6336. Dostupné z: http://denik.obce.cz/clanek.asp?id=6659467.
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Z uveden¢ho vyplyva, ze ISDS je kvalitnim a pfinosnym projektem, srovnatelnym
s obdobnymi kroky dalsich statd EU.® Bylo by proto chybou povazovat ho za ukonéeny a
nerozvijet jeho dal$i potencial. Je jesté mnoho oborti a subjektl, které¢ by se do ISDS
mohly zapojit. Jednd se napiiklad o pfenos dat a informaci ve zdravotnictvi, jakoZzto

ptiklad zapojeni profesni skupiny.

Dalsi rozvoj a smétovani ISDS ma i sva rizika. Hlavnim je resortismus, ktery byl
charakteristicky pro situaci na pocatku zavadéni eGovernmentu v Ceské republice.
Typickym piikladem je situace v resortu financi, ktery se snazil prostfednictvim projektu
Jednotného inkasniho mista® (dale jen ,,JIM*) zavést paralelni informaéni systém pro
komunikaci fyzickych i pravnickych osob s dafiovymi orgény. Bylo navrzeno zfidit tzv.
daiové informaéni schranky, které by fungovaly na stejném principu jako ISDS. Navic by
ze zékona byly pro dotéené subjekty povinné, a tedy by dublovaly ¢innost ISDS v oblasti
spravy dani. Projekt JIM byl nakonec pozastaven, a tim bylo zabranéno snizeni potencialu
ISDS fragmentaci nabizenych sluzeb. Nicmén¢ od ucinnosti zédkona ¢. 458/2011 Sb.

K jistému snizeni komfortu podnikateld v komunikaci s vefejnou spravou stejné doslo (viz

kapitola 5.2.2).

4.3 Czech POINT

Czech POINT (Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni Terminal) je dalsim
nastrojem elektronizace vefejné spravy v Ceské republice, ktery ma byt pomocnikem
vetejnosti pii kontaktu s organy vetejné moci. Jedna se o sit’ kontaktnich mist vefejné
spravy, jejichz provozovatelem je MV a smyslem je co nejvice snizit byrokracii
ve vztahu obCan a vefejna spréwa.70 Ztizenim kontaktnich mist dosSlo k naplnéni usneseni
vlady Ceské republiky &. 1085 ze dne 20. 9. 2006 k prosazovani a implementaci

e-Governmentu v Ceské republice Vv letech 1999 az 2006.™

68 Napft. Post AG v Rakousku, e-Boks v Dansku, DeMaill v SRN ¢i elektronické schranky na Slovensku.

% Viz zékon &. 458/2011 Sh., o zméné zakond souvisejici se zfizenim jednoho inkasniho mista a dal3ich
zménach danovych a pojistnych zdkond.

70 LIDINSKY, Vit. EGovernment bezpecné. 1. vyd. Praha: Grada, 2008, s. 17, ISBN 978-80-247-2462-1.

' BUDIS, Petr a Iva HREBIKOVA. Datové schrdnky: fungovdni, doruéovdni, bezpecnost, ndvody 1. vyd.
Olomouc: ANAG, 2010, s. 49, ISBN 80-726-3617-0.
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Sféra vetrejné spravy bezesporu predstavuje oblast, kde je nevétsi prostor
pro snizovani pifebujelé administrativy. A to nejen vuacéi vefejnosti, ale 1 uvnitf

pii komunikaci mezi jednotlivymi organy vetejné moci."

Zakladni myslenkou tohoto projektu je snaha o to, aby data a informace
ve vlastnictvi stdtu byla plné k dispozici vefejnosti pfi vyfizovani jejich zalezitosti.
Zaroven by tato data méla obihat mezi organy vefejné moci, a tim nahradit obihani Gradt

obcanem.

,, Cilem projektu Czech POINT je vytvorit garantovanou sluzbu pro komunikaci
se statem prostrednictvim jednoho universalniho mista, kde je mozné ziskat a overit data
z verejnych i neverejnych informacnich systémii, uredne overit dokumenty a listiny, prevést
pisemné dokumenty do elektronické podoby a naopak, ziskat informace o pribehu
spravnich Fizeni ve vztahu k obcanovi a podat podani pro zahdjeni Fizeni spravmich
organu. Jde tedy o maximalni vyuziti udajii ve vlastnictvi statu tak, aby byly

. . . r v v 1(73
minimalizovany pozadavky na obcany.

Pravni oporu ma systém Czech POINT v zékoné ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjSich predpistit (dadle jen ,,zakon o ISVS®).
Sou¢asti pravniho systému Ceské republiky se viak stal az od 1. 7. 2008, kdy vesel
v ucinnost zékon ¢. 130/2008 Sb., kterym se méni zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském
podnikani (zivnostensky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpist, a dalsi souvisejici zakony.
Timto pravnim predpisem byl novelizovan praveé i zakon o ISVS. Nové vlozeny § 8a

stanovil, kdo je kontaktnim mistem vefejné spravy. Jsou jimi:
e Notar,
e krajské urady,

e matri¢ni ufady,

72 LAPACEK, Jiti. Jak na datovou schrénku a elektronickou komunikaci s urady. 1. vyd. Brno: Computer Press,
2012, s. 14, ISBN 978-80-251-3680-5.

7 Czech POINT: Co je Czech POINT. Ministerstvo vnitra: Projekty [online]. Praha: Ministerstvo vnitra [cit.
2014-01-27]. Dostupné z: http://www.czechpoint.cz/web/?q=node/22.
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e obecni ufady, ufady méstskych c¢asti nebo méstskych obvodi wUzemné
¢lenénych statutdrnich mést a Grady méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy,

jejichz seznam stanovi provadéci pravni predpis,
e zastupitelské urady stanovené provadécim pravnim piedpisem,
e drzitel poStovni licence a Hospodaiska komora Ceské republiky,

e Dbanka, které byla ministerstvem udélena autorizace k vykonu pasobnosti

kontaktniho mista vetejné spréwy.74

Obrazek 2 - logo Czech POINT

zdroj: http://www.czechpoint.cz/web/ [cit. 2014-07-27]

Z uvedeného vyctu je patrné, ze sit’ kontaktnich mist je dostate¢né hustd. Kazdy
obcan, ktery projevi zajem o sluzby Czech POINT, si tak mlze vybrat jemu nejblizsi

kontaktni misto. Zajimavy je i rozsah sluzeb, které Czech POINT nabizi. Jedna se o:
e vypis z katastru nemovitosti,
e vypis z obchodniho rejstiiku,

e vypis z zivnostenského rejstiiku,

™ portdl verejné spravy: Na urad pres internet [online]. Praha: Ministerstvo vnitra, 2000 [cit. 2015-02-10].
Dostupné z:
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakonPar.jsp?page=1&idBiblio=49763&recShow=21&name=0~20informa™~
C4~8Dn~C3~ADmM™~20syst~C3~A9mu&rpp=15#parCnt.
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e vypis z rejstiiku trestu,

e vypis z rejstiiku trestd pro pravnickou osobu,

ptijeti podéani podle zivnostenského zdkona (§ 72),

e zadost o vypis nebo opis z Rejstiiku trestti podle zédkona ¢. 124/2008 Sb.,
kterym se méni zdkon &. 269/1994 Sb., o Rejstiiku trestt, ve znéni

pozdé¢jsich predpist, a nékteré dalsi zakony,

vypis z bodového hodnoceni fidice,

e vydani ovéfeného vystupu ze Seznamu kvalifikovanych dodavateld,
e podani do registru t¢astnikli provozu modulu autovrakti ISOH,

e vypis z insolvenéniho rejstiiku,

e datové schranky,

e autorizovana konverze dokumentu,

e centralni ulozi$té oveéfovacich dolozek,

e uschovna systému Czech POINT,

e czechPOINT@office,

e zakladni registry,

e vypis z Vefejnych rejstiika.”

Jedna se tedy o velmi Siroké spektrum sluzeb z riznych oblasti vetfejné spravy.
Czech POINT je pro obCany nejviditelnéjsi a nejdilezitéjsi ¢ast eGovernmentu. Jak uvedl
lvan Langer’® v dob& zavedeni tohoto projektu, je Czech POINT vlajkovou lodi

eGovernemntu, ktera se stala symbolem pro odstranéni zbyte¢ného b&hani po tradech

7> Czech POINT: Kontaktni mista veFejné spravy. Ministerstvo vnitra: eGovernment [online]. Praha:
Ministerstvo vnitra, 2012 [cit. 2015-02-10]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/egon-symbol-
egovernmentu-czech-point-kontaktni-mista-verejne-spravy.aspx.
’® Ministr vnitra Vlady CR (09/2006 - 05/2009), za kterého se podatilo uvést do praxe pravni predpisy na
podporu eGovernmentu.
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a stani dlouhych front pro razitko.”” Pro ugely této prace jsou zajimava podani vici ZU,

kterym se bude vénovat kapitola 5.3.

Od nastartovani projektu Czech POINT na zacatku roku 2008 fungovalo
k prosinci roku 2014 jiz 7104 kontaktnich mist vetejné spravy (z nichz 78.9 % tvofily
obecni Ufady), ktera zadatelim vydala celkem 12 329 757 ovétenych vystupt. Jak vyplyva
z grafu ¢. 1, skoro polovinu (5 199 244) tvotily vypisy z rejstiiku tresta (dale jen ,,RT).
Zajimavou skutecnost ukazuje graf €. 2: I kdyZ tfi ¢tvrtiny kontaktnich mist tvofi obecni
ufady vSech typu, nejvice vystupi (53 %) poskytly zadatelim provozovny
Ceské posty, s. p., (dale jen ,,CP“).”® To sv&d¢i jednak o dostatené husté siti pobocek
provozoven CP dostupnych vétsing obyvatel, a také o vhodnosti zapojit CP do systému

poskytovani sluzeb ob¢anlim vetejnou spravou.

Graf 1 - vystupy Czech POINT v %
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m obchodni rejstrik
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M registr Fidi¢d - body

M Zivnostensky rejstrik

m konverze dokumentl L>E

i zfizeni datové schranky

systém kvalifikovanych
dodavatel

Zdroj: vlastni zpracovani dle http://www.czechpoint.cz/web/?q=node/488 [cit. 2015-01-28]

77 Czech POINT: Ministr vnitra/Projekty. Ivan Langer [online]. Olomouc, 2009 [cit. 2014-07-23]. Dostupné z:
http://www.langer.cz/texty.php?menu=93&texty_id=100.

8 MINISTERSTVO VNITRA. Czech POINT: aktudlni statistiky [online]. Praha: Ministerstvo vnitra, 2015, 3.
unora 2015 [cit. 2015-01-28]. Dostupné z: http://www.czechpoint.cz/web/?q=node/488.
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Graf 2 - Struktura vydanych vypist dle instituci v %
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Zdroj: vlastni zpracovani dle http://www.czechpoint.cz/web/?q=node/488][cit. 2015-01-28]

Nejnovejsi sluzbou poskytovanou systémem Czech POINT je tzv. internetové
kontaktni misto, neboli CzechPOINT@home. Jeho piednosti je to, ze zadatel o vypis
z nékterého vetejného registru se jiz nemusi dostavit pro jeho papirovou formu
na pracovisté Czech POINT, ale je mu dorucen do jeho DS.” Ale to je zarovei nejvetsi
slabina této sluzby. Zadatel musi mit aktivni DS. To omezuje okruh piipadnych zijemct

o tuto sluzbu.

4.4 Zakladni registry

I kdyz zakladni registry byly vramci eGovernmentu zavedeny nejdéle, jsou
V podstaté jeho rozhodujici slozkou. Diky Czech POINTu obaniim staci pfi vyfizovani
nékterych povinnosti vici statu navstivit jeden ufad, ale bez zakladnich registri by tato
sluzba vetejnosti nebyla realizovatelna. ,, Zdakladni registry jsou jednim ze zakladnich piliri
eGovernmentu (elektronické verejné spravy). Zakladnim cilem je ulehcit obcaniim, firmam
a dalsim subjektum styk s verfejnou spravou, tj. minimalizovat pocet navstev

na uradech a vyuzit moznosti technologii 21. stoleti pro on-line pristupy odkudkoli

" Isvs.cz - Zpravodajstvi z oblasti ISVS a eGovernmentu: Ministerstvo vnitra spustilo CzechPOINT@home
[online]. Praha: ADVICE.CZ s.r.0., 2012 [cit. 2014-09-06]. ISSN 1802-6575. Dostupné z:
http://www.isvs.cz/ministerstvo-vnitra-spustilo-czechpointhome/.
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a kdykoli. Soucasne musi verejna sprdava zajistit bezpecnou, efektivni a transparentni

o % i I v o ’ .o« 80
vymenu presnych a aktudlnich (tzv. referencnich) udaju .

Teprve zavedenim zakladnich registrii do zivota odpadla nutnost oznamovat
osobni udaje nékolika raiznym uradim. Pokud naptiklad podnikatel zménil trvalé bydliste,
musel tuto zménu oznadmit nejprve na pfislusSném matricnim wfadé, a poté ,,obchnout
koletko* dalsich instituci, napt. ZU, SSZ, zdravotni pojistovna, registr ¥idi¢t a dalsi.
Po zprovoznéni zakladnich registrii posta¢i oznamit zménu na matrice a pomoci
informacniho systému zékladnich registra (dale jen ,,ISZR*) se zména tohoto udaje
dostane ke viem dotéenym organtim, resp. do jejich evidenci. Konkrétng v praxi ZU:
Podnikatel na matrice oznami zménu trvalého bydlisté, tidaj se zapise do informacniho
systému evidence obyvatel, ktery je zdrojovym rejstiikem pro registr obyvatel. Odtud je
automaticky vygenerovano upozornéni, které je pomoci informac¢niho systému vetejné
spravy zaslano na ZU. Zde pracovnik toto upozornéni zpracuje, adresa trvalého bydlisté se
v ISRZP zméni, aniz by podnikatel musel zménu oznamit na ZU.*' Tim viak cesta
informace o zméné udajii nekonéi. Vzhledem k tomu, ze ISRZP je jednim ze zdrojovych
rejstiikii ROS, promitne se tato zména ozndmené na matricnim ufadé i v tomto zakladnim
registru. Tento priklad demonstruje zakladni mysSlenku eGovernmetu: Obihat by méla

informace (data), nikoliv obcan.

Cesta k tomuto stavu vSak byla dlouha. Na pocatku bylo potieba piekonat odpor
jednotlivych ministerstev piepustit spravu evidenci a k nim nalezejicim informacnim
systémliim jednomu centralnimu Ufadu. Takovy stav v podstaté vylucoval, aby soustava
roztiiSténych agendovych informac¢nich systémti mohla byt povazovana za provazany
a spolupracujici celek.” Neboli jak uvadsla divodova zprava knavrhu zékona
o informaénich systémech vefejné spravy: , Cinnost organii veiejné spravy je

zabezpecovdana autonomnimi informacnimi systémy, pricemZz komunikace mezi témito

8 74kladni registry. Ministerstvo vnitra: eGovernment [online]. Praha: Ministerstvo vnitra, 2014 [cit. 2014-
07-24]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/zakladni-registry-zakladni-registry-verejne-spravy.aspx.
8 Viz § 49 odst. 1 7Z: , Podnikatel je povinen ZU ozndmit vSechny zmény a doplnéni tykajici se udaji a
dokladi, které jsou stanoveny pro ohldseni Zivnosti, a predloZit doklady o nich do 15 dni ode dne jejich
vzniku; to neplati, pokud jde o zmény a doplnéni jiZz zapsané v zdkladnich registrech, v obchodnim rejstriku
nebo v informacnim systému evidence obyvatel”.

8 SMEIJKAL, Vladimir. Informacni systémy verejné spravy CR. Vyd. 1. V Praze: Vysoka $kola ekonomickd v
Praze, 2003, s.35, ISBN 80-245-0533-9.
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systemy je na ruzné urovni, celkové ji vSak nelze povazovat za uspokojivou, vzhledem
K tomu, Ze rada udajii je od obcanit i pravnickych osob vyzadovina opakované

a s naslednou vzajemnou komunikaci jsou problémy .

Systém pfed vznikem zakladnich registri byl zaloZzen na evidenci velkého
mnozstvi dat, které vetejna sprava vedla o fyzickych i pravnickych osobach v oddélenych
kartotékach. Tyto evidence nebyly mezi sebou nijak propojeny, a tak dochézelo
k redundanci dat, jejichz aktualnost byla pfinejmensim spornd.®® V dnesni dob&
pocitacovych databazi je ale takovy systém nepruzny, neefektivni a piinasi zbytecné

y oy v w e , . vy . . 84
vydaje jak na stran¢ vefejné spravy, tak zejména na stran¢ vetejnosti.

A pravé neefektivnost a s ni spojené vysoké néklady byly hlavnimi diivody zmény
postoje orgdnd ustfedni statni spravy k otdzce sdileni dat. Na pocatku roku 2007 byly
vladou Ceské republiky definovany cile strategie ,,Efektivni vefejna sprava a pratelské
vetejné sluzby*. Mezi hlavni cile této strategie patiilo zfizeni centralnich registri vetejné
spravy, které by umoznovaly sdilet data jednotlivych resortd, atim zabranily jejich
redundanci, a naopak zajistily jejich pribéznou aktualizaci.

Snaha o naplnéni téchto cili vedla na zacatku roku 2009 Kk pfijeti zakona
¢. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech (dale jen ,,zdkon o zakladnich registrech®)
sucinnosti od 1. 7. 2010. Jak vyznamny zasah do chodu vetejné spravy a pravniho fadu
Ceské republiky to byl, svédéi i rozsah tzv. doprovodného zakona. Zakon
¢. 227/2009 Sb., kterym se méni nekteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona
o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich ptredpisti, dopada na devadesat Ctyii pravnich
predpisti.

Vedle zakona o zakladnich registrech a zakona ¢. 227/2009 Sh. se k fungovani

a problematice zékladnich registrl vztahuji i dal$i pravni pfedpisy:85

8 LAPACEK, Jifi. Jak na datovou schrdnku a elektronickou komunikaci s urady. 1. vyd. Brno: Computer Press,
2012, 5.13, ISBN 978-80-251-3680-5.
¥ Jak to bylo, je, jak to bude v praxi a z jakého dGvodu: Zakladni registry verejné spravy. MINISTERSTVO
VNITRA. Ministerstvo vnitra: eGovernment [online]. Praha: Ministerstvo vnitra, 2012 [cit. 2014-07-14].
Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/jak-to-bylo-je-jak-to-bude-v-praxi-a-z-jakeho-duvodu.aspx.
¥ Legislativa: Pravni pFedpisy vztahujici se k problematice zakladnich registri. Sprdva zdkladnich registrd
[online]. Praha: Sprava zakladnich registrti, 2014 [cit. 2014-12-22]. Dostupné z:
http://www.szrcr.cz/legislativa.

41


http://www.mvcr.cz/clanek/jak-to-bylo-je-jak-to-bude-v-praxi-a-z-jakeho-duvodu.aspx
http://www.szrcr.cz/legislativa

%

e zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdé¢jsich predpist,

e zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a o zméné nckterych
zékond, ve znéni pozdéjsich predpisd,

e zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné

n¢kterych dalSich predpist, ve znéni pozdéjsich predpist,

e zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickém podpisu a autorizované konverzi

dokumentd, ve znéni pozdé&jsich predpisu,

e nafizeni vlady ¢. 161/2011 Sb., o stanoveni harmonogramu a technického
zpusobu provedeni opatifeni podle § 64 az 68 zdkona o zdkladnich

registrech,

e vyhlaska ¢. 528/2006 Sb., o formé& a technickych nalezitostech predavani
udajit do informacniho systému, ktery obsahuje zdkladni informace
o dostupnosti a obsahu zpfistupnénych informacnich systémii vetejné
spravy (vyhlaska o informa¢nim systému o informacnich systémech veiejné
spravy).

Zakon o zékladnich registrech rozliSuje ¢tyti zédkladni registry:

1. Registr obyvatel - ROB (spravcem je MV) — aktualni referen¢ni udaje o
ob¢anech Ceska, cizincich s povolenim k pobytu nebo cizincich, kterym byla na

uzemi Ceské republiky udélena mezinarodni ochrana formou azylu,

2. Registr prav a povinnosti - RPP (spravcem je MV) — tdaje o pusobnosti
organt statni moci, pravech a povinnostech osob,

3. Registr osob - ROS (spravcem je Cesky statisticky ufad) — udaje o pravnickych
osobach, podnikajicich fyzickych osobach nebo organech vetejné moci

4. Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti — RUIAN (spravcem je
Cesky tfad zeméméficky a katastralni) — udaje o zakladnich uzemnich prvcich,

napf. izemi statd, krajii, obci nebo ¢asti obci, parcel, ulic.
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Dale jsou soucasti systému jeste:

« Pievodnik identifikatord fyzickych osob (spravcem je UOOU) - kli¢ovy projekt
pro ochranu osobnich udaji. Diky pievodniku uz neni mozné ziskat o obyvateli
informace prakticky z zadného informacniho systému veiejné spravy pouze se

znalosti rodného ¢isla.

o Informacni systém zakladnich registri (spravcem je MV) — v jeho ramci Ctyii

zakladni registry funguji.

Jak systém zakladnich registrii funguje, ukazuje obrazek ¢. 3. Jak je z n¢j patrné,
komunika¢nim koridorem mezi jednotlivymi zakladnimi registry a uzivateli, ktefi do nich
data bud’ zapisuji, nebo je z nich Cerpaji, je ISZR. ,.Informacni systém zakladnich registrii
verejnosti a umoziiuje obcaniim a podnikatelskym subjektim jednoduse a rychle

komunikovat s urady, statni spravou a vuzemni samosprdavou. SlouZi k ovéreni a cisteni

dat ((.86

Dalsi dilezitou soucasti celého systému je tzv. prevodnik. Jednd se vlastné
o informadni systém, jehoz tUkolem je ochrana osobnich udaji.¥” Dosud jednotng
pouzivany jednoznacny identifikator bylo rodné ¢islo osoby. To je v ramci kazdé agendy
nahrazeno bezvyznamnym identifikdtorem. Tim je zajiSténo, Ze i pii pfipadné znalosti
tohoto identifikatoru v rdmci jedné agendy neni mozné o dané osob¢ Cerpat data v agendé
jiné. Vzajemné propojeni identifikatord jednotlivych agend a umoznéni propojeni
informaci o urcité osobé& zajist'uje praveé pfevodnik.88

Zavadéni systému zakladnich registrl vSak nebylo jednoduché a nardZelo zejména
na technické problémy. Ty mély za nasledek postupny nastup jednotlivych registrl, byt’ se
puvodné pocitalo s jednotnym startem celého systému. Nicméné po dvou letech ostrého

provozu systém zakladnich registri funguje bez vaznych problémd. K 31. 12. 2014 jsou

% |nformaéni systém zakladnich registrd. Sprdva zdkladnich registr( [online]. Praha: Sprava zdkladnich
registrd, 2014 [cit. 2014-07-25]. Dostupné z: http://www.szrcr.cz/informacni-system-zakladnich-registru.
¥ MATES, Pavel a Vladimir SMEJKAL. E-government v Ceské republice: prdvni a technologické aspekty. 2.,
podstatné preprac. a rozs. vyd. Praha: Leges, 2012, s. 94, Teoretik. ISBN 978-80-87576-36-6.
% |nformaéni systém zakladnich registrl. Sprdva zdkladnich registr( [online]. Praha: Sprava zdkladnich
registrd, 2014 [cit. 2014-07-25]. Dostupné z: http://www.szrcr.cz/org-prevodnik.
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do systému pripojena vSechna ministerstva, krajské urady, statutdrni mésta a 203

z celkového potu 206 obci s rozsifenou piisobnosti.®

Obrazek 3 - systém zakladnich registri

FUNGOVANI SYSTEMU ZAKLADNICH REGISTRU

™
W,
istr Gzemni
identifikace
adres
a nemovitosti
(RULAN)

Informacni systém zakladnich registru (ISZR)

UZivatel

/ Editor

Obce Podnikatel

zdroj: http://www.mvcr.cz/clanek/zakladni-registry-zakladni-registry-verejne-spravy.aspx_[cit. 2014-07-24]

., Po triceti mésicich, tedy ke dni 31. 12. 2014, Sprava zakladnich registrii eviduje
2 714 organit verejné moci, které pozadaly o pripojeni 3 835 agendovych informacnich
systemu. Zakladni registry v soucasné dobe vyuziva aktivne 2 459 organii verejné moci,
které za tricet meésicii produkcniho provozu uskutecnily celkem 493 358 276 transakci (zde

uvedeny udaj o celkovém poctu transakci zahrnuje korektni prijaté transakce, transakce

8 Zpréva o stavu provozu ZR - 2 roky produkéniho provozu. Sprdva zdkladnich registri [online]. Praha:
Sprava zakladnich registr(, 2014 [cit. 2014-07-26]. Dostupné z: http://www.szrcr.cz/pro-media/zprava-o-
stavu-provozu-zr-2-roky-produkcniho-provozu.
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prijaté s varovanim nebo chybou a zamitnuté transakce; nezahrnuje transakce s chybnou
identifikaci, neoprdavnéné volani sluzeb na zakladé bezpecnostnich profilu, kontaktovani

ISZR s nespravnym certifikatem a asynchronni odpovédi iniciované ISZR). «90

V soucasn¢ dobé probihd tzv. Cisténi dat, kdy je nutné odstranit rozdilnost dat
Vv jednotlivych zdrojovych agendach. Obnasi to komunikaci mezi organy vefejné moci,
které ve svych agendovych informacnich systémech maji o urcitém subjektu rozdilné
informace, jejich sjednoceni a aktualizaci. Tato ¢innost probiha vétSinou bez dopadu
na vefejnost. K dokresleni mnozstvi informaci vyménovanych mezi systémem zakladnich
registru a jejich uzivateli je uveden v tabulce ¢. 2 pocet transakcei s daty za mésic prosinec
roku 2014. Jak je patrné, jednd se bezmala o 20 mil. dotazii do zakladnich registri.
Znacnou cast tvoii dotazy, které by v pfipadé neexistence zdkladnich registri museli
obCané feSit sami sriznymi ufady. A vtom je nesporny piinos systému zakladnich

registru.

Tabulka 2 - pocet transakci v prosinci 2014

Nazev registru transakce v % pocet transakci
RUIAN 53,51 10372903
ROB 40,69 7887559
ROS 4,16 805520
RPP 1,64 317615

zdroj: vlastni zpracovani podle
http://www.szrcr.cz/uploads/Zprava o stavu provozu ZR 30 mesicu produkcniho provozu.pdf

[cit. 2014-07-24]

Z tabulky ¢. 2 vyplyva, ze v mésici prosinci 2014 nejvice dotazti sméfovalo

do registru Gzemni identifikace, adres a nemovitosti, a to celkem 53,5 %. Tento stav

% 7prava o stavu provozu ZR - 30 mésict produkéniho provozu. Sprdva zdkladnich registri [online]. Praha:
Sprava zékladnich registr(, 2015 [cit. 2015-01-25]. Dostupné z: http://www.szrcr.cz/pro-media/zprava-o-
stavu-provozu-zr-30-mesicu-produkcniho-provozu?highlightWords=zpr%C3%A1lva+stavu.
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vyplyva ze skutecnosti, ze ke kazdé pravnické i fyzické osobé se vaze bud’ adresa bydliste,
sidla nebo provozovny. Ke kazdému dotazu do ROS a ROB se tedy vaze 1 n¢kolik dotazli
do RUIAN. Dalsim divodem je 1 vySe zminéna snaha jednotlivych provozovatell
oborovych agend o aktualizaci dat ve svych registrech. P¥ikladem jsou pravé ZU, které na

pokyn MPO provadéji porovnani dat adres podnikateld s udaji v RUIAN.
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5 Zivnostenska sprava a elektronizace

77 upravuije jen jednu z oblasti podnikani v Ceské republice. Je tedy specialnim
pravnim pfedpisem91 k obecnému pravnimu piepisu upravujicimu podnikani. Tim je zakon

¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisﬁ.92

Podle tohoto zakona je podnikatelem osoba zapsana v obchodnim rejstiiku, a dale

r r s 7 v r o7 r 7 s r 93
osoba, ktera ma k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni podle jiného zékona.

To, 7e je podnikani podle ZZ vtomto vyétu vyslovné vyjmenovano, neni
nahodou. ,, Zivnostenské podnikdani predstavuje v soucasné dobé nejrozsirenéjsi formu
podnikani, a to z toho duvodu, zZe se jeho rezim vztahuje k vétsiné podnikatelskych
Ginnosti.“%* Dle statistiky publikované MPO je v Ceské republice celkem 1974 925
fyzickych osob podnikajicich podle Zivnostenského zakona, coz je ptiblizn€¢ 18,76 %

viech obyvatel Ceské republiky® (viz tabulka &. 3).

., Zivnostenské podnikani predstavuje specifickou oblast podnikani v oblasti
vyroby, obchodu a poskytovani sluzeb. Provozovat jakoukoliv ¢innost, ktera ma charakter

.. . . . g , 96
Zivnosti, lze pouze na zaklade ziskaného Zivnostenského opravnent. *

Vzhledem k tak velkému mnozstvi Zivnostniki dochazi také k jejich Castému
kontaktu s organy veiejné moci. Jedna se primarné o ZU a dale napi. o SSZ, FU, zdravotni
pojistovnu, stavebni ufad, organy hygienického dozoru, inspekce bezpecnosti prace
a dal8i. Vici vSem témto institucim maji Zivnostnici riizné povinnosti.

VétSinou se jednd o oznamovani zmén nebo hlasSeni statistickych dat. Neékteré
povinnosti se postupem casu jevi jako nadbyte¢né, nebot’ nékteré informace podnikatelé

musi oznamovat duplicitné vice ufadim. Uvedené povinnosti vSak predstavuji pro urady i

*'Podobné jako napf. zakon o advokacii, o zdravotnich sluzbach nebo o socidlnich sluzbach.
*\iz§420a nasledujici zakona €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik.
% Viz § 421 odst. 1 a 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik.
% PRUCHA, Petr. Lexikon - spravni pravo. Vyd. 1. Ostrava: Sagit, 2002, s. 640, ISBN 80-720-8314-7.
* Dle ¢sU méla CR k 31. 3. 2014 celkem 10 528 444 obyvatel, Obyvatelstvo. Cesky statisticky tfad [online].
Praha: Cesky statisticky ufad, 2014 [cit. 2014-09-30]. Dostupné
z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/obyvatelstvo_lide.
% HORZINKOVA, Eva a Pavel BEHOUNEK. Aspekty Zivnostenského podnikdni v praktickych aplikacich:
Zivnostenské pravo, danovd legislativa, socidlni a zdravotni pojisténi Zivnostniki. Praha: VOX, 2005, s. 351
Management (VOX). ISBN 80-863-2449-4.
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zivnostniky zna¢nou administrativni zatéz. ,, Pravni predpisy zpiisobuji primé financni
naklady (vysledek konkrétni povinnosti odvést urcité financni prostiedky ve prospéch
odpovédného organu), neprimé financni naklady (souvisejici s plnénim stanovenych
pozadavkii na vyrobni proces a produkt) a naklady primo spojené s plnénim informacnich

POVINNOSti, tzv. administrativai zdtéz. %’

Tabulka 3 — statistika MPO k 31. 12. 2014

Pocet ke dni 31.12. 2014
Celkem platnych ZO 3475812
- pro Ziv. koncesované 217 926
- pro Ziv. vazané 331 165
- pro Ziv. Femeslné 935 552
- pro Ziv. volné 1991 169
7.0 pro fyzické osoby 2 773 866
7.0 pro pravnické osoby 701 946
7.0 pro cizince 105 245
Podnikatelé celkem 2375752
- fyzické osoby 1974 925
- pravnické osoby 400 827
Podnikatelé cizinci celkem 83 569
Pocet obyvatel 10 528 477
Pocet ZO na 1000 obyvatel 330,13
Podnikateli na 1000 obyv. 225,65
Poéet ZO na 1 podnikatele 1,46

zdroj: vlastni zpracovani dle http://www.rzp.cz/statistiky.html [cit. 2014-01-25]

*” Hodnoceni a snizovani administrativni zat&%e. Ministerstvo vnitra [online]. Praha: Ministerstvo vnitra,
2012 [cit. 2012-07-26]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/hodnoceni-a-snizovani-administrativni-
zateze.aspx.
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Jednou z cest, jak postupné odbouravat administrativni zatéz, je revize platnych
pravnich piedpisti z dvodu redukce duplicitnich povinnosti, a to nejen podnikatel, ale
vetejnosti viibec. To povede k celkovému zjednoduSeni pravniho fadu. V duchu této
myslenky zpracovalo MPO, jako dustiedni spravni orgdn v oblasti zivnostenského
podnikani, nékolik novel ZZ. Tim pfispiva k naplnéni cilii ,,Akéniho planu snizovéni
administrativni  zatéze podnikateli“ a ,,Metodiky uréovani velikosti a puvodu

administrativni zatsZe podnikatelii*.%®

5.1 Pravni dprava elektronizace v Zivnostenském ziakoné

Jak bylo konstatovano v piedchozi kapitole, Zivnostenskospravni oblast byla vzdy
naklonéna elektronizaci, ktera znamena usnadnéni komunikace mezi podnikateli a Gfady.
Z tohoto divodu bylo odborem Zivnosti MPO pfipraveno od roku 2005 n¢kolik novel
zivnostenského zakona, které by tuto snahu pravné podpotily. Zakladem tohoto sméfovani
bylo programové prohlaseni vlady Ceské republiky z roku 2004.% Ta nasledng schvalila
projekt ,,Zjednoduseni administrativnich postupt pfi zahajeni a v prubéhu podnikani (dale
jen ,,ZAP“).)% Projekt si kladl za cil zdjemcim o podnikéani uleh&it jejich vstup do tohoto

odvétvi a soucasné jiz stavajicim podnikatelim snizit po€et administrativnich povinnosti.
K naplnéni cilti projektti ZAP sméfovalo n&kolik novel ZZ:

e Zakon & 214/2006 Sb. - tento pravni piedpis zavedl do ZZ né&kolik

novinek, které smétuji k elektronizaci této oblasti, napt. sluzby CRM a JRF.

e Zakon ¢&. 130/2008 Sb. — s G¢innosti od 1. 7. 2008 jiz podnikatel nemusel
k ohlaseni zivnosti, resp. Zadosti o koncesi ptikladat vypis z Rejstiiku trestu.
Novelizované ustanoveni § 6 odst. 3 ZZ tuto povinnost plné pieneslo na ZU,

které si od té doby vyménuji informace s Rejstiikem tresti vylucné

% Oba dokumenty byly schvaleny jako usneseni vlady €. 421 ze dne 13. 4. 2005.

% VLADA CESKE REPUBLIKY. Programové prohldseni: vidda Stanislava Grosse [online]. Praha: Ufad Vlady
Ceské republiky, 2004 [cit. 2014-04-27]. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/scripts/modules/fg/fulltxt.php?langid=1&locale=CZ&sort=rank&searchtext=programo
v%C3%A9+prohl%C3%A1%C5%A1en%C3%AD+Gross .

1% pokumenty viady CR: USNESEN( VIady CR &. 1006/2004. Vidda Ceské republiky [online]. Praha: U¥ad
VIady Ceské republiky, 2004 [cit. 2014-07-27]. Dostupné z:
http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/web/cs?0pen&2004&10-20.
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Vv elektronické podobé. Dal§im pocinem na poli elektronizace Zivnostenské
spravy bylo uzakonéni moZnosti &init veskera podani vagi ZU
prostiednictvim kontaktniho mista vetfejné spravy (Czech POINT).

e Zakon ¢. 155/2010 Sb. — tento pravni predpis reagoval na spusténi systému
zékladnich registrii vefejné spravy a polozil pravni ramec vyuzivani dat
ze zakladnich registrdi v opravnénych piipadech pracovniky ZU. Tim doslo
ke zjednoduseni a zptesnéni dat zapisovanych ZU do ZR na zékladé podani
podnikatelt. Nové si vétSinu potfebnych dat ziskavaji ZU samy

01 sdéleného

ze zékladnich registrii pouze na =zakladé identifikatoru
podnikatelem. Odpadad tak vyrazna chybovost dat, ktera se v minulosti
musela fesit opetovnym kontaktovanim podnikatele se zadosti o opravu ¢i

ovéfeni dat.

e Zakon ¢. 140/2014 Sb. — s u¢innosti od 1. 1. 2015 ubyla podnikateltim diky
elektronizaci dal§i povinnost. Novelou ZZ je viem ZU umoznéno vyuZivat
sdilené dokumenty dodané po tomto datu podnikatelem. Jde o skupinu
dokladl s tzv. trvalou dobou platnosti, které prokazuji nékteré povinnosti
vyzadované ZZ. Podnikatelé tak nemusi opakovand prokazovat napf.
odbornou zpusobilost, pokud se rozhodnou figurovat napi. v roli
odpovédného zastupce u jiného podnikatele. ZU, u néhoz bylo uéinéno
podani, si pfislusny doklad sam dohleda v databazi u konkrétni fyzické
osoby.

Z uvedeného vyétu novel ZZ je patrna snaha odboru Zivnosti MPO o neustalé
zvétsovani komfortu podnikatelti pii jedndni s ZU, o minimalizaci diivodd k osobnim
navitévam na ZU a o vyuzivani modernich technologii pii komunikaci vefejnosti a organti
vefejné spravy. V dalS§i ¢asti prace se teSi konkrétni nastroje elektronizace

zivnostenskospravni agendy.

191 v/iz § 18 odst. 2 zdkona &. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist: , Udaji umoZriujicimi

identifikaci fyzické osoby se rozuméji jméno, pfijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu, popfipadé
jiny udaj podle zvidstniho zdkona“.
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5.2 Nastroje elektronizace v praxi Zivnostenskych uradu

Vyse popsané jednotlivé kroky, které vedly k prohloubeni elektronizace na tuseku
zivnostenského podnikéni, by nebylo mozné zrealizovat bez pfislusného elektronického
informacniho systému. Ten musi tvofit dostatecné flexibilni kostru celého systému,

na kterou Ize navazat jednotlivé moduly.

5.2.1 Informacni systém Registr Zivnostenského podnikani

Od pocatku roku 2005 postupné presly viechny ZU v Ceské republice na program
ISRZP. Jedna se o on-line internetovou aplikaci, do které se pomoci ¢ipovych karet
ptihlasuji jednotlivi pracovnici viech ZU v Ceské republice. V ramci ISRZP maji tito
pracovnici riznd opravnéni pristupu k jednotlivym moduliim systému podle toho, jakou
agendu vykonavaji. Jednd se bud’ o registraci podnikatelii a jejich zivnostenskych
opravnéni, kontrolu ¢i vedeni spravnich fizeni. Touto segmentaci opravnéni je zajiSténa

ochrana dat jak osob vedenych v ISRZP, tak dat provoznich.

I kdyz ISRZP neni pro ZU stanoven z4dnym pravnim piedpisem jako povinny
informaéni systém, vSechny ZU v Ceské republice se k nému piipojily. To umoznilo
vytvofit podminky pro zabezpefeni jednotného vykonu stitni spravy na tUseku
zivnostenského podnikani a vedeni ZR na vsech trovnich ZU. ISRZP byl od podatku
navrzen jako procesné orientovany informacni systém. Pravé to zabezpecuje sjednoceni
administrativnich postupti na viech ZU, nebot aplikace vede uZivatele jako kuchaika krok
za krokem pii feSeni jednotlivych procest. Tato unifikace vede ke zrychleni vyfizeni
podani podnikateld, a také ke sniZeni chybovosti ze strany obsluhy. Vysledkem je pak
centralng vedeny ZR s konsolidovanou datovou zikladnou, ktera umoziuje snadngjsi
spravu dat. To prispiva k vys$si presnosti informaci poskytovanych ze ZR vefejnosti,
zvySeni efektivity vykonu statni spravy a snizeni administrativni zatéze podnikateld.

Nezanedbatelnou vyhodou ISRZP jako aplikace spoleéné ZU na viech arovnich je

technologicka podpora ZU ze strany autora tohoto systémuloz, ktera je na zaklad¢é smlouvy

hrazena odborem Zivnosti MPO.

102407 a.s., sidlo Na hiebenech Il 1718/10, Praha 4, ICO 251 45 444, zapsana pod spisovou znackou B 4840

u Méstského soudu v Praze, viz www.i.cz.
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Pro tdely jednotného Spravovani podnétti v ramci ISRZP byl odborem Zivnosti
MPO vypracovan jednotny zptisob piijmu informaci od podnikatelli, od které¢ho se dale
odviji postup a smér jejich zpracovani. Veskeré informace jsou do systému pienaseny pies
jednotny registra¢ni formular (dale jen ,,JRF*). JRF byl do Zivnostenskospravni agendy

implementovan jako soucast projektu ZAP.

5.2.2 Aplikace jednotny registra¢ni formular

Projekt ZAP byl rozdélen do dvou fazi. V té prvni byla na zakladé struktury OZU
vybudovana sit CRM. V t¢ dobé ale jest¢ CRM neméla oporu v zakon¢ pro ukony
sméfujici k naplnéni cil ZAP, nebot’ piisluina novela ZZ teprve prochazela legislativnim
procesem. V prib&hu roku 2005 tak pracovnici ZU zatazeni do CRM pouze podnikatelim
poskytovali informace o povinnostech ve vztahu k dal§im institucim.'® Soucasng jim
predavali piislusné formulare téchto instituci. Hmatatelné ulehceni podnikatelim pfinesla
az druhd faze projektu. Ta se mohla naplno rozebéhnout az po ucinnosti zékona
¢. 214/2006 Sb., kterym se méni zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani
(zivnostensky zakon), ve znéni pozd&jSich ptedpist, a nékteré dal§i zakony (ucinnost
od 1. 8. 2006). Ten novelizoval nejen ZZ, ale i zakon ¢&. 570/1991 Sb., o Zivnostenskych
ufadech, ve znéni pozd¢jSich ptedpisi. Tim bylo CRM zakotveno v pravnim prostiedi
a stanoveny jeho kompetence a pravomoci pii komunikaci s ur€enymi organy vetejné

spravy.

Hlavni pfinosem CRM pro sniZeni administrativy je soustfedéni riiznych tkond,
které byl dfive podnikatel nucen ¢init oddélené (navstévou jednotlivych ufadi), do jednoho
mista.’® Aby bylo moné naplnit tuto myslenku, muselo soudasné dojit k novelizaci

pfisluSnych pravnich ptedpist. Jednalo se zejména o:

103 . PN v Y . . v s sy
Jednalo se o spravu socidlniho zabezpeceni, urad prace a financni arad.

104 74kon &. 214/2006 Sb., kterym se méni zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu, a nékteré dalsi zakony: (projekt ZAP). Redakcni systéem NetNews
Publisher [online]. Ostrava: ASCON Group, 2006 [cit. 2014-08-02]. Dostupné z:
http://cms.netnews.cz/files/attachments/671805/624-novela-zivnostenskeho-zakona.pdf.
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e zakon ¢. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkli, ve znéni pozd¢jSich

pfedpisﬁ,105

zakon ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni,

ve znéni pozd¢jsich predpist,

zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jSich predpist,

%

zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zmeéné

a doplnéni nekterych souvisejicich zakont, ve znéni pozd¢jsich predpisii,

zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti

a 0 zmén¢ nékterych zakond.

Elektronizace tikonti ZU se touto novelou projevila ve dvou trovnich. Jednak bylo
mozno pii ohlaSeni Zivnosti, resp. podani Zadosti o koncesi pienechat ZU obstarani
informaci vefejné spravé o podnikateli jiz znamych (vypis zRT a potvrzeni o tzv.
bezdluinosti).106 Nova pravni uprava tak s ucinnosti od 1. 8. 2006 nechala na podnikateli
volbu, zda ZZ pozadované doklady dolozi sam (tedy pred jednanim s ZU navstivi piislugné
Ufady, vyzada si pozadované dokumenty a piedlozi je na ZU), nebo si pozadované
informace opatii ZU.

Za druhé ZU mohly po zaneseni tdaji o podnikateli do ZR za n&j splnit

. . . . RS v , ’ Iy 7 r o 107 v r
povinnosti o registraci, ptihlaSce ¢i oznameni dle zvlastnich zékont. 7 Pottebna data CRM

odeslalo na zakladé zadosti podnikatele na ptislusny UP, SSZ, zdravotni pojistovnu a FU.

,,Obecni Zivnostenské urady se staly centralnimi registracnimi misty, kde

podnikatel miize cinit ukony, a Zivnostensky urad prijima potrebné udaje, které ve lhiite

% 0d 1. 1. 2011 byl tento zakon nahrazen zakonem & 280/2009 Sb., dariovy ¥ad, ve znéni pozdéjsich

predpist.
1% Jednalo se o doklady prokazujici skutecnost, ze u fyzické osoby nejsou evidovany dafové nedoplatky
z podnikani, nedoplatky na platbach pojistného na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku
zaméstnanosti a nedoplatky na pojistném na verejném zdravotnim pojisténi. Povinnost prokdazat tyto
skuteénosti pfi podani ohlddeni Zivnosti ¢i 7adosti o koncesi méla jen ta fyzicka osoba, kterd na Gzemi CR jiz
podnikala. PoZzadované informace prokazoval podnikatel doklady vydanymi pfislusnym financnim uradem
a okresni spravou socidlniho zabezpeceni; nedoplatky na pojistném na vefejném zdravotnim pojisténi
dokladal ¢estnym prohlasenim (viz znéni ZZ do novelizace provedené zakonem &. 270/2007 Sb., kterym se
méni zdkon ¢&. 337/1992 Sh., o spravé dani a poplatkl, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici
zakony, mimo jiné téz zdkon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnhostenském podnikani, ve znéni pozdéjsich predpist).

9 viz § 45a 72.
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stanovené zakonem sdeli prislusnym organum statni spravy. V disledku uvedené pravni
upravy se zjednodusila komunikace podnikatele s verejnou spravou a soucasné

. . . . L., . ‘s 108
i komunikace mezi orgadny verejné spravy navzdjem.

Pokud podnikatel hodla vyuzit sluzeb CRM, musi pfislusné podani ucinit
na standardizovaném formulafi.'®® Ten vypracovalo MPO ve spolupraci s resorty financi,
zdravotnictvi a prace a socialnich véci a jeho pouziti bylo do ZZ zaneseno novelou
provedenou zékonem ¢. 214/2006 Sb. Ambici tohoto formulafe bylo nahradit velké
mnozstvi vté¢ dobé platnych formulara, které musel podnikatel vypliiovat pii vstupu
do podnikani i béhem n¢ho. Dal§im krokem k elektronizaci vetejné spravy na useku
zivnostenského podnikani pak bylo prevedeni tohoto formulare do elektronické podoby.
Tim je umoznéno ¢init podani viiéi ZU i bez nutnosti navitévy tiadu.

Urcité omezeni okruhu osob, které mohou vyuzivat sluzeb CRM vii¢i FU piinesl
zakon ¢. 458/2011 Sh., o zméné zakond souvisejici se ziizenim JIM a dalSich zménach
daniovych a pojistnych zédkond. Ten s tcinnosti od 1. 1. 2015 stanovil osobam, které maji
zptistupnénu DS nebo jejichz Ucetni uzavérka podléhad auditu, povinnost podavat FU
ptihlasku k registraci, ozndmeni o zméné registra¢nich tdajt, f4dnd a dodate¢na datiova
tvrzeni vyluéng v elektronické podob&.t'? Jako povinny zptisob komunikace navic povoluje
pouze jeden ze tfi kvalifikovanych zptsobu pro elektronickou komunikaci se spravcem
dané. Témi jsou: podéani datovou zpravou opatfenou uznavanym elektronickym podpisem
zaslanou na elektronickou adresu zvetejnénou spravcem dané, podani datovou zpravou
odeslanou prostiednictvim DS nebo datovou zpravou s ovéfenou identitou podatele
zpusobem, kterym se Ize ptihlasit do jeho DS.*! 7a poruseni této povinnosti muze spravce

dan¢ ulozit povinné osob¢ pokutu.

A protoZe vySe uvedené podani piihlasky k registraci nebo ozndmeni urcené
spravci dané je také jednou ze sluzeb poskytovanych CRM, jsou podnikatelé podle ZZ
omezeni v moznosti vyuzit sluzeb CRM. Znamena to pro né¢ vedle podani ucinénych

pomoci JRF vi¢i SSZ, zdravotni pojistovné ¢i UP, zaslat stejnou informaci jesté ze své DS

1% HORZINKOVA, Eva. Zivnostensky zdkon v praxi: 2010/2011. 8. aktualizované vydani. Olomouc: ANAG,

2010, sv. Pravo (ANAG), s. 8. ISBN 978-80-7263-615-0.
' Viz § 45a odst. 3 7Z ve znéni k 1. 8. 2006.
Viz § 72 odst. 4 zakona ¢. 280/2009 Sb., dariovy fad, ve znéni k 1. 1. 2015.
Viz § 71 zdkona €. 280/2009 Sb., dariovy fad, ve znéni k 1. 1. 2015.
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spravei  dané. Vtomto piipadé se snaha o rozSifeni elektronizace jevi jako
kontraproduktivni vi¢i podnikateltim, ktefi musi ve stejné véci u€init misto jednoho podani

dvé.

Je tedy na prvni pohled patrné, ze timto krokem dochazi misto ke sjednocovani
komunikac¢nich kandlli na trase ob¢an vetejna sprava naopak k jejich rozdrobeni. ,, Zvolené
reSeni je typickym produktem resortniho zpusobu wuvazovani. Problém je reSen
v mantinelech daného resortu, je vyuZita technologie, kterou md dany resort plne
pod kontrolou, nezasahuje se prilis do systémii a procesu, které jsou v gesci jiného resortu.
Vysledkem je vytvoreni duplicitni funkcionality, duplicitnich podpiirnych procesi
a pravidel k jiz vybudovanému nadresortnimu infrastrukturnimu reseni — datovym
schrankam. Ty sice nejsou zcela ignorovany, ale jsou vyuzity pouze z povinnosti, jako
doplitkovy (nepreferovany) nastroj. Pro obcany a podnikatelské subjekty vznikad
neprehledné prostiedi, které je nuti s kazdym uradem komunikovat jinym zpiisobem,
zFizovat a starat se o rizné prihlasovaci udaje, rozumeét logice ruznych informacnich

S o r ’ . . vr g7 «112
systémii a riiznym zakonitostem, kterymi se ridi.

Ministerstvo financi v§ak v divodové zpravé kK zakonu ¢. 458/2011 Sb. uvadi jako
divod zavedeni takovéto komunikace odstranéni chybovosti podani a zrychleni zpracovani
nartistajictho objemu dat a informaci. ,,Elektronicka forma komunikace pri splnéni
predepsané formy, tvaru a struktury pak umozZni automatizované zpracovani dat.
V ndvaznosti na rozsifeni okruhu subjektii povinnych poddavat“*** Ve svém dasledku by

tak uvedena povinnost méla pfispét k vetsi efektivité vefejné spravy.

5.2.2.1 Jednotny registra¢ni formular — Elektronicka podani z pocitace

podnikatele

Od fijna roku 2008 bylo podnikatelskym subjektim umoZnéno vytvaret

elektronické podani JRF na svém pocitaci a odesilat ho pfimo do centralni elektronické

2 patové schranky, socio-ekonomicka studie 2014. ICT UNIE [online]. Praha: ICT UNIE z.s., 2015 [cit. 2015-

01-25]. Dostupné z: http://www.ictu.cz/fileadmin/docs/Akce_Spis/TEXTOVE_DOKUMENTY/2014/ICTU-
brozura-ISDSstudie-nahled.pdf.
3 pavodova zprava k zakonu €. 458/2011 Sb. [Program] ASPI pro Windows verze 2014, [cit 2014-07-24].
Dostupné z http://www.aspiwin.com.
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podatelny ZR.'* Vzhledem ktomu, Ze obecn& pro podani sméfujici vigi ZU neni
stanovena mistni pfisluSnost, mize si podnikatel vybrat ufad, kterému ma byt elektronické
JRF doruceno. Tento zplGsob podani vSak vyzaduje uzndvany elektronicky podpis
ve smyslu § 11 zakona ¢. 227/2000 Sb., zakona o elektronickém podpisu a také stazeni
pfislusné elektronické aplikace, pomoci které se elektronické podani vytvoii. Ta je

vefejnosti zdarma k dispozici na internetovém portdlu ZR.'*

Podani ptes centralni
elektronickou podatelnu ZR navic podateli umoziiuje sledovat aktudlni stav vyfizovani

jeho podani.

Zpo&atku mél tento zptisob podani viiéi ZU zasadni nedostatek. K elektronickému
JRF nebylo mozné ptipojit ZZ pozadované doklady v elektronické form&. To mélo
za nasledek, ze podatel musel nisledn& navstivit vybrany ZU a potiebné doklady dolozit
K podani v klasické papirové form¢. Tento problém vsSak odpadl diky zakonu
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentii. Ten
zavedl nejen rovnost mezi papirovymi dokumenty a jejich elektronickou podobou
provedenou autorizovanou konverzi, ale zejména pfinesl i dalS$i moznost komunikace

vefejnosti a vefejné spravy, a to systém DS.

Podani z DS podnikatelskych subjekti nevyzaduje zaruceny elektronicky podpis,
umoziuje komfortni piipojeni konvertovanych elektronickych dokumentii az do velikosti
10 MB a podatel obdrzi pomoci ISDS dorufenku zpravy. Pfesto v porovnani s podanim

do centralni podatelny ZR nedosahuje takové intenzity (viz pfilohy ¢&. 1 — &. 6).

5.2.2.2 Jednotny registracni formulaF - Elektronické podani
na Zivnostenském uradé
Jak vyplyva z piiloh &. 1 — &. 6, je zdaleka nejéast&jsi zptisob podani vici ZU
elektronické podani pifimo na ufad€. Jedna se Vv podstaté o vyplnéni JRF ufednikem, kdy
podnikatel poskytne své rodné cislo jako identifikator a do formulafe se automaticky
doplni tdaje podatele, tak jak jsou vedeny v rejstticich vetejné spravy. Od fijna roku 2008

do zprovoznéni ISZR se osobni daje podnikatele ziskavaly z evidence obyvatel a adresni

114 Zivnostensky rejst¥ik: Elektronické podani. Registr Zivnostenského podnikdni [online]. Praha: Ministerstvo

prdmyslu a obchodu, 2008 [cit. 2014-09-06]. Dostupné z: http://www.rzp.cz/elpod.html.

115 v . s v v . . v . .
Verejnd ¢ast Zivnostenského rejstfiku je dostupna na adrese www.rzp.cz.
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udaje byly porovnavany s uzemnim identifikaénim registrem adres. V dnes$ni dob¢ si

ISRZP pro data ,,sahd* do zakladnich registril, a tim dochazi k minimalizaci chyb v JRF.

Po zkontrolovani udaji se JRF vytiskne a podnikatel ho podepise. Po zpracovani
JRF pracovnikem ZU jsou také data z formulafe elektronicky odeslana ISRZP na dalsi
ptislusné urady. Formulate UP, FU, SSZ ¢i zdravotni pojistovny tak nekoluji mezi urady
V papirové formé, ale k vyméné dat dochazi elektronicky. Tim dochdzi k naplnéni
zakladnich myslenek eGovernmentu, aby data byla pofizovana pouze jednou a na jednom
miste, byla v ptfislusném rozsahu sdilena celou vetejnou spravou a aby mezi tfady neobihal

obcan, ale data a informace.

I kdyZ je osobni Gcast podnikatelti pfi jednani se ZU stale pievazujici formou
komunikace mezi vefejnosti a ZU, zavedeni elektronického podani, které zaroven
zkontroluje tdaje v JRF, splnilo sviij hlavni Gcel. Doslo totiz k podstatnému zkraceni doby
jednani podnikatelti na ZU. Jak uvedl Martin Riman, ministr primyslu a obchodu v dobé
zavadeéni elektronického podani: ,, Ohldseni Zivnosti se podstatné urychlilo. Kdyz jsem si
doma zkousel vyplnit stary papirovy registracni formuldr, trvalo mi to zhruba hodinu
a pul. Elektronicky jsme to zvladli za dvacet minut. U komplikovanéjsich pripadii to bude
samoziejmé trvat o neco déle. Elektronické ohlaseni je pro podnikatele rozhodné

s L cv 116
komfortnéjsi nez papirové formulare “.

Samotné zavadéni elektronického podani na ZU vsak neprobihalo bez problémi.
Snad ze setrva¢nosti, snad z obav ze zvladnuti technické novinky nékteré urady dale
upiednostiiovaly klasicka papirova podéani pied elektronickymi. Z celkového poctu 227
0OZU v Ceské republice plnych 56 % za prvni dva mésice fungovani elektronickych podani
nepfijalo ani jedno.’’” V dnesni dobg jsou jiz takika viechna podani JRF vigi ZU &inéna

v elektronické forme.**8

181cz a.s.: O firmé. ICZA.S. Integrovand softwarovd a sitovd reseni - ICZ [online]. Praha: ICZ a.s., 2015 [cit.

2014-09-06]. Dostupné z: http://i.cz/o-firme/.

17 Metodicka informace MPO pro ZU. Praha, 2009.

Prdvni rdadce [online]. Praha: Economia, a.s., 2012, 26. ¢ervence 2012 [cit. 2014-09-06]. ISSN 1213 - 7693.
Dostupné z: http://pravniradce.ihned.cz/c1-56695150-ke-snizovani-administrativy-uz-v-zz-mnoho-prostoru-
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5.3 Podani na Czech POINT

Jak jiz bylo popsano v kapitole 4.3, sit’" kontaktnich mist vetejné spravy Czech
POINT byla zprovoznéna od ucinnosti zakona ¢. 130/2008 Sb., kterym se méni zakon
¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozd¢jsich
predpisu, a dalsi souvisejici zakony (tj. od 1. 7. 2008) s cilem usnadnit komunikaci ob¢ant
Se statem prostiednictvim jednoho mista. Zde je mozné ucinit riizna podani vici organiim
vefejné moci nebo naopak ziskat informace, které tyto organy spravuji. Mezi Grady, které

1ze oslovit pies Czech POINT jsou i ZU.

Ve vztahu k ZU lze na Czech POINT uginit podani elektronicky i pisemng,
elektronické podani je neprodlené (v praxi se po¢ita s 5 dny) odesldano do ISRZP, kde ho
zpracuji pracovnici ZU. Ktery ZU je piijemcem podani, si podobné jako pii podani
do centralni podatelny ZR (viz kapitola 5.2.2.1) uréi podnikatel. Pisemné podani nebo
doklady dopliiujici podani elektronické pracovnici kontaktniho mista zaslou

na podnikatelem vybrany ZU.

Vyhodou podani pies Czech POINT je jisté velmi hustd sit’ téchto kontaktnich
mist vefejné spravy. V soucasné dobé jsou Czech POINT rozsifeny na vice nez 7000
obecnich a krajskych tfadech, vybranych pracovistich Ceské posty, zastupitelskych

;N rar I 12 7 £y rvo 11
fadech, kancelatich Hospodatské komory a také v kancelatich notara. "

Nevyhodou je skuteCnost, ze podnikatel neziska zadné dopliujici informace
ohledné podnikani, Czech POINT slouzi pouze jako zprostfedkovatel podani, jeho
pracovnici S vypliovanim formulédfe neporadi. Dal$im negativem je poplatek 50 K¢, ktery
podnikatel zaplati Czech POINT za zprostiedkovani podani nad ramec zakonem
stanovenych spravnich poplatkt. Tyto skutecnosti patrné€ zptisobuji, Ze podani pres Czech

POINT neni mezi podnikateli oblibené a je vyuZivano obecné velmi malo.

V Kralovéhradeckém kraji nebylo od 1. 7. 2008 uéinéno vi¢i ZU zadné podani

ptes Czech POINT (viz prilohy ¢. 1 — €. 6). Tato skute¢nost vSak prameni zejména z toho,

119 czech POINT. Ministerstvo vnitra: Projekty [online]. Praha: Ministerstvo vnitra, 2014 [cit. 2014-09-06].

Dostupné z: http://www.czechpoint.cz/web/.
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ze zde funkci kontaktniho mista vetfejné spravy v 15 obcich s povéfenym obecnim ufadem

vykonavaji pravé ZU.

5.4 Elektronicka komunikace obecnich Zivnostenskych uradu S organy
vei‘ejné moci

Jiz davno pted tim, nez byly zakladni registry vetejné spravy uvedeny do provozu,
hledalo MPO cestu, jak zefektivnit ¢innost ZU na poli relevance pouzivanych dat. Jak bylo
vyse popsano, ZU pro svoji ¢innost pouzivaji ISRZP. Jedna se o informaéni systém vefejné
spravy, do kterého jsou on-line pfipojeny viechny ZU v Ceské republice. To umoziiuje
sdileni dat nejen mezi ZU, ale i sjinymi organy v ramci vefejné spravy. ISRZP tak
podporuje rozvoj eGovernmentu v Ceské republice realizaci propojeni s mnoha dal§imi
informacnimi systémy vetejné spravy vcéetné moznosti propojeni na obdobné registry v

zemich EU.*%°

Proto jiz od roku 2005 na zékladé dvoustrannych dohod dochazi k elektronické

vyméné informaci s nasledujicimi institucemi:

e Obchodni rejstiik — oboustranné predavani dat pomoci dennich davek

(od 28. 5. 2005),

e Rejstiik tresti — systémem dotazi a odpovédi jsou z Rejstiikl trestl
do ISRZP z ditvodu posouzeni splnéni podminky bezuhonnosti*? zasilany

elektronické vypisy na konkrétni fyzickou osobu (od 1. 8. 2006),

e Uzemné¢ identifikacni registr adres - pfebirani dat pomoci dennich davek,
slouzi ke kontrole adres osob vedenych v Zivnostenském rejstiiku

(od 28. 2. 2005),

o Cesky statisticky ufad — systémem dotazii a odpovédi do registru
ekonomickych subjektd. Slouzi k ovéfeni, zda ohlasovateli zivnosti resp.

zadateli o koncesi jiz nebylo ptidéleno ICO (od 28. 2. 2006),

2% Ustredni evidence podnikatel(i: Registr Zivnostenského podnikani. Integrovana softwarové a

sitova fe$eni [online]. Praha: ICZ a.s., 2014 [cit. 2014-08-24]. Dostupné z:
https://www.i.cz/successstory/ustredni-evidence-podnikatelu-registr-zivnostenskeho-podnikani/.
iz §672.
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e Registr obyvatel — systémem dotazii a odpovédi jsou ZU ovéfovany osobni
udaje fyzickych osob vedenych v Zivnostenském rejstiiku v postaveni
fyzickda osoby podnikatele, odpovédného zastupce ¢i Clena statutarniho

organu pravnické osoby (od 3. 11. 20006),

e Vseobecna zdravotni pojistovna - predavani dat pomoci dennich dévek
do centralniho registru vSech pojisténcti. Odtud jsou data dale predavana

jednotlivym zdravotnim pojistovnam (od 2. 10. 2007),

e Ministerstvo financi - pfeddvani dat pomoci dennich davek o nové
vzniklych, zménénych resp. zaniklych Zivnostenskych opravnénich. Data

jsou dale rozdé€lovana jednotlivym finan¢nim ufadtim (od 1. 1. 2008),

e Ceska sprava socialniho zabezpeceni - predavani dat pomoci dennich davek
o nove vzniklych, zménénych resp. zaniklych zivnostenskych opravnénich.

Data jsou dale rozdélovéana jednotlivym okresnim spravam (od 1. 7. 2008),

e Urady prace - predavani dat pomoci dennich davek o nové vzniklych,
zménénych resp. zaniklych zivnostenskych opravnénich do centralniho
informacniho systému Ufadu prace. Odtud jsou déale rozd¢lovana

jednotlivym ufadim prace (od 1. 7. 2008),

e Policie Ceské republiky a Ceska obchodni inspekce — pracovnikiim téchto
organi je v urCitém, presné¢ definovaném rozsahu umoznéno nahlizet
dalkovym zplisobem do zivnostenského rejstiiku, resp. si z néj pofizovat
sestavy

pro ucel vykonu jejich kontrolni ¢innosti.

Z tohoto vyctu je patrna dlouhodobé snaha o elektronizaci vykonu Zivnostenské

spravy. K vymeéné dat dochéazi v zasad¢ dvojim zptisobem: Bud’ v pravidelné stanovenych

intervalech davkami, nebo on-line propojenim. Zptisob je volen jednak s ohledem

na technické moznosti partnerského registru, a ddle na tom, jestli je poZadovana informace

nutna ke zpracovani podani, nebo k aktualizaci dat v RZP.

122 Elektronicka vymeéna dat

12 Egovernment: elektronizace verejné sprdvy [online]. Praha: Info.com s.r.o, 2008 [cit. 2014-08-02]. ISSN
1801-9420. Dostupné z: http://www.egovernment.cz/archiv/2008%201.htm.
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s uvedenymi institucemi byla v podstaté naplnénim téch ustanoveni ZZ, ktera pojednavaji

v rooror vr v S v 7 , 123
o predavani dat ptislusSnym organim vefejné spravy.

Soucasné to také byly zasadni kroky ke snizeni administrativy podnikatelt.
Naptiklad odpadla povinnost predkladat vypis z trestniho rejstriku, tedy navstivit prislusny
Gfad a zaplatit kolek. Po novele ZZ t&inné k 1. 8. 2006 si tento doklad ZU vyzaduje sam
elektronicky.

Ztabulky ¢. 4 lze wvycist, vkolika ptipadech elektronizace vefejné spravy
ve formé propojeni rtiznych rejstitki (v tomto piipadé ZR a rejstiiki tresti) usetiila
podnikatelim ¢as a penize. Ve sledovaném obdobi let 2008 az 2013 si celkem v 17 277
ptipadech ZU vyzadaly vypis zrejstiikii trestd u fyzickych osob, které v ramci
zivnostenského podnikani plisobily v postaveni podnikatele nebo odpovédného zastupce.

+124
C

Tim témto osobam usettili 853 850 K& a ¢as potiebny k ziskani vypisu z rejstiiku tresti.

Vyse uvedené dohody o vyméné informaci mezi ZU a ostatnimi institucemi se
staly nadbyte¢nymi v okamziku spusténi ISZR vefejné spravy. Nicméné pravé naucené
postupy z plnéni téchto dohod umoZnily pracovnikim ZU bezproblémovy piechod
na ziskavani dat ze zdkladnich registri. Jak uvedl Ing. Be. Petr Kamenik, feditel odboru
zivnosti MPO v rozhovoru dne 26. 7. 2012 pro ¢asopis Pravni radce: ,, Pokud mam byt ale
uplné uprimny, pro podnikatele podnikajici v reZimu Zivnostenského zakona i pro uredniky
Zivnostenskych uradii cerpani informaci ze zakladnich registrii velkou zménu neprindsi,
protoze informace o podnikatelich byly jiz diive ziskavany z jinych informacnich systémii

v .oy ’ vy ;e ’ ’ . 125
verejné spravy, takze urednici je budou ziskdavat pouze jinou cestou. *

12 Viz § 45a 72.

124 viiz Polozka 3 pism. a) pfilohy k zdkonu €& 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ktera stanovi &astku
50 K¢ za vydani vypisu z rejstfiku trest(.

25 prgvni rédce [online]. Praha: Economia, a.s., 2012, 26. ¢ervence 2012 [cit. 2014-09-06]. ISSN 1213 - 7693.
Dostupné z: http://pravniradce.ihned.cz/c1-56695150-ke-snizovani-administrativy-uz-v-zz-mnoho-prostoru-
neni.
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Tabulka 4 - pocet elektronicky vyzadanych RT

ZU 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 | celkem
Hradec Kralové 797 973 814 993 1129 945 5651
Broumov 66 65 91 78 98 114 512
Dobruska 41 51 63 62 48 69 334
Dviir Kralové n/L 80 154 159 140 149 129 811
HofFice 41 61 59 70 72 104 407
Jaromé¥ 62 70 84 99 98 107 520
Ji¢in 148 194 225 274 316 251 1408
Kostelec n/O 71 138 145 99 116 105 674
Nachod 223 235 272 321 291 305 1647
Nova Paka 29 41 63 66 68 73 340
Nové Mésto n/M 43 41 57 71 69 86 367
Novy Bydzov 37 43 50 77 90 75 372
Rychnov n/K 66 89 86 77 84 88 490
Trutnov 360 420 514 538 426 474 3732
Vrchlabi 110 120 201 200 205 176 1012

celkem 2174 2695 2883 3165 3259 3101 17277

Zdroj: Vlastni zpracovani dle ISRZP

Z tabulky je patrny postupny nartst elektronickych podani vici ZU. Zajimavy je
jisté rozdil v poctu elektronickych podani v okresnich méstech. Zatimco Hradec Kralové,
Néchod 1 Trutnov registrovaly pocty ve stovkach, Rychnov nad KnéZznou se pohyboval

pouze v fadech desitek podani. Rozbor tohoto stavu by vyzadoval hlubsi zkouméni. Miize
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souviset se skutecnosti, ze okres Rychnov nad Knéznou ma v ramci KHK nejnizsi pocet

obyvatel i podnikateli.*?®

Obrazek 4 - komunikace ISRZP s okolim
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zdroj: https://www.isss.cz/archiv/2008/download/prezentace/kratinova icz.ppt [cit. 2014-08-24]

Obrazek ¢. 4 prehledné znazorfiuje vazby ISRZP pfi vyméné dat o podnikatelich
s dal§imi organy vetejné spravy pied spuSténim ISZR. N&které toky dat byly obousmérné
(RT, centralni registr obyvatel, Cesky statisticky ufad, obchodni rejstiik), v n&kterych
piipadech ISRZP pouze data pedaval dal (FU, zdravotni pojistovny, Gfad prace, SSZ),

v nékterych piipadech byl pouze naopak ptijemcem (Uzemné identifikaéni registr adres).

126 Okresy Kralovéhradeckého kraje. Cesky statisticky tfad [online]. Praha: Cesky statisticky urad, 2014 [cit.

2015-03-06]. Dostupné z: http://www.czso.cz/xh/redakce.nsf/i/okresy
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6 Elektronicka podani na obecnich Zivnostenskych uradech

Podle statistickych informaci odboru Zivnosti MPO z RZP, se prvni dva mésice
ostrého provozu elektronickych podani na ZU zapojilo do této sluzby 151 z celkového

podtu 227 ZU.

Start elektronickych podani z pocitace podnikatele mél oproti vySe uvedené
varianté mési¢ni zpozdéni. Provoz této sluzby byl spustén 1. 10. 2008 a za prvni tyden bylo
uc¢inéno 13 podani. Sluzbu Czech POINT pak vyuzil jeden podnikatelsky subjekt.127
Je tfeba upozornit, ze popisovana podani jsou mozna jen vuci obecnim Zzivnostenskym
Gfadim. Krajské Zivnostenské ufady (dale jen ,,KZU*“) ani Zivnostensky tiad Ceské
republiky nejsou piislusné ke zpracovani podani podle ZZ (vyjma § 60
odst. 3 — vydani vypisu ze ZR). Proto nejsou ani vybaveny piislusnym modulem v ISRZP

pro piijimani elektronickych JRF.

6.1 Struktura zivnostenskych uradi

Zakonem o ZU je v Ceské republice stanovena tiistupiiova struktura ZU.
Nejvyssim organem této struktury je Zivnostensky ufad Ceské republiky, mezi jehoZ
hlavni ¢innosti patii zpracovani koncepce v oblasti Zivnostenského podnikani, rozhodovani

128 c 1 e
Faktické zfizeni

o odvolani proti rozhodnutim KZU a v neposledni fadé je spravcem ZR.
tohoto samostatného organu od nabyti Gi¢innosti zdkona o ZR nenastalo. Do doby jeho

vzniku vykonava jeho ptisobnost MPO prostiednictvim odboru zivnosti.

Stiednim ¢&lankem jsou KZU. Jedna se o odbory krajskych ufadii (na uzemi
hlavniho mésta Prahy tuto pozici vykonava Zivnostensky odbor Magistratu hlavniho mésta
Prahy. KZU ma ve své naplni zejména koordinaéni, fidici, metodickou a kontrolni ¢innost
(a to véetné vykonu funkce jednotnych kontaktnich mist a centralnich registraénich mist)
viiéi OZU ve svém spravnim obvodu. MiZze jim také nafidit provedeni Zivnostenské
kontroly ¢ rozhoduje o odvolani proti rozhodnutim OZU ve svém spravnim obvodu.'?®

Krajské ufady jsou podle zakona o krajichl‘o’O organem kraje. V Ceské republice je 14 kraji:

27 Metodicka informace MPO pro ZU. Praha, 2008.

Viz § 60 ZZ.

Vyhldska Ministerstva vnitra ¢. 388/2002 Sh., o stanoveni spravnich obvod( obci s povéfenym obecnim
Uradem a spravnich obvodi obci s rozsifenou pldsobnosti.

3% 7akon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ztizeni), ve znéni pozdéjsich predpisu.
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hlavni mésto Praha, StfedoCesky kraj, JihoCesky kraj (do 30. 5. 2001 Bud¢&jovicky kraj),
Plzetisky kraj, Karlovarsky kraj, Ustecky kraj, Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj,
Pardubicky kraj, Kraj Vyso€ina (do 30. 5. 2001 Jihlavsky kraj), Jihomoravsky kraj (do 30.
5. 2001 Brnénsky kraj), Olomoucky kraj, Moravskoslezsky kraj (do 30. 5. 2001 Ostravsky
kraj) a Zlinsky kraj (viz obrazek ¢. 5).

Obrazek 5 - kraje Ceské republiky

Kraje Ceské republiky

1l
o 30 60 120 180

Zdroj: http://cs.wikipedia.org/wiki/Kraje v_Cesku [cit. 2011-07-30]

Zakladnim &lankem soustavy ZU jsou OZU, kterymi jsou odbory obecnich tifadt
obci s rozsifenou plsobnosti, a na izemi hlavniho mésta Prahy Zivnostenské odbory ufada
meéstskych ¢asti urCenych Statutem hlavniho mésta Prahy (viz obrazek €. 6). ,, Obecni
urady obci s rozsirenou pusobnosti vykonavaji vedle zdkladni prenesené piisobnosti také
Vrozsahu jim sveéreném zvlastnimi zdkomy stdtni sprdvu ve stanoveném tizemnim
obvodu “** Takovymi zvlastnimi zédkony na useku Zivnostenského podnikani jsou praveé

zakon 0 zivnostenskych ufadech a zivnostensky zakon.

B! HORZINKOVA, Eva a Vladimir NOVOTNY. Zdklady organizace vefejné spravy v CR. 2. upr. vyd. Plzefi:

Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale$ Cenék, 2010, s. 58, ISBN 978-807-3802-639.
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Obrazek 6 - obce s rozsifenou ptisobnosti

UZE MNE-SPRAVNI ROZDELENI CE SKE REPUBLIKY K 1.1.2010

Zdroj: http://www.uur.cz/default.asp?ID=4083 [cit. 2014-12-22]

Vzhledem ke svému postaveni prvoinstanénich organd, jsou OZU vefejnosti
chapany jako reprezentanti celé struktury ZU. Tomu také odpovida koncepce ZZ, kdy je se
vétsina jeho ustanoveni vztahuje k ¢innosti OZU. Vy&et obci zafazenych do skupiny obci
s rozsifenou paisobnosti obsahuje zakon & 314/2002 Sb.** V Kralovéhradeckém kraji se
jedné o 15 mést: Broumov, Dobruska, Dvir Kralové nad Labem, Hofice, Hradec Krélové,
Jaromér, Jic¢in, Kostelec nad Orlici, Nachod, Nova Paka, Nové Mésto nad Metuji, Novy

Bydzov, Rychnov nad Knéznou, Trutnov a Vrchlabi (viz obrazek ¢. 7).

132 74kon & 314/2002 Sh., o stanoveni obci s povéfenym obecnim Uradem a stanoveni obci s rozsifenou

pusobnosti.
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Obrazek 7 - obce s rozsifenou pisobnosti v Kralovéhradeckém kraji

Kralovéhradecky kraj
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Zdroj: http://www2.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/t/DO0034E6EB/SFile/130212m09.jpg [cit. 2012-12-30]

Vykon zivnostenské spravy je vykonem ptenesené pusobnosti. Jde tedy o vykon
statni spravy, ktery vSak stat nerealizuje pfimo svymi institucemi, ale prostfednictvim
organli obci. Obce se pii vykonu pienesené plsobnosti fidi zdkony, jinymi obecné
zavaznymi predpisy a Vv piiméfené mife téz usnesenimi vlady a smérnicemi ustfednich
organll statni spravy. ,, Prenesend pusobnost zahrnuje statni spravu, u které stat sice
vychazi z toho, Ze patii jemu, ale jejiz bezprostredni vykon povazuje za vhodné svérit obcim

. . . o L w133
Jjako predstaviteliim mistni samospravy “.

6.2 Elektronicka podani v Kralovéhradeckém kraji

Bezprosttedné po nabyti €innosti zakona ¢. 130/2008 Sb., kterym se méni zakon

¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikéni (Zivnostensky zdkon), ve znéni pozd¢jsich

133 SVOBODA, Ivo a Karel SCHELLE. Zdklady organizace verejné sprdvy. Vyd. 1. Ostrava: Key Publishing, 2006,

s. 31, Pravo (Key Publishing). ISBN 80-239-8011-4.
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predpist, a dalsi souvisejici zakony, zadala i vétsina OZU v Kralovéhradeckém kraji
ptijimat elektronickd podani od podnikatelské vetejnosti. Z pocatku pomeér pisemnych
a elektronickych podani tak, jako na ostatnich ZU v Ceské republice vyznival pro klasicky
zpusob. Podle vyjadieni vedoucich jednotlivich OZU ktomu vedla jednak snaha
spotiebovat objednané papirové JRF, a také obavy z nového nevyzkouseného postupu,

ktery by mohl vyfizovani podani na ZU spise brzdit nez urychlovat.

Od 1. 7. 2008 do konce roku bylo na OZU Kralovéhradeckého kraje piijato
a zpracovano 1 944 elektronickych podani JRF. Jesté v bieznu roku 2009 vsak byly mezi
ZU v Kralovéhradeckém kraji takové, které elektronické JRF nepouzivaly (viz graf &. 3).

Graf 3 - vyuziti elektronického JRF
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Zdroj: vlastni zpracovani dle RZP

Jak je patrné z grafu €. 3, teprve v srpnu roku 2009, tedy vice nez rok po spusténi
elektronickych podani, se tato forma podani stala béznou. Vramci OZU

Kralovéhradeckého kraje bylo k tomuto obdobi pfijato 2689 elektronickych JRF, coz
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piedstavovalo 79 % viech podani na JRF.'*

Postupem casu zacaly byt vyhody
elektronického podani ziejmé, kazdodenni praxi pracovnikii ZU byly piekonany obavy
z moznych chyb pfi zpracovani podani a s pomoci pracovnikt dodavatelské firmy byly

odstranény 1 technické potize datové formy JRF.

6.3 Vyvoj poctu elektronickych podani vii¢i obecnim Zivnostenskym
uradium v Kralovéhradeckém kraji v letech 2008 - 2013

Jak uz bylo uvedeno v pfedchazejici kapitole, rozjezd elektronického podani JRF
nebyl uplné jednoduchy. V Kralovéhradeckém kraji v roce 2008 dva z patnacti Giradl tento
zptsob viibec nevyuzily, jeden pouze ve dvou piipadech a ani ostatni ZU zdaleka
nedosahly ptedpokladané tirovné. Vezmeme-li v tvahu, Ze v roce 2008 bylo elektronické
podani mozné uplatnit jen ve druhém pololeti, tak snad jen ZU v Nové Pace se piiblizil

poloviné poc¢tu podani v roce nasledujicim.

Tabulka 5 - pocet elektronickych JRF

pocet prijatych elektronickych podani

y41] 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013
Magistrat mésta Hradec Kralové 123 | 3843 9100 9509 9869 9694
Méstsky urad Broumov 2 697 699 656 682 774
Méstsky ufad Dobruska 287 | 1193 1159 1082 917 1024
Méstsky ufad Dvar Kralové nad Labem 44 1029 1859 1765 1718 1886
Méstsky urad Hofice 237 | 1060 1071 1028 983 1057
Méstsky urad Jaromér 0 498 932 857 698 759
Méstsky urad Jicin 330 | 2391 2177 2169 2115 2233
Méstsky urad Kostelec nad Orlici 146 897 943 1033 971 1012
Méstsky ufad Nachod 11 1062 3130 3205 3205 3390
Méstsky urad Nova Paka 371 892 818 799 829 937
Méstsky urad Nové Mésto nad Metuji 173 745 686 1033 971 1012
Méstsky urad Novy Bydzov 176 | 1085 1142 1144 1248 1227
Méstsky urfad Rychnov nad KnéZnou 0 1213 1503 1449 1171 1368
Méstsky urad Trutnov 31 2768 4191 4673 4475 4291
Méstsky ufad Vrchlabi 13 1305 1781 1763 1685 1929

Zdroj: vlastni zpracovani dle ISRZP

B4 Metodicka informace MPO pro ZU. Praha, 2009.

69



Zardzejici je zejména nizky pocet pfijatych podani v roce 2008 v okresnich
méstech Hradec Kralové, Nachod, Trutnov a Rychnov nad Knéznou, kde lze s ohledem
na jejich velikost oéekavat nejvice podani. Casteénym vysvétlenim tohoto stavu jsou

1 technické problémy, napt. zabezpeceni magistratni sit€¢ u Hradce Kralové.

Jak je patrné z tabulky €. 5, v priabéhu roku 2009 doslo k o¢ekavanému nartstu
poctu elektronickych podani a od roku 2010 se pocty elektronickych JRF udrzuji na

piiblizné stejné Grovni.

6.4 Porovnani typu elektronickych podani za obdobi 2008 - 2013

S ohledem na vySe uvedené Ctyfi moznosti podani elektronického JRF (z pocitace
podnikatele do centralni spisovny ZR, pomoci DS, pfes Czech POINT a koneén& pomoci
elektronického podani u¢inéného na ZU s pomoci pracovnika ZU) je zajimava statistika
volby jednotlivych typu. Ukazuje, kterému typu davaji podnikatelé pfednost. Dotaznikové
Setfeni uvedené v dalsi kapitole odpovidd na otazku, z jakého divodu voli podnikatelé

konkrétni typ podani.

Zpriloh ¢. 1 — €. 6 je patrné, ze zdaleka nejrozsifenéj$im typem podéani JRF je
podani piimo na ufadé. Pfestoze by se zdalo, Ze ucinit podani z PC podnikatele bez
nutnosti dostavit se na ufad je mnohem pifjemn&j§i varianta, osobni ucast na ZU
presvédcive zvitézila. Tento zplisob ve sledovaném obdobi let 2008 az 2013 vzdy tvoril

vice nez 99 % ze vSech podani JRF u€inénych v daném kalendafnim roce.

Na druhém misté je pak pravé podani z pocitace podnikatele. Pohybuje se vSak
pouze V fadech setin ¢i desetin procenta z celkového poctu podani JRF. Nebyt vsak takto
udinénych podani vici ZU Néchod, vykazovalo by podani z poéitade podnikatele také
pouze jednotkové hodnoty stejné jako podani pres DS. Zvlastnost dat z ZU Nachod vsak
zajiStuje jedna z mistnich advokatnich kancelari, kterd podani za své klienty ¢ini zasadné
pfes podani zabezpecena elektronickym podpisem.

Podani pies ISDS je spiSe vyjimecné v fadech jednotek za celé sledované obdobi
Sesti let. Sluzby Czech POINT ve smyslu podani JRF viiéi ZU nejsou vyuzivany vibec.
Zasadnim davodem je fakt, Zze na obecnich ufadech obci srozsifenou pulsobnosti

v Kréalovéhradeckém kraji vykonavaji sluzby Czech POINT pravé OZU. Je tedy logické, ze
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podnikatel spiSe vyuzije podani pomoci pracovnika ZU, neZ o 50 K& drazsi podani na

Czech POINT u toho samého pracovnika.

Jisté se nabizi se otazka, jestli podani vyplnéné ufednikem na ZU za pomoci
informaci poskytnutych podnikatelem je mozno povazovat za elektronické podani, tak jak
je tento pojem obecné chapan. Nespornym piinosem tohoto typu podani je zkraceni doby
potiebné pro jeho vyplnéni, odborna pomoc pracovnika ZU, nabidka velkého mnoZstvi
¢iselnikli a seznamu udaji pro vybér vypliovanych dat a zejména kontrola téchto dat viici

zékladnim registrim ¢i rejstiikiim, které shromazd’uji data pro vetfejnou spravu.

A pravé ono propojeni s ostatnimi registry, at’ uz zajiStuje kontrolu dat nebo
nabidku verifikovanych informaci zejména adresnich udajii, je ukézkovym ptikladem
elektronizace vetejné spravy. Umoziiyje sdileni informaci vytvafenych a spravovanych

organy vefejné spravy tak, aby Setfilo naklady jak vetejnosti, tak Gtadi.
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7 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni mélo za cil potvrdit nebo vyvratit predpoklad, Ze pies
moznosti dalkové komunikace mezi vefejnosti a urady, davaji podnikatelé stale prednost
osobni navitévé ZU. Dal§im cilem Setfeni bylo zjistit divody vyuZivani jednotlivych typt
podani, jejich vyhody a nevyhody a moznosti dalsiho zjednoduseni komunikace mezi

obcany a vefejnou spravou.

Vyzkum probihal v obdobi od 1. 7. 2014 do 31. 12. 2014. Zadost o vyplnéni
dotazniku byla Sifena mezi respondenty pomoci e-maila a socidlnich siti, vlastni dotaznik
byl umistén i na internetu. Tim byla vedle snadné dosazitelnosti dotazniku,
bezproblémového pievedeni vysledk do tabulek a grafii zajisténa zejména anonymita

respondentu.

Vzhledem k zamé&feni diplomové prace byly e-mailem osloveny osoby z blizkého
okoli autora prace, o kterych mu je znamo, ze podnikaji podle ZZ. Dale byl prosttednictvi
socialni sité osloven $ir§i okruh osob ztad kolegl, studentd ¢i zndmych autora prace
S prosbou o piedani odkazu na dotaznik Zivnostnikiim z jejich okoli. Respondenti pfitom
nebyli omezeni ani podle osobnostnich charakteristik (pohlavi, vék, pravni subjektivita) ani

podle pracovnich charakteristik (obor podnikani, velikost podniku aj.).

Na zadost o vyplnéni dotazniku reagovalo celkem 278 subjekti. Z nich bylo 14
pravnickych osob a 264 zivnostnikt — fyzickych osob (viz graf ¢. 4). Jejich rozdéleni podle
véku a pohlavi zndzorniuje graf ¢. 5. Ke zjiSténi té€chto dat slouZily prvni tii otazky

dotazniku.

Dotaznik obsahuje 6 otazek smétujicich jednak k osob& respondenta, jednak ke
zjisténi pouzivaného typu podani vi¢i ZU a divodim, které kazdého jednotlivého
respondenta k vyuziti konkrétniho typu podani vedly. Obsah dotazniku je uveden dale.

V dotazniku jsou uzaviené i oteviené otazky. Uzaviené otdzky jsou zpracovany
kvantitativni analyzou dat, oteviené otazky, které¢ davaji moznost respondentovi vyjadrit
svlj ndzor, jsou zpracovany kvalitativni analyzou. VyuZiva se zde absolutni Cetnost

odpoveédi.
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Seznam otazek v dotazniku:

1. Pravni subjektivita respondenta:
e fyzicka osoba — zivnostnik
e pravnickd osoba

2. Pohlavi fyzické osoby - zivnostnika:
e Mmuz
e 7ena

3. Vek fyzické osoby — zivnostnika:
o 18-25Iet
e 26-50 let
e 60 avice let

4. Pouzil(a) jste nékdy pii kontaktu s ZU
e Czech POINT
e Datovou schranku uradu
e  Vefejné rozhrani IS RZP
e Podani s Vami vyplnil pracovnik ZU p¥imo do poéitade
e Zadny z uvedenych

Pokud jste odpovédél(a) ZADNY, dékuji za Vasi ochotu a &as. Ostatni

prosim o zodpovézeni nasledujicich otdzek
5. Proc jste zvolil(a) prave tento zpusob?
6. Vyskytly se pri vyrizovani podani néjaké problémy?
e Ne

e Ano —jaké?
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7. Byl(a) jste s timto zpiisobem komunikace spokojen(a)?
e Ano
e Ne—proc¢?

8. Uvedte prosim jiny zpiisob podani viici ZU, ktery by byl pro vzdjemnou

komunikaci prinosem.

Graf 4 - struktura dotazovanych dle pravni subjektivity v %

Nazev grafu

B Pravnické osoby

W Zivnostnici fyzické osoby

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z dotazniku
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Graf 5 - struktura respondenti podle v€ku a pohlavi (pocty osob)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotazniku

Z grafu €. 5 vyplyva, Ze z celkového poctu 264 fyzickych osob zi€astnénych na
dotaznikovém Setfeni bylo 118 zen (44,7 %) a 146 muzi (55,3 %). Nejpocetnéjsi veékova
skupina byli podnikatelé mezi 31 a 60 lety a dvé tietiny respondenti jsou osoby

Vv produktivnim véku.

Dal8i otdzka sméfovala k vyuZiti jednotlivym typim podani JRF ze strany
respondentil. Zcela v souladu s tabulkami &. 6 — &. 11 jednoznaéné dominuje podani na ZU

(viz graf ¢. 6).

35 Dle metodiky €SU je produktivni vék v rozmezi 15-59 let
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Graf 6 - pocet vyuziti jednotlivych typd podani
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat z dotazniku

Zajimavé je sdéleni 12 respondentld, Ze Zzadnou =z nabizenych moZnosti
elektronického podani pii komunikaci sZU nepouzili. To lze vysvétlit nékolika

moznostmi:
e nemuseli v n&kolika poslednich letech s ZU viibec piijit do styku,
e podani vii¢i ZU ucinili v klasické papirové podobg,

e Kk podani zmocnili jinou osobu a nevédi, jaky zptisob byl pouzit.

V dotazniku nasledovala poté otazka, ktera se nabizi v souvislosti s pouzitim
jednotlivych podani: ,,Proc jste zvolil(a) pravé tento zpusob?*. Vzhledem K tématu prace
a stanovenému piedpokladu se jednd o klicovou otazku. Ziskané odpovédi jsou rozhodujici
Kk vytvofeni zavéri dotaznikového Setieni i celé diplomové prace a zaroven davaji namét na

doporuceni k dalSimu sméfovani elektronizace na useku Zivnostenského podnikani.

Odpoveédi téch, kteti vyuzili ISDS nebo podani z PC podnikatele do centralni
spisovny ZR jmenovaly zejména pohodli a usetfeném &asu. Odtivodnéni respondenttl, ktefi

podani u¢inili na ZU, lze rozdélit do tif skupin:
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e Nevédéli o moznosti kontaktovat ZU prostiednictvim ISDS, Czech POINT
nebo podanim ze svého pocitate, a proto piisli na ZU osobné. Odpovédi
v tomto smyslu se v dotaznikovém Setfeni objevilo 80 % z celkového poctu

258 respondenttl, kteif u¢inili podani na ZU,

e Respondenti 0 moZnosti podani bez nutnosti navitévy ZU védéli, ale
Z obavy ze slozitosti JRF ¢i pfipadného opomenuti ptipojeni poZadovanych
dokladti volili radgji osobni jednani na ZU. Tento divod uvedlo 15 %

dotazovanych,

e Tato skupina o moznosti elektronického podéani véd¢la, ale nema ani DS ani
zabezpeceny elektronicky podpis. Nemohla tak z technickych divodii vyuzit
dva zptsoby dalkové komunikace s ZU. Takové zdivodnéni obsahovalo

5 % odpovedi.

Dalsi otazka, zda se pfi vyfizovani podani vyskytly néjaké problémy, piipadné
jaké, dala za pravdu té skupiné respondentl, kterd z obavy netiplného podani radé€ji volila
osobni jednani na ZU. Zatimco podani udinénd na ZU byla hodnocena jako
bezproblémova, ve dvou piipadech podani z PC podnikatele byla nutna dalsi komunikace

s ZU a doplnéni elektronického podani papirovymi doklady.

Graf 7 - bezvadnych a problémovych podani

1%

B podani bez vady

M problémy pfi vytizovani
podani

Zdroj: vlastni zpracovani dle dat z dotazniku
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Vzhledem k tomuto vysledku neni piekvapujici odpovéd’ na otazku ohledné
spokojenosti s pouzitym typem podani. VSichni respondenti uvedli, ze byli spokojeni.
S ohledem na pievazujici formu podani, tedy osobni jednani na ZU, lze z této odpovédi
odvodit i spokojenost s urovni jednani tiedniki ZU. I to potvrzuje, Ze ¢innost pracovniki

organti vefejné moci je i z jejich strany chépana jako sluzba vetejnosti.

Budeme-li povazovat vSechny posuzované zpusoby podani za elektronické,
pak pouhé dva piipady z 266 jsou zanedbatelnym ¢islem (viz graf ¢. 7). Ale u podani na
ZU, které je ucinéno ve spolupraci s pracovnikem ZU, se problémy z podstaty véci
neocekavaji. Vezmeme-li tedy v potaz pouze 8 podani u¢inénych pomoci ISDS a pomoci
zabezpecCeného elektronického podpisu z pocitate podnikatele, stane se nahle

problematicka cela jedna étvrtina podani.

Predposledni otazka mapovala nazor respondentii na piinos elektronické
komunikace mezi ob¢any a vetejnou spravou. Pies 90 % vyslovilo ndzor, Ze tento zptisob

komunikace povazuji za vyhodny.

Posledni otizka dala uéastnikiim prostor k navrzeni jiné formy podani vigi ZU,
kterd by byla pfinosem pro komunikaci mezi Gfady a vefejnosti. Vice nez polovina
respondentt (156) na tuto otazku bud’ neodpovédéla vibec, nebo uvedla ,,nevim®. Naproti
tomu 24 odpovédi povazuje soucasnou nabidku typu podani za dostacujici. Ve zbylych
odpovédich se objevily pievazné napady na vyuziti telefonické komunikace nebo
interaktivni webové stranky po vzoru podavani podnétu COL K tomu je nutno dodat, e
telefonickd komunikace v soucasné dobé€ nezajistuje potiebnou jednoznacnou identifikaci
podatele. Na takova podani pamatuje zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad v ustanoveni § 37
odst. 4. Musi vSak byt do 5 dnl doplnéna zdkonem stanovenym zpusobem. Interaktivni
webova stranka je v podstaté obdobou elektronického podani z pocitace podnikatele.
To vS8ak vyzaduje pouziti zabezpefeného elektronického podpisu. Jak vyplyvéa z ptiloh

¢. 1 - ¢. 6, neni tento zpisob podani ze strany podnikatelské vefejnosti preferovan.

7.1 Zhodnoceni dotaznikového Setreni

Vzhledem k vysledkim Setfeni popsanym Vv piedeslé kapitole 1ze konstatovat, ze
byl potvrzen stanoveny piedpoklad. Tedy Ze pro vétsinu podnikatelit podle ZZ je stale
pfijatelngj$i varianta osobni navitévy na ZU, nez kontaktovat ufad pomoci nastrojil
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elektronick¢ komunikace. Jako hlavni pfi¢ina byla uvadéna neznalost moznosti
kontaktovat ZU pomoci Czech POINT, ISDS nebo podanim z poéitae pomoci

zabezpeceného elektronického podpisu.

U respondentii, ktefi o této moznosti véd¢li, ale presto volili osobni jednani na
ZU, byla rozhodujicim divodem obava z chybného vyplnéni elektronickych formulait

a nedodani potiebnych doklad prokazujicich odbornou a jinou zptisobilost.*®

Na zaklad¢ odpovédi ucastnikii dotaznikového Setfeni Ize navrhnout néktera

doporuceni tykajici se elektronizace vetejné spravy:

e Zlepsit osvetu tykajici se ISDS. V dobé zavadéni ISZR stat prostiednictvi
médii provadel rozsdhlou kampail na vysvétleni jejich funkce a vyhod.
Z odpovédi respondentd vSak vyplynulo, ze velka vétSina z nich netusi, ze
pomoci kontaktniho mista vefejné spravy Czech POINT lze ucinit podani
vici organu veiejné moci.

e Zavést povinné DS pro vSechny podnikatelské subjekty. Jist¢ by to vedlo
k rychlejsi a komfortnéjs$i komunikaci mezi podnikateli a vefejnou spravou.
Pokud by tento zptsob komunikace byl povinny, podnikatelé by se naucili
vyhod DS vyuzivat a vedlo by to k rozvoji potencialu ISDS vcetné rozsifeni

funkcionalit.

Beviz§772.
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8 Zavér

Jak bylo fec¢eno v uvodu diplomové prace, elektronizace riznych oblasti naseho
zivota je béznym jevem. Tyka se napft. bankovnictvi, Skolstvi, obchodu, cestovniho ruchu 1
zabavniho prumyslu. Elektronizace jakékoliv ¢innosti je totiz nevyhnutelnym nasledkem
technického i spolecenského vyvoje. Neustale se hledaji cesty pro zjednoduseni a pfitom
zkvalitnéni ukont, které kazdodenn¢ vykonavame. Pokud se tedy elektronizace uplatnila
ve vztazich mezi podnikateli navzdjem a mezi podnikateli a spotifebiteli, nemohla se ji
vyhnout ani vefejna sprava. I ona, stejn¢ jako podnikatelé, poskytuje sluzby vefejnosti.
Aby tyto sluzby byly co nejefektivnéjsi, musi jednotlivé slozky spolu co mozna nejtésnéji a
nejrychleji spolupracovat, komunikovat a sdilet data. Pravé proto jsou komunika¢ni kanaly

a zdroje dat zdkladnim kamenem elektronizace vefejné spravy.

V teoretické Casti prace byl nejprve vysvétlen pojem elektronizace vefejné spravy
v Ceské republice z pohledu historického i legislativniho vyvoje. Jsou zde uvedeny
nedilezit&jsi instituce podilejicich se na rozvoji eGovernmentu v Ceské republice, a také
vyjmenovany zékladni pradvni ptedpisy se vztahem k elektronizaci vefejné spravy. Dale
byly ptedstaveny zékladni néstroje elektronické komunikace mezi orgdny vetejné moci a
vefejnosti 1 mezi jednotlivymi Ufady navzdjem. Tim byl naplnén jeden z dil¢ich cilt

diplomové prace.

Hlavnim cilem prace, zmapovat v kontextu elektronizace vetejné spravy v Ceské
republice pravni stav, vyvoj, moznosti anastroje elektronizace Zzivnostenskospravni

agendy, se zabyvaji kapitoly ¢. 5a ¢. 6.

Nejprve je uveden vycet pravnich piedpist, kterymi byly nastroje elektronizace
implementovany do ZZ. Dale je ptedstavena aplikace ISRZP jako garant jednotného
postupu pfi vedeni RZP. Tento informa¢ni systém je konstruovan tak, aby dokéizal
komunikovat nejen se ISZR, ale i s jinymi informacnimi systémy organi vefejné spravy.
Pomoci sdileného rozhrani jsou ufadim jako je FU, SSZ, ZP nebo UP v mezich ZZ
a souvisejicich pravnich ptepistt poskytovana data podnikateld. V tom spociva hlavni
vyznam ISRZP, kterym je napliiovana hlavni myslenka eGovernmentu. Tou je snaha
o maximalni sdileni dat organy vefejné moci tak, aby se minimalizovala nutnost

opakovan¢ poskytovat stejna data obCany vice uradum.
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MPO jako ustfedni spravni organ v oblasti zivnostenskospravni agendy vzdy
podporoval cesty vedouci k zefektivnéni ¢innosti vefejné spravy v této oblasti. Zaroven
také hledal prosttedky, jak zvysit uZivatelsky komfort sluzeb nabizenych ZU
podnikatelim. Viditelnym projevem této snahy je JRF. Je to vyjadieni co nejvétsiho
urychleni procest souvisejicich se zalozenim zivnosti a zaroven darazu kladeného na co
nejvyssi eliminaci chybovosti dat ukladanych do ZR. Vzhledem ke stale se rozvijejicim
moznostem internetové komunikace mezi jednotlivymi subjekty, byl na podzim roku 2008
zaveden i elektronicky JRF. Diky nému mohou podnikatelé plnit své povinnosti

vyplyvajici z ZZ i na dalku bez nutnosti navitévy ZU.

Pomoci vyétu typt elektronickych podani viigi ZU je splnén dalsi z cilt prace. Na
datech z obdobi 2008 — 2013 je demonstrovan narist elektronizace v této oblasti. Je zde
graficky vyjadfen podil jednotlivych typi podani a pfidan komentat K jejich vyvoji
ve sledovaném obdobi. Z provedené komparace vyplyva, ze zdaleka nejbéznéjsim typem
podani, je vyplnéni JRF s pomoci tifednika p¥imo na ZU. Ostatni typy podani vyuzivajici

moznost ucinit podani na dalku jsou zastoupena minimalng¢.

Pravé zkoumani diivodl tohoto stavu se vénuje prakticka ¢ast diplomové prace. Je
Vv ni proveden sbér a analyza dat ziskanych vyzkumem mezi podnikateli podle ZZ. Tedy
mezi skupinou obcanii, kterym by elektronizace na useku zivnostenského podnikani méla
pfinést vyhody pfedevsim. Z vysledku dotaznikového Setfeni vyplyva, ze hlavni divody

nevyuzivani elektronického podani dalkovym pfistupem jsou dva:

e Podnikatelé o moznosti podani pfes Czech POINT, ISDS nebo zpravou
Z PC podnikatele nevédi.

e Podnikatel¢ se obavali slozit¢ho vypliovani elektronického JRF nebo
opomenuti piipojeni zdkonem poZadovanych dokladii k elektronickému
podani.

Dotaznikové $etfeni tak potvrdilo udaje z ISRZP o dominanci podani uéinénych
na uradé. Soucasné¢ umoznilo definovat divody, pro¢ podnikatelé ptes veskeré vyhody
elektronickych podani na dalku preferuji stale navstévu ZU a osobni jednani s ufedniky.
Ze zavéru praktické casti diplomové prace lze dovodit, ze elektronizace vefejné spravy

neznamend nutn€¢ omezeni osobniho styku vefejnosti s Ufedniky. Diky ISDS
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a podparnym agendovym IS typu ISRZP piinasi elektronizace této oblasti zrychleni a
odstranéni chybovosti zpracovani podani. Zavedeni a profesiondlni pouzivani ISZR ze
strany organu veiejné moci bezpochyby vede k odstranéni opakovaného vyzyvani klientt
k odstranéni chyb v podani. Moznost zaslat elektronicky vysledek podani, at’ uz se jedna o
rozhodnuti, osvédéeni, informaci nebo jiny doklad vydany ufadem, je dal$i bonus

eGovernmentu, nebot’ podateli odpadne cesta na tirad.

Na zaklad¢ informaci z dotaznikového Setieni lze stanovit néktera doporuceni,
jejichz aplikace by mohla pfispét k jesté vetsi efektivité vetejné spravy a ke komfortu pfi

vyuzivani elektronizace ze strany verejnosti:
e Zlepsit osvétu o ISDS a dale rozsitovat jeho pisobnost do dal$ich oblasti.

e Zavést povinné DS 1 pro podnikajici fyzické osoby, aby se urychlila

a zjednodusila komunikace mezi nimi a organy vefejné moci.

DalSimi opatfenimi k zvySeni praktického dopadu elektronickych nastroji

eGovernmentu by podle mého nazoru mohlo byt:

e Nastaveni finan¢ni stranky elektronického podpisu tak, aby jeho vyuzivani

bylo pfijatelné i pro Sirokou nepodnikatelskou vetejnost.

e Rozsifeni ISZR o dalsi funkcionality typu Registr dosazeného vzdélani. Tim
by odpadlo opakované ptedkladani dokladi riznym organtim, jako je napft.

ZU nebo IBP.

I kdyz elektronizace vefejné spravy v nékterych lidech vyvolava obavy
z nepifiméfen¢ho shromazd’ovani informaci o obCanech ze strany statu, je to jist¢ krok
spravnym smérem. Dilezité pro rozptyleni téchto obav je spravné technické a pravni
nastaveni p¥istuptl k jednotlivym informacim a zamezeni jejich nasledného zneuziti. Ceska
republika za poslednich 10 let v této oblasti ud€lala velky pokrok. Ted je dulezité
Vv nastaveném trendu pokracovat a eGovernment rozvijet. Vyvoj elektronizace
Vv Zivnostenskospravni oblasti mize byt v tomto ohledu vzorem a inspiraci i pro dalsi

segmenty vetejné spravy.
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Piilohy

Ptiloha 1- rozd¢leni elektronickych JRF rok 2008

~

U elektronicka podani JRF ucinéné v roce 2008
Datovd Czech ZPC na celkem
schrdanka POINT podnikatele U
Hradec Kralové 0 0 2 121 123
Broumov 0 0 0 2 2
Dobruska 0 0 0 287 287
Dvir Kralové nad Labem 0 0 0 44 44
Hofice 0 0 0 237 237
Jaroméf 0 0 0 0 0
Jicin 0 0 0 330 330
Kostelec nad Orlici 0 0 0 146 146
Nachod 0 0 1 10 11
Nova Paka 0 0 0 371 371
Nové Mésto nad Metuji 0 0 0 173 173
Novy Bydzov 0 0 0 176 176
Rychnov nad Knéznou 0 0 0 0 0
Trutnov 0 0 1 30 31
Vrchlabi 0 0 1 12 13
celkem 0 0 5 1939 | 1944
% z celkového poctu 0 0 0,25 99,75 100

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle RZP
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Ptiloha 2- rozd¢leni elektronickych JRF rok 2009

v elektronicka podani JRF uc¢inéné v roce 2009
Datovd Czech ZPC na ZU | celkem
schranka POINT podnikatele
Hradec Kralové 0 0 6 3837 | 3843
Broumov 0 0 0 697 697
Dobruska 0 0 0 1193 | 1193
Dvir Kralové nad Labem 0 0 0 1029 1029
Hofice 0 0 1 1059 | 1060
Jaroméf 0 0 0 498 498
Jicin 0 0 1 2390 | 2391
Kostelec nad Orlici 0 0 0 897 897
Nachod 0 0 4 1058 | 1062
Novd Paka 0 0 0 892 892
Nové Mésto nad Metuji 0 0 0 745 745
Novy Bydzov 0 0 0 1085 1085
Rychnov nad Knéznou 0 0 0 1213 1213
Trutnov 0 0 1 2767 2768
Vrchlabi 0 0 1 1304 | 1305
celkem 0 0 14 20664 | 20678
% z celkového poctu 0 0 0,07 99,93 100

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle RZP
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Ptiloha 3- rozd¢leni elektronickych JRF rok 2010

v elektronicka podani JRF uc¢inéné v roce 2010
Datovd Czech ZPC na ZU | celkem
schranka POINT podnikatele
Hradec Kralové 0 0 11 9089 9100
Broumov 0 0 1 698 699
Dobruska 1 0 0 1158 1159
Dvir Kralové nad Labem 0 0 0 1859 1859
Hofice 0 0 0 1071 1071
Jaroméf 0 0 0 932 932
Jicin 1 0 0 2176 2177
Kostelec nad Orlici 0 0 0 943 943
Nachod 0 0 11 3119 3130
Novd Paka 0 0 0 818 818
Nové Mésto nad Metuji 0 0 0 686 686
Novy Bydzov 0 0 0 1142 1142
Rychnov nad Knéznou 0 0 0 1503 1503
Trutnov 0 0 1 4190 4191
Vrchlabi 0 0 2 1779 1781
celkem 2 0 26 31163 | 31191
% z celkového poctu 0 0 0,08 99,92 100

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle RZP
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Ptiloha 4 - rozdéleni elektronickych JRF rok 2011

v elektronicka podani JRF uc¢inéné v roce 2011
Datovd Czech ZPC na ZU | celkem
schranka POINT podnikatele
Hradec Kralové 0 0 4 9505 9509
Broumov 0 0 0 656 656
Dobruska 0 0 0 1082 1082
Dvir Kralové nad Labem 0 0 0 1765 1765
Hofice 0 0 0 1028 1028
Jaroméf 0 0 0 857 857
Jicin 0 0 0 2169 2169
Kostelec nad Orlici 0 0 1 1032 1033
Nachod 2 0 25 3178 3205
Novd Paka 0 0 0 799 799
Nové Mésto nad Metuji 0 0 0 684 684
Novy Bydzov 0 0 0 1144 1144
Rychnov nad Knéznou 0 0 0 1449 1449
Trutnov 0 0 1 4672 4673
Vrchlabi 0 0 1 1762 1763
celkem 2 0 32 31782 | 31816
% z celkového poctu 0 0 0,01 99,99 100

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle RZP
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Ptiloha 5 - rozdé¢leni elektronickych JRF rok 2012

v elektronicka podani JRF uc¢inéné v roce 2012
Datovd Czech ZPC na ZU | celkem
schranka POINT podnikatele
Hradec Kralové 1 0 3 9865 9869
Broumov 0 0 0 682 682
Dobruska 0 0 1 916 917
Dvir Kralové nad Labem 0 0 0 1718 1718
Hofice 0 0 0 983 983
Jaroméf 0 0 0 698 698
Jicin 0 0 0 2115 2115
Kostelec nad Orlici 0 0 1 970 971
Nachod 0 0 34 3171 3205
Novd Paka 0 0 0 829 829
Nové Mésto nad Metuji 0 0 0 739 739
Novy Bydzov 0 0 0 1248 1248
Rychnov nad Knéznou 0 0 0 1171 1171
Trutnov 0 0 0 4475 4475
Vrchlabi 0 0 0 1685 1685
celkem 1 0 39 31265 | 31305
% z celkového poctu 0 0 0,12 99,88 100

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle RZP
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Ptiloha 6 - rozdéleni elektronickych JRF rok 2013

v elektronicka podani JRF uc¢inéné v roce 2013
Datovd Czech ZPC na ZU | celkem
schranka POINT podnikatele
Hradec Kralové 0 0 1 9693 9694
Broumov 0 0 0 774 774
Dobruska 0 0 0 1024 1024
Dvir Kralové nad Labem 0 0 0 1886 1886
Hofice 0 0 0 1057 1057
Jaroméf 0 0 0 759 759
Jicin 0 0 0 2233 2233
Kostelec nad Orlici 0 0 0 1012 1012
Nachod 0 0 17 3373 3390
Novd Paka 0 0 0 937 937
Nové Mésto nad Metuji 0 0 0 715 715
Novy Bydzov 0 0 0 1227 1227
Rychnov nad Knéznou 0 0 0 1368 1368
Trutnov 0 0 4 4287 4291
Vrchlabi 0 0 0 1925 1925
celkem 0 0 22 32270 | 32292
% z celkového poctu 0 0 0,07 99,93 100

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle RZP
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