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UvVoD

., Clovek pry vynalezl rodinu, kdys zjistil, Ze nikomu se neda vérit. Je to uz velmi déavno,
ale od té doby nikdo nic lepsiho nevymyslel — ani postmoderni doba ne. Rodina je

idedlni krabickou posledni zachrany, kdyz pFijdou t62ké casy .

Problematiku rodin ohrozenych socidlnim vylouenim jsem si jako téma
diplomové prace zvolila z divodu, ze socidlni vyloueni je zavaznym spolecenskym
problémem soucasné postmoderni doby, ktery mize mit rizné pfi¢iny a disledky.
Rodina jako nejpfirozenéjsi socidlni skupina spole¢né s vyvojem spolecnosti vyrazné
zmeénila svou podobu. Vyraznou zménu miizeme pozorovat v odklonu od vicegeneracni
rodiny k dnes béZznému typu - nuklearni rodiné. Dillezitym cilem v plivodni rodiné bylo
porodit déti, zachovat rod a tim i majetek. Emocionalni funkce rodiny nebyla tak
dilezita jako je dnes, kdy laska a porozuméni jsou zakladnim ptredpokladem pro vznik
vzajemného souziti. NejvyraznéjSim znakem soucasné rodiny je odklon od tradi¢nich
roli muZze a Zeny a jejich zrovnopravnéni. Mizeme také ve velké mife pozorovat
alternativni partnerské souziti nebo zvysené procento rozvadéjicich se manzelstvi, jehoz
pfi¢inu muizeme hledat vtouze po svobodé, zvySovani kvalifikace souvisejici
s profesnim riistem, nedostatku tolerance a zajmu o druhé. S rostoucim poctem
rozpadajicich se rodin se pfimou umeérou zvySuje pocet rodin, které jsou ohrozené
socialnim vylouc¢enim. Na problematiku socialniho vylouceni rodin ma velky vliv také
skutecnost, Ze v soucasném politickém prostfedi se rodinnd politika vydava cestou

restriktivnich opatteni v oblasti socidlnich davek a sluzeb pro rodiny.

Cilem diplomové prace je zmonitorovani intervenci statutdrniho meésta Prerova
zaméfenych na prevenci socidlniho vylouceni rodin s détmi v Prerové, analyza
kvalitativnich zmén v oblasti postojové u vybranych rodin dlouhodobé zatazenych do
Vychovné vzdélavaciho programu pro déti ze sociokolturné znevyhodnujiciho prostiedi

a zhodnoceni efektivity daného programu.

Socidlni vylouceni je odborniky charakterizovdno jako znevyhodnéni nékterych

jednotlived nebo skupin v ptistupu ke zdrojim a moznostem spole¢nosti. Tento nerovny

25.
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pristup je zietelny zejména v oblasti zaméstnanosti, bydleni, vzdélani a zdravi.
Neopomenutelnym faktem je skutenost, ze socidlni vylouceni je uzce spjato
s chudobou, tedy situaci, kdy jedinec nebo rodina uspokojuji své socialni potfeby na

vyrazné niz8i trovni, nez je primérnd uroven v dané spolecnosti

V teoretické Casti diplomové prace jsou priblizeny rodiny, které se v disledku socialni
udalosti, at’ uz rozpadem manzelstvi, smrti Zivitele, ztratou zaméstnani nebo v dasledku
dlouhodobé nemoci ¢i invalidity, mohou ocitnout na hranici chudoby az socidlniho
vylouc¢eni.  Blize jsou pfiblizeny rodiny nelplné, rodiny se c¢lenem zdravotné
postizenym, rodiny s nezaméstnanym rodi¢em, rodiny s alkoholovou zavislosti a romské

rodiny.

V empirické Casti je v ramci kvalitativniho vyzkumu prostfednictvim metod pozorovéani,
rozhovoru, kazuistik a studia spisové dokumentace popsdna Cinnost statutarniho mésta
Prerova v oblasti prevence socidlniho vylouceni rodin s détmi. Je pfibliZen Primarni
preventivni program, jeho poslani a ¢innost. Dale je popsana ¢innost oddé€leni socidlni
prevence Odboru socialnich sluzeb a zdravotnictvi Magistratu mésta Prerova, které se
vramci projektu Vychovné vzdélavaci program pro déti ze sociokulutrné
znevyhodnujiciho prostredi a socidlni sluzby Terénni socialni sluzba vénuje eliminaci
socialniho vylouceni rodin s détmi. Na zékladé kazuistik konkrétnich rodin, které jsou
z diivodu svého socialniho selhdvani do projektu zapojeny, jsou piedlozeny pozitivni
zmény v zivotech dotCenych rodin. Statutdrni mésto Pierov poskytuje kazdorocné ze
svého rozpoctu finan¢ni prostfedky v ramci pfimého financovani organizacim, které
poskytuji zédkladni socidlni sluzby pro ob¢any mésta Pierova. Déle v rdmci grantového
programu poskytuje financni prosttedky nestatnim neziskovym organizacim, které
poskytuji socialni a socialné zdravotni sluzby pro obCany mésta Prerova. V. empirické
¢asti diplomové prace jsou proto pifedstaveny vyznamné organizace, které jsou
podporovany v ramci pfimého financovani zrozpoctu meésta a v ramci Grantového
programu mésta Pferova a jejichz ¢innost je zamétena na eliminaci socialniho vylouceni

rodin s détmi.



1 RODINA

,,Rodina miize byt mistem, kde clovek najde ldasku, porozumeni a podporu, i kdyz

v , 2
vSechno ostatni zklame “.

Rodinu mizeme obecné charakterizovat jako specifickou a nejpfirozeng;si socialni
skupinu, kterda plni velmi dilezit¢ navzajem se dopliujici funkce. Fungujici rodina
v jakémkoli sociokulturnim systému dava svym ¢lenim pocit jistoty a bezpeci, pocit
domova v kruhu svych nejbliz§ich. Nenahraditelnou funkci rodiny je emociondlni
prostfedi, které rodina vytvaii. Svym cleniim poskytuje pé¢i a ochranu, umoznuje
télesny, duSevni a duchovni rozvoj. Rodina je také dilezitym socializacnim Cinitelem.
Jedinci zprostiedkovava celospolecensky platny soubor hodnot a norem a zaroven u néj
buduje &ist& rodinny hodnotové-normativni ramec.’ V prib&hu socializaéniho procesu se
dit¢ napodobou uci interpersonalnim vztahlim, osvojuje si rizné socialni role a buduje si

tak sviyj vlastni kulturni a socialni kapital.

"Rodina je prvnim a dosti zavaznym modelem spolecnosti, s jakym se dité setkava.
Predurcuje jeho osobni vyvoj, jeho vztahy k jinym skupinam lidi. Rodina dité orientuje
na urcité hodnoty, vystavuje ho urcitym konfliktiim, poskytuje mu urcity typ podpory.
Timto zpiisobem osobité zabarvuje to nejpodstatnejsi, co ditéti predava - socialni
dovednosti, bez kterych se ono v dospélosti neobejde”. * Velkym ohrozenim pro déti i
ostatni Cleny rodiny je, pokud funkce rodiny nejsou napliiovany nebo za¢nou selhavat.
Pti¢in tohoto selhavani mlze byt nespocet, ale dopady mohou byt ve svém dusledku az

destruktivni.
1.1 Vymezeni terminu rodina z pohledu riznych spolecenskych disciplin

Nalézt jednu odpovidajici definici terminu rodina je velmi obtizné, protoze se jedna
o pojem multidisciplinarni, prolinajici se vice védnimi disciplinami, které pracuji
s ruznym pojmoslovim a metodologii. Biologické vymezeni je zalozeno na

reprodukénim chovéni, pticemz zdkladem jsou biologické procesy, jako je zrod ¢loveka,

> SATIROVA, V. Kniha o rodiné. Praha : Prah, 2006, s. 22.
* REICHEL, J. Kapitoly systematickeé sociologie. Praha : EUROLEX BOHEMIA, 2004, s. 199..
* MATOUSEK, O. Rodina Jjako instituce a vztahova sit. 2. vyd. Praha: Portal, 1997, s.30.
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dosazeni dospélosti a smrt. "Hlavni ulohou rodiny je pomoci obecné sdilenych vzorcu
zajistovat rozeni déti a péci o né v obdobi nesobéstacnosti”. > Z hlediska biologicko-
reprodukéniho se rodinou zabyva demografie. V systému socialniho zabezpe¢eni Ceské
republiky se podle platnych zakonl uziva pojmu spolecné posuzované osoby, za které se
povazuje souziti rodicl a nezaopatienych déti, souziti spolecné hospodafricich a spolecné
bydlicich manzell ¢i partnert s ditétem nebo détmi, nebo jednoho z rodict s ditétem
nebo détmi. Umluva o pravech ditéte deklaruje rodinu jako zakladni jednotku
spoleCnosti a prirozené prostiedi pro rist a blaho vSech svych ¢lenti a zejména déti, ktera

musi mit narok na potfebnou ochranu a takovou pomoc, aby mohla plnit svou tlohu.

Psychologické pojeti zduraznuje aspekt rodinnych vztahii. Obecné mizeme fici, ze
cerpa ze studia vztahli mezi jedincem a rodinou. Rodinny systém chapeme jako celek
a zaroven jako soubor vztah mezi jednotlivci. Velky diraz je kladen na komunikaci
v rodiné a vzajemné vztahy. Sobotkova popisuje rodinu jako systém, jehoz podstatnou
charakteristikou je mira jeji otevienosti a uzavienosti. ,,V uzavienéjsim systemu se sice
miuze nekdo citit bezpecnéji, ale casem se tyto rodiny stavaji rigidnimi, nejsou schopné
reagovat primérené na zmény a neumozinuji rozvoj svych clenii. Snizuje se schopnost
snaset stres, takeé kvili nedostatku kontaktu s okolim az izolaci - rodina nema
dostatecnou podpurnou sit a je zranitelneéjsi v krizich. Otevifené systémy jsou
adaptabilnéjsi, schopné prijimat nové zkusSenosti, menit ty vzorce, které se ukazou jako
nefunkcni ¢i nevhodné. ProtoZe funguje vyména informaci s okolim, byva dobra

o rorp ’ v s v ’ . oy . 6
podpiirnd sit, ktera umozni kompenzovat docasné slabosti ve fungovani rodiny".

Sociologické pojeti vymezuje rodinu jako socidlni instituci. Velky sociologicky slovnik
Clankem soc. struktury a zakl. ekon. jednotkou a jejimiz hlavnimi funkcemi je reprodukce
trvani lidského biol. druhu a vychova, resp. socializace potomstva, ale i prenos kult.

o ror . . ’ . 7
vzorcii a zachovani kontinuity kult. vyvoje".

> MARIKOVA, H. aj. Demografie (nejen) pro demografy. 2. vyd. Praha : Sociologické nakladatelstvi,
1998, s.43.
® SOBOTKOVA, 1. Psychologie rodiny.1.vyd. Praha: Portal, 2001, s.25.
” Velky sociologicky slovnik. 2., P-Z. Praha : Karolinum, 1996.
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Geist definuje rodinu jako "institucionalizovany utvar nejméné tri osob, z néhoz cast
Clenii je vzdjemné spojend pokrevnim nebo adoptivnim, socialnim vztahem rodic-dite,
druha cast vztahem matka-otec, treti cast, ktera se vzdy nutné nemusi objevovat, vztahem
pokrevnim nebo adoptivnim, sourozenectvim, vSichni vztahem pribuzenstvi socialné
sankcionovaném vice méné trvalém socidlnim vztahu“. ® Matousek definuje termin
rodina z pohledu socialni prace v uzsim, tradi¢néjS$im pojeti ,,jako skupinu lidi spojenou
pouty pokrevniho pribuzenstvi nebo pravnich svazkii (snatek, adopce)”. V §ir§im pojeti
za rodinu povazuje i skupinu lidi, kterd se jako rodina "deklaruje na zdkladeé vzdajemné
naklonnosti". Jejimi hlavnimi soudobymi funkcemi jsou vychova déti a emocionalni

podpora. ’

Z vyse uvedenych definic je opravdu téZké najit jedinou plné vystihujici, ale v nejSirSim
slova smyslu miizeme fici, ze rodina je jakousi siti vzdjemnych vztahti zaloZenych na
pokrevnich poutech spojend prvky spole¢enskymi, kulturnimi, ekonomickymi. Pro dité
by méla byt hlavné emociondlnim zdzemim a zakladnou pro budouci postaveni ve
spolecnosti, protoZe v rodiné piebira vzorce chovani a hodnotovy systém. Pro fungovani
rodiny neni viibec podstatné, zda vznikla na zaklad¢ uzavieni manzelstvi nebo je tvoiena
alternativnim rodinnym souzitim. Dilezitym faktorem je vzdjemna interakce,
nenahraditelny pocit lasky, pochopeni, ochrany a bezpe¢i. Dobie fungujici rodina
podporuje své Cleny po strance hmotné i nehmotné a umoznuje jim télesnou, dusevni

a duchovni existenci.
1.2 Funkce rodiny a jejich historicky vyvoj

, Kazda rodina ma svou vlastni viini a kazda v néjaké mire respektuje obecné zavazna

. r ’ v . 1‘10
pravidla fungovani spolecnosti*".

Hlavni funkci rodiny podle ¢eského pravniho fadu je manzelské souziti, zalozeni rodiny
a vychova déti. Vedle biologické funkce je nesmirné¢ vyznamna také jeji funkce
socializa¢ni. Rodina je prvnim socidlnim prostfedim, se kterym se dité ztotoznuje, ve

kterém se postupné formuje, pfipravuje se na zivot ve spolecnosti, osvojuje si ptislusné

8 GEIST, B. Sociologicky slovnik. Praha: Victoria, 1992, s.344.

* MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace. 1.vyd. Praha: Portal, 2003, s.187.

" MATOUSEK, O. Rodina Jjako instituce a vztahova sit. Praha : Sociologické nakladatelstvi, 1997, s. 8.
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vzorce chovani a spoleCenské hodnoty. Zdrava rodina poskytuje ditéti moznost si
uspésné osvojit pottebné socidlni kompetence, které jsou nepostradatelné pro Gspésnou
integraci do spole¢nosti. Emocionélni angazovanost rodicl, zdzemi domova a ochrana

jsou atributy, které jind spolecenska instituce nenahradi.

Havlik a Kota zduraziuji, Ze rodina je nejen skupinou, ale i instituci, kterd zabezpecuje
pro jedince i spolec¢nost nejzakladngjsi funkce, které zprostfedkuje jedinci i celku

spolec¢nosti. Vymezuji Ctyfi socialni funkce, které soucasna rodina plni:

1. Biologicka a reprodukcni funkce (vcéetné funkce ochranné).
2. Emocionalni funkce a tvorba domova.

3. Ekonomicka funkce.

4. Socializacni a vychovna funkce.

U funkce biologické a reprodukéni poukazuji autofi na 60. 1éta 20. stoleti, kdy vlivem
rozvoje antikoncepce doslo k oddéleni sexuality od manzelského svazku a sex tak byl
zbaven "fatalniho ndsledku téhotenstvi”. Novou legitimitu ziskala predmanzelska
sexualita. Dal$im prvkem u této funkce je odkladani snatkii do vyS$siho véku, rostouci
pocet déti narozenych mimo manzelstvi, pokles porodnosti. Déale vSak tvrdi, Ze 1 pres
vSechny zmény v reprodukénim chovani si rodina udrZela pozici spoleCensky
schvaleného vzorce sexualniho chovani.'' Funkce emocionalni je velmi vyznamna
v dne$ni dobé. V minulosti v§ak nepatfila k nejzasadnéj$im, protoZe proces zalozeni
rodiny, péce o dit¢ a celkové vztahy v rodiné se neopirali tolik o emocni zaklady.
Postupem casu ale tato funkce ziskavala na dlleZitosti ve smyslu sympatii a pfitazlivosti
pii vybéru partnera. Také pozice déti se vyrazné zménily, a to na pozici opecovavaného,

dité se stalo objektem lasky a ochrany ze strany rodicu.

Podle Pernerové zacalo dochazet k emocionalizaci rodinnych vztahti v dobé&
romantismu, kdy se stile Castéji oddélovalo bydleni od mista vykonu prace, a tim
dochézelo k vétsimu rodinnému soukromi.'> Ekonomicka funkce patiila po staleti

k nejvyznamnéj$im. RozSifend rodina byla samostatné hospodaftici jednotkou, ve které

"HAVLIK, R.-KOTA, J. Sociologie vychovy a skoly. 1.vyd. Praha: Portal, 2002, s. 67-73.
'2 PERNER, R.A., Tabu v rodinné komunikaci. O éem se v rodindch nemluvi, ac by to bylo uZitecné.
Praha : Portal, 2000, s. 17.
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se angazovali vSichni Clenové rodiny, véetné déti. Tyto rodiny se také samy staraly o své
neproduktivni ¢leny rodiny - nemocné, déti ¢i staré nebo umirajici. Tato funkce se
vyrazn¢ transformovala spolecné s industrializaci, kdy byla zrusena hospodatstvi a muzi
a zeny zacali pracovat v tovarnach. V dnesni dob¢ je proces ziskavani hmotnych statka
pfenesen mimo rodinu. Za nejvyznamngjsi funkci rodiny povazuji Havlik a Kota
socializa¢ni funkci. Z pohledu jejiho vyvoje poukazuji na prevzeti vychovné

1z ’ v . v . . 7 q1:: 13
a vzdelavaci funkce skolou, mimoskolnimi zafizenimi a médii.

Reichel pomoci schématu definuje funkce rodiny z SirSiho pohledu, kde pojima rodinu

nejen jako prosttedi, ale také jako soucast vétsiho socialniho celku.'

FUNKCE RODINY
SOCIALNE- KULTURNE- BIOLOGICKO- EKONOMIC TERAPEUTICKO- VYCHOVNE OBRANNA
REPRODUKCNI REPRODUKCNI REPRODUKCNI KA PECOVATELSKA

VZDELAVA
Ci

V historickém kontextu se jednotlivé funkce rodiny vyvijely. Pro dnesni spolecnost je
funkci je funkce socializa¢ni, protoze clovéka pfipravuje na zivot postupnym
osvojovanim si spolecenskych norem. Dobfe fungujici rodina poskytuje vSem svym
Clenim bezpecny ukryt, ve kterém lze najit ochranu, zdzemi, podporu a ostatni
podminky pro zdarny duSevni a télesny rozvoj. Jsou-li v§ak vztahy v rodin€ naruseny,

muzZe se rodina stat pro své ¢leny zdrojem stresu.
1.3. Typologie rodin

V odborné literatufe je k dispozici ne€kolik typologii rodin z pohledu jednoho ¢i vice
kritérii, zohlednujici jeji vznik, funkci, uplnost nebo hledisko rozdéleni moci v roding.

Zakladni typologii rodin poskytuje Matousek. RozliSuje zde rodiny na nukledrni, kterou

B HAVLIK, R.-KOTA, J. Sociologie vychovy a skoly. 1.vyd. Praha: Portal, 2002, s. 67-73.
“REICHEL, J. Kapitoly systematické sociologie. Praha : EUROLEX BOHEMIA, 2004, s. 201-2007.
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je dvougeneracni rodina; rozsirenou, ktera zahrnuje vice nez dvé generace; jako
orientacni popisuje rodinu, do které se Clovék narodi a prokreacni je rodina, kterou
&lovek zalozi shatkem nebo tim, 7e¢ ma déti. ©° Satirova déli rodinu na piirozenou -
rodina, ve které se muz a Zena, kteti pocali a zplodili dité, o n€ staraji az do dosp€losti;
neuplnou rodinu - rodina, kdy jeden z rodicli zemie, rodinu opusti nebo se rozvede
a celd vychova spociva na bedrech druhého rodiCe; smiSenou - rodina, v niz jsou déti
vychovavany nevlastnimi, adoptivnimi, ¢i homosexudlnimi rodi¢i nebo péstouny
a institucionalni rodinu - rodina, v niz se skupiny dospélych staraji o skupiny déti jako
v ustavech, spoleenstvich nebo rozsifenych rodinach.'® Geist rozdéluje rodinu z vice
hledisek. Z hlediska pritomnosti rodicit a prarodicii na Gplnou — je dana otcem, matkou
a nejméné jednim ditétem — reprezentuje nuklearni typ, prevladajici v moderni
industrialni spole¢nosti; netplnou — chybi jeden z rodicl; rozsifenou — dvé nebo vice
jadernych rodin. Z hlediska rozdéleni moci €leni rodinu na patriarchélni, matriarchalni
a rovnostarskou. Z hlediska vyvoje jedince na rodinu pivodu - rodina, ve které se
narodime; rodinu prokreacni - tj. rodina, v niz jedinec sam plodi dalsi jednice;
rekonstituovanou - rodina vznikld dal§im snatkem a kmenovou, kterou je tfigeneracni
rodina. '7 Velmi zajimavé &lenéni rodiny podle formy souziti definuje Nérodni zprava
o roding 2004. Klasicka forma souziti podle této zpravy zahrnuje manzelstvi a netiplnou
rodinu. Moderni forma souziti zahrnuje faktické (nesezdané souziti), kdy mladi dospéli
bydli u svych rodic¢ti sami nebo se svymi partnery. Dale je sem zahrnuto partnerské

v . , “vo 1
souziti mimo doméacnost rodicd. '*

NaSe soucasnd ceskd spoleCnost je spiSe
konzervativni, z pohledu etnik neni multietnickd, proto se v nasem sociokulturnim

prostiedi setkdvame nejcastéji s rodinou homogenniho typu.
Typologie rodin podle vychovného ptisobeni

Rodinna vychova poskytuje to nejcennéjSi vybaveni ditéte pro uplatnéni se ve
spolecnosti, které rodice mohou ditéti dat. Jsou to praveé rodice, ktefi svym vychovnym

pusobenim ve znacné mitfe ovlivni dit¢ z hlediska jeho zivotni uspéSnosti a jeho

“ MATOUSEK, O. Slovnik socidlni préce. 1.vyd. Praha: Portal, 2003.
*SATIROVA, V. Kniha o rodiné. 2. vyd. Praha : Prah, 2006, s.16.
v GEIST, B. Sociologicky slovnik. Praha: Victoria, 1992, s. 345-346.
8 Nérodni zprdva o rodiné 2004 [online], MPSV: 2004, datum aktualizace 29. 4. 2005 [cit. 25. 2. 2010].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava b.pdf
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fungovani ve spole¢nosti. Schopnost vychovavat viibec neni snadné ani samoziejmé.
Rodice, kteti sami byli vychovani v nepodnétné rodin€, vétSinou nemaji potiebné
rodi¢ovské kompetence k laskavé a podnétné vychové. Dopady takové vychovy jsou ale
pro jedince velmi vazné, protoze rodi¢e svym nelaskavym, odmitavym, nestalym ¢i
jinak patologickym vychovnym plisobenim mohou v krajnim piipadé svého potomka az

spoleCensky diskvalifikovat.

Matousek popisuje stalost vychovného plisobeni jako jeden ze zdkladnich predpokladii
harmonického vyvoje ditéte. "Dite by mélo vyristat ve znamém a predpovéditelném
prostiedi, a to az do doby, kdy se stane nezavislym na pecujicich osobdch”. Déle v textu
odkazuje na vyznamné studie, které prokazaly, Ze dité postradajici stalé prostfedi ma
pozdéji v zivoté vice problémil se sebehodnocenim, s dusevni rovnovéhou, s vykonem
ve Skole, s pracovnim uplatnénim a s navazovanim citovych vztahd nez dité vyristajici

T 1.7 1
v prostiedi stabilnim. "

Harmonické vychovné piisobeni neni vzdy projevem uplné rodiny, protoze i v Uplnych
rodinach mizeme sledovat defektni role matky nebo otce. Grecmanovéa a kol. popisuje
typy defektnich roli matky a otce v tplné roding:
e puritanska matka (prilis prisnd, Fidici se systéemem jednou platnych
v podstaté prehnanych norem a predpisu, zakazii, narizeni. Takova matka
bere Zivot a vychovu svych déti jako nutnou, ale neradostnou zalezitost.),
e bezmocna matka (uzkostna, bezradnd, nespokojend se sebou i s okolim.
Neustdle kapituluje, neni schopnd zorganizovat ani sviij Zivot, ani Zivot deéti.
Sama pripomina dité, které potiebuje vychovu, ochranu, lasku),
e nepratelska matka (prosazuje jen vlastni touhy a prani. Je vedena touhou
viadnout a oviladat lidi. Svych bliznich vyuziva k dosazeni viastnich cilu.
Neda najevo nikdy lasku ditéti, neni nézna ani laskava.),
e despoticky otec (projevuje se casto ve spojeni s alkoholikem. Podrizuje vyvoj
deti, predevsim synii, svym predstavam,

e

v , . . o . Vo ’ J4 v 20
e otec zijici mimo rodinu (diuvodem je napr. jeho pracovni zaneprdzdnénost).

Y MATOUSEK, O. Slovnik socialni prace. 1.vyd. Praha: Portal, 2003, s.225.
% GRECMANOVA, H. a kol. Obecnd pedagogika I. dotisk.Olomouc: Hanex, 2002, s.38-39.
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Vychovné prostiedi je zdkladnim piedpokladem pro zdatily vstup a uplatnéni se jedince
ve spolecnosti. Na dit¢ znané plsobi nestdld a nepfedvidatelnd vychova, ktera zadsadné

narusuje komplexni a harmonicky vyvoj ditéte.
1.4. Znaky soucasné rodiny

Rodina prosla ve svém historickém vyvoji velkymi zménami v oblasti své struktury,
spolecenského statutu, poctu déti ¢i role matky a Zeny v rodiné. V Siroké rodinég, ktera
si mohly poskytovat oporu a cenné rady. V soucasné dobé mizeme pozorovat odklon od
tradicniho pojeti rodiny a tradi¢nich hodnot. Plvodni vicegenera¢ni rodina, ktera
pfinasela svym clenim pfevazné pozitivni prvky, se vlivem spolecenského vyvoje,
industrializace a urbanizace transformovala v rodinu nukleérni. Postupné zasahy statu do
fungovani rodiny mély vyrazny dopad na strukturu a fungovéani rodiny. V prib¢hu
komunistického rezimu stat postupné pievzal funkci vychovnou a socializa¢ni do svych
rukou. Totalitni rodinnd politika vyrazné propagovala zaméstnanost zen a podporu
porodnosti. Byla vytvofena sit’ statnich Skolskych a zdravotnickych zatfizeni denni péce
o déti - jesli, $kolek, druzin a podobng. Rodina se tak stala véci vefejnou.”’
Charakteristickym typem dne$ni postmoderni rodiny je rodina nukledrni, kterou tvofi
rodice a dité (déti). Stale Castéji se vSak vyskytuji rodiny, kde déti Ziji pouze s jednim
rodicem. Naroky a poZadavky na tohoto rodice jsou velmi vysoké, protoze musi zastavat
ob¢ role. Znakem soucasné rodiny je predev§im diraz na postaveni jedince ve
spolecnosti. Dal§imi charakteristikami jsou alternativni partnerské souziti, zvySujici se
pocet rozvodi nebo oddaleni doby uzavieni manzelstvi do vyssiho véku. Je také patrné,
ze mladi lidé zGstavaji zit déle v domacnostech svych rodici sami nebo se svym
partnerem. Vyraznym znakem dneSni rodiny je klesajici pocet déti v roding. Helus
predikuje dalekosahlé morélni, ekonomické a socidlni dusledky trvalého poklesu
porodnosti. Zdiraziiuje, Ze stile menSi pocet lidi v produktivnim véku musi
zabezpecovat zvysujici se pocet lidi ve veéku postproduktivnim. Disledkem je zavadéni

o ’ I3 y .y .7 ’ . v - 22
dichodovych reforem, které zase vyvolavaji socialni neklid ve spole¢nosti.

2! Narodni zprava o rodiné 2004 [online], MPSV: 2004, datum aktualizace 29. 4. 2005 [cit. 25. 2. 2009].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava b.pdf
2 HELUS, Z. Dité v osobnostnim pojeti. 1. vyd. Praha : Portal, 2004, s. 68.
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Matousek popisuje soucasnou ceskou rodinu rodinou zaméstnané Zeny. Divodem je
skute€nost, Ze ptijem Zeny je pro vétSinu rodin ekonomickou nutnosti. Dale upozornuje,
Ze ,Zena je u nds pretizena soubéznymi pozadavky prdace a domdcnosti. Je v rodiné

v Ve . v v v Ve ’ roor v 23
casteji nespokojena nez muz a castéji také dava podnet k rozvodu *.

Makrosocialni pohled na zmény a promény rodiny a manzelstvi nabizi Planava, ktery za
nejvyznamnéjsi zménu povazuje promeény a labilizace muzské a Zenské role. DalSimi
zmé&nami jsou prodlouZeni obdobi mladi a dospivéni, rozsifeni, dostupnost a zkvalitnéni
antikoncepce, legitimizace pfedmanzelského i mimomanzelského sexu, mensi zdvaznost
manzelského svazku, zmény v olekavani nebo akcent na osobni uspokojeni. **
Soucasnou rodinu je mozné definovat také z hlediska ekonomického, socidlniho,
kulturniho a demografického. V oblasti ekonomické se vlivem trzniho prosttedi zvySuji
naroky na pracovni vykon i pracovni €as, a to na ukor ¢asu pro rodinu a vychovu déti.
Rodice se vice orientuji na zaméstnani jako hlavni zdroj rodinnych financi. Zakladani
rodin a manzelstvi vyrazn¢ komplikuje situace na trhu s byty. V rovin€ socialni vzrista
pocit vlastni odpovédnosti a také nespokojenosti s vné€j$imi podminkami pro rodinny
zivot. Vzdélani a vysokd zaméstnanost zen snizuje jejich zavislost na partnerovi
a zaroven zvysSuje naroky na sladéni rodinnych a profesnich z4jmu. V roviné socialni se
dale vlivem zvySeni mobility jedincl zvysila izolovanost ¢lent rodiny. Odbornici dale
poukazuji na zmenseni podilu vychovy potomkt otcem, kterd se snizila spolecné s jejich
autoritou v roding. V oblasti kulturni se zménilo postaveni zeny ve smyslu posunu
k realné rovnopravnosti. Méni se hodnota ditéte a tim 1 vnitrorodinné vztahy a formy
vychovy. Individualita ditéte je rozvijena jakoZto nastroj k dosaZeni spolecenského
uznani. V demografické roviné¢ dochazi ke zmenSovani poctu déti, coz snizuje pocet

w o . v 2
pedovatelil o seniory ve stafi >

Na zakladé uvedenych charakteristik souc¢asné rodiny miizeme fici, Ze tradi¢ni rodina se
v historickém kontextu vyrazné¢ zménila. NejmarkantnéjSim znakem je zména postaveni
muze a Zzeny v rodiné, odklon od tradi¢niho manzelského souziti, snizujici se pocet déti

v rodin€ a jejich rovnéjsi postaveni.

3 MATOUSEK, O. Rodina Jjako instituce a vztahova sit. 2. vyd. Praha: Portal, 1997, s.35.
“PLANAVA, 1. Manzelstvi a rodiny. 1. vyd. Brno: Doplngk, 2000, s. 129-131.
% Ndrodni zpréva o rodiné 2004 [online], MPSV: 2004, datum aktualizace 29. 4. 2005 [cit. 25. 2. 2009].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava b.pdf
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1.5. Dysfunkéni rodiny

e 1

Problémova situace rodin obvykle zahrnuje rizné ptic¢iny a nésledky, které je nutné fesit
individualné¢ a komplexné. Charakteristickym prvkem je skuteCnost, ze tyto rodiny
nejsou schopny bez vnéjsi pomoci problémy zvladnout. Rodinu, ktera je nebo byla kvili
svym problémiim v kontaktu s pomahajici profesi, nazyva MatouSek rodinou klinickou.

. cr oy Vi ’ — 2
Pro rodinu zdravou, fungujici pouZiva termin neklinickd. *°

Satirova pouziva pro rodiny dysfunkéni pojem narusend. Jako znaky naruSené rodiny

uvadi zejména nizké sebehodnoceni; komunikace je nepfima, nejasna, ne zcela

upifimnd; pravidla jsou pfisnd, nelidska, nediskutovatelnd a provzdy dana. DalSim

znakem je bojacnd, ponizend a obvinujici vazba rodiny na spolecnost. Satirova je

presvédcena, ze kazda naruSena rodina se muze stat zdravou. Uvadi, ze " vérsinu veéci,

podilejicich se na tom, zZe rodiny jsou problémové, ziskame po narozeni. Protoze jsme to

ziskali, miZeme se toho i zbavit". Zékladni kroky k ozdravéni rodiny podle Satirové

jsou:

1. Rodina musi uznat, ze nekdy problemova je

2. Musi si odpustit chyby minulosti, pripustit moznost zmeny a uvedomit si, Ze se veci
daji délat jinak

3. Musti se rozhodnout véci zménit

4. Musi zacit pro to néco délat >’

Sobotkova vymezuje charakteristiky dysfunkéni rodiny ndasledovné: "popirdani Cci
nereSeni problemii, chybéjici intimita, vzajemné obvinovani, rigidni role, potlacovani
osobni identity na ukor rodinné identity, individuadlni potreby clenit rodiny obétované
dysfunkcnimu rodinnému systéemu, nejasnd komunikace, chybéni jasnych hranic mezi

. . Lo . 28
¢leny rodiny, nejasna pravidla a kompetence".

Dalsi pfic¢inou, kdy rodina pfestane plnit své spolecenské funkce, mize byt nenadald
socialni udalost (naptf. umrti ditéte nebo zivitele, ztrdta zaméstnani, ztrata piijmu,
narozeni postizeného ditéte apod.), ale také plisobeni socialné patologickych prvkl -

alkohol, drogy, gambling apod.

2 MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prace. 1.vyd. Praha: Portal, 2003, s. 187.
2 SATIROVA, V. Kniha o rodiné. 2. vyd. Praha : Prah, 2006, s.27-28.
2 SOBOTKOVA, 1. Psychologie rodiny.1.vyd. Praha: Portal, 2001, s. 33.
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Je spousta rodin, kde jejich ¢lenové spolupracuji jako tym, fesi spole¢né problémy, jsou
k sob¢ otevieni, respektuji se a travi spole¢n¢ volny ¢as. Na druhé strané je ale spousta
rodin, ve kterych se 1idé pouze vyhybaji jeden druhému, angazuji se vice v praci
a vngjSich aktivitach a na spolecné stravené chvile jim ziistane malo ¢asu. Pokud dité
nebo jiny ¢len rodiny nema nikoho, kdo by se s nim pod¢lil o prozitky dne nebo
pfipadné problémy ve Skole, resp. v zaméstnani, hledd si posluchace jinde. Rodinné
vztahy se tak jeSt¢ vice prolamuji a instituce rodiny se stavd pouhym formalnim

oznacéenim.
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2 RODINY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Socialni vylouceni rodin s détmi je v souc¢asné dobé& dosti diskutované téma. Jednim
z divodu je restriktivni rodinnd politika, prostfednictvim které dochazi k omezeni davek
pro rodiny s détmi, jejich pfesné zacileni a maximalni adresnost. Dal$Sim faktorem je
neklesajici nezaméstnanost, kriminalita déti 1 dosp€lych a zvySujici se rozvodovost
rodin. Socialni vylouceni postihuje jak jednotlivce, tak celé rodiny. Pficiny socialniho
vyloueni rodin mohou byt rozliéné. Castou pii¢inou je nezaméstnanost, zdravotni
znevyhodnéni, zavislost nekterého clena rodiny na alkoholu nebo jinych navykovych
latkach, rozvod rodiny, poptipad¢ kumulace rtiznych pticin. Faktické dopady socidlniho
vylouceni rodin s détmi maji désivou podobu. Redlnym scénafem je zivot v socialné
vyloucené lokalité, zivot v chudobé a celkové omezeni v pfistupu ke zdrojim
spolecnosti.  Socialnim vyloucenim mohou byt ohrozeny rodiny netplné, s clenem

zdravotné znevyhodnénym, rodiny jiného etnického ptivodu nebo také rodiny, jejichz

Clen trpi zavislosti na alkoholu ¢i jinych psychotropnich latkach.
2.1 Netplné rodiny

Neuplna rodina je rodina, ve které chybi jeden z rodicd, a to z diivodu, ze zemie nebo ji
opusti. Netplnou rodinu také tvoii osaméld matka s ditétem, kterd nikdy s partnerem
nezila. Charakteristické pro neuplnou rodinu je vychovné pisobeni ptrevazné jednoho
zrodicl a pouze jeden piijem, diky némuz se matky nebo otcové s ditétem stavaji

skupinou vyznamné ohrozenou chudobou a nizkou zivotni trovni.

Ze scitani v roce 2001 je patrny nartst netplnych rodin v porovnani s rokem 1991, a to
z 434 tisic na 576 tisic. Zvysil se predevsim pocet neuplnych rodin se zavislymi détmi
na 343 tisic, pficemz nej€astéji mély neuplné rodiny se zavislymi détmi jedno dité.
V neuplnych rodinach Zije témét 1,5 milionu osob, z toho 488 tisic zavislych déti.

Velka ¢ast neuplnych rodin vznikla rozvodem manzelstvi. Matousek a kol. uvadi

neékolik typt rozvodl. Opusteni partnera, aniz byla navazana silnéjsi vazba, je typ

rozvodu, ktery nevyvold intenzivni emocni reakce. DalSim typem rozvodu je Vyusteni

%® Ndrodni zpréva o rodiné 2004 [online], MPSV: 2004, datum aktualizace 29. 4. 2005 [cit. 2. 2. 2011].
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava b.pdf
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prvnich krizi spojenych s naroky rodinného zivota. Odmitnuti partnera, protoze se u nej
projevily predtim malo zretelné rysy, je dal§im Castym typem rozvodu. Dochézi k nému,
kdyz jsme po rizné¢ dlouhou dobu piehlizeli nebo bagatelizovali partnerovo
neakceptovatelné chovani. K vycerpdni vztahu dochazi vétSinou ve chvili, kdyz z domu
odejdou d&ti a manzelé nenajdou spole¢ny program.®® Velkou psychickou zatéZ piinasi
prib&h rozvodu manzelstvi, zvlasté¢ pokud se jedna o rodinu s détmi. Pro déti je toto
obdobi velmi stresujici, protoze v rodiné¢ byva vétSinou napjatd atmosféra, které déti
nerozumi. Navic je mozné, ze vétsi déti mohou prozivat pocity viny za rozvod rodicu.
Pfi soudnim fizeni jsou postaveny pred rozhodnuti, se kterym rodicem budou dale Zzit.
Jakékoliv alternativa je pro né vSak ztratou milujici osoby. Dité ztrati kazdodenni
kontakt s druhym rodi¢em. Dité se v prub¢hu rozvodu a po ném dostava do riznych roli.
Idedlni je, kdyz se rodie na rozvodu domluvi, své dit¢ nevtahuji do rozvodového
procesu, ditéti je vSe vysvétleno a udrzuje pravidelny kontakt s obéma rodi¢i v rdmci
sttidavé vychovy. Dité ale mize byt vyuzivano jako nastroj pomsty proti druhému rodici
nebo prostfednikem, po kterém si posilaji vzkazy, protoZze spolu nekomunikuji. Dité se
muze dostat také do situace, ze se stane stéblem posledni nadéje, kdy rodic, ktery se
s rozvodem nesmifil, bude kontaktovat druhého rodic¢e v kazdé zalezitosti ohledné ditéte.
V néekterych situacich se dit¢ miize stat ndhradnim partnerem. V téchto situacich s nim
rodi¢, se kterym Zije, feSi vSechny zélezitosti, svéfuje se mu a konzultuje vazna
rozhodnuti. Dal$im projevem rozvodové situace je zanedbavani ditéte, kdy jsou rodice

natolik pohlceni svymi problémy, Ze se ditéti nevénuji tak, jak ono potiebuje.’’

Rozvodem jsou vice znevyhodnény Zeny, které se béhem manzelstvi angaZovaly
v oblasti zabezpeceni chodu domécnosti a péfe o déti nez zvySovani kvalifikace
a profesniho riistu. Pro zivot déti znamena rozvod rodic¢i vyrazné oslabeni ¢i preruseni
kontaktu s druhym rodi¢em. Uplna fungujici rodina p¥indsi ditéti jednozna¢né nejlepsi
vychovné prostiedi, ve kterém se mize zdravé vyvijet. Matéjcek ale poukazuje, ze
prosta skuteCnost, ze ,.dité je vychovavino jen svou matkou, nepiisobi sama o sobé
nejaké zvlastni uchylky v jeho vyvoji, nezavadi je na zcesti, neprindsi mu néjaké nove,

specificke vlastnosti, které bychom nevidéli u jinych deti. Pusobi jenom to, Ze vychova za

** MATOUSEK, O. a kol. Socidlni prdce v praxi, Praha : Portal, 2005, s. 61-62.
* MATOUSEK, O. a kol. Socialni prace v praxi, Praha : Portal, 2005, s. 65-67.
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takovych okolnosti je narocnéjsi a Ze prindsi urcita nebezpeci, jimz musime vénovat

. 32
zvySenou pozornost .

Satirova poukazuje na skute¢nost, ze v neuplné rodiné je velmi tézké poskytnout détem
relevantni obraz muze a zeny. Pro matku je velmi obtizné nevykreslovat otce jako zlého.
Déti jen s jednim rodicem jsou navic znevyhodnény v tom smyslu, Ze nevidi v praxi
typické role muze a Zeny a jejich vztah. Chlapci vyristajici pouze s matkou mohou byt

handicapovéani mat&inou pfehnanou pééi a mohou mit problém se osamostatnit. **

Také Sobotkova neuvadi pti¢innou souvislost mezi GspéSnou socializaci ditéte a uplnou
rodinou. Poukazuje na to, ze vyzkumy dosud neprokazaly pfimé souvislosti mezi
absenci otce ve vychové a moznymi negativnimi jevy ve vyvoji ditéte, protoze
1 v rodinach, kde otec je pfitomen, je riznd mira jeho zapojeni do procesu socializace
déti. Déle vSak uvadi, Ze idedl rodiny se dvéma rodi¢i ma svj staly vyznam, nebot’
., kvalitni vztah mezi rodici je modelem, podle néhoz se déti uci vytvaret své budouct
vztahy. Proto by déti mely vnimat cit, vzdajemnou podporu a spolupraci v rodiné i dobré
vztahy rodiny se SirSim prostredim . **

Pro praci socialniho pracovnika je dulezité zjistit, zda v neiplné rodin¢ nékdy a jak
dlouho zil druhy rodi¢, jeho vychovny vliv na dit€¢ v dobé trvani souziti a po jeho
ukonceni. Je také podstatné, jak probihal proces ukonceni souziti z pohledu dopadu na
déti a jak ony samotné ztratu nesou. V dnesni dobé se mizeme Casto setkat se situact,
kdy dité rozchodem rodi¢ii velmi strada uz jen tim, Ze kontakty s druhym rodi¢em jsou
omezené, ale velmi strada 1 napjatou atmosférou v procesu rozchodu. Socidlni pracovnik
by tedy mél ptlisobit na rodice, aby situaci zvladdali s ohledem na dité co nejSetrnéji.
Pokud problémy sami rodice nezvladaji, je na misté zprostiedkovat odbornou rodinnou

terapii.

> MATEJCEK, Z. Rodice a déti.2.vyd. Praha: Avicenum, 1986, s.60.
* SATIROVA, V. Kniha o rodiné. Praha: Prah, 2006, s. 154-155.
* SOBOTKOVA, 1. Psychologie rodiny.1.vyd. Praha: Portal, 2001, s. 130-136.
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2.2 Rodiny s nezaméstnanym rodi¢em

Nezaméstnanost byla pied rokem 1989 jevem neznamym. V Ceské republice existovala
plna zaméstnanost a socialni ochrana. V souvislosti s nové nastartovanym trhem prace se
objevila nezaméstnanost, méalo placend prace a s tim souvisejici financni potize
jednotlivel a rodin. Zodpovédnost za vlastni Zivot byla pfevedena na jednotlivce s tim,

Ze v ramci socialni ochrany byl zaveden institut Zivotniho minima a minimalniho pi{jmu.

Matousek charakterizuje nezaméstnanost jako stav, ve kterém clovék schopny prace
a ochotny pracovat nema placené zaméstnani. Ohrozenymi skupinami jsou mladi lidé
s nizkou urovni vzdélani, starsi lidé kvalifikovani pro praci v primyslu a absolventi §kol,
ktet{ po ukonéeni studia nenasli praci. *> Dal§imi rizikovymi skupinami jsou zdravotn&

znevyhodnéni obcané, lidé v pfeddiichodovém véku a piislusnici minoritnich skupin.

V pribéhu ledna 2011 mira registrované nezaméstnanosti vzrostla 0 0,1 % na 9,7 %,
celkovy pocet uchazecii o zaméstnani se zvysil o 1,8 % na 571 863 a pocet volnych

pracovnich mist vzrostl 0 1,9 % na 31 393.%

Velkou ekonomickou zatézi pro spolecnost je dlouhodoba nezaméstnanost. Stat vyplaci
nezaméstnanému socidlni davky a plati za n& pojisténi. NejhorSim dusledkem
dlouhodobé nezaméstnanosti je ztrata profesionalnich dovednosti, pracovnich navykda,
socidlnich kontakt, smysluplnosti zivota a snizeni zivotni Grovné jednotlivce a celé
rodiny. Dlouhodobé nezaméstnani jsou vylouceni z pobirani pravidelného piijmu za
préci, ale také z moZnosti zvySovat svoji praceschopnost prostfednictvim vzdélavani.
Dulezitou roli sehrava, zda se nezaméstnanym stane ¢lovek, ktery jiz na trhu prace nabyl
n¢jaké zkuSenosti nebo Clovek, ktery po ukonceni studia nezacal pracovat viibec. Velmi
dalezité je, jak se Clovék k tomuto novému socidlnimu statutu postavi. Buchtova
provedla vyzkum, jehoZ cilem bylo zkoumat vztah mezi dlouhodobou ztratou prace,
kvalitou Zivota a vékem, pohlavim, vzdélanim a délkou ztraty prace. Vysledky vyzkumu
prokazaly, ze dlouhodoba ztrata prace negativné ovliviiuje celkové subjektivni

hodnoceni kvality Zivota, spokojenost s jednotlivymi oblastmi Zzivota a hodnoceni

3 MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. 1.vyd. Praha: Portal, 2003, s. 125-126.
** STATISTIKY NEZAMESTNANOSTI, [online], MPSV: 2011, datum aktualizace 31.1. 2011 [cit. 3. 2.
2011]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes
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zivota nez u ostatnich nezaméstnanych. V profilu kvality Zivota zaméstnanych
1 nezaméstnanych respondentl byly zjistény stejné zivotni oblasti v potadi dilezitosti —
rodina, zdravi, prace, dufevni pohoda a vztahy mezi lidmi.’’ Keller dale poukazuje na
souvislost opakované nezaméstnanosti a zvySeného rizika rozvodovosti, pfiemz ztrata
prace je v tomto smyslu pro muze nebezpecnéjsi nez pro zeny. Dalsi disledky nejisté

prace spatfuje ve zhorSenych vztazich mezi rodi¢i a détmi **

Nezaméstnanosti nejsou ohroZeni jen mladi lidé po ukonceni studia a starsi lidé, ktefti
zpravidla nejsou dostatecné profesné¢ flexibilni, ale také lidé s tzkym profesnim
zamé&fenim, lidé zdravotné postizeni a pfisluSnici menSin. Lidé ohroZeni
nezaméstnanosti jsou cilovou skupinou politiky zaméstnanosti. Velkym problémem je
v této oblasti uplatnéni romské populace, kterd je charakteristicka nizkou Urovni
vzdélani a dlouhodobou nezaméstnanosti, ktera vede ke ztraté zpusobilosti byt
zam&stnan. Narodni lisabonsky program 2005-2008 vytyCuje v oblasti trhu prace
klicové prvky, které povedou ke zvySeni pracovni motivace. Je to zejména rozsiteni
smluvni volnosti, snizeni zakonnych nemzdovych nédkladid prace, zvySeni Uzemni
mobility pracovni sily. V oblasti zalefiovani osob na trhu prace je soustfedéna

pozornost na osoby stojici na po¢atku a na konci profesni kariéry. *°

Politiku zaméstnanosti stat realizuje prostfednictvim Ministerstva prace a socialnich véci
CR a také prostfednictvim tufadii prace, které prosazuji tzv. aktivni politiku
zaméstnanosti. Utad prace ve smyslu zak. ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozd¢jsich predpisi, sleduje ve svém spravnim obvodu situaci na trhu préce, zpracovava
koncepci vyvoje zaméstnanosti, podporuje a zajiStuje projekty usnadiiujici vstup

pracovniki na trh prace, poskytuje davky v nezaméstnanosti, vede pro ucely

* BUCHTOVA, B. Kvalita Zivota dlouhodobé nezaméstnanych. In: Ceskoslovenskd psychologie, ro¢.48,
¢. 2, Praha:Academia, 2004, s. 121-135.

3 KELLER, J. T¥i socidlni svéty. Socidlni struktura postindustridlni spolecnosti. Praha : SLON, 2010, s.

97.

Narodni  lisabonsky program 2005-2008 [online], MPSV: 2005, datum aktualizace 25. 1.

2006[cit.25.1.2010].Dostupnéz:http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/narodni_akcni_plan/narodni_lis

abonsky program 2005-2008.pdf
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zaméstnanosti evidenci volnych pracovnich mist, evidenci zdjemcii o zaméstnani,
evidenci uchaze€ii o zaméstnani, evidenci osob se zdravotnim postizenim. Matousek
poukazuje na ptetizenost uradii prace, které maji v soucasné dobé velké mnozstvi klient
a nemaji proto prostor pro individualni praci s nimi. Déle uvadi, Ze ne vSechny ufady
prace disponuji vyskolenymi specialisty pro volbu povolani a poradenstvi. Za dalsi
uskali v oblasti zaméstnanosti povazuje velmi nizky pocet nestatnich neziskovych
organizaci, které by nabizeli komplexni programy, zahrnujici individualni poradenstvi,

’ . o . , 40
obnovu pracovnich navyki a rekvalifikaci.

Vzhledem k tomu, Ze nezaméstnanost, zejména dlouhodoba miize vést az k socialni
pasti, je velmi dulezité, aby se ji odbornici zabyvali. Socidlni pracovnik pfi kontaktu
s ¢lovékem nezaméstnanym by mél zvazit individualni mozZnosti jedince a celé rodiny.
Musi spolupracovat s konkrétnim ufadem prace ¢i jinymi pracovnimi agenturami
a jedince motivovat k pracovnimu za¢lenéni. Vhodnou formou je institut dobrovolnictvi,
kde c¢lovek ziska dalsi pracovni zkuSenosti, dalezité socidlni kontakty a zbavi se tak
pocitu vlastni neuzite¢nosti. Dal§im aspektem pomoci socidlniho pracovnika je jeho
finan¢ni zajisténi - déavkami v nezaméstnanosti, ddvkami statni socidlni podpory

a davkami pomoci v hmotné nouzi.
2.3 Rodina s ¢lenem zdravotné znevyhodnénym

,»Osoby se zdravotnim znevyhodnénim jsou piedevsSim obcané a maji pravo zit ve své
pavodni komunité“.*' Pistup ke zdravotné znevyhodnénym osobam a opatieni tykajici
se integrace téchto osob je odrazem vyspélosti dané spole¢nosti. Lidé se zdravotnim
znevyhodnénim patii do spolecnosti ve stejné mite jako lidé bez znevyhodnéni, i kdyZz
jejich postaveni je pomérné slozit€jsi. V soucasné dobé se muzeme setkat s pojmy

zdravotni postizeni, zdravotni znevyhodnéni ¢i handicap.

Eva Kacanu popisuje termin handicap jako ,,nerovnost podminek, nevyhodu,

znevyhodnéni, které ale ve svém vyznamu upozornuji i na nedostatky v okolnim

** MATOUSEK, O. a kol.. Socidlni sluzby.1.vyd. Praha: Portal, 2007, s. 83.
' KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. Socidlni price se zdravotné znevyhodnénymi. In: Socidlni préce
v praxi, Praha : Portal, 2005, s. 92.
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prostredi, napr. v informacnich a komunikacnich systémech, vzdélavacich a kulturnich
institucich a pod., které zabranuji osobam se zdravotnim postizenim zapojit se

v . v s Ve ¢ 42
rovnocenné a bez konfliktu do bezného Zivota “.

V ptipadé€ rodiny se ¢lenem zdravotn€ znevyhodnénym se milZe jednat o situaci, Ze se
v rodin¢ narodi zdravotné znevyhodnéné dit¢ nebo se zdravotné¢ znevyhodnénym stane
jeden zrodi¢i. V obou piipadech ssebou tato situace piindsi fadu specifickych
problémi a potieb, které dané rodiné budou s velkou pravdépodobnosti ztézovat
zaClenéni do spolecnosti. Péce o osobu, kterd je vlivem zhorSené¢ho zdravotniho stavu
odkazéana na péci jiné fyzické osoby, je velmi fyzicky 1 psychicky naro€na. V piipadé, ze
péci vykonava Clen rodiny, dochéazi Casto k vy$Simu ekonomickému zatizeni rodiny,

omezeni socidlnich kontakti nebo dokonce naruseni stability rodiny.

Rodina, stejné jako kazdy jedinec, prochazi vyvojovym cyklem a vazné onemocnéni
¢lena rodiny ma odlisné nésledky podle stadia, ve kterém se praveé nachazi. U Cerstvé
sezdan¢ho paru, ktery si musi vytvofit svilj novy systém a zaroven se odpoutat od své
puvodni rodiny, mize dojit k vdznému otfesu nové vznikajici jednoty a opétovné
zavislosti na rodic¢ich. V rodin¢ s détmi se mohou rodi¢e od sebe vzdalovat a mohou

vznikat partnerské problémy.*

Sociélni prace u této cilové skupiny je zaméfena na socidlni rehabilitaci, zejména na
poskytovani davek socialni péce a socialnich sluzeb. Ve smyslu zédkona o socidlnich
sluzbach jsou zdravotné znevyhodnénym obcanlim poskytovany zejména sluzby osobni
asistence, peCovatelskd sluzba, odlehcovaci sluzby, chranéné bydleni, socialni sluzby
v domovech pro obcCany se zdravotnim postizenim nebo v dennich ¢i tydennich
stacionafich. Se socidlni rehabilitaci izce souvisi pracovni rehabilitace. MatouSek
upozornuje na skutecnost, ze prace patii mezi zékladni potieby ¢lovéka. V ptipade, ze
tato potieba neni naplnéna, mize dojit k frustraci & stresovému stavu.** Aktivni politika

zaméstnanosti podporuje zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob. Zdravotné

* KACANU, E. Komunikace viednika s handicapovanymi obcany. Olomouc: Personalni sluzba, 2008.
Material ke Skoleni, nepublikovano, s. 1.
* SOUKUPOVA, T. [ pecujici potiebuji pomoc. In: Psychologie dnes, ro¢.12, ¢. 9 (22.8.20006), s.28.
*KOLACKOVA, J., KODYMOVA, P. Socidlni prace se zdravotné znevyhodnénymi. In: Socidlni prdce
v praxi, Praha : Portal, 2005, s. 94.
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znevyhodnéni ob¢ané maji ve smyslu zakona ¢. 435/2004, o zaméstnanosti, ve znéni
pozd¢jsich predpisii, pravo na pracovni rehabilitaci. Pracovni rehabilitace je souvisla
¢innost zamétfend na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim
postizenim, kterou na zaklad¢ jeji zadosti zabezpecuji ufady prace a hradi naklady s ni
spojené. Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména poradenskou Cinnost zaméfenou na
volbu povolani, volbu zaméstnani nebo jiné vydéle¢né Cinnosti, teoretickou a praktickou
pfipravu pro zaméstnani nebo jinou vydéleCnou cinnost, zprostiedkovani, udrZzeni
a zménu zaméstnani, zménu povoldni a vytvafeni vhodnych podminek pro vykon
zamé&stnani nebo jiné vyd&le¢né &innosti.* Pro osobu se zdravotnim postizenim mize
byt vytvofeno chranéné pracovni misto. Jedna se o pracovni misto vytvoiené
zamé&stnavatelem pro osobu se zdravotnim postizenim na zékladé¢ pisemné dohody
s ifadem prace. Chranéné pracovni misto musi byt provozovano po dobu nejméné 2 let
ode dne sjednané¢ho v dohod¢. Na vytvofeni chranéného pracovniho mista poskytuje

Gfad prace zam&stnavateli piispévek.*®
2.3.1 Rodiny se zdravotné znevyhodnénym ditétem

Situace, kdy se rodi¢im narodi zdravotné znevyhodnéné dité, byva vzdy doprovazena
Sokem, kdy rodic¢e nevédi, kam se maji obratit pro radu, snazi se hledat ptiCinu, nevi, jak
se bude situace vyvijet a co maji ocekavat. Mat¢jcek a Dytrych popisuji narozeni
zdravotn€ znevyhodnéného ditéte jako kritickou Zivotni udélost, kterd doléha na rodice
delsi casové obdobi, protoze je nasobena obavami z budoucna a reakcemi okoli.
Disledky vidi na urovni osobnosti, rodiny jako rodinného klimatu a socialné
ekonomickych zdrojl, kde celozZivotni péce o zdravotné znevyhodnéné dité je zatizeno
tézkym bfemenem. *’ V této fazi hraje velky vliv pfistup zdravotniki, socialnich
pracovnikli a jinych odbornikd, kterym byva rodina svéfena do péce. Jako prvni
intervenci by méla byt ve smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, rana
péce. Rand péce je terénni sluzba, poptipadé doplnénd ambulantni formou sluzby,
sluzba poskytovand ditéti a rodicim ditéte ve véku do 7 let, které¢ je zdravotné

postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v disledku neptiznivého zdravotniho stavu.

* 74k, &. 435/2004, 0 zam&stnanosti, ustanoveni § 69, odst.2) a 3).
6 74k, ¢. 435/2004, 0 zamé&stnanosti, ustanoveni § 75, odstl).
 MATEJCEK, Z., DYTRYCH. Z. D&ti, rodina a stres. Praha: Galén, 1994, s.24-31,
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Sluzba je zaméfena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potieby. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni cinnosti,
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické Cinnosti,
pomoc pit uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pifi obstaravani osobnich
zélezitosti.*® Tato systematickd péce pomaha jak ditéti, ale také rodi¢im tuto naro¢nou

zivotni situaci zvladnout.

Matéjcek uvadi, ze ,,na rozdil od rodiny normalniho ditéte je rodina s ditétem
postizenym vystavena specifickému nebezpeci, které snaze miuze ohrozit jeji vmitini
soudrznost“. Dale vymezuje Ctyfi oblasti, které vyrazné vnitini soudrznost ovliviuji.
Jsou to: Kulturni pozadi — kazda spolecnost ma své normy a idealy télesné krasy,
zdatnosti a duSevni vykonnosti. Je na kazdé roding, jak se s témito idealy vyrovna a jak
postizené dité piijme. Pokud bude dit¢ vyrtstat v pocitech ménécennosti, bude mit velmi
ztizené moznosti zaclenéni do spoleCnosti. Vék ditéte, kdy bylo postizeni prokazano.
Matéjcek velmi vystizné uvadi, ze , dite postizené odmalicka se spise miize ,, krivit*,
kdezto defekt ziskany pozdéji miize postizeného , lamat”. Casnéjsi postizeni vytvari
nebezpeci spise pro intelektovy vyvoj, pozdejsi postizeni se mize vice dotykat vyvoje
povahovéhoa socialniho ““. Rozsah defektu je vyznamnym cinitelem. Je podstatné, ktera
cast téla nebo ktera funkce je postiZzena, v jakém rozsahu a zda stav ditéte se zlepSuje ¢i
zhorSuje. V piipad¢, Ze rodina psychicky nezvladd pé¢i o dité, odmitd odbornou
psychoterapeutickou pomoc, mtize dojit az k jeji socialni izolaci. Osobnost postiZeného
a vzajemna interakce jednotlivych &lenti rodiny jsou dalsim dilezitym initelem. *
Velmi néro¢na je pro rodiny také oblast vychovy a vzdélavani. V dnesni dobé vsak jiz
v oblasti predskolniho, zdkladniho 1 stfedniho Skolstvi existuji Skolni vzdélavaci
programy pro déti se specifickymi potiebami a také tada specialné pedagogickych

pracovist,, které poskytuji odborné specialné pedagogické poradenstvi.

Péce o dité€ zdravotné znevyhodnéné je velmi ndrocnd na psychické i fyzické sily. Je
proto dulezité, aby rodi¢e svou situaci vyrovnané piijali a ndsledné¢ byli v ramci
odborného poradenstvi sezndmeni s dostupnymi socidlné zdravotnimi, terapeutickymi

a kompenzacnimi prostfedky a sluzbami.

*8 Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich predpist, ustanoveni §54, odst 1) a2).
* MATRICEK, Z. Rodice a déti.2.vyd. Praha: Avicenum, 1986, 279-284.
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2.3.2. Rodiny s dospélym ¢lenem zdravotné znevyhodnénym

Hlavnimi problémovymi oblastmi v rodinach se zdravotné znevyhodnénym rodi¢em
patii zejména zajiSténi péce o déti, péfe o samotné¢ho dospélého zdravotné
znevyhodnéného ¢loveka a také financni zajiSténi rodiny. Finan¢ni zabezpeceni jedince
zdravotn¢ znevyhodnéného je =zajisténo zdavek dichodového pojisténi formou
invalidniho diichodu. Jestlize tento jedinec je zavisly na pomoci jiné fyzické osoby,
muize mu byt na jeho zadost podle miry této zavislosti pfiznan podle zak. ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jSich predpist, prispévek na péci. Sit
socidlnich sluzeb, at’ uz jsou poskytované statni spravou, samospravou nebo nestatnimi
neziskovymi organizacemi, je ve vétSich méstech v dnesni dobé pomérné dosti Siroka a
zivot jedinci, resp. celych rodin vyrazné€ ulehcuje. Problémy ale maji ob¢ané, kteti bydli
v okrajovych oblastech regionu, kde je dostupnost socialnich sluzeb nizsi a rodiny maji
mnohdy problém samy péci o zdravotné znevyhodnéného clena zvladnout. Disledkem

nedostupnosti sluzeb miize byt az socialni izolace celé rodiny.

Nejvyraznéjs§i zménou pro osoby zdravotné znevyhodnéné za posledni obdobi bylo
bezesporu prijeti zakona o socialnich sluzbach, ktery ptfindsi zdsadni zménu v pfistupu
ke klientovi - uzivateli socialni sluzby. Navic okruh opravnénych osob se rozsifil.
Vyznamnym institutem sluzeb socialni péce jsou zafizeni socialnich sluzeb napt. Centra
dennich sluzeb nebo Denni stacionafe — poskytujici ambulantni sluzby (to jsou takové
sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana do zatizeni
socidlnich sluzeb, soucasti sluzby neni ubytovani) osobdm, které maji snizenou
sobé&stacnost napiiklad z divodu zdravotniho postizeni a jejichz situace vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby (sluzba zahrnuje zejména pomoc pii osobni hygiené, pfi zajisténi
stravy nebo sociadlné terapeutické ¢innosti). Déle jsou to Tydenni stacionafe a Domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim (zahrnuji pobytové sluzby, tzn. sluzby spojené
s ubytovanim v zafizenich socidlnich sluzeb). Pro osoby s rliznymi typy demenci

a s dufevnim onemocn&nim existuji Domovy se zvlagtnim rezimem. *°

>0 74kon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.
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Vyznamnou roli ma samoziejm¢ také obec, kterd zajiStuje vystavbu a piidéleni
bezbariérovych bytl a zfizuje domy s pecovatelskou sluzbou. Dal§im vyznamnym
institutem je terénni pecovatelska sluzba v domécnostech poskytovand osobam v jejich
pfirozeném socidlnim prostfedi. V posledni dobé vznikla fada nestatnich organizaci,
které zajisStuji komplexni socidlni, socidlné zdravotni a socialné aktivizacni sluzby pro
obCany se zdravotnim postiZzenim, a vyznamné se podili v oblasti integrace zdravotné

znevyhodnénych do intaktni populace.

Muzeme fici, Ze zivot rodin se ¢lenem zdravotné postizenym se za posledni desetileti
vyrazng zlepSil. Vznikla pomérné rozsahla sit’ socialnich sluzeb, které vyrazné ulehcu;ji
zdravotn¢ znevyhodnénému a jeho rodin¢ zivot. Bylo také provedeno mnoho zasahu
v oblasti bezbariérovosti, diky nimZz maji zdravotné¢ znevyhodnéné osoby ve vétSich
méstech bezbariérovy piistup do vétSiny vetfejnych instituci. Jejich ztizené zaclenéni do
spole€nosti vSak dosud piekondno nebylo. Zdravotné znevyhodnéni maji nerovny
pristup na trhu prace, protoze ze zdravotnich divodi maji sniZzenou pracovni vykonnost,
Casté&jsi absence a pracovni misto mnohdy vyZaduje architektonické ipravy. Resenim je
vetsi pocet chranénych pracovnich mist, kterych je stale nedostatek. Dalsim uskalim je
nedostupnost sluzeb socialni péce v okrajovych oblastech. Zdravotné znevyhodnéni jsou
tak odkéazani na péci rodinnych prislusniki, coz vede ke zvysenému psychickému napéti
v rodiné, snizeni finan¢ni urovné rodiny, ktera je tak ohrozena socidlnim vylouc¢enim.
Pro zlepSeni zivotnich podminek zdravotn¢ znevyhodnénych je nutné také dale
odstraniovat architektonické bariéry v dopravnich prostfedcich, ve Skoldch a jinych

institucich.

Socidlni pracovnik musi znat nabidku daného regionu a pii volbé intervence musi
spravné vyhodnotit potfeby jedince a celé rodiny. Jeho prace zahrnuje depistaz, feSeni
socialng€ zdravotnich problémi, poradenskou, vychovnou ¢i psychologickou ¢innost. Pfi
feSeni nepfiznivé socidlni situace klienta spolupracuje s ostatnimi odborniky v dané

oblasti.

2.4 Alkohol v rodiné

Alkoholismus ma velké negativni dopady na zivot jedince, jeho rodiny i celé

spolecnosti. Alkohol je vnasi spolecnosti legalni drogou srovnatelnou napiiklad
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s heroinem. Je Casto spojen s dal§imi socialné patologickymi jevy, jako je kriminalita
a delikvence, Sikana, rizikové sexudlni chovani, domdaci nasili pachané na Zenach ci

wewvr

a nejrozsifend]si formy zavislosti, stoji stale na okraji z4jmu spolecnosti.

Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problému
(MKN-10) definuje  zavislost jako , soubor  behaviordlnich,  kognitivnich
a fyziologickych stavii, ktery se vyiji po opakovaném uziti substance a ktery typicky
zahrnuje silné prani uZit drogu, poruSené ovilddani pvi jejim uzivani, pretrvavajici
uzivani této drogy i pres Skodlivé nasledky, priorita v uzivani drogy pred ostatnimi
aktivitami a zavazky, zvySena tolerance pro drogu a nékdy somaticky odvykaci stav.
Syndrom zavislosti miize byt pro specifickou psychoaktivni substanci (napr. tabdk,
alkohol nebo diazepam), pro skupinu latek (napv. opioidy) nebo pro Sirsi rozpéti

farmakologicky rozlicnych psychoaktivnich substanci.

Nespor definuje Sest znakl zavislosti:
1. Silna touha nebo pocit puzeni uzivat latku.
Potize v sebeoviadani
Somaticky (télesny) odvykaci stav
Riist tolerance

Zanedbavani jinych potéseni nebo zajmii

SN RN WD

Pokracovani v uzivani pres jasny diikaz skodlivych nasledk

Poukazuje zde, Ze definitivni diagndza zavislosti byva prokazana, pokud v priab&hu roku

dojde ke tfem nebo vice z t&chto znaki. >

Alkohol mé velmi zésadni vliv na zivot v rodiné. Trpi-li zavislosti néktery z rodict,
dochazi k problémlim v rodinné interakci, Casto ke ztraté¢ zaméstnani a tim ke snizeni
zivotni urovn€ rodiny. Disledky alkoholové a drogové zévislosti spatfujeme také
vroviné komunikaéni, kdy dochdzi ,.kzdvaznym komunikacnim obtizim spojenych

s celkovou dezorientaci, postupnym zhorSovanim pamétovych funkci, zménami

*'MKN-10 [online], datum aktualizace 18. 12. 2008, [cit. 25. 2. 2010]. Dostupné z:
http://www.uzis.cz/cz/mkn/index.html.
> NESPOR, Z. Navykové chovéni a zavislost. 1. vyd. Praha: Portal, 2000, s. 16-25.
32



a zuzovanim slovni zdsoby, neobratnosti ve vyslovnosti a vyjadrovani, obsahovou
chudosti sdéleni apod.*“. > Alkohol je Easto spojen s rozvodovosti a domacim nésilim.
Déti ziji v neustalém napéti a uzkosti, protoze zivot s alkoholikem pfinési Casté roztrzky
mezi rodiCi. Je také ovlivnén vztah ke Skole. DEti mohou byt nesoustiedéné, mohou mit

snizené Skolni vysledky. Ovlivnén je také jejich vztah ke spoluzakiim a prateltim.

., Ti, co jsou alkoholikovi nejbliz, trpi nejvice. Rodina je postizena, kdyz znami a pratelé
Jjiz déle nedokdzi tolerovat diisledky alkoholismu a zacnou se alkoholikovi a celé jeho
rodiné vyhybat. Rodina je postizena i primo chovanim alkoholika. Neni schopna proti
tomu nic délat, neni-li ji poskytnuta pomoc; jeji clenové tak uviznou v diisledcich této
nemoci a stavaji se sami emocéné nemocnymi*“. >* Rodina se mize p¥imo nebo nepiimo
podilet na vzniku a rozvoji zavislosti n¢kterého ¢lena, ale miize také rozvoji zavislosti
pfedchazet nebo velmi pomoci pii piekonavani nadvykového problému. Velkou hrozbou
je konzumace alkoholu détmi. NesSpor charakterizuje ptiznaky zavislosti ditéte, jako jsou
ztrata dobrych pratel mezi vrstevniky, uzavirani se do sebe, nezdravy vzhled, zvySena
spotieba penéz, zhorseni Skolniho prospéchu, neomluvené hodiny, nespolehlivost ditéte,
ztrata z4jmu, nezdjem, apatie, zhorSeni chovéani, podrazdénost, horsi soustfedéni nebo
nevolnost az zvraceni. > Dusledky konzumace alkoholu u dé&ti je vice nez désiva,
zejména vtom, ze zavislost na navykovych latkach se vytvafi podstatné rychleji
a vzhledem k menS$i zkuSenosti a sklonu k riskovani existuje vysSi riziko otrava
alkoholem. Je proto velmi dileZzité dodrzovat zdsady prevence v rodin¢. Nejzakladnéjsi
je predchazet nudé, od malicka dité zacleniovat v mimoskolnich aktivitach, umét ditéti
naslouchat, sledovat s jakymi kamarady se stykd, umét hovoftit o ndvykovych latkach,
pomoci ditéti se branit Spatné spolecnosti, spolupracovat se Skolou a zejména svym

prikladem ditéti ukazovat cestu k hodnotnéjSimu Zivotu.
2.5 Romska rodina

Specifickou etnickou mensinou v nasi spolec¢nosti jsou Romové, kteti odpradavna stali
na okraji spolecnosti. Pfi¢inou velké propasti mezi romskou a neromskou casti

spolecnosti je vzajemna kulturnéhistoricka odlisnost, ktera vysvétluje zcela odlisny, pro

>* SLOWIK. J. Komunikace s lidmi s postizenim. Praha : Portal, 2010, s. 138.
*WOITITZOVA, J. G. Dospélé déti alkoholikii. 1.vyd. Praha: Columbus, 1998, s. 17.
> NESPOR, Z. Vase déti a navykové latky. 1. vyd. Praha: Portal, 2001, s. 83-86.
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vétSinovou populaci nepfiijatelny zivot, orientovany na piitomnost a Sirokou rodinu.
Vzhledem ke skutecnosti, ze soucasny zplisob zivota Romu vede k zdvaznym socialné
patologickym jeviim, které naruSuji stabilitu spolecnosti, bylo koncipovano nékolik
programli zaméfenych na ochranu pfed socidlnim vyloucenim, jejimZz spoleénym
zakladem je multikulturni pfistup ve vSech oblastech spoleCenského zivota. Romové
jsou v soucasné dobé¢ pravdépodobné nejpocetnéjsi etnickou minoritou v rdmci nasi
spolecnosti a z hlediska majoritni spolecnosti etnikem nejproblemati¢téjSim.
Limitujicimi faktory jsou piedev§im specifické kulturni zvlaStnosti, nizka vzdélanostni
uroven, dlouhodoba nezaméstnanost, zavislost na socialnich davkach, zpisob bydleni,
hodnotovy ramec ¢i zivotni styl. I piesto, Ze Romové ziji v Evropé jiz asi tisic let,
musime konstatovat, Ze veSkeré aktivity a opatfeni ze strany stidtu prozatim nevedly
k zaclenéni Romu do vétSinové spolecnosti. VEtsina z nich se ve svém osobnim Zivoté
setkala s diskriminujicim pfistupem ze strany majority, ktery prameni z neznalosti
a dosud pretrvavajiciho etnocentrismu. V disledku toho Zzije podstatnd ¢ast Romu
v Ceské republice na velmi nizké Zivotni urovni v socialng vyloudenych lokalitach.
Pricha zdlraziuje potfebu osvojovani interkulturnich odliSnosti v poméhajicich
profesich. V nasem prostiedi je tato oblast velmi podhodnocena, ale v né€kterych zemich
se jiz realizuji naptiklad na lékatskych fakultach kurzy vénované ptipravé medikli na
praci s etnickymi menginami.”®

,, Ve skutecnosti jsou nase problémy vzdjemné. Romové nezridka nardzeji na bariéry,
které jim neumozni zit diistojny a spokojeny zivot v Ceské spolecnosti, a soucasné jsou
pro vétsinu obyvatel zpuisob Zivota a kultura Romu tak "nesrozumitelné”, Ze ve vysledku
se vzdajemné vztahy udrzuji na velmi "chladné" urovni. Nelze tedy brat obtize Romii jako
problémy, které maji prislusnici vétsiny s Romy, ale jako nedostatky v nasem vzdjemném
souziti“. °” Pro romskou rodinu byla vzdy typicka velika vicegeneraéni, patriarchalni
rodina. V disledku promén zivotniho stylu a kulturnich modeld, dochézi v tradicni
romské rodiné ke zméndm v jejim tradi¢nim vnitfnim uspotfadani. V posledni dobé
muzeme pozorovat oslabeni vlivu rodiny a jeji rozmélnéni do nuklearnich rodin. Dal§im

znakem je liberalni vychova déti a ¢asté emotivni projevy doprovazejici i bézné denni

6 PRUCHA, J. Interkulturni psychologie. Praha : Portal, 2004. s. 170.
* NAVRATIL, P. a kol.. Romové v ceské spolecnosti. 1. vyd. Praha: Portal, 2003, s.11.
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situace. DéEti maji vzhledem ke svym specifikim nedtvétivy vztah ke skole, z ¢ehoz
prameni Casté absence. Jen mala ¢ast romskych déti studuje déle po ukonceni zakladni
povinné Skolni dochézky. Dalsi charakteristikou je odliSny zplisob bydleni, velmi ¢asto
v obecnich bytech nizsi kategorie v okrajovych ¢astech mést fazenych mezi enklavy.
Rodi¢e jsou vétSinou dlouhodobé nezaméstnani nebo vykonavaji sezénni prace
"nacerno", pfiCemz jsou zavisli na sociadlnich davkach. Kaplan vymezuje v oblasti
zaméstnanosti Romi specifika romské pracovni sily, kdy =za znevyhodiujici
charakteristiky povazuje nekvalifikovanost a nespolehlivou pracovni moralku
s vyraznou fluktuaci, nelegdlni a spolecnosti odmitané zplisoby obzZivy, zaporny vztah
k majetku a urCité nehygienické a zdravotni podminky, ve kterych ziji, a které jsou
z hlediska zivota majoritni spolecnosti obtizn¢ akceptovatelné. Tyto aspekty casto
deklasuji romskou rodinu do oblasti socidlné vyloudenych. *® Socialni pracovnici se
proto pfi praci s rodinou individudlné zamétuji na podporu hledani zaméstnani pro
rodice deéti a motivuji je financnim zvyhodnénim davkového systému. Spolupracuji
s ufadem prace, pomdhaji sepisovat zivotopisy, kontaktovat potencionalniho
zaméstnavatele. 'V pfipadé wuzavieni pracovniho poméru mezi klientem
a zameéstnavatelem se snazi o jeho udrzeni, klient je po néjakou dobu sledovan, aby se

predeslo piipadnym nedorozuménim ¢i selhanim.
2.5.1 Piivod Romii

Abychom pochopili tuto narodnostné odliSnou skupinu a jejich pro nas nepochopitelny
zivotni styl, musime nahlédnout do jejich historie. V soucasné dobé je nesporné
prokdzan indicky piivod Romu. PfredevSim jazykové srovnani romstiny s indickymi
dialekty pfispélo k potvrzeni této hypotézy. Vzhledem k chybéjicim historickym
pramenim se ziejmé nepodaii presnéji datovat odchod Romt z Indie, ani zjistit pfesné
misto a divody jejich migrace. Pficinou mohl byt hladomor, valky ¢i nizka pozice
v kastovnim systému. Z Indie Romové odchazeji nejprve do Persie, kde ziejmé po
uritou dobu setrvavaji, o ¢emz svédci perska slova, kterd se objevuji v jednotlivych
dialektech romstiny. Z Persie putovali jednak do Arménie, jednak do Syrie a Palestiny.

Na Balkané se snad prvni Romové objevuji v 9.-11. stoleti. Romové se Zivili

** KAPLAN, P. Romové a zaméstnanost neboli zaméstnatelnost Romii v Ceské republice. In: Romové v
Ceské republice. 1. vyd. Praha: SOCIOKLUB,1999, s. 352-353.
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provozovanim kovaistvi, kotlaistvi, koSikaistvi a dalSimi femesly a také provozovanim
akrobacie. Kolem 15. stoleti se podle dochovanych zprav zac¢inaji Romové objevovat ve
stiedni a zapadni Evropé&. Pfi svém putovani vyuzivali ochrany a pohostinnosti, které jim
zaji§tovali mnohdy padélané glejty nejriznéjsich panovnikd. Zivotni styl Romi vak

zéhy za&al vzbuzovat averzi a z toho diivodu byli pronasledovani. *°

V Ceskych zemich, na Moravé, lze zaznamenat postupné usazovani Romi v 15. stol.
V 18. stol. ucinila Marie Terezie a po ni jeji syn Josef II. fadu pokusl piizplsobit
romské koc¢ovniky neromskému obyvatelstvu. Romové, kteii se usadili, postupné zacali
piebirat zvyklosti neromského obyvatelstva, ale vétSina jich kocovala, Zivila se
kovéarstvim, hudbou, ptekupnictvim, drobnymi kradezemi. Nejtragi¢téjSim obdobim pro
Romy byla 2. svétova vélka, za které byli spole¢né se Zidy nacistickym rezimem
prakticky vyvrazdéni. Po valce se do Ceskych zemi pfist¢hovali Romové ze Slovenska
a Mad’arska. Postupné jim v ramci urbanizace byly pfidéleny obecni byty a prace.
Romové nebyli na tuto situaci a styl zivota viibec pfipraveni, a proto tato statni aktivita

nepfinesla oéekavané za¢lenéni Romi do vétsinové spolegnosti. ©

Zivotni styl Romi mizeme odvodit od jejich historie, ktera nam vysvétluje jejich
specificky vztah k majetku, na kterém nelpi, jejich vztah k budoucnosti, rodinnému
planovani a ke vzdélani. Po nahlédnuti do jejich historie miZzeme 1épe pochopit jejich
schopnost Zit v provizornich podminkach, které jsou pro nds nepiijatelné. Vzhledem
k tomu, ze zivotni hodnoty romské a neromské spolecnosti jsou natolik rozdilné, je
velmi tézké najit spoleCnou cestu. Romskd spolecnost hodnoti pfistup neromskeé
spolecnosti za xenofobni. Fristenskda a Visek vsak uvadi, ze ,xenofobie se v roviné
individualnich mezilidskych vztahit nemusi zdaleka projevovat a také neprojevuje jako
nepratelstvi, ale spise jako socialni distance, tj. védomé se vyhybani kontaktiim

«0l

a vztahim Davidovd poukazuje na bezproblémové souziti romské a neromskeé

.

populace v Ceském Krumlové, kde romska komunita Zije "v dobrém

*NECAS, C. Romové v Ceské republice véera a dnes. 4. Vyd. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, s. 9-30.
* FRISTENSKA, H.-VISEK, P. O Romech (na co jste se chtéli zeptat), manudl pro obce 1. vyd. Praha:
VCVS CR, 2002, s. 22-26.
' FRISTENSKA, H.-VISEK, P. O Romech (na co jste se chtéli zeptat), manudl pro obce 1. vyd. Praha:
VCVS CR, 2002, s. 37.
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socialnéspolecenském postaveni, jehoz dusledkem je nejvyssi procento smiSenych
romsko-ceskych manzelstvi”. Déle zde uvadi, Ze "naprosta vétsina Romii se zde hldsi

’ . e v v v ’ Vo .y 62
k romske etnicité a prislusnost k ni nepovazuje za zahanbujici”.

Intervence socidlnich pracovniki je zaméfena na terénni socidlni praci. Pracovnici
v pomahajicich profesich by méli vychazet ze zékladniho piedpokladu, ze zékladem
zivota Roma je jeho rodina. Dal§im ptedpokladem uspéSné prace a ziskani divérného
vztahu je osvojeni si znalosti z historie Romi a pochopenti jejich odlisSného hodnotového
ramce. Vhodnou cestou vedouci ke kyzené integraci romského obyvatelstva by bylo
navySeni poctu terénnich pracovnikii tak, aby se kazdy terénni pracovnik mohl
komplexn¢ vénovat né¢kolika malo rodinam a navazat s nimi divérny vztah a naucit je
postupné standardné feSit bézné Zivotni situace. DalSim nutnym pfedpokladem je

nexenofobni pfistup vétSinové populace.

Socialni vylouceni jako pojem novodobé ¢eské demokratické spole¢nosti zasahuje nejen
jednotlivece, ale i celé skupiny obyvatel. Jeho priivodnim jevem je nerovny pfistup ke
zdrojiim spolecnosti: zamé&stnani, bydleni, zdravotni péci, vzdélani a socidlni ochrané.
Socidlni vylouceni je také casto spojeno s chudobou — jako nerovnému pfistupu
k materidlnim statkim spolecnosti. OhroZenymi skupinami jsou néktefi seniofi,
zdravotn¢ znevyhodnéni obcané, nezameéstnani, netiplné rodiny, osoby bez pristiesi,
osoby zavislé na alkoholu a jinych psychotropnich latkdch, migranti, ale také etnické

mensiny.

® DAVIDOVA, E.. Dobré souziti je mozné. In: Romové, bydlent, souziti. 1. vyd. Praha: SOCIOKLUB,
2000, s. 51-57.
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3 SOCIALNI VYLOUCENI A PRINCIPY RESENI

V Ceské republice se socialni vyloudeni zagina transformovat do soucasné podoby
jiz v prabéhu 90. let, kdy ptavodni socialisticky stat blahobytu pfenesl odpovédnost za
vlastni Zivot a Zivotni Groven na jednotlivce. Plivodni plnd zaméstnanost, jistota bydleni
a socidlni ochrana byla nahrazena trhem prace a institutem Zivotniho minima jako
hranici bidy. Spole¢né s touzebnou demokracii se zacaly projevovat nerovnosti na trhu
prace, v zivotnim stylu nebo ve zpiisobu bydleni. Nabyta svoboda poskytla lidem
doposud neochutnané moznosti, zivotni styl, individualismus. Mén¢ socidln¢ obratni
jedinci byli vrzeni napospas trzni spolecnosti bez potiebné socidlni ochrany. Mnozi
nezaméstnani neuméli ¢i dosud neumi fesit své noveé nabyté Ci pretrvavajici spolecenské
postaveni a uchyluji k alternativnimu, resp. socialné patologickému zplsobu obzivy.
Ptestoze existuji koncepce pro zaclenéni socidlné vyloucenych do vétSinové spolecnosti,

fenomén socialniho vylouceni stale pretrvava.
3.1 Socialni vylouceni

Socialni vylouceni neni definovano odborniky jednoznaéné, ale obecné miizeme fici, Ze
je to znevyhodnéni nékterych jednotlivei nebo skupin v piistupu ke zdrojim

a moznostem spolecnosti.

Navratil charakterizuje socialni vylouceni jako "proces (nebo stav), ktery urcité
jednotlivce, rodiny, pripadné skupiny ci celd lokalni spolecenstvi (komunity) omezuje
v pristupu ke zdrojiim, které jsou potrebné pro participaci na socidalnim, ekonomickem
i politickém a obcanském Zivoté spolecnosti. Tento proces (stav) mda mnoho pricin. Patii
mezi né chudoba, nizké prijmy, diskriminace, nizka mira vzdélanosti, zdevastované
Zivotni prostredi (tak typické pro slumy), casto takeé etnicka prislusnost. Prostrednictvim
tohoto procesu jsou lidé odstrizeni na vyznamnou periodu v Zivoté od instituci a sluzeb,
socialnich siti a rozvojovych prileZitosti, které ma k dispozici vétsina obyvatel ve
spolecnosti”. % Velky sociologicky slovnik definuje socialni exkluzi jako "mechanismus
nebo strategii, pomoci nichz jedna skupina ochranuje sva privilegia a vyhody tim, Ze

uzavre jinym skupinam pristup ke zdrojium, k pozicim, odménam a moznostem, a to na

® NAVRATIL, P. aj. Romové v eské spolecnosti. 1. vyd. Praha: Portal, 2003, s. 34.
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zdkladé mocensky sankcionovaného prohldseni téchto skupin za nezdadouci nebo
nevhodné" % Matousek popisuje termin socialni vylougeni jako "obvykle komplexné
podminénou nedostatecnou ucast jednotlivce, skupiny nebo mistniho spolecenstvi na
Zivoté celé spolecnosti, resp. nedostatecny pristup ke spolecenskym institucim
zajistujicim vzdélani, zdravi, ochranu a zékladni blahobyt".” Socialni vylouéeni je stav,
ktery ohrozuje nejen samotnou socidlné vyloucenou skupinu, ale vede k naruseni
spoleCenské rovnovédhy, protoze obé& c¢asti spolecnosti od sebe oddé€luje. Pti¢inami
mohou byt nizké sebevédomi, nizky pfijem, nedokoncené vzdélani, nedostatecné
socidlni dovednosti, vysoky vek, Spatné dusevni 1 télesné zdravi, Spatné bydleni. DalSimi
indikatory jsou vysokd uroven kriminality v misté, nefunkcnost rodiny, zavislost na

navykovych latkach, nezaméstnanost, chyb&jici zdravotni a socialni pojisténi aj.

Dusledky socialniho vylouc¢eni miizeme pozorovat nejen ve vztahu k jedinci samotnému,
ale také ve vztahu ke spolecnosti, kde ohrozuje jeji rovnovahu. Vzhledem k vdznym
spolecenskym dusledkiim se socialnim vyloucenim zabyvaji mezindrodni organizace, je
podporovana ¢innost zaméfend na eliminaci socidlniho vylouceni ze strany statnich
1 nestatnich organizaci. Mezi osoby, které jsou ohrozZeny socidlnim vyloucenim mtizeme
zahrnout zejména nékteré nizkoptijmové rodiny s détmi, nelplné rodiny, nékteré
seniory, zdravotné znevyhodnéné, osoby zavislé na omamnych ¢i jinych psychotropnich
latkach, osoby bez pfistresi, ale také prisluSniky etnickych mensin. Slowik dale rozsifuje
okruh ohrozenych osob o jedince s poruchami chovani a socidlni ptizptisobivosti a také
jedince vyrustajici v prostiedi ustavni vychovy, tedy tam ,, kde se tento handicap primo
wivdii nebo prohlubuje“.”” Socialni vylouteni miiZe mit riiznou podobu a formu.
Nejcastéji znamenda zivot v chudobé€, bez ucasti na trhu prace a ptimérené¢ho bydleni.
Osoby socidlné vyloucené ziji v socidlni izolaci nebo skupiné podobné znevyhodnénych
lidi pohybujicich se na okraji spole€nosti. Vyznamnym ¢initelem v boji proti socidlnimu

vylouceni sehravaji nestatni nevladni organizace, ale také samospravy obci a kraji.

o Velky sociologicky slovnik. 1., A-O. Praha : Karolinum, 1996, s. 294-295.
® MATOUSEK, O. Slovnik socidini prace. 1.vyd. Praha: Portal, 2003, s. 217.
* Tamtéz.
7 SLOWIK, J. Komunikace s lidmi s postizenim. Praha : Portal, 2010, s. 137.
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3.2 Znaky socialniho vylouceni

Nejvyraznéjsi a nejcastéjsi charakteristikou socidlniho vylouceni je dlouhodoba
nezaméstnanost, kterda muize byt zpilisobena mnoha pfic¢inami. Mezi dlouhodobé
nezamé&stnanymi najdeme pievazné absolventy zdkladnich Skol bez potiebné praxe,
osoby po 50. roku zivota, ptislusniky etnickych mensin nebo jedince s nizkou nebo
uzkoprofilovou kvalifikaci. Dlouhodob& nezaméstnani postupné ztraceji pracovni
navyky, prestavaji hledat zaméstnani a ,hledaji alternativni strategie, jak se uZivit.
Dalsim znakem socidlniho vylouceni je oblast vzdélanostni a oblast bydleni. Z hlediska
vzdélani jsou mezi socialné vylou¢enymi nejcastéji osoby se zakladnim vzdélanim nebo
sttednim odbornym vzdélanim. Z pohledu bydleni je vyraznym znakem sestéhovani
osob socialné vyloucenych nej€astéji z divodu neplaceni nagjmu a poplatki spojenych
s uzivanim bytu do obecnich nijemnich bytd horsi kategorie. Pfi¢inou vystéhovani do
socidlné¢ vyloucené lokality miize byt neschopnost hospodafit s rozpoctem rodiny,
mimotfadné vydaje rodiny, zavislost nékterého Clena rodiny na hracich automatech,
alkoholu nebo jiné zavislosti. Charakteristickym znakem socialniho vylouceni je dale
ptedluzenost u nebankovnich tustavii, nezdravy zivotni styl a také zhorSeny zdravotni
stav. DalSim charakteristickym projevem socidlniho vylouceni je tendence vytvaret
urcitou minoritni subkulturu. Z hlediska komunikace byva ¢astymi projevy pouZzivani
nevhodnych vyrazi, agresivni styl komunikace a zhlediska véku a dané situace
neadekvatni obsah sdéleni. Odbornici uvadi jako dal$i mozné indikatory socialniho
vylouceni také Spatné pravni povédomi osob socialné¢ vylouenych a apatii
z dlouhodobého  Zivota v chudob& a zopakovanych nezdari.®® Dlouhodobou
nezameéstnanosti je vyrazné postizena romska mensina. Hlavni pfi¢inou je nedostatek
pracovnich piilezitosti pro nekvalifikované nebo malo kvalifikované pracovni sily a na
druh¢ stran¢ stale stoupajici pozadavek kvalifikacnich ptedpokladt. Svou roli sehravaji
1 predsudky zaméstnavateld vici jiné barvé pleti ¢i etnické pfislusnosti. Diky tomuto

zacarovanému kruhu se vétSina Romi uplatiiuje na sekundarnim trhu préce. 6

*® PRIRUCKA PRO SOCIALNI INTEGRACTI[online], Agentura pro socialni zaélefiovani v romskych
lokalitach, 2011,datum aktualizace 5. 2. 2011 [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z: http://www.socialni-
zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture.
% HRUBA, B. Bezdomovectvi jako forma socidlniho vylouceni. Bakalaiska prace, UP Olomouc,
Pedagogicka fakulta, 2010.
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V oblasti vzdélanostni jsou charakteristickymi znaky socidlniho vylouceni zejména

nizka motivace ke vzdélani a naslednému uplatnéni na trhu prace, a také nepfipravenost

déti ze socidln€¢ vyloucenych lokalit na povinnou $kolni dochdzku. Dé&ti ze socialné

vylou¢enych lokalit mivaji cCastéj$i absence ve vyuce. Dalsim indikatorem je

nedostatec¢na spoluprace mezi rodi¢i a Skolou. Tyto problémy vedou k netspéchu déti ve

Skole a naslednému piefazeni do specidlnich Skol. Lidé Zijici v socidlné vyloucenych

lokalitach se vlivem kumulace problémil ocitaji v pasti socidlniho vylouceni, ze které je

velmi obtizné se vymanit.

Past socialniho vylou¢eni "

PAST SQCI#\LNIHO
VYLOUCENI

Udalost (napfiklad
nezaplaceni najmu,
dluh, zirata zamé&stnani,
prestéhovani)

situace socidlniho vyloudsni;
stigmatizace, zhorseny
pfistup k ekonomickym
a institucionalnim zdrejdim

K Uniku z pasti

socidlniho vyloudeni je z zaméstnani, vzaélani,
nutna pomoc zvenku integrace

MemozZnost zaradit
se se do b&Zného
Zivota; stigmatizace,;
diskriminace,
negativni postoj

prohlubovani socialnich
problémd; pfijet
patologickych
Zivotnich

strategii '

bydleni, oddluzeni,

7" PRIRUCKA PRO SOCIALNI INTEGRACI, Utad vlady CR, Odbor pro socialni zaglefiovani

v romskych lokalitach, 2010, [online], Agentura pro socialni zaclefiovani v romskych lokalitach,

2011,datum aktualizace 5. 2. 2011 [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z: http://www.socialni-
zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture.
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3.3 Principy pomoci

Problematiku socidlniho vylouceni lze pojmout z hlediska kurativniho, kde hleddme
nastroje feSeni jiz vzniklych problémil nebo z hlediska preventivniho, kde provadime
preventivni opatieni zamétfené na eliminaci pficin socialniho vylouceni. V minulosti se
socidlnimu vylouceni nevénovala patiicna pozornost a nastroje feSeni mély represivni
charakter. V sou€asné dobé¢ existuje fada koncepci jak na urovni statni spravy, tak na
urovni neziskového sektoru, které tesi problematiku socidlniho vylouceni komplexné
Zakladnim predpokladem feseni tohoto problému je multidisciplinarni pifistup. Hlavnimi
subjekty musi byt obce a kraje v samostatné pusobnosti, které detailné¢ znaji své
regiondlni problémy. DalSimi vyznamnymi partnery jsou neziskové organizace, které
vyrazné dopliuji poskytovani socidlnich sluzeb. Ttetim partnerem je stat, ktery aktivity
zaméfené na eliminaci sociadlniho vylouceni podporuje. Takto sestaveny odborny tym
feSi danou problematiku komplexné, sestavi strategicky plan s konkrétnimi opatfenimi.
Vyznamnymi nastroji jsou podpora zaméstnanosti, podpora socialniho bydleni, socialn¢
pravni poradenstvi a také preventivni pfednaskova Cinnost zaméfend na prevenci
socialné patologickych jevi. Velmi dilezitd je v této oblasti také ¢innost terénnich

socialni pracovnik, ktefi znaji dané teritorium i samotné obCany zijici v dané lokalité.
Oblast bydleni

Nastrojem feSeni socialniho vylouceni v oblasti bydleni je zejména prevence zadluzeni,
ktera spociva v tom, ze dluhy jsou feSeny bezodkladné. Jediné tak se obc¢an nedostane do
dluhové pasti. Dalsi oblasti je zajiSténi prostupnosti bydleni, které motivuje obcany
s dobrou platebni moralkou ziskat lepsi bydleni. Vzhledem k tomu, Ze bytovy fond je ve
vyloucené lokalit¢ velmi zanedbany, je dileZita jeho revitalizace za participace obc¢anti
Zijicich v této lokalité. Vyznamna je také ekonomicko pravni gramotnost. Utad vlady
Ceské republiky, Odbor pro socialni zaélefiovani v romskych lokalitich definuje
konkrétni opatieni v oblasti bydleni. Dtilezita je pruznost pii jednani s ndjemcem bytu,
kdy je okamzité feSen piipadny dluh na najmu nebo poruseni ndjemnich povinnosti.
Dals$im nastrojem je protidluhové poradenstvi, komunitni prace a ndvaznost na socialni
sluzby. Standardizace podminek k bydleni obsahuje zavedeni jednoznaénych pravidel
pro ziskdvani ngjemni smlouvy, rovnd pravidla a podminky pro vSechny ndjemniky
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a vymahatelny domovni fad. Dal$Sim ndstrojem je institut zvlastniho piijemce davky
hmotné nouze, ktery mohou obecni Ufady vyuzit v situaci, kdy ptijemce davky ji
nevyuzivd k jejimu ucelu. Zvlastni pfijemce by tak mohl z davky uhradit potfebné
poplatky spojené s bydlenim a dale po Castech vyplacet na zajisténi zakladnich Zivotnich

potieb. ”!
Oblast zaméstnanosti

Typickou charakteristikou socialn¢ vyloucené lokality je dlouhodobd nezaméstnanost,
ktera dosahuje 90 — 100%. Je proto nezbytné Cinit opatieni v této oblasti. Zakladni
¢innosti je pracovné pravni poradenstvi. Ve spolupraci s tfady prace a neziskovymi
organizacemi je dale nutné v ramci aktivni politiky zaméstnanosti vytvaiet podporovana
mista pro obCany ohrozené socialnim vylou¢enim. Vzhledem k tomu, Ze tito lidé nemaji
dostatek pracovnich dovednosti a zkuSenosti, je nutné vytvafet vzdélavaci aktivity,
rekvalifikace a dalSi motiva¢ni aktivity. Vhodnym motivacnim prvkem je v dnes$ni dob¢
Jiz existujici institut vefejné sluzby. Je urCen pro jedince, ktefi jsou zabezpecovani
davkou hmotné nouze ve smyslu zakona ¢. 111/2006 Sb, o pomoci v hmotné nouzi, ve
znéni pozdéjsich predpist. Pii odpracovani alesponi 20 h mésicné v ramci vetejné sluzby
nebo dobrovolnické prace je obCanovi zachovana vyse zivotniho minima. V opa¢ném
pfipadé je davka poniZena na vysi existenéniho minima. Pro zachovéani a rozSifeni
pracovnich nédvykl a dovednosti slouzi institut vefejné¢ prospéSnych praci. Jsou to
pracovni mista pro dlouhodobé nezaméstnané, které vytvari obec po dohod¢€ s ufadem
prace. Obci je poskytovana dotace na mzdové prostiedky. V ramci vefejné prospéSnych

praci je vykonavan uklid vetejnych prostranstvi a jiné ¢innosti pro obec.
Oblast vzdélani

Vzdélani, i kdyz je zdkladem pro pozdéjsi uplatnéni na trhu préace, nepatii mezi hodnoty

uznavané osobami socialné vyloucenych lokalit. Problém zacind jiz u déti, které mivaji

"' PRIRUCKA PRO SOCIALNI INTEGRACI, Utad vlady CR, Odbor pro socialni za¢lefiovani
v romskych lokalitach, 2010, [online], Agentura pro socidlni zaclefiovani v romskych lokalitach,
2011,datum aktualizace 5. 2. 2011 [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z: http://www.socialni-
zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture.
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Casto problém se zaskolactvim a nedlivérou ke Skole. Také spoluprace s rodinou
a Skolou nebyva dostate¢na. Je proto na misté aktivné pracovat se zakladnimi
a matefskymi Skolami. Terénni pracovnici v socialn¢ vyloucenych lokalitich motivuji
rodice k zatazeni déti do predskolniho vzdélavani. Détem navs§tévujicim zakladni Skolu
nabizi neziskové organizace vramci socialn¢ aktivizacnich sluzeb doucovani
a poradenstvi pro rodi¢e a déti. Zamétuji se také na posileni rodi€ovskych kompetenci.
Nizkoprahové organizace dale nabizi vychovné vzdélavaci aktivity a volnoCasové
aktivity.  Odbornici poukazuji na individualni a nediskriminujici pfistup a kulturné

neutralni pedagogicko-psychologické poradenstvi.”
3.4 Vybrané metody socialni prace

., Pracovnik studujici metody socidlni praxe je na tom stejné jako adept malirstvi,
prichazejici do ateliéru se ucit. Musi se naucit uklizet, napinat platna, michat barvy,
musi zvladnout tisice drobnych technickych vikonii a dovednosti“.”> Uméni pomahat viak
neobsahuje pouze tyto dovednosti, které se daji naucit, ale také individualni

neopakovatelny pfistup, vlastni rukopis pomahajiciho.

Metodou socialni prace v SirSim pojeti rozumime profesiondlni postup nebo zpiisob,
kterym vedeme klienta k feSeni jeho problémi. Profesionalni pomoc je mimo jiné
typicka také tim, Ze se dostava ke slovu tehdy, kdy ostatni zptisoby, jimiz lidé fesi své
problémy, selhdvaji nebo nejsou dosazitelné at’ z osobnich, ¢i spolecenskych divodi.™

Metody socidlni prace mizeme délit podle riznych hledisek. Matousek nabizi rozdéleni
metod vazanych na cilovy subjekt (individudlni, skupinové, komunitni prace), metody
socialni prace vazané na aktualni situaci, na relevantni vztahovy kontext (vrstevnicka
skupina, rodina, organizace) a na systémové vazby (regiondlni, ndrodni nebo

nadnarodni).”

7PRIRUCKA PRO SOCIALNI INTEGRACI, Utad vlady CR, Odbor pro socialni zaélefiovani
v romskych lokalitach, 2010, [online], Agentura pro socialni za¢leiiovani v romskych lokalitach,
2011,datum aktualizace 5. 2. 2011 [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z: http://www.socialni-
zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture.

" ULEHLA, 1. Uméni pomdhat. Praha : Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2004, s. 11.

74 Tamtéz, s 9.

75 MATOUSEK, O. a kol. Metody a rizeni socidlni prace. 1. vyd. Praha : Portal, 2003, s. 13.
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V literatufe jsou obecné¢ metody socidlni prace rozdéleny ve vztahu ke klientovi na

metody socidlni prace s jednotlivcem, se skupinou a komunitou.

Metoda socidlni prace s jednotlivcem — pripadova prace je sohledem na historii
nejstar§i metodou. V soucasné dobé je uzivana v problematice duSevniho zdravi,
vyvojovych poruch, ve sluzbach pro seniory, v dlouhodobé péci, pro pristéhovalce
a podobné. Havrankova definuje pfipadovou praci jako pfistup narocny na profesiondlni
vybavenost a osobnostni potencidl pomahajiciho pracovnika, ktery umoziiuje
,,operativni rozhodovani, pruznost i tvorivost, jez mohou vyznamné prispét k rozpoznani

voovoy roov 7 . ’ ’ v A 76
a uskutecnéni prave toho postupu, kterym klient vystoupi ze své nepriznive situace .

Zakladnim néstrojem pomahajiciho pracovnika je rozhovor. Ulehla rozdéluje rozhovor
na nékolik fazi. Prvni fazi nazyva Pfiprava. Je to vSe, co se déje ptfed rozhovorem
s klientem — poslani pracovnika, jaké ma cile, o co se opird apod. Druha faze (Otevieni)
obsahuje sjedndni schlizky s klientem, uvedeni do pracovny, prvni véty, prvni rozhovor.
Tieti faze (Dojednavani) znamena dojednani objednavky pro klienta. Co si klient pieje
a co mu muze pracovnik nabidnout. Ve ¢tvrté fazi (Pribéh) jde o dosazeni spole¢ného
cile. V dalsi fazi (Ukonceni) dochazi ke zhodnoceni spolecné prace. Konecna faze

rozhovoru (Piiprava) obsahuje dal3i vzd&lavani pracovnika, supervizi, sebereflexi.’”’

Prostfednictvim rozhovoru ziskavame o klientovi dtlezité informace, ze kterych
muzeme vyvodit §ifi jeho problému. Pokud socidlni pracovnik vi, ze k nému klient
prijde, je velmi dilezité se na rozhovor s klientem ptipravit. Pfiprava by méla obsahovat
oblasti, které hodla s klientem projednat. Vhodné je si konkrétni otdzky napsat. Je
dilezité vést rozhovor s ohledem na klienta samotného, na jeho kognitivni i postojovou
uroven, také s ohledem na aktudlni situaci, na vlivy prostfedi. V pocatecni fazi klienta
vlidné ptivitdme a vyjadiime radost, Ze ptiSel. Rozhovor by mél byt veden v piijemném
prostiedi o samoté stim, ze eliminujeme ruSivé vlivy prostfedi. Rozhovor vedeme
piiméfené dlouhou dobu. Vjeho zavérecné fazi shrneme dilezité informace

a domluvime si dalSi vyvoj spoluprace. V prubéhu rozhovoru si déldme poznamky,

" HAVRANKOVA,O. Pripadovd prdce. In: Metody a Fizeni socidlni prdce. 1. vyd. Praha : Portal, 2003,
s. 67.
""ULEHLA, 1. Uméni pomdhat.Praha : Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2004, s. 11.
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o této skutecnosti klienta informujeme. Prabéh rozhovoru je nutné poznamenat do
spisové dokumentace. Bednafikova popisuje nejcastéjsi bariéry v komunikaci. Je to
uzavienost partnera, nekomunikabilita, nedlvéra, antipatie, vliv emoci, Sumu
a jazykovych rozdila. Dalsi bariéry mohou byt strach, nevhodna doba rozhovoru, ¢asova
tisefi nebo $patné zvoleny zptsob komunikace.”® DileZitou soudasti mluveného projevu

je jeho neverbalni slozka a jeji pfiméfenost a ptirozenost.

V oblasti socialni prace s rodinou pracujeme nejcastéji v problematice péce o déti —
zanedbavani vychovy, vychovné problémy déti, Uiprava pomérii k nezletilému ditéti
v rozvodovém fizeni. Dale v oblasti narusenych vztahli v rodin€. V rdmci socidlni prace
s rodinou je nutné nejdiive posoudit funkénost rodiny. MatouSek uvadi zakladni kritéria
pii posuzovani funk¢nosti rodiny: kulturni a hodnotova orientace, uspokojeni zakladnich
potieb jednotlivych €lend, funkénost rodiCovského systému, vztahy v rodiné a okoli, styl
komunikace. ° Vyznamnym prostfedkem ke zjiiténi mnoha informaci o roding je
navstéva rodiny v jejim prostedi. V ramci socialni prace s rodinou pouzivame nejcastéji
metodu socialniho poradenstvi, terapeutické sluzby, krizovou intervenci. Dale ptisobime
pomoci preventivnich vychovné vzdélavacich programd. V piipadé narusené
komunikace v rodiné muzeme vyuzit kritkodobou a intenzivni formu pomoci —
videotrénink interakci. Tato metoda je zalozena na videozdznamu béznych situaci
v roding, které se nasledn¢ se ¢leny rodiny prohlizi a hledaji se mozné zdroje problémd.
Dalsi metodou socialni prace v oblasti prace s rodinou je sanace rodiny. Bechynova,
Konvickova definuji sanaci jako ,,soubor opatreni socialne pravni ochrany, socialnich
sluzeb a dalsi opareni a programii, které jsou poskytovany nebo uklddany previzné
rodicum ditéte a diteti, jehoz socialni, biologicky a psychologicky vyvoj je ohrozZen*.
Cilem sanace je soubor intervenci, které se zam¢etuji na eliminaci pfi¢in ohrozeni ditcte,
pomoc rodi¢iim a intervence k zachovani rodiny jako celku. V ramci sanace rodin je
sestaven multidisciplinarni tym sanace rodin, ktery méa jasného koordinatora. Clenem
tohoto tymu je vzdy pracovnik OSPOD, pracovnik centra pro sanaci rodiny, pracovnik
zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo pro déti vyzadujici okamzitou pomoc a dalsi

odbornici pracujici srodinou nebo ditétem (napf. psycholog, ucitel, specialni

® BEDNARIKOVA, 1. Socidlni komunikace. Olomouc : UP Olomouc, Pedagogickd fakulta : 2008, s. 61.
" MATOUSEK, O. a kol. Metody a izeni socidlni préce. 1. vyd. Praha : Portal, 2003, s. 193.
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pedagog,...). VSichni ¢lenové tymu maji vyjasnéna pravidla, pravidla jsou znama také
ditéti a celé rodin€. Na zéklad€ participace vSech ¢lend tymu je sestaven sanacni plan,
ktery obsahuje cil, ke kterému sanace sméfuje, jeho pfiblizné casové ohraniCeni a dale

znaky, podle kterych se bude sana&ni plan vyhodnocovat. *

80 BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 1. Vyd. Praha : Portal, 2008, S. 18-19.
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4 PREVENCE SOCIALNIHO VYLOUCENI RODIN S DETMI V PREROVE

Socialni prace v rodinach ohroZenych sociadlnim vyloucenim je v nejsirSim slova smyslu
zaméfena na vyhleddvani ohrozenych rodin a naslednou socidlné terapeutickou ¢innost
v rodinach, které se do krizové situace dostaly. Vyznamnou soucasti socidlni prace je
prevence, kterou chapeme jako ,,soubor opatieni, jimiz se predchdazi socialnimu selhani,
a to zejména tém typim selhdni, které ohrozuji zdkladni hodnoty spolecnosti“.®’
Priméarni prevence je zaméfena z pohledu plsobeni na subjekt zaméfena na celou
populaci, sekundarni prevence je zaméfena na cilovou skupinu nebo osobu se zvySenou

moznosti socidlniho selhdni. Terciarni prevence je zaméfena na osobu nebo skupinu,

u které jiz k socidln€ patologickému jednani doslo.

Efektivni priméarni programy zamétfené na podporu rodin s détmi vychéazeji z potieb
daného regionu a specifi¢nosti cilové skupiny. Jsou zamétfeny zejména na poradenstvi,
posilovani rodi¢ovskych dovednosti, osvojovani socidlnich kompetenci jako je
komunikace, jednani s ufady nebo orientace v pravech a povinnostech. Preventivni
¢innost v rodindch s détmi ohrozenych socidlnim vylou¢enim mé oporu v soucasné
platné legislativé. Zakladnim pramenem je Listina zakladnich prav a svobod a Umluva
o pravech ditéte. Konkrétni opatfeni na tiseku rodiny, rodi€ovstvi a ochrany prav ditéte
dale definuje zdkon ¢. 94/1963 Sb, o roding, ve znéni pozdéjSich predpisit a zdkon
¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisi. Socialné
pravni ochranu podle ust. § 4 zdkona o socialn¢ pravni ochrané déti zajistuji organy
socialn¢€ pravni ochrany déti, kterymi jsou v ramci vykonu statni spravy krajské urady,
obecni ufady obci s rozsifenou pisobnosti, obecni Gfady, ministerstvo a Utad pro
mezinarodné pravni ochranu déti. V rdmci samospravy vykonavaji socidlné pravni
ochranu déti obce, kraje a komise socidln€¢ pravni ochrany. Preventivni a poradenska
¢innost je zakotvena v ustanoveni § 10 zdkona ¢. 359/1999 Sb., o sociilné pravni
ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsich predpist, kde podle odst. 2 ,,Obec v samostatné
pusobnosti a kraj v samostatné piisobnosti vytvareji  predpoklady pro kulturni,
sportovni, jinou zdjmovou a vzdélavaci ¢innost déti.“*’. Na useku samospravy jsou

v konkrétnich opatfenich zakotveny socialni sluzby pro konkrétni cilové skupiny.

' MATOUSEK, O. Slovnik socidini préce. Praha: Portal. 2003, s. 164.
82 Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialn& pravni ochrané déti, ve znéni pozdgjsich piedpisi.
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Statuarni mésto Prerov mé zpracovany Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na
obdobi let 2007-2010. V soucasné dobé je zpracovavan Strednédoby plan na dalsi
obdobi. Statutarni mésto Pierov dale v oblasti eliminace socialniho vylouceni vyuziva
dotacni tituly vypsanych a financovanych z evropskych fondt. V roce 2010 byla podana
projektova zadost prispévkové organizace Zakladni Skola Bozeny Némcové v Prerove
snazvem ,ZS BoZzeny Némcové — centrum podpory z4kii ze sociokolturnd
znevyhodnéného prostiedi“ vrdmci Opera¢niho programu Vzdélavani pro
konkurenceschopnost, prioritni osa programu: 1 — Poc¢atecni vzdélavani, oblast podpory:
1.2 Rovné piilezitosti déti a zakh, vcetné déti a Zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami. Dalsi projektovou zadosti je zapojeni statutdrniho meésta Prerova do
vyhlaSené vyzvy €. 19, Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, v ramci

podpory 3.2 — Podpora socialni integrace ptislusnikd romskych lokalit.

4.1. Primarni preventivni program

Magistrat mésta Pferova, Odbor socidlnich sluzeb a zdravotnictvi, plsobi v oblasti
prevence socialn¢ patologickych jevii na useku statni spravy, kde oddé€leni socialné
pravni ochrany déti ve smyslu zédkona €. 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti, ve
znéni pozdéjSich piedpist, vykonava preventivni a poradenskou Cinnost, organizuje
vychovné rekreacni tdbory, vytvaii predpoklady pro kulturni, sportovni, jinou zdjmovou
a vzdélavaci Cinnost déti a také sleduje, zda je na zdkladé¢ kontrolnich oprédvnéni
zamezovano v pristupu déti do prostiedi, které je z hlediska jejich vyvoje a vychovy
ohrozujici. V ramci samospravy pusobi na daném odboru Oddéleni socidlni prevence,
které organizuje vychovné vzdé€lavaci akce pro déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho
prostfedi, zaméfuje se na vyuZzivani volného casu téchto déti, plni tikoly napomahajici
vykonu prav piislusnikit romské komunity a napomaha integraci pfislusnikti romské
komunity do spole&nosti.*

Ob¢ oddeleni spolupracuji v ramci primarni prevence na projektu Primdrni preventivni
program, jehoz vyznamnou ndplni je realizace piednaSkové cinnosti na zdkladnich

Skolach v Pferové a na viceletém stupni Gymndazia Jana Blahoslava. DalSimi ¢leny

% Organizaéni struktura Odboru socidlnich sluZeb a zdravotnictvi MMPr, dostupné na: http://www.mu-
prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-zdravotnictvi/organizacni-
struktura-odboru-ssaz.html.
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skupiny primarni prevence (Skupina) jsou Méstskd policie Prerov, Odd¢€leni prevence
kriminality, Okresni Feditelstvi policie CR a Pedagogicko-psychologicka poradna
Olomouckého kraje, pracovisté¢ Prerov. Skupina spolupracuje také s nestatnimi
neziskovymi organizacemi v Pferove, které se diive nezavisle na sob€ rovnéz zabyvali
preventivni c¢innosti. Jedna se o Skupinu, ktera ,jfunguje na bazi dobrovolnosti
a bezplatnosti, kdy pro jednotlivé cleny vyplyva prevence jakychkoliv patologickych
odchylek u déti primo z pracovni cinnosti.” ®* Cilem celého programu je predchazeni
socialné patologickych jevii, spoluprace a koordinace pti predndskovych cCinnostech.
Témata jednotlivych ptednasek zapadaji do uc¢ebnich osnov a jsou soucasti Minimélniho

preventivniho programu na Skoléach a Skolskych zatizenich.

Organizacni struktura Odboru socidlnich sluZeb a zdravotnictvi Magistratu mésta

Prerova
Odbor socialnich sluzeb a
zdravotnictvi
Oddéleni socialné Oddéleni socialni Oddéleni
pravni ochrany prevence socialnich sluZeb a
déti . .
zdravotnictvi

4.2 Terénni socialni prace

Vyznamnym institutem v boji proti socidlnimu vylou€eni jsou terénni programy ve
smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich piedpist.
Zakladni zasadou tohoto zdkona je plsobit na osoby aktivn€, podporovat rozvoj jejich

samostatnosti, motivovat je k takovym c¢innostem, které nevedou k dlouhodobému

# PROGRAM PRIMARNI PREVENCE, [online], Statutirni mésto Pierov,datum aktualizace 5. 2. 2011
[cit. 28.2.2011]. dostupné na: http://www.mu-prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-
magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-zdravotnictvi/socialni-prevence/pracovni-skupina-primarni-
prevence.html.
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setrvavani nebo prohlubovani neptiznivé socialni situace, a posilovat jejich socidlni
zaglefiovani. * Terénni programy jsou socidlni sluZbou spadajici do okruhu sluzeb
socialni prevence. Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni
osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socialni situaci, zZivotni navyky a zptsob
zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidln€¢ znevyhodnujici prostiedi
a ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou Cinnosti  jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k piekondni jejich nepfiznivé
socialni situace a chranit spoleCnost pied vznikem a S$ifenim nezadoucich
spolecenskych jevi.*® Sluzba Terénni programy je uréena pro problémové skupiny
osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez
pfistfesi, osoby zijici v socidlné¢ vyloucenych komunitdch a jiné socidlné ohrozené
skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zptisobu
zivota. Sluzba obsahuje tyto =zakladni Ccinnosti: zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfii
obstardvani osobnich zalezitosti.*” Statutdrni mésto Pferov ma v soucasné dob¢ dva
terénni socialni pracovniky, na které kazdorocné z prostiedkli statniho rozpoctu Cerpa
neinvesti¢ni dotaci. Cilem terénni socidlni prace je predevSim prevence socialniho
vylouceni a jeho prohlubovani, prevence socidlné patologickych jevi, socidlni integrace,
pomoc klientim pii osvojovani socidlnich dovednosti, zmirfiovani nerovného pfistupu
ke zdrojiim spolecnosti — ke sluzbam, vzdélavani, bydleni apod. Konkrétni intervence
terénnich socidlnich pracovnikii v Prerov€é spocivaji v kazdodennim ptlisobeni ve
vylouc¢enych lokalitach, na ulici Skodova, Husova, Kojetinskd, Tovacovska a déle ulice
Denisova a Jizni &tvrt. Uzce spolupracuji s Odborem socialnich davek Magistratu mésta
Pierova, Utadem prace v Pierové, Domovni spravou mésta Pierova a jinymi
organizacemi statni spravy, zdkladnimi a mateiskymi Skolami. Jejich nejcastéjsi aktivity
jsou intervence v oblasti nedoplatkii ndjemného a sluzeb spojenych s bydlenim. Dalsi
aktivitou je spoluprace se Skolami v pfipad¢, Ze déti nemaji potfebné pomicky a rodice
nespolupracuji se Skolou. S odborem socidlnich davek spolupracuji v piipadech

asistence pii1 vyplat¢ mimotadnych socidlnich davek, aby tyto byly vyuzity ke svému

8 7ak. & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve znéni pozd&jsich piedpisti, ustanoveni § 2.
8 Tamté, ustanoveni § 53.
87 7ak. & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpist, ustanoveni §69.
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ucelu. Vyznamné se podili na osvojovani socialnich kompetenci klientt, kdyz jim
napomahaji vjednani na ufadech, napomahaji v oblasti pracovnépravni. Uzce
spolupracuji s nestatnimi neziskovymi organizacemi v Pferové, zejména s Armadou
spasy v Pferové, Oblastni Charitou v Prerové, obCanskym sdruzenim KAPPA-Help,

Clovek v tisni apod.

4.3 Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb ve mésté Prerové pro obdobi let
2007 —2010.

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Prerové pro obdobi let 2007 — 2010
je vysledkem procesu komunitniho planovani, jehoz cilem je zkvalitnéni a zptistupnéni
socialnich sluzeb jeho uZzivatelim, dosazeni co nejvétsi efektivity a pruznosti
v poskytovani socidlnich sluzeb. Komunitnim planovanim rozumime proces, kterym je
zmapovana mistni potfeba socidlnich sluZzeb a porovnani s mistnimi zdroji. Matousek
definuje zdroje jako organizace, které sluzby poskytuji, ddle vetejné finance, které se na
sluzby vynakladaji, dale jsou to ob¢ané ochotni a schopni pfispét svoji Cinnosti ¢i
kapitalem a také subjekty produkujici ekonomicky zisk nebo finan¢ni fondy a projekty
uréené krozvoji socialnich sluzeb.® Komunitni planovani realizuji uZivatelé,
poskytovatelé a zadavatelé socidlnich sluzeb v daném regionu. Pii sestavovani
komunitniho planu vychdzi se socidlnédemografick¢ analyzy, potfeb obcant
a finan¢nich zdroji na zaji$téni socidlnich sluzeb. V procesu komunitniho planovéni
v Pferové bylo vychazeno ze soucasného stavu v oblasti socidlnich sluzeb a nasledné
byly vytvofeny ndvrhy a opatfeni pro konkrétni pracovni skupiny. Komunitni plan
obsahuje pracovni skupinu osob zdravotné¢ znevyhodnénych, senior, obcanu
ohroZenych socidlnim vylouc¢enim, rodiny, déti a mladez a pracovni skupinu etnické
mensiny. Pro kazdou pracovni skupinu byly zpracovany cile, charakteristika opatient,
oc¢ekavany dopad opatieni, aktivity vedouci k naplnéni opatieni, ¢asovy harmonogram
plnéni opatieni, zodpovédny realizator opatifeni, spolupracujici subjekty, pocet klientt,
pfedpokladané financni néklady a zdroje financi. V soucasné dobé€ je v soucinnosti

s firmou EDUKOL zpracovavan Stfednédoby plan na dalsi obdobi.

% MATOUSEK, O. Socidlni sluzby : legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni. Praha : Portal, 2007,
s. 113.
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Nazeyv cile (k naplnéni cile lze ptifadit zpracovani n¢kolika opatfeni):

Cil €. 1: Pripravit podminky k zavedeni systému bydleni pro socialni potieby
Opatieni (nazev aktivity):

1.3. Prevence socialniho vylouceni, prevence kriminality, integrace cilové skupiny osob
se zvla§tnimi potiebami v oblasti bydleni do béZného Zivota

Charakteristika opatieni (popis realizace opatieni):

Usilovani o zlepSeni socialnich kompetenci socialné vyloucenych lidi v cilové komunité tak,
aby se zvysila jejich schopnost Gcastnit se na aktivitich béznych pro ostatni obCany a
zabranilo se jejich socialnimu vylouceni, a to zejména za piredpokladu, Ze dlouhodobé
individualné pracuje s omezenym poctem klientl, rodin.

Ocekavany dopad opatieni (stav pfi naplnéni opatieni, vize idealniho naplnéni opatieni):
- Zajisténi socialni prevence

- Monitorovani situace v etnickych mensinach

- Systematickd socidlni prace

Aktivity vedouci k naplnéni opati‘eni (popis jednotlivych krokt, které povedou k naplnéni
opatfeni, podrobny popis aktivit, které jsou ovéfitelné):

- Vyjednavani s cilem navést klienta na placeni zavazku

- Vyhledavani déti, které maji problém s pravidelnou $kolni dochdzkou, vyjednavani a
pomoc s cilem odstranit pfic¢iny tohoto stavu

- Monitoring potencionalné patologickych zptisobti traveni volného ¢asu a navedeni
mladistvych klientd na alternativni zptisoby

- Nabidka moznosti vzdélavani a uplatnéni pro déti

- Monitoring hygienické situace a pomoc pfi jejim zlepSovani

- Monitoring sluzby lichvari, osvétleni zhoubnosti vyuzivani ptjcek, pomoc klientim vyjit
s jejich pfijmy

- Asistence rodinam, klientim, bydlicim v nevyhovujicich podminkéch, pomoc pii
zlepSovani téchto podminek

Casovy harmonogram plnéni opati‘eni (zahajeni, prubéh, ukonceni):
Jiz probiha

Realizator opatieni a subjekt zodpovédny za realizaci (nazev subjektu, piip. jeho
odd¢leni):

- Magistrat m¢sta Pferova, Jana Zouzelkova

- Clovék v tisni (v rAmci navyseni terénnich pracovnikii bude gestorem), Richard Kofinek

Spolupracujici subjekty (dalsi organizace, které se budou podilet na realizaci):
- Arméada spasy

- Oblastni charita

- Kappa-Help

Pocet klienti (ktefi opatfeni vyuziji — den, mésic nebo rok):
10 — 15 klient denné

Piedpokladané finan¢ni naklady (celkova vyse a rozdéleni nakladi podle roki realizace):
V ramci naplné terénnich pracovnikit Magistratu, Clovek v tisni — projekt (predpoklad 600
tis. Celkové mzdové naklady spojené s pracovnim mistem terénnich socialnich pracovniki)

Rizika a ohroZeni naplnéni opatieni:
- Nedostatek finan¢nich prostredki
- Profesionalni persondlni obsazeni

Efektivita (ukazatele splnéni ¢innosti):
Inkluze socialn€ vyloucenych do spole¢nosti, minimalizace dluhti, minimalizace
patologickych jevt, vétsi pocet déti tispésnych v dal§im vzdélavacim procesu

Zdroj: Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Pierové pro obdobi let
2007-2010
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4.3.1 Demografické ukazatele

Meésto Prerov lezi na jihu Olomouckého kraje a sousedi se spravnimi obvody obci

s rozsifenou piisobnosti Prostéjov, Olomouc a Lipnik nad Becvou.

Rozloha a pocet obyvatel. Celkovou rozlohou 40 082 ha se fadi na paté misto mezi
13 spravnimi obvody obci s rozsifenou pusobnosti Olomouckého kraje. V ramci
plisobnosti obecniho ufadu obce srozsifenou plsobnosti mé celkem 59 obci,
85 742 obyvatel.*” Statutarni mésto Pierov ma k 1. 7. 2008 celkem 46 844 obyvatel,

z toho 22 826 muzii a 24 018 Zen. Pramé&rny vek je 41,5 let.”

SloZeni obyvatelstva dle pohlavi a véku. V soucasné dob¢ tvoii zeny 51,66% obyvatel
meésta Pierova, muzi o néco méne, 48,34%.Ve mésté¢ Prerové vE€kové slozeni obyvatel
odpovida trendu starnuti populace. Podle poslednich tdaji Méstského uradu Prerov
k 1.1.2006 ve mé&sté zije jiz vice neZ ¢tvrtina obyvatel v poproduktivnim véku a podil

obyvatel ve véku predproduktivnim je jen 8%."!

Vzdélanostni struktura obyvatelstva. Statistické udaje o vzd¢lanostni struktuie
obyvatel jsou vzdy zjiStovany pii celostatnim s¢itani obyvatel jednou za 10 let.
Z uvedenych dat lze vycCist, Ze mésto Pferov ma v porovnani s celostatnimi 1 krajskymi
udaji vétsi podil obyvatel s vy$Sim vzdélanim a vyraznéji mensi podil obyvatelstva se
zakladnim vzdélanim. Takové vzdélanostni zastoupeni nabizi jisté velky potencial

pracovni sily a to ve viech oblastech trhu prace.’”

Nezaméstnanost. Obecni ufad obce s rozsifenou piisobnosti Pierov patii mezi regiony
v Olomouckém kraji, které jsou nejvice postizeny nezaméstnanosti. Registrovand mira
nezaméstnanosti podle Ceského statistického ufadu doséhla k 31. prosinci 2009 miry

12,58 %.” Nezaméstnanost je dlouhodob& velkym problémem prerovského regionu.

% KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB MESTA PREROVA. In: Socidlnddemograficka analyza.
Mésto Prerov, 2006.

% DEMOGRAFICKA ROCENKA MEST [online], Cesky statisticky ufad, [cit. 25.2.2011]. Dostupné
na:http://www.czso.cz/csu/2009edicniplan.nsf/p/4018-09

9 KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB MESTA PREROVA . In: Socialnddemograficka analyza.
Mésto Prerov, 2006.

92 Tamtéz

393 NEZAMESTNANOST V OLOMOUCKEM KRAJI [online], ,Cesky statisticky fad, [cit. 25.2.2011].
Dostupné na:http://www.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/nezamestnanost v_olomouckem kraji_k 31 1 2010
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4.4 Vybrané nestatni neziskové organizace v Pferové

Dalsi urovni prevence socialniho vylouceni rodin s détmi je nestatni neziskovy sektor.
V oblasti socialnich sluzeb pro rodiny s détmi plisobi v Pierové nékteré vyznamné
nestatni neziskové organizace, které vyrazn€ dopliuji socidlni a sociadlné zdravotni
sluzby pro obCany mésta Prerova. Vzhledem ke své piinosné Cinnosti jsou financné
podporovany z rozpoctu statutarniho mésta Pierova formou pfimého financovani nebo
v ramci grantového programu. V oblasti socidlnich sluzeb pro rodiny s détmi, mladez
a mladé dospélé ptisobi v Pferové zejména Oblastni Charita Prerov, Centrum setkévani,
0.s., Jsme tady, o.s., Duha KLUB Rodinka, o.s., , Klub KORALEK, o.s., a Asociace
rodi¢t a piatel zdravotné postizenych déti, o.s., Armada spasy Ceské republiky,
Komunitni sbor Prerov. Svou cinnosti se zaméfuji na integraci zdravotné
znevyhodnénych a rodin ze sociokulturné znevyhodnénych do intaktni spolecnosti

s cilem eliminovat socialni vylouc€eni téchto osob a jejich rodin.

Centrum setkavani, o.s.

Nazev organizace Centrum setkavani, o.s.

Sidlo organizace Pterov, Kosmakova 46, 48

Statutarni zastupce Hana Ry$ankova

IC 49558200

Zrizovatel Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim

postizenim CR, o.s., mistni organizace

SPMP CR Pterov
Webové stranky www.centrumsetkavani.cz
Registrovana sluzba Centrum dennich sluzeb

Centrum setkdvani, o.s., je nestatni neziskova organizace, ktera pisobi v Pieroveé od
roku 1994. Vznikla z iniciativy rodi¢li zdravotné znevyhodnénych déti a v soucasné

dobé eviduje 23 uzivateld. Centrum setkavani, o.s., provozuje ve smyslu zakona
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¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist, registrovanou

sluzbu Centrum dennich sluzeb. Poslanim obcanského sdruzeni je podporovat

seberealizaci osob starSich 15-ti let a usilovat o jejich integraci do bézného Zivota.

Kapacita je 20 osob. Svym c¢lenim a jejich rodinam poskytuje také socialné pravni

poradenstvi s cilem zabranit socialnimu vylouceni.

Personalni zajiSténi:

Hana RyS$ankova — feditelka

Mgr. Hana Sehnalkovéa — zastupce teditele, specialni pedagog, socidlni pracovnik,vede

dilnu malovani na hedvabi

Bc. Yveta Zdrédhalovéa — vedouci pracovnik piimé péce, vede dilnu prace s proutim

Mgr. Marcel Marik — ucitel - specidlni pedagog

Bc. Jana Antonovova — pracovnik v socidlnich sluzbach, vede dilnu malovani na sklo,

od 1.8.2009 na pozici vychovatelka
Romana Sprusilova — vychovatelka, vede dilnu Siti

Mgr. Petra Davidova — vychovatelka, vede keramickou dilnu

Michaela Vrzalova — vychovatelka, vede dilnu malovani na textil do 31.7.2009

Bc. Monika Zbrankova, Dis. — pracovnik v socidlnich sluzbach, vede dilnu malovani na

textil od 4.8.2009

Zdetika Stoklaskova — provozni pracovnik’

Popis realizace poskytovani socidlnich sluzeb’

Sluzby denniho stacionaie obsahuji tyto zakladni Cinnosti:

a/ pomoc pii zvladani béznych tkonti péce o vlastni osobu,

b/ pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
¢/ poskytnuti stravy,

d/ vychovné, vzdelavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,

e/ zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostedim,

* VYROCNI ZPRAVA 2009[online], Centrum setkavani , [cit. 2.3 2011]. Dostupné na:
http://www.centrumsetkavani.cz/dokumenty/zpravy/Vyrocni%?20zprava%202009.pdf
% Ve smyslu zék. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich piedpisi
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f/ socialn¢ terapeutické ¢innosti,

g/ pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zdym a pii obstaravani osobnich

zalezitosti.

Centrum setkavani dale poskytuje fakultativni sluzby pro své ¢leny, jako jsou navstévy
spole€enskych, kulturnich ¢i sportovnich akci, rehabilitacni pobyty a vylety. Pro svoji
nezastupitelnou Cinnost pro obCany mésta Prerova je financné podporovano v ramci

pfimého financovani z rozpoctu statutarniho mésta Prerova.

Jsme tady, o.s.

Nazev organizace Jsme tady, o.s.

Sidlo organizace Pterov, Sokolskéa 2781/2
Statutarni zastupce Pavel Soukup

IC 28553187

Webové stranky www.jsmetady.cz

Jsme tady, o.s. je nestatni neziskovd organizace, kterd se zaméfuje na pomoc pii
zajiStovani celozivotniho rozvoje osob s kombinovanymi vadami, na pomoc pfii
zajiStovani integrace osob s kombinovanymi vadami do vzdélavacich instituci a do
pracovnich procesti a na pomoc pii zdokonalovani dovednosti a upeviiovani ziskanych
znalosti a zkuSenosti osob s kombinovanymi vadami.”®

Obcanské sdruzeni Jsme tady, o.s. zalozilo a provozuje Aktivacni centrum v Pierove,
sluZbu registrovanou ve smyslu zédkona o socialnich sluzbach — centrum dennich sluZeb.
Forma poskytovani socidlnich sluzeb je ambulantni s kapacitou max. 8 osob. Vékova
kategorie je dorost (16-18 let) a mladi dospéli.

Vyznamnym projektem sdruzeni je arteterapie, kterd je realizovana v pravidelnych
arteterapeutickych sezenich v Aktivacnim centru Jsme tady, o.s. Arteterapie je zaméfena
na stranku psychickou (prozivani, sebevnimani, poznavani vlastnich moznosti), na

stranku fyzickou (uvolnéni spazmi, kontrolované pohyby), ale i na stranku sociélni.

% CIL CINNOST SDRUZENI [online], Jsme tady, o.s., [cit. 2.3 2011]. Dostupné na:
http://www.jsmetady.cz/onas.php
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Dalsimi aktivitami sdruzeni je rehabilitacni cviCeni na pfistroji MOTREN, vylety,
navstéva kulturnich a spolecenskych akci. Svym ¢lenlim a jejich rodindm poskytuje také

socialng pravni poradenstvi s cilem zabranit socialnimu vylouceni.

Pro svoji nezastupitelnou ¢innost pro obcany mésta Prerova je obcanské sdruzeni Jsme
tady, o.s. finan¢né€ podporovéno v ramci pfimého financovani z rozpoctu statutarniho

mésta Prerova.

Duha KLLUB Rodinka

Nazev organizace Duha Klub Rodinka, o.s.

Sidlo organizace Pierov, Zelatovska 2617/12

Statutarni zastupce Mgr. Ivana Cagankova

IC 28553187

Webové stranky www.rodinka.cz

Registrovana sluzba Socidlné aktivizaéni sluzby pro rodiny s
détmi

Duha je obCanské sdruzeni, které organizuje volnocasové aktivity pro déti a mladez. Ma
4 500 clenit ve stovee zdkladnich ¢lanki (duzin) po celé republice se zaméfenim na
turistiku, tibofeni, deskové hry, amatérské uméni apod. Cinnost organizace je velmi
rozmanitd, nabizi program celym rodindm s détmi od kojeneckého v&ku az po
adolescenty, pracuje jak s détmi organizovanymi, ktefi jsou ¢leny duziny Duha Klub
Rodinka, tak 1 s détmi neorganizovanymi. Obcanské sdruzeni zabezpecuje pravidelnou
¢innost po cely kalendarni rok. V dopolednich hodinach jsou to krouzky pro maminky
na matefské dovolené resp. rodicovské dovolené, odpoledne krouzky pro déti
predskolniho a mladsiho Skolnitho véku. Celoro¢ni chod sdruzeni je zabezpecen
prostiednictvim vytvofeného chranéného mista pro osoby se zdravotnim postizenim.
Krom¢ pravidelnych schiizek organizuji i jednodenni, vikendové akce a také letni
tabory.

Duha Klub Rodinka mé povéteni krajského uradu Olomouckého kraje k socidlné-pravni

ochran¢ déti a mladeze. Napomdha tak formou konzultaci k feSeni individualnich
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rodinnych problému. V individudlnich ptipadech spolupracuje s odd€lenim socidlné-

o w —_ X . 97
pravni ochrany déti Magistratu mésta Pierova.

Armada spasy Prerov

Nazev organizace Armada spasy Prerov

Sidlo organizace Pterov, 9. Kvétna 107

Statutarni zastupce Por. Petr JanouSek

Webové stranky www.armadaspasy.cz/prerov

Registrovana sluzba Azylové domy
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim

Armada spasy v CR, Komunitni sbor Pferov provozuje nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez, kde poskytuje sluzby détem a mladezi od 6 do 18 let, které zacaly plnit
povinnou $kolni dochazku, jsou v neptiznivé socialni situaci a ohrozené krimindlnim
chovanim svého okoli. Cilem je poskytnout détem podporu pii dokonceni zéakladni
Skolni dochazky a zacleniovani do bézné spole¢nosti, posilovat rozvoj jejich osobnosti
formou vzdélavacich a volnocasovych programl a tim piedejit jejich socidlnimu
vylouceni. Nabizi vypomoc pii domaci ptipravé do skoly, vytvarné a sportovni aktivity,
vafeni, pfrednasky a vylety, pomoc socialniho pracovnika. Dale provozuje Azylovy dim
pro matky s détmi a Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, prostfednictvim kterych poskytuje sluzby seniorim (piijemctim starobniho
dichodu) z Pierova a blizkého okoli a osobam se zdravotnim postizenim, jejichz
zdravotni stav nevyzaduje pomoc asistenta. Cilem je nabidnout seniorim a osobam se
zdravotnim postizenim formou aktiviza¢nich programi socidlni podporu, pomadhat

udrZet socidlni a vztahové vazby a pomadhat jim zistat co nejdéle v jejich domacim

7 ZPRAVA O CINNOSTI [online], Duha Klub Rodinka [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z:
http://www.rodinka.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=78&Itemid=61
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http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=af9f9d42f3556842&SUBSESSION_ID=1299618207868_1
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=524d01ef2790f997&SUBSESSION_ID=1299618207868_1
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=83437199e427c3a8&SUBSESSION_ID=1299618207868_1
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/detail_sluzby.do?736c=83437199e427c3a8&SUBSESSION_ID=1299618207868_1

prostiedi. Nabizi tyto aktivity: senior klub, rehabilitani cviceni, internetova kavarnicka,
pfednasky, vyuka anglictiny, vylety, tematicky zamétené slavnosti, pomoc socidlniho

o 98
pracovnika.

% SBOR A KOMUNITNi CENTRUM PREROV [online], dostupné
na:http://www.armadaspasy.cz/projekty.php?idp=27&lokace=prerov
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5 VYCHOVNE VZDELAVACI PROGRAM PRO DETI ZE SOCIOKOLTURNE
ZNEVYHODNUJICIHO PROSTREDI STATUTARNIHO MESTA PREROV

Vyznamnou aktivitou Statutdrniho mésta Pierova, zaméfenou na prevenci socialné
patologickych jevii u déti zrodin, které jsou ohrozeny socidlnich vyloucenim, je
potadani Vychovné vzdélavacich programi pro déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho
prostfedi. Vychovné vzdélavaci program pro déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho
prostfedi realizuje oddéleni socialni prevence Odboru socialnich sluzeb a zdravotnictvi
Magistratu mésta Prerova od poloviny roku 2001. Jde o systematickou vychovné
vzdélavaci praci s détmi z nepodnétného, resp. sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.
Ve smyslu zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich ptredpistl,
jde o poskytovani sluzby socidlni prevence, které¢ napomdhaji zabranit socialnimu
vylouceni osob, které jsou timto ohrozeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a
zpusob  Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné  znevyhodnujici
prostiedi a ohroZeni prav a opravnenych zdjmi trestnou cinnosti jiné fyzické osoby.
Cilem sluzeb socidalni prevence je  napomahat osobam k prekonani jejich
nepriznivé socidlni situace a chranit spolecnost pred vznikem a Sirenim neZadoucich
spolecenskych jevii. *° Hlavni naplni projektu je pravidelné pofadani vychovné
vzdélavacich, sportovnich, kulturnich a poznavacich akci pro tyto déti. Projekt je
zaméfen nejen na praci s détmi, ale na socialni praci s celymi rodinami, jejichz déti se
akci GiCastni. Smyslem projektu je piisobit na vnitini motivaci a celostni rozvoj osobnosti
ditéte a také na posilovani socidlnich dovednosti jejich rodic¢t. Vychovné plisobeni na
déti je smeéfovano k odstranéni, potlaceni nebo zmirnéni vychovnych problémd,
k ziskani spolecenskych, kulturnich a hygienickych navykt. U déti romského etnika je
vychovné vzdélavaci plisobeni zaméfeno na inkluzi do vétSinové populace. Kontakt
romskych déti se socialnimi pracovniky vramci volnocasovych aktivit pfispiva
k hlubsimu poznani specifik zivotniho stylu pfislusnikii romskych komunit 1 k navazani
kvalitniho kontaktu srodi¢i. Aktivity jsou déale zaméfeny na mezilidské vztahy
a komunikaci, odstraiiovani predsudki, na efektivni vyuzivani volného Casu, poznavani
kulturnich pamatek a pfirody. V ramci uvedeného projektu jsou organizovany

prednasky, vylety, exkurze a sportovni ¢i vytvarné aktivity. Od roku 2001 bylo do

% Ustanoveni §53 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd&jsich predpistL.
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programu zapojeno celkem 107 déti, v souCasné dobé je zapojeno 28 déti. Uskutecnilo

se 108 akci, z toho 23 vychovné vzdélavacich tabort.

5.1 Popis projektu

Cilem projektu je z hlediska orientace k rodiné zlepSeni spoluprace s rodinami, pomoc
pii vytvafeni podnétného prostfedi v rodindch a pozitivni vnimani role socidlnich
pracovnikl. Z hlediska orientace k ditéti je cilem projektu zmapovani zajmt ditéte
s naslednym zafazovanim do zajmovych krouzki, zvySovani pravniho védomi déti,
ziskani potfebnych hygienickych navykt a pravidel spoleCenského chovani a ziskani
geografickych, historickych a kulturnich védomosti.

Cilovou skupinou jsou déti ze socidln€ znevyhodnéného prostiedi v Preroveé. Jedna se
zejména o déti Zijici v rizikovych lokalitich mésta, jako jsou Skodova, Kojetinska nebo
Husova ulice, kde dochazi k vysoké kumulaci obyvatel romského etnika. Vékova
hranice déti je 5-15 let. V sou€asné dob¢ je do projektu zapojeno 28 déti, z toho cca

polovina romskych.

Financovani projektu. Tato Cinnost byla v roce 2001 a 2002 pfevazné financovana
Méstem Pierovem. Vroce 2003 zprostiedkii poskytnutych Méstem Prerovem
a z projektu z Ministerstva vnitra. V roce 2004 opét z prostiedkli poskytnutych Méstem
Pterovem a ze ziskanych finan¢nich prostiedkti z Operacniho programu Olomouckého
kraje 2003. Vroce 2005 byl projekt podpofen Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy a kofinancovan z vlastnich zdroji. Od roku 2006 je kazdoro¢né plné

financovan z prostfedkli mésta.

Personalni zajiSténi programu. Na realizaci projektu se podili dva terénni pracovnici
a tf1 socialni pracovnici. Tfi jsou proSkoleni jako zdravotnici zotavovacich akci.
Spolupracuji se Skolami, pfedevSim s romskymi asistenty pedagoga, s preventivnimi
skupinami PCR a Méstské policie, s nestatnimi subjekty (Oblastni charita, Armada

spasy, ....) a zjmovymi organizacemi.

Hodnoceni programu. O programu je vedena fadnd evidence a fotodokumentace.
Efektivita je zjiStovana posouzenim zmény postoju rodiny ke spolupraci se socialnimi
pracovniky a terénnimi pracovniky. RovnéZ je posuzovana mira zapojeni déti do
zdjmovych aktivit a také jejich vztah ke vzdélavani (zjistovani prospéchu).
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Prostiedky k dosazeni cile. V ramci vychovné vzdélavaciho projektu se osvédcilo zacit
pracovat s détmi ptfedSkolniho veéku, protoze jsou otevienéjsi a snadno se zapojuji do
vSech aktivit. Pravidelné setkdvani s détmi na jednotlivych akcich nebo na oddéleni
socidlni prevence napomaha poznat 1épe jejich osobnost a vede k vytvoteni ptatelského
vztahu mezi détmi a povéfenymi pracovniky. Zvlasté pak kontakt s romskymi détmi
v ramci volnocasovych aktivit pfispiva k hlubSimu poznani specifik Zivotniho stylu
pfislusnikti romskych komunit, ale i k navazani kvalitniho kontaktu s rodi¢i a détmi.
Orgén socidln¢ pravni ochrany se tak stava pro rodiny ze socidlné vyloucené lokality
nejen organem ,,represivnim®, ale i skupinou socialnich pracovnikt, ktefi maji zajem
pomoci a vénovat se détem i vramci volného Casu. Zminéné aktivity vyznamné
pfispivaji k budovani divéry. Intenzivnéj$i kontakt pak vede k mozZnosti poskytovani
poradenstvi v rdmci volby povolani, feseni ptipadnych problémii ve Skole a prohlubuje

1 moznosti spoluprace socialnich pracovnikti s pedagogickymi pracovniky skol.

Pi'ehled vychovné vzdélavacich akei od roku 2003

Tabulka 1 Prehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2003

Datum Nazev konané akce

17.4.2003 Nameést’ na Hané — prohlidka zamku
10. 5. 2003 Westernové méstecko Boskovice
16.—-21.6.2003 Tabor Horni Becva

9.7.2003 Mamuti stezka - Pfedmosti
21.7.2003 Koupalisté Prerov-Pencice

18.- 23.8.2003 Téabor Moktinky - Holubice

20.9. 2003 Zamek Buchlovice

27.-29.10. 2003 Tabor Horni Becva

29.11. 2003 Prohlidka mésta Olomouce
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Tabulka 2 Piehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2004

Datum konané akce

Nazev konané akce

21.1.2004 Zimni prochazka Pferovem, navstéva parku
25.2.2004 Navstéva plaveckého arealu

18. —12. 3. 2004 Tabor Moktinky - Holubice
8.4.2004 Z00 Lesna

15.5.2004 Zamek Krométiz
21.-26.6.2004 Tabor Velké Karlovice
22.7.2004 Sportovni odpoledne

16.—21. 8.2004 Téabor Zubti¢

25.9.2004 Mladecské jeskyné

27.-29.10. 2004 Tabor Velké Karlovice

1.12. 2004 Ptiprava na Mikulasskou besidku
8. 12. 2004 Mikulésska besidka

Tabulka 3 Prehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2005

Datum konané akce

Nazev konané akce

19. 1. 2005 Vytvarné odpoledne
7.—11.2.2005 Tabor Zubfic¢

24. 3. 2005 Exkurze Policie CR

18. 4. 2005 Sportovni odpoledne
21.5.2005 Hrad HelfStyn
20.—-25.6.2005 Tabor Horni Becva
5.8.2005 Vylet Roznov pod Radhostém
22.7.-27.8.2005 Tabor Tesak
21.9.2005 Sportovni den — Laguna
27.-29.10. 2005 Tabor Horni Bec¢va
28.11. 2005 Exkurze Hasici
7.12.2005 Mikulésska besidka
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Tabulka 4 Piehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2006

Datum konané akce

Nazev konané akce

20. 3. 2006 Vytvarné odpoledne
12.—15.4.2006 Tabor Zubfic¢

22.5.2006 Exkurze — nemocnice, RZS
28. 6.2006 Opékani Spekackt
26.7.2006 Z00 Svaty Kopecek
28.—-1.9.2006 Tabor Velké Karlovice

28.9. 2006 Dinopark Vyskov

26. 10. 2006 Zbrasovskeé jeskyné

29. 11. 2006 Ptiprava mikulasské besidky
13.12. 2006 Mikulasské a vano¢ni besidka

Tabulka 5 Prehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2007

Datum konané akce

Nazev konané akce

2.2.2007 Exkurze Kazeto Pierov
19.—-23.2.2007 Tabor Zubfic¢

14. 3. 2007 Ornitologicka stanice Prerov
5.4.2007 Velikonoc¢ni dopoledne
19.5.2007 Mamuti stezka - Pfredmosti
9.6.2007 Hrad Bouzov

25.6.2007 Exkurze pekarna
27.-31.7.2007 Tabor Rusava

28.9.2007 Lanové centrum Olomouc

3. 11.2007 Vylet propast Macocha

1. 12. 2007 Multikino Cinestar Olomouc
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Tabulka 6 Prehled vychovné vzdélavacich akcei v roce 2008

Datum konané akce

Nazev konané akce

6.2.2008 Piednaska OSPOD

20. 3. 2008 Muzeum Komenského

30. 4. 2008 Vaieni ZS Bozeny Némcové
17.5.2008 Safari Dvir Kralové

7.6.2008 Westernové mésteCko Boskovice

30.6. —4.7.2008

Tabor Rusava

20. 8. 2008 BatGv kanal
6.9.2008 Po stopach mamuti
15. 10. 2008 Sportovni odpoledne
12.11. 2008 Vytvarné odpoledne
10. 12. 2008 Kino Hvézda Prerov

Tabulka 7 Piehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2009

Datum konané akce

Nazev konané akce

2.2.2009 Knihovna Pterov

4. 3.2009 Park Michalov
22.4.2009 Hvézdarna Pierov
23.5.2009 Lanové centrum Olomouc
20. 6. 2009 Dinopark Vyskov
22.7.2009 Lednice

20. 8. 2009 Macocha

28.- 30. 10. 2009

Tabor Rusava
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Tabulka 8 Piehled vychovné vzdélavacich akei v roce 2010

Datum konané akce Nazev konané akce
2.2.2010 Muzeum Komenského Pierov
22.5.2010 Hrad Buchlov
19.-23.7.2010 Tabor Rusava

18.8.2010 Z00 Ostrava

29.10. 2010 Teplice nad Be¢vou
16.12.2010 Kino Hvézda Pierov

20.12. 2010 Divadlo Zlin

5.2 Kazuistika rodiny ,,A*

ey

Rodina ,,A* je netiplné rodina Zijici v obecnim byté. Rodinu tvoii matka a tfi chlapci ve
véku 11, 15 a 17 let. V roce 2005 se manzelé rozvedli, déti byly svéfeny do péce matky.
Dlvodem rozvodu byly dlouhodobé neshody zapti¢inéné zavislosti otce na alkoholu.
Rodina A byla koncem roku 2005 zatazena do programu vychovné vzdélavacich akci

pro déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi.
Rodinna anamnéza

Oba rodi¢e pochazi z uplnych rodin. Rodi¢e matky Zziji, jsou ve starobnim dichodu
a bydli ve vlastnim byt¢ nedaleko rodiny své dcery. Dtive podnikali v autodoprave, ale
dovrsenim diichodového véku jiz podnikatelské Ginnosti zanechali. Zadny z prarodit
z mat€iny strany nemél potize s jakoukoliv zévislosti. Matka matky je zdrava, otec ma
pohybové problémy a diabetes. Své dcefi vypomahaji podle svych moznosti péci o déti
a také obcas finan¢né. Matka otce Zije, je ve starobnim diichodu, bydli ve vedlejsi obci.
Se svymi vnoucaty a byvalou snachou se nestyka. Otec otce zemiel pred 3 lety, m¢l

problémy s alkoholem.

Matka ma 36 rokt, je vyucena optiCkou. Tuto profesi nikdy nevykonavala. Kratce po
dokonceni studia na stfedni odborné Skole se vdala a narodilo se jim prvni dité. Po
rodicovské dovolené se druhym ditétem pracovala vzdy kratkodob¢ jako kuchatka nebo

prodavacka. Po rodi¢ovské dovolené se tfetim synem byla dlouhodobé v evidenci uradu
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prace. V soucasné dobé — necelé 2 roky pracuje jako uklizecka. Po rozvodu Zije sama

s détmi.

Otec ma 38 rokl. Je vyucen opravafem zemédélskych strojii. Po vyuceni zacal pracovat
ve svém oboru. Alkohol pozZival od svych 17 let, a to pfilezitostné s kamaraddy na
taneCnich zédbavach. Od détstvi meél vychovné problémy. V dobé 2 roky po snatku vSak
problémy nartstaly, protoZe zacal chodit do restaurace stale Castéji - az 4x tydné. Vracel
otce a vlivem nepravidelné dochazky do zaméstnani vyustily rozvazdnim pracovniho
poméru. Vzhledem k tomu, Ze nechtél nastoupit na protialkoholni 1é¢bu a déale pozival
alkohol, problémy ve vztahu se vyhrotily. Manzelka podala zadost o rozvod. Po rozvodu
zil jeste rok ve spole€né domacnosti s manzelkou, ale po té se odst€hoval. V souc¢asné

dobé¢ zije v azylovém domé pro bezdomovce, se syny se nestyka.

Nejstarsi syn ma 17 roka. Je zdravy. Mateiskou Skolu zacal navs$tévovat ve svych
5 letech. V 6 letech nastoupil do zakladni Skoly. Ve 12 letech zacal mit vychovné
problémy. Nerespektoval matku, po vecerech se toulal se svymi kamarady venku, zacal
chodit za Skolu, ale matka mu vzdy absenci omluvila. Ve $kole mél primérny az
podprimérny prospéch. Po ukonceni zakladni Skoly nastoupil do ucebniho oboru
,stolai. Béhem prvniho roku byl vSak ze Skoly vyloucen z divodu neomluvené
absence. Béhem roku 2008 spachal dvé kradeze, ob¢ byly feSeny v radmci piestupkového
fizeni. V soucasné dobé je v evidenci ufadu prace, je v péci kuratorky pro déti, zije

s matkou a bratry ve spolecné domacnosti.

Prostiedni syn ma 15 roki. Je zdravy. Mateiskou Skolu zacal navstévovat od svych
5 let, v 6 letech nastoupil do zékladni Skoly. V soucasné dobé je v 9. ro¢niku zdkladni
Skoly. Nema vychovné problémy, prospéch ma primérny. Bavi ho florbal - ve skole
chodi do krouzku. Po ukonceni zékladni Skoly chce nastoupit do ucebniho oboru

automechanik.

Nejmladsi syn ma 11 rokl. Mateiskou Skolu navstévoval od svych 5 let, v 7 letech
nastoupil do zékladni Skoly. Ve Skole ma podprimérny prospéch. Nejveétsi problémy ma
s Ceskym jazykem, na vysvéd¢eni mél dostateCnou. Ve Skole navstévuje krouzek
keramiky. Vychovné problémy nema. Vzhledem ke Spatnému prospéchu jsme

zprostiedkovali douc¢ovani v nizkoprahovém zatfizeni Armady spasy.
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Vsichni chlapci jsou od roku 2005 zatazeni do programu vychovné vzdélavacich akci
pro déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostfedi. Nejstarsi chlapec se od 15 let akci

neucastni.

Finan¢ni anamnéza:

Rodina byla po ztrat€¢ zameéstnani otce zavisla na socialnich davkéach, na kterych je
doposud. Rodina pobira davky statni socialni podpory: ptispévek na déti, prispévek na
bydleni, pfijem matky ¢ini 7900,- K¢. Otec vyzivné neplati. Do hranice zivotniho

minima je rodina doplacena davkou pomoci v hmotné nouzi.

Socialni prace v rodiné ,,A“ po zarazeni do programu:

e Po zarazeni do programu byla socialni prace zaméfena na intervenci v ramci
tézké porozvodové situace.

e Vroce 2007 bylo matce zprostiedkovano zaméstnani, ve kterém pracuje
doposud.

e Pribézna spoluprace se Skolou s cilem prevence ptipadné neomluvené absence,
hodnoceni prospéchu nejmladSiho chlapce v souvislosti s probihajicim
doucovanim.

e Matka je motivovana, aby byla naddle zaméstnana

e Kontrola pravidelného hrazeni najemného

e Spoluprace s oddélenim socidlné€ - pravni ochrany ve véci nejstarsiho syna

e Priibézné poradenstvi

Kvalitativni zmény v oblasti postojové:

VSichni chlapci jsou od roku 2005 zatazeni do programu, maji 90% ucast na akcich, kde
se aktivné podileji i na jejich piipravé. Nejstar$i syn se jiz akci neucastni, je v péci
kuréatorky pro mladez. Prostfedni syn je motivovan nastoupit do u¢ebniho oboru — bavi
ho automobily, tato slozka je dale rozvijena. Déti se chovaji kamaradsky k ostatnim.
Nejmladsi chlapec — nadéle chodi na doucovani, kde se zlepsil v prospéchu. Matka je
nadale zaméstnana, zvlada péci o domacnost, situace v rodiné je stabilni. Zarazeni
rodiny do projektu Vychovné vzdélavacich akci pro déti ze znevyhodnéného prostiedi

pozitivné rodinu ovlivnilo.
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5.3. Kazuistika rodiny ,,B*

Rodinu ,,B* tvoii osaméld matka a dve déti: chlapec ve véku 11 let a divka ve véku 5 let.
Matka je svobodnd, déti ma z predeslych partnerskych vztahti. Rodina byla zatazena do
programu vychovné vzdélavacich akci pro déti ze sociokulutrné znevyhodiujiciho

prostiedi na zdklad€ doporuceni orgdnu socidlné pravni ochrany v roce 2006.
Rodinna anamnéza

Matka ma 31 let a pochazi z netiplné rodiny. Jeji rodice se rozvedli v jejich 8 letech, kdy
si otec zalozil jinou rodinu. S otcem se asi 2 roky obcas setkavala, ale poté jejich vztahy
ochlady. V soucasné dob¢ se se svym otcem nestykd. S matkou udrzuje kontakt jen
obcas. Vyucila se kuchatkou a po vyuceni 2 roky pracovala v oboru. Potom se ji po
kratké zndmosti narodil syn. S pfitelem spolu zili 1 rok ve spolecné domacnosti
v podndjmu, ale nerozuméli si a jejich vzajemné souziti skoncilo. Jelikoz matka nebyla
schopna platit podnajem a jeji matka neméla v t&€ dobé vhodné bytové podminky, byla
pani s ditétem pfijata do ubytovny pro nelplné rodiny s détmi. Po roce pobytu se
odst¢hovala s ptitelem do jeho bytu. I toto souziti po necelém roce skoncilo. Matka se se
synem opé¢t nasté¢hovala do ubytovny pro neuplné rodiny s détmi, kde zila 2 roky. Poté
se seznamila s ptitelem romské narodnosti a odst¢hovala se s nim k jeho rodné. Z tohoto
vztahu se ji narodila dcera. Tento vztah ale opét dlouho nevydrzel. Od té doby pani
s détmi dvakrat v rdmci mésta zménila bydlisté. V soucasné dob¢ bydli se svymi dvéma

détmi spole¢né s kamaradkou, se kterou maji pronajaty byt.

Otec syna ma 32 rokl. M4 zakladni vzdélani. V soucasné dobé¢ je rozvedeny. Pracuje
jako délnik ve stavebnictvi. Bydli rizné po ubytovnach, kde praveé pracuje. Na syna plati

vyzivné ve vysi 2000,-K¢. Kontakt s nim neudrzuje.

Otec dcery ma 28 roki. Ma zakladni vzdélani. Je v evidenci Gfadu préace, nikdy oficiadlné
nepracoval, vykonava prilezitostné prace ,,nacerno®. Bydli v romské komunité u své
rodiny. Je svobodny. Na dceru ma stanoveno vyzivné ve vysi 500,- K¢, které nehradi

pravidelné. Se svou dcerou neudrzuje zadny kontakt.

Syn ma 11 rokl. Je zdravy. Matefskou Skolu zacal navstévovat ve svych 4 letech.
V 7 letech nastoupil do zakladni Skoly, kde ma priimérny prospéch. Chlapec ma poruchu

ADHD, diagnostikovana v 9 letech. Ve Skole se vzdélava podle Skolniho vzdélavaciho
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programu pro déti se specifickymi vzdélavacimi potiebami.

Dcera ma 5 rokd. Navstévuje matetskou Skolu. Je zdrava, psychomotoricky vyvoj

odpovida veku.
Finanéni anamnéza:

Matka s détmi pobira davky statni socialni podpory - ptispévek na déti a prispévek na
bydleni. Dal§im piijmem je vyzivné na déti. Do hranice zivotniho minima je rodina

doplacena davkou pomoci v hmotné nouzi.

Socialni prace v rodiné ,,B*“ po zarazeni do programu:

e Po zarazeni do programu byla matce zprostfedkovana pomoc pii podani
zé4dosti o obecni byt

e Monitorovana finan¢ni situace rodiny, spoluprace vtomto smyslu
s odd¢€lenim socialnich davek, zda pani doklada potiebné doklady

e PritbéZna spoluprace se zakladni Skolou

e Matce zprostitedkovano zaméstnani, ale toto odmitd, nadale je motivovana
k zatazeni do pracovniho procesu

e Kontrola, zda nejsou nedoplatky na bydleni

e Spoluprace s matetskou Skolou. Nékolikrat se stalo, ze pani méla nedoplatky
za stravné

e Pani spolupracuje s pracovniky oddé¢leni, syna a v letoSnim roce jiz i dceru
posila na nabizené akce. Détem se na akcich velmi libi, nasli si zde
kamarady. Pro pracovniky zafazené do programu byvd nékdy problém

zvladnout chlapce, proto spolupracuji s odbornym poradenskym zatizenim.

Kvalitativni zmény v oblasti postojové:

Chlapec je od roku 2006 zatazen do programu, jeho sestra od roku 2010. Déti maji 86%
ucast. Chlapce je sohledem na poruchu ADHD té€zké hodnotit. Chovd se pomérné
kamaradsky k ostatnim détem, nékdy ma ve vztazich vykyvy. Dcera je mila, snazi se byt
sttedem pozornosti. Zlepsila se v jemné motorice a komunikaci. Matka je nyni schopna
starat se o déti, z finan¢niho hlediska je zajisténa davkou hmotné nouze a spolupracuje
dobfe s oddélenim socialni prevence. Zarazeni rodiny do projektu Vychovné
vzdélavacich akei pro déti ze znevyhodnéného prostiedi pozitivné rodinu ovlivnilo.

71



5.4 Kazuistika rodiny ,,C*

Rodina ,,C* je netplna rodina, kterou tvoii matka a dva chlapci ve véku 10 a 8 let.
Matka je svobodnd, déti ma z predeslého partnerského vztahu. Matka s détmi jsou
romské narodnosti, bydli v romské komunité v obecnim byté nizsi kategorie. Rodina
byla zafazena do programu vychovné vzdélavacich akci pro déti ze sociokulturné
znevyhodnujiciho prostiedi na zakladé¢ doporuceni orgdnu socidln€¢ pravni ochrany

v roce 2009.
Rodinna anamnéza

Matka ma 29 let a od svych 6 let zila z divodu nedostatecné péce se svymi dvéma
star§Simi sourozenci v détském domové. Vyucila se zahradnici. Po ukonceni Ustavni
vychovy se nastéhovala ke svému bratrovi. Zanedlouho po navratu z détského domova
zacala zit se svym pfitelem u jeho rodiny a po ro¢ni znamosti se jim narodil syn a za dva
roky dalsi syn. Piitel se vSak k ni 1 k détem nechoval pékné, podle jejich slov ji i déti bil.
Podobné se kni chovala i pfitelova rodina. V roce 2002 byl jeji pfitel odsouzen za
trestny ¢in na 2 roky nepodminéného trestu odnéti svobody. Matka s détmi utekla od
pfitelovy rodiny a nast€hovala se do bytu svého bratra. Jelikoz ale tady bydlelo dalSich
6 lidi, byla pfijata do ubytovny pro netplné rodiny z détmi, kde bydlela necelé dva roky
— do doby, kdy ji byl poskytnut obecni byt. V té dobé se vratil z vykonu trestu odnéti
svobody jeji byvaly pfritel a nastéhoval se k ni do bytu. K pani i détem se choval velmi
hrubé a nasilné. Pani byla poskytnuta pomoci v podani trestniho oznameni a jeji pfitel
byl opét odsouzen k trestu odnéti svobody. Matka nikdy nepracovala, je v evidenci
ufadu prace. Pani v soucasné dobé bydli ve spolecné domdacnosti se svymi détmi

a pritelem.

Otec syna ma 32 roki. Ma zakladni vzdélani. V sou€asné dobé je jiz po tieti ve vykonu
trestu odnéti svobody za umysiné trestné ¢iny. Ke svym détem nikdy nemél pozitivni

vztah.

L.syn ma 10 rokt. Je zdravy. Matefskou skolu zacal navstévovat ve svych 4 letech.
V 6 letech nastoupil do ptipravné tfidy zékladni Skoly a v 7 letech do 1. tfidy zakladni

Skoly, kde ma podprimérny prospéch. Vzhledem k horSimu prospéchu navstévuje
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nizkoprahové centrum Armady spasy, kde se doucuje a také zde navstévuje krouzek

fotbalu. Ve Skole ho bavi télesna vychova.

2.syn ma 8 roki. Je zdravy. Mateiskou Skolu zacal navstévovat ve svych 4 letech.
V 6 letech nastoupil do ptipravné tfidy zékladni Skoly a v 7 letech do 1. tfidy zékladni
Skoly, kde ma podprimérny prospéch. Spole¢né se svym bratrem vzhledem k hor§imu
prospeéchu navstévuje nizkoprahové centrum Armady spasy, kde se doucuje a navstévuje

krouzek tance a fotbalu.

Pritel matky 7ije ve spolecné domécnosti necely rok. Je mu 30 let, mé zakladni vzdélani.
Nebyl nikdy oficialné zaméstnan, vykondva pouze ptilezitostné sezénni prace. V rodiné
nahradil otce, déti mu tak dokonce fikaji. Z pohovoru s matkou bylo ale zjisténo, ze
ptitel ma finanéni potize, pijcil si penize na lichvaisky urok a neni schopen je splécet.
S mat¢inym pfitelem byla situace prodiskutovana. Byla pisemné¢ kontaktovéana piislusna

nebankovni spolecnost a dohodnuty nizsi splatky dluzné ¢astky.
Finan¢ni anamnéza:

Rodina pobira davky statni socialni podpory - ptispévek na déti a ptispévek na bydleni.

Do hranice zivotniho minima je rodina dopldcena davkou pomoci v hmotné nouzi.

Socialni prace v rodiné ,,C* po zaiazeni do programu:

. Po zafazeni do programu byla matka podpotfena v podani trestniho ozndmeni
v souvislosti s doméacim nasilim ze strany otce jejich déti

o Zprosttedkovdna mimofadnd okamzitda pomoc — davka hmotné nouze na

vybaveni bytu, ktery ji byl obci piidé€len.

. Spoluprace se skolou ve véci Skolniho prospéchu, dochazky chlapcti a spolupraci
matky.

. Dohled nad platebni moralkou pti uhradé dluhu ptitele matky.

o Dohled, zda rodina pravidelné hradi njem.

. Chlapci dochazi pravidelné na piipravované akce, libi se jim a maji tam
kamarady.

Kvalitativni zmény v oblasti postojové:
Rodina byla zatazena do programu v roce 2009. Oba chlapce se ucastni pfipravovanych

akeci v 78%. Nejvice je bavi sportovni odpoledne, vylety a letni tdbory. S rodinou se po
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zafazeni do programu pracovalo zejména v oblasti podpory matky pii podani trestniho
oznameni na otce jejich déti. S rodinou se dale pracuje, od zatazeni do programu rodina
plni své funkce, matka zajiStuje vSechny potieby déti a spolupracuje s oddélenim

socialni prevence.

5.5 Kazuistika rodiny “D*

eey

Rodina ,,D* je uplna rodina Zijici v obecnim byt¢. Rodinu tvofi matka, otec a tfi déti:
chlapec 13 let a dvojcata chlapec a divka ve véku 12 let. Jedna se o rodinu, ktera zije na
velmi nizké sociokulturni urovni ve vyloucené lokalité. S rodinou se dlouhodobé
intenzivné pracuje. Rodina ,,D* byla zatazena do programu vychovné vzdélavacich akci

pro déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostfedi v roce 2008.

Rodinna anamnéza

Oba rodice pochazi z uplnych rodin. Rodice matky neziji. Z otcovy strany Zije jiZ jen
otec, ktery je uZzivatelem socialni sluzby v domové pro seniory. Obé rodiny prarodict

zily na nizké sociokulturni urovni.

Matka ma 53 rokil, ma zakladni vzdélani, vdana je poprvé. Déti se ji narodily ve vySSim
véku a péci o né tézko zvladala, ale méla k nim velmi viely vztah. Na zakladé podnétu
od détské lékarky se srodinou zacalo pracovat a to velmi intenzivné. Socidlni
pracovnice provadéla v rodin€ sanaci — ucila matku ptipravovat jidlo pro déti a jiné
zakladni ukony nezbytné v péci o déti, vést domdcnost apod. Vzhledem k tomu, ze
matka i otec na détech Ipéli a snazili se spolupracovat s détskou lékatkou i socidlnimi
pracovnicemi, nebyla nafizena tstavni vychova, 1 kdyz situace byla do 3 let po narozeni
dvojcat hrani¢ni. V soucasné dob¢ rodina nadale bydli v ptivodnim obecnim byt¢, matka

po ukonceni rodi¢ovské dovolené doposud pracuje jako délnice u technickych sluzeb.

Otec ma 56 rokil. Je vyuden u Ceskych drah a také tam po vyudeni doposud pracuje. Je
podruhé Zenaty, z prvniho manzelstvi ma jiz zletilého syna. Pan ,.D* obcas poziva
alkohol — asi 1x za 14 dni jde z prace rovnou do restaurace a pifijde v no¢nich hodinach
opily. Casto také pfi navitévé restaurace prohraje rizné velkou finanéni hotovost ve
vyhernich automatech. Oba rodice jsou hlucni, déti neustale oktikuji, ale maji je radi.

Také déti jsou na rodice velmi fixovany.
74



Nejstarsi syn ma 13 roka. Je zdravy. Mateiskou Skolu zacal navstévovat ve svych
3 letech. V 6 letech nastoupil do zakladni Skoly. Ve Skole mé nadprimérné znamky. Je
astenické postavy, velmi zivy. Ve Skole je bystry. V soucasné dobé ma doma vychovné
problémy, nechce poslouchat pfikaziim rodi¢i. Tyto problémy jsou typické pro jeho
veékovou skupinu déti. Navstévuje v nizkoprahovém centru Armady spasy krouzek

karate.

Dvojéata: syn ma 12 rokl. Je zdravy po fyzické strance, ale jeho kognitivni vyvoj je
opozdény. Do matetské Skoly nastoupil ve 3 letech véku, do zakladni Skoly nastoupil v 7
letech, ptfedtim rok navstévoval ptipravnou tfidu. V soucasné dobé navstévuje zékladni
Skolu praktickou, kde je vzdélavan podle Skolniho vzdélavaciho programu pro déti
s lehkym mentalnim postiZenim. Nema vychovné problémy. Doma ma psa, na kterého je

velmi fixovany. Nenavstévuje zadny krouzek.

Dcera: ma 12 roki, je druhym ditétem z dvojcat. Matetskou Skolu zacala navstévovat od
svych 3 let, v7 letech nastoupila spole¢né s bratrem do zékladni Skoly a rovnéz
navstévovala piipravnou tfidu. V soucasné dobé chodi spolené s bratrem do 6. tfidy
zakladni Skoly praktické. Nema vychovné problémy. Je ticha, velmi citové vdzana na

matku. Ve Skole navstévuje krouzek vareni.

Vsechny déti se ucastni od roku 2008 akci vychovné vzdélavaciho programu, z(c¢astnily

se veétsiny akci, na kazdou se tesi.

Finanéni anamnéza:

Rodina nikdy nebyla zavisla na socialnich davkach. Otec 1 matka maji pomérné vysoké
vydelky, ale jejich zplsob zivota, vybaveni bytu, obleceni a traveni volného Casu tomu
nenasvédcuje, protoze neumi s penézi hospodatit. Velkou ztratou je také otcova obcasna

investice za alkohol a vyherni automaty. Rodina tak Zije na hranici Zivotniho minima.

Socialni prace v rodiné ,,D* po zarazeni do programu:
o Po zafazeni do programu jsou u rodict posilovany rodi¢ovské kompetence a
socialni dovednosti.

. Dohled nad finan¢ni situaci v rodin€, zda maji uhrazeny najem a dalsi poplatky
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o Spoluprace se skolou.

o Plsobeni na dodrzovani hygienickych navykl v roding€, se kterymi ma rodina
problém. Diliraz na to, aby se déti i rodiCe Castéji pievlékali a dodrzovali zakladni
hygienicka pravidla, snazili se udrZovat potradek v byté.

. I pfes obCasnou represi je s rodi¢i udrzovan dobry vztah, snaZi se spolupracovat.
Déti 1 rodice Casto chodi za pracovniky oddéleni s problémy nejrtiznéjSiho
charakteru.

Kvalitativni zmény v oblasti postojové:

Rodina je zatazena do programu od roku 2008. V soucasné dob¢ jsou schopni sami platit

najemné, oba rodi¢e pracuji. Aktivity jsou zaméieny zejména na eliminaci otcova

popijeni alkoholu a spolupraci se Skolou. Déti se rady ucastni pfipravovanych akci,
jejich ucast je 90%. Nejstarsi syn mé nejradéji sportovni akce a tdbory; dvojcata maji
rady vylety do pfirody. Zatazeni rodiny do programu ma pozitivni vliv na déti i jejich

rodice.

5.6 Kazuistika rodiny ,,E*

Rodinu ,,E* tvofi osaméla matka a pét déti: divka 20 let, chlapec 17, chlapec 13, chlapec
11 a divka 10 let. Matka je rozvedend, prvni dvé déti ma z prvniho manzelstvi a ostatni
déti z partnerského vztahu. Rodina v soucasné dob¢ bydli v azylovém domé pro matky
s détmi. Do programu vychovné vzdélavacich akci byla rodina zafazena v roce 2003.
V rodiné byl obci stanoven v roce 1998 dohled nad vychovou déti, v roce 2002 byl

zrusen.
Rodinna anamnéza

Matka ma 42 let a pochazi z neuplné rodiny. Od tutlého véku Zila pouze s matkou ve
velmi skromnych podminkach. Ve svych 18 letech odesla z domu a nastéhovala se ke
svému priteli, se kterym v jejich 20 letech uzaviela siatek a narodila se jim dcera.
Rodiné byl obci pridélen obecni ndjemni byt. Po tiech letech se narodil syn. Matka je
silnd kufacka. Je vyucena prodavackou, ale pracovala pouze do prvni rodicovské
dovolené. Manzelsky vztah zaCal po narozeni syna upadat. Manzel chodil ¢asto domu
opily. Rozvedli se po 5 letech manzelstvi a manZzel kratce na to opustil domécnost

a nastéhoval se k jiné Zen¢. K matce se rok po rozvodu nast¢hoval jeji partner, se kterym
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se ji narodily ostatni déti. Vztah zpocatku fungoval, ale pozd¢ji zacal pftitel pozivat
alkohol, matka chodila ¢asto vecer s kamarddkami po barech. V roce 1998 bylo oddéleni
socialné pravni ochrany upozornéno na Spatnou péci matky o déti. V témze roce byla
matce ukonc¢ena ndjemni smlouva z divodu dluhu na najmu. Matka se spole¢né s détmi
nast¢hovala do azylového domu pro matky s détmi a v rodin¢ byl stanoven dohled nad
vychovou déti. V azylovém domé& matka Zzila 3 roky a poté se spole¢né s détmi
odstéhovala ke svému novému pfiteli. Vztah ale vydrzel pouze pil roku a matka se
s détmi opét nastéhovala do azylového domu, kde bydli s obcasnymi piestadvkami

doposud.

Otec prvnich dvou déti jiz nezije, zemfel pii automobilové nehodé v roce 1998. Zenil se
ve 25 letech, jednalo se o jeho prvni manzelstvi. Po rozvodu manzelstvi neplatil na déti
vyzivné pravidelng, o své déti nemél zajem, braval si je pouze sporadicky na navstévu
ke své matce. Matka otce doposud Zije, ma 65 let, md zdravotni potiZe, bydli

v sousednim meésté. Se svymi vnoucaty se nestyka.

Oftec ostatnich déti ma 47 roki. M4 zakladni vzdélani. Od roku 1999 je v evidenci Gfadu
prace. Pracoval kratkodob¢ jako fidi¢ a jako délnik na stavbé. V soucasné dobé bydli
v socidln¢ vyloucené lokalit¢ v druhovském poméru. Vyzivné na déti hradi, se svymi

détmi neudrzuje kontakt.

Nejstarsi dcera méa 22 rokl, je svobodnou matkou, ma jednu ro¢ni dceru a bydli
v azylovém domé pro matky s détmi. Dcera se ji narodila po kratkodobé zndmosti.
S pritelem nikdy neZila ve spole¢né domécnosti. Do zakladni Skoly nastoupila v 6 letech,

méla primérny prospéch, vychovné problémy neméla. Vyucila se prodavackou.

Nejstarsi syn ma 19 rokl. Do zakladni Skoly nastoupil v 6 letech. Jiz ve druhé tiidé —
vroce 1998 Skola kontaktovala orgdn socidlné¢ pravni ochrany, protoze matka
nespolupracovala se Skolou, chlapec nemél potfebné pomilcky, nemél svaciny ani
uhrazené obédy. Po stanoveni dohledu se situace v rodin¢ upravila. Po ukonceni
zakladni povinné dochazky se chlapec vyucil automechanikem. V soucasné dobé

nepracuje, je v evidenci ufadu prace.

Druhy nejstarsi syn ma 15 rokli. Matetskou Skolu zacal navstévovat ve svych 4 letech.

V 7 letech nastoupil do zékladni Skoly, kde ma primérny prospéch. Ve svych 12 letech
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se 2x dopustil kradeze v supermarketu a je proto v péc¢i kuratorky pro déti a mladez. Ve
Skole vychovné problémy nema. Matka si stézuje, Ze ji neuposlechne, nerespektuje ji.

Nenavstévuje zadny krouzek.

Tieti syn ma 13 rokt. Matetskou Skolu zacal navstévovat ve svych 4 letech. Do zakladni
Skoly nastoupil v 7 letech. Vzhledem ke své poruSe pohybového aparatu mél doporuceno
pravidelné¢ dochazet na rehabilitaci, kde mél cvicit Vojtovu metodu. Matka sama
nedodrZovala terminy rehabilitaci, socidlni pracovnice proto musela na matku v tomto

smyslu dohlizet. Ve skole ma chlapec praimérny prospéch, nema vychovné problémy.

Dcera ma 12 rokd, je zdrava. Matefskou Skolu zacala navstévovat ve svych 4 letech, do
zéakladni Skoly nastoupila v 6 letech. Ve skole ma primérny prospéch, nema vychovné

problémy. Nejvice ji bavi ptirodopis. Navs§tévuje krouzek ,,Nase priroda“.
Financ¢ni anamnéza:

Matka s détmi pobira davky statni socidlni podpory - pfispévek na déti a prispévek na
bydleni. Dal§im piijmem je vyzivné na déti z partnerského vztahu. Do hranice Zivotniho

minima je rodina doplacena davkou pomoci v hmotné nouzi.

Socialni prace v rodiné ,,E“ po zarazeni do programu:

e Po zafazeni do programu bylo matce zprostfedkovano ubytovani v azylovém
domé.

e Byla motivovana, aby lépe spolupracovala se skolou, aby déti mély zajistény
potifebné pomtcky.

e Dale bylo dohlizeno na dodrzovani terminu rehabilitaci pro tietiho syna.

¢ Pani bydli nadale v azylovém domé¢, neni moznost, aby ji byl ptidélen obecni byt,
protoze ma u mésta jesté dluh na ndjmu za byt predesly. Podnajemni smlouva
neptichazi vzhledem k finan¢ni nédkladnosti v ivahu.

e Vzhledem k tomu, Ze se péCe matky o déti vyrazné zlepsila, byl dohled nad
vychovou déti v roce 2002 zrusen.

e Do programu akci jsou v soucasné dobé aktivné zapojeni: druhy syn, tfeti syn a
posledni dcera. Déti dochazi na kazdou vyhlasenou akci, na které se moc tési.

e Spoluprace s matkou je dobra.
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Kvalitativni zmény v oblasti postojové:

Situace v rodin€ se po zafazeni do programu vyrazné upravila, matka se v rdmci svych
moznosti stara o déti a je schopna zajistit jejich potfeby. Zatazeni rodiny do programu
ma pozitivni vliv na déti 1 jejich matku. NejmladS$i dcera nadale motivovana
k volnoc¢asovym aktivitam. Druhy nejstar$i syn nadale spolupracuje s kuratorkou pro
mladez. Vztah s matkou je stejny, matku nerespektuje. Je motivovan k néastupu na

odborné uciliste.

5.7 Hodnoceni projektu

Projekt ,,Vychovné vzdélavaci program pro déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho
prostiedi“ je statutdrnim meéstem Pierov vramci prevence socialniho vylouceni
realizovan od poloviny roku 2001. Je zaméfen nejen na socialni praci s détmi, ale
s celymi rodinami, kterym jsou nabizeny a poskytovany nejriznéjsi sluzby a pomoc.
Sociélni prace v této oblasti zahrnuje zejména pomoc pii uvédomovani si a nachdzeni
moznosti traveni volného casu, vytvafeni podnétného prostiedi, rozvoj spoluprace
rodiny a Skoly, rozvoj komunikac¢nich dovednosti vramci jednani s nejraznéjSimi
institucemi. V rdmci problematiky bydleni povéfeni pracovnici provadi intervence ke
v€asnému zachyceni dluzného najemného. Velmi tzce spolupracuji s ostatnimi organy
statni spravy, zejména s oddélenim socialnich davek, Utadem prace v Pierové, Domovni
spravou meésta Prerova, zdkladnimi a matefskymi Skolami v Pferové apod. V ramci
problematiky bydleni dochazi k lepsi ptipravenosti ditéte pro Skolni dochazku a zlepsSeni
spoluprace rodin se Skolou. Z uvedenych kazuistik je zfejmé, Ze s rodinami zahrnutymi
do projektu je velmi uzce spolupracovano ve smyslu orientace k ditéti i orientace
k rodi¢im. Situace rodin zatfazenych do projektu se po intervenci socialnich pracovnikt
vyrazné upravila a stabilizovala. Byly posileny rodi¢ovské kompetence a vyrazné se
zlepsilo postaveni déti v rodin€ a péce o né. Na vybraném vzorku rodin je prokazano, Ze
projekt Vychovné vzdé€lavaci program pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi statutarniho mésta Pferov ma pozitivni vliv na eliminaci socidlniho vylouceni

zapojenych rodin.
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ZAVER

Soucasna rodina, kterd je odpraddvna nejdilezitéjSim clankem spole€nosti, prodélala za
posledni desitky let vyrazné zmény. Jeji funkce jsou zcela zasadni pro vyvoj jedince
a jeho pozd¢jsi uplatnéni ve spolecnosti. Funkéni rodina poskytuje ditéti a vSem
ostatnim ¢lenim pocit domova, bezpeci a lasky, vzajemného porozuméni a pochopeni.
Jestlize vSak rodina z jakéhokoliv divodu své funkce neplni, miZe byt ohrozena az

socialnim vyloucenim, tedy omezenym pfistupem ke zdrojim a moZnostem spolecnosti.

Cilem diplomové prace bylo zmonitorovani intervenci statutdrniho meésta Prerova
zaméfenych na prevenci socidlniho vylouceni rodin sdétmi v Prerov€, analyza
kvalitativnich zmén v oblasti postojové u vybranych rodin dlouhodobé zatazenych do
Vychovné vzdélavaciho programu pro déti ze sociokolturné znevyhodnujiciho prostiedi
a zhodnoceni efektivity daného programu.

V ramci kvalitativniho vyzkumu byla prostfednictvim pozorovani, rozhovoru a studia
podkladového materidlu zmapovana opatfeni statutdrniho meésta Pierova v oblasti
prevence socialniho vylouceni. Bylo dolozeno, ze mésto Pierov v rdmci samospravné
pusobnosti dlouhodobé a komplexné provadi preventivni opatfeni zaméfené na primarni
prevenci, kde se formou Primarniho preventivniho programu zamétuje na nezletilé déti.
Cilem celého programu je pfedchdzeni socialné patologickych jevill. Preventivni opatieni
socialniho vylouc€eni rodin s détmi je rovnéz zahrnuto do Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb ve mésté Pierové, kde jsou pro jednotlivé cilové skupiny formulovana
opatfeni k eliminaci socialniho vylouceni prostfednictvim sluzeb socialni pomoci. Na
odboru socialnich sluzeb a zdravotnictvi Magistratu mésta Prerova pisobi dva terénni
pracovnici, ktefi se zaméfuji na socialné vyloucené lokality v Prerove, kde plisobi
preventivné formou socidln¢ pravniho poradenstvi a kurativné ve smyslu pomoci
mnohaproblémovym rodindm. Statutdrni mésto Pferova také vyuziva dotacnich tituld
vramci evropskych fondi. Vyznamnym projektem v samospravné pisobnosti je
Vychovné vzdélavaci program pro déti ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostiedi,
jehoz cilem je pusobit na vnitini motivaci a celostni rozvoj osobnosti ditéte a také na
posilovani socialnich dovednosti jejich rodict. Vychovné ptsobeni na déti je sméfovano
k odstranéni, potlac¢eni nebo zmirnéni vychovnych problému, k ziskani spolecenskych,

kulturnich a hygienickych névyka. V ramci kvalitativniho vyzkumu bylo komparaci
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situace rodin zafazenych do programu pifed zahdjenim intervence a aktudlni situace
potvrzeno, Ze Vychovné vzdélavaci program pro déti ze sociokuluturné
znevyhodnujiciho prostiedi statutarniho mésta Prerova vyznamné stabilizuje situaci
vrodindch a vytvafi pozitivni vztahov€ postojové vlastnosti. Ty se projevuji
v pozitivnich vzorcich feseni problémt, posileni rodicovskych dovednosti, jednéni a

chovani ve spolecnosti.

Statutdrni mésto Prerov s ohledem na socidlné-demografické charakteristiky svého
regionu vyviji cilena opatteni k eliminaci socidlniho vylouceni rodin s détmi. Pro vétsi
efektivitu danych opatieni doporucujeme vytvoreni multidisciplinarniho tymu slozeného
ze zastupcli samospravy, statni spravy a neziskového sektoru, ktery by tuto Sirokou

problematiku fesil koncepéné.
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Summary

The title of my thesis is ,,Prevention interventions for families at risk of o social
exclusion in Pferov®. I have chosen this theme because it is very topical for me. The
second reason is that I work in the social sphere at the local council and everyday I meet
families distressed by social exclusion. My thesis is based on my experience of social
work with ethnic minorities, with unemployment people and with handicapped people. 1
used special literature, journals, magazines, valid legislature and I also worked with
files. I gained most experience during my assistance in project “Educational activities to

eliminate social exclusion”.

Causes of social exclusion can be various. I focused on unemployment, low income
families, incomplete families, alcohol addiction, handicap and Romany families in the

Czech Republic.

My thesis consists of two parts. The theoretical part is about family and its functions,
about its problems and about signs of a nowadays family. The second part consists of
caseworks of five families which are put on the project “Educational activities to
eliminate social exclusion”. This project is made in Pferov and local council has been
organizing it since 2001. I am involved in the project, too. I observed the causes of
social exclusion of families which are put on the project. I also talked to members of
families about their problems and I tried to help them to find a job, accommodation, to

ask for social benefits, etc.

Social exclusion of Romany people is a very big problem. This minority is characteristic
by low education, low living standard, and big unemployment. Integration of them is
very difficult but nowadays there are many projects and programmes focused on raising

their living standard and elimination of social exclusion.

In the end of my thesis I made generally summary of the project which showed that our
social work helped many families get better living-standards and social knowledge and

helped to eliminate social exclusion.

82



SEZNAM POUZITE LITERATURY
BEDNARIKOVA, 1. Socidlni komunikace. Olomouc : UP Olomouc, Pedagogicka
fakulta : 2008. ISBN 80-244-1357-4.

BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 1. Vyd. Praha : Portal, 2008.
ISBN 978-80-7367-392-5.

DAVIDOVA, E. Dobré souziti je mozné. In: Romové, bydleni, souziti. 1. vyd. Praha:
SOCIOKLUB, 2000. ISBN 80-902260-8-6b.

GEIST, B. Sociologicky slovnik. Praha: Victoria, 1992. ISBN 80-85605-28-7.

GRECMANOVA, H. a kol. Obecnd pedagogika I. dotisk.Olomouc: Hanex, 2002. ISBN
80-85783-20-7.

HAVLIK, R., KOTA, J. Sociologie vychovy a skoly. 1.vyd. Praha: Portal, 2002. ISBN
80-7178-635-7.

HELUS, Z. Dité v osobnostnim pojeti. 1. vyd. Praha : Portal, 2004. ISBN 80-7178-888-
0, s.

KAPLAN, P. Romové a zaméstnanost neboli zaméstnatelnost Romii v Ceské republice.

In: Romové v Ceské republice. 1. vyd. Praha: SOCIOKLUB,1999. ISBN 80-902260-7-8.

KELLER, J. T#i socialni svety. Socialni struktura postindustrialni spolecnosti. Praha :

SLON, 2010, ISBN 978-80-86429-001-8.

MARIKOVA, H. aj. Demografie (nejen) pro demografy. 2. vyd. Praha : Sociologické
nakladatelstvi, 1998 .ISBN 80-85850-30-3.

MATEJCEK, Z. Rodice a déti. 2.vyd. Praha: Avicenum, 1986. ISBN 08-056-89.

MATEJCEK, Z. , DYTRYCH. Z. D&ti, rodina a stres. Praha: Galén, 1994. ISBN 80-
85824-06-X.

MATOUSEK, O. a kol. Metody a #izeni socidlni prace. 1. vyd. Praha : Portal, 2003.
ISBN 80-7178-548-2.
83



MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce. 1.vyd. Praha : Portal, 2003. ISBN 80-7178-
549-0.

MATOUSEK, O.a kol. Socidlni sluzby. 1.vyd. Praha : Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-
310-9.

MATOUSEK, O.a kol. Socidlni préice v praxi : specifika riznych ctlovych skupin a
prace s nimi. 1.vyd. Praha : Portal, 2005. ISBN 80-7367-002-X.

Vevr

Portal, 2002. ISBN 80-7178-624-1.

NAVRATIL, P. aj. Romové v ceské spolecnosti. 1. vyd. Praha : Portal, 2003. ISBN 80-
7178-741-8.

NECAS, C. Romové v Ceské republice viéera a dnes. 4. vyd. Olomouc: Univerzita

Palackého v Olomouci. ISBN 80-7067-952-2.

NESPOR, Z. Ndavykové chovdni a zavislost. 1. vyd. Praha : Portal, 2000. ISBN 80-7178-
432-X.

NESPOR, Z. Vase déti a navykové latky. 1. vyd. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-
515-6.

PERNER, ROTRAUD.A. Tabu v rodinné komunikaci. O cem se v rodinach nemluvi, a¢
by to bylo uzitecné. Praha : Portal, 2000. ISBN 80-7178-363-3.

PLANAVA, I. Manzelstvi a rodiny. 1. vyd. Brno: Doplngk, 2000. ISBN 80-7239-039-2.
PRUCHA, I. Interkulturni psychologie. Praha : Portal, 2004. s. 170.

REICHEL, J. Kapitoly systematické sociologie. Praha : EUROLEX BOHEMIA, 2004,
ISBN 80-86432-80-7.

SATIROVA, V. Kniha o rodiné. 2. vyd. Praha : Prah, 2006. ISBN 80-7252-150-0.

SLOWIK. J. Komunikace s lidmi s postizenim. Praha : Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-
691-9.

84



SOBOTKOVA, 1. Psychologie rodiny. 1.vyd. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-559-8.

ULEHLA, 1. Uméni pomdhat. Praha : Sociologické nakladatelstvi (SLON), 2004. ISBN
978-80-86429-36-6.

VELKY SOCIOLOGICKY SLOVNIK 2., P-Z. Praha : Karolinum, 1996. 747 s. ISBN
80-7184-310-5.

VELKY SOCIOLOGICKY SLOVNIK 1., A-O. Praha : Karolinum, 1996. 747 s. ISBN
80-7184-164-1.

WOITITZOVA, J. G. Dospélé déti alkoholikii. 1.vyd. Praha : Columbus, 1998. ISBN

80-85928-73-6.

CASOPISY A JINE ZDROJE

BUCHTOVA, B. Kvalita Zivota dlouhodobé nezaméstnanych. In: Ceskoslovenska
psychologie, 1o¢.48, €. 2, Praha:Academia, 2004. ISSN 0009-062X.

FRISTENSKA, H.-VISEK, P. 2002. O Romech (na co jste se chtéli zeptat), manudl pro
obce 1. vyd. Praha: VCVS CR, 2002.

HRUBA, B. Bezdomovectvi jako forma socidlniho vylouceni. Bakalaiska prace, UP
Olomouc, Pedagogicka fakulta, 2010.

KACANU, E. Komunikace urednika s handicapovanymi obcany. Olomouc: Personalni

sluzba, 2008. Material ke Skoleni, nepublikovano.

KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB MESTA PREROVA . In:

Socidlnédemograficka analyza. Mésto Prerov, 2006.

SOUKUPOVA, T, I pecujici potiebuji pomoc. In: Psychologie dnes, to¢. 12, &. 9, ISSN
1212-9607.

85



LEGISLATIVA

Zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zékon €. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prava a svobod, ve znéni pozdéjSich predpist.

Zékon. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpisi.
Zakon €. 94/1963 Sb., o roding, ve znéni pozdé&jsich predpist.
Zakon €. 359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochrané déti

Zékon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jSich predpisii

INTERNETOVE ZDROJE

CIL CINNOST SDRUZENI [online], Jsme tady, o.s., [cit. 2.3 2011]. Dostupné na:
http://www.jsmetady.cz/onas.php

DEMOGRAFICKA ROCENKA MEST [online], Cesky statisticky tfad, [cit.
25.2.2011]. Dostupné na:http://www.czso.cz/csu/2009edicniplan.nst/p/4018-09

MKN-10 [online], datum aktualizace 18. 12. 2008, [cit. 25. 2. 2009]. Dostupné na:

http://www.uzis.cz/cz/mkn/index.html.

NARODNI ZPRAVA O RODINE [online], MPSV: 2004, datum aktualizace 29. 4. 2005

[cit. 25. 2. 2009]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava_b.pdf

NARODNI LISABONSKY PROGRAM 2005-2008 [online], MPSV: 2005, datum
aktualizace 25. 1. 2006, [cit. 27. 2. 2009]. Dostupné na:
http://www.mfcr.cz/cps/rde/xber/mfcr/NPR_CZ 102005 pdf.pdfNéarodnilisabonsky
program 2005-2008).

86


http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava_b.pdf

NEZAMESTNANOST V OLOMOUCKEM KRAIJI [online], ,Cesky statisticky tiad,
[cit. 25.2.2011]. Dostupné

na:http://www.czso.cz/xm/redakce.nsf/i/nezamestnanost v_olomouckem kraji k 31 1

2010

STATISTIKY NEZAMESTNANOST]I, [online], MPSV: 2011, datum aktualizace 31.1.
2011 [cit. 3. 2. 2011]. Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/mes.

ORGANIZACNI STRUKTURA ODBORU SOCIALNICH SLUZEB A
ZDRAVOTNICTVI MMPr, dostupné na: http://www.mu-
prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-

zdravotnictvi/organizacni-struktura-odboru-ssaz.html.
O NAS, dostupné na:http://www.prerov.caritas.cz/romske-komunitni-centrum-zizalka.

PROGRAM PRIMARNI{ PREVENCE, dostupné na: http://www.mu-
prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-

zdravotnictvi/socialni-prevence/pracovni-skupina-primarni-prevence.html.

PRIRUCKA PRO SOCIALNI INTEGRACI[online], Agentura pro socialni za¢lefiovéni
v romskych lokalitach, 2011,datum aktualizace 5. 2. 2011 [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z:

http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/o-agenture.

VYROCNI ZPRAVA 2009, dostupné na:
http://www.centrumsetkavani.cz/dokumenty/zpravy/Vyrocni%20zprava%202009.pdf

SBOR A KOMUNITNI CENTRUM PREROV [online], dostupné
na:http://www.armadaspasy.cz/projekty.php?idp=27&lokace=prerov

ZPRAVA O CINNOSTI [online], Duha Klub Rodinka [cit. 28. 2. 2011]. Dostupné z:
http://www.rodinka.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=78&Itemid=6
1

87


http://www.mu-prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-zdravotnictvi/socialni-prevence/pracovni-skupina-primarni-prevence.html
http://www.mu-prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-zdravotnictvi/socialni-prevence/pracovni-skupina-primarni-prevence.html
http://www.mu-prerov.cz/cs/magistrat/informace-odboru-magistratu/odbor-socialnich-sluzeb-a-zdravotnictvi/socialni-prevence/pracovni-skupina-primarni-prevence.html
http://www.centrumsetkavani.cz/dokumenty/zpravy/Vyrocni%20zprava%202009.pdf
http://www.rodinka.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=78&Itemid=61
http://www.rodinka.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=78&Itemid=61

SEZNAM PRILOH

Ptiloha 1 - Primarni preventivni program

Ptiloha 2 - Pracovni skupina v rdmci Komunitniho planovani socidlnich

pracovni skupina pro rodinu a déti

sluzeb v Prerové -

88



PRILOHA 1 - PRACOVNI SKUPINA PRIMARNI PREVENCE

PRACOVNI SKUPINA PRIMARNI PREVENCE

1. Prevence k predchazeni socialné patologickych jevi u déti

vvvvvv

na sobé, které se zaméfovaly na preventivni Cinnost a to ve spojeni s détmi a
patologickymi jevy, kterymi by déti mohly byt negativné ovliviiovany. Pro zvySeni
efektivnosti jednotlivych ¢innosti danych organizaci bylo zvazovano jejich vzdjemné
propojeni, coz se podafilo a od Skolniho roku 2004/2005 na uzemi mésta Pferova
uspésné funguje Primarné preventivni program, jehoZz ¢lenové se zabyvaji pfednaskovou
¢innosti.

2. Primarné preventivni program

Jednd se o skupinu, kterd funguje na bdzi dobrovolnosti a bezplatnosti, kdy pro
jednotlivé Cleny vyplyva prevence jakychkoliv patologickych odchylek u déti piimo
z pracovni Cinnosti. Cilem celého programu je vzajemna spoluprace, informovanost,
koordinace pii piednaskovych cCinnostech a samoziejmé také piedchdzeni socialné
patologickych jevi, jak na ptdé Skoly tak v bézném Zzivoté. Prednaskovy blok je urcen
pro vSechny zakladni Skoly a specidlni skoly v Pierove. Témata jednotlivych prednasek
danych organizaci jsou koncipovana tak, aby zapadala do ucebnich osnov a stala se
nedilnou soucasti Minimalniho preventivniho programu na Skolach a Skolskych
zafizenich. V soucasné dob¢ jsou do programu zapojeny vSechny zakladni Skoly na
uzemi mésta Pferova a dale viceleté Gymnazium Jana Blahoslava. Mezi pfednésejici
organizace patfi:

1. Magistrat mésta Prerova, Odbor socidlnich sluzeb a zdravotnictvi, oddéleni
socialn€ pravni ochrany déti

1. Méstska policie Prerov, Odd¢leni prevence kriminality
Okresni feditelstvi policie CR

3. Pedagogicko-psychologicka poradna Olomouckého kraje, pracovisté Pierov

3. Pro¢ pravé Odbor socialnich sluzeb a zdravotnictvi,
oddéleni socialné pravni ochrany déti

Konkrétné pro oddéleni socialné pravni ochrany déti, je slovo ,,prevence® zasadni a
stejné tak poradenska Cinnost. Prace na oddéleni vychazi ze zdkona ¢. 359/1999 Sb., o
socialn€ pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisil, kdy jednim ze zikladnich
principt je pfedchézeni vzniku problémil nebo jejich narGstani, jde-1i o vychovu ditéte a
péci o né. Predpokladem uc¢inné a vCasné ochrany zivota, zdravi a pfiznivého vyvoje
ditéte je védét o détech a rodindch s détmi, které potiebuji néjakou formu socialni
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pomoci. Oddéleni naplituje tento zakon jak ve smyslu vykonu statni spravy tak ve
smyslu samospravy. Na odd¢leni socialné pravni ochrany déti pracujeme jak s rodici, tak
s détmi.

4. Cinnost pracovni skupiny

Organizace, ucastny v preventivnim programu, vytvofily pracovni skupinu, kterda se
kazdy mésic pravidelné schdzi a v ramci které dochdzi k vzajemné informovanosti o
jednotlivych ¢innostech, které byly na Skoldch vykonany. Konec ptednaskového
Skolniho roku je uzavirdn seminadfem, ktery je urcen pro Cleny pracovni skupiny
Primarn¢ preventivniho programu a také pro pozvané hosty, jez se prevenci rovnéz
zabyvaji nebo se kterymi je spolupracovano v oblasti feseni socialné patologickych jevii
na prerovsku.

5. Semina¥r pro Skolni rok 2008/2009

V leto$nim Skolnim roce se uskutecnil jiz 6. ro¢nik pracovniho setkani skupiny primarni
prevence a to ve dnech 26. — 27. 5. 2009, v Rekreanim areale Na Trojaku. Pofadajici
organizaci byla letos Méstskd policie Pierov. Setkani se zucastnili aktivni zastupci
jednotlivych organizaci, ktefi v Primarné preventivnim programu pusobi a déle hosté.
Konkrétng se v roli hosta zidastnili zastupci Policie CR, Pedagogicko-psychologické
poradny Olomouckého kraje, pracovisté Pferov, zastupce Okresniho soudu Pterov
pusobici v soudnictvi ve vécech mladeze, feditel organizace KAPPA-HELP, zastupci
Meéstské policie Hranice a v neposledni fadé manazer prevence kriminality Statutarniho
mésta Pferova. Hosté se s ndmi pod¢lili o své zkuSenosti, aktivity a projekty z oblasti
prevence a zaroven méli mozZnost se seznamit s ¢innosti skupiny primarni prevence a

vvvvvv

se besedy zamétuji - zaskolactvi, navykové latky, Sikana, drobna trestna ¢innost a dalsi.
6. Vystupy ze seminare

V ramci Primarné preventivniho programu se ve Skolnim roce 2008/2009 vykonalo
celkem 160 besed, pocinaje druhymi ro¢niky, konfe ro¢niky devatymi. VSechny
pterovské skoly, na nichZ je Primarn€ preventivni program plnén, jsou s jednotlivymi
pfednasejicimi organizacemi vice neZ spokojeny. Chvali si zejména vhodné zvolena
témata besed pro jednotlivé ro¢niky, zpisob vedeni predndsek a celkovou vstticnost a
pfipravenost jednotlivych piednasejicich. Skoly jiz také mély moznost se vyjadfit, zda se
zapoji do programu 1 pro dal$i Skolni rok 2009/2010 a vSechny této nabidky bez vyjimky
vyuzily.

7. Cile pro Skolni rok 2009/2010

e nadéle zodpovédné koordinovat ¢innost organizaci, které se na izemi mésta
Pterova zabyvaji pfednaSkovou c¢innosti v ndvaznosti na Skolni osnovy a
pozadavky zucastnénych skol.
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e vsem Skolam zapojenym do Primarn¢ preventivniho programu piedlozit
komplexni nabidku s obsahy pfednaSek zucastnénych organizaci vcetné
¢asového harmonogramu kdy a v kterych tfidach se na Skole uskutecni dana
prednaska.

e organizovat kazdomési¢ni setkdni pracovni skupiny, kde bude probihat
vzajemnd informovanost ptfednasSejicich, sdélovani postiehii z besed,
odevzdavani vyplnénych dotaznikii o prubéhu besed a také projednavani
novych navrht z oblasti prevence.

e zabyvat se speciadlnimi pozadavky nékterych Skol zapojenych do Primarné
preventivniho programu

Touto cestou bych chtéla pod€kovat vSem organizacim, které se programu Gcastni a také
jejich ptimym nadfizenym, ktefi nasi mySlenku vSestranné podporuji a vytvareji ndm
pfiznivé podminky, které jsou nezbytné pro dalSi existenci celého Primarné
preventivniho programu.

Bc. Jana Vesela

Clenka skupiny primarni prevence

Zaméstnankyné Magistratu mésta Pierova, Odboru socidlnich sluzeb a zdravotnictvi,
oddéleni socialné pravni ochrany déti
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PRILOHA 2 - KOMUNITNI PLANOVANI MESTA PREROVA
PRACOVNI SKUPINA ,,RODINY, DETI A MLADEZ*

Pracovni skupina ,,Rodiny, déti a mladez*
Vedouci pracovni skupiny: Mgr. Alena Skacelova
Clenové pracovni skupiny: Jana Coufalova
Dusan Macak

Bec. Irena PiStékova

Mgr. Vladimira PospiSilova

Mgr. Darina Skokanova

Cilova skupina:

Cilovou skupinou je rodina s nezletilymi détmi a mladez kratce po dosazeni zletilosti.
Zaméfujeme se predevsim na konkrétni pomoc ¢lentim rodiny, ktefi se ocitli v té¢zké
zivotni situaci a diky tomu je fungovani rodiny ohrozeno. Vycet situaci, kdy ¢lenové
rodin potiebuji pomoc, by byla velmi dlouhd a mozna i zbyte¢na — protoze kazdé kondni
¢lovéka, jeho socialni role a pozice ve spole€nosti nasledné ovliviiuje 1 zivot rodiny.
Obecné se socialni pomoc rodindm sousttedi prfedevsim na rodinné a pravni poradenstvi,
na ochranu zajmu nezl. déti, na pomoc obétem nasili a trestnych ¢ind, prevenci
kriminality, psychologickou a terapeutickou pomoc, zajisténi diistojného a moralniho
zivota ¢leni rodiny.

Cilé. 1:

Z.ajisténi sluzeb prevence socialniho vylouceni pro rodice pecujici o déti.

Opatieni:

Profesionalizace MC Sluni¢ko — vytvoreni novych aktivit vychazejicich z potreb
rodici

na MD, rozSiFeni provozni doby. — navazujici novéa sluzba

Cil &. 2:

Provoz Nizkoprahového centra Armady spasy pro déti a mladez Prerov, JiZni
ctvrt’,

9.kvétna 107

Opatieni:

Nizkoprahové centrum pro déti a mladez Prerov — Jizni ¢tvrt’, ul. 9. kvétna 107. —
transformujici se sluzba

Cil ¢. 3:

Piiprava podkladi pro vybudovani vybudoviani nizkoprahového centra pro déti a
mladeZ v Prerové — Predmosti.

Opatieni:

Nizkoprahové centrum pro déti a mladez Pierov Pfedmosti — nova sluzba
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Cil ¢. 4:

Provoz nizkoprahového centra Armady spasy pro déti a mladeZ Pierov, Skodova
ulice.

Opatieni:

Nizkoprahové centrum Armady spasy pro déti a mladeZ, Pierov, Skodova ulice. —
existujici sluzba

Cil¢. 5:

Bezplatné pravni sluzby zamérené na rodinné pravo, urcené pro a) ob¢any v nouzi
-poradenstvi, b) odbornou verejnost — vzdélavani

Opatieni:

Piiprava podkladi pro zi'izeni bezplatné pravni sluzby:

Ad a) poradenstvi - pro osoby v nouzi, zaméreno na oblast rodinného prava, klienti
prichazeji na doporuceni Poradenského centra socidlnich sluzeb OK — Rodinné
poradny Prerov (dile RP) nebo oddéleni socialné-pravni ochrany déti Magistratu
mésta Pierova (dale OSPOD), prip. dalSich spolupracujicich zarizeni Ad b)
vzdélavani - pro odborniky pracujici s rodinou a détmi s cilem zlepSit jejich pravni
povédomi (pracovnici RP, OSPOD, neziskovych organizaci apod. pracujicich s
rodinami) — nova sluzba

Cil ¢. 6:

Zajisténi zakladniho a odborného socidlniho poradenstvi v ramci organizace
Poradenské centrum socidlnich sluzeb Olomouckého kraje, pracovisté Poradna pro
rodinu Pierov (PPR Prerov)

Opatieni:

Zachovani stavajicich sluzeb PPR Prerov, které poskytuje socialni, psychologické,
castecné socialné-pravni a psychiatrické poradenstvi lidem v krizi, a to predevSim
klientiim z regionu byvalého okresu Prerov, ale i z jinych prilehlych lokalit. —
existujici sluzba

Cilé. 7:

Piiprava podkladi pro vybudovani krizového zatizeni pro nezletilé déti vyzadujici
okamzZitou pomoc

Opatieni:

Vybudovat zafizeni, ve kterém bude poskytnuta okamZiti pomoc a ochrana
nezletilému ditéti, které se ocitlo bez jakékoliv péce nebo je-li jeho Zivot nebo
priznivy vyvoj vazné ohroZen. Zarizeni bude v provozu nepretrZité 24 hodin denné
a 365 dnii v roce — nova sluzba
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