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Anotace

Tématem mé bakalafské prace je mezinarodni kamionova doprava ve firmé Pavel
Pospisil. V prvni kapitole popisuji teoreticka vychodiska provozovani silni¢ni dopravy.
V dalsi kapitole se vénuji analyze soucasného stavu ve firmé. Tteti kapitola obsahuje
navrh racionalizaCnich opatfeni a posledni ¢asti je vyhodnoceni. Cilem prace je
analyzovat soucasny stav ve firm¢ Pavel Pospisil a navrhnout racionalizacni opatfeni

k upevnéni postaveni firmy na dopravnim trhu.
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Annotation

The theme of my bachelor thesis is international truck transport in the company Pavel
Pospisil. In the first chapter, I describe the theoretical basis for the operation of road
transport. In the next chapter, I analyse the current state of the company. The third chapter
contains a proposal for rationalization measures and the last part is an evaluation. The
aim of the work is to analyse the current state of the company Pavel Pospisil and to
propose rationalization measures to consolidate the company s position in the transport

market.
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Uvod

Pro bakalafskou praci jsem si vybrala firmu Pavel Pospisil, ktera se specializuje na
silni¢ni nakladni dopravu. Hlavnim cilem této bakalarské prace je analyzovat soucasny
stav ve firmé Pavel Pospisil a navrhnout racionalizacni opatieni k upevnéni firmy na

dopravnim trhu.

Doprava a preprava jsou dulezitou soucasti ekonomiky kazdého statu. Silni¢ni nakladni
doprava patfi celosvétove k nejprogresivngji se rozvijejicimu dopravnimu oboru. Silni¢ni
doprava je jedineCna svou schopnosti integrovat jednotlivé dopravni systémy. Dalsi
vyhodou je jeji relativni rychlost, dostupnost, operativnost a rychla pfizptusobivost
zménam poptavky. Infrastruktura silni¢nich dopravnich cest je nejhustsi ze vSech druht
dopravy. Silni¢ni doprava s sebou pfinasi i negativni dopady na spolecnost, které je nutné
snizovat. Zejména mezi n¢ patii znecisténi zivotniho prostiedi, pretizeni dopravnich cest
a vznik dopravnich nehod. V souCasné dobé je silnicni doprava prevazujici formou

prepravy v CR i ve svété a jeji vyznam a podil neustale roste.

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. V prvni kapitole jsou popsana
teoretickd vychodiska pfi provozovani silniéni dopravy. Konkrétné je charakterizovana
silni¢ni nakladni doprava a podminky pro jeji provozovani. Nasledn€ jsou predstaveny
instituce pusobici v mezinarodni silni¢ni dopravé a smlouvy zde vznikajici. Dale jsou
popsany cinnosti dopravce pii provozovani silniéni dopravy. V ramci praktické Casti je
v druhé kapitole predstavena firma Pavel Pospisil, jeji vznik, vozovy park, zakaznici,
poskytované sluzby a postup pfi realizaci pfeprav. Je zde znazornén vyhled firmy do
budoucna a jeji rozbor pomoci SWOT analyzy. Treti kapitola je zaméfena na navrh
racionalizacnich opatteni konkrétni firmy podnikajici v mezinarodni kamionové doprave.
Posledni kapitola této bakalafské prace je soustfedéna na vyhodnoceni zjisténych

nedostatku a jejich naslednych moznostech feseni.
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1 Teoreticka vychodiska provozovani silni¢ni dopravy

V této kapitole se zabyvam charakteristikou silni¢ni nakladni dopravy a pfiblizenim
podminek pro provozovani kamionové dopravy. Dale je prvni kapitola zamétfena na popis
dilezitych mezinarodnich instituci v silni¢ni dopravé a rozdéleni mezinarodnich dohod,
které upravuji vztahy v silni¢ni dopravé. Mezinarodni dohody jsou dale ¢lenény na

bilateralni a multilateralni smlouvy.

1.1 Charakteristika silni¢ni nakladni dopravy

Silniéni nékladni doprava byla do roku 1990 koncentrovana do rukou nékolika mélo
dopravcu regulovanych statem. Uvolnéni v oblasti podnikani padem komunistického
rezimu podpofilo zajem Ceskych subjektd o problematiku silni¢ni nakladni prepravy. Pii
otevieni hranic Ceské republiky svétovému trhu se zbozim narostl objem obchodni
vymeny, ale pfedev§im zajem o podnikani v doprave a jeji vlastni provozovani. V tomto
obdobi vzniklo obrovské mnozstvi malych podnikajicich subjektt v silni¢ni nakladni

doprave. [1]

Silni¢ni nékladni doprava patfi celosvétove k nejprogresivnéji se rozvijejicim dopravnim
oborim. Zakladnimi pfednostmi silni¢ni nakladni prepravy je predev§im rychlost,
dostupnost, operativnost a flexibilita. Nasledky tohoto rozvoje maji negativni vliv na
zivotni prostiedi. Silni¢ni nakladni doprava muze byt provozovano bud’ jako vnitrostatni

nebo mezinarodni.

1.1.1 Vnitrostatni silni¢ni nakladni doprava

Vnitrostatni silni¢ni nakladni doprava je doprava, ktera je uskuteCfiovana na uzemi
jednoho statu. Vnitrostatni zavazkové vztahy v silnicni nakladni dopravé upravuje
Obchodni zakonik. Provozovani silni¢ni nakladni dopravy je zaloZené na rliznych typech

smluv, napt. smlouva o prepravé véci nebo zasilatelska smlouva.

1.1.2 Mezinarodni silni¢ni niakladni doprava

Mezinarodni silni¢ni nakladni doprava je realizovana vozidly s uzite¢nou hmotnosti

nad 3,5 tuny. V praxi se ¢asto nazyva jako mezinarodni kamionova doprava (MKD).

11



,,Mezindrodni silnicni doprava je doprava, pri niz misto vychozi a misto cilové lezi na
uizemi dvou riiznych statit, nebo doprava, pri niz misto vychozi a cilové sice lezi na nizemi
téhoz statu, ale cast jizdy se uskutecni na sizemi jiného stdatu, nejednd-Ii se o vnitrostatni

silnicni dopravu. “ (2, § 2]

1.2 Podminky pro provozovani silni¢ni nakladni dopravy

Zakon €. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé upravuje podminky pro provozovani silnicni
dopravy silni¢nimi motorovymi vozidly provadéné pro vlastni a cizi potieby, dale prava
a povinnosti pravnickych a fyzickych osob stim spojené a plisobnost organu statni
spravy. [3]

Zakon se nevztahuje na provozovani silni€ni dopravy pro soukromé potieby fyzické
osoby - provozovatele vozidla, Cleni jeho domacnosti a jinych osob, pokud neni

provadéna za uplatu. [3]

1.2.1 Silni¢ni doprava pro vlastni potreby

Podle Zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé je definovana silnicni doprava pro
vlastni potieby jako ,,doprava, kterou se zajistuje podnikatelskd cCinnost, k niz je osoba
provozujici silnicni dopravu oprdvnéna podle zvldstnich pravnich predpisii a pri niz
nedochazi ke vzniku zdvazkového vztahu, jehoz predmétem je preprava osob, zvirat nebo

vect. “[2, § 2]

Silni¢ni dopravu pro vlastni potfebu mlize provozovat kdokoliv, kdo dodrzuje zakonem
stanovené podminky pro provoz silni¢nich vozidel. Silni¢ni dopravou pro vlastni potieby

je napft. doprava vlastnich vyrobku, které jsou piredmétem obchodni Cinnosti.

1.2.2 Silni¢ni doprava pro cizi potireby

Silniéni doprava pro cizi poteby je podle Zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni doprave
obecné charakterizovana jako , ,doprava, pri niz vznika mezi provozovatelem silnicni
dopravy a osobou, jejiz prepravni potreba se uspokojuje, zavazkovy vztah, jehoz

predmétem je preprava osob, zvirat nebo véci. “ 2, § 2]
Doprava pro cizi potieby se rozdéluje na:

— dopravu osobni,
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— dopravu nakladni.

Osoba, ktera chce provozovat silni¢ni dopravu pro cizi ucely musi splnit vSeobecné
podminky podle Zakona €. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani a zvlastni podminky

zivnostenského zakona upravené Zakonem €. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé.
Vseobecné podminky pro provozovani zivnosti:

— plné svépravnost, kterou lze nahradit pfivolenim soudu k souhlasu zdkonného
zastupce nezletilého k samostatnému provozovani podnikatelské ¢innosti,

— bezahonnost. [4]

Silni¢ni doprava pro cizi poteby je zivnost koncesovana. Koncese muze byt udélena
pouze pravnické osobé se sidlem na tizemi Ceské republiky nebo fyzické osobé s trvalym
pobytem na Gizemi Ceské republiky nebo s obdobnym pobytem na uzemi EU a musi splnit

zvlastni podminky.
Zvlastni podminky pro provozovani silni¢ni nakladni dopravy:

— usazeni (zadatel musi prokazat, ze¢ ma sidlo v CR s prostory, v nichz ma
podnikovou dokumentaci a ma alespoi jedno vozidlo registrované v CR),

— dobra povést (bezithonna osoba a dopravni tfad nerozhodl o ztraté dobré povésti),

— financ¢ni zpusobilost (Zadatel prokazuje, Ze ma financni prostiedky pro zahajeni a
fadné provozovani silni¢ni dopravy),

— odborna zpusobilost (zadatel musi splnit zkousku odbornych znalosti tykajicich

se silni¢ni dopravy). [2]

1.2.3 Povinnosti podnikatele v silni¢ni dopravé
Podle Zakona ¢. 111/1994 Sb. o silni¢ni dopraveé je podnikatel v silni¢ni doprave povinen:

— zajistit, aby v kazdém vozidle pouzivaném k podnikani byl pfi jeho provozu
doklad o opravnéni k podnikani nebo jeho kopie (koncesni listina),

— provadeét opravy velkych vozidel s vyjimkou drobnych oprav na plochach k tomu
urcenych a doklad o provadéni udrzby mimo vlastni prostory uchovat po dobu
2 let,

— pred zahgjenim provozovani dopravy sdélit dopravnimu ufadu pocet vozidel, se

kterymi bude provozovat dopravu, jejich statni poznavaci znaCku, nejvetsi
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povolenou hmotnost, tovarni znacku a obchodni oznaceni a nahlasit do 30 dnu
kazdou zménu v téchto udajich,
— za ucelem posouzeni spolehlivosti si dopravni ufad nebo Ministerstvo dopravy

vyzada podle zakona vypis z evidence Rejstiiku tresta. [2]

1.2.4 Povinnosti tuzemského dopravce

Mezi povinnosti tuzemského dopravce podle § 3 Zakona o silni¢ni dopravé ¢. 111/1994

Sb. je tuzemsky dopravce povinen:

— ,,provozovat silnicni dopravu vozidlem, kterému byla pridélena statni pozndvaci
znacka Ceské republiky a které je zapsdno v registru silnicnich vozidel podle
zvidstniho pravniho predpisu,

— zajistit, aby bylo velké vozidlo vybaveno dokladem o ndkladu obsahujicim udaje
stanovené provddécim pravnim predpisem, a uchovat tento doklad po dobu 2 let
od ukonceni prepravy,

— v mezindrodni dopravé zajistit, aby najaté vozidlo bylo pouZivano pouze za
predpokladu, Ze je najato bez ridice, vozidlo Fidi dopravce sam nebo jeho
zaméstnanec, a aby ve vozidle byla pri jeho provozu smlouva o ndjmu s uvedenim
registracni znacky najatého vozidla a pracovni smlouva ridice, pokud neni ridic

zdroven dopravcem. “ 2, § 3]
Tuzemsky dopravce musi mit:

— k provozovani mezinarodni silni¢ni dopravy zahrani¢ni povoleni podle
mezinarodni smlouvy nebo pravniho fadu ciziho statu, do n€hoz nebo pies néjz se
preprava provadi,

— k provozovani mezinarodni silni¢ni dopravy do clenskych zemi EU licenci

Spolecenstvi, tzv. eurolicenci. [3]

1.3 Mezinarodni instituce v silni¢ni dopravé

Vyznamné mezinarodni organizace zaCaly vznikat pfi rychlém rozvoji mezinarodni
silni¢ni dopravy. Diky ¢innosti téchto instituci vzniklo nékolik mezinarodnich dohod,
které upravuji vztahy a principy v MKD. Nejdulezitéjsi mezinarodni instituce silni¢ni

dopravy jsou popsany dale. [5]
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1.3.1 Mezinarodni silniéni unie - IRU

Mezinarodni silni¢ni unie, celym nazvem International Road Transport Union (dale IRU),
byla zaloZena v Zenevé v roce 1948. Cilem této organizace je zastupovat Zivnostenské a
hospodarské zajmy spojené s mezinarodni silni¢ni pfepravou cestujicich a nakladu.
IRU je v mezinarodni silni¢ni dopravé nejvyznamnéjsi instituci a udrzuje blizky vztah
1 s ostatnimi mezinarodnimi, statnimi a soukromymi organizacemi, napt. s Radou
Evropy, Evropskou konferenci ministri dopravy nebo s Evropskym spoleCenstvim.
Ceskou republiku v IRU zastupuje od roku 1993 sdruZeni silni¢nich dopraved CESMAD
BOHEMIA. [6]

NejvétSim piinosem Mezinarodni silni¢ni unie je predevS§im sjednoceni smluvnich
prepravnich vztaht a zjednoduseni procesu celniho fizeni, které je pozitivni zejména pro
stranu poptavky po mezinarodni kamionové dopraveé. Dal§im dalezitym krokem je

zavedeni elektronického nakladniho listu CMR. [7]

Obr. 1.1 Logo organizace IRU
Zdroj: [8].

1.3.2 Mezinarodni asociace zasilatelskych svazu - FIATA

Mezinarodni asociace zasilatell byla zalozena ve Vidni vroce 1926 jako zajmové
podnikatelské sdruzeni zasilatelG scilem chranit a podporovat zajmy speditér
v celosvétovém mefitku. FIATA je v soucasné dob¢€ nejvyznamnéjsi a nejveétsi svétovou

zasilatelskou asociaci, a zarovern 1 nejvétsi a nejvlivnéjsi nevladni asociaci v oblasti

piepravy.

Obr. 1.2 Logo asociace FIATA
Zdroj: [9].
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Cleny tohoto spolecenstvi mohou byt narodni svazy zasilatel(l, samostatné zasilatelské
firmy, obchodni spolecnosti, celni firmy atd. Hlavni ¢innosti této asociace je zlepSovani
postaveni zasilateld na globalnim trhu prepravnich sluzeb a podpora vzajemné spoluprace

mezi zasilateli. [6]

1.3.3 Transfrigoroute International - TI

Transfrigoroute International (zkracené TI) je dal§i vyznamnou svétovou nevladni
instituci pasobici v MKD, ktera se zabyva pfepravou zboZzi pod kontrolovanou teplotou.
Organizace vznikla v Pafizi v roce 1955 pod zastitou vyboru pro vnitrozemskou dopravu

Evropské hospodaiské komise OSN a Mezinarodni unie silni¢ni dopravy. [7]

INTERNATIONAL

Obr. 1.3 Logo organizace Transfrigoroute International

Zdroj: [10].

Zakladnim poslanim c¢lent TI je sjednoceni pravidel a podminek pfeprav v mezinarodni
kamionové dopraveé zbozi pod kontrolovanou teplotou, ale i ochrana spole¢nych zajmu
dopraved podnikajicich v této oblasti pieprav. Clenem TI je od roku 1978 i zajmové

sdruzeni nasich dopravett CESMAD. [11]

1.3.4 SdruZeni automobilovych dopravcia CESMAD BOHEMIA

CESMAD BOHEMIA je nejstar§im a nejvétsim eskym sdruzenim dopraved, ktef
podnikaji v mezinarodni nakladni a osobni silniéni dopravé v Ceské republice. CESMAD
BOHEMIA vzniklo vroce 1992 spolu se Sdruzenim CESMAD SLOVAKIA pii
rozdéleni CSFR na dva staty. Tyto dvé sdruzeni vznikly rozdvojenim organizace
CESMAD (Sdruzeni &eskoslovenskych mezinarodnich automobilovych dopravel), které

pusobilo od roku 1966. [11]

16



CESMAD BOHEMIA (logo viz Obr. 1.4) vsoudasnosti sdruzuje téméf 2 200
podnikatelskych subjekt takika s 25000 vozidel. Diky své sile a dlouholetym
zkuSenostem mé Sdruzeni velmi vyznamné postaveni pfi tvorbe a upravé legislativy,
kterd se tyka silni¢ni dopravy a mezivladnich smluv. Dcefinou spolecnosti je Institut
silni¢ni dopravy (ISD), ktery poskytuje poradenské sluzby s uzkym zaméfenim na oblast
dopravy. CESMAD BOHEMIA je také spole¢nikem ve spolenosti BOHEMIAKOMBI,
jejimz hlavnim cilem je presunuti nakladi ze silnice na zeleznici formou zasilek

kombinované dopravy. [12]

:—)CESMAD

Obr. 1.4 Logo sdruzeni CESMAD BOHEMIA
Zdroj: [12].

1.4 Mezinarodni smlouvy v silni¢ni doprave

Vztahy v mezinarodni silni€ni dopravé jsou upraveny mezinarodnimi smlouvami.
Muzeme je délit podle poctu zacastnénych smluvnich stran na bilateralni (dvoustranné)

a multilateralni (mnohostranné) smlouvy. [13]

1.4.1 Bilateralni smlouvy

Smlouvami bilateralnimi jsou oznaCovany mezivladni dohody o mezinarodni silni¢ni
dopravé uzavirané mezi vladou CR a vladami dalgich statd. Mezi dohody dvoustranné
patfi:

— zahrani¢ni (vstupni) povoleni,

— eurolicence,

— povoleni CEMT,

— ekologické normy.
Zahranicni (vstupni) povoleni

Tuzemsky dopravce k provozovani mezinarodni silni¢ni dopravy potiebuje zahranicni
povoleni podle mezinarodni smlouvy nebo pravniho fadu ciziho statu do néhoz nebo pres

n¢j se pieprava provadi, mimo Evropskou Unii a stity Evropského hospodaiského
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prostoru. Kviali mnozstvi a druhd vstupnich povoleni do jednotlivych statd jsou

ovlivilovany podnikatelské aktivity dopravca v MKD. [5]

Zahrani¢ni vstupni povoleni se Cleni podle Casové platnosti na jednorazové a trvalé
povoleni. Jednorazové povoleni opraviiuje dopravce k jedné jizdé do zemé urCeni a
k jedné jizdé ze zemé urceni nebo k tranzitu tam i zpét. Trvalé povoleni plati pro
neomezeny pocet jizd ve vymezeném Casovém obdobi. Zahrani¢ni povoleni dopravcim

v Ceské republice vydava CESMAD BOHEMIA. [5]
Eurolicence

Eurolicence neboli licence Spolecenstvi je doklad, ktery opraviiuje dopravce mezinarodni
kamionové dopravy v Clenskych statech EU k provozovani mezinarodni dopravy pro cizi
potieby na tzemi stati EU. Eurolicenci musi mit kazdy dopravce mezinarodni dopravy,
ktery provozuje nakladni vozidla o uzite¢né hmotnosti nad 3,5 tuny. Jedna se o doklad,
ktery vstupem Ceské republiky do EU nahradil zahraniéni vstupni povoleni pro viechny

Clenské staty EU. [0]

Prislu§nymi organy pro vydavani eurolicence jsou krajské urady. Kazdy dopravce obdrzi
original eurolicence a tolik opist, kolik provozuje vozidel, at’ vlastnich nebo na zaklade
smluv o pronajmu nebo leasingu. Opisy eurolicence musi byt ve vozidle k dispozici pro

ptipadnou kontrolu. [14]
Povoleni CEMT

Povoleni CEMT patii mezi nejpouzivan€jsi povoleni v mezinarodni kamionové doprave.
CEMT se od ostatnich dvoustrannych dohod odlisuje svym mnohostrannym charakterem
s platnosti pro vSechny své Clenské staty. CEMT je povoleni pro mezinarodni silni¢ni
nakladni dopravu pro cizi potieby, kterd je provadéna na zakladé systému kontingentu
(poctu povoleni) dopravnimi podniky se sidlem v ¢lenském stat¢ CEMT. Povoleni je
mozné vyuzivat mezi ¢lenskymi staty CEMT nebo tranzitem pies tizemi jednoho nebo
vice Clenskych stath CEMT. Vyuziva se pievazné pii prepravach v Evropé a nahrazuje
stale ve vetsi mife umluvu TIR. Povoleni CEMT se vydava s platnosti na jeden mésic

nebo na jeden kalendaini rok. [6]
Ekologické normy

Ekologické normy nabyvaji stale vétSiho vyznamu v MKD ve spojitosti s riznymi

jednorazovymi i trvalymi povolenimi (véetné povoleni CEMT). Nektera povoleni mohou
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byt provozovana pouze vozidly, které spliuji urcité ekologické nebo konstrukcni
standardy, napt. normy EURO IV, EURO V nebo EURO VI. Tyto vozidla musi byt
vybavena pfislusnymi certifikaty. [6]

Evropské emisni normy jsou souborem nafizeni a pozadavki Evropské unie, které
stanovuji hodnoty pro slozeni vyfukovych plyni pro vSechna motorova vozidla
prodavana v ¢lenskych zemich EU. Cilem ekologické normy je postupné snizovani

Skodlivych vyfukovych plyna vSech vozidel. [5]

1.4.2 Multilateralni smlouvy

Smlouvy multilateralni jsou smlouvy mnohostranné, které podepisuji tfi nebo vice

smluvnich stran. Pro silni¢ni dopravu jsou vyznamné nasledujici dohody:

— Umluva CMR - Umluva o pfepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé,

— Umluva TIR - Celni tmluva o mezinarodni pfepravé zbozi na podkladé karnetu,

— Dohoda ADR - Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni pfepravé nebezpecnych
veci,

— Umluva ATP - Dohoda o mezinarodnich piepravach zkazitelnych potravin a
specializovanych prostfedcich ur€enych pro tyto prepravy,

— Umluva AETR - Evropska dohoda o praci osadek vozidel v mezinarodni silniéni

pieprave. [7]
Umluva CMR

Umluva o pfepravni smlouvé v mezinarodni silnini dopravé se fadi mezi mnohostranné
mezinarodni dohody. Umluva CMR byla uzaviena roku 1956 v Zenevé a sjednotila
vztahy vyplyvajici z prepravni smlouvy v mezinarodni kamionové dopravé. Podle CMR
nemaji prepravni smlouvy nafizeny povinnou pisemnou formu, ale ustanoveni dohod
maji zavazny charakter. Umluva se vztahuje na kazdou smlouvu o silniéni prepravé
zasilek za uplatu realizovanou v ramci mezinarodni dopravy silniénim nakladnim
vozidlem, pokud misto prevzeti zasilky a misto dodani lezi ve dvou riiznych statech,

z nichz alespori jeden je smluvnim statem dohody CMR. [6]
Nejdilezitéjsim prepravnim dokumentem je nakladni list CMR, ktery je prikaznym
dokladem o uzavieni a obsahu pfepravni smlouvy, ale také o prevzeti zasilky. Tento

doklad obsahuje 3 puvodni vyhotoveni. Prvni vyhotoveni je v Cervené barvé a po

vyplnéni je odevzdan odesilateli zbozi. Druhy list je modré barvy, doprovazi zasilku a

19



obdrzi ho pfijemce pfi predani zbozi. Tteti dil nakladniho listu je predtistény v zelené
barvé a ponechava si ho dopravce. Nakladni list mtize byt vystaven i ve vice listech. Dalsi
dily jsou Cerné barvy a jsou urceny pro potieby dopravce, zasilatele nebo celniho uradu.
Radné vyplnény a potvrzeny nakladni list CMR je nezbytnym dokladem pro piipadny
spor. [15]

Nékladni list musi obsahovat tyto udaje:

a) ,,misto a datum vystaveni,

b) jméno a adresu odesilatele,

¢) jméno a adresu dopravce,

d) misto a datum prevzeti zdsilky a misto jejiho urceni,

e) jméno a adresu prijemce,

1) obvyklé pojmenovdni povahy prepravované véci a druh obalu; u véci nebezpecné
povahy jejich obecnhé uzndavané oznaceni,

g) pocet kusii, jejich zvidStni znacky a Cisla,

h) hrubou vdhu zasilky nebo jinym zpiisobem vyjdadiené mnoZstvi zbozi,

i) ndklady spojené s prepravou (dovozné, vedlejsi poplatky, cla a ostatni vydaje
vznikajici od okamZiku uzavreni smlouvy az do vydani zasilky),

J) pokyny potrebné pro celni a jind uredni jednani,

k) udaj o tom, Ze preprava i pres jakoukoli opacnou dolozku podléhda ustanovenim

této Umluvy. “ [15, s. 118]
Umluva TIR

Celni umluva o mezinarodni pfepravé zbozi na podkladé karnetu TIR je rychla a plynula
mezinarodni tranzitni silniéni doprava zbozi. V soucasnosti je celni rezim TIR jednim
z nejrozsitenéjSich a zaklada se na prepravé zbozi tranzitem v celné provéfenych a
uzavienych vozidlech, kdy jsou po dobu prepravy poplatky a cla zajiS§tény mezinarodni
zarukou. Nejvétsi vyhodou prepravy s umluvou TIR je zjednoduseni celniho fizeni, kdy
ke kontrole zbozi dochazi pouze na zacatku a na konci pfepravy. V tranzitnich statech se
uskuteCiiuje pouze potvrzeni karnetu TIR a kontrola zaplombovani nakladového

prostoru. [11]
Dohoda ADR

Evropskd dohoda o mezinarodni silni¢ni prepravé nebezpecnych véci vznikla v roce

1957, aby vedla ke snizeni rizikiim a stanoveni spole¢nych postupt pii provadéni preprav
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s nebezpeCnymi vécmi. Samotnd dohoda ADR ma relativné stru€ny obsah, kdezto jeji
dvé ptilohy jsou velmi rozsahlé a k tomu se pravidelné novelizuji. Dohoda ADR je
v silni¢ni nakladni dopravé zakladni mezinarodni legislativni normou, ktera upravuje

vztahy a podminky pro realizaci téchto preprav. [11]

Za nebezpeCné véci jsou povazovany vSechny latky, materialy a predméty, jejichz
vlastnosti mohou v pfipadé dopravni nehody nebo v pfipadé mimoradné udalosti
negativné ohrozit zivot nebo zdravi lidi, zvirat nebo ohrozit zivotni prostfedi. Mezi tyto

vlastnosti patfi zejména hotlavost, ziravost, vybusnost, jedovatost, radioaktivita apod.
[11]

Umluva ATP

Umluva ATP je Dohoda o mezinarodnich piepravach zkazitelnych potravin a
o specializovanych prostfedcich urCenych pro tyto prepravy. Dohoda byla sjednana
vroce 1970 v Zenevé a zaGlenéna do nasi legislativy v roce 1982. Umluva ATP fesi
problematiku ptepravy velkého mnozstvi rozmanitych komodit zbozi, véci, latek a
predméti nejraznéjsi povahy. K zachovani ptvodni jakosti téchto nakladd je potieba
nejen spravna volba specialné konstruovanych a vybavenych dopravnich a pfepravnich
prostiedku, ale také piisné dodrzovani prislusnych opatteni, ktera zajist'uji stalou teplotu
nebo moznost ovliviiovani teploty béhem prepravy. Nejcastéji jde o Cinnosti jako je
vyhftivani, chlazeni, mrazeni nebo udrzovani urcité teploty. [6]

Dohoda ATP se nezabyva celou problematikou mezinarodnich pfeprav véci pod
kontrolovanou teplotou, ale pouze vztahy v mezinarodni pfepraveé rychle zkazitelnych
potravin a problémy specializovanych dopravnich a prepravnich prostredku.
Nejdalezit€jsi mezinarodni instituci, ktera se zabyva mezinarodni silni¢ni prepravou
zbozi pod kontrolovanou teplotou je Transfrigoroute International (viz kapitola 1.3.3). [7]

Umluva AETR

Umluva AETR je Evropska dohoda o praci osadek vozidel v mezinarodni silniéni
dopravé. Dohoda byla sjednana v Zenevé roku 1970, v byvalém CSSR zacala platit az
roku 1976. Znalost Umluvy AETR dopravci a fidiéi je velmi dilezita, protoze nedodrzeni

pravidel dohody je celoevropsky velmi pfisné sledovano a trestano. [11]
Dohoda AETR fesi problematiku:

., minimalniho véku ridicu,
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— denni a tydenni doby Fizeni a jejtho rozvrZeni,

— preruseni (prestdvek) jizdy,

— denni a tydenni doby odpocinku véetné mist jeho realizace,

— kontrolniho zarizeni - tzv. tachografu a jeho zdznamovych listi,

— opatreni zajistujici dodrzovani ustanoventi této Dohody. “ [6, s. 199]

Dopravce ve vnitrostatni a mezinarodni kamionové dopravé musi zajistit, aby fidi¢ pfi
kontrole predlozil zaznamy o jizd€ za poslednich 28 kalendainich dnti. Podle ustanoveni
o kontrolnim zafizeni musi byt pfedepsané zabudovani a pouzivani kontrolniho zafizeni
ve vozidlech podle stanovenych pozadavkl zemé registrace vozidla. Kontrolnim
zafizenim je tachograf (analogovy nebo digitalni) a zaznamovy list nebo zaznam
z elektronického tachografu. [5]

V soucasné dobé se nejCasteji vyuzivaji digitalni tachografy, kdy maji fidi¢i své Cipové
karty, které pouzivaji misto zaznamovych listd. Vyhodou digitalnich tachografi je
moznost zaznamenavani dat na kartu fidiCe a jejich uloZeni na karté po dobu 28 dnu.
V zdznamovém zafizeni jsou pak data uchovana 1 rok. Dopravce musi zajistit ulozeni dat
z tachografu nejméné po dobu 12-ti mésict od data posledniho zapisu a predlozit je na

vyzadani kontrolnim organtim. [5]

1.5 Cinnosti p¥i provozovani silni¢ni dopravy

1.5.1 Vyhledivani a planovani preprav

Pro dopravce v silni¢ni nakladni doprave je dulezita prace dispecert, ktefi vyhledavaji
volné naklady a poskytuji lozné plochy. Dispeceti postupné planuji podle zakazek rozpis
tras pro jednotlivé nakladni automobily s ohledem na bezpecnostni prestavky fidicu.
Dispecefi musi planovat jizdy kamiont tak, aby méli co nejméné€ nevytizenych piejezdi.
Planovanim piepravy se dopravce snazi minimalizovat své variabilni naklady. [5]
Dopravni firmy maji stabilni nebo nové zakazniky. Komunikace se stabilnimi klienty
probihd u vétSiny firem telefonicky nebo pomoci e-mailu. U mnoha dopravnich
spolecnosti, ale stali zdkaznici nevyuziji vSechnu prepravni kapacitu, a proto je neustéale
potteba vyhledavat nové klienty, aby byla vozidla co nejvice vytizena. [5]

K vyhledavani pteprav a zaroven novych klient se nej¢astéji vyuziva raznych databazi

spedi¢nich a dopravnich firem. Tyto databaze jsou ve vétsing pripadt placené a k jejich

22



uzivani je nutné zakoupeni licence a uhrada meésicnich poplatkli. Mezi nejznamé;jsi
databanky patfi TimoCom, RaalTrans, Trans. EU a Teleroute. Databanky poskytuji
uzivatelim prohlizet a vyhledavat volné prepravy, zadavat prazdné vozy a zobrazit
informace o firm¢, ktera nabidku vlozila. Pokud je pro dopravce nabizena preprava
zajimava, tak dispecefi kontaktuji zadavatele a dohodnou podminky, za kterych jsou
schopni zasilku prepravit. Cilem planovani preprav z celistvého pohledu logistiky je
zvySovani hospodarnosti, dodrzovani dodacich lhit, zmensovani poctu chyb a fixnich

nakladu.

1.5.2 Sledovani polohy vozidel

V soucasné dobé muzeme pozorovat narust silni¢ni dopravy, ktera zabezpecuje zna¢nou
Cast prepravy osob a zbozi. Ve spojitosti s tim se neustale zvySuji naroky na jeji kontrolu,
fizeni a sledovani. V této kapitole popiSu princip pro sledovani polohy nakladnich vozidel

a priblizim poskytované sluzby téchto systému.

Monitorovani vozidel pomoci GPS se pouziva stale vice ve firmach s vétsim vozovym
parkem, ale i u soukromych vozidel kvuli jejich zabezpeCeni. Systém sledovani vozidel
je zalozen na principu snimani dat o poloze vozidla GPS lokatorem, ktery je zabudovany
ve vozidle a v pravidelnych intervalech zaznamenava polohu vozidla pomoci GPS
ptijimace. Poloha je dale odeslana GPRS modemem na urcity server, ktery zpracuje tato
data. Jednotka odesila na server data o poloze spolu s identifikacnim Cislem. Server ovéri
tato data a ulozi je do centralni databaze. Pomoci webové aplikace je zprostiedkovan

pfistup k datim a jejich vizualizace na mapové podklady. [16]

Monitorovani nakladnich vozidel v silni¢ni dopravé je v dnesni dobé nedilnou soucasti
kazdé dopravni firmy, ktera chce byt konkurenceschopna a prosperovat. Pokud se
zaméfime na dopravni spoleCnosti je pro né dulezité zajistit provoz vozidel a praci
fidi¢m. Vétsina dopravnich podnika chtéji mit piehled nad svymi vozidly a znat, jak
efektivné fidi¢i vykonavaji svou praci.

Hlavnim cilem dopravni firmy je pfeprava zbozi z jednoho mista do druhého. Z této trasy
musi podnik znat informace potfebné pro vypocet ceny za prepravu zakaznikovi, mzdy
zameéstnanci a vyhodnoceni spravnosti a efektivity vykonané prace. Pro ziskani téchto
informaci muze firma pouzit sledovaci zafizeni, které data vyhodnoti. Vétsina
sledovacich systému poskytuje tyto funkce: knihu jizd, sledovani vozidla v realném Case,

sledovani spotfeby PHM, planovani jizd, zabezpeceni vozidla, kontrolu dodrzovani
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pracovni doby, vyhodnoceni jizdniho stylu a vypocet nakladi na provoz vozidla. Mezi
nejznaméjsi sledovaci systémy vozidel patfi ONI systém, Webdispecink, Lokatory.cz,

GPS Dozor nebo O2 Car Control. [17]

Funkce sledovani vozidla v redlném cCase umoziiuje sledovani a okamzitou kontrolu
polohy vozidla. Sledovani vozidel je nejdulezit€jsi funkci monitorovacich systému,
protoze umoziuje neustale sledovani vozidla, fidice a nakladu na mapé. Tyto informace
jsou dulezité nejen pro dopravni firmu, ale také pro informovani zakaznika o prabéhu
zasilky. Diky geolokaci je mozné naplanovat nejlep$i trasu prepravy, a tim snizit naklady
firmy a zaroven minimalizovat negativni dopady na zivotni prostiedi. Pomoci systému
sledovani vozidel mame prehled o trase jizdy, ujetych kilometrech, ¢asu tizeni ¢i stani

vozidla, dodrzeni stanovené trasy a povolené rychlosti. [17]

1.5.3 Sprava vozového parku

Sprava vozového parku se sklada z Cinnosti, které souvisi s pofizenim, spravou, servisem
a kone¢nym odpisem vozidel. VSechny aktivity tykajici se zeyména nakupu, financovani
nakupu, pronajmu vozidel, administrativé vozového parku, oprav a servisnich prohlidek,
obmeén a prodeje vozidel. Spravcem vozového parku je vétSinou povéfeny pracovnik,
ktery planuje, obstarava a kontroluje provedeni téchto Cinnosti. V podnicich s mensim
vozovym parkem je vétSinou zodpoveédna osoba, ktera ma na starost zaroven vice funkci.
Ve firmach s velkym vozovym parkem je Casto vice spravci, ktefi maji na starost pouze

urcitou skupinu vozu. [18]

Dale se vénuji nejdilezitéj§im Cinnostem, které sprava vozového parku dopravni firmy
nejcastéji fesi.

Vybér vozového parku

Volba vhodného néakladniho vozidla a zptisob jeho nakupu je dilezitym rozhodnutim pfi
podnikani v kamionové dopraveé. U vybéru vozidel je nutné si urcit, jaké vozy budou pro
firmu nejvice uziteCné. Pro spravnou volbu nakladniho vozidla je dalezité si stanovit, jaké
objemy a typy preprav bude dopravni firma provadét, a také zda preprava bude
poskytovana specialnimi nebo univerzalnimi dopravnimi prostiedky. Déle se vybér

vozidla odviji od toho, jaky material chce firma prepravovat. [19]

Kazdy majitel spole¢nosti mize mit jiné pozadavky pti vybéru vozidla. Pfi koupi nového

vozu je nejveét§im rozhodujicim faktorem cena. VétSinou se Castka za auto lisi podle
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vybaveni, kategorie vozidla a znacky. Pfi pofizeni vozu je dulezita jeho znacka, kdy velké
mnozstvi dopravnich firem jsou vérni pouze jedné. Divodem mohou byt zkuSenosti
s konkrétni znackou, kompatibilita nahradnich dilti, smluvni znackové servisy nebo
mnozstevni slevy pii koupi vice vozi téze znacky. Vozovy park vSak nemusi byt pouze
jedné znacky zalezi na majiteli a jeho preferencich. Samoziejmé jednoznackovy park

vozidel ptsobi z vizualni stranky velmi dobfe. [19]
Financovani vozového parku

V této casti budou popsany nejCastéj§i moznosti financovani vozového parku.
Financovani vozidel je mozné hotove, pomoci uvéru nebo pronajmu. Neni jednoznacné,
ktera z téchto variant je nejvyhodnéjsi, proto je nutné zvazit a porovnat v§echny moznosti

a nabidky.
a) Vlastni zdroje

Predpokladem financovani vozového parku z vlastnich zdroji jsou volné financni
prostfedky firmy. Vyhodou tohoto potfizeni majetku je, ze spolecnost se nezadluzi, koupi
vozu se stava 1 vlastnikem a nemusi splacet pravidelné uvérové ¢i leasingové splatky.
Hlavni nevyhodou je jednordzovy vydaj, ktery spoleCnost zatizi v roce koupé
vozidla. [20]

b) Uvér

Pfi financovani vozu pomoci uvéru se kupujici stava hned vlastnikem vozu. VétSina
uvérovych spolecnosti zada zastavu, kterou maze byt koupené auto nebo se musi uvést
rucitel. Diky tomu je spoleCnost chranéna v pripadé neplaceni. Uvér se splaci v podobé

mésicnich splatek stanovenych ve smlouveé. Majitel vozu si mize uplatiiovat danové
odpisy. [19]

¢) Financ¢ni leasing

Financni leasing je druh dlouhodobého pronajmu, kdy najemce plati leasingové splatky a
po skonceni smlouvy odkupuje pronajaté vozidlo. Po celou dobu smlouvy viz vlastni
leasingova firma a najemce je provozovatel vozidla. Finan¢ni leasing je vhodny pro

spoleCnosti, které nemaji dostatek vlastnich prostfedkti pro koupi vozu. Leasingové

splatky jsou daflove uznatelné a zaroven se nezahrnuji do rozvahy firmy. [20]
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d) Operativni leasing

Podstatou operativniho leasingu je, Ze po skonceni smlouvy (doby pron4jmu), nedochazi
k odkupu, ale vozidlo se vraci zpét leasingové spolecnosti. Vyhodou je, Ze najemce muze
ziskat i n€které sluzby navic, napf. servis vozu, pojisténi v cené nebo moznost zapujceni
nahradniho vozidla po dobu opravy. VSechny splatky jsou daiové uznatelné jako

u finan¢niho leasingu, rozdilem je krat$i doba pronajmu. [20]
Opravy a servisni prohlidky vozidel

Vsechna vozidla provozovana na pozemnich komunikacich v CR musi byt technicky

zpusobila podle Zakona ¢. 56/2001 Sb. o podminkach provozu na pozemnich

komunikacich.

Za dobry technicky stav nakladniho vozidla zodpovida majitel, ktery musi zabezpecit
pravidelné technické prohlidky a méfeni emisi. V EU je dulezité, aby nakladni vozidla
spliiovala ekologické normy (viz kapitola 1.4.1), nejnovejsi emisni normou je EURO VL
Ridi& je povinen provést pied zacatkem jizdy standartni kontrolu vozu. Vétsinou se sklada
pouze znejzéakladngjSich Cinnosti jako je funkCnost svétel a brzd, kontrola stavu
pneumatik, fixace nakladu apod. Spolecnost muze mit vlastni servis, smluvni znackovy
nebo neznackovy. Pokud je nékladni vozidlo v zaruce, tak servisni prohlidka probiha

v autorizovaném servise zdarma, majitel plati pouze vymeénu motorového oleje. [19]
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2 Analyza soucasného stavu ve firmé Pavel Pospisil

V druhé kapitole bakalarské prace je predstavena dopravni firma Pavel Pospisil, jeji
vozovy park a zakaznici. Dale jsou popsané sluzby, které firma poskytuje a jednotlivé

kroky pfi realizaci piepravy. Na zaveér jsou nastinéné plany a projekty firmy do budoucna.

2.1 Charakteristika firmy

Spolecnost byla zalozena v roce 1995 jejim soucasnym majitelem Pavlem PospiSilem
v HradCanech nedaleko meésta Prostéjov. Firma se specializuje na wvnitrostatni a
mezinarodni kamionovou dopravu, zasilatelstvi a servis nakladnich automobilt (pfevazné

vlastnich).

V soudasnosti se dopravni firma zamé&fuje predevsim na trasu mezi Ceskou republikou a
Rakouskem, ktera tvori az 90 % vSech pifeprav zbozi. Zbylych 10 % preprav smétuje
nejCastéji do Mad’arska, Slovinska, Italie, Chorvatska, Némecka a na Slovensko. Firma
dfive prepravovala zbozi po celé Evropé, ale v poslednich letech zjistila, ze nejvyhodnéjsi

je se specializovat na urcitou oblast, coz v tomto pfipadé je preprava do Rakouska.

Majitel firmy vlastni 46 nakladnich aut a velmi si zaklada na stejném vzhledu a designu,
proto jsou vSechna vozidla zelena a pouze znacky DAF, zastoupena modelovou rfadou
LF, CF a XF. Vzhledem ke slozeni vozového parku je mozné prepravit zasilky od

hmotnosti 10 kg az do 25 tun a od minimalnich rozmeért po velkoobjemové zasilky.

Firma v minulosti poskytovala také piepravu rychle zkazitelného zbozi a nebezpecného
nakladu skupiny ADR, ale kvuli malé poptavce po téchto prepravach byla nucena

nakladni auta zabezpecCujici tento typ prepravy prodat.

S poctem 60 zaméstnanct se v Ceské republice firma fadi mezi stiedng velké dopravni
spoleCnosti s ¢eskym kapitdlem. Firma ma sjednané pojisténi odpovédnosti za Skodu
vzniklou pii prepraveé podle tmluvy CMR do vyse plnéni 10 miliont korun.

:« INTERNATIONAL TRANSPORT & SPEDITION
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Obr. 2.1 Logo firmy Pavel Pospisil
Zdroj: firma Pavel Pospisil.
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2.1.1 Vyvoj firmy

Dopravni firma Pavel Pospisil vznikla v roce 1995, kdy se zabyvala pouze vnitrostatni
pfepravou a opravou vozidel. V té dobé majitel vlastnil pouze jedno vozidlo znacky
AVIA, které si sam vytézoval a zaroven obstaraval samotnou piepravu zbozi. Nejvice se
zabyval expresni prepravou a mezi jeho odbératele patiily hlavné fyzické osoby. Pozdéji

majitel koupil nékolik nakladnich vozidel DAF (Obr. 2.2) a zamé&stnal prvni fidice.

Vyznamnym milnikem ve vyvoji firmy byl rok 2004, kdy se Ceska republika stala &lenem
Evropské unie. Ceské republice se oteviely zahraniéni trhy, coz vedlo k riistu objemu
prepravy. Firma zacCala postupné rozsifovat nejen vozovy park o nové tahace a navésy,
ale i mnozstvi zameéstnanct. Firma Pavel Pospisil se plynule zvétSovala az do roku 2008,
kdy propukla ekonomicka krize, ktera byla pro mnoho dopravnich spole¢nosti likvida¢ni.
Pfi oslabeni ekonomiky zacalo postupné ubyvat mnozstvi poptavanych preprav. V této
dobé musela firma pfehodnotit svou ekonomickou situaci a zacit prodavat starsi nakladni
auta nebo zlevnit své sluzby v nékterych pripadech az o 40 %. Majitel v této krizi musel
propustit z pavodnich vice nez sto zaméstnanci asi desetinu pracovnikd. Firma tuto
tézkou dobu piezila také diky dlouholeté spolupraci se zahrani€nimi partnery, ktefi

poskytovali stabilni praci.

Pfi odstupovani krize zacalo pomalu dochéazet ke zvySovani poptavky po prepravé a
dopravni firma se mohla zacit vracet do starych zajetych koleji. Majitel firmy zacal
postupné obnovovat vozovy park a ¢ast vozidel s uziteCnou hmotnosti do 3,5 t byla

vymeénéna za vozy s uzitecnou hmotnosti do 6 t nebo 8,5 t v€etné hydraulickych cel.
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Obr. 2.2 Historic vozovy park

Zdroj: firma Pavel Pospisil.
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V soucasnosti je firma Pavel Pospisil povazovana za spolehlivého a stabilniho dopravce

v mezinarodni kamionové dopravé.

2.1.2  Organizaéni struktura

Firma Pavel Pospisil je fizena na zakladé linearni organizacni struktury. Spole¢nost ma
celkem 57 zaméstnanct, z toho 48 fidi¢t nakladnich vozidel, 3 mechaniky a 6 pracovnika

v kancelafi. Organizacni struktura firmy je vyznacena na Obr. 2.3.

Obr. 2.3 Organizac¢ni struktura firmy Pavel PospiSil

Zdroj: vlastni zpracovani.

Majitel firmy Pavel Pospisil je zarovern 1 jednatelem, ktery fidi vSechny cinnosti
spoleCnosti a jedna svym jménem. Povinnosti vlastnika firmy je uzavirani smluvnich
zavazkt, komunikace s bankami, odpovédnost za spravné vedeni Gcetnictvi, planovani
financi atd. Majiteli se pfimo zodpovidaji v§ichni zamé&stnanci firmy. Cinnost jednatele

je spojena s obrovskou zodpovédnosti a také pravomocemi.

Administrativni pracovnici zajistuji fakturaci sluzeb zakaznikim, ptipravuji podklady
pro zpracovani mezd a ucetnictvi, staraji se o provozni a organizacni zalezitosti. Dale
vedou administrativni agendu a organizuji Skoleni zaméstnanct. Tyto Cinnosti ve firmé

zastavaji 2 administrativni pracovnici.

Vedouci technik je ve spolecnosti pouze jeden, ale Casto je zastupovan majitelem firmy.
Tento pracovnik zodpovida za dobry technicky stav a provozuschopnost nakladnich
i osobnich vozidel podniku. Dale zajiS§tuje objednavani nahradnich dila, technické

prohlidky, méfeni emisi, udrzby a opravy vSech vozidel. Pfi poruSe vozidla mimo
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provozovnu zajistuje odtah vozu a objednava jej do nejblizsiho servisu (nejcasteji servis

DAF). Vedouci technik planuje udrzby a opravy vozidel a je nadiizenym mechanika.

Mechanici maji na starost opravu a udrzbu vsech firemnich vozidel. V ptipadé potieby
také vykonavaji prekladku nakladnich vozidel pomoci vysokozdvizného voziku.
V soucasnosti majitel zaméstnava 3 mechaniky. Servisni dilna je soucasti budovy v misté

sidla firmy.

Dispeceri obstaravaji efektivni vytizeni vSech nakladnich vozidel, planuji trasu a
nasledné o ni informuji fidi¢e. Nabizeji a poptavaji piepravy pres spedi¢ni databanky
RaalTrans a TimoCom. Komunikuji s fidi¢i a zakazniky, nejcastéji telefonicky. Dispecefi
také fesi neobvyklé situace, jako jsou prekrocCeni uzitecné hmotnosti nakladniho vozidla,
nepiipravené zbozi na nakladce a tim vznik zpozdéni atd. Funkci dispecCera vykonava
i majitel spole¢nosti. Firma zaméstnava 3 dispecery, ktefi jsou nadfizenymi fidicu.

Ridi¢i jsou dileZitou soudasti kazdé dopravni firmy, ale je velmi obtizné najit fidice
spolehlivé a pracovité. Hlavnim ukolem fidica je fidit svéfeny viz, provadét béznou
kontrolu a udrzbu pred jizdou a zajistit nalozeni spravného zbozi podle objednavky.
V soucasné dobé¢ firma zaméstnava 48 1idicu, z toho 30 jezdi na velkych autech, 16 fidica

na malych kamionech a 2 fidici jsou jako tzv. ndhradnici.

Externi ucetni firma spoletnosti Pavel Pospisil sidli ve Vyskové. Ugetni firma
spolupracuje s Pavlem Pospisilem uz od vzniku jeho spole¢nosti. Mezi hlavni sluzby patfi

vedeni uCetnictvi a zpracovani mezd.

2.2 Vozovy park

Vozovy park firmy Pavel Pospisil v sou€asnosti tvoii 46 nakladnich vozidel. Tento pocet
se neustale méni, protoze staré vozy jsou prodavany a vymenovany za noveéjsi modely.
Vsechna vozidla jsou zelena s logem spoleCnosti a znaCky DAF, zastoupena modelovou

fadou LF, CF a XF.

Firma vlastni a rozd€luje nakladni vozy na tzv. malé auta (sola) a velka auta (soupravy).
Mezi malé nakladni auta se fadi vozy znacky DAF LF 55 a DAF CF 320. Soupravy se
skladaji z tahact znacky DAF XF 106 a navésu.
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DAF LF 55 - 14 vozidel s valnikovou nastavbou od firmy Cargo Design Opava. Vozidla
jsou vybavena tfistrannou shrnovaci plachtou s hlinikovymi vraty a hydraulickym celem
s nosnosti 1,5 t. Na tento typ vozu je mozné nalozit 21 palet a jeho uzite€na hmotnost je

8t
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Fax: +420 582 372 083

Obr. 2.4 DAF LF 55

Zdroj: vlastni zpracovani.

DAF CF 320 - 2 vozidla, ktera jsou velmi podobné pfedchozimu typu LF 55. Hlavnim

rozdilem a také vyhodou je pfizvednuti stfechy pifi boc¢ni naklddce a moznost nalozit

23 palet.

Obr. 2.5 DAF CF 320

Zdroj: vlastni zpracovani.
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DAF XF 106 - 26 tahac¢u z toho 17 s navésy Schwarzmiiller (typy Lowdeck, Ultralight)
a 9 klasickych navésu Krone. Navés Lowdeck je urcen pro velkoobjemovou piepravu a
je specificky svym snizenym podvozkem. Ultralight je typ odlehceného navésu, jehoz

vyhodou je moznost nalozeni vét§i hmotnosti a pfi jizd€ bez nakladu ma mensi spotiebu

pohonnych hmot.

Obr. 2.6 77 16 s navésem -

Zdroj: vlastni zpracovani.

DAF XF 106 - 4 nakladni auta a tandemové ptivésy znacky Wecon. Tyto soupravy jsou

urCeny pro velkoobjemové piepravy s kapacitou az 38 palet a uzitecnou hmotnosti 24 t.

Obr. 2.7 DAF XF 106 s tandemovym piivésem

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Podle majitele firmy je nejvyhodné&jsim nakladnim vozidlem DAF XF 106 v kombinaci
s navésem Schwarzmiiller Lowdeck. VSechna vozidla spliiuji nejnovejsi emisni normu

EURO VLI V nasledujici tabulce (Tab. 2.1) je charakterizovan vozovy park firmy.

Tab. 2.1 Charakteristika vozového parku

Pocet Celkova | Uzite¢na Pocet
Typ vozidla Skupina vozidel hmotnost | hmotnost | palet (ks)
(t) (t)

DAF LF 55 SOLO 14 16 8 21
DAF CF 320 SOLO 2 18 8 23
DAF XF 106 + | SOUPRAVA 17 40 24 34
Schwarzmiiller

DAF XF 106 + | SOUPRAVA 9 40 24 34
Krone

DAF XF 106 + | SOUPRAVA 4 40 24 38
tandem. privés

Zdroj: vlastni zpracovani.

2.2.1 Péce o vozovy park

Firma Pavel Pospisil ma v ramci svého vozového parku pouze vozidla od firmy DAF,
s kterou spolupracuje od zacatku podnikani. Uz né€kolik let spole¢nost financuje sva noveé
nakoupena vozidla pouze zvlastnich zdroji. Vyhodou je nezadluzeni a okamzité

vlastnictvi vozu.

Na nové nakoupena vozidla se vztahuje zaruka. U tahact DAF je zaruka poskytovana
3 roky a unavésu 2 roky. Po dobu zaruky jsou vozidla opravovana v autorizovanych

servisech zdarma, spole¢nost plati pouze vyménu motorového oleje.

Majitel zodpovida za technicky stav vozidel, ale fidi¢i jsou povinni provadét pred
zaCatkem jizdy zakladni kontrolu vozu. V pfipadé zavady na vozidle musi fidi¢
informovat mechanika, ktery vyhodnoti zadvaznost poruchy a odstrani ji. Firma ma vlastni
servisni dilnu s mechaniky, ktefi provadi vétSinu oprav a servisu firemnich vozidel.

Opravy v externich servisech jsou provadény vyjimecné, pouze pokud je oprava vozu
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komplikovana a firma nevlastni vhodné vybaveni nebo mechanici nemaji danou

kvalifikaci pro urcitou opravu.

Pro nakladni vozidla je sjednané havarijni pojisténi se sluzbou odtahu do nejblizsiho

znackového servisu. Nejcastéji jsou to autorizované servisy DAF v dané lokalité.

Emisni kontroly a STK se musi vykonavat v pravidelné 1haté jedenkrat za rok. Tyto
kontroly jsou provadény nejcastéji na STK ve Vyskové, kde jsou vozidla predem

objednana.

2.3 Zakaznici

Pavel Pospisil poskytuje sluzby v silni€ni nékladni dopravé a jeho cilem je uspokojit
Siroky okruh zakaznik(i. Dopravni firma rozdé€luje své klienty na stalé a na klienty
vyuzivajici sluzby jednorazové. Tato kapitola bude zaméfena na 10 nejvétSich stalych

zakaznikl firmy za rok 2020 (viz Graf 2.1).

Nejvétsim odbératelem je firma Gebrider Weiss GmbH, které bylo za poskytnuté sluzby
v roce 2020 vyfakturovano nejvice. Gebriider Weiss je rakouska dopravni a logisticka
firma, ktera ma po celém svété vice nez 150 pobocek. Poskytuje firmeé Pavel Pospisil
vytizeni malych aut az z 80 % z Rakouska do CR. Pro Gebriider Weiss jsou prevazeny

vyhradné stiesni systémy znatky PREFA z Pochlarnu po celé CR.

Druhym vyznamnym zékaznikem je piepravni a logisticka spole¢nost Wenzel logistics
GmbH, ktera byla zaloZena v roce 1998 v Premstéttenu u Grazu. Pro tuto spoleCnost je
poskytovano zasobovani z Kalsdorfu pro obchodni fetézec Lidl po celé CR. Na t&chto
trasach je prepravovano spotfebni zbozi prostrednictvim jizdnich souprav spolecnosti.
Pro firmu Wenzel logistics je &asto zajistovana preprava sbémého papiru z CR do

Rakouska.

Dal§im podstatnym klientem je spolecnost JERICH, ktera zprostfedkovava
prepravu rakouské spolenosti AGRANA z Gleisdorfu do CR. Na této relaci jsou

pfevazeny plné nerezové nadrze (kontejnery) pro potravinaisky primysl a zpét prazdné.

Ctvrtym daleZitym zakaznikem je Seska spoleénost ISOLSPED s. r. 0., pro kterou se vozi

ze zavodu v Krupce u Teplic tepelna izolace pro stavebni pramysl po celém Rakousku.

Nejcastéjsi piepravovanou komoditou ve firmé Pavel Pospisil jsou komponenty pro

automobilovy primysl. Automobilové komponenty jsou piemistovany mezi CR a
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Rakouskem pro firmy SCHENKER, GEFCO SLOVAKIA, DHL Global Forwarding a
Quehenberger Freight.

Pro spoleénost C. Bergmann KG je prevazeno zelezo z Rakouska do CR.

NejlepSich 10 zakaznik( roku 2020

= Gebrider Weiss GmbH = Wenzel logistics GmbH

= JERICH Austria GmbH ISOLSPED s. r. 0.

m SCHENKER & CO AG m GEFCO SLOVAKIAs. r. 0.
m DHL Global Forwarding GmbH = JERICH Germany GmbH
m Quehenberger Freight GmbH = C. Bergmann KG

Graf 2.1 Nejlepsich 10 zakaznika roku 2020

Zdroj: firma Pavel Pospisil - vlastni zpracovani.

2.4 Poskytované sluzby

Hlavni ¢innosti firmy Pavel PospiSil je poskytovani vnitrostatni a mezinarodni silnicni
nakladni dopravy provozované vozidly nad 3,5 tuny. Kamionovou piepravu provadi
nejéastéji mezi Ceskou republikou a Rakouskem. Firma Pavel Pospisil se specializuje na
prepravu zbozi na uzemi Rakouska, ale své prepravni sluzby poskytuje po celé Evropské
unii. Pavel PospiSil se v men§im méfitku vénuje 1 zasilatelské ¢innosti a servisu vozidel.

Vsechny sluzby firma poskytuje na zdkladé zivnostenského opravnéni viz Piloha A.

2.4.1 Tuzemska preprava

Firma Pavel Pospisil nabizi sluzby ve vnitrostatni silni¢ni nakladni dopravé od roku 1995.
Vlastni 46 nakladnich vozidel, které realizuji prepravu zbozi v ramci Ceské republiky.

Vnitrostatni pfepravu poskytuje predevsim pro stalé zdkazniky nebo za ucelem priblizeni



vozidla k mistu dalsi nakladky. Tuzemska preprava je nejCasteji provozovana tzv. malymi

vozidly, coz jsou vozy s uziteCnou hmotnosti do 8 tun.

2.4.2 Mezinarodni preprava

V soucasnosti se dopravce zamétuje nejvice na prepravu nakladi do Rakouska, protoze
z ostatnich zemi Evropy je pro firmu velmi obtizné sehnat pepravy zpét do CR a vytizit
nakladni vozidlo za pfijatelnou cenu. Firma Pavel Pospisil tedy poskytuje sluzby v oblasti
mezinarodni kamionové dopravy z 90% do Rakouska. Zbylych 10% preprav se jezdi do
Madarska, Slovinska, Italie, Chorvatska, Némecka a na Slovensko. V ramci Rakouska je
preprava zasilek uskuteCiovana nejvice do oblasti Grazu, Vidn€, Klagenfurtu,

Amstettenu a Linze.

2.4.3 Zasilatelstvi

Zasilatelskou Cinnost poskytuje od roku 1997. Nabizi svym zakaznikiim spedi¢ni sluzby,
pokud neni sama schopna poskytnou volné dopravni prostiedky nebo se jedna o zvlastni
prepravy, napiiklad pfeprava nebezpecného zbozi nebo nadrozmérnych naklada. Firma
vyuziva k vyhledavani naklada nejcast€ji moderni databaze RaalTrans a TimoCom (viz
2.5.1). V jinych pifipadech se na firmu obraci stali zakaznici prostfednictvim e-mailu nebo

telefonicky. Pavel Pospisil poskytuje zasilatelstvi a zastupovani v celnim fizeni.

2.4.4 Servis vozidel

Pavel Pospisil se kromé predchozich Cinnosti vénuje 1 servisu vozidel. Firma ma
zivnostenské opravnéni k provozovani oprav silni¢nich vozidel od roku 1994 (viz
Ptiloha A). Disponuje vlastnim servisem se tfemi mechaniky, ktefi provadi veskeré
opravy.

Nejcasteji jsou servisovany vlastni automobily firmy od osobnich az po nakladni.
V piipadé€ nezaplnéni celkové kapacity opravny jsou poskytovany sluzby i zakaznikiim.
Velmi cCasto je provadén servis prodanych vozidel znacky DAF, ale i jakéhokoliv jiného
vozu. Firma ma i sklad nahradnich dilt, ve kterém jsou zejména soucastky na nakladni

automobily DAF.
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2.5 Postup pri realizaci prepravy

Firma Pavel Pospisil ma za dobu svého podnikani velké mnozstvi zakaznikd, ktefi se na
ni obraci s realizaci prepravy svych zasilek. Firmu ¢asto oslovuji i novi zakaznici, kteti
poptavaji prepravu svého zbozi. V této kapitole bude priblizen postup firmy pfi realizaci

piepravy.

2.5.1 Vyhledavani a planovani prepravy

Pti vyhledavani a planovani preprav je nejdulezitéjsi prace dispeCert, ktefi se zakazniky
komunikuji némecky, anglicky, italsky a samoziejmé Cesky. Zakaznici jsou oslovovani
pomoci dopravnich databank. Stali klienti se Casto ozyvaji sami bud’ to telefonicky nebo

e-mailem.

Firma Pavel Pospisil pouziva k vyhledavani a planovani preprav spedi¢ni databanku

RaalTrans a burzu naklada TimoCom.
RaalTrans

Spedi¢ni databanka RaalTrans je Ceska databaze nakladi a volnych vozi. RaalTrans
vznikl vroce 1992, aby uleh¢il praci dopravnim, spedicnim a vyrobnim firmam.
Spolecnost poskytuje klientim unikatni software, aby mohli co nejlépe vyuzivat
kontaktni databanku nabidek preprav a volnych vozi. SouCasné maji klienti moznost
zadavat 1 vlastni nabidky, a to v poc¢itacovém programu Raal Trans Editor. Tento software
v sobé zahrnuje soubor modernich funkci, které pomahaji usnadnit praci dispecerim a
poskytovatelim pieprav. V systému RaalTrans je denné zadano az 150 000 nabidek
pfeprav a prazdnych vozl, coz jej fadi mezi vyznamné evropské poskytovatele

dopravnich informaci. [21]
TimoCom

TimoCom je pivodem némecka burza nakladu, ktera je celoevropsky nejsilné€jsi databazi.
Tato burza zpracuje denné az 750 000 mezinarodnich nabidek pfeprav a volnych vozu.
Soucasti systému je 1 sit’ s vice nez 45 000 ovefenych firem. TimoCom se nejcastéji
vyuziva pro hledani kabotaznich pteprav po Némecku a pro MKD realizovanou po celé
Evropé. Burzu nakladd vyuzivaji vice zahrani¢ni firmy. TimoCom nabizi i velké

mnozstvi doplitkovych sluzeb. [22]
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2.5.2 Uzavirani prepravy

Uzavieni piepravy nasleduje po vyhledani vhodného zakaznika. Komunikace se
zakaznikem probiha telefonicky nebo e-mailem. Subjekty se domlouvaji na podminkéach
pro uskutecnéni prepravy a zejména na cen¢. Firma Pavel PospisSil ma tzv. smluvni ceny

za piepravu, které se odviji pfedevsim podle trasy a vytizeni nakladniho vozu.

Jakmile se dopravce a zdkaznik dohodnou na podminkach prepravy, tak zdkaznik posila
dopravci objednavku prepravy e-mailem. Dopravni firma zkontroluje, zda objednavka
souhlasi s dohodnutymi podminkami. Pokud vSe odpovida, tak ji dopravce podepise a

posle zpét zdkaznikovi. Tim je preprava uzaviena a pokracuje jeji realizace.

2.5.3 Realizace prepravy

Po potvrzeni zavazné objednavky nasleduje realizace prepravy. Dispecer posila fidici
pokyny k prepraveé vétsSinou SMS zpravou, kde jsou vypsané nejdilezitéjsi informace
k nakladce a vykladce. Pokyny vychéazi zobjednavky piepravy, zpravidla obsahuji

datum, ¢as a presnou adresu nakladky, referencni Cislo (kod) nakladky a adresu mista
vykladky.

Ridi¢ se po piijezdu na nakladku hlasi vétsinou na vratnici, kde musi sdélit referenéni
¢islo nakladky, podle kterého je poslan k piislusné rampé. Jakmile je kamion pfistaven
na nakladaci rampé, tak pracovnici skladu nalozi zbozi a predaji fidici vyplnéné pravodni

doklady. Ridi¢ si musi nalozeny naklad upevnit a zkontrolovat podle objednavky.

Dal§im ukolem fidiCe je dopravit nalozeny naklad na misto vykladky. Po uskutecnéni
prepravy na misto vykladky se fidi¢ znovu hlasi na vratnici s pridélenym cislem. Potom
nasleduje stejny postup jako na nakladce. Piijemce si zkontroluje zasilku podle
pruvodnich dokladi a objednavky, zda je vSechno v poradku a povoli pracovnikim
skladu vykladku. Po vylozeni celého néakladu si pfijemce zkontroluje, jestli nedoslo
béhem prepravy k vyraznému poskozeni. Pfijemce potvrdi privodni doklady a vrati je

fidici. Tyto doklady slouzi jako podklad pro fakturaci pfepravy zakaznikiim.

2.5.4 Vyuctovani a fakturace prepravy

Vyuctovani a fakturace nasleduje po uzavieni piepravy a jeji realizaci. Vyuctovani se

vétSinou provadi nasledujici pracovni den po piijezdu fidicl, nejCastéji se vraci
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z pracovnich cest v patek vecer nebo v sobotu rano. Po ptijezdu do arealu firmy jsou fidici

povinni odevzdat v§echny pravodni doklady (dodaci listy, nakladni listy CMR).

Vyuctovani prepravy uskuteciiuji administrativni pracovnici neboli fakturanti po pfijeti
pruvodnich dokladu. Fakturanti rozdéli jednotlivé privodni doklady a k nim pfipoji

odpovidajici objednavky preprav.

Dale nasleduje fakturace provedené piepravy na konkrétniho zékaznika v programu
Pohoda. V tomto programu kontroluji administrativni pracovnici i zaplaceni faktur, které
maji splatnost obvykle 60 dni, ale Casto az 90 dnt podle podminek spoleCnosti.
Vystavena faktura je odeslana postou nebo e-mailem zakaznikovi k zaplaceni. Uhrada
faktury je mozna v korunach nebo v eurech prevodem na bankovni ucet firmy. Pfi
nedodrzeni doby splatnosti administrativni pracovnici obvolavaji neplatici zakazniky a

urguji zaplaceni faktur.

2.5.5 Sledovani polohy vozidel

Sledovani polohy vozidel ve firmé Pavel Pospisil je provadén pomoci systému
Webdispecink. VSechna nékladni vozidla jsou vybavena mobilni jednotkou, ktera je

nainstalovana pfimo do vozu a poskytuje lokaci pomoci GPS.

Systém vyrazné ulehCuje praci dispecerim, ktefi vidi aktualni polohu vSech nakladnich
vozidel a mohou kontrolovat dodrzovani optimalni trasy. Tento systém dispecerim

umoziuje poskytovat klientim prubézné informace o pohybu jejich zakazky.
Webdispecink

Webdispecink je komplexni systém GPS sledovani vozidel a fizeni vozového parku
libovolné velikosti. Tento systém vyuziva aktualizované mapové podklady od spolecnosti
Google. Webdispecink neni tfeba instalovat, k jeho pouziti staci webovy prohlizec a

pfipojeni k internetu. Soucasti systému je i aplikace pro mobilni telefony a tablety. [23]

Pro firmu je primarni funkci tohoto systému sledovani aktualni polohy (viz Obr. 2.8) a
pohyb vsech nékladnich vozidel v redlném case. Kromé této prvotni kontrolni funkce,
plni systém také funkci ochranou a v pfipadé, ze dojde k odcizeni vozidla, je mozné
vozidlo pomoci systému lokalizovat. Dulezitou vlastnosti WebdispeCinku je také
moznost zadavani upozornéni na ruzné situace, napft. platnost STK, zdravotni prohlidky

fidica, platnost Cipovych karet nebo zarucni servis. Dalsi funkci systému jsou statické
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prehledy o jizdnich stylech jednotlivych fidi¢h nebo elektronicka kniha jizd, ktera slouzi
pro vypocet cestovnich nahrad (diet).
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Obr. 2.8 Vystrizek ze systému Webdispecink

Zdroj: firma Pavel Pospisil - vlastni zpracovani.

2.6 Vyhled firmy do budoucna

Majitel firmy Pavel Pospisil neustale obnovuje vozovy park, ale o jeho vétsim rozsireni
prozatim nepifemysli. Hlavnim divodem je koronavirova pandemie, ktera s sebou piinasi
1 ekonomickou krizi. Covid-19 totiz v roce 2020 vyrazné poznamenal ¢innost silnicni
nakladni dopravy a také letos je hlavnim divodem rizik a nejistoty. S tim jsou spojena
nova restriktivni opatfeni a jejich negativni dopad na c¢innost vyrobniho sektoru a
poptavku domacnosti. Kvili této skuteCnosti majitel odlozil i ostatni plany a projekty

k dalsimu rozvoji firmy. [24]

Zakladnim projektem je zvétSeni a zpevnéni parkovi§té v misté sidla firmy, kde parkuy;i
vyhradné mala nakladni vozidla. Ostatni vozy parkuji na pronajatych parkovistich, coz

pro firmu neni efektivni a zvySuje to jeji naklady.

Zatim nejvétsim planovanym projektem je stavba Cerpaci stanice nedaleko sidla firmy,
kde mé majitel koupené pozemky u dalnice. Tento projekt by znamenal obrovskou
investici, ktera by se firmé€ mohla v budoucnu nékolikanasobné vratit. Bohuzel z divodu

koronavirové pandemie se tento projekt musi na néjakou dobu odlozit.
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2.7 SWOT analyza

SWOT analyza patii mezi zakladni metody strategické analyzy a pouzivd se pro
vyhodnoceni soucasného stavu firmy. Silné a slabé stranky maji ptivod ve vnitinim
prostiedi firmy, pfilezitosti a hrozby se zameéfuji predev§im na vnéjSi prostiedi.

V nésledujici tabulce je zobrazena provedena SWOT analyza firmy Pavel Pospisil.

Tab. 2.2 SWOT analyza

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
e Dlouholeté pasobeni na trhu e Majitel firmy zastupuje prili§
e Dobré jméno firmy mnoho funkci
e Poskytované kvalitni sluzby e Neexistence webovych stranek
e Stali zakaznici e Nedostatecné misto pro parkovani
e Vlastni areal a servis s mechaniky vSech nakladnich vozidel v arealu

e Kvalitni vozovy park znacky DAF

PRILEZITOSTI HROZBY
e SniZeni spotfeby PHM e ZhorSeni ekonomicke situace
e ZvySeni poptavky po preprave e Nezaplaceni faktur odbérateli
e Podpora vzdélani zaméstnanct e Rust cen PHM a mytného
e Novi stali zakaznici e Nedostatek fidict
e Vstup na nové piepravni trhy e Velmi nizké ceny néekterych
dopravct

e Ztrata zakaznika

Zdroj: vlastni zpracovani.
Silné stranky

Silné stranky firmy jsou predevsim dlouholeté zkuSenosti na dopravnim trhu, dobré
jméno firmy a stali zakaznici, ktefi poskytuji pravidelné zakazky a vytizeni nakladnich
vozidel. Kvili vlivu konkurence, ktera tlaci ceny za prepravu velmi nizko musi firma
poskytovat kvalitni sluzby, zdkaznicky servis a flexibilitu. Firma ma také kvalitni vozovy
park znacky DAF, ktery je Casto obménovan za nové vozy. Oprava nakladnich vozidel

probiha nejcastéji ve vlastnim servise v arealu firmy.
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Slabé stranky

Mezi slabé stranky firmy lze zafadit majitele, ktery zastupuje piili§ mnoho funkci. Diky
tomu nevénuje pozornost piipadné optimalizaci nakladd, inovacim nebo implementaci
novych projektd. Majitel zastupuje funkci dispeCera, administrativniho pracovnika,
vedouciho technika pfipadné i mechanika. Dalsi slabou strankou je marketing, ktery je na
velmi nizké arovni. Jedinou reklamou jsou nakladni vozidla, ktera jsou zelené barvy
slogem firmy a znacky DAF. Velmi S$patnou reklamou je pro firmu neexistence
webovych stranek, ktera muZze potencialni zakazniky od spoluprace odradit. Pomoci
lepSiho marketingu by firma mohla byt viditeln&jsi pro budouci zékazniky. Do slabych
stranek také patfi nedostate¢né misto pro parkovani vSech nakladnich vozidel v arealu.
Firma ma pouze omezeny prostor pro stani vozidel, kdy v arealu firmy nejcastéji parku;i
jen mala auta. Soupravy musi parkovat na pronajatych mistech pro stani, tim se zvysuji

naklady firmy.

Prilezitosti

Prilezitost pro firmu vidim ve snizeni spotfeby pohonnych hmot, které jsou nejveétsi
nakladovou polozkou. Usporou PHM by firma mohla dosahnout vyssich zisk a nasledn
snizit své ceny pro zakazniky v boji proti konkurenci. ZvySeni poptavky po prepravé by
znamenalo vétsi vytizeni vozidel a tim vice ujetych kilometri. Mezi dalsi prilezitosti
firmy je nutné zahrnout podporu vzdélavani zaméstnanct, at uz se jedna o Skoleni
ekonomickeé jizdy ridica nebo jiné vzdélavaci programy. Dalsi piilezitosti je vstup na jiné

prepravni trhy a tim ziskani novych stalych zakazniku.
Hrozby

Urcitou ochranou proti hrozbam jsou prilezitosti, kterym je nutné vénovat dostateCnou
pozornost. Obrovskou hrozbou vsech firem je nepfizniva ekonomicka situace, kterou
nedokazou ovlivnit. Mezi hrozby lze zaradit nizké ceny konkuren¢nich dopravcu,
nezaplacené faktury odbérateli, nedostatek fidicti nebo ztrata zakaznika. Dalsi hrozbou
dopravnich podnikd je rist cen PHM, kdy je nutné optimalizovat své naklady pro udrzeni

zakazniku.
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3 Navrh racionaliza¢nich opatreni

Tato kapitola bakalaiské prace je zaméfena na analyzu Cinnosti, zjiSténi nedostatkd

ve firmé Pavel Pospisil a nasledné na doporuceni moznosti k jejich odstranéni.

3.1 Navrh na zavedeni webovych stranek

Jako hlavni opatfeni k upevnéni postaveni firmy Pavel Pospi$il na dopravnim trhu je
podle mého nazoru zavedeni webovych stranek. Jejich neexistence je pro firmu velmi
Spatnou reklamou. Zakaznici hledajici informace, at’ uz kontakt, sidlo firmy nebo
poskytované sluzby, jsou tak odkazani na ostatni webové stranky, které obsahuji Casto

nespravné udaje.

Firma Pavel Pospisil jest¢ nedavno webové stranky méla, avsak byly graficky 1 obsahové
na velmi nizké arovni, proto byly smazany. Tyto stranky neobsahovaly aktualni
informace o firmé a fotografie nakladnich vozidel byly spiSe historické. Proto jsem se

rozhodla na tento problém poukazat.

Pro vytvoreni a naslednou spravu webovych stranek by si Pavel Pospisil mél vybrat
externi firmu prostfednictvim outsourcingu. Externi firma by stranky spravovala alespori

jednou ro¢né a aktualizovala zastaralé udaje.
Webové stranky by mohly obsahovat tyto zalozky:

— Titulni stranka,

— O nas,

— Poskytované sluzby,
— Vozovy park,

— Kariéra,

—  Kontakt.

Navrh obsahu jednotlivych zalozek na vytvorené webové strance firmy. Titulni stranka
by méla byt reprezentativni, kde by bylo logo firmy a zakladni informace. V zéalozce
O nas bych popsala aktualni informace o firmé a stru¢né jeji historii. V dalsi zalozce bych
vypsala sluzby, které firma poskytuje 1 s dopliikovymi systémy, napt. sledovani polohy
vozidel pomoci systému WebdispeCink. Zalozka Vozovy park by obsahovala informace

o pocCtu a typu vozidel, které firma nabizi k provedeni piepravy a fotografie téchto vozi.
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V zalozce Kariéra by se nabizela volna pracovni mista. Pracovni pozice by byly detailné
popsang, jaké znalosti a kvalifikace firma pozaduje za jakou mzdu. Posledni zalozkou na
webové strance firmy by byl Kontakt. Tato zalozka by méla obsahovat e-maily a telefonni
Cisla na majitele firmy, dispecery a servis. Déle adresu a jeji polohu na mapé pro snadnéjsi
lokalizaci firmy. Na internetové strance by méla byt také moznost piekladu do anglického

a némeckého jazyka, protoze velké mnozstvi zakaznika jsou cizi firmy.

3.2 Navrh analyzy spotireby PHM

Pohonné hmoty jsou jednou z nejvétSich nakladovych polozek kazdé dopravni firmy.
Néklady na PHM jsou zavislé na jejich cené a spotiebé. Cenu pohonnych hmot dopravci

ovlivnit nemohou, ale spotfebu ano.

Vsechna néakladni vozidla firmy tankuji motorovou naftu. Tankovani tidi¢i provadi
vyhradné na Cerpacich stanicich Shell prostfednictvim tankovacich karet, diky kterym ma
firma zvyhodn&né ceny za vysoky objem tankovanych PHM. Cerpaci stanice Shell
provadi fakturaci zpétn¢, takze fidi¢ pfi odbéru PHM nic neplati. Podle vyuctovani PHM
od spolecnosti Shell kontroluji administrativni pracovnici, zda fakturace souhlasi
s uCtenkami za tankovani. Pokud pracovnik zjisti nesoulad, tak proSetfuje, zda nebyly

PHM od¢erpané na Cerno.

V nasledujicich dvou grafech jsou porovnana pouze vozidla, ktera byla v provozu cely
rok 2020, aby byly zaruceny stejné podminky. Prvni graf ¢. 3.1 zobrazuje rocni
prumérnou spotfebu PHM malych vozidel a druhy graf ¢. 3.2 ukazuje roni primérnou
spotfebu PHM souprav. Grafy jsou vypracovany na zakladé tabulek viz Ptiloha B. Cilem
analyzy spotieby PHM je urcit nejefektivnéj$i a zaroven neekonomicka vozidla.
V piipadé uspornych fidi¢t navrhnout jejich ohodnoceni a fidi¢im s netspornou jizdou

navrhnout mozn4 feSeni.

V grafu 3.1 je porovnana spotieba pohonnych hmot malych aut za rok 2020. Z grafu je
patrné, Ze se spotieba téchto nakladnich vozidel pohybovala v priméru na 100 km okolo
22 1. Nejnizsi spottebu do 22 1/100 km méla 4 nakladni auta s SPZ 6M5 8006, SM8 3662,
6M5 8007 a 5M9 2284. Ridi¢e téchto vozidel bych navrhovala odménit za jejich
uspornou jizdu, ktera v nakladech firmy muZze za rok udélat nemalou Castku. Naopak
nejvyssi spotiebu PHM v roce 2020 dosahl fidi¢ vozidla 6M3 2099, jehoz primérna

spotfeba na 100 km byla ptes 23 1. Doporucila bych upozornit fidi¢e na jeho neuspornou
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jizdu, popfipadé bych navrhla Skoleni ekonomické jizdy popsané v nasledujici

kapitole 3.2.1.

Sola - @ spotfeba PHM za rok 2020
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Graf 3.1 Sola - & spotieba PHM za rok 2020

Zdroj: vlastni zpracovani.

Graf 3.2 zobrazuje pramérnou spotiebu pohonnych hmot souprav v roce 2020. Spotieba
velkych nakladnich vozidel se v priméru pohybovala okolo 30 1/100 km. Tato spotieba
je dost vysoka a méla by odpovidat spiSe zimnim meésicim, kdy se ve spotiebé€ projevuje
1 nezavislé topeni. Velmi dobra spotieba za cely rok je tedy nékde kolem 29 1/100 km.
Upln& nejlepsi spotiebu 28,44 1/100 km mél fidi¢ vozidla s SPZ 6M8 5952, ktery by si
zaslouzil nejen finan¢ni odmeénu, ale také pochvalu od majitele firmy. Do normy okolo
29 1/100 km se tadilo jesté nékolik fidict souprav s SPZ 5SM9 2281, 6M8 5953, 6M5 9973
a 6M6 2416. Tyto fidice bych jako motivaci za tspornou jizdu doporucila odménit, at uz
finan¢nim nebo jinym zptisobem. Nejhorsi spotiebu nad 32 1/100 km méli fidici vozidel
5M8 2339 a 5M9 2280. U téchto vozidel muze hrat roli i to, ze jsou o néco starSi nez
ostatni vozy. Kazdopadné bych fidi¢e o jejich neusporné jizde informovala a piipadné

jim navrhla Skoleni ekonomické jizdy (viz 3.2.1).
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Zdroj: vlastni zpracovani.

Pti porovnavani téchto dat je zfejmé, Ze na spotfebu PHM ma vliv mnozstvi faktorti. Mezi
faktory ovliviyjici spotfebu vozidla miizeme zaradit technické vlastnosti vozu, charakter
prepravovaného zbozi, stav silnic nebo Clenéni terénu. Ve spotiebé se také promita

celkovy pocet ujetych kilometra a zasadnim vlivem je styl jizdy fidice.

3.2.1 Skoleni ekonomické jizdy

V ramci predchozi analyzy spotfeby PHM je jednim z navrhu prihlasit fidice s vysokou
spotiebou na kurz ekonomické jizdy. Ridi&i, ktefi absolvuji skoleni by mé&li byt
produktivnéjsi a pomahat firme snizit ndklady na PHM. Kurz se skladd z teoretické
1 praktické vyuky. SpoleCnosti poskytujici kurzy na svych strankach uvadi, ze fidici
absolvujici Skoleni se nauci v kratké dobé jezdit o 5 - 10 % uspornéji. Znamymi
poskytovateli kurzi jsou DAF, CESMAD BOHEMIA, Dopravni akademie nebo Dekra.
Cena kurzl od téchto firem se pohybuje v rozmezi 3 000 - 5 000 K¢ za fidiCe. Pti Skoleni
veétsi skupiny fidi¢l jsou potom poskytovany slevy.
Mezi vyhody tohoto Skoleni dale patfi:

— snizeni emisi COg,

— zvySeni spolehlivosti vozidla,

— zvySeni produktivity fidice,

— zvySeni bezpecnosti. [25]
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Pro firmu Pavel Pospisil mi pfipada nejlepsi spolecnost DAF, ktera provadi vyuku na
vozech DAF LF, CF a XF. Zaméstnanci firmy jezdi témito vozy, proto by §koleni mohlo

mit velky pfinos.

3.3 Navrh analyzy ujetych kilometra

V této kapitole jsou porovnany ujeté kilometry malych aut a souprav za rok 2020. Ujeté
kilometry maji zasadni vliv na mnozstvi spotfebovanych pohonnych hmot. Grafy jsou

vypracovany na zakladé tabulek viz Ptiloha C.

V grafu €. 3.3 jsou porovnany ujeté kilometry malych vozidel za jednotlivé mésice roku
2020. Nejméné kilometrii bylo najeto v dubnu, a to lehce pres 60 000 km. V tomto mésici
bylo odstaveno 5 nakladnich aut, at’ uz z davodu prodeje nebo opravy vozidla, nemoci
nebo dovolenych fidica. Mezi dalsi mésice s velmi malym poctem ujetych kilometrt patii
leden, kvéten a prosinec. Naopak nejvice ujetych kilometrti bylo v fijnu (124 900 km) a
v zaii (123 300 km), dokonce jednou tolik nez v dubnu. Hlavnim divodem je pouze jedno

odstavené nakladni vozidlo a také navrat fidict z dovolenych.

Sola - ujeté km za rok 2020
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Graf 3.3 Sola - uyjeté km za rok 2020

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Graf €. 3.4 zobrazuje ujeté kilometry souprav v roce 2020. Vyrazné nejmén¢ kilometrt
bylo najeto v dubnu (147 900 km). V tomto mé&sici bylo odstaveno 9 souprav ze stejnych
divodu jako u malych aut. Dalsi nedostaCujici mésice v poctu ujetych kilometrti byly
srpen a kvéten. Naprosto nejvetsi pocet ujetych kilometri byl v zaii a dosahoval

303 100 km.
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Zdroj: vlastni zpracovani.

V poslednim grafu 3.5 jsou srovnany celkové ujeté kilometry vSech vozidel firmy za rok
2020. Ujeté kilometry malych aut a souprav se li§i hlavné kvili poctu jednotlivych
vozidel. Malych aut je pfesné 16 a souprav 30, proto jsou v grafu tak velké rozdily za
jednotlivé mésice. Sola ujela za cely rok 1 124 400 km a soupravy 2 785 200 km. Celkem
vSechna vozidla firmy Pavel Pospisil tedy ujela 3 909 600 km a zhruba natankovala

1 086 000 | motorové nafty.

Porovnanim téchto udaju je patrné, Ze pocet ujetych kilometr zavisi na mnoZzstvi
nakladnich vozidel v provozu, na Cetnosti dovolenych a onemocnéni fidi¢t. O dovolené
musi fidi¢i zadat dopfedu a musi byt schvaleny majitelem firmy. NejCastéji se projevi
ubytek preprav v letnich mésicich a v prosinci, kdy zameéstnanci ve firmach Cerpaji své
dovolené. V roce 2020 méla na celkové ujeté kilometry také velky vliv koronavirova
pandemie, ktera ovlivnila silni¢ni pfepravu a fidiCe, ktefi museli byt v karanténé kvuli

nakazeni nebo podezieni na tuto nemoc.
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Firmé Pavel Pospisil bych doporucila zaméstnat n€kolik tzv. nahradnikt, ktefi by byli
ve firmé pouze brigadné. Mohlo by se jednat napfiklad o fidi¢e ve starobnim dichodu,
ktefi by si chtéli prilezitostné piivydélat a firma by nemusela v piipadé dovolenych nebo

onemocnéni fidi¢u auta odstavit.
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4 Vyhodnoceni

V této kapitole jsou vyhodnoceny poznatky a opatfeni, které byly vytvoreny k upevnéni

postaveni firmy na dopravnim trhu.

4.1 Vyhodnoceni navrhu na zavedeni webovych stranek

Zavedeni webovych stranek jsem doporucila kvili zlepSeni marketingu firmy, ktery je na
velmi nizké arovni. Jedinou reklamou jsou polepena nakladni vozidla, pfipadné inzerat
v novinach na volna pracovni mista. Zavedeni internetovych stranek by mélo byt pro

firmu dulezité i v boji proti konkurenci.

Majitel by mél udélat vybérové fizeni pro zvoleni vhodné firmy poskytujici vytvoreni a
naslednou spravu webovych stranek. Externi firma by spravovala a aktualizovala

informace podle dohody s majitelem.

Webové stranky by podle mého ndzoru mohly obsahovat zakladni zalozky: Titulni
stranka, O nas, Poskytované sluzby, Vozovy park, Kariéra a Kontakt. Dale jsem navrhla

stru¢ny obsah, ktery by zalozky mohly zahrnovat.

V soucasné dobé s obrovskou konkurenci na dopravnim trhu je nutné poskytovat nejen
kvalitni sluzby, ale zarover je podpofit odpovidajicim marketingem a byt tak o krok

napied pfed konkurenci.

4.2 Vyhodnoceni analyzy spotireby PHM

Analyzu spotieby PHM jsem vytvorila z divodu, Ze pohonné hmoty predstavuji nejvetsi
nakladovou polozku firmy. Cilem této analyzy je zjistit nejefektivnéj§i a neusporna

vozidla, jejichz fidi¢i budou odménéni nebo naopak jim budou navrhnuta mozna fesSeni.

Pro dosazeni stejnych podminek jsem porovnala pouze vozidla, ktera byla v provozu cely
rok 2020. Vozidla jsou rozdélena do dvou skupin na mal4 auta a soupravy. V ramci
malych vozidel se spotfebou do 22 1/100 km byla 4 auta s SPZ 6MS5 8006, SM8 3662,
6M5 8007 a 5M9 2284. Ridi&i téchto vozidel byli navrhnuti na odménu za jejich
uspornou jizdu. U souprav meél naprosto nejlepsi spotiebu 28,44 1/100 km fidic

s vozidlem 6M8 5952, ktery by si zaslouzil nejen finan¢ni odmeénu, ale také pochvalu od
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majitele firmy. Do normy okolo 29 1/100 km se tadilo jesté neékolik fidica souprav s SPZ
5M9 2281, 6MS8 5953, 6MS5 9973 a 6M6 2416. Tyto fidice bych jako motivaci za

uspornou jizdu doporucila také odmenit, at’ uz financnim nebo jinym zplisobem.

Naopak nejhorsi spotitebu PHM v ramci malych vozidel mél fidi¢ s SPZ 6M3 2099, jehoz
prumérna spotieba byla pres 23 1/100 km. U souprav dosahli nejvyssi primérmé spotieby
nad 32 /100 km fidi¢i vozidel 5SM8 2339 a SM9 2280. VSechny tyto fidi¢e bych na jejich
neuspornou jizdu upozornila a doporucila bych firmé investovat do Skoleni ekonomické
jizdy fidi¢h. Kurz od riznych firem se pohybuje v rozmezi 3 000 - 5 000 K¢ za fidice a
pfi Skoleni vétsi skupiny jsou poskytovany slevy. Tento kurz by mél fidice naucit, jak byt
produktivnéjsi a pomahat firme snizit naklady na PHM o 5 - 10 %. Nejvyhodnéjsi skoleni
pro firmu Pavel Pospisil bylo vyhodnoceno od spole¢nosti DAF, ktera provadi vyuku na
vozech typu LF, CF a XF.

4.3 Vyhodnoceni analyzy ujetych kilometri

Ujeté kilometry maji podstatny vliv na mnozstvi spotfebovanych pohonnych hmot. Pocet
ujetych kilometrti ukazuje efektivnost vytizeni vozidel v jednotlivych mésicich. Cilem
tohoto rozboru je urcit nejlepsi a nejhorsi mésice v poctu ujetych kilometrti a navrhnout
moznosti k jejich zvySeni.

Vozidla jsou jako v predchozich kapitolach rozdélena na malé auta a soupravy. V ramci
malych vozidel bylo ujeto nejvice kilometrt v fijnu (124 900 km) a v zafi (123 300 km).
Soupravy ujely nejvétsi pocet kilometra v zafi a to 303 100 km. Hlavnim dGvodem téchto
dobrych vysledki je minimalni pocet odstavenych vozidel a také navrat fidica

z dovolenych.

Naopak nejméneé ujetych kilometri u malych vozidel bylo v dubnu (60 000 km), kdy bylo
odstaveno 5 nakladnich vozidel. Dalsimi mésici s malym poctem kilometrii jsou leden,
kvéten a prosinec. U souprav bylo vyrazné nejméné kilometri ujeto také v dubnu
(147900 km), kdy bylo odstaveno dokonce 9 souprav. Mezi dal§si mésice
s nedostateCnym poctem kilometrti se fadi srpen a kvéten. Nakladni automobily jsou

odstavovany nejcastéji z davodu prodeje a oprav vozidel, nemoci a dovolenych tidica.

Za cely rok 2020 yjela sola 1 124 400 km a soupravy 2 785 200 km. Celkem vSechna auta
firmy Pavel PospiSil najela 3 909 600 km a natankovala okolo 1 086 0001 motorové
nafty.
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Pocet ujetych kilometr zavisi na mnozstvi vozidel v provozu, na Cetnosti dovolenych a
onemocnéni fidich. Vroce 2020 byl pocet ujetych kilometri velmi ovlivnén
1 koronavirovou pandemii, ktera pfinesla v oblasti dopravy urcita omezeni a vétsi pocet

nemocnych a lidi v karanténé.

Pro zabezpeceni vytizeni vozidel i pies vypadky stalych fidica (dovolené, nemoci) bych
doporucila zameéstnat nekolik nahradnikd (stfidact), ktefi by ve firmé byli pouze
brigadneé. Témito stfidaci by mohli byt napftiklad fidi¢i v dichodu, ktefi by si radi
piivydélali. Firma by timto zptisobem mohla zajistit zvySeni poctu ujetych kilometrt a

nemusela by odstavovat vozidla.
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Z.avér

Bakalarska prace se sklada z teoretické a praktické Casti. Prvni kapitola je zaméfena na
teoretickd vychodiska pifi provozovani silni¢ni dopravy. V praktické c¢asti je
charakterizovana firma, vozovy park, zakaznici, poskytované sluzby a prubéh realizace
pteprav. Déle je provedena SWOT analyza, na jejimz zakladé je v tfeti kapitole udélan
rozbor nékterych zjisténych nedostatk a nasledné jsou navrhnuta mozna feseni. Ctvrta

kapitola je zameéfena na vyhodnoceni téchto navrhii na zlepseni.

Diky soucasné neptedvidatelné dobé jsem si jako cil mé bakalarské prace stanovila
analyzovat soucasny stav ve firmé Pavel Pospisil a navrhnout racionaliza¢ni opatteni
k upevnéni firmy na dopravnim trhu. Analyza soucasného stavu ve firmé Pavel Pospisil
byla provedena v druhé kapitole této bakalarské prace. Pro upevnéni firmy na trhu jsem
vypracovala navrh na zavedeni webovych stranek, analyzu spotfeby PHM a analyzu

ujetych kilometrt.

Zavedeni webovych stranek jsem navrhla kvili zlepseni marketingu. Firma Pavel Pospisil
poskytuje kvalitni sluzby, ale jeji slabou strankou je nizka uroven marketingu. Pti lep§i
reklamé a informovanosti vetejnosti by firma mohla ziskat nové zadkazniky a dosahnout
tak vyssich ziska.

Analyzu spotieby PHM jsem vytvofila, protoze pohonné hmoty jsou nejvétsi nakladovou
polozkou firmy. Cilem analyzy bylo vyhodnotit nejefektivnéj§i a neusporna vozidla.
Podle analyzy jsem fidice s nejlepsi spotiebou navrhla odménit, at’ uz finanénim nebo
jinym zpGsobem. Naopak fidice s nejhorsi spotiebou jsem doporucila na tuto skutecnost

upozornit a piihlasit na kurz ekonomické jizdy.

Analyza ujetych kilometr ukazuje efektivnost vytizeni vozidel v jednotlivych mésicich.
Ukolem této analyzy bylo zjistit nejlepsi a nejhor$i mésice v podtu ujetych kilometrt a
navrhnout zpasob pro efektivnéjsi vytizeni vozidel. Jako opatieni proti vypadkim stalych
fidica (dovolené, nemoci) jsem doporucila zaméstnat nékolik nahradniki, ktefi by
pracovali pouze brigadn€. Mohlo by se jednat napiiklad o fidice v dichodu, ktefi si chtéji
piivydeélat. Timto zptisobem by firma mohla zajistit zvySeni poctu ujetych kilometri a

vozidla by nemusela byt odstavovana.
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pfepraveé
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GPS Globalni polohovy systém

IRU Mezinarodni silni¢ni unie

MKD Mezinarodni kamionova doprava

PHM Pohonné hmoty

Sb. Sbirka

SPZ Statni poznavaci znacka

STK Stanice technické kontroly

TI Transfrigoroute International

TIR Celni umluva o mezinarodni pfepravé zbozi na podklade karnetu
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Priloha A

Vypis z zivnostenského rejstriku

Magistriat mésta Prostéjova
odbor obecni Zivnostensky ufad
796 01 PROSTEJOV, Nam. T.G.Masaryka 130/14

¢ 0ZU 7530/2012

Vypis z zivnostenského rejstriku

Iméno a piijmeni: Pavel Pospi3il

Rodné ¢islo: 721112/4459

Datum narozeni: 12.11.1972

Bydlisté: Hrad&any 71, 798 07, Hrad&any-Kobefice
Obchodni firma: Pavel Pospi3il

Misto podnikani: Hrad&any 71, 798 07, Hrad¢any-Kobefice
Identifikaéni ¢islo 48406883

Zivnostenské opravnéni ¢ 1
Piedmét podnikani: Opravy silni¢nich vozidel
Vznik opravnéni 11.07.1994
Doba platnosti opravnéni: na dobu neuréitou

Zivnostenské opravnéni ¢. 2

Predmét podnikani: Silnitni motorovi doprava - nikladni provozovani vozidly nebo jizdnimi soupravami
0 nejvétdi povolené hmotnosti pFesahujici 3,5 tuny, jsou-li uréeny k pFepravé zvirat
nebo véci, - ndkladni provezovani vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejvétsi
povolené hmotnosti nepfesahujici 3,5 tuny, jsou-li uréeny k pFepravé zvifat nebo véci

Vznik opravnéni: 17.01.1995

Doba platnosti opravnéni: na dobu neuré&itou

Zivnostenské opravaeni ¢. 3

Predmét podnikani: Vyroba, obchod a sluZzby neuvedené v prilohach | aZ 3 Zivnostenského zikona
Obory &innosti: Zasilatelstvi a zastupovini v celnim Fizeni
Vznik opravnéni: 29.10.1997

Doba platnosti opravnéni: na dobu neuréitou

Utad prisludny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zakona: Magistrat mésta Prostéjova

Ing. Be. Antonie Orélkova
vedouci odboru obecni Zzivnostensky fad

v Prostéjoveé dne 08.01.2013
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Autorka Lenka PospiSilova
Nazev BP Mezinarodni kamionova doprava ve firmé Pavel Pospisil
Studijni obor DOL
Rok obhajoby BP 2021
Pocet stran 44
Pocet priloh 3
Vedouci BP Ing. Michal Turek, Ph.D.
Tématem mé bakalarské prace je mezinarodni kamionova
doprava ve firmé Pavel Pospisil. V prvni kapitole jsem popsala
teoretickd vychodiska provozovani silni¢ni dopravy. V dalsi
kapitole se vénuji analyze soucasného stavu ve firmée. Treti
Anotace

kapitola obsahuje navrh racionaliza¢nich opatfeni a posledni
casti je vyhodnoceni. Cilem prace je analyzovat soucasny stav
ve firmé Pavel PospisSil a navrhnout racionalizaéni opatieni

k upevnéni postaveni firmy na dopravnim trhu.

Klicova slova

silnicni doprava, nakladni doprava, kamionova doprava,

mezinarodni, firma, vozidlo
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