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SOUHRN

Cil prace:

Cilem prace je zjisténi solventnosti, financni situace a finan¢niho zdravi na zéklad¢ financni analyzy
pojistovny Slavia, a.s. (dale také zkoumané pojistovny) a navrhnout pfipadna doporuceni pro posileni
finanéniho zdravi, zlepSeni hospodateni a zvySeni konkurence schopnosti zkoumané pojistovny.

Vyzkumné metody:

Druha cast prace se vénuje zpracovani vybranych pomérovych ukazatelli s vyuzitim strukturovaného
rozhovoru, rozkladného postupu, deskripce a komparace. Zakladnimi vychozimi materidly pro jejich
zpracovani byly ekonomické podklady, rozvahy, vykazy zisku a ztraty, Vyro¢ni zpravy, Zpravy o
solventnosti a finan¢ni situaci vybrané pojistovny.

Vysledky vyzkumu/prace:

Prace porovnava zjisténé vysledky vybrané pojistovny s vysledky konkurené¢nich pojistoven ptisobicich na
Ceském trhu nezivotniho pojisténi a s jednou komer¢ni zahrani¢ni pojistovnou.

Zavéry a doporuceni:

Zavérecna Cast prace je zamétena na vyhodnoceni finan¢ni analyzy, posouzeni stability a perspektivnosti
vybrané pojistovny a formuluje doporuceni pro jejich zlepseni.

KLICOVA SLOVA

Finan¢ni analyza, Solvency II, technické rezervy, komercni pojistovnictvi, pomérové ukazatele.
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SUMMARY

1. Main objective:

Issue of the theses is a solvency, financial situation and financial health find out, leveraging the financial
analysis of the Insurance joint stock company Slavia (farther also as a researched insurance company) with
proceeding recommendations to fortify her financial health, improve economy and rais up competitiveness.
Of the reaserched insurance company.

2. Research methods:

The second part is processing selected ratio indicators using structured talk, analysis, description and
comparation. The main outgoing materials were economy documentation such a balance, statement of
income, annual reports and reports of the solvency a financial situation selected insurance.

3. Result of research:

Compare figures of the selected insurance with figures of rival companies acting on the Czech Republic
commercial insurance market and with one commercial insurance abroad.

4. Conclusions and recommendation:

The final part is focused to the consideration of financial analysis, stability and future elected insurance a
formulate improving recommendations.

KEYWORDS

Financial analysis, Solvency Il., underwritin provisions in retention, commercial insurance surrounding, ratio
indicators.

JEL CLASSIFICATION

G30 - Corporate Finance and Governance: General
G32 - Financing Policy; Financial Risk and Risk Management; Capital and Ownership Structure; Value of
Firms; Goodwill
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1 Uvod

Cilem prace je zjiSténi solventnosti, finan¢ni situace a financniho zdravi na zéklad¢ financni
analyzy pojistovny Slavia, a.s. (dale také zkoumané pojistovny) a navrhnout pitipadna
doporuceni pro posileni finan¢niho zdravi, zlepSeni hospodafeni a zvySeni konkurence
schopnosti zkoumané pojistovny.

Profesorka Duchackova, autorka nékolika publikaci zaméfenych na pojiStovnictvi, v jedné
z knih (Duchackova, 2009, s. 9-12) k historickému vyvoji pise, ze po celou dobu existence
lidstva se jednotlivci i cela spolecnost trvale diky své ¢innosti setkava se situacemi, které neumi
nebo nemiize ovlivnit. Nahodilé situace pfinasely a ptfinaSeji rizika ohrozeni majetku, zdravi,
urody a dalSich s menSimi ¢i vétSimi ekonomickymi dopady na postizené entity. Lidé a
spole¢nost se vzdy snazila negativni dopady z takovych nenadalych a neovlivnitelnych udalosti
redukovat néjakou prevenci nebo ve vyjmenovanych situacich pomahal stat. Od jisté doby,
presnéji feceno koncem 17. stoleti se obyvatelstvo piestalo spoléhat na pomoc stitu nebo
dobrodincti a snazilo se miru rizika n¢jak rozd¢€lit mezi vice subjektti. Priblizné od této doby
zacCaly vznikat specializované instituce, které za tplatu ptebirali rizika z nahodilych udéalosti —
pojisStovaci ustavy rizného typu. Tim, jak se rozdélilo riziko potencialnich Skod, snizily se 1
ekonomické dopady na pojisténé osoby. Vyplaty za vzniklé Skody vyrazné mirnily mnohdy
likvidaéni dusledky rizikovych udalosti. S rozvojem spolecnosti, védeckého a technického
poznani se rozvijely také sluzby pojiSténi az do stddia v jakém je zname dnes. (Duchackova,
20009, str. 9-12)

Pojistovnictvi jako obor je rozdéleno na nékolik od sebe odlisnych sektori. Pojisténi zdravotni,
zivotni a nezivotni. Kazdy znich je odliSny nejen svym obsahem, ale také zplisobem a
metodikou vykaznictvi. Zkoumana je pojistovna mensi velikosti. Proto se tato prace zaméfi na
pojisténi nezivotni. Pouze velké pojisStovny si mohou dovolit nabizet kompletni portfolio
pojistovacich produkta.

Fakt, ze predmétem zkoumani je mala pojistovna, poskytuje ur¢itou vyhodu pro implementaci
zjiSténych vysledkl a z nich plynoucich doporuceni v praxi. Pro mensi pojistovny plati jisté
stejnd pravidla a regulacni opatieni jako pro ty velké vcetné nadndrodnich. JenzZe pojistovny
stftedni a mensi velikosti se potykaji s dal$imi specifickymi problémy. Kadrové zajisténi je u
nich podstatné skromnéjs$i. Pocty zaméstnancti téchto pojistoven jsou mnohdy o fad nizsi, takze
si nemohou dovolit takové tymy specialistii. To se projevuje predevSim v oblasti finanéniho
fizeni. A na pomoc s feSenim takové situace se orientuje 1 tato diplomova prace.

Prace se bude ve svych zavérech orientovat na dva okruhy problematiky.

Prvnim bude feSeni Ukold v oblasti financniho fizeni a finan¢niho zdravi, a to na zakladé
provedenych vypocti jednotlivych ukazateldi specifickych pro obor pojiStovnictvi. Druhym
dil¢im cilem bude zamé&feni na fizeni ptisn€ regulované solventnosti. Zajimavost jesté vyrazné
umociiuje piechod od dosavadnich standardl vykaznictvi na novy standard IFRS 17. Ten ma
zajistit jednotnd pravidla pro ocenovani, ucetnictvi a vykaznictvi pro vSechny pojistovaci
subjekty celé Evropské unie.

Prvni ¢ast prace se vénuje zpracovani finanéni analyzy zkoumané pojistovny se zaméefenim na
likviditu, rentabilitu a zadluZenost a porovnani zjisténych vysledkl s pojistovnami podobné
velikosti — Hasi¢skou vzajemnou pojistovnou, a.s. a Pojistovnou Maxima, a.s. Porovnani bude
také pro zajimavost s vysledky finan¢nich analyz velkych pojistoven — Kooperativa, a.s. a
Generali Ceska Pojistovna, a.s. Vypovidajici bude jisté i porovnani se zahraniéni pojistovnou.
Zde byla vybrana pojistovna z Rakouska, které ma podobny podet obyvatel jako Ceské
republika. Vybranou pojistovnou je HDI Versicherung A.G s témét shodnym podilem na trhu
nezivotniho pojisténi.



Finan¢ni analyza jako vyznamna ekonomicka kategorie pro fizeni a planovani rozvoje firem
nabyva na stale vétSim vyznamu. Vychézi ze spravné a zodpovédné zpracovanych ucetnich
vykazli, dobré znalosti podnikatelského subjektu a doprovodnych relevantnich informaci.
Dobfe a na miru zpracovana finan¢ni analyza obecné slouzi jako poklad pro doporuceni,
modely a navrhy vedouci k lepsim hospodatskym vysledkiim a tim také ke konkurencni vyhodé
oproti ostatnim subjektim podnikajicim ve stejném oboru. To plati napfic¢ celym spektrem
podnikatelskych obort v€etné finan¢nich instituci, do kterych se pojistovny fadi.

Novym a vyznamnym poznatkem také bude to, ze je zpracovavana finan¢ni analyza v oboru,
ktery je pifisn¢€ regulovany jak ze strany piislusnych narodnich autorit, tak v ramci Evropské
unie. Ta pro obor pojistovnictvi vytvofila specialni dozorové a kontrolni subjekty.
Tim je dana dobra moznost pro srovnani konkrétnich vysledki sledované pojistovny v ramci
republikovém a soucasné¢ i se subjekty v zahranici, respektive v Evropské unii.

Ve druhé casti prace se bude fesit management kapitdlové priméfenosti s ohledem na smérnici
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2009/138/ES nazyvané jako Solvency II. Cilem je zjistit, zda
technické rezervy zkoumané pojistovny a kapitalové pozadavky jsou v souladu s ptislusnymi
zakony, smérnicemi a normami a dostatecné kryji vesSkerd rizika vyplyvajici z uzavienych
pojistnych smluv pojistoven, s vysledky velkych pojistoven, hodnotami za obor pojistovnictvi
a s pojistovnou zahrani¢ni. Pomérové ukazatele budou zpracovavany za obdobi péti let od roku
2018 do roku 2022.

Vybér podobnych pojistoven byl proveden podle metodiky pouzivané Ceskou asociaci
pojistoven. Ta pro zafazeni do velikostnich skupin pouziva hodnotu hrubého ptredepsaného
pojisténi ve sledovaném obdobi. Podle stejného kritéria byla vybrana i zahrani¢ni pojis§tovna.



2 Teoreticko-metodologicka ¢ast prace

Podnikani, kterého se diplomova prace tyka dle klasifikace CZ-NACE lze zatradit do sektoru
K-penéznictvi a pojistovnictvi, obor: 65 — pojisténi, zajisténi, penzijniho financovani, kromé
povinného socidlniho zabezpeceni.

Tato prace se bude vénovat Cinnosti 651 — pojisténi. Pojem pojisténi je jesté stale Siroce
definovan. Prace je zameéfena pfedevSim na tu ¢ast, kterd se nazyva nezivotni pojiSténi
komer¢niho typu.

Bohman — Historie a principy pojistovnictvi, uvadi pfednasku pohledem do historie. Co svét
svétem stoji a existuje v ném lidska spoleCnost, stietava se lidstvo s jevy, které se oznacuji
nazvy nahodilost a nejistota.

vrow

Oba tyto jevy lidem a spolecnosti zplisobuji vétsi ¢i mensi Skody a ovliviiuji negativné jejich
zivoty, podnikani a ekonomické jistoty. Po celou dobu se lidstvo snazi témto nahodilym
udalostem ptedchazet, nebo alespon néjakym zptisobem mirnit jejich dopady. Nejdiive formou
jisté solidarnosti s poskozenymi, bud’ ze strany statu, mést, cechii nebo spoluobcanti. Na takovy
zpusob pomoci se vSak neslo spoléhat z dlouhodobého hlediska. Postupem ¢asu a s rozvojem
spolecnosti se 1 vtomto sméru zaaly rozvijet jiné zpUsoby, jak rizika Skod z nenadalych
udalosti rozdélit. Zacaly vznikat podnikatelské subjekty, které byly ochotny ¢ast rizik od
jednotlivel 1 spolecnosti prevzit za odpovidajici Uplatu — pojistovny. S technickym,
technologickym, ekonomickym a spolecenskopolitickym rozvojem se rozvijel také sektor
pojistovnictvi az do podoby, jak jej zndme v dne$ni dobé. Co vSe patii pod termin
pojistovnictvi znazoriuje obrazek 1 Struktura odvétvi pojistovnictvi.

Obrazek 1 Struktura odvétvi pojistovnictvi

Samostatni
likvidatofi

j. udalosti
Profesni £ Pojist'ovaci

asociace zprostiedko-
CAP,ACPM, vatelé

Pojistovny :
Zivotni
Regulit neZivotni Pojistnici
S univerzalni Pojisténi
Ministerstvo ¥ e

financ Zajistovny

Ceska
komise
pojistiteli -

Instituce na A

ochranu
spotfebitele

Zdroj: Duchackova (2015, s. 226)

Zaiazeni obrazku 1 ndzorné ukazuje nejen subjekty, které tvoii sektor pojistovnictvi. Sipky
také zndzoriiuji interaktivni vazby mezi jednotlivymi ucastniky. Podniky poskytujici
pouze jednou ze soucasti pojistného trhu. Vyznamné se na ném podileji dalsi organy statni
spravy, profesni organizace a instituce na ochranu pojisténych.



2.1 Specifika pojiStoven ve vztahu k financni situaci a zakladni pojmy

Pro jednodussi orientaci a snazsi pochopeni toho, o ¢em prace pojednava budou jiz v této ¢asti
vysvétleny zakladni pojmy a terminy tykajici se komercniho pojistovnictvi pouzité jiz
V teoretické Casti prace. Dalsi pojmy a odborné terminy pouzivané v pojistovnictvi budou
uvedeny a vysvétleny v samostatné priloze.

Od Cernohorského (2020, s. 384) byly vybrany nékteré pojmy:

- pojisténi = pfevedeni ¢asti rizika jmy z nahodilych udalosti;

- pojistny kmen = suma vSech spravovanych pojistnych smluv;

- pojistné riziko = takové, na které je mozno uzaviit pojistnou smlouvu;

- pojistné = poplatek za ochranu pted rizikem dle pojistné smlouvy;

- pojistné plnéni = uhrada vzniklych Skod z ndhodnych rizik;

- pojistnik = subjekt, ktery s pojistovnou uzavira smlouvu a plati pojistné;

- pojistény = osoba v jejiz prospéch je pojistka uzaviena a ktera obdrzi pojistné plnéni;

- obmysleny = osoba, kterd dostane pojistné plnéni v ptipad¢ umrti pojisténého;

- pojistitel = pravnicka osoba s opravnénim nabizet a uzavirat pojistné smlouvy —
pojistovna;

- pojistnd smlouva = zavazny pravni doklad potvrzujici vztah mezi pojistnikem a
pojistovnou, vymezuje prava a povinnosti obou stran smlouvy;

- pojistna ¢astka = v pojistné smlouve uvedena jako dosazitelné plnéni z pojisténi
rizikové udélosti, z jeji vySe se stanovuje velikost pojistného;

- nahodna udalost = situace, kterd v dob¢ trvani pojistné smlouvy miize nebo nemusi
nastat, na jeji vznik se vztahuje finanéni plnéni a je zakladnim faktorem v oboru
pojistovnictvi;

- zajisténi = zjednoduSené vyjadieno pojiSténi pojistovny.

2.1.1 Specifika pojist'oven ve vztahu k finan¢ni situaci

K pojistovnictvi a €innosti pojisStoven nelze ptistupovat stejné jako k ostatnim podnikatelskym
obortim. Bude-li provedeno srovnani pojistovnictvi s jinymi obory podnikéni, narazime na fadu
specifik, kterd se objevuji praveé a pouze v pojistovnictvi.

Rozdily 1ze rozd¢lit do dvou zakladnich oblasti (Vavrova, 2014, s. 661):

- podnikatelsko-ekonomické;
- spolecensko-politické.
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v cilech jejich podnikatelského snazeni. Cilem podnikani v pojistovnictvi neni dosahovani
maximalnich ziski pro zajisténi potieb firem a jejich dalsiho rozvoje, jako je tomu u
podnikajicich subjekti v ostatnich segmentech kazdého trzniho prostiedi. PojiStovny za sviij
hlavni cil povazuji vytvoreni dostatecnych technickych rezerv, vytvatenych z piijatého
pojistného, jako zakladniho a soucasné nejobjemnéjsiho zdroje vynost, od pojistnikl. Tyto
rezervy slouzi ke kryti §kod zpusobenych nahodilymi nebo nepiedvidatelnymi udalostmi a
vyplaté pojistného plnéni pojisténym. (Vavrova, 2014, s. 661) Technickym rezervam, jako
solitéru, ktery je uplatnovan pouze v oboru pojistovnictvi a je hlavnim cilem podnikatelskych
aktivit, je vénovana samostatna podkapitola 2.2.2.

Pastorakova (2020) zminuje rozdily v Gcetnich postupech a ekonomickém vykaznictvi
pojistoven. Vedeni ucetnictvi a vykazovani vysledka podléha kromé standarda platnych pro
vSechny podnikatelské subjekty jesté zvlaStnim predpisim tykajicich se a zdvaznych pouze a
jeding pro pojistovny. Pojistovny jejichz pfedmétem Cinnosti je poskytovani pojistnych sluzeb



komer¢niho charakteru se pak ve své ekonomické evidenci a vykaznictvi fidi jesté dalSimi
pokyny uréenymi specialné pro komeréni pojistovnictvi. Uétovani v pojistovnictvi reguluje
Vyhlaska &. 502/2002 Sb. vydana Ministerstvem financi Ceské republiky ve znéni platném od
7.12.2015 a stejnym ministerstvem vydanych uc¢etnich standardt pro Gcetni jednotky uctujici
podle vyse citované vyhlasky. Tyto standardy byly zvefejnény ve finan¢nim zpravodaji Cislo
11-12/2003 a na webu MF CR. Témito standardy lze doplnit néktera ustanoveni zakona o
G&etnictvi €. 563/1991 Sb. Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie k tomu jestd ptibyly
ptislusné predpisy tykajici se pojisStoven a od 2016 i smérnice zadvazna pro vSechny clenské
staty. (Pastorakova, 2020)

Ceska asociace pojistoven (CAP) upozoriiuje jeité na dalsi specifikum. Jedna se o vztah mezi
klientem a pojistovnou. Smlouvy, které pojistnici s pojistovnami uzaviraji, maji mnohdy velmi
dlouhou platnost. Casto se jedna i o desitky let. To vyZzaduje od obou aktérti smlouvy piistup,
ktery ve vyrobnich nebo obchodnich vztazich neni obvykly. Pojistnik musi citit k subjektu, se
kterym uzavird pojistny vztah témét bezmeznou divéru a respekt. Pojistovna na druhé strané
potiebuje svého klienta presvédéit o své duveéryhodnosti, spolehlivosti, korektnosti a
zodpovédnosti. Pojistovny, kterym opravdu zalezi na tom, jak na mé bude vetejnost nahlizet,
si dlouhodob¢ tvoii ur¢itou image. Tomu podtizuji vzhled svych prezentaci, dokladd, loga,
podnikovych barev, tvorbu webu a dalSich elektronickych prezentaci, a hlavné maji
vypracovany Etické kodexy chovéni. Zklamat divéru je snadné. Ziskat ji zpét velmi obtizné.
V piipad€¢ nespokojenosti je jist¢ mozné zménit pojisStovnu nebo od uzaviené smlouvy
odstoupit. Kazdy takovy krok v sobé vSak skryvé riziko finan¢nich ztrat. Zejména pak u
dlouhodobych pojistnych smluv. (CAP)

Boksova (2010, s. 91) mezi specifika pojistoven zafadila také ¢asovou diferenci mezi vstupy a
néklady. V praxi to znamend, ze v dobé, kdy underwriting® pojistovny stanovuje cenu
ptislusného pojistného produktu, nezna a ani nemuize znét vysi nakladl, kterd bude s krytim
rizika v budoucnu souviset. Nezna ani ¢as, kdy a v jakém rozsahu bude nutno vyplatit pojistné
plnéni. Cena produktu se stanovuje na zdkladé¢ co nejptesné€jsiho odhadu a zkuSenosti
z minulosti. V1iv nahodilosti, rizikovosti a délky cyklu jsou faktory, které ostatni podnikatelské
subjekty nejsou nuceny fesit. (Boksova, 2010, s. 9)

Podle Duchackové (2015, s. 82) je mezi specifika mozné zaradit také skute¢nost, Ze pojistovny
jsou nuceny v oblasti ¥izeni zvladnout dvé odli§né aktivity. Rizeni obou je naroéné, nebot’ obé
skupiny jsou ovliviiovany urcitymi riziky. Vysledky pojiStovaci ¢innosti ovliviiuji Skody z
rizika neptedvidatelnych udalosti a druha skupina je zase zavisla na pohybech na kapitalovém
trhu a také subjektivnimi chybami pfi vybéru umisténi. V prvni fad€ spravovat a fidit sviyj
soubor pojistnych smluv (pojistny kmen) pfi dodrzeni vSech zdkonnych a regulativnich
podminek a soucasn¢ jeSté spravovat investini portfolio. Investovani je pro vSechny
pojistovny vyznamnym zdrojem dodatecnych vynosti. Komeréni pojiStovny z povinné
vytvatenych technickych rezerv investuji, v pojiStovnictvi se pouziva terminu umist'uji
pfiblizn€ 60 % na finan¢nim trhu. Vynosy z umisténi investic pojiStovné pomahaji naplnit
pozadavky regulatora, a navic dosahnout urcit¢ miry zisku. I v tomto ohledu jsou ptisné
regulovany a povinny dodrZovat zasady bezpe¢nosti investic, jejich likvidity, rentability a
diverzifikace. (Duchackova, 2015, s. 82)

Do oblasti politicko-spolecenské se fadi Zakon o pojistovnictvi ¢. 277/2009 Sb., ktery definuje
podnikatelské prostiedi a stanovuje podminky, za kterych Ize pojistovaci ¢innost provozovat.

1Underwriter-terminus technicus pochazejici ze 17.stoleti a pojistovny Lloyd’s London. Piivodné se vlastné jednalo o kapitdna lodi, ktery se
dostavil ohodnotit riziko a dohodnout financni plnéni pfipadného rizika. Dnes je underwriter specialista pojistovny hodnotici rizikové vlivy
a rozhoduje, zda je subjekt pojistitelny a na zakladé vysledku rozhoduje o cené prislusného pojistného produktu. Underwriting pak proces
hodnoceni rizik, schvalovani pojistitelnosti a stanoveni ceny pojistovaciho produktu

(zdroj investopedia.com).



Urcuje pojistovnam obligatorni povinnosti, které neni nutné podrobnéji rozebirat. Zadné jiné
odvétvi podnikani se nemusi fidit podle podobné koncipovaného zakona.

Vavrova (2014, s. 33) popisuje dalsi, nikde jinde v takovém rozsahu uplatfiovanou podminku.
Vzhledem k tomu, Ze pojistovny obhospodafuji vysoké financni ¢astky ziskané z plateb za
pojistnych smluv od ob¢anti, spolecnosti a dalSich entit, rozhodly statni organy ztidit nezavislé
dohledové a kontrolni instituce. Jejich ukolem je zajistit, aby pojistovny disledné dodrzovaly
nastavena pravidla a svéfené prostiedky slouzily vyhradné k tomu, k ¢emu jsou urceny.
K tihrad¢ Skod a rizik z nastalych pojistnych udalosti. Kazdy stat si nejprve vytvofil sviij vlastni
regulaéni organ. (Vavrova, 2014, s. 33)

V Ceské republice byl tento tkol svéfen Ceské narodni bance (CNB) zakonem o Ceské narodni
bance &. 6/1993 Sb. Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie se ptidaly smérnice Evropské
komise. Od roku 2016 se zacala uplatiiovat pro vSechny staty unie povinnd Smérnice Evropské
komise (EK) 2009/138/ES zvefejnéna v Utednim véstniku EU dne 17. prosince 2009 pod
nazvem Solvency II. Evropska unie si pro zajisténi svych legislativnich a politickych kroka pro
oblast pojistovnictvi ustavila samostatny Evropsky organ, EIOPA 2— (European Insurance and
Occupational Pensions Authority) Evropsky orgéan pro pojistovnictvi a zaméestnanecké penzijni
ptipojisténi. Z povéeteni EK vypracovala EIOPA jednoduchd pravidla pro snadny pfistup do
regulatorniho ramce Solvency II., vCetné jiz vySe zminéné smérnice a jejiho provadéciho
nafizeni. Tento organ slouzi EK jako vykonny prvek realizujici veskera rozhodnuti v oblasti
pojistovnictvi. Opaénym smérem zajistuje predavani podkladi, vykazl a dalSich materiali od
jednotlivych narodnich regulagnich autorit. (CNB, Zakon o Ceské narodni bance ¢. 6/1993 Sb.)

Ke konci roku 2022 CNB zajistovala dohled nad 23 tuzemskymi pojistovnami véetné Ceské
kancelafe pojistitelll a Exportni a garancni pojiStovaci spolecnosti a jednou zajisStovnou.
V ramci dohledu pfezkoumala a kontrolovala CNB, tzv. SRP — Supervisory Rewiew Process,
se orientovala zejména na rozbory rizikového profilu pojistoven. Provéfovala jejich vykonnost
a finan¢ni situaci a hodnotila kapitdlovou a solventnostni zajisténost a pravidla odborné péce a
ochrany spotiebitele. (CNB, 2022) Za rok 2022 zahajila CNB sedm sankénich fizeni
S pojistovacimi zprostfedkovateli a v Sesti pripadech ud¢lila pokutu v celkové vysi 1 120 000
CZK. Za $est poruseni vykazovaci povinnosti udélila celkovou pokutu 240 000 CZK. (CNB,
2022)

2.2 Kapitalova primérenost a Solvency II.

2.2.1 Kapitalova primérenost

Definice podle Ceské bankovni asociace (CBA) uvadi, Ze kapitalova pfiméfenost je povinnost
dand zédkonem a ukladajici bankdm a finanénim institucim, kam se fadi také pojiStovny,
udrzovat dany pomér vlastniho kapitalu procentnim pomérem k rizikové vaZzenym aktivim.
Ceska asociace pojistoven (CAP) pro pojistovny termin kapitilova pfiméfenost dava do
rovnosti s mirou solventnosti, Solvency Ratio (SR). (CBA)

Dle Cipry (2002, s. 139) je kapitalova pfimétenost (Capital Adequacy-CA) velmi dillezitym
ukazatelem urCovanym regulacnim orgdnem pro vSechny finan¢ni instituce. V naSich
podminkéch je jim Ceska narodni banka (CNB). V tomto piesném znéni se termin pouziva
piedevsim v bankovnictvi. Obecné ale plati pro vSechny finan¢ni instituce a vztahuje se piimo
k managementu rizik plynoucich z podnikéani ve finan¢nich sluzbach, tedy i1 v pojistovnictvi, i
kdyz tam se vzil termin mira solventnosti. Ve své podstaté kapitdlova piimérenost udava
velikost vlastnich zdroju ve vztahu k celkovym rizikiim. Jde o ur¢ity objem vlastniho kapitélu,
kterym se pokryji ptipadné rozdily z financnich operaci, v naSem ptipad¢ z pojistné ¢innosti



tak, aby negativn¢ nedopadaly na klienty. Pfipadné ztraty tak nese pfisluSna financni instituce,
respektive jeji vlastnici. (Cipra, 2002, s. 139)
V pojistovnictvi mira solventnosti zajiStuje, Ze pojiStovna bude schopna dostat svym
zavazkum pti kryti rizika z pojistnych smluv v aktualnim ¢ase i v budoucnu. Mira solventnosti
(Solvency Ratio-SR) se pak vyjadiuje vzorcem (Duchackova, 2015, s. 131)

vlastni kapital ( l)

Cisté zaslouzené pojistné

Dle Duchackové (2015, s. 131) tento dulezity ukazatel a jeho hodnota, kterd by se podle
ekonomickych teorii a regulatora méla pohybovat v rozpéti 0,3 az 0,5 vypovida, jaka je
kapitalova schopnost daného pojistitele. Cim je hodnota vyssi, je vyssi také odolnost proti
neCekanym zapornym dopadim z pojistné cinnosti. V analyticko technické c¢asti bude
vyznamnym faktorem pro hodnoceni, do jaké miry je pojistovna schopna dostat svym
zavazkiim také do budoucna. (Duchackova, 2015, s. 131)

Od roku 2016 je tento regulacni ukazatel stanoven, uplatiiovdn a kontrolovan na zaklad¢
smérnice Solvency Il vydané Evropskou unii. O tom se prace zmiinuje podrobnéji dale v ¢asti
2.2.2 Solvency 1L

Podle Cipry (2002, s. 139) se v bankovnim sektoru termin kapitalova pfiméfenost pouziva jako
nejpouzivangjsi regulator finan¢niho rizika. Je i ukazatelem pro méteni finan¢nich rizik v kazdé
finan¢ni spole¢nosti. V soucasnosti se hodnota kapitalové primétenosti stanovuje na minimalni
potiebné hodnot¢, jinak feceno na kapitalovém poméru (Capital Ratio-CR). Ve vzorci je pak
mozné jeho vyjadieni nasledovné:

CR = EC (Eligible Capital) / RWA (Risk Weight Assets) 2)

kde:

Eligible Capital-EC je regula¢ni kapital;

Risk Weight Assets-RWA jsou rizikové vazena aktiva, ktera jsou stanovena na zakladé
odpovidajicich kapitalovych pozadavku (Capital Charges). (Cipra, 2002, s. 139)

Dle Cipry (2002, s. 139) je tento ukazatel vyuzivan pro méfeni finan¢nich rizik v ramci jejich
fizeni ve vSech finan¢nich institucich, tedy i v pojisStovnach. V analyticko technické ¢asti prace
bude pouzit pro hodnoceni, zda neni kapitdlova pfiméfenost neumérné vysoka a nejsou v ni
nadmérné vazany prostredky. (Cipra, 2002, s. 139)

2.2.2 Solventnost v pojist'ovnictvi a Solvency II.

Solventnost, dennodenni kol a povinnost pojistovnictvi. Po 1. lednu 2016 se jak v Evropé, tak
také v Ceské republice rozsiiil ekonomicky ne uplné spravny termin Solvency II. Jedna se o
pocestény anglicky ndzev Smérnice EU, ktery v oborové mluvé postupné z pouZivani zcela
nahradil ¢esky termin solventnost. Pouzivany termin mé ponékud $ir§i vyznam, nez jenom
pouhou solventnost z €ist¢ ekonomického pojeti. Zahrnuje v sobé kapitdlovou piiméfenost,
poZadavky na technické rezervy, minimalni kapital, pravidla fizeni rizik transparentnost a dalsi
atributy.

Definic pro Solvency II je mozné najit mnoho. Pokud by autorka této prace méla vysvétlit co
Solvency Il znamen4, byla by odpovéd’ délend do dvou ¢asti:



a. Solvency II je i v Ceské republice jiz zavedeny a b&zné pouzivany anglikanismus pro
cesky vyraz solventnost. Je adekvatni terminu kapitadlova pfimétenost, pouzivanému
v ostatnich financnich institucich. Je to veli¢ina vyznamné se podilejici na financnim
zdravi jakékoliv pojistovny. Uréuje i GspésSnost jejiho podnikani a smérem k vetejnosti
dava potencialnim klientim na védomi svou spolehlivost pro plnéni smluvnich zavazki.

b. Stru¢né a vystizné feceno se jedna o novy systém regulace evropského pojistovnictvi.
Smérnici EK 2009/138/ES a zveiejnénim v Utednim véstniku EU dne 17. prosince 2009
byl upraven a sjednocen ramec regulaci pro pojistovny a zajistovny ve vSech ¢lenskych
zemich Evropské unie.

Pojistovnam fyzické osoby, pravnické osoby a municipalita svéfuji do péce obrovské financni
obnosy za uzavienou ochranu rizik spojenych s jejich béznou ¢innosti. Opravnéné ocekavaji,
ze v pripad¢ vzniklych nahodilych udalosti budou pojistovny ¢ast rizik na zéklad¢ pojistnych
smluv saturovat. Zadny stat v minulosti ani Evropska unie v souasnosti neponechaly tento fakt
pouze na zodpovédnosti a seridznosti pojistovacich domil. Pravé z diivodu, Ze se jedné o penize
,»spoleCenské™ byl tento sektor od jisté doby piisné regulovan a fizen. Tak pfisné regulované
podnikatelské prostfedi nelze nalézt v z&dném oboru podnikani s vyjimkou bankovnictvi.
Regulovano je ze strany narodnich autorit a v ¢lenskych staitech EU dnes i orgéany, které si
specialné pro tento ucel EK vytvofila. Pomoci kontrolnich, ptikazovych a regulatornich
opatfeni se snazi zajistit, aby pojistovny byly schopny zajistit splnéni svych zavazka vuci
pojisténym, tak, jak maji a nemohlo dojit ke zpronevéteni svétenych prostiedki.

Kontrola a regulace ze strany narodnich autorit (v CR jim je ze zakona CNB) nebyla jednotna
a postupy se stat od statu dost liSily. Vychazely sice z principi pro kontrolu bankovniho sektoru,
ale nebyly povinné, pouze dobrovolné a zejména nebyly mezi sebou kompatibilni. (Zdroj:
Vlastni formulace zpracované z odpovédi na otdzky ,Pro¢ je pojiStovnictvi tak pfisné
regulovanym oborem?*, ,Jakd byla regulace pied zavedenim jednotného systnému EU
Solvency I1.?, kladené v ramci strukturovanych rozhovorli s manaZery a pracovniky finan¢niho
utvaru zkoumané pojistovny.

Jak Cipra (2015, s. 335) uvadi, jsou pojistovny mimo jiného regulovany také na zaklad¢ jejich
solventnosti. Grafické zndzornéni takové regulace ukazuje obrazek 2 Schéma regulace
s vyuZzitim solventnosti pojiStoven této prace. (Cipra, 2015, s. 335)



Obrazek 2 Schéma regulace s vyuzitim solventnosti pojistoven

Obecny Regulatorni stav
stav solventnosti

solventnosti

Pasiva
L
Zdroj: Cipra (2015, s. 355)
Uvedeny obrazek 2 je zafazen pro nazorné zobrazenti, jak je v systému Solvency II. fizen pomér
disponibilniho kapitalu pojistovny pfi zachovani obecnych ekonomickych pravidel a dodrzeni
stanoven¢ho poméru mezi pouZitelnym kapitalem, solventnostnim kapitdlovym pozadavkem,

stanovenym na zakladé rizikovych faktord pro kazdou pojistovnu jednotlivé Ceskou narodni
bankou jako regulatorem ¢eského pojistného trhu, a minimalnim solventnostnim kapitalem.

4

Na tento obrazek bude odkazovano v analyticko technické Casti pfi porovnavani zjisténych
ukazateld ASM, SCR a MCR.

S postupujici globalizaci a sjednocovanim pravidel v ramci EU bylo nutné zavést jednotny a
zavazny systém regulace a srovnatelnosti pojiStovaciho sektoru. Tim se stala Smérnice EK
znama vsude jako Solvency II. Samotnd smérnice instituce EIOPA, jejiz hlavni ¢innosti je
koordinace jednotlivych narodnich organii dozoru a regulace, sjednocovani postupti dohledu a
poskytovani zpétné vazby a poradenstvi organim Evropské unie v oblasti regulace
pojistovnictvi. Jeji usili by mélo smétovat predevsim k zajiSténi:
- dokonalejsi funkci narodnich pojistovacich trhi, vcéetné ditkladné, disledné, ucinné a
jednotné urovné regulace a dohledu;
- zajisténi celostnosti, transparentnosti, ucinnosti a fadného fungovani finanéniho
prostiedi;
- posilovani jednotnosti dohledu na mezinarodni irovni;
- predchazeni odliSnych pfistupi k regulaci pojistného trhu a prosazovani rovnych
podminek hospodaiské soutéze;
- posilovani ochrany spotiebitele.

S vyuzitim informaci od Duchackové (2015, s. 136 az 141) a s pouzitim vlastnich formulaci a
zavéru byla zpracovana nasledujici ¢ast prace.



V Ceské republice byl Solvency II. implementovan do Zakona o pojistovnictvi v roce 2016.
Provedena tuprava zakona pojistovndm stanovuje:

- vytvofit a fidit se vlastnim kontrolnim systémem;

- vlastni rizika pojistovny do budoucna posuzovat vyhradné¢ metodou ORSA (Own Risk
Solvency Assessment);

- jak maji dohledové a regulacni organy piistupovat k hodnoceni vnitinich modeli;

- ukladaji regula¢nim a dohliZejicim institucim zptisoby posuzovani pravidel internich
fidicich a kontrolnich systémd;

- stanovuje, jaké informace a v jakych terminech se predkladaji uradtm.

Systém Solvency II. je tvofen tfemi pilifi, jak je patrno z obrazku 3 Tti pilifova struktura
Solvency II.

Obrazek 3 Tii pilifova struktura Solvency 11

1. pili¥

I

‘_F.:‘
2. piliF [l
Kvalitativni
poZadavky

Pravidia interniho

fizeni rizik

Kvantitativni
pozadavky

Trini disciplina

Transparentnost

Zakladnl principy pro
kalkulace technickych

vefejiiovani
informaci o rizicich a
scénafich

Minimaini kapital

Proces dohledu

Salvorroastal
kapitélovy pozadavek

Investiéni pravidla

Zdroj: Duchackova (2015, s. 136)

Vyse uvedeny obrazek 3 byl zatazen pro obrazové znizornéni zmény systému sledovani
solventnosti pojisStoven podle osvédceného vzoru pouzivaného v sektoru bankovnictvi
nazvanym Solvency II. Systém, jednotny pro vSechny ¢lenské zemé Evropské unie, zavadi
komplexnéjsi hodnoceni solventnosti pojistoven, stanovuje kapitalové pozadavky pro kazdou
pojistovnu na zakladé rizikovych situaci skryvajicich se v nahodilych neptedvidatelnych
udalostech. Novy systém sledovani solventnosti je postaven na tfech pilifich vychazejicich
z metodické struktury Solvency II. Cilem je zvySeni ochrany pojisténcti.

Kazdy z piliit obsahuje urcité zdvazné metody a postupy. (Duchéackova, 2015, s. 141)

Atributy, které vedly ke zpracovani a zavedeni smérnice Solvency II. ndzorné¢ ukazuje
schematické zndzornéni, samostatné zpracované s vyuzitim podkladt Cipry (2015, s. 377).
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Obrazek 4 Atributy, ze kterych vychazi Solvency 11

1. Nafizena implementace do vSech zemi EU
Jednotny pfistup ke v§em urcCitelnym rizikiim
Pilit 1 mnozstevni: kapitalova pfimétenost vychazejici z rizik (SCR a MCR pocitana
standardn¢ nebo podle vlastniho modelu, technické rezervy
Pilite 2 a 3 kvalitativni: interni kontrolni zplisoby fizeni rizik, zvetfejiiovani
odpovidajicich ukazatelt rizik, informovani veiejnosti

3. Skutecnosti odpovidajici ocenéni aktiv a pasiv (technické rezervy v pasivech formou
nejlepSiho odhadu)

4. Stimulace ke tvorb¢ a zavadéni vnitinich modelt

5. Uspotadani ve tii pilifové soustave

6. Dlouhodoba spojitost s oborem finan¢nictvi

7. Sladéni postupti organti dohledu, a¢inny dohled nad nadnarodnimi skupinami

Zdroj: Cipra (2015, s. 377)

Na tomto obrazku jsou stru¢né a piehledné sestaveny podstatné zékladni znaky sjednocujici
postupy pro fizeni kapitalu v pojistovnach. Zahrnuji pravidla pro ocenovani jednotlivych aktiv
a pasiv a sjednocuji jednotlivé narodni metodiky. Na zdklad¢ systému Solvency II. je nyni
mozné v nadndrodnich globalné¢ puasobicich pojistovnach bezproblémoveé konsolidovat
dosazené¢ vysledky dcefinych spole¢nosti nebo vyhodnocovat a porovnavat vysledky
pojistoven jednotlivych stati. Dal$im pozitivem je snadné&jsi propojeni s oborem finan¢nictvi.

Pilif L.
Obsah tvorii nasledujici kvantitativni aspekty:

a. kapital,

b. solventnostni kapitalovy pozadavek;
c. minimalni kapitadlovy pozadavek;

d. investi¢ni pravidlo.

Kapitadlem se rozumi pouZitelny kapital ke kryti kapitalového pozadavku. Jednd se o soucet
vlastniho (primarniho) kapitalu a kapitalu doplitkového. Tim jsou mySleny slozky kapitalu,
které lze vyuzit k pokryti ztrat. Naptiklad nesplaceny kapital, zavazky bank, zaruky a dalsi
naroky vici tretim osobam. Z pohledu pouzitelnosti kapitalu pro kapitdlové pozadavky se déli
do tfech tiid.

Prvni tfidu tvofii kapital trvale dostupny a poZaduje se, aby tvofil alesponi 1/3 solventnostniho
kapitalového pozadavku.

Druhou ttidu predstavuje kapital splitujici podminky podtizenosti. Kapital dopliikovy splitujici
podminku podfizenosti i dostupnosti.

Do treti tfidy spadé primarni a doplitkkovy kapital, nezaraditelny do pfedchozich tfid.

Podle Cipry (2015, s. 378) solventnostni kapitalovy poZadavek (Solvency Capital Requirement
— SCR) odpovida hodnoté v riziku primarniho kapitdlu na hladin€ spolehlivosti 99,5 % a
v ¢asovém horizontu jednoho roku. (Cipra, 2015, s. 378) V ucebnich textech Univerzity
Karlovy, Matematicko fyzikalni fakulty (skripta Univerzity Karlovy,
www.karlin.mmf.cuni.cz>SCR) se pro vypocet SCR se pouziva standardni vzorec:

SCR = BSCR + SCRor + AdjTr + Adjos 3)

11



kde:

BSCR je zakladni solventnosti kapitdlovy pozadavek,

SCRorje kapitalovy pozadavek k operacnimu riziku,

Adjtr a Adjos jsou tpravy a schopnosti technickych rezerv a odlozené danové povinnosti
absorbovat ztraty.

Vypocet BSCR pak zahrnuje rizikové moduly:

- nezivotni upisovaci riziko;

- zivotni upisovaci riziko;

- zdravotni upisovaci riziko;

- trzni riziko;

- riziko selhani protistrany.
Minimalni kapitdlovy pozadavek (Minimum Capital Requirement — MCR) odpovida vysi
pouzitelného primarniho kapitdlu, pod niZ by pojistnici a opravnéné osoby byly vystaveny
nepiijatelné urovni rizika. Jde o hranici, pod kterou by pouzitelny kapital nemél poklesnout.
Zajistuje plnéni zavazkl nasledujiciho roku na = 85 %. Urcuje se z jednoduchého vzorce:

MCR = SCR x (0,25-0,45) 4)

Slovné by se mél MCR pohybovat mezi 25 az 45 % SCR. U nezivotniho pojisténi je dolni
hranice stanovena na 2,5 milionu € (pro Urazy, majetek, dopravni prostiedky, cestovni pojisténi
apod.). Na 3,7 milionu € pak u nezivotniho pojisténi odpoveédnosti, uvéru a zaruky. (Skripta
Univerzity Karlovy)

Slozeni aktiv a pasiv prvniho pilite Solvency II popisuje Cipra (2015, s. 378) je schematicky
Zznazornéno na obrazku 5.

Obrazek 5 Solventnostni schéma v Pilifi [

Dopliikovy kapital

Solventnestnd kapitalovy
Minimélni kapitdlovy pozadavek. SCR
pozadavek MCR

Primérni kapital Pasiva vyrovnavajici

Dal3i pasiva

Aktiva kryjici
pasiva

Celkové vypoctené
technické rezervy

AKTIVA | PASIVA
Zdroj: Cipra (2015, s. 378)

Uvedené schéma na obrazku 5 doplituje textové informace v pfedchozim textu o optické
znazorneni, které napomaha nezasvécenym uzivateliim snadné€ji pochopit mechanismus fizeni
kapitalu pojistovny a proporcionalitu jeho ¢asti. (Cipra, 2015, s. 378)

Nasledujici text byl zpracovan dle Cipry (2015, s. 464 az 470).
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Pilir II
Stanovuje kvalitativni pozadavky na fidici a kontrolni systém (Cipra, 2015, s. 470):
a. vhodné organizacni struktura s oddélenim pravomoci;
b. c¢inné predavani informaci;
c. kli¢ové ¢innosti;
1) fizeni rizik;
il) zajisténi shody s pravnimi piedpisy;
i) vnitini audit nezavisly na ostatnich ¢innostech;
IV) pojistné-matematickou ¢innost.
Pilir 1T
Jak uvadi Majtanova (2006, s. 79) se ve tfetim pilifi fesi zejména kvalitativni aspekty jako
povinné predavani informaci vetejnosti formou Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci,
vyro¢nich zprav, ucetni zavérky a informaci o pojisStovné, akcionafich a struktuie skupiny.
Pravideln¢ v danych terminech podéavat informace narodnimu organu dohledu (CNB), ktery
nasledné zajiStuje prenos evropskému organu dohledu (EIOPA). Informace jsou z EIOPA

pfedavany do systému Evropského systému finan¢niho dohledu ESFS (European System of
financial Supervisory). (Majtdnova, 2006, s. 79)

2.2.3 Technické rezervy

Podle Encyklopedického slovniku pojmil Ceské asociace pojistoven pojem technické rezervy
je vysvétlen v paragrafu 51 odst. 1 zakon ¢. 277/2009 Sb. O pojistovnictvi. A ten fika:
»luzemska pojiStovna vytvaii k plnéni zavazkl z ji provozované €innosti nebo zajistovaci
¢innosti, které¢ jsou pravdépodobné nebo jisté, ale nejistd je jejich vySe nebo okamzik, ke
kterému vzniknou technické rezervy*. Tato povinnost se vztahuje na veskerou provozovanou
pojistovaci nebo zajiStovaci Cinnost. Odstavec 2 vymezuje jednotlivé povolené typy
technickych rezerv. Podle smérnice €. 138 z roku 2009 Evropského spolecenstvi Solventnost
Il. ¢lanku 76 naptiklad v odstavci 2 se uvadi, ze hodnota technickych rezerv musi odpovidat
stavajici Castce, kterou by pojistovny a zajiStovany musely vyplatit, pokud by okamzité
ptevedly své pojistné a zajistné zdvazky na jinou pojiStovnu nebo zajistovnu. Ocenlovani aktiv
a zavazkl viz. samotny pojem vySe v této smérnici jiZz neni vymezen. Vycet povolenych
technickych rezerv vSak zlstava zachovan ve smérnici rady 91/674/EHS o ro¢nich ucetnich
zévérkach a konsolidovanych tiéetnich zavérkach pojistoven. Uétovani a vedeni technickych
rezerv také fesi vyhlaska ministerstva financi CR ¢&. 502/2002 Sb. (Hules, 2018, s. 74)

Podle Cipry (2002, s. 193) je tvorba dostate¢né velkych technickych rezerv TP (Technical
Provision) dana Zakonem o pojistovnictvi ¢. 363/1999 Sb. A také regulativnimi piedpisy EU.
Plati pojisténi nezivotniho i zivotniho. Tyto rezervy se nemohou porovnavat s rezervami tak
zvan¢ netechnickymi. Ty jsou pojiStovny povinny tvofit stejné jako jiné podnikatelské
subjekty. Jedna se napi. o zdkonny rezervni fond, rezervy na opravy hmotného majetku,
kurzové ztraty a rezervni fond ze zisku po zdanéni. Zadnou z ,netechnickych® rezerv
pojistovna nemiize pouZit pro zajisténi rizik z pojistovaci innosti. K tomu tcelu jsou urceny
pravé povinné vytvarené technické rezervy. (Cipra, 2002, 5.193)

S odvolanim na jinou publikaci Cipry (2015, s. 392) ptedstavuji technické rezervy podstatny
podil pasiv vrozvaze pojiStovny. V dobé pied aplikaci Smérnice EU Solvency II, byly
technické rezervy a jejich velikost brany pouze uGcetnim pohledem. Cipra (2002, s. 194)
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naptiklad uvadi, ze pied zavedenim Solvency II se technické rezervy délily do sedmi oddélené
sledovanych kategorii v pojisténi zivotnim i nezivotnim a uctovalo se o nich oddélen¢ od
dalsich zavazkt. U nés i v fad¢ dalSich stati EU také podl€haly ptisné regulaci a omezenim. V
Ceské republice vyhlaskou Ministerstva financi &. 75/2000 Sb., ktera zajitovala, aby portfolio
finanéniho umisténi naplnilo podminky bezpeénosti, rentability a rozlozeni. V Ceské republice
naptiklad musi byt alespont 30 % celkovych technickych rezerv ulozeno v pokladni¢nich
poukazkach, statnich dluhopisech, bankovnich depozitech ¢i depozitnich certifikatech a
bankovnich dluhopisech. Na druhé stran€ vSak depozitni certifikaty a dluhopisy u jedné banky
nesmi prekroCit 15 % celkovych technickych rezerv. Vetejné obchodovatelné firemni
dluhopisy, akcie, podilové listy vydané jednim emitentem nesmi piekrocit 5 % celkovych
technickych rezerv. Pfi pojistnych zdvazcich v jiné méné musi byt vytvoiena aktiva v této méné.
Pokud ptesahuji 7 % celkové vysSe technickych rezerv. Dale si popiSeme jednotlivé technické
rezervy zejména u neZivotniho pojisténi v CR. (Cipra, 2002, s. 194)

Zavedenim Solvency se pfistup k technickym rezervam principialné zménil. Podle Cipry (2015,
S. 405) se pocet kategorii technickych rezerv snizuje na tii kategorie. Soucasné byla zménéna
nékterd omezeni jako napf. horni limit pro financovani umisténi investi¢nich aktiv.
V soucasnosti je pro tvorbu vyse technickych rezerv podstatny nejlepsi odhad BE (Best
Estimate) a rizikova ptirdzka RM (Risk Margin). Nelze-1i vysi technickych rezerv zodpovédné
stanovit finan¢nimi néstroji, uréuje se vypoctem jako nejvyssi odhad zédvazku ptepocitany na
aktualni hodnotu s vyuzitim bezrizikové urokové miry zvétsenou o rizikovou piirazku. (Cipra,
2015, s. 405)

TP = diskontovany BE + RM (5)

Majtanova (2006, s. 179) s odvolanim na Cejkovou, Rezace, Zuzanaka (1998, s. 179) definuje
technické rezervy jako planovanou piipravu kratkodobé volnych finanénich prostiredkii
slouzicich k plnéni rizik z nahodilych udélosti. (Majtanova, 2006, s. 179)

Duchackova (2015, s. 72) nahlizi na technické rezervy, jako na podstatny dopliujici zdroj
slouzici k financovani vyplat pojistného plnéni, jestlize bézné ptijmy daného ucetniho obdobi
nesta¢i nebo nemohou byt pouzity. Technické rezervy jsou naplnovany z ¢asti ptijatého
pojistného ve vysi znamych nebo odhadnutelnych zavazkl v budoucnu. U rizikovych a riziko
tvoticich pojistnych smluv pak do technickych rezerv odchazi celé pojistné snizené pouze o
spotfebované spravni naklady. (Duchackova, 2015, s. 72).

Tato prace se vSak zabyva pouze nezivotnim pojisténim. Hules (2018, s. 80), fika, ze technické
rezervy v nezivotnim pojisténi jsou jiné nez v ostatnich typech pojiSténi, naptiklad v Zivotnim.
Odkazuje na Cesky uéetni standard ¢. 207 technické rezervy v neZivotnim a Zivotnim poji§téni.
Ten se vénuje praveé rozdilim a zpisoblim zauctovani. (Hules, 2018, s. 80) Dale si popiSeme
jednotlivé technické rezervy zejména u nezivotniho pojisténi.

Ve strucnosti budou zminény jesté jednotlivé druhy spadajicich do technickych rezerv a jejich
&lenéni. Clenénim pojistné technickych rezerv u nezivotniho pojiténi se ve svych publikacich
zabyvaji vSichni autofi, z jejichZ praci tato prace ¢erpa informace pro teoretickou ¢ast shodné.
Nejlépe vypada strukturovani technickych rezerv v publikaci Duchackove, Pojisténi a
pojistovnictvi na strané 74 az 79 véetné grafickych znazornéni.

Strukturuje je nasledovné (Duchéackova, 2009, s. 79):
- rezerva na nezaslouzené pojistné;
- rezerva na pojistné plnéni;
- rezerva na pojistné prémie a slevy;

- rezerva vyrovnavaci;
- rezerva pojistného nezivotniho pojisténi;
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- rezerva na splnéni zavazkil z ru€eni za zavazky Ceské kancelate pojistitelt;
- rezervy jiné.

Detailni popis neni pro tuto praci dulezity. Snad pouze rezerva na nezaslouzené pojistné, kterou
Duchackova (2015, s. 75) popisuje a vysvétluje, potiebuje urcité vysvétleni viz obrazek 6.

Obrazek 6 Rezerva na nezaslouzené pojistné

1.1. Uketni obdobi x 31.12. Uketni obdobi x + 1

< N
< T [

Pojistné obdobi

A
Y

1.4. : 313,

zaslouzené pojistné nezaslouZené
pojistné

Zdroj: Duchagkova (2015, s. 75)

Na obrazku 6 je znazornéna vazba a pouzitelné finan¢ni podily mezi velikosti celkového
pojistného za ptislusnou pojistku v prubéhu pojistného obdobi. Obrazek soucasné¢ napomaha
pochopeni nékterych odbornych termint, které vyjadiuji pfisluSny podil. Ty budou pouZzity
Vv analyticko technické ¢asti a ve vzorcich pro vypocty vybranych ukazatelt.

Jak jiz bylo v ptfedchozich castech teoretické Casti uvedeno, tvoii pojistné technické rezervy
pojisténi piedstavuji az 60 % vSech pasiv. (OECD) Vzhledem Kk tomu, Ze v technickych
rezervach jsou kumulovany obrovské financéni prostfedky, velmi Casto na dlouhou dobu,
nemohou je pojistovny jen tak nechat lezet ladem na béZznych uctech. Tato aktiva jsou urcena
piedevsim k dlouhodobému investovani na kapitadlovych trzich. V pojiStovnictvi se pro tuto
¢innost pouziva specificky termin ,,finanéni umisténi®. PojiStovny jsou nejvétSimi hraci na
finanénich trzich i v Cesku. (OECD)

Duchackova (2015, s. 83) uvadi, Ze pojistovny si na svych béznych Gétech ponechavaji pouze
finan¢ni prostiedky potifebné na bézné denni vydaje. VSechny ostatni strukturované vkladaji do
investic. Mensi ¢ast aktiv v rozsahu 5-7 % umist'uji do vysoce likvidnich kratkych investi¢nich
moznosti pro piipady rychlého doplnéni okamzitych financnich prostfedkl. Vyuzivaji se
kratkodobd bankovni depozita, sménky, kratkodobé cenné papiry (depozitni certifikaty).
(Duchackova, 2015, s. 83)

Cipra (2002, s. 194) uvadi clenéni finan¢niho umisténi spliujici podminku vyhlasky
Ministerstva financi CR & 75/2000 Sb. Podle této vyhlasky pro Eesky pojistny trh plati, Ze
naptiklad musi byt alesponn 30 % celkovych technickych rezerv ulozeno v pokladni¢nich
poukazkach, statnich dluhopisech, bankovnich depozitech, ¢i depozitnich certifikdtech a
bankovnich dluhopisech. Na druhé strané vSak depozitni certifikaty u jedné banky nesmi
prekrocit 15 % celkovych technickych rezerv. Vefejné¢ obchodovatelné firemni dluhopisy,
akcie, podilové listy vydané jednim emitentem nesmi piekroCit 5 % celkovych technickych
rezerv. Pii pojistnych zavazcich v jiné méné musi byt vytvorena aktiva v této méné, pokud
presahuji 7 % celkové vyse technickych rezerv. (Cipra, 2002, 5.194)
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2.3 Financni analyza

Dle Ruckové (2021, s. 11) se zadny podnikatelsky subjekt neobejde bez piesného rozboru své
podnikatelské ¢innosti minulosti a soucasnosti, aby mohla v neustéle se rozvijejicim a ménicim
ekonomickém prostiedi spravné reagovat a korigovat budouci vyvoj. Pro fizeni firmy
V modernim podnikatelském prostfedi je rozhodujicim faktorem vyborna informovanost o
finan¢ni situaci podniku. Pravé k tomuto ucelu byly ekonomickymi teoretiky vypracovany
ruzné metody, pomoci kterych 1ze hospodateni firmy rozebrat do nejmensich detailti. Jednou
z takovych metod je pravé finan¢ni analyza. Ve své podstate se jedna o systematickou analyzu
dat ziskavanych hlavné z Gcetnich vykazl. Z pohledu ¢asu finan¢ni analyza zahrnuje nejen
stavajici ucetni obdobi, ale také minulost firmy a odhad budoucich fiskalnich obdobi. Jsou-li
finan¢ni analyzy zpracovany skute¢né dobie a zodpovédné, dostavaji vedouci pracovnici
mocny nastroj pro rozhodovani a rozvoj podniku v pfistich obdobich. (Rackova, 2021, s. 11)

Podobn¢ jako u Rickové, 1ze podle Knapkové (2017, s. 17) na zakladé finanéni analyzy
piipravit podklady pro komplexni vyhodnoceni finanéniho zdravi podniku. (Knapkova, 2017,
s. 17)

Vochozka (2020, s. 32) k tomu jesté zdlraziuje, ze samotné udaje z finan¢ni analyzy nemaji
relevantni vypovidaci schopnost. Tu ziskdvaji teprve porovnavanim s ostatnimi ciselnymi
podklady. (Vochozka, 2020, s. 32)

Cernohorsky (2012, s. 273) rozpracovava metody finanéni analyzy a ¢leni je na:
e analyzu absolutnich ukazateld, kterou déle dé€li na:

a. analyzu horizontalni (porovnéava udaje v Case);
b. analyzu vertikalni (vyjadiuje v % pomér k jiné zvolené veli¢iné v jednom obdobi);

e analyzu pomérovych ukazatelil, ktera se fesi v urcitych skupinach tak, aby to co nejlépe
odpovidalo sledovanému podniku. Radi sem tyto zékladni skupiny:

ukazatele rentability;
ukazatele aktivity;
ukazatele zadluZenosti;
ukazatele likvidity;
ukazatele kapitalového trhu.

Dalsi déleni je na ukazatele (Cernohorsky, 2012, s. 273):

®o0 o

a. extenzivni (pfedstavuji rozsah, objem a kvantitu);
b. intenzivni (ukazuji pomér, ve kterém se externi ukazatele vyuzivaji a jak se méni).

Pro piipady, kdy je nutné porovnat finan¢ni poméry sledovaného subjektu s jeho vysledky
minulymi, nebo s e subjekty podobnymi, ptipadné i s celo oborovymi vysledky, nabizi se
z uvedenych informaci jako nejvhodnéjsi ukazatele intenzivni pomérové.

Podle Guserla (2022, s. 83-84) je mozné uzivatele finan¢ni analyzy rozdélit do dvou zakladnich
skupin — interni a externi. Podle toho by se méla také finan¢ni analyza zpracovavat, nebot’ kazda
skupina uzivatelli pro své potieby davéa prednost urCitym ukazatelim. Vybér a sestaveni
odpovidajicich ukazatelli podle typu adresatii pak zajiStuje Uispé€Snost vypracované analyzy.
Z hlediska adresati 1 pak finan¢ni analyzu délime na vnitini a vnéjsi. (Guserl, 2022, s. 84)

Vnitini finan¢ni analyza

Dle Guserla (2022, s. 83) je urcena pro ucely fizeni firem a pracuje na bazi feedbacku a feed
forwardu (udavani sméri, zpisobu a navrhil). Je v podstaté komprimaci a kompresi informaci,
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transparentné sestavenych souvislosti v podniku. Zpracovava se z tcetnich vykazi, rozvahy a
vysledovky. Pomoci pomérovych vybranych ukazatell za uréita minuld obdobi (nejméné 5 let)
a vysledkem jsou navrhy, doporuceni a podklady pro fizeni firmy a jeji ispésny rozvoj. Slouzi
také ke kontrole podnikovych procest, a hlavné se vyuziva k politicko-finan¢nimu fizeni.
(Guserl, 2022, s. 83)

Externi finan¢ni analyza

Dle Guserla (2022, s. 83) se orientuje na skupinu kapitalovych vkladatell, investory, banky a
poskytovatele uvért. Zaméiuje se predevsim na méteni vykonnosti firem. Ukazatele se vybiraji
se zaméfenim na kapitalovy trh, napiiklad vynosnost na akcii, tzv. EPS, vztah kurzu k zisku
KGV nebo cash flow a vytéznost akcie. Pro Gverové véfitele se pak ve financni analyze
zohlediiuje provétreni uvérové hodnovérnosti s ohledem na kurzové a dlouhodobé platebni
schopnosti. Uvadi se rating organizace. (Guserl, 2022, s. 83)

Koho fadime do skupiny internich uzivatelt:

- management podnikového subjektu;
- predstavenstvo, vedeni zavodu, vedeni utvara a dalsi.

Rzné Grovné koncernového fizeni:
- dozor¢i rada.
Mezi externi adresaty patii (Guserl, 2022, s. 84):
- vefitelé, stavajici 1 budouci podilnici;
- analytici;
- konkurenéni podniky;
- dodavatelu;
- odbory;

- zéstupci zaméstnancu;
- auditofi.

Rozsah podnikové hospodaiskych ukazatelti pro finan¢ni analyzu je nesmirné Siroky. Nemohou
a nemaji se prezentovat oddélenég, ale vzdy v souboru vybranych kombinaci podle zacileni
finan¢ni analyzy. Tato prace a financni analyza v ni zpracovavana je urcena pro interni
uZzivatele a podle toho také byly vybrany urcité ukazatele. ProtoZze se jedna o velmi specificky
obor pojistovnictvi, jsou ukazatele jeSté¢ ptislusné modifikovany, aby odpovidaly tomuto
podnikatelskému prostfedi. Podle informaci z publikace E. Vavrové byly pro préaci vybrany
piimé pomérove ukazatele a modifikované pro komercni pojisStovny. Budou se tedy tesit ptimé
pomérové ukazatele (financial ratio) a to (Guserl, 2022, s. 84):

- likvidita;

- rentabilita;

- kapitalova ptiméfenost (Solvency II).

Dle Majtanové (2006, s. 237) vSe, co bylo az dosud uvedeno, ma obecnou platnost. Tato prace
ale fesi finan¢ni analyzu komeréni pojistovny. A zde jak napt, uvadi Majtanova (2006, s. 237),
je potfeba opét zminit specifika oboru pojiStovnictvi a znich vyplyvajiciho pfistupu ke
zpracovavani finanéni analyzy. Kromé podstatnych rozdili se vSak odvolava jesté o néco
podrobnéji na vliv rozdili v metodice Gc¢tovani, a to nejen na ty zasadni, jakou je tvorba
technickych rezerv, ale 1 ty méné zfetelné, kam se tadi specialni poloZzky pouZivané pouze
V uctovani pojistoven, zejména pojistoven komercnich. Od ucetnictvi subjektii podnikajicich
Vv jinych oborech se 1i$i i€tova osnova v pojiStovnictvi naptiklad poctem zakladnich uctovacich
tiid. Pouziva se jich sedm. Uspotadany jsou s dirazem na dulezitost aktiv a pasiv, dilezitost
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nakladii a vynost pro vykondvanou ¢innost a samoziejme 1 na ucetnickou logiku. Pro tuto praci
neni podstatné detailné jednotlivé tiidy popisovat. Posta¢i nam informace, ze tctové tidy 1 - 4
zahrnuji GCty rozvahové. Aktivni 1 pasivni. Ttidy 5 a 6 jsou ucty vysledkové. Posledni 7. Gctova
tiida se vénuje uctim zavérkovym. Ty jsou vyuzivany na konci i po¢atku ucetniho obdobi, pro
jejich otevirani nebo zavirani. Od Ucetnictvi ostatnich subjektt se liSi jeSté vyrazné vétSim
diirazem na analytickou evidenci. Clenéni do analytickych uétd se fidi jednak danou metodikou
obecnou. Pojistovny si pak zavadé¢ji jesté interni analytické evidence dle vlastni potieby.
Clenéni probiha podle Gétu, ¢asového hlediska a podle toho v jaké méné se pojisténi realizuje.
V neposledni tadé¢ pak jest¢ vedou analytickou evidenci kvili danovym ucelim.
sestavovani ratingu pojistoven sméiuji i ratingové agentury. Je jim posouzeni schopnosti trvale
plnit zavazky z uzavienych pojistnych smluv. (Majtanova, 2006, s. 237) Na s. 238 az 240 se
Majtanova (2006) vénuje technikaliim a zdrojim pro zpracovani finan¢ni analyzy. Je zde
Vv souladu se vSemi ostatnimi autory citovanymi v ramci teoretické ¢asti prace. (Majtanova,
2006, s. 240)

Vsechny studované prace se bez rozdilu shoduji v tom, ze klasicky postup pro zpracovani
finan¢ni analyzy V oboru pojiStovnictvi neni mozné pouzit. Z vySe uvedenych rozdila se
ukazuje, ze chceme-li zpracovat finanéni analyzu komer¢ni pojistovny, lze vyuzit v podstaté
pouze pomérové ukazatele, a to jeSt¢ pouze modifikované na podminky oboru. Finanéni
analyzy pro vedeni pojistovny slouzi k ur€ovani spravné financni strategie, vyvarovani se
omylli pii naklddani se svéfenymi prostfedky pii tvorbé a umisténi technickych rezerv a
kontrole finan¢niho zdravi. Pro hodnoceni finan¢niho zdravi komer¢nich pojistoven tak zvané
,»Z venku® se komer¢ni pojistovny musi fidit existujicimi pravnimi pfedpisy, na jejichz zakladé
vykazuji pro dohledové instituce a regulatora své vysledky. Finan¢ni analyza tento postup
nemuze nahradit. Je tedy doplitkem pro management pojistovny, jak jiZ bylo feceno.

Duchackova (2015, s. 122) obdobn¢ jako ostatni v praci citovani autofi odbornych publikaci,
k otazce finan¢ni analyzy zminuje zakladni odliSnost v u¢tovani a vykaznictvi pojistoven oproti
vyrobnimu prostfedi. Pojistovna jen velmi obtizn¢ dokdze stanovit co nejlépe odpovidajici cenu
pro své produkty nabizené ke kryti sjednanych pojistnych rizik. V dobé&, kdy musi stanovit cenu
produktu, neznaji ani skute¢né ndklady, ani dobu, kdy nastane povinnost plnit zavazky
Z uzaviené smlouvy. Cena se tedy stanovuje na vice nebo méné piesném odhadu.

Je zajedno s ostatnimi autory také v tom, ze metody finanéni analyzy pro podniky z ostatnich
oborl podnikani nelze v pojistovnictvi pln€ vyuzit. [ podle Ducha€kové je mozné vyuZit pouze
pomérové ukazatele a modifikované na specifika pojistovnictvi. (Duchackova, 2015, s. 122)

Dle Duchéackové (2015, s. 122) aby bylo mozné spravné pochopit néasledujici informace ke
zpracovani finan¢nich analyz v komer¢nich pojiStovnach je nutné vysvétlit pojmy pouzivané
Kk vypocétim ukazateli podstatnych pro obor komer¢niho pojistovnictvi:

- hrubé predepsané pojistné — soucet vSech obnosi pojistného ze sjednanych pojisténi
na nynéjsi 1 budouci obdobi;

- hrubé zaslouzené pojistné — ¢ast hrubého piedepsaného pojistného ¢asoveé odpovidajici
aktudlnimu ucetnimu obdobi (nezaslouzené pojistné se uctuje do rezervy na
nezaslouzené pojistné);

- Cisté zaslouZené pojistné — hrubé zaslouzené pojistné minus poplatky zajistitelim,;

- vynosy z finan¢niho umisténi — vynosy z investovanych technickych rezerv a vlastniho
kapitalu;

- néklady na pojistna plnéni — ndklady na thradu pojistnych plnéni a likvidaci
pojistnych udélosti minus pomérné naklady zajistitelti na plnéni;
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- poftizovaci ndklady na pojistné smlouvy — provize zprostiedkovatelli, odmény
zaméstnanciim za uzaviené smlouvy, naklady na uzavirdni smluv, nové pojistné
produkty, marketing apod. RozliSuji se nadklady v bézném a budoucim ucetnim
obdobi;

- néklady na provoz pojistovny — veskeré naklady spojené S fizenim pojistovny,
spravou pojistného kmene a naklady provozu.

Duchackova (2015, s. 128) se zabyva podstatnymi ukazateli relevantnimi pro finan¢ni analyzy
komercnich pojistoven. Vychazi z rozdéleni ukazatelli do sedmi skupin. Ve strucnosti jsou
uvedeny ty pomérové ukazatele, které se v pojistovnictvi standardné pouzivaji.

1. Ukazatel meziro¢ni zmény u piedepsaného pojistného

Pocitaji se odd€len¢ pro zivotni 1 nezivotni pojisténi podle vzorce:

predepsané pojistné v roce n+1 (6)

Zména =— T
predepsané pojistné v roce n

2. Z predepsané¢ho pojistného se pak sleduje ,,Skodni kvota®, pojistné, které se skute¢né
vybralo oproti tomu, co mélo byt vybrano.

. fijaté pojistné 7
Skodni kvota = priat POy (7)

predepsané pojistné
Ukazatel vypovida, jak pojistovna pracuje S pohledavkami za pojistniky. V analyticko

technické ¢asti bude sledovano, zda podil zaplaceného pojistného neni pfilis nizky.
(Duchackova, 2015, s. 133)

Vavrova (2014, s. 708) pro zjisténi podilu zajistovny navrhuje vyuZzit zadrZzovaci
pomer.

Cisté predepsané pojistné (8)

Zadrzovaci pomér = — —
hrubé predepsané pojistné

Z tohoto ukazatele je mozné zjistit, jak velky je podil zajisténi pojistovny. U neZivotniho
pojisténi by se mél pohybovat okolo 0,3. (Vavrova, 2014, s. 708)
3. Z pojistného plnéni je mozné podle Duchackové (2015, s. 128) zjistit:

a. Skodni pomér (Claims Ratio)
naklady na pojistné plnéni (9)

Claims Ratio =

Cisté zaslouzené pojistné

Dobr¢ je, pokud je vysledek < 1. Nédklady na plnéni jsou pak niZsi nez Cisté zaslouZené pojistné.
Bude pouzito v ramci analyticko technické ¢asti prace jako dulezity ukazatel Skodovosti.

b. Rezijni pomér (Expense Ratio)

Expense Ratio = néklady na pojistné plnéni (10)

Cisté zaslouzené pojistné
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Tento vypocet podava informaci, kolik pojistovnu staly uzaviené smlouvy. Dulezity ukazatel
bude pouzit v analyticko technické ¢asti pro porovnani s ostatnimi pojistiteli. Pfipadna moznost
na snizeni ndkladovosti.

c. Kombinovany pomér (Combined Ratio)

néklady na pojistné plnéni véetné zmény stavu rezerv na ( 1 1)
Combined Ratio = pojistné plnéni, minus zajisténi plus Cista vyse provoznich naklkada

Cisté zaslouzené pojistné

Vysledek udava velikost upisovani — cCisty vysledek pojisténi. Hodnota <1 tikd, Ze bylo
dosazeno technického zisku a hodnota >1 pak technickou ztratu.

4. Ukazatelé z finanénich investic

a. Vyuziti aktiv (Asset Leverage)

finan¢ni investice (1 2)

Asset Leverage =

Cisté zaslouzené pojistné

Udava dobu obratu investic (rok). Cim vy3si hodnota, tim lepsi vysledek. V analyticko
technické casti bude tato hodnota pfedmétem zkoumani, protoze investice jsou zdrojem zisku
pojistitele.
b. Podil investic na aktivech
Podil investic na aktivech = — e (13)
aktiva
Podil investic jako zdroj zisku na celkovych aktivech.
5. Ukazatele odvozené od vlastniho kapitalu a technickych rezerv
a. Pfimétenost technickych rezerv (Reserve Ratio)

Dle Duchackové (2015, s. 128-133) je vyzadovan vysledek mezi 1 — 1,5. Pokud je hodnota
vysS8i, pak se zpravidla jedna o nadhodnoceni technickych rezerv.

technické rezervy (14)

Reserve Ratio =

Cisté zaslouzené pojistné

Jedna se o velice dulezity ukazatel likvidity. Z hlediska porovnani velikosti technickych rezerv
jejich nadhodnocovani zbyte¢né vaze finanéni prostiedky. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

b. Solventnostni pomér (Solvency Ratio)

Optimalni rozmezi hodnoty 0,3 —0,5. Vyssi hodnota na schopnost Iépe celit Skodlivym vliviim.
vlastni kapital (15)

Cisté zaslouzené pojistné

Dle Duchackové (2015, s. 128-133) je také dulezity ukazatel pro hodnoceni likvidity a
solventnosti. Bude v ramci analyticko technické ¢asti prace vyhodnocovan a porovnavan
S ostatnimi subjekty a oborem. Ukazatel, jak je pojiStovna schopna odolat negativnim
okolnostem v ramci pojistné ¢innosti. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

Solvency Ratio =
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c. Technical Coverage Ratio

Technical Cove rage Ratio = vlastni kapital+technické rezervy ( 16)

Cisté zaslouzené pojistné

Duchackova (2015, s. 128-133) uvadi, ze technical coverage ratio vyjadiuje zajiSténost objemu
pojistek z technickych rezerv a vlastnich zdroji. Doporucena hodnota je 1,5. (Duchackova,
2015, s. 128-133)

d. Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu (Technical Reserv/Equity Capital Ratio)
technické rezervy ( 17)

vlastni kapital

Vysledek =

Podle Duchackové (2015, s. 128-133) by se hodnota méla pohybovat do 3,5. Vypovida o
dostatecnosti technickych rezerv pro plnéni zavazka v budoucnu. Opét bude vyhodnocovan

v analyticko technické casti z pohledu postacitelosti technickych rezerv jako budoucich
zavazku. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

6. Ukazatele vynosnosti (rentability)
a. ROE — rentabilita vlastniho kapitalu

Cisty zisk Cisty zisk hrubé ro¢ni pfedepsané pojistné  celkova aktiva ( 1 8)

ROE =

= = X
vlastni kapital ~ hrubé ro¢ni predepsané pojistné celkova aktiva vlastni kapital

Duchackova (2015, s. 128-133) uvadi, ze tento ukazatel vypovida o tom, kolik ¢istého zisku
ziskdme zjednotky vlastniho kapitdlu (efektivnost kapitdlu). Ukazatel bude hodnocen
Z pohledu zajimavosti pro potencialni investory. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

b. ROA — rentabilita aktiv
ROA = pied troky a zdanénim x ( 1-sazba dang ) (19)

aktiva

Dle Duchackové (2015, s. 128-133) tento ukazatel vyjadiuje celkovou efektivnost
hospodateni. Hodnoceni bude zaméteno na nalezeni potencialnich navrhi na zlepSeni
efektivnosti pojistovny. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

c. Ziskovéa marze (Margin)

I\/Iargin _ Cisty zisk (20)

celkové vynosy

Ziskova marze dle Duchackové (2015, s. 128-133) ukazuje celkovou vynosnost pojistovny.
7. Ukazatele pro neZivotni pojisténi
V neZivotnim pojisténi se vyuZzivaji nasledujici ukazatele.

Cisté pojistné plnéni (2 1)
zaslouzené pojistné

Loss Ratio =

.. . rovize zaplacena za sjednané pojiSténi-provize za zajisténi
Commission Ratio == P ) pOJEp ) (22)

hrubé predepsané pojistné-podilem zajistitelt

21



spravni rezie (2 3)
hrubé predepsané pojistné-podil zajistitela

Expense Ratio =

Total Expense Ratio = Expense Ratio + Commission Ratio (24)

Vibec nejpouzivanéj$im ukazatelem v nezivotnim pojisténi je Combined Ratio udavajici
vysledek upisovani.

Combined Ratio = Loss Ratio + Commission Ratio (25)

Vsechny tyto ukazatele budou vyhodnoceny a porovnany s ostatnimi. Jedna se o ukazatele
majici vliv na vysi ndkladq, a tedy i na celkovy hospodaisky vysledek pojistovny. S vyuzitim
tohoto ukazatele se urCuje ziskovost pojistnych ¢innosti komercni pojistovny. (Duchackova,
2015, s. 128-133)

Vavrova (2014, s. 647) definuje cil finan¢ni analyzy v komerénich pojistovnach.
finan¢nim potiZzim, vyhledat a urcit také ale ty silné stranky, na kterych v budoucnu postavit
progresivni vyvoj komeréni pojistovny. (Vavrova, 2014, s. 247)

Vavrova (2014, s. 657-710) popisuje a rozebira specifika ptistupu ke zpracovavani finan¢ni
analyzy v komerc¢nich pojistovnach. Vybér ukazatell by se i podle Vavrové mél prizpisobovat
konkrétnimu feSeni financ¢nich problému v pojistovnach, a to nejen na ty zasadni, jako je tvorba
technickych rezerv, ale i ty mén¢ zfetelné, kam se tadi specidlni polozky pouzivané pouze
V uctovani pojistoven, zejména pojiStoven komercnich. Od Gi€etnictvim subjektii podnikajicich
Vv jinych oborech se li§i i€tova osnova v pojistovnictvi naptiklad poctem zakladnich uctovacich
tiid. PouZiva se jich sedm. Uspotfadany jsou s diirazem na dulezitost aktiv a pasiv, dileZitost
nakladt a vynost pro vykonavanou ¢innost a samoziejmé i na ucetnickou logiku. Pro tuto praci
neni podstatné detailné jednotlivé tiidy popisovat. Posta¢i nam informace, ze Gctové tiidy 1-4
zahrnuji Gty rozvahové. Aktivni 1 pasivni. Ttidy 5 a 6 jsou ucty vysledkové. Posledni 7. Gictova
tiida se vénuje Uctim zavérkovym. Ty jsou vyuZivany na konci i po¢atku ti¢etniho obdobi, pro
jejich otevirani nebo zavirani. Od ucetnictvi ostatnich subjektd se 1isi jesté vyrazné vétSim
diirazem na analytickou evidenci. Clenéni do analytickych étil se fidi jednak danou metodikou
obecnou. Pojistovny si pak zavadéji jeSté interni analytické evidence dle vlastni potieby.
Clenéni probiha podle étu, ¢asového hlediska a podle toho v jaké méné se pojisténi realizuje.
V neposledni fadé pak jest¢ vedou analytickou evidenci kvuli daiovym ucelim. (Vavrova,
je stejny, jako ten, ke kterému pii sestavovani ratingu pojistoven smeétuji 1 ratingové agentury.
Je jim posouzeni schopnosti trvale plnit zavazky z uzavienych pojistnych smluv. (Majtanova,
2006, s. 237)

Majtanova (2006, s. 238-240) se vénuje technikaliim a zdrojim pro zpracovani financni
analyzy. Je zde v souladu se vSemi ostatnimi autory citovanymi v ramci teoretické Casti prace.
(Majtanova, 2006, s. 240)

Z odborného c¢lanku Pastordkové (November 2020) byly pro tuto praci vybrany myslenky a
podle vlastniho uvazeni zpracovany tak, aby pfiblizily specificnost finan¢ni analyzy v sektoru
pojistovnictvi. (Pastorakova, 2020)

Dle Pastordkové (2020) finan¢ni analyzy zpracovavané pro podnikatelské subjekty provozujici
pojistovaci Cinnosti se zaméiuji na sledovani hospodatskych jevll souvisejicich a vznikajicich
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pii vykonu jejich Cinnosti. Zaméfuji se na jednotlivé ukazatele, které souhrnné sleduji
hospodaiské jevy a s jejichz znalosti Ize ptipravit ekonomické nastroje pro vnitropodnikové
fizeni.

Za timto cilem se sleduji zejména vysledky hospodateni vazané na (Pastordkova, 2020):

- slozeni a vyvoj aktiv;

- slozeni a vyvoj pasiv;

- skladbou a vyvojem nékladu;

- vyvojem vysledku hospodareni.

Jiz v predchozim bylo uvedeno, ze pojistovnictvi je podifizeno v celém spektru ucetnictvi a
vykaznictvi mezinarodnim ucetnim standardiim a smérnicim Evropské unie, regulujicim
¢innost pojistoven. Problematika tykajici se zpracovavani finan¢nich analyz vSak zadné takové
povinnosti nepodléha. Predkladana prace se proto pii vybéru z velkého mnozstvi metod,
postupi a ukazateli vyuzivanych v pojiStovnictvi pfidrzi téch nevice vyuzivanych a
nejlogictéjSich. Budou ale doplnény o takové, které se u subjektl podnikajicich v jiném
prostfedi viibec nevyskytuji a jejichz vyuzivani je ddno pravé specifiky v pojistovnictvi. Pro
vypracovani finan¢ni analyzy zkoumané komerc¢ni pojistovny byla jako nejvice vypovidajici
vybrana skupina ukazatelll rentability, likvidity a solventnosti. Prace se zaméfi 1 na ukazatele
souvisejici se specifickymi ¢innostmi pojistoven. Z celé fady ukazatelli vyuzivanych pouze
V pojistovnictvi opét pouze ty nejfrekventovanéjsi navazané na (Pastorakova, 2020):

- technické rezervy;
- ptredepsané hrubé pojistné;
- pojistné plnéni.
Podle Pastorakové (2020), se i v pojistovnictvi se mezi zdkladni zkoumané oblasti zahrnuyji:

- rentabilita;
- likvidita

- solventnost;
- zadluZenost.

2.3.1 Zakladni pojmy k finan¢ni analyze v pojist’ovnictvi

Dle Duchéackoveé (2015, s. 128) pro spravné pochopeni nasledujicich informaci ke zpracovani
finan¢ni analyzy v komer¢nich pojiStovnach je nutné vysvétlit pojmy, vyuzivané k vypoctim
ukazateld podstatnych pro toto odvétvi, jak budou dale uvedeny:

- hrubé piedepsané pojistné — soucet vSech obnost pojistného za sjednanych pojisténi
na nynéjsi 1 budouci obdobi;

- hrubé zaslouZené pojistné — ¢ast hrubého predepsaného pojistného casové
odpovidajici aktudlnimu t¢etnimu obdobi (nezaslouzené pojistné se uctuje do rezervy
na nezaslouzené pojistn¢);

- Cisté zaslouZené pojistné — hrubé zaslouZené pojistné minus poplatky zajistitelim,;

- vynosy z finanéniho umisténi — vynosy z investovanych technickych rezerv a
vlastniho kapitalu;

- néklady na pojistna plnéni — ndklady na thradu pojistnych plnéni a likvidaci
pojistnych udélosti minus pomérné naklady zajistitelti na plnéni,

- poftizovaci ndklady na pojistné smlouvy — provize zprostiedkovatelli, odmény
zamg&stnanciim za uzaviené smlouvy, naklady na uzavirani smluv, nové pojistné
produkty, marketing apod. RozliSuji se ndklady v bézném a budoucim ucetnim
obdobi;
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- naklady na provoz pojistovny — veskeré naklady spojené s fizenim pojistovny,
spravou pojistného kmene a néklady provozu.

2.3.2 Rentabilita

Dle Guserla (2022, s. 109) patii do skupiny ukazateli vykonnosti a vyjadiuje pomér mezi
ziskem a kapitdlovymi vstupy. VSechny jeji predstavitele fadime do kategorie vykazovych
pomérovych ukazatell. Jak vSak uvadi Guserl (2022, s. 109) samotny vykazany rocni piebytek
neboli EGT (Ergebnis der gewohnlichen Geschéftstitigkeit) k ur¢eni miry bézné podnikatelské
¢innosti nestaci. Vysledku lze totiz dosahnout rizné vysokymi kapitdlovymi vklady. Proto je
zadouci u takové analyzy uspéchu brat ohled i na tyto vlivové veli¢iny. Guserl (2022, s. 109)
jako alternativu zminuje pouziti zisku pfed zdanénim namisto zisku Cistého. Podle vyznamu
Guserl (2022, s. 110) tadi ukazatele rentability nasledovné:

Rentabilita vlastniho kapitalu ROE (v némc¢iné EKR) a uvadi pro ni vzorce

ROE = _tcmprebyek -y 940 (g4). (26)

& vlastni kapital

Celkova rentabilita kapitalu ROA (v ném¢iné¢ GKR) a vzorec

ro¢ni ptebytek+naklady aroka x 100 (% ) (27)

ROA =
& celkovy kapital

Navratnost vlozeného kapitalu ROCE a vzorec

operativni zisk po zdanéni ( NOPAT )

ROCE = x 100 (%). (28)

& vlozeny kapital

Kde NOPAT = operativni hospodaisky vysledek minus dan¢ za ptedpokladu 100 % vlastniho
financovani (Net Operating Profit After Taxes). (Guserl, 2022, s. 109)

Z hlediska relevance v oboru pojistovnictvi, jak uvadi Majtanova (2006, s. 247) jsou
pouze ukazatele ROE a ROA v pomérovém ukazateli v procentech. Jejich dilezitost dokladuje
1 ratingova agentura Standard & Poor’s, kterd pro né zavedla doporuc¢ené hodnoty. (Majtanova,
2006, s. 247) Pro méteni vykonnosti komeréni pojisStovny Majtanova (2006, s. 245) povazuje
za stézejni hrubé predepsané pojistné viici vloZzenému kapitalu. Pfedepsané hrubé pojistné se
z casoveho hlediska jeste déli na:

- zaslouzené pojistné (pojistné vztazené ke stavajicimu ucetnimu obdobi);
nezaslouzené pojistné (pojistné budoucich ucetnich obdobi ukladané na ucet pojistnych
technickych rezerv).

2.3.3 Likvidita

Dle Cipry (2015, s. 288) s ohledem na zaméteni prace pro definovani pojmu likvidita pouzijeme
definici CAP, ktera ve svém Encyklopedickém slovniku pojmi likviditu popisuje jako
schopnost uhradit své zavazky z likvidnich (pohotovych, rychle zpenézitelnych) aktiv. Jde o
ukazatel platebni schopnosti. Pii feseni likvidity v pojistovnictvi je nejvétsim ofiskem zajisténi
dostatku prostfedkd, aniz by byl kapital nadmérné umrtven. Obecné se v pojistovnictvi likvidita
zajistuje predev§im vyuzitim cizich zdroju. Podle Cipry (2015, s. 288) je Vv pojistovnictvi
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mozné, ze riziko likvidity nastane i v piipadé dobré solventnosti. Takova situace nastane tehdy,
kdyz v dobé¢ splatnosti svych zadvazkl pojistovna nedisponuje dostate¢né likvidnimi aktivy.

IAA (International Actuarial Association) Mezinarodni asociace aktuart uvadi riizné iniciatory
vyvolavajici vétsi poptavku po likvidnich aktivech (Cipra, 2015, s. 288):

Vavrova (2014, s. 664) naptiklad navrhuje misto klasickych ukazateli okamzité, bézné a
pohotové likvidity pro pojistovnictvi pouzit:

- liquidity ratio;
- Solvency ratio.

Dle Vavrové (2014, s. 703) se ukazatel liquidity ratio vypocita jako pomér likvidnich aktiv a
technickych rezerv. Tento ukazatel vyjadiuje okamzitou velikost likvidnich prostfedku.
Doporuc¢ena hodnota ukazatele by mé¢la byt mensi nez 1. (Vavrova, 2014, s. 703)

Majtanova (2006, s. 246) pro vyhodnoceni likvidity komeréni pojistovny vyuziva intenzivni
pomeéroveé ukazatele:
- technické rezervy/likvidni prostiedky;

- zévazky/likvidni prostedky;
- Solvency ratio vyjadiené jako

Solvency ratio = upraveny vlastni kapital x 100 (%) (29)

Cisté zaslouzené pojistné

Tyto ukazatele pro své ratingova hodnoceni pouziva i ratingova agentura Standard & Poor’s a
nabizi pro né i doporucené hodnoty jako uvadi Vavrova. (Majtanova, 2006, s. 246)

2.3.4 ZadluZenost

Jak uvadi Ruckova (2012, s. 593) je pro velké spole¢nosti nemyslitelné financovat celou ¢innost
pouze z vlastnich zdrojt. Jednak patii k tém draz§im variantdm financovani, a navic jich nebyva
nadbytek. Riizné typy cizich zdroji i pfesto, ze jejich ziskani nemusi byt snadné potiebuji
vSichni. Dulezité je dodrzeni ,kapitalové struktury. Ptili§ vysoky podil cizich zdrojl je pro
investory alarmujici a nese s sebou vys$si miru rizika. (Riackova, 2012, s. 593)

Zakladnim ukazatelem je:

Debt ratio = cizi kapital (30)

celkova aktiva

cwwvr

Dal$im pak je:

. . _ vlastni kapital (31)
EqUIty ratio celkova aktiva
koeficient samofinancovani a doplilujici ukazatel véfitelského rizika. Jejich soucet by mél

oscilovat kolem hodnoty 1. Unosnost dluhového zatizeni ukazuje. (Rii¢kova, 2012, s. 593)
zisk

Urokové kryti =————— (32)

nakladové troky

To samoziejmé plati 1 pro nami zkoumanou pojisStovnu. V pojistovnictvi, s odvolanim na
Vavrovou (2014, s. 667) se pro zadluzenost daji pouzit pouze ukazatele miry samofinancovani,
finan¢ni paka a zadluzenost celkem. Dale uvadi, Ze podil ciziho kapitalu je v oboru
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pojistovnictvi vyrazné vyssi, nez v jinych oborech podnikani. ZadluZenost kolem hodnoty 80
% neni ni¢im neobvyklym. Tuto skutecnost je tfeba zohlednit nejen pro jeji hodnoceni, ale méli
by s ni pocitat i potencialni investofi. Pro vyhodnoceni ostatnich jinde pouzivanych ukazateli
nejsou ve vyrocnich zpravach komercnich pojistoven zvetejiiovana potfebnd data (Vavrova,
2014, s. 667).

Zadluzenost = (celkové zavazky/aktiva celkem) x 100 (%) (33)
Mira samofinancovani = (vlastni kapital/celkova aktiva) x 100 (%) (34)
Finan¢ni paka = celkova aktiva/vlastni kapital (35)
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2.4 Metodika

Zakladni cil prace uvedeny v tvodu lze v ramci feSeni rozdélit na dva dil¢i cile.

V prvnim piipadé se bude jednat o praci s vyzkumnou otazkou, zda odpovida financni fizeni
zkoumané pojistovny teoretickym a ekonomickym modelim upravenym pro specifické
podminky pojistovnictvi, pozadavkiim statnich a evropskych regulacnich organt, ptislusSnym
zdkonnym norméam a pfedpisim. Soucasné budou zjist€éné hodnoty ukazatelli zkoumané
pojistovny porovnavany v odpovidajicich ukazatelich s primérnymi hodnotami oboru
pojistovnictvi a dal§imi konkurenénimi pojistovnami, které byly pro srovnani vybrany.

Ve druhém ptipad¢ se bude provérovat domnénka, zda kapitdlova pfiméefenost je pocitana
postupem odpovidajicim malym a stiednim pojisStovnam. Opét 1 v tomto piipadé¢ bude
provéiovano, zda jsou vysledky v souladu s nastavenymi evropskymi standardy podle Solvency
II. a zda se zkoumana pojistovna pohybuje v rdmci doporucenych limitt.

K zajisténi vytyCenych cili a ovéfeni pracovnich ptfedpokladii bude vyuzito metod
vychézejicich z logického mysleni. S jejich pomoci budou ziskany vSechny potiebné informace
a data pro teoretickou i praktickou ¢ast zavérecné prace. Z palety nabizenych moznosti byly po
zvazeni vybrany nasledujici metody.

Odborna literatura a reSerse

Z pohledu zahrnovanych materidl bude vyuzita kombinace reSer$i vybérové a orientacni.
Podle druht materialti pak o druhové komplexni resersi. Zdroje pro ziskani odborné literatury,
odbornych ¢lankt a dalSich relevantnich podkladi, znichz budou Cerpany informace pro
zpracovani zejména teoretické c¢asti predkladané prace, budou pochazet z domacich a
zahrani¢nich databazi vetfejnych instituci.

Vybér odborné literatury bude vzhledem k charakteru zpracovavaného oboru pojistovnictvi
pon¢kud komplikovan dvéma faktory. Z odborné literatury, fesici zpracovani finan¢ni analyzy
V pojistovnictvi, neni pfili§ velky vybér. Za druhé je pak valna ¢ast vyuzitelné literatury star§iho
data vydani a nesplituje podminky VSEM, piestoze informace v ni uvedené jsou stale aktualni
a autofi téchto publikaci neméli diivod pro jejich aktualizaci. Jako jeden ze zdroju byla také
pouzita skripta pro Matematicko-fyzikalni fakultu Univerzity Karlovy, protoZe se jednalo i o
jediny dostupny zdroj, ktery vysvétloval a nazorné ukazoval standardni vzorec pro vypocet
solventnostniho kapitadlového poZadavku.

V situaci, kdy nebude mozné nalézt vydani odpovidajici limitu staii maximaln¢ 10 let nazpatek,
budou pro reserSe pouzity i publikace star$i. Po prostudovani literatury a odbornych ¢lanku
budou na zaklad¢ analyzy vybrany ty informace, které budou nejlépe vyhovovat pro tesSeni
ukolu ve specifickém prostiedi, kterym pojistovnictvi ve srovnani s ostatnimi obory bezesporu
je. Pro ziskavani informaci a dat do diplomové prace budou zajistény nasledujicimi postupy.

Strukturovany rozhovor

Dobry prosttedek, jak ziskat potfebné informace do zavérecné prace bude strukturovany
rozhovor s pracovniky zkoumané pojistovny. Tato metoda bude pouzita a uplatnéna zejména
Z toho duvodu, Ze autorka prace v pojistovné absolvovala svou studentskou stdz a nyni v ni 1
pracuje. Znalost prostfedi, lidi a pracovnich postupii vytvari dobré predpoklady ziskat
zZ takovych rozhovori informace, které se bézn¢ ve vetejné pristupnych zdrojich neuvadéji. Pro
ziskani informaci timto zpisobem nebude pfedem pfipraven dotaznik nebo soubor otdzek.
Otazky autorka bude pokladat jednotlivym pracovnikim v ramci pracovniho styku pfi
vyfizovani bézn¢ vykondvané agendy. Zaméstnavatel si dal podminku, ze spolupracovnici
pojistovny nebudou kvili diplomové praci nadmérné Casoveé zatézovani dodatecnymi tkoly.
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Rozkladnym postupem budou z ucetnich vykazi — rozvahy, vykazu zisku a ztraty, vyro¢nich
zprav, zprav o solventnosti a dalSich ekonomickych podkladii ziskana a ovéfena potiebna data
a informace pro vypracovani praktické ¢asti prace. Vybrané ukazatele budou z kategorie
pomérovych ukazatelii. Rozhodnym zkoumanym obdobim bude rozpéti mezi roky 2018 az
2022, aby byly hodnoty dobie posouditelné. Ze ziskanych dat a s vyuzitim ekonomickych
vzorci budou v praktické Casti spocitany vybrané ukazatele pro sestaveni financni analyzy
zaméiené na komercni pojist'ovnictvi a cilovou skupinu uzivatelii z nejvyssiho managementu.
Jaké skupiny pro ukazatele rentability, likvidity a solventnosti budou vyuzity bylo detailnéji
zminéno v teoretické Casti prace. S ohledem na specifické ekonomické prostiedi zejména
vV komer¢nim pojisténi neni mozné vyuziti klasickych ukazatel, jak je zname z ekonomickych,
teoretickych praci na téma finan¢ni analyzy. Soucasn¢ tam budou také uvedeny diavody jejich
aplikace. Vypocty budou provedeny s vyuzitim vzorci a rovnic vyuzivanych v oboru
pojistovnictvi pro stanoveni pomeérovych ukazatelt likvidity, rentability a zadluzenosti.
Vzhledem K rozsahu a po¢tu vzorci budou uvedeny v teoretické ¢asti prace v kapitole 3.2
Finan¢ni analyza. Rozklad také zobrazi vécné souvislosti mezi jednotlivymi ukazateli a
pomuze pochopit, jak provétovany systém pracuje. Timto postupem lze ziskat piehled o silnych
i slabych strankach a zjistit, jaké zmény bude potieba ptipravit a realizovat.

Deskripce

Ze skute€nosti a informaci zjisténych pomoci pfedchézejicich metod budou popséany, utiidény
a vyhodnoceny problémy, které budou pfedmétem tohoto zkoumani. Diky tomu bude mozné
ovéftit, které prvky situaci vytvari a ¢im jsou charakteristické. Jejich vyttidéni ukéaze dalsi kroky
potiebné pro uspesné dopracovani zadanych tkola.

Komparace

V této casti diplomové prace budou usporadany a sestaveny do tabulek a grafti vypocitané
hodnoty ukazateli likvidity, rentability, zadluzeni a kapitalové piiméfenosti. Jejich
zpracovanim budou vytvoteny podklady umoziujici porovnani vybranych pojistoven mezi
sebou a s oborovymi prumérovymi hodnotami. Porovnavani pfedem stanovenych ukazateld
bude probihat kvantitativni technikou absolutnich ¢isel. Pouze tam, kde pro to nebudou
informace k dispozici, budou pouzity primérné hodnoty za sledované obdobi. Ziskané hodnoty
vybranych ukazatelti podstatnych pro posouzeni vykonnosti a financniho zdravi zkoumané
pojistovny budou také porovnany s doporu¢ovanymi hodnotami ratingovych agentur Standard
& Poor’s, Moody’s, Fitch Ratings nebo Duff & Phelps. Ty ve velké vét§in€ pro stanoveni
ratingu pojiStoven vyuZzivaji stejnych ukazatell, jaké budou pouzity i v pfedkladané praci.

Analyticka ¢ast prace bude z podstatné Céasti postavena na vypoctech velkého mnozZstvi
ukazateld dllezitych pro odpovédné zpracovani financni analyzy zkoumané pojistovny. Stejné
ukazatele budou vypocitany i pro pét konkurenénich pojistoven. Vypoétené hodnoty budou pro
pfehlednost sestaveny do samostatnych tabulek. Kazdy pomérovy ukazatel zkoumané
pojiStovny bude v kapitole 3.2 grafickou formou porovnavan bud’ s pfisluSnou teoretickou
nebo doporuéenou hodnotou. V nasledujici kapitole 3.3, ve které se budou opét graficky
porovnavat financni ukazatele s ostatnimi konkurencnimi pojistovnami. Pokud bude
posuzovan kazdy ukazatel jako jeden objekt, bude v praktické ¢asti vice nez 80 tabulek a grafi.
Grafy jsou provazany s ptislusnymi tabulkami. Rozdé&lit tabulku a graf textem tak, aby byly na
riznych strankéch bude pusobit chaoticky a vypovidaci schopnost prace negativné ovlivni.
Bude-li se prace striktné drzet pokynt, neni realné splnit podminku pouze jednoho objektu na
jedné strance.

Pojistovny, které byly pouZity k porovnani vysledkii, byly vybrany podle metodiky Ceské
asociace pojistoven. Ta pro porovnavani velikosti pojisStoven mezi sebou pouziva ukazatel
hrubého predepsaného ro¢niho pojistného.
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Vavrova (2014, s. 710) navrhuje pro porovnavani pomérovych ukazatelti model spider analyzy.
Tento model bude pouzit pro grafické zpracovani v kapitole 3.2, 3.3 a 3.4 analyticko-praktické
casti, kde budou porovnavany ukazatele pojisStovny Slavie s teoretickymi doporucenymi
hodnotami. Pojistovna Slavie bude dale porovnavana s dal$imi pojiStovnami a oborovymi
prumérem. Pro porovnani vysledkli se model spider analyzy ukazal jako nejvhodnéjsi. Mezi
hlavni vyhody spider analyzy patii vysokd vypovidaci schopnost, jednoducha orientace pro
uzivatele a v neposledni fad¢ také poutavy vzhled. (Vavrova, 2014, s. 714)

Vystupem spider analyzy bude paprskovy graf. Prehlednost paprskového grafu je déna
sjednocenim nebo piepocitanim pouzitych hodnot ukazateli naptiklad do procentniho
vyjadieni. V nutnych pfipadech vzhledem k velkému rozptylu hodnot ziskanych vypocty
jednotlivych ukazatelt, které se pohybuji v rozmezi dvou az tii fada, byly vSechny hodnoty
pouzivané v grafech prepocteny na procenta. Doporucené nebo teoretické hodnoty jsou vzdy
vyjadieny ¢islem 100. Podobné je to také u srovnavani tidaji jednotlivych pojistoven s oborem,
kde oborovému ukazateli byla ptidélena hodnota 100. Skutecné absolutni hodnoty z tabulek pro
jednotlivé ukazatele a pojisSt'ovny byly ptepocitany tak, aby odpovidaly procentnimu vyjadieni.

Ostatni grafy uvedené v analytické ¢asti prace budou sestaveny s pouzitim pfimo vypocitanych
hodnot.

Pfipadna doporuceni a navrhy ve shrnuti a zavéru této prace budou vychazet z komparace
dosazenych vysledkli zkoumané pojistovny s doporu¢enymi hodnotami ratingovych agentur,
odborné literatury zaméfené na oblast komeréniho pojistovnictvi a porovnanim s vysledky pro
stejn¢ ukazatele dosaZzenymi v rozhodném obdobi konkurenénimi pojiStovnami a oborem
pojistovnictvi, v neZivotni &asti pojistného trhu Ceské republiky.
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3 Analyticka Cast prace
3.1 Predstaveni pojiStovny a pojistného trhu

3.1.1 Predstaveni vybrané zkoumané pojistovny

Tato prace je zaméfena na oblast nezivotniho pojisténi, a jak bylo v tvodu uvedeno, zkoumana
pojistovna patii mezi fadné ¢leny Ceské asociace pojistoven. Tato pojistovna se na nezivotni
pojisténi dlouhodobé zamétuje. Diivody vybéru byly vysvétleny jiz v predchdzejici ¢asti prace.

V dobé& nejvétsiho rozmachu pojistovnictvi v Cechach byla zaloZena v roce 1868 za vlady
Rakousko-Uherské monarchie také pojistovna Slavia. Byla pokracovatelem jedné z nejstarSich
anejvyznamnéjSich finan¢nich instituci Vzajemné, kapitaly a diichody pojistujici banky Slavie.
Zakladatelem byl pravnik F. L. Chleborad, ktery pro tuto myslenku ziskal i vyznamné
piedstavitele obrody ¢eského naroda jako naptiklad Frantiska Palackého, knizete Lobkowitze,
tovarnika Darnka, velkostatkafe a obchodnika J. Rotta a dalsi. Prvni plakaty pro pojistovnu
nenamaloval nikdo mensi nez Alfons Mucha.

Jméno Slavia bylo vybrano jako symbol slovanské vzajemnosti a pospolitosti. Nejvétsiho
rozmachu pojiStovna Slavia dosahla v letech 1924 az 1929, kdy se kapitadlové podilela na
celkem 11 pojistovacich ustavech. V dob¢ znarodiiovani v roce 1945 byla ¢innost pojistovny
Slavie ukonéena. Cinnost byla obnovena v roce 1990 pod stejnym nazvem Slavia. Vyznamnym
rokem v historii pojistovny je rok 2006, kdy v dubnu doslo k za¢lenéni do finan¢ni skupiny SP
Group. Dalsim dualezitym milnikem se stal rok 2019, ve kterém i ptes zainajici pandemii
Covidu 19, pojistovna Slavia ptekrocila miliardovou hranici hrubého piedepsaného pojistného.
V soucasné¢ dobé& patii pojistovna jako jedina ryze Ceska pojiStovna mezi deset nejvetSich
neZivotnich pojistoven v Ceské republice. Jeji klientelu tvoii ¢eské domacnosti, Zivnostnici,
mensi, stfedni, ale i velké korporace. Pobocky dnes lze nalézt po celé Ceské republice.

Pojistovna Slavia v ramci svého programu péce o klienty s vyuzitim novych komunika¢nich
technologii pribézné vytvaii podminky pro ptechod k elektronické komunikaci mezi klientem
a pojistovnou. Sjednani nové pojistné smlouvy nebo zalezitosti spojené se Skodnimi udalostmi
mohou klienti zkoumané pojistovny vyfidit z pohodli svych domovu prostiednictvim online
piistupu. Pojistovna Slavia neustdle vyhledavé a nabizi do pojistného trhu nové produkty,
jakymi byly tfeba Vcelka a komplexni produkt pojisténi nemoci a trazu PRO zdravi. Kromé
aktivity v oblasti pojistovnictvi sledovana pojistovna Slavia se aktivné angazuje v oblasti
politicko spolecenské a nezapomind ani na podporu volno€asovych aktivit a vrcholového
steeplechase, vyznamna sportovni udalost s obroskym spoleenskym presahem i mimo Ceskou
republiku, se v poslednich letech konala diky finanéni podpofe pojistovny Slavia. Ta ptevzala
generalni partnerstvi nad timto zavodem. Zndmym a sledovanym projektem pod zastitou
pojistovny Slavie je béZzecké lyzovani. Jeji tym pod nazvem Sport team Slavia se pravidelné
Gi¢astni dalkovych b&hii seridlu Visma Ski Classic. Clenové tymu se v Gele se znamym lyzafem
a byvalym reprezentantem Stanislavem Reza¢em umistuji na prednich mistech velmi
sledovanych zavod, ke kterym patii celosvétové znamy Vasstv béh ve Svédsku, Marcialonga
v Italii, Birkenbeinerrennet v Norsku a také naSe Jizerska padesatka.
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Predstaveni vybrané zkoumané pojistovny Slavia

SLAVIA

POJISTOVNA

Obchodni firma: Slavia pojistovna a.s.

Zakladni kapital: 371 000 000 CZK

Sidlo: 140 00 Praha 4, Taborska 940/31

ICO: 601 97 501

Vznik spolecnosti: 1.6.1994 zapisem do obchodniho rejstiiku

Predmét podnikani:

v

- pojistovaci ¢innost podle zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi v rozsahu
pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi €. 1 az 18 uvedenych v ¢asti B pfilohy €. 1
v zakoné o pojistovnictvi;

- Cinnosti souvisejici s pojistovaci Cinnosti podle § 3 odst. 4 zdkona o pojiStovnictvi:
zprostiedkovatelska ¢innost provadéna v souvislosti s pojistovaci ¢innosti podle
zdkona o pojiStovnictvi, poradenska c¢innost souvisejici s pojisténim fyzickych a
pravnickych osob podle zdkona o pojistovnictvi, zprostfedkovani zaruk a zavazki,
zprostiedkovani ptjcek, véetné factotingu a financovani obchodnich transakci;

v

- zajiStovaci Cinnosti pro nezivotni zajiSténi podle zakona ¢&. 277/2009 Sb. o
pojisStovnictvi.
Zakladni ekonomické udaje o spolecnosti k 31.12.2022
Hrubé predepsané pojistné: 1 094 315 000 CZK, podil na trhu 1 %
Ridici organy spole¢nosti k 31.12.2022

Predstavensto v ¢ele s predsedou Mgr. Karel Waisserem;
Dozor¢i rada vedena Ing. Pavlem Sehnalem;

Generalni feditel Mgr. Karel Waisser;

Vybor pro audit.

Struktura akcionari k 31.12.2022
Capital Management Company, a.s. 68,5 %;

- SPGroup a.s. 16,2 %;
- LIMITRANA TRADING LIMITED 8,1 %;
- New Property Management a.s. 7,2 %.

Pocet vydanych akcii: 742 ks ve jmenovité hodnoté 500 000 CZK/ks.
Ostatni ekonomické tdaje:

- pramérny pocet zaméstnanct — 108;
- aktiva spolecnosti 1 380 086 000 CZK.
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Zéakazniky spole¢nosti tvoii fyzické osoby, domécnosti, osoby samostatné vydélecné ¢inné,
celé spektrum podnikii, obchodnich spolecnosti a také velké nadndrodni korporace. Radi se
k nim také municipality, zajmové spolky a dal$i subjekty ekonomického prostiedi.

Pojistovna Slavia se specializuje na oblast nezivotniho pojisténi. Ob¢antim nabizi pievazné
povinné ruceni z provozu vozidel, pojisténi byt a domi, pojisténi obcanské odpovédnosti,
pojisténi rizik, komplexni cestovni pojisténi, pojisténi PRO Zdravi a v ¢asti rozhodného obdobi
to bylo také jesté zdravotni pojisténi cizinci.
Pojistné produkty nabizené pojistovnou Slavia na ¢eském pojistném trhu predstavuji:

- pojisténi zivelni a vodovodni;

- pojisténi pro ptipad odcizeni a vandalismu;

- pojisténi skel dopravnich prostifedk;

- pojisténi stroju a elektroniky;

- pojisténi preruseni nebo omezeni provozu podniku;

- pojisténi stavebné montaznich rizik vcetné odpoveédnosti;

- pojisténi odpovédnosti za Skodu a za vyrobek;

- pojisténi profesni odpovédnosti;

- pojisténi odpovédnosti za zaméestnance;

- pojisténi motorovych vozidel;

- pojisténi finanéni zplsobilosti dopravce;

- pojisténi odpovédnosti za Skodu dopravce;

- pojisténi pfepravy zasilek;

- pojisténi mést a obci;

- pojisténi upadku agentury prace;

- pojisténi upadku cestovni kancelare;

- pojisténi trvale obyvanych nemovitosti;

- pojisténi rekrea¢né obyvanych nemovitosti;

- pojisténi trvale obyvanych domacnosti;

- pojiSténi rekreacné obyvanych domacnosti;

- pojisténi nemovitosti ve vystavbeé a rekonstrukei;

- cestovni pojisténi;

- Urazové pojisténi;

- komplexni zdravotni pojisténi cizincu;

- pojisténi odpovédnosti za Skodu;

- pojisténi cizincu pro ptipad nutné a neodkladné zdravotni péce;

- pojisténi veterinarni péce — Pejsek a kocicka;

- pojiSténi pracovni neschopnosti a invalidity;

- pojisténi hospitalizace;

- pojisténi kolobézek;

- pojisténi domén.
Specialni pozornost a vysvétleni si vyzaduje pojistny produkt s nazvem KZPC.

KZPC — komplexni zdravotni pojisténi cizincl je pojisténi z kategorie soukromych a
Skodovych pojisténi. Zahrnuje pojisténi nakladl na pojisténému poskytnutou zdravotni péci.
To se vztahuje i na novorozence pojisténé matky. Rozsah KZPC je srovnatelny s klasickym
vefejnym zdravotnim pojisténim v Ceské republice. Omezuji ho pouze sjednané limity
pojistného pInéni a vyluky. Je podiizeno pravnimu systému Ceské republiky, predev§im zakonu
¢. 326/1999 Sb., obcanskému zédkoniku, VSeobecnym pojistnym podminkam pro komplexni
zdravotni pojiSténi cizinci a podminkdm stanovenym uzavienou pojistnou smlouvou.
Pojistnikem miiZze byt kazda plnoleta fyzicka osoba nebo pravnicka osoba zastoupena osobou

32



fyzickou s pravem jednat jménem pravnické osoby, ktera spliiuje podminky zakona ¢. 326/1999
Sb., o pobytu cizincl na izemi Ceské republiky. V okamziku uzavirani KZPC smlouvy je
V dobrém fyzickém i psychickém zdravotnim stavu.

Pojistovna produkt KZPC nabizi ve ¢tyfech variantach:

- muz;

- Zena s odlozenou dobou na t€hotenstvi minimalné 3 meésice;

- mama a miminko bez ¢ekaci doby v rozsahu poporodni péce o novorozené v rozsahu
produktu KZPC do propusténi z porodnice;

- profesionalni sport.

Plnéni pojisténi v ramci KZPC se geograficky vztahuje na tzemi Ceské republiky v rozsahu
komplexni péce. V ramci zemi patiicich pod schengenskou dohodu, mimo CR, se pojisténi

vztahuje pouze na turisticky pobyt nepiesahujici délku 30 dnti. Dalsi podrobné&jsi informace Ize
nalézt na webovych strankach pojistovny Slavia.

Pro srovnavani zkoumané pojistovny s pojistnym trhem a jinymi pojistovnami byly vybrany
op¢t pouze ty konkurencni pojistovny, které jsou fadnymi €leny CAP. Pro srovnani byla u
téchto pojistoven vybrana také pouze data tykajici se nezivotniho pojisténi:

Generali Ceska pojistovna, a.s.;
Kooperativa, a.s.;

Hasi¢skd vzajemna pojistovna, a.s.;
Maxima, a.s.

Kritériem pro vybér pojistoven bylo hrubé predepsané pojistné v roce 2022.
Predstaveni pojistoven, se kterymi bude zkoumana pojistovna Slavia porovnavana.

Generali Ceské pojistovna

O GENERALL
B2k CESKA POJISTOVNA

Hrubé predepsané pojistné za rok 2022 — 33 608 863 000 CZK, podil na trhu 26,8 %.

Generali Ceska Pojistovna predstavuje moderni finanéni instituci. Jeji 190 ti leta historie saha
hluboko do 19. stoleti. Velikost Generali Ceské Pojistovny a jeji dlouhodoba stabilita zarucuji,
7e bude za vSech okolnosti schopna dostat svym zavazkim. PojiStovna vyviji a pfichazi na
pojistny trh s technologickymi inovacemi. Krédem pojistovny je zajisténi vSech sluZeb co
nejrychleji a na vysoké profesionalni tirovni.

Generali Ceska Pojistovna je jasnou jedni¢kou na &eském trhu s podilem na trhu pies 26 %.
Pojistit u této pojistovny se rozhodlo kolem 7,5 milionu klientd. Vyuziva Siroké spektrum
pojistnych produktd, které kryji rizika napfic vSemi spoleCenskymi a podnikatelskymi
¢innostmi. 550 obchodnich mist a 4013 zaméstnancti dosédhlo koncem roku 2022 hrubého
predepsaného pojistného v hodnot¢ 33,6 miliardy CZK. Aktiva ¢inila 124,578 miliardy CZK a
vlastni kapital pak 19 miliard CZK. Celkovy zisk po zdanéni ¢inil ptes 4,5 miliardy CZK.
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Pojistovna Kooperativa

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot, jaky je

Hrubé¢ ptedepsané pojistné — 32,0737 miliardy CZK, podil na trhu 24,7 %.

Kooperativa se fadi mezi nase nejvétsi pojistovaci spoleénosti v Ceské republice. Jedna se o
ceskou firmu opirajici se a vyuzivajici podporu svého nejvétsiho akcionate, nadnarodniho
subjektu Vienna Insurance Group (VIG). Na ¢eském trhu poskytuje univerzalni pojistovaci
sluzby jiz 30 let a jejich 4070 zaméstnanct se stara o 2,48 miliont klientd. Patii k nim obcané,
zivnostnici, samosprava, malé¢ a velké podniky. Pfedsedou piedstavenstva a generalnim
feditelem je Ing. Martin Divi§, MBA. V prosinci 2022 jeji celkova aktiva dosédhla hodnoty
100,04 miliard CZK. Hrubé ptedepsané pojistné ¢inilo 32,0737 miliardy CZK. Zisk po zdanéni
vykazala za posledni kalendaini rok v ¢astce 3,4137 miliardy CZK.

Podobné jako vétsing spolecnosti tohoto typu neni ani pojistovné Kooperativa lhostejna c¢innost
ve prospéch spolecnosti a udrzitelnosti zivotniho prostiedi. Jeji principy pojistovnictvi stoji na
solidarité a odpovednosti k prostredi, v némz zijeme, a také na pomoci a vzajemné davére.
Spolecenskd odpovédnost je soucasti jejiho planu podnikani a snahou spojovat zajmy
Kooperativy s prospé$nymi aktivitami pro spole¢nost. Strategie Kooperativy stoji na pilitich
prevence a odpoveédného podnikani, ekologie a udrzitelnosti, rozmanitosti a flexibilit¢ ve
vztahu k zaméstnancum a také filantropii, na kterou se soustied’uje, jak prostrednictvim Nadace
Kooperativy, tak zapojovanim zaméstnanci.

Hasic¢skd vzajemna pojistovna

v HIISIfSHﬂ
VZAJEMNA
POJISTOUNA, ns.

Hrubé predepsané pojistné — 882 342 000 CZK, podil na trhu 0,8 %.

Hasi¢skd vzjemnd pojistovna (HVP) byla zalozena v roce 1900 v Brné. ZaloZeni bylo
umoznéno cisafskym patentem z roku 1819 a jeho doplitkem z roku 1821. Ten umozioval, aby
si 1 vefejnopravni organizace mohly zfizovat své vlastni pojisStovny. U zrodu staly dvé
vyznamné osobnosti t€ doby, Titus Krska a Hynek Soucek.

Navzdory celé fadé byrokratickych a neptejicich okolnosti, Rakouskd monarchie podporovala
zejména zakladani némeckych pojistoven a vznik ¢eské se ji viibec nehodil a nelibil. Obéma
paniim se podafilo splnit vSechny podminky, zejména pak naplnit povinny zaru¢ni fond ve
vyZzadované vysi 100.000,- zlatych. V dnesni dob¢é by to piedstavovalo ptiblizn€ 15 miliona
CZK. Prvni pokus o zalozeni v bieznu 1897 byl diky zamitavému stanovisku Ministerstva
vnitra jeSté neltspéSny. To se opakovalo 1 po vyzddané upravé stanov. Az po slozitych
vyjednavanich a splnéni narocnych podminek byly Ministerstvem vnitra Rakousko-Uherska
11. dubna 1899 schvaleny piedloZené stanovy. Tak mohla byt 17. ¢ervna 1900 do Brna svolana
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ustavujici schiize Hasicské pojistovny. V bieznu 1913 v Praze probéhla v Palaci Merkur
ustavujici Valna hromada Hasi¢ské vzajemné pojistovny v Kralovstvi ¢eském. Obé pojistovny
se vV roce 1924 rozhodnutim svych mimotradnych hromad sloucily do jedné s ndzvem Hasic¢ska
vzajemna pojistovna. V obdobi mezi valkami se HVP musela vypotadat s mnoha vnitinimi i
vnéjSimi problémy vcetné Svétové hospodaiské krize. V dobé Protektoratu piisla HVP
administrativnim zakrokem okupacnich organti o 45 % svého pojistného kmenu. To mélo
samoziejmé zadsadni dopad na jeji hospodareni. Ale 1 s tim se dokazala vypotadat. V roce 1945
byly dekretem prezidenta BeneSe vSechny soukromé pojistovny znarodnény a rozdéleny do
péti pojistovacich narodnich podniki. HVP byla zaClenéna do Prvni ceskoslovenské
pojistovny, n.p. v Brn€. V roce 1948 pak rozhodnutim Ministerstva financi bylo 198 pojistoven
likvidovano a jejich majetek pieveden do Prvni ¢eskoslovenské pojistovny narodni podnik.

Rok 1992 znamenal pro Hasi¢skou vzajemnou pojistovnu néavrat k jeji tradici a pokracovanim
odkazu zakladateli. Cinnost HVP byla obnovena Sdruzenim hasi¢t Cech, Moravy a Slezska.
Dnes HVP nabizi produkty v Zivotnim i nezivotnim pojisténi, pojisténi odpovédnosti za skody
vyplyvajici z provozu motorovych vozidel a zajis§tovaci ¢innost. Pfedsedou predstavenstva je
Ing. Josef Moravec. Na konci roku 2022 vykazovala aktiva v celkové vysi 1 074 650 000 CZK.
Pojistny kmen ¢&itd 153 420 klientd a hrubé piedepsané pojistné bylo 882 342 000 CZK.
Veskerou ¢innost zajistuje 116 zaméstnanct. V roce 2022 HVP vypotadala 15 000 pojistnych
ptipadl s vyplacenym pojistnym 486,302 miliontt CZK. Zisk po zdanéni na konci roku
vykazala ve vysi 37,214 milioni CZK.

Maxima pojistovna

Y
sw MAXIMA

FOJ

Hrubé predepsané pojistné — 744 139 000 CZK, podil na trhu — 0,7 %.

Maxima pojistovna, a.s. ptisobi na ¢eském trhu od roku 1994. Tato ryze ¢eska pojistovna byla
zalozena 1. Eervence 1994 a do roku 1996 pisobila v Usti nad Labem pod obchodni znackou
Pojistovna TERCIER, a.s. Vletech 1996 az 2003 byla zndma pod znackou Pojistovna
UNIVERSAL, a.s. V bieznu roku 2003 se piejmenovala na Maxima pojistovna, a.s. a pod timto
obchodnim oznacenim provozuje ¢innost dodnes. V roce 2015 se majoritnim vlastnikem
S podilem 95,8 % stala spolec¢nost Mella Holding B.V. ovladana Ing. Petrem Sedlackem. Od
tohoto roku se Maxima pojiStovna zamé&fuje predevsim na pojiStovaci produkty pro strategické
partnery, jakymi jsou Air Bank, 02 CR, Home Credit a dal3i. V sektoru neZivotniho pojisténi
nabizi pojisténi podnikateld a primyslu, retailové pojistné produkty, pojisténi majetku a
odpovédnostni pojisteéni.

Sedesat zaméstnancti vedenych piedsedou piedstavenstva Ing. Petrem Sedlackem doséhlo
v roce 2022 hrubého piedepsaného pojistného ve vysi 744,1 milionu CZK. Aktiva pojistovny
na konci stejného roku byla v hodnoté 960,168 milionu CZK brutto a pojistovna vytvotila zisk
po zdanéni ve vysi 10,993 milionu CZK.

Pro porovnani se zahrani¢nim pojistnym trhem bylo vybrano Rakousko s podobnym poctem
obyvatel, jako ma Ceska republika. Z pojistoven piisobicich na rakouském pojistovacim trhu
byla podle stejné metodiky vybrana pojistovna HDI Versicherung AG Wien.
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HDI Versicherung AG Rakousko

Hrubé¢ predepsané pojistné — 253 213 000 eur, podil na trhu 1,02 %.

Predseda predstavenstva Ing. Thomas Lechner a s nim dalsich 328 zaméstnancti v roce 2022
pojistovné zajistili 18. misto mezi 44 pojiStovnami plisobicimi na rakouském pojistném trhu.
V nezivotnim pojisténi to bylo dokonce 13. misto s podilem 1,94 %. Aktiva HDI ke konci roku
2022 tvotila hodnotu 362,207 milionu eur a rok byl uzavien se ziskem 21,754 milionu eur po
zdanéni.

Historie této rakouské pojistovny se pise jiz od roku 1875, kdy byla zaloZena jako VVaG?2-
Pojistovaci spolek firem rakouského papirenského primyslu. Tento pojistovaci spolek
zajiStoval pojistnou ochranu svych ¢lend az do roku 1983, kdy byl ptevzat pojistovaci
spole¢nosti HDI Versicherung AG pro Rakousko. V roce 1990 probéhlo rozsifeni pojistnych
aktivit na oblast motorovych vozidel, povinného ruceni a pojisténi rodinnych domi a
domécnosti.

HDI piisobi také na ¢eském pojistném trhu pod obchodni znackou HDI CZ se sidlem v Praze.
Zde jejich patnact zaméstnanci uspésné pecuje pievazné o velké mezinarodni firmy z oblasti
transportu zbozi, povinného a vécného ruceni. Hrubé predepsané pojistné ve vysi 473 milionu
CZK v roce 2021 navysili v roce 2022 na hodnotu 521 milionu CZK.

3.1.2 Pojistny trh Ceské republiky

Pojistny trh je nedilnou soucasti trzniho prostiedi. Zarazeni pojistného trhu v hierarchickém
sloZeni trhu zobrazuje nésledujici obrazek.

Obrazek 7 Pojistny trh jako soucast financniho trhu

Sekundémi
kapitdlovy trh

Zdroj: vlastni zpracovani

2 \VVaG — Versicherungverein auf Gegebseitigkeit (vzajemnostni pojistovaci spolek). V Rakousku, Némecku a
Lichtenstejnsku pravné uznavana forma pojistovatele. Pojistnici jsou soucasné ¢leny a piliii spolku.
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Pojistny trh, schematicky zobrazeny na obrazku 7, je v kazdém staté na svété a také v Ceské
republice prvkem celého trzni prostiedi. Je nedilnou soucasti trhu finan¢niho, se kterym tzce
spolupracuje. Soucasné je pojistny trh nejveétsim investorem kapitalového trhu.

Podle Majtanové (20006, s. 45) pojistny trh netvoii pouze pojistovny, i kdyz jsou jeho patefnim
clankem. Pojistny trh je tvofen vSemi subjekty, jez se podnikani v pojistovnictvi U€astni jako
(Majtanova, 2006, s. 45):

- pojistovny — pojistitelé;

- zajistovny — zajistitelé;

- pobocky zahrani¢nich poji§’toven;

- zprostredkovatelé pojisténi i zajisténi;

- organy dohledu regulace;

- klienti — pojistnici a pojisténi;

- asociace zaloZena statem — Ceska komise pojistitelts (CKP);

- profesni asociace — Ceska asociace pojistoven (CAP), Asociace Geskych pojistovacich

makléitt (ACPM);

- samostatni likvidatofi pojistnych udalosti;

- poradenské firmy;

- instituce na ochranu pojisténct.

Struktura pojistovnictvi byla schematicky znazornéna na nasledujicim obrazku a je uvedena
Vv teoreticko metodologické casti této prace jako obrazek 1. Pro lepsi prehled a nazornost
ceského pojisStovaciho trhu je uvedena i v této kapitole.

Obrézek 8 Struktura pojistovnictvi v CR

Pojistovaci

Pojitovny :
Fivotni
neZivotni Pojistnici
univerzAlni pojisténi

Zajistovny

Ceska
komise
_ pojistitelit
Insﬂfumc?na zfizuje stit
ochranu
spotfebitele

Zdroj: Duchackova (2019, s. 223)
V Ceské republice je podnikani v pojistovnictvi regulovano podle podkladi Ceské asociace
pojistitelti nasledujicimi pravnimi predpisy:

- zékonem ¢. 277/2009 Sh. — Zakon o pojistovnictvi v aktualné platném znéni;

- zakonem ¢. 89/2012 Sh. — Obc¢ansky zakonik v aktualné platném znéni;
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- zakonem ¢. 38/2004 Sh. — Zakon o pojistovacich zprosttedkovatelich a samostatnych
likvidatorech;

- zadkonem C. 168/1999 Sb. — Zéakon o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla a o zmén¢ nékterych souvisejicich zdkont;

- zakonem ¢. 170/2018 Sh. — Zakon o distribuci pojisténi a zajisténi;

- vyhléaskou ¢. 502/2002 Sb. a jeji novelou platnou od 1.1.2018;

- vyhlaskami ¢. 305/2016 Sb., 306/2016 Sb. a 307/2016 Sb.;

- vyhlaskou ¢. 205/1999 Sb;

- vyhlaskami €. 195/2018 a 196/2018 Sb.

Kromé¢ vlastnich pravnich piedpist zajistoval stat také dohled nad podnikdnim pojistoven.
Duchackova (2015, s. 266) uvadi chronologicky ptehled, jak byl dohled zajistovan a jakymi
zménami v minulych letech prochazel, nez byla ukotvena stavajici funkce hlavniho dozorového
a regula¢niho organu pienesena na Ceskou narodni banku.

V letech 1991 az 1999 jej zajistovalo Ministerstvo financi jako orgén statniho dozoru. V obdobi
2000 az 2006 pievzal tuto funkci Ufad statniho dozoru v pojistovnictvi a penzijnim piipojisténi
na Ministerstvu financi. Od roku 2006 do 2008 dohlizela na pojistovnictvi CNB v ramci
Strukturovaného jednotného dohledu nad finanénim trhem. V roce 2008 byl zménén Zakon o
Ceské narodni bance, kterym byla pravomoc funkcionalniho dohledu nad finanénim trhem
preddna CNB a tento model je stale platny. (Duchackova, 2015, s. 266)

Ceska asociace pojistoven eviduje dvacet dva fadnych ¢lenti asociace a tii ¢leny se zvlastnim
statusem. Téchto dvacet pét pojistoven a pojistiteld obhospodatuje celkem 98 % celého
¢eského pojistovaciho trhu. VSechny souhrnné hodnoty a Cisla pouzité ze statistickych souhrnti
CAP se tykaji pouze &lent, tj. 98 % pojistovaciho trhu. Pojistovaci spole¢nosti se zvlaitnim
statusem ¢lena Ceské asociace pojistoven byly zaloZzeny na zakladé rozhodnuti vykonnych
organu statu. Jejich tkolem byla a stale je v prvni fadé podpora exportnich aktivit ceskych
podnikd a zajiSténi ptipadnych rizik, zejména finan¢niho plnéni, ze strany odbérateld.
Nasledujici obrazek piedstavuje vSechny pojistovny a pojistitele plisobici na ¢eském trhu.
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Obrazek 9 Loga pojistoven puisobicich na ¢eském trhu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 9 jsou prehledné prezentovana loga pojistoven pusobicich na ¢eském trhu, které jsou
fadnymi ¢leny Ceské asociace pojistoven.

Obréazek 10 Clenové se zvlastnim statusem

7 eanss,, -
s  Zrca.» VIGRe

VIENNA INSURARCE CROUP

. David HévliGeh, Ph.D.. Johunnus Mertin Heartmesnmn
cra
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tento obrazek 10 zobrazuje loga pojistoven také plsobicich na ¢eském trhu. Ta oproti ostatnim
pojistovnam se vyznaluje zvlastnim statusem. Ceska kancelat pojistiteltt (CKP) je profesni
organizace pojistiteld opravnénych na uzemi Ceské republiky provozovat pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla podle zédkona ¢. 168/1999 Sb. EGAP — Exportni Garan¢ni a
Pojistovaci Spolednost, a.s. byla zalozena usnesenim Vlady Ceskoslovenské federativni
republiky ¢. 721/1991 Sb. na podporu exportu. Hlavni ¢innosti je pojistovani aveérovych rizik
se statni podporou podle zakona ¢. 58/1995 Sb. 0 pojistovani, financovani vyvozu se statni
podporou dle zakona &. 166/1993 Sb. Jedinym akcionaiem je Ceské republika a akcionaiska
prava vykonava Ministerstvo financi.
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VIG RE zajistovna, a.s. je prvni zajistovna licencovana v Ceské republice. Patii do nadnarodni
skupiny Vienna Insurance Group, poskytujici zajistna feSeni v oblasti fizeni rizik a kapitalu
pojistovnam ze skupiny i mimo skupinu. ZalozZena byla v Praze v roce 2008.

Cesky pojistny trh ve finanénim objemu piedepsaného hrubého pojistného mél k 31.12.2022
hodnotu 157 365 670 tisic CZK. Z toho se na trhu nezivotniho pojisténi podili hodnotou
107 598 103 tisic CZK. Ve srovnani s rokem predchozim doslo k narastu o 8,9 %.

Piedkladana zavére¢na prace se bude zabyvat rozhodnym obdobim mezi roky 2018 a 2022.
Podnikani zkoumané pojistovny neni mozné odd¢lit od celkové spolecenské a ekonomickeé
situace, ktera v této dobé v Ceské republice vie ovliviiovala. Bude se zabyvat kromé vlastnich
dat a hodnot z ekonomickych podkladi také slozenim trhu z hlediska relevantni konkurence,
rozlozenim pojistnych obchodit do jednotlivych segmenti nezivotniho pojisténi, chovanim
jednotlivych ucastnikli podnikajicich v rdmei tohoto trhu a chovanim klientd, zejména téch
potencialnich. Dotkne se vné&jSich vlivi,, zmény klimatickych podminek, neustale se ménicich
podminek ve spole¢nosti a déni mimo nasi republiku.

V prvnim roce rozhodného obdobi pro tuto praci lze pojistny trh nezivotniho pojisténi, na ktery
se cela prace primarné zaméiuje, charakterizovat nasledujicim popisem. Na ¢eském pojistném
trhu pusobilo celkem 28 pojistovacich instituci. Z toho bylo 26 komercnich a smiSenych,
z pohledu této prace konkurencnich vici zkoumané pojistovné. Ta se s podilem 1,1 % na trhu
komeréniho pojisténi nachdzela na 12. misté. Podily trhu ostatnich pojistoven znazoriuje dale
uvedeny graf. Zkoumana pojistovna pak spolecné s pojistovnami PVZP a HVP byly jedinymi
pojistovnami s podilem trhu menSim nez 1 %, které v rdmci neZivotniho pojisténi nabizely
produkty a sluzby ve vSech ctyfech hlavnich sektorech pojisténi:

- pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel s hodnotou 23 266 853 tisic CZK;

- havarijni pojisténi vozidel s hodnotou 20 117 079 tisic CZK;

- podnikatelské pojisténi s hodnotou 19 170 957 tisic CZK;

- retailové majetkové a odpoveédnostni pojisténi s hodnotou 11 704 558 tisic CZK.

Hodnota celého neZivotniho trhu byla na konci roku 2018 85 389 731 tisic CZK.

Zkoumana pojistovna se na jednotlivych sektorech podilela nasledovné:

- pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel 422 475 tisic CZK a 1,82 % segmentu;
- havarijni pojiSténi vozidel 48 753 tisic CZK a 0,24 % segmentu;
- podnikatelské pojisténi 168 056 tisic CZK a 0,88 % segmentu,

- retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi 27 668 tisic CZK a 0,24 % segmentu.
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Graf 1 Rozdéleni trhu nezivotniho pojisténi v roce 2018
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Zdroj: vlastni zpracovani z udaji CAP

Graf 1 byl zatazen, krom¢ znazornéni podila jednotlivych velkych a stfednich pojistoven, také
proto, aby byla patrnd zména struktury pojistného trhu na zacatku a konci rozhodného obdobi.
Pojistovny s podilem trhu nad 5 % ovladly 88 % pojistného trhu CR. Na zbylych 12 % trhu se
podilelo 17 subjekti.

Zaveérecny rok 2022 sledovaného obdobi bude piedstaven ve stejném schématu jako rok prvni.

V roce 2022 na pojistném trhu nezivotniho pojisténi podnikalo celkem 23 pojiStovacich
instituci. Z toho jich bylo 21 nezivotnich a smiSenych. Zkoumana pojistovna se v podnikani na
tomto trhu podilela 1,0 % a postoupila na 11. misto podle objemu obchodi. Podily ostatnich
pojistoven ukazuje graf, ktery je uveden v dalsi ¢asti.

Hodnota trhu neZivotniho pojiiténi se zvysila na 107 598 103 tisic CZK. Ctyfi zakladni
segmenty pak k 31.12.2022 vypadaly nasledovné:

- pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel s hodnotou 29 351 527 tisic CZK;
- havarijni pojisténi vozidel s hodnotou 27 987 835 tisic CZK,;
- podnikatelské pojisténi s hodnotou 24 158 699 tisic CZK;
- retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi s hodnotou 15 743 391 tisic CZK.

Na téchto hodnotach se zkoumana pojistovna podilela svymi nasledujicimi podily:

- pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel 636 251 tisic CZK a 2,17 % segmentu;
- havarijni pojisténi vozidel 136 033 tisic CZK a 0,49 % segmentu;
- podnikatelské pojisténi 230 833 tisic CZK a 0,96 % segmentu;

retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi 51 247 tisic CZK a 0,33 % segmentu.

41



Graf 2 Rozd¢€leni trhu nezivotniho pojisténi v roce 2022
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Zdroj: vlastni zpracovani tidaji CAP

Z grafu 2 v komparaci s grafem 1 je dobie patrny vyvoj a rozdéleni pojistného trhu mezi roky
2018 a 2022. Cela tada stfedn¢ velkych pojistoven ¢ast svych podiltl ztratila a zatadila se do
kategorie o stupen nizsi, nebo 1 tento trh opustila. O 87 % trhu se jiz déli pouze 6 pojistoven
s podilem nad 5 %. Segment ,,Ostatni* se zvysil za toto obdobi pouze o 1 %. Pocet subjekt do
ného spadajicich pak byl 15. Ubytek byl zpiisoben slou¢enim pojistovny Generali a Ceské
pojistovny a prerozdélenim podilti ve prospéch velkych pojistoven Allianz a Kooperativa.
Zbylé podily si prerozdé€lily malé pojistovny, které na trhu zlstaly.

Podle statistickych odhadt stale naptiklad v sektoru pojisténi domacnosti ziistava asi jedna
tietina vSech domacnosti nepojiSténa. U pojiSténych domacnosti v roce 2022 bylo evidovano
116 tisic necekanych majetkovych udalosti. Kazdé 3 minuty a 12 vtefin dochazi k jedné takové
udalosti u domadcnosti pojisténych. Celkova c¢astka vyplaceného pojistného plnéni
predstavovala 916 miliontt CZK. To jsou velmi alarmujici ¢isla. Aproximaci snadno dojdeme
ke zjisténi, ze zbyla tfetina nepojisténych domécnosti pfichazi roéné o hodnoty pohybujici se
mezi 500 az 700 miliony CZK rocné, za které nedostanou zadnou protihodnotu. A primérné
¢astky vzniklych $kod rostou z roku na rok vlivem inflace a draz§iho vybaveni domacnosti. Za
poslednich 15 let primérna skoda vzrostla o vice jak padesat procent.

Pojistny trh v Evropské unii prochdzi v poslednich letech vyraznym rozvojem. Tyka se to také
pojistného trhu Ceské republiky, ktery zaznamenava vzestup. Piesto oblast pojisténi v nasem
staté, 1 pres nesporné pozitivni vysledky a nastaveny trend, zaostava za ostatnimi staty Evropské
unie. Méteno naptiklad propojisténosti. Presto, Ze tento dulezity ukazatel u nas dynamicky
roste, zaostava Ceska republika za vyspélymi &leny EU vice nez byva obvyklé. Pojistné
prepocitané na osobu je ve zbyvajicich statech Evropské unie nékolika nasobné vyssi, nez je
tomu u nas.
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3.2 Posouzeni kapitalové primérenosti, Solvency II.

3.2.1 Kapitalova primérenost

Dle Cipry (2015, s. 353) kapitalova piiméienost CA (Capital adequancy), jako jeden
z primarnich ukazatelt pro posuzovani solventnosti z hlediska dostatecného kapitalu, je
soucasné nastrojem pro regulaci finan¢niho trhu. (Cipra, 2015, s. 353)

V teoretické casti prace jiz bylo uvedeno, ze se tento termin pouziva zejména v Sektoru
bankovnictvi. Oblast fizeni rizik vznikajicich pfi operacich na finan¢nich trzich je neoddélitelné
spjata s kapitalovou piiméfenosti. V tomto smyslu se o dotyka také pojistovnictvi. To je jednim
Z nejvétsich investorti pisobicich na kapitdlovych financnich trzich. Kazdd chyba nebo
neocekavatelné selhani ma na financnich trzich okamzité nasledky, také na solventnost
pojistiteld, ktefi pak nejsou schopni zajistit plnéni svych, z pojistnych smlouvach uvedenych,
zavazku. Podobné jako v bankovnictvi, je i V pojistovnictvi pozadavek na kapitalovou
priméfenost zarukou, ze urcity objem vlastniho kapitalu je alokovan na kryti ptipadnych rozdilt
tak, aby tyto ztraty nemély dopad na pojistniky, ale pln€ byly absorbovany pojistovnou nebo
jejimi majiteli. V pojistovnictvi se vzil pro takovou ¢innost termin mira solventnosti, ktery je
fakticky totozny s terminem kapitalova pfimétenost v bankovnim sektoru.

Z pohledu kapitalu je pojistitel solventni, jestlize jeho vyse aktiv presahuje hodnotu jeho
zavazkl ve sledovaném obdobi, nejméné o minimalni kapitdlovy pozadavek (MCR). To je
pouze zjednodusené vysvétleni. V praxi je situace jina. Regulator pouziva terminu disponibilni
solventnostni kapital (ASM Avaible solvency margin) a pojistitel je solventni, jestlize pro n¢j
plati schéma (Cipra, 2015, s. 354):

ASM = A (assets) — L (liabilities) > 0. (36)

Dle Cipry (2015, s. 354) organy regulace finan¢niho trhu jdou ve své snaze minimalizovat rizika
jesté dal. Nastavuji ptisnéjsi kritéria pro piebytek aktiv vici zdvazkiim a piidavaji kritérium
minimalniho kapitdlového pozadavku (MCR — Minimum capital requirement a solventnostni
kapitalovy pozadavek (SCR — Solvency capital requirement) a vyzaduje, aby vztahy mezi
témito ukazateli mély nasledujici vazby (Cipra, 2015, s. 354):

ASM > MCR: (37)
ASM > SCR > MCR. (38)

Tyto ukazatele jsou pojiStovny povinny ve svych Zpravach o solventnosti a finan¢ni situaci
uvadét. Podle vysledk pak regulator rozhoduje, zda je pojistovna solventni nebo neni a piijima
pfislusna opatieni. Prehled ukazateld ASM (dispozi¢ni solventnosti kapital), SCR
(solventnostni kapitalovy pozadavek) a MCR (minimalni solventnosti kapital) je zpracovan
v nasledujici tabulce.

Tabulka 1 Pfehled ukazatelt ASM, SCR, MCR za pojistovnu Slavia

Slavia Priumérna hodnota
(tis. K¢) 2018 2019 2020 2021 2022 za sledované obdobi
ASM 245 429 273777 | 286343 | 371517 | 298 395 305 763
SCR 264 534 268234 | 280565 | 278 124 | 259 444 270 180
MCR 95 183 95 687 98 516 100 337 97 771 97 499

Zdroj: vlastni zpracovani
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Rozbor polozek v tabulce 1 ukazateld ASM, SCR a MCR za zkoumanou pojistovnu ukazuje,
ze nem¢éla ve sledovaném obdobi 2018 az 2022 v primérnych hodnotach, tak jak je definuje
regulator trhu pro kapitalovou pfimétenost, zdsadni problém s jejich dodrzenim. Totéz platilo
také pro jednotlivé roky 2019, 2020, 2021 a 2022. Vyjimkou byl pouze rok 2018, kdy se
zkoumané pojistovné nepodatilo splnit predpoklad, ze ACM > SCR. Realn¢ dosazena hodnota
SCR byla o 19 105 tisic korun vys$si nez hodnota ASM. Predstavenstvo spole¢nosti, které se na
svych zasedanich pravidelné hodnocenim téchto ukazateli zabyva, bylo informovano. Do
obchodnich plant spolecnosti tak byla zapracovéana, ve spolupraci s pojistnym matematikem,
opatfeni scilem posilovani kapitdlové pozice spolecnosti. Jednotliva opatieni byla
konkretizovana ve Vykazu o solventnosti a finan¢ni situaci za rok 2018, ktery je zpracovavan
pro dohliZejici organy. CNB jako organ dohledu nad pojistnym trhem neshledala, také
s ohledem na dlouhodoby vyvoj, potiebu, jakkoliv zasahovat a ptiznala zkoumané pojistovné
status solventni spolec¢nosti.

Graf 3 Kapitalova piimétenost — dodrzeni podminek regulatora
e TeoricC = Slavia

ASM
350000

300000 A\

50000
0

MCR SCR
Zdroj: vlastni zpracovani

Pohled na graf 3 umoziuje vidét znazornéni poméri ASM, SCR a MCR. Paprskovy graf
potvrzuje, Ze zkoumand pojistovna kromé dodrzeni rdmcové podminky, aby solventnostni
kapitalovy pozadavek nebyl vySSi neZ dispozi¢ni solventnostni kapital, udrzuje velikost
minimalniho kapitalového pozadavku v rozmezi 25 az 45 procent solventnostniho kapitalového
poZadavku. Znamena to také, Ze je v plném souladu s podminkami prvniho pilife Smérnice
evropské komise Solvency II.

3.2.2 Solvency I1I.

Posouzeni solventnosti zkoumané pojisStovny a pojistoven, se kterymi bude porovnavana.

Solventnost, jako jeden z vyznamnych pomérovych ukazateli finanéni analyzy, je v sektoru
pojistovnictvi vykazovana jako kapitalovy pomér, solventnostni pomér a mira solventnosti.

Kapitalovy pomér CR (Capital ratio) je vypocitavan podle vzorce:
EC _ Eligible Capital—pouzitelny kapital

CR= x100 (%).  (39)

RWA Risk Weight Assets—zakladni kapitilovy pozadavek
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Tabulka 2 Kapitalovy pomér zkoumané pojistovny

Kapitalovy pomér CR
2018 2019 2020 2021 2022

Prumérna
hodnota

241058 261594 | 275357 | 271636 | 271531 | 264 235,2

Zakladni kapitalovy
pomér (tis. K<)

z‘i’s“zlitg“y' kapital | 90 784 | 320687 | 344247 | 371517 | 362622 | 3413714
Kapitalovy pomér
R 0% 12395 | 126,03 | 12502 | 13677 | 13355 | 129.19

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 2 jsou uvedeny hodnoty pro Kapitdlovy pomér zkoumané pojistovny. CR nézorné
prezentuje, Ze ukazatel kapitdlového poméru je zaméien predevSim na kratkodoba aktiva a
kratkodobé zéavazky. Jestlize je spolecnost schopna splacet své kratkodobé zavazky
z kratkodobych aktiv, ukazuje to na jeji finan¢ni zdravi. Je-li hodnota kapitdlového poméru 1,
pak spolecnost neni bezprostiedné¢ ohrozena. Okamzikem, kdy jsou zavazky uhrazeny, mtze
pokracovat v ¢innosti.

Aby mohla byt spole¢nost povazovana za finanén¢ zdravou, doporucuje teoreticka ekonomie
tidit kratkodoba aktiva a kratkodobé zavazky tak, aby se kapitalovy pomér pohyboval v rozmezi
1,2 az 2,0. Ukazatel v jednotlivych letech sledovaného obdobi o jednotky procent prevysuje
minimélni hodnotu a pouze vroce 2021 zkoumanad pojiStovna dosahla koeficientu
ptresahujiciho dolni hranici optimélniho rozmezi.

Mira solventnosti

Opét se jedna o pomérovy ukazatel. Tentokrat udava prebytek pouzitelného kapitalu na pokryti
solventnostniho kapitdlového pozadavku. Hodnota je uddvéna v procentech a vypocitava se
podle vzorce:

, . ouzitelny kapital
Mira solventnosti = —~ Y P x 100 (%). (40)
solventnostni pozadavek

Tabulka 3 Mira solventnosti zkoumané pojistovny

2018 2019 | 2020 | 2021 2022 Primérna
hodnota
Pouzitelny
kapital (tis. 208784 | 329687 | 344 247 | 371517 | 362622 330 700
K&)
Solventnosti
pozadavek (tis.| 264534 | 268234 | 280565 | 278 124 | 259 444 270 180
K&)
Mira
solventnosti 112,95 | 122,91 | 1227 | 133,58 | 139,77 122,4
(%)

Zdroj: vlastni zpracovani

Do tabulky 3 byly zapsany miry solventnosti. Tabulka tak pifehledné zobrazuje hodnoceni miry
solventnosti, dosaZzenymi za jednotlivé roky zkoumanou pojistovnou. Vysledky vychazi velmi
dobfe. Doporucenou teoretickou hodnotu 100 v procentnim vyjadieni méla zkoumand
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pojistovna pojisténu s dvacetiprocentni rezervou v pruméru. Svéd¢i to o odpovidajicim fizeni
kapitalu s ohledem na stanovené podminky v ramci regulace. Vzhledem k vyvoji, respektive
poklesu miry solventnosti, zjistované CNB pomoci opakovanych zatézovych testii vybranych
pojistoven, CNB doporuduje jednotlivym pojistovnam udrzovat nebo dosahnout v budoucnu
miry solventnosti okolo hodnoty 150 v procentnim vyjadfeni.

Tabulka se solventnostnim pomérem (Solvency ratio — SR) je umisténa v nasledujici ¢asti, aby
se Vv praci kratce po sobé neopakovala. Tento ukazatel je spolecny, jak pro kapitalovou
pfimétenost, tak také pro solventnost vazanou na technické rezervy a vlastni kapital. V dalsi
¢asti prace je jejich uvedeni piinosnéjsi.

Ukazatele uvedené na zacatku podkapitoly doplnuji dalsi ukazatele vyuzivané v pojistovnictvi.
Pro vyjadfeni solventnosti pojistoven je vyznamny pomér vlastnich zdroju, kterymi je pojistitel
schopen pokryt rozdily z pojistovaci Cinnosti tak, aby se negativné nedotkly pojistnikli. Kromé
dostatecného kapitalového zajisténi, kazdy pojistitel pro tyto ucely vytvari pojistné technické
rezervy, které zajist'uji dostatecnou solventnost pro ptipady daného finan¢niho obdobi a obdobi
budouci. Pojistovna tak dava najevo svym klientim, Ze je schopna dostat svym zdvazkiim
soucasnym i budoucim. Mezi ukazatele, které na zdkladé technickych rezerv a vlastniho
kapitéalu poskytuji potiebné informace se fadi:

- primétenost technickych rezerv (Reserve ratio (RR));

kapitalova vybavenost pojistitele (Solvency ratio (SR));

dostatek zdrojii ve vztahu k objemu ¢innosti (Technical coverage ratio (TCR));
podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu.

Primérenost technickych rezerv

technické rezervy

= ————— X 100 (%). (41)
Cisté zaslouzené pojistné

Ukazatel, jak jiz jeho samotny néazev fika, udava, zda pojiStovna z istého piedepsan¢ho

pojisténi tvoii takové technické pojistné rezervy, aby byla schopna kryt vS§echny své zavazky

vyplyvajici z podminek uzavienych pojistnych smluv. Soucasné neni Zadouci, aby technické

rezervy byly zbyte¢né vysoké. Doporucend hodnota koeficientu pro tento ukazatel se pohybuje

mezi 1,0 az 1,5.

Tabulka 4 Pfimétenost technickych rezerv (Reserve ratio) zkoumané pojistovny

Primérenost technickych rezerv (Reserve ratio)

2018 2019 2020 2021 2022

Pramérna
hodnota

486 557 | 574324 | 656 717 | 673570 | 667 002 611 634

Cisté zaslouZené
pojistné (tis. K¢)
Technické
rezervy (tis. K¢)
Reserve ratio
RR

Zdroj: vlastni zpracovani

601 426 | 658 401 | 678221 | 682732 | 606 457 645 447

1,24 1,15 1,03 1,01 0,91 1,06

Hodnoceni tohoto ukazatele v tabulce 4 je pro zkoumanou pojistovnu velmi dobré. I pies
vSechny potize a problémy mezi roky 2019 a 2021 se pohybovala v doporu¢eném rozmezi na
dolni hranici. Vyjimkou byl rok 2022, kdy ukazatel klesl lehce pod minimalni hodnotu.
Priimérnd hodnota za sledované obdobi naopak ukazuje, ze ptimétenost technickych rezerv je
fizena zodpoveédné a likvidita pojistovny neni z tohoto pohledu nijak ohrozovana. Velikost
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koeficientu soucasné¢ ukazuje i na to, ze zkoumana pojiStovna se vice soustied’uje na
pojistovaci ¢innost nez na ¢innost investi¢ni. Hodnoty na horni hranici nebo dokonce nad ni
davaji informaci, ze prioritou pojistovny je investicni ¢innost.

Kapitalova vybavenost zkoumané pojistovny (Solvency ratio, SR)

x 100 (%). (42)

vlastni kapital

" tisté zaslouzené pojistné
Kapitalova vybavenost zkoumané pojistovny jako jeden z ukazatelli finan¢ni analyzy vypovida
svou hodnotou o tom, jak je zkoumana pojistovna schopna odoldvat neocekéavatelnym
dopadim z pojistné Cinnosti. Hodnota vyssi predstavuje také vyssi odolnost spolecnosti. Vyse
koeficientu je vSak limitovana. Teoretické rozmezi stanovené pro tento ukazatel se pohybuje
mezi hodnotami 0,3 az 0,5.

Tabulka 5 Kapitalova vybavenost zkoumané pojistovny (Solvency ratio)

Kapitalova vybavenost pojistitele, Solvency ratio
2018 2019 2020 2021 2022 Prum¢rna
hodnota
Xil;‘sgé‘)kap“al 241093 | 237889 | 252456 | 255301 | 276 300 252 608
Cisté zaslouzené |\ or ooo | 574304 | 656 717 | 673570 | 667 002 611 634
pojistné (tis. K¢)
SR (%) 4955 | 4142 | 3844 37.9 41,42 41,75

Zdroj: vlastni zpracovani

Zkoumana pojistovna, se svymi v tabulce 5 uvedenymi hodnotami, se u tohoto ukazatele
Vv celém sledovaném obdobi pohybovala uprostied teoretického rozmezi. Ukazuje to na zdrave
nastaveny pomeér vlastniho kapitalu k objemu pojistné-technickych ¢innosti.

Technical coverage ratio (TCR)

vlastni kapital+technické rezervy

TCR =

-y — x 100 (%). (43)
Cisté zaslouzené pojistné
Ukazatel TCR vypovida o dostatecnosti zdroji pojiStovny (vlastnich plus technické rezervy)
pro zajisténi pojistné-technické Cinnosti v konkrétnim objemu a case. V tomto piipadé je
potieba udrZzovat spravné podily vlastniho kapitdlu a technickych rezerv. Technické rezervy
jsou samy piisn¢ sledovanou polozkou. Ukazatel TCR svou hodnotou vyrazné ovliviuji.
Teoretické prace pro financni fizeni pojistoven proto u tohoto ukazatele stanovuji doporuc¢enou
hodnotu na 150 %.

Tabulka 6 Technical coverage ratio (TCR) — zkoumané pojistovny

Technical coverage ratio (TCR)

2018 2019 2020 2021 2022
hodnota

Pramérna

Cisté zaslouzené

e e Yo 486 557 | 574324 | 656717 | 673570 | 667002 | 611634
pojistné (tis. K¢)

;‘gh“icke rezervy (Us. | 001 406 | 658401 | 678221 | 682732 | 606457 | 645447

Vlastni kapital (tis. K¢) [ 241093 | 237889 | 252456 | 255301 | 276300 | 252 608

TCR (%) 173 156 142 139 132 149

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pti hodnoceni ukazatele TCR, podle udaji z tabulky 6, 1ze konstatovat, ze zkoumana pojistovna
obdobné jako u ptfedchazejicich ukazateld udrzuje dostatecnost zdrojii viici objemu ¢innosti
tésné kolem doporucené hodnoty 1,5, tedy 150 %. Nejvétsi odchylka o piiblizné dvé desetiny
nastala v roce 2018, kdy vzrostl ukazatel na hodnotu 173 % a pak v roce 2022, kdyz poklesl na
hodnotu 132 %. Zadny z téchto vykyvil viak nemél zasadni vliv na nedostateénost zdroji
zkoumané pojistovny.

Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu (vysledek)

technické rezervy

Vysledek = (44)

vlastni kapital
Jedna se opét o pomérovy ukazatel, ktery opét podobné jako ty piedchazejici vypovida o
schopnosti pojistovny dodrzet své zavazky dané pojistnymi smlouvami. Soucasné
zainteresovanym poskytuje informaci o vysi technickych rezerv, kterou si pojisStovna trvale
udrzuje ke svému vlastnimu kapitalu. Velikost technickych rezerv by v§ak podle ekonomickych
teoretikii neméla presahovat 3,5nasobek vlastniho kapitalu.

Tabulka 7 Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu zkoumané pojistovny

Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu

2018 2019 2020 2021 2022 Primérna
hodnota
TeCthke. « 601426 | 658401 | 678221 | 682732 | 606 457 645 447
rezervy (tis. K<)
Xll: sgél)kapltal 241093 | 237889 | 252456 | 255301 | 276 300 252 608

Vysledek 2,49 2,77 2,69 2,67 2,19 2,56

Zdroj: vlastni zpracovani

Porovnanim hodnot z tabulky 7 za sledované obdobi a doporucené hodnoty je mozné zjistit, ze
zkoumana pojistovna udrzuje podil technickych rezerv na vlastnim kapitdlu mirn€ nad Grovni
dvou tretin doporuc¢ené hodnoty. Opakované tim potvrzuje, Ze strategie zajiSténi solventnosti je
nastavena dobfe. To je mimo jiné ziejmé i z grafického zpracovani vSech ukazatelli pro
Solvency II.

Graf 4 Porovnani ukazatelti solventnosti Slavie s teoretickymi doporuc¢enymi hodnotami

Teorie Slavia
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VYSL i SP
£0 \'
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatele solventnosti ze vSech vySe uvedenych tabulek s vypocty byly pieneseny do
paprskového grafu 4. Kazdy z ukazateli je umistén na jednom paprsku grafu. Primérné
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vysledky zkoumané pojistovny Slavia jsou posuzovany s teoretickymi doporucenymi
hodnotami pro piislusné ukazatele finan¢ni analyzy.

Soupis doporucenych teoretickych hodnot a zdrojii, ze kterych byly hodnoty ziskany, je mozno
nalézt v ptiloze 1 Pfehled doporucenych hodnot pomérovych ukazatelti.

3.3 Financni analyza hospodarskych vysledkii a vybranych ukazatela
zkoumané pojisStovny za sledované obdobi

3.3.1 Zkoumana pojiStovna

Vybrané ukazatele zkoumané pojisStovny byly sefazeny podle jednotlivych kategorii do
samostatné podkapitoly. Hodnoceni jednotlivych ukazateli tak prob&hne v uceleném bloku,
ktery je vénovan pouze této pojistovne. Jednotlivé ukazatele budou porovnavany s teoretickymi
hodnotami tak, jak jsou ekonomickymi odborniky na pojistovnictvi doporucovany.
V ptipadech, kdy doporuc¢ené hodnoty nebudou k dispozici, bude ptislusny ukazatel posuzovan
Z hlediska vyhodnosti a dopadii na celkové hospodateni pojistovny.

Ukazatel mezirocni zmeény sice nepatii k tém zdsadnim finan¢nim ukazateltim, bez které¢ho by
se finan¢ni analyza neobeSla, je vSak dobré jej pribézné sledovat, aby pfi enormnich
meziro¢nich nértstech pojistné technickych ¢innosti byl zajistén dostate¢ny objem kapitalu.

v Predepsané pojistné vroce n+1
Zména = — — (45)
predepsané pojistné vrocen

Tabulka 8 Meziro¢ni zména velikosti pojistného zkoumané pojistovny

Meziro¢ni zména velikosti pojistného
2018 2019 2020 2021 2022

Predepsané pojistné brutto | 826932 |1004340| 1060541 |1062926| 1112936
v roce n+1 (tis. K¢)

Predepsané pojistné brutto | 761532 | 826932 | 1004340 | 1060541 | 1062926
v roce n (tis. K¢)

Zména 1,09 1,21 1,06 1 1,05

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty zjisténé z mezirocniho navyseni pfedepsaného pojistného byly zadany do tabulky 8§,
podavajici piehled o meziro¢nim naristu piedepsaného pojistného. Je z toho patrné, ze
managementu zkoumané pojistovny se dafi mezirocn€ navySovat objem pojistné technickych
operaci. Narist je postupny, kontrolovany, takze zkoumana pojistovna nebyla nucena feSit
navySovani kapitalu na kryti pfipadnych rizik. Patnacti procentni pokles mezi lety 2019 a 2020
a jeho dopady se nevyhnuly ani oboru pojiStovnictvi. Poté co pandemie a jeji disledky
pominuly, se i ukazatel meziro¢ni zmény predepsané¢ho pojistného vratil u pojisStovny Slavie
k postupnému ristu.

3.3.2 Ukazatele likvidity

vvvvvv

Vv ostatnich oborech podnikani. Obor pojist'ovnictvi likviditu pojima odliSnym zplsobem, nez
je tomu v klasickych podnikatelskych oborech. Pro hodnoceni likvidity pouziva také pomérové
ukazatele, ale pro jeji sledovani vychazi ze specifickych nebo modifikovanych ukazateld. Pro
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hodnoceni likvidity u komeréni pojistovny je mozné pouzit tytéz ukazatele, které byly
Vv ptedchazejici ¢asti této prace pouzity pro hodnoceni solventnosti.

Pti fizeni likvidity komercni pojiStovny jeji management fesi predevSim rovnovadhu mezi
dostatkem likvidnich prostfedkli pro zajisténi vzniklych zavazki z pojistnych smluv a
nadmérnym umrtvenim finan¢nich aktiv v technickych rezervach na pojistné plnéni. To je také
diivodem, pro¢ velmi Casto komer¢ni pojistovny svou likviditu v pfipad€é nutnosti zajistuji
pomoci vnéjSich zdroja v technickych rezervach na pojistné plnéni. To je také ditvodem, pro¢
jim poskytne ¢as na zpenézeni svych vlastnich dal$ich umisténych aktiv.

Pro hodnoceni likvidity bylo rozhodnuto vyuzit pouze ukazatele, které maji pro tuto kategorii
relevantni vypovidajici hodnotu. K jiz dfive uvedenym ukazatelim kapitalové pirimétenosti a
solventnostniho poméru, které zde jiz nebudou opakovany, byl piidan jesté jeden ukazatel
likvidity pouzivany v oboru pojistovnictvi pod ndzvem Likvidni pomér.

Likvidni pomér (Liquidity ratio, LR)

Jedna se o pomérovy ukazatel technickych rezerv a likvidnich prostiedkd — likvidni pomér. Ten
podava informaci o tom, kolik likvidnich prostfedktit ma pojistovna k dispozici v konkrétni
okamzik.

Tabulka 9 Likvidni pomér (Liquidity ratio) zkoumané pojistovny

Likvidni pomér (Liquidity ratio)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Pk‘;gg;]i"t‘;é
E:EVI?CI;I prostfedky | 119 935 | 127492 | 156 803 | 227682 | 156693 | 157 721
(Tﬁesc_hl‘(‘gké rezZervy | 601426 | 658 401 | 678 221 | 682732 | 606457 | 645 447
Liquidity ratio (%) | 19,04 | 1936 | 23,12 | 3335 | 2584 24,24

Zdroj: vlastni zpracovani

Doporucend hodnota je v tomto pfipadé pomérné benevolentni a ekonomicka teorie pozaduje,
aby procentni vyjadieni ukazatele bylo mensi nez 100. Tabulka 9 a v ni uvedené hodnoty jsou
dokladem, Ze zkoumana pojistovna s timto ukazatelem nema potiZe.

Zkoumana pojistovna pi1 hodnoceni tohoto ukazatele po celé sledované obdobi dosahovala
vyrovnanych vysledkil a svymi likvidnimi prostfedky byla schopna pokryt okamzité jednu
ctvrtinu svych zavazka a zajistit si tak ¢as na zpenézeni investovanych aktiv.

3.3.3 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability zajimaji pfedevS§im vrcholovy management pojiStovny, akcionéfe,
potencialni investory a v neposledni fad¢ také tivérové instituce. Do této prace byly vybrany
nasledujici pomé&rové ukazatele vyjadiujici vynosnost zkoumané pojistovny:

- rentabilita vlastniho kapitdlu ROE;

- rentabilita aktiv ROA;

- ziskové marze.
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Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

Tabulka 10 Rentabilita vlastniho kapitalu zkoumané pojistovny

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

2018 2019 2020 2021 2022 | Primérn hodnota
Vlastni kapital | »/) 95 | 237889 | 252456 |255301| 276300 252 608
(tis. K¢)
Cisty zisk 5101 | 3358 | 12864 | 2558 | 20959 8 969
(tis. K¢)
ROE (%) 212 141 51 1 759 3,55

Zdroj: vlastni zpracovani

Timto ukazatelem spolecnost v tabulce 10 poskytuje informaci, kolik cistého zisku bylo
vytvofeno jednotkou vlastniho kapitdlu. Mé&fi tedy vysledek zpenéz majiteld. Uspé&$nost
ukazatele je v praxi pométovana S dlouhodobym vynosem cennych papirti garantovanych
staitem. Hrani¢ni hodnota ROE je proto stanovena ve vysi 8 %. Hodnoty nad touto hranici
ukazuji na dobré zhodnoceni vlastniho kapitalu.

Pohled na tabulku rentability vlastniho kapitdlu ndzorné ukazuje, ze majiteli vlozené prostredky
zkoumana pojiStovna ve sledovaném obdobi nedokazala zhodnotit na trovni cennych statnich
papirt.. Pouze v roce 2022 se s vysledkem 7,59 % pftiblizila hranici uspé$ného zhodnocovani.

Rentabilita aktiv (ROA)
Rentabilita aktiv je pocitana jako pomér vysledku hospodareni po zdanéni a celkovych aktiv.

Tabulka 11 Rentabilita aktiv (ROA) zkoumané pojistovny

Rentabilita aktiv (ROA)

2018 2019 2020 2021 2022 | Prumérna
hodnota
Cisty zisk 5101 3358 12 864 2 558 20 959 8 968
(tis. K&)
Celkova aktiva
(dis. K& 1167 951 | 1268303 | 1353605 | 1433498 | 1380086 | 1320 689

ROA (%) 0,44 0,26 0,95 0,18 1,52 0,68

Zdroj: vlastni zpracovani

Na rozdil od ROE tento ukazatel, jehoZz hodnoty jsou zobrazeny Vv tabulce 11, vypovida o tom,
kolik ziskali majitelé a investofi z jednotky spolecné vloZenych prosttedkl. Vyjadiuje tak
celkovou efektivnost hospodatreni zkoumané pojistovny. Je zddouci, aby hodnoty mély riistovy
trend. Hodnota by neméla byt nizsi, nez jsou aktualni urokové sazby v bance.
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Ziskova marze

Tabulka 12 Ziskova marze zkoumané pojistovny

Ziskova marze

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Frumérnd
hodnota

Cisty zisk (tis. K& 5101 | 3358 | 12864 | 2558 | 20959 8 968

I(?j;kové vynosy (tis. | 496 721 | 612 637 | 667 715 | 696 689 | 720960 | 638 944
C

Ziskova marze (%) 1,03 0,95 1,93 0,37 2,91 1,40

Zdroj: vlastni zpracovani

Ziskova marze zkoumané pojiStovny mela ve sledovaném obdobi klesajici tendenci. Tento
trend je mozné z tabulky 12 vypozorovat. Nejvétsi mezirocni pokles byl mezi lety 2018, 2019
a 2020, 2021. Meziro¢ni pokles o 1,56 % byl zpisoben krachem cestovni kancelafe FIRO tour,
za kterou byla zkoumana pojistovna nucena vyplatit vysoké ndhrady. S navracenim prodeje
zdravotniho pojisténi pro cizince koncem roku 2021 se nasledné projevil nartist ziskové marze
v roce 2022. Do budoucna je predpoklad dalsiho rustu.

Graf 5 Porovnani ukazateld rentability zkoumané pojistovny s teoretickymi doporu¢enymi hodnotami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Do obrazového provedeni byly z pfedchozich tabulek ptreneseny zjisténé hodnoty. Paprskovy
graf 5 je tedy znazornénim rentability vlastniho kapitalu, rentability aktiv a ziskové marze
zkoumané pojistovny. Kazdy ukazatel je na jednom paprsku trojuhelnikového grafu.

3.3.4 Ukazatele zadluZenosti
Celkova zadluzZenost - debt ratio (DR)

Naésledujici ukazatel je vyjadienim celkové zadluzenosti zkoumané pojistovny, pocitany jako
podil ciziho kapitalu k celkovym aktivim.
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Tabulka 13 Debt ratio (DR) zkoumané pojistovny

Debt ratio (DR)
2018 2019 2020 2021 2022 | Prumérna
hodnota

Cizi kapital 926859 | 1028998 |1101149 11781971103 786 | 1 067 798
(tis. K¢)
Celkova | 1 167951 | 1268303 | 1353605 1433498 1380086 1320689
aktiva (tis. K¢)
DR (%) 79,36 81,13 81,35 82,19 79,98 80,8

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 13 jsou souhrnné predstaveny dosazené hodnoty celkové zadluzenosti zkoumané
pojistovny v rozhodném obdobi. Doporu¢ena hodnota pro tento ukazatel neni v ekonomické
teorii stanovena. Vychazi se z pohledu véftiteld, kteti pro své ptipadné investice vybiraji
spole¢nosti, s co nejnizsi hodnotou tohoto ukazatele. Pro potencialni véfitele investujici do
pojistovnictvi neplati, Ze by hodnota celkové zadluZenosti méla byt co nejnizsi. Je to jedno ze
specifik tohoto oboru, nebot’ k financovani svych aktivit vyuziva pifevazné cizi kapital. Za
celé sledované obdobi byl primérny podil ciziho kapitalu 80,8 %. Ukazatel mél v pribéhu
obdobi lehce stoupajici trend.

Equity ratio (EQR)

Tento ukazatel je vyjadienim financni zavislosti firmy. Udava, jaky podil aktiv je financovan

Z penéz vlastnika.

Tabulka 14 Equity ratio (EQR) zkoumané pojistovny

Equity ratio (EQR)
Primérna

2018 2019 2020 2021 2022 hodnota
Vlastni kapital
(tis. K¢) 241092 | 239305 | 252456 | 255301 | 276 300 252 891
Celkova
aktiva (tis. K¢) | 1167 951 | 1268 303 | 1 353 605 | 1433 498 | 1 380 086 1 320 689
EQR (%) 0,21 0,19 0,19 0,18 0,20 0,19

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 14 jsou zobrazeny dosaZené hodnoty ve sledovaném obdobi u zkoumané pojistovny.
Hodnoty pro pomeérovy ukazatel Equity ratia by se mély pohybovat v rozpéti <0;1>.
Z dlouhodobého hlediska, potvrzeného sledovanym obdobim 2018 az 2022 je patrné, ze
ukazatel zustava vice méné na stejné trovni a hodnoté 0,19 v pruméru. Koresponduje to i
s pfedchozim ukazatel celkové zadluZenosti. Podil vlastniho a ciziho kapitalu ve
zkoumané pojistovné je stejny. Je to dobry dopliikovy signal pro investory.

Urokové kryti

Ukazatel trokového kryti je velmi sledovanym ukazatelem ze strany ratingovych agentur.
Vyjadiuje schopnost spolecnosti vypotadat se s thradou nakladovych trokt pti vyuziti cizich
zdrojii. Samostatnad polozka urokové kryti neni u zadné pojistovny samostatné vykazovana.

Vykazuje se pouze polozka — Néklady na spravu finan¢niho umistnéni (investic), v€etné urok.
Pravé tato polozka z vykazu netechnického uctu byla pro tento vypocet pouzita.
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Tabulka 15 Urokové kryti zkoumané pojistovny

Urokové kryti
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Primérni
hodnota
Zisk (tis. K& 5101 | 3358 | 12864 | 2558 | 20 959 8 968
Nakladové uroky (tis. K¢) [ 2346 | 1305 | 1081 | 1324 | 1836 1578
Urokové kryti (%) 217 | 257 | 119 | 1,93 | 1142 5,68

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak ukazuje tabulka 15, tak v letech 2018, 2019 a 2021 se hodnoty ukazatele piili§ nelisi a
zkoumana pojistovna je schopna ze svého zisku pokryt dvojnasobek ndkladl na cizi zdroje.
V letech 2020 a 2022 doslo k extrémnimu skoku u tohoto ukazatele. Vzhledem k dostupnym
informacim lze usuzovat, Ze na konecném vysledku se vyrazné podilely zvySené vynosy ze
zaslouzeného ¢istého pojistného. V roce 2022 se na prudkém zvyseni tirokového kryti podilely
zejména vyS$i vynosy z investic.

Finanéni paka

Finanéni paka predstavuje pomérovy ukazatel, ktery v piipad¢€, ze cena ciziho kapitalu je nizsi
nez vynosnost vlastniho kapitdlu, pomahd zvySovat rentabilitu kapitalu. V ptipadé, Ze by
hodnota finan¢ni paky byla 1, tak vynosnost vlastniho kapitalu a cena ciziho kapitalu se rovnaji.
Pocitana je jako pomér celkovych aktiv ku vlastnimu kapitalu. V oboru pojistovnictvi kromé
jinych specifik je bézné, ze podil ciziho kapitalu byva i vyssi nez 90 % z celkovych pasiv. Coz
je v ostatnich podnikatelskych oborech hodnota nepfichazejici v uvahu.

Tabulka 16 Finan¢ni paka zkoumané pojistovny

Finan¢ni paka

Pramérna

2018 2019 2020 2021 2022
hodnota

g.elklgf)" aktiva | 1 167 951 | 1268 303 | 1353605 | 1433498 | 1380086 | 1320689
1S. KC

Xil:‘sg‘é‘)kap‘tal 241092 | 239305 | 252456 | 255301 | 276300 | 252891
Finan¢ni paka 4,84 5,30 5,36 5,61 4,99 5,22

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledné hodnoty finan¢ni paky ve sledovaném obdobi, zobrazené tabulkou 16, ukazuji, Ze
podil vlastniho a ciziho kapitalu odpovidé standardu v oboru pojiStovnictvi. Primérna hodnota
za sledované obdobi je 5,22, coZ zainteresovanym strandm poskytuje informaci o tom, Ze
zkoumana pojistovna pouziva cizi kapital z 80 %.
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Graf 6 Porovnani ukazateli zadluzenosti zkoumané pojistovny s teoretickymi doporuc¢enymi hodnotami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 6 jsou vizualizovany hodnoty ukazatelii zadluzenosti zkoumané pojistovny. Jako
teoretickd hodnota pro finan¢ni paku byla pouZita hodnota 1. Pro trokové kryti také hodnota 1.

3.3.5 Ukazatele pro neZivotni pojisténi
Loss ratio (LR)

Skodni pomér — loss ratio je duleZitym ukazatelem sledovanym zejména komer&nimi
pojistovnami. Pocitan je jako pomér Cistého pojistného plnéni ku zaslouzenému pojistnému.

Tabulka 17 Loss ratio (LR) zkoumané pojistovny

Loss ratio (LR)

2018 2019 2020 2021 2022 |FPrumérna

hodnota

gi‘:ti(pé‘)’"““e pInéni | 39 ce3 | 250181 | 284617 | 307995 | 304796 | 275854
ﬁ;‘ss';’(“éz)e“e POjistne | yoo ooy | 574324 | 656717 | 673570 | 667002 | 611634

Loss ratio (%) 47,62 43,56 43,33 45,73 45,70 45,19

Zdroj: vlastni zpracovani

Skodni pomér a hodnoty dosazené zkoumanou pojistovnou v rozhodném obdobi ukazuje
tabulka 17. Skodni pomér vyjadiuje, jakou ¢ast z prostiedki vybranych na pojistném byla
pojistovna nucena zaplatit za nastalé pojistné udalosti. Doporucend hodnota neni stanovena.

hodnoty do 70 % se povazuji za adekvatni.
Expense ratio (ER)

Expense ratio neboli ukazatel ndkladovosti pojisténi vyjadiuje, jak vysoké naklady byly
vynaloZeny na zajiSténi a spravu pojistnych smluv. Pocitan jako podil pofizovacich ndkladl na
pojistné smlouvy a Cistého zaslouzeného pojistného.
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Tabulka 18 Expense ratio (ER) zkoumané pojistovny

Expense ratio (ER)

2018 2019 2020 2021 2022 | Primérnd
hodnota

Porizovaci naklady

na pojistné smlouvy | 113982 | 157918 | 152120 | 139261 | 126908 | 138038
(tis. K&

Cisté zaslouzené 486 557 | 574324 | 656717 | 673570 | 667002 | 611634
pojistné (tis. K¢)

ER (%) 23,43 | 2750 | 2316 | 2068 | 19,03 22,57

Zdroj: vlastni zpracovani

Doporucend hodnota podle ekonomické teorie pro pojistovnictvi by méla byt mensi nez 30 %.
Z uvedené tabulky 18 je dobfe patrné, ze nakladovost pojistnych smluv u zkoumané pojistovny
je za celé sledované obdobi niz§i nez doporué¢ena hodnota. Primérna hodnota je 22,57 %.

Commission ratio

Tento ukazatel vypovida o vysi vyplacenych provizi zprostiedkovatelim pojistného plnéni.
Opét patii mezi jedny z nejsledovanéjSich ukazatelli v pojistovnictvi.

Tabulka 19 Commission ratio zkoumané pojistovny

Commission ratio

Priamérna
2018 2019 2020 2021 2022 hodnota

Provize za
zajisténi (tis. K¢) 89 061 89 427 111 365 120 356 151 067 112 255

Hrubé
predepsané
pojistné (tis. K€) | 826932 [1004340|1060541| 1062926 [1112936( 1013535

Podil zajistiteld
(tis. K¢) 303465 | 357489 | 397371 | 408418 | 481279 389 604

Provize za
sjednané
pojisténi (tis. K¢) | 225588 | 297530 | 323282 328 483 331673 301 311

Commission ratio
(%) 26,08 32,17 31,96 31,80 28,59 30,30

Zdroj: vlastni zpracovani

Prehled o vysi vyplacenych a pfijatych prostfedkil z provizi ukazuje vySe uvedend tabulka 19.
Doporucenou hodnotu lze téZko stanovit. VySe provize za sjednané pojistky je u kazdé
pojistovny interni zalezitosti.

Combined ratio

Combined ratio - pomér mezi naklady a ptijmy. Lze jim méfit ziskovost pojistnych produktt
Vv oblasti nezivotniho pojiSténi. Je souctem Skodniho pomeéru a provizi vyplacenych ze zajisténi
pojistek. Spolecné predstavuji veskeré naklady spojené s pojistné-technickou ¢innosti
pojistovny.
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Tabulka 20 Combined ratio zkoumané pojistovny

Combined ratio

2018 2019 2020 2021 2022 Primérna
hodnota
Loss ratio (%) 47,62 43,56 43,33 45,73 45,70 45,19
Commission 26,08 32,17 31,96 31,80 28,59 30,30
ratio (%)
Combined ratio 73,70 75,73 75,29 77,53 74,29 75,39
(%)

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledné hodnoty jednoho velmi peclivé sledovaného ukazatele v komer¢nich pojistovnach
jsou pro zkoumanou pojistovnu za sledované obdobi uvedeny v tabulce 20.

je povazovano 100 %. VSechny hodnoty nizsi nez 100 predstavuji zisk z pojistné-technické
¢innosti, opak ztratu. V pifipadé zkoumané pojistovny je primérnd hodnota za sledované
obdobi 75,39 % a vykazuje setrvaly stav v jednotlivych letech. Z pohledu teoretické hodnoty je
pramérnd ziskovost pojistnych produktt ptiblizn€ 25 %.

Claims ratio — Skodni pomér

Tento ukazatel l1ze vypocitat jako pomér nékladii na pojistné plnéni ku ¢istému zaslouzenému
pojistnému.

Tabulka 21 Claims ratio zkoumané pojistovny

Claims ratio
Priamérna

2018 2019 2020 2021 2022 hodnota
Naklady na pojistné
pInéni (tis. K¢) 358 645 | 386 636 | 443 023 | 632 032 | 701 107 504 289
Cisté zaslouZené
pojistné (tis. K<) 486 557 | 574 324 | 656 717 | 673 570 | 667 002 611 634
Claims Ratio (%) 73,71 67,32 67,46 93,83 | 105,11 82,45

Zdroj: vlastni zpracovani

Skodni pomér zkoumané pojistovny za sledované obdobi znazoriiuje tabulka 21. Doporu¢ena
hodnota by neméla piekrocit 100 %. Poté by se jednalo o ztratu. PojisStovna ve sledovaném
obdobi tuto doporuc¢enou hodnotu dodrzela s vyjimkou roku 2022. V tomto roce se projevilo
zkrachovani cestovni kancelaie Firo tour, kterd vyrazné zvysila Skodovost. Primérna hodnota
byla i pfes tuto udalost pod hranici 83 %.
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Graf 7 Porovnani ukazatelti nezivotniho pojisténi a doporucenych teoretickych hodnot u zkoumané
pojistovny
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vizualni porovnani ukazateli pro nezivotni pojisténi s teoretickymi pozadavky na tyto
ukazatele je ukdzano grafem 7.

Soucasti finan¢ni analyzy je kromé zjisténi, jak se zkoumand pojistovna dokaze vyrovnat
S dodrzovanim pomérovych ukazatell, jejichz vysledky byly rozebrany v ptedchazejici Casti
kapitoly, také analyza rozvahy a vykazu zisku a ztraty v rozhodném obdobi, pro které¢ je
finan¢ni analyza sestavena.
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Analyza rozvahy

U analyzy rozvahy budou pfedmétem hodnoceni zejména struktura majetku zkoumané
pojistovny a jeho zdroji financovani. Posuzovany budou pfedevSim vyvojové trendy
pfedmétné spolecnosti.

Obrazek 11 Rozvaha - Aktiva

Rozvaha (v tis. CZK)

2018 2019 2020 2021 2022
Aktiva celkem 1167951 1268304] 1353075| 1353 605| 1380086
Dlouhodoby nehmotny majetek 28 662 28 851 29129 30231 34172
Podil z Aktiv celkem v % 2,50% 2,30% 2,20% 2,20% 2,50%
Investice 778 121 855 995 888 113 888 203 960 895
[Podil z Aktiv celkem v % 66,60% 67,50% 65,60% 65,60% 69,60%)|
Pozemky a stavby 173 625 172 709 171 792 173 732 171 727
z toho provozni investice 652 636 620 605 589
Investice v podnikatelskych seskupenich 200 200 200 200 200
Jiné investice 604 296 683 086 716 121 714271 788 968

Dluhové cenné papiry a
ostatni cenné papiry s pevnym vynosem 120 701 120 577 152 151 150 230 250 025

Depozita u finanénich instituci 483 595 562 509 553970 564 041 538943
DluZnici 141 372 118 453 141177 160 322 125 711
Podil z Aktiv celkem v % 12,10% 9,30% 10,40% 11,80% 9,10%
Pohleddvky z operaci pfimého pojisténi 63 185 48 258 57 704 49214 59413
Pojistnici 61195 46 487 55379 46 077 57451
Zprostfedkovatelé 1990 1771 2324 3137 1962
Pohleddvky z operaci zajisténi 75 885 64 252 76 597 104 746 61818
Ostatni pohledavky 2303 5942 6876 6362 4 480
Ostatni aktiva 126 585 133 553 164 805| 231215 158710
Podil z Aktiv celkem v % 10,80% 10,50% 12,20% 17,10% 11,50%)
Dlouhodoby majetek jiny 6 649 6061 8002 3533 2017
Hotovost na uétech u finanénich instituci

a hotovost v pokladné 119 936 127 492 156 803 227 682 156 693
Prechodné ity aktiv 93211 131 452 129 850 123 572 100598
Podil z Aktiv celkem v % 8% 10,40% 9,60% 9,10% 7,30%)
OdloZené pofizovaci naklady na

pojistné smlouvy 65022 91158 87 627 116 368 92216
Ostatni pfechodné acty aktiv 28 189 40 295 42224 7159 4382
Z toho dohadné polozky aktivni 0 8 948 2490 4433 23817

Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 11 jsou porovnavana aktiva zkoumané pojistovny za sledované obdobi. Bilan¢ni
suma aktiv zkoumané pojistovny se ve sledovaném obdobi zvysila o vice nez 18 %, prestoze
vyvoj nebyl plynuly. Piiristek celkovych aktiv v prvnich dvou letech byl téméf pravidelny.
V roce 2019 skokové o témét 14 % povyrostl, kdyZ bylo dosazeno hodnoty 1 353 miliontt CZK.
Mezi roky 2020 a 2021 stagnoval a k mirnému narastu o 2 % doslo opét az v poslednim roce
sledovaného obdobi a celkova aktiva k 31.12.2022 uzavirala na hodnot¢ 1 380 milionti CZK.

Vertikalni porovnani doklada skutecnost, ze podil dlouhodobého hmotného a nehmotného
majetku na aktivech pojiStovny je nesrovnatelné nizky pii porovnani S nefinan¢nimi obory
podnikani. Po celé sledované obdobi se jeho podil na celkovych aktivech pohyboval v nizkych
jednotkéch procent.

Pro pojistovny plati také povinnost, aby vybrané polozky rozvahy byly pfepocitavany na redlné
hodnoty. Pfeceniuji se tak polozky investic, pro které se v oboru pojiStovnictvi pouziva termin
finan¢ni umisténi. PoloZky Investic pfedstavuji u vSech pojistovacich instituci klicovou
polozku celkovych aktiv. U zkoumané pojistovny se finan¢ni umisténi ve sledovaném obdobi
pohybovalo svym podilem na celkovych aktivech +/- 2 % okolo hodnoty 67 %. Plynuly rist
finan¢niho umisténi v jednotlivych letech se projevilo 1 na zvySeni bilancni sumy ve
sledovaném obdobi. Nejvétsi ¢ast finanéniho umisténi, témét dvé tretiny, tvoii depozita u
finan¢nich instituci s nejvyssi hodnotou 564 milioni CZK v roce 2021.

Za depozity, jako druha nejvétsi polozka investic nasleduji pozemky a stavby. V rozhodném
obdobi byla tato polozka v jednotlivych letech vzacné vyrovnana kolem hodnoty 173 miliont
CZK. Dale se nesmi zapomenout na jest¢ jednu vyznamnou polozku investic, kterou tvori
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dluhové cenné papiry a ostatni cenné papiry s pevnym vynosem. U téch byly ve sledovaném
obdobi zaznamenany dva ristové skoky. Mezi roky 2019 a 2020 o 26 % a z roku 2021 na rok
2022 pak o vice nez 66 %.

K vyznamnym polozkdm aktiv zkoumané pojisStovny se fadi také hotovost na Uctech a
Vv pokladné. Jejich podil na celkovych aktivech ve sledovaném obdobi osciloval mezi deseti a
sedmnacti procenty, kdy nejvyssi hodnota byla v roce 2021 a to 231 milioni CZK.

Nezanedbatelni nejsou svym podilem na celkovych aktivech také dluznici a ostatni aktiva
Vv podobé penéz. Ti se podileli na celkovych aktivech ve sledovaném obdobi mezi deviti a
dvanacti procenty. To rozhodné netvofi zanedbatelnou ¢astku. V polozce dluznici nejvetsi ¢ast
pfipadd na pohledavky z operaci zajisténi. Jednotlivé castky byly ve sledovaném obdobi
piiblizn¢ podobné a na urovni okolo sedmdesati miliont CZK. V roce 2021 vSak vyrostly na
hodnotu necelych 105 milioni CZK. Rostouci tendenci ve sledovaném obdobi zaznamenaly
také ostatni pohledavky. Vysledek roku 2022 dava nadéji na opacny trend v budoucnu.

Posledni, ne v§ak mén¢ vyznamné, jsou piechodné ucty aktiv tvorené odlozenymi potizovacimi
naklady na pojistné smlouvy v nezivotnim pojiSténi a ostatnimi pfechodnymi Ucty aktiv. Se
svym prumérnym podilem na aktivech tésné pod 9 % a nejvyssi hodnotou 133,5 milionu CZK
v roce 2019 se drzely bez velkych rozdili kolem primérné hodnoty 118 milioni CZK.

Obrazek 12 — Rozvaha - Pasiva

2018 2019 2020 2021 2022
Pasiva celkem 1167951 1268304| 1353075| 1353605| 1380086
Vlastni kapital 241 092 239 305 252 456 255 301 276 300
Podil na Pasivech celkem v % 20,60% 18,90% 18,70% 17,80% 20,00%
Zakladni kapitél 371 000 371 000 371 000 371 000 371 000
Emisni azio 56 143 56 143 56 143 56 143 56 143
Ostatni kapitalové fondy 28 592 23 446 23 733 24 020 24 060
Nerozdéleny zisk nebo ztrata minulych Ig 219 744 214 643 211284 198 420 195 862
Zisk nebo ztrata b&zného adetniho obdol 5101 3358 12 864 2558 20959
Podiizena pasiva 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Podil na Pasivech celkem v % 4,30% 3,90% 3,70% 3,50% 3,60%
Technické rezervy 601 425 658 401 678 222 682 732 606 457
Podil na Pasivech celkem v % 51,50% 51,90% 50,10% 47,60% 43,90%
Rezerva na nezaslouZené pojistné 247 666 320193 326 646 307 585 272 240
Rezerva na pojistna plnéni
nevyfizenych pojistnych udalosti 322 446 334913 346 176 368 887 327 601
Rezerva na bonusy a slevy 4382 3294 5399 6 260 6616
Ostatni technické rezervy 26 931 0 201 231 260
VéfFitelé 175 204 198 069 250 862 303 129 297 558
Podil na Pasivech celkem v % 15% 15,60% 18,50% 21,10% 21,60%
Zavazky z operaci pfimého pojisténi 77 906 87 908 108 790 154 072 197 303
Zavazky z operaci zaji§téni 79 426 78 348 103 526 121 076 58 390
Ostatni zavazky 17 872 31812 38 546 27 981 41 865
Z toho dafiové zdvazky a zavazky ze
socidlniho zabezpedeni 2350 2916 10 729 13 785 17 838
Pfechodné uéty pasiv 100 088 118 410 121 335 125 099 134 928
Podil na Pasivech celkem v % 8,60% 9,30% 9,00% 8,70% 9,80%
Vydaje pristich obdobi a vynosy pfistich
obdobi 29 694 38 969 46 214 47 851 55 847
Ostatni pfechodné uéty pasiv 70 394 79 440 75120 77 248 79 081

Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 12 jsou zpracovany hodnoty pasiv zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi.
Na celkovych pasivech zkoumané pojisStovny ve sledovaném obdobi se po celou dobu
nejveétsim pomeérem okolo 50 % podilely technické rezervy. V prvnich tech letech se udrzovaly
na témért totozné urovni. V roce 2021 se poméroveé o 2,5 % snizily a v nasledujicim roce pak
jesteé o dalSich 2,8 % a k 31.12. 2022 mély hodnotu 606,5 milioni CZK. Technické rezervy
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V sob¢ zahrnuji rezervy na nezaslouzené pojistné a rezervy na pojistné plnéni nevytizenych
pojistnych udalosti.

Z pohledu objemu nebo procentniho poméru je dalsi vyznamnou polozkou pasiv vlastni kapital
zkoumané pojistovny. Ten se po celé sledované obdobi meziro¢né postupné zvysoval. K 31.12.
2022 ptedstavoval hodnotu 276,3 miliont CZK a oproti roku 2018 se zvysil o celkovych 35,2
milionu CZK, coz ptedstavovalo nartst o 14,6 %. Celkovy kapital tvoii spolecné vlastni kapital
aneuhrazena ztrata minulych let. Jeho podil na pasivech se po celé sledované obdobi pohyboval
okolo 20 %.

Veéftitelé, vyznamni podilnici na financovani aktiv se u zkoumané pojistovny ve sledovaném
obdobi také vyznamné podileli. Hodnoty této polozky pasiv, skladajici se ze zavazkii z operaci
piimého pojisténi a zavazkl z operaci zajisténi, mezirocné stoupaly a maxima dosahly v roce
2021, kdy byly 303 miliontt CZK a na pasivech se podilely 21,1 %. V roce 2022 absolutni
hodnota sice poklesla na 297,5 miliona CZK, procentni pomér se vSak zvysil na 21,6 procenta.
Za sledované obdobi se nartst podilu ciziho kapitdlu zvedl o témét 70 % s nejvetSim
mezironim narastem v letech 2020 a zejména 2021. V téchto letech doslo ke zvySeni zavazki
Z operaci zajisténi o 65,5 %.

Ptechodné ucty pasiv se podilely po celé¢ sledované obdobi na pasivech rovnomeérné.
V procentnim vyjadieni to bylo kolem 9 %.

Analyza vykazu zisku a ztraty

Pfi hodnoceni analyzy vykazu zisku a ztraty bude tato prace vychdzet zejména ze struktury
naklad a vynost oddélen¢ pro technicky cet k nezivotnimu pojisténi a et netechnicky.
V technickém uctu jsou uvadény polozky, které se tykaji pouze hlavni ¢innosti zkoumané
pojistovny. Netechnicky ucet zahrnuje vysledek uctu technického, doplnéného o néklady a
vynosy z ¢innosti piimo nesouvisejicich s jeji primarni funkci. Ukolem vykazu zisku a ztraty je
zaznamenat kompletni vyvoj veSkerych aktivit pojistovny. Vyznamné jsou pak i vazby mezi
jednotlivymi polozkami uvadénymi ve vysledovce.

Obrazek 13 — Technicky ucet

Technicky et k neZivotnimu pojisténi (tis. CZK) 2018 2019 2020 2021 2022
ZaslouZené pojistné oliSténé od zajiSténi 486 557 574 324 656 717 654 506 631 657,
hrubé piedepsané pojistné 826932| 1004340] 1060541 1062926) 1112936
pojistné postoupené zajistiteliim 303 465 357 489 397 371 406 418 481 279|
zména stavu rezerv na nezaslouZené pojistné 44 388 99 401 15 680 11717 7 146|
zména stavu rezerv na nezaslouZené pojistné

- podil zajistiteli 7478 26 874 9227 7345 28 199
Pievedené vynosy z investic z netechnického uétu 1226 3942 6 287 1779 21 396|
Ostatni technické vynosy 87 9373 4633 10 012 4 633
Niklady na pojistné plnéni 231 683 250 181 284 617 307 995 304 796
niklady na pojistné plnéni 214 284 237714 273 355 285 284 346 083
zména stavu rezerv na pojistné plnéni 17 399 12 467 11262 221711 -41 287
Zména stavu ostatnich technickych rezerv -1 831 -28 019 2105 -861 356
Bonusy a slevy 3234 6 006 2188 4534 4 864
Cista vy$e provoznich nikladi 225 588 297 530 323282 328 483 331 673
pofizovaci néklady 113 982 157 918 152120 139 261 126 908
zména stavu ¢asové rozliSenych pofizovacich nakladii -14 337 -26 135 -3 923 -9 468 20 152]
spravni rezie 215 004 255174 286 450 300110 335 680
provize od zajistiteld 89 061 89 421 111 365 120 356 151 067|
Ostatni technické ndklady 16 967 50 541 31 986 29 337 30 218
Zustatek technického G&tu k neZivotnimu pojisténi 12 229 11 400 23 458 14 151 21 114

Zdroj: vlastni zpracovani

Vykazy zisku a ztraty za sledované obdobi jsou na obrazku 13. Hlavni a nejvyssi podil na
vynosech zkoumané pojistovny predstavuje Cisté zaslouzené pojistné. To je v podstaté hodnota
hrubého ptedepsaného pojistného oCisténa o pojistné postoupené zajistovatellim a zménu stavu
rezervy na nezaslouzené pojistné. Zaslouzené pojistné je ta cast hrubého predepsaného
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pojistného z uzaviené pojistné smlouvy, tykajici se probihajiciho fiskalniho obdobi. Piedepsané
hrubé pojistné je pro kazdou pojistovnu vynosem, ale technicky vzato se jednd o pfijem.
Vynosem se ve skute¢nosti stane teprve transformaci na pfijaté zaslouzené pojistné. Cisté
zaslouzené pojistné v prvnich tiech letech rozhodného obdobi pravideln¢ rostlo s meziro¢nimi
navySenimi o 18 % a 14 %. Mezi roky 2020 a 2021 zanedbatelné pokleslo o 0,34 % a
Vv poslednim roce pfisel dalsi pokles, tentokrat uz o 3,5 % a jeho hodnota k 31.12.2022 ¢inila
631,5 milionu CZK. Ve sledovaném obdobi se Cisté zaslouzené pojistné na celkovych vynosech
pojistovny podilelo v priméru 94 %.

Zbyvajici cast celkovych vynosti zkoumané pojiStovny je slozena z dalSich polozek
technického Gc¢tu. Jedna se o nepfevedené vynosy z investic z netechnického Gc¢tu a ostatni
technické vynosy ocisténé o podily zajisStovatelt.

V néakladovych polozkach technického u¢tu dominuji naklady na pojistné plnéni opét ocisténé
o podil zajistiteli a pak jesté Cista vysSe provoznich nakladl. Spolecné tyto nakladové polozky
predstavuji primérny podil 95,5 % celkovych nakladi za rozhodné obdobi. Provozni naklady
ve sledovaném obdobi priibézné nartstaly. V prvnich dvou letech se mezirocné navysily o 32
procent. Ruast pokracoval i v dalSich letech. Nebyl ale jiz tak prudky a meziro¢né se jednalo jiz
pouze o jednotky procent. Na zavér roku 2022 ¢isté provozni naklady zkoumané pojistovny
dosahly mirné nad hodnotu 331,5 milionu CZK, coz piedstavovalo mezi roky 2018 a 2022
celkové navySeni 0 47 %.

Celkové vysledky technického uctu ve sledovaném obdobi se mezirocné vyrazné¢ meénily. Od
Vv pfedchozim roce 2018, az po hodnotu 23,46 milionu CZK, o t¢éméf 106 % v roce 2020. Do
tohoto trendu zapadl i pokles na hodnotu 14,1 milionu CZK za rok 2021 a opétovny narust
Vv roce nasledujicim. 31.12.2022 tato polozka uzavirala na ¢isle 21,1 milionu CZK.

Obrazek 14 — Netechnicky ucet

Netechnicky tdet 2018 2019 2020 2021 2022
Vysledek technického iétu k neZivotnimu pojisténi 12 229 11 400 23 458 14 151 21114
Vynosy z investic 4222 10 978 10 928 5290 38 605
vynosy z ostatnich investic 4414 10 970 10 920 5282 34792
zmény hodnot investic 8 8 8 8 313
vynosy z realizace investic - smlouvy 0 0 0 0 3 500
Niklady na investice 3616 2583 2359 2930 4204
naklady na spravu investic vetné Groki 2345 1305 1081 1324 1836
zmény hodnoty investic 1271 1278 1278 1 606 1368
néklady spojené s realizaci investic 0 0 0 0 1 000
Pievod vynosi z investic na technicky et

neZivotniho poji§téni 1226 3942 6 287 1779 21 396
Ostatni vynosy 5 655 3245 4261 7817 10 720
Ostatni naklady 11 671 9793 11 844 11 523 15212
Daii z pFijmii z béZné ¢innosti 0 5744 5043 8200 8 583
Zisk nebo ztrata z béZné Einnosti po zdanéni 5793 3561 13114 2 826 21 044
Ostatni dané neuvedené diive 692 202 250 268 85
Zisk nebo ztrita za icetni obdobi 5101 3359 12 864 2 558 20 959

Zdroj: vlastni zpracovani

Netechnicky ucet na obrazku 14 je tvoien ndklady a vynosy zinvestic a ostatni vynosy a
naklady zkoumané pojistovny. Pocinaje rokem 2019 zkoumana pojistovna redukovala svou
investi¢ni ¢innost.

Konec¢ny hospodarsky vysledek, Cisty zisk, je ovlivnén jesté dani z piijmu pravnickych osob a
ostatnimi danémi. Cisty zisk u zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi vyraznym
zpusobem osciloval mezi krajnimi hodnotami 2,558 milionu CZK v roce 2021 a 20,959 milionu
CZK za rok 2022. V prvnim roce sledovaného obdobi dosahl na hodnotu 5,101 milionu CZK.
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V nasledujicim roce byl zaznamenan pokles na 3,359 milionu CZK. Ttetim rokem doslo ke
zvyseni na 12,864 milionu CZK s naslednym propadem o 80 % na minimalni hodnotu v obdobi
2,558 milionu CZK. V roce 2022 doslo k rapidnimu nartstu o vice jak 800 % a k 31.12.2022
¢inil 20,959 milionu CZK a jedna se o nejvyssi dosazeny Cisty zisk ve sledovaném obdobi. Na
Cistétm zisku zkoumané pojisStovny se hlavnim dilem podilely nevyrovnané vysledky
netechnického U¢tu a vlivy kolisdni cistého zaslouzeného pojistného béhem sledovani
V rozhodném obdobi.

Shrnuti za kapitolu

V podnikatelském prostiedi stejné jako podle ekonomickych teorii vénujicich se podnikani je
za finan¢né zdravou spole¢nost mozné povazovat takovou, kterd je v daném obdobi schopna
napliiovat smysl své existence a vykazovat urcité piedpoklady pro dalsi existenci a pfipadny
rastovy potencidl. V ekonomickych podminkach to predstavuji jeji schopnosti pro
zhodnocovani do ni vlozeného kapitalu, tak jak si to pfedstavuji a pieji investofi a akcionari
s ohledem na miru rizika odpovidajiciho oblasti podnikéani spole¢nosti. Ta je v kazdém oboru
podnikéni rozdilnd a podle toho je potfeba na rentabilitu vlozeného kapitalu také pohlizet a
neod¢ekavat nemozné. Cim je vynosnost vlozenych prostiedki vyssi, tim 1épe nejen pro podnik,
ale zejména pro spokojenost jeho investora a vlastnikd. Dllezitym faktorem je pro spolecnost
disponibilita dostate¢nym objemem likvidnich prostfedki, aby nebyla ohrozena jeho schopnost
vyporadavat se se svymi zavazky 1 v piipad¢, Ze nastanou krizové situace. To je zejména v
oboru pojistovnictvi, kam lidé a podniky vkladaji dlouhodobé¢ své prostiedky velmi dualezité.

Dosahované vysledky zkoumané pojistovny sestavené do podoby finan¢ni analyzy rozhodného
obdobi 2018 az 2022 a prezentované v této kapitole s pfislusSnymi hodnoticimi komentari
k jednotlivym pomérovym ukazatelim, rozvaze a vykazu zisku a ztraty jsou podkladem pro
opodstatnény zavér, ze zkoumana pojistovna a jeji financni zdravi poskytuji zaruku aspésného
podnikéni v oboru pojistovnictvi i v dal$ich letech.

3.4 Mezipodnikové a oborové srovnani

Ukazatele zjiStované v ramci zpracovani finan¢ni analyzy zkoumané pojistovny Slavia budou
Vv této kapitole porovnavany s ukazateli ostatnich vybranych konkurenc¢nich pojistoven a
hodnotami dosahovanymi v ramci oboru pojistovnictvi v Ceské republice.

Pro porovnavani a hodnoceni finan¢niho zdravi pojiStoven bylo vybrano celkem dvanact
ukazatelli, které se pouzivaji v tomto specifickém podnikatelském prostiedi. Tyto ukazatele
pouzivaji také ratingové agentury, které hodnoti bonitu jednotlivych pojistoven.

Jak jiz bylo v metodice prace uvedeno, porovnani prob&hne v prvni casti s konkuren¢nimi
pojistovnami, jejichz velikost je srovnatelnd se zkoumanou pojiStovnou. Vybrany byly
Hasicska vzajemnéd pojistovna. Pojistovna s dlouholetou historii, tradici a podobnym
portfoliem pojistnych produkti zaméfenych predevSim na neZivotni pojisténi. PojiStovna
Maxima, a.s. jako pojiStovna zaloZena pfed nékolika lety, kterd si svou historii a tradici teprve
vytvaii. PojiStovna s nejdynamictéjSim rozvojem a ambicemi, vyuzivajici netradi¢ni a moderni
ptistupy ke klientim. Zaméfenim je orientovana také pfevazné na neZivotni pojisténi.

V ¢asti druhé pak budou dosazené hodnoty vybranych ukazatelii zkoumané pojistovny
porovnany se dvéma nejvétsimi konkurendnimi hraéi na &eském pojistném trhu. Generali Ceska
Pojistovna, a.s. a Kooperativa, a.s. Spolecné tvoii tyto pojistovny témeér 52 % ceského
pojistného trhu. Jejich portfolio pojistnych produktli zahrnuje kompletni paletu nabizenych
pojistnych sluZeb. Pro potiebu této prace vSak byly disledné pouZity pouze ty hodnoty a data,
tykajici se produktti nezivotniho pojisténi. VSechny Ctyfti pojistovny jsou fadnymi standardnimi
¢leny Ceské asociace pojistoven.
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Za obor pojistovnictvi CR byly pouzity vysledky k 31. prosinci piislugného roku zvefejnéné ve
statistickych ptehledech vysledki jednotlivych ¢lenti asociace.

Pojistny trh v Ceské republice je velmi intenzivné regulovan v ramci Evropské unie a stejné
jako pojistny trh viech &lenskych stati je vazan predpisy Evropské komise. Ridi se stejnou
metodikou, takZe je mozné vysledky porovnavat i mezinarodné. Rakousky trh je svou velikosti
podobny trhu Ceské republiky, a proto pro mezinarodni porovnani padla volba na rakouskou
pojistovnu HDI AG. Také u ni budou porovnavana data pouze pro nezivotni pojisténi.

K porovnavani pojistovny Slavia s ostatnimi subjekty pojistného trhu bylo vybrano celkem
dvanact pomérovych ukazateli zaméfenych na rentabilitu pojistoven, kapitalové zajisténi
pojistné technickych ¢innosti, kapitdlovou pfiméfenost, solventnostni pozadavky regulacniho
organu, nakladovost, ziskovost a ukazatele pouzivané pouze pro nezivotni pojisténi. Hodnoty
ukazateld za vSechny pojistovny i obor byly pocitany podle stejnych vzorct. VéEtsina z nich je
vyjadfena v procentnich hodnotach, takze jejich vzajemné porovnani ma odpovidajici
vypovidaci relevanci.

Hodnoty kazdého pomérového ukazatele za jednotlivé pojistovny a sledované obdobi jsou
sumarizovany v samostatnych tabulkach. Ke kazdé tabulce je pak prifazena jesté graficka
vizualizace, ndzorné€ ukazujici pozici pojisStovny Slavia a pojiStoven mezi sebou a oborovymi
hodnotami. Porovnavani bude provadéno bez ohledu na skute¢nost, které hodnoty jsou nebo
nejsou odpovidajici doporu¢enym nebo teoretickym hodnotam. Hodnocena bude pouze pozice,
respektive umisténi zkoumané pojistovny, vaci ostatnim porovnavanym konkurenc¢nim
subjektim a celkovym oborovym hodnotam. Porovnani s rakouskou spole¢nosti HDI bude
pouze informativni, nebot’ nebylo mozné ovéfit stoprocentni spolehlivost a kompatibilitu dat a
nckteré ukazatele vyrazné pievySuji i hodnoty velkych ceskych pojistoven vcetné oboru
pojistovnictvi CR. Hodnoty vétsiny ukazateli v roce 2019 u viech porovnavanych pojistoven
byly ovlivnény zacatkem covidové pandemie, konfliktem mezi Ukrajinou a Ruskem podobné
jak se tyto jevy dotkyl zkoumané pojistovny a v komentafich tento rok nebude samostatné
komentovan.

Ukazatel rentability vlastniho kapitalu ROE
Vyjadiuje velikost ¢istého zisku dosazeného jednotkou vlastniho kapitéalu.

Tabulka 22 Ukazatel ROE vSech porovnavanych subjektt

ROE (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Priamérna hodnota
Slavia 212 | 141 | 510 | 1,00 | 7,59 3,55
HVP 34 | -376 | 484 | 311 | 10,44 3,87
Maxima 5,05 8,7 825 | 381 ] 841 6,88
GCP 139 | 17,66 | 24,27 |46,29| 22,8 25,05
Kooperativa 8,97 | 1933 | 16,2 |61,08| 23,71 23,13
obor pojistovnictvi CR| 15,85 | 24,43 | 18,75 |37,53| 22,86 23,5
HDI 56,39 | 55,28 | 52,65 | 56,66 | 54,62 55,16

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky uvedené tabulkou 22 jsou u vSech porovnavanych subjektti v jednotlivych letech
nevyrovnané vlivem pandemie Covid 19. U Slavie je vysledek jesté ovlivnén krachem cestovni
kancelare Firo tour, ke kterému doslo v roce 2021.
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Graf 8 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima

2018

2022 2019

2021 2020

e Slavia ==——=HVP =——=MAXIMA ==—obor
Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 8 je opticky dokreslena pozice zkoumané pojistovny Slavia mezi srovnatelné velkymi
konkurenty a oborem. Vysledky Slavie, které jsou znazornéné cervenou linii, dokladaji ve
srovnani velikostnd srovnatelnych pojistoven a oboru pojistovnictvi CR nejniz§i hodnoty
rentability vlastniho kapitélu.

Graf 9 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
2018
60

2022

2019

2021 2020

——obor =—Slavia GCP ——Kooperativa
Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 9 nabizi pohled na pozici zkoumané pojistovny mezi GCP a Kooperativou. Paprskovy
graf hodnot ROE zkoumané pojistovny a vysledkt velkych pojistoven ukazuje vyrazny rozdil
ve zhodnoceni vlastniho kapitalu mezi pojistovnou Slavia a nejvétSimi hraci na ceském
pojistovacim trhu.
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Graf 10 Ukazatele ROE Slavie a vS§ech porovnavanych subjekti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vizualni a ¢iselné porovnani vSech porovnavanych pojistovacich subjektti ukazuje graf 10.
Sloupcovy graf doplnény o hodnoty ROE v jednotlivych letech sledovaného obdobi nazorné
vypovida, ze velké pojistovny dokézaly zhodnotit vlastni kapital, i pfes vSechny negativni
vlivy, vyrazné 1épe nez pojistovny s podilem na trhu okolo 1 %. Pravé hodnoty ROE velkych
hract zvysuji i hodnotu oborovou.

Pfi porovnavani ukazatele rentability vlastniho kapitalu ROE zkoumané pojistovny Slavia je
potreba konstatovat ze Jejl Vysledky ve sledovanem obdob1 byly ze Vsech porovnavanych
2018 az 2022. V poslednim sledovaném roce 2022 SlaV1a docilila nejvyssi hodnoty. Totéz plati
ale také pro ostatni porovnavané subjekty. Primérnou hodnotu u Slavie siln¢ ovlivnil vysledek
roku 2021, kdy Slavia byla nucena reagovat na bankrot CK Firo Tour a vyplatit nahrady
klientiim této cestovni kancelafe. Dostatecnost rentability vlastniho kapitalu je posuzovana
podle vynosii cennych papirii s garanci statu. Hodnota by pak neméla klesnout pod 8 %.
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Ukazatel rentability celkovych aktiv ROA

Je vyjadienim celkové efektivnosti hospodareni pojistovny.

Tabulka 23 Ukazatel ROA Slavie a vS§ech porovnavanych subjekttl

ROA (v %)
2018 2019 2020 | 2021 | 2022 | Priumérna hodnota
Slavia 0,40 0,34 109 | 062 | 1,74 0,86
HVP 1,04 -0,68 1,16 | 0,80 | 2,94 1,08
Maxima 2,23 3,86 35655 | 1,84 | 3,95 3,02
GCP 290 | 287 | 450 | 6,98 | 394 4,25
Kooperativa 2,99 3,78 3,22 | 9,02 | 3,52 2,99
obor pojistovnictvi CR| 2,82 3,84 3,13 | 5,02 | 3,29 3,62
HDI 5,37 4,82 4,37 | 5,71 | 5,39 5,14

Zdroj: vlastni zpracovani

Zjisténé hodnoty ukazatele ROA nejen u zkoumané pojistovny, ale také u v§ech konkurenc¢nich
subjektt, sestavenych v tabulce 23, vykazuji ve sledovaném obdobi zna¢né nevyrovnané
vysledky zhodnoceni celkovych aktiv. U zkoumané pojiStovny Slavia se na vyslednych
hodnotach v letech 2018, 2019 a 2021 projevily stejné negativni vlivy popsané jiz u
pfedchazejiciho ukazatele ROE.

Graf 11 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima

2018

~—Slavia =—HVP

Zdroj: vlastni zpracovani

2019

Na grafu 11 je zobrazena pozice zkoumané pojistovny mezi HVP, pojisStovnou Maxima a
oborem. Postaveni pojistovny Slavia je stejné jako v pfipadé piedchazejiciho ukazatele.
Pozitivni je jiz vyrazné mensi odstup u velikostné srovnatelnych pojistoven.
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Graf 12 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 12 ukazuje pomér mezi pojistovnou Slavia, GCP a Kooperativou. Cerveny obrazec
pojistovny Slavia vyjadiuje ve srovnani s pojiStovnami Generali a Kooperativa opét vyrazny
odstup ve zhodnoceni aktiv.

Graf 13 Ukazatele ROA Slavie a v§ech porovnavanych subjekti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 13 nabizi vizualizaci porovnani rentability celkovych aktiv porovnavanych konkuren¢nich
pojistoven. Dosazené vysledky rentability celkovych aktiv ROA pojistovnu Slavia opét
umist'uji na posledni misto pomyslné tabulky porovnavanych subjekti. U tohoto ukazatele a
zkoumané pojistovny je ale mozné pozitivné hodnotit, Ze ve sledovaném obdobi maji vysledky
Slavie, s vyjimkou roku 2021, rostouci trend a ostatni hodnocené pojistovny jiz nejsou tak
vyrazn¢ odskocené, jako tomu bylo u ukazatele ROE. U tohoto ukazatele i vysledky rakouské
pojistovny HDI koresponduji s vysledky zejména velkych Ceskych pojistovacich tstava a
oboru pojistovnictvi CR. Opét je dobie patrné, jak velké pojistovny dovedou lépe zhodnocovat
vloZena aktiva, na rozdil od pojistoven menSich. Z grafu je také vidét, Ze v poslednim roce
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sledované¢ho obdobi se tento rozdil jiz zmenSuje. Ratingovéa agentura Standard & Poor’s pfi
hodnoceni tohoto ukazatele povazuje hodnoty vyssi nez 5 % jako odpovidajici.

Ukazatel dostate¢nosti zdroji proti objemu obchodiu TCR

Vyjadiuje, zda ma pojistovna dostatek vlastnich zdroji a technickych rezerv pro zajisténi
objemu obchod.

Tabulka 24 Ukazatel TCR Slavie a v§ech porovnavanych subjekti

Technical coverage ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Primérna hodnota
Slavia 173 | 156 142 139 132 149
HVP 189 | 169 158 165 184 172
Maxima 345 | 221 161 151 102 162
GCP 504 | 497 | 390 379 339 414
Kooperativa 370 | 364 362 313 295 339
obor poji§tovnictvi CR | 472 | 412 | 401 384 337 398
HDI 535 | 543 560 507 451 517

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 24 jsou porovnavany TCR. Hodnoty ukazatele dostate¢nosti zdroji oproti objemu
obchodi TCR zkoumané pojistovny Slavia porovnavané s vysledky pojistoven komerénich za
sledované obdobi ukazuji nejhorsi dosazeni pomér TCR. Piesto jsou zdroje pojistovny Slavia
pln¢ postacujici ke kryti rostoucich objemi pojistné-technickych ¢innosti. Konkurencni,
zejména velké pojistovny, disponuji vyrazné vyssim kapitalem, ktery pro rist svych obchodt
nezivotniho pojisténi ani nepotiebuji. Oborova hodnota je vysokd, také pravé diky velkym
pojistovnam.

Graf 14 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima

2018

2019

2021 2020
———Slavia e=——HVP =—MAX = QObor
Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 14 je ukazano, ze vSechny tfi pojiStovny vykazuji jasnou dostate¢nost zdrojii. Oborova
hodnota je presto zieteln€ vyssi vlivem velkych pojistoven, které doporucenou hodnotu pro
tento ukazatel piekracuji.
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Graf 15 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Cerveny obrazec pojistovny Slavia je v grafu 15 také reprezentantem mensich pojistoven ve
srovnani s velkymi pojistovnami a oborovou hodnotou. Velké pojistovny si drzi nasobné vyssi
zdroje na své aktudlni velikosti obchodti. Tim zvysuji 1 oborovou hodnotu, ke které se nejsou
schopny malé a stiedni podniky pfiblizit.

Graf 16 Ukazatele TCR Slavie a vSech porovnavanych subjektt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatel dostate¢nosti zdrojii na objem pojistné technickych operaci TCR se podle ratingové
agentury Standard & Poor’s mél pohybovat kolem hodnoty 150 %. Z grafu 16 je viditelné, ze
vSechny porovnavané pojistovny objektivné vykazuji dostate¢nost svych technickych rezerv a
vlastnich zdroji pro kryti ptipadnych rizik z pojistné technickych operaci. Velikost tohoto
ukazatele je u jednotlivych pojistoven vyrazné odlisna. Zkoumana pojistovna Slavia zaujima
opét posledni misto v hodnotici tabulce, ptestoze ma dostatek zdroji vzhledem k objemu svych
obchodl. Podobné hodnoty ma jesté Hasi¢ska vzajemna pojistovna a v medianové hodnoté pak
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také pojistovna Maxima. Velké pojistovny pak vykazuji hodnoty dvakrat az tfikrat vyssi. Tuto
vyraznou odchylku zptisobuje vysoké piekracovani primétenosti technickych rezerv, jak bude
popsano v dalsi casti kapitoly.

Ukazatel podilu technickych rezerv a vlastniho kapitalu (Vysledek)
Zobrazuje dostacitelnost technickych rezerv jako budoucich zavazkl k vlastnimu kapitalu.

Tabulka 25 Ukazatel TR a VK Slavie a vsech porovnavanych subjektt

Podil technickych rezerv na VK - pomér TP a VK (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 249 | 277 | 269 267 219 256
HVP 94 110 107 110 123 109
Maxima 55 61 61 64 49 58
GCP 191 | 267 | 232 212 222 223
Kooperativa 141 | 287 | 289 315 403 264
obor pojistovnictvi CR | 276 314 304 326 341 310
HDI 172 171 174 169 163 170

Zdroj: vlastni zpracovani

Posouzenim vysledki podilu technickych rezerv na vlastnim kapitadlu patii zkoumana
pojistovna Slavia knejlépe hodnocenym v ramci celého pojistného trhu s vysledky
srovnatelnymi s nejvétsimi konkurencnimi subjekty. Je v tomto ukazateli vyrazné odskocena
spole¢nostem odpovidajici velikosti a objemu obchodi.

Graf 17 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 17 je porovnani Slavie, HVP a pojistovny Maxima u finan¢niho ukazatele poméru
technickych rezerv na vlastnim kapitalu. Zkoumanou pojistovnu graf ukazuje ve velmi dobrém
postaveni.
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Graf 18 Porovnani podilu TR a VK Slavie s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tento paprskovy graf 18 znazorfiuje situaci velmi podobnou grafiim pfedchazejicim. I ve
srovnani s velkymi pojistovnami si Slavia udrzela vysoké postaveni. Jeji pomér technickych
rezerv na vlastnim kapitalu je dokonce vyssi nez u Generali.

Graf 19 Ukazatele TR, VK Slavie a v§ech porovnavanych subjektt
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Pro podil technickych rezerv a vlastniho kapitalu se v pojistovnictvi pouziva termin Vysledek.
Standard & Poor‘s pii svém ratingovém hodnoceni pracuje s Vysledkem nepievysujicim
hodnotu 350 %. Pfi porovnani Vysledku pojistovny Slavia s ostatnimi hodnocenymi subjekty
u tohoto dulezitého ukazatele dosahla Slavia spolecné s pojistovnou Kooperativa nejlepsiho

umisténi. Vysledky pod 60 % pak na posledni misto tabulky s velkym odstupem ptidélily
pojistovné Maxima.

022

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ukazatel kapitalové vybavenosti Solvency ratio SR

Hodnota tohoto ukazatele vyjadiuje schopnost pojistovny celit negativnim dopadim a

neodhadnutelnym situacim.

Tabulka 26 Ukazatel SR Slavie a v§ech porovnavanych subjektt

Kapitalova vybavenost pojistitele (Solvency ratio) (v %)
2018 | 2019 2020 2021 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 49,55 | 41,42 38,44 | 37,90 | 4142 41,75
HVP 93,60 | 80,75 76,01 78,49 82,56 81,84
Maxima 87,95 | 137,32 | 100,32 | 91,86 68,83 102,66
GCP 173,25| 135,44 | 117,44 | 121,37 | 105,39 127,95
Kooperativa 152,83 | 93,49 92,61 73,97 57,57 90,08
obor pojistovnictvi CR[125,46| 99,45 99,32 90,06 76,41 96,99
HDI 196,58 | 200,48 | 204,07 | 188,62 | 171,26 191,41

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty kapitalové vybavenosti za jednotlivé porovnavané pojistovny ukazuji, ze zadna z nich
u tohoto kritéria, peclivé sledovaného regulacnimi orgédny, nema problém se zajisténim dostatku
prostiedktl ke kryti rizik ze své ¢innosti. To plati v plné mife také pro zkoumanou pojistovnu

cvwr

Graf 20 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafickém porovnani Solvency ratia lze vidét, Ze pouze zkoumana pojiStovna Slavia se
pohybovala v rozmezi hodnot povazovanych za pifiméfené. Umisténi je ovlivnéno vysokymi
hodnotami u HVP a pojistovny Maxima. Ratingové hodnoceni by bylo velmi pravdépodobné

v

pro Slavii ptiznivé)si.
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Graf 21 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Také graf 21 porovnani s velkymi pojistovnami a oborovou hodnotou vyjadiuje piebytek
kapitalové vybavenosti Generali a Kooperativy a hodnoty za obor, ovlivnéné pravé velkymi
hraci.

Graf 22 Ukazatele kapitalové vybavenosit Slavie a vSech porovnavanych subjektt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky ukazatele kapitdlové vybavenosti Solvency ratio patii k disledné sledovanym a
kontrolovanym udajiim ze strany regulatora pojistného trhu a ratingovych agentur. Standard &
Poor‘s povazuje za dostate¢né¢ odolnou vii¢i neocekavatelnym dopadiim z pojistné Cinnosti
pojistovnu, jejiz hodnoty se pohybuji u kapitdlové vybavenosti v rozmezi 30 az 50 %. Piestoze
si Slavia udrzuje hodnoty Solventnostniho poméru spise blize horni hranici rozmezi, je v tomto
ukazateli posledni mezi hodnocenymi. Nejvyssi kapitalovou vybavenost opét vykazuji velké
pojistovny, kdyz jejich primérné hodnoty pievysuji horni hranici rozmezi dvojnasobng.
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Ukazatel primérenosti technickych rezerv Reserve ratio RR

Vypovida o tom, zda jsou technické rezervy dostatecné vysoké, aniz by v nich byly zbyte¢né
umrtvené prostredky.

Tabulka 27 Ukazatel RR Slavie a v§ech porovnavanych subjektt

Piiméienost technickych rezerv (RR) (v %)
2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Primérna hodnota
Slavia 124 | 115 103 | 101 91 106
HVP 92 89 82 86 101 90
Maxima 122 84 61 59 33 59
GCP 331 | 361 273 | 257 | 234 286
Kooperativa 217 | 270 269 | 237 | 236 246
obor pojistovnictvi CR | 346 | 312 302 294 261 301
HDI 339 | 343 356 | 319 | 280 325

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 27 porovnavané hodnoty ukazatele pfiméfenosti technickych rezerv RR ukazuji na
skute¢nost, Ze pouze zkoumana pojiStovna Slavia si udrZzuje technické rezervy na hodnotach
primétenych objemu jejich pojistnych obchodt. HVP a zejména pak pojistovna Maxima nemaji
technické rezervy dostateéné vysoké. Naopak GCP a Kooperativa si své technické rezervy
udrzuji na nepfiméiené vysoké urovni.

Graf 23 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpacovani

Ukazatel pfiméfenosti technickych rezerv u subjekt porovnavanych v tomto grafu 23 ukazuje
vyrovnanost s mirnym naskokem Slavie. Ta se po celé¢ sledované obdobi pohybovala
Vv doporucovaném rozsahu pro tento ukazatel. Mirn¢€ pod dolni hranici se pohybovala Maxima.
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Graf 24 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Grafické znazornéni pozice pojistovny Slavie a obou velkych pojistoven jednoznaéné ukazuje
prevahu velkych ustavl, kterym nelze vtomto ukazateli konkurovat. Jak Generali, tak
Kooperativa drzi technické rezervy nepfiméfené vysoké. Tim opét zvySuji oborovou hodnotu.

Graf 25 Ukazatele RR Slavie a v§ech porovnavanych subjektd
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Zdroj: vlastni zpracovani

Piiméfenost technickych rezerv Reserve ratio RR patfi z hlediska solventnosti mezi sledované
pomérové ukazatele. Stejn¢ jako v pfedchdzejicim piipadé u Solvency ratia je peclivé
vyhodnocovan Ceskou narodni bankou. Pojistovna Slavia udrzuje hodnotu pfiméfenosti
technickych rezerv na dolni hranici stanovené¢ho rozmezi pro komer¢ni pojistovny. V Zadném
roce sledovaného obdobi RR pojistovny Slavie pod tuto hodnotu nekleslo. Mezi
vyhodnocovanymi pojiStovnami se umistila uprostied pole, bereme-li RR pojistoven od
nejvysSich dosaZzenych hodnot k nejniz§im. Do stanoveného rozmezi 100 az 150 % se vejdou
jesté pojistovny Maxima a HVP s primérnou hodnotou nad 90 %. Oborova hodnota a RR
velkych pojistoven naopak horni vymezenou hranici tohoto ukazatele vysoce prekracuji. Jasné
to vypovida, Ze jejich technické rezervy jsou neptiméiené vysoké. Polozka technickych rezerv
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se Vrozvaze uctuje na stranu pasiv. Dlvody proc¢ si je nékteré pojistovaci organizace drzi
nepfimerené vysoké je tézké, vzhledem k nedostatku internich informaci a pravidel, posoudit.
Vyse ukazatele RR se také vyrazné promita do velikosti ukazatelel TCR.

Ukazatel celkové zadluzZenosti Debt ratio

Tento ukazatel jinak také vétitelské riziko vyjadiuje, v jaké mite jsou aktiva kryta cizimi zdroji.
V oboru pojistovnictvi, kde podil cizich zdroji bézné piesahuje 80 % celkovych pasiv je
potieba ptfi hodnoceni tuto specificnost zohlednit. Takova mira zadluZenosti je v ostatnich
oborech podnikéni neptedstavitelna.

Tabulka 28 Ukazatel Debt ratio Slavie a vsech porovnavanych subjekti

Celkova zadluZenost - Debt ratio (v %)
2018| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota

Slavia 79 | 81 | 81 | 82 | 80 81
HVP 58 | 60 | 58 | 61 | 62 60
Maxima 57 | 58 | 59 | 54 | 52 56
GCP 28 | 17 | 14 | 19 | 18 19
Kooperativa 5

obor pojistovnictvi CR | 11
HDI 88 | 89 89 89 89 88

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnota zadluzenosti zkoumané pojistovny Slavia byla ve sledovaném obdobi nejvyssi
s primérem 81 %. Na prvni pohled by se mohlo hovofit o pfedluzenosti. Takto vysoké hodnoty
cizich zdroju vSak v pojistovnictvi nejsou neobvyklé. Zalezi spiSe na interni kapitalové politice
kazdého subjektu, pro jaky pomér kapitalu vlastniho a ciziho se rozhodne.

Graf 26 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pohled na graf 26 klame. ,,Nejlepsi* pozice Slavie, zndzornénd €ervenym obrazcem v tomto
piipadé ukazuje nejvyssi celkovou zadluZzenost mezi zde porovnavanymi pojistovnami. Slavia
vyuziva ciziho kapitalu k financovani aktiv v nejvét§im objemu.
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Graf 27 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Podobné¢ jako s pojistovnami srovnatelné velikosti, tak i porovnani s pojistovnami velkymi,
Slavia cizi kapital vyuziva ve vyrazné vétsi mife. Velké pojistovny disponuji vétsimi objemy
vlastniho kapitalu a cizi kapital vyuzivaji pouze doplnkové. To graf ukazuje velmi nazorné.
Graf 28 Ukazatel Debt ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjekti
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Celkova zadluzenost — Debt ratio se porovnava obtizné. Kazda z pojistoven pouziva odlisSnou
strategii financovani svych aktiv a podminky pro zajisténi ciziho kapitadlu mé kazda z nich také
rizné. Rozdélime-li porovnavani na dvé skupiny dojdeme k zavéru, ze velké pojistovny
pravdépodobné disponuji dostatecnym objemem vlastniho kapitdlu a cizi kapital vyuZivaji
k financovani aktiv pouze dopliikové. Pojistovny Slavia, HVP a pojistovny Maxima tak
velkym vlastnim kapitdlem nedisponuji a vétsi ¢ast svych aktiv financuji pomoci kapitalu
ciziho. Po sestaveni pofadi porovnavanych pojistoven Slavia zaujima prvni misto. V naSem
piipadé to znamen4, ze z porovnavanych subjektii k financovani aktiv vyuZziva cizi kapital. Debt
ratio Slavie v medianové hodnoté sledovaného obdobi dosahovalo hodnoty 81 %. Na opa¢ném
konci potadi se nachdzi Kooperativa s medidnem pouhych 5 % ve stejném obdobi. Celkova
zadluZenost oboru pojistovnictvi CR je pak primérnych 8 %. Mira zadluZenosti v oboru
pojistovnictvi je vyrazné vyssi a nelze ji porovnavat se zadluzenosti podnikii v ostatnich
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odvétvich podnikani ukazuje 1 skutecnost, ze zadluzenost rakouské HDI se pohybuje tésn€ pod
hodnotami 90 %. Toto specifikum oboru by mél ptipadny investor mit piedem na zfeteli.

Finanéni nezavislost spole¢nosti — Equity ratio
Vypovida, jak velka ¢ast aktiv je financovéana z penéz vlastniki.

Tabulka 29 Ukazatel Equity ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjektti

Equity ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 21 19 19 18 20 19
HVP 42 40 42 39 38 40
Maxima 43 42 49 46 48 46
GCP 21 | 17 19 19 17 19
Kooperativa 35 20 20 17 15 21
obor pojistovnictvi CR| 18 16 17 15 15 16
HDI 35 35 34 35 34 35

Zdroj: vlastni zpracovani

Z porovnani konkuren¢nich pojiStoven u kritéria podilu vlastniho kapitdlu na aktivech,
zkoumana pojistovna Slavia vychazi velmi podobné jako ob¢é velké pojistovaci spolecnosti
GCP a Kooperativa. Hodnota jejiho equity ratia, jak bylo zjisténo jiz v pfedchozi &asti
diplomové prace, zajistuje okamzité kryti priblizné % ptipadnych vzniklych rizik a poskytuje
Cas pro zabezpeceni dalSich zdroji v pfipadé€ vyssich pojistnych plnéni.

Graf 29 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Znédzornéna financni nezdvislost vykreslend v tomto grafu dokresluje ptredchazejici graf
celkové zadluzenosti. Je logické, ze situace je zde opacnd a na financovani aktiv Slavie se

cvwr
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Graf 30 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Pti porovnavani Equity ratia s velkymi pojistovnami se jiz Slavia zadsadn€ svymi hodnotami ve
sledovaném obdobi neli§i. V procentnim poméru se vlastnici téchto subjektd na financovani
aktiv podileji podobné.

Graf 31 Ukazatel Equity ratio Slavie a vSech porovnavanych subjektt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhodnoceni a porovnani ukazatele Equity ratio slouZi potencidlnim investorim jako
dopliikova informace k celkové zadluzenosti. Porovnanim hodnot jednotlivych porovnavanych
pojistoven sestavenych do tabulky Expence ratio a pohledem na graf, ve kterém jsou hodnoty
za jednotlivé subjekty vizualizovany, je na prvni pohled ziejmé, ze s vyjimkou HVP a
pojistovny Maxima jsou aktiva ostatni financovana velmi podobné. Majitelé ze svych
prostiedkll zajist'uji okolo 20 % aktiv. Nejvétsi podil aktiv ze svych prostfedka hradi vlastnici
pojistovny Maxima a to pramerné 46 %. Dalsi v potadi jsou vlastnici HVP s uhradou 40 %
aktiv. Podstatnd je také skutecnost, ze si tento ukazatel v jednotlivych letech sledovaného
obdobi porovndvané pojiStovny udrzovaly na stabilni Grovni s vykyvy v rozmezi nizkych
jednotek procent. Tim ve vSech piipadech potencidlnim investoriim vyslaly pozitivni signal.
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Ukazatel nakladovosti pojisténi — Expense ratio

Hodnoty tohoto ukazatele vypovidaji o velikosti ndkladli vynaloZzenych na zajisténi pojistné

technickych obchodu.

Tabulka 30 Ukazatel Expense ratio Slavie a vSech porovnavanych subjektt

Expense ratio (v %)

2018| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 23 | 27 | 23 | 21 | 19 23
HVP 12 | 14 | 13 | 11 | 14 13
Maxima 164 | 177 | 77 | 74 | 60 83
GCP 34 | 32 | 33 | 35 | 38 34
Kooperativa 23 | 23 24 25 26 24
obor pojistovnictvi CR| 27 | 27 | 26 | 27 | 28 27
HDI 34 | 38 | 40 | 37 | 39 38

Zdroj: vlastni zpracovani

Jsou-li porovndvany hodnoty nakladovosti vSech konkurenc¢nich pojistoven, lze zjistit, ze
pojisStovna Slavia patii mezi ty pojiStovny, které pro zajiSténi a spravu pojistnych smluv ve
srovnani s predepsanym pojistnym vynakladd nejméné prosttedkti. Pravé v nezivotnim

pojisténi se jedna o velmi cenény vysledek.

Graf 32 Porovnani nakladovosti Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Na grafu 32 je patrné, Ze hodnoty pojistovny Maxima se upln¢ vymykaji. Na opa¢ném polu se
pak nachazi HVP. Slavia svou nakladovost udrzovala vzacné vyrovnanou na odpovidajici

urovni teoretické hodnoty.
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Graf 33 Porovnani nakladovosti Slavie s velkymi pojistovnami
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Podobnost obrazcli pro jednotlivé pojistovny vypovida, Zze i velké pojiStovny udrzovaly
pomérové hodnoty nakladl v rozmezi +/- 2 % okolo hodnoty 25 % a po celé sledované obdobi
vyrovnané.

Graf 34 Ukazatele Expense ratio Slavie a vSech porovnavanych subjektt
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Nékladovost pojisténi — Expense ratio se z finan¢niho pohledu fadi do skupiny vyznamnych
pomérovych ukazatelli pravé pro neZivotni pojiSténi. Vyjadfuje celkovou vysi ndkladi na
zajisténi pojistnych smluv a provoz pojistovny. Cilem kazdého pojistovaciho subjektu jsou co
»hepifiméfenou®, je povazovana hodnota 30 %. Z porovnani naSich pojistoven v nakladovosti
S prevahou ,,zvitézila“ pojiStovna Maxima. Primérné nékladovost ve sledovaném obdobi byla
ptes 80 %. Tato hodnota je vyrazné ovlivnéna fixnimi ndklady zacinajici spolecnosti.
S postupnym riistem pojistnych ¢innosti a zvySujicim se Cistym zaslouZzenym pojistnym se
kazdy nasledujici rok nakladovost snizovala. Pojistovna Slavia se svou primérnou hodnotou
23 % patii mezi pojistovny s nizkou nakladovosti pojisténi v ramci celého oboru v CR.
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Nejlepsiho vysledku mezi sedmi porovnavanymi dosdhla Hasi¢skd vzajemna pojistovna
s hodnotou Expense ratia 13 %.

Ukazatel §kodniho poméru — Claims ratio

Claims ratio podava informaci o vysi pojistného, ktera byla vyplacena formou pojistného
plnéni.

Tabulka 31 Ukazatel Claims ratio Slavie a vS§ech porovnavanych subjektu

Claims ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Primérna hodnota
Slavia 74 67 67 94 105 82
HVP 75 93 92 88 112 93
Maxima 71 41 31 28 25 33
GCP 84 | 88 | 85 88 | 88 87
Kooperativa 72 71 66 65 68 68
obor pojistovnictvi CR | 70 70 66 67 68 68
HDI 73 80 83 75 77 78

Zdroj: vlastni zpracovani

Z uvedené tabulky 31 je patrmé, Ze kritérium ndkladovosti je velmi vyrovnané u vSech
porovnavanych konkurencnich subjektt. Vyjimku tvoii pouze pojistovna Maxima, ktera na
pojistném plnéni vyplaci pomérové pouze 1/3 toho, co ostatni porovnavané pojistovny.
V tomto piipad¢ se patrné projevuje vliv prudkého meziro¢niho ristu predepsaného pojistného
a dosud nizs§iho objemu Skodnich udalosti.

Graf 35 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Vyse zobrazeny graf 35 Skodniho poméru stfedné velkych pojistoven opét ukazuje vyrovnanost
pojistoven Slavie a HVP, kdy pojiStovna Slavia na pojistném plnéni vyplacela ptiblizné o 10

cvwvr
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Graf 36 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Skodni pomér pojistovny Slavia je ve sledovaném obdobi s velkymi pojistovnami a oborovou
hodnotou plné srovnatelny, coz vyjadiuji také podobné rozlozené obrazce paprskového grafu.

Graf 37 Ukazatel Claims ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjektti
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Skodni pomér — Claims ratio spoleéné s Expense ratiem a Combined ratiem jsou v komerénich
pojistovnach nejsledovanéjsimi pomérovymi ukazateli. Skodni pomér, respektive jeho hodnoty
jsou faktickym ovéfenim spravné nastavené vySe pojistného. Porovnanim ukazatele Claims
ratio bylo zji§téno, Ze nejvyssi primérnou hodnotou 93 % ve sledovaném obdobi si prvni misto
zajistila HVP. Za ni nasleduje GCP s 87 % a Slavia se $kodnim pomérem 82 %. Primérnou
hodnotu u Slavie ovlivnila skokem o 30 % zvySena ¢isla v roce 2021 a 2022. Dlivodem byl jiz
diive zminény bankrot CK Firo Tour. Primérna hodnota Claims ratia byla do té¢ doby do 70 %
a pIné odpovidala priméru za obor pojistovnictvi CR. Pozitivni skutenosti je naopak to, Ze
vSechny porovnavané subjekty vyplacely na pojistném plnéni nizsi ¢astky, nez byly jejich
vynosy z €istého pojistného plnéni a v jednotlivych letech sledovaného obdobi se az na uvedené
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vyjimky drzely na stejné urovni. To doklddd zodpovédné stanovené vySe cen pojistného
pojistnych produkti.

Vyse vyplacenych nakladu za sjednané pojistné smlouvy — Commission ratio

Tabulka 32 Ukazatel Commission ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjekti

Commission ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Primérna hodnota
Slavia 26,08 | 32,17 | 31,96 | 31,80 | 28,59 30,30
HVP -4,80| -3,20 | -5,80 | -7,74 | -10,64 -6,65
Maxima 19,30| 41,48 | 51,93 | 54,56 | 54,41 47,37
GCP 16,15]11,19 111,40 | 12,97 | 16,12 16,29
Kooperativa 17,27\ 17,24 | 16,74 | 17,68 | 18,80 17,59
obor pojistovnictvi CR 17,40 | 15,96 | 16,71 | 17,16 16,95
HDI 23,55|23,49 | 23,83 | 16,17 | 12,83 19,59

Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatel Commission ratio je vyznamné ovliviitovan pomérem obchodu vlastnich, za které je
provize vyplacena a obchodl ptedanych zajistitelim, za které je provize naopak inkasovana.
To je téz diivod, pro¢ HVP vykazuje u tohoto kritéria zdporné hodnoty.

Graf 38 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvyssi podil mezi platbou a inkasem provizi vic¢i Cistému piijatému pojistnému ve
sledovaném obdobi stavi pojistovnu Maxima na prvni pozici v ramci vySe znazornéného grafu.
HVP na provizich vice ziskala, nez vyplacela a hodnota Commission ratia byla ve vsech letech
zaporna. Pfiblizné uprostfed mezi nimi se pohybovala Slavia s pomérem 30 % v praméru.
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Graf 39 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Znézornény paprskovy graf 39 Commission ratio ukazuje, Ze u velkych pojistoven a oboru se
ve sledovaném obdobi hodnoty pohybovaly okolo 60 % vysledkl pojistovny Slavia.

Graf 40 Ukazatel Commission ratio Slavie a vSech porovnavanych subjektt
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Commission ratio jako pomérovy ukazatel vyjadiuje pomér salda financnich prostiedki
pojistovny na uzaviené pojistné smlouvy a Cistého zaslouzeného pojistného. Kazda komeréni
pojistovna za zprostiedkovani pojistnych smluv svym smluvnim obchodnikiim provize vyplaci
a z obchodl predanych zajistitelim naopak provize inkasuje. Ukazatel Commission ratio
Vv souctu se Skodnim pomérem Claims ratiem tvoii vysledek kombinovaného poméru
Combined ratia, nejpouzivanéjSiho ukazatele pro hodnoceni ziskovosti nezivotniho pojisténi.
Tomuto ukazateli je vénovana samostatna ¢ast v dalsi ¢asti prace. Nejnizsi, dokonce zaporné
hodnoty Commission ratia ve sledovaném obdobi a v jednotlivych letech vykazovala HVP a

z grafického znazornéni je to dobie patrné. Od zastupitelli inkasovala vyssi ¢astky provizi, nez
platila svym obchodnikiim. Proti HVP pojistovna Maxima vyplacela provize téméf dvakrat
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vetsi, nez Cinily provize pfijaté, a tak vykazala za sledované obdobi priimérnou hodnotu
Commission ratia vétsi nez 47 %. Mezi t€émito dvéma pojistovnami se pohybuje pojistovna
Slavia s medidnovou hodnotou 30 % a obé& velké pojistovny s oborem pojistovnictvi CR
S hodnotami mezi 16 % a 18 % proviznich nékladii ve sledovaném obdobi.

Kombinovana nakladovost — Combined ratio
Vyjadiuje Cisty hospodaisky vysledek z pojistovaci ¢innosti bez vlivu financniho umisténi.

Tabulka 33 Ukazatel Combined ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjektti

Combined ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 73,70 (75,73 | 75,29 | 77,53 | 74,29 75,39
HVP 66,45|85,83| 83,40 | 81,61 | 74,33 78,68
Maxima 49,22160,21 | 72,49 | 75,77 | 72,61 67,76
GCP 67,57|65,29| 63,93 | 64,08 | 67,53 68,33
Kooperativa 76,69|77,80| 70,90 | 71,00 | 73,27 73,84
obor pojistovnictvi CR [70,13(71,04| 65,90 | 65,94 | 67,16 67,94
HDI 54,11|53,77| 53,55 | 45,83 | 41,86 49,30

Zdroj: vlastni zpracovani

Kritérium Combined ratio, jako ukazatel celkové ziskovosti pojistné technickych c¢innosti
o¢isteny o vliv financnich operaci, je nejsledovanéjSim ukazatelem v kazdé komercni
pojistovné. Combined ratio je slozeno ze sou¢tu hodnot ukazateltt Commission rati a Expense
ratia, tedy spoleénych nakladi na dopliiovani a udrzovani pojistného kmene dané pojistovny.
Z v tabulce uvedenych hodnot jednotlivych pojistoven je patrna dobra funkce konkurenc¢niho
prostfedi, doloZena témét shodnymi hodnotami ziskovosti vSech porovnavanych pojistoven
vcetné pojistovny Slavia.

Graf 41 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na porovnavani Combined ratia se svym souctem podileji predchozi dva ukazatele Claims ratio
a Commission ratio. V jednotlivych letech se hodnoty u v§ech porovnavanych pojistoven lisi.
V priaméru za obdobi se rozdil zmensSil a hodnoty se pohybovaly v rozmezi 10 %.
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Graf 42 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 42 téméf shodné obrazce, rozliSené pouze barevné se nachazeji ve své té€sné blizkosti.
Znézornuji porovnani ziskovosti pojistovny Slavie, oboru a velkych pojistoven. Znamena to,
ze 1 jimi dosazené hodnoty ve sledovaném obdobi se mezi sebou téméi nelisi. V hodnoté
ziskovosti se sefadily do rozdilu 7 % mezi ,,nejlepsi* pojistovnou Generali a ,,nejhor$i*
pojistovnou Slavii.

Graf 43 Ukazatel Combined ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjekti
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Kombinovana nékladovost Combined ratio vyjadiuje Cisty vysledek z pojiStovaci ¢innosti
S vyloucenim vlivu vysledkll finanéniho umisténi. Pro vrcholovy management komercnich
pojistoven se jedna o nejdiilezitéjsi ukazatel praveé proto, ze vykazuje vysledek pouze hlavni
¢innosti, pojistné technické ¢innosti. V tabulce hodnot Combined ratia vSech porovnavanych
pojistoven a jejich grafického vyjadieni lze vysledovat, ze v kombinované nakladovosti se
pohybovaly v uzkém rozmezi. U tohoto ukazatele se hovoti také o ziskovosti nebo ztratovosti
pojistné technickych operaci. Hranici mezi pojistné technickym ziskem a ztratou je hodnota
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100 %. Hodnoty niz$i udavaji pojistné technicky zisk a ¢isla nad hodnotou 100 % jsou
vyjadfenim ztraty z pojistn¢ technickych operaci. Setadime-li jednotlivé pojistovny podle
Combined ratia bude na prvnim misté pojistovna Maxima s nejvyssim pojistné¢ technickym
ziskem ve sledovaném obdobi i jednotlivych letech. Nasleduje GCP a Kooperativa. Pojistovna
Slavia s primérnou hodnotou 75,39 % odsunula HVP na posledni misto. Pofadi vSak u tohoto
ukazatele neni podstatné Vsechny pojiét’ovny se Ve§ly do rozdilu 7 6 % mezi nejlepéim a
velmi podobné 21skovost1, respektive kombinovanych nakladt. Ukazuje to na dobré fizeni
pojistné technickych ¢innosti.

Zavérem této kapitoly Ize konstatovat, ze v této kapitole porovndvané vysledky vybranych
finan¢nich pomérovych ukazateli pojistovny Slavia s pojistovnami obdobné velikosti HVP,
pojistovnou Maxima, hodnotami oboru pojistovnictvi CR a pojistovnami Generali Ceskou
Pojistovnou a pojistovnou Kooperativa, které spole¢né ovladaji ptes polovinu pojistného trhu
Ceské republiky potvrdily dobré fungovani zkoumané spoleénosti. Ve vétsiné hodnocenych
ukazatelli se ve sledovaném obdobi pohybovala v rozmezi hodnot doporucenych regulatorem
pojistného trhu nebo ekonomickymi teoriemi platnymi pro specificky obor pojistovnictvi.
Soucasné v rdmci porovnani zkoumana pojisStovna Slavia potvrdila, Ze na konci sledovaného
obdobi patii mezi nejlepsich deset neZivotnich pojistoven v Ceské republice. To potvrzuje i
zebticek sestaveny k 31.12.2022 Ceskou asociaci pojistoven.
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3.5 Shrnuti a doporuceni

Rozhodné obdobi pro vypracovani financni analyzy Slavia pojistovny, a.s. a posuzovani
pomeérovych ukazatelii rozhodnych pro naplnéni cile této zavérecné prace bylo od 1.1.2018 do
31.12.2022. Ve stanoveném obdobi makroekonomickou situaci v Evropé, Ceské republice a
podnikatelské prostfedi ovlivnila fada pfedem neodhadnutelnych faktor, majicich negativni
dopady na celkovou ekonomickou a spolecenskopolitickou situaci. Ty mély samoziejmé dopad
1 na pojistny trh a nevyhnuly se ani Slavia pojistovné (dale jen zkoumané pojistovny). V letech
2019 a 2020 se na vysledcich hospodaieni zkoumané pojistovny projevila pandemie Covid-19
a sni spojené delSi 1 kratsi vypadky osobnich, spole¢enskych a obchodnich aktivit. Na
hospodaiském vysledku roku 2021 se dale projevil upadek velké CK Firo tour a bezprecedentni
krok Vlady CR, zédkon & 274/2021 Sb., kterym zavedla monopol na pojistny produkt
»Kompletni zdravotni pojisténi cizinci* ve prospéch VZP pojistovny, a.s. na prechodnou dobu
péti let od data nabyti ucinnosti zadkona dne 2. srpna 2021. Zavéreény rok 2022 rozhodného
obdobi pfinesl konflikt mezi Ukrajinou a Ruskem se vSemi svymi negativnimi disledky. Ty
sice nebyly tak vyrazné jako dopady Covidu-19, ale zavedené hospodarské a politické sankce
se projevily 1 na pojistném trhu a vysledcich vSech pojistoven v této praci popisovanych.

Predkladana prace pii zpracovavani vysledkt finan¢nich ukazatelti vychéazela z ptedpokladu,
ze podnikani zkoumané pojistovny bylo v souladu s pfedpisy, zdkony a nafizenimi pro
pojistovnictvi v CR a EU. Vyuzity byly veskeré dostupné informace a skuteénosti znamé
k zavéreénému datu hodnoceni, kterym byl 31. prosinec 2022.

Finan¢ni analyza vypracovana v rdmci zavére¢né prace je urcena predev$im pro vrcholovy
management zkoumané pojistovny a neméla by se stat pfedmétem vetejného Sifeni. To bylo
také podminkou pro vydani souhlasného stanoviska pro vyuziti informaci, které se ve vetrejné
ptistupnych zdrojich standardné nepublikuyji.

Hlavnim zdrojem informaci se staly vyrocni zpravy, vykazy zisku a ztrat, Zprava o solventnosti
a finanéni situaci, rozvaha a dal$i odpovidajici doklady zkoumané spolec¢nosti, statistické tidaje
Ceské asociace pojistoven, materiali Ceské narodni banky-regulatora pojistného trhu,
vztahujicich se ke zkoumané problematice a z vefejné dostupnych ekonomickych podklada
konkuren¢nich pojistoven vybranych pro porovnani jejich vysledkti a vysledki zkoumané
pojistovny. Informace o zahrani¢ni pojistovné HDI Versicherung AG Rakousko byly ziskany
prekladem jejich vyro¢nich zprav, vykazi zisku a ztraty a rozvahy vztahujicich se na nezivotni
pojisténi a ze statistik VVO — Der Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs.

Financni analyza byla sestavena pro dostatecné dlouhé obdobi péti let na zékladé tradicnich
pomérovych ukazateli vyuZivanych i v béZznych podnikatelskych cinnostech, kam se fadi
ukazatele rentability a likvidity a ukazatelti specifickych pro obor pojistovnictvi, konkrétné pro
nezivotni pojisStovny vychdzejicich ze specifickych podminek podnikdni, uctovani a
vykazovani platnych pro pojistovnictvi. Vypocitané hodnoty pomérovych ukazatelti zkoumané
pojistovny byly porovnavany s hodnotami doporu¢ovanymi ratingovou agenturou Standard &
Poor‘s, regulatorem pojistného trhu a teoretickymi hodnotami z ekonomickych publikaci
specializovanych na podnikani v pojistovnictvi.

Pouze takové porovnani vSak nemélo dostateCnou vypovidaci schopnost o tom, zda je
podnikani spolecnosti spéSné nebo netspésné. Toto porovnani ukazalo pouze zda pojistovna
dokazala dodrZet ve sledovaném obdobi obecné nastavena pravidla pro podnikéni
Vv pojistovnictvi a dodrzovat specifické pozadavky, které pro pojistny trh stanovuje narodni
dohledova a regula¢ni autorita, prenaSejici a dozorujici pokyny fidiciho organu EU pro tento
obor. Teprve porovnani s vysledky konkuren¢nich podniki operujicich ve stejném trZznim
prostiedi a hodnotami pro obor pojistovnictvi CR ukazal, kam zkoumanou pojistovnu
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Z pohledu uspésnosti zaradit. Tento faktor byl autorce prace znam, a proto jiz ve fazi
zpracovavani osnovy prace proto bylo rozhodnuto, Ze vysledky vybranych ukazatelii
zpracované pro zkoumanou pojistovnu budou porovnany také s vysledky stejnych ukazateli
vybranych konkuren¢nich pojistoven. Byly spocitdny pomeérové ukazatele podstatné pro
hodnoceni nezivotnich pojistoven a snimi byly stejné ukazatele zkoumané pojistovny
srovnavany. Nejdiive zkoumand pojistovna s konkurenci srovnatelné velikosti a hodnotami
vykdzanymi za obor pojistovnictvi CR, nasledné zkoumana pojistovna s dvéma nejvétsimi
pojistovnami na ¢eském trhu a na zaver zkoumana pojistovna se vSemi vybranymi konkurenty
a pro informaci téz s rakouskou HDI Versicherung AG. U vSech porovnavanych spole¢nosti
byly pouzity pouze hodnoty pro nezivotni pojiSténi. Vysledky sestavené do tabulek za
jednotlivé ukazatele byly pro prehlednost jesté pieneseny do grafické podoby. V prvnich dvou
ptipadech do paprskovych grafti a celkové porovnani do grafu sloupcového véetné dosazenych
hodnot. Sloupcovy graf se pro celkové srovnani ukazal jako vhodnéjsi a prehlednéjsi nez graf
paprskovy.

Vyhodnoceni hlavniho cile prace a dil¢ich cili

Cilem prace bylo zjisténi solventnosti, finan¢ni situace a finan¢niho zdravi na zaklad¢ finan¢ni
analyzy pojiStovny Slavia, a.s. a navrzeni pfipadnych doporuceni pro posileni finan¢niho
zdravi, zlepSeni hospodareni a zvyseni konkurence schopnosti zkoumané pojistovny.

Prvni dil¢i cil byl zaméfen na zjiSténi jejich silnych a slabych stranek. Posouzeni likvidity a
rentability jejich podnikatelské cinnosti. Provéfit schopnost fidictho managementu
v dlouhodobém horizontu fidit finan¢ni operace tak, aby nebyla ohrozena schopnost plnit
zavazky vyplyvajici z hlavniho cile podnikani — poskytovani ochrany pted nepredvidatelnymi
a nahodnymi rizikovymi vlivy svym klientim a maximalniho zajiSténi jejich divéry
V pojistovnu, kterou si za timto ucelem vybrali. Druhym dil¢im cilem bylo provéfit dodrzovani
pozadavkl regulatora trhu zahrnutych ve Smérnici EK Solvency II. Zjisténé skutecnosti
s prispénim metody komparace vyhodnotit a ptipravit navrhy a doporuceni pro jejich zlepseni.

Ackoliv se zkoumana pojiStovna byla nucena vypofaddvat se vSemi negativnimi vlivy
popsanymi v uvodu kapitoly, lze dosazené vysledky zkoumané pojistovny dosazené ve
sledovaném obdobi hodnotit jako dobré. Dafilo se ji meziro¢né navySovat objem hrubého
ptedepsaného pojistného vysSim tempem, nez bylo tempo oborové. Od roku 2018 do konce
rozhodného obdobi doslo ke zvyseni o téméf 35 procent a v roce 2022 byla jeho hodnota k 31.
prosinci 1, 113 miliardy K¢&. Doslo také ke zvySeni celkovych aktiv o 18 % na hodnotu 1, 380
miliardy K¢ k poslednimu dni rozhodného obdobi. Nejpodstatnéjsi polozku vynosl tvofilo
zaslouZené pojistné ocisténé o zajiSténi. To vykézalo rist ve sledovaném obdobi o 37 % na
hodnotu 667 milionti K¢ a na celkovych vynosech se podilelo 92,5 %.

Pasiva byla z nejvétsi Casti tvofena technickymi rezervami s prumérnym podilem 49 % ve
sledovaném obdobi. Vlastni kapitél pfedstavoval podil 19 %.

Nejveétsi polozku nakladi technického uctu Cinily €isté ndklady na pojistné plnéni a Cista vyse
provoznich nakladd.

Ziskova marze u zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi vykazovala zna¢n€ nevyrovnané
hodnoty. Pravé u tohoto ukazatele se zaporné vlivy projevily nejvétsi mérou. Na ziskovou marzi
vice nez jiné finan¢ni ukazatele ma vliv zpuisob a intenzita chovani konkurence na trhu. Proto
se zkoumana pojistovna v tomto sméru dlouhodobé tadi mezi spole¢nosti dosahujici hodnoty
ziskové marze primérné az nizsi, nez je tomu u konkurenc¢nich pojistoven. Vysledek za rok
2022 vsak naznacil urcitou progresi do budoucich let.

Ukazatele, podle kterych se v pojistovnictvi hodnoti kapitalova primefenost a solventnost byly
podrobné rozebrany v kapitole 3.2 analyticko technické c¢asti. Zkoumana pojiStovna se

91



udrzovala po celé rozhodné obdobi bezproblémove v rozmezi hodnot stanovenych regulatorem
ceského trhu a organizaci EIOPA, kterd je garantem dodrzovani Smérnice Solvency II platné
pro pojistny trh vSech ¢lenskych statt Evropské unie. Zkoumana pojistovna ani v jednom roce
rozhodného obdobi nezavdala CNB diivod vyhodnotit ji jako nesolventni s nedostate¢nym
kapitalovym krytim piipadnych rizik z pojistné technické ¢innosti.

Na ptedchazejici hodnoceni solventnosti pfimo navazuje hodnoceni likvidity. Po celé rozhodné
obdobi se vedeni zkoumané spolecnosti dafilo uspesné zajistovat dostatek likvidity na uhradu
zavazku plynoucich z pojistnych smluv. Vysi vlastniho kapitalu byla schopna likvidovat
¢tvrtinu svych potencialnich rizik. Tim méla vytvoienu dostateCnou c¢asovou rezervu na
zajisténi dalsich finan¢nich prostfedkti z pomaleji likvidnich zdrojli a nebyla nucena aktivovat
piipravené rizikové scénaie, dokonce ani v roce 2021, kdy musela reagovat na krach CK Firo
tour a vyplécet jejim klientim nahrady za zmatené dovolené.

Prace na finan¢ni analyze pokracuje hodnocenim dalSich pomérovych ukazatelii dilezitych
zejména pro vlastniky a investory. Ukazatele rentability v rozhodném obdobi u zkoumané
pojistovny nedavaji prostor pro jejich pozitivni hodnoceni. Ukazatel rentability vlastniho
kapitalu ROE a obdobné¢ ukazatel rentability celkovych aktiv ROA nelze hodnotit jinak, nez ze
neodpovidaji teoretickym hodnotam. V porovnani s konkurenénimi spolecnostmi vykazuji
Obecné ocekdvanou miniméalni hodnotu rentability vlastniho kapitdlu 8 % zkoumana
pojistovna nezaznamenala ani v jednom roce svého podnikdni ve sledovaném obdobi.
Primérna hodnota byla 3,5 %. Pouze v roce 2022 se na 0,5 % K této hranici piiblizila.
Konkurenéni pojistovny ve vSech pripadech dosahovaly vyssich hodnot. HVP sice vykazala
jen nepatrné& vétsi rentabilitu, ale Maxima pojistovna jiz o 3,3 % vétsi. Velké pojistovny GCP
a Kooperativa a hodnota za obor pojistovnictvi CR se pohybovaly v rozmezi +/- jedno procento
kolem hodnoty 24 %. Rentabilita celkovych aktiv ROA se podobné jako ROE pohybovala
hluboko pod o¢ekévanou hodnotou 5 %, kterou Standard & Poor‘s povazuje za minimalni. Pti
porovnani ROA s konkurenénimi pojistovnami viak odstup neni tak propastny. Zadna
Z porovnavanych spolecnosti v priméru za rozhodné obdobi nedosahla této hodnoty. Pouze
GCP a Kooperativa v roce 2021 dokazaly celkova aktiva zhodnotit o vice néz 5 %. Rozdil mezi
pojistovnami velkymi a mens$imi se u tohoto ukazatele opét potvrdil. Primérnou dosazenou
hodnotou ROA 0,86 % zkoumana pojiStovna svym akcionditm zhodnotila vloZena aktiva
nejméné ze vSech a jeji vysledek byl ctytikrat nizsi nez primérné zhodnoceni v ramci oboru
pojistovnictvi CR. V této praci posuzované ukazatele rentability zkoumané pojistovny
ovlivnily vysledky hospodafeni v roce 2018, kdy doSlo k vyznamnému poklesu ostatnich
technickych vynosl o vice nez dvé tretiny. K dalS§imu, jiz mirn¢jSimu, poklesu této polozky se
piidal rok 2019 a o vlivu krachu CK Firo tour v roce 2021 jiz také bylo diive zminéno. Vedeni
¢eka na tomto poli jeSt¢ mnoho prace, aby vytéznost vlastniky a investory vloZzeného kapitalu
pozvedlo na uroven bliZici se péti procentnimu zhodnoceni.

U vSech ostatnich hodnocenych finan¢nich ukazatelli se zkoumana pojiStovna pohybovala
v rozmezi hodnot stanovenych jako méfitko uspésného plnéni tkold a podminek v ramci
pojisStovaci Cinnosti a poskytovani pojistnych sluzeb. Také ve srovndni s konkuren¢nimi
spole¢nostmi je mozné jeji vysledky povazovat za konkurence schopné.

Hospodatské vysledky ve sledovaném obdobi v meziro¢nim porovnani vykazovaly kolisavou
uroven, presto vSak v Zadném roce nespadly do Cervenych Cisel. V celkovém souhrnu se da
hospodateni zkoumané pojistovny hodnotit jako dobré a stejné tak i jeji finan¢ni zdravi.
Skutecnosti zlstava, ze tfi roky zpéti let rozhodného obdobi byly skute¢né vyznamné
ovlivnény skutecnostmi, které se nedaly pfedem odhadnout. Vysledky z téchto let se tak
vyrazné promitaji v této financni analyze a snizily primérné hodnoty sledovaného obdobi, Ze
zustava otdzkou nakolik je mozné je hodnotit, zejména neni-li bran v potaz vyvoj piedchozi a
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nejsme schopni odhadnout co vse se do hospodateni neptedpokladatelné promitne do vysledka
hospodateni v budoucnu. Pfesto zpracovana finan¢ni analyza pomohla odhalit i slabsi stranky
V oblasti finan¢niho fizeni zkoumaném pojistovny. Na ty bude dobré se do budoucna zaméfit
a posunout tak pojiStovnu na Groven srovnatelnou s obdobné velkymi a podobné zamétenymi
pojistovacimi spole¢nostmi a trvale posilovat i finan¢ni zdravi.

Ptedkladana diplomova prace béhem zpracovani finanéni analyzy ukazala silné i slabsi stranky
zkoumané pojistovny. V nasledujici Casti prace budou vyhodnoceny slabsi stranky pojistovny.
Soucasné budou navrzena doporuceni na jejich zlepSeni a moznosti, jak z nich postupné
vytvofit svou konkuren¢ni vyhodu.

Navrhy a doporuceni pro zlepSeni vysledkii hospodareni a finan¢niho zdravi

Préace odhalila rezervy zejména ve vyuziti vlastniho i ciziho kapitalu. Vyuziti vlastniho kapitalu
je velmi nizké a zasluhuje, aby mu byla vénovana vétsi pozornost, piipadné se prehodnotil
zpusob jeho vyuziti. Principy pro zvysSeni vynosnosti vlastniho kapitalu nabizeji nékolik
moznosti a V této praci byly vybrany nésledujici varianty.

Zvyseni celkového zisku pfti udrZeni stejné vysSe aktiv je mozné dosahnout zménou portfolia
umisténi investic. Pro tuto variantu a propocet vysledku prace nebyla k dispozici potiebna
relevantni data.

Podobného efektu je mozné dosdhnout odprodejem majetku, ktery negeneruje zadny nebo jen
nizky zisk, pfipadn¢ zdménou za aktiva s vyssi mirou ziskovosti.

Efekt finan¢ni paky nabizi moznosti zvySeni rentability obecné. Vypocitané vysledky finan¢ni
paky a porovnani s konkurencnimi spole¢nostmi nebo oborovou hodnotou nabizi jesté prostor
pro jeji veétsi vyuziti. Tato varianta je podpofena stabilni, respektive rostouci trovni piijmu
(zaslouZené pojistné), dostateCnou penézni rezervou a stavajicim trokovym krytim. Rizikovym
faktorem pak zlistava pouze stabilita podminek alespon na urovni zdvéru rozhodného obdobi a
pravidelné sledovani a korekce miry zadluzenosti.

A4

Z portfolia pojistnych produktii vytipovat ty, které vykazuji nejnizsi Claims ratio a akvizicni
¢innost, podpofenou motiva¢nimi faktory pro obchodniky, orientovat pravé na produkty
S vysokou ziskovosti.

Dalsi rezervu prace odhalila v fizeni polozek spadajicich do technického uctu zkoumané
pojistovny. Jeho vysledek se promita do kone¢ného vysledku hospodateni. Zde je piedpoklad,
vychazejici z komparace velikosti spravni rezie zkoumané pojiStovny a pojistoven
konkurencnich a oborové hodnoty, pro zlepSeni celkového zisku.

Spravni reZie a jeji vySe u zkoumané pojistovny v porovnani k objemu pojistné technickych
obchodli a ve srovnani s konkurenci, byla ve sledovaném obdobi vys§i. SniZzeni poméru
reZijnich nékladd proti pfedepsanému pojistnému o 1 % by zvysilo vysledek technického uctu
a tim i celkovy hospodarsky vysledek o 10 milioni CZK pted zdanénim.

Dalsi oblast, ve které tato prace nasla mozZnosti pro zlepSeni, a ktera si podle vysledkii finan¢ni
analyzy zasluhuje vyS$i pozornost, se tyka prace s netechnickym ti¢tem, umist'ovanim investic
a jejich vynosnosti. Hodnoty u sledované pojistovny mezi jednotlivymi roky rozhodného
obdobi byly velmi rozdilné. Po srovnani s konkuren¢nimi poji§tovnami a oborovou hodnotou
se Vv ptipad¢ operativnéjSiho fizeni investic lze predpokladat dosazeni lepsSich vysledka
vynosnosti investic, nebo alespon vyrovnanéjSich vynosu v jednotlivych letech, nez tomu bylo
u zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi.

Dalsi dva navrhy se netykaji pfimo ekonomické oblasti. Jsou vSak potencidlnim zdrojem pro
usporu nakladd. Prvni znich se zaméfuje na zdokonaleni fizeni vnitfnich procest. V
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soucasnosti podle zjisténych skutecnosti béhem zpracovavani financni analyzy probiha fizeni
na zakladé¢ v minulosti zavedenych zvyklosti, s nepravidelnou kontrolou. Zména postoje ke
zmeénam, inovacim, osobni angazovanosti a sebevzdélavani ze strany fadovych zaméstnanct
predstavuje dalsi potencialni zdroj uspor ndkladi. To zbyte¢né komplikuje komunikaci mezi
jednotlivymi useky a oddélenimi, zvySuje chybovost, snizuje kvalitu prace, zpomaluje a
prodrazuje administrativni procesy. SouCasnym potiebdm neodpovidaji ani interni popisy
pracovnich ¢innosti a metodické pokyny pro jednotlivé agendy. Pokud existuji, je potieba
vyzadovat jejich znalost a dodrzovéni, pravidelné je aktualizovat a proSkolovat zaméstnance.

Druhé oblasti mimo ekonomické fizeni ma rovnéz potencial ovlivnit hospodareni zkoumané
pojistovny. Dotyka se fizeni persondlnich agend. Zde se zdokonalenim agendy nabizi dalsi
piipadné mozné uspory bez nartstu nakladu. Pti ziskdvani informaci a podkladi pro zavére¢nou
praci strukturovanym rozhovorem byly zjistény skuteCnosti, které tato prace doporucuje
k feSeni.

Pfi recruitmentu a vymeéné pracovniki v rdmci fluktuace zménit stavajici praxi a disledné se
orientovat na hodnoceni potencialnich kandidati podle jejich odborné zpusobilosti,
pozadovaného vzd€lani a moralné¢ charakterovych vlastnosti pro dané pracovni pozice.
Sezndmit je nasledné s popisem a naplni prace konkrétni pozice a vS§emi metodickymi pokyny
potfebnymi pro odpovidajici zajisténi pracovnich ukolt.

Lepsi orientaci novych zaméstnanct v fidicich procesech spolecnosti, rychlejS$imu zapracovani,
lepsi komunikaci a kvalit¢ prace by prospélo vzajemné piedstaveni stavajicich a noveé
ptichdzejicich zaméstnancii na oddélenich, nebo alesponi s nejbliz§imi spolupracujicimi

osobami ve spolecnosti. Zvysi se celkova efektivita prace a snizi se chyby z neznalosti, coz se
promitne v tspote celkovych nakladi.

Ptinos této prace je mozné ukézat v nésledujicich bodech:

-V komplexnim hodnoceni a posouzeni finan¢ni situace mensi pojisStovny reprezentuji
skupinu pojist'ovacich instituci, jejichz podil na trhu nezivotniho pojisténi se pohybuje
okolo 1 %. Zkoumana pojiStovna reprezentovala sama sebe a soucasné také celou
skupinu podobnych pojistoven, kterych bohuzel kazdym rokem ubyva. Pojistovny
takové velikosti se musi vypofadat nejen se vSemi povinnostmi stanovenymi zakonem
o pojistovnictvi, smérnic Evropské unie, regulacnich opatieni a dalSich legislativné
administrativnich povinnosti jako velké pojistovaci subjekty se svymi ,,matkami* za
zady, ale také s tim, ze tyto ukoly zajiSt'uji s podstatné mensim kapitdlovym zajisténim,
v skromnéjSich podminkach a aZ s dvaceti nasobné mensSim poctem zaméstnanci.
UdrzZet se na pojistném trhu pro né znamena hledani a vyuZziti mezer v nabidce
pojistnych produktii, pokryti malych cilovych skupin, pro velké subjekty nezajimavych
a také obezfetnéjSich fizeni a koordinaci obou podstatnych Ccinnosti vlastniho
pojistovani a spravu investic;

- ve vybéru rozhodného obdobi, ve kterém zkouméni probihalo. Zacatek obdobi, rok
2018, jesté odpovidal standardnim podminkam, ve kterych se spolecnost a podnikani
nachazelo. Do dalSich let 2019 a 2020 vstoupily pro spolecnost obecné a podnikatelské
prostiedi také, vlivy, se kterymi se do té doby v takovém globalnim rozsahu a piisobeni
nikdy nesetkaly. Zastaveni vyrobnich podnikli, minimalizace satni spravy, uzavieni
hranic statl, zastaveni leteckého provozu, migraci, online vyuka a dal$i omezeni
provéiila vSechno a vSude. Podnikéni a fidici tymy byly podrobeny skutecné tézké
zkousce. Toto vse se promitlo i1 do této prace. Rok 2021 nabidl ur€itou nad¢€ji na navrat
ke standardnim podminkam. NeZ se vSak spolecnost a podnikani stihlo z pfedchozich
ran vzpamatovat, piinesl zac¢atek roku 2022 novou komplikaci zahajenim vojenského
konfliktu mezi Ruskem a Ukrajinou, do kterého se riznou formou zapojily vSechny
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evropské staty a USA. Proti Rusku zamétené sankce a hospodaiska omezeni, reciprocni
kroky Ruska, omezeni dodavek energetickych surovin a dal$ich zdrojt dopadly na celou
Evropu. Ceskou republiku nevyjimaje. Tyto vlivy se promitly i do finanéni situace a
hospodateni zkoumané pojistovny. Promitly se i do vysledkii zpracovanych v této praci.
Diky tomu bude mozné, pokud by obdobna situace nastala znovu, ziskané poznatky
vyuzivat a vyvarovat se chyb a omyld, ke kterym v tomto obdobi 2018 az 2022 doslo;
postupy a pomérové ukazatele pouzité pro ziskani podkladii pro sestaveni finan¢ni
analyzy se fidily legislativnimi opatfenimi, narodnimi a evropskymi regulacnimi a
kontrolnimi mechanismy a zejména Smeérnici Evropské unie Solvency II. Postupy,
metody a hodnoceni uplatnéné v této praci tak mohou byt vyuzity i pro mezinarodni
porovnani pojistnych trha a subjekta na nich pisobicich.
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4 Zavér
Predkladana diplomova prace mohla byt vytvoiena diky pochopeni a podpofe vedeni

pojistovny Slavia, a.s. a pracovnika jejiho financniho utvaru.

vvvvvv

analyza je nastrojem pouzivanym pro kontrolu a naslednou korekci procesii finanéniho fizeni a
hodnoceni finan¢niho zdravi. Cil prace ,,provétit financni situaci a zdravi zkoumané pojistovny
a navrhnout pfipadna doporuceni na zlepSeni byl splnén. V tivodni ¢asti prace byly popsany
obecné platné pomérové ukazatele vyuzivané pro zpracovani financnich analyz. Podrobné;ji
byly popsany a zdiivodnény ukazatele specificky upravené pro obor pojistovnictvi. Zkoumana
pojistovna je svou ¢innosti zaméfena pouze na poskytovani pojistnych produkti tykajicich se
nezivotniho pojisténi. Z tohoto divodu byly do zpracovani finan¢ni analyzy ptidany jesté dalsi
ukazatele pouzivané pouze pro hodnoceni vysledki hospodaieni v komercnich pojistovnach.
U vsech vybranych pomérovych ukazatelli byly uvedeny a popsany také vzorce pro jejich
vypocet. Ve vétSiné piipadi se do vzorcii dosazovaly hodnoty polozek modifikované a
pouzivané vyhradné€ v oboru pojist'ovnictvi, které jsou pro bézné vyrobni a obchodni podnikani
neznamé. MnoZzstvi pomérovych ukazatelt pouzivanych v rdmci finan¢ni analyzy je v odborné
literatufe, vénované této problematice mnohondsobné §irsi. Nebylo by realné ani ucelné pouziti
vSech ukazatelii. VyuZity byly pouze ty, které relevantnim zptiisobem mohou zobrazit finanéni
situaci v pojistovnictvi, které se od ostatnich segmentti podnikani 1is$i metodikou zpracovani,
evidenci a vykaznictvim ekonomickych vysledki dosazenych v rdmei pojistovacich ¢innosti.

Soucasn¢ byl popsan a vysvétlen systém regulace a kontroly subjektll podnikajicich
V pojiStovnictvi, které je nedilnou soucésti finan¢niho trhu. Ten je na rozdil od ostatnich
podnikatelskych sektort velmi pifisné regulovan a pojistny trh je od roku 2014 jednotné
spravovan ve vSech ¢lenskych zemich EU na zéklad€ smérnice Solvency II.

Vzhledem k dobré ptipraveé teoretickych podkladi bylo mozné v dalsi ¢asti diplomové prace
relevantnim zplisobem pfipravit podklady pro vypocty hodnot ukazatelli finan¢ni analyzy
zkoumané pojistovny a porovnavanych konkurencnich subjekti.

T4

Druha ¢ast prace se vénuje jiz konkrétnim krokiim vedoucim k naplnéni hlavniho cile zavérecné
prace, ovéfeni finanéniho zdravi zkoumané pojistovny a podstatnych ukazatelt sledovanych
organy dozoru a regulace na narodni irovni a v ramci naseho ¢lenstvi v EU. Déle je zde popsana
struktura pojistného trhu Ceské republiky. Zminéna byla v kratkosti historie zkoumané
pojistovny a v hlavnich rysech predstaveny vybrané konkurencni pojistovny, se kterymi byly
vysledky zkoumané pojistovny porovnavany. StéZejni obsah druhé €asti predstavuji kapitoly
vénované vysledkiim pomérovych ukazatelli zkoumané pojistovny a porovnani jejich vysledki
S pojistovnami konkurencnimi, také pisobicimi na ceském pojistném trhu s cilem zjistit,
V jakém postaveni se pii tomto srovnani zkoumand pojiStovna nachazi a zda jeji vysledky
Vv oblasti finan¢niho fizeni zapadaji do kontextu vysledki tohoto specifického podnikatelského
prostiedi. Komparace zkoumané pojiStovny s teoretickymi hodnotami a nésledné takeé
s vysledky konkuren¢nich pojiStoven pomohla odhalit slabé a silné stranky zkoumané
pojistovny.

Névrhy a doporuceni, uvedené v kapitole shrnuti predkladané prace se v zddném ptipadé
nesnazi dokazat, ze fizeni zminénych oblasti nebylo dobré. To potvrzuji i dosazené vysledky
ve sledovaném obdobi. V prevazné vétSiné hodnocenych ukazatelt dosSlo k progresivnimu
rustu, ktery se projevil ve zlepSeni financniho zdravi. Fakta prezentovana ve shrnuti davaji
ptedpoklad, Ze progres by mohl byt pfi aplikaci navrhli a doporuceni v budoucnu jesté lepsi.

Zaverecna cast predkladané prace se ze svého pohledu jiz vénuje pouze vyhodnoceni vysledkt
samotné zkoumané pojistovny a jejimu postaveni v ramci vybranych konkuren¢nich subjekti
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véetnd oboru pojistovnictvi CR. Pro zajimavost jsou zde uvedeny i hodnoty pojistovny HDI
AG Rakousko. Ceska republika a Rakousko jsou z hlediska poc¢tu obyvatel dobie porovnatelné
zem¢ se spolecnou dlouhou historii, takze porovnani z pohledu pojistného trhu bylo zajimavé.

Pti hodnoceni potencialu zkoumané pojistovny se l1ze opfit o skutecnosti, které se mimo jinych
ukazaly béhem sbirani podkladl a jejich zpracovavani. Pojistny trh ve sledovaném obdobi
nestagnoval, ale i pies vSechny diive zminéné negativni vlivy vzrostl celkove o 28,0 %. V casti
nezivotniho pojisténi byl narlst pfedepsaného smluvniho pojisténi jesté vyssi a Cinil 35,8 %.
Ve svych ctyfech hlavnich segmentech doSlo mezi rokem 2018 a 2022 ke zvySovani
piedepsaného smluvniho pojisténi.

Ve zkoumané pojistovné Slavia se to projevilo nasledovné:

pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel zvySeni o0 50,6 %;
havarijni pojiSténi vozidel zvySeni 0 179 %;
podnikatelské pojisténi zvySeni o 37,4 %;
retailové pojisténi majetkové a odpovédnostni zvyseni o 85,2 %.

Rist ve zkoumané pojistovné byl ve sledovaném obdobi vyssi, vétSinou i vyrazné, nez tomu
bylo v ramci pojistného trhu. Odhad vyvoje odpovidajiciho pojistného trhu v pfistich letech
vychazi z informaci prezentovanych ve vefejné dostupnych zdrojich, prognéz odbornych
analytickych spolenosti, informaci Ceské narodni banky a strategického planu vlastni
pojistovny. Obecné je ocekavano posilovani ekonomiky v nasledujicich letech. Vysoka inflace
zZ poslednich let se bude opét snizovat a jiz koncem roku 2025 se ocekava jeji vyse okolo hranice
dvou procent. Z odhadti renomovanych analytickych spole¢nosti vypracovanych pro globalni
pojistny trh by se objemy predepsaného smluvniho pojistného ve sttednédobém horizontu mély
zvySovat o vice nez 10 % CAGR (slozeného ro¢niho tempa ristu).

Analyticka spole¢nost Facts&Factors v poloviné¢ roku 2020 ptedpovédéla pro 1éta 2020 az 2027
rust globalniho pojistného trhu o 14,2 % CAGR.

Research and Markets v fijnu 2020 zvetejnila sviij odhad pro 1éta 2020 az 2025 a predikuje
meziro¢ni nariisty globalniho pojistného trhu ve vysi 12,5 %.

Dalsi analytickd spolecnost Markets and Markets ve své stfednédobé progndze vyvoje
globalniho trhu v pojistovnictvi pro 1éta 2020 az 2026, prezentovanou v dubnu 2021, ocekava
ve vysi dokonce 15,1 % CAGR.

Ceska narodni banka ve svych prognozach o¢ekava v dalich letech ekonomické oZiveni s
rastem HDP jiz od roku 2024 v rozmezi 1,2 % a 2,8 % v roce nasledujicim. Snizeni inflace pod
uroven 3 % s cilem dosazeni maximalni vySe inflace kolem 2 % koncem roku 2025. Vyraznym
zpusobem se do ceny penéz promitne také snizovani urokovych sazeb. Napiiklad PRIBOR 3M
planuje CNB snizit z dnesnich 7 % na hodnotu 3,4 % koncem roku 2025. Ménovy kurz
CZK/EUR ztstane na Grovni 24 s oscilaci do 0,6 vétSinové plusovou. Tyto faktory se budou
promitat do vétsiho objemu penéz v ekonomice a také domacnosti. Profitovat by z toho mohl
kromé jinych odvétvi 1 pojistny trh diky niz§im cenam ciziho kapitalu, zvySené kupni sile
zakaznikl a ochoté zajistit se pro krizové ptipady, kterych rok od roku pfibyva, ekonomickou
kompenzaci nésledkd.

S nejvetsi pravdépodobnosti by se jiz také neméla, diky vysoké proockovanosti a poctu lidi,
ktefi nemoc Covid-19 prodélali, opakovat restriktivni opatfeni a lockdowny, které silng
ovlivnily nejen ekonomiku spolecnosti a zabrzdily jeji vyvoj, ale i Zivota celé spolecnosti.
Vyznamné se to dotklo i pojistného trhu pravé v obdobi, za které tato prace zpracovavala
finan¢ni analyzu zkoumané pojistovny.
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S klesajicim poctem pojistovacich spolecnosti plisobicich na ¢eském pojistném trhu, snahou
zvySit propojiSténost a trendem rastu predepsaného smluvniho pojisténi se i zkoumané
pojistovné nabizi pomémé zajimavy prostor k dalSimu meziro¢nimu rastu. Odpovidajici
segment pojistného trhu nabizi do budoucich let pro expanzi dostatecné velky potencial. Ten
pii udrzeni, nebo i mirném navySovani podilu na pojistném trhu, PojisStovné Slavia, a.s.
poskytuje prostor na dalsi uspésny rozvoj jejich aktivit a udrzeni se na pojistném trhu. Jejimu
rustu v dalSich letech jisté napomutze 1 demonopolizace sektoru zdravotniho pojisténi cizinct,
ve kterém byla v minulosti zkoumana pojistovna siln€ zainteresovana. Jisté se u ni promitne i
schvaleni nového zdkona o pojisténi odpovédnosti vozidel, ktery rozsifuje povinnost tohoto
pojisténi na fadu bézné pouzivanych dopravnich prostfedk na bateriovy pohon. Z odhadu
Ceské asociace pojistoven bude nartst predepsaného pojistného v tomto sektoru neZivotniho
pojisténi okolo 7 %. Zkoumana pojistovna byla a je i v tomto typu pojisténi dlouhodobé¢ aktivni
a neni diivod, aby z této legislativni zmény pro sebe také néco do budoucna neziskala. Rozvoj
jejich silnych stranek a postupné odstranovani téch slabsich k tomu také prispéje.

Skutecnosti, informace a argumenty popsané ve shrnujici ¢asti, vychéazejici ze zpracované
finan¢ni analyzy a porovnani s ekonomickymi teoretickymi poznatky upravenymi pro pojistny
trh a v neposledni fad¢ vysledky porovnané s konkuren¢nimi pojistovnami, opraviiuji ke
konstatovani, ze Slavia pojistovna, a.s. je pojistovnou nejen s obrovskou historickou tradici,
ale ze je 1 pojiStovnou, kterd se t€8i dobrému finan¢nimu zdravi, dlouhodobé solventnosti,
s dostatecnym zdrojovym potencidlem. Patii mezi deset nejlepSich nezivotnich pojistoven na
¢eském trhu, je plné€ konkurence schopna s vyraznym rozvojovym potencidlem poskytujicim
jejim pojisténctim jistotu, ze opravnéné naroky z uzavienych pojistnych smluv je schopna
zajistit nejen prubézné ale i do budoucna. Slavia pojiStovna, a.s. hleda stile nové a nové
impulzy pro vylepSeni své Cinnosti. Postupné se transformuje na pojistovnu moderniho typu
schopnou klientim nabizet kromé jiz zavedenych osvédcenych pojistnych produkti dalsi nové,
dosud na ceském trhu chybégjici sluzby. Jak ji zavazuji i jeji tradice, nespokojuje se pouze
S plnénim Ukold, pro které byla zalozena. Své aktivity rozviji 1 v oblasti spolecenskych,
sportovnich a volno¢asovych aktivit. Neustale pracuje s odkazem zakladajicich ¢lent a udrzuje
principy vSeslovanské vzdjemnosti obsazené v jejim jménu Slavia. PIné si je védoma své
zodpovédnosti viici klientim. Spokojenost klientl a plnéni jejich potieb je a bude vzdy hlavnim
cilem jejiho snazeni. Pojistovnu Slavia ¢eka jest¢ mnoho dalSich Gsp&Snych let pii poskytovani
pojistovacich sluzeb rostoucimu poctu spokojenych klientd.
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Prilohy

Ptiloha 1 Piehled doporuc¢enych hodnot pomérovych ukazateli

Pomérovy ukazatel Zkratka Doporucena Zdroj
hodnota
Investice/celkova aktiva --- <100 % Vavrova, 2014, s. 605
Technické rezervy/vlastni kapital | Vysledek | <350 % Vavrova, 2014, s. 708
Ptimétenost technickych rezerv | RR <100-150> % Vavrova, 2014, s. 708
Technical coverage ratio TCR <150 % Vavrova, 2014, s. 708
Nakladovost ER <30 % Vavrova, 2014, s. 708
Solventnostni pomér SR <0,3-0,5> Vavrova, 2014, s.708
Rentabilita VK ROE <8 % Standard&Poor-s
Rentabilita kapitalu ROA >5 % Standard&Poor‘s

Finané¢ni paka

optimum <6-8>

www.fin-analyza.cz

Skodni pomér-Claims ratio CR co nejnizsi a <100 % | Duchackova, 2014, s. 129
Zadluzenost-Debt ratio DR <35-60> % *Vavrova, 2014, s. 665
Combined ratio <100 % Duchackova, 2014 s. 129
Ukazatel meziro¢ni zmény - > 100 % Duchackova, 2014 s. 128
Mira solventnosti - > 100 % Regulator trhu

Likvidity ratio LR co nejnizsi a <100 % | Vavrova, 2014, s. 703
Samofinancovani-Equity ratio EQR 100 % - DR Vavrova, 2014, s. 669
ZadrZzovaci pomé&r --- <0-100> % Stanovuje si pojistovna

Urokové kryti

nad 8; kriticka je 3

www.fin-analyza.cz

Investice/technické rezervy

>100 %

Duchackova, 2014, s. 130

Zdroj: vlastni zpracovani

*Neplati v oboru pojistovnictvi, kde zadluzenost byva obvykle vyrazné vyssi.
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Cil price SLAVIA

— POJISTOVNA

* Zj18téni solventnosti, finan¢ni situace a financniho zdravi na zaklad¢
vypracovane financni analyzy.

* Navrh ptipadnych doporuceni pro posileni finan¢niho zdravi, zlepsSeni
hospodaieni a zvySeni konkurenceschopnosti.



Pouzité metody

SLAVIA

—POJISTOVNA

ResSerSni postupy relevantnich zdroji pomohly pochopit specificke ekonomickée prostredi
pojistovnictvi a dobrou teoretickou €asti si pripravit dobrou pozici pro analytickou Cast.

Rozhovor s pracovniky ekonomického oddéleni mi pomohl dobie pochopit prostiedi pojistného
trhu.

Rozkladnym postupem UcCetnich vykazi, vyrocnich zprav, zprav o solventnosti zkoumané
pojistovny jsem ziskala relevantni data a informace nutné pro vypocty pomérovych ukazateli
potfebnych ke zpracovani financni analyzy.

Informace jsem synteticky zpracovala do tabulek a grafickych vystupt, vyhodnotila a porovnala s
doporucenymi a teoretickymi hodnotami

Porovnanim s doporu¢enymi teoretickymi hodnotami a s vysledky konkurencnich pojistoven jsem
zjistila slab¢ a silné stranky zkoumané pojistovny.

Z téchto zjiSténi vyplynuly navrhy na doporuceni a zlepsSeni finan¢ni situace.



Pojistny trh SLAVIA

— POJISTOVNA

Veédeli jste, ze?

Podle statistickych odhadi je v Ceské republice pojisténa pouze 1/3 domécnosti.

K pojistne udalosti ptitom dochazi kazdé 3 minuty a 12 vtefin.

V roce 2022 jich bylo evidovano 116 000 s celkovym plnénim témét 1 mld. K¢.

NepojisSténa c¢ast domacnosti piichazi roéné podle odhadu o 500 az 700 miliont K¢,

které by pi1 sjednaném pojisténi obdrzela.



SLAVIA

Prinos prace —POJISTOVNA

* Spociva v komplexnim zpracovani financni situace mensi pojiStovny zaméiené pouze na produkty
nezivotniho pojiSténi.

e Zkoumanym obdobim je rok 2018 az 2022. V tomto obdobi podnikani vyrazné ovlivnila pandemie
Covidu 19, omezeni cestovani, lockdown a dalsi fada negativnich vlivu s jakymi se do této doby
pojistny trh nesetkal.

* Pouzité postupy vychazeji ze smérnice Evropskeé unie Solvency II. a jednotnych regulacnich opatteni

a mohou tak byt vyuzity 1 pro mezindrodni srovnani pojistnych trhit v ramci Evropské unie.



Vyznamné poméroveé ukazatele v

nezivotnim pojisténi

Claims Ratio

Teorie

Loss Ratio
100

Expense ratio

Slavia

Combined Ratio

SLAVIA

—POJISTOVNA

Loss ratio — nakladovost

Claims ratio — skodovost

Expence ratio

Combined ratio — kombinovana nakladovost

Modra Cast grafu vymezuje hranice
doporuc¢enych hodnot.

OranZova Cast znazornuje dosazené hodnoty
zkoumane pojistovny.

Vsechny pomérové ukazatele zkoumané
pojistovny jsou v poradku.



Vysledky S_LAVIA

POJISTOVNA

* Porovnani s vybranymi pojiStovnami.

* NejsledovanéjSim ukazatelem v neZivotnim pojiStovnictvi je
Kombinovana nakladovost — Combined ratio.

2018
90 2018

2019

2022 2019

2021 2020
2021 2020

=—Slavia ==——HVP ———MAXIMA ==—Obor
—Slavia —Kooperativa ==—=Qbor



Slabé stranky SLAVIA

POJISTOVNA

 Ukazatel ROE e Ukazatel ROA

mSlavia mHVP mMAXIMA = GCP mKooperativa ®obor ~ HDI

mSlavia mHVP EMAXIMA »GCP mKooperativa mobor ~ HDI
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SLAVIA

Navrhy a doporuceni — POJISTOVNA

« Zvysit vyuziti vlastniho kapitalu.

» Zamgéfit se na pojistne produkty s vysokou mirou ziskovosti.

* Snizit pomér reZiynich nakladu a predepsaného pojistného nejméné o 1 %.

* OperativnéjSim fizenim investic dosahnout vyssi vynosnosti a zamezit velkym rozdilim.
 Zlepsit organizaci, fizeni a kontrolu vnitinich procesu.

* Pi1 dopliiovani a naboru novych zaméstnancu se diisledné orientovat na odbornou zpusobilost,

odpovidajici vzdélani pro vykon dan¢ pracovni pozice. ’
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