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Cil price:

Cilem prace je zjisténi solventnosti, financni situace a finan¢niho zdravi na zdklad¢ finan¢ni analyzy
pojistovny Slavia, a.s. (dale také zkoumané pojistovny) a navrhnout piipadnd doporuceni pro posileni
finan¢niho zdravi, zlepSeni hospodafeni a zvySeni konkurence schopnosti zkoumané pojistovny.

Vyzkumné metody:

Druha Cast prace se vénuje zpracovani vybranych pomérovych ukazateli s vyuzitim strukturovaného
rozhovoru, rozkladného postupu, deskripce a komparace. Zakladnimi vychozimi materidly pro jejich
zpracovani byly ekonomické podklady, rozvahy, vykazy zisku a ztraty, VyroCni zprdvy, Zpravy o
solventnosti a finan¢ni situaci vybrané pojistovny.

Vysledky vyzkumu/price:

Prace porovnava zjisténé vysledky vybrané pojistovny s vysledky konkuren¢nich pojistoven pusobicich na
¢eském trhu nezivotniho pojisténi a s jednou komer¢ni zahrani¢ni pojistovnou.

Zavéry a doporuceni:

Zaveérecnd Cast prace je zamérena na vyhodnoceni finanéni analyzy, posouzeni stability a perspektivnosti
vybrané pojistovny a formuluje doporuceni pro jejich zlepSeni.

KLICOVA SLOVA
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SUMMARY

1. Main objective:

Issue of the theses is a solvency, financial situation and financial health find out, leveraging the financial
analysis of the Insurance joint stock company Slavia (farther also as a researched insurance company) with
proceeding recommendations to fortify her financial health, improve economy and rais up competitiveness.
Of the reaserched insurance company.

2. Research methods:

The second part is processing selected ratio indicators using structured talk, analysis, description and
comparation. The main outgoing materials were economy documentation such a balance, statement of
income, annual reports and reports of the solvency a financial situation selected insurance.

3. Result of research:

Compare figures of the selected insurance with figures of rival companies acting on the Czech Republic
commercial insurance market and with one commercial insurance abroad.

4. Conclusions and recommendation:

The final part is focused to the consideration of financial analysis, stability and future elected insurance a
formulate improving recommendations.

KEYWORDS

Financial analysis, Solvency II., underwritin provisions in retention, commercial insurance surrounding, ratio
indicators.

JEL CLASSIFICATION
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1 Uvod

Cilem prace je zjisténi solventnosti, finan¢ni situace a finan¢niho zdravi na zakladé financni
analyzy pojistovny Slavia, a.s. (dale také zkoumané pojiStovny) a navrhnout pfipadna
doporuceni pro posileni finanéniho zdravi, zlepSeni hospodafeni a zvySeni konkurence
schopnosti zkoumané pojistovny.

Profesorka Duchackova, autorka nekolika publikaci zaméfenych na pojistovnictvi, v jedné
z knih (Duchéackova, 2009, s. 9-12) k historickému vyvoji piSe, Zze po celou dobu existence
lidstva se jednotlivci 1 cela spolecnost trvale diky své Cinnosti setkava se situacemi, které neumi
nebo nemuize ovlivnit. Nahodilé situace pfinasely a pfinaseji rizika ohrozeni majetku, zdravi,
urody a dalSich s men§imi ¢i vétS§imi ekonomickymi dopady na postizené entity. Lidé a
spolecnost se vzdy snazila negativni dopady z takovych nenadalych a neovlivnitelnych udalosti
redukovat néjakou prevenci nebo ve vyjmenovanych situacich pomahal stat. Od jisté doby,
presnéji feCeno koncem 17. stoleti se obyvatelstvo prfestalo spoléhat na pomoc statu nebo
dobrodinct a snazilo se miru rizika néjak rozdélit mezi vice subjekti. Piiblizn€ od této doby
zaCaly vznikat specializované instituce, které za uplatu prebirali rizika z nahodilych udélosti —
pojistovaci ustavy razného typu. Tim, jak se rozdélilo riziko potencialnich Skod, snizily se i
ekonomické dopady na pojisténé osoby. Vyplaty za vzniklé Skody vyrazné¢ mirnily mnohdy
likvidacni dusledky rizikovych udalosti. S rozvojem spolecnosti, védeckého a technického
poznani se rozvijely také sluzby poji§téni az do stadia v jakém je zname dnes. (Duchackova,
20009, str. 9-12)

Pojistovnictvi jako obor je rozdéleno na nékolik od sebe odlisnych sektort. Pojisténi zdravotni,
zivotni a nezivotni. Kazdy znich je odliSny nejen svym obsahem, ale také zptisobem a
metodikou vykaznictvi. Zkoumana je poji§tovna mensi velikosti. Proto se tato prace zaméfi na
pojisténi nezivotni. Pouze velké pojistovny si mohou dovolit nabizet kompletni portfolio
pojistovacich produkti.

Fakt, ze predmétem zkoumani je mala pojistovna, poskytuje ur€itou vyhodu pro implementaci
zjisténych vysledka a z nich plynoucich doporuceni v praxi. Pro mensi pojistovny plati jisté
stejna pravidla a regulacni opatfeni jako pro ty velké vCetné nadnarodnich. Jenze pojistovny
sttedni a mensi velikosti se potykaji s dalSimi specifickymi problémy. Kadrové zajisténi je u
nich podstatné skromngjsi. PoCty zaméstnanct téchto pojistoven jsou mnohdy o fad nizsi, takze
si nemohou dovolit takové tymy specialisti. To se projevuje predevsim v oblasti finan¢niho
fizeni. A na pomoc s feSenim takové situace se orientuje i tato diplomova prace.

Préce se bude ve svych zavérech orientovat na dva okruhy problematiky.

Prvnim bude feSeni ukold v oblasti finan¢éniho fizeni a finanéniho zdravi, a to na zakladé
provedenych vypocti jednotlivych ukazatelt specifickych pro obor pojistovnictvi. Druhym
dil¢im cilem bude zaméfeni na fizeni piisn€ regulované solventnosti. Zajimavost jesté vyrazné
umociuje piechod od dosavadnich standarda vykaznictvi na novy standard IFRS 17. Ten ma
zajistit jednotnad pravidla pro ocenovani, ucetnictvi a vykaznictvi pro vSechny pojistovaci
subjekty celé Evropské unie.

Prvni Cast prace se vénuje zpracovani financni analyzy zkoumané poji§tovny se zamefenim na
likviditu, rentabilitu a zadluZenost a porovnani zjisténych vysledkt s pojistovnami podobné
velikosti — Hasi¢skou vzajemnou pojistovnou, a.s. a Pojistovnou Maxima, a.s. Porovnani bude
také pro zajimavost s vysledky finan¢nich analyz velkych poji§toven — Kooperativa, a.s. a
Generali Ceska Pojistovna, a.s. Vypovidajici bude jist& i porovnani se zahraniéni pojistovnou.
Zde byla vybrana poji§fovna z Rakouska, které ma podobny podet obyvatel jako Ceska
republika. Vybranou pojistovnou je HDI Versicherung A.G s téméf shodnym podilem na trhu
nezivotniho pojisténi.



Financ¢ni analyza jako vyznamna ekonomicka kategorie pro fizeni a planovani rozvoje firem
nabyva na stale vét§im vyznamu. Vychézi ze spravné a zodpovédné zpracovanych tucetnich
vykazi, dobré znalosti podnikatelského subjektu a doprovodnych relevantnich informaci.
Dobife a na miru zpracovana financni analyza obecné slouzi jako poklad pro doporuceni,
modely a navrhy vedouci k lep§im hospodaiskym vysledkiim a tim také ke konkuren¢ni vyhodé
oproti ostatnim subjektim podnikajicim ve stejném oboru. To plati napfi¢ celym spektrem
podnikatelskych obort v¢etné finan¢nich instituci, do kterych se pojistovny fadi.

Novym a vyznamnym poznatkem také bude to, ze je zpracovavana financni analyza v oboru,
ktery je pfisn€ regulovany jak ze strany pfislusnych narodnich autorit, tak v rdmci Evropské
unie. Ta pro obor pojistovnictvi vytvorila specialni dozorové a kontrolni subjekty.
Nejdalezit€jsim z nich je EIOPA — European Insurance and Occupational Pensions Authority.
Tim je dana dobra moznost pro srovnani konkrétnich vysledkt sledované pojistovny v ramci
republikovém a soucasné i se subjekty v zahranici, respektive v Evropské unii.

Ve druhé casti prace se bude reSit management kapitalové primefenosti s ohledem na smérnici
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2009/138/ES nazyvané jako Solvency II. Cilem je zjistit, zda
technické rezervy zkoumané pojistovny a kapitalové pozadavky jsou v souladu s prislusnymi
zakony, smérnicemi a normami a dostatecné kryji veSkera rizika vyplyvajici z uzavienych
pojistnych smluv pojistoven, s vysledky velkych pojistoven, hodnotami za obor poji§tovnictvi
a s pojis§tovnou zahrani¢ni. Pomérové ukazatele budou zpracovavany za obdobi péti let od roku
2018 do roku 2022.

Vybér podobnych pojistoven byl proveden podle metodiky pouzivané Ceskou asociaci
pojistoven. Ta pro zatazeni do velikostnich skupin pouziva hodnotu hrubého predepsaného
pojisténi ve sledovaném obdobi. Podle stejného kritéria byla vybrana i zahrani¢ni pojistovna.



2 Teoreticko-metodologicka Cast prace

Podnikéani, kterého se diplomova prace tyka dle klasifikace CZ-NACE lze zaradit do sektoru
K-penéznictvi a pojisStovnictvi, obor: 65 — pojisténi, zaji§téni, penzijniho financovani, kromé
povinného socialniho zabezpeceni.

Tato prace se bude vénovat Cinnosti 651 — poji§téni. Pojem pojisténi je jesSte stale Siroce
definovan. Prace je zaméfena piedevSim na tu Cast, ktera se nazyva nezivotni pojisténi
komerc¢niho typu.

Bohman — Historie a principy pojistovnictvi, uvadi pfednasku pohledem do historie. Co svét
svétem stoji a existuje v ném lidska spolecnost, stietava se lidstvo s jevy, které se oznacuji
nazvy nahodilost a nejistota.

Oba tyto jevy lidem a spolecnosti zpusobuji vétsi ¢i mensi Skody a ovliviiuji negativné jejich
zivoty, podnikani a ekonomické jistoty. Po celou dobu se lidstvo snazi t€émto nahodilym
udalostem predchazet, nebo alespon né€jakym zptisobem mirnit jejich dopady. Nejdiive formou
jisté solidarnosti s poskozenymi, bud’ ze strany statu, mést, cechti nebo spoluobcanti. Na takovy
zpusob pomoci se vSak neslo spoléhat z dlouhodobého hlediska. Postupem Casu a s rozvojem
spoleCnosti se i vtomto sméru zacaly rozvijet jiné zpusoby, jak rizika Skod z nenadalych
udalosti rozdélit. Zacaly vznikat podnikatelské subjekty, které byly ochotny cast rizik od
jednotlived 1 spoleCnosti prevzit za odpovidajici Uplatu — pojistovny. S technickym,
technologickym, ekonomickym a spoleCenskopolitickym rozvojem se rozvijel také sektor
pojistovnictvi az do podoby, jak jej zname v dnes$ni dobé Co vSe patfi pod termin
pojistovnictvi znazoriuje obrazek 1 Struktura odvétvi pojistovnictvi.

Obrazek 1 Struktura odvétvi pojistovnictvi

Samostatni
likvidatofi

j. udalosti
Profesni & Pojistovaci

asociace zprostfedko-
CAP,ACPM, vatelé

Pojistovny :
Zivotni
Regulitor neZivotni Pojistnici
iverzalni jisténi
i univerz; Pojisténi

financ Zajistovny

Ceska
komise
pojistiteld -

Instituce na Hraie stk

ochranu
spotiebitele

Zdroj: Duchackova (2015, s. 226)

Zatazeni obrazku 1 nazomné& ukazuje nejen subjekty, které tvoii sektor pojistovnictvi. Sipky
také znazoriuji interaktivni vazby mezi jednotlivymi ucastniky. Podniky poskytujici
pojistovaci sluzby jako nejdulezitéjsi prvek jsou vsak, jak je z vySe uvedeného obrazku patrné,
pouze jednou ze soucasti pojistného trhu. Vyznamné se na ném podileji dalsi organy statni
spravy, profesni organizace a instituce na ochranu pojisténych.



2.1 Specifika pojiStoven ve vztahu k financni situaci a zakladni pojmy

Pro jednodussi orientaci a snazsi pochopeni toho, o Cem prace pojednava budou jiz v této Casti
vysvétleny zakladni pojmy a terminy tykajici se komeréniho pojistovnictvi pouzité jiz
v teoretické Casti prace. Dalsi pojmy a odborné terminy pouzivané v pojistovnictvi budou
uvedeny a vysvétleny v samostatné ptiloze.

0d Cernohorského (2020, s. 384) byly vybrany nékteré pojmy:

- pojisténi = pievedeni Casti rizika Ujmy z nahodilych udalosti;

- pojistny kmen = suma vSech spravovanych pojistnych smluv;

- pojistné riziko = takové, na které je mozno uzavfit pojistnou smlouvu;

- pojistné = poplatek za ochranu pted rizikem dle pojistné smlouvy;

- pojistné plnéni = tthrada vzniklych §kod z ndhodnych rizik;

- pojistnik = subjekt, ktery s pojistovnou uzavira smlouvu a plati pojistné;

- pojistény = osoba v jejiz prospech je pojistka uzaviena a ktera obdrzi pojistné plnént;

- obmysleny = osoba, ktera dostane pojistné plnéni v pripadé umrti pojisténého;

- pojistitel = pravnicka osoba s opravnénim nabizet a uzavirat pojistné smlouvy —
pojistovna;

- pojistna smlouva = zavazny pravni doklad potvrzujici vztah mezi pojistnikem a
pojistovnou, vymezuje prava a povinnosti obou stran smlouvy;

- pojistna ¢astka = v pojistné smlouve uvedend jako dosazitelné plnéni z pojisténi
rizikové udalosti, z jeji vySe se stanovuje velikost pojistného;

- nahodna udalost = situace, ktera v dobé trvani pojistné smlouvy mize nebo nemusi
nastat, na jeji vznik se vztahuje financni plnéni a je zdkladnim faktorem v oboru
pojistovnictvi;

- zaji§téni = zjednodusené vyjadieno pojisténi pojistovny.

2.1.1 Specifika pojistoven ve vztahu k finanéni situaci

K pojistovnictvi a ¢innosti pojistoven nelze pristupovat stejné jako k ostatnim podnikatelskym
oborim. Bude-li provedeno srovnani pojistovnictvi s jinymi obory podnikani, narazime na fadu
specifik, ktera se objevuji pravé a pouze v pojistovnictvi.

Rozdily lze rozdélit do dvou zékladnich oblasti (Vavrova, 2014, s. 661):

- podnikatelsko-ekonomické;
- spolecensko-politické.

Do prvni oblasti naptiklad Vavrova (2014, s. 661) tadi jako nejdilezit€jsi odliSnost rozdil
v cilech jejich podnikatelského snazeni. Cilem podnikani v pojistovnictvi neni dosahovani
maximalnich ziskd pro zajisténi potfeb firem a jejich dalSiho rozvoje, jako je tomu u
podnikajicich subjektt v ostatnich segmentech kazdého trzniho prostredi. Pojistovny za svij
hlavni cil povazuji vytvoreni dostateCnych technickych rezerv, vytvarenych z pfijatého
pojistného, jako zakladniho a soucasné nejobjemnéjsiho zdroje vynosu, od pojistnikt. Tyto
rezervy slouzi ke kryti skod zplisobenych nahodilymi nebo nepfedvidatelnymi udalostmi a
vyplaté pojistného plnéni pojisténym. (Vavrova, 2014, s. 661) Technickym rezervam, jako
solitéru, ktery je uplatiiovan pouze v oboru pojistovnictvi a je hlavnim cilem podnikatelskych
aktivit, je vénovana samostatna podkapitola 2.2.2.

Pastordkova (2020) zmifiuje rozdily v ucetnich postupech a ekonomickém vykaznictvi
pojistoven. Vedeni tcetnictvi a vykazovani vysledkt podléha kromé standardt platnych pro
vSechny podnikatelské subjekty jesté zvlastnim predpisim tykajicich se a zavaznych pouze a
jediné pro pojistovny. Pojistovny jejichz pfedmétem Cinnosti je poskytovani pojistnych sluzeb



komercniho charakteru se pak ve své ekonomické evidenci a vykaznictvi fidi jest¢ dalSimi
pokyny uréenymi specialné pro komeréni pojistovnictvi. Uétovani v pojistovnictvi reguluje
Vyhlagka & 502/2002 Sb. vydana Ministerstvem financi Ceské republiky ve zn&ni platném od
7.12.2015 a stejnym ministerstvem vydanych tcetnich standardi pro ucetni jednotky uctujici
podle vySe citované vyhlasky. Tyto standardy byly zvefejnény ve finanénim zpravodaji Cislo
11-12/2003 a na webu MF CR. Témito standardy lze doplnit n&ktera ustanoveni zakona o
Géetnictvi €. 563/1991 Sb. Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie k tomu jesté piibyly
ptislusné predpisy tykajici se pojistoven a od 2016 1 smérnice zavazna pro vSechny Clenské
staty. (Pastorakova, 2020)

Ceska asociace pojistoven (CAP) upozoriiuje jeité na daldi specifikum. Jedna se o vztah mezi
klientem a pojistovnou. Smlouvy, které pojistnici s pojistovnami uzaviraji, maji mnohdy velmi
dlouhou platnost. Casto se jedna i o desitky let. To vyZaduje od obou aktérd smlouvy piistup,
ktery ve vyrobnich nebo obchodnich vztazich neni obvykly. Pojistnik musi citit k subjektu, se
kterym uzavira pojistny vztah témér bezmeznou divéru a respekt. Pojistovna na druhé strané
potiebuje svého klienta presvédCit o své daveéryhodnosti, spolehlivosti, korektnosti a
zodpovédnosti. Pojistovny, kterym opravdu zalezi na tom, jak na mé bude vefejnost nahlizet,
si dlouhodobé¢ tvofi uréitou image. Tomu podfizuji vzhled svych prezentaci, dokladd, loga,
podnikovych barev, tvorbu webu a dalSich elektronickych prezentaci, a hlavné maji
vypracovany Etické kodexy chovani. Zklamat divéru je snadné. Ziskat ji zpét velmi obtizné.
V ptipadé nespokojenosti je jisté mozné zmeénit pojiStovnu nebo od uzaviené smlouvy
odstoupit. Kazdy takovy krok v sobé vSak skryva riziko finan¢nich ztrat. Zejména pak u
dlouhodobych pojistnych smluv. (CAP)

Boksova (2010, s. 91) mezi specifika pojistoven zaradila také Casovou diferenci mezi vstupy a
naklady. V praxi to znamena, ze v dob&, kdy underwriting! pojistovny stanovuje cenu
ptislusného pojistného produktu, nezna a ani nemize znat vysi nakladd, ktera bude s krytim
rizika v budoucnu souviset. Nezna ani Cas, kdy a v jakém rozsahu bude nutno vyplatit pojistné
plnéni. Cena produktu se stanovuje na zakladé co nejpiesnéjSiho odhadu a zkuSenosti
z minulosti. V1iv nahodilosti, rizikovosti a délky cyklu jsou faktory, které ostatni podnikatelské
subjekty nejsou nuceny tesit. (BokSova, 2010, s. 9)

Podle Duchackové (2015, s. 82) je mezi specifika mozné zaradit také skutec¢nost, ze pojisStovny
jsou nuceny v oblasti fizeni zvladnout dvé odli§né aktivity. Rizeni obou je narotné, nebot’ obé
skupiny jsou ovliviiovany ur¢itymi riziky. Vysledky pojistovaci Cinnosti ovliviyji Skody z
rizika nepredvidatelnych udalosti a druha skupina je zase zavisla na pohybech na kapitdlovém
trhu a také subjektivnimi chybami pfi vybéru umisténi. V prvni fad€ spravovat a tidit svuj
soubor pojistnych smluv (pojistny kmen) pii dodrzeni vSech zakonnych a regulativnich
podminek a soucasné jesté spravovat investicni portfolio. Investovani je pro vSechny
pojistovny vyznamnym zdrojem dodateénych vynosi. Komercni pojistovny z povinné
vytvarenych technickych rezerv investuji, v pojistovnictvi se pouziva terminu umist'uji
ptiblizné 60 % na finan¢nim trhu. Vynosy z umisténi investic poji§tovné pomahaji naplnit
pozadavky regulatora, a navic dosdhnout urCité miry zisku. I vtomto ohledu jsou pfisné
regulovany a povinny dodrzovat zasady bezpecnosti investic, jejich likvidity, rentability a
diverzifikace. (Duchackova, 2015, s. 82)

Do oblasti politicko-spoleCenské se fadi Zakon o pojistovnictvi €. 277/2009 Sb., ktery definuje
podnikatelské prostredi a stanovuje podminky, za kterych 1ze pojistovaci Cinnost provozovat.

'Underwriter-terminus technicus pochazejici ze 17.stoleti a pojistovny Lloyd's London. Pivodné se vlastné jednalo o Kapitana lodi, ktery se
dostavil ohodnotit riziko a dohodnout finan¢ni plnéni piipadného rizika. Dnes je underwriter specialista pojistovny hodnotici rizikové vlivy
a rozhoduje, zda je subjekt pojistitelny a na zaklad¢ vysledku rozhoduje o ceng piislusného pojistného produktu. Underwriting pak proces
hodnoceni rizik, schvalovani pojistitelnosti a stanoveni ceny pojistovaciho produktu

(zdroj investopedia.com).
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Urcuje pojistovnam obligatorni povinnosti, které neni nutné podrobnéji rozebirat. Zadné jiné
odvétvi podnikani se nemusi fidit podle podobné koncipovaného zékona.

Vavrova (2014, s. 33) popisuje dalsi, nikde jinde v takovém rozsahu uplatiiovanou podminku.
Vzhledem k tomu, ze pojistovny obhospodatuji vysoké financni Castky ziskané z plateb za
pojistnych smluv od obcanti, spolecnosti a dalSich entit, rozhodly statni organy ziidit nezavislé
dohledové a kontrolni instituce. Jejich ukolem je zajistit, aby pojistovny disledné dodrzovaly
nastavena pravidla a svéfené prostiedky slouzily vyhradné k tomu, k Cemu jsou urCeny.
K uhradé skod a rizik z nastalych pojistnych udalosti. Kazdy stat si nejprve vytvoril svij vlastni
regulacni organ. (Vavrova, 2014, s. 33)

V Ceské republice byl tento ukol svéfen Ceské narodni bance (CNB) zakonem o Ceské narodni
bance &. 6/1993 Sb. Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie se pridaly sm&mice Evropské
komise. Od roku 2016 se zacala uplatiiovat pro vSechny staty unie povinna Smérnice Evropské
komise (EK) 2009/138/ES zvefejnéna v Ufednim véstniku EU dne 17. prosince 2009 pod
nazvem Solvency II. Evropska unie si pro zajisténi svych legislativnich a politickych kroka pro
oblast pojistovnictvi ustavila samostatny Evropsky organ, EIOPA 2 — (European Insurance and
Occupational Pensions Authority) Evropsky organ pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni
pfipojisténi. Z povéfeni EK vypracovala EIOPA jednoducha pravidla pro snadny piistup do
regulatorniho ramce Solvency II., vCetné jiz vySe zminéné smérnice a jejiho provadéciho
nafizeni. Tento organ slouzi EK jako V}’/konn}’/ prvek realizujici veSkera rozhodnuti v oblasti
pojistovnictvi. Opaénym smérem zajiStuje pfedavani podkladu, vykazi a dalSich materiald od
jednotlivych narodnich regulagnich autorit. (CNB, Zakon o Ceské narodni bance &. 6/1993 Sb.)

Ke konci roku 2022 CNB zajistovala dohled nad 23 tuzemskymi pojistovnami véetné Ceské
kancelare pojistiteli a Exportni a garanc¢ni pojistovaci spoleCnosti a jednou zajistovnou.
V ramci dohledu pfezkoumala a kontrolovala CNB, tzv. SRP — Supervisory Rewiew Process,
se orientovala zejména na rozbory rizikového profilu pojistoven. Provérovala jejich vykonnost
a financni situaci a hodnotila kapitalovou a solventnostni zajisténost a pravidla odborné péce a
ochrany spotiebitele. (CNB, 2022) Za rok 2022 zahajila CNB sedm sankénich fizeni
s pojistovacimi zprosttedkovateli a v Sesti pripadech udélila pokutu v celkové vysi 1 120 000
CZK. Za $est poruseni vykazovaci povinnosti udélila celkovou pokutu 240 000 CZK. (CNB,
2022)

2.2 Kapitalova primérenost a Solvency II.

2.2.1 Kapitialova primérenost

Definice podle Ceské bankovni asociace (CBA) uvadi, ze kapitalova pfiméFenost je povinnost
dana zakonem a ukladajici bankdm a finan¢nim institucim, kam se fadi také poji§tovny,
udrzovat dany pomér vlastniho kapitalu procentnim pomérem k rizikové vazenym aktivim.
Ceska asociace pojistoven (CAP) pro pojistovny termin kapitalova piiméfenost dava do
rovnosti s mirou solventnosti, Solvency Ratio (SR). (CBA)

Dle Cipry (2002, s. 139) je kapitalova ptimétrenost (Capital Adequacy-CA) velmi dulezitym
ukazatelem urCovanym regulaénim organem pro vSechny finan¢ni instituce. V naSich
podminkach je jim Ceska narodni banka (CNB). V tomto piesném znéni se termin pouZiva
predevsim v bankovnictvi. Obecné ale plati pro vSechny financni instituce a vztahuje se pfimo
k managementu rizik plynoucich z podnikani ve finan¢nich sluzbach, tedy 1 v pojistovnictvi, i
kdyz tam se vzil termin mira solventnosti. Ve své podstaté kapitalova primétrenost udava
velikost vlastnich zdrojii ve vztahu k celkovym rizikim. Jde o urcity objem vlastniho kapitalu,
kterym se pokryji pfipadné rozdily z finan¢nich operaci, v nasem pfipadé z pojistné Cinnosti



tak, aby negativné nedopadaly na klienty. Pfipadné ztraty tak nese ptislu§na financni instituce,
respektive jeji vlastnici. (Cipra, 2002, s. 139)

V pojistovnictvi mira solventnosti zajiStuje, ze pojistovna bude schopna dostat svym
zavazkim pii kryti rizika z pojistnych smluv v aktualnim ¢ase i v budoucnu. Mira solventnosti
(Solvency Ratio-SR) se pak vyjadiuje vzorcem (Duchackova, 2015, s. 131)

_ vlastni kapital ( 1)
" Gisté zaslouzené pojistné

Dle Duchackové (2015, s. 131) tento dulezity ukazatel a jeho hodnota, ktera by se podle
ekonomickych teorii a regulatora meéla pohybovat v rozpéti 0,3 az 0,5 vypovida, jaka je
kapitalova schopnost daného pojistitele. Cim je hodnota vyssi, je vyssi také odolnost proti
neCekanym zapornym dopadim z pojistné Cinnosti. V analyticko technické casti bude
vyznamnym faktorem pro hodnoceni, do jaké miry je pojiStovna schopna dostat svym
zavazkim také do budoucna. (Duchackova, 2015, s. 131)

Od roku 2016 je tento regulacni ukazatel stanoven, uplatiovan a kontrolovan na zakladé
smérnice Solvency II vydané Evropskou unii. O tom se prace zmifiuje podrobnéji dale v Casti
2.2.2 Solvency IL

Podle Cipry (2002, s. 139) se v bankovnim sektoru termin kapitalova pfimétrenost pouziva jako
nejpouzivangjsi regulator finan¢niho rizika. Je i ukazatelem pro méfeni finan¢nich rizik v kazdé
finan¢ni spolecnosti. V soucasnosti se hodnota kapitalové pfimétenosti stanovuje na minimalni
potfebné hodnoté, jinak feceno na kapitdlovém poméru (Capital Ratio-CR). Ve vzorci je pak
mozné jeho vyjadreni nasledovné:

CR = EC (Eligible Capital) / RWA (Risk Weight Assets) @)

kde:

Eligible Capital-EC je regula¢ni kapital;

Risk Weight Assets-RWA jsou rizikové véazend aktiva, ktera jsou stanovena na zakladé
odpovidajicich kapitalovych pozadavkt (Capital Charges). (Cipra, 2002, s. 139)

Dle Cipry (2002, s. 139) je tento ukazatel vyuzivan pro méfeni finan¢nich rizik v ramci jejich
fizeni ve vSech financnich institucich, tedy 1 v pojistovnach. V analyticko technické Casti prace
bude pouzit pro hodnoceni, zda neni kapitdlova pfiméfenost neimerné vysoka a nejsou v ni
nadmeérné vazany prostiedky. (Cipra, 2002, s. 139)

2.2.2 Solventnost v pojistovnictvi a Solvency IL

Solventnost, dennodenni ukol a povinnost poji§tovnictvi. Po 1. lednu 2016 se jak v Evropé, tak
také v Ceské republice rozsifil ekonomicky ne uplné spravny termin Solvency IL Jedna se o
pocestény anglicky nazev Smérnice EU, ktery v oborové mluveé postupné z pouzivani zcela
nahradil Cesky termin solventnost. Pouzivany termin mé ponekud S§ir§i vyznam, nez jenom
pouhou solventnost z Cisté ekonomického pojeti. Zahrnuje v sobé kapitalovou primerenost,
pozadavky na technické rezervy, minimalni kapital, pravidla fizeni rizik transparentnost a dalsi
atributy.

Definic pro Solvency II je mozné najit mnoho. Pokud by autorka této prace méla vysvétlit co
Solvency Il znamena, byla by odpovéd” délena do dvou Casti:



a. Solvency II je i v Ceské republice jiz zavedeny a b&zné pouZivany anglikanismus pro
Cesky vyraz solventnost. Je adekvatni terminu kapitdlova priméfenost, pouzivanému
v ostatnich finan¢nich institucich. Je to veliina vyznamné se podilejici na finanénim
zdravi jakékoliv pojistovny. Urcuje 1 uspésnost jejiho podnikani a smérem k vetejnosti
dava potencialnim klientim na védomi svou spolehlivost pro plnéni smluvnich zavazki.

b. Strucné a vystizné feceno se jedna o novy systém regulace evropského pojistovnictvi.
Smérnici EK 2009/138/ES a zveifejnénim v Ufednim véstniku EU dne 17. prosince 2009
byl upraven a sjednocen ramec regulaci pro poji§tovny a zaji§tovny ve vSech Clenskych
zemich Evropské unie.

Pojistovnam fyzické osoby, pravnické osoby a municipalita svétuji do péce obrovské finan¢ni
obnosy za uzavienou ochranu rizik spojenych s jejich béznou Cinnosti. Opravnéné ocekavaji,
ze v pripade vzniklych nahodilych udalosti budou pojistovny Cast rizik na zékladé pojistnych
smluv saturovat. Zadny stat v minulosti ani Evropska unie v sou¢asnosti neponechaly tento fakt
pouze na zodpovédnosti a seridznosti pojistovacich domut. Prave z davodu, Ze se jedna o penize
,,spoleCenské™ byl tento sektor od jisté doby prisn€ regulovan a fizen. Tak pfisné regulované
podnikatelské prostiedi nelze nalézt v zadném oboru podnikani s vyjimkou bankovnictvi.
Regulovano je ze strany narodnich autorit a v ¢lenskych statech EU dnes 1 organy, které si
specialné pro tento ucel EK vytvofila. Pomoci kontrolnich, pfikazovych a regulatornich
opatfeni se snazi zajistit, aby pojistovny byly schopny zajistit splnéni svych zavazkt vici
pojisténym, tak, jak maji a nemohlo dojit ke zpronevéreni svéfenych prostiedka.

Kontrola a regulace ze strany narodnich autorit (v CR jim je ze zakona CNB) nebyla jednotna
a postupy se stat od statu dost lisily. Vychazely sice z principt pro kontrolu bankovniho sektoru,
ale nebyly povinné, pouze dobrovolné a zejména nebyly mezi sebou kompatibilni. (Zdroj:
Vlastni formulace zpracované z odpovédi na otazky ,ProC je pojisStovnictvi tak prisné
regulovanym oborem?“, | Jaka byla regulace pfed zavedenim jednotného systnému EU
Solvency I1.7, kladené v ramci strukturovanych rozhovorti s manazery a pracovniky finan¢niho
utvaru zkoumané pojistovny.

Jak Cipra (2015, s. 335) uvadi, jsou pojistovny mimo jiného regulovany také na zakladé jejich
solventnosti. Grafické znazornéni takové regulace ukazuje obrazek 2 Schéma regulace
s vyuzitim solventnosti pojistoven této prace. (Cipra, 2015, s. 335)



Obrazek 2 Schéma regulace s vyuzitim solventnosti pojiStoven

Obecny Regulatorni stav
stav solventnosti
solventnosti

Pasiva
L
Zdroj: Cipra (2015, s. 355)
Uvedeny obrazek 2 je zafazen pro nazorné zobrazeni, jak je v systému Solvency II. fizen pomér
disponibilniho kapitalu pojistovny pii zachovani obecnych ekonomickych pravidel a dodrzeni
stanoveného poméru mezi pouzitelnym kapitalem, solventnostnim kapitdlovym pozadavkem,

stanovenym na zakladé rizikovych faktor pro kazdou pojistovnu jednotlivé Ceskou narodni
bankou jako regulatorem Ceského pojistného trhu, a minimalnim solventnostnim kapitalem.

Na tento obrazek bude odkazovano v analyticko technické Casti pfi porovnavani zjiSténych
ukazateli ASM, SCR a MCR.

S postupujici globalizaci a sjednocovanim pravidel v ramci EU bylo nutné zavést jednotny a
zavazny systém regulace a srovnatelnosti pojistovaciho sektoru. Tim se stala Smérnice EK
znama vsude jako Solvency II. Samotna smérnice instituce EIOPA, jejiz hlavni Cinnosti je
koordinace jednotlivych narodnich organt dozoru a regulace, sjednocovani postupt dohledu a
poskytovani zpétné vazby a poradenstvi organim Evropské unie v oblasti regulace
pojistovnictvi. Jeji usili by mélo smétovat predevsim k zajisténi:

dokonalejsi funkci narodnich pojistovacich trhi, véetné dikladné, disledné, uéinné a

jednotné urovné regulace a dohledu;

- zaji§téni celostnosti, transparentnosti, ucinnosti a fadného fungovani finan¢niho
prostredi;

- posilovani jednotnosti dohledu na mezinarodni Grovni;

- predchazeni odlisnych pristupi k regulaci pojistného trhu a prosazovani rovnych
podminek hospodarské soutéze;

- posilovani ochrany spottebitele.

S vyuzitim informaci od Duchackové (2015, s. 136 az 141) a s pouzitim vlastnich formulaci a
zaveéru byla zpracovana nasledujici Cast prace.



V Ceské republice byl Solvency II. implementovan do Zakona o pojistovnictvi v roce 2016.
Provedena uprava zakona poji§tovnam stanovuje:

- vytvorit a fidit se vlastnim kontrolnim systémem,;

- vlastni rizika poji§tovny do budoucna posuzovat vyhradné metodou ORSA (Own Risk
Solvency Assessment),

- jak maji dohledové a regulacni organy pfistupovat k hodnoceni vnitinich modelq;

- ukladaji regulacnim a dohlizejicim institucim zplisoby posuzovani pravidel internich

fidicich a kontrolnich systému;

stanovuje, jaké informace a v jakych terminech se predkladaji tradam.

Systém Solvency II. je tvofen tfemi pilifi, jak je patrno z obrazku 3 Tii pilifova struktura
Solvency II.

Obrazek 3 Tii pilifova struktura Solvency II

| ".;

2. pilif "
Kvalitativni
poZadavky

Pravidla interntho

Fizeni rizik

R

1. pili¥ e

Kvantitativni
pozadavky

Trini disciplina

Zakladni principy pro
kalkulace technickych

2vefejfiovani
informaci o rizicich a
scénafich

Minimdlini kapital

Proces dohledu

kapitalovy poZadavek

Investiéni pravidla

i

Zdroj: Duchackova (2015, s. 136)

Vyse uvedeny obrazek 3 byl zafazen pro obrazové znazornéni zmény systému sledovani
solventnosti pojiStoven podle osvédéeného vzoru pouzivaného v sektoru bankovnictvi
nazvanym Solvency II. Systém, jednotny pro vSechny clenské zemé Evropské unie, zavadi
komplexnéj§i hodnoceni solventnosti pojistoven, stanovuje kapitdlové pozadavky pro kazdou
pojistovnu na zakladé rizikovych situaci skryvajicich se v nahodilych neptfedvidatelnych
udalostech. Novy systém sledovani solventnosti je postaven na tiech pilifich vychéazejicich
z metodické struktury Solvency II. Cilem je zvySeni ochrany pojisténcu.

Kazdy z pilift obsahuje urcité zavazné metody a postupy. (Duchackova, 2015, s. 141)

Atributy, které vedly ke zpracovani a zavedeni smérnice Solvency II. nazorné ukazuje
schematické znazornéni, samostatné zpracované s vyuzitim podkladt Cipry (2015, s. 377).
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Obrazek 4 Atributy, ze kterych vychazi Solvency II

1. Nafizena implementace do vSech zemi EU
Jednotny pfistup ke v§em urcitelnym rizikiim
Pilif 1 mnozstevni: kapitalova pfimétenost vychazejici z rizik (SCR a MCR pocitana
standardné nebo podle vlastniho modelu, technické rezervy
Pilite 2 a 3 kvalitativni: interni kontrolni zpasoby fizeni rizik, zvetrejiiovani
odpovidajicich ukazateld rizik, informovani vefejnosti
3. Skutecnosti odpovidajici ocenéni aktiv a pasiv (technické rezervy v pasivech formou
nejlepsiho odhadu)
Stimulace ke tvorbé a zavadéni vnitinich modela
Uspotadani ve tii pilifové soustave
Dlouhodobé spojitost s oborem financnictvi
7. Sladéni postupt organa dohledu, ucinny dohled nad nadnarodnimi skupinami
Zdroj: Cipra (2015, s. 377)

ok

Na tomto obrazku jsou strucné a prehledné sestaveny podstatné zakladni znaky sjednocujici
postupy pro fizeni kapitalu v pojistovnach. Zahrnuji pravidla pro ocenovani jednotlivych aktiv
a pasiv a sjednocuji jednotlivé narodni metodiky. Na zakladé systému Solvency IL. je nyni
mozné v nadnarodnich globaln€ pusobicich pojistovnach bezproblémoveé konsolidovat
dosazené vysledky dcefinych spoleCnosti nebo vyhodnocovat a porovnavat vysledky
pojistoven jednotlivych stati. Dal§im pozitivem je snadnéjsi propojeni s oborem financ¢nictvi.
Pilif L.

Obsah tvorti nasledujici kvantitativni aspekty:

kapital,

solventnostni kapitalovy pozadavek;

minimalni kapitdlovy pozadavek;

investicni pravidlo.

/o o

Kapitdlem se rozumi pouzitelny kapital ke kryti kapitalového pozadavku. Jedna se o soucet
vlastniho (priméarniho) kapitalu a kapitalu dopliikového. Tim jsou mySleny slozky kapitalu,
které 1ze vyuzit k pokryti ztrat. Naptiklad nesplaceny kapital, zavazky bank, zaruky a dalsi
naroky vuci tfetim osobam. Z pohledu pouzitelnosti kapitalu pro kapitalové pozadavky se déli
do tfech tfid.

Prvni tfidu tvori kapital trvale dostupny a pozaduje se, aby tvofil alesponl 1/3 solventnostniho
kapitalového pozadavku.

Druhou tfidu predstavuje kapital spliujici podminky podrizenosti. Kapital dopliikovy spliiujici
podminku podfizenosti 1 dostupnosti.

Do treti tfidy spada primarni a dopliikkovy kapital, nezaraditelny do pfedchozich tfid.

Podle Cipry (2015, s. 378) solventnostni kapitalovy pozadavek (Solvency Capital Requirement
— SCR) odpovida hodnoté v riziku priméarniho kapitalu na hladin€ spolehlivosti 99,5 % a
v Casovém horizontu jednoho roku. (Cipra, 2015, s. 378) V uCebnich textech Univerzity
Karlovy, Matematicko fyzikalni fakulty (skripta Univerzity Karlovy,
www.karlin.mmf.cuni.cz>SCR) se pro vypocet SCR se pouziva standardni vzorec:

SCR = BSCR + SCRor + Adjrr + Adjos (3)
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kde:

BSCR je zéakladni solventnosti kapitalovy pozadavek,

SCRor je kapitalovy pozadavek k opera¢nimu riziku,

Adjtr a Adjos jsou Upravy a schopnosti technickych rezerv a odlozené danové povinnosti
absorbovat ztraty.

Vypocet BSCR pak zahrnuje rizikové moduly:

- nezivotni upisovaci riziko;

- zivotni upisovaci riziko;

- zdravotni upisovaci riziko;

- trzni riziko;

- riziko selhani protistrany.
Minimalni kapitdlovy pozadavek (Minimum Capital Requirement — MCR) odpovida vysi
pouzitelného primarniho kapitalu, pod niz by pojistnici a opravnéné osoby byly vystaveny
nepiijatelné urovni rizika. Jde o hranici, pod kterou by pouzitelny kapital nemél poklesnout.
Zajistuje plnéni zavazkl nasledujiciho roku na = 85 %. Urcuje se z jednoduchého vzorce:

MCR = SCR x (0,25-0,45) (4)

Slovné by se mél MCR pohybovat mezi 25 az 45 % SCR. U nezivotniho pojisténi je dolni
hranice stanovena na 2,5 milionu € (pro urazy, majetek, dopravni prosttedky, cestovni pojisténi
apod.). Na 3,7 milionu € pak u nezivotniho poji§téni odpoveédnosti, ivéru a zaruky. (Skripta
Univerzity Karlovy)

Slozeni aktiv a pasiv prvniho pilife Solvency II popisuje Cipra (2015, s. 378) je schematicky
znazornéno na obrazku 5.

Obrazek 5 Solventnostni schéma v Pilifi I

Dopliikovy kapital

Selventnostni kapitalovy
Minimélni kapitalovy poZadavek. SCR
pozadavek MCR

Primérni kapital

Pasiva vyrovnavajici

arity OFL

Dalsi pasiva

Aktiva kryjici
pasiva

Celkové vypoétené
technické rezervy

AKTIVA | PASIVA
Zdroj: Cipra (2015, s. 378)

Uvedené schéma na obrazku 5 dopliiuyje textové informace v predchozim textu o optické
znazornéni, které napomaha nezasvécenym uzivatelim snadnéji pochopit mechanismus fizeni
kapitalu pojistovny a proporcionalitu jeho casti. (Cipra, 2015, s. 378)

Nasledujici text byl zpracovan dle Cipry (2015, s. 464 az 470).
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Pilir IT
Stanovuje kvalitativni pozadavky na fidici a kontrolni systém (Cipra, 2015, s. 470):
vhodna organiza¢ni struktura s oddélenim pravomoci,
b. ucinné predavani informaci;
c. klicové Cinnosti;
i) Tfizeni rizik;
ii) zajisténi shody s pravnimi predpisy;
iii) vnitini audit nezavisly na ostatnich ¢innostech;
iv) pojistné-matematickou ¢innost.
Pilir III
Jak uvadi Majtanova (20006, s. 79) se ve tietim pilifi fesi zeyména kvalitativni aspekty jako
povinné predavani informaci vefejnosti formou Zprava o solventnosti a financni situaci,
vyrocnich zprav, Ucetni zaveérky a informaci o pojistovné, akcionafich a struktute skupiny.
Pravidelné v danych terminech podavat informace narodnimu organu dohledu (CNB), ktery
nasledné zajistuje prenos evropskému organu dohledu (EIOPA). Informace jsou z EIOPA

predavany do systému Evropského systému finan¢niho dohledu ESFS (European System of
financial Supervisory). (Majtanova, 2006, s. 79)

2.2.3 Technické rezervy

Podle Encyklopedického slovniku pojmti Ceské asociace pojistoven pojem technické rezervy
je vysvétlen v paragrafu 51 odst. 1 zadkon €. 277/2009 Sb. O pojistovnictvi. A ten fika:
,,Tuzemska pojistovna vytvari k plnéni zavazku z ji provozované Cinnosti nebo zajiStovaci
¢innosti, které jsou pravdépodobné nebo jisté, ale nejista je jejich vySe nebo okamzik, ke
kterému vzniknou technické rezervy. Tato povinnost se vztahuje na veSkerou provozovanou
pojistovaci nebo zajiStovaci Cinnost. Odstavec 2 vymezuje jednotlivé povolené typy
technickych rezerv. Podle smérnice ¢. 138 z roku 2009 Evropského spolecenstvi Solventnost
II. ¢lanku 76 naptiklad v odstavci 2 se uvadi, ze hodnota technickych rezerv musi odpovidat
stavajici Castce, kterou by pojistovny a zajistovany musely vyplatit, pokud by okamzité
prevedly své pojistné a zajistné zdvazky na jinou pojistovnu nebo zajist ovnu. Ocefiovani aktiv
a zavazkd viz. samotny pojem vySe v této smérnici jiZz neni vymezen. Vycet povolenych
technickych rezerv vSak zistava zachovan ve smémici rady 91/674/EHS o rocnich ucetnich
zévérkach a konsolidovanych udetnich zavérkach pojistoven. Udtovani a vedeni technickych
rezerv také fesi vyhlaska ministerstva financi CR &. 502/2002 Sb. (Hules, 2018, s. 74)

Podle Cipry (2002, s. 193) je tvorba dostate¢né velkych technickych rezerv TP (Technical
Provision) dana Zakonem o poji§tovnictvi €. 363/1999 Sb. A také regulativnimi pfedpisy EU.
Plati pojisténi nezivotniho i zivotniho. Tyto rezervy se nemohou porovnavat s rezervami tak
zvané netechnickymi. Ty jsou pojistovny povinny tvorfit stejné jako jiné podnikatelské
subjekty. Jedna se napf. o zakonny rezervni fond, rezervy na opravy hmotného majetku,
kurzové ztraty a rezervni fond ze zisku po zdanéni. Zadnou z netechnickych“ rezerv
pojistovna nemuize pouzit pro zajisténi rizik z pojistovaci ¢innosti. K tomu ucelu jsou uréeny
prave povinné vytvarené technické rezervy. (Cipra, 2002, s.193)

S odvolanim na jinou publikaci Cipry (2015, s. 392) predstavuji technické rezervy podstatny
podil pasiv v rozvaze pojistovny. V dobé pred aplikaci Smérnice EU Solvency II, byly
technické rezervy a jejich velikost brany pouze ucetnim pohledem. Cipra (2002, s. 194)
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napiiklad uvadi, ze pred zavedenim Solvency II se technické rezervy dé€lily do sedmi oddélené
sledovanych kategorii v pojisténi zivotnim 1 nezivotnim a uctovalo se o nich oddélené od
dalsich zavazkt. U nas i v fadé¢ dalSich statd EU také podléhaly prisné regulaci a omezenim. V
Ceské republice vyhlaskou Ministerstva financi &. 75/2000 Sb., ktera zajiitovala, aby portfolio
finan&niho umisténi naplnilo podminky bezpe&nosti, rentability a rozlozeni. V Ceské republice
napiiklad musi byt alespoit 30 % celkovych technickych rezerv ulozeno v pokladni¢nich
poukazkach, statnich dluhopisech, bankovnich depozitech ¢i depozitnich certifikatech a
bankovnich dluhopisech. Na druhé stran¢ vSak depozitni certifikaty a dluhopisy u jedné banky
nesmi prekroCit 15 % celkovych technickych rezerv. Vefejné obchodovatelné firemni
dluhopisy, akcie, podilové listy vydané jednim emitentem nesmi prekrocit 5 % celkovych
technickych rezerv. Pti pojistnych zévazcich v jiné meéné€ musi byt vytvorena aktiva v této méne.
Pokud ptesahuji 7 % celkové vySe technickych rezerv. Dale si popiSeme jednotlivé technické
rezervy zejména u nezivotniho pojisténi v CR. (Cipra, 2002, s. 194)

Zavedenim Solvency se piistup k technickym rezervam principialn€ zménil. Podle Cipry (2015,
s. 405) se pocet kategorii technickych rezerv snizuje na tfi kategorie. Soucasné byla zménéna
néktera omezeni jako napf. horni limit pro financovani umisténi investiCnich aktiv.
V soucasnosti je pro tvorbu vySe technickych rezerv podstatny nejlepS§i odhad BE (Best
Estimate) a rizikova piirdzka RM (Risk Margin). Nelze-1i vysi technickych rezerv zodpovédné
stanovit finan¢nimi nastroji, uréuje se vypoctem jako nejvyssi odhad zavazku prepocitany na
aktualni hodnotu s vyuzitim bezrizikové urokové miry zvétSenou o rizikovou piirazku. (Cipra,
2015, s. 405)

TP = diskontovany BE + RM 5)

Majtanova (2006, s. 179) s odvolanim na Cejkovou, Rezage, Zuzaiiaka (1998, s. 179) definuje
technické rezervy jako planovanou piipravu kratkodobé volnych finan¢nich prostiredka
slouzicich k plnéni rizik z nahodilych udalosti. (Majtanova, 2006, s. 179)

Duchackova (2015, s. 72) nahlizi na technické rezervy, jako na podstatny dopliujici zdroj
slouzici k financovani vyplat pojistného plnéni, jestlize bézné piijmy daného ucetniho obdobi
nesta¢i nebo nemohou byt pouzity. Technické rezervy jsou napliiovany z Casti piijatého
pojistného ve vysi znamych nebo odhadnutelnych zavazka v budoucnu. U rizikovych a riziko
tvoricich pojistnych smluv pak do technickych rezerv odchazi celé pojistné snizené pouze o
spotiebované spravni naklady. (Duchéackova, 2015, s. 72).

Tato prace se vSak zabyva pouze nezivotnim poji§ténim. Hules$ (2018, s. 80), fika, ze technické
rezervy v nezivotnim pojisténi jsou jiné nez v ostatnich typech pojisténi, naptiklad v zivotnim.
Odkazuje na Cesky ucetni standard &. 207 technické rezervy v nezivotnim a Zivotnim poji§téni.
Ten se vénuje pravé rozdilim a zpisobum zauctovani. (Hules, 2018, s. 80) Dale si popiSeme
jednotlivé technické rezervy zejména u nezivotniho pojisteni.

Ve stru¢nosti budou zminény jesté jednotlivé druhy spadajicich do technickych rezerv a jejich
&lenéni. Clenénim pojistné technickych rezerv u nezivotniho pojisténi se ve svych publikacich
zabyvaji vSichni autofi, z jejichz praci tato prace erpa informace pro teoretickou ¢ast shodné.
Nejlépe vypada strukturovani technickych rezerv v publikaci Duchackové, Pojisténi a
pojistovnictvi na strané 74 az 79 vcetné grafickych znazornéni.

Strukturuje je nasledovné (Duchackova, 2009, s. 79):
- rezerva na nezaslouzené pojistné;
- rezerva na pojistné plnéni,
- rezerva na pojistné prémie a slevy;
- rezerva vyrovnavaci;
- rezerva pojistného nezivotniho pojistént,
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- rezerva na splnéni zavazku z ruCeni za zavazky Ceské kancelare pojistitelu;
- rezervy jiné.

Detailni popis neni pro tuto praci dilezity. Snad pouze rezerva na nezaslouzené pojistné, kterou
Duchackova (2015, s. 75) popisuje a vysvétluje, potiebuje urcité vysvétleni viz obrazek 6.

Obrazek 6 Rezerva na nezaslouzené pojistné

1.1. Utetni obdobi x 31.12. Uketni obdobi x + 1

< h
< T g

Pojistné obdobi

A
Y

1.4,

: 313,

zaslouzené pojistné nezas'l'ouzené
pojistné

Zdroj: Duchackova (2015, s. 75)

Na obrazku 6 je zndzornéna vazba a pouzitelné finanéni podily mezi velikosti celkového
pojistného za piislusnou pojistku v prabéhu pojistného obdobi. Obrazek soucasné napomaha
pochopeni nékterych odbornych terminu, které vyjadiuji piislusny podil. Ty budou pouzity
v analyticko technické Casti a ve vzorcich pro vypocty vybranych ukazatelt.

Jak jiz bylo v pfedchozich Castech teoretické casti uvedeno, tvoii pojistné technické rezervy
nejdulezitéjsi polozku pasiv ve vSech pojistovnach. U pojisfoven zaméfenych na nezivotni
pojisténi predstavuji az 60 % vSech pasiv. (OECD) Vzhledem k tomu, ze v technickych
rezervach jsou kumulovany obrovské financni prostiedky, velmi ¢asto na dlouhou dobu,
nemohou je pojistovny jen tak nechat lezet ladem na bé&€znych uctech. Tato aktiva jsou urcena
predevsim k dlouhodobému investovani na kapitdlovych trzich. V pojistovnictvi se pro tuto
¢innost pouziva specificky termin , finanéni umisténi“. Poji§tovny jsou nejvét§imi hraci na
finan&nich trzich i v Cesku. (OECD)

Duchackova (2015, s. 83) uvadi, ze pojistovny si na svych béznych tctech ponechavaji pouze
finan¢ni prostiedky potifebné na bézné denni vydaje. VSechny ostatni strukturované vkladaji do
investic. Mens§i ¢ast aktiv v rozsahu 5-7 % umistuji do vysoce likvidnich kratkych investi¢nich
moznosti pro piipady rychlého doplnéni okamzitych financnich prostfedkd. Vyuzivaji se
kratkodoba bankovni depozita, sménky, kratkodobé cenné papiry (depozitni certifikaty).
(Duchackova, 2015, s. 83)

Cipra (2002, s. 194) uvadi clenéni finan¢niho umisténi spliiujici podminku vyhlasky
Ministerstva financi CR & 75/2000 Sb. Podle této vyhlasky pro &esky pojistny trh plati, Ze
napiiklad musi byt alespoi 30 % celkovych technickych rezerv ulozeno v pokladni¢nich
poukazkach, statnich dluhopisech, bankovnich depozitech, ¢i depozitnich certifikatech a
bankovnich dluhopisech. Na druhé strané vSak depozitni certifikaty u jedné banky nesmi
prekrocCit 15 % celkovych technickych rezerv. Vefejné obchodovatelné firemni dluhopisy,
akcie, podilové listy vydané jednim emitentem nesmi prekrocit 5 % celkovych technickych
rezerv. Pii pojistnych zavazcich v jiné méné musi byt vytvorena aktiva v této meéné, pokud
presahuji 7 % celkové vySe technickych rezerv. (Cipra, 2002, s.194)
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2.3 Financni analyza

Dle Ruckové (2021, s. 11) se zadny podnikatelsky subjekt neobejde bez presného rozboru své
podnikatelské cinnosti minulosti a soucasnosti, aby mohla v neustale se rozvijejicim a ménicim
ekonomickém prostiedi spravné reagovat a korigovat budouci vyvoj. Pro fizeni firmy
v modernim podnikatelském prostiedi je rozhodujicim faktorem vyborna informovanost o
finan¢ni situaci podniku. Pravé k tomuto ucelu byly ekonomickymi teoretiky vypracovany
rizné metody, pomoci kterych 1ze hospodareni firmy rozebrat do nejmensich detailt. Jednou
z takovych metod je praveé financni analyza. Ve své podstaté se jedna o systematickou analyzu
dat ziskavanych hlavné z ucetnich vykazii. Z pohledu casu financ¢ni analyza zahrnuje nejen
stavajici uCetni obdobi, ale také minulost firmy a odhad budoucich fiskalnich obdobi. Jsou-li
finan¢ni analyzy zpracovany skutecné¢ dobfe a zodpovédné, dostavaji vedouci pracovnici
mocny nastroj pro rozhodovani a rozvoj podniku v pfistich obdobich. (Ruckova, 2021, s. 11)

Podobné jako u Ruckové, l1ze podle Knapkové (2017, s. 17) na zakladé finan¢ni analyzy
pfipravit podklady pro komplexni vyhodnoceni finan¢niho zdravi podniku. (Knépkova, 2017,
s. 17)

Vochozka (2020, s. 32) k tomu jesté zdUraziuje, ze samotné udaje z financni analyzy nemaji
relevantni vypovidaci schopnost. Tu ziskavaji teprve porovnavanim s ostatnimi Ciselnymi
podklady. (Vochozka, 2020, s. 32)

Cernohorsky (2012, s. 273) rozpracovava metody finanéni analyzy a &leni je na:
e analyzu absolutnich ukazateld, kterou dale déli na:

a. analyzu horizontalni (porovnava udaje v Case);
b. analyzu vertikalni (vyjadiuje v % pomeér k jiné zvolené veli¢in€ v jednom obdobi);

e analyzu pomérovych ukazatel, ktera se fesi v urcitych skupinach tak, aby to co nejlépe
odpovidalo sledovanému podniku. Radi sem tyto zakladni skupiny:

ukazatele rentability;
ukazatele aktivity;
ukazatele zadluzenosti;
ukazatele likvidity;
ukazatele kapitalového trhu.

Dal3i déleni je na ukazatele (Cernohorsky, 2012, s. 273):

opoos

a. extenzivni (pfedstavuji rozsah, objem a kvantitu);
b. intenzivni (ukazuji pomér, ve kterém se externi ukazatele vyuzivaji a jak se méni).

Pro ptipady, kdy je nutné porovnat financni poméry sledovaného subjektu s jeho vysledky
minulymi, nebo s e subjekty podobnymi, ptipadné i s celo oborovymi vysledky, nabizi se
z uvedenych informaci jako nejvhodnéjsi ukazatele intenzivni pomérové.

Podle Guserla (2022, s. 83-84) je mozné uzivatele financni analyzy rozdélit do dvou zékladnich
skupin — interni a externi. Podle toho by se méla také finan¢ni analyza zpracovavat, nebot’ kazda
skupina uzivateli pro své potieby dava prednost urCitym ukazatelim. Vybér a sestaveni
odpovidajicich ukazatelti podle typu adresati pak zajistuje Gspé€$nost vypracované analyzy.
Z hlediska adresatt i pak finan¢ni analyzu délime na vnitini a vnéjsi. (Guserl, 2022, s. 84)

Vnitrni finanéni analyza

Dle Guserla (2022, s. 83) je urCena pro ucely fizeni firem a pracuje na bazi feedbacku a feed
forwardu (udavani smérd, zpusobu a navrhti). Je v podstaté komprimaci a kompresi informaci,
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transparentné sestavenych souvislosti v podniku. Zpracovava se z ucetnich vykazi, rozvahy a
vysledovky. Pomoci pomérovych vybranych ukazatela za urcita minula obdobi (nejméneé 5 let)
a vysledkem jsou navrhy, doporuceni a podklady pro fizeni firmy a jeji usp€sny rozvoj. Slouzi
také ke kontrole podnikovych procest, a hlavné se vyuziva k politicko-finanénimu fizeni.
(Guserl, 2022, s. 83)

Externi finan¢ni analyza

Dle Guserla (2022, s. 83) se orientuje na skupinu kapitalovych vkladateld, investory, banky a
poskytovatele aveért. Zameétuje se predevsim na méfeni vykonnosti firem. Ukazatele se vybiraji
se zaméfenim na kapitalovy trh, naptiklad vynosnost na akcii, tzv. EPS, vztah kurzu k zisku
KGV nebo cash flow a vytéznost akcie. Pro uvérové véfitele se pak ve financni analyze
zohlediiuje provéfeni uvérové hodnovérnosti s ohledem na kurzové a dlouhodobé platebni
schopnosti. Uvadi se rating organizace. (Guserl, 2022, s. 83)

Koho fadime do skupiny internich uzivateld:

- management podnikového subjektu;
- predstavenstvo, vedeni zavodu, vedeni utvara a dalsi.

Riizné arovné koncernového fizeni:
- dozor¢i rada.
Mezi externi adresaty patii (Guserl, 2022, s. 84):
- veéritelé, stavajici 1 budouci podilnici;
- analytici;
- konkurenéni podniky;
- dodavatelu;
- odbory;
- zastupci zaméstnanci;
- auditofi.

Rozsah podnikové hospodarskych ukazateld pro finan¢ni analyzu je nesmirné Siroky. Nemohou
a nemaji se prezentovat oddélené, ale vzdy v souboru vybranych kombinaci podle zacileni
finan¢ni analyzy. Tato prace a financni analyza v ni zpracovavana je urena pro interni
uzivatele a podle toho také byly vybrany urcité ukazatele. Protoze se jedna o velmi specificky
obor pojistovnictvi, jsou ukazatele jesté piislusSné modifikovany, aby odpovidaly tomuto
podnikatelskému prostfedi. Podle informaci z publikace E. Vavrové byly pro praci vybrany
piimé pomérové ukazatele a modifikované pro komercni pojistovny. Budou se tedy fesit pfimé
pomeérové ukazatele (financial ratio) a to (Guserl, 2022, s. 84):

- likvidita;

- rentabilita;

- kapitalova primétenost (Solvency II).

Dle Majtanové (2000, s. 237) vSe, co bylo az dosud uvedeno, ma obecnou platnost. Tato prace
ale fesi financni analyzu komerc¢ni pojistovny. A zde jak napt, uvadi Majtanova (2006, s. 237),
je potfeba opét zminit specifika oboru poji§tovnictvi a znich vyplyvajiciho pfistupu ke
zpracovavani finan¢ni analyzy. Kromé podstatnych rozdilt se vSak odvolava jesté o néco
podrobnéji na vliv rozdild v metodice uctovani, a to nejen na ty zasadni, jakou je tvorba
technickych rezerv, ale i ty méné zfetelné, kam se fadi specialni polozky pouzivané pouze
v uctovani pojistoven, zejména pojistoven komercnich. Od tcetnictvi subjektd podnikajicich
v jinych oborech se lisi u¢tova osnova v pojistovnictvi naptiklad poctem zakladnich uétovacich
tiid. Pouziva se jich sedm. Usporadany jsou s dirazem na dulezitost aktiv a pasiv, dalezitost
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nakladt a vynost pro vykonavanou ¢innost a samoziejmé i na ucetnickou logiku. Pro tuto praci
neni podstatné detailné jednotlivé tfidy popisovat. Postaci nam informace, ze uctové tfidy 1 - 4
zahrnuji G¢ty rozvahové. Aktivni i pasivni. Ttidy 5 a 6 jsou ucty vysledkové. Posledni 7. Gictova
tiida se vénuje uctim zavérkovym. Ty jsou vyuzivany na konci i pocatku acetniho obdobi, pro
jejich otevirani nebo zavirani. Od ucetnictvi ostatnich subjektd se lisi jesté vyrazné vétsim
dirazem na analytickou evidenci. Clenéni do analytickych uétd se fidi jednak danou metodikou
obecnou. Pojistovny si pak zavadeji jesté interni analytické evidence dle vlastni potieby.
Clenéni probiha podle t&tu, Sasového hlediska a podle toho v jaké méné se pojisténi realizuje.
V neposledni fadé pak jest¢ vedou analytickou evidenci kvali dafovym ucelim.
Nejdulezit€jsim cilem financni analyzy v pojistovnach je stejny, jako ten, ke kterému pfi
sestavovani ratingu pojistoven smefuji 1 ratingoveé agentury. Je jim posouzeni schopnosti trvale
plnit zavazky z uzavienych pojistnych smluv. (Majtanova, 2006, s. 237) Na s. 238 az 240 se
Majtanova (2006) vénuje technikaliim a zdrojim pro zpracovani financni analyzy. Je zde
v souladu se vSemi ostatnimi autory citovanymi v ramci teoretické Casti prace. (Majtanova,
2006, s. 240)

Vsechny studované prace se bez rozdilu shoduji v tom, ze klasicky postup pro zpracovani
finan¢ni analyzy v oboru pojistovnictvi neni mozné pouzit. Z vySe uvedenych rozdill se
ukazuje, ze chceme-li zpracovat finan¢ni analyzu komercni pojistovny, lze vyuzit v podstaté
pouze pomeérové ukazatele, a to jesté pouze modifikované na podminky oboru. Financni
analyzy pro vedeni pojiStovny slouzi k urovani spravné financni strategie, vyvarovani se
omyli pfi nakladani se svéfenymi prostiedky pifi tvorbé a umisténi technickych rezerv a
kontrole finan¢niho zdravi. Pro hodnoceni finan¢niho zdravi komercnich pojistoven tak zvané
.,z venku® se komer¢ni pojistovny musi ridit existujicimi pravnimi pfedpisy, na jejichz zaklade
vykazuji pro dohledové instituce a regulatora své vysledky. Finan¢ni analyza tento postup
nemuze nahradit. Je tedy doplitkem pro management pojistovny, jak jiz bylo feceno.

Duchackova (2015, s. 122) obdobné jako ostatni v praci citovani autofi odbornych publikaci,
k otazce financni analyzy zmiruje zakladni odliSnost v u¢tovani a vykaznictvi pojistoven oproti
vyrobnimu prostiedi. Pojistovna jen velmi obtizné dokaze stanovit co nejlépe odpovidajici cenu
pro své produkty nabizené ke kryti sjednanych pojistnych rizik. V dob€, kdy musi stanovit cenu
produktu, neznaji ani skute¢né naklady, ani dobu, kdy nastane povinnost plnit zavazky
z uzaviené smlouvy. Cena se tedy stanovuje na vice nebo méné presném odhadu.

Je zajedno s ostatnimi autory také v tom, ze metody finan¢ni analyzy pro podniky z ostatnich
obort podnikani nelze v pojistovnictvi plné vyuzit. I podle Duchackové je mozné vyuzit pouze
pomeérové ukazatele a modifikované na specifika pojistovnictvi. (Duchackova, 2015, s. 122)

Dle Duchackové (2015, s. 122) aby bylo mozné spravné pochopit nasledujici informace ke
zpracovani financ¢nich analyz v komercnich poji§tovnach je nutné vysvétlit pojmy pouzivané
k vypoctim ukazatelti podstatnych pro obor komeréniho pojistovnictvi:

- hrubé predepsané pojistné — soucet vSech obnost pojistného ze sjednanych pojisténi
na nynégjsi 1 budouci obdobi;

- hrubé zaslouzené pojistné — ¢ast hrubého predepsaného pojistného ¢asoveé odpovidajici
aktualnimu ucetnimu obdobi (nezaslouzené pojistné se uctuje do rezervy na
nezaslouzené pojistné),

- Cisté zaslouzené pojistné — hrubé zaslouzené pojistné minus poplatky zajistitelim,;

- vynosy z finan¢niho umisténi — vynosy z investovanych technickych rezerv a vlastniho
kapitalu;

- naklady na pojistna plnéni — naklady na tthradu pojistnych plnéni a likvidaci
pojistnych udalosti minus pomérné naklady zajistitelt na plnéni;
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- portizovaci naklady na pojistné smlouvy — provize zprostiedkovateli, odmény
zaméstnancim za uzaviené smlouvy, naklady na uzavirani smluv, nové pojistné
produkty, marketing apod. Rozlisuji se naklady v bézném a budoucim ucetnim
obdobi;

- naklady na provoz pojistovny — veskeré naklady spojené s fizenim pojistovny,
spravou pojistného kmene a naklady provozu.

Duchéckova (2015, s. 128) se zabyva podstatnymi ukazateli relevantnimi pro finan¢ni analyzy
komercnich pojistoven. Vychazi z rozdéleni ukazateli do sedmi skupin. Ve strucnosti jsou
uvedeny ty pomérové ukazatele, které se v pojis§tovnictvi standardn€ pouzivaji.

1. Ukazatel mezirocni zmény u piedepsaného pojistného

Pocitaji se odde€lené pro zivotni 1 nezivotni pojisténi podle vzorce:

predepsané pojistné v roce n+1 (6)

Zmeéna = — —
predepsané pojistné v roce n

2. Z ptedepsaného pojistného se pak sleduje ,,Skodni kvota“, pojistné, které se skutecné
vybralo oproti tomu, co mélo byt vybrano.

. fijaté pojistné
Skodni kvéta = PTijate poy 7

predepsané pojistné
Ukazatel vypovida, jak pojistovna pracuje s pohledavkami za pojistniky. V analyticko

technické Casti bude sledovano, zda podil zaplaceného pojistného neni pfili§ nizky.
(Duchackova, 2015, s. 133)

Vavrova (2014, s. 708) pro zjisténi podilu zaji§tovny navrhuje vyuzit zadrzovaci
pomeér.

Cisté pfedepsané pojistné (8)

Zadrzovaci pomeér =
p hrubé predepsané pojistné

Z tohoto ukazatele je mozné zjistit, jak velky je podil zaji§téni pojistovny. U nezivotniho
pojisténi by se mél pohybovat okolo 0,3. (Vavrova, 2014, s. 708)
3. Z pojistného plnéni je mozné podle Duchackové (2015, s. 128) zjistit:

a. Skodni pomér (Claims Ratio)

naklady na pojistné plnéni (9)

Claims Ratio = — —
Cisté zaslouzené pojistné

Dobré je, pokud je vysledek < 1. Naklady na plnéni jsou pak nizsi nez Cisté zaslouzené pojistné.
Bude pouzito v ramci analyticko technické Casti prace jako dilezity ukazatel skodovosti.

b. Rezijni pomér (Expense Ratio)

. naklady na pojistné plnéni
Expense Ratio = ——— PV P (10
Cisté zaslouZené pojistné
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Tento vypocet podava informaci, kolik pojistovnu staly uzaviené smlouvy. Dilezity ukazatel
bude pouzit v analyticko technické casti pro porovnani s ostatnimi pojistiteli. Pfipadna moznost
na snizeni nakladovosti.

c. Kombinovany pomér (Combined Ratio)
naklady na pojistné plnéni véetn¢ zmény stavu rezerv na (11)

Combined Ratio = pojistné plnéni, minus zajisténi plus Cista vyse provoznich naklkadu

Cisté zaslouzené pojistné

Vysledek udava velikost upisovani — ¢isty vysledek pojisténi. Hodnota <1 tika, ze bylo
dosazeno technického zisku a hodnota >1 pak technickou ztratu.

4. Ukazatelé z finan¢énich investic

a. Vyuziti aktiv (Asset Leverage)

finanéni investice (12)

Asset Leverage = — —
Cisté zaslouzené pojistné

Udava dobu obratu investic (rok). Cim vy$§i hodnota, tim lepsi vysledek. V analyticko
technické casti bude tato hodnota pfedmétem zkoumani, protoze investice jsou zdrojem zisku
pojistitele.
b. Podil investic na aktivech
Podil investic na aktivech =~ (13)
aktiva
Podil investic jako zdroj zisku na celkovych aktivech.
5. Ukazatele odvozené od vlastniho kapitalu a technickych rezerv
a. Pfimérenost technickych rezerv (Reserve Ratio)

Dle Duchéackové (2015, s. 128-133) je vyzadovan vysledek mezi 1 — 1,5. Pokud je hodnota
vyS$si, pak se zpravidla jedna o nadhodnoceni technickych rezerv.

technické rezervy (1 4)

Reserve Ratio = — ———
Cisté zaslouzené pojistné

Jedna se o velice dulezity ukazatel likvidity. Z hlediska porovnani velikosti technickych rezerv
jejich nadhodnocovani zbytecné vaze financni prostfedky. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

b. Solventnostni pomér (Solvency Ratio)

Optimalni rozmezi hodnoty 0,3 — 0,5. Vyssi hodnota na schopnost 1épe Celit skodlivym vliviim.
vlastni kapital ( 15 )

Cisté zaslouzené pojistné

Dle Duchackové (2015, s. 128-133) je také dulezity ukazatel pro hodnoceni likvidity a

solventnosti. Bude v ramci analyticko technické Casti prace vyhodnocovan a porovnavan

s ostatnimi subjekty a oborem. Ukazatel, jak je pojistovna schopna odolat negativnim

okolnostem v ramci pojistné cinnosti. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

Solvency Ratio =
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c. Technical Coverage Ratio

. . vlastni kapital+technické rezerv
Technical Coverage Ratio = ——— P e o (16)
Cisté zaslouzené pojistné

Duchackova (2015, s. 128-133) uvadi, ze technical coverage ratio vyjadiuje zajiSténost objemu
pojistek z technickych rezerv a vlastnich zdroji. Doporucena hodnota je 1,5. (Duchackova,
2015, s. 128-133)

d. Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu (Technical Reserv/Equity Capital Ratio)

technické rezervy ( 1 7)

ysledek =
Vys ede vlastni kapital

Podle Duchackové (2015, s. 128-133) by se hodnota méla pohybovat do 3,5. Vypovida o
dostatecCnosti technickych rezerv pro plnéni zavazk v budoucnu. Opét bude vyhodnocovan

v analyticko technické cCasti z pohledu postacitelosti technickych rezerv jako budoucich
zavazkl. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

6. Ukazatele vynosnosti (rentability)
a. ROE - rentabilita vlastniho kapitalu
ROE cisty zisk Cisty zisk hrubé ro¢ni predepsané pojistné  celkova aktiva (1 8)

= = X X
vlastni kapitdl ~ hrubé ro¢ni pfedepsané pojistné celkova aktiva vlastni kapital

Duchackova (2015, s. 128-133) uvadi, ze tento ukazatel vypovidéa o tom, kolik ¢istého zisku
ziskame zjednotky vlastniho kapitalu (efektivnost kapitalu). Ukazatel bude hodnocen
z pohledu zajimavosti pro potencialni investory. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

b. ROA — rentabilita aktiv

ROA = pied Giroky a zdanénim x ( 1-sazba dan¢ ) (19)

aktiva

Dle Duchackové (2015, s. 128-133) tento ukazatel vyjadiuje celkovou efektivnost
hospodareni. Hodnoceni bude zaméfeno na nalezeni potencialnich navrht na zlepseni
efektivnosti pojistovny. (Duchackova, 2015, s. 128-133)

c. Ziskova marze (Margin)

Cisty zisk (20)

celkové vynosy

Margin =
Ziskova marze dle Duchackové (2015, s. 128-133) ukazuje celkovou vynosnost pojistovny.
7. Ukazatele pro nezivotni poji§téni
V nezivotnim pojisténi se vyuzivaji nasledujici ukazatele.
Cisté pojistné plnéni 1)

Loss Ratio = ————
zaslouzeng pojistné

provize zaplacena za sjednané pojisténi-provize za zajisténi (22)

Commission Ratio =
hrubé piedepsané pojistné-podilem zajistitela
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spravni rezie (2 3)
hrubé piedepsané pojistné-podil zajistitel

Expense Ratio =
Total Expense Ratio = Expense Ratio + Commission Ratio (24)

Vubec nejpouzivanéjsim ukazatelem v nezivotnim pojisténi je Combined Ratio udavajici
vysledek upisovani.

Combined Ratio = Loss Ratio + Commission Ratio (25)

Vsechny tyto ukazatele budou vyhodnoceny a porovnany s ostatnimi. Jedna se o ukazatele
majici vliv na vysi nakladd, a tedy i na celkovy hospodaisky vysledek pojistovny. S vyuzitim
tohoto ukazatele se urcuje ziskovost pojistnych ¢innosti komercni pojistovny. (Duchackova,
2015, s. 128-133)

Vavrova (2014, s. 647) definuje cil finanéni analyzy v komercnich pojistovnach.
Nejdalezit€jsim cilem je urCeni slabin ve finan¢nim zdravi, které by v budoucnu mohly vést k
finan¢nim potizim, vyhledat a urcit také ale ty silné stranky, na kterych v budoucnu postavit
progresivni vyvoj komercni pojistovny. (Vavrova, 2014, s. 247)

Vavrova (2014, s. 657-710) popisuje a rozebira specifika pfistupu ke zpracovavani financni
analyzy v komercnich pojistovnach. Vybér ukazatelt by se i podle Vavrové mél prizpusobovat
konkrétnimu feSeni financnich problému v pojistovnach, a to nejen na ty zasadni, jako je tvorba
technickych rezerv, ale i ty méné zfetelné, kam se fadi specialni polozky pouzivané pouze
v uctovani pojistoven, zejména pojistoven komercnich. Od Gcetnictvim subjektt podnikajicich
v jinych oborech se lisi u¢tova osnova v pojistovnictvi naptiklad poctem zakladnich uétovacich
tiid. Pouziva se jich sedm. Usporadany jsou s dirazem na dulezitost aktiv a pasiv, dalezitost
nakladi a vynosa pro vykonavanou Cinnost a samoziejme i na ucetnickou logiku. Pro tuto praci
neni podstatné detailné jednotlivé tiidy popisovat. Postaci nam informace, ze uctové tiidy 1-4
zahrnuji G¢ty rozvahové. Aktivni i pasivni. Ttidy 5 a 6 jsou ucty vysledkové. Posledni 7. Gictova
tiida se vénuje uctim zavérkovym. Ty jsou vyuzivany na konci i pocatku ucetniho obdobi, pro
jejich otevirani nebo zavirani. Od ucetnictvi ostatnich subjektt se lisi jeSté vyrazn€ vétsim
dirazem na analytickou evidenci. Clenéni do analytickych uétd se fidi jednak danou metodikou
obecnou. Pojistovny si pak zavadéji jesté interni analytické evidence dle vlastni potfeby.
Clenéni probiha podle u&tu, Sasového hlediska a podle toho v jaké méné se pojisténi realizuje.
V neposledni fadé pak jesté vedou analytickou evidenci kvili dafiovym ucelim. (Vavrova,
2014, s. 71) Pro Majtanovou (2006, s. 237) je nejdulezitéjsi cil financni analyzy v pojistovnach
je stejny, jako ten, ke kterému pfi sestavovani ratingu pojistoven smeéfuji i ratingové agentury.
Je jim posouzeni schopnosti trvale plnit zdvazky z uzavienych pojistnych smluv. (Majtanova,
2006, s. 237)

Majtanova (20006, s. 238-240) se vénuje technikaliim a zdrojim pro zpracovani financni

analyzy. Je zde v souladu se vSemi ostatnimi autory citovanymi v ramci teoretické Casti prace.
(Majtanova, 2006, s. 240)

Z odborného ¢lanku Pastordkové (November 2020) byly pro tuto praci vybrany myslenky a
podle vlastniho uvazeni zpracovany tak, aby pfiblizily specifi¢nost financni analyzy v sektoru
pojistovnictvi. (Pastorakova, 2020)

Dle Pastorakové (2020) financni analyzy zpracovavané pro podnikatelské subjekty provozujici
pojistovaci ¢innosti se zaméfuji na sledovani hospodaiskych jeva souvisejicich a vznikajicich
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pfi vykonu jejich Cinnosti. Zaméfuji se na jednotlivé ukazatele, které souhrnné sleduji
hospodarské jevy a s jejichz znalosti lze pfipravit ekonomické nastroje pro vnitropodnikové
fizeni.

Za timto cilem se sleduji zeyména vysledky hospodareni vazané na (Pastorakova, 2020):

- slozeni a vyvoj aktiv;

- slozeni a vyvoj pasiv;

- skladbou a vyvojem nakladu;

- vyvojem vysledku hospodareni.

Jiz v pfedchozim bylo uvedeno, ze pojiStovnictvi je podiizeno v celém spektru Ucetnictvi a
vykaznictvi mezinarodnim ucCetnim standardim a smeérnicim Evropské unie, regulujicim
¢innost pojistoven. Problematika tykajici se zpracovavani finan¢nich analyz vSak zadné takové
povinnosti nepodléha. Predkladand prace se proto pii vybéru z velkého mnozstvi metod,
postupti a ukazateli vyuzivanych v pojistovnictvi pfidrzi téch nevice vyuzivanych a
nejlogi¢téjsich. Budou ale doplnény o takové, které se u subjektd podnikajicich v jiném
prostiedi vibec nevyskytuji a jejichz vyuzivani je dano pravé specifiky v pojistovnictvi. Pro
vypracovani financni analyzy zkoumané komercni pojistovny byla jako nejvice vypovidajici
vybrana skupina ukazatelli rentability, likvidity a solventnosti. Prace se zaméfi i na ukazatele
souvisejici se specifickymi Cinnostmi pojistoven. Z celé fady ukazatelt vyuzivanych pouze
v pojistovnictvi opét pouze ty nejfrekventované;si navazané na (Pastorakova, 2020):

- technické rezervy;
- predepsané hrubé pojistné;
- pojistné plnéni.
Podle Pastorakové (2020), se i v pojistovnictvi se mezi zakladni zkoumané oblasti zahrnuji:

- rentabilita;

- likvidita;

- solventnost;
- zadluzenost.

2.3.1 Zakladni pojmy k finanéni analyze v pojiStovnictvi

Dle Duchackové (2015, s. 128) pro spravné pochopeni nasledujicich informaci ke zpracovani
finan¢ni analyzy v komercnich poji§tovnach je nutné vysvétlit pojmy, vyuzivané k vypoctum
ukazatelt podstatnych pro toto odvétvi, jak budou dale uvedeny:

- hrubé predepsané pojistné — soucet vSech obnosu pojistného za sjednanych pojisténi
na nyngjsi 1 budouci obdobi;

- hrubé zaslouzené pojistné — ¢ast hrubého predepsaného pojistného casove
odpovidajici aktualnimu acetnimu obdobi (nezaslouzené pojistné se uctuje do rezervy
na nezaslouzené pojistné);

- Cisté zaslouzené pojistné — hrubé zaslouzené pojistné minus poplatky zajistitelim;

- vynosy z financniho umisténi — vynosy z investovanych technickych rezerv a
vlastniho kapitalu;

- naklady na pojistna plnéni — naklady na tthradu pojistnych plnéni a likvidaci
pojistnych udalosti minus pomérné naklady zajistiteld na plnéni;

- portizovaci naklady na pojistné smlouvy — provize zprostiedkovateli, odmény
zaméstnancim za uzaviené smlouvy, naklady na uzavirani smluv, nové pojistné
produkty, marketing apod. Rozlisuji se naklady v bézném a budoucim ucetnim
obdobi;
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- naklady na provoz pojistovny — veskeré naklady spojené s fizenim pojistovny,
spravou pojistného kmene a naklady provozu.

2.3.2 Rentabilita

Dle Guserla (2022, s. 109) patii do skupiny ukazateli vykonnosti a vyjadiuje pomér mezi
ziskem a kapitalovymi vstupy. VSechny jeji predstavitele fadime do kategorie vykazovych
pomérovych ukazateld. Jak vSak uvadi Guserl (2022, s. 109) samotny vykazany rocni prebytek
neboli EGT (Ergebnis der gewohnlichen Geschiftstatigkeit) k uréeni miry bézné podnikatelské
¢innosti nestaci. Vysledku lze totiz dosahnout rizné vysokymi kapitalovymi vklady. Proto je
zadouct u takové analyzy uspéchu brat ohled i1 na tyto vlivové veliCiny. Guserl (2022, s. 109)
jako alternativu zminuje pouziti zisku pfed zdanénim namisto zisku Cistého. Podle vyznamu
Guserl (2022, s. 110) fadi ukazatele rentability nasledovné:

Rentabilita vlastniho kapitdlu ROE (v némciné EKR) a uvadi pro ni vzorce

ro¢ni piebytek

26
s kapiar. X 100 (%0)- (26)

ROE =

Celkova rentabilita kapitalu ROA (v némciné GKR) a vzorec

ro¢ni prebytek-+naklady uroki

27
& celkovy kapital x 100 (%)' ( )

ROA =

Navratnost vlozeného kapitalu ROCE a vzorec

operativni zisk po zdanéni (NOPAT )

ROCE = x 100 (%). (28)

& vlozeny kapital

Kde NOPAT = operativni hospodaisky vysledek minus dané¢ za predpokladu 100 % vlastniho
financovani (Net Operating Profit After Taxes). (Guserl, 2022, s. 109)

Z hlediska relevance v oboru pojistovnictvi, jak uvadi Majtanova (2006, s. 247) jsou
nejdulezitéjsi ukazatele ROA a ROE. Pojistovna Allianz pro sledovani své rentability vyuziva
pouze ukazatele ROE a ROA v pomérovém ukazateli v procentech. Jejich dulezitost dokladuje
i ratingova agentura Standard & Poor’s, ktera pro né zavedla doporucené hodnoty. (Majtanova,
20006, s. 247) Pro méfeni vykonnosti komercni pojis§tovny Majtanova (2000, s. 245) povazuje
za stézejni hrubé predepsané pojistné vici vlozenému kapitalu. Pfedepsané hrubé pojistné se
z Casového hlediska jeste déli na:

- zaslouzené pojistné (pojistné vztazené ke stavajicimu ucetnimu obdobi);
nezaslouzené pojistné (pojistné budoucich ucetnich obdobi ukladané na ucet pojistnych
technickych rezerv).

2.3.3 Likvidita

Dle Cipry (2015, s. 288) s ohledem na zaméfeni prace pro definovani pojmu likvidita pouzijeme
definici CAP, ktera ve svém Encyklopedickém slovniku pojmd likviditu popisuje jako
schopnost uhradit své zavazky z likvidnich (pohotovych, rychle zpenézitelnych) aktiv. Jde o
ukazatel platebni schopnosti. Pfi feseni likvidity v poji§tovnictvi je nejvét§im ofiskem zajisténi
dostatku prostiedku, aniz by byl kapital nadmérné umrtven. Obecné se v pojistovnictvi likvidita
zajistuje predev§im vyuzitim cizich zdroju. Podle Cipry (2015, s. 288) je v pojistovnictvi
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mozné, ze riziko likvidity nastane i v ptipadé dobré solventnosti. Takova situace nastane tehdy,
kdyz v dobé splatnosti svych zavazka pojistovna nedisponuje dostatecné likvidnimi aktivy.
IAA (International Actuarial Association) Mezinarodni asociace aktuarti uvadi rizné iniciatory
vyvolavajici vétsi poptavku po likvidnich aktivech (Cipra, 2015, s. 288):
Vavrova (2014, s. 664) napriklad navrhuje misto klasickych ukazateli okamzité, bézné a
pohotové likvidity pro pojistovnictvi pouzit:

- liquidity ratio;

- Solvency ratio.

Dle Vavrové (2014, s. 703) se ukazatel liquidity ratio vypocita jako pomeér likvidnich aktiv a
technickych rezerv. Tento ukazatel vyjadiuje okamzitou velikost likvidnich prostiedkd.
Doporuc¢ena hodnota ukazatele by méla byt mensi nez 1. (Vavrova, 2014, s. 703)

Majtanova (2006, s. 246) pro vyhodnoceni likvidity komeréni pojistovny vyuziva intenzivni
pomeérové ukazatele:

- technické rezervy/likvidni prostiedky;
- zavazky/likvidni prostfedky;
- Solvency ratio vyjadiené jako

upraveny vlastni kapital

x 100 (%). (29)

Solvency ratio = — —
Cisté zaslouzené pojistné

Tyto ukazatele pro sva ratingova hodnoceni pouziva i ratingova agentura Standard & Poor’s a
nabizi pro né€ i doporucené hodnoty jako uvadi Vavrova. (Majtanova, 20006, s. 246)

2.3.4 Zadluzenost

Jak uvadi Ruckova (2012, s. 593) je pro velké spolecnosti nemyslitelné financovat celou ¢innost
pouze z vlastnich zdroja. Jednak patii k t€ém draz§im variantam financovani, a navic jich nebyva
nadbytek. Ruzné typy cizich zdroji i presto, ze jejich ziskani nemusi byt snadné potiebuji
vsichni. Dulezité je dodrzeni , kapitalové struktury. Pfili§ vysoky podil cizich zdroju je pro
investory alarmujici a nese s sebou vys$si miru rizika. (Rackova, 2012, s. 593)

Zakladnim ukazatelem je:

cizi kapital (30)
celkova aktiva

Debt ratio =

u kterého véfitelé davaji prednost co nejnizsi hodnote.
Dal§im pak je:
. . vlastni kapital (3 D)
quﬂty ratio celkové aktiva
koeficient samofinancovani a dopliujici ukazatel véftitelského rizika. Jejich soucet by mél

oscilovat kolem hodnoty 1. Unosnost dluhového zatiZeni ukazuje. (RGckova, 2012, s. 593)
zisk

Urokové kryti = —— (32)

nakladové uroky

To samoziejmé plati 1 pro nami zkoumanou pojistovnu. V pojis§tovnictvi, s odvolanim na
Vavrovou (2014, s. 667) se pro zadluzenost daji pouzit pouze ukazatele miry samofinancovani,
financni paka a zadluzenost celkem. Dale uvadi, ze podil ciziho kapitalu je v oboru
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pojistovnictvi vyrazné vyssi, nez v jinych oborech podnikani. Zadluzenost kolem hodnoty 80
% neni ni¢im neobvyklym. Tuto skutecnost je tieba zohlednit nejen pro jeji hodnocent, ale méli
by s ni pocitat i potencialni investofi. Pro vyhodnoceni ostatnich jinde pouzivanych ukazatela
nejsou ve vyrocnich zpravach komerénich pojistoven zverejiiovana potiebna data (Vavrova,
2014, s. 667).

Zadluzenost = (celkové zavazky/aktiva celkem) x 100 (%) (33)
Mira samofinancovani = (vlastni kapital/celkova aktiva) x 100 (%) (34)
Financ¢ni paka = celkova aktiva/vlastni kapital (35)
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2.4 Metodika

Zakladni cil prace uvedeny v uvodu Ize v ramci feSeni rozd¢lit na dva dil¢i cile.

V prvnim piipadé€ se bude jednat o praci s vyzkumnou otazkou, zda odpovida finanéni fizeni
zkoumané pojistovny teoretickym a ekonomickym modelim upravenym pro specifické
podminky pojistovnictvi, poZzadavkiim statnich a evropskych regulacnich organt, ptislusnym
zakonnym normam a predpisim. Soucasné budou zjisténé hodnoty ukazateld zkoumané
pojistovny porovnavany v odpovidajicich ukazatelich s primémymi hodnotami oboru
pojistovnictvi a dalSimi konkuren¢nimi pojiStovnami, které byly pro srovnani vybrany.

Ve druhém pripadé se bude provérovat domnénka, zda kapitalova piimérenost je pocitana
postupem odpovidajicim malym a stfednim pojistovnam. Opét i v tomto pripadé bude
provérovano, zda jsou vysledky v souladu s nastavenymi evropskymi standardy podle Solvency
I1. a zda se zkoumana pojistovna pohybuje v ramci doporucenych limitt.

K zajisténi vytyCenych cili a ovéfeni pracovnich predpokladi bude vyuzito metod
vychazejicich z logického mysSleni. S jejich pomoci budou ziskany vSechny potiebné informace
a data pro teoretickou 1 praktickou ¢ast zavérecné prace. Z palety nabizenych moznosti byly po
zvazeni vybrany nasledujici metody.

Odborna literatura a reserSe

Z pohledu zahrnovanych materiald bude vyuzita kombinace resersi vybérové a orientacni.
Podle druht materiala pak o druhové komplexni reSersi. Zdroje pro ziskani odborné literatury,
odbornych ¢lanka a dalSich relevantnich podkladl, znichz budou Cerpany informace pro
zpracovani zejména teoretické Casti predkladané prace, budou pochéazet z domacich a
zahraniCnich databazi vetrejnych instituci.

Vybér odborné literatury bude vzhledem k charakteru zpracovavaného oboru poji§tovnictvi
ponékud komplikovan dvéma faktory. Z odborné literatury, fesici zpracovani finan¢ni analyzy
v pojistovnictvi, neni piili§ velky vybér. Za druhé je pak valna Cast vyuzitelné literatury star§iho
data vydani a nespliiuje podminky VSEM, piestoze informace v ni uvedené jsou stale aktualni
a autori téchto publikaci neméli divod pro jejich aktualizaci. Jako jeden ze zdroju byla také
pouzita skripta pro Matematicko-fyzikalni fakultu Univerzity Karlovy, protoze se jednalo i o
jediny dostupny zdroj, ktery vysvétloval a nazorné ukazoval standardni vzorec pro vypocet
solventnostniho kapitalového pozadavku.

V situaci, kdy nebude mozné nalézt vydani odpovidajici limitu stafi maximalné 10 let nazpatek,
budou pro resSerSe pouzity i publikace starSi. Po prostudovani literatury a odbornych ¢lanka
budou na zaklad¢é analyzy vybrany ty informace, které budou nejlépe vyhovovat pro fesSeni
ukola ve specifickém prostiedi, kterym pojistovnictvi ve srovnani s ostatnimi obory bezesporu
je. Pro ziskavani informaci a dat do diplomové prace budou zajistény nasledujicimi postupy.

Strukturovany rozhovor

Dobry prostfedek, jak ziskat potfebné informace do zavérecné prace bude strukturovany
rozhovor s pracovniky zkoumané poji§tovny. Tato metoda bude pouzita a uplatnéna zejména
z toho davodu, Ze autorka prace v pojistovné absolvovala svou studentskou staz a nyni v ni i
pracuje. Znalost prostfedi, lidi a pracovnich postupt vytvaii dobré predpoklady ziskat
z takovych rozhovort informace, které se bézné ve vefejné pristupnych zdrojich neuvadéji. Pro
ziskani informaci timto zpusobem nebude pfedem pfipraven dotaznik nebo soubor otazek.
Otazky autorka bude pokladat jednotlivym pracovnikim v ramci pracovniho styku pfi
vytizovani bézné vykonavané agendy. Zaméstnavatel si dal podminku, ze spolupracovnici
pojistovny nebudou kvili diplomové praci nadmérné Casove zatézovani dodateCnymi tkoly.
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Rozkladnym postupem budou z ucetnich vykazi — rozvahy, vykazu zisku a ztraty, vyrocnich
zprav, zprav o solventnosti a dalSich ekonomickych podkladu ziskana a ovérena potiebna data
a informace pro vypracovani praktické casti prace. Vybrané ukazatele budou z kategorie
pomérovych ukazatel. Rozhodnym zkoumanym obdobim bude rozpéti mezi roky 2018 az
2022, aby byly hodnoty dobfe posouditelné. Ze ziskanych dat a s vyuzitim ekonomickych
vzorct budou v praktické ¢asti spocitany vybrané ukazatele pro sestaveni finan¢ni analyzy
zaméfené na komercni pojistovnictvi a cilovou skupinu uzivatelt z nejvyssiho managementu.
Jaké skupiny pro ukazatele rentability, likvidity a solventnosti budou vyuzity bylo detailngji
zminéno v teoretické Casti prace. S ohledem na specifické ekonomické prostiedi zejména
v komer¢nim pojist'éni neni mozné vyuziti klasickych ukazatel(, jak je zname z ekonomickych,
teoretickych praci na téma financni analyzy. Soucasn€ tam budou také uvedeny duvody jejich
aplikace. Vypocty budou provedeny s vyuZzitim vzorci a rovnic vyuzivanych v oboru
pojistovnictvi pro stanoveni pomeérovych ukazatell likvidity, rentability a zadluzenosti.
Vzhledem k rozsahu a poctu vzorci budou uvedeny v teoretické Casti prace v kapitole 3.2
Finan¢ni analyza. Rozklad také zobrazi vécné souvislosti mezi jednotlivymi ukazateli a
pomuze pochopit, jak provérovany systém pracuje. Timto postupem lze ziskat piehled o silnych
i slabych strankach a zjistit, jaké zmény bude potieba pfipravit a realizovat.

Deskripce

Ze skuteCnosti a informaci zjisténych pomoci piedchéazejicich metod budou popsany, utfidény
a vyhodnoceny problémy, které¢ budou predmétem tohoto zkouméani. Diky tomu bude mozné
ovérit, které prvky situaci vytvari a ¢im jsou charakteristické. Jejich vytridéni ukaze dalsi kroky
potiebné pro uspésné dopracovani zadanych ukolt.

Komparace

V této Casti diplomové prace budou usporadany a sestaveny do tabulek a grafi vypocitané
hodnoty ukazateld likvidity, rentability, zadluzeni a kapitalové priméfenosti. Jejich
zpracovanim budou vytvoreny podklady umoziujici porovnani vybranych pojistoven mezi
sebou a s oborovymi primérovymi hodnotami. Porovnavani pfedem stanovenych ukazatelt
bude probihat kvantitativni technikou absolutnich cisel. Pouze tam, kde pro to nebudou
informace k dispozici, budou pouzity prumérmé hodnoty za sledované obdobi. Ziskané hodnoty
vybranych ukazatel podstatnych pro posouzeni vykonnosti a finanéniho zdravi zkoumané
pojistovny budou také porovnany s doporucovanymi hodnotami ratingovych agentur Standard
& Poor’s, Moody’s, Fitch Ratings nebo Duff & Phelps. Ty ve velké vétsin€ pro stanoveni
ratingu pojistoven vyuzivaji stejnych ukazatell, jaké budou pouzity i v predkladané praci.

Analyticka cast prace bude z podstatné Casti postavena na vypoctech velkého mnozstvi
ukazatelt dulezitych pro odpovédné zpracovani finan¢ni analyzy zkoumané pojistovny. Stejné
ukazatele budou vypocitany 1 pro pét konkurenénich pojistoven. Vypoctené hodnoty budou pro
prehlednost sestaveny do samostatnych tabulek. Kazdy pomérovy ukazatel zkoumané
pojistovny bude v kapitole 3.2 grafickou formou porovnavan bud s pfislusnou teoretickou
nebo doporucenou hodnotou. V nasledujici kapitole 3.3, ve které se budou opét graficky
porovnavat financni ukazatele s ostatnimi konkurencnimi pojistovnami. Pokud bude
posuzovan kazdy ukazatel jako jeden objekt, bude v praktické Casti vice nez 80 tabulek a graft.
Grafy jsou provazany s pfislusnymi tabulkami. Rozdélit tabulku a graf textem tak, aby byly na
raznych strankach bude pusobit chaoticky a vypovidaci schopnost prace negativné ovlivni.
Bude-li se prace striktné drzet pokynu, neni realné splnit podminku pouze jednoho objektu na
jedné strance.

Pojitovny, které byly pouzity k porovnani vysledkd, byly vybrany podle metodiky Ceské
asociace pojistoven. Ta pro porovnavani velikosti pojistoven mezi sebou pouziva ukazatel
hrubého predepsaného ro€niho pojistného.
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Vavrova (2014, s. 710) navrhuje pro porovnavani pomeérovych ukazateli model spider analyzy.
Tento model bude pouzit pro grafické zpracovani v kapitole 3.2, 3.3 a 3.4 analyticko-praktické
casti, kde budou porovnavany ukazatele pojistovny Slavie s teoretickymi doporucenymi
hodnotami. Pojistovna Slavie bude dale porovnavana s dal§imi poji§tovnami a oborovymi
prumérem. Pro porovnani vysledkli se model spider analyzy ukazal jako nejvhodnéjsi. Mezi
hlavni vyhody spider analyzy patii vysoka vypovidaci schopnost, jednoduché orientace pro
uzivatele a v neposledni fadé také poutavy vzhled. (Vavrova, 2014, s. 714)

Vystupem spider analyzy bude paprskovy graf. Prehlednost paprskového grafu je dana
sjednocenim nebo piepocitanim pouzitych hodnot ukazatelG napfiklad do procentniho
vyjadieni. V nutnych pfipadech vzhledem k velkému rozptylu hodnot ziskanych vypocty
jednotlivych ukazatelt, které se pohybuji v rozmezi dvou az tii fada, byly vSechny hodnoty
pouzivané v grafech pfepocteny na procenta. Doporucené nebo teoretické hodnoty jsou vzdy
vyjadreny Cislem 100. Podobné je to také u srovnavani udaju jednotlivych pojistoven s oborem,
kde oborovému ukazateli byla pfidélena hodnota 100. Skute¢né absolutni hodnoty z tabulek pro
jednotlivé ukazatele a pojistovny byly prepocitany tak, aby odpovidaly procentnimu vyjadieni.

Ostatni grafy uvedené v analytické ¢asti prace budou sestaveny s pouzitim pfimo vypocitanych
hodnot.

Ptipadna doporuceni a navrhy ve shrnuti a zavéru této prace budou vychazet z komparace
dosazenych vysledkli zkoumané pojistovny s doporuc¢enymi hodnotami ratingovych agentur,
odborné literatury zametfené na oblast komeréniho poji§tovnictvi a porovnanim s vysledky pro
stejné ukazatele dosazenymi v rozhodném obdobi konkurencnimi pojiStovnami a oborem
pojistovnictvi, v neZivotni &asti pojistného trhu Ceské republiky.
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3 Analyticka ¢ast prace
3.1 Predstaveni pojiStovny a pojistného trhu

3.1.1 Predstaveni vybrané zkoumané pojistovny

Tato prace je zaméfena na oblast nezivotniho pojisténi, a jak bylo v tvodu uvedeno, zkoumana
pojistovna patii mezi fadné Cleny Ceské asociace pojistoven. Tato pojistovna se na nezivotni
pojisténi dlouhodobé zaméiuje. Divody vybéru byly vysvétleny jiz v predchazejici ¢asti prace.

V dobé& nejvétsiho rozmachu pojistovnictvi v Cechach byla zaloZena v roce 1868 za vlady
Rakousko-Uherské monarchie také pojistovna Slavia. Byla pokracovatelem jedné z nejstarSich
anejvyznamnéjSich financnich instituci Vzajemné, kapitaly a dichody pojistujici banky Slavie.
Zakladatelem byl pravnik F. L. Chleborad, ktery pro tuto myslenku ziskal i vyznamné
predstavitele obrody ¢eského naroda jako naptiklad Frantiska Palackého, knizete Lobkowitze,
tovarnika Darika, velkostatkare a obchodnika J. Rotta a dalsi. Prvni plakaty pro pojistovnu
nenamaloval nikdo mensi nez Alfons Mucha.

Jméno Slavia bylo vybrano jako symbol slovanské vzajemnosti a pospolitosti. Nejvét§iho
rozmachu poji§tovna Slavia dosahla v letech 1924 az 1929, kdy se kapitalové podilela na
celkem 11 pojistovacich ustavech. V dobé znarodiiovani v roce 1945 byla ¢innost pojistovny
Slavie ukon&ena. Cinnost byla obnovena v roce 1990 pod stejnym nazvem Slavia. Vyznamnym
rokem v historii pojistovny je rok 2006, kdy v dubnu doslo k zaclenéni do financni skupiny SP
Group. Dalsim dulezitym milnikem se stal rok 2019, ve kterém i pres zacinajici pandemii
Covidu 19, pojistovna Slavia ptekrocila miliardovou hranici hrubého piedepsaného pojistného.
V soucasné dobé patti pojistovna jako jedina ryze Ceska pojistovna mezi deset nejvétsich
nezivotnich pojistoven v Ceské republice. Jeji klientelu tvoii Geské domacnosti, Zivnostnici,
mensi, stiedni, ale i velké korporace. Pobocky dnes Ize nalézt po celé Ceské republice.

Pojistovna Slavia v ramci svého programu péce o klienty s vyuzitim novych komunikacnich
technologii pribézné vytvaii podminky pro pfechod k elektronické komunikaci mezi klientem
a pojistovnou. Sjednani nové pojistné smlouvy nebo zalezitosti spojené se Skodnimi udalostmi
mohou klienti zkoumané pojistovny vyfidit z pohodli svych domovi prostfednictvim online
pristupu. Pojistovna Slavia neustale vyhledava a nabizi do pojistného trhu nové produkty,
jakymi byly tfeba Vcelka a komplexni produkt pojisténi nemoci a irazu PRO zdravi. Kromé
aktivity v oblasti pojistovnictvi sledovana pojistovna Slavia se aktivné angazuje v oblasti
politicko spoleCenské a nezapominad ani na podporu volnocasovych aktivit a vrcholového
sportu. Jeden z nejveétsich, nejpopularnéjsSich a nejtézsich dostihtt Evropy Velka pardubicka
steeplechase, vyznamna sportovni udalost s obroskym spoletenskym ptesahem i mimo Ceskou
republiku, se v poslednich letech konala diky finan¢ni podpote pojistovny Slavia. Ta pievzala
generalni partnerstvi nad timto zavodem. Zndmym a sledovanym projektem pod zastitou
pojistovny Slavie je bézecké lyzovani. Jeji tym pod nazvem Sport team Slavia se pravidelné
Giéastni dalkovych béhu serialu Visma Ski Classic. Clenové tymu se v &ele se znamym lyzafem
a byvalym reprezentantem Stanislavem Rezafem umistuji na prednich mistech velmi
sledovanych zavoda, ke kterym patii celosvétové znamy Vasstv béh ve Svédsku, Marcialonga
v Italii, Birkenbeinerrennet v Norsku a také nase Jizerska padesatka.
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Predstaveni vybrané zkoumané pojistovny Slavia

SLAVIA

POJISTOVNA

Obchodni firma: Slavia pojistovna a.s.

Zakladni kapital: 371 000 000 CZK

Sidlo: 140 00 Praha 4, Taborska 940/31

ICO: 601 97 501

Vznik spolecnosti: 1.6.1994 zapisem do obchodniho rejstiiku

Predmét podnikani:

- pojistovaci Cinnost podle zakona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi v rozsahu
pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi €. 1 az 18 uvedenych v Casti B piilohy €. 1
v zékoné o pojistovnictvi,

- Cinnosti souvisejici s pojistovaci Cinnosti podle § 3 odst. 4 zdkona o pojistovnictvi:
zprostfedkovatelska Cinnost provadénd v souvislosti s pojistovaci Cinnosti podle
zakona o pojistovnictvi, poradenska Cinnost souvisejici s pojisténim fyzickych a
pravnickych osob podle zakona o pojistovnictvi, zprostiedkovani zaruk a zavazki,
zprostiedkovani ptjcek, vcetné factotingu a financovani obchodnich transakei;

v

- zajiStovaci Cinnosti pro nezivotni zajiSténi podle zakona ¢&. 277/2009 Sb. o
pojistovnictvi.
Zakladni ekonomické udaje o spolecnosti k 31.12.2022
Hrubé predepsané pojistné: 1 094 315 000 CZK, podil na trhu 1 %
Ridici organy spoleénosti k 31.12.2022

Predstavensto v Cele s predsedou Mgr. Karel Waisserem;
Dozor¢i rada vedena Ing. Pavlem Sehnalem;

Generalni feditel Mgr. Karel Waisser;

Vybor pro audit.

Struktura akcionait k 31.12.2022
Capital Management Company, a.s. 68,5 %;

- SPGroup a.s. 16,2 %;
- LIMITRANA TRADING LIMITED 8,1 %;
- New Property Management a.s. 7,2 %.

Pocet vydanych akcii: 742 ks ve jmenovité hodnoté 500 000 CZK/ks.
Ostatni ekonomické udaje:

- prumérny pocet zaméstnanct — 108;
- aktiva spolecnosti 1 380 086 000 CZK.
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Zakazniky spolecnosti tvori fyzické osoby, domacnosti, osoby samostatné vydéle¢né Cinné,
celé spektrum podnikti, obchodnich spolecnosti a také velké nadnarodni korporace. Radi se
k nim také municipality, z4ymové spolky a dalsi subjekty ekonomického prostredi.

Pojistovna Slavia se specializuje na oblast nezivotniho pojiSténi. Obanim nabizi pfevazné
povinné ruceni z provozu vozidel, pojisténi byti a domu, pojisténi obCanské odpoveédnosti,
pojisténi rizik, komplexni cestovni pojisténi, pojisténi PRO Zdravi a v ¢asti rozhodného obdobi
to bylo také jesté zdravotni pojisténi cizinct.
Pojistné produkty nabizené pojistovnou Slavia na ¢eském pojistném trhu predstavuyji:

- pojisténi zivelni a vodovodni;

- pojisténi pro piipad odcizeni a vandalismu;

- pojisteni skel dopravnich prostredkd;

- pojisténi stroju a elektroniky;

- pojisténi prerusSeni nebo omezeni provozu podniku;

- pojisténi stavebné montaznich rizik véetné odpoveédnosti;

- pojisténi odpovédnosti za Skodu a za vyrobek;

- pojisténi profesni odpovédnosti;

- pojisténi odpovédnosti za zaméstnance;

- pojisténi motorovych vozidel,

- pojisténi financni zplsobilosti dopravce;

- pojisténi odpovédnosti za Skodu dopravce;

- pojisténi prepravy zasilek;

- pojisténi mést a obci;

- pojisténi upadku agentury prace;

- pojisténi upadku cestovni kancelare;

- pojisténi trvale obyvanych nemovitosti;

- pojisténi rekreacn€ obyvanych nemovitosti;

- pojisténi trvale obyvanych domacnosti;

- pojisténi rekreacné obyvanych domécnosti;

- pojisténi nemovitosti ve vystavbé a rekonstrukei;

- cestovni pojisténi;

- urazové pojisténi;

- komplexni zdravotni pojisténi cizincy;

- pojisténi odpovédnosti za Skodu;

- pojisténi cizinct pro pripad nutné a neodkladné zdravotni péce;

- pojisténi veterinarni péce — Pejsek a kocicka;

- pojisténi pracovni neschopnosti a invalidity;

- pojisténi hospitalizace;

- pojisténi kolobézek;

- pojisténi domén.
Specialni pozornost a vysvétleni si vyzaduje pojistny produkt s nazvem KZPC.

KZPC - komplexni zdravotni pojisténi cizinci je pojiSténi z kategorie soukromych a
Skodovych pojisténi. Zahrnuje pojiSténi nakladtu na pojisténému poskytnutou zdravotni péci.
To se vztahuje 1 na novorozence pojisténé matky. Rozsah KZPC je srovnatelny s klasickym
vefejnym zdravotnim pojisténim v Ceské republice. Omezuji ho pouze sjednané limity
pojistného plnéni a vyluky. Je podfizeno pravnimu systému Ceské republiky, predevsim zakonu
€. 326/1999 Sb., obcanskému zakoniku, VSeobecnym pojistnym podminkdm pro komplexni
zdravotni pojisténi cizinci a podminkam stanovenym uzavienou pojistnou smlouvou.
Pojistnikem muze byt kazda plnoleta fyzicka osoba nebo pravnicka osoba zastoupena osobou
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fyzickou s pravem jednat jménem pravnické osoby, ktera spliiuje podminky zakona €. 326/1999
Sb., o pobytu cizinci na tzemi Ceské republiky. V okamziku uzavirani KZPC smlouvy je
v dobrém fyzickém 1 psychickém zdravotnim stavu.

Pojistovna produkt KZPC nabizi ve ¢tyfech variantach:

- muz

- zena s odlozenou dobou na t€hotenstvi minimalné€ 3 mésice;

- mama a miminko bez ¢ekaci doby v rozsahu poporodni péce o novorozené v rozsahu
produktu KZPC do propusténi z porodnice;

- profesionalni sport.

Plnéni pojisténi v ramci KZPC se geograficky vztahuje na uzemi Ceské republiky v rozsahu
komplexni péte. V ramci zemi patficich pod schengenskou dohodu, mimo CR, se pojisténi
vztahuje pouze na turisticky pobyt nepiesahujici délku 30 dna. Dalsi podrobnéjsi informace 1ze
nalézt na webovych strankach pojistovny Slavia.

Pro srovnavani zkoumané pojistovny s pojistnym trhem a jinymi pojistovnami byly vybrany
opét pouze ty konkurencni pojistovny, které jsou fadnymi Cleny CAP. Pro srovnani byla u
téchto pojistoven vybrana také pouze data tykajici se nezivotniho pojisténi:

Generali Ceska poji§tovna, a.s.;
Kooperativa, a.s.;

Hasi¢ska vzajemna pojistovna, a.s.;
- Maxima, a.s.

Kritériem pro vybér pojistoven bylo hrubé predepsané pojistné v roce 2022.
Predstaveni pojistoven, se kterymi bude zkoumana pojistovna Slavia porovnavana.

Generali Ceské pojistovna

V=" GENERALI
5‘?‘5 CESKA POJISTOVNA

Hrubé predepsané pojistné za rok 2022 — 33 608 863 000 CZK, podil na trhu 26,8 %.

Generali Ceska Pojitovna piedstavuje moderni finanéni instituci. Jeji 190 ti leta historie saha
hluboko do 19. stoleti. Velikost Generali Ceské Pojistovny a jeji dlouhodoba stabilita zaruuji,
ze bude za vSech okolnosti schopna dostat svym zavazkiim. Poji§tovna vyviji a prichazi na
pojistny trh s technologickymi inovacemi. Krédem pojistovny je zajiS§téni vSech sluzeb co
nejrychleji a na vysoké profesionalni urovni.

Generali Ceska Poji§tovna je jasnou jednitkou na &eském trhu s podilem na trhu pies 26 %.
Pojistit u této pojistovny se rozhodlo kolem 7.5 milionu klientd. Vyuziva Siroké spektrum
pojistnych produkt, které kryji rizika napii¢ vSemi spoleCenskymi a podnikatelskymi
¢innostmi. 550 obchodnich mist a 4013 zaméstnanct dosahlo koncem roku 2022 hrubého
predepsaného pojistného v hodnoté 33,6 miliardy CZK. Aktiva Cinila 124,578 miliardy CZK a
vlastni kapital pak 19 miliard CZK. Celkovy zisk po zdanéni €inil pres 4,5 miliardy CZK.
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Pojistovna Kooperativa

&5
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot, jaky je

Hrubé predepsané pojistné — 32,0737 miliardy CZK, podil na trhu 24,7 %.

Kooperativa se fadi mezi nase nejvétsi pojistovaci spolenosti v Ceské republice. Jedna se o
Ceskou firmu opirajici se a vyuzivajici podporu svého nejvét§iho akcionare, nadnarodniho
subjektu Vienna Insurance Group (VIG). Na Ceském trhu poskytuje univerzalni pojistovaci
sluzby jiz 30 let a jejich 4070 zamé&stnanct se stara o 2,48 miliond klientd. Patii k nim obc¢ané,
zivnostnici, samosprava, malé a velké podniky. Pfedsedou predstavenstva a generalnim
feditelem je Ing. Martin Divi§, MBA. V prosinci 2022 jeji celkova aktiva dosahla hodnoty
100,04 miliard CZK. Hrubé ptedepsané pojistné €inilo 32,0737 miliardy CZK. Zisk po zdanéni
vykéazala za posledni kalendaini rok v ¢astce 3,4137 miliardy CZK.

Podobné jako vét§iné spolecnosti tohoto typu neni ani pojistovné Kooperativa lhostejna cinnost
ve prospéch spolecnosti a udrzitelnosti zivotniho prostfedi. Jeji principy pojistovnictvi stoji na
solidarit¢ a odpovédnosti k prostiedi, v némz zijeme, a také na pomoci a vzajemné duvére.
Spolecenska odpovédnost je soucasti jejiho planu podnikani a snahou spojovat zajmy
Kooperativy s prospé$nymi aktivitami pro spoleCnost. Strategie Kooperativy stoji na pilifich
prevence a odpovédného podnikani, ekologie a udrZitelnosti, rozmanitosti a flexibilité ve
vztahu k zaméstnanciim a také filantropii, na kterou se soustied’uje, jak prostiednictvim Nadace
Kooperativy, tak zapojovanim zaméstnancu.

Hasi¢ska vzajemna pojistovna

® HRSIESKA
VZAJEMNA
POJISTOUNA, ns.

Hrubé predepsané pojistné — 882 342 000 CZK, podil na trhu 0,8 %.

Hasi¢ska vzajemna pojistovna (HVP) byla zalozena v roce 1900 v Bmné. ZalozZeni bylo
umoznéno cisafskym patentem z roku 1819 a jeho doplitkem z roku 1821. Ten umoziioval, aby
si 1 vefejnopravni organizace mohly zfizovat své vlastni pojistovny. U zrodu staly dvé
vyznamné osobnosti té doby, Titus Krska a Hynek Soucek.

Navzdory celé radé byrokratickych a nepfejicich okolnosti, Rakouska monarchie podporovala
zejména zakladani némeckych pojistoven a vznik Ceské se ji viibec nehodil a nelibil. Obéma
panim se podafilo splnit vSechny podminky, zejména pak naplnit povinny zarucni fond ve
vyzadované vysi 100.000,- zlatych. V dnesni dobé by to predstavovalo pfiblizné 15 miliont
CZK. Prvni pokus o zalozeni v bfeznu 1897 byl diky zamitavému stanovisku Ministerstva
vnitra jeSt€¢ neuspéSny. To se opakovalo i po vyzadané upravé stanov. Az po slozitych
vyjednavanich a splnéni naroénych podminek byly Ministerstvem vnitra Rakousko-Uherska
11. dubna 1899 schvaleny predlozené stanovy. Tak mohla byt 17. Cervna 1900 do Brna svolana
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ustavujici schiize Hasi¢ské pojistovny. V bieznu 1913 v Praze probé&hla v Palaci Merkur
ustavujici Valna hromada Hasi¢ské vzajemné pojistovny v Kralovstvi ¢eském. Obé pojistovny
se v roce 1924 rozhodnutim svych mimotadnych hromad sloucily do jedné s nazvem Hasi¢ska
vzajemna pojistovna. V obdobi mezi valkami se HVP musela vypotfadat s mnoha vnitinimi i
vn¢jSimi problémy vcetné Svétové hospodarské krize. V dobé Protektoratu ptisla HVP
administrativnim zakrokem okupacnich organt o 45 % svého pojistného kmenu. To mélo
samoziejmé zasadni dopad na jeji hospodareni. Ale 1 s tim se dokazala vyporadat. V roce 1945
byly dekretem prezidenta BeneSe vSechny soukromé pojistovny znarodnény a rozdéleny do
péti pojistovacich narodnich podnikd. HVP byla zaclenéna do Prvni Ceskoslovenské
pojistovny, n.p. v Brné. V roce 1948 pak rozhodnutim Ministerstva financi bylo 198 pojistoven
likvidovano a jejich majetek preveden do Prvni Ceskoslovenské pojistovny narodni podnik.

Rok 1992 znamenal pro Hasicskou vzajemnou pojis§tovnu navrat k jeji tradici a pokracovanim
odkazu zakladatel. Cinnost HVP byla obnovena Sdruzenim hasi¢t Cech, Moravy a Slezska.
Dnes HVP nabizi produkty v zivotnim i nezivotnim pojisténi, pojisténi odpoveédnosti za Skody
vyplyvajici z provozu motorovych vozidel a zaji§tovaci Cinnost. Pfedsedou pfedstavenstva je
Ing. Josef Moravec. Na konci roku 2022 vykazovala aktiva v celkové vysi 1 074 650 000 CZK.
Pojistny kmen c¢ita 153 420 klientd a hrubé predepsané pojistné bylo 882 342 000 CZK.
Veskerou Cinnost zajistuje 116 zaméstnancl. V roce 2022 HVP vyporadala 15 000 pojistnych
pfipadd s vyplacenym pojistnym 486,302 milioni CZK. Zisk po zdanéni na konci roku
vykazala ve vysi 37,214 milionti CZK.

Maxima pojistovna

>e MAXIMA

Hrubé predepsané pojistné — 744 139 000 CZK, podil na trhu — 0,7 %.

Maxima pojistovna, a.s. pisobi na Ceském trhu od roku 1994. Tato ryze Ceska pojistovna byla
zalozena 1. Gervence 1994 a do roku 1996 ptisobila v Usti nad Labem pod obchodni znatkou
Pojistovna TERCIER, a.s. Vletech 1996 az 2003 byla znama pod znackou Pojis§tovna
UNIVERSAL, a.s. V bfeznu roku 2003 se pfejmenovala na Maxima pojistovna, a.s. a pod timto
obchodnim oznaenim provozuje ¢innost dodnes. V roce 2015 se majoritnim vlastnikem
s podilem 95,8 % stala spoleCnost Mella Holding B.V. ovladana Ing. Petrem Sedlackem. Od
tohoto roku se Maxima pojistovna zamétuje predevsim na pojistovaci produkty pro strategické
partnery, jakymi jsou Air Bank, 02 CR, Home Credit a dal§i. V sektoru neZivotniho pojisténi
nabizi pojisténi podnikateli a pramyslu, retailové pojistné produkty, pojiSténi majetku a
odpovédnostni pojisteni.

Sedesat zamé&stnanct vedenych piedsedou predstavenstva Ing. Petrem Sedlackem dosahlo
v roce 2022 hrubého predepsaného pojistného ve vysi 744,1 milionu CZK. Aktiva pojistovny
na konci stejného roku byla v hodnote 960,168 milionu CZK brutto a pojistovna vytvoftila zisk
po zdanéni ve vysi 10,993 milionu CZK.

Pro porovnani se zahrani¢nim pojistnym trhem bylo vybrano Rakousko s podobnym poctem
obyvatel, jako ma Ceska republika. Z pojistoven pusobicich na rakouském pojistovacim trhu
byla podle stejné metodiky vybrana pojistovna HDI Versicherung AG Wien.
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HDI Versicherung AG Rakousko

Hrubé predepsané pojistné — 253 213 000 eur, podil na trhu 1,02 %.

Predseda predstavenstva Ing. Thomas Lechner a s nim dalSich 328 zaméstnanct v roce 2022
pojistovné zajistili 18. misto mezi 44 pojistovnami pusobicimi na rakouském pojistném trhu.
V nezivotnim pojisténi to bylo dokonce 13. misto s podilem 1,94 %. Aktiva HDI ke konci roku
2022 tvofila hodnotu 362,207 milionu eur a rok byl uzavien se ziskem 21,754 milionu eur po
zdanéni.

Historie této rakouské pojistovny se pise jiz od roku 1875, kdy byla zalozena jako VVaG?*-
Pojistovaci spolek firem rakouského papirenského pramyslu. Tento pojistovaci spolek
zajistoval pojistnou ochranu svych ¢lent az do roku 1983, kdy byl prevzat pojistovaci
spole¢nosti HDI Versicherung AG pro Rakousko. V roce 1990 probéhlo rozsifeni pojistnych
aktivit na oblast motorovych vozidel, povinného ruCeni a pojisténi rodinnych domu a
domécnosti.

HDI pusobi také na ¢eském pojistném trhu pod obchodni znackou HDI CZ se sidlem v Praze.
Zde jejich patnact zaméstnanci uspésné peCuje prevazné o velké mezinarodni firmy z oblasti
transportu zbozi, povinného a vécného ruc¢eni. Hrubé piedepsané pojistné ve vysi 473 milionu
CZK v roce 2021 navysili v roce 2022 na hodnotu 521 milionu CZK.

3.1.2 Pojistny trh Ceské republiky

Pojistny trh je nedilnou soucasti trzniho prostedi. Zarazeni pojistného trhu v hierarchickém
slozeni trhu zobrazuje nasledujici obrazek.

Obrazek 7 Pojistny trh jako soucast finanéniho trhu

|
Trh zboZ a sluZeb Finanéni trh
D <

NeZivotni pojisténi

Primami
kapitdlovy trh

Sekundémi
Kapitélovy trh

Zdroj: vlastni zpracovani

2 VVaG - Versicherungverein auf Gegebseitigkeit (vzajemnostni pojistovaci spolek). V Rakousku, Némecku a
Lichtenstejnsku pravn¢ uzndvana forma pojistovatele. Pojistnici jsou soucasné ¢leny a piliii spolku.
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Pojistny trh, schematicky zobrazeny na obrazku 7, je v kazdém staté na svété a také v Ceské
republice prvkem celého trzni prostiedi. Je nedilnou soucasti trhu finan¢niho, se kterym uzce
spolupracuje. Soucasné je pojistny trh nejvétsim investorem kapitalového trhu.

Podle Majtanové (20006, s. 45) pojistny trh netvoii pouze pojistovny, i kdyz jsou jeho pateinim
clankem. Pojistny trh je tvofen vSemi subjekty, jez se podnikani v poji§tovnictvi ti€astni jako
(Majtanova, 2006, s. 45):

- pojistovny — pojistitelé;

- zajistovny — zajistitelé;

- pobocky zahrani¢nich poji§’toven;

- zprostiedkovatelé pojisténi 1 zajistént;

- organy dohledu regulace;

- klienti — pojistnici a pojisteéni;

- asociace zalozena statem — Ceska komise pojistitelt (CKP);

- profesni asociace — Ceska asociace pojistoven (CAP), Asociace Geskych pojistovacich

makléit (ACPM);

- samostatni likvidatoti pojistnych udalosti;

- poradenské firmy;

- instituce na ochranu pojisténcu.

Struktura pojistovnictvi byla schematicky znazornéna na nasledujicim obrazku a je uvedena
v teoreticko metodologické cCasti této prace jako obrazek 1. Pro lepsi prehled a ndzornost
Ceského pojistovaciho trhu je uvedena i v této kapitole.

Obrazek 8 Struktura pojistovnictvi v CR
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Zdroj: Duchackova (2019, s. 223)
V Ceské republice je podnikani v pojistovnictvi regulovano podle podkladt Ceské asociace
pojistitelt nasledujicimi pravnimi predpisy:

- zékonem ¢. 277/2009 Sb. — Zakon o pojistovnictvi v aktualné platném znéni;

- zakonem ¢&. 89/2012 Sb. — Obcansky zakonik v aktualn€ platném znéni;
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- zékonem ¢. 38/2004 Sb. — Zakon o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych
likvidatorech;

- zakonem ¢. 168/1999 Sb. — Zakon o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou
provozem vozidla a o zméné nékterych souvisejicich zakond;

- zakonem ¢. 170/2018 Sb. — Zéakon o distribuci pojisténi a zajisténi;

- vyhlaskou ¢. 502/2002 Sb. a jeji novelou platnou od 1.1.2018;

- vyhlaskami ¢. 305/2016 Sb., 306/2016 Sb. a 307/2016 Sb.;

- vyhlagkou ¢. 205/1999 Sb;

- vyhlaskami €. 195/2018 a 196/2018 Sb.

Krome vlastnich pravnich predpist zajistoval stat také dohled nad podnikanim pojistoven.
Duchackova (2015, s. 266) uvadi chronologicky prehled, jak byl dohled zajiStovan a jakymi
zménami v minulych letech prochazel, nez byla ukotvena stavajici funkce hlavniho dozorového
a regula¢niho organu prenesena na Ceskou narodni banku.

V letech 1991 az 1999 jej zajistovalo Ministerstvo financi jako organ statniho dozoru. V obdobi
2000 az 2006 pievzal tuto funkci Utad statniho dozoru v pojistovnictvi a penzijnim piipojisténi
na Ministerstvu financi. Od roku 2006 do 2008 dohlizela na pojistovnictvi CNB v ramci
Strukturovaného jednotného dohledu nad finan¢nim trhem. V roce 2008 byl zménén Zakon o
Ceské narodni bance, kterym byla pravomoc funkcionalniho dohledu nad finanénim trhem
predana CNB a tento model je stale platny. (Duchackova, 2015, s. 266)

Ceska asociace poji§toven eviduje dvacet dva fadnych &lent asociace a tii ¢leny se zvlastnim
statusem. Teéchto dvacet pét pojistoven a pojistiteli obhospodaiuje celkem 98 % celého
Ceského pojistovaciho trhu. VSechny souhrnné hodnoty a Cisla pouzita ze statistickych souhrnti
CAP se tykaji pouze &lend, tj. 98 % pojistovaciho trhu. Pojistovaci spoletnosti se zvlastnim
statusem &lena Ceské asociace pojistoven byly zalozeny na zakladé rozhodnuti vykonnych
organu statu. Jejich ukolem byla a stale je v prvni fadé podpora exportnich aktivit ¢eskych
podnikti a zajisténi piipadnych rizik, zejména finan¢niho plnéni, ze strany odbérateld.
Nasledujici obrazek predstavuje vSechny pojistovny a pojistitele ptsobici na Ceském trhu.
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Obrazek 9 Loga pojistoven pusobicich na ¢eském trhu
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Zdroj: vlastni zpracovani
Na obrazku 9 jsou prehledné prezentovana loga pojiStoven pusobicich na ceském trhu, které jsou
fadnymi ¢leny Ceské asociace pojistoven.

Obrazek 10 Clenové se zvlastnim statusem
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tento obrazek 10 zobrazuje loga pojistoven také pasobicich na ¢eském trhu. Ta oproti ostatnim
pojistovnam se vyznaduje zvlastnim statusem. Ceska kancelat pojistitels (CKP) je profesni
organizace pojistiteld opravnénych na uzemi Ceské republiky provozovat pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla podle zdkona ¢. 168/1999 Sb. EGAP — Exportni Garan¢ni a
Pojistovaci Spoletnost, a.s. byla zalozena usnesenim Vlady Ceskoslovenské federativni
republiky ¢. 721/1991 Sb. na podporu exportu. Hlavni ¢innosti je pojistovani uveérovych rizik
se statni podporou podle zakona ¢. 58/1995 Sb. o pojistovani, financovani vyvozu se statni
podporou dle zakona &. 166/1993 Sb. Jedinym akcionafem je Ceska republika a akcionaiska
prava vykonava Ministerstvo financi.
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VIG RE zajistovna, a.s. je prvni zajistovna licencovana v Ceské republice. Patfi do nadnarodni
skupiny Vienna Insurance Group, poskytujici zajistna feSeni v oblasti fizeni rizik a kapitalu
pojistovnam ze skupiny i mimo skupinu. Zalozena byla v Praze v roce 2008.

Cesky pojistny trh ve finanénim objemu ptedepsaného hrubého pojistného mél k 31.12.2022
hodnotu 157 365 670 tisic CZK. Z toho se na trhu nezivotniho pojisténi podili hodnotou
107 598 103 tisic CZK. Ve srovnani s rokem piedchozim doslo k nartstu o 8,9 %.

Predkladana zavérecna prace se bude zabyvat rozhodnym obdobim mezi roky 2018 a 2022.
Podnikéani zkoumané pojistovny neni mozné oddélit od celkové spoleCenské a ekonomické
situace, ktera v této dob& v Ceské republice vie ovliviiovala. Bude se zabyvat kromé vlastnich
dat a hodnot z ekonomickych podkladi také slozenim trhu z hlediska relevantni konkurence,
rozlozenim pojistnych obchodu do jednotlivych segmenti nezivotniho pojisténi, chovanim
jednotlivych tcastnikti podnikajicich v ramci tohoto trhu a chovanim klientli, zejména téch
potencialnich. Dotkne se vnéjSich vlivly, zmény klimatickych podminek, neustale se ménicich
podminek ve spolecnosti a déni mimo nasi republiku.

V prvnim roce rozhodného obdobi pro tuto praci 1ze pojistny trh nezivotniho pojisténi, na ktery
se cela prace primarne€ zametuje, charakterizovat nasledujicim popisem. Na ¢eském pojistném
trhu pusobilo celkem 28 pojistovacich instituci. Z toho bylo 26 komercnich a smiSenych,
z pohledu této prace konkuren¢nich viici zkoumané pojistovné. Ta se s podilem 1,1 % na trhu
komerc¢niho pojisténi nachazela na 12. misté. Podily trhu ostatnich poji§toven znazornuje dale
uvedeny graf. Zkoumana pojistovna pak spolec¢né s pojistovnami PVZP a HVP byly jedinymi
pojistovnami s podilem trhu mensim nez 1 %, které¢ v ramci nezivotniho pojiSténi nabizely
produkty a sluzby ve vSech ¢tyfech hlavnich sektorech pojisténi:

- pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel s hodnotou 23 266 853 tisic CZK;

- havarijni pojisténi vozidel s hodnotou 20 117 079 tisic CZK;

- podnikatelské pojisténi s hodnotou 19 170 957 tisic CZK;

- retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi s hodnotou 11 704 558 tisic CZK.

Hodnota celého nezivotniho trhu byla na konci roku 2018 85 389 731 tisic CZK.
Zkoumana pojistovna se na jednotlivych sektorech podilela nasledovneé:

- pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel 422 475 tisic CZK a 1,82 % segmentu;

>

- havarijni poji§téni vozidel 48 753 tisic CZK a 0,24 % segmentu;
- podnikatelské pojisténi 168 056 tisic CZK a 0,88 % segmentu;

>

- retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi 27 668 tisic CZK a 0,24 % segmentu.
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Graf 1 Rozdé¢leni trhu nezivotniho pojisténi v roce 2018

Podil na Ceském pojistném trhu komerniho pojisténi v
roce 2018
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Zdroj: vlastni zpracovani z udaju CAP

Graf 1 byl zatazen, kromé znazornéni podilt jednotlivych velkych a stfednich pojistoven, také
proto, aby byla patrna zména struktury pojistného trhu na zacatku a konci rozhodného obdobi.
Pojistovny s podilem trhu nad 5 % ovladly 88 % pojistného trhu CR. Na zbylych 12 % trhu se
podilelo 17 subjekta.

Zavérecny rok 2022 sledovaného obdobi bude piedstaven ve stejném schématu jako rok prvni.

Vroce 2022 na pojistném trhu nezivotniho pojisténi podnikalo celkem 23 pojistovacich
instituci. Z toho jich bylo 21 nezivotnich a smisenych. Zkoumana pojistovna se v podnikani na
tomto trhu podilela 1,0 % a postoupila na 11. misto podle objemu obchodi. Podily ostatnich
pojistoven ukazuje graf, ktery je uveden v dalsi Casti.

Hodnota trhu neZivotniho pojisténi se zvysila na 107 598 103 tisic CZK. Ctyfi zakladni
segmenty pak k 31.12.2022 vypadaly nasledovng¢:

- pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel s hodnotou 29 351 527 tisic CZK;
- havarijni pojisténi vozidel s hodnotou 27 987 835 tisic CZK;
- podnikatelské pojisténi s hodnotou 24 158 699 tisic CZK;
- retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi s hodnotou 15 743 391 tisic CZK.

Na téchto hodnotach se zkoumana pojistovna podilela svymi nasledujicimi podily:

- pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel 636 251 tisic CZK a 2,17 % segmentu;
- havarijni poji§téni vozidel 136 033 tisic CZK a 0,49 % segmentu;
- podnikatelské pojisténi 230 833 tisic CZK a 0,96 % segmentu;

- retailové majetkové a odpovédnostni pojisténi 51 247 tisic CZK a 0,33 % segmentu.
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Graf 2 Rozdé¢leni trhu nezivotniho pojisténi v roce 2022

Podil na Ceském pojistném trhu komerniho pojisténi v
roce 2022
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Zdroj: vlastni zpracovani udaja CAP

Z grafu 2 v komparaci s grafem 1 je dobie patrny vyvoj a rozdéleni pojistného trhu mezi roky
2018 a 2022. Cela tada stfedné velkych pojistoven Cast svych podilt ztratila a zaradila se do
kategorie o stupeii nizsi, nebo i tento trh opustila. O 87 % trhu se jiz dé€li pouze 6 pojistoven
s podilem nad 5 %. Segment ,,Ostatni* se zvySil za toto obdobi pouze o 1 %. Pocet subjektt do
ného spadajicich pak byl 15. Ubytek byl zpisoben sloutenim pojistovny Generali a Ceské
pojistovny a prerozdélenim podilt ve prospéch velkych pojistoven Allianz a Kooperativa.
Zbylé podily si prerozdélily malé pojistovny, které na trhu zustaly.

Podle statistickych odhada stale napfiiklad v sektoru pojisténi domacnosti zistava asi jedna
tretina vSech domacnosti nepojisténa. U pojisténych domécnosti v roce 2022 bylo evidovano
116 tisic necekanych majetkovych udalosti. Kazdé 3 minuty a 12 vtetin dochézi k jedné takové
udalosti u domacnosti pojisténych. Celkova castka vyplaceného pojistného plnéni
predstavovala 916 milioni CZK. To jsou velmi alarmujici Cisla. Aproximaci snadno dojdeme
ke zjisténi, ze zbyla tfetina nepojisténych domacnosti pfichazi rocné o hodnoty pohybujici se
mezi 500 az 700 miliony CZK rocné, za které nedostanou zadnou protihodnotu. A primérné
¢astky vzniklych $kod rostou z roku na rok vlivem inflace a drazsiho vybaveni domacnosti. Za
poslednich 15 let primérna Skoda vzrostla o vice jak padesat procent.

Pojistny trh v Evropské unii prochazi v poslednich letech vyraznym rozvojem. Tyka se to také
pojistného trhu Ceské republiky, ktery zaznamenavé vzestup. Piesto oblast pojisténi v nagem
state, 1 pres nesporné pozitivni vysledky a nastaveny trend, zaostava za ostatnimi staty Evropské
unie. Méfeno napiiklad propojisténosti. Presto, ze tento dulezity ukazatel u nas dynamicky
roste, zaostava Ceska republika za vyspélymi &leny EU vice nez byva obvyklé. Pojistné
prepocitané na osobu je ve zbyvajicich statech Evropské unie nékolika nasobné vyssi, nez je
tomu u nas.
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3.2 Posouzeni kapitalové primérenosti, Solvency II.

3.2.1 Kapitialova primérenost

Dle Cipry (2015, s. 353) kapitalova pfiméfenost CA (Capital adequancy), jako jeden
z primarnich ukazateli pro posuzovani solventnosti z hlediska dostate¢ného kapitalu, je
soucasné nastrojem pro regulaci financniho trhu. (Cipra, 2015, s. 353)

V teoretické Casti prace jiz bylo uvedeno, ze se tento termin pouziva zejména v sektoru
bankovnictvi. Oblast fizeni rizik vznikajicich pfi operacich na finan¢nich trzich je neoddélitelné
spjata s kapitalovou primérenosti. V tomto smyslu se o dotyka také pojistovnictvi. To je jednim
z nejvetsich investori pusobicich na kapitalovych financnich trzich. Kazda chyba nebo
neoCekavatelné selhani ma na finan¢nich trzich okamzité nasledky, také na solventnost
pojistitelt, ktefi pak nejsou schopni zajistit plnéni svych, z pojistnych smlouvach uvedenych,
zavazkl. Podobné jako v bankovnictvi, je i v pojistovnictvi pozadavek na kapitalovou
pfimeéfenost zarukou, ze urcity objem vlastniho kapitalu je alokovan na kryti ptipadnych rozdila
tak, aby tyto ztraty nemély dopad na pojistniky, ale pln¢ byly absorbovany pojistovnou nebo
jejimi majiteli. V poji§tovnictvi se vzil pro takovou ¢innost termin mira solventnosti, ktery je
fakticky totozny s terminem kapitalova pfiméfenost v bankovnim sektoru.

Z pohledu kapitalu je pojistitel solventni, jestlize jeho vySe aktiv presahuje hodnotu jeho
zavazkl ve sledovaném obdobi, nejméné o minimalni kapitalovy pozadavek (MCR). To je
pouze zjednodusené vysvétleni. V praxi je situace jind. Regulator pouziva terminu disponibilni
solventnostni kapital (ASM Avaible solvency margin) a pojistitel je solventni, jestlize pro n¢j
plati schéma (Cipra, 2015, s. 354):

ASM = A (assets) — L (liabilities) > O. (36)

Dle Cipry (2015, s. 354) organy regulace finan¢niho trhu jdou ve své snaze minimalizovat rizika
jesté dal. Nastavuji pfisn€jsi kritéria pro prebytek aktiv vii¢i zavazkam a pridavaji kritérium
minimalniho kapitalového pozadavku (MCR — Minimum capital requirement a solventnostni
kapitalovy pozadavek (SCR — Solvency capital requirement) a vyzaduje, aby vztahy mezi
témito ukazateli mély nasledujici vazby (Cipra, 2015, s. 354):

ASM > MCR; (37)
ASM > SCR > MCR. (38)

Tyto ukazatele jsou pojistovny povinny ve svych Zpravach o solventnosti a financni situaci
uvadét. Podle vysledkl pak regulator rozhoduje, zda je pojistovna solventni nebo neni a pfijima
pfislusna opatieni. Prehled ukazateld ASM (dispozi¢ni solventnosti kapital), SCR
(solventnostni kapitalovy pozadavek) a MCR (minimalni solventnosti kapital) je zpracovan
v nasledujici tabulce.

Tabulka 1 Prehled ukazateli ASM, SCR, MCR za pojistovnu Slavia

Slavia Prumérna hodnota
(tis. K¢) 2018 2019 2020 2021 2022 za sledované obdobi
ASM 245 429 273777 | 286343 | 371517 | 298 395 305 763
SCR 264 534 268 234 | 280565 | 278 124 | 259 444 270 180
MCR 95183 95 687 98 516 100 337 97 771 97 499

Zdroj: vlastni zpracovani
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Rozbor polozek v tabulce 1 ukazateld ASM, SCR a MCR za zkoumanou pojistovnu ukazuje,
ze neméla ve sledovaném obdobi 2018 az 2022 v prumérnych hodnotach, tak jak je definuje
regulator trhu pro kapitalovou pifiméfenost, zasadni problém s jejich dodrzenim. Totéz platilo
také pro jednotlivé roky 2019, 2020, 2021 a 2022. Vyjimkou byl pouze rok 2018, kdy se
zkoumané pojistovné nepodatilo splnit predpoklad, ze ACM > SCR. Realné€ dosazena hodnota
SCR byla o 19 105 tisic korun vyssi nez hodnota ASM. Piedstavenstvo spoleCnosti, které se na
svych zasedanich pravidelné¢ hodnocenim téchto ukazatelli zabyva, bylo informovano. Do
obchodnich plana spolecnosti tak byla zapracovana, ve spolupraci s pojistnym matematikem,
opatfeni scilem posilovani kapitalové pozice spolecnosti. Jednotlivd opatieni byla
konkretizovana ve Vykazu o solventnosti a financni situaci za rok 2018, ktery je zpracovavan
pro dohlizejici organy. CNB jako organ dohledu nad pojistnym trhem neshledala, takeé
s ohledem na dlouhodoby vyvoj, potiebu, jakkoliv zasahovat a pfiznala zkoumané pojistovne
status solventni spolecnosti.

Graf 3 Kapitalova prfiméfenost — dodrzeni podminek regulatora
T cOTIC Slavia
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0

MCR SCR

Zdroj: vlastni zpracovani

Pohled na graf 3 umoziuje vidét znazoméni pomérd ASM, SCR a MCR. Paprskovy graf
potvrzuje, ze zkoumana pojiStovna kromé dodrzeni ramcové podminky, aby solventnostni
kapitalovy pozadavek nebyl vys§i nez dispozini solventnostni kapital, udrzuje velikost
minimalniho kapitalového pozadavku v rozmezi 25 az 45 procent solventnostniho kapitalového
pozadavku. Znamena to také, Ze je v plném souladu s podminkami prvniho pilife Smeérnice
evropské komise Solvency II.

3.2.2 Solvency II.

Posouzeni solventnosti zkoumané pojistovny a pojistoven, se kterymi bude porovnavana.

Solventnost, jako jeden z vyznamnych pomérovych ukazatelt finan¢ni analyzy, je v sektoru
pojistovnictvi vykazovana jako kapitalovy pomér, solventnostni pomér a mira solventnosti.

Kapitalovy pomér CR (Capital ratio) je vypocitavan podle vzorce:
Eligible Capital—pouZitelny kapital

CR = EC
" RWA Risk Weight Assets—zakladni kapitalovy poradavek

x 100 (%). (39)

44



Tabulka 2 Kapitalovy pomér zkoumané pojistovny

Kapitalovy pomér CR

Prumérna
hodnota

241 058 [ 261594 | 275357 | 271636 | 271531 | 264 235,2

2018 2019 2020 2021 2022

Zakladni kapitalovy
pomeér (tis. K¢)
Pouzitelny kapital
(tis. K<)

Kapitalovy pomér
CR (%)

Zdroj: vlastni zpracovani

298784 329687 | 344247 | 371517 | 362622 | 3413714

123,95 | 126,03 | 125,02 136,77 133,55 129,19

V tabulce 2 jsou uvedeny hodnoty pro Kapitdlovy pomér zkoumané pojistovny. CR nazorné
prezentuje, ze ukazatel kapitalového pomeéru je zaméfen piedevSim na kratkodoba aktiva a
kratkodobé zavazky. Jestlize je spolecnost schopna splacet své kratkodobé zavazky
z kratkodobych aktiv, ukazuje to na jeji financni zdravi. Je-1i hodnota kapitalového poméru 1,
pak spolecnost neni bezprostiedné ohrozena. Okamzikem, kdy jsou zavazky uhrazeny, miize
pokraCovat v €innosti.

Aby mohla byt spolecnost povazovana za finan¢né zdravou, doporucuje teoreticka ekonomie
ridit kratkodoba aktiva a kratkodobé zavazky tak, aby se kapitalovy pomér pohyboval v rozmezi
1,2 az 2,0. Ukazatel v jednotlivych letech sledovaného obdobi o jednotky procent prevysuje
minimalni hodnotu a pouze vroce 2021 zkoumana pojistovna dosahla koeficientu
presahujiciho dolni hranici optimalniho rozmezi.

Mira solventnosti

Opét se jedna o pomérovy ukazatel. Tentokrat udava prebytek pouzitelného kapitalu na pokryti
solventnostniho kapitalového pozadavku. Hodnota je udavana v procentech a vypocitava se
podle vzorce:

Mira solventnosti = poumem},’ kaf’ “al 100 (%). (40)
solventnostni pozadavek
Tabulka 3 Mira solventnosti zkoumané pojistovny
2018 2019 | 2020 | 2021 2022 Prumeérna
hodnota

Pouzitelny
kapital (tis. 208 784 | 329 687 | 344 247 | 371517 | 362 622 330 700
K¢)
Solventnosti
pozadavek (tis.| 264 534 | 268 234 | 280 565 | 278 124 | 259 444 270 180
K¢)
Mira
solventnosti 112,95 122,91 122,7 133,58 139,77 122,4
(%)

Zdroj: vlastni zpracovani

Do tabulky 3 byly zapsany miry solventnosti. Tabulka tak pfehledné zobrazuje hodnoceni miry
solventnosti, dosazenymi za jednotlivé roky zkoumanou pojis§tovnou. Vysledky vychazi velmi
dobfe. Doporucenou teoretickou hodnotu 100 v procentnim vyjadfeni méla zkoumana
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pojistovna pojisténu s dvacetiprocentni rezervou v primeéru. Sveédc¢i to o odpovidajicim fizeni
kapitalu s ohledem na stanovené podminky v ramci regulace. Vzhledem k vyvoji, respektive
poklesu miry solventnosti, zjistované CNB pomoci opakovanych zatézovych testll vybranych
pojistoven, CNB doporuduje jednotlivym pojistovnam udrzovat nebo dosahnout v budoucnu
miry solventnosti okolo hodnoty 150 v procentnim vyjadieni.

Tabulka se solventnostnim pomérem (Solvency ratio — SR) je umisténa v nasledujici Casti, aby
se v praci kratce po sobé neopakovala. Tento ukazatel je spoleny, jak pro kapitalovou
pfimeétenost, tak také pro solventnost vazanou na technické rezervy a vlastni kapital. V dalsi
Casti prace je jejich uvedeni pfinosnéjsi.

Ukazatele uvedené na zacatku podkapitoly dopliiuji dalsi ukazatele vyuzivané v pojistovnictvi.
Pro vyjadreni solventnosti pojistoven je vyznamny pomeér vlastnich zdrojt, kterymi je pojistitel
schopen pokryt rozdily z pojistovaci Cinnosti tak, aby se negativné nedotkly pojistnika. Kromé
dostateCného kapitalového zajisténi, kazdy pojistitel pro tyto ucely vytvaii pojistné technické
rezervy, které zajist'uji dostatecnou solventnost pro pripady daného finan¢niho obdobi a obdobi
budouci. Pojistovna tak dava najevo svym klientim, Ze je schopna dostat svym zavazkium
soucasnym 1 budoucim. Mezi ukazatele, které na zakladé technickych rezerv a vlastniho
kapitalu poskytuji potfebné informace se fadi:

- pfimeétenost technickych rezerv (Reserve ratio (RR));

kapitalova vybavenost pojistitele (Solvency ratio (SR));

dostatek zdroju ve vztahu k objemu Cinnosti (Technical coverage ratio (TCR));
podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu.

Primérenost technickych rezerv

technické rezervy

= tisté zasloutent pojistné x 100 (%). S
Ukazatel, jak jiz jeho samotny néazev fika, udava, zda pojistovna z Cistého predepsaného
pojisténi tvori takové technické pojistné rezervy, aby byla schopna kryt vSechny své zavazky
vyplyvajici z podminek uzavienych pojistnych smluv. Soucasné€ neni zadouci, aby technické
rezervy byly zbytecné vysoké. Doporucena hodnota koeficientu pro tento ukazatel se pohybuje
mezi 1,0 az 1,5.

Tabulka 4 Primétenost technickych rezerv (Reserve ratio) zkoumané pojistovny

Primérenost technickych rezerv (Reserve ratio)

Prumérna
hodnota

486 557 | 574324 | 656717 | 673570 | 667 002 611 634

2018 2019 2020 2021 2022

Cisté zaslouzené
pojistné (tis. K¢)
Technické
rezervy (tis. K¢)
Reserve ratio
RR

Zdroj: vlastni zpracovani

601426 | 658401 | 678221 | 682732 | 606457 645 447

1,24 1,15 1,03 1,01 0,91 1,06

Hodnoceni tohoto ukazatele v tabulce 4 je pro zkoumanou pojistovnu velmi dobré. I pres
vSechny potize a problémy mezi roky 2019 a 2021 se pohybovala v doporuceném rozmezi na
dolni hranici. Vyjimkou byl rok 2022, kdy ukazatel klesl lehce pod minimalni hodnotu.
Primérna hodnota za sledované obdobi naopak ukazuje, ze priméfenost technickych rezerv je
fizena zodpoveédné a likvidita pojistovny neni z tohoto pohledu nijak ohrozovana. Velikost
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koeficientu soucasné ukazuje 1 na to, ze zkoumana pojistovna se vice soustfeduje na
pojistovaci ¢innost nez na ¢innost investicni. Hodnoty na horni hranici nebo dokonce nad ni
davaji informaci, ze prioritou pojistovny je investi¢ni ¢innost.

Kapitalova vybavenost zkoumané pojist'ovny (Solvency ratio, SR)

R vlastni kapital x 100 (%). *2)

Cisté zaslouiené pojistné

Kapitalova vybavenost zkoumané pojistovny jako jeden z ukazatelt finan¢ni analyzy vypovida
svou hodnotou o tom, jak je zkoumana poji§tovna schopna odolavat neocekavatelnym
dopadim z pojistné ¢innosti. Hodnota vyssi predstavuje také vyssi odolnost spolecnosti. Vyse
koeficientu je vSak limitovana. Teoretické rozmezi stanovené pro tento ukazatel se pohybuje
mezi hodnotami 0.3 az 0,5.

Tabulka 5 Kapitalova vybavenost zkoumané pojistovny (Solvency ratio)

Kapitalova vybavenost pojistitele, Solvency ratio

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Prumérna
hodnota
Vlastni kapital | 51 193 | 237889 | 252 456 | 255301 | 276 300 252 608
(tis. K<)
Cisté zaslouzené | oo | 57434 | 656717 | 673570 | 667 002 611 634
pojistné (tis. K¢)
SR (%) 4955 | 4142 | 3844 | 379 | 4142 4175

Zdroj: vlastni zpracovani

Zkoumana pojistovna, se svymi v tabulce 5 uvedenymi hodnotami, se u tohoto ukazatele
v celém sledovaném obdobi pohybovala uprostied teoretického rozmezi. Ukazuje to na zdraveé
nastaveny pomeér vlastniho kapitalu k objemu pojistné-technickych ¢innosti.

Technical coverage ratio (TCR)

vlastni kapital+technické rezervy

TCR =

¢isté zaslouzené pojistné x 100 (%). (43)
Ukazatel TCR vypovida o dostatecnosti zdroju pojistovny (vlastnich plus technické rezervy)
pro zajiSténi pojistné-technické cinnosti v konkrétnim objemu a Case. V tomto piipadé je
potteba udrzovat spravné podily vlastniho kapitalu a technickych rezerv. Technické rezervy
jsou samy piisné sledovanou polozkou. Ukazatel TCR svou hodnotou vyrazné ovliviiuji.
Teoretické prace pro financni fizeni pojistoven proto u tohoto ukazatele stanovuji doporucenou
hodnotu na 150 %.

Tabulka 6 Technical coverage ratio (TCR) — zkoumané pojistovny

Technical coverage ratio (TCR)

Prumérna

2018 2019 2020 2021 2022
hodnota

Cisté zaslouzené

P 486 557 | 574324 | 656717 | 673570 | 667002 | 611 634
pojistné (tis. K¢)

I?g"“‘c"e rezervy (tis. | c01 406 | 658401 | 678221 | 682732 | 606457 | 645447

Vlastni kapital (tis. K¢) [ 241 093 | 237889 | 252456 | 255301 | 276300 | 252 608

TCR (%) 173 156 142 139 132 149

Zdroj: vlastni zpracovani

47



Pti hodnoceni ukazatele TCR, podle idaja z tabulky 6, 1ze konstatovat, Ze zkoumana pojist ovna
obdobne¢ jako u predchazejicich ukazatelti udrzuje dostatecnost zdroji vici objemu Cinnosti
tésné kolem doporucené hodnoty 1,5, tedy 150 %. Nejvétsi odchylka o pfiblizné dvé desetiny
nastala v roce 2018, kdy vzrostl ukazatel na hodnotu 173 % a pak v roce 2022, kdyz poklesl na
hodnotu 132 %. Zadny z téchto vykyvi viak nemé&l zasadni vliv na nedostate¢nost zdrojt
zkoumané pojistovny.

Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu (vysledek)

technické rezervy

Vysledek = (44)

vlastni kapital
Jedna se opét o pomérovy ukazatel, ktery opét podobné jako ty predchéazejici vypovida o
schopnosti pojistovny dodrzet své zavazky dané pojistnymi smlouvami. Soucasné
zainteresovanym poskytuje informaci o vysi technickych rezerv, kterou si pojis§tovna trvale
udrzuje ke svému vlastnimu kapitalu. Velikost technickych rezerv by vSak podle ekonomickych
teoretikil neméla presahovat 3,5nasobek vlastniho kapitalu.

Tabulka 7 Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu zkoumané pojistovny

Podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu

2018 2019 2020 2021 2022 Prumérna
hodnota
Technicke = | /0 1r6 | 658401 | 678221 | 682732 | 606457 | 645 447
rezervy (tis. K¢)
Xi':‘s;;‘é‘)kap“al 241093 | 237889 | 252456 | 255301 | 276300 | 252 608

Vysledek 2,49 2,77 2,69 2,67 2,19 2,56

Zdroj: vlastni zpracovani

Porovnanim hodnot z tabulky 7 za sledované obdobi a doporucené hodnoty je mozné zjistit, ze
zkoumana pojistovna udrzuje podil technickych rezerv na vlastnim kapitalu mirné nad urovni
dvou tfetin doporucené hodnoty. Opakované tim potvrzuje, zZe strategie zajisténi solventnosti je
nastavena dobfe. To je mimo jiné ziejmé i z grafického zpracovani vSech ukazateli pro
Solvency II.

Graf 4 Porovnani ukazateli solventnosti Slavie s teoretickymi doporuc¢enymi hodnotami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatele solventnosti ze vSech vysSe uvedenych tabulek svypoclty byly pifeneseny do
paprskového grafu 4. Kazdy z ukazateli je umistén na jednom paprsku grafu. Primérné
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vysledky zkoumané poji§tovny Slavia jsou posuzovany s teoretickymi doporucenymi
hodnotami pro pfislu§né ukazatele financni analyzy.

Soupis doporucenych teoretickych hodnot a zdroja, ze kterych byly hodnoty ziskany, je mozno
nalézt v pfiloze 1 Piehled doporucenych hodnot pomérovych ukazatelt.

3.3 Financni analyza hospodarskych vysledki a vybranych ukazatelu
zkoumané pojist'ovny za sledované obdobi

3.3.1 Zkoumana pojiStovna

Vybrané ukazatele zkoumané pojistovny byly sefazeny podle jednotlivych kategorii do
samostatné podkapitoly. Hodnoceni jednotlivych ukazateli tak probéhne v uceleném bloku,
ktery je vénovan pouze této pojistovné. Jednotlivé ukazatele budou porovnavany s teoretickymi
hodnotami tak, jak jsou ekonomickymi odborniky na pojistovnictvi doporucovany.
V ptipadech, kdy doporucené hodnoty nebudou k dispozici, bude pfislu§ny ukazatel posuzovan
z hlediska vyhodnosti a dopadut na celkové hospodatreni pojistovny.

Ukazatel mezirocni zmény sice nepatfi k tém zasadnim financnim ukazateltim, bez kterého by
se finan¢ni analyza neobeSla, je vSak dobré jej prubézné sledovat, aby pfi enormnich
meziro¢nich narastech pojistn€ technickych Cinnosti byl zajistén dostatecny objem kapitalu.

Zména = Pf"evdepsané ?ojijs"tné v roce n+1 (45)
piedepsané pojistné v rocen
Tabulka 8 Meziro¢ni zména velikosti pojistného zkoumané pojistovny
Meziroc¢ni zména velikosti pojistného

2018 2019 2020 2021 2022
Predepsané pojistné brutto | 856932 |1004340| 1060541 |1062926| 1112936
v roce n+1 (tis. K¢)
Predepsané pojistné brutto | 761 532 | 826932 | 1004340 | 1060541 | 1062926
v roce n (tis. K¢)
Zména 1,09 1,21 1,06 1 1,05

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty zjisténé z meziro¢niho navySeni pfedepsaného pojistného byly zadany do tabulky 8,
podavajici prehled o mezirocnim nartstu piedepsaného pojistného. Je z toho patrné, ze
managementu zkoumané pojistovny se daifi mezirocné navySovat objem pojistné technickych
operaci. Narust je postupny, kontrolovany, takze zkoumana pojistovna nebyla nucena fesit
navySovani kapitalu na kryti ptipadnych rizik. Patnacti procentni pokles mezi lety 2019 a 2020
zapricinila covidova pandemie. Covid- 19 zpusobil vyznamny pokles ekonomiky celosvétove
a jeho dopady se nevyhnuly ani oboru pojistovnictvi. Poté co pandemie a jeji dusledky
pominuly, se i ukazatel meziro¢ni zmény predepsaného pojistného vratil u pojistovny Slavie
k postupnému rustu.

3.3.2 Ukazatele likvidity
Likvidita v pojistovnictvi a jeji vyjadfeni pomoci ukazateld je ponekud slozitéjsi nez
v ostatnich oborech podnikani. Obor pojistovnictvi likviditu pojima odliSnym zptsobem, nez

je tomu v klasickych podnikatelskych oborech. Pro hodnoceni likvidity pouziva také pomérové
ukazatele, ale pro jeji sledovani vychazi ze specifickych nebo modifikovanych ukazatela. Pro
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hodnoceni likvidity u komercni pojistovny je mozné pouzit tytéz ukazatele, které byly
v predchazejici ¢asti této prace pouzity pro hodnoceni solventnosti.

Pti fizeni likvidity komercni pojistovny jeji management fesi predev§im rovnovahu mezi
dostatkem likvidnich prostfedkd pro =zajisténi vzniklych zavazkd z pojistnych smluv a
nadmérnym umrtvenim financnich aktiv v technickych rezervach na pojistné plnéni. To je také
divodem, pro¢ velmi Casto komercni pojistovny svou likviditu v pfipadé nutnosti zajist'uji
pomoci vnéjsich zdroji v technickych rezervach na pojistné plnéni. To je také divodem, pro¢
jim poskytne ¢as na zpenézeni svych vlastnich dalSich umisténych aktiv.

Pro hodnoceni likvidity bylo rozhodnuto vyuzit pouze ukazatele, které maji pro tuto kategorii
relevantni vypovidajici hodnotu. K jiz dfive uvedenym ukazatelim kapitalové piiméfenosti a
solventnostniho poméru, které zde jiz nebudou opakovany, byl pfidan jesté jeden ukazatel
likvidity pouzivany v oboru pojistovnictvi pod ndzvem Likvidni pomér.

Likvidni pomér (Liquidity ratio, LR)

Jedna se o pomérovy ukazatel technickych rezerv a likvidnich prostfedki — likvidni pomér. Ten
podava informaci o tom, kolik likvidnich prostiedkii ma pojistovna k dispozici v konkrétni
okamzik.

Tabulka 9 Likvidni pomér (Liquidity ratio) zkouman¢ pojistovny

Likvidni pomér (Liquidity ratio)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Prumérna
hodnota
Likvidni prostredky | 1,5 935 | 127492 | 156 803 | 227 682 | 156 693 157 721
(tis. K<)
(th:hlggke FeZETVY | 01426 | 658 401 | 678 221 | 682 732 | 606 457 645 447
Liquidity ratio (%) | 1994 | 1936 | 23.12 | 3335 | 25.84 2444

Zdroj: vlastni zpracovani

Doporucena hodnota je v tomto pripadé pomérné benevolentni a ekonomicka teorie pozaduje,
aby procentni vyjadieni ukazatele bylo mensi nez 100. Tabulka 9 a v ni uvedené hodnoty jsou
dokladem, ze zkoumana pojiS§tovna s timto ukazatelem nema potize.

Zkoumana pojistovna pii hodnoceni tohoto ukazatele po celé sledované obdobi dosahovala
vyrovnanych vysledkd a svymi likvidnimi prostiedky byla schopna pokryt okamzité jednu
Ctvrtinu svych zavazka a zajistit si tak ¢as na zpenézeni investovanych aktiv.

3.3.3 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability zajimaji predevsim vrcholovy management pojistovny, akcionafe,
potencialni investory a v neposledni fadé také uvérové instituce. Do této prace byly vybrany
nasledujici pomeérové ukazatele vyjadiujici vynosnost zkoumané pojistovny:

- rentabilita vlastniho kapitalu ROE;
- rentabilita aktiv ROA;
- ziskova marze.
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Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)
Tabulka 10 Rentabilita vlastniho kapitalu zkoumané pojistovny

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

2018 2019 2020 2021 2022 | Pramérna hodnota
Vlastni kapital | ) 193 | 537889 | 252456 |255301| 276 300 252 608

(tis. K¢)

Cisty zisk 5101 | 3358 | 12864 | 2558 | 20959 8 969

(tis. K<)

ROE (%) 2.12 1.41 51 1 7.59 3.55

Zdroj: vlastni zpracovani

Timto ukazatelem spolenost v tabulce 10 poskytuje informaci, kolik Cistého zisku bylo
vytvoteno jednotkou vlastniho kapitalu. M&fi tedy vysledek z pendz majiteld. Usp&snost
ukazatele je v praxi poméfovana s dlouhodobym vynosem cennych papiri garantovanych
statem. Hrani¢ni hodnota ROE je proto stanovena ve vysi 8 %. Hodnoty nad touto hranici
ukazuji na dobré zhodnoceni vlastniho kapitalu.

Pohled na tabulku rentability vlastniho kapitalu nazorn€ ukazuje, ze majiteli vlozené prostiedky
zkoumana pojistovna ve sledovaném obdobi nedokéazala zhodnotit na irovni cennych statnich
papirt. Pouze v roce 2022 se s vysledkem 7,59 % pfiblizila hranici uspé$ného zhodnocovani.

Rentabilita aktiv (ROA)
Rentabilita aktiv je pocitana jako pomér vysledku hospodafeni po zdanéni a celkovych aktiv.

Tabulka 11 Rentabilita aktiv (ROA) zkouman¢ pojistovny

Rentabilita aktiv (ROA)

2018 2019 2020 2021 2022 | Prumerna
hodnota
Cisty zisk 5101 3358 12 864 2558 20 959 8 968
(tis. K&)
Celkova aktiva
(dis. K) 1167951 | 1268303 | 1353605 | 1433498 |1380086| 1320689

ROA (%) 0,44 0,26 0,95 0,18 1,52 0,68

Zdroj: vlastni zpracovani

Na rozdil od ROE tento ukazatel, jehoz hodnoty jsou zobrazeny v tabulce 11, vypovida o tom,
kolik ziskali majitelé a investofi z jednotky spolecné vlozenych prostiedki. Vyjadiuje tak
celkovou efektivnost hospodareni zkoumané pojistovny. Je zadouci, aby hodnoty mély ristovy
trend. Hodnota by neméla byt nizsi, nez jsou aktualni tirokové sazby v bance.
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Ziskova marze

Tabulka 12 Ziskova marze zkoumané pojistovny

Ziskova marze

2018 2019 2020 2021 2022 Prumérna
hodnota

Cisty zisk (tis. K¢) 5101 3358 12 864 2558 20959 8968

I(ésl)kové vynosy (tis. | 4196721 | 612 637 | 667715 | 696689 | 720960 | 638944
C
Ziskova marie (%) | 1,03 | 055 1,93 0,37 2,91 1,40

Zdroj: vlastni zpracovani

Ziskova marze zkoumané pojistovny méla ve sledovaném obdobi klesajici tendenci. Tento
trend je mozné z tabulky 12 vypozorovat. Nejvétsi mezirocni pokles byl mezi lety 2018, 2019
a 2020, 2021. Meziro¢ni pokles o 1,56 % byl zptsoben krachem cestovni kancelare FIRO tour,
za kterou byla zkoumana pojistovna nucena vyplatit vysoké nahrady. S navracenim prodeje
zdravotniho pojisténi pro cizince koncem roku 2021 se nasledné projevil nartst ziskové marze
v roce 2022. Do budoucna je predpoklad dalsiho ristu.

Graf 5 Porovnani ukazatelu rentability zkoumané pojistovny s teoretickymi doporuc¢enymi hodnotami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Do obrazového provedeni byly z ptedchozich tabulek preneseny zjisténé hodnoty. Paprskovy
graf 5 je tedy znazornénim rentability vlastniho kapitalu, rentability aktiv a ziskové marze
zkoumané pojistovny. Kazdy ukazatel je na jednom paprsku trojahelnikového grafu.

3.3.4 Ukazatele zadluzenosti
Celkova zadluzenost - debt ratio (DR)

Nasledujici ukazatel je vyjadienim celkové zadluzenosti zkoumané pojistovny, pocitany jako
podil ciziho kapitalu k celkovym aktivim.
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Tabulka 13 Debt ratio (DR) zkoumané pojistovny

Debt ratio (DR)
2018 2019 2020 2021 2022 Prumérna
hodnota
Cizi kapital 926859 | 1028998 | 11011491178 1971103 786 | 1067 798
(tis. K¢)
Celkova

aktiva (tis. K¢) 1167951 | 1268303 |1353605|1433498|1380086| 1320689

DR (%) 79,36 81,13 81,35 82,19 79,98 80,8

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 13 jsou souhrnné predstaveny dosazené hodnoty celkové zadluzenosti zkoumané
pojistovny v rozhodném obdobi. Doporucena hodnota pro tento ukazatel neni v ekonomickeé
teorii stanovena. Vychazi se z pohledu véfitel, ktefi pro své ptipadné investice vybiraji
spolecnosti, s co nejniz§i hodnotou tohoto ukazatele. Pro potencialni véfitele investujici do
pojistovnictvi neplati, ze by hodnota celkové zadluzenosti méla byt co nejnizsi. Je to jedno ze
specifik tohoto oboru, nebot’ k financovani svych aktivit vyuziva prevazné cizi kapital. Za
celé sledované obdobi byl primérny podil ciziho kapitalu 80,8 %. Ukazatel mél v prabéhu
obdobi lehce stoupajici trend.

Equity ratio (EQR)

Tento ukazatel je vyjadienim finanéni zavislosti firmy. Udéava, jaky podil aktiv je financovan
z penéz vlastnik.

Tabulka 14 Equity ratio (EQR) zkoumané pojistovny

Equity ratio (EQR)
Prumérna

2018 2019 2020 2021 2022 hodnota
Vlastni kapital
(tis. K¢) 241092 | 239305 | 252456 | 255301 | 276 300 252 891
Celkova
aktiva (tis. K¢) [ 1 167 951 | 1268 303 | 1 353 605 | 1433 498 | 1 380 086 1 320 689
EQR (%) 0,21 0,19 0,19 0,18 0,20 0,19

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 14 jsou zobrazeny dosazené hodnoty ve sledovaném obdobi u zkoumané pojistovny.
Hodnoty pro pomérovy ukazatel Equity ratia by se mély pohybovat v rozpéti <0;1>.
Z dlouhodobého hlediska, potvrzeného sledovanym obdobim 2018 az 2022 je patrné, ze
ukazatel zistava vice méné€ na stejné Urovni a hodnoté 0,19 v priméru. Koresponduje to i
s predchozim ukazatel celkové zadluzenosti. Podil vlastniho a ciziho kapitalu ve
zkoumané pojistovné je stejny. Je to dobry dopliikovy signal pro investory.

Urokové kryti

Ukazatel urokového kryti je velmi sledovanym ukazatelem ze strany ratingovych agentur.
Vyjadiuje schopnost spole¢nosti vyporadat se s uhradou nakladovych troku pii vyuZiti cizich
zdrojii. Samostatna polozka urokové kryti neni u zadné pojistovny samostatné vykazovana.

Vykazuje se pouze polozka — Naklady na spravu finan¢niho umistnéni (investic), vCetné tiroka.
Pravé tato polozka z vykazu netechnického tictu byla pro tento vypocet pouzita.
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Tabulka 15 Urokové kryti zkoumané pojistovny

Urokové kryti
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Primérna
hodnota
Zisk (tis. K¢) 5101 | 3358 | 12864 | 2558 | 20959 8 968
Nzkladové aroky (tis. K& | 2346 | 1305 | 1081 | 1324 | 1836 1578
Urokové kryti (%) 217 | 257 | 119 | 193 | 1142 5,68

Zdroj: vlastni zpracovani

Jak ukazuje tabulka 15, tak v letech 2018, 2019 a 2021 se hodnoty ukazatele pfili§ nelisi a
zkoumana pojistovna je schopna ze svého zisku pokryt dvojnasobek nakladii na cizi zdroje.
V letech 2020 a 2022 doslo k extrémnimu skoku u tohoto ukazatele. Vzhledem k dostupnym
informacim lze usuzovat, ze na konecném vysledku se vyrazné podilely zvysené vynosy ze
zaslouzeného Cistého pojistného. V roce 2022 se na prudkém zvysSeni trokového kryti podilely
zejména vyssi vynosy z investic.

Finanéni paka

Financ¢ni paka predstavuje pomérovy ukazatel, ktery v ptipad€, ze cena ciziho kapitalu je nizsi
nez vynosnost vlastniho kapitdlu, pomaha zvySovat rentabilitu kapitalu. V piipad¢€, ze by
hodnota financni paky byla 1, tak vynosnost vlastniho kapitalu a cena ciziho kapitalu se rovnaji.
Pocitana je jako pomér celkovych aktiv ku vlastnimu kapitalu. V oboru pojistovnictvi kromé
jinych specifik je bézné, ze podil ciziho kapitalu byva 1 vyssi nez 90 % z celkovych pasiv. Coz
je v ostatnich podnikatelskych oborech hodnota neptichazejici v tivahu.

Tabulka 16 Finan¢ni paka zkoumané pojistovny

Financni paka

Prumérna

2018 2019 2020 2021 2022
hodnota

((thlkIsz)" aktiva |1 167951 | 1268303 | 1353605 | 1433498 1380086 | 1320689
1S. KC

Vlastni kapital |} 59, | 239305 | 252456 | 255301 | 276300 | 252891
(tis. K<)
Financni pika | 4.84 5.30 5.36 5.61 4.99 5.00

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledné hodnoty finan¢ni paky ve sledovaném obdobi, zobrazené tabulkou 16, ukazuji, ze
podil vlastniho a ciziho kapitalu odpovida standardu v oboru pojistovnictvi. Primérna hodnota
za sledované obdobi je 5,22, coz zainteresovanym stranam poskytuje informaci o tom, ze
zkoumana pojistovna pouziva cizi kapital z 80 %.
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Graf 6 Porovnani ukazateli zadluzenosti zkouman¢ pojistovny s teoretickymi doporu¢enymi hodnotami
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Na grafu 6 jsou vizualizovany hodnoty ukazateld zadluzenosti zkoumané pojistovny. Jako
teoreticka hodnota pro finan¢ni paku byla pouzita hodnota 1. Pro urokové kryti také hodnota 1.

3.3.5 Ukazatele pro nezivotni pojisténi
Loss ratio (LR)

Skodni pomér — loss ratio je dualezitym ukazatelem sledovanym zejména komerénimi
y
pojistovnami. Pocitan je jako pomér Cistého pojistného plnéni ku zaslouzenému pojistnému.

Tabulka 17 Loss ratio (LR) zkoumané pojistovny

Loss ratio (LR)

Prumérna

2018 2019 2020 2021 2022
hodnota

Cisté pojistné plnéni

. 231683 | 250 181 | 284 617 307995 | 304796 | 275 854
(tis. K<)

(th‘ss'i’(“éz)e“e popistne | oo ss7 | 574304 | 656717 | 673570 | 667002 | 611 634

Loss ratio (%) 47,62 43,56 43,33 45,73 45,70 45,19

Zdroj: vlastni zpracovani

Skodni pomér a hodnoty dosazené zkoumanou pojistovnou v rozhodném obdobi ukazuje
tabulka 17. Skodni pomér vyjadiuje, jakou &ast z prostiedkd vybranych na pojistném byla
pojistovna nucena zaplatit za nastalé pojistné udalosti. Doporu¢end hodnota neni stanovena.
Z logiky véci vSak vyplyva, Ze v zajmu pojistovny je, aby byl tento pomér co nejnizsi. VSechny
hodnoty do 70 % se povazuji za adekvatni.

Expense ratio (ER)

Expense ratio neboli ukazatel nakladovosti pojisténi vyjadiuje, jak vysoké naklady byly
vynalozeny na zaji§téni a spravu pojistnych smluv. Pocitan jako podil pofizovacich nakladi na
pojistné smlouvy a Cistého zaslouzeného pojistného.
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Tabulka 18 Expense ratio (ER) zkoumané pojistovny

Expense ratio (ER)

2018 2019 2020 2021 2022 Prumérna
hodnota

Porizovaci naklady
na pojistné smlouvy | 113982 | 157918 | 152120 | 139261 | 126 908 138 038
(tis. K<)

Cisté zaslouzené 486 557 | 574324 | 656717 | 673570 | 667002 | 611634
pojistné (tis. K¢)

ER (%) 23,43 27,50 23,16 20,68 19,03 22,57

Zdroj: vlastni zpracovani

Doporucena hodnota podle ekonomickeé teorie pro pojistovnictvi by méla byt mensi nez 30 %.
Z uvedené tabulky 18 je dobfe patrné, ze nakladovost pojistnych smluv u zkoumané pojistovny
je za celé sledované obdobi nizsi nez doporucena hodnota. Praimérna hodnota je 22,57 %.

Commission ratio

Tento ukazatel vypovida o vysi vyplacenych provizi zprostiedkovatelim pojistného plnéni.
Opét patii mezi jedny z nejsledovanéjSich ukazateld v pojistovnictvi.

Tabulka 19 Commission ratio zkoumané pojistovny

Commission ratio

Prumérna
2018 2019 2020 2021 2022 hodnota

Provize za
zajisténi (tis. K¢) 89 061 89 427 111 365 120 356 151 067 112 255

Hrubé
predepsané
pojistné (tis. K¢) | 826932 [1004340|1060541| 1062926 [ 1112936 1013535

Podil zajistitelu
(tis. K¢) 303465 | 357489 | 397371 | 408418 | 481279 389 604

Provize za
sjednané
pojisténi (tis. K¢) | 225588 | 297 530 | 323 282 328 483 331 673 301 311

Commission ratio
(%) 26,08 32,17 31,96 31,80 28,59 30,30

Zdroj: vlastni zpracovani

Prehled o vysi vyplacenych a pfijatych prostfedkid z provizi ukazuje vyse uvedena tabulka 19.
Doporucenou hodnotu lze tézko stanovit. VySe provize za sjednané pojistky je u kazdé
pojistovny interni zalezitosti.

Combined ratio

Combined ratio - pomér mezi naklady a ptijmy. Lze jim méfit ziskovost pojistnych produktti
v oblasti nezivotniho pojisténi. Je souctem Skodniho poméru a provizi vyplacenych ze zajisténi
pojistek. Spolecné predstavuji veskeré naklady spojené s pojistné-technickou cCinnosti
pojistovny.
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Tabulka 20 Combined ratio zkoumané pojistovny

Combined ratio

2018 2019 2020 2021 2022 Prumérna
hodnota
Loss ratio (%) 47,62 43,56 43,33 45,73 45,70 45,19
Commission 26,08 32,17 31,96 31,80 28,59 30,30
ratio (%)
Combined ratio 73,70 75,73 75,29 77,53 74,29 75,39
(%)

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledné hodnoty jednoho velmi peclivé sledovaného ukazatele v komer¢nich pojistovnach
jsou pro zkoumanou pojistovnu za sledované obdobi uvedeny v tabulce 20.

Idealni situace nastava v piipade, ze hodnota tohoto ukazatele je co nejnizsi. Za mezni hodnotu
je povazovano 100 %. Vsechny hodnoty nizsi nez 100 pfedstavuji zisk z pojistné-technické
¢innosti, opak ztratu. V piipadé zkoumané pojistovny je prumérna hodnota za sledované
obdobi 75,39 % a vykazuje setrvaly stav v jednotlivych letech. Z pohledu teoretické hodnoty je
prumérna ziskovost pojistnych produkti priblizne 25 %.

Claims ratio — Skodni pomér

Tento ukazatel 1ze vypocitat jako pomér naklad na pojistné plnéni ku Cistému zaslouzenému
pojistnému.

Tabulka 21 Claims ratio zkoumané pojistovny

Claims ratio
Prumérna

2018 2019 2020 2021 2022 hodnota
Naklady na pojistné
pInéni (tis. K¢) 358 645 | 386 636 | 443 023 | 632 032 | 701 107 504 289
Cisté zaslouZené
pojistné (tis. K¢) 486 557 | 574 324 | 656 717 | 673 570 | 667 002 611 634
Claims Ratio (%) 73,71 67,32 67,46 93,83 105,11 82,45

Zdroj: vlastni zpracovani

Skodni pomér zkoumané pojitovny za sledované obdobi znazortiuje tabulka 21. Doporucena
hodnota by nemeéla prekrocit 100 %. Poté by se jednalo o ztratu. Pojistovna ve sledovaném
obdobi tuto doporu¢enou hodnotu dodrzela s vyjimkou roku 2022. V tomto roce se projevilo
zkrachovani cestovni kancelare Firo tour, ktera vyrazné zvysila skodovost. Primérna hodnota
byla i pfes tuto udalost pod hranici 83 %.
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Graf 7 Porovnani ukazatelt neZivotniho pojisténi a doporucenych teoretickych hodnot u zkoumané
pojistovny
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vizualni porovnani ukazateld pro nezivotni pojiSténi s teoretickymi pozadavky na tyto
ukazatele je ukazano grafem 7.

Soucasti finan¢ni analyzy je kromé zjisténi, jak se zkoumana pojistovna dokaze vyrovnat
s dodrzovanim pomérovych ukazateld, jejichz vysledky byly rozebrany v predchazejici ¢asti
kapitoly, také analyza rozvahy a vykazu zisku a ztraty v rozhodném obdobi, pro které je
finan¢ni analyza sestavena.

58



Analyza rozvahy

U analyzy rozvahy budou predmétem hodnoceni zejména struktura majetku zkoumané
pojistovny a jeho zdroji financovani. Posuzovany budou pfedevSim vyvojové trendy
predmétné spolecnosti.

Obrazek 11 Rozvaha - Aktiva

Rozvaha (v tis. CZK)

2018 2019 2020 2021 2022
Aktiva celkem 1167951| 1268304| 1353075| 1353 605| 1380086
Dlouhodoby nehmotny majetek 28 662 28 851 29129 30231 34172
Podil z Aktiv celkem v % 2,50% 2,30% 2,20% 2,20% 2,50%)|
Investice 778 121 855995 888113| 888203 960 895
[Podil z Aktiv celkem v % 66,60% 67,50% 65,60% 65,60% 69,60%)
Pozemky a stavby 173 625 172 709 171 792 173 732 171 727
z toho provozni investice 652 636 620 605 589
Investice v podnikatelskych seskupenich 200 200 200 200 200
Jiné investice 604296 683086) 716121 714 271 788 968

Dluhové cenné papiry a
ostatni cenné papiry s pevnym vynosem 120 701 120 577 152 151 150 230 250 025

Depozita u finanénich instituci 483 595 562 509 553970 564 041 538 943
Dluznici 141 372 118 453 141177 160 322 125 711
Podil z Aktiv celkem v % 12,10% 9,30% 10,40% 11,80% 9,10%
Pohledavky z operaci pfimého pojisténi 63 185 48 258 57 704 49 214 59413
Pojistnici 61 195 46 487 55379 46 077 57451
Zprostiedkovatelé 1990 1771 2324 3137 1962
Pohledavky z operaci zaji§téni 75 885 64 252 76 597 104 746 61818
Ostatni pohledavky 2303 5942 6 876 6362 4 480
Ostatni aktiva 126 585 133 553 164 805 231215 158710
Podil z Aktiv celkem v % 10,80% 10,50% 12,20% 17,10% 11,50%)
Dlouhodoby majetek jiny 6 649 6061 8 002 3533 2017
Hotovost na Gétech u finanénich instituci

a hotovost v pokladné 119 936 127 492 156 803 227 682 156 693
PFechodné uéty aktiv 93 211 131 452 129 850 123 572 100598
Podil z Aktiv celkem v % 8% 10,40% 9,60% 9,10% 7,30%
OdloZené pofizovaci néklady na

pojistné smlouvy 65 022 91 158 87 627 116 368 92216
Ostatni pfechodné ulty aktiv 28 189 40295 42224 7159 4382
Z toho dohadné polozky aktivni 0 8948 2490 4433 2817

Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 11 jsou porovnavana aktiva zkoumané pojistovny za sledované obdobi. Bilan¢ni
suma aktiv zkoumané pojistovny se ve sledovaném obdobi zvysila o vice nez 18 %, piestoze
vyvoj nebyl plynuly. Prirastek celkovych aktiv v prvnich dvou letech byl témeér pravidelny.
V roce 2019 skokové o témér 14 % povyrostl, kdyz bylo dosazeno hodnoty 1 353 milionti CZK.
Mezi roky 2020 a 2021 stagnoval a k mirnému nartstu o 2 % doslo opét az v poslednim roce
sledovaného obdobi a celkova aktiva k 31.12.2022 uzavirala na hodnoté 1 380 milionia CZK.

Vertikalni porovnani doklada skutecnost, ze podil dlouhodobého hmotného a nehmotného
majetku na aktivech poji§tovny je nesrovnatelné nizky pfi porovnani s nefinan¢nimi obory
podnikani. Po celé sledované obdobi se jeho podil na celkovych aktivech pohyboval v nizkych
jednotkach procent.

Pro pojistovny plati také povinnost, aby vybrané polozky rozvahy byly pfepocitavany na realné
hodnoty. Preceriuji se tak polozky investic, pro které se v oboru pojistovnictvi pouziva termin
financni umisténi. Polozky Investic predstavuji u vSech pojistovacich instituci klicovou
polozku celkovych aktiv. U zkoumané pojistovny se finan¢ni umisténi ve sledovaném obdobi
pohybovalo svym podilem na celkovych aktivech +/- 2 % okolo hodnoty 67 %. Plynuly rist
financniho umisténi v jednotlivych letech se projevilo 1 na zvySeni bilancni sumy ve
sledovaném obdobi. Nejvétsi Cast financniho umisténi, témetr dvé tfetiny, tvori depozita u
financnich instituci s nejvyssi hodnotou 564 milioni CZK v roce 2021.

Za depozity, jako druhd nejvétsi polozka investic nasleduji pozemky a stavby. V rozhodném
obdobi byla tato polozka v jednotlivych letech vzacné vyrovnana kolem hodnoty 173 miliont
CZK. Déle se nesmi zapomenout na jest€¢ jednu vyznamnou polozku investic, kterou tvori
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dluhové cenné papiry a ostatni cenné papiry s pevanym vynosem. U téch byly ve sledovaném
obdobi zaznamenany dva rastové skoky. Mezi roky 2019 a 2020 o0 26 % a z roku 2021 na rok
2022 pak o vice nez 66 %.

K vyznamnym polozkam aktiv zkoumané pojiS§tovny se fadi také hotovost na uctech a
v pokladné. Jejich podil na celkovych aktivech ve sledovaném obdobi osciloval mezi deseti a
sedmnacti procenty, kdy nejvyssi hodnota byla v roce 2021 a to 231 miliond CZK.

Nezanedbatelni nejsou svym podilem na celkovych aktivech také dluznici a ostatni aktiva
v podobé penéz. Ti se podileli na celkovych aktivech ve sledovaném obdobi mezi deviti a
dvanacti procenty. To rozhodné netvoii zanedbatelnou castku. V polozce dluznici nejveétsi cast
ptipadd na pohledavky z operaci zaji§téni. Jednotlivé castky byly ve sledovaném obdobi
pfiblizné podobné a na Grovni okolo sedmdesati miliond CZK. V roce 2021 vsak vyrostly na
hodnotu necelych 105 miliont CZK. Rostouci tendenci ve sledovaném obdobi zaznamenaly
také ostatni pohledavky. Vysledek roku 2022 dava nad¢ji na opacny trend v budoucnu.

Posledni, ne vSak méné vyznamné, jsou pfechodné ucty aktiv tvorené odlozenymi potizovacimi
naklady na pojistné smlouvy v nezivotnim pojisténi a ostatnimi prechodnymi ucty aktiv. Se
svym prumémym podilem na aktivech t€sné€ pod 9 % a nejvyssi hodnotou 133,5 milionu CZK
v roce 2019 se drzely bez velkych rozdilt kolem primérné hodnoty 118 milionti CZK.

Obrazek 12 — Rozvaha - Pasiva

2018 2019 2020 2021 2022
Pasiva celkem 1167 951| 1268304 1353075| 1353605| 1380086
Vlastni kapital 241 092 239 305 252 456 255 301 276 300
Podil na Pasivech celkem v % 20,60% 18,90% 18,70% 17,80% 20,00%
Zakladni kapital 371 000 371 000 371 000 371 000 371 000
Emisni azio 56 143 56 143 56 143 56 143 56 143
Ostatni kapitalové fondy 28 592 23 446 23 733 24 020 24 060
Nerozdéleny zisk nebo ztrita minulych lg 219 744 214 643 211284 198 420 195 862
Zisk nebo ztrata b&Zného uéetniho obdoh 5101 3358 12 864 2558 20959
Podfizena pasiva 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Podil na Pasivech celkem v % 4,30% 3,90% 3,70% 3,50% 3,60%
Technické rezervy 601 425 658 401 678 222 682 732 606 457
Podil na Pasivech celkem v % 51,50% 51,90% 50,10% 47,60% 43,90%
Rezerva na nezaslouzen¢ pojistné 247 666 320193 326 646 307 585 272 240
Rezerva na pojistna plnéni
nevyftizenych pojistnych udalosti 322 446 334913 346 176 368 887 327 601
Rezerva na bonusy a slevy 4382 3294 5399 6 260 6616
Ostatni technické rezervy 26 931 0 201 231 260
VéFitelé 175 204 198 069 250 862 303 129 297 558
Podil na Pasivech celkem v % 15% 15,60% 18,50% 21,10% 21,60%
Zivazky z operaci pfimého pojisténi 77 906 87 908 108 790 154 072 197 303
Zavazky z operaci zaji§téni 79 426 78 348 103 526 121 076 58 390
Ostatni zdvazky 17 872 31812 38 546 27 981 41 865
Z toho dafiové zdvazky a zdvazky ze
socidlniho zabezpedeni 2350 2916 10 729 13 785 17 838
Piechodné ity pasiv 100 088 118 410 121 335 125 099 134 928
Podil na Pasivech celkem v % 8,60% 9,30% 9,00% 8,70% 9,80%
Vydaje pfistich obdobi a vynosy ptistich
obdobi 29 694 38 969 46 214 47 851 55 847
Ostatni pfechodné uéty pasiv 70 394 79 440 75120 77 248 79 081

Zdroj: vlastni zpracovani

Na obrazku 12 jsou zpracovany hodnoty pasiv zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi.
Na celkovych pasivech zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi se po celou dobu
nejveétsim pomérem okolo 50 % podilely technické rezervy. V prvnich tfech letech se udrzovaly
na témer totozné trovni. V roce 2021 se poméroveé o 2,5 % snizily a v nasledujicim roce pak
jeste o dalSich 2,8 % a k 31.12. 2022 mély hodnotu 606,5 miliond CZK. Technické rezervy
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v sob€ zahrnuji rezervy na nezaslouzené pojistné a rezervy na pojistné plnéni nevyftizenych
pojistnych udalosti.

Z pohledu objemu nebo procentniho poméru je dalsi vyznamnou polozkou pasiv vlastni kapital
zkoumané pojistovny. Ten se po celé sledované obdobi meziro¢né postupné zvysoval. K 31.12.
2022 predstavoval hodnotu 276,3 milioni CZK a oproti roku 2018 se zvysil o celkovych 35,2
milionu CZK, coz predstavovalo nartst o 14,6 %. Celkovy kapital tvoii spolecné vlastni kapital
a neuhrazena ztrata minulych let. Jeho podil na pasivech se po celé sledované obdobi pohyboval
okolo 20 %.

Véfitelé, vyznamni podilnici na financovani aktiv se u zkoumané pojistovny ve sledovaném
obdobi také vyznamné podileli. Hodnoty této polozky pasiv, skladajici se ze zavazkl z operaci
pfimého pojisténi a zavazki z operaci zajisténi, meziro¢né stoupaly a maxima dosahly v roce
2021, kdy byly 303 milioni CZK a na pasivech se podilely 21,1 %. V roce 2022 absolutni
hodnota sice poklesla na 297,5 milionti CZK, procentni pomér se vSak zvysil na 21,6 procenta.
Za sledované obdobi se narist podilu ciziho kapitalu zvedl o téméf 70 % s nejvétsim
mezirocnim nartstem v letech 2020 a zejména 2021. V téchto letech doslo ke zvySeni zavazkt
z operaci zajisténi o 65,5 %.

Prechodné ucty pasiv se podilely po celé sledované obdobi na pasivech rovnomeérné.
V procentnim vyjadfeni to bylo kolem 9 %.

Analyza vykazu zisku a ztraty

Pii hodnoceni analyzy vykazu zisku a ztraty bude tato prace vychazet zejména ze struktury
naklad a vynost oddélené pro technicky ucet k nezivotnimu pojisténi a ucet netechnicky.
V technickém uctu jsou uvadény polozky, které se tykaji pouze hlavni Cinnosti zkoumané
pojistovny. Netechnicky ucet zahrnuje vysledek uctu technického, doplnéného o naklady a
vynosy z ¢innosti piimo nesouvisejicich s jeji primarni funkci. Ukolem vykazu zisku a ztraty je
zaznamenat kompletni vyvoj veSkerych aktivit pojistovny. Vyznamné jsou pak i vazby mezi
jednotlivymi polozkami uvadénymi ve vysledovce.

Obrazek 13 — Technicky ucet

Technicky tifet k neZivotnimu pojiSténi (tis. CZK) 2018 2019 2020 2021 2022
ZaslouZené pojistné ofi§téné od zajiténi 486 557 574 324 656 717 654 506 631 657|
hrubé piedepsané pojistné 826932 1004340 1060541] 1062926] 1112 936
pojistné postoupené zajistitelim 303 465 357 489 397 371 406 418 481 279
Zzmeéna stavu rezerv na nezaslouZené pojistné 44 388 99 401 15 680 11 717 7 146
zména stavu rezerv na nezaslouzené pojistné

- podil zajistiteli 7478 26 874 9227 7345 28 199
Prevedené vynosy z investic z netechnického uétu 1226 3942 6 287 1779 21 396|
Ostatni technické vynosy 87 9373 4 633 10 012 4 633
Niklady na pojistné plnéni 231 683 250 181 284 617 307 995 304 796
néklady na pojistné plnéni 214 284 237714 273 355 285 284 346 083
zména stavu rezerv na pojistné plnéni 17 399 12 467 11 262 22711 -41 287
Zména stavu ostatnich technickych rezerv -1 831 -28 019 2105 -861 356
Bonusy a slevy 3234 6 006 2188 4534 4 864
Cista vyse provoznich nakladi 225 588 297 530 323 282 328 483 331 673
pofizovaci néklady 113 982 157 918 152 120 139 261 126 908
zmeéna stavu ¢asové rozliSenych pofizovacich nakladii -14 337 -26 135 -3 923 -9 468 20 152]
spravni reZie 215 004 255174 286 450 300110 335 680
provize od zajistiteli 89 061 89 421 111 365 120 356 151 067|
Ostatni technické niklady 16 967 50 541 31 986 29 337 30 218|
Zustatek technického Gétu k neZivotnimu pojisténi 12 229 11 400 23 458 14 151 21 114

Zdroj: vlastni zpracovani

Vykazy zisku a ztraty za sledované obdobi jsou na obrazku 13. Hlavni a nejvyssi podil na
vynosech zkoumané pojistovny predstavuje Cisté zaslouzené pojistné. To je v podstaté hodnota
hrubého predepsaného pojistného ocCisténa o pojistné postoupené zajistovatelim a zménu stavu
rezervy na nezaslouzené pojistné. Zaslouzené pojistné je ta Cast hrubého predepsaného
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pojistného z uzaviené pojistné smlouvy, tykajici se probihajiciho fiskalniho obdobi. Predepsané
hrubé pojistné je pro kazdou pojistovnu vynosem, ale technicky vzato se jedna o pfijem.
Vynosem se ve skuteCnosti stane teprve transformaci na piijaté zaslouzené pojistné. Cisté
zaslouzené pojistné v prvnich tfech letech rozhodného obdobi pravidelné rostlo s meziro¢nimi
navySenimi o 18 % a 14 %. Mezi roky 2020 a 2021 zanedbatelné pokleslo o 0,34 % a
v poslednim roce piiSel dalsi pokles, tentokrat uz o 3,5 % a jeho hodnota k 31.12.2022 ¢inila
63 1,5 milionu CZK. Ve sledovaném obdobi se Cisté zaslouzené pojistné na celkovych vynosech
pojistovny podilelo v priméru 94 %.

Zbyvajici cast celkovych vynosti zkoumané pojistovny je slozena z dalSich polozek
technického uctu. Jedna se o nepfevedené vynosy z investic z netechnického uctu a ostatni
technické vynosy ocisténé o podily zajistovatelt.

V nékladovych polozkach technického uctu dominuji naklady na pojistné plnéni opét ocisténé
o podil zajistitelt a pak jesté Cista vySe provoznich nakladt. Spole¢né tyto nakladové polozky
predstavuji pramérny podil 95,5 % celkovych nakladu za rozhodné obdobi. Provozni naklady
ve sledovaném obdobi pribézné nartstaly. V prvnich dvou letech se mezirocné navysily o 32
procent. Rust pokracoval i v dalSich letech. Nebyl ale jiz tak prudky a mezirocné se jednalo jiz
pouze o jednotky procent. Na zavér roku 2022 Cisté provozni naklady zkoumané pojistovny
dosahly mirné nad hodnotu 331,5 milionu CZK, coz pfedstavovalo mezi roky 2018 a 2022
celkové navyseni 0 47 %.

Celkové vysledky technického uctu ve sledovaném obdobi se meziro¢né€ vyrazné meénily. Od
nejnizs§i hodnoty 11,4 milionit CZK v roce 2019, kdyz podobné hodnoty bylo dosazeno i
v predchozim roce 2018, az po hodnotu 23,46 milionu CZK, o témet 106 % v roce 2020. Do
tohoto trendu zapadl i pokles na hodnotu 14,1 milionu CZK za rok 2021 a opétovny narlst
v roce nasledujicim. 31.12.2022 tato polozka uzavirala na Cisle 21,1 milionu CZK.

Obrazek 14 — Netechnicky ucet

Netechnicky udet 2018 2019 2020 2021 2022
Vysledek technického iétu k neZivotnimu poji§téni 12 229 11 400 23 458 14 151 21114
Vynosy z investic 4222 10 978 10 928 5290 38 605
vynosy z ostatnich investic 4414 10 970 10 920 5282 34792
zmény hodnot investic 8 8 8 8 313
vynosy z realizace investic - smlouvy 0 0 0 0 3 500
Niklady na investice 3616 2 583 2 359 2930 4204
néklady na spravu investic véetné troki 2 345 1305 1081 1324 1836
zmény hodnoty investic 1271 1278 1278 1 606 1368
néklady spojené s realizaci investic 0 0 0 0 1000
Pfevod vynosi z investic na technicky udet

neZivotniho pojisténi 1226 3942 6 287 1779 21 396
Ostatni vynosy 5 655 3245 4261 7 817 10 720
Ostatni niklady 11 671 9793 11 844 11 523 15212
Dai z pFijmii z béZné Cinnosti 0 5744 5043 8200 8 583
Zisk nebo ztrata z béZné Einnosti po zdanéni 5793 3561 13114 2 826 21 044
Ostatni dané neuvedené diive 692 202 250 268 85
Zisk nebo ztrata za Giletni obdobi 5101 3359 12 864 2 558 20 959

Zdroj: vlastni zpracovani

Netechnicky ucet na obrazku 14 je tvofen naklady a vynosy zinvestic a ostatni vynosy a
naklady zkoumané pojistovny. Pocinaje rokem 2019 zkoumana pojistovna redukovala svou
investi¢ni ¢innost.

Konec¢ny hospodarsky vysledek, Cisty zisk, je ovlivnén jesté dani z pfijmu pravnickych osob a
ostatnimi danémi. Cisty zisk u zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi vyraznym

zpusobem osciloval mezi krajnimi hodnotami 2,558 milionu CZK v roce 2021 a 20,959 milionu
CZK za rok 2022. V prvnim roce sledovaného obdobi dosahl na hodnotu 5,101 milionu CZK.
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V nasledujicim roce byl zaznamenan pokles na 3,359 milionu CZK. Ttetim rokem doSlo ke
zvySeni na 12,864 milionu CZK s naslednym propadem o 80 % na minimalni hodnotu v obdobi
2,558 milionu CZK. V roce 2022 doslo k rapidnimu nartstu o vice jak 800 % a k 31.12.2022
¢inil 20,959 milionu CZK a jedna se o nejvyssi dosazeny Cisty zisk ve sledovaném obdobi. Na
Cistém zisku zkoumané pojistovny se hlavnim dilem podilely nevyrovnané vysledky
netechnického uctu a vlivy kolisani cCistého zaslouzeného pojistného behem sledovani
v rozhodném obdobi.

Shrnuti za kapitolu

V podnikatelském prostredi stejné jako podle ekonomickych teorii vénujicich se podnikani je
za finan¢né zdravou spole¢nost mozné povazovat takovou, kterd je v daném obdobi schopna
napliiovat smysl své existence a vykazovat urCité predpoklady pro dalsi existenci a piipadny
rastovy potencial. V ekonomickych podminkach to predstavuji jeji schopnosti pro
zhodnocovani do ni vlozeného kapitalu, tak jak si to pfedstavuji a preji investofi a akcionafi
s ohledem na miru rizika odpovidajiciho oblasti podnikani spolecnosti. Ta je v kazdém oboru
podnikani rozdilna a podle toho je potfeba na rentabilitu vlozeného kapitalu také pohlizet a
neo¢ekavat nemozné. Cim je vynosnost vlozenych prostfedki vyssi, tim 1épe nejen pro podnik,
ale zejména pro spokojenost jeho investort a vlastnikd. Dilezitym faktorem je pro spolecnost
disponibilita dostateCnym objemem likvidnich prostfedku, aby nebyla ohroZena jeho schopnost
vyporadavat se se svymi zavazky i v ptipad€, ze nastanou krizové situace. To je zejména v
oboru pojistovnictvi, kam lidé a podniky vkladaji dlouhodobé své prostiedky velmi dilezité.

Dosahované vysledky zkoumané pojistovny sestavené do podoby financni analyzy rozhodného
obdobi 2018 az 2022 a prezentované v této kapitole s pfisluSnymi hodnoticimi komentafi
k jednotlivym pomérovym ukazatelim, rozvaze a vykazu zisku a ztraty jsou podkladem pro
opodstatnény zaver, ze zkoumana pojistovna a jeji financni zdravi poskytuji zaruku uspésného
podnikani v oboru pojistovnictvi i v dalSich letech.

3.4 Mezipodnikové a oborové srovnani

Ukazatele zji§tované v ramci zpracovani financni analyzy zkoumané pojistovny Slavia budou
v této kapitole porovnavany s ukazateli ostatnich vybranych konkurencnich pojistoven a
hodnotami dosahovanymi v ramci oboru pojistovnictvi v Ceské republice.

Pro porovnavani a hodnoceni financniho zdravi pojistoven bylo vybrano celkem dvanact
ukazatelt, které se pouzivaji v tomto specifickém podnikatelském prostiedi. Tyto ukazatele
pouzivaji také ratingové agentury, které hodnoti bonitu jednotlivych pojistoven.

Jak jiz bylo v metodice prace uvedeno, porovnani probéhne v prvni ¢asti s konkurenénimi
pojistovnami, jejichz velikost je srovnatelnd se zkoumanou pojistovnou. Vybrany byly
Hasi¢skd vzijemna pojistovna. Pojistovna s dlouholetou historii, tradici a podobnym
portfoliem pojistnych produkti zameéfenych predevs$im na nezivotni pojisténi. Pojistovna
Maxima, a.s. jako pojistovna zalozena pied nekolika lety, kterd si svou historii a tradici teprve
vytvati. Pojistovna s nejdynamictéjSim rozvojem a ambicemi, vyuzivajici netradicni a moderni
pristupy ke klientim. Zaméfenim je orientovana také prevazné na nezivotni pojisténi.

V Casti druhé pak budou dosazené hodnoty vybranych ukazateli zkoumané pojistovny
porovnany se dvéma nejvétsimi konkurenénimi hra¢i na Eeském pojistném trhu. Generali Ceska
Pojistovna, a.s. a Kooperativa, a.s. Spolecné tvoii tyto pojisStovny témér 52 % ceského
pojistného trhu. Jejich portfolio pojistnych produkti zahrnuje kompletni paletu nabizenych
pojistnych sluzeb. Pro potiebu této prace vSak byly dasledné pouzity pouze ty hodnoty a data,
tykajici se produktti nezivotniho pojisténi. VSechny ¢Etyfi pojistovny jsou fadnymi standardnimi
&leny Ceské asociace pojistoven.
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Za obor pojistovnictvi CR byly pouzity vysledky k 31. prosinci piislu§ného roku zvefejnéné ve
statistickych prehledech vysledkl jednotlivych ¢lent asociace.

Pojistny trh v Ceské republice je velmi intenzivng regulovan v ramci Evropské unie a stejnd
jako pojistny trh vSech &lenskych statd je vazan predpisy Evropské komise. Ridi se stejnou
metodikou, takze je mozné vysledky porovnavat i mezinarodné. Rakousky trh je svou velikosti
podobny trhu Ceské republiky, a proto pro mezinarodni porovnani padla volba na rakouskou
pojistovnu HDI AG. Také u ni budou porovnavana data pouze pro nezivotni pojisténi.

K porovnavani pojistovny Slavia s ostatnimi subjekty pojistného trhu bylo vybrano celkem
dvanact pomérovych ukazatell zaméfenych na rentabilitu pojistoven, kapitalové zajisténi
pojistné technickych Cinnosti, kapitalovou pfiméfenost, solventnostni pozadavky regula¢niho
organu, nakladovost, ziskovost a ukazatele pouzivané pouze pro nezivotni pojisténi. Hodnoty
ukazatelt za v§echny pojistovny i obor byly pocitany podle stejnych vzorct. Vétsina z nich je
vyjadfena v procentnich hodnotach, takze jejich vzajemné porovnani ma odpovidajici
vypovidaci relevanci.

Hodnoty kazdého pomeérového ukazatele za jednotlivé pojistovny a sledované obdobi jsou
sumarizovany v samostatnych tabulkach. Ke kazdé tabulce je pak pfifazena jesté graficka
vizualizace, nazorné ukazujici pozici pojisStovny Slavia a pojistoven mezi sebou a oborovymi
hodnotami. Porovnavani bude provadéno bez ohledu na skutecnost, které hodnoty jsou nebo
nejsou odpovidajici doporucenym nebo teoretickym hodnotam. Hodnocena bude pouze pozice,
respektive umisténi zkoumané pojistovny, vici ostatnim porovnavanym konkurenénim
subjektim a celkovym oborovym hodnotam. Porovnani s rakouskou spolecnosti HDI bude
pouze informativni, nebot’ nebylo mozné ovéfit stoprocentni spolehlivost a kompatibilitu dat a
nekteré ukazatele vyrazné€ prevySuji 1 hodnoty velkych ¢eskych pojistoven vcetné oboru
pojistovnictvi CR. Hodnoty vétsiny ukazatel v roce 2019 u vech porovnavanych pojistoven
byly ovlivnény zacatkem covidové pandemie, konfliktem mezi Ukrajinou a Ruskem podobné
jak se tyto jevy dotkyl zkoumané pojistovny a v komentafich tento rok nebude samostatné
komentovan.

Ukazatel rentability vlastniho kapitialu ROE
Vyjadiuje velikost Cistého zisku dosazeného jednotkou vlastniho kapitalu.

Tabulka 22 Ukazatel ROE vs$ech porovnavanych subjektu

ROE (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 |Prumérna hodnota
Slavia 2,12 1,41 5,10 | 1,00 7,59 3,55
HVP 3,4 -3,776 | 4,84 | 3,11 10,44 3,87
Maxima 5,05 8,7 8,25 | 3,81 8,41 6,38
GCP 13,9 | 17,66 | 24,27 |4629| 22,8 25,05
Kooperativa 8,97 19,33 16,2 |61,08| 23,71 23,13
obor pojistovnictvi CR| 15,85 | 24,43 | 18,75 [37,53| 22,86 23,5
HDI 56,39 | 55,28 | 52,65 |56,66| 54,62 55,16

Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky uvedené tabulkou 22 jsou u vSech porovnavanych subjekti v jednotlivych letech
nevyrovnané vlivem pandemie Covid 19. U Slavie je vysledek jesté ovlivnén krachem cestovni
kancelare Firo tour, ke kterému doslo v roce 2021.
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Graf 8 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 8 je opticky dokreslena pozice zkoumané pojistovny Slavia mezi srovnatelné velkymi
konkurenty a oborem. Vysledky Slavie, které jsou znazornéné Cervenou linii, dokladaji ve
srovnani velikostné srovnatelnych pojistoven a oboru pojistovnictvi CR nejnizsi hodnoty
rentability vlastniho kapitalu.

Graf 9 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 9 nabizi pohled na pozici zkoumané pojistovny mezi GCP a Kooperativou. Paprskovy
graf hodnot ROE zkoumané pojistovny a vysledkt velkych pojistoven ukazuje vyrazny rozdil
ve zhodnoceni vlastniho kapitalu mezi pojistovnou Slavia a nejvét§imi hraci na Ceském
pojistovacim trhu.
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Graf 10 Ukazatele ROE Slavie a vSech porovnavanych subjektu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vizualni a Ciselné porovnani vSech porovnavanych pojistovacich subjektt ukazuje graf 10.
Sloupcovy graf doplnény o hodnoty ROE v jednotlivych letech sledovaného obdobi nazorné
vypovida, ze velké pojistovny dokazaly zhodnotit vlastni kapital, i pfes vSechny negativni
vlivy, vyrazné 1épe nez pojistovny s podilem na trhu okolo 1 %. Pravé hodnoty ROE velkych
hract zvysuji i hodnotu oborovou.

Pfi porovnavani ukazatele rentability vlastniho kapitalu ROE zkoumané pojistovny Slavia je
potfeba konstatovat, ze jeji vysledky ve sledovaném obdobi byly ze vSech porovnavanych
pojistoven véetng oboru pojistovnictvi CR nejnizsi, a to i v piipadé praimérné hodnoty za roky
2018 az2022. V poslednim sledovaném roce 2022 Slavia docilila nejvyssi hodnoty. Totéz plati
ale také pro ostatni porovnavané subjekty. Primérnou hodnotu u Slavie silné ovlivnil vysledek
roku 2021, kdy Slavia byla nucena reagovat na bankrot CK Firo Tour a vyplatit nahrady
klientim této cestovni kancelare. DostateCnost rentability vlastniho kapitalu je posuzovana
podle vynosu cennych papira s garanci statu. Hodnota by pak neméla klesnout pod 8 %.
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Ukazatel rentability celkovych aktiv ROA
Je vyjadienim celkové efektivnosti hospodateni pojistovny.

Tabulka 23 Ukazatel ROA Slavie a vSech porovnavanych subjekti

ROA (v %)
2018 2019 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 0,40 0,34 1,09 | 0,62 | 1,74 0,86
HVP 1,04 -0,68 1,16 | 0,80 | 2,94 1,08
Maxima 2,23 3,86 3,55 | 1,84 | 3,95 3,02
GCP 2,90 2,87 4,50 | 698 | 3,94 4,25
Kooperativa 2,99 3,78 322 19,02 | 3,52 2,99
obor pojistovnictvi CR| 2,82 3,84 3,13 | 5,02 | 3,29 3,62
HDI 5,37 4,82 4,37 | 5,71 | 5,39 5,14

Zdroj: vlastni zpracovani

Zjisténé hodnoty ukazatele ROA nejen u zkoumané poji§tovny, ale také u vSech konkurencnich
subjektt, sestavenych v tabulce 23, vykazuji ve sledovaném obdobi zna¢né€ nevyrovnané
vysledky zhodnoceni celkovych aktiv. U zkoumané pojistovny Slavia se na vyslednych
hodnotach v letech 2018, 2019 a 2021 projevily stejné negativni vlivy popsané jiz u
predchéazejiciho ukazatele ROE.

Graf 11 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 11 je zobrazena pozice zkoumané pojistovny mezi HVP, poji§tovnou Maxima a
oborem. Postaveni pojistovny Slavia je stejné jako v pripadé predchazejiciho ukazatele.
Pozitivni je jiz vyrazné mensi odstup u velikostné srovnatelnych pojistoven.
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Graf 12 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 12 ukazuje pomér mezi pojistovnou Slavia, GCP a Kooperativou. Cerveny obrazec
pojistovny Slavia vyjadiuje ve srovnani s pojistovnami Generali a Kooperativa opét vyrazny
odstup ve zhodnoceni aktiv.

Graf 13 Ukazatele ROA Slavie a vSech porovnavanych subjektu

mSlavia mHVP BMAXIMA sGCP mKooperativa mobor ~ HDI
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 13 nabizi vizualizaci porovnani rentability celkovych aktiv porovnavanych konkurenénich
pojistoven. Dosazené vysledky rentability celkovych aktiv ROA pojistovnu Slavia opét
umist'uji na posledni misto pomyslné tabulky porovnavanych subjekti. U tohoto ukazatele a
zkoumané pojistovny je ale mozné pozitivné€ hodnotit, ze ve sledovaném obdobi maji vysledky
Slavie, s vyjimkou roku 2021, rostouci trend a ostatni hodnocené pojistovny jiz nejsou tak
vyrazné odskocCené, jako tomu bylo u ukazatele ROE. U tohoto ukazatele i vysledky rakouské
pojistovny HDI koresponduji s vysledky zejména velkych Ceskych pojistovacich tstavu a
oboru pojistovnictvi CR. Opét je dobie patrné, jak velké pojistovny dovedou lépe zhodnocovat
vlozena aktiva, na rozdil od pojistoven menSich. Z grafu je také vidét, ze v poslednim roce
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sledovaného obdobi se tento rozdil jiz zmensSuje. Ratingova agentura Standard & Poor’s pfi
hodnoceni tohoto ukazatele povazuje hodnoty vyssi nez 5 % jako odpovidajici.

Ukazatel dostatecnosti zdroju proti objemu obchodu TCR

Vyjadiuje, zda ma pojistovna dostatek vlastnich zdroji a technickych rezerv pro zajisténi
objemu obchodu.

Tabulka 24 Ukazatel TCR Slavie a vSech porovnavanych subjekta

Technical coverage ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 173 | 156 142 139 132 149
HVP 189 | 169 158 165 184 172
Maxima 345 | 221 161 151 102 162
GCP 504 | 497 390 379 339 414
Kooperativa 370 | 364 362 313 295 339
obor pojistovnictvi CR| 472 | 412 401 384 337 398
HDI 535 | 543 560 507 451 517

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 24 jsou porovnavany TCR. Hodnoty ukazatele dostate¢nosti zdroji oproti objemu
obchodt TCR zkoumané pojistovny Slavia porovnavané s vysledky pojistoven komercnich za
sledované obdobi ukazuji nejhorsi dosazeni pomér TCR. Pfesto jsou zdroje pojistovny Slavia
plné postacujici ke kryti rostoucich objemu pojistné-technickych cinnosti. Konkurencni,
zejména velké pojistovny, disponuji vyrazné vyssim kapitalem, ktery pro rust svych obchodu
nezivotniho poji§téni ani nepotiebuji. Oborova hodnota je vysoka, také pravé diky velkym
pojistovnam.

Graf 14 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 14 je ukazano, ze vSechny tii pojistovny vykazuji jasnou dostatecnost zdroju. Oborova
hodnota je presto zietelné vyssi vlivem velkych pojistoven, které doporu¢enou hodnotu pro
tento ukazatel prekracuji.
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Graf 15 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Cerveny obrazec pojistovny Slavia je v grafu 15 také reprezentantem mensich pojistoven ve
srovnani s velkymi poji§tovnami a oborovou hodnotou. Velké pojistovny si drzi ndsobné vySssi
zdroje na své aktualni velikosti obchodd. Tim zvySuji i oborovou hodnotu, ke které se nejsou
schopny malé a stfedni podniky pfiblizit.

Graf 16 Ukazatele TCR Slavie a vSech porovnavanych subjekta

mSlavia mHVP mMAXIMA wuGCP ® Kogperativa ®mObor ~ HDI

v 4

54

Wi

504

r
e

472
4

451

70
I 364
390
362
401
379
38

| 345

o s

1 295

189
| 221

ey OO

[

Zdroj: vlastni zpracovani

5¢
169

)

& oo
L wy L
| ‘ Il

2018 2019 2020

1
39

I |
I | G5

I | 32
I | 54
102

021 2022

Ukazatel dostateCnosti zdroji na objem pojistné technickych operaci TCR se podle ratingové
agentury Standard & Poor’s mél pohybovat kolem hodnoty 150 %. Z grafu 16 je viditelné, ze
vSechny porovnavané pojistovny objektivné vykazuji dostatecnost svych technickych rezerv a
vlastnich zdroji pro kryti ptipadnych rizik z pojistné technickych operaci. Velikost tohoto
ukazatele je u jednotlivych pojistoven vyrazné odlisna. Zkoumana poji§tovna Slavia zaujima
opét posledni misto v hodnotici tabulce, prestoze ma dostatek zdroji vzhledem k objemu svych
obchodt. Podobné hodnoty ma jesté Hasi¢ska vzajemna pojistovna a v medianové hodnoté pak
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také poji§tovna Maxima. Velké pojistovny pak vykazuji hodnoty dvakrat az tiikrat vyssi. Tuto
vyraznou odchylku zptsobuje vysoké prekracovani primeéfenosti technickych rezerv, jak bude
popsano v dalsi ¢asti kapitoly.

Ukazatel podilu technickych rezerv a vlastniho kapitalu (Vysledek)
Zobrazuje dostacCitelnost technickych rezerv jako budoucich zavazkua k vlastnimu kapitalu.

Tabulka 25 Ukazatel TR a VK Slavie a vSech porovnavanych subjekta

Podil technickych rezerv na VK - pomér TP a VK (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota

Slavia 249 | 277 | 269 267 219 256
HVP 94 110 107 110 123 109
Maxima 55 61 61 64 49 58

GCP 191 267 | 232 212 222 223
Kooperativa 141 287 289 315 403 264
obor pojistovnictvi CR| 276 314 304 326 341 310
HDI 172 171 174 169 163 170

Zdroj: vlastni zpracovani

Posouzenim vysledkd podilu technickych rezerv na vlastnim kapitalu patii zkoumana
pojistovna Slavia k nejlépe hodnocenym v ramci celého pojistného trhu s vysledky
srovnatelnymi s nejveétSimi konkurencnimi subjekty. Je v tomto ukazateli vyrazné odskocena
spole¢nostem odpovidajici velikosti a objemu obchodu.

Graf 17 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 17 je porovnani Slavie, HVP a pojistovny Maxima u finan¢niho ukazatele poméru
technickych rezerv na vlastnim kapitalu. Zkoumanou pojistovnu graf ukazuje ve velmi dobrém
postaveni.

71



Graf 18 Porovnani podilu TR a VK Slavie s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Tento paprskovy graf 18 znazorfuje situaci velmi podobnou grafiim pfedchazejicim. I ve
srovnani s velkymi pojistovnami si Slavia udrzela vysoké postaveni. Jeji pomér technickych
rezerv na vlastnim kapitalu je dokonce vyssi nez u Generali.

Graf 19 Ukazatele TR, VK Slavie a v§ech porovnavanych subjekta
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pro podil technickych rezerv a vlastniho kapitalu se v pojistovnictvi pouziva termin Vysledek.
Standard & Poor‘s pfi svém ratingovém hodnoceni pracuje s Vysledkem nepfevysSujicim
hodnotu 350 %. Pii porovnani Vysledku pojistovny Slavia s ostatnimi hodnocenymi subjekty
u tohoto dulezitého ukazatele dosahla Slavia spolecné s pojistovnou Kooperativa nejlepsiho
umisténi. Vysledky pod 60 % pak na posledni misto tabulky s velkym odstupem piidelily
pojistovné Maxima.
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Ukazatel kapitalové vybavenosti Solvency ratio SR

Hodnota tohoto ukazatele vyjadfuje schopnost pojistovny cCelit negativnim dopadim a

neodhadnutelnym situacim.

Tabulka 26 Ukazatel SR Slavie a v§ech porovnavanych subjekti

Kapitalova vybavenost pojistitele (Solvency ratio) (v %)
2018 | 2019 2020 2021 2022 | Pramérna hodnota
Slavia 49,55 | 41,42 38,44 37,90 41,42 41,75
HVP 93,60 | 80,75 76,01 78,49 82,56 81,84
Maxima 87,95 | 137,32 | 100,32 | 91,86 68,83 102,66
GCP 173,25| 135,44 | 117,44 | 121,37 | 105,39 127,95
Kooperativa 152,83| 93,49 92,61 73,97 57,57 90,08
obor poji§tovnictvi CR [125,46] 99,45 99,32 90,06 76,41 96,99
HDI 196,58 | 200,48 | 204,07 | 188,62 | 171,26 191,41

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty kapitalové vybavenosti za jednotlivé porovnavané pojis§tovny ukazuji, ze zadna z nich
u tohoto kritéria, peclivé sledovaného regulacnimi organy, nema problém se zajisténim dostatku
prostiedkt ke kryti rizik ze své ¢innosti. To plati v plné mife také pro zkoumanou pojistovnu
Slavia, ackoliv jsou jeji hodnoty nejnizsi ze v§ech porovnavanych konkurentt.

Graf 20 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafickém porovnani Solvency ratia lze vidét, ze pouze zkoumana pojistovna Slavia se
pohybovala v rozmezi hodnot povazovanych za pfiméfené. Umisténi je ovlivnéno vysokymi
hodnotami u HVP a pojistovny Maxima. Ratingové hodnoceni by bylo velmi pravdépodobné

pro Slavii pfiznivéjsi.
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Graf 21 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Také graf 21 porovnani s velkymi pojistovnami a oborovou hodnotou vyjadiuje prebytek
kapitalové vybavenosti Generali a Kooperativy a hodnoty za obor, ovlivnéné pravé velkymi

hraci.
Graf 22 Ukazatele kapitalové vybavenosit Slavie a v§ech porovnavanych subjektu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vysledky ukazatele kapitalové vybavenosti Solvency ratio patii k disledné sledovanym a
kontrolovanym udajim ze strany regulatora pojistného trhu a ratingovych agentur. Standard &
Poor‘s povazuje za dostatecné odolnou vuci neoCekavatelnym dopadim z pojistné Cinnosti
pojistovnu, jejiz hodnoty se pohybuji u kapitalové vybavenosti v rozmezi 30 az 50 %. Prestoze
si Slavia udrzuje hodnoty Solventnostniho pomeéru spise blize horni hranici rozmezi, je v tomto
ukazateli posledni mezi hodnocenymi. Nejvyssi kapitadlovou vybavenost opét vykazuji velké
pojistovny, kdyz jejich primémé hodnoty prevysuji horni hranici rozmezi dvojnasobné.
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Ukazatel primérenosti technickych rezerv Reserve ratio RR

Vypovida o tom, zda jsou technické rezervy dostatecné vysoké, aniz by v nich byly zbyte¢né
umrtvené prostredky.

Tabulka 27 Ukazatel RR Slavie a v§ech porovnavanych subjektu

Primérenost technickych rezerv (RR) (v %)
2018| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota

Slavia 124 | 115 103 101 91 106
HVP 92 89 82 86 101 90

Maxima 122 84 61 59 33 59

GCP 331 | 361 273 | 257 | 234 286
Kooperativa 217 | 270 269 | 237 236 246
obor poji§tovnictvi CR | 346 | 312 302 | 294 | 261 301
HDI 339 | 343 356 | 319 | 280 325

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce 27 porovnavané hodnoty ukazatele pfiméfenosti technickych rezerv RR ukazuji na
skuteCnost, ze pouze zkoumana pojistovna Slavia si udrzuje technické rezervy na hodnotach
pfiméfenych objemu jejich pojistnych obchodia. HVP a zejména pak pojistovna Maxima nemaji
technické rezervy dostatednd vysoké. Naopak GCP a Kooperativa si své technické rezervy
udrzuji na nepfiméfené vysoké trovni.

Graf 23 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima

Zdroj: vlastni zpacovani

Ukazatel pfiméfenosti technickych rezerv u subjekti porovnavanych v tomto grafu 23 ukazuje
vyrovnanost s mirnym naskokem Slavie. Ta se po celé sledované obdobi pohybovala
v doporucovaném rozsahu pro tento ukazatel. Mirné pod dolni hranici se pohybovala Maxima.
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Graf 24 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Grafické znazornéni pozice pojistovny Slavie a obou velkych pojistoven jednoznacné ukazuje
prevahu velkych ustavi, kterym nelze v tomto ukazateli konkurovat. Jak Generali, tak
Kooperativa drzi technické rezervy nepfimérene vysoké. Tim opét zvysuji oborovou hodnotu.

Graf 25 Ukazatele RR Slavie a v§ech porovnavanych subjekti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pfimétenost technickych rezerv Reserve ratio RR patfi z hlediska solventnosti mezi sledované
pomérové ukazatele. Stejné jako v predchazejicim piipadé u Solvency ratia je peclive
vyhodnocovan Ceskou narodni bankou. Pojistovna Slavia udrzuje hodnotu piiméfenosti
technickych rezerv na dolni hranici stanoveného rozmezi pro komer¢ni pojistovny. V zadném
roce sledovaného obdobi RR pojistovny Slavie pod tuto hodnotu nekleslo. Mezi
vyhodnocovanymi poji§tovnami se umistila uprostfed pole, bereme-li RR pojistoven od
nejvyssich dosazenych hodnot k nejnizsim. Do stanoveného rozmezi 100 az 150 % se vejdou
jesté pojistovny Maxima a HVP s primérnou hodnotou nad 90 %. Oborova hodnota a RR
velkych pojistoven naopak horni vymezenou hranici tohoto ukazatele vysoce piekracuji. Jasné
to vypovida, zZe jejich technické rezervy jsou nepiiméfené vysoké. Polozka technickych rezerv
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se v rozvaze UCtuje na stranu pasiv. Divody proC si je nékteré pojistovaci organizace drzi
nepiimerene vysokeé je tézké, vzhledem k nedostatku internich informaci a pravidel, posoudit.
Vyse ukazatele RR se také vyrazné promita do velikosti ukazatelel TCR.

Ukazatel celkové zadluzenosti Debt ratio

Tento ukazatel jinak také véfitelské riziko vyjadiuje, v jaké mife jsou aktiva kryta cizimi zdroji.
V oboru pojistovnictvi, kde podil cizich zdroji bézné presahuje 80 % celkovych pasiv je
potfeba pii hodnoceni tuto specificnost zohlednit. Takova mira zadluzenosti je v ostatnich
oborech podnikéani neptedstavitelna.

Tabulka 28 Ukazatel Debt ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjekti

Celkova zadluzenost - Debt ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota

Slavia 79 81 81 82 80 81
HVP 58 60 58 61 62 60
Maxima 57 58 59 54 52 56
GCP 28 | 17 | 14 | 19 | 18 19
Kooperativa 5

obor pojistovnictvi CR| 11
HDI 88 89 89 89 89 88

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnota zadluzenosti zkoumané pojistovny Slavia byla ve sledovaném obdobi nejvyssi
s prumérem 81 %. Na prvni pohled by se mohlo hovofit o predluzenosti. Takto vysoké hodnoty
cizich zdroji vSak v pojistovnictvi nejsou neobvyklé. Zalezi spiSe na interni kapitalové politice
kazdého subjektu, pro jaky pomér kapitalu vlastniho a ciziho se rozhodne.

Graf 26 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pohled na graf 26 klame. , Nejlepsi pozice Slavie, znazornéna Cervenym obrazcem v tomto
ptipade€ ukazuje nejvyssi celkovou zadluzenost mezi zde porovnavanymi poji§tovnami. Slavia
vyuziva ciziho kapitalu k financovani aktiv v nejvétsim objemu.
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Graf 27 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani
Podobné jako s pojistovnami srovnatelné velikosti, tak 1 porovnani s pojistovnami velkymi,
Slavia cizi kapital vyuziva ve vyrazné vét§i mife. Velké pojistovny disponuji vét§imi objemy
vlastniho kapitalu a cizi kapital vyuzivaji pouze doplitkové. To graf ukazuje velmi nazorné.
Graf 28 Ukazatel Debt ratio Slavie a vSech porovnavanych subjekta
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Zdroj: vlastni zpracovani

Celkova zadluzenost — Debt ratio se porovnava obtizné. Kazda z pojistoven pouziva odlisSnou
strategii financovani svych aktiv a podminky pro zajisténi ciziho kapitalu ma kazda z nich také
razné. Rozdélime-li porovnavani na dvé skupiny dojdeme k zavéru, ze velké pojistovny
pravdépodobné disponuji dostateCnym objemem vlastniho kapitalu a cizi kapital vyuzivaji
k financovani aktiv pouze dopliikové. Pojistovny Slavia, HVP a pojistovny Maxima tak
velkym vlastnim kapitalem nedisponuji a vétsi ¢ast svych aktiv financuji pomoci kapitalu
ciziho. Po sestaveni poradi porovnavanych pojistoven Slavia zaujima prvni misto. V nasem
pfipadé to znamena, ze z porovnavanych subjektt k financovani aktiv vyuziva cizi kapital. Debt
ratio Slavie v medianové hodnoté sledovaného obdobi dosahovalo hodnoty 81 %. Na opacném
konci potadi se nachazi Kooperativa s medianem pouhych 5 % ve stejném obdobi. Celkova
zadluZenost oboru pojistovnictvi CR je pak pramérnych 8 %. Mira zadluZenosti v oboru
pojistovnictvi je vyrazné vyssi a nelze ji porovnavat se zadluzenosti podniki v ostatnich
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odvétvich podnikani ukazuje 1 skutecnost, ze zadluzenost rakouské HDI se pohybuje tésné pod
hodnotami 90 %. Toto specifikum oboru by mél pfipadny investor mit pfedem na zreteli.

Finan¢ni nezavislost spolecnosti — Equity ratio
Vypovida, jak velka cast aktiv je financovana z penéz vlastnikd.

Tabulka 29 Ukazatel Equity ratio Slavie a vSech porovnavanych subjekti

Equity ratio (v %)
2018| 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Priamérn4 hodnota
Slavia 21 19 19 18 20 19
HVP 42 | 40 42 39 38 40
Maxima 43 | 42 49 46 48 46
GCP 21 17 19 19 17 19
Kooperativa 35 20 20 17 15 21
obor pojistovnictvi CR| 18 | 16 17 15 15 16
HDI 35 | 35 34 35 34 35

Zdroj: vlastni zpracovani

Z porovnani konkurenénich pojistoven u kritéria podilu vlastniho kapitdlu na aktivech,
zkoumana pojistovna Slavia vychazi velmi podobné jako obé velké pojistovaci spoleCnosti
GCP a Kooperativa. Hodnota jejiho equity ratia, jak bylo zji§téno jiz v predchozi &asti
diplomové prace, zajistuje okamzité kryti pfiblizné Y4 ptipadnych vzniklych rizik a poskytuje
Cas pro zabezpecCeni dalSich zdroji v pfipadé€ vyssich pojistnych plnéni.

Graf 29 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Znazornéna finan¢ni nezavislost vykreslend v tomto grafu dokresluje predchazejici graf
celkové zadluzenosti. Je logické, ze situace je zde opacna a na financovani aktiv Slavie se
vlastnici podileji nejnizsim podilem.
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Graf 30 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pti porovnéavani Equity ratia s velkymi pojistovnami se jiz Slavia zasadn€ svymi hodnotami ve
sledovaném obdobi nelisi. V procentnim poméru se vlastnici té€chto subjekti na financovani

aktiv podileji podobné.

Graf 31 Ukazatel Equity ratio Slavie a vSech porovnavanych subjekti
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Vyhodnoceni a porovnani ukazatele Equity ratio slouzi potencialnim investorim jako
doplitkova informace k celkové zadluzenosti. Porovnanim hodnot jednotlivych porovnavanych
pojistoven sestavenych do tabulky Expence ratio a pohledem na graf, ve kterém jsou hodnoty
za jednotlivé subjekty vizualizovany, je na prvni pohled zifejmé, ze s vyjimkou HVP a
pojistovny Maxima jsou aktiva ostatni financovana velmi podobné. Majitelé ze svych
prostiedkut zajist'uji okolo 20 % aktiv. Nejvétsi podil aktiv ze svych prostiedkt hradi vlastnici
pojistovny Maxima a to prumémeé 46 %. Dalsi v poradi jsou vlastnici HVP s tthradou 40 %
aktiv. Podstatna je také skuteCnost, ze si tento ukazatel v jednotlivych letech sledovaného
obdobi porovnavané pojistovny udrzovaly na stabilni urovni s vykyvy v rozmezi nizkych
jednotek procent. Tim ve vSech pfipadech potencialnim investorim vyslaly pozitivni signal.
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Ukazatel nakladovosti pojisténi — Expense ratio

Hodnoty tohoto ukazatele vypovidaji o velikosti nakladii vynalozenych na zajisténi pojistné

technickych obchodu.

Tabulka 30 Ukazatel Expense ratio Slavie a vSech porovnavanych subjektu

Expense ratio (v %)

2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 23 | 27 23 21 19 23
HVP 12 14 13 11 14 13
Maxima 164 | 177 | 77 74 60 83
GCP 34 | 32 33 35 38 34
Kooperativa 23 23 24 25 26 24
obor pojistovnictvi CR| 27 27 26 27 28 27
HDI 34 | 38 40 37 39 38

Zdroj: vlastni zpracovani

Jsou-li porovnavany hodnoty nakladovosti vSech konkurencnich poji§toven, lze zjistit, ze
pojistovna Slavia patii mezi ty pojistovny, které pro zajisténi a spravu pojistnych smluv ve
srovnani s predepsanym pojistnym vynaklada nejméné prostiedkii. Pravé v nezivotnim

pojisténi se jedna o velmi cenény vysledek.

Graf 32 Porovnani nakladovosti Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 32 je patrné, ze hodnoty pojistovny Maxima se Upln€ vymykaji. Na opacném polu se
pak nachazi HVP. Slavia svou nakladovost udrzovala vzacné vyrovnanou na odpovidajici

urovni teoretické hodnoty.
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Graf 33 Porovnani nakladovosti Slavie s velkymi pojistovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Podobnost obrazci pro jednotlivé pojistovny vypovida, ze 1 velké pojistovny udrzovaly
pomérové hodnoty nakladi v rozmezi +/- 2 % okolo hodnoty 25 % a po celé sledované obdobi

vyrovnane.

Graf 34 Ukazatele Expense ratio Slavie a vSech porovnavanych subjektu
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Nékladovost pojisténi — Expense ratio se z finan¢niho pohledu fadi do skupiny vyznamnych
pomérovych ukazatel pravé pro nezivotni pojisténi. Vyjadiuje celkovou vysi nakladi na
zajisténi pojistnych smluv a provoz pojistovny. Cilem kazdého pojistovaciho subjektu jsou co
nejnizsi hodnoty Expense ratia. Teoretickou hranici, ktera déli nakladovost na , pfiméfenou” a
,hepfiméfenou”, je povazovana hodnota 30 %. Z porovnani nasich pojiS§toven v nakladovosti
s prevahou ,,zvitézila“ pojistovna Maxima. Primérna nakladovost ve sledovaném obdobi byla
pfes 80 %. Tato hodnota je vyrazné ovlivnéna fixnimi naklady zacinajici spole€nosti.
S postupnym rustem pojistnych Cinnosti a zvySujicim se Cistym zaslouZzenym pojistnym se
kazdy nasledujici rok nakladovost snizovala. Pojistovna Slavia se svou primérnou hodnotou
23 % patii mezi pojistovny s nizkou nakladovosti pojisténi v ramci celého oboru v CR.
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Nejlepsiho vysledku mezi sedmi porovnavanymi dosahla Hasi¢skd vzajemna pojistovna
s hodnotou Expense ratia 13 %.

Ukazatel §kodniho poméru — Claims ratio

Claims ratio podava informaci o vysi pojistného, ktera byla vyplacena formou pojistného
plnéni.

Tabulka 31 Ukazatel Claims ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjekti

Claims ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 74 67 67 94 105 82
HVP 75 93 92 88 112 93
Maxima 71 41 31 28 25 33
GCP 84 | 88 85 88 88 87
Kooperativa 72 71 66 65 68 68
obor pojistovnictvi CR| 70 70 66 67 68 68
HDI 73 80 83 75 77 78

Zdroj: vlastni zpracovani

Z uvedené tabulky 31 je patrmé, ze kritérium nékladovosti je velmi vyrovnané u vSech
porovnavanych konkuren¢nich subjektd. Vyjimku tvofi pouze pojisfovna Maxima, ktera na
pojistném plnéni vyplaci pomérové pouze 1/3 toho, co ostatni porovnavané pojiStovny.
V tomto piipadé se patrné projevuje vliv prudkého meziro¢niho ristu predepsaného pojistného
a dosud niz§iho objemu Skodnich udalosti.
Graf 35 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vyse zobrazeny graf 35 §kodniho poméru stiedné velkych pojistoven opét ukazuje vyrovnanost
pojistoven Slavie a HVP, kdy pojiStovna Slavia na pojistném plnéni vyplacela piiblizné o 10
% méne. Nejnizsi plnéni vykazovala Maxima. V prumeéru pouze 33 % za hodnocené obdobi.
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Graf 36 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami

w—Slavia - () bor

120
100

80
D

Zdroj: vlastni zpracovani

Skodni pomér pojistovny Slavia je ve sledovaném obdobi s velkymi pojistovnami a oborovou
hodnotou plné srovnatelny, coz vyjadiuji také podobné rozlozené obrazce paprskového grafu.

Graf 37 Ukazatel Claims ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjektu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Skodni pomér — Claims ratio spoleén& s Expense ratiem a Combined ratiem jsou v komerénich
pojistovnach nejsledovandj§imi pomérovymi ukazateli. Skodni pomér, respektive jeho hodnoty
jsou faktickym ovéfenim spravné nastavené vysSe pojistného. Porovnanim ukazatele Claims
ratio bylo zji§téno, ze nejvyssi prumérmnou hodnotou 93 % ve sledovaném obdobi si prvni misto
zajistila HVP. Za ni nasleduje GCP s 87 % a Slavia se $kodnim pomérem 82 %. Primé&rnou
hodnotu u Slavie ovlivnila skokem o 30 % zvysena Cisla v roce 2021 a 2022. Diivodem byl jiz
dfive zminény bankrot CK Firo Tour. Primérna hodnota Claims ratia byla do té doby do 70 %
a pln& odpovidala priméru za obor pojistovnictvi CR. Pozitivni skute¢nosti je naopak to, Ze
vSechny porovnavané subjekty vyplacely na pojistném plnéni nizsi ¢astky, nez byly jejich
vynosy z Cistého pojistného plnéni a v jednotlivych letech sledovaného obdobi se az na uvedené
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vyjimky drzely na stejné trovni. To doklada zodpovédné stanovené vySe cen pojistného
pojistnych produktu.

Vyse vyplacenych nakladu za sjednané pojistné smlouvy — Commission ratio

Tabulka 32 Ukazate] Commission ratio Slavie a vSech porovnavanych subjekti

Commission ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 26,08 32,17 | 31,96 | 31,80 | 28,59 30,30
HVP -4,80 | -3,20 | -5,80 | -7,74 | -10,64 -6,65
Maxima 19,30 41,48 | 51,93 | 54,56 | 54,41 47,37
GCP 16,15 11,19 | 11,40 | 12,97 | 16,12 16,29
Kooperativa 17,27 17,24 | 16,74 | 17,68 | 18,80 17,59
obor pojistovnictvi CR 17,40 | 15,96 | 16,71 | 17,16 16,95
HDI 23,55|23,49 | 23,83 | 16,17 | 12,83 19,59

Zdroj: vlastni zpracovani

Ukazatel Commission ratio je vyznamn¢ ovliviiovan pomérem obchodu vlastnich, za které je
provize vyplacena a obchodi predanych zajistitelim, za které je provize naopak inkasovana.
To je téz duvod, pro¢ HVP vykazuje u tohoto kritéria zaporné hodnoty.

Graf 38 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nejvyssi podil mezi platbou a inkasem provizi vuci Cistému piijatému pojistnému ve
sledovaném obdobi stavi pojistovnu Maxima na prvni pozici v ramci vy$e znazornéného grafu.
HVP na provizich vice ziskala, nez vyplacela a hodnota Commission ratia byla ve vSech letech
zaporna. Ptiblizné uprostfed mezi nimi se pohybovala Slavia s pomérem 30 % v priméru.

85



Graf 39 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Znéazornény paprskovy graf 39 Commission ratio ukazuje, ze u velkych pojistoven a oboru se
ve sledovaném obdobi hodnoty pohybovaly okolo 60 % vysledka pojistovny Slavia.

Graf 40 Ukazatel Commission ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjektu
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Commission ratio jako pomérovy ukazatel vyjadiuje pomér salda finan¢nich prostiedka
pojistovny na uzaviené pojistné smlouvy a Cistého zaslouzeného pojistného. Kazda komercni
pojistovna za zprostiedkovani pojistnych smluv svym smluvnim obchodnikiim provize vyplaci
a z obchodi predanych zajistitelim naopak provize inkasuje. Ukazatel Commission ratio
vsouCtu se Skodnim pomérem Claims ratiem tvoii vysledek kombinovaného poméru
Combined ratia, nejpouzivanéjsiho ukazatele pro hodnoceni ziskovosti nezivotniho pojisténi.
Tomuto ukazateli je vénovana samostatna ¢ast v dal$i Casti prace. Nejnizsi, dokonce zaporné
hodnoty Commission ratia ve sledovaném obdobi a v jednotlivych letech vykazovala HVP a
z grafického znazornéni je to dobie patrné. Od zastupitelt inkasovala vy§si Castky provizi, nez
platila svym obchodnikiim. Proti HVP pojistovna Maxima vyplacela provize témeér dvakrat
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vétsi, nez Cinily provize prijaté, a tak vykazala za sledované obdobi primérnou hodnotu
Commission ratia vetsi nez 47 %. Mezi témito dvéma pojistovnami se pohybuje pojistovna
Slavia s medianovou hodnotou 30 % a ob& velké pojistovny s oborem pojistovnictvi CR
s hodnotami mezi 16 % a 18 % proviznich nakladt ve sledovaném obdobi.

Kombinovana niakladovost — Combined ratio
Vyjadtuje Cisty hospodatsky vysledek z pojistovaci Cinnosti bez vlivu finanéniho umisténi.

Tabulka 33 Ukazatel Combined ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjektu

Combined ratio (v %)
2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 | Prumérna hodnota
Slavia 73,701 75,73 | 75,29 | 77,53 | 74,29 75,39
HVP 66,45|85,83| 83,40 | 81,61 | 74,33 78,68
Maxima 492216021 | 72,49 | 75,77 | 72,61 67,76
GCP 67,57165,29| 63,93 | 64,08 | 67,53 68,33
Kooperativa 76,69|77,80| 70,90 | 71,00 | 73,27 73,84
obor pojistovnictvi CR [70,13|71,04| 65,90 | 65,94 | 67,16 67,94
HDI 54,11|53,77| 53,55 | 45,83 | 41,86 49,30

Zdroj: vlastni zpracovani

Kritérium Combined ratio, jako ukazatel celkové ziskovosti pojistné technickych cinnosti
oCistény o vliv finan¢nich operaci, je nejsledovanéjSim ukazatelem v kazdé komercni
pojistovné. Combined ratio je slozeno ze sou¢tu hodnot ukazatelG Commission rati a Expense
ratia, tedy spole¢nych nakladi na dopliiovani a udrzovani pojistného kmene dané pojistovny.
Z v tabulce uvedenych hodnot jednotlivych pojistoven je patrna dobra funkce konkurencniho
prostredi, dolozena témét shodnymi hodnotami ziskovosti vSech porovnavanych pojistoven
veetné pojistovny Slavia.

Graf 41 Postaveni Slavie, oboru, HVP a pojistovny Maxima
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na porovnavani Combined ratia se svym souctem podileji predchozi dva ukazatele Claims ratio
a Commission ratio. V jednotlivych letech se hodnoty u vSech porovnavanych pojistoven lisi.
V priameéru za obdobi se rozdil zmensil a hodnoty se pohybovaly v rozmezi 10 %.
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Graf 42 Postaveni Slavie v porovnani s velkymi poji§tovnami
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Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu 42 téméft shodné obrazce, rozliSené pouze barevné se nachazeji ve své té€sné blizkosti.
Znazoriuji porovnani ziskovosti pojistovny Slavie, oboru a velkych pojistoven. Znamena to,
ze 1 jimi dosazené hodnoty ve sledovaném obdobi se mezi sebou téméf nelisi. V hodnoté
ziskovosti se sefadily do rozdilu 7 % mezi ,nejlepsi“ pojistovnou Generali a ,nejhorsi
pojistovnou Slavii.

Graf 43 Ukazatel Combined ratio Slavie a v§ech porovnavanych subjekti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Kombinovana nakladovost Combined ratio vyjadiuje Cisty vysledek z pojistovaci Cinnosti
s vyloucenim vlivu vysledkt finan¢niho umisténi. Pro vrcholovy management komercnich
pojistoven se jedna o nejdulezitéjsi ukazatel prave proto, ze vykazuje vysledek pouze hlavni
¢innosti, pojistné technické €innosti. V tabulce hodnot Combined ratia v§ech porovnavanych
pojistoven a jejich grafického vyjadieni l1ze vysledovat, ze v kombinované nakladovosti se
pohybovaly v uzkém rozmezi. U tohoto ukazatele se hovofi také o ziskovosti nebo ztratovosti
pojistné technickych operaci. Hranici mezi pojistn€ technickym ziskem a ztratou je hodnota
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100 %. Hodnoty niz§i udavaji pojistné technicky zisk a cisla nad hodnotou 100 % jsou
vyjadfenim ztraty z pojistné technickych operaci. Sefadime-li jednotlivé pojistovny podle
Combined ratia bude na prvnim misté pojistovna Maxima s nejvyS$Sim pojistné technickym
ziskem ve sledovaném obdobi i jednotlivych letech. Nasleduje GCP a Kooperativa. Pojistovna
Slavia s prumérou hodnotou 75,39 % odsunula HVP na posledni misto. Poradi vSak u tohoto
ukazatele neni podstatné. VSechny pojistovny se veSly do rozdilu 7,6 % mezi nejlepSim a
nejniz§im vysledkem. VSechny porovnavané pojistovny v procentudlnim vyjadieni dosahly
velmi podobné ziskovosti, respektive kombinovanych nakladi. Ukazuje to na dobré fizeni
pojistné technickych ¢innosti.

Zavérem této kapitoly lze konstatovat, ze v této kapitole porovnavané vysledky vybranych
finan¢nich pomérovych ukazateldi pojistovny Slavia s pojistovnami obdobné velikosti HVP,
pojistovnou Maxima, hodnotami oboru pojistovnictvi CR a pojistovnami Generali Ceskou
Pojistovnou a pojistovnou Kooperativa, které spolecné ovladaji ptes polovinu pojistného trhu
Ceské republiky potvrdily dobré fungovani zkoumané spole¢nosti. Ve vétsing hodnocenych
ukazatell se ve sledovaném obdobi pohybovala v rozmezi hodnot doporucenych regulatorem
pojistného trhu nebo ekonomickymi teoriemi platnymi pro specificky obor pojistovnictvi.
Soucasné v ramci porovnani zkoumana poji§tovna Slavia potvrdila, ze na konci sledovaného
obdobi patii mezi nejlepsich deset neZivotnich pojistoven v Ceské republice. To potvrzuje i
7ebritek sestaveny k 31.12.2022 Ceskou asociaci pojistoven.

89



3.5 Shrnuti a doporuceni

Rozhodné obdobi pro vypracovani finan¢ni analyzy Slavia pojistovny, a.s. a posuzovani
pomeérovych ukazateld rozhodnych pro naplnéni cile této zaveérecné prace bylo od 1.1.2018 do
31.12.2022. Ve stanoveném obdobi makroekonomickou situaci v Evropé, Ceské republice a
podnikatelské prostredi ovlivnila fada predem neodhadnutelnych faktorti, majicich negativni
dopady na celkovou ekonomickou a spolecenskopolitickou situaci. Ty mély samoziejmé dopad
1 na pojistny trh a nevyhnuly se ani Slavia poji§tovné (dale jen zkoumané pojistovny). V letech
2019 a 2020 se na vysledcich hospodateni zkoumané pojistovny projevila pandemie Covid-19
a sni spojené dels§i i1 krat§i vypadky osobnich, spoleCenskych a obchodnich aktivit. Na
hospodarském vysledku roku 2021 se dale projevil upadek velké CK Firo tour a bezprecedentni
krok Vlady CR, zakon & 274/2021 Sb., kterym zavedla monopol na pojistny produkt
., Kompletni zdravotni pojisténi cizinci“ ve prospéch VZP pojistovny, a.s. na pfechodnou dobu
péti let od data nabyti G¢innosti zdkona dne 2. srpna 2021. Zavérecny rok 2022 rozhodného
obdobi pfinesl konflikt mezi Ukrajinou a Ruskem se vSemi svymi negativnimi dusledky. Ty
sice nebyly tak vyrazné jako dopady Covidu-19, ale zavedené hospodaiské a politické sankce
se projevily 1 na pojistném trhu a vysledcich v§ech poji§toven v této praci popisovanych.

Predkladana prace pii zpracovavani vysledka financnich ukazatelt vychazela z predpokladu,
ze podnikani zkoumané pojistovny bylo v souladu s pfedpisy, zdkony a nafizenimi pro
pojistovnictvi v CR a EU. Vyuzity byly veskeré dostupné informace a skutenosti znamé
k zavére¢nému datu hodnoceni, kterym byl 31. prosinec 2022.

Finan¢ni analyza vypracovana v ramci zavéreCné prace je urCena predev§im pro vrcholovy
management zkoumané pojistovny a neméla by se stat predmétem vetejného Sifeni. To bylo
také podminkou pro vydani souhlasného stanoviska pro vyuziti informaci, které se ve verejné
ptistupnych zdrojich standardné nepublikuji.

Hlavnim zdrojem informaci se staly vyro¢ni zpravy, vykazy zisku a ztrat, Zprava o solventnosti
a finan¢ni situaci, rozvaha a dalsi odpovidajici doklady zkoumané spolecnosti, statistické udaje
Ceské asociace pojistoven, materiald Ceské narodni banky-regultora pojistného trhu,
vztahuyjicich se ke zkoumané problematice a z verejné dostupnych ekonomickych podklada
konkurencnich pojistoven vybranych pro porovnani jejich vysledkt a vysledka zkoumané
pojistovny. Informace o zahrani¢ni pojistovné HDI Versicherung AG Rakousko byly ziskany
prekladem jejich vyro¢nich zprav, vykazi zisku a ztraty a rozvahy vztahujicich se na neZivotni
pojisténi a ze statistik VVO — Der Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs.

Finan¢ni analyza byla sestavena pro dostate¢né dlouhé obdobi péti let na zakladé¢ tradi¢nich
pomérovych ukazatel vyuzivanych i v béznych podnikatelskych ¢innostech, kam se fadi
ukazatele rentability a likvidity a ukazatela specifickych pro obor pojistovnictvi, konkrétn€ pro
nezivotni pojistovny vychazejicich ze specifickych podminek podnikani, Uctovani a
vykazovani platnych pro pojistovnictvi. Vypocitané hodnoty pomérovych ukazatelt zkoumané
pojistovny byly porovnavany s hodnotami doporucovanymi ratingovou agenturou Standard &
Poor‘s, regulatorem pojistného trhu a teoretickymi hodnotami z ekonomickych publikaci
specializovanych na podnikani v pojistovnictvi.

Pouze takové porovnani vSak nemeélo dostateCnou vypovidaci schopnost o tom, zda je
podnikani spolecnosti uspesné nebo neuspesné. Toto porovnani ukazalo pouze zda pojistovna
dokédzala dodrzet ve sledovaném obdobi obecné nastavend pravidla pro podnikani
v pojistovnictvi a dodrzovat specifické pozadavky, které pro pojistny trh stanovuje narodni
dohledovéa a regulacni autorita, prenasejici a dozorujici pokyny fidiciho organu EU pro tento
obor. Teprve porovnani s vysledky konkurencnich podnikd operujicich ve stejném trznim
prostiedi a hodnotami pro obor pojistovnictvi CR ukazal, kam zkoumanou pojistovnu
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z pohledu uspésnosti zaradit. Tento faktor byl autorce prace znam, a proto jiz ve fazi
zpracovavani osnovy prace proto bylo rozhodnuto, Ze vysledky vybranych ukazatela
zpracované pro zkoumanou pojistovnu budou porovnany také s vysledky stejnych ukazatela
vybranych konkuren¢nich pojistoven. Byly spocitany pomérové ukazatele podstatné pro
hodnoceni nezivotnich pojistoven a s nimi byly stejné ukazatele zkoumané pojistovny
srovnavany. Nejdifive zkoumana pojistovna s konkurenci srovnatelné velikosti a hodnotami
vykézanymi za obor pojistovnictvi CR, nasledné zkoumana pojisfovna s dvéma nejvétsimi
pojistovnami na eském trhu a na zavér zkoumana pojistovna se v§emi vybranymi konkurenty
a pro informaci téz s rakouskou HDI Versicherung AG. U vSech porovnavanych spolecnosti
byly pouzity pouze hodnoty pro nezivotni pojiSténi. Vysledky sestavené do tabulek za
jednotlivé ukazatele byly pro piehlednost jesté preneseny do grafické podoby. V prvnich dvou
ptipadech do paprskovych grafti a celkové porovnani do grafu sloupcového vcetné dosazenych
hodnot. Sloupcovy graf se pro celkové srovnani ukézal jako vhodnéjsi a prehledné&jsi nez graf

paprskovy.
Vyhodnoceni hlavniho cile prace a dil¢ich cilu

Cilem prace bylo zjisténi solventnosti, finan¢ni situace a finan¢niho zdravi na zaklad¢ financni
analyzy pojistovny Slavia, a.s. a navrzeni pfipadnych doporuceni pro posileni financ¢niho
zdravi, zlepSeni hospodareni a zvySeni konkurence schopnosti zkoumané pojistovny.

Prvni diléi cil byl zaméten na zjisténi jejich silnych a slabych stranek. Posouzeni likvidity a
rentability jejich podnikatelské cinnosti. Provéfit schopnost fidictho managementu
v dlouhodobém horizontu fidit finanéni operace tak, aby nebyla ohrozena schopnost plnit
zavazky vyplyvajici z hlavniho cile podnikani — poskytovani ochrany pied neptfedvidatelnymi
a nahodnymi rizikovymi vlivy svym klientim a maximalniho zajisténi jejich daveéry
v pojistovnu, kterou si za timto uc€elem vybrali. Druhym dil¢im cilem bylo provéfit dodrzovani
pozadavka regulatora trhu zahrutych ve Smérnici EK Solvency II. Zjisténé skuteCnosti
s prispénim metody komparace vyhodnotit a pfipravit navrhy a doporuceni pro jejich zlepseni.

Ackoliv se zkoumana pojistovna byla nucena vyporadavat se vSemi negativnimi vlivy
popsanymi v uvodu kapitoly, 1ze dosazené vysledky zkoumané pojistovny dosazené ve
sledovaném obdobi hodnotit jako dobré. Dafilo se ji mezirocn€é navySovat objem hrubého
predepsaného pojistného vyssim tempem, nez bylo tempo oborové. Od roku 2018 do konce
rozhodného obdobi doslo ke zvySeni o témér 35 procent a v roce 2022 byla jeho hodnota k 31.
prosinci 1, 113 miliardy K¢&. Doslo také ke zvySeni celkovych aktiv o 18 % na hodnotu 1, 380
miliardy K¢ k poslednimu dni rozhodného obdobi. Nejpodstatnéjsi polozku vynosu tvoriilo
zaslouzené pojistné ocisténé o zajisténi. To vykazalo rist ve sledovaném obdobi o 37 % na
hodnotu 667 milionti K¢ a na celkovych vynosech se podilelo 92,5 %.

Pasiva byla z nejvétsi Casti tvorena technickymi rezervami s primémym podilem 49 % ve
sledovaném obdobi. Vlastni kapital predstavoval podil 19 %.

Nejveétsi polozku naklada technického uétu Cinily Cisté naklady na pojistné plnéni a Cista vyse
provoznich nakladi.

Ziskova marze u zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi vykazovala znacné nevyrovnané
hodnoty. Pravé u tohoto ukazatele se zaporné vlivy projevily nejvétsi mérou. Na ziskovou marzi
vice nez jiné financni ukazatele ma vliv zplsob a intenzita chovani konkurence na trhu. Proto
se zkoumana pojistovna v tomto sméru dlouhodobé fadi mezi spole¢nosti dosahujici hodnoty
ziskové marze prumérné az nizsi, neZ je tomu u konkurencnich pojistoven. Vysledek za rok
2022 v8ak naznacil urcitou progresi do budoucich let.

Ukazatele, podle kterych se v pojistovnictvi hodnoti kapitdlova prfimefenost a solventnost byly
podrobné rozebrany v kapitole 3.2 analyticko technické Casti. Zkoumana poji§tovna se
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udrzovala po celé rozhodné obdobi bezproblémové v rozmezi hodnot stanovenych regulatorem
Ceského trhu a organizaci EIOPA, ktera je garantem dodrzovani Smérnice Solvency II platné
pro pojistny trh vSech ¢lenskych stati Evropské unie. Zkoumana pojistovna ani v jednom roce
rozhodného obdobi nezavdala CNB divod vyhodnotit ji jako nesolventni s nedostatenym
kapitalovym krytim pfipadnych rizik z pojistné technické ¢innosti.

Na predchazejici hodnoceni solventnosti pfimo navazuje hodnoceni likvidity. Po celé rozhodné
obdobi se vedeni zkoumané spolecnosti darilo tispé$né zajistovat dostatek likvidity na uhradu
zavazkd plynoucich z pojistnych smluv. Vysi vlastniho kapitalu byla schopna likvidovat
ctvrtinu svych potencialnich rizik. Tim méla vytvofenu dostatenou Casovou rezervu na
zajisténi dalsich financnich prostfedkt z pomaleji likvidnich zdrojii a nebyla nucena aktivovat
pfipravené rizikové scénare, dokonce ani v roce 2021, kdy musela reagovat na krach CK Firo
tour a vyplacet jejim klientim nahrady za zmatené dovolené.

Prace na finan¢ni analyze pokracuje hodnocenim dalSich pomérovych ukazatel dilezitych
zejména pro vlastniky a investory. Ukazatele rentability v rozhodném obdobi u zkoumané
pojistovny nedavaji prostor pro jejich pozitivni hodnoceni. Ukazatel rentability vlastniho
kapitalu ROE a obdobné¢ ukazatel rentability celkovych aktiv ROA nelze hodnotit jinak, nez ze
neodpovidaji teoretickym hodnotdm. V porovnani s konkuren¢nimi spolecnostmi vykazuji
nejniz§i vynosnost a jisté neodpovidaji ani predstavam a planim zainteresovanych osob.
Obecné ocekavanou minimalni hodnotu rentability vlastniho kapitalu 8 % zkoumana
pojistovna nezaznamenala ani v jednom roce svého podnikani ve sledovaném obdobi.
Primérna hodnota byla 3,5 %. Pouze vroce 2022 se na 0,5 % ktéto hranici priblizila.
Konkurenéni pojistovny ve vSech pifipadech dosahovaly vysSich hodnot. HVP sice vykazala
jen nepatrné vétsi rentabilitu, ale Maxima pojistovna jiz o 3,3 % vétsi. Velké pojistovny GCP
a Kooperativa a hodnota za obor poji§tovnictvi CR se pohybovaly v rozmezi +/- jedno procento
kolem hodnoty 24 %. Rentabilita celkovych aktiv ROA se podobné jako ROE pohybovala
hluboko pod o€ekéavanou hodnotou 5 %, kterou Standard & Poor‘s povazuje za minimalni. Pfi
porovnani ROA s konkurenénimi pojisfovnami vSak odstup neni tak propastny. Zadna
z porovnavanych spolecnosti v primeéru za rozhodné obdobi nedosahla této hodnoty. Pouze
GCP a Kooperativa v roce 2021 dokazaly celkova aktiva zhodnotit o vice néz 5 %. Rozdil mezi
pojistovnami velkymi a mensimi se u tohoto ukazatele opét potvrdil. Primérnou dosazenou
hodnotou ROA 0,86 % zkoumana pojistovna svym akcionaiim zhodnotila vlozena aktiva
nejméné ze vSech a jeji vysledek byl Ctyfikrat nizs§i nez pramérné zhodnoceni v ramci oboru
pojistovnictvi CR. V této praci posuzované ukazatele rentability zkoumané pojistovny
ovlivnily vysledky hospodatreni v roce 2018, kdy doslo k vyznamnému poklesu ostatnich
technickych vynost o vice nez dvé tietiny. K dal§imu, jiz mirn€jSimu, poklesu této polozky se
pfidal rok 2019 a o vlivu krachu CK Firo tour v roce 2021 jiz také bylo dfive zminéno. Vedeni
ceka na tomto poli jest¢ mnoho prace, aby vytéznost vlastniky a investory vlozeného kapitalu
pozvedlo na Groven blizici se péti procentnimu zhodnoceni.

U vsech ostatnich hodnocenych finan¢nich ukazateli se zkoumana poji§tovna pohybovala
v rozmezi hodnot stanovenych jako méfitko uspé€$ného plnéni tkoli a podminek v ramci
pojistovaci Cinnosti a poskytovani pojistnych sluzeb. Také ve srovnani s konkurenénimi
spoleCnostmi je mozné jeji vysledky povazovat za konkurence schopné.

Hospodaiské vysledky ve sledovaném obdobi v meziro¢nim porovnani vykazovaly kolisavou
uroven, presto vSak v zadném roce nespadly do Cervenych ¢isel. V celkovém souhrnu se da
hospodareni zkoumané poji§tovny hodnotit jako dobré a stejné tak i jeji financni zdravi.
SkuteCnosti zlstava, ze tfi roky z péti let rozhodného obdobi byly skutecné vyznamné
ovlivnény skuteCnostmi, které se nedaly prfedem odhadnout. Vysledky z téchto let se tak
vyrazné promitaji v této finanCni analyze a snizily primérné hodnoty sledovaného obdobi, ze
zustava otazkou nakolik je mozné je hodnotit, zejména neni-li bran v potaz vyvoj predchozi a
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nejsme schopni odhadnout co vSe se do hospodareni nepredpokladateln€ promitne do vysledka
hospodareni v budoucnu. Presto zpracovana financni analyza pomohla odhalit 1 slabsi stranky
v oblasti finan¢niho fizeni zkoumaném pojistovny. Na ty bude dobré se do budoucna zaméfit
a posunout tak pojistovnu na uroven srovnatelnou s obdobné velkymi a podobné€ zamétrenymi
pojistovacimi spoleCnostmi a trvale posilovat i finan¢ni zdravi.

Predkladana diplomova prace béhem zpracovani financni analyzy ukazala silné i slabsi stranky
zkoumané pojistovny. V nasledujici ¢asti prace budou vyhodnoceny slabsi stranky pojistovny.
Soucasné budou navrzena doporuceni na jejich zlepSeni a moznosti, jak z nich postupné
vytvofit svou konkuren¢ni vyhodu.

Navrhy a doporuceni pro zlepSeni vysledku hospodareni a finan¢niho zdravi

Prace odhalila rezervy zejména ve vyuziti vlastniho i ciziho kapitalu. Vyuziti vlastniho kapitalu
je velmi nizké a zasluhuje, aby mu byla vénovana vétsi pozornost, pfipadné se prehodnotil
zpusob jeho vyuziti. Principy pro zvySeni vynosnosti vlastniho kapitalu nabizeji nékolik
moznosti a v této praci byly vybrany nasledujici varianty.

Zvyseni celkového zisku pii udrzeni stejné vyse aktiv je mozné dosahnout zménou portfolia
umisténi investic. Pro tuto variantu a propocet vysledku prace nebyla k dispozici potiebna
relevantni data.

Podobného efektu je mozné dosahnout odprodejem majetku, ktery negeneruje zadny nebo jen
nizky zisk, pfipadné zaménou za aktiva s vyssi mirou ziskovosti.

Efekt finan¢ni paky nabizi moznosti zvySeni rentability obecné. Vypocitané vysledky financni
paky a porovnani s konkuren¢nimi spole¢nostmi nebo oborovou hodnotou nabizi jesté prostor
pro jeji vétsi vyuziti. Tato varianta je podpofena stabilni, respektive rostouci urovni piijma
(zaslouzené pojistné), dostateCnou penézni rezervou a stavajicim urokovym krytim. Rizikovym
faktorem pak zlistava pouze stabilita podminek alespori na urovni zavéru rozhodného obdobi a
pravidelné sledovani a korekce miry zadluzenosti.

Z portfolia pojistnych produktd vytipovat ty, které vykazuji nejnizsi Claims ratio a akvizicni
¢innost, podpofenou motivacnimi faktory pro obchodniky, orientovat pravé na produkty
s vysokou ziskovosti.

Dals$i rezervu prace odhalila v fizeni polozek spadajicich do technického uctu zkoumané
pojistovny. Jeho vysledek se promita do kone¢ného vysledku hospodateni. Zde je predpoklad,
vychazejici z komparace velikosti spravni rezie zkoumané pojiStovny a pojiStoven
konkurencnich a oborové hodnoty, pro zlepseni celkového zisku.

Spravni rezie a jeji vySe u zkoumané pojistovny v porovnani k objemu pojistné technickych
obchodli a ve srovnani s konkurenci, byla ve sledovaném obdobi vyssi. Snizeni poméru
rezijnich naklada proti predepsanému pojistnému o 1 % by zvysilo vysledek technického uctu
a tim i celkovy hospodaisky vysledek o 10 miliont CZK pied zdanénim.

Dalsi oblast, ve které tato prace nasla moznosti pro zlepsSeni, a ktera si podle vysledkt financni
analyzy zasluhuje vys$i pozornost, se tyka prace s netechnickym t¢tem, umistovanim investic
a jejich vynosnosti. Hodnoty u sledované pojistovny mezi jednotlivymi roky rozhodného
obdobi byly velmi rozdilné. Po srovnani s konkuren¢nimi pojistovnami a oborovou hodnotou
se v pripadé operativn€jSiho fizeni investic lze predpokladat dosazeni lepSich vysledka
vynosnosti investic, nebo alespon vyrovnanéjsich vynost v jednotlivych letech, nez tomu bylo
u zkoumané pojistovny ve sledovaném obdobi.

Dalsi dva navrhy se netykaji pfimo ekonomické oblasti. Jsou vSak potencialnim zdrojem pro
usporu nakladd. Prvni znich se zaméfuje na zdokonaleni fizeni wvnitfnich procest. V
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soucasnosti podle zjisténych skutecnosti béhem zpracovavani financni analyzy probiha fizeni
na zakladé v minulosti zavedenych zvyklosti, s nepravidelnou kontrolou. Zména postoje ke
zménam, inovacim, osobni angazovanosti a sebevzdélavani ze strany fadovych zaméstnanca
predstavuje dalsi potencialni zdroj tspor naklada. To zbytecné komplikuje komunikaci mezi
jednotlivymi useky a oddélenimi, zvySuje chybovost, snizuje kvalitu prace, zpomaluje a
prodrazuje administrativni procesy. SoucCasnym potiebam neodpovidaji ani interni popisy
pracovnich Cinnosti a metodické pokyny pro jednotlivé agendy. Pokud existuji, je potfeba
vyzadovat jejich znalost a dodrzovani, pravidelné je aktualizovat a proskolovat zameéstnance.

Druha oblasti mimo ekonomické fizeni ma rovnéz potencial ovlivnit hospodafeni zkoumané
pojistovny. Dotyka se fizeni personalnich agend. Zde se zdokonalenim agendy nabizi dalsi
pfipadné mozné Uspory bez nartstu nakladi. Pti ziskavani informaci a podkladti pro zavérecnou
praci strukturovanym rozhovorem byly zjistény skuteCnosti, které tato prace doporucuje
k feSeni.

Pii recruitmentu a vyméné pracovniki v ramci fluktuace zmenit stavajici praxi a dasledné se
orientovat na hodnoceni potencialnich kandidati podle jejich odborné zpusobilosti,
pozadovaného vzdélani a moralné charakterovych vlastnosti pro dané pracovni pozice.
Seznamit je nasledné s popisem a naplni prace konkrétni pozice a viemi metodickymi pokyny
potiebnymi pro odpovidajici zajisténi pracovnich ukolu.

Lepsi orientaci novych zaméstnancu v fidicich procesech spolecnosti, rychlej§imu zapracovani,
lepsi komunikaci a kvalit€ prace by prospélo vzajemné piedstaveni stavajicich a nové
pfichazejicich zaméstnanci na oddélenich, nebo alespon s nejbliz§imi spolupracujicimi
osobami ve spolecnosti. Zvysi se celkova efektivita prace a snizi se chyby z neznalosti, coz se
promitne v uspore celkovych naklada.

Ptinos této prace je mozné ukazat v nasledujicich bodech:

- v komplexnim hodnoceni a posouzeni finan¢ni situace mensi pojisStovny reprezentuji
skupinu pojistovacich instituci, jejichz podil na trhu nezivotniho poji§téni se pohybuje
okolo 1 %. Zkoumana poji§tovna reprezentovala sama sebe a souCasné také celou
skupinu podobnych pojistoven, kterych bohuzel kazdym rokem ubyva. Pojistovny
takové velikosti se musi vyporadat nejen se vSemi povinnostmi stanovenymi zakonem
o pojistovnictvi, smérnic Evropské unie, regulacnich opatfeni a dalSich legislativné
administrativnich povinnosti jako velké pojistovaci subjekty se svymi ,,matkami“ za
zady, ale také s tim, ze tyto ukoly zajist'uji s podstatné mensim kapitalovym zajisténim,
v skromnéjsich podminkach a az s dvaceti nasobné menSim pocCtem zaméstnancil.
Udrzet se na pojistném trhu pro né znamena hledani a vyuziti mezer v nabidce
pojistnych produkti, pokryti malych cilovych skupin, pro velké subjekty nezajimavych
a také obezietngSich fizeni a koordinaci obou podstatnych ¢&innosti vlastniho
pojistovani a spravu investic;

- ve vybéru rozhodného obdobi, ve kterém zkoumani probihalo. Zacatek obdobi, rok
2018, jesté odpovidal standardnim podminkam, ve kterych se spole¢nost a podnikani
nachazelo. Do dalSich let 2019 a 2020 vstoupily pro spolecnost obecné a podnikatelské
prostiedi také, vlivy, se kterymi se do té doby v takovém globalnim rozsahu a ptasobeni
nikdy nesetkaly. Zastaveni vyrobnich podnikt, minimalizace satni spravy, uzavieni
hranic statd, zastaveni leteckého provozu, migraci, online vyuka a dal§i omezeni
provéfila vSechno a vSude. Podnikani a fidici tymy byly podrobeny skutecné tézké
zkousce. Toto vSe se promitlo i do této prace. Rok 2021 nabidl urcitou nadéji na navrat
ke standardnim podminkam. Nez se vSak spolecnost a podnikani stihlo z ptedchozich
ran vzpamatovat, pfinesl zacatek roku 2022 novou komplikaci zah4jenim vojenského
konfliktu mezi Ruskem a Ukrajinou, do kterého se riznou formou zapojily vSechny
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evropské staty a USA. Proti Rusku zameéfené sankce a hospodaiska omezeni, reciprocni
kroky Ruska, omezeni dodavek energetickych surovin a dal§ich zdroji dopadly na celou
Evropu. Ceskou republiku nevyjimaje. Tyto vlivy se promitly i do finan&ni situace a
hospodareni zkoumané pojistovny. Promitly se i do vysledkt zpracovanych v této praci.
Diky tomu bude mozné, pokud by obdobna situace nastala znovu, ziskané poznatky
vyuzivat a vyvarovat se chyb a omyll, ke kterym v tomto obdobi 2018 az 2022 doslo;
postupy a pomérové ukazatele pouzité pro ziskani podkladi pro sestaveni finan¢ni
analyzy se tidily legislativnimi opatfenimi, narodnimi a evropskymi regulacnimi a
kontrolnimi mechanismy a zejména Smérnici Evropské unie Solvency II. Postupy,
metody a hodnoceni uplatnéné v této praci tak mohou byt vyuzity i pro mezinarodni
porovnani pojistnych trhii a subjektt na nich piasobicich.
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4 Zavér
Predkladana diplomova prace mohla byt vytvorena diky pochopeni a podpofe vedeni
pojistovny Slavia, a.s. a pracovniku jejiho finan¢niho utvaru.

Financni fizeni patfi k nejdilezit€jsim Cinnostem kazdého podnikajiciho subjektu. Financni
analyza je nastrojem pouzivanym pro kontrolu a naslednou korekci procest finan¢niho fizeni a
hodnoceni finan¢niho zdravi. Cil prace ,,provérit financni situaci a zdravi zkoumané pojistovny
a navrhnout pfipadna doporuceni na zlepseni* byl splnén. V tivodni ¢asti prace byly popsany
obecné platné pomérové ukazatele vyuzivané pro zpracovani financnich analyz. Podrobnéji
byly popsany a zdivodnény ukazatele specificky upravené pro obor poji§tovnictvi. Zkoumana
pojistovna je svou Cinnosti zameéfena pouze na poskytovani pojistnych produkti tykajicich se
nezivotniho pojisténi. Z tohoto divodu byly do zpracovani financni analyzy ptidany jesté dalsi
ukazatele pouzivané pouze pro hodnoceni vysledki hospodareni v komer¢nich pojistovnach.
U vSech vybranych pomérovych ukazatel byly uvedeny a popsany také vzorce pro jejich
vypocet. Ve vétsin€ piipadi se do vzorci dosazovaly hodnoty polozek modifikované a
pouzivané vyhradné v oboru pojistovnictvi, které jsou pro bézné vyrobni a obchodni podnikani
neznamé. Mnozstvi pomérovych ukazatelti pouzivanych v ramci finan¢ni analyzy je v odborné
literatufe, vénované této problematice mnohonésobné Sirsi. Nebylo by realné ani ucelné pouziti
vSech ukazatelti. Vyuzity byly pouze ty, které relevantnim zpisobem mohou zobrazit finan¢ni
situaci v pojistovnictvi, které se od ostatnich segmentt podnikani li§i metodikou zpracovani,
evidenci a vykaznictvim ekonomickych vysledka dosazenych v ramci pojistovacich ¢innosti.

Soucasne byl popsan a vysvétlen systém regulace a kontroly subjektd podnikajicich
v pojistovnictvi, které je nedilnou soucasti finan¢niho trhu. Ten je na rozdil od ostatnich
podnikatelskych sektorti velmi pfisné regulovan a pojistny trh je od roku 2014 jednotné
spravovan ve vSech ¢lenskych zemich EU na zakladé smérnice Solvency I1.

Vzhledem k dobré ptiprave teoretickych podkladia bylo mozné v dalsi Casti diplomové prace
relevantnim zpusobem piipravit podklady pro vypocty hodnot ukazateld financni analyzy
zkoumané pojistovny a porovnavanych konkurencnich subjekta.

Druha Cast prace se vénuje jiz konkrétnim krokiim vedoucim k naplnéni hlavniho cile zavére¢né
prace, ovéreni finan¢niho zdravi zkoumané pojistovny a podstatnych ukazatelt sledovanych
organy dozoru a regulace na narodni trovni a v rdmci naseho ¢lenstvi v EU. Déle je zde popsana
struktura pojistného trhu Ceské republiky. Zmin&na byla v kratkosti historie zkoumané
pojistovny a v hlavnich rysech predstaveny vybrané konkurencni pojistovny, se kterymi byly
vysledky zkoumané pojistovny porovnavany. Stézejni obsah druhé Casti predstavuji kapitoly
vénované vysledkim pomérovych ukazateld zkoumané pojistovny a porovnani jejich vysledku
s pojistovnami konkurencnimi, také pusobicimi na Ceském pojistném trhu s cilem zjistit,
v jakém postaveni se pfi tomto srovnani zkoumana pojistovna nachézi a zda jeji vysledky
v oblasti finan¢niho fizeni zapadaji do kontextu vysledkt tohoto specifického podnikatelského
prostfedi. Komparace zkoumané pojiStovny s teoretickymi hodnotami a nasledné také
s vysledky konkurencnich pojistoven pomohla odhalit slabé a silné stranky zkoumané
pojistovny.

Navrhy a doporuceni, uvedené v kapitole shrnuti predkladané prace se v zadném priipadé
nesnazi dokazat, ze fizeni zminénych oblasti nebylo dobré. To potvrzuji 1 dosazené vysledky
ve sledovaném obdobi. V pfevazné vétsiné hodnocenych ukazatelli doslo k progresivnimu
rastu, ktery se projevil ve zlepSeni finan¢niho zdravi. Fakta prezentovana ve shrnuti davaji
predpoklad, ze progres by mohl byt pfi aplikaci navrhi a doporuceni v budoucnu jesté lepsi.

Zavéreéna Cast predkladané prace se ze svého pohledu jiz vénuje pouze vyhodnoceni vysledka
samotné zkoumané pojistovny a jejimu postaveni v ramci vybranych konkurenc¢nich subjektt
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vCetn€ oboru pojistovnictvi CR. Pro zajimavost jsou zde uvedeny i hodnoty pojiitovny HDI
AG Rakousko. Ceska republika a Rakousko jsou z hlediska poctu obyvatel dobfe porovnatelné
zeme se spolecnou dlouhou historii, takZe porovnani z pohledu pojistného trhu bylo zajimavé.

Pfi hodnoceni potencialu zkoumané pojistovny se lze opfit o skuteCnosti, které se mimo jinych
ukazaly béhem sbirani podkladi a jejich zpracovavani. Pojistny trh ve sledovaném obdobi
nestagnoval, ale 1 pfes vSechny diive zminéné negativni vlivy vzrostl celkoveé o 28,0 %. V Casti
nezivotniho pojisténi byl nartust predepsaného smluvniho pojisténi jesté vyssi a Cinil 35,8 %.
Ve svych ctyfech hlavnich segmentech doSlo mezi rokem 2018 a 2022 ke zvySovani
predepsaného smluvniho pojisténi.

Ve zkoumané pojistovné Slavia se to projevilo nasledovné:

pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidel zvyseni 0 50,6 %,
havarijni pojisténi vozidel zvySeni 0 179 %;
podnikatelské pojisténi zvyseni 0 37,4 %,
retailové pojisténi majetkové a odpoveédnostni zvyseni o0 85,2 %.

Rist ve zkoumané pojistovné byl ve sledovaném obdobi vyssi, vétSinou i vyrazné, nez tomu
bylo v ramci pojistného trhu. Odhad vyvoje odpovidajiciho pojistného trhu v piistich letech
vychazi zinformaci prezentovanych ve verejné dostupnych zdrojich, prognéz odbornych
analytickych spolenosti, informaci Ceské narodni banky a strategického planu vlastni
pojistovny. Obecné je o¢ekavano posilovani ekonomiky v nasledujicich letech. Vysoka inflace
z poslednich let se bude opét snizovat a jiz koncem roku 2025 se o¢ekava jeji vySe okolo hranice
dvou procent. Z odhadli renomovanych analytickych spolecnosti vypracovanych pro globalni
pojistny trh by se objemy predepsaného smluvniho pojistného ve sttednédobém horizontu mély
zvySovat o vice nez 10 % CAGR (slozeného ro¢niho tempa rustu).

Analyticka spolecnost Facts&Factors v poloviné roku 2020 predpovédela pro 1éta 2020 az 2027
rast globalniho pojistného trhu o 14,2 % CAGR.

Research and Markets v fijnu 2020 zvefejnila sviij odhad pro 1éta 2020 az 2025 a predikuje
meziroCni narusty globalniho pojistného trhu ve vysi 12,5 %.

Dal§i analyticka spolecnost Markets and Markets ve své stfednédobé progndze vyvoje
globalniho trhu v poji§tovnictvi pro 1éta 2020 az 2026, prezentovanou v dubnu 2021, ocekava
ve vysi dokonce 15,1 % CAGR.

Ceska narodni banka ve svych prognozach otekava v dalSich letech ekonomické oziveni s
rastem HDP jiz od roku 2024 v rozmezi 1,2 % a 2,8 % v roce nasledujicim. Snizeni inflace pod
uroveti 3 % s cilem dosazeni maximalni vyse inflace kolem 2 % koncem roku 2025. Vyraznym
zpusobem se do ceny pené€z promitne také snizovani urokovych sazeb. Naptiklad PRIBOR 3M
planuje CNB sniZit z dne$nich 7 % na hodnotu 3,4 % koncem roku 2025. Mé&novy kurz
CZK/EUR zistane na arovni 24 s oscilaci do 0,6 vétSinove plusovou. Tyto faktory se budou
promitat do vétSiho objemu penéz v ekonomice a také domacnosti. Profitovat by z toho mohl
kromé jinych odvétvi 1 pojistny trh diky niz§im cenam ciziho kapitalu, zvySené kupni sile
zakaznikd a ochoté zajistit se pro krizové pripady, kterych rok od roku pfibyva, ekonomickou
kompenzaci nasledka.

S nejvétsi pravdépodobnosti by se jiz také neméla, diky vysoké proockovanosti a poctu lidi,
ktefi nemoc Covid-19 prodélali, opakovat restriktivni opatfeni a lockdowny, které silné
ovlivnily nejen ekonomiku spolecnosti a zabrzdily jeji vyvoj, ale 1 zivota celé spoleCnosti.
Vyznamné se to dotklo 1 pojistného trhu pravé v obdobi, za které tato prace zpracovavala
finan¢ni analyzu zkoumané pojistovny.

97



S klesajicim poctem pojistovacich spoleCnosti pusobicich na Ceském pojistném trhu, snahou
zvySit propojisténost a trendem rastu predepsaného smluvniho pojisténi se 1 zkoumané
pojistovné nabizi pomémé zajimavy prostor k dal§imu mezirocnimu rastu. Odpovidajici
segment pojistného trhu nabizi do budoucich let pro expanzi dostatecné velky potencial. Ten
pfi udrzeni, nebo 1 mirném navySovani podilu na pojistném trhu, Pojistovné Slavia, a.s.
poskytuje prostor na dal§i uspésny rozvoj jejich aktivit a udrzeni se na pojistném trhu. Jejimu
rastu v dalSich letech jist€ napomuze i demonopolizace sektoru zdravotniho pojisténi cizincd,
ve kterém byla v minulosti zkoumana pojistovna silné€ zainteresovana. Jisté se u ni promitne i
schvaleni nového zakona o pojisténi odpoveédnosti vozidel, ktery roz§ifuje povinnost tohoto
pojisténi na fadu bé€zné pouzivanych dopravnich prostfedkii na bateriovy pohon. Z odhadu
Ceské asociace pojistoven bude narist piedepsaného pojistného v tomto sektoru nezivotniho
pojisténi okolo 7 %. Zkoumana pojistovna byla a je i v tomto typu pojisténi dlouhodobé aktivni
a neni davod, aby z této legislativni zmény pro sebe také néco do budoucna neziskala. Rozvoj
jejich silnych stranek a postupné odstrariovani téch slabsich k tomu také prispéje.

Skutecnosti, informace a argumenty popsané ve shrnujici ¢asti, vychazejici ze zpracované
finan¢ni analyzy a porovnani s ekonomickymi teoretickymi poznatky upravenymi pro pojistny
trh a v neposledni fadé vysledky porovnané s konkurenénimi pojistovnami, opraviuji ke
konstatovani, ze Slavia pojistovna, a.s. je pojiStovnou nejen s obrovskou historickou tradici,
ale ze je 1 pojistovnou, ktera se t€si dobrému finan¢nimu zdravi, dlouhodobé solventnosti,
s dostatecnym zdrojovym potencialem. Patii mezi deset nejlepSich nezivotnich pojistoven na
ceském trhu, je pln€ konkurence schopné s vyraznym rozvojovym potencidlem poskytujicim
jejim pojisténcim jistotu, ze opravnéné naroky z uzavienych pojistnych smluv je schopna
zajistit nejen prubézné ale i do budoucna. Slavia pojistovna, a.s. hleda stale nové a nové
impulzy pro vylepSeni své Cinnosti. Postupné se transformuje na pojistovnu moderniho typu
schopnou klientiim nabizet kromé jiz zavedenych osvédCenych pojistnych produkta dalsi nové,
dosud na Ceském trhu chybé&jici sluzby. Jak ji zavazuji 1 jeji tradice, nespokojuje se pouze
s plnénim ukoll, pro které byla zalozena. Své aktivity rozviji i v oblasti spoleCenskych,
sportovnich a volnocasovych aktivit. Neustale pracuje s odkazem zakladajicich ¢lent a udrzuje
principy vseslovanské vzajemnosti obsazené v jejim jménu Slavia. Pln€ si je védoma své
zodpovédnosti vici klientim. Spokojenost klientd a plnéni jejich potieb je a bude vzdy hlavnim
cilem jejiho snazeni. Pojistovnu Slavia ceka jesté mnoho dalSich aspéSnych let pti poskytovani
pojistovacich sluzeb rostoucimu poctu spokojenych klientt.
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Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o
ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, pro ucetni jednotky, které jsou pojistovnami.
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Prilohy

Priloha 1 Piehled doporuéenych hodnot pomérovych ukazatela

Pomérovy ukazatel Zkratka Doporucena Zdroj
hodnota

Investice/celkova aktiva - <100 % Vavrova, 2014, s. 605
Technické rezervy/vlastni kapital | Vysledek [ <350 % Vavrova, 2014, s. 708
Priméfenost technickych rezerv | RR <100-150> % Vavrova, 2014, s. 708
Technical coverage ratio TCR <150 % Vavrova, 2014, s. 708
Nakladovost ER <30 % Vavrova, 2014, s. 708
Solventnostni pomér SR <0,3-0,5> Vavrova, 2014, s.708
Rentabilita VK ROE <8 % Standard&Poor‘s
Rentabilita kapitalu ROA >5 % Standard&Poor‘s
Finanéni paka --- optimum <6-8> www.fin-analyza.cz
Skodni pomeér-Claims ratio CR co nejnizsi a <100 % | Duchackova, 2014, s. 129
Zadluzenost-Debt ratio DR <35-60> % *Vavrova, 2014, s. 665
Combined ratio - <100 % Duchackova, 2014 s. 129
Ukazatel meziro¢ni zmény --- > 100 % Duchéckova, 2014 s. 128
Mira solventnosti --- > 100 % Regulator trhu
Likvidity ratio LR conejnizsi a <100 % | Vavrova, 2014, s. 703
Samofinancovani-Equity ratio EQR 100 % - DR Vavrova, 2014, s. 669
Zadrzovaci pomer --- <0-100> % Stanovuje si pojistovna

Urokové kryti

nad 8; kriticka je 3

www.fin-analyza.cz

Investice/technické rezervy

>100 %

Duchackova, 2014, s. 130

Zdroj: vlastni zpracovani

*Neplati v oboru pojistovnictvi, kde zadluzenost byva obvykle vyrazn€ vyssi.



http://www.fin-analyza.cz
http://www.fin-analyza.cz
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Cil prace SLAVIA

—POJISTOVNA

* Zjisténi solventnosti, finan¢ni situace a financniho zdravi na zakladé
vypracované financni analyzy.

* Navrh ptipadnych doporuceni pro posileni finan¢niho zdravi, zlepSeni
hospodareni a zvySeni konkurenceschopnosti.



SLAVIA

Pouzité metody P OJIETOVNA

» ReSersSni postupy relevantnich zdroji pomohly pochopit specifické ekonomické prostiedi
pojiStovnictvi a dobrou teoretickou ¢asti si pripravit dobrou pozici pro analytickou ¢ast.

* Rozhovor s pracovniky ekonomického oddéleni mi pomohl dobie pochopit prostiredi pojistného
trhu.

* Rozkladnym postupem uUcCetnich vykazi, vyrocnich zprav, zprav o solventnosti zkoumané
pojiStovny jsem ziskala relevantni data a informace nutné pro vypocty pomérovych ukazatela
potiebnych ke zpracovani finan¢ni analyzy.

 Informace jsem synteticky zpracovala do tabulek a grafickych vystupi, vyhodnotila a porovnala s
doporu¢enymi a teoretickymi hodnotami

* Porovnanim s doporucenymi teoretickymi hodnotami a s vysledky konkuren¢nich pojistoven jsem
zjistila slabé a silné stranky zkoumané pojiStovny.

Z t&chto zjisténi vyplynuly navrhy na doporuceni a zlepSeni finan¢ni situace.



Pojistny trh SLAVIA

—POJISTOVNA

Veédél jste, ze?

Podle statistickych odhadi je v Ceské republice pojisténa pouze 1/3 domécnosti.

K pojistné udalosti pfitom dochazi kazdé 3 minuty a 12 vtefin.

V roce 2022 jich bylo evidovano 116 000 s celkovym plnénim témét 1 mld. K¢.

Nepojisténa ¢ast domacnosti pfichazi ro¢né podle odhadu o 500 az 700 miliont K¢,

které by pii sjednaném pojisténi obdrzela.



SLAVIA

Prinos prace —  POJISTOVNA

* Spociva v komplexnim zpracovani finan¢ni situace mensi pojistovny zamétené pouze na produkty
nezivotniho pojisténi.

» Zkoumanym obdobim je rok 2018 az 2022. V tomto obdobi podnikani vyrazné ovlivnila pandemie
Covidu 19, omezeni cestovani, lockdown a dalsi fada negativnich vliva s jakymi se do této doby
pojistny trh nesetkal.

* Pouzité postupy vychazeji ze smérnice Evropské unie Solvency II. a jednotnych regulacnich opatieni

a mohou tak byt vyuzity i pro mezinarodni srovnani pojistnych trhi v ramci Evropské unie.



V)’va.namI’lé pmnf’trf)vré ukazatele v SL AVI A

nezivotnim pojisteni — POJISTOVNA

LLoss ratio — nakladovost

emmmTagrie  ==—Slavia

Loss Ratio Claims ratio — Skodovost

100

Expence ratio

Combined ratio — kombinovana nakladovost

Claims Ratio Combined Ratio

Modra ¢ast grafu vymezuje hranice
doporucenych hodnot.

Oranzova ¢ast znazoriiuje dosazené hodnoty
zkoumané¢ pojistovny.

Expense ratio

Vsechny pomérové ukazatele zkoumané
pojistovny jsou v pofadku.



Vysledky S_LAVIA

POJISTOVNA

* Porovnani s vybranymi pojiStovnami.

* Nejsledovanéjsim ukazatelem v nezivotnim pojisStovnictvi je
Kombinovana nékladovost — Combined ratio.

2018
90 2018

2022 2019

2022 2019

2021 2020
2021 2020

——Slavia ==——=HVP ——MAXIMA «==—Obor
—Slavia K ooperativa ==—=Qbor



Slabé stranky SLAVIA

POJISTOVNA

e Ukazatel ROE e Ukazatel ROA

mSlavia mHVP mMAXIMA w»GCP mKooperativa ®obor ~ HDI

mSlavia WHVP ®mMAXIMA =GCP mKooperativa mobor ~ HDI
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SLAVIA

Navrhy a doporuceni Sy Lo

» ZvysSit vyuziti vlastniho kapitalu.

« Zamgéfit se na pojistné produkty s vysokou mirou ziskovosti.

* Snizit pomér rezijnich nakladl a ptedepsanc¢ho pojistného nejméné o 1 %.

* OperativnéjSim fizenim investic dosdhnout vysSi vynosnosti a zamezit velkym rozdilam.
 Zlepsit organizaci, fizeni a kontrolu vnitinich procesu.

* Pfi dopliiovani a ndboru novych zaméstnancu se disledné orientovat na odbornou zpisobilost,

odpovidajici vzdélani pro vykon dané pracovni pozice. ’
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