Dotaznik pro hosty hotelu The Emblem Hotel Prague

1. Odkud jste se dozvédel(a) o hotelu The Emblem Hotel Prague?
- od znamych, pratel ¢i ptibuznych
- pres rezervacni portaly
- pfes internetové vyhledavace
- od CK nebo CA
- pfes internetova média
- pfes tradi€ni média
- odjinud (uvedte, prosim )

2. Jaka byla délka Vaseho pobytu v hotelu The Emblem Hotel Prague?
- 1noc
- 2-3 noci
- 4-6 noct
- 7 noci nebo vice

3. Pokoj, jakého typu jste si pifi ubytovani vybral(a)?
- Queen Dom
- Queen Dom Courtyard
- Twin Key
- King Dom
- Suite Pretender
- The Atelier
- Suite Terrace
- Suite Library
- Old Town Square Residence by Emblem

4. Ohodnotte, prosim, vybrané prvky tykajici se Vaseho pobytu v hotelu The Emblem
Hotel Prague prostiednictvim bodové skaly, kde 1 znamena nejlepsi hodnoceni a 5
znamena nejhorsi hodnoceni.

Lokace hotelu 1 2 3 4 5
Pohodli ubytovani 1 2 3 4 5
Vybaveni pokoje 1 2 3 4 5
Cistota 1 2 3 4 5
Vystupovani zaméstnanct 1 2 3 4 5
Snidané 1 2 3 4 5
Wellness sluzby 1 2 3 4 5
Fitness centrum 1 2 3 4 5



5. Pokud jste navstivil(a) hotelovou restauraci George Prime Steak, ohodnot’te, prosim,
vybrané prvky tykajici se vasi navstévy podle stejného principu.

Nabidka jidla 1 2 3 4 5
Nabidka napoju 1 2 3 4 5
Obsluhovani 1 2 3 4 5
Cena 1 2 3 4 5
Pomeér ceny a kvality 1 2 3 4 5
Zazitek 1 2 3 4 5
Prostor restaurace 1 2 3 4 5

6. Zajimal(a) jste se nékdy o poukazy v nabidce The Emblem Hotel Prague?
- ano, vyuzil(a) jsem takovy poukaz
- ano, poukaz jsem kupoval(a) jako darek
- ano, ale zatim jsem takovy poukaz nekupoval(a)
- ne, nezajimam se o to

7. Jste ¢lenem vérnostniho programu The Emblem?
- ano
- ne

8. Ceny ubytovani v hotelu The Emblem Hotel Prague jsou podle Vas:
- nizké
- akceptovatelné
- odpovidajici kvalité
- vysoké
- velmi vysoké

9. Rozhodl(a) byste o delsi pobyt v hotelu The Emblem Hotel Prague, pokud by Vam
byla nabidnuta sleva na ubytovani?
- rozhodné ano
- spiSe ano
- spiSe ne
- rozhodné ne

10. Ubytovani v hotelu The Emblem Hotel Prague jste si zafidil(a):
- pres webové stranky hotelu
- telefonicky
- pres Booking.com
- ptes CK nebo CA
- primo v hotelu pfed zajezdem
- pfimo v hotelu po piedchozim pobytu

11. Navstévoval(a) jste nékdy webové stranky The Emblem Hotel Prague?


http://Booking.com

- ano

12. Pokud jste na pfedchozi otazku odpovédel(a) kladn€, uved'te, prosim, ucel vasi
navstévy. Je mozné si zvolit nékolik odpovedi.
- provedeni rezervace
- ziskani informaci o nabidce ubytovani
- prohlizeni cenové nabidky
- ziskani informaci o dopliikovych sluzbach
- ziskani informaci o poukazech
- jiné (uved’te, prosim )

13. Narazel(a) jste n€ékdy na informace o hotelu The Emblem Hotel Prague v médiich?
- ano, pres internetovou reklamu
- ano, na socialnich sitich
- ano, na odbornych webovych platformach
- ne, nenarazel(a) jsem

14. Sledujte profil hotelu The Emblem Hotel Prague na socialnich sitich?
- ano
- ne



