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Uvod

Diplomova prace se zabyva vlivem kurzu zazitkové pedagogiky, a to predevsim z aspektu
jeho dopadu na osobnostni rozvoj ucastnika a jejich profesni pripravu. Toto téma jsem si zvolila
zejména proto, ze zazitkovou pedagogiku povazuji za aktualni a efektivni metodu, kterou lze
vyuzivat k praktickému uceni, ziskavani zkuSenosti a dovednosti, které dokazi pozitivné
formovat nejen osobnost jedinct, ale také jejich socialni interakci s druhymi lidmi. Diky svému
interaktivnimu pfistupu, upfednostiiovanim praxe pied teorii, rozvojem socialnich dovednosti,
prekonavanim vlastnich hranic a dalSich jejich principi slouzi k ziskani a osvojeni si
potfebnych zivotnich dovednosti, které jsou snaze aplikovatelné v realném zivoté (Jirasek,

2019).

V soucasnosti si v§imam stale vzristajicich narokd, které jsou kladeny na schopnosti a
dovednosti jedinct v riznych sférach jejich zivota. Z toho divodu mi pfijde dulezité se zabyvat
tim, jestli v ramci zazitkové pedagogiky dochazi k rozvoji takovych vlastnosti, schopnosti a
dovednosti, které jsou potiebné pro aktivni osobni i profesni zivot jedincti v souCasné dobé,
ktera je charakteristicka rychlymi zménami, novymi situacemi a vyzvami. Hlavnim tGcelem je
detailngji upfesnit v jaké mife zazitkova pedagogika, diky svym principim a komplexnosti,
pfispiva k rozvoji jedinct a v jakych smérech posiluje jejich osobnost. Dale se budeme v praci
zameétovat na zjisténi miry dopadu kurzu zazitkové pedagogiky na ucastniky vcetné toho, zda

vyuzivaji nabité dovednosti i po jeho skonceni.

Diky tomu, ze se zamé&fime na subjektivni postoje, nazory a zkuSenosti uCastniki se nam
otevira zdroj cennych informaci na zakladé kterych mizeme posoudit a zhodnotit piinos kurzu
zazitkové pedagogiky. Pfedevsim v oblastech osobnostniho rozvoje a piipravy k profesnimu
uplatnéni nejen v pedagogickych profesich. To muze nasledné pfispét ke zvySenému zajmu o
akce ¢i kurzy, které vyuzivaji prvky pedagogiky zazitku se zaméfenim na rizné vékové a cilové
skupiny, a to jak ve vefejném, tak i soukromém sektoru.

Cilem diplomové prace je lépe porozumét zazitkové pedagogice a upiesnit jeji dopad na
ucastniky s ohledem na pfinos v oblasti osobnostniho rozvoje a pfipravy na uspéch v profesni
sfére.

Pro naplnéni tohoto cile a piehlednost je prace rozdélena na teoretickou a empirickou ¢ast.
Cast teoreticka zahrnuje tii hlavni kapitoly. Prvni kapitola se zaméfuje na vymezeni zaZitkové

pedagogiky vcetné pojmu zazitek, prozitek a zkuSenost. Jsou zde také uvedeny jeji zakladni
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principy vcetné cilené zpétné vazby jako ucinného prostiedku k transformaci zazitku na

zkuSenost.

Druha kapitola se zabyva osobnostnim rozvojem a vymezuje osobnostni rozvoj ve vztahu
k cilim zazitkové pedagogiky. Soucasti této kapitoly jsou i jednotlivé oblasti osobnostniho
rozvoje jako: sebepoznani a sebepojeti, sebereflexe, sebehodnoceni, sebedivéra, psychicka

odolnost, emocni inteligence a socialni dovednosti.

Treti kapitola obsahuje téma rozvoje v profesni oblasti, ve které je priblizena jednak
osobnost lektora, tak i jeho znalosti a dovednosti. Dale tato kapitola obsahuje praktické vyuziti
pedagogiky zazitku v oblastech prace s détmi a mladezi vramci adapta¢nich kurzi a

s dospélymi v ramci teambuildingovych akci.

Empiricka ¢ast diplomové prace tvoti ctvrtou hlavni kapitolu. Popisujeme v ni realizovany
kvalitativni vyzkum, ktery se pomoci tematické analyzy zaméfuje na subjektivni vnimani

ucastniki kurzu zazitkové pedagogiky s dirazem na jejich rozvoj osobnosti a profesni piipravu.



1 Zazitkova pedagogika

Tato kapitola diplomové prace se zabyva vymezenim zazitkové pedagogiky a dalSich
pojmi s ni souvisejicich. Cilem této kapitoly je utvoreni nahledu na teoretické ukotveni
zazitkové pedagogiky, véetné jejich principt, které jsou odrazem praxe pii realizaci kurzi
pedagogiky zazitku. Napomiize nam k tomu, abychom 1épe porozuméli tomu, jak se v ramci

zazitkové pedagogiky pusobi na tcastniky.

1.1 Vymezeni pojmu zazitkové pedagogiky

V souvislosti se zazitkovou pedagogikou se v Ceském prostfedi objevuji terminy jako

,,vychova zazitkem®,  vychova prozitkem®,  vychovav pfirode“ ¢i ,,vychova dobrodruzstvim®.

V odborné literature se setkavame s riznorodymi definicemi pojmu zazitkové pedagogiky.
Z toho divodu uvadim vymezeni zazitkové pedagogiky z pohledu vice autoru tak, abychom se

pokusili obsahnout komplexnost zazitkové pedagogiky.

., Zazitkovou pedagogiku chapeme jako origindlni, osobitou pedagogickou teorii vychovy
zdzitkem, kterd se opirda o psychologické poznatky o zazitkovém uceni a kterd je zamérend na

celostni piisobeni na osobnost — na jeji afektivni, konativni a kognitivni stranku.*

(Kratochvilova, 2004)

Podobne¢ i Jirasek (2019) zmifiuje celostni pusobeni na osobnost jedince, jelikoz opira
zazitkovou pedagogiku o vychovu holistickou, jejimz cilem je zamérné ovliviiovani jedinct i
skupin prostfednictvim praktického plsobeni s pomoci prozitkovych situaci a jejich
reflektivnim pfevedenim ve zkuSenost. Vazansky a Smékal (1995) k tématu dodavaji, ze je
Clovek pfi pusobeni pedagogiky zazitku celistvé zapojen do Cinnosti a jeho iniciativa a zaniceni

odhaluji nové dimenze jeho fyzickych 1 psychickych stranek.

., Vychova zdzitkem je komplexni proces, ktery v sobé slucuje zdzitek, vnimavost, pozndani a
chovani, a snazi se zapojit také emoce, predstavivost, fyzické télo i intelekt. Charakteristikou
zazitkového vzdélavani je zapojeni celého clovéeka (fyzicky, intelektudlné a emocné — tedy vcetné
pocitii a smyshi) i jeho predchozich zkuSenosti a nasledné zpracovdni zdZitku.* (Franc,

Zounkova, Martin, 2007)



I ptes riiznost pojeti zazitkové pedagogiky vidime v jednotlivych definicich spole¢né znaky.
Zejména to, Ze zazitkova pedagogika celostné a komplexné pusobi na osobnost jedince
prostiednictvim prozitkd, zazitka a naslednych reflexi, které se pretvareji na zkusenost, kterou

jedinec maze v budoucnu vyuzit pii riznych zivotnich situacich.

1.2 Pojmy prozitek, zazitek, zkuSenost

Se zazitkovou pedagogikou se neodmyslitelné poji prozitek, zazitek a zkuSenost, pomoci
kterych se snazi dosdhnout co nejvétsiho rozvoje jedince. Nejdiive se tedy zaméfime na

objasnéni pojmu prozitek. Mezi typické znaky prozitku dle Hanuse a Chytilové (2009) patii:

e Nenahraditelnost ve smyslu jedinecné udalosti, ktera se odehrava tady a ted’ a tento
prozitek se jiz nebude opakovat.

e JedineCnost prozitku.

e Individualnost, jelikoz kazdy jedinec proziva udalosti jinak na zaklad€ rozvinutosti jeho
osobnosti a predchozich zkuSenosti.

e Intencionalnost prozitku v sounalezitosti prozivani jedince a dané udalosti.

e Neprenositelnost z jedné osoby na druhou, ponévadz prozivani je pouze individualni
zalezitosti.

e Komplexnost, nebot’ prozivani piisobi na celou osobnost jedince.

Prozitek v nas vyvolavaji rizné vyzvy ¢i narocnéjsi aktivity a vznika z rozdilt vnitini a
vnéjsi reality. Prozitek vystihuje aktivitu prozivani a ma vyznam vnitiniho, subjektivniho,
emocionalniho odrazu aktivity ¢i jevu v naSem védomi. Prozivani je tedy pranik jedince a svéta,
je to pro n€j dulezitym nastrojem k uchopeni jeho dusevni Cinnosti. Kvalita prozivani je vzdy
podminéna emoc¢nim rozpolozenim jedince. Prozitek totiz ukazuje okamzik pfitomné aktivity
a v pripadé, kdy tento okamzik prozitku uplyne do minulosti a my s k nému vracime ve
vzpomince, oznacujeme jej za zazitek. Z toho vyplyva, ze ne kazdy prozitek je zazitek.

(Kirchner, 2009)

Pro zazitkovou pedagogiku je podle Jiraska (2004) prozitek vzdy pouze prostredkem a ne
cilem. Cilem pro ni zistava starofecky vychovny ideal, kterym je vSestranny rozvoj k harmonii

sméfujici osobnosti.



., Zakladem zazitkové pedagogiky je viastni aktivita, prostrednictvim které vychovdavany
clovék ziskava zazitky. Cim vic viastni energie musi clovék vynalozit, tim je zdzitek intenzivnéjsi,
zapamatovatelnéjsi a vyuZitelnéjsi.“ (Pelanek, 2008). Zazitek je vtomto podani osobni,
subjektivni pojeti prozité situace danym jedincem, je Cisté individualni a nepfenositelny.
Zazitek Cerpa z prozitki a na tomto zaklade v sobé obsahuje uskutecnéné prozitky. Zazitky nam
pomahaji v nasem ristu, s kazdym jednim zazitkem se jedinci dotvari pohled na jeho identitu,

kvalitu zivota a téz na jeho zivotni hodnoty.

Podle Kirchnera (2009) je zkuSenost poznani, které pifichazi z prostedi ,,vné“ Clovéka
prostiednictvim jeho praktické Cinnosti. Zkusenost je vysledek procesi uvédomovani a jednani
ze situaci, které méli velkou emocni hodnotu. ZkuSenost je trvalejsi, mizeme ji nazvat
zazitkem, ktery se nezapomina. Naopak v piipadé€, kdy situace byla emocné nepisobiva a
hodnotové nizka na trovni kazdodennosti nevznika zadna zkuSenost. Zkusenost je tedy to, co
bylo uchovano v paméti jedince a je aktivné€ uzivano, a to jak na védomé, tak nevédomé urovni.
Muzeme fici, Zze zkuSenost je takovy vystup zazitku, ktery ovliviiuje nase budouci rozhodovani

a Jjednani tak, abychom dosahli pro nas optimalniho vysledku.

1.3 Principy zazitkové pedagogiky

Nyni jiz mame predstavu o tom, co je smyslem zazitkové pedagogiky a orientujeme se
v pojmech zazitek, prozitek a zkuSenost, na které v této kapitole navazeme. Konkrétné se bude

jednat o zékladni principy zazitkové pedagogiky, kterymi jsou:

e Zkusenostni uceni (Kolbuv cyklus uceni prozitkem)
e Koncept optimalniho prozivani — flow
e Teorie komfortnich zon

e Princip dobrovolnosti

1.3.1 Kolbuv cyklus zkuSenostniho uceni

Vychodiska pro zazitkovou pedagogiku se formulovala od poloviny 20. stoleti a zakladnim
vychodiskem se stala teorie, podle které se lidé nejlépe uci z vlastnich zkusenosti, pokud ov§em
nejsou destruktivniho charakteru a je jim zpétné spravné porozuméno. Na tomto zakladé na
pocatku 80. let navrhl David Kolb schéma uceni, které vychazi z bezpecnych zkusSenosti, které

i pfes to pro ucastnika predstavuji vyzvu. Kolbav cyklus je jednou z nejrozsifené€jSich teorii
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v zazitkové pedagogice a vychazi z teorie Johna Deweye, kterd za primarni prvek vzdélavani

povazuje zazitek. (Cindera, 2007)

Kolb (1984) pojmenoval zkuSenostni uceni tim zpusobem, ze se jedna o holisticky,
prubézny proces tvoreni védomosti zakotveny v zazitcich, pii kterém neni pevné dany termin
dosazeni vysledkt. Mimo jiné také zahrnuje feSeni konfliktu a prenos informaci mezi ¢lovékem

a prostiedim.

__yp Konkrétni zkuSenosti ___

«

Akti\_/m' ‘ Ohlédnuti
zkouseni a reflexe
» /

—~ Zobecnéni 4

(Obr. ¢. 1 — Kolbitv model zkuSenostniho uceni, Hanus a Chytilovd, 2009)

Kolbuav proces zkusenostniho uceni je vyobrazen jako uzavieny Ctyfstupniovy spiralovity
¢i kruhovy cyklus zahrnujici: konkrétni zkuSenost, ohlédnuti a reflexi, zobecnéni a aktivni
zkouSeni. Struktura tohoto ucebniho procesu je zaloZzena na vzajemnych vztazich mezi
jednotlivymi slozkami. Konkrétni zkuSenosti je mySlena aktivita, kterd piedstavuje vyzvu, pti
které iCastnici zapojeni do spolecného ukolu vyuzivaji dovednosti a schopnosti, které maji byt
rozvijeny. Jedna se o aktivity realnych typu situaci, které mohou zazit ve svém Zzivoté. Po
skonCeni aktivity se prechdzi k dal§i fazi cyklu, kterym je ohlédnuti a reflexe. Zde se
ptipominaji kliCové momenty, ucastnici popisuji prabeh aktivity a reflektuji jeji zvladnuti ¢i
nezvladnuti, osobni pocity tykajici se prabehu aktivity a jednani jednotlivych ¢lent skupiny.
Poté nasleduje faze zobecnéni, pii které se hleda vztah mezi zkusenostmi tc¢astnikt a realitou.
Jde o zobecnéni, reflektovani zkuSenosti do vyuzitelnych poznatka. Hleda se to, co by bylo
dobré v budoucnu pti podobné situaci vyuzit a Cemu se naopak vyvarovat. Nasledné se prechazi
k formulaci planti zmeén, které ovéfujeme prostiednictvim aktivniho zkouSeni. (Hanus,

Chytilova, 2009)

Pokud chceme zajistit ucinnost zkuSenostniho uceni musi mit kazdy ucastnik dostatek
prostoru k tomu, aby prosel vSemi fazemi tohoto cyklu, a to na zékladé jeho individualnich

potieb pii ziskavani a zpracovani zazitkt a poznatkda.
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1.3.2 Koncept optimalniho prozivani — flow

Zazitkova pedagogika je spjata s fenoménem flow, ktery je zaroven dulezitym
predpokladem pro efektivni zkuSenostni uceni. Koncept flow zavedl psycholog
Csikszenthmihalyi a pouziva jej, jako oznaceni pro vyvolani optimalniho prozitku. Do Cestiny
1ze pojem flow prelozit jako prozitek Ci stav plynuti, pohrouzeni do ¢innosti nebo také uneseni

¢innosti. (Kirchner, 2009)

Csikszenthmihalyi (2015) charakterizuje flow jako stav ,,ve kterém jsou lidé tak ponoreni
do urcité cinnosti, zZe nic jiného se jim nezda diilezité. Tento prozitek sam je tak radosmy, Ze se
ho lidé snazi dosahnout dokonce i za velkou cenu, pro pouhé potéSent, které jim prinasi. “ Jde
o stav, pii kterém jsou vSechny schopnosti clovéka zaméstnany konkrétni prozivanou aktivitou.
Csikszenthmihalyi (1997) rozliSuje tii slozky, které jsou potfebné pro dosazeni optimalniho
prozivani a témi jsou koncentrace, zajem a zabava. Vysokou mirou koncentrace mizeme
oznacit stav absolutniho pohlceni aktivitou. Dostatecny zajem, coz je podstatny aspekt pro

navozeni a udrzeni motivace. V posledni fadé je to zabava a s ni souvisejici pocit uspokojeni.

Jinymi slovy jde o ponofeni ucastniki do fiktivni situace s cilem navodit optimalni
prozivani, pii kterém se mimo jiné méni prozivani emoci i vnimani Casu. Jedna se o subjektivni
prozivani ¢asu, ktery se lisi od €asu realného a je ménén na zaklad€ miry optimalniho prozivani.
V ptipadé, kdy jsme naprosto pohlceni urCitou aktivitou, ztracime pojem o Case a délce trvani
¢innosti. Mezi dalsi typické znaky flow patii jasné a konkrétni cile, jednoznacna zpétna vazba,
ztrata sebeuvédomeéni, Ci ztrata rozpaku, ucastnici jsou poté uvolnéni, otevieni, komunikativni,
lépe se soustfedi na pfitomnost a koncentruji se na feSeny ukol. Pro zaji§téni optimalniho
prozivani je dulezité zajistit rovnovahu mezi védomim, urovni schopnosti a vyzvou pii aktivité.

(Cingera, 2007)

OBLAST STRESU

. , STAV PLYNUTI
Narocnost vyzvy

OBLAST NUDY

Osobni dovednost ve vyzvé

(Obr. ¢. 2 — Stav plynuti, Kirchner 2009 - upraveno)
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Z uvedeného grafu vyplyva, ze stav plynuti neboli flow se dostavi, pokud dovednosti a
vyzva spoleéné balancuji nad kritickym prahem pro jedince tzn., ze je mezi vyzvou a
dovednostmi rovnovaha. Jde o stfedni stav, kdy je aktivita znacnou vyzvou, ale zarovei je pro
jedince zvladnutelna. Tento stav se nachazi mezi oblasti nudy, ktera vznika nizkymi naroky na
jedince, ktery disponuje vy$simi dovednostmi a oblasti stresu ¢i obav, ktera vznika vysokymi
naroky na osobnost, kterd ma nizsi dovednosti. Kromé uvedeného je dalSim predpokladem pro
flow pocit autonomie, prilezitost k ispéchu, navaznost na osobni cile a moznost volby pfi feSeni
ukolu. Cilem flow totiz neni vysledek ¢innosti, ale ¢innost sama. (Srov. Hanu§ a Chytilova

2009, Cingera, 2007, Kirchner, 2009)

1.3.3 Teorie komfortnich z6n

ZkuSenostni uceni a stav plynuti Gzce souvisi pravé s teorii komfortnich zén a jejich
manipulaci. Lebeda a Svatos§ (2005) uvadeéji, ze kazdy jedinec se ve svém zivoté pohybuje ve
zcela specifické oblasti ¢innosti, vztaht a problémd. Je to prostor, ktery ma dobfe ,,zmapovany*
a muze zde reagovat nauCenymi a oveéfenymi postupy. Jedinec se tu citi bezpe¢né, pohodIn€ a
nic jej neohrozuje. Tato oblast se nazyva zonou komfortu, kterd zahrnuje Cinnosti, které pro
jedince nepiedstavuji stres ¢i vyzvu. Ke komfortni zoné€ se vyjadiuje i Pelanek (2008), ktery
dodava, ze bezpecnost je zde mysSlena jak na fyzické, tak psychické urovni. Za bé&znych
okolnosti se jedinec drzi ve své zon€¢ komfortu, kterd mu ovS§em neumozni osobni rozvoj
pomoci zazitkového uceni. Jedinec se nenauci novym dovednostem, schopnostem, nezméni své
chovani ¢i zivotni orientaci. V prubéhu zivota se ale jedinec diky vlivu vnéjsich i vnitfnich

okolnosti dostane za hranice své komfortni zony, a to do zény uceni.

Rozhrani
pohodli a uéeni

Oblast u¢eni

»

Komfortni zona
(oblast pohodli)

"
Hranice osobnich
moznosti

(Obr. ¢. 3 — teorie komfortni zony, Svatos a Lebeda, 2005)
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V z6né uceni se objevuji nové situace a podnéty na které nema jedinec pripravené vzorce
chovani. Zoéna uceni vyzaduje vystoupeni za hranice komfortni zony. Pokud jedinec vykroci
pfiméfené daleko a dostane potifebnou podporu, zejména na psychické arovni, mize v novych
situacich uspét a komfortni zonu si tak v dusledku pozitivni zkuSenosti zvétsit. Tato pozitivni
zkuSenost ma kromé ziskani novych dovednosti ¢i poznatk také vliv na sebepojeti a tzv.
sebepotvrzeni jedince, védomi, ze dokaze vic a je dobré to zkousSet. Hlavni roli tady ma princip
prenosu neboli transferu zkuSenosti — potvrdi-li si jedinec, ze zvladne vice nez si myslel v jedné
oblasti, posili ho to i pfi rozhodovani v jinych oblastech. Kritické je, kdyz jedincav krok do
neznama je priliS velky a pfesdhne hranice jeho osobnich moznosti. Je to vyzva, ktera pro
jedince predstavuje vyznaCny stres a kterou pravdépodobné nezvladne. Neuspéch muze
zapfiCinit, ze se jedinec bude obavat i véci, které jiz v minulosti dobfe zvladal. Jeho komfortni
z6Ona se nejen nerozsifi, ale dokonce se muze v disledku negativni zkusenosti zuzit. To mize
mit az destruktivni dopad na jedincovo sebepojeti. Ve vyjimecnych situacich se stane, ze jedinec
vyzvu zvladne, ale kvuli nepfijemnym pocitim se podobné ¢innosti v budoucnu vyhne. (Srov.

Pelanek 2008, Svatos a Lebeda 2005)

Z vySe uvedeného vyplyva, ze velikost a tvar komfortni zony se odviji od predeslych
zkuSenosti a je proménlivy v ¢ase. Proto se pii manipulaci se zénou komfortu musi brat zietel
na individualni rozdily kazdého jedince. Dilezité je odhadnout spravnou miru narocnosti vyzev
a postupné tuto naroCnost zvySovat. V zazitkové pedagogice mizeme na komfortni zénu

¢lovéka pusobit naptiklad jiz ubytovanim pres rezim dne az po narocnost jednotlivych aktivit.

,, Ucastnici zazitkovych programii maji moznost se rozhodnout, zda vykroci za hranice své
komfortni zony a odvdzi se do nového, riskantniho a neznamého teritoria, nebo se k vyzvé otoct
zady a zustanou ve své komfortni zoné. Pomoci lidem prekracovat hranice komfortni zony
znamend, nabizet jim prileZitost k osobnimu rustu. “ (Franc, Zounkova, Martin, 2007). Zde
vidime provéazanost mezi vystoupenim z komfortni zony a moznosti se rozhodnout. V tom

spatfujeme dalsi princip zazitkové pedagogiky, kterym je dobrovolnost.

1.3.4 Princip dobrovolnosti

Sykora (2006) uvadi, ze na zacatku jakékoliv zazitkové akce je nezbytné seznamit
ucastniky s principem dobrovolnosti pro ktery se také pouziva nazev Challenge by Choice tzn.
osobni rozhodnuti kazdého jedince pro vstup do dané aktivity. Uastnici si v podporujicim

prostfedi sami voli, jakou uroven nabizené vyzvy pfijmou. Lektofi jsou povinni zajistit, ze
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nikdo nebude nucen do aktivit proti své vuli a tGcastnici jsou odpovédni za to, ze budou

vzajemné vytvaret podporujici prostredi a branit natlaku na ¢leny skupiny.

Pro princip dobrovolnosti jsou charakteristické i hlavni zasady. Témi jsou dle Cinery

(2007):

1. Utastnik & cela skupina si musi stanovit své vlastni cile pii predkladané vyzve.
Uspéchem nemusi byt kompletni zvladnuti aktivity, ale dosaZeni cila skupiny, napiiklad
se muze jednat o tymovy zavod, kdy si jedna skupina stanovi za cil dobéhnout v co
nejkratSim Case, zatimco skupina druha si za cil stanovi ho pouze dob&hnout.

2. Ugastnici musi mit moznost rozhodnout se, co vie a jak si chtgji z aktivity vyzkouset.
Pro nékoho muze byt velkou vyzvou mluvit ¢i hrat scénku pred ostatnimi. Lektofi musi
respektovat miru zapojeni ucastnika do aktivity na zakladé€ jeho rozhodnuti.

3. Princip informované volby, kdy uc¢astnik potfebuje dostatecné informace k tomu, aby se
mohl svobodné rozhodnout, zda se aktivity zucastni ¢i nikoli. V tomto pfipadé je
ukolem lektora najit stfed mezi naprostym tajemstvim a naprostou informovanosti tak,

aby zajistil optimalni podminky pro ucastniky a cile akce.

Diky dodrzovani principu dobrovolnosti mohou ucastnici pfijimat vyzvy, v pro né

bezpecném a podporujicim prostredi.

1.4 Cilena zpétna vazba — reflexe

Cilena zpétna vazba je chténa a zamérna zpétna vazba, ktera je nedilnou soucasti jakékoli
zazitkové akce a poskytuje ucastnikiim prostor pro transformaci jejich zazitku. Terminologie
v této oblasti je riznoroda a mizeme se zde setkat s riznymi pojmy jako debriefing, sharing,
reflexe, review a zpétna vazba. V nasi praci budeme vyuzivat pojmu reflexe a cilené zpétné

vazby.

Reitmayerova a Broumova (2007) pouzivaji pojem cilené zpétné vazby, kterou
charakterizuji jako zpétnou vazbu, kterd pomaha €loveku nahlédnout do sebe samého a lépe
porozumét ostatnim lidem zejména prostfednictvim zpétnovazebniho procesu, kdy jedinec
ziskava informace o tom, jak situaci €i aktivitu prozivali ostatni ucastnici. Cilena zpétna vazba
by se rozhodné¢ neméla stat stereotypni prednaskou, povrchnim rozborem aktivity Cci
hodnocenim technického provedeni. Také neni primarné€ zaméfena smérem k jednoznaénym

zaveérum nybrz umoziiuje zachyceni hlavnich momentt, sdileni pocitd, uskutecnéni reflexe a

15



sebereflexe, uchovani zkuSenosti a jejich preneseni do budoucna. Cilenou zpétnou vazbu
muzeme tudiz chapat jako prostiedek, ktery dopomaha k dosazeni predem stanoveného cile,

ktery koresponduje s konkrétni aktivitou a naslednou reflexi.

V Kolbové cyklu je zduraznéno, ze nestaci jen zazitek, ale Ze je dilezité s nim nasledné
pracovat. Z toho divodu zazitkova pedagogika vyuziva prvek reflexe jako cilené zpétné vazby.
Dle Neumana (1998) jde o ,, Fizeny proces hodnoceni aktivity, ktery vyuziva informaci ze zpétné
vazby k hleddni SirSich souvislosti a vyznamii. “ Hartl a Hartlova (2000) definuji pojem reflexe
z psychologického hlediska jako druh sebepozorovani, obraceni mysleni do sebe a zaméfeni do
vlastnich prozitkti a védomi. Reflexe tedy prichazi po absolvovani Cinnosti ¢i aktivity a vytvari
tak jedinci prostor pro ohlédnuti se zpét, pro vzajemné sdileni pocitt, zazitkii a emoci s dalSimi
ucastniky. Diky tomu propojuje jednotlivé prozitky v zazitky a nasledné zkuSenosti a dava je
do $irSich souvislosti. Podstatnou soucasti reflexe je predevsim pouceni se z vlastnich chyb a

zkuSenosti a jejich prenos do kazdodenniho zivota. (Kirchner, 2009)

Reflexi je vhodné zaradit po psychicky narocnych aktivitach ¢i po aktivitach po kterych
vyjdou na povrch skupinové konflikty. Vzhledem k tomu muzeme provést reflexi, ktera je bud’
zaméfena na jednotlivce, skupinu nebo téma. Po psychicky ¢i fyzicky naro¢nych aktivitach
vyuzivame zaméfeni reflexe na jednotlivce, které se soustfed’uje na pojmenovani postoju a
pociti. Vedeme zde tGcastniky k otevieni se a poznani sebe samych. Pii tymovych aktivitach,
které jsou zamétené na spolupraci a komunikaci a pii kterych narazime na konflikty se pouziva
reflexe zamétfena na skupinu. Zde se cili pfedev§im na vztahy mezi ¢leny, rozdéleni roli a
celkové déni ve skupin€. Po malo strukturovanych aktivitach je mozné se zaméfit na reflexi
tématu a jeho hlubsi rozbor zejména pokud se jedna napt. o moralni dilema. (Pelanek, 2008)
Lektoti by méli znat, co nevice metod, jak pracovat s reflexi a podle potteb konkrétni skupiny

pak zvolit tu nejvhodnéjsi (Jarvis, 2010).

Reitmayerova a Broumova (2007) dopliiuji k tomuto rozdéleni jeste¢ zaméfeni na sdileni
(sharing) a zaméfeni na uceni. Pfi reflexi, ktera je zameéfena na sdileni iCastnici pouze uvoliuji
své emoce a zarovefi poznavaji prozivani druhych. To vede k lep§imu poznani ucastnikd,
navazani hlubsiho vztahu mezi ¢leny skupiny a vzajemné podpote. V piipade¢ zaméteni reflexe
na uceni jde o nauCeni se néfemu novému napft. jak Iépe fesit narocné situace. Podstatné je

zminit, ze délka reflexe by neméla presahnout dobu trvani aktivity.

16



Pro zajisténi kvalitniho prabéhu reflexe je dulezité, za jakych podminek se realizuje,

dopomoci si mizeme otazkami:

e Kdy? O tom rozhodujeme jiz pfi pfipravé kurzu vzhledem k typu a naro€nosti
konkrétnich aktivit. Nékdy muzeme reflexi zaradit hned po skoncCeni aktivity, dokud
maji tcastnici v zivé paméti, co se stalo. Jindy zase muzeme reflexi odlozit na dalsi den
az odpadnou emoce. Dalsi misto pro reflexi je na zavér kurzu, ktera slouzi jako
zhodnoceni kurzu jako celku. Obecné lze fici, ze neni vhodné provadét reflexi
v pozdnich vecernich hodinach.

e Kde? M¢lo by se jednat o klidné misto, které u ucastnikii navodi pocity pohody,
harmonie a bezpeci. Pti reflexi by méli byt pfitomni vSichni ¢lenové skupiny a lektor.

e Jak? Dulezité je, aby na sebe ucastnici videéli a citili vzajemnou rovnost, z toho divodu
je dobra formace kruhu. OvSem podle typu reflexe muzeme volit reflexi ve stoje Ci
v sed¢€. Podstatné ovSem je, aby se vSichni zic¢astnéni citili pohodIné a nic je od reflexe

nerozptylovalo. (Kirchner, 2009)

Zpétnovazebni proces muzeme vést riznymi formami, ty zminuji napf. i autorky
Reitmayerova a Broumova (2007), které mezi formy reflexe fadi techniky skupinové diskuze,
rychlého shrnuti zazitku, techniky s vyuzitim pomucek napt. lana ¢i karty, dramatickou zpétnou
vazbu, symboliza¢ni techniky a zpétnou vazbu tvorenim. Franc, Zounkova, Martin (2007)
uvadeji jeste jednu formu reflexe tzv. ,,s6lo0“. Jedna se o piirozenou, vlastni netizenou reflexi,

o chvile stravené o samoté.

Kdybychom méli shrnout cilenou zpétnou vazbu neboli reflexi mohli bychom fici, ze se
jedna o stézejni Cast procesu zazitkového uceni. Jde o cilené zpracovani zazitku v bezpecném
prostiedi, které umozni jedincim vzajemné sdileni a reflektovani zazitku do zkuSenosti. Za
obecny cil reflexe a vlastné i celé zazitkové pedagogiky mizeme povazovat osobnostni rozvoj
jedinct v rozli¢nych oblastech jejich zivota, ktery mtze mit dopad na jejich Zivotni zaméfeni a

orientaci.
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2 Osobnostni rozvoj

V prechozi kapitole jsme definovali zakladni prvky a principy zazitkové pedagogiky, které
pfimo ovliviiuji osobnost jedince a jeho rozvoj v této oblasti. Nyni se zaméfime na
charakteristiku osobnosti a na vymezeni osobnostniho rozvoje ve vztahu k cilim zazitkové

pedagogiky vcetné jednotlivych oblasti.

2.1 Osobnost

Abychom mohli pfiblizit koncept osobnostniho rozvoje, musime si nejdiive definovat a
vymezit pojem osobnosti. Tento pojem se objevil v psychologii na zacatku 20. stoleti, a to
predev§im z divodu potiebnosti studovat dusevni zivot Clovéka. Existuji rozliéné definice

tohoto pojmu, avsak vétSina z nich vystihuje osobnost jako propojent:

e charakteru,
e temperamentu,
e schopnosti,

e individualnich vlastnosti konkrétniho jedince. (Cakirpaloglu, 2012)

Napt. Smeékal (2002) definuje osobnost jako: ,, Individualizovany systém (integrace)
psychickych procesu, stavii a viastnosti, které jednak vznikaji socializaci (piisobenim vychovy
a prostredi), jednak pretvdrenim vrozenych vnitinich podminek byti clovéka, a determinuji a
ridi predmétné cinnosti jedince, jeho socialni styky a duchovni vztahy.“ 1 kdyz je osobnost
pomeémeé stabilni, konzistentni systém jedineCnych vlastnosti, obsahii a projevu Clovéka,
zaroven je také vysoce individualni a vyviji se v ¢ase na zaklad¢ vnitfnich i vnéjsich podminek,
které na jedince pusobi a ovliviiyji jej. Za vnitini podminky mizeme povazovat praveé charakter
a temperament jedince. Za vnéj§i podminky oznaCujeme napt. socialni prostiedi, zivotni

situace, vychovu ¢i rodinu a pratelé.

Nakonecny (2009) poté popisuje osobnost jako , organizovany, dynamicky a
interindividualné odlisny celek psychofyzickych dispozic, determinujici pribéh a projevy
psychickych projevii a reakci. ““ Z toho vyplyva, ze se osobnost vztahuje k jednotlivym zivotnim
oblastem a udava zpusob, kterym jedinec zvlada na n€j kladené naroky a také, ze kazdy jedinec

rizné reaguje a zpracovava ruznorodé situace.
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Definic a vymezeni pojimani osobnosti je v souasné dobé mnoho, zde jsme uvedli jen
nekteré priklady. Pro nase ucely v diplomové praci je totiz podstatné uchopit osobnost jako
komplexni, individudlni a jedineCny systém, ktery v sobé obsahuje fadu charakteristik,
vlastnosti, schopnosti, emoci, mysleni, chovani a postoji, které jsou charakteristické pro
daného jedince. Zejména je pro nas dualezité uvédomeni, ze kazda osobnost je dynamicka a
promeénliva v ¢ase. Osobnost se neustale formuje a jak uvadi Smékal (2002) piimy vliv na tento

rozvoj ma:

e dédiCnost,
e prostiedi,

e vychova.

Krome téchto faktord je rozvoj osobnosti ovliviiovan jedincovou socializaci, socialnimi
interakcemi ¢i Zivotnimi zkuSenostmi, které v prubéhu Zivota ziskal. To nas odkazuje na
osobnostni rozvoj, jakozto podstatnou soucast lidského zivota, ktera umoziiuje vyvoj a rust

osobnosti v ¢ase a zamezuje jeji stagnaci.

2.2 Vymezeni osobnostniho rozvoje ve vztahu k cilim zazitkové pedagogiky

V této Casti se zamefime na cile, které si klade zazitkova pedagogika a jejich vzajemnou
souvislost s osobnostnim rozvojem. Jaké vlivy pusobi na kultivaci osobnosti jsme uvedli
v predchozi kapitole, ze které vyplyva, ze jednémi z podstatnych soucasti rozvoje osobnosti, se
kterymi pracuje 1 pedagogika zazitku, jsou vychova a ziskané zivotni zkuSenosti. To zmitiuje i
Drahanska (2020) ktera uvadi, Ze zazitkova pedagogika klade diiraz na aktivitu acastnikt a stavi
vychovné procesy na vlastnim prozitku a jeho nasledné vyuziti pro osobnostni rast. Diky
takovéto interpretaci lze fici, ze zazitkova pedagogika zdiraziiuje uceni a rozvoj jedince na
zaklade jeho aktivni ucasti a osobnich zazitkl, za kterych prameni nové zkusenosti, které

nasledné ovliviiuji osobnost vychovavaného.

Vzajemné propojeni rozvoje osobnosti s cili zazitkové pedagogiky miizeme charakterizovat
prostfednictvim jejich komplexniho pfistupu k jedinci. Tomu odpovida 1 pojeti zazitkové
pedagogiky, které uvadi Jirasek (2019) dle kterého se jedna o holistickou vychovu, ktera se

zaméfuje na celostni pisobeni na jedince, tzn. na riznorodé aspekty a stranky jeho osobnosti.
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Sykora (2006) vymezil tfi hlavni cile zazitkové pedagogiky, témi jsou:

e Osobnostni rozvoj
e Socialni dynamika kolektivu

e (Cilené odborné vzdélavani.

Do osobnostniho rozvoje mizeme zahrnout i rozvoj socialnich dovednosti, a to z toho
divodu, ze i kdyz je jedinec individualni bytosti, tak je zaroveri i bytosti socialni. Je v neustalém
kontaktu se svym socialnim prostfedim, a proto je dulezité se v ramci osobnostniho rozvoje
zamétovat 1 na zdokonalovani socialnich dovednosti jedince. V ramci zazitkového vzdélavani
se zamé&fuje na rozvoj socialnich, intelektualnich, kreativnich ¢i fyzickych dovednosti a na
rozvoj a ovladani emoci (Vazansky, Smékal, 1995). Mezi konkrétni piiklady cili mizeme radit
sebepoznani, porozumeéni silnym a slabym strankam, rozvoj sebepojeti, socialnich vztaha,
empatie, vyjadfovani pocitli a emoci, zvySovani sebeduvery, rozvoj komunikacnich dovednosti,
schopnost spoluprace a prace v tymu, schopnost se vyrovnat se zatézovou situaci, zpusobilost
tvotivého a kreativniho mysleni, rozvoj logického a analytického mysleni a v neposledni fadé
také rozvoj schopnosti sebereflexe i reflexe socidlnich interakci. (Franc, Zounkova, Martin,

2007)

Zazitkova pedagogika piispiva ke komplexnimu formovani osobnosti jedince a k rozvoji
jeho individualnich dovednosti, vlastnosti, schopnosti, hodnot a postoji, které si osvoji natolik,
ze je bude schopen vyuzit v budoucich zivotnich situacich (Kirchner, 2009). Podobné€ mazeme
vymezit i osobnostni rozvoj, ktery miizeme oznacit jako celozivotni proces béhem kterého se
vyviji jedincova osobnost a pfi némz ziskava nejen nové dovednosti a vlastnosti, ale také se
s jeho pomoci prohlubuje jedincovo sebepoznani a sebeuvédoméni. Z toho divodu mizeme
zazitkovou pedagogiku pojimat jako jeden ze zdrojui, ktery ucelné pfispiva k seberozvoji

jedince, ktery je podstatny pro jeho uspésSnou socializaci a fungovani ve spolecnosti.

2.3 Oblasti osobnostniho rozvoje

Nyni se zaméfime na jednotlivé oblasti osobnostniho rozvoje, ve kterych nam muze
zazitkova pedagogika napomoci, a to diky jejimu komplexnimu pfistupu k osobnosti jedince na
urovni individualni 1 socialni. Budeme se vé€novat sebepoznani a sebepojeti, sebereflexi,
sebehodnoceni a sebediveére, psychické odolnosti, emocni inteligenci a socialnim dovednostem

jako jsou komunikace, empatie a spoluprace.
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2.3.1 Sebepoznani a sebepojeti
. Kazdy clovek by mél usilovat o zdravé, primérené a stabilizované , ja“ rozvojem
sebepozndni, ,,vnitiniho dialogu“, rozvinutim dovednosti ,, byt sebou samym*“ a naslouchat

sobé samému, svému svédomi. “ (Kohoutek, 2000)

Sebepoznani a sebepojeti se vzajemné ovliviiuji, tzn., Ze utvareni sebepojeti je ptimo zavislé
na sebepoznani a naopak. Kohoutek (2000) nésledné uvadi vztah mezi pojmy sebepoznéni a
sebepojeti, kdy sebepoznani pojima jako kognitivni slozku sebepojeti, které 1ze definovat jako
postoj jedince k sobé samému. Prostfednictvim sebepoznani jedinec poznava sam sebe véetné
svych schopnosti, moznosti, vlastnosti a dovednosti. Dale také poznava své silné a slabé
stranky, prednosti 1 nedostatky. Pfi sebepoznani se také rozviji osobni kompetence Clovéka,
které muzeme charakterizovat jako kombinaci sebeuvédomeéni a sebeovladani. To znamena, ze
si je jedinec védom svych schopnosti, vlastnosti a dovednosti, které zaroven aktivné vyuziva

ve svém zivote. (Wildingové, 2010)

V ramci rozvoje této oblasti jedinec poznava i své vlastni postoje, nazory a predevsim
hodnoty. ,, Hodnota je viastnost, kterou jedinec prisuzuje urcitému objektu, situaci, uddlosti

nebo cinnosti ve spojitosti s uspokojovdnim jeho potieb a zajmu. “ (Hartl, Hartlova, 2000)

Jinymi slovy muzeme za hodnotu oznalit to, co je pro Cloveéka dulezité, Ceho si vazi,
ocertiuje, co miluje. Kazdy ¢lovek si v prabéhu své socializace a osobnostniho rozvoje neustale
utvari svyj vlastni zebticek hodnot, z toho kazda hodnota v Zivoté cloveéka zaujima urcité misto.
Postojem pak rozumime vztah jedince k danému objektu. Z toho vyplyva, ze kazdy Clovek
zaujima urcité subjektivni postoje k danym hodnotam, na zékladé, kterych jim priklada
dulezitost. Tém hodnotam, které ¢lovék stavi nejvyse se bude ve svém zivoté i nejvice vénovat,
bude na nich stavét sviij zivot a podfizovat jim své jednani. Pochopeni vlastnich hodnot a
hodnot druhych je klicové pro mezilidské vztahy ¢i osobni spokojenost jedince. (Cakirpologlu,

2012)

Mezi kliCové osobni hodnoty muzeme dle Wildingové (2010) zafadit napf. otevienost,

zasadovost, vdécnost, pokoru, odpovédnost, motivaci, state¢nost a uictu.

Rozvoj sebepoznani a sebepojeti vede jedince k uvédoméni si jeho vlastni jedine¢nosti, ktera
mimo jiné pfinasi i vétsi sebedtvéru. Porozuméni tomu, Ze je kazdy Cloveék jedineCny ho
nasledné privadi 1 k vétSimu porozuméni ostatnim lidem. Jedinec je poté schopen se vice
zaméfit na individualni potieby svého okoli, coz mize mit velky pfinos nejen v osobnim zivoté

onoho jedince ale 1 napf. v pomahajicich profesich. (Kunes, 2009)
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Sebepoznani a ztoho pramenici sebepojeti jedince jsou kli¢ovymi prvky pii rozvoji
osobnosti. Jedna se o neustaly proces vlastniho poznéni, o schopnost objektivné pohlizet na

sebe sama, rozumét vlastnimu vnitinimu svétu a svétu kolem nas.

2.3.2 Sebereflexe, sebehodnoceni a sebeduvéra

Pfi osobnostnim rozvoji je podstatna i jedincova schopnost sebehodnoceni a sebereflexe.
Pricha (2001) pojima sebehodnoceni jako ,, 0becné kazdé hodnoceni, pri nemz clovék hodnoti
sam sebe. Miize byt primérené i neprimérené skutecnosti, miize byt vysoké, priimérné, nizké.
Sebehodnoceni je proces v ramci, kterého jedinec hodnoti své dovednosti, vlastnosti ¢i chovani
a utvari si tak nazor na sebe samého. Pfili§ pozitivni anebo naopak piehnané negativni
sebehodnoceni mize mit neptiznivy dopad na zivot jedince. Kohoutek (2000) k tomu uvadi, ze
nejlepSim typem sebehodnoceni je ,,sebehodnoceni normdini, zdravé, primérené, které se
v podstaté kryje se skutecnymi kvalitami clovéka. Takové sebehodnoceni je nejlepSim
predpokladem pro rozvoj skutecnych schopnosti clovéka. “ Schopnost objektivniho hodnoceni
je predpokladem k harmonickému rozvoji osobnosti. Jedinec s adekvatnim sebehodnocenim se
dokaze vyrovnat s riznymi zivotnimi situacemi a jeho pojimani sebe samého se neodviji jen na
zakladé nepfiznivé situace Ci aktualnich pocitd. Sebehodnoceni je utvareno v prabéhu celého
Zivota a pusobi na néj faktory jako napf. prostiedi, vychova, vnéjsi oCekavani ¢i jedincovi
zkuSenosti. Mimo jiné to ma vliv také na objektivni hodnoceni druhych lidi a pfispiva to

k socialné€ kladnému chovani. (Wharamova, 2014)

Sebereflexe byva také oznaCovana jako introspekce. Pricha (2001) vymezuje sebereflexi
jako ,,zamyslent se jedince nad sebou samym, nad svou osobnosti, ohlédnuti se zpét za svymi
ciny, mySlenkami, postoji, city, rekapitulovdni urcitého useku viastniho Zivota. Cilem je
zhodnotit sebe sama, rozhodnout, co a jak zménit, zvolit strategii pro budoucnost.“ Z této
definice vyplyva, ze sebereflexe se oproti sebehodnoceni zaméfuje zejména na zpétné
ohlédnuti, analyzu chovani, myslenek, pociti a nasledné vyuziti nov€ nabitych znalosti,
dovednosti a schopnosti v budoucim jednani. Cilem sebereflexe jedince neni jen porozumeéni
sobé samému, ale predevSim jde o zménu, ktera se odrazi vjeho zivoté. Sebehodnoceni
muzeme tedy vnimat jako podstatnou soucast sebereflexe, ve které jde jiz o aktivni pfistup ke

zméné a osobnimu rustu.

Sebehodnoceni a sebereflexe maji vliv i na sebedivéru, ktera sehrava dualezitou roli

v jedincové osobnosti. Patii mezi charakterové rysy Cloveéka a jedna se zde o davéru ve své
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vlastni schopnosti, o individualni hodnoceni vlastni hodnoty a pozitivni pohled na sebe sama.
Se sebeduverou se poji pojmy jako sebevédomi a sebeucta Cloveéka. Sebevédomi se tyka
povédomi o vlastnich, konkrétnich schopnostech a kvalitach, zatimco sebedtveéra se poji s virou
v sebe sama, s pocitem vlastni hodnoty a schopnosti ¢elit riznym zivotnim vyzvam. Sebedtvéra
prameni ze sebeucty, tu jedinec prokazuje v piipade, kdy si vazi sam sebe a uvédomuje si

hodnotu svého ja. (Wildingova, 2010)

2.3.3 Psychicka odolnost

Psychicka odolnost je jednim z pojmu, které charakterizujici osobnost ¢loveéka. Kirchner
(2009) definuje psychickou odolnost jako ,, zpiisobilost jedince vyrovnat se v mezich svych
individudlnich mozZnosti se zatézi bez poklesu praceschopnosti. “ Dale s psychickou odolnosti
spojuje pojem well-beeing, ktery oznacuje za celkové dobry zdravotni stav organismu na urovni
socialni, télesné, mentalni, emocionalni a dusevni. Je patrné, ze na psychickou odolnost jedince

pusobi komplexni souhrn rozli¢nych aspektt.

(Obr. ¢. 4 — model psychické odolnosti, Gruhlovd, Korbcicher, 2013)

Tento model definuje trojici zakladnich postoji a Ctvefici aspektl, které pusobi na
psychickou odolnost jedince. Tyto postoje jsou piedpokladem k tomu, aby byl jedinec schopny
realisticky odhadnout situace a promyslet zptsoby jejich feseni. Uvedené aspekty pak pomahaji
jedinci k odpoveédnému zvladani Zivota. Funguji jako podpurny socialni systém, napliuji
zakladni lidské potfeby a maji na ¢lovéka stabilizacni vliv. Vzhledem k promeénlivosti Zivota se
zpusoby jednani, schopnosti a vnitini postoje méni tak, aby co nejvice podpofili jedincovu
odolnost v dany moment. Trénovani psychické odolnosti a aktivizace vnitinich sil pozitivné
ovliviluje napf. narast souciténi a empatie, ocenéni osobnich vztaht, uctu k vlastnim hodnotam,

zménu priorit, ¢i emocialni zralost. (Gruhlova, Korbacher, 2013)
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Wildingova (2010) uvadi, ze psychicka odolnost pomuze jedinci zvladnout docasny rozvrat
v jeho zivoté a zaroven si udrzet stabilitu a zdravou uroven nejen psychického, ale 1 fyzického
fungovani jeho osobnosti. Psychickd odolnost je jinymi slovy schopnost efektivné celit
nepiiznivym ¢i stresujicim zivotnim situacim a udalostem, nenechat se jimi rozhodit a uspésné

se s nimi vyporadat a prekonat je. Mezi zakladni oblasti psychické odolnosti patfi vlastnosti:

e Fyzické, jako napt. dobré zdravi.

¢ Kognitivni, zde mizeme zafadit komunikac¢ni dovednosti, schopnost fesit problémy,
zhodnotit disledky vlastnich ¢int ¢i sebeuvédomeni.

e DusSevni, patfi sem schopnost vidét smysl svého zivota i v naro¢nych situacich.

e Moralni, napi. schopnost a ochota byt pfinosem pro ostatni.

e Socialni/vztahové, zde mizeme uvést schopnost vytvaret vztahy, davéru ¢i empatii.

e Emoc¢ni, sem patfi napt. schopnost rozeznat a zvladat emoce, trpélivost a sebeucta.

(Wildingova, 2010)

Gruhlova a Korbacher (2013) uvadi, ze nikdo nema psychickou odolnost jako néco
hotového a trvalého. V kazdé zivotni situaci jedinec aktivizuje takové sily a schopnosti, které
mu pomohou situaci zvladnout. Tento proces opakovaného prizptisobovani ¢lovéku poskytuje
moznosti k osobnostnimu rastu. CeloZivotni uCeni si zada otevienost k novym zkuSenostem a
ochotu piekonavat staré vzorce mysleni a jednani. Je tedy dalezité vnimat psychickou odolnost
jako neustale se vyvijejici proces. Rozvoj osobnosti jedince v této oblasti posiluje schopnosti
jako jsou napf. racionalni feSeni problému, navazovani vzajemnych vztaha s ostatnimi lidmi
anebo také schopnost usmériovani vlastnich emoci. S tim se neodmysliteln€ poji dalsi oblast

osobnostniho rozvoje, kterou je emocni inteligence.

2.3.4 Emocni inteligence

Nejdiive se zaméfime na to, pro¢ je emocni inteligence v Zivoté ¢lovéka dulezita. Emoc¢né
inteligentni jedinci jsou schopni rozpoznat, vyhodnocovat a zvladat své emoce, a to predevsim
v emocné vypjatych a naro¢nych situacich (Zelinova, 2007). Takovi lidé maji nad sebou
samymi 1 svymi emocemi kontrolu a nenechaji se jimi negativné ovlivnit. Zatimco jedinci, ktefi
disponuji mensi ¢i zadnou emocni inteligenci se nechavaji svymi emocemi strhnout. To se
odréazi napt. v tom, ze nad sebou nemaji kontrolu, své emoce neovladaji a nechavaji se jimi

pohltit at’ uz se jedna o nervozitu, hnév ¢i radost.
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Emocni inteligenci se zabyva Goleman (1995), ktery ji definuje jako ,,schopnost
rozpozndvat nase viastni pocity i pocity druhych, schopnost motivovat sebe sama a schopnost
efektivné zvlddat viastni pocity i pocity druhych lidi. “ Z definice vyplyva, ze Goleman rozliSuje
pét podstatnych domén emocni inteligence, kterymi jsou znalost vlastnich emoci, zvladani
vlastnich emoci, schopnost motivovat sebe sama, vnimani a chapani emoci druhych lidi,
zvladani mezilidskych vztaha. Jde tedy o uméni vychazet dobfe se sebou samym i ostatnimi

lidmi. Z toho vychazi i dvé podstatné slozky emocni inteligence, kterymi jsou:

e Intrapersonalni slozka (vnitini), zde jde o to, jak jedname samy se sebou, o schopnost
poznavat nase vlastni pocity a emoce.

e Interpersonalni slozka (vné&jsi), jak jedname s ostatnimi, jde o schopnost v§imnout si
stavl a potieb ostatnich jedinct, porozumét jim a sledovat jejich naladu a chovani, o

schopnost vciténi se. (Hanus, Chytilova, 2009)

Emocni inteligence se zaklada na tzv. mékkych dovednostech (soft skills), zejména to jsou
dovednosti spojené s mezilidskymi vztahy, chovanim a komunikaci. Mizeme mezi né zafadit
napt.. umeéni vychazet slidmi, efektivni komunikaci, spolupraci, kreativitu, tvofivost,
adaptibilitu, feSeni problému, leadership, motivaci, odolnost ¢i fizeni emoci. Na tyto dovednosti
pfimo navazuje i Goleman (1995), ktery povazuje nasledujici vlastnosti za soucast emocni

inteligence:

e sebeuvédomeéni,
e samoregulace,

e motivace,

e empatie,

e socialni dovednosti.

Zelinova (2007) uvadi, ze emocionalni mysSleni je rychlejsi nez mysleni racionalni. Z toho
divodu je dilezité u lidi rozvijet emocionalni inteligenci, ktera ma pfimy vliv na jejich Zivotni
uspéch. Rozvoj osobnosti jedince v této oblasti mu totiz umozni dosdhnuti uspokojeni v jeho
osobnim i profesnim zivoté. Napomuze mu k sebeovladani, sebemotivaci a sebeuvédomeéni.
Mezi dalsi ukazatele emocni inteligence muzeme zaradit také uroven socialnich dovednosti

jedince.
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2.3.5 Socialni dovednosti — komunikace, empatie, spoluprace

Socialni dovednosti piimo souviseji s emocni inteligenci a jsou zaméfeny zejména na vztah
jedince k jeho okoli (Wildingova, 2010). Rozvoj osobnosti v oblasti socialnich dovednosti
umoziuje jedinci navazovani a budovani kvalitnich a plnohodnotnych vztaht s ostatnimi lidmi,
a tojak v osobnim, tak 1 profesnim zivoté. Nyni se zaméfime predev§im na komunikaci, empatii

a spolupraci.

Empatii mizeme chapat jako schopnost rozeznat a pochopit rozpolozeni, pocity, touhy a
¢iny druhych lidi, pfedstavit si sebe samotné na misté druhého Clov€ka. Empatie se tedy
projevuje predevSim vnimanim a ztotoznénim se s pocity druhych a schopnosti se vcitit do
prozivanych emoci a situace druhého ¢lovéka. Rozvoj schopnosti empatie pfimo ovliviiuje
jedincova schopnost uvédomovani a pfijimani vlastnich pocitd a emoci, tzn., Ze pouze jedinec,
ktery je schopny rozeznat a pfijmout vlastni pocity toho bude schopen i u druhych. Z toho
divodu je dulezité pravé sebeuvédoméni a dostateCna emoCni gramotnost jedince. Takové
chovani je poté charakteristické vzajemnym porozuménim, podporou, pomoci a upfimnym

zajmem o ostatni. (Wharamova, 2014)

Empaticti lidé maji dle Wildingové (2010) tyto schopnosti:

maji blizky, davérny vztah s ostatnimi,

dokézou jasné a otevien¢ komunikovat,

e maji o ostatni upfimny zajem,

dokazou pochopit postoj druhého Cloveka,

e umi odpoustét.

Se zajmem o ostatni a otevienosti se poji pravé komunikace. ,, Dobrd dovednost komunikovat

a naslouchat je klicovou slozkou emocni inteligence. “ (Wildingova, 2010)

Komunika¢ni dovednosti nezahrnuji totiz jen verbalni komunikaci, ale také neverbalni
prostfednictvim mimiky, ocniho kontaktu, gesty Ci télesnymi postoji. Pravé dle neverbalnich
prvkl mizeme rozpoznat neupiimnost nebo lez. OvSem jednou z nejdulezitéjSich podminek
efektivni komunikace je aktivni naslouchani, které je velmi prispiva k tomu, aby druhy ¢clovek
citil, ze je vyslySen. Pomoci komunikace se jedinec uci vychazet s ostatnimi lidmi, jednat
asertivné, spolupracovat, zvladat kritiku, diskutovat. Kucinné komunikaci napomahaji

zakladni pravidla, pfi kterych bychom se méli:
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e soustredit se na osobu se kterou mluvime, a na to, co fikame ¢i citime,

e otevien¢ vyjadrovat své vlastni pocity, myslenky a nazory,

e vyhnout se manipulaci s ostatnimi lidmi,

e dobfe poslouchat a naslouchat, v§imat si nejen slov, ale také feci téla, gest a mimiky,

e nehodnotime a neradime druhym. (Srov. Zelinova, 2007, Pelanek, 2008)

Komunika¢ni dovednosti pomahaji k lepsim mezilidskym vztahim a k jejich budovani. Jde
o schopnost, ktera se rozviji po cely zivot jedince a jde zejména o to, umét vyjadfit své nazory
a pocity, dokazat ocenit druhé, umét efektivné feSit problémové situace a konflikty
v mezilidskych vztazich. To je zaroven i1 zakladem pro schopnost spoluprace. Spolupraci
muzeme téZ nazvat jako kooperaci a jde proces pii kterém jednotlivei ¢i skupiny pracuji za
ucelem dosazeni spolecného cile nebo vysledku. Mezi klicové prvky spoluprace lze zatadit
napf. zminénou komunikaci, davéru, odpoveédnost, flexibilitu, respekt a ochotu ke vzajemnému
uceni. Pro kvalitni spolupraci je dale potfebna vzajemna ohleduplnost. Jde o to, aby se jedinci
naucili vnimat a tolerovat potfeby a pozadavky ostatnich a ne, aby se snazili pouze o prosazeni

a uspokojeni jejich potieb. (Pelanek, 2008)

Z vySe uvedeného popisu jednotlivych oblasti osobnostniho rozvoje vyplyva, ze je
nemuzeme povazovat za oddé€lené jednotky pii rozvoji osobnosti, nybrz jako propojeny celek,

ktery se vzajemné ovliviiuje a komplexné pusobi na osobnost jedince.
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3 Rozvoj v profesni oblasti

V této kapitole se budeme zabyvat vlivem kurzu zazitkové pedagogiky na profesni rozvoj
ucastniki a jeho propojeni s vykonem jejich povolani. Budeme se vénovat nejen narokiim na
osobnost lektora, ale i na pozadavky, které jsou na né kladeny ve vztahu k jeho znalostem a

dovednostem. Dale se zaméfime na praktické vyuziti znalosti zazitkové pedagogiky.

3.1 Osobnost lektora zazitkovych akci

V ramci zazitkovych kurzl hraje vyznamnou roli lektor, a proto se nyni budeme vénovat
pozadavkam, které jsou kladeny na jeho osobnost, konkrétné na jeho schopnosti a vlastnosti.
Je dulezité uvést, ze lektor pii kurzech zastava spoustu riaznorodych roli jako napi. pedagoga,

instruktora, organizatora, rozhod¢iho, herce, dokonce 1 ti¢astnika.

Mezi vlastnosti idealniho lektora patfi flexibilita, schopnost, tvofivost, komunikace,
zapaleni, energie, upfimnost, zdravé sebevédomi. M¢l by disponovat schopnosti stalého uceni,
a to zejména pokud se jedna o jeho vlastni chyby. Soucasné by mél znat sva slaba mista, hranice
a limity svych moznosti. Jelikoz lektor pracuje s lidmi mezi jeho dal§i podstatné vlastnosti
spada i empatie, tcta a respekt k ucastnikam, citlivost k naladé druhych, vielost a opravdovost.
ME¢l by mit u ucastnika dostateCnou, a predevsim pfirozenou autoritu, ale zaroven zapadat do
kolektivu, tzn., Ze by mél umét zavelet, ale zaroveri si ze sebe ud¢lat legraci a byt pratelsky.

(Pelanek, 2008)

Svato§ a Lebeda (2005) uvadéji, ze ,, Dobry lektor musi byt zralou a vnitiné integrovanou
osobnosti. Jen tak si miiZe zjednat duvéru a respekt klientii. Diky lidské zralosti miize slouZit
potrebdm skupiny, nikoliv svym viastnim touhdm. “ Z toho vychazi jejich nazor, ze lektor by mél
byt kompetentnim a lidsky akceptovatelnym partnerem, ktery by ze vseho nejvice mél nahlizet
na potieby tcastnikl. Za vyznamny piredpoklad aspésného lektora poté povazuji vysokou miru
socialni inteligence, kterou mazeme pojimat jako schopnost efektivné fungovat v mezilidskych
vztazich. Ta v sobé zahrnuje komunikacni dovednosti, cit pro situaci, empatii a osobni Sarm.
Mezi dalsi podstatné dovednosti lektora Ize zaradit dovednost G€inné motivace ucastnikd, kdy

je dokaze zauymout a nadchnout pro véc. (Srov. Luckner a Nadler, 1997)
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Na druhou stranu by si mél dat lektor pozor na jeho piipadné nedostatky ve formé ostychu,
neprofesionalniho pfistupu k ucastnikim napt. se muze jednat o podcenovani, posmésky,
necestnost, neduslednost, jeSitnost, malou sebedivéru az po manipulaci s nimi. Dulezitou roli
hraji 1 osobni sympatie a antipatie smérem k ucastnikiim, kterym by se mél lektor vyvarovat.
Mél by byt schopen potlacit své vlastni zajmy, jelikoz jeho hlavnim zajmem maji byt uCastnici.
Pro ucinnost kurzu je podstatné, aby ke vSem zacastnénym pfistupoval stejné. To se odrazi
v jeho rovnosti ve vztahu k ucastnikiim, kdy lektor nema zadné vyhody oproti nim. Také by
nemél upadat do stereotypu a rutiny, ale naopak by zde mél uplatiovat tvotivost a kreativitu.

(Srov. Sykora, 2006, Svatos a Lebeda, 2005)

vvvvvv

teoretické znalosti. “ (Franc, Zounkova, Martin, 2007). K tomu, aby se lektor pln¢€ ponoftil do
jeho prace a odvadél ji s plnym nasazenim a efektivné je dualezita jeho motivace. Motivaci

lektorti se zabyva i Pelanek (2008), ktery uvadi nékteré typické motivy, mezi které patfi:

e touha po smysluplné a uzite¢né ¢innosti,
e zijem o Ucastniky a jejich rozvoj,
e trénink a uceni se novym dovednostem a schopnostem,

e yjasnéni si vlastnich nazora a postoju,

radost z dobfe odvedené lektorské prace.

Jelikoz je lektor natolik zainteresovany do prubéhu zazitkového kurzu tak nevédomé funguje
jako vzor, ktery je nasledné podvédome ucastniky imitovan. Z tohoto divodu je dilezité se
zabyvat osobnosti lektora a posuzovat, zda na t¢astniky piisobi pozitivn€, protoze jim poskytuje

model, jakymi vlastnostmi by méli disponovat ve svém vlastnim profesnim zivote.

3.2 Znalosti a dovednosti lektora

Vedle osobnostnich predpokladti musi lektor prokazat také své odborné védomosti, znalosti
a praktické zkuSenosti z oblasti zazitkovych kurzii mezi které miazeme zaradit i manazerské
dovednosti. Jedna se o planovani, pro které je charakteristické navrzeni optimalniho programu,
ktery vychazi z potieb skupiny ucastnikii nebo pfipravu jednotlivych aktivit s ohledem na
velikost skupiny, ¢asovou a prostorovou dostupnost. DalSimi dovednostmi, kterymi by mél
lektor disponovat jsou organizovani samotného prubéhu realizace kurzu. Zde jsou na néj

kladeny pozadavky na jeho systemati¢nost, sestaveni tymu a jeho operativni fizeni, schopnost
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vhodné rozdélit a delegovat jednotlivé ukoly na dalsi pracovniky. Kromé planovani, ptipravy,
organizace, realizace a vyhodnoceni kurzu hraji dulezitou roli odborného jadra lektorovy prace
také dovednosti a védomosti potfebné k vytvoreni pfiznivé atmosféry, iniciovani aktivit,

pozorovani skupiny ucastnikd, vedeni rozboru, diskuzi a zpétné vazby. (Svatos a Lebeda, 2005)

Potfebnymi védomostmi lektora se také zabyvaji i Hanu§ a Chytilova (2009) ktefi uvadeéji,

ze odborné znalosti lektora stoji na tfech zakladnich oblastech, a témi jsou:

e organizacni oblast,
e znalosti o ¢loveku,

e programova oblast.

Organizacni oblast v sobé zahrnuje manazerské, organiza¢ni a ekonomické znalosti a
schopnosti, projektovani ¢i public relations pro které je charakteristické stanoveni a sdé€leni cilt
a smyslu své ¢innosti nejen tcastnikiim, ale i vefejnosti. Znalosti o ¢lovéku pak v sob& obsahuji
védomosti pedagogické, psychologické a medicinské, jako jsou napt. védomosti ve vztahu
k zasadam, metodam a principum vychovy a vzdélavani, védomosti o potfebach a skupinové
dynamice, procesech uceni a emocCni inteligenci, dale také znalosti fyziologické, zejména co se
tyCe zdravé vyzivy a vztahu zatéze k v€ku ucastnikd. Zatimco v programové oblasti jde
predev§im o znalosti z prostfedi her, dramaturgie, metodik, sportti a prostiedkt. (Hanus$ a

Chytilova, 2009)

Zminéné znalosti a dovednosti jsou kliCové pro usp€s$né pusobeni lektora na zazitkovych
kurzech. Je patrné, Ze kromé lidskych aspektt prace lektora, je nesmirné dalezita i jeho odborna
stranka, kterou by mél neustale rozvijet. Lektor se pravé v prabéhu své praxe zdokonaluje,
ziskava nové zkusenosti, rozsifuje si své znalosti a osvojuje si nové dovednosti. M¢l by mit
dostateCny prehled o aktualnich tématech souvisejicich s kurzy a zazitkovou pedagogikou.
K tomu, aby se lektor mohl rozvijet po odborné strance a zlepSovat tak své kvality, je dilezita
profesni podpora k dal§imu vzdélavani. Do této kategorie muzeme fadit individualni
vzdélavani, sebevzdélavani, razné workshopy, seminaie a prednasky zprostfedkované
institucemi ¢i skrze programy celozivotniho vzdélavani, které nabizi kvalifikaéni a
rekvalifikacni kurzy (Muzik, 2005). Dale zde mizeme zaradit zavérecné zhodnoceni neboli
evaluaci kurzu ucastniky, prostiednictvim kterych lektor dostava zpétnou vazbu na svoji praci

a muze se tak profesn¢ zdokonalovat a rozvijet.
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3.3 Praktické vyuziti znalosti zazitkové pedagogiky

Zazitkova pedagogika diky jeji rozmanitosti nachazi praktické vyuziti v riznorodych
oblastech a pfi riznych typech akci. Podrobnéji se tomuto tématu vénuje Pelanek (2008), ktery
uvadi typy zazitkovych akci, jako jsou napf:

o Jednorazové zdzitkové akce pro dospélé: vétSinou se jich ti€astni vysokoskolsti studenti,
ktefi se vzajemné neznaji. Doba trvani muze byt napi. dvoudenni vikendova akce nebo
¢trnactidenni prazdninova letni akce.

e Pracovni zazitkové akce pro dospélé: pro tuto akci je charakteristickd smysluplna prace,
ktera je neplacend (ochrana piirody).

e Pravidelné akce pro déti: jde o détské kolektivy, které se pravidelné schazi a vzajemné
se znaji. Jejich cilem je budovani kolektivu.

o Adaptacni kurzy a Skolni vylety.

o Soustredéni: zde je typicky odborny program (trénink, prednasky), ktery je doplnény
zazitkovym programem.

e Rozsdhlé jednorazové hry: kratkodobé, jednorazové akce pro velky pocet ucastnikil.
Nékteré skupiny lidi se znaji, jiné ne. Patii sem napt. bojové hry s dfevénymi zbranémi.

o Komercni firemni kurzy: sem spadaji teambuildingové akce.

Zazitkové akce maji Siroké pole pusobnosti a zamétuji se na rizné vékové skupiny, rizné
prostiedi, po rizné¢ dlouhou dobu a za konkrétnim ticelem. Akce mohou byt realizovany pro
Skolni, volnocasové ¢i firemni prostiedi a kolektivy. Nyni se zaméfime pfedev§im na akce a
kurzy zaméfené na rozvoj kolektivu. Sem spadaji napf. adaptacni kurzy pro Skolni tfidy, ¢i

teambuildingové firemni akce.

3.3.1 Teambuildingové akce

Dle Pelanka (2008) jsou teambuildingy pfedevsim komercni zazitkové akce, které slouzi
primarné firmam za ucelem budovani tymu a posileni spoluprace v pracovnim kolektivu. Vice
se tomuto tématu vénuji Svato§ a Lebeda (2005) ktefi uvadi, ze ,, feambuildingové programy
Jjsou urceny konkrétmim pracovnim skupindam nejcastéji na startu jejich spolecného piisobeni

¢

nebo v etapé vyznamnych zmén. ‘
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Hlavnim smyslem teambuildingu je cileny, promysleny rozvoj tymové prace a slouzi
k hlubS§imu poznani €lent, k prohlubovani vztaht mezi Cleny tymu, k budovani vzajemné
divéry, sebeduvéry jedinci, rozvoji komunikace, feSeni a prekonavani problému a
k pfirozenému zaujimani tymovych roli. Dulezitou soucasti jsou rozbory skupiny a prabéhu
akce, které jsou nasledné€ vyuzitelné v praxi. Tyto akce zpravidla trvaji dva az Ctyfi dny a
napomahaji k utvareni pozitivniho mezilidského klimatu v pracovnim kolektivu a nasledné tak

zvysuji efektivitu pracovni vykonnosti. (Svatos a Lebeda, 2005)

., leambuilding je uceleny program specidlné vytvoreny ke stimulaci a motivaci skupin i
Jednotlivcii. Proces uceni tymové spoluprdce, umocnény autentickym osobnim proZitkem,

napomdhd k uchovani velkého mnozstvi poznatkii. “ (Hospodarova, 2008)

Propojeni teambuildingovych akci s pedagogikou zazitku muzeme spatfit jednak v tom, ze
pracuji s osobnim prozitkem ucastnikt. Tak predevsim v jejich spoleCném cili, kterym je
preneseni nasbiranych dovednosti do realnych situaci (Hermochova, 2006). Zazitkové
vzdélavani pfi teambuildingu napomaha k lepSimu zapamatovani novych poznatkt ucéastniky.
To je dano tim, ze je kladen diraz na praktické ovérovani novych dovednosti. Jde o to, aby
ucastnici byli schopni transferu nov€ nabitych dovednosti, schopnosti a znalosti do svého
pracovniho prostfedi, ve kterém je budou aktivné vyuzivat. Vyznamnou vyhodou vyuziti
zazitku pfi teambuildingu je vEtsi zaujeti UCastnikl a s tim spojena i vétsi motivace k aktivnimu

zapojeni se. (Mohauptova, 2009)

3.3.2 Adaptaéni kurzy

Adaptacni kurzy jsou pfevazné urCené pro noveé vzniklé tiidy, pro které je typické, ze se
zaci vzajemné neznaji. Nicméné lze tyto kurzy pfipadné pouzit 1 pro tfidy, kde se zaci jiz znaji,
ale tfidni kolektiv nefunguje. Jejich cilem je seznameni spoluzakd, vytvoreni fungujiciho
kolektivu a navazani kvalitnich vztaht, rozvoj komunikace, poznani ostatnich i sebe, spolecné
zazitky, podpora a budovani vzajemné divéry. Obvykla délka kurzu je od dvou dnti do jednoho
tydne, a ¢asto probiha v zafi na zac¢atku Skolniho roku. Napf. organizace Hnuti GO! se zabyva

rozvojem teéchto akci a tvorbou jejich metodik. (Pelanek, 2008)
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Nyni se zaméfime na cile a zakladni principy Skolnich adaptacnich kurzt tak, jak je pojimaji

Kurzy GO!, a jak je také popisuje Hanu§ (2004), mezi né patii:

e Vytvoreni pevné, pratelské skupiny a atmosféry radosti a tolerance, ve které budou
studenti vnimat pedagoga jako jejich pravodce.

e Umoznit pedagogiim vidét studenty jako jedinecné osobnosti, které mohou nasmerovat
k aktivnimu zivotu.

e Vzajemné poznani pedagoga a studentd po fyzické i emocionalni strance, vytvoreni
socialnich vazeb a nalezeni svého mista ve skuping jesté pred nastupem do Skoly.

e Pojeti Skoly jako mista, kde se mohou studenti plné rozvijet.

K dosazeni téchto cild se vyuzivaji prostiedky zazitkové pedagogiky, pro které je
charakteristické aktivni zapojeni kazdého studenta do skupinového déni, smysluplné vyuziti
Casu, dynamiky a pestrosti aktivit. Dal§imi dalezitymi komponenty jsou nevSednost, vzruseni,
naro¢nost a stimulujici atmosféra. Propojeni se zazitkovym vzdélavanim muZeme spatiit
v prabehu celého procesu adaptacniho kurzu, ktery je také zalozen na principech praktického
zkouSeni a vlastni zkuSenosti. Vyuziti zazitkové pedagogiky napomaha k dosazeni
pozadovaného efektu adaptacniho kurzu a poskytuje holisticky pfistup v procesu adaptace
novych studentt do tfidniho kolektivu a nového socialniho i vzdélavaciho prostredi. (Hanus,

2004)
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4 Empiricka cast

Empiricka ¢ast diplomové prace zahrnuje kvalitativni vyzkum, ktery je zaméfen na
problematiku vlivu zazitkového kurzu na osobnost a profesni pfipravu ucastnikt. Divodem
tohoto vyzkumu bylo hlubsi porozuméni dopadu zazitkové pedagogiky, vcetné jejiho
potencionalniho pfinosu v oblasti osobnostniho i profesniho rozvoje z pohledu tc¢astnikt kurzu.
Pozornost bude nejprve vénovana stanoveni vyzkumného cile a problému. Dale bude popsana
metodologie vyzkumu a sbér dat. Data budou nasledn¢ analyzovana a budou uvedeny vysledky

vyzkumného Setfeni.

4.1 Vyzkumny cil

Hlavnim vyzkumnym cilem bylo zjistit, jaky dopad ma kurz zazitkové pedagogiky na jeho

ucastniky.
Mimo hlavni cil byly stanoveny i cile specifické:

1. Zjistit, jaké je vnimani rozvoje osobnosti UCastnika kurzu zazitkové pedagogiky.
2. Zjistit, jak ucastnici vnimaji dopad kurzu zéazitkové pedagogiky na jejich profesni

piipravu.

4.2 Vyzkumny problém

Po stanoveni vyzkumného cile jsme se zaméfili na definovani vyzkumného problému.

Vyzkumnym problémem je dopad kurzu zazitkové pedagogiky na jeho ucastniky.

4.3 Vyzkumné otiazky

Vzhledem ke stanovenému vyzkumnému cili jsme nejdiive zformulovali hlavni vyzkumnou

otazku a nasledné na to specifické vyzkumné otazky.
Hlavni vyzkumna otazka:

Jaky dopad ma kurz zazitkové pedagogiky na jeho tcastniky?
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Specifické otazky:

1. Jak ucastnici hodnoti kurz zazitkové pedagogiky z aspektu rozvoje své osobnosti?

2. Jak ucastnici vnimaji dopad kurzu zazitkové pedagogiky na jejich profesni ptipravu?

4.4 Typ a design vyzkumu

Pro empirickou ¢ast diplomové prace byl zvolen kvalitativni vyzkum s ohledem na cil, ve
kterém nam Slo predevsim o zjisténi subjektivniho pohledu ucastnika na jejich osobnostni a
profesni rozvoj pii absolvovani kurzu zazitkové pedagogiky. V kvalitativnim vyzkumu jde totiz
o hlubsi porozumeéni jevim a také zde prevlada induktivni pfistup, kdy nejdiive ziskavame data
na zakladé, kterych vytvarime teorii. Kvalitativni vyzkum pracuje s malymi skupinami osob ¢i
s jednotlivei v pfimé interakci s vyzkumnikem a pomaha nam odhalit, jak lidé interpretuji sveét
kolem sebe. Zkouma ¢lovéka v jeho piirozeném prostredi, umoziuje se lidem oteviit a mluvit

o svych osobnich zkuSenostech, zazitcich a nazorech. (Gavora, 2006)

Navrh vyzkumu véetné prvniho rozhovoru byl realizovan a sepsan v predvyzkumu v ramci
odborného predmétu. Na zakladé tohoto Setieni jsme do vyzkumu zvolili design tematické
analyzy, ktera se zabyva zkoumanim subjektivnich zkuSenosti participantd. Braunova a
Clarkova (2006) uvadéji, ze tematickd analyza je uziteCnym prostiedkem k ziskani
komplexniho a detailniho vyctu dat o zkoumané problematice a vyznacuje se svoji flexibilitou.
Také tento design umoziuje systematické kodovani dat, identifikaci klicovych témat a poskytne

nam uceleny pohled na zkoumany fenomén.

4.5 Vyzkumny soubor

Vybér vyzkumného souboru probéhl na zakladé zamérého vybéru, kdy byli ucelové
osloveni participanti, ktefi spliovali pfedem stanovena kritéria a byli ochotni se anonymné
ucastnit vyzkumu (viz nize). Soubor tedy tvoii Ctyfi participanti, kteti byli ucastniky kurzu

zazitkové pedagogiky.

Popis vyzkumného souboru:

U popisu vyzkumného souboru jsme se zaméfili na jejich studium, praci a volny cas.
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Participantka ¢. 1 (P1)

Prvni participantkou vyzkumu je 24leta zena, ktera vystudovala bakalarsky program, obor
socialni pedagogika — volny Cas na univerzité Palackého v Olomouci. Aktualn€ studuje
navazujici magisterské studium v oboru socidlni pedagogika — projektovani a management.
Brigadné pracuje v matetské skole s prvky Montessori pedagogiky. Volny Cas travi s pfitelem a

rodinou.

Participantka ¢. 2 (P2)
Druhou participantkou vyzkumu je 24leta Zena, ktera vystudovala bakalarsky program
v oboru vychovatelstvi na univerzit¢ Palackého. Momentalné studuje magistersky program,
obor socialni pedagogika — vychovné poradenstvi. Brigadné pracuje v infocentru na Karlové

studance a festivalech. Ve volném Case se vénuje malovani, Cteni, turistice a koCovnému

divadlu.

Participant ¢. 3 (P3)

Tretim participantem je 25lety muz, ktery vystudoval bakalafsky program
vychovatelstvi na univerzit¢ Palackého a nyni studuje socialni pedagogiku se zaméfenim na
vychovné poradenstvi. Ma pfilezitostné brigady v riznych odvétvich, také pracoval jako
asistent chlapce s poruchou autistického spektra. Ve volném Case dobrovolné vzdélava mladé

hasice, stara se o doméci zvirata a zabyva se hospodafenim v lese.

Participant ¢. 4 (P4)

Ctvrtym participantem je 25lety mu, ktery dalkové studuje navazujici magistersky
program, obor fizeni volnocCasovych aktivit na univerzité Palackého v Olomouci. Dale taktéz
dalkove studuje v Praze na univerzité¢ Karlové na fakulté télesné vychovy a sportu trenérstvi.
Pracuje jako trenér a manazer basketbalového reprezentacniho druzstva. Z toho diivodu nema

moc volného Casu.

4.6 Etika vyzkumu

Svaricek a Sedova (2007) uvadi, ze etika vyzkumu je nedilnou soucasti vSech
kvalitativnich vyzkumi, které zkoumaji ¢lovéka a patii sem zejména princip divérnosti,

anonymity a pouceného souhlasu.

36



Kazdy participant byl informovan o jeho ucasti na vyzkumu a o priabéhu rozhovoru. Vsichni
participanti byli pozadani o souhlas s nahravanim a zpracovanim informaci, se kterym

souhlasili. Dale byli ujisténi o divérnosti a anonymiteé.

4.7 Popis vyzkumu, metoda sbéru a zpracovani dat

Pro sbér vyzkumnych dat byla zvolena metoda polostrukturovaného hloubkového
rozhovoru. Ten vychazel zprfedem pfipravenych témat a otdzek vztahujicich se kjadru
vyzkumu. Zarover, ale poskytl jistou pruznost reagovat na prubéh rozhovoru a umoznil nam
doptavani se participanta na otazky, které v jeho prab&hu vyvstaly. Jak uvadi Skutil (2011), je
pro tento typ rozhovoru charakteristické, ze se vyzkumnik drzi pfedem pfipravenych otazek,
avSak zarovern prubézné reaguje na podnéty, které pfichazeji ze strany participanta. Jde o proces,

ktery se vyznacuje vysokou interakci mezi tazatelem a dotazovanym.

Participanti byli osloveni na zéklad¢ kritéria, kterym bylo absolvovani kurzu zazitkové
pedagogiky. Neékteti participanti byli osloveni osobnég, jini zase prostfednictvim socialni site.
Jiz pti osloveni byli informovani o tom, z jakého divodu se na n€ obracime. Po jejich souhlasu
s ucasti na tomto vyzkumu jsme se s kazdym individualné¢ domluvili na osobnim setkani, pri
kterém jsme rozhovor realizovali, v pro né pfijemném a znamém prostiedi. Tyto rozhovory se
uskuteCnili v mésicich kvéten a Cerven 2023 a jejich délka se pohybovala kolem 30 minut.
Rozhovory byli po predchozi domluvé a souhlasu participantd nahravany na diktafon

v mobilnim telefonu.

Dle postupu uvedeného u Svaiicka a Sed’ové (2007) prob&hly v rozhovoru otazky: uvodni,
hlavni, navazujici a ukoncovaci. V tvodu §lo predevs§im o vytvofeni pfijemné a bezpecné
atmosféry. Poté nasledovaly hlavni otdzky vyzkumu, pfi kterych zarovenl probihal 1 zéapis
poznamek, které nasledné slouzily k dalSimu doptavani se. Mezi jednotlivymi otazkami byl
zajistén dostatek Casu pro odpovédi participanti. Na zavér probéhlo ukonceni rozhovoru,
podékovani za ucast a jejich ochotu véetné dotazu, zda se na né mazeme v piipadé dalSich

otazek znovu obratit.

Po realizaci rozhovord doslo k transkripci ziskanych dat, kdy se s vyuzitim textového
editoru Microsoft Word prevedly nahravky do textové podoby. Transkripty jsme podle nahravek
postupné zkontrolovaly a opravily chyby.
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4.8 Analyza vyzkumnych dat

Po zpracovani vyzkumnych dat nasledné zacalo procitani rozhovort a jejich prvni analyza
pii které se zaCalo technikou otevieného kddovani. V této fazi se v transkriptech barevné
vyznacovaly vSechny objevené kody. Dle Skutila (2011) se po procesu kdédovani pristoupilo
k dalsi arovni analyzy — kategorizaci, coz je porovnavani a hierarchické usporadani kodd do
skupin. Na tomto zakladé€ se zacaly vytvaret jednotlivé kategorie, pod které se sdruzovaly kody,
které se dosud vynoftily. VSechny transkripty byly projity vicekrat. Diky tomu se postupné
objevovaly dalsi kody a dopisovaly se nové kategorie s prisluSnymi podkategoriemi. Tento
proces byl ukoncen ve chvili, kdy data nepfinasela nové informace. Pfi zpracovani dat byl

kladen daraz na systemati¢nost analyzy a saturaci dat, po které nasledovalo jejich vyhodnoceni.

4.9 Vysledky vyzkumu
Z provedené analyzy ziskanych dat vyplynula tato hlavni témata a kategorie:

4.9.1 Kurz zazitkové pedagogiky a fenomén zazitku

Kategorie: Kurz zéazitkové pedagogiky a fenomén
zazitku
Kody: Kurz, ocekéavani, predchozi zkuSenosti,

zazitkova pedagogika, zazitek, motivace a

motivacni prvky

labulka ¢. 1 — Kategorie ¢. 1

Tato kategorie byla utvorena na zakladé vypovédi participanty, které se tykaly vnimani
zazitku a zhodnocenim kurzu zéazitkové pedagogiky. Vcetné jejich ocekavani a predchozich
zkuSenosti s ucasti na akcich, pfi kterych se uplatiioval prvek zazitku. Na to navazovaly také

kody spojené s motivaci ucastnikli a motiva¢nimi prvky pfi kurzu.

Participanti v rozhovorech nastinili jejich pojimani zazitkové pedagogiky a shodli se v tom,
ze zazitkova pedagogika pfispiva ke smysluplnému traveni volného ¢asu a k u€eni se zabavnou
a praktickou cestou pomoci zazitku. ,,...asi k néjakymu smysluplnymu vyuZziti volnyho casu a
ucenim se zase jako tou praktickou cestou a tim zdazitkem. Urcité by to mélo vZdycky mit i néjakej
podtext ty hry, aby jako rozvijeli tu skupinu urcitym smérem. Pod tim si predstavuju jako obecné

néjaky fungovani téch lidi se spolecnosti, mélo by je to naucit jednak fungovat s ostatmima lidma
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a taky fungovat sam se sebou, poradné se poznat a pracovat sam na sobé. A taky jako tam urcité
patii ta zdbava, to prosté je podle mé jako gro celého tady toho sméru. Jako zase propojeni

toho té zdabavy s tim vzdéldnim. *“ (P4)

., Zaprvé tam je faktor pohybu casto na cerstvém vzduchu za druhé tam je faktor osobnostni

a socialni vychovy, coz si myslim, Ze je super, protoze malo lidi o sobé premysli“. (P2)

Predchozi zkuSenosti participantt s kurzy, pii kterych se uplatioval prvek zazitku se
odehravaly zejména na adaptacnich kurzech a byly charakteristické tim, Ze participanti si prvky
pedagogiky zazitku neuvédomovali: ,,... azZ jakoby, ted jsem pochopila néjakej ten skrytej smysl
téch her, co jsme tam méli a Ze, Ze i tam byli vlastmé néjaky ty prvky ty zazitkovy pedagogiky a
Ze to taky, to nebylo jen tak, ale, ale bylo smérovany k té spoluprdci, komunikaci a taky k tomu,

Ze jsme si tam zazili zdZitky, ktery si myslim, zZe nas jako spojili vic jak kolektiv. “ (P1)

Jedna participantka zminila chyby na pifedchozich kurzech. , Nulovd motivace na

predchozich zazitkovych akcich — misto stmelovani to vedlo k rozskupinkovani kolektivu. ©“ (P2)

Dale z rozhovort vyplynulo, Ze motivaci k ucCasti na kurzu zazitkové pedagogiky bylo
dovzdélani se v oblasti pedagogiky zazitku, ziskani novych poznatkli a zkuSenosti praveé
praktickou cestou. ,,4 taky, jsem si Fikal, Ze by to mohlo byt fajn si to zazit sam na sobé.* (P3)
,, Celkové mam radsi aktivni a prakticky vzdélavani a jakoZe si ziskat touto cestou ty zkuSenosti.*
(P4)

,,...havic jako ja mam prosté rada takové ty outdoorové aktivity a rdada pozndvdam nové a
hmm jako néjaké aktivity, které bych pak mohla pouzivat jako s détma, s klienty a uzZivateli a s
vychovavanymi. Tak jsem si Fikala, Ze by to bylo fajn, a navic rdda jako prekracuju svoji

komfortni zonu a objevuju nova mista. “ (P2)

Ve vztahu k motivaci z rozhovori vyplynuly i motivacni prvky pii kurzu, mezi které
participanti zafadili napf. zajem lektort o to, co by chtéli na kurzu zazit. ,, No, rozhodné jsem si
praveé rikala, Ze bylo super, jak jsme na té na nasem zazitkovém kurzu prvni, na co se nds jako
zeptali bylo, co bysme chtéli jako zaZit, co od toho ocekdvdame a co co bysme rozhodné nechtéli

a oni nam to jako néjak jako prizpiisobili ten kurz, aby se spinily ty prani. ““ (P2)

Dal$im motivaénim prvkem byly promyslené aktivity s rekvizitami a propracovanost
tématu kurzu, které pozitivne ovlivnili i celkovy zazitek participantd. ,, 7y hry celkové ty byly
hodné dobre jakoby vymysleny a byly aji byly dobre provdzany s celkovym tim tématem, coz byl

Harry Potter... Mné moznd nejvic bavila hra, kterd byla vecer. Byli tam, méli riizny rekvizity
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nachystany, ktery byly taky v tématice jakoby Harryho. Méli tam takovy lucernicky, ktery nebo
takovy boxy se svétlama, co méli viastmorucné jako vyrobeny a my jsme museli sbirat takovy ty

svételny naramky ... to bylo hrozné hezky jako vymysleny a propracovany.“ (P1)

., laky se mi libily vSechny ty detaily ... kostymy a spousta dalSich véci, ktery pouzivali
v prubéhu celyho toho kurzu. “ (P4)

., ... moc Si tam cenim té atmosféry, protoze jako ta byla hodné motivujici k tomu néco délat,
..kdyz jsme tam, méli to posezeni nad témi rozhovory, tak tam to méli uplné krdasné
naaranzované, prisli jsme tam v téch habitech carodéjnickych, takze hlavné ta motivacni
stranka byla uzasna... nejvic se mi libilo, jak jsme byli jako zahaleni v téch prostéradlech a
tedka ses méla vzpominat na ty jako hezky vzpominky. Tak to bylo pro mé upiné jako kouzelny
okamczik, tak to mé jako mile potésilo. “ (P2)

Dle vypovédi participantd kurz naplnil jejich ocekavani a celkové jej pojimaji jako
pozitivni a pfinosnou zkuSenost, ktera je obohatila. ,, ...jsem rada, Ze jsem tam jela a Ze mé ten
kurz posunul a a obohatil mé co se tyce, jak znalosti, a taky, zZe jsem si uvédomila, Ze, Ze zvladnu
dost véci a ze musim jako zménit ten sviij pristup z toho jakoby spiS negativniho na ten

pozitivni. “ (P1)

,, ...minimdlné mi to dalo, jako Ze vim, Ze se daji zazitkové kurzy a tabornické hry délat tak,
Jako Ze ti to fakt jako uplné nadchne, protoze ja ja jsem tam prijizdéla s tim hmm, pocitem, Ze
Jjsem strasné byla nastvana jesté z posledniho tdbora, ke kterému jsem se prosté néjak dostala
Jako jeden z vedoucich toho tdboru, ale s tim, Ze uz to bylo predpripravené a strasné mé to
zklamalo. ...No po tom kurzu jsem jako fakt odjizdéla s tim, Ze jsou i dobré zdZitkové kurzy a
popripadeé tabory, které se daji vymyslet. TakzZe mi to dodalo druhy dech, Ze by se to dalo délat
lip.“ (P2)

Zaveérem lze fici, ze nam tato kategorie pfiblizila pojimani kurzu a zazitkové pedagogiky
participanty. Dale jsme zjistili, jaka byla jejich o¢ekavani ¢i motivace k ucCasti na kurzu a
zejména nam odhalila podstatné motivacni prvky, které maji souvislost s tim, ze participanti
vnimaji kurz zazitkové pedagogiky jako pozitivni a pfinosnou zkusenost s pfesahem do jejich

osobniho 1 profesniho zivota.
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4.9.2 Rozvoj osobnosti ucastniku

Kategorie: Rozvoj osobnosti ticastnikt

Kady: Osobnost, rozvoj, sebereflexe, reflexe,
komunikace, spoluprace, emoce, empatie,

trpélivost, sebepoznani, sebedivéra

Tlabulka ¢. 2 — kategorie ¢. 2

V této kategorii se budeme zabyvat osobnosti participantt a jejim pfipadnym rozvojem.
Zaméfime se zejména na sebepoznani, sebedivéru, sebereflexi vetné celkové reflexe. Dale

také na emoce a socialni dovednosti, mezi které fadime napf. komunikaci, spolupraci a empatii.

Participanti v rozhovorech uvedli, ze aktivity na kurzu byly zaméfené na vSeobecny
rozvoj jejich osobnosti. Konkrétné na fyzicky a socialni aspekt her, na spolupraci a komunikaci.
Po strance osobnostniho rozvoje vySlo najevo, Ze participanty kurz a jednotlivé aktivity
obohatily o schopnost porozumét sob& samym a pracovat se svymi emocemi. Participanti v této
souvislosti ¢asto zminlovali aktivitu s Dixit kartami, diky které meli moznost popfemyslet nad
svymi pocity a zpracovat nékteré zazitky a osobni témata. ,, ...70 mé zasahlo hodné aj osobné,
ale praveé se mi na tom jako libi, Ze to je zase takovy individudlni ta hra, Ze je kazdej sam za
sebe tady v tom a je na ném, jak se s tim popere. Miize to pomoct i k tomu, aby se lidi vypsali

néjak z téch svejch pocitii. “ (P4)

., Jako vnitiné furt vyhledavam to samé, kdyz jako celkem jako bojuju s urcitym tématem v
sobé a snazim se to prosté néjak jako preorganizovat v sobé tak je, tak se mi to tam zase objevilo
.1 sebereflexi hodné délam diky tomu a prijde mi, jakozZe mi to hodné pomohlo i jako si
reflektovat pravé jako svoje pocity a emoce. No, jakoZe, kdyz néco pocituju, tak rozumét svému
pocitu, protoze nékdy prosté se§ smutnd a nevis proc, ale diky urcitym aktivitam, jako byly tFeba

ty karty tak, tak si umim tedka na to pokldadat otdzky a je to podle mé snesitelnéjsi. “ (P2)

Dal§imi hojné zmifiovanymi tématy, u kterych participanti spatfuji velky pfinos jsou
zpétnd vazba a sebereflexe, které po skonceni kurzu zacali vice pouzivat v kazdodennich
zivotnich situacich. ,,...asi si vic zhodnotim sdam v sobé to, co jako probihalo. Hmm, treba ted
ve Skole, jako kdyz jsem se ja nevim, zapojil do néceho tak potom je fajn si rict jako jak jsem to
udélal, proc jsem to udélal, jestli jsem to zvlddl, co a jak, jak probéhlo. TakzZe urcité jako tahle

zpétnd vazba je prinosnda a myslim si, Ze ted po tom kurzu si vic hodnotim ty véci v sobé. “ (P3)
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A taky jsem treba zacala potom kurzu délat i jako takovou reflexi dne. Je to takovy
motivujici pro mé osobné, Ze si to takhlenc zhodnotim a jako to se snazim délat i treba kdyz
mam s nékym néjakej konflikt, tu sebereflexi. lak si to tak projit znova, co se stalo a jak jsem se
pritom citila jd nebo ten druhej. Snazim se tedkom divat i na to, jak se citi ostatni a ne, a ne

Jjenom ja. “ (P1)

Socialni dovednosti jsou dalsi oblasti osobnostniho rozvoje, ktera se v ramci rozhovoru
objevila. Participanti uvedli, ze aktivity mély pfinosny vliv na zlepSeni jejich komunikace
s ostatnimi lidmi, na spolupraci v tymu, podporu, pomoc, trpélivost, pochopeni a empatii. ,, No
a jako taky jsem zjistil zajimavy véci, treba o praci v tymu... Treba vim, Ze i kdyz hmm, by mé
treba nebylo prijemny na prvni pocit spolupracovat s tim ¢lovékem, tak potom to miize byt
docela fajn. TakZe moznd motivace jakoby zapracovat na sobé a troSku na komunikaci
s ostatnima ve smyslu té spoluprdce ... protoze pokazdy miize byt néjakd jind skupina, nékdo

tam nemusi byt sympaticky, nebo tak. lak prosté nedat na prvni dojem.“ (P3)

Dalsi kategorii, ktera v ramci rozhovort vyplynula se tykala sebepoznani a sebeduvéry.
Dle participantt byl kurz plny silnych zazitkd, které pramenily z fyzicky, socialné ¢i psychicky
narocnych aktivit. Jejich subjektivni zazitky se poté transformovaly do novych zkusenosti, které
participanti povazuji za prinosné. To vedlo k lepSimu poznani sebe samych s kladnym dopadem
na jejich sebeduveru. ,, Taky si myslim, Ze jsem jako lip poznala sama sebe, Ze prosté dokadazu
zvladnout i pro mé ndrocny situace. Jakoze kdyz bych to méla néjak shrnout tak bych ti rekla,
Ze diky tomu kurzu lip komunikuju s lidma, Ze se taky ucim pracovat se svejma emocema a sama
na sobé... Myslim si, Ze to jako mélo tady tohlencto viiv na to, Ze ted jakoby mam asi vétsi

ditvéru sama v sebe, Ze si jako vic verim. “ (P1)

Z rozhovort vyplyva shoda participantd na tom, ze kurz pojimaji jako efektivni
prostfedek k rozvoji osobnostnich vlastnosti. Az na vyjimku jednoho participanta, ktery uvedl,
Ze témito vlastnostmi jiz disponoval, ale pouze ho to utvrdilo v jejich dulezitosti: ,, ... akordat mé
to wjistilo v tom, Ze jsou ty dovednosti jako napriklad jo, ta komunikace, feedback, podpora,

pomoc, prdce v tymu jako, Ze to jsou dilezity dovednosti. “ (P4)

Podstatnou podkategorii, ktera se v rozhovorech u nékterych participantd objevila je
dopad pandemie na osobnostni a socialni aspekt a pfinos kurzu zazitkové pedagogiky v této
oblasti. ,,...po té covidové dobé, kdy jsem prosté se celkem uzaviela do sebe, jakoZe uz jsem
neméla silu jako pozndvat nové lidi, ani nechtéla, Ze i kdyz jsem pred covidem byla strasné jako

extrovertni a furt jsem s nekym mluvila a furt jsem vyhleddvala nové kontakty, tak po covidu
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Jjsem byla takovda, Ze nikam se mi nechce, s nikym se nechci potkdvat, pozndvat nové lidi, ale

prosté na tom zazitkovém kurzu mi to dodalo druhy dech, Ze to bylo super. “ (P2)

,, ... pFijde mi, Ze jsem se po covidu tak jako uzavrela do sebe a nebyla jsem taky zvykla
néjaky ty aktivity. A ted jsem si uvédomila, Ze to pro mé jakoby, bylo bylo dobry, takhlenc néco

zazit néco trosku jinvho a taky i trosku poznat sama sebe i z jinych stranek. “ (P1)

Tato kategorie byla zaméfena na osobnost participantl a jeji rozvoj pii kurzu zazitkové
pedagogiky s naslednym piesahem do jejich zivota po skonceni kurzu. Hlavnimi oblastmi, které
kurz napomohl rozvijet jsou sebepoznani, sebediveéra, sebereflexe a socialni dovednosti. Na
zavér jesté vyplynula podkategorie dopadu pandemie na osobnost Cloveka a jak muze

pedagogika zazitku pozitivné ovlivnit oblast znovuzapojeni se do aktivniho zivota.

4.9.3 Rozvoj komfortni zony ucastniku

Kategorie: Rozvoj komfortni zony tGcastnikti

Kody: Zo6na komfortu, naro¢nost: fyzicka,

psychicka, socialni, prostredi, emoce,

zazitky, princip dobrovolnosti

labulka ¢. 3 — kategorie ¢. 3

Kategorie se zaméfuje na prekracovani hranic komfortni zony participantt a jeji pfipadny
rozvoj s ohledem na princip dobrovolnosti. Také zde budou zminény oblasti, které pfimo

souvisi se zonou komfortu, jako napt. naro¢nost fyzicka, psychicka, socialni ¢i prostiedi.

Dle vypovedi nékterych participantd vyplynulo, Ze na jejich zonu komfortu ma vyznamny
dopad prave ubytovani ¢i celkové prostiedi, ve kterém se nachazeji. ,,...jsem zjistila, kde budu
spat, coz byla mald mistnost 2x2m ctverecni a byly tam vlastmé postele nad sebou. Fhm,

koupelna zdchod byli spolecny. Bylo to prosté takovy neprijemny. “ (P1)
Participantky dale uvedly, ze jim dé€la problém adaptace na nové prostredi. ,, ... jako mé to

deld strasny problém vzdycky jako vyjet prosté nékam z domu pryc, jakoze vis, co neni tam moje

postel, neni tam na to, co jsem zvykld. Je tam prosté néjaky jidlo, ktery nevim, jestli budu jist,

v e

(P2)
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Z rozhovoru vyplynulo, Ze aktivity na kurzu byly jak fyzicky, tak i psychicky, ¢i socialné
narocné. U fyzicky naro€nych aktivit participanti Casto zmifiovali jako prvek k prekonani jejich
osobnich hranic motivaci, kterd pramenila pfedevSim ztymové prace a podpory dalSich
ucastnika. ,, ...7 kdyzZ jako mam celkem strach béhat nékde v lese, tak kolikrdat tam byly aktivity,
u kterych jsem se klidné i zabila. Jako jenom proto, Ze prosté mé tak jako namotivovali a ja jsem
prosté strasné byla ponorend uplné do té hry... Jesté jsem to vithec neudychdvala, ale hlavneé,

Ze jsem hrala. “ (P2)

., lak jako ditv jsem byla spis jako takova, Ze jsem se na to, no, jakoze jak to rict slusné,
vyprdla, kdyz pro mé bylo jako néco fyzicky ndarocnyho. “ (P1)

Vv

prekonat, ale viastné, byli jsme rozdéleny na tymy, takze jsem je v tom nechtél nechat. “ (P4)

Vyse uvedené vypovedi participantd poukazuji na fyzickou naro¢nost nékterych aktivit a
s tim souvisejici pfekroceni komfortni zony, avSak dalsi participant vnimal fyzicky aspekt her,
jako pfirozenou soucast a nepovazoval jej za narocny. ,, ... fyzicky jsem byl asi viceméné porad
ve své komfortni zoné do téch aktivit jsem Sel tak, jak ostatni. Hodné diilezitd pritom byla jako
ta tymovd podpora, Ze jsem védeél, ze musim vydrzet kviili tymu a zdaroven jsme si v tom tymu

pomdhali.“ (P3)

U aktivit, které participanti povazovali za psychicky ¢i socialné narocné, nejCastéji
zminovali dulezitost predevsim vzajemné divery s ostatnimi Gcastniky, komunikaci, odvahu a
podporujici pratelskou atmosféru. Konkrétné se jednalo napf. o aktivity zaméfené na daveéru,
pii kterych méli ve dvojicich zavazané oci nebo hry, kdy participanti padali zady ze stolu a
ostatni Ucastnici je chytali. ,, 1ak to jsem do posledni chvile, jako si Fikal, Ze to asi uplné nedam,
no potom jako ne, zZe bych neveéril tém ostatnim, ale prosté, jako nakonec jsem do toho Sel, ale
1o uz bylo hodné za hranou, no clovék padd dozadu a jesté, jesté jako z docela velké vysky. Rekl

bych, Ze tohle chtélo odvahu a jit do toho po hlavé doslova. “ (P3)

Ve vztahu k socialni a psychické naroCnosti nékterych aktivit participanti uvadéli i
pfipadna rizika, ktera mohou hry v této oblasti pfinaset. ,, ...a byt se to moznd nezdd, tak jsem
Jako docela introvert a ta tam ta tymovd jako ten tym work tam byl jako urcité zndt, takze i tady
po té strdnce socidlni... pravé kdyz vytrhmes z té komfortni zony ty introverty, tak asi taky to
miize byt riziko, u déti treba oddéleni od rodici, nebo riziko jakoby té psychické zdtéze zase.

Ale zdroven si myslim, kdyz se to jako sprdvné podda a spravné zorganizuje, tak je to prosté
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zdabava, je to porzitivni, ale je diileZity zndt jako tu spravnou miru ty zdtéze a neprehnat to, aby

to pak nebylo negativni. “ (P4)

I presto, Ze skoro ve vSech piipadech byly zazitky participantd ve vztahu k prekracovani
komfortnich zon pozitivni. Jedna participantka v rozhovoru uvedla také negativni piekroceni
jeji komfortni zony pii hie zaméfené na socialni aspekt a fyzicky kontakt, ktery pro ni
predstavoval velkou psychickou a socialni zatéz. Jednalo se o aktivitu, pii které méli tiCastnici
zavazané oci a naslepo si k sobé hledali dvojici. V poslepu nalezené dvojici nasledné probihalo
masirovani a dotyky rukou. Participantka uvedla, Ze to v ni zanechalo velmi negativni pocit. ,,/
kdyz jsem jako védéla, Ze to muzu ukoncit tak jsem si rikala, Ze jako iuplné nechci kviili tomu
druhymu clovéku, aby se necitil, ja nevim prosté néjak blbé. A kdyz jesté nasledovala ta reflexe,
u ktery jsem viastné uz byla docela psychicky rozebrand a méla jsem tam jesté sedét a odpovidat
na néjaky otdzky. Hmm, tak tohle ndasledovalo asi, Ze tak mé to psychicky poloZilo asi celkové ...
kdyz jsem priSla nahoru do pokoje, tak to ze mé néjak jako v§echno spadlo a rozbrecela jsem se
a a asi i to mi pomohlo se zas néjak jako probrat a a trosku jsem vyventilovala emoce a pak to

bylo zase fajn.“ (P1)

Participanti se také zabyvali dilezitosti dobrovolnosti pfi ucasti na jednotlivych
aktivitach, kterou spojovali i s pravidly osobnostné socialni vychovy. A to zejména kvuli
individudlnimu a subjektivnimu pocitu narocnosti her. Uvadeéli, ze nebyli do ni¢eho nuceni,
kdykoliv mohli vyuzit pravidla stop a aktivitu pferusit. Dle nich jim tento pfistup dodal pocit
bezpeci. ,,...pravidla osobnostné socialni vychovy, Ze prosté moznost Fict stop Vis, jakoZe
nedélat tu aktivitu, ze aby té do toho nikdo nenutil, Ze prosté je mi to neprijemné, tak to nebudu
délat, protoze treba adaptacni kurzy jsou hodné kontakitni a treba nékterym to nemusi vitbec

délat dobre.  (P2)

.10 bylo jako i na nas, jestli do néjaky hry nebo jako jakkykoliv aktivity piijdem, Ze kdyz
se na to nékdo necitil tak tu jednu hru mohl vynechat a pripojit se az pozdéji. “ (P4)

Ve vztahu k celkovému zhodnoceni prekracovani hranic zrozhovord vyplynulo, Ze
participanti aktivity vnimali jako naro¢néj§i, a pravé diky tomu zazivali pocity spojené
s uspéSnym zvladnutim a piekonanim sebe samych. ,, Ale, ale kdyz pak ta aktivita skoncila tak
Jjsem pak méla ze sebe jakozZe, hodné dobrej pocit, Ze, Ze jsem to jako zviddla, Ze treba tam byli
chvile, kdy jsem si rekla, Ze uz jako nemizu ale i tak jsem pordd pokracovala a méla jsem pak
ze sebe dobrej pocit... a poznat trosku i néjaky svoje jiny viastnosti a moznd i néjakou fyzickou

a socialni zdatnost, co pro mé bylo hodné ndrocny, ale zpémé to hodnotim pozitivné. “ (P1)
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,Myslim si, Ze Slo hlavné jako o to prekonat sam sebe néjak komplexné. “ (P3) . No a to,
co mi to dalo jako do Zivota tak asi to, Ze mé to zocelilo, Ze jsem si Fekla, Ze, Ze, jako miizu

zvlddnout i néco, co jsem si fakt v prvotni chvili Fekla, Ze to neddam. *“ (P2)

Shrnutim této kapitoly muzeme fici, Ze na vystup ze zony komfortu nema vliv pouze
pfipraveny program a aktivity, ale také prostiedi, a to od ubytovani az po prostiedi socialni.
Pravé kolektiv a tymova spoluprace se jevi jako dulezity aspekt motivace. Z vypoveédi
participanti vyplyva zietelna individualnost pfi pojimani aktivit a jejich naroCnosti na
prekraCovani osobnich hranic. Ztoho davodu uvadéji i dualezitost vyuZziti principu
dobrovolnosti pfi kurzech s prvky zazitkové pedagogiky. Podstatné je zvolit spravnou miru

zatéze smérem k ucastnikam, a to klade zna¢né naroky na ptipravu lektort.

4.9.4 Osobnost lektora a jeho pusobeni

Kategorie: Osobnost lektora a jeho puisobni

Kady: Osobnost, lektor, dovednosti, schopnosti,

vlastnosti, inspirace

Tabulka ¢. 4 — kategorie C. 4

V této kategorii se budeme zabyvat osobnosti lektora a jeho pusobenim vcetné jeho
vlastnosti, dovednosti a schopnosti, kterymi by mél disponovat. Déale se zaméfime na inspiraci,

kterou participanti ziskali od lektorti pro jejich budouci piistup pii vykonavani profese.

Participanti se k osobnosti lektora vyjadfovali predevsSim pozitivn€. Lektotfi pro né byli
inspirativni v mnoha ohledech jejich osobnostnich vlastnosti véetné jejich nadsenim pro praci,
zapalenim, kreativitou a vynalézavosti. Také z rozhovora vyplynulo, ze lektofi dokazali najit
vhodnou miru motivace a zaté€ze pii aktivitach. ,, ... jakozZe vnimdm ho, jako klidné bych rekla i
vzor jako jeden ze vzoru. Hmm, protoZe je to fakt jako clovek, ktery je uplné zapdleny do té
zdzitkové pedagogiky ... je takovy badatelsky, Ze jako furt zkoumd ty nové cesty, jak udélat prosté
fakt ten jako zazitek pro ty lidi. ““ (P2)

., Bylo fajn to takhle videét od téch lektorii, Ze ta technologie jde fakt zapojit kamkoliv a Ze
Je diilezity jit s tou dobou a byt kreativni. “ (P4)

Dale z rozhovorta vyplynulo, Ze participanti si cenili toho, jak fungoval cely lektorsky tym
a také toho, jaky k nim jako ucastnikim meli pfistup. Pfistup lektort byl charakteristicky

pomoci, podporou a zajmem o Ucastniky, jejich osobnost, pocity a emoce po celou dobu trvani
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kurzu. ,, ... byli ohleduplni, vS§imavy a fakt jako miiZu rict, Ze projevovali zdjem o nds, jak se
treba jako citime... Hlavné u téch zdzitkii a her a aktivit, ktery byvaj casto dost ndrocny je
ditlezity, aby si ti lektori vSimali, jestli je vSechno ok a jestli nékdo tireba nepotiebuje néco, néco

Jjako podporu nebo pomoc. Vytvdreli tam suprovou, pratelskou atmosféru. “ (P1)

Zavelmi inspirativni participanti vnimali 1 to, Ze lektofi dokazali uznat chybu a pochybeni
pfi jedné aktivité, ktera nebyla dokonale propracovana a vzali si z toho ponauceni a motivaci
aktivitu vice propracovat a zlepsit. Také participanti ocenili to, ze jim lektofi v ramci kurzu
predavali své zkuSenosti, ale zarovenl jim umoziovali si utvofit vlastni pohled. ,, Urcité byli
banka Gringotova. Tak, Ze tam prosté jim selhavali véci a bylo videt, Ze to bylo ndrocny i pro
né... preddvali nam prosté, jak to délaji oni, ale ne tak nucené, jakoze my to délame takhle, vy
to miizete zkusit jinak. Tim pddem jako mé to dalo troSku pocit té jistoty, Ze jako Ze se na to
miizu podivat taky svym pohledem, ale ve vysledku jako to bylo prinosny, inspirativni jako tim

Jejich viastné nadsenim. ““ (P3)

Z rozhovoru vyplynulo, Ze jako dalsi podstatné vlastnosti lektorti participanti povazuji
otevienost, osobni a lidsky pfistup, v§imavost a zajem. ,, ...zdklad tady téch kurzii nebo téch
lektorii je mit ten lidsky pristup. Asi to vidim prosté v tom osobnim pristupu, Ze, ze nebyli jako
zapSkly a nebyly to vyloZené jako ucitelé. “ (P4) ,, ...urcité pro mé byli inspiraci v tom, jakej mit
pristup k ucastnikiim kurzi a a, Ze je diileZitej takovej ten lidskej pristup, otevienost, v§imavost,

a hlavné teda ten zdajem o ucastniky. “ (P1)

Participantka uvedla, ze jedinou nepfijemnou udalosti a zkuSenosti ve vztahu k lektorovi
bylo to, ze ji oslovoval jinym jménem, coz ji dle jejich slov rozhodilo. ,, ...0s0bné se mi pak

prisel omluvit, Ze je Spatnej na jména, takze si myslim, zZe ten pristup byl uplné skvélej. “ (P2)

Zavérem lze fici, ze na osobnost lektora jsou kladeny velké pozadavky, a to zejména na
jeho vlastnosti, schopnosti, postoje a pfistup k ucastnikim. Jako nejpodstatnéjsi se jevi
kreativita, vynalézavost, otevienost, v§imavost, lidsky pfistup, zajem o osobnost tc¢astnikl,
jejich emoce a pocity. Dulezita je také lektorova schopnost uznat chybu, omluvit se za

pochybeni a celkové nadSeni pro praci, které se nasledn€ odrazi i v komplexnosti jeho ptsobeni.
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4.9.5 Profesni priprava

Kategorie: Profesni priprava

Kody: Inspirace a tcel kurzu, technologie, budouci

profesni uplatnéni a vyuziti

Tlabulka ¢. 5 — kategorie ¢. 5

Nasledujici kategorie se zabyva plisobenim kurzu na profesni pfipravu participanti.
Zabyva se tim, jak znalosti, praktické zkuSenosti a inspirace nabita pii kurzu bude vyuzita pii

jejich budouci profesi a jaké spatifuji vyuziti pedagogiky zazitku.

Participanti v ramci této kategorie uvedli, ze UcCel kurzu spatiuji predevs§im v praktické
piipravé na budouci praci lektora ¢i vedouciho taborti nebo zazitkovych akci jako jsou napf.
adaptacni kurzy ¢i teambuildingoveé akce. ,,... a abych védéla, jak ty hry lip formulovat, aby to
i tém détem néco dalo ... laky jsem si dost vzala od téch Ilektorii jako celkove, jakej bych chtéla

mit pristup k détem anebo tém ucasmikiim, az treba nékdy povedu néjakou takovou akci. “ (P1)

., Konkrémé ten kurz by mél, jako naucit pedagogy, aby uméli vyucovat i to, co se déla
mimo Skolu. “ (P4) Dale participant uvedl, Ze se mu libila hra, pfi které se zdbavnou formou
fesili finance. Presah spatiuje zejména v tom, ze je to zajimavé propojeni hry se vzdélanim
v oblasti finan¢ni gramotnosti, ale i v jinych oblastech jako jsou rizné dovednosti pro zivot.
,.-.jako je néjakd spoluprdace v tymu, komunikace, 7veSeni krizovych situaci, rozhodovani,

zvldddani stresu. “ (P4)

Castym jevem, ktery se v rozhovorech objevoval bylo vyuziti modernich technologii na
poli zazitkové pedagogiky. Konkrétné se jednalo o technologii svételnych boxu, které vyuzivaly
pii hie a otviraly se pomoci riznych kodua. To participanti pojimaji jako smér ku predu a novou
inspiraci ke zkvalitnéni zazitku z her. Odnasi si z toho ptfesvédCeni, ze aktivity musi byt
propracované, rozmanit€é a zejména spatiuji dulezitost v zaujeti ucastniki novymi
technologiemi. ,, ... o je uplné néco suprového, protoze déti jim, v dnesni dobé mi prijdou, zZe
Jjsou celkem jako zavislé na téch technologiich. lakze kdyz jim néco takového jako ukdzes, a tak
Je jako vytdahnes i ven s tim, Ze by je to mohlo bavit vic, nez pocitac si myslim, teda aspori jsem
to tak citila. lakze tohle si z toho odnadsim, Ze jako osobnostné mé to rozvinulo v tom, Ze bych

méla furt hledat nové cesty, jak upgradovat riizné zazitkové hry. “ (P2)

A taky to, Ze je diileZitd fantazie a teda i kreativita, kdyz bysme treba chtéli pak jako tvorit
takovy kurzy.“ (P1)

48



Participanti také uvedli, ze prostiednictvim kurzu pochopili, ze kazda aktivita ma svij
ucel a napomaha krozvoji ucCastniki. V rozhovorech vyzdvihli a ocenili také moznost
praktického zkouseni principt, které pedagogika zazitku vyuziva, jako napt. vedeni reflexe. Po
kazdé aktivité probihala reflexe, ktera slouzila k natrénovani dovednosti potifebnych pro vedeni
zpétné vazby. Diky tomu mohli participanti ziskat zkusenosti do jejich budouci praxe. ,, ... bylo
fajn, Ze sami jsme méli tu moznost... mohli jsme jako sami za sebe si prevzit tu tu moznost tu

zpétmou vazbu vist. “ (P3)

,, ... natrénovat si zase néco novyho a ziskat tak zkusenost s tim, jak pri tom komunikovat a
motivovat ty lidi k tomu, aby se vyjadrili si myslim. A casto se tam ozyvali lidi, kteri si asi driv

moc neverili. “ (P4)

Dalsi participantka uvedla, ze z vedeni zpétné vazby ji utkvélo v paméti zejména to, ze
je dalezité se hned po aktivité ptat, jak se lidé citili, co prozili a co jim to mize do budoucna
poskytnout. ,, ... jako od ty doby, co jsem byla na té zdzitkové pedagogice, to pouzivdam Casto,
JakoZe i na praxi, jsem to vyuzila prave. A taky hodné premyslim nad tim jako diky, hmm tomu
zazitkovému kurzu, Ze vzdycky se ty aktivity daji néjak jako individudlné prizpiisobit jedincium

tak, aby to prosté zvlddli. “ (P2)

Na otazku, zda by se participanti chtéli v budouci profesi vénovat pedagogice zazitku ¢i
pracovat s jejimi principy, nebo je implementovat do riznych profesi z rozhovora zietelné
vyplynulo jejich nadSeni. ,, ... nebyl jsem si jistej, jestli jsem na té spravné cesté a viastné diky
tomu jsem zjistil, Ze mam sprdavny smér a ze je to néco cemu se chci vénovat ... potom jako jsem

mél docela takovy jako pocity nadsent, jako pro tu, pro tu prdci. “ (P3)

Participanti spatfuji velké pole uplatnitelnosti a vyuzitelnosti pedagogiky zazitku
v ruznych profesich. , ... A jako asi, asi by mé to lakalo si zkusit vést néjakej ten adaptak a vyuzit
tak ty zkuSenosti z toho kurzu na kterym jsem byla. A i kdyz by se treba stalo, Ze, Ze bych
pracovala iplné mimo tady tenhlecten obor, tak se da ta zdzZitkovka, jak bych to rekla, asi, jo,

zuzitkovat i v teambuildingovych akcich v pracovnim kolektivu. ““ (P1)

Dalsi participantka vidi pedagogiku zazitku jako néco, ¢emu by se chtéla vénovat, a to
kvuli tomu, ze rada rozviji osobnosti druhych lidi. ,, ... protoze mé bavi dobrodruzstvi, bavi mé
rozbijeni jako osobnosti déti, at uz deéti ¢i dospélych Ci seniorii. Prosté bavi mé prosté rozvijet
lidi a hledat jim cesty toho Zivota néjak, coz si myslim, Ze zdzitkovd pedagogika poskytuje ...

takze si myslim, Ze je to jedna z profesi, které bych klidné mohla délat. “ (P2)
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Z rozhovoru tedy vyplynuly oblasti, ve kterych by se participanti chtéli profesné uplatnit
a vyuzivat zde prvek zazitku. Kromé adaptacnich kurzi a teambuildingovych akci byly
zminény i zajmoveé krouzky ¢i soustfedéni. Participant (P3) vede zayjmovy krouzek mladé hasice

auvedl, ze diky kurzu ziskal dalsi aktivity, které pii ném bude moci vyuzivat.

,Mame v planu soustiedeéni, tak vim prosté jak a taky kdy md prichdzet ta zdtéz pro né a
tak... lakze jako uz ted pri vedeni toho zdjmovyho krouzku si myslim, Ze mé to posunulo ten
kurz a pomohl mi viasté s pripravou téch aktivit, na co je teba i jako zamérit napriklad jako
na spoluprdci, pomoc, komunikaci, fungovani jakoby toho tymu a taky to planovani i konkréné

toho soustiedeént, jakym zpiuisobem to jako sestavit tak, aby to bylo prinosny a zabavny zdaroveri.

(P3)

Dalsi participant (P4) se vénuje trénovani sportu a uvedl, ze sportovni soustfedéni je
zaméfeno predevsim na vykonnostni stranku a Casové bloky neumoziuji realizaci aktivit na
rozvoj osobnosti a kolektivu. Coz je dle né Skoda a vidi zde velkou uplatnitelnost aktivit na

stmelovani kolektivu jako jednoho tymu.

,,Pravé mam takovou mysilenku, Ze bych chtél na tom pristim soustredeéni to jakoby zaradit
néjaky ty hry nebo jako aktivity k podpore toho tymu. Jako to, Ze je ditlezity pracovat na tom
tymu jsem védel uz pred tim kurzem jo, ale dal mi aspori néjaky ndpady, co a jak by Slo udélat.
Napriklad jo, jako nékteri lidi v tom tymu neumi moc davat ostatnim feedback, kterej by byl
Jjako knécemu dobrej takze, takzZe to je jedna z véci, na které vidim, Ze je jako potireba
zapracovat. Ale, ale tak jako celkové viastmé myslim, zZe by bylo dobry se zamérit i jako na jiny

stranky nez jen na tu vykonnosti. ““ (P4)

Shrnutim této kategorie mtizeme fici, Ze participanti spatiuji ucel kurzu v pfipraveé najejich
budouci profesi. V ramci kurzu zazitkové pedagogiky ziskali spoustu informaci a zkuSenosti,
které mohou vyuzit, napt. inspirace ve vztahu k modernim technologiim, ¢i praktické zkouseni
principl zazitkové pedagogiky. Participanti také spatiuji Siroké pole plisobnosti a uplatnitelnost
pedagogiky zazitku pfi riznych profesich a zejména vyuzitelnost pii akcich jako jsou adaptacni

kurzy, teambuildingové akce, soustfedénich ¢i zajmovych ¢innostech.
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4.10 Diskuse a zhodnoceni vyzkumu

V této kapitole predkladame shrnuti vysledka jednotlivych kategorii ve formé odpoveédi
na vyzkumné otazky a zaveéry vyzkumu. Pro tento vyzkum byl zvolen kvalitativni piistup, a to
z toho duvodu, protoze jeho cilem bylo zjistit, jaky ma kurz zazitkové pedagogiky dopad na
jeho ucastniky. Kvalitativni pfistup nam zajistil detailni analyzu nazort a postoju participantu.
Hlavnim divodem zkoumani bylo porozuméni subjektivnim pohledim jednotlivych ucastnika
na dopad kurzu s ohledem na jejich rozvoj osobnosti v€etné€ profesni piipravy. Vyzkum byl
realizovan v meésicich kvéten a Cerven 2023 a vyzkumny vzorek byl tvofen Ctyfmi ti€astniky
kurzu zazitkové pedagogiky. Vyzkum ukézal, ze kurz zazitkové pedagogiky mél na jeho
ucastniky dopad v obou oblastech zkouméani a ze jej vnimaji jako pfinosnou a obohacu;ji

zkuSenost nejen v oblasti osobnostniho rozvoje ale také ptipravy k vykonu budouci profese.

V ramci odpoveédi na hlavni a specifické vyzkumné otazky porovnavame vysledky analyzy

vyzkumu s odbornou literaturou.

Hlavni vyzkumna otazka: Jaky dopad ma kurz zazitkové pedagogiky na jeho ucastniky?

Na zaklad€ vyzkumnych dat mazeme fici, ze dopad kurzu zazitkové pedagogiky se tyka
predevsim dvou oblasti, a to osobnostniho rozvoje participanti a jejich piipravou k budouci
profesi. Z rozhovort vyplynulo, Ze participanti maji pozitivni pfistup k pedagogice zazitku,
kterou povazuji za prostiedek ke smysluplnému traveni volného Casu. A také jako efektivni
formu uceni, ktera kombinuje zadbavu a praktické vzdelavani, které vyustuje k vSestrannému
rozvoji osobnosti a prispiva k rozvoji socialnich dovednosti a dovednosti pro zivot. Takové
pojimani potvrzuje Jirasek (2019) ktery uvadi, ze pti zazitkové pedagogice se jedna o vychovu

holistickou, ktera je zaméfena na celostni ptsobeni na jedince.

Toto tvrzeni dale posiluje Kirchner (2009) dle které¢ho zazitkova pedagogiky pfispiva ke
komplexnimu formovani osobnosti jedince a k rozvoji jeho individualnich dovednosti,
vlastnosti, schopnosti, postoji a hodnot, které si osvoji tim zptusobem, Ze je bude schopen
aktivne vyuzivat v budoucich zivotnich situacich. To odpovida i vypovédim participantt, ktefi

uvedli, ze nabyté dovednosti vyuzivaji ve svém osobnim i profesnim zivoté€ i po skon¢eni kurzu.

Shrneme-li vyzkumnou otazku ,,Jaky dopad ma kurz zdZitkové pedagogiky na jeho
ucastniky? “ muzeme odpoveédét, ze kurz ma na participanty dopad predevSim v oblasti
osobnostniho rozvoje, pii kterém dochazelo k osvojeni a upeviiovani dulezitych dovednosti pro

zivot. Dulezité je zminit, Ze u participantl vzdy nedochazelo k osvojeni novych dovednosti,
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nekdy témito dovednostmi jiz disponovali a pouze si je zvnitiiiovali. Podnécovalo je to také ke
kladnym zménam a reflexi vlastniho piistupu a postoje. Tomu odpovida i tvrzeni, ze i dobfe
reflektovana zkuSenost vzdy nemusi vyustit k ueni se novym vécem, ale nékdy se jen upevni

jiz nabyté dovednosti. (Beard a Wilson, 2013)

Dal$i vyznamnou oblasti dopadu je ujasnéni si profesniho sméru a pfiprava k sou¢asnému
1 budoucimu vykonu profese. Svoji zkuSenost participanti hodnotili pozitivné a povazuji ji za
obohacujici a inspirativni v obou oblastech. Pfesah kurzu vnimame v tom, ze si participanti
uvédomuji podstatu zazitkové pedagogiky a jeji piinos pii praci s riznymi cilovymi skupinami
vcetné §irokého pole pusobnosti. Av§ak nejpodstatn€jsim dopadem kurzu je jeho piesah i po
jeho skonceni, kdy participanti aplikuji a vyuzivaji nové dovednosti ve svém zivoté, a to jak

v osobni, tak 1 v profesni oblasti.

Specificka otdzka ¢. 1: Jak ucastnici hodnoti kurz zazitkové pedagogiky z aspektu rozvoje
své osobnosti?

Na zaklad¢ ziskanych dat od Ctyfech participantt, ktefi byli ucastniky kurzu zazitkové
pedagogiky se ukazalo, ze na rozvoj jejich osobnosti v podstatné mife méli vliv pravé jeji
principy, ze kterych mizeme vyzdvihnout pifedev§im princip teorie komfortnich zon.
PrekraCovani hranic bylo spojovano s fyzickou, psychickou ¢i socialni naro¢nosti aktivit,
vcetné€ vlivu prostiedi, které se ukéazalo jako dalSim vyznamnym Ccinitelem pii subjektivnim
vnimani vystupu ze zony komfortu. V nékterych piipadech bylo zminéno, ze je pro né tezsi
adaptace na nové prostiedi, které se promita do zhor§eného piizptisobovani se novym situacim.
Dulezité je také zminit, ze participanti vnimali pfekracovani komfortni zony s odstupem Casu
jako pozitivni proces, ktery jim pomohl se 1épe poznat a onu zonu rozsifit, coz ma piimou
souvislost s rozvojem jejich osobnosti. To se odrazi i v pojeti France, Zounkové, Martina (2007)
ktefi uvadi, ze prekracovani hranice komfortni zony pomaha lidem a nabizi jim pfilezitost

k osobnimu rustu.

Dalsim principem, ktery mél vliv na prozivani participanti bylo flow. Stejné jak uvadi
Csikszenthmihalyi (2015) pfi stavu flow jsou lidé tak ponofeni do ¢innosti, Ze se jim nic jiného
nezda dulezité. To potvrzuje i fakt, ze participanti byli tak ponoteni a koncentrovani do urcitych
aktivit, ze kromé ni je nic jiného nezajimalo. Jejich motivace a zaujeti se zvySovala, pfiCemz
prestavali vnimat i napt. faktor Casu. Vyzkumy, které se zabyvaji stavem flow poukazuji na to,
ze stav flow je dulezity ve vztahu ke kvalit€ prozivani jedince a ma vazbu na kvalitu Zivota,

diky tomu se zarover podili na rozvoji osobnosti v rozliénych smérech (Kirchner, 2009).
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Principem, ktery participanti dokazali plné ocenit byl princip dobrovolnosti. Stejné, jak
se mu vénuji Sykora (2006) ¢i Cindera (2007) i participanti jej povazuji za G&inny prostiedek,
ktery jim poskytl pocit bezpeci. Pocit bezpeci mél poté vliv na jejich védomi dobrovolnosti pii
aktivitach. Dulezitym prvkem, ktery tento princip pro participanty skytal byla moZznost
kdykoliv odstoupit z konkrétni aktivity a pfipojit se k ni pozdé€ji az na to oni sami budou
ptipraveni. Toto védomi jim dodavalo pocit svobody, volnosti a bezpeCi pfi Casto naro¢nych

aktivitach.

Shrneme-li subjektivni pohledy participantii vyplyne nam, ze prostfednictvi zminénych
principl zazitkové pedagogiky méli prostor a prilezitosti k osobnimu rastu. Diky narocnosti
aktivit byli motivovani k prekracovani jejich hranic, coz dle nich vedlo k pocitu uspokojeni
z piekroCeni sebe samych, k posileni pocitu sebediveéry, k zoceleni, k lepsi pfizptisobivosti a

adaptaci na naro¢né podminky a nové situace.

Z rozhovoru nasledné vyplynuly i jednotlivé oblasti rozvoje osobnosti participantt, které
byli rozvijeny prostfednictvim aktivit a her, které se jednak zaméfovali na konkrétniho jedince
a jeho vnitini procesy tak zaroven 1 na jeho socidlni interakce s druhymi lidmi. Na trovni
vnitfnich procesu participanti uvadéli za rozvijené oblasti zejmeéna pozitivni vliv kurzu na jejich
schopnost porozumét sobé samym, svym schopnostem, dovednostem, moznostem, silnym a
slabym strankam, coz vedlo k posileni jejich sebepojeti a zvyseni jejich sebedavéry. To se
odrazi 1 v nazorech KuneSe (2009) dle kterého rozvoj sebepoznani zaroven ovliviiuje
sebepojeti, které nasledné piinasi i vétsi sebediveéru. Z vypovedi participantt také vyplyva, ze
si vice véti v riznych oblastech Zivota s ohledem na jejich schopnost zvladnout i situace, které
si mysleli, Ze v prvotni chvili nezvladnou. S ¢imz souhlasi i pojimani sebeduvéry dle
Wildingové (2010), ktera popisuje sebedtvéru jako viru v sebe samotné, ktera se odrazi ve

schopnosti Celit riznym zivotnim situacim.

Ve vztahu k uspé$nému zvladani a pfekonani naro¢nych situaci se poji také téma psychické
odolnosti participantd. Z rozhovort vyplyva, ze participanti vnimaji svij rozvoj psychické
odolnosti zejména v oblastech fyzickych, kognitivnich, sociadlnich a emocnich vlastnosti. To se
castecné odchyluje od nazoru Wildingové (2010), ktera kromé uvedenych vlastnosti
k psychické odolnosti fadi navic 1 oblasti duSevnich a moralnich vlastnosti (viz. kapitola 2.3.3).
Tyto vlastnosti nejsou jednoznacné Citelné z vypoveédi participanti, a proto je zde nemizeme

uvést jako relevantni.
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Dalsi oblast rozvoje osobnosti se tykala prace s vlastnimi emocemi a pocity. Participanti
uvedli, ze v ramci aktivit dostavali pfilezitosti a byli podporovani k uvédoméni, pochopeni a
pojmenovani svych emoci a pocitd. Zaroven vSak dostavali prostor ke vzajemnému sdileni,
pomoci kterého mohli spatfit prozivani druhych lidi. Participanti si tak osvojili schopnost
reflektovani vlastniho prozivani a emoci vetné schopnosti porozuméni emocim a pocitim
ostatnich. Z toho diivodu miizeme hovofit o rozvoji emocni inteligence u participantl, kterou
Goleman (1995) pojima jako schopnost rozpoznani vlastnich pocitd i pocitd druhych a

schopnost efektivné zvladat tyto pocity (viz. kapitola 2.3.4).

Dle vypovédi participantd jim kurz prispél také k rozvoji komunikace, spoluprace,
empatie, porozumeéni a podpory ve vztahu k ostatnim lidem. Tudiz mizeme fici, Ze u
participantid doslo k osvojeni takovych socialni dovednosti a schopnosti, které jim umozni a
usnadni kvalitni navazovani mezilidskych vztaht, feSeni problému, a to jak v osobnim, tak i
profesnim zivoté. K tomu, aby mohlo dochazet k rozvoji vSech zminénych oblasti je dulezita
schopnost sebereflexe. Participanti pojimaji sebereflexi jako vlastni zamysleni se nad sebou
samym, jako zpétné ohlédnuti, shrnuti ¢i rekapitulaci daného tuseku, situace, chovéni a
prozivani. Cilem sebereflexe je dle nich zhodnoceni sebe samotnych a uvédoméni si, co si
z toho chtgji prevzit do budouciho zivota. To odpovida i definici sebereflexe dle Prichy (2001,
viz. kapitola 2.3.2). Z rozhovori vyplynulo, ze participanti schopnost sebereflexe dale aktivné

vyuzivaji ve svém kazdodennim zivote i po skonceni kurzu.

Za zajimavou povazujeme i zminku participanti o dopadu pandemie, ktera dle nich méla
vliv na osobnostni a socialni aspekty jejich zivota. Konkrétné€ se citili uzavieni a ztratili chut’
k navazovani novych socialnich kontakt a vazeb. Dle jejich slov jim kurz napomohl k obnové

jejich motivace k interakci s druhymi lidmi.

Shrneme-li odpovéd na vyzkumnou otazku ,,Jak ucasmici hodnoti kurz zazitkové
pedagogiky z aspektu rozvoje své osobnosti? “ muzeme fici, ze kurz povazuji za efektivni
prostfedek k osobnostnimu rozvoji a vnimaji jej jako pozitivni zkuSenost, ktera ovlivnila jejich
zivotni postoje a chovani k sobé samym i druhym lidem. Piekracovani hranic komfortni zony
popisuji jako naro¢né, ale hodnotné z hlediska osobnostniho ristu a ziskavani novych
dovednosti. Za nejpodstatnéjsi ¢ast povazujeme to, ze participanti i po skonceni kurzu aktivné
aplikuji ve svém zivoté dovednosti, které si na ném osvojili, a pravé v tom spatiujeme podstatny

dopad presahu kurzu.
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Specificka otazka €. 2: Jak ucastnici vnimaji dopad kurzu zazitkové pedagogiky na jejich
profesni pripravu?

Vzhledem k tomu, Ze participanti studuji obor, ktery je zaméten na praci s lidmi, nebo jiz
pracuji v odvétvi pro které je prace s lidmi charakteristicka, jako podstatna kategorie v ramci
odpovédi na tuto vyzkumnou otdzku se vyjevila pravé osobnost lektora. Jedna se tedy
predevsim o to, jak lektorovy vlastnosti, schopnosti a dovednosti pisobily na participanty.
Z jejich vypovedi jasn€ vyplyva prevazné pozitivni hodnoceni fungovani lektort, které vnimaji
jako inspiraci v mnoha ohledech. Mezi dulezité vlastnosti participanti vyzdvihli jejich zapalenti,
nadSeni, kreativitu a inovativnost. OvSem za ty nejpodstatnéjsi osobnostni vlastnosti lektora
povazuji otevienost, pomoc, podporu, lidsky pfistup a zajem o osobnost participanta a jejich
pocity. Ve vztahu k dovednostem participanti vyzdvihli schopnost lektori uznat chybu a
omluvit se. Dulezitost v§ech zminénych vlastnosti a dovednosti potvrzuje Svato§ a Lebeda

(2005) 1 Pelanek (2008, viz kapitola 3.1).

Tento souhrn osobnostnich vlastnosti lektort se projevil komplexnim pfistupem, ve kterém
participanti spatfovali znatelny pfinos pro své budouci povolani. Zejména v tom ohledu, jak by
sami chtéli pusobit na vychovavané a jaky by k nim chtéli mit pfistup. Dualezité je také zminit,
ze 1 kdyz se lektofi snazili pfedat spoustu novych znalosti a vlastnich zkuSenosti s planovanim
a realizaci kurzi a akci s prvky pedagogiky zazitku, stale nechavali participantim volnost pfi
utvareni si jejich vlastniho pohledu na véc. To se odrazi 1 v nazorech Kirchnera (2009) dle
kterého muze lektor povzbuzovat diskuzi, poukazovat na vhodny smér ¢i doporucovat, ale

rozhodné by nemél razit, ze jen jeho pfistup je jediny spravny.

Dal$im hojné€ zminiovanym tématem ve vypoveédich participantt bylo zaméfeni kurzu. To
spatfovali v pfiprave na jejich budouci profesni uplatnéni v riznych sférach, pfti praci s riznymi
cilovymi skupinami. Konkrétné jim v tom napomohlo praktické zkouSeni, zeyména vedeni
reflexe, dale ziskali prehled o planovani, organizovani, realizaci a formulovani aktivit tak, aby
byli pfinosné pro kazdého ucastnika. Diraz kladou také na propojeni her se vzdélavanim a
rozvojem socialnich dovednosti. Vedlo je to k uvédomeni si dalezitosti individualniho piistupu
k Gcastnikiim a prizpisobovani aktivit na miru dané skupin€. Dilezitost téchto dovednosti se
zvlastnim zietelem k individualnimu a optimalnimu pfizpisobovani aktivit a planovani celého
kurzu na miru dle potieb konkrétni skupiny zduraziiuji také Svatos a Lebeda (2005, viz. kapitola

3.2).
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Nazor Sykory (20006), ktery se zabyva tim, ze by se mél lektor vyhnout stereotypu a ruting,
ale naopak, ze by se mél vyznacovat tvorivosti a kreativitou byl zminén i participanty. Za
podstatny inspirativni smér, ktery byl participanty astokrat zmifiovan je pravé ona inovativnost
a neustrnuti lektora na jednom misté. Pod pojmem inovativnosti si participanti pfedstavuji
moderni technologie, které byli v ramci kurzu vyuzivany. Dévali to do souvislosti se soucasnou
dobou, ktera je charakteristicka technologiemi zejména u mladé generace. Dle jejich slov to tak

napomaha k lepsi motivaci ucastnikti a zkvalitnéni her.

Z rozhovoru vyplynulo i nadSeni participantd pro praci s principy zazitkové pedagogiky.
Je to patrné prevazné z jejich plant vyuziti téchto metod ve své soucasné i budouci praxi. Jako
ptiklady, uvadéli napt. adaptacni kurzy, firemni teambuildingové akce, vedeni zajmovych
krouzkl, sportovni soustfedéni ¢i jiné kolektivni aktivity. Dulezitost a potfebnost adaptacnich
kurzii a teambuildingovych akci, které slouzi k posileni kolektivu, rozvoji spoluprace,
komunikace, vzajemné duveéry a dalSich; potvrzuji a dale rozviji také Hospodarova (2008),

Mohauptova (2009) a Hanu$ (2004, viz. kapitoly 3.3.1 a2 3.3.2).

Muzeme tedy fici, ze participanti vidi pfinos kurzu v pfiprave na budouci profesni ¢innost,
pfiCemz vnimaji Siroké moznosti uplatnéni principa zazitkové pedagogiky v riznych profesich
a typech akci. Siroké pole plisobnosti zazitkovych akci zmifiuje i Pelanek (2008), ktery popisuje
rozmanitost uplatnitelnosti pedagogiky zazitku pfi praci s riznymi vékovymi skupinami,

v ruzném prostiedi, po rizné dlouhou dobu a za konkrétnim Gcelem (viz. kapitola 3.3).

Shrneme-li vyzkumnou otazku ,,Jak ucastnici vnimaji dopad kurzu zdazitkové pedagogiky
na jejich profesni pripravu? “ mizeme odpoveédet, ze participanti prostfednictvim kurzu dosli k
ujisténi, kam se chtéji dale ubirat ve svém profesnim sméru. Za stézejni pro vykon profese,
ktera se zaméfuje na praci slidmi poté povazuji osobnostni predpoklady. Od lektort se
inspirovali nejen jejich vlastnostmi, dovednostmi a schopnostmi, ale také planovaci,
organizacni a realizaCni slozkou kurzu. Za nejpiinosnéj§i vSak povazuji komplexni pfistup
smérem k vychovavanym, ktery by chtéli uplatiovat pii svém vlastnim ptisobenim v budouci
profesi. Participanti vnimaji hodnotu kurzu v pfipravé na praktické aplikovani principa

zazitkové pedagogiky v riznych oblastech svého profesniho zaméteni.
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V ramci vyzkumu je nutné uvést jeho limity, mezi které patfi napf. to, ze pracuje pouze
s jednim homogennim vzorkem, kterymi jsou ucastnici stejného kurzu, podobného véku a
zaméteni. DalSim limitem je realizace rozhovorti az po ukonceni kurzu. Proto navrhuji
doporuceni v ramci nasledujicitho vyzkumu. Doporucuji zaméfit vyzkum i na ucastniky, kteri
absolvovali rozdilné kurzy pedagogiky zazitku a ktefi se od sebe lisi vékem a profesnim
zaméfenim. Také zrealizovat vyzkumné Setfeni pred zahajenim kurzu i po jeho skonceni a
vysledky vzajemné porovnat. Dale zaméfit vyzkum jak z pohledu ucastniku, tak i z pohledu

lektort a realizatorti kurzu a vysledky opét vzajemné porovnat.

Z vyzkumu s homogennim vzorkem ucastnikil stejného kurzu zazitkové pedagogiky
vyplyvaji zjisténi, kterd mohou byt vyuzita jako forma uzite€né zpétné vazby pro danou
organizaci, ktera kurz potadala a jeji pracovniky, ktefi se podileli na jeho realizaci. Ziskané
poznatky mohou byt nasledné aplikovany pro zlepSeni nabizenych sluzeb do dalSich kurzi.
Dale tato zjisténi mohou slouzit k podpofe chapani zazitkové pedagogiky jako efektivniho
prostiedku, ktery pomaha jedincim napliovat naroky dnesni spoleCnosti prostiednictvim
praktického uceni, rozvoje dovednosti a posilovani socialnich dovednosti. To odpovida i
soucasnému trendu rozsifovani nabidky zaclenovani kurzi a akci s prvky pedagogiky zazitku
do vzdélavaciho prosttedi, a to nejen v pripadé skolstvi, ale také v ramci firemniho prostiedi.
Vzhledem k tomu, Ze participanti absolvovali kurz zazitkové pedagogiky zprostredkované
skrze vysokou §kolu v ramci svého studia mohou vysledky a zjisténi z vyzkumu poukazat na
potfebnost zakomponovani studijniho predmétu , Kurz zazitkové pedagogiky* mezi trvalé
studijni pfedméty v ramci vysokoskolského stupné studia, a to nejen pro pedagogicky zamétené
profese. To by mohlo piispét k obohaceni studijnich programt a vysokych skol tak, aby své

studenty vice podporovali v jejich osobnim a profesnim rozvoji.

Muzeme konstatovat, ze vysledky z vyzkumu maji potencial poskytnout cennou zpétnou
vazbu poradajici organizaci. Také poukazuji na pifinos zaclenéni studijniho predmétu
zazitkového kurzu do vysokoskolského studia jako prostfedku podpory rozvoje a inovace ve
vzdélavacim prostiedi. Kvili tomu, Ze vétSina participanti studuje obor socialni pedagogika je
dulezité se zaméfit na jeji propojeni s pedagogikou zazitku. To miZeme spatiit v tom, ze obé
discipliny se orientuji na rozvoj jedincl, Uspésnou socializaci, upevnéni zdravého zivotniho
stylu prostiednictvim osobniho ristu a rozvoje socialnich dovednosti ziskavané praktickymi
zkuSenostmi. Z toho vyplyva, ze znalost zazitkové pedagogiky je pro vykon profese socialniho
pedagoga obohacuji, a proto by se tento studijni predmét mél zatradit do studijniho programu

socialni pedagogiky.
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Z.avér

Soucasna doba se stale vice zaméfuje na osobnostni rozvoj jednotlivet. Mimo to jsou také
kladeny vysoké naroky a pozadavky na jedince, které se vztahuji k plnohodnotnému a
uspésnému zaclenéni jedince do spolecnosti a k vykonu jeho profese s diirazem na jeho osobni
vyzralost a kvalitu socialni interakce. S dirazem na jedincovu schopnost adaptace a

pfizpisobeni se na rychlé zmény a nové vyzvy, které mu zivot ve spoleCnosti neustale
predklada.

Zazitkova pedagogika diky jejim principim a komplexnosti podporuje vSestranny rozvoj
osobnosti jedinct prostiednictvim zakousSeni novych situaci v bezpeéném prostedi. To mimo
jiné pfispiva k rozvoji schopnosti a dovednosti, které¢ jsou zaméfeny na socialni aspekt,
adaptaci, odolnost a flexibilitu. Tyto schopnosti se tak stavaji stale aktualnéjsi v kontextu
soucasné spoleCnosti. Komplexnost zazitkové pedagogiky umoziiuje jeji uplatnitelnost v
Sirokém vyuziti pfi praci s riznymi vékovymi skupinami, v riznych prostfedich, s riznym
ucelem a zaméfenim. Tento trend se projevuje 1 ve zvySeném zajmu o firemni teambuildingové

akce, o adaptacni kurzy ve Skolnim prostredi.

Vyzkum zameéfeny na dopad kurzu zazitkové pedagogiky na jeho ucastniky nam
prostiednictvim subjektivniho pohledu participantt ukazal, ze efektivné napomaha k rozvoji
zejména ve dvou oblastech. Prvni oblasti je osobnostni rozvoj, pii kterém se pusobi predevsim
na rozvo] zdravého sebepojeti, sebevédomi, odolnosti, emocni inteligence a socialnich
dovednosti. To ma pifimou souvislost i s druhou oblasti, ktera se tyka rozvoje jedinct ve vztahu
k profesnimu uplatnéni. Pomoci vSestranného rozvoje se jedinci dostdva moznost k ziskani
dovednosti, které jsou dilezité nejen pii vykonu pedagogické profese ¢i konkrétné k vykonu
préce lektora zazitkovych akci, ale také k tispé€Snému zastavani povolani i v jinych profesnich

sférach.

Z vyzkumu je viditelny pfesah kurzu, ktery potvrzuje jeho efektivitu. Piesah je zajistén
aktivnim vyuzivanim a aplikaci nové ziskanych ¢i posilenych dovednosti jedinct v jejich
kazdodennim zivote 1 po skonceni kurzu. To je zarover 1 praktickou odpoveédi ve flexibilnim

zvladani aktualnich spolecenskych podminek.
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Zazitkova pedagogika je tak dilezitou soucasti vzdélavaciho prostiedi pro vSechny vékové
kategorie a piispiva jedincim nejen k osobnostnimu rozvoji, ale také k pfipravé na uspéch v
profesni sféfe. Zejména pii vykonu profese socialniho pedagoga to muze byt piinosem
v metodach a pristupech, které uplatiiuje ve vychovném a vzdélavacim procesu smérem k
vychovavanym. Socialni pedagog tak mtze odborné vyuzivat principy zazitkové pedagogiky,

a to za uCelem zmeny a posileni fungovani jedince v jeho zivoté i spole¢nosti.
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