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Anotace

Diplomova prace se ve své teoretické ¢asti vénuje tématu nahradni rodinnéd péce,
které¢ zahrnuje podstatny pojem péstounské péce. Tento typ nahradni rodinné péce je
s privodcem provazan od roku 2013, kdy vesla v platnost novela zakona ¢. 401/2012
Sb., o socialné-pravni ochrané déti. Tato prace ptedstavuje roli privodce néhradni
rodinné péce a jeho ¢innost. Dale se prace zabyva doprovazejicimi organizacemi, jejich
legislativnim vymezenim a jejich fungovanim v zahranici. Prakticka cast je vytvofena
na zakladé dotaznikového Setfeni, které bylo ureno privodctim nahradni rodinné péce
v doprovazejicich organizacich, kde bylo sledovano jejich vzdélavani a shrnuty jejich

klicové dovednosti v kompetenénim modelu.
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Annotation

The thesis, in itstheoretical part,dealswiththetopicofalternativefamily care,
whichincludesthefundamentalconceptoffoster care. This type ofalternativefamily
carehas beeninterconnectedwiththe role of aguidesince 2013, whentheAmendmentofAct
No. 401/2012 Coll., On social and legalprotectionofchildrencameintoforce.
Thisworkpresentsthe role ofthealternativefamily care guide and theiractivities/agenda.
Furthermore, theworkdealswithguidanceorganizations,theirlegislativedefinition and
describespracticesofguidanceorganizationsabroad.  Thepractical part isbased on
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UvVOD

Néhradni rodinna péce se jevi jako aktudlni a celosvétové téma Casto diskutované ve
spole¢nosti diskutované. Kazdé dité nema to $tésti, ze mlize vyrustat ve funkéni roding,
ktera se dovede postarat o jeho potfeby. O takovéto deti se stara stat, ten zastupuje
rodinu prostfednictvim nahradni rodinné péce nebo Ustavni vychovy. Pojem nahradni
rodinné péce mé nékolik zpiisobi, aby dit¢ mohlo vyrustat v institutu rodiny. Uvadéna
diplomova prace si podrobngji vS§ima predevSim péstounské péce, kterd ma sva
specifika. V Ceské republice je oblast nahradni rodinné péée diskutované téma od roku
2013, kdy vznikla novela zékona ¢. 401/2012 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, kdy
konkrétn¢ péstounskd péce zacala byt udélovana soudy. Kazdy péstoun si musel ze
zakona zvolit doprovodnou organizaci, ktera dohlizi na vykon péstounské péce béhem
pravidelnych navstév pravodce rodiny. Péstounska péce se po roce 2013 dostala vice do
povédomi spole¢nosti.

Hlavnim tématem této diplomové prace je profese priivodce, jeho piedstaveni
a vymezeni ¢innosti, roli a kompetenci, nebot’ se jedna o relativné mladou profesi, ktera
dosud neni vetejnosti zcela znama a blize specifikovana. Vybér tématu byl ur¢en mou
aktualni profesi pruivodce, rada bych nékteré poznatky vyzkumu promitla do samotné
praxe. Cilem této prace je vydefinovani profese priivodce, zmapovani jejich vzdélavani,
kompetenci a vytvofeni kompetenéniho modelu privodce. Prvni kapitola se zabyva
vymezenim pojmu ndhradni rodinné péce a jeji formou — péstounskou péci. Ta se déeli
na péci klasickou, ptibuzenskou, na piechodnou dobu, predpestounskou, porucenstvi
a hostitelskou. Dale se prvni kapitola zabyva pojmem osvojeni, svéfeni ditéte do péce
tteti osoby v provazanosti s legislativnim vymezenim. Nasledujici kapitola je vénovana
doprovodnym organizacim a jejich vymezenim sluzeb, kterymi se zabyvaji. Také je
poukdzano na rozdilné doprovazeni péstounskych rodin mezi doprovodnymi
organizacemi a organem socialn¢ pravni ochrany déti. Tteti kapitolou je vymezeni
samotného pritvodce, piedstaveni jeho ¢innosti, roli, kompetenci a vzdélavani. Posledni
kapitola teoretické Casti se zabyva doprovodnymi organizacemi v zahrani¢i, v§ima si
fungovani péstounské péce v zemich Evropy, v Belgii, Dansku a Chorvatsku, na

australském kontinentu a v asijském statu Japonsko.



Praktickd cast se soustfedi na moznosti a zplsoby vzdélavani pravodcil
v neziskovych organizacich. Pro zpracovani bylo pouZito dotaznikové Setfeni s vyuzitim
SWOT analyzy v neziskovych organizacich, které se zabyvaji doprovazenim
péstounskych rodin ve Stfedo¢eském kraji. Ziskand data byla vyhodnocena a nasledné
zanesena do grafi. Také byl vyhotoven kompetencni model, ktery vychazel z dat

kvantitativniho vyzkumu SWOT analyzy.
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TEORETICKA CAST

1 NAHRADNI RODINNA PECE

Hlavnim subjektem, ktery spojuje vSechny typy néhradni rodinné péce, je dité,
které nemutze vyrustat se svymi biologickymi rodi¢i. Jeho zdjem ma ptednost pred
vSemi ostatnimi zajmy, 1 presto Ze mohou byt dotleny jiné osoby, nejcastéji biologicti
rodic¢e ditéte. Nahradni rodinnd péce vznika, pokud se rodice nemohou nebo nechtéji
postarat o své dit¢, takovéto dit¢ ma néarok, aby mu stat zajistil ndhradni péci, ktera
muze byt v podobé fadné vychovy fyzické osoby, osvojeni nebo umisténim do
vhodného tstavniho zafizeni pro déti. Vzdy se jednéd v z4jmu ditéte a hled4 se vhodna
forma nahradni vychovy, zabyva se tim Orgéan socialné pravni ochrany déti. (Trnkova,
2018, s. 11) ,,Dité je kazda lidska bytost mladsi osmnacti let, pokud podle pravniho

radu, ktery se na dité vztahuje, nedosahla zletilosti drive. “ (Trnkova, 2018, s. 11)

.V Ceské republice Zije bohuzel stale mnoho deti, které nemohou vyriistat ve své
viastni rodiné. Nejvhodnejsim reSenim osudu takovych déti byva jejich umisténi do
nahradni rodinné péce nékoho blizkého, idedlné pribuzného. Neni-li takové reSeni
mozné, pak je ditéti vybirana ndhradni rodina (osvojitelska ci péstounskd) z rad
proverenych zZadatelil, kteri maji zajem prijmout do své péce dité jinych rodici. Takova
rodina prochdzi odbornym posouzenim a ditéti je vybirana orgdanem socidalné-pravni

ochrany. O novém svazku v konecné fazi rozhoduje soud. “ (Grohova, 2011, s. 6)

., Institut nahradni rodinné péce poskytuje detem bez rodiny nebo tem, které ve
vliastni rodiné vyrustat nemohou, moznost prirozeného rodinného prostredi.
(Smolikova, 2014, s. 9.) Tento institut méa n¢kolik podob: péstounskd péce, osvojeni,
svéteni ditéte do péce jiné osoby a porucenstvi. Jeho podobu upravuji tyto zdkony:
zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti a zakon €. 94/1963 Sb., o roding,
ktery byl nahrazen od 1. ledna 2014 zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.
(Smolikova, 2014, s. 35)
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1.1 PESTOUNSKA PECE

Tato podoba nahradni rodinné péce ma piednost pied vychovou ustavni, vzdy vznika
a zanikd na zaklad€ rozhodnuti soudu nebo dosaZenim zletilosti ditéte. Péstounskou péci
pravné upravuji predpisy vyse uvedené a zakon ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad,
Listina zakladnich prav a svobod a také mezinarodni tmluvy. V roce 1989, kdy byla
znovuobnovena demokracie, meli jsme tradici v kvalitni pestounské péci, kdy jeji rdmec
tvofil zdkon o rodin€ €. 94/1963 Sb. a zakon €. 50/1973 Sb., o péstounské péci. V té
dob¢ byla péstounska péce zaménitelna s osvojenim, nebot’ péstouni prijimali dite s tim,
Ze se stava soucasti jejich rodiny a tato péce nekonci, kdyz dité dosdhne plnoletosti, ale
pokracuje dale, jako u osvojeni. Dfive bylo Castym jevem to, ze péstouni zménili
pfijmeni ditéte, a proto se mnohdy vytracel kontakt ditéte s jeho biologickou rodinou,
cileno bylo spiSe na podporu vazby snovou péstounskou rodinou. Stat v té dobé
péstouny podporoval pouze minimalné, byly vypldceny symbolick¢é davky na
pestounskou péci. Mnozi péstouni kvili péci o déti nechodili nékolik let do zaméstnani,
coz jim piineslo komplikace a znevyhodnéni pti vyméte dichodu. Péstouni vynakladali
velké usili, aby zajistili stabilni zazemi pro déti, které to potfebovaly, ale sami nem¢li

zadnou podporu a ocenéni. (Pazlarova, 2016, s. 13-17)
Prvni velka novela zakona o roding, ktera byla pfijata v roce 1998, ptinesla fadu zmén:

- ,,Nové bylo zakotveno pravo ditéte vyjadrovat se ke vSem zaleZitostem tykajicim
se jeho osoby. K jeho narokium mélo byt prihlizeno jak v ramci rodiny, tak pri
rozhodovani soudu.

- Jako obligatorni podminka pvi svérovani ditéte do péce jiné osoby je stanoven
zdjem ditéte.

- Byla zdiiraznéna zasada, ze soud musi dat prednost pribuznému ditéte.

- Dité miize byt svéreno do spolecné péce manzelii.

- Pred narizenim ustavni vychovy je soud povinen zjistovat, zda vychovu nelze

zajistit nahradni rodinnou péci, ktera ma prednost. “ (Pazlarova, 2016, s. 14)

,Soucasné predstavuje tato dlouhodobd péstounska péce kvalitni zdklad naseho
systéemu s dlouhodobou tradici a velkou mirou stability pro déti. Nesmime na ni ve viru

soucasnych zmeén zapominat. “(Pazlarova, 2016, s. 13)
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Dalsi velkou zménou bylo vroce 1999 piijeti nového zdkona o socidlné-pravni
ochrang déti ¢. 359/1999 Sb., ten jiz vysvétloval péstounskou péci a jeji fungovani
v praxi. V tomto roce byl zruSen zakon ¢. 50/1973 Sb., o péstounské péci. Dalsi
vyznamné zmény v oblasti ndhradni rodinné péce pfisly 1. 1. 2013, kdy vesla v platnost
novela zakona o socidlné-pravni ochrané déti zakon ¢. 401/2012 Sb. a v roce 2014 byl
v platnosti novy obcansky zakonik, zakon ¢. 89/2012 Sb., ktery obsahuje i rodinné
pravo, byl zruSen stdvajici zdkon o rodiné¢ ¢. 94/1963 Sb. Od roku 2013 probiha;ji
nejveétsi zmény v oblasti péstounské péce, kterymi si také proSla Cinnost organu
socialné-pravni ochrany déti, byly vytvotreny standardy kvality préce, byla vytvofena sit’

podpurnych sluzeb pro péstouny. (Pazlarova, 2016, s. 13-17)

,,Do péstounské péce se sveruji deéti, jejichz vychova neni u rodicii zajisténa a zdjem
ditéte takové svereni vyzaduje. Je to druh statem garantované a kontrolované formy
nahradni rodinné péce. Dite miize byt svereno do péstounské péce fyzické osobé nebo
do spolecné péstounské péce manzelu. Je-li diteé svéreno do péstounské péce ve veku,
kdy je schopno posoudit jeji obsah, ma byt zjistéeno také jeho vyjadreni.* (Kolektiv
autort, 2018, s. 21)

Péstounskd péce mlze vzniknout pouze na zakladé rozhodnuti soudu. Péstouni maji
povinnost pravideln¢ predkladat soudu zpravy o tom, jaky ma priubéh péstounské péce.
Od péstounti se ocekava, ze budou zarukou dobré vychovy ditéte a maji zékladni prava
a povinnosti, které k vychové ditéte patii. Pokud by chtéli nebo z n¢jakého divodu
potfebovali tato prava a povinnosti rozsifit, musi pozadat soud, a ten rozhodne. Dalsi
povinnosti péstouna je podpora a rozvoj vztahu mezi ditétem a jeho rodinou ¢i osobami
blizkymi. Pokud soud neurci jinak, v této zalezitosti jsou napomocné orgény socialné-
pravni ochrany a pravodci doprovodné organizace péstounti. Vyzivovaci povinnost
k ditéti nema péstoun, ale osoba, kterou urcil soud k povinné vyzive ditéte. (Kolektiv

autord, 2018, s. 21-22)
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1.1.1 PROCES ZPROSTREDKOVANI A SVERENI DITETE DO
PESTOUNSKE PECE

Cely proces zprostiedkovani a svéfeni ditéte do péstounské péce zac¢ina rozhodnutim
stat se péstounem a podadnim Zadosti o zatfazeni do evidence Zadatelli o péstounskou
pééi. Zadatelé podavaji tuto Zadost obecnimu ufadu obce s rozsifenou puisobnosti
v misté jejich trvalého bydlisté. Tento ufad provede Setieni v domacnosti zadatelti
v misté realného bydleni. Zadatelé¢ musi doloZit zpravu o zdravotnim stavu, dokazani
pfijmi atd. VSechny tyto dokumenty Zadatelé shromdzdi a po schvaleni obecnim
uradem jsou predany krajskému ufadu spoleéné s doporucenim ¢i nedoporucenim dle
obecniho uradu srozsifenou pusobnosti. Krajsky urad zprostfedkuje zadatelim
psychologické vySetteni, nabidne jim pfipravné kurzy, které¢ jsou zaméfeny na piijeti
ditéte do ndhradni rodinné péce a objasnéni systému ndhradni rodinné péce. Péstouni
jsou po celou dobu kurzu posuzovéani a vizor je zaméfen na charakteristiku jejich
osobnosti, na psychiku a zdravi s pfedpokladem k péci o dité. Dale se ptipravy zamétuji
na stabilitu jejich rodinného zadzemi a pevnost jejich socialnich vztahii. Nedilnou
soucasti piiprav je také zjiStovani ndzoru ostatnich ¢lenli rodiny na ptichod nového
¢lena do rodiny a celkovy pohled na systém ndhradni rodinné péce. Z téchto ptiprav
vzejde odborna posuzovaci zprava, na zaklad¢é které se krajsky ufad rozhoduje, zda
zaiadi nebo nezafadi konkrétni zadatele do evidence péstouni pro ucely
zprostfedkovani nahradni rodinné péce. Pokud Zadatelé nejsou spokojeni s rozhodnutim
krajského Ufadu, mohou podat odvolani. Péstouni, ktefi jsou schvaleni a zatazeni do
evidence, tak ¢ekaji na sparovani s ditétem, které je také vedeno na krajském uradé
v evidenci déti. Vybér rodiny 1 ditcte, které se k sob€ hodi, neni ndhodny, pracovnici na
krajském turad¢ berou v potaz predevsim potieby ditéte a pak hledaji vhodnou rodinu,
kterd by byla schopna tyto potfeby naplnit. Po sparovani konkrétniho ditéte s rodinou
pro n¢j vyhovujici, je rodina oslovena a sezndmena se situaci a dokumentaci ditéte.
Jestlize se chce rodina s ditétem setkat, mtize nasledovat spole¢ny kontakt, ktery byva
zprvu asistovany, a pokud probihd vse v pofadku a rodina i dité se vzajemné navazuji,
dojde k plynulému piechodu ditéte z tistavni péce nebo z péce péstounti na prechodnou

dobu do péce rodiny péstounti. (Nahradni rodina.cz, online, cit. 2019-01-18)
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1.1.2 KLASICKA PESTOUNSKA PECE

., Péstoun je osoba, ktera pecuje a vychovava dité, které z néjakého diivodu nemiize

byt vychovavano ve vlastni rodiné. *“ (Pazlarova 2016, s. 47)

Osobnost péstouna 1 sjeho okolim, socidlnim prostfedim, je vystavena mnoha
narokiim spojenym s vychovou ditéte v peéstounské péci. Péstouni umoziuji détem
prozit détstvi v rdmci prirozeného prostiedi a tou je rodina. Dité v tomto druhu nahradni
rodinné péfe nemd stejny statut jako biologické dité. Mezi péstounem a ditétem
v péstounské péci vznikd pravni vztah tehdy, kdyz soud udé€li souhlas s touto
péstounskou péci a zanikd dosazenim zletilosti ditéte. Mnohdy tento vztah trvd mnohem
déle, dokonce to byvaji vztahy na cely zivot. Biologicti rodice ditéte neztraceji sva
prava a povinnosti, mohou byt v kontaktu se svym ditétem, také mohou dité
navstévovat, mnohdy se také stava, ze biologicti rodi¢e zazadaji zpét o sveteni ditéte do
své péce, zalezi na rozhodnuti soudu. (Pazlarova, 2016, s. 47)

Péstoun zastupuje dité v béznych vécech a k ditéti nema vyzivovaci povinnost.
Pokud by péstoun potieboval vykonat néjakou véc nad ramec svych pravomoci, napf.
zadost o vystaveni cestovniho pasu, musi mit souhlas zdkonného zastupce ditéte nebo
podat zadost na soud o udé€leni souhlasu. Péstounskd péfe je podporovana forma
nahradni rodinné péce staitem, kdy pestoun dostdva odménu péstouna za narocnost
zajistovani této péce a ddvky hmotného zabezpeceni ditéte. (Nahradni rodina.cz, online,
cit. 2019-01-18)

., Dite muze byt svereno do péstounské péce fyzické osobé nebo do spolecné
péstounské péce manzelu. Soucasnd pravni uprava platna od 1. 1. 2013 vyslovné
stanovuje jako wurcujici hledisko pro svéreni do péstounské péce zdjem ditéte.
Péstounska péce ma ze zdakona prednost pred péci o dité v ustavnim zarizeni. Je-li dité
s ohledem na sviij vék a rozumovou vyspélost samo schopno vyjadrit svobodné sviij
nazor, je treba pred sverenim do péstounské péce vzit najeho nazor zretel.
(Adopce.com, 2010, online, s. 1, cit. 2019-01-18)

Péstounska péce miize mit také podobu porucnické péce, kterd je stanovena, pokud
rodice ditéte zemfeli, jsou zbaveni rodi¢ovské zodpovédnosti, rodi¢ovskd zodpoveédnost
jim byla omezena nebo se stali nesvépravnymi. Péstouni jsou povinni podporovat styk

ditéte sjeho biologickou rodinou a osobami blizkymi. Dit€¢ mlze byt svéfeno do
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pestounské péce na predbézné opatieni osobe€, kterd se chce stat péstounem ditéte.
Péstounem se muze stat osoba, kterd je zdrukou fadné péce, ma Ceské obcCanstvi a zije
na tGzemi Ceské republiky, projde piipravami pro péstounskou pééi a je zafazena do
registru péstounské péce. Do spolecné péstounské péce je dit€ svéfeno pouze
pestountim, ktefi jsou manzelé. Pokud da druhy z manzeld souhlas s péstounskou péci,
muze byt dit¢ svéteno do péstounské péce jen jednoho. Péstounem se muze stat také

vvvvvv

jeden z registrovanych partnert. (Nahradni rodina.cz, online, cit. 2019-01-18)

1.1.3 PRIBUZENSKA PESTOUNSKA PECE

Tato forma nahradni rodinné vychovy je v Ceské republice nejéastéjsim druhém
péstounské péce. V roce 2015 tvoftila ptibuzenska péstounské péce, kde nejsou zahrnuti
pouze prarodice, ale i strycové, tety a zletili sourozenci, nékdy 1 vzdalenéjsi ptibuzni,
kteti jsou schopni se o dit€¢ postarat, 73,2 % ze vSech typd péstounské péce. Vyse
uvedena procenta pokazuji na vyznamnost tohoto typu péce v celém systému nahradni
rodinné péce. Prarodic se ocita pii vychové svych vnoucat ve specifické dvojroli, a to
jako milujici prarodi¢, ktery svym vnoucatim dava pfemiru lasky a shovivavosti, ale
také se musi naucit fungovat v direktivni roli vychovavajiciho, jenz dava pravidla
a jasné hranice. PrarodiCe také mohou byt frustrovani z pocitu viny, kterou si davaji za
selhani ptfi vychové u vlastnich déti, rodi¢t svych vnoucat, jez maji v péci. DalSim
problémem miiZe byt obava ze zvladnuti samotné péce o dité, nebot’ s rostoucim vékem
nemusi mit dostatek sily a energie, také mohou piibyvat zdravotni obtize. Neméné
diskutovanym uskalim u tohoto typu péstounské péce je nizsi ochota prarodicii nechat si
pomoci a poradit z fad odbornikii. Velkym tématem u ptibuzenské péstounské péce jsou
biologicti rodice ditéte, nebot’ v piibuzenské péstounské péci se muize objevovat
extrémni pfistup a silné emoce, které¢ jsou zapfiinény spolecnou rodinnou historii.
V nékterych pifipadech miize dochazet ze strany péstounit k odmitani kontaktu rodice
s ditétem nebo naopak k popirani a piehlizeni negativnich vlivii svych déti. Pfibuzenska
pestounska péce je v mnohych piipadech velice obohacujici a prospesna pro déti, ale
1 pro samotné prarodiCe. Ti maji ze svych vnoucat radost, diky nim se musi udrzovat

aktivni, také jim to mize pfinést druhou Sanci na rodiCovstvi a nadéji na novy zZivot.
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V soucasné dob¢ je nejcastéjsi pfi¢inou svéieni ditéte do péstounské péce ptibuznych
zavislost rodi¢h na drogéach a alkoholu. Dal§imi pfi¢inami jsou umrti rodi¢i, nezvladani
péce o dité, nizky vek matky, patologické jevy v rodin€, psychiatrické onemocnéni

rodict, vykon trestu odnéti svobody. (E-psychologie, 2016, online, cit. 2019-01-18)

Ptiprava a adaptace pfibuznych péstounti je mnohem jednodu$si proces proti
klasickym péstouniim, nebot’ vétSinou mezi ditétem a péstouny jiz existuje n¢jaky vztah

a znaji se. (Pazlarova, 2016, s. 142)

., Srovname-li situaci pribuzenskych péstounu s nepribuznymi péstouny, je jasné, Ze

vychozi situace je zcela jina.

- Nejedna se o viastni nezavislé rozhodnuti: Péstouni pribuzni nepozadali
o péstounskou péci z viastni vile, byli do této situace postaveni a musi se s ni
vyrovnat. Casto musi piehodnotit svoje dlouhodobé Zivotni plany.

- Rozhodnuti probihda pod tlakem: Na rozhodnuti je radove méné casu nez
u nepribuznych péstounii. Do hry vstupuje i tlak socialniho okoli na prevzeti
péce. Pestouni musi rychle resit Fadu praktickych ukolu.

- Rozhodnuti se poji s osobni krizi péstouna: Péstoun sam se nachdzi v obtizné
situaci, napr. musi se vyrovnat se ztratou vlastniho ditéte a soucasné prevzit péci
o0 vnoucata, vyrovnavda se se selhanim viastniho ditéte apod.

- Emoce spojené s prijetim ditéte jsou jiné: Vzhledem kvyse popsanym
okolnostem se pribuzenskym  péstountim  Casteji  poji  prijeti  ditéte
s rozporuplnymi az negativnimi emocemi (smutek ze ztraty, zlost na
selhavajiciho rodice, obavy z budoucnosti atd.), které nejsou jako v pripadé
nepribuznych péstounii dostatecné kompenzovdny pozitivnimi pocity (radost,
tesent se atd.)

- Nedostatek informaci: Pribuzensti péstouni neprochazeji pripravou pired
prijetim ditete, takze jim chybi rada informaci, které nepribuzni péstouni ziskaji
v ramci priprav. Nejsou tak dobre zorientovani v legislative, siti sluzeb, pravech

a povinnostech pestounii apod.* (Pazlarova, 2016, s. 142)
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1.1.4 PESTOUNSKA PECE NA PRECHODNOU DOBU

Institut péstounské péce na prechodnou dobu je u nds zaneseny v pravu od roku
2006, ale az novela, kterd vstoupila v platnost v roce 2013, zavedla tento typ péstounské
péce do praxe. Tato novela vyfesila finan¢ni otdzku péstounti na prechodnou dobu

a také nastavila jasnd pravidla pro vyuzivani této péce. (Pazlarova, 2016, s. 153)

., Smyslem tohoto institutu je poskytnout okamzitou pomoc ohrozenym deétem a jejich
rychlejsi cesta do ndahradni rodiny. Tato forma péce prinasi zvysené ndroky na
peéstouny, je treba zduraznit a oSetrit jasné danou docasnost této péce. Z tohoto ditvodu
Je vénovan jesté vétsi diraz na vybér vhodnych péstounii. Ucelem péstounské péce na
prechodnou dobu je zejména poskytnout rodicum cas, aby si mohli upravit své poméry
tak, aby byli znovu schopni prevzit dité do své péce, nebo se pro dité nasla jina vhodna
stabilni rodina. Jedna se tedy predevsim o institut krizovy a jak je patrné z nazvu, pouze
prechodny. Bylo-li dite svereno do péstounské péce na prechodnou dobu, je soud
povinen nejmeéné jednou za tri mésice prezkoumat, zda divody, pro které bylo dité

svereno do péstounske péce, stale trvaji.” (Chceme byt péstouny, rok neuveden,

s. 1, online, cit. 2019-01-18)

Péstounskd péce na prechodnou dobu mé charakter docasné péce. V tomto typu
nahradni rodinné péce mize byt dit€ jen rok. Do této péce se umistuji déti, které maji
predpoklad nasledné dlouhodobé péce, napiiklad se dité muze vratit do biologické
rodiny nebo miize jit do osvojeni (adopce). Pfechodni péstouni by si tak rozhodné
neméli uspokojovat své rodiCovské potieby. Jiz b&hem pfiprav je s pfechodnymi
pestouny toto téma probirdno a jsou postupné pripravovani na odchod déti do nasledné
péce. Pfechodni péstouni musi sviij zivot ptizpisobit ditéti, které je u nich v péci, nebot’
mohou dostat do péce batole, predskolaka nebo dité v puberté. Vzhledem k naro¢nosti
tohoto druhu péce jsou péstouni finanéné ohodnoceni. Predpoklada se, Ze péstouni
budou splnovat vysoké pozadavky, které jsou na poskytovani ptechodné pestounské

péce kladeny. (Naru¢ détem, 2018, online, cit. 2019-01-18)

Péstounska péce na piechodnou dobu je definovana n¢kolika podminkami: miize trvat
nejdéle rok, dite do péstounské péce na prechodnou dobu sveruje pouze soud, deti

mohou byt svéreny pouze péstouniim vedenym ve zvlastni evidenci péstounit na
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prechodnou dobu, pred umisténim ditete do péstounské péce na prechodnou dobu
neprobiha proces zprostredkovani ndahradni rodinné péce, péstouni na prechodnou
dobu pobiraji odmeénu i po dobu, kdy nemaji v péci zZadné dité, pocita se, Ze jsou ve
stavu pohotovosti a méli by byt schopni prijmout dité v krizové situaci prakticky
okamzite, jakmile o tom rozhodne soud, vzhledem k narokum na péstouny na
prechodnou dobu je doba jejich pripravy 72 hodin (tzn. o 24 vice nez u béznych
péstount). *“ (Pazlarova, 2016, s. 154)

1.1.5 PREDPESTOUNSKA PECE

Tento typ péstounské péce je velice podobny institutu péstounska péce na
prechodnou dobu, hlavnim spole¢nym prvkem maji piechodné feseni péce o dite, tj.
kratkodobost. Predpéstounska péce je urcena piedevsim péstouniim, ktefi maji zajem se
stat dlouhodobymi péstouny, proto tento institut slouzi k tomu, aby dit¢ mohlo byt
svéteno do rodiny jesté pred tim, nez probehne soud o svéfeni ditéte to péstounské péce.
Lze si takto ovéfit ndsledné fungovani péstounské rodiny a ditéte, které do rodiny
pfichdzi. Béhem piedpéstounské péce je vykondvan dohled orgdnem socidlné-pravni
ochrany déti, ale vZzdy o konkrétni péci rozhoduje soud. Piedpéstounska péce nemusi

byt zarukou, ze soud dit¢ svéii do péstounské péce. (Smolikova, 2014, s. 62-63)

1.1.6 PORUCENSTVI

. Ucelem tohoto institutu je ochrana nezletilého ditéte pro jeho specifické postavent,
kdy nema plnou zpusobilost k pravnim ukonum s ohledem na svij vek. Soud ustanovi
ditéti porucnika v pripadé, kdy rodice nezletilého ditéte zemreli, byli zbaveni rodicovské
zodpovednosti, byl pozastaven vykon jejich rodicovské zodpovédnosti, nemaji

zpiisobilost k pravnim vkoniim v plném rozsahu. “ (Grohova, 2011, s. 7)

., Ditvodem jmenovani porucnika nezletilemu ditéti je skutecnost, zZe zde neni Zadny
z jeho rodicu, ktery mad a v plném rozsahu vykonava rodicovskou odpovédnost. Jde

predevsim o deti, jejichz oba rodice zemreli, jsou nezletili a nenabyli plné svépravnosti,
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Jjsou neznami (nalezené deti, u nichz se nepodari zjistit totoznost) nebo byli rodicovske
odpovédnosti zbaveni. Vykonavateli rodicovské odpovédnosti pak nejsou ani ti rodice,
u nichz byl vykon rodicovské odpovédnosti pozastaven, ¢i byli omezeni ve svépravnosti

v rozsahu zasahujicim do vykonu rodicovské odpovédnosti. “ (Trnkova, 2018, s. 102)

Poruc¢nik vlastni stejnd prava a povinnosti jako rodi¢, ale netyka se ho vyzivovaci
povinnost. Na vykon porucenstvi dohlizi soud, zda poru¢nik vykonava tadné svou
funkci. Zavazna rozhodnuti poru¢nika musi schvalovat soud. Pokud porucnik jednd bez
rozhodnuti soudu, takova rozhodnuti jsou pravné neplatnd. Poru¢nikem se stava
prednostné fyzickd osoba, kterou uvedli rodice ditéte, pokud to neni proti zajmu ditéte.
V piipadé¢, ze rodi¢e zadnou osobu neurcili, tak se hleda vhodna osoba z fad piibuznych
nebo blizkych rodiné ditéte. Pokud soud nikoho takového nenalezne, tak se hleda
vhodna osoba z fad osob zatfazenych do evidence zadateld o osvojeni nebo péstounskou
péci. V pfipadé, Zze se ani z téchto osob nenalezne nikdo vhodny, tak je poru¢nikem
stanoven organ socialné-pravni ochrany déti. Poru¢nik o dité fyzicky peCovat nemusi,
dit¢ mize byt umisténo v Gstavnim zafizeni nebo svéieno do péstounské péce. Pokud
porucénik ma dit€ v osobni péci, nalezi mu stejnd finanéni odména jako u péstounské
péce a dit€¢ ma ndrok na piispévek na thradu potieb ditéte a také piispévek pfi prevzeti
ditéte. Poru¢nik mé také stejné povinnosti jako péstouni, musi uzaviit dohodu o vykonu
péstounské péce, je pravidelné navstévovan socidlni pracovnici organu socidlné-pravni
ochrany déti obecniho ufadu obce s rozsifenou pilisobnosti a pritvodce z doprovodné
organizace, také se musi pravidelné¢ vzdélavat v rozsahu 24 hodin za kalendéaini rok.
K zaniku porucenstvi dochéazi dle zdkona v den, kdy dit¢ dosdhne zletilosti. (Kolektiv

autort, 2018, s. 24-25)

1.1.7 HOSTITELSKA PECE

., Primo pojem hostitelska péce neni zakonem upraven. Jedna se o jakousi formu
péstounskeé péce, kdy deéti z detskych domovii jezdi na navstévy (vikendy, prazdniny) do
rodin. “ (Kolektiv autort, 2018, s. 26)
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,,Pojem hostitelstvi ¢i hostitelska péce je uzivan k oznaceni institutu, ktery je
upraven v § 30 z. s. p. o. d. a vychazi z opravnéni reditele ustavniho zarizeni se
souhlasem prislusného OSPOD povolit ditéti, které je v ustavnim zarizeni umisténo na
zdkladé rozhodnuti soudu, pobyt mimo ustav, a to bud’ u rodicii ¢i dalsich pribuznych

(tzv. propustka), nebo u jinych fyzickych osob (tzv. hostitelstvi). “ (Trnkova, 2018, s. 99)

Hostitelskd péce neni uréena pro vSechny déti, protoze ty musi pochopit, ze tento
druh péce je pouze doCasny a ony se budou muset vratit zpét do détského domova.
Nejcastéji se k hostitelim dostavaji déti, které jiz chodi do Skoly, pravé aby lépe
pochopily princip svych navstév v hostitelské rodin€é. O pobytech u hostitelskych rodin
rozhoduje feditel détského domova, ktery jednd se souhlasem obecniho uradu obce

s rozsifenou piisobnosti dle trvalého bydlisté ditéte. (Kolektiv autorti, 2018, s. 26)

Ve spole¢nosti maji lidé na tento druh nidhradni péce mnoho nazort, nebot’ nejvétsi
obavou pifinasi pravé nepiibuzenské (hostitelské) rodiny. Tato péce stoji mimo systém
nahradni rodinné péce a v nékterych pripadech miize dochazet k obchdzeni ptifazovani
déti krajem, které probiha u péstounské péce nebo adopce. Hostitelska rodina si vybere
dité, které k ni bude dojizdét na vikendy, a bude se snazit, aby si dit¢ u ni zvyklo,
vytvoti jakousi pfedpéstounskou nebo predadopéni péci na zkousku a pak teprve zazada
o adopci nebo péstounskou péci. Ditéti tento zplisob péce muize velice ublizit, pokud by
si to rodina z n¢jakého ditvodu rozmyslela a zmizla ditéti z jeho Zivota. Potom to na
ditéti to mnohdy zanecha fatalni psychické nésledky. Pokud je hostitelska péce dobra,
rodina ditéti umozni poznat, jak takova rodina funguje, jakou roli v rodiné mé matka,
otec, déti, jaké ma rodina zvyky, co je drzi spolu. Hostitelskou rodinu je nutné ptipravit
na specifické chovani déti Zijicich v Gstavnich zatfizenich, hostitelé musi byt beztthonni
a OSPOD je muze poslat na psychologické vysetieni nebo do stejnych piiprav, jako
absolvuji zadatelé o péstounskou péci. Vzdy je nutné brat zietel na potieby ditéte, aby
neutrpélo citovou ujmu a mélo moznost porozumét vécem, které se déji kolem néj.

(Trnkova, 2018, s. 100)
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1.2 OSVOJENI

,, Osvojitelem se miiZe stat pouze zletila a svépravna osoba, zarucuje-li svymi osobnimi
vlastnostmi a zpuisobem Zivota, jakoz i ditvody a pohnutkami, které ji vedou k osvojeni,
Ze bude pro osvojované dite dobrym rodicem. Zdravotni stav osvojitele nebo obou
osvojitelit nesmi omezovat péci o osvojené dité ve znacné mire. Osvojiteli se mohou stat
manzelé nebo jeden z manzeli. Vyjimecné miiZe osvojit i jind osoba, v tom pripade soud
téz rozhodne o tom, zZe se z matriky vypousti zapis o druhém rodici. Dosdhlo-li
osvojované dité alespon dvanacti let, je tieba vidy jeho osobniho souhlasu, ledaze je
mimo jakoukoli pochybnost, Ze by byl postup pozadujici osobni souhlas osvojovaného
ditéte v zasadnim rozporu se zajmy ditéte, nebo Ze dite neni schopno posoudit diisledky
souhlasu. “ (Zékony pro lidi.cz, zékon ¢. 89/2012 Sb., §799 - §800, online, cit. 2019-01-
18)

Osvojitelé pfijimaji dité za vlastni, ptebiraji prava a povinnosti s plnou rodi¢ovskou
zodpovédnosti, ale vSe musi byt v souladu se z4jmy ditéte. Osvojenci vznika dle zdkona
pfibuzensky vztah i sostatnimi ¢leny rodiny osvojiteld, ztoho vyplyva, Ze mezi
osvojitelem a osvojencem vznikd vztah rodi¢e a ditéte, ktery uklada zodpoveédnost
osvojiteliim pii vychové osvojence. Vékovy rozdil mezi osvojitelem a osvojence musi
byt minimalné Sestnact let, osvojenec ziskava ptijmeni osvojiteli. Ti jsou povinni
nejdéle do nastupu do prvni tiidy zékladni Skoly ditéti fici, Ze je osvojené. O tomto typu
nahradni rodinné péce rozhoduje soud. Biologickym rodi¢lim prava a povinnosti v péci
o dit¢ zanikaji, nebot’ musi dat souhlas k osvojeni jejich ditéte. (Adopce.com, 2010,

online, cit. 2018-01-18)

,Jsou-li pro to dulezité diivody, soud osvojeni na navrh osvojitele nebo osvojence
zrusi; poda-li navrh jen jeden z nich, miize se druhy k navrhu pripojit. Osvojeni nelze
zrusit po uplynuti ti'i let od rozhodnuti o osvojeni. To neplati, je-li osvojeni v rozporu se
zdkonem. ZruSenim osvojeni zanika pomér vznikly osvojenim i povinnosti a prdava
z tohoto poméru vyplyvajici a obnovuje se predchozi pribuzensky pomér. Majetkova
prava a majetkové povinnosti osvojence vzniklé pred tim, nez bylo osvojeni zruseno,
nejsou zrusenim osvojeni dotceny. (Zakony pro lidi.cz, zakon ¢. 89/2012 Sb., §840 -
§842, online, cit. 2019-01-18)
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1.2.1 MEZINARODNI OSVOJENI

., Urad pro mezindrodnépravni ochranu déti je tstiednim orgdnem ve smyslu
Umluvy o ochrané déti a spolupraci pri mezindrodnim osvojeni z 29. 5. 1993 (ddle jen
, Umluva®), na jejimz zdkladé se odehrdavd proces mezindrodniho osvojeni. Urad
spolupracuje pouze se zemémi, které podepsaly tuto Umluvu, diky cemuz se procesu
dostavd urcitych zaruk. Urad zprostiedkovavd osvojeni ve dvou smérech osvojeni do

ciziny a osvojeni z ciziny. “ (umpod.cz/osvojeni, online, cit. 2019-01-18)

Aby se jednalo o mezinarodni osvojeni, zalezi na realném bydlisti Zadatele, nezalezi
na jeho ob&anstvi ani na trvalém pobytu. Umluvou se bude fidit, i pokud ¢esky ob¢an
Zijici v zahrani¢i zazada o osvojeni ditéte, které Zije v Ceské republice. Stejné to bude
v piipad¢, kdyz napt. bulhar§ti obcané budou zadat o osvojeni ditéte z Bulharska.
V obou piipadech se postupuje vzdy pres Utad pro mezindrodnépravni ochranu déti.
(umpod.cz, online, cit. 2019-01-18)

Adoptivni rodice, kteti se rozhodli osvojit dité prostiednictvim mezinarodni adopce,
musi byt v kontaktu alespoil se dvéma organizacemi v zemi, ze které dit¢ pochazi.
Budouci osvojitelé musi projit piipravou ve své zemi, sepisi své pozadavky a predaji
zahrani¢ni agentuie vSechny potfebné informace o své rodiné. Tyto agentury jim
prostiednictvim Ufadu pro mezindrodnépravni ochranu déti vytipuji dité. Tento proces,
kdy adoptivni rodic¢e ¢ekaji na dité, miize trvat od Sesti mésict do jednoho roku, zalezi
pfedevsim na dané zemi. Pokud je jiz rozhodnuto o osvojeni konkrétniho ditéte, tak se

musi vyfidit mnoho dokumentt, jako jsou viza, cestovni pas, ptistéhovaleckd Zadost.

(Schooler a Kovarik, 2002, s. 28)
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Tabulka ¢. 1: Pocet déti svéfenych do mezindrodni adopce v letech 2000-2016, déleni
dle pohlavi

Pohlavi Pocet déti
Divky 205
Chlapci 403

Zdroj: (Trnkova, 2018, s. 77, upraveno autorem)

Tabulka €. 2: Pocet déti svétfenych do mezindrodni adopce v letech 2000-2016, déleni
dle véku déti

Podle véku Pocet déti
do 1 roku 19
do 5 let 507
5-9 let 79
9 let a vice 3

Zdroj: (Trnkova, 2018, s. 77, upraveno autorem)

1.3 SVERENI DITETE DO PECE JINE OSOBY

Tento typ nahradni rodinné péce byl pravné znam od roku 1963 a byl zanesen do
zdkona o roding. Tento institut se z historického hlediska podoba péstounské péci.
Novela zdkona o socialné-pravni ochrané déti v budoucnu s touto péc¢i nepocitala, ale je
zachovana. Svéfeni ditéte do péce jiné osoby je pravné zakotveno od 1. 1. 2014
v zakoné €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Je to jedna z forem péce, ktera zajistuje
pé¢i o nezletilé dit¢ béhem doby, kdy se o n& nemohou starat rodice. Jedna se

o docasnou péci a vétSinou probiha pravidelny kontakt mezi rodicem a ditétem. Soud
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stanovi prava a povinnosti pecujici osob¢, rodice zistavaji zdkonnymi zastupci ditéte,
ale nemaji pravo o dit€¢ osobné pecovat a rodi¢im také zustava vyzivovaci povinnost.
Ve chvili, kdy je rodi¢ zase schopen se fadn¢ o dit€¢ postarat, dité prechazi zpét do
biologické rodiny. Pokud rodi¢e nemohou dlouhodobé pecovat o své dité, hleda se dalsi
feSeni, jind forma ndhradni rodinné péce (péstounska péce nebo osvojeni). Tento institut
nelze pouzit, pokud rodi¢ nemiize plnit vyzivovaci povinnost, znamenalo by to pro
pecujici osoby velkou finan¢ni zatéz. Také plati zdsada vzajemnosti, to znamena, ze
pokud nemohou vyzivovaci povinnosti plnit rodice dité, tak tato povinnost pfechazi na
prarodice ditéte, vychdzi to z rodinného prava. Tato zésada plati bez pochyb, ale nelze ji
ulozit, pokud by to bylo likvida¢ni pro osoby, kterych se to tyka. Svéfeni ditéte do péce
jiné osoby je urceno piedevsim piibuznym ditéte a péstounskd péce by mela byt uréena
nepiibuznym osobam, ale takto to v zdkon¢ rozdéleno neni a pfibuzni upfednostiuji

pestounskou péci. (Smolikova, 2014, s. 63-64)

Tabulka €. 3: Pocet déti v ndhradni rodinné péci k 31. 12. 2016

Nahradni rodinnd péce Pocet déti
Dlouhodobé péstounska péce 10 922
Péstounskd péce na prechodnou dobu 540
Osvojeni 377
Porucenstvi s osobni pé¢i poruc¢nika 3013
Svéteni ditéte do péce jin€ osoby 4161

Zdroj: (MPSV- statistika, 2016, upraveno autorem)
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2  DOPROVODNE ORGANIZACE NAHRADNI
RODINNE PECE

Doprovodné organizace poskytuji péstounskym rodindm soubor sluzeb, které jsou
uvedené v zdkoné o socialné-pravni ochrang déti. Doprovodné organizace jsou v Ceské
republice zpravidla neziskovymi organizacemi. ,, Nestatni neziskové organizace jsou
soucasti obcanské spolecnosti. Jako organizace, které nejsou statni a nejsou soukromé,
nevytvareji zisk k prerozdeéleni mezi jeho vlastniky, spravce a vedeni organizace, mohou

zisk vytvorit, ale musi ho zase vlozZit zpét krozvoji organizace a jejich cilii."

(Kislingerova, 2008, s. 252)
., V Ceské republice existuji tyto formy organizaci:

- spolky a pobocné spolky,

- nadace a nadacni fondy,

- ucelova zarizeni cirkvi,

- obecné prospésné spolecnosti,
- ustavy,

- Skolské pravnickeé osoby. “ (Neziskovky.cz, s. 1, online, cit. 2019-01-18)

Doprovazeni, jak se nazyva hlavni sluzba téchto organizaci, mé za cil podporovat
pestouny a déti, které maji svéfené. Tyto organizace musi ziskat povéfeni a stat se
poveéfenymi osobami, které mohou poskytovat ,,socidalne-pravni ochranu na zaklade
rozhodnuti o povéreni k vykonu takové cinnosti (dale jen ,povéreni’), poverené osoby
mohou v socialné-pravni ochrané vykondvat cinnost podle § 10 odst. 1 pism. a) a § 11
odst. 1 pism. a) az c), vykonavat cinnost zamérenou na ochranu déti pred Skodlivymi
vlivy a predchazeni jejich vzniku podle § 31 a 32, zFizovat zarizeni socidalné-pravni
ochrany uvedene v § 39, uzavirat dohody o vykonu péstounské péce podle § 47b, prevzit
zajistovani pripravy Zadatelu o zprostredkovani osvojeni nebo péstounské péce k prijeti
ditéte do rodiny [§ 19a odst. 1 pism. c)], kterou jinak zajistuje krajsky urad (§ 11 odst.
2), provadet pripravy Zadatelii o zprostredkovani osvojeni nebo péstounské péce
a poskytnout odborné poradenstvi a pomoc témto Zadatelum a poskytovat fyzickym

osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny a osvojitelum nebo péstountim
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poradenskou pomoc souvisejici s osvojenim ditéte nebo svérenim ditéte do péstounskeé
péce, poskytovat osobé pecujici, s niz uzaviely dohodu o vykonu péstounské péce (§47),
vychovnou a poradenskou péci pri vvkonu péstounské péce a sledovat vykon péstounské
péce; pokud osoba pecujici o tuto sluzbu pozada, je povérend osoba povinna vychovnou
a poradenskou péci poskytnout, vyhledavat fyzické osoby vhodné stdt se osvojiteli nebo
péstouny a oznamovat je obecnimu uradu obce s rozsirenou piisobnosti, vyhledavat deti
uvedene v § 2 odst. 2, kterym je treba zajistit péci v nahradnim rodinném prostiedi
formou péstounské péce mnebo osvojeni, a oznamovat je obecnimu uradu obce
s rozsirenou piisobnosti. Povérené osoby nejsou opravnény vykondvat socidalné-pravni
ochranu v jiném rozsahu, nez je uveden v odstavci 2. (Zakony pro lidi.cz, zakon

¢. 359/1999Sb., §48, online, cit. 2019-01-18)

,Na zdkladé uzaviené dohody maji péstouni pravo na tzv. doprovdzeni rodiny.
Doprovazeni je termin, ktery se pro tento druh poskytované sluzby vzil, ackoliv neni
jako takovy zdkonem presné definovany. Navic v doprovazeni rodin nejde jen
o podpiirnou cinnost smerem k péstouniim a détem, ale mensim dilem se jedna
o sledovani vykonu péstounské péce (v doprovazeni rodiny je cdstecné i kontrolni
slozka). Tudiz se jedna o termin ponekud nepresny, ale v praxi zabehly.” (Kolektiv

autort, 2018, s. 139)

Klient si vzdy, pokud se stane péstounem, miiZze zvolit organizaci, kterd ho bude
doprovazet, a sni musi uzaviit dohodu o vykonu péstounské péce. Takovato dohoda je
uzavirdna s osobami pecujicimi a osobami v evidenci, je to zajiSténi pomoci péstouniim
a dal$im osobam pecujicim o déti na zédkladé rozhodnuti daného organu. Piijeti ditéte do
nahradni rodinné péce klade vétsi naroky na pecujici osoby a je nutné, aby jim byla
vénovana vetsi pozornost v oblasti poradenstvi, pti feseni kazdodennich problémt ze
socialni a vychovné oblasti. Pecujici osoby, které uzaviraji dohody s doprovodnou
organizaci, mohou byt péstouni (dlouhodobi, piibuzensti a na pfechodnou dobu), osoby,
kterym bylo svéfeno dit¢ do predpéstounské péce, porucnici. (mpsv.cz, §47, online, cit.

2019-01-18)
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2.1 HLAVNI PRINCIPY

vvvvvv

a vzdélavani — zvySovani kompetenci péstounskych rodin. Priivodce péstounskych rodin
poskytuje podporu péstounskym rodindm, doprovazi je a je snimi v pravidelném
osobnim kontaktu minimaln¢ jednou za dva meésice. Spolecné pracuji na reflexi pribehu
vykonu této péce, sleduje projevy ditéte, vychovné problémy a postupy, snazi se
posilovat kompetence péstound, také nabizi rodiné sluzby, které mohou vyuZit pro
zlepseni jejich vzajemného souziti. Dal§im principem je kontrola, ktera vyplyva
z poveteni k vykonu socialné-pravni ochrany ditéte, tedy pravodce sleduje, jak péstouni
vykonavaji pé¢i vramci nahradni rodinné péce, zda se fidi individudlnim planem
ochrany ditéte a jestli ma dité¢ zajiStény své potfeby. Neméné dulezitym principem je
vzdélavani, které by mélo posilovat a zvySovat kompetence péstounit pro spravny
vykon péstounské péce. Institut ndhradni rodinné péce se neustale méni a vyviji, proto
je potieba, aby péstouni neustale ziskavali nové informace, které jsou pro né podstatné

pro vychovu ditéte. (Amalthea, 2013, s. 7-8)

Dale sem patii spoluprace doprovodné organizace s ostatnimi institucemi.
Predevsim se to tykd OSPOD péstounti i OSPOD ditéte. Tam priivodce zasila jednou za
Sest mésiclt zpravu o situaci vroding, informuje je o prabéhu péstounské péce
a v kratSim intervalu v pfipad€ potieby, pokud ma néjaké nové podstatné informace.
Rovnéz mize poskytnout mimotaddnou zpravu v piipadé zavaznych situaci v rodiné.
Privodce dale spolupracuje se Skolami, s $ir$i rodinou péstounti, s pedagogicko-
psychologickou poradnou, se stfedisky vychovné péce, sdétskymi domovy,
s kojeneckymi ustavy, diagnostickymi ustavy, s krizovymi centry, s krajskymi ufady.
S témito institucemi pravodce spolupracuje predevsim, kdyz je v rodiné poskytovano
vice sluzeb soucasné¢ a jsou dulezit¢ pro samotny proces doprovazeni. Pro lepsi
koordinaci vSech sluzeb v rodin¢ muze slouzit ptipadova konference. (Kolektiv autord,

2018, s. 150)
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Obrazek €. 1: Obsah sluzby doprovazeni

Vyhodnoceni a IPOD ditéte

l

| Dohoda o vykonu PP; Smlouva o poskytovani socidlni sluzby l

o ) T~

l Prevence | | Konkrétni problém | | Krize/ohrozeni ditéte |

e | el

Bliz3i sezndmeni s rodinou — zmapovani
zdrojl rodiny a moznych rizik

l

Zakazka spoluprace dle

IPOD ditéte
Predchazeni vzniku Konkrétni kroky k vyfeseni
problému problému

l

‘ Vyieseni problému |

l

| Revize IPOD ditéte |

Zdroj: (Amalthea, 2013, s. 15)
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2.2 ZAKLADNI SLUZBY DOPROVAZENI

Vsechny sluzby musi byt zaneseny v dohod¢ o vykonu péstounské péce. V jakém

rozsahu by mély byt zadkladni sluzby poskytovany, je uvedeno v zdkoné o socialng-

pravni ochran¢ déti. VSichni péstouni maji narok na stejné sluzby. Jediné, v ¢em by se

mohly doprovodné organizace liSit, jsou sluzby, které zakon neuklada a které jsou

nadstavbou samotného doprovazeni. Organizace musi na takovouto nadstavbu hledat

finance z jinych zdrojl, nebot’ nékteré aktivity nelze hradit ze statniho pfispévku na

vykon péstounské péce. OSPOD jako privodce poskytuje pouze zakladni sluzby, které
uklada zékon. (Pazlarova, 2016, s. 87)

., Mezi zakladni zakonem definované sluzby patri:

2.2.1

Pomoc pri zajisteni krdtkodobé pomoci pri péci o sverené dite,

poskytnuti pomoci se zajisténim celodenni péce o dite starsi dvou let, v rozsahu
alespon 14 dnit v kalenddrnim roce,

zprostredkovani psychologické, terapeuticke nebo jiné odborné pomoci (alespon
Jjednou za Sest mésicii),

pomoc pri napliiovani povinnosti péstounii zvysovat si znalosti a dovednosti
v oblasti vychovy a péce o dité a soucasné pravo péstounti na zprostiedkovani
nebo zajisteni bezplatné moznosti takového vzdélavani,

pomoc pri povinnosti péstounii udrzovat, rozvijet a prohlubovat soundleZitost
ditéte s osobami diteti blizkymi, zejména s rodici, a soucasné pravo péstounii na
pomoc pri zajistovani kontaktu ditéte s jeho viastni rodinou,

sledovani naplnovani dohody o vykonu péstounské péce.” (mpsv.cz, Formy

nahradni rodinné péce, online, cit. 2019-01-18)

POMOC PRI ZAJISTENI KRATKODOBE POMOCI PRI PECI
O SVERENE DIiTE

Tento druh sluzby slouzi piedev§im pro kratkodobé ucely a v neodkladnych

situacich, které jsou uvedeny piimo v zdkoné, napft. lékarské vySetieni, kratkodoby

pobyt v nemocnici, nemoc, soudni jednani, vzdélavani, které je spojeno s ndhradni
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rodinnou péci. Existuji dvé moznosti, jak tuto sluzbu zajistit. Bud’ si péstoun s pomoci
klicového pracovnika nalezne hlidaci agenturu nebo détské centrum, kde budou moci
dité¢ pohlidat, nebo se péstoun domluvi s osobou blizkou jejich rodin¢. Druha varianta
muze mit vyhodu vtom, ze dit¢ bude s osobou, kterou zna, a nebude to pro n¢j

traumatické. (Pazlarova, 2016, s. 88)

2.2.2 POSKYTNUTI POMOCI SE ZAJISTENIM CELODENNI PECE

Doprovodné organizace mohou nabizet své odlehcovaci akce formou tabort, vyleth
¢i vikendld. Tuto sluzbu je také mozné zajistit Skolnimi vylety, Skolami v pfirode,
adaptacnimi pobyty ¢i tabory, které jsou pofaddany jinymi organizacemi. Poskytnuti
pomoci se zajisténim celodenni péce se tyka déti starSich dvou let, nebot’ pro mladsi je
to nevhodné, ty naopak potiebuji travit Cas co nejvice se svymi péstouny. Také tato
sluzba muze byt zajisténa osobou blizkou pro péstounskou rodinu, nebot’ nékteré déti
nemohou nebo nechtéji jezdit na akce, kde je vice déti, nebo jim to nedovoli jejich

zdravotni stav. (Pazlarova, 2016, s. 89)

2.2.3 ZPROSTREDKOVANI PSYCHOLOGICKE, TERAPEUTICKE NEBO
JINE ODBORNE POMOCI

Poskytovani této sluzby mulze doprovodnd organizace zajistit internimi nebo
externimi odborniky, kteti budou pracovat s pestounskymi rodinami. Jedna se o socialni
sluzby, psychologickou ¢i terapeutickou pomoc, poradenstvi zdravotni i $kolské, které
souviseji s vykonem péstounské péce a détmi v pestounské péci. (Pazlarova, 2016,

s. 90)
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2.24 POMOC PRI NAPLNOVANI POVINNOSTI PESTOUNU ZVYSOVAT SI
ZNALOSTI A DOVEDNOSTI

Vzdélavani je pro péstouny povinnost, kterou jim uklada zédkon. Péstouni musi
splnit za kalendaini rok 24 hodin povinného vzdélavani. Témata téchto vzdélavacich
aktivit by méla byt zameétena na problematiku nédhradni rodinné péce a méla by rozvijet
jejich kompetence ve vychoveé déti, které maji v péstounské péci. Zacatkem roku by mél
pruvodce spolecné s péstounem vyhotovit vzdélavaci plan. Z néj si péstouni vyberou
témata, kterd je zajimaji a kterd jim pomohou v dalSim rozvoji. Vzdé¢lavaci akce
zajistuji doprovodné organizace nebo se péstouni mohou vzdélavat u jinych organizaci.
Péstouni, ktefi se vzdélavaji jiz fadu let a mnoho z témat jiz slySeli, mohou dochéazet na
sezeni skupin. Tam chodi pouze péstouni a sdili mezi sebou své zZivotni zkuSenosti,

piredevsim s ndhradni rodinnou péci. (Pazlarova, 2016, s. 90-91)

2.2.5 POMOC PRI ZAJISTOVANI KONTAKTU DITETE S JEHO VLASTNI
RODINOU

Kontakt s biologickou rodinou je velice citlivd problematika v celé oblasti ndhradni
rodinné péce. Ne kazdy péstoun je schopny si sdm domluvit schiizku s biologickym
rodi¢em a schazet se snim. Pro takové piipady tato sluzba pomaha tyto kontakty
zprostiedkovavat. Také miize zajiStovat asistenci po celou dobu kontaktu biologického
rodi¢e s dité¢tem. Pro nékteré rodiny jsou kontakty s biologickou rodinou velkym
problémem a privodce musi péstouny i déti na tyto kontakty pfipravovat napf.

prostiednictvim vzdélavani nebo terapeutické pomoci. (Pazlarova, 2016, s. 91-92)

2.2.6 SLEDOVANI NAPLNOVANI DOHODY O VYKONU PESTOUNSKE
PECE

Tato sluzba je pro doprovodné organizace klicovou, nebot’ privodce se s rodinou
musi vidat jednou za dva mésice. Schiizky jsou vétSinou uskuteCiiovany v domécnosti

pestount, ale mohou se odehravat i v prostorach doprovodné organizace. Priivodce by
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mél za navstévu probrat aktudlni témata a potfeby v roding, pfinést tam néjaké feseni
dané situace a zopakovat dlouhodoba témata, na kterych rodina spole¢né s privodcem
pracuje a ktera jsou uvedena v individudlnim planu ochrany ditéte. Pravodce
vyhotovuje jednou za pul roku zpravu ze spoluprace s péstounskymi rodinami pro

OSPOD, s nimz pritvodce spolupracuje. (Pazlarova, 2016, s- 92-93)

2.3 ROZDIL MEZI DOPROVODNOU ORGANIZACI
A ORGANEM SOCIALNE PRAVNI OCHRANY DETI
(OSPOD)

Doprovodné organizace nejsou kontrolnim organem, jako je Organ socialné pravni
ochrany déti (OSPOD), ale maji predevSim podpiirnou funkci pro péstouny a jejich
rodiny. (Pazlarova, 2016, s. 83) Rozdily mezi doprovodnymi organizacemi a OSPOD
jsou patrné, ale tyto dva instituty spolu musi spolupracovat a idedlem je rovnovaha mezi
podplirnou a kontrolni slozkou jejich spoluprace. Dulezit¢ je oddélit podplrnou
a kontrolni funkci, na nékterych ufadech OSPOD je bézné, Ze jsou v roli podplrné
organizace, ale i1 v roli kontroly. Pokud ma obé¢ tyto role OSPOD, nemusi dojit k plné
davete klienta k jejich privodci, ktery by je mél podporovat a ne pouze kontrolovat.

(Pazlarova, 2016, s. 83-84)

OSPOD ma zakonnou povinnost minimalné jednou za Sest mésici dle zdkona
o socialné-pravni ochrané¢ déti navstivit rodinu, ktera pecuje o svéfené dite,
a kontrolovat pribéh péce o néj. Je to kontrolni ¢innost, kde OSPOD sleduje, jak
pestouni plni své povinnosti. Pokud se péstouni rozhodnou uzaviit dohodu o péstounské
péci s OSPOD, stejny pracovnik pro né¢ muze ptisobit ve dvou rolich. Ve funkci
pracovnika OSPOD za nimi dochazi jednou za ptl roku jako kontrola a ve funkci
privodce je navstévuje jednou za dva mésice jako podpora. V takovémto ptipadé miize
dochazet ke stfetim roli, kdy péstouni nebudou chtit svéfovat své obavy, starosti ¢i
problémy pravé pracovnikovi, ktery za nimi na dal$i navstévu ptijde jako kontrolni
organ a mohl by z téchto informaci vyvodit n¢jaké nésledky. V takovémto ptipad€ se

doprovazeni stdva pouhou formalitou. (Kolektiv autort, 2018, s. 139-140)
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Doprovodné organizace mohou aktivné vyhledavat a oslovovat lidi, kteti by se radi
stali péstouny, nebot’ je malo kvalitnich péstounti od doby, kdy se zménila legislativa
a diraz byl kladen na rodinné formy péce o déti. Také poskytuji poradenstvi, kde se
potencidlni péstouni mohou dozveédét viechny potiebné informace, na které instituce se
musi obratit, aby mohli absolvovat cely proces pfiprav a nasledné se stat péstounem.

(Pazlarova, 2016, s. 24-27)

3 PRUVODCE

S ptijetim zékona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. se pojem privodce vice
dostal do povédomi nasSi spolecnosti. Pojem privodce predstavuje osobu, ktera je

povéiena k vykonu socidlné-pravni ochrany déti. (Pazlarova, 2016, s. 86-87)

Priivodce péstounskych rodin musi spliiovat pozadované vzdélani, které vyplyva ze
zakona o socialnich sluzbach a také ze zdkona o socidlné-pravni ochrané déti. Tyto
pozadavky na kvalifikaci predpokladaji zptsobilost k pravnim wkonim, trestni
bezthonnost, zdravotni zptsobilost a odbornou zptisobilost, ziskanou vzdélanim napf.
v oborech socialni prace, socialni pedagogika, specialni pedagogika, socialni politika aj.
Zékon mimo to nafizuje pracovnikovi povinnost dale se vzdélavat, a to v rozsahu 24

hodin za rok. (Zakon ¢. 108/2006 Sb., §109-§111, online, cit. 2019-01-18,)

Socialni prace zahrnuje pomoc v ohrozeni Cclovéka, pifi tézkych zivotnich
a bezvychodnych situacich, se kterymi si sam nedokaze poradit. Pomoc miize byt
poskytovana formou rady, daru, podpory a systematické ¢innosti, kterd by méla vést
k n¢jakému predem vyty€enému cili. Koncept socialni podpory poukazuje na fakt, ze
Clovéku nestaci jeho fyziologickd a duSevni podstata, ale aby mohl byt opravdu
spokojeny, zéalezi na jeho sociadlnim prostfedi. Tato mySlenka poukazuje na fakt, Ze
jedinec sam muze byt ve svych problémech a tézkych Zivotnich situacich ztracen, ale
jeho velkou podporou mize byt socidlni prostfedi a komunikace mezi nimi. Hlavnimi
slozkami socidlni podpory jsou: podpora po emocionalni strance, poskytnuti informaci,

piima pomoc klientovi. Socialni podporu miizeme chépat jako profesiondly, ktefi jsou
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v tomto oboru vzdé¢lani ¢i proskoleni, ale také to mize byt rodina a §ir§i okruh pfatel

a znamych. (Matousek, 2016, s. 211)

Vybér pritvodce je pro doprovazejici organizace velice podstatny, protoze pokud je
tento socidlni pracovnik kvalitni, dava péstounskym rodindm kvalitni poradenstvi
a podporu. Za vybér svych zaméstnanct jsou doprovodné organizace pln¢€ zodpoveédné,
aby ti méli dostatek odbornych znalosti, a mohli tak poskytovat komplexni pomoc
jednotlivym ¢lentim rodiny 1 celé rodin€. Priivodce pracuje s péstounskou rodinou od
chvile, kdy se mu rodina ozve, Ze si vybrali pravé jejich doprovodnou organizaci.
Nejprve spole¢né uzaviou dohodu o vykonu péstounské péce, privodce je obeznami
s moznymi sluzbami, které organizace nabizi. PrGvodce je také v kontaktu
s pracovnikem OSPOD, ktery méa na starost svéfené dité¢ v konkrétni rodiné€ a poskytuje

mu socialné-pravni ochranu. (Pazlarova, 2016, s. 86)

Priivodce péstounskych rodin je pracovnik, ktery navsStévuje rodiny v jejich
domacnosti, tedy je také terénnim pracovnikem a je v cCastém piimém kontaktu
s klientem. Tento zplsob prace se jevi jako velice pfinosny, nebot” mohou byt 1épe
pfiblizovany pomocné sluzby péstountim a jejich détem, které jsou v nahradni rodinné
péci. Kazda organizace ma jiny pocet rodin na pruvodce, zadny limit neni urcen,
nejcastéji jeden pracovnik doprovazi okolo dvaceti rodin. Pocet rodin, ktery privodce
doprovazi, musi byt pifiméfeny tomu, aby se pruvodce mohl vénovat kazdé rodiné
naplno a mohl jim tak pomoci Vv jejich obtiznych Zivotnich situacich. (SimSova, rok

neuveden, online, cit. 2019-01-18, s. 1-9)

3.1 CINNOST PRUVODCE

. Vyse v textu byly uvedeny zdkonem stanovené oblasti doprovazeni, které tvori
povinné minimum podpory a pomoci, jez by se mélo dostat kazdé péstounské rodinée.
Soucasné je podpora a pomoc propojena s povinnostmi péstounu. Doprovazeni tak
predstavuje uceleny a rizeny proces, jehoz hlavnimi cili jsou c¢innosti vedouci k zajisténi
bezpecného a podnétného prostiedi pro dité umistené do péstounské péce,

k poskytovani vhodné podpory a pomoci péstounum, k zjistovani potieb péstounii
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a pravidelné revizi poskytované péce a ke kontrole vykonu péstounské péce."

(Vancakova, 2015, s. 8, online cit. 2019-01-18)

Priivodce péstounskych rodin by se mél orientovat v poslani konkrétniho
poskytovatele sluzby doprovazeni, v metodidch a postupech, mél by byt ukotven
v hranici sluzeb (do ¢eho jesté mize zasahovat, co uz je za hranici sluzby doprovazent).
Privodce by mél znat cile a principy dané sluzby, prava a povinnosti klienti. Jako
socialni pracovnik by si mél vS§imat lidskych potteb, cilti dané skupiny a jejich specifik.
(Vancakova, 2015, s. 8-11, online cit. 2019-01-18) Dalsi dilezitou ¢innosti privodce je
vytvofeni bezpeCnych vztahii s klientem a udrzeni si profesiondlniho a zarovei
partnerského pfistupu. Priivodce nabizi klientim sluzby doprovodné organizace, které
cilt, jez vychazeji zpotteb konkrétni rodiny. Priivodce do rodiny piind§i mnoho
informaci, které mohou péstounskym rodindm pomoci s fesenim riznych problémii.
Péstounské rodiny jsou v pravidelném kontaktu se svym privodcem, jednou za dva
meésice probihaji pravidelné navstévy a v mezidobi spolecné¢ komunikuji telefonicky ¢i
elektronicky. Nedilnou soucésti spoluprace privodce s rodinou je tvorba planu prace
s ditétem. Ten udava smér celkové spolupraci s klienty. Privodce musi umét reagovat
na aktualni situace v rodinach, protoze se v nich mohou dit casté zmény. Privodce by
m¢él byt orientovany v ndvaznych sluzbach dané lokality. DileZitou soucasti ¢innosti
pravodce je komunikace piedevSim s péstouny a détmi v péstounské péci. Neni vzdy
samoziejmé, Ze jsou péstouni a jejich déti naklonéni spolupraci s privodcem, také se
obCas muze jednat o krizovou komunikaci. Priivodce tvofi spolecné s péstounem
vzdélavaci plan, dle kterého se tidi péstouni v daném obdobi. Dalsi ¢innosti je vedeni
klientské dokumentace a s ni spojena administrativa v podob¢ psani zprav na OSPOD,
komunikace s OSPOD a jinymi institucemi spojenymi s ndhradni rodinnou péci.

(Pazlarové, 2016, s. 77-92)

3.2 ROLE PRUVODCE

Privodce péstounskych rodin musi zvladat mnoho roli, ty se béhem dne mohou

neustale proménovat. Jednou z hlavnich roli je podpora péstounskych rodin jako celku,
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coz vystihuje samotné doprovazeni rodin. Pé&stouni dlouhodobé spolupracuji
s privodcem pifedevSim na tématech: vychova déti, komunikace mezi jednotlivymi
Cleny rodiny, specifika, ktera se tykaji pfijatych nebo biologickych déti, Skola, prava
a povinnosti péstounid. Mnohdy se muize privodce ocitnout v roli prostfednika mezi
pestounem a ditétem, nebot’ béhem navstévy mapuje potieby déti a po domluveé s nimi,
zda tyto ziskané informace muze predat péstounovi, hleda s péstounem nejlepsi feseni,
aby se potfeby ditéte mohly co nejlépe naplnit. Priivodce také umoznuje ditéti vyjadiit
jeho myslenky, pfani a pocity, nebot’ v nékterych rodindch nemusi byt dité zcela
spravné pochopeno. V praxi se oblas stavd, ze pokud rodina fes$i néjaké zavazné
situace, je schopna si je vyfeSit sama, ale velkou podporou je pouhd pritomnost
pruvodce pravé v roli podpory. Privodce je doprovazi na rizné jednani do Skoly, do
pedagogicko-psychologické poradny, k soudu, do ustavnich zafizeni, aby se snazil
vysvétlit nebo pfiblizit divody chovani ditéte v NRP, obhdjil potfeby konkrétni rodiny
a celkové je podpofil v konkrétni situaci, nebot’ se stile ukazuje, ze pracovnici
spolupracujicich instituci mnohdy nevédi, co obnasi nahradni rodinnd péce a jak se
mohou projevovat déti v péstounskych rodindch. V tuto chvili je role privodce velice
dilezita, nebot” se v praxi stavd, Ze odbornici z jinych instituci pfipusti diskusi az
s pruvodcem, ktery jim danou situaci vysvétli. Dale musi pracovnik zvladat roli
dtavérnika. Ta se odrazi na arovni vybudovaného vztahu privodce s klientem. Budovani
davéry neni tak jednoduché, jak by se mohlo na prvni pohled zdat, nebot’ privodci do
rodin ptichdzi zpocatku vétSinou jako naruSujici element, od kterého rodina nevi, co
muze Cekat. Néktera rodina ziska divéru k privodci béhem prvnich navstév, dalsi to
muZe trvat rok a néktera rodina neziska divéru nikdy, protoZe maji pocit, Ze jim
priavodce narusuje rodinny zivot a chce se bavit o vécech, do kterych mu nic neni.
V téchto rodindch se vétSinou objevuje pocit nejistoty, ohrozeni a strachu. Dalsi
z kli¢ovych roli privodce je informator, zprostfedkovatel informaci. Privodce prinasi
do rodiny neustdle néjaké nové informace a ty zase pifedavd smérem do doprovodné
organizace, kde se zaznamenavaji, muze se jednat o potieby péstounskych rodin,
o0 jejich soucasny stav rodin. Péstouni se mohou ptat privodce na informace ohledné
svych prav a povinnosti tykajicich se poskytovani sluzeb doprovodné organizace. Pokud
rodina pottebuje, tak jim privodce pomdha ve vyplilovani nejraznéjSich formulait

a zadosti, které jsou spojeny s péstounskou péci, a péstouni si mohou uplatnit sva prava.
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podporuji péstounské rodiny. K nim patii OSPOD, S$kola, psycholog, terapeut,
pedagogicko-psychologické poradna, policie, kurator atd. Dalsi dilezitou roli privodce
je kontrolor vykonu pé&stounské péce. Priivodce navstévuje rodinu minimalné jednou za
dva mésice, ptficemz sleduje, zda péstouni naplituji dohodu o vykonu péstounské péce,
zda si plni své povinnosti, kam spada povinné vzdelavani, samotna péce o dité, podpora
kontaktu ditéte s jeho biologickou rodinou, aktudlni situace v rodin€, monitoruje, zda
neni potfeba odborna pomoc napf. v podobé terapeuta. Ukolem pritvodce je mnohdy
nabizeni podptrnych sluzeb (odlehcovaci akce, respitni péce, terapie atd.), které by jim
mohly usnadnit samotnou péc¢i o dit¢. V neposledni fad¢ se pruvodce ocitd v roli
obhdjce, kdy se snazi prosazovat zajmy a potieby péstounské rodiny at’ uz ze strany
doprovodné organizace, internich subjektl, nebo ze strany dalSich instituci, externich
subjektti. Zakladni pravidla jsou pro vSechny péstounské rodiny stejnd v ziskavani
néjakych vyhod ¢i sluzeb, ale mnohdy velice zdlezi na konkrétnim pravodci, jeho
aktivité, znalostech a schopnosti obhdjit potfebu dané sluzby v konkrétni roding.

(Kolektiv autorti, 2018, s. 139-150)

3.3 KVALIFIKACE A VZDELAVANI PRUVODCE

3.3.1 KVALIFIKACE

Privodce péstounskych rodin vykonava socidlni Setfeni, zabezpecuje socidlni
dokumentaci, fes$i socidlné¢ pravni problémy, poskytuje socidlné-pravni poradenstvi,
analytickou, metodickou a koncep¢ni Cinnost v oblasti socialnich sluzeb, poskytuje
krizovou pomoc, koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb. Aby privodce mohl
vykondvat svou c¢innost, musi byt svépravny, bezihonny, zdravotné a odborné
zpusobily dle zdkona 106/2006 Sb., o socialnich sluzbach. (Zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, § 111, s. 41, online, cit. 2019-01-18) Pro praci privodce musi
pracovnik mit bud’ vy$si odborné vzdélani, které ziskal prostfednictvim akreditovaného

programu dle zvlastnich pifedpisti, nebo vysokoskolské vzdélani ziskané studiem
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v bakalafském, magisterském ¢i doktorském studijnim programu v oborech socialni
pedagogiky, socidlni prace, socidlni a humanitarni prace, socialné-pravni cinnosti,
charitni a socialni Cinnosti, socidlni politiky, socidlni patologie, prava, specidlni
pedagogiky. (Zakon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, § 111, s. 41, online, cit.
2019-01-18)

3.3.2 VZDELAVANI

,, Cilem vzdélavani je pomoci utvdret a postupné rozvijet klicové kompetence
a poskytnout spolehlivy zdaklad vseobecného vzdélavani orientovaného zejména na
situace blizké Zivotu a na praktické jednani. Jednotlivé klicové kompetence

v celozZivotnim uceni zaroven tvori vysledky uceni v ramci jednotlivych etap formalniho

vzdelavani. *“ (VeteSka, 2011, s. 80)

., Profesni vzdélani oznacuje vSechny formy profesniho a odborného vzdelavani
v prithehu aktivniho pracovniho Zivota, po skonceni odborné pripravy na povolani ve
Skolském systému. Cilem profesniho vzdélavani je rozvijeni postoju, znalosti, dovednosti
a dalsich schopnosti vyzadovanych pro vykon urcitého povolani. Profesni vzdeldvani
md pochopitelné primou vazbu na profesni zarazeni a uplatnéni dospélého a tim i na
jeho ekonomickou aktivitu. Jeho podstatou je vytvdreni a udrZovani pokud mozZno
optimalniho souladu mezi kvalifikaci subjektivni (redlna pracovni zpiisobilost
jednotlivce) a kvalifikaci objektivni (naroky na vykon konkrétni profese), tedy stalé
prizpusobovani kvalifikace pracovnika kvalifikovanosti prace. “ (Veteska, 2011, s. 99)

Zaméstnavatel ma povinnost zajistit socidlnim pracovnikim dalS$i moznost
vzdélavani v daném oboru v rozsahu nejméné 24 hodin za rok. Vzdélavani by meélo
slouzit k upevnéni stavajicich a k ziskani novych znalosti a dovednosti, které muze
zamé&stnanec uplatit v praxi. Zpisoby vysSe uvedeného vzdélavani mohou byt: studium
na vysokych skolach a vysSich odbornych skolach pro ziskani odborné zpusobilosti
k vykonu povolani socidlniho pracovnika, kurzy, které maji akreditaci, odborné staze,
Skolici akce, oborové konference. Také si zaméstnanci mohou splnit vzdélavani ve

vzdélavacich zafizenich, které maji ziskané akreditované vzdélavaci programy udélené
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ministerstvem. Minimalné¢ osm hodin by se mélo tykat pfimo oboru socidlniho
pracovnika. Dokladem o i€astni na vzdé€lavacich akcich jsou osvédceni, potvrzeni staze,
Skolici akce nebo konference. (Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 111,
s. 41-42, online, cit. 2019-01-18)

3.4 KOMPETENCE PRUVODCE

,, Kompetence jsou takové vlastnosti osobnosti, zejména vSak schopnosti a jim
odpovidajici védomosti a dovednosti, které ve svéem komplexu umoznuji jejich nositeli
vykonavat uspésné ndarocnou cinnost v podminkdch casto i nepredvidatelné se ménicich
situacich a obtiznych problemu a tim i zastdvat vétsi pocet pracovnich a socialnich

pozic a roli v pritbéhu Zivotni cesty (kariéry), prubezné zdokonalovat svou osobnost ci

cinnost. “ (Veteska, 2011, s. 75)

V sou€asné dob& zameéstnavatelé kladou vysoké naroky piedev§im na klicové
a profesni kompetence. Z toho také vyplyva zvySovani naroki na vzdélavani
zamé&stnancll prostfednictvim pedagogickych a andragogickych teorii, koncepci
a metod, jejich vysledkem jsou redlné¢ nabyté znalosti, dovednosti a kompetence
zameéstnancl. Pro zaméstnavatele je predevsim dulezité, zda tyto nabyté schopnosti jsou
zamestnanci schopni prevést do praxe a efektivné je vyuzivat. Dulezitou soucasti
celozivotniho uceni je motivace, kterd mlize byt vyvolana riznymi aspekty, ale méla by

se stat vnitinim stavem ¢i motivem. (Veteska, 2011, s. 33-75)

Samotna socidlni prace privodce zahrnuje uzavirani dohod o vykonu péstounské
péce, kdy se musi rodina seznamit s pritvodcem, ktery jim vysvétli pribéh a hlavni
naplit samotného doprovazeni, zopakuje jim jejich prava a povinnosti. Pro privodce to
znamena dobrou znalost procesu uzavirani dohod a orientaci ve fungovani organizace.
Privodce ziskava data, aby mohl zjistit potieby ditéte v péci, ale i potieby celé rodiny
v jejim ukotveni v péci o piijaté dité. Z toho vyplyva dalsi povinnost priavodce a tou je
definice cili spoluprace privodce spolecné s péstounskou rodinou. To se zapracovava
do plénu prace s rodinou a do vzdélavaciho planu péstound. Oba dokumenty by mély

byt vsouladu s individudlnim planem ochrany ditéte. Tento plan klade daraz na
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prohlubovani kompetenci péstound. Pro Uspésné plnéni planu prace s rodinou je pro
rodinu dulezité, aby privodce dostatecné ovladal poradenstvi a nasledné nasméroval na
odpovidajici sluzbu a pomoc. Dale by se mél pritvodce orientovat v oblastech krizové
intervence, sitovani sluzeb v daném regionu, prevence proti syndromu vyhofeni,

administrativy, time managementu, komunikace. (Kolektiv autorti, 2018. s. 157)

., V¥kon nahradni rodinné péce (jak se ve své roli citi, co potiebuji pro vykon kvalitni
peéstounské péce, jak svou roli prozZivaji, v cem vnimaji obtize, co je v roli péstouna
napliuje); bézny vyvoj ditéte a jeho projevy; vychovné postupy; vytvoreni a posileni
vztahové vazby mezi ditétem a péstounem; podpora rozvoje identity ditéte; posileni
sourozeneckych vztahii; vychovné a emocni probléemy déti; kontakt s biologickou
rodinou; citlivé sdéelovani pravdy o biologickych rodicich, zloba na biologickou rodinu,
péce o deti s poruchou/postizenim, prdce s ditetem v krizi; péce o dité jiného etnika;
péce o dité po traumatu, agresivita mezi biologickymi détmi a détmi svérenymi do
péce.“ (Kolektiv autorti, 2018, s. 146) Priivodce by se mél zabyvat témito dal§imi
dalezitymi otazkami: ,Jak si dité vytvdri vztahy s péstouny a jejich rodinou, svou
viastni rodinou, dalsimi dospélymi osobami, se svymi vrstevniky, se spoluzaky; je pro
dité jednodussi vytvaret si vztahy s détmi mladsimi, nebo starsimi, nez je samo; jak dité
reaguje na pozornost nebo fyzické doteky; rozumi dite tomu, proc je svereno do
nahradni péce; je pro dité snadné hovorit o svych predchozich zkusenostech, jak se dité
chova pred schiizkou se svou rodinou a po ni; jak dité reaguje na pravidla
v domdcnosti; ma dité néjakeé zvlastni problémy v chovani; ma dité nejaké zvlastni
potieby, které nejsou zajistovany, jak se dité citi, co chce dite do budoucna, jak se ditéti

dari ve skole. “* (Kolektiv autort, 2018, s. 148)

Podle Centralni databaze kompetenci Ministerstva prace a socidlnich véci by mél
socialni pracovnik mit tyto odborné znalosti a dovednosti: ,, V oboru socialni prace;
metody socidlni prace; poradenstvi a mozZnosti a postupy pomoci pro obcany
v nepriznivé nebo krizové socialni situaci (krizova intervence); eticky kodex a jeho
aplikace v praxi; legislativa v oblasti konkrétni socialni sluzby, proces resocializace
a socialni terapie; socidalni problematika deti a mladeze; zdklady komunikace,

komunikacni dovednosti; zaklady alternativni komunikace, planovani socialni sluzby
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spolu s osobou uzivajici socialni sluzby, komunikace s kontrolovanou osobou v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb, komunikace s klienty; spolupracovniky a institucemi,
zajistovani odborné pomoci pro klienty, pouzivani zakladnich metod socialni prace;
spoluprace pri tvorbé individudlnich planii pro jednotlivé klienty, provadeni kontrol
poskytovanych sluzeb vcetné kontrol primo v terénu; vedeni pozadovanych evidenci;
vedeni prislusné dokumentace v socialni sluzbe.” (Centralni databidze kompetenci,

2017, online, cit. 2019-01-18)

Dale se v Centralni databazi uvadéji obecné dovednosti: ,, Pocitacova zpiisobilost,
zpuisobilost  k Fizeni osobniho automobilu; numericka zpusobilost;, ekonomické
povédomi; pravni povédomi; jazykovad zpiisobilost v Cestiné a anglictine; jazykova
zpusobilost v dalsim cizim jazyce.“ (Centralni databaze kompetenci, 2017, online, cit.

2019-01-18)

Posledni kategorii kompetenci uvedenych v Centrdlni databdzi jsou mckkeé
kompetence: ,, Efektivni komunikace; kooperace; kreativita; flexibilita;, uspokojovani
zdkladnich  potreb;,  vykonnost;  samostatnost; FeSeni  problému;  planovani
a organizovani prdce, celozZivotni uceni; aktivni pristup; zvladani zatézZe,; objevovani
a orientace v informacich; vedeni lidi; ovliviiovani ostatnich.” (Centralni databaze

kompetenci, 2017, online, cit. 2019-01-18)
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4 PESTOUNSKA PECE V ZAHRANICI

Evropa, Australie a Kanada stoji na nejvyssim misté v pé¢i o déti, které nemohou
z nejriznéjSich davodi vyrhstat ve vlastni rodin€. V této péci existuji v Evropé znacné
rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Skandindvské staty udavaji trend v ndhradni rodinné
péci, naopak zemé na jihu a na vychodé Evropy postradaji rozvoj této péce a zaujimaji
spiSe konzervativngj$i postoj. Saty stfedni a vychodni Evropy se potykaji se stile
rostoucim poctem déti bez rodinného zdzemi umistovanych do tUstavnich zafizeni.
Chybi zde tradice v modernéjSich feSenich, jako je naptiklad péstounska péce, ale
postupem cCasu se snazi nasledovat zemé, které maji trend v mimoustavni péci o déti. V
zemich zépadni Evropy se vyskytuje minimalni procento déti umistovanych v ustavech.
Tyto zem¢ maji velkou tradici v péstounské péci a v dalSich podobnych druzich péce
o déti. V jednotlivych statech Evropy se pravidla pro péstouny mnohdy lisi, nebot
zalezi na samospravé konkrétniho statu. V severskych zemich je hlavnim aktérem stat,
protoze se aktivné podili na profesionalizaci péstouni a na péci o déti v ndhradni
rodinné péci. Na celém svété neexistuje pouze jeden vzorec nahradni rodinné péce,
ktery by se dal aplikovat do vSech zemi. OvSem vSechny tyto postupy a alternativni
péce podporuji déti a jejich rodiny, v mnoha zemich maji dobré vysledky a dafi se
vmnoha piipadech najit opusténym détem bezpetné a milujici prostfedi. Umluva
o pravech ditéte jasn¢ udava, ze ohrozené a zranitelné dit¢ potfebuje zvlastni ochranu
a péci, také poukazuje na dilezitou roli rodiny. Mnohé védecké studie ukazuji, ze déti
do tfi let by nemély byt v Gstavnich zafizenich, nebot’ to na n¢ ma skodlivy dopad
a zanecha to na nich trvalé nésledky. Z toho vyplyva, Ze mnoho zemi mé zajem o to,
aby déti do tii let byly umistény do alternativni péce pouze rodinného typu. (Unicef,

2015, s. 7, online, cit. 2019-01-18)

4.1 EVROPA

V Evropé se uplatituje nekolik druht péstounské péce snazicich se o to, aby déti
mohly vyriistat v rodinném prostfedi. Nejstar$i formou péce o dité je ptibuzenska

péstounska péce. Pii ni je dit¢ svéfeno nckterému dospélému piibuznému, v mnoha
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zemich ma velkou tradici. Dalsi typ predstavuje tradi¢ni péstounska péce. Jedna se
0 péci o dite, které nemuze byt ve své biologické rodin¢, ale nema zadné psychické
nebo vyvojové znevyhodnéni. Specializovana péstounska péce se vyznacuje tim, ze jsou
péstouni specidlné vySkoleni v terapeutickych postupech a mohou pefovat o déti
s néjakym zavaznym emocnim, mentalnim nebo fyzickym onemocnénim. Profesionalni
pestounska péce je ohodnocend platem, ale od péstount se oc¢ekava urcita kvalifikace
z oblasti socialni, pedagogické ¢i psychologické. Dalsi druhem péce tvoii krizova
pestounska péce. Ta se uplatiiuje v krizovych situacich a trvd do doby, nez se vyftesi
situace ditéte a stabilizuje se pivodni biologickd rodina, kterd musi projit sana¢nim
programem zaméfenym na pomoc rodindm v krizi. OdlehCovaci péstounska péce je
urCena pro kratké Casové tuseky (vikend, denni pobyt), kdy si péstoun, ktery ma
specialni proskoleni, vezme téZce postizené dité, aby si jeho biologickd rodina mohla
odpocinout od velké psychické i fyzické zatéze. Podpiirnou rodinnou péci poskytuji
péstouni ve form&€ emocni nebo informacni podpory rodinam déti s tézkou zivotni
situaci. Privatni péstounskou péci vyuzivaji zoufali rodi¢e ohrozenych déti, ktefi si sami
bez vyuziti systému socidlniho zabezpe€eni najdou péstounskou rodinu vhodnou pro
své dite. V Evropé se uplatnuji dalsi varianty peéstounské péce. Naptiklad v Srbsku jde
ohrozené dit¢ i se svou matkou do nahradni rodiny, aby se matka ucila spravné péci
o své dité. V Itélii se rozliSuje druh nahradni rodinné péce na zaklad¢ rozhodnuti soudu
a na zakladé dobrovolného umisténi ditéte se souhlasem biologickych rodi¢ii. Hlavni
podminkou pro kvalitni systém a dobré fungovani péstounské péce je motivovanost
pestountt a dal$i prace s nimi prostfednictvim jejich vzdélavani, pravidelné kontroly
a podpory. Ve Skotsku, v Polsku a v Rakousku nemusi projit prvotnimi piipravami
péstouni piibuzenské péstounské péce, ale také jsou kontrolovani. Naopak ve Svédsku
jsou si vSichni péstouni zcela rovni a vSichni musi projit pfipravou pro vykon
pestounské péce, maji stejné kontroly, prava a povinnosti. Doprovodné organizace se
také v jednotlivych zemich odliSuji, miize se jednat o neziskové organizace, lokalni

autority nebo statni instituce. (MPSV-zena-in.cz, 2013, s. 1, online cit. 2019-01-18, s. 1)
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4.1.1 BELGIE

V Belgii se krom¢ klasické péce uplatnuji jeste dalsi formy péstounské péce. Jedna
se o specialni péstounskou péci pro mladistvé, ta je organizovana soudy nebo zvlastni
komisi pro mladistvé, o péstounskou péc€i pro hendikepované mladistvé i plnoleté,
o péstounskou péci pro déti do 3 let a o péstounskou péci pro pacienty s mentalnim
postizenim nebo psychickymi poruchami. VSechny formy této péce podporuji kontakt
s biologickou rodinou. Velkou zasluhu na fungovani péstounské péCe maji neziskové
organizace. Stat vymezil témto organizacim jasnd pravidla pro jejich ¢innost. Pokud si
své povinnosti dobfe plni, stat je financné podporuje, ale neustale spadaji pod statni
kontrolu prosttednictvim inspekce. Tento systém slouzi k tomu, aby se neziskové
organizace neustale zdokonalovaly ve své praci. Dité se do péstounské péce muze dostat
na zaklad¢ rozhodnuti soudu, zvlastni komise, centra statni socialni péce nebo na zadost
rodict. Péstounskd péce konci zletilosti dité¢te dovrSenim 18 let. DEti mohou samy
pozadat o prodlouzeni této péce do 20 let. Poté mohou déti zlstat v péstounskych
rodinéch, vratit se do biologické rodiny nebo odejit do Ustavu sociadlni péce. Osvojeni
nelze provést jinak nez pouze se souhlasem biologického rodice. Péstouni musi spliiovat
kritéria véku, mohou si vzit do péfe maximaln¢ Ctyfi déti. Hlavni osoba, ktera
pestounské rodiné pomahd a doporucuje dalsi navazné sluzby, je socidlni pracovnik
z organizaci, které se zabyvaji péstounskou péci. Belgicky systém nédhradni rodinné
péce a samotna prace s péstouny jsou velice propracované, s rodinou se pracuje hned,
jak se zacnou zajimat o pé&stounskou péci. Konaji se rodinné konference s tématy
nahradni rodinnd péce, pracuji s knihou zivota nebo deniky, vefejnost ma dostatek
pravidelnych informaci o péstounské péci prostiednictvim médii. Také se kazdy rok
v zafi kona Tyden péstounské péce, pii ném se poiradaji prednasky, konference,

promitani. (Bubleové, 2002, s. 7-9, online cit. 2019-01-18)

4.1.2 DANSKO

V Déansku neni témét zadny piipad socialné ositelého ditéte, pocet péstounti neustale
roste. VétSina déti se do pestounské péce umistuje na zadost biologického rodice.

Zadosti predchazi domluva se socidlnim Ufadem, protoze tamé&jsi urady spolupracuji
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s biologickymi rodi¢i a projednavaji vSechny mozné varianty ndhradni péce o dité.
Nejvhodné;jsi variantu pro dité a jeho dalsi vyvoj vSak voli vétSinou rodice. O direktivni
rozhodnuti ufadii se jedna zejména v piipadech zdravotniho ¢i socialniho ohrozeni
ditéte. K osvojeni se pfistupuje az v krajnim feSenim. Péstounska péce profesionalni je
urCena détem se zdravotnim znevyhodnénim nebo s vychovnymi problémy. Cela
pestounska péfe se financuje ze statniho systému dani. Z nich se hradi sluzby od
neziskovych organizaci, ty jsou staitem kontrolovany. Veskeré kompetence maji urady,
které umist'uji déti do rodin a kontroluji jeho vyvoj. Péstounska péce je do 18 let véku
ditéte, ale mize byt na zadost prodlouzena do 23 let v€ku ditéte. Péstouny vybiraji
urady, kteti musi spliovat kritéria véku, zpusobilosti, bydleni, Zivotniho prostfedsi,
vzdélani, zkuSenosti, spole¢nych volnocasovych aktivit s détmi. Hranice poctu piijatych
déti vrodin€ neni stanovena, ale odpovidd za to pfislusny ufad. Hlavni socidlni
pracovnik, ktery spolupracuje s péstounskou rodinou, pfinasi do rodiny odborné sluzby
a podporuje ji vsamotné péCi o prijaté déti. V Dansku se péstounska péce hodné
medializuje, nebot’ média Casto informuji spole¢nost o péstounské péci prosttednictvim
piibéhti déti z oblasti ndhradni rodinné péce. (Bubleova, 2002, s. 9-10, online cit. 2019-
01-18)

4.1.3 CHORVATSKO

Péstounska péce nema vytvoreny zadny ramec prace péstounti a vyhradni postaveni
ve spolupraci s péstounskymi rodinami ma organ statni socialni péce. Neziskové
organizace existuji, ale piisobi spiSe v pozadi. VétSina déti je umistovana do tstavnich
zafizeni, pouze malé procento déti jde do osvojeni a asi 15 % z celkového poctu déti
pfichazi do péstounské péce. Problematikou péstounské péce se nezabyvaji zadna
média, a dokonce neexistuji zadné studie, které by piiblizovaly ndpli péstounské péce.
Pro déti, které by mohly byt umistény do péstounské péce, nejsou stanovena zadna
kritéria, jednd se o vSechny déti bez pfiméfené rodinné péfe. O umistovani deti
rozhoduje stat. Péstounskd péce konci zletilosti ditéte. Potom dité odchazi zpét do
biologické rodiny, do osvojeni, do Ustavni péce nebo také mize zistat u péstound.
Péstouni musi spliiovat kritéria véku a zdravotniho stavu, ale nestanovuji se zadné

pozadavky na jejich pfipravu. Jedna péstounskd rodina muze piijmout maximalné 10
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déti. Pravideln€ se nesleduje vyvoj déti v ndhradnich rodindch, socidlni pracovnik tam
slouzi jako podpora péstounim 1 ditéti, pro rodinu je prosttednikem s Ufady

a naslednymi sluzbami. (Bubleova, 2002, s. 12-13, online cit. 2019-01-18)

4.2 AUSTRALIE

V Australii se uplatnuji ¢tyfi typy ndhradni rodinné péce: osvojeni (Permanent
family care), péce piibuznych, péstounska péfe a ustavni péce. Do ni se umistuje
nejméné déti ze vSech uvedenych moznosti. Profesiondlnich péstounskych rodin
existuje asi 3000. Nestatni neziskové organizace spolupracuji s péstouny na zakladé
smluv a dohod, které zajist'uji kvalitu sluzeb poskytovanych péstounskym rodinam. Déti
jsou do péstounské péce umistovany na zdklad¢é rozhodnuti statnich organt, ty za dité
zodpovidaji i po umisténi do nahradni rodinné péce. Péstounskd péce konci zletilosti
ditéte v 18 letech, pak se déti mohou vratit do biologické rodiny, zcela se osamostatnit
nebo ziistat u péstounské rodiny. Péstouni musi spliiovat podminky véku, zdravotniho
stavu, vzdélani i jiné. Pokud nekteré kritérium nesplituji, nemohou se stat péstouny.
Také jsou preferovani péstouni, ktefi jiz maji zkuSenost v péci o své vlastni déti.
Péstouni musi absolvovat piipravy skladajici se z n¢kolika ¢asti. Spolupracujici osobou
je socialni pracovnik, ten ma roli supervizora, rodinu podporuje a vede v tézkych
zivotnich situacich. Také zprostfedkovava bézné sluzby v ramci socidlniho systému
a dalsi odborné sluzby. Informace o péstounské péci se do spolecnosti dostdvaji
prostiednictvim vSech médii a informacénich materialt. (Bubleova, 2002, s. 7, online cit.

2019-01-18)

4.3 JAPONSKO

V Japonsku se vyskytuji tyto druhy nahradni péce: kojenecké tstavy pro déti do
dvou let, détské domovy pro déti od dvou let, osvojeni, péstounskd péce, zatfizeni pro
déti se zvlastnimi potiebami, vychovné uUstavy pro mladistvé delikventy. Péstounska

péce v Japonsku je urcena predevsim pro déti zanedbavané a zneuzivané s nasledky. Pro
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spravné fungovani péstounské péce se spolupracuje se Sdruzenim péstounskych rodict
a existuje manual péstounské pécfe. V Japonsku probihaji informacni kampané
s tématem nahradni rodinnad péce a také se péstounskd péfe do povédomi spolecnosti
dostava prostfednictvim plakath a letakli. Péstounskd péce se tam neustale rozviji.

(Bubleova, 2002, s. 14, online cit. 2019-01-02)
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PRAKTICKA CAST

5 VYZKUMNA SONDA

Péstounska péce se v souCasné dobé¢ dostava stale vice do povédomi spolecnosti
s novelou, kterd vesla v platnost 1. 1. 2013 a pfinesla s sebou fadu zmén v zakong
¢. 401/2012 Sb., o socialné-pravni ochrané déti. Zasadni zménou byla povinnost kazdé
pestounské rodiny, aby uzaviela dohodu s doprovodnou organizaci dle vlastniho
vybéru. Praktickd Cast se zabyva vzdélavanim privodct, ktefi jsou s péstounskymi
rodinami v pravidelném kontaktu, a jejich hlavnimi kompetencemi. Ty jsou zaneseny do
kompeten¢niho modelu. Vyzkumna sonda byla tvofena za pomoci pravodcil
pestounskych rodin, ktefi z praxe védi, jaké kompetence jsou nepostradatelné a bez

kterych se Ize obejit.

5.1 CIL VYZKUMNE SONDY

Cilem Setfeni praktické c¢asti diplomové prace je zjistit, jaké formy vzdélavani
absolvuji pritvodci péstounské péce a zda je toto vzdélavani zaméfeno na jejich
kompetenéni rozvoj. Dale se praktickd cast zabyva kompetencemi privodcl
pestounskych rodin. Ty jsou nasledné¢ zaneseny do kompetenéniho modelu. Za
respondenty byli zvoleni privodci pestounskych rodin, protoze se tato problematika
tykd pfimo jich. Pochazeli zneziskovych organizaci StfedoCeského kraje, které se
zabyvaji doprovazenim péestounskych rodin. Jako nastroj k vyzkumné sondé poslouzila

metoda dotaznikové Setieni.

5.2 METODOLOGIE

,,Sondu miizeme ztotoznit s kvalitativnim vyzkumem. Sonda je soucdsti empirického

vyzkumu a spada do jeho pripravné etapy. Zameruje se na dilci probléem tohoto
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vyzkumu. “ (Surynek, 2001, s. 29-30) ,, Kvantitativni vyzkum je oznaceni pro pristup,
jehoz zdrojem ma byt pouze objektivni a co moznd nejpresnéjsi zkoumani edukacni
reality, podobné jako v prirodnich védach. Jednim z hlavnich rysu kvantitativniho
vyzkumu je numerické méreni specifickych aspektii sledovaného jevu. Opird se

predevsim o vymezeni meritelnych promennych. “ (Skutil a kol., 2011, s. 59)

Vyzkumnéd sonda byla tvofena prostiednictvim metody dotaznikového Setfeni.
,, Velmi frekventovanou metodou ziskavani dat v pedagogickém vyzkumu je dotaznik. Je
to zpuisob pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi. Samotny dotaznik
je soustava predem pripravenych a peclivé formulovanych otdzek, které jsou

promyslenée serazeny. * (Chrastka, 2007, s. 163)

Pilotazni predvyzkum piedchdzel vlastni vyzkumné sond€. Zde bylo mozné se blize
seznamit s danou problematikou ndhradni rodinné péce a se samotnym povolanim
privodce péstounskych rodin. Pfedvyzkum také slouzil k ovéteni si srozumitelnosti
vyzkumnych otazek. Predvyzkum probihal ve Stfedoceském kraji v neziskové
organizaci zabyvajici se doprovazenim péstounskych rodin, byla vyuzita kvalitativni
metoda, ta méla podobu rozhovoru. Cilem bylo prohloubeni informaci v oblasti
nahradni rodinné péce a obeznameni se s povoldnim priivodce nahradni rodinné péce.
Samotné dotaznikové Setfeni probehlo v listopadu 2018 az v lednu 2019 v neziskovych
organizacich ve Stfedoceském kraji. Za respondenty byli vybrani privodci

pestounskych rodin.
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52.1 HARMONOGRAM VYZKUMNE SONDY

Tabulka ¢. 4: Harmonogram vyzkumné sondy

studium odborné literatury ¢erven — fijen 2018
pilotazni predvyzkum fijen 2018

dotaznikové Setteni listopad 2018 — leden 2019
vyhodnoceni a analyza sebranych dat leden — inor 2019

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Dotaznik je sestaven z otazek otevienych, polozavienych a uzavienych. Druhou
vyuzitou metodou pro otazky v dotazniku je pouzita SWOT analyza, kterd se zamétuje
na zjiSténi postoje respondenta v daném tématu, zabyvd se dvéma oblastmi: klady
a zapory, které se mohou nachdzet v pritomnosti 1 budoucnosti. ,,SWOT analyza je
zkratka slov z anglického jazyka prednosti, nedostatky, ve kterych se jedna o interni
zdleZitosti a prileZitosti a hrozby, které se zabyvaji vnéjsimi zaleZitostmi. “ (Sulet, 2003,
s. 35-36) ,,SWOT analyza je velmi rozsifenou metodou pro systémovou analyzu
spocivajici v porovnani silnych a slabych stranek s hrozbami a prilezitostmi. “ (Castoral,

2013, 5. 27)
5.2.2 SBER DAT A POPIS RESPONDENTU

Prvni etapa Setfeni se soustfedila na vybrani vhodnych neziskovych organizaci,
které se zabyvaji doprovazenim péstounskych rodin. Osloveni byli privodeci ze
StiedoCeského kraje v prubehu fijna 2018 az ledna 2019. S vétSinou respondentl
probihala elektronickd komunikace, s n¢kolika respondenty probéhla komunikace
osobné. Na vyplnéni dotazniku méli vSichni respondenti dostatek ¢asu a dostali jasné
a srozumitelné pokyny k jeho vyplnéni. Rozddno bylo 60 dotazniki a 50 jich bylo
vyplnéno a vraceno. Osloveno bylo 5 neziskovych organizaci, ale z divodu

zaneprazdnénosti nebyly 2 ochotny spolupracovat. Zjisténa vyzkumna data byla

51




analyzovana matematicko-statistickou metodou. Vysledky Setfeni byly zaznamenany do

tabulek a grafii.

5.3 STANOVENI HYPOTEZ

., Hypotéza tvori jadro klasickych vyzkumii. Empiricky vyzkum v podstaté hypotézu
nedokazuje, ale pouze zduvodnuje jeji prijatelnost. Je-li hypotéza na zdklade
ditkladného empirického overovani prijata, je mozZné ji zobecnit a doporucit

k praktickému vyuziti. “ (Chraska, 2007, s. 17)
Pro splnéni urcitych cila byly stanoveny tyto hypotézy:

H1 Privodci péstounskych rodin jsou vzdélavani piredev§im v tématech nahradni
rodinné péfe. Jsou opomijena témata primarné zaméfend na rozvoj mekkych

vvvvvv

v profesi pritvodce péstounskych rodin.

Téma nédhradni rodinné péce je velice dulezitym tématem pro prtvodce, ale jsou
opomijena dulezita témata jako efektivni komunikace, kooperace, kreativita, flexibilita,
uspokojovani klientskych potieb, vykonnost, samostatnost, feseni problému, planovani
a organizovani prace, celozivotni uceni, aktivni pfistup, zvladani zatéze, objevovani
a orientace v informacich, vedeni lidi a ovliviiovani ostatnich. A pravé tyto mekké
kompetence jsou v profesi privodce péstounskych rodin velice dulezité, nebot” se jedna
o praci s lidmi. Vzdélavani priivodci je jasné stanoveno v poctu hodin za kalendaini rok
a v minimalnim poctu akreditovanych hodin, ale jiz nikde nejsou urcena témata, ve
kterych by pravodci méli byt vzdélavani. Podle mého nazoru, by se mélo vzdélavani pro
privodce v kazdé doprovodné organizaci sjednotit, jiz od doby, kdy privodce zacne
tuto profesi vykonavat, aby mohla sluzba doprovazeni byt poskytovana vSem klientim
na stejné urovni. V soucasné dob¢ dle mych zkusenosti je kazdy privodce proskoleny

v riznych tématech a na riznych urovnich.
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H2 Doprovodné organizace nemaji zajistén systém vzdélavani pro pravodce.

Profese privodce pro pestounské rodiny neni ve spolecnosti mnoho rozsifena, nebot’
tato profese se dostala vice do povédomi s pfichodem novely zakona ¢. 401/2012 Sb.
veslé v platnost v roce 2013. Kazda rodina, kterd se starala o dit¢ v péstounské péci, si
m¢ela vybrat dle zédkona doprovodnou organizaci. Od této doby byla sluzba doprovéazeni
zdokonalovana, aby byla co nejlepsi pro klienty, celé péstounské rodiny, ale jiz byla
opomijena samotnd profese privodce. Dle mého nézoru se v budoucnu timto
problémem doprovodné organizace budou zabyvat, ale v soucasné dob¢ tomu tak neni.
Idedlnim stavem by bylo, aby vSichni privodci méli stejné vzdélavani, které umozni
ziskat stejné dovednosti a védomosti, aby klienti v celé organizaci méli zajisténou stejné

kvalitni sluzbu doprovézeni.

5.4 ANALYTICKA CAST

Graf ¢. 1: Jaky druh vzdélavani pro priivodce doprovodna organizace nabizi?

M Seminare
H workshopy
mezioborova setkani

M individualini pfiprava

W zazitkové seminare

jiné

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

V prvni otdzce dotazniku vétSina pravodci péstounskych rodin uvedla, ze
nejcastéj$im typem vzdelavani je semindi a zdzitkovy semindi. P&t respondentli uvedlo
jinou variantu vzdélavani, a to supervize, intervize, kazuistické seminare, sdileci porady
a konference. Tti respondenti uvedli individualni ptipravu, dva uvedli mezioborova

setkani a nikdo z respondentii neuvedl workshopy.
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Graf €. 2: Mate moznost se vzdélavat mimo vasi doprovodnou organizaci?

M ano

M ne

50

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Druhé otazka zjistovala, zda respondenti maji moznost r se vzdélavat mimo jejich
doprovodnou organizaci. VSichni dotazovani uvedli, Ze tuto moznost maji. Uvad¢li tyto
podminky: ,, Prijatelna cena.” ,,Téma odlisné od nabidky nasi organizace.” ,, Po
odsouhlaseni vedenim.* ,, Pokud dané skoleni nenabizi nase organizace, pouze 8 hodin
za rok, po schvaleni vedoucim a personalistou, miizeme vyuzit max. prispevek 3000
Kc/rok.” ,,Moznost je pro kazdého, zalezi na schvaleni vedouciho, individualni
posouzeni.“ ,, Nutnost daného tématu, mame pouze financni omezeni. ,, Pokud je téma

¢

prospesné v aktualni problematice nasich klienti.” ,, Externi vzdeélavani si miizeme
zajistit, zda potrebujeme dovzdelat v konkrétnim tématu. “ (Autor prace, vlastni Setfent,

2019)

Otézka €. 3: Jaka témata nabizi doprovodnd organizace pro vzdélavani pravodca?

., Riiznoroda, napri¢ tematikou nahradni rodinné péce.* ,, Dite v nahradni rodinné
péci, identita, attachment.* ,, Témata vybira dle zajmu pruvodcu (vychazi z hodnoticich
dotazniku), snazi se nabizet témata na miru. Pak mad nase doprovodnd organizace
viastni vzdeélavani smeérem ven, v soucasné dobe omezené hlavné na pripadové
konference a prechodnou péstounskou péci.* ,, Zakladnimi tématy jsou: Attachment, dité
v nahradni rodinné péci, identita, kniha Zivota, prdce s traumatem, kontakt ditéte
s biologickymi rodici, tak i dalsi jako rizné terapie (napr. hrou), organizovani
pripadové konference.* ,, Attachment, Jak lépe pozorumet diteti (iivod do problematiky

«

nahradni rodinné péce), Kniha zivota.” , Témata tykajici se ndahradni rodinné péce
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napr. asistovany kontakt, dité v ndhradni rodinné péci, kniha Zivota, pripadova
konference, komunikacni bedna.* ,,Kdo jsem a jak to délame? Metodika doprovazeni,
role doprovazejiciho pracovnika.* Zaklady attachmentu, historie, kontakt a identita
ditéte, manual prechodné péstounské péce.” , Attachment, péstounskda péce na
prechodnou dobu, socialne prdavni ochrana deéti.* , Attachment, tranzitni péce.”

“Attachment, zazZitkovy seminadr: uvod do nahradni rodinné péce, pripadové conference,

asistovany kontakt, prace s biologickou rodinou.” (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Graf ¢. 3: Bere organizace zietel na vami pozadované vzdélavaci téma?

M ano
M obcas

@ ne

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Z celkovych padesati respondentti patnact jich odpoveédélo, ze organizace bere zietel
na jejich pozadavky tykajici se vzdélavacich témat. Dvacet pét respondenti odpovédelo,
Zze organizace obCas da na jejich pozadavky ve vzdé¢lavacich tématech. Zbyvajici
respondenti uvedli, Ze jejich organizace nebere zietel na jejich pozadavek pti vybéru

vzdélavacich akei pro privodce.
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Graf ¢. 4: M4 doprovodna organizace zajistén néjaky systém vzdélavani pro nove piijaté

pravodce (zaméstnance)?

M ano

M ne

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Dvanéact respondentd odpovédélo, Ze jejich doprovodna organizace ma néjaky
systém vzdélavani pro nové pfijaté priivodce (zaméstnance). Cast respondentl struéné
popsala konkrétni systém vzdelavani pro nové piijaté privodce (zaméstnance):
., Kolecko, kde jsou vysvétlovany sluzby organizace, co dand organizace vsechno nabizi
svym  klientum, po jednotlivych pracovnich usecich.” ,,Novy privodce by se mél
zucastnit zazitkového semindre: uvod do nahradni rodinné péce, semindre o knize
Zivota. " ,, Momentdlné se vytvari kompetencni model, kde je 24 hodin vzdélavani pro
nové privodce.  ,,Vznika kompetencni model, kde je 5 okruhii témat, kterymi prochazi
privodci a dodavaji pripominky na zlepseni. Po dokonceni tohoto projektu bude slouzit
tento model pro nové prichazejici pracovniky.” ,, 1. Systéem pro novacky a 2. Pro
pokrocilé, k temto systémum se vazi konkrétni témata.* , Jsou stanovena témata, ktera
by mél novy priuvodce absolvovat. “ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Tticet osm respondentli odpovédélo, ze zadny systém vzdélavani pravodcii

(zamé&stnancil) v organizaci nemaji.
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Graf ¢. 5: Ma doprovodnd organizace zajiStén néjaky konkrétni systém ¢i postup
vzdélavani privodci, pokud se zjisti, ze v uréité oblasti md privodce znalostni Ci

dovednosti nedostatky?

M ano

M ne

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Sesta otazka z dotazniku zjistuje, zda maji doprovodné organizace systém nebo
postup vzdelavani privodct, pokud se zjisti, ze v uréité oblasti ma privodce znalostni ¢i
dovednostni nedostatky. VétSina privodct odpovédéla, Ze Zadny takovy systém
v doprovodné organizaci nemaji. Sedm respondenti odpovédélo, ze takovy systém

vzdelavani jejich organizace ma.

Graf €. 6: Je ve vasi doprovodné organizaci personalista (pracovnik), ktery ma na starost

vzdélavani privodci?

M ano

M ne

50

Zdroj: autor prace (vlastni Seteni, 2019)
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V této otdzce vSichni respondenti odpovedéli, ze v organizaci maji personalistu.

Nasleduji dvé otazky zdotazniku, které jsou oteviené. Cést respondentd se

rozepsala, druhd ¢ast respondentii vitbec neodpovédéla.

Otazka €. 8: Jaké kompetence jste musel/musela mit pfi nastupu na pozici privodce

péstounskych rodin?

., Vzdélani dle zdkona, praxi v oblasti socidlni prace, chut ucit se, byt aktivni

3

Fidic, znalosti v prdci na pocitaci.” , Samostatnost, komunikativnost, flexibilita,

‘ ‘

empatie.” , Praxe, trestni beziuthonnost, znalost prace s pocitacem, ridicsky priikaz. "

,,Ochota pomahat.” , Ochota pracovat v tymu, praxe, dobra komunikace."
,, Odpovidajici vysokoSkolské vzdeélani, socialni vzdeélani, prdce s klientem, praxe.*
,,Dobré komunikacni schopnosti, umeni reagovat na necekanou situaci, trpélivost.*
,,Dobré organizacni schopnosti, komunikacni dovednosti a schopnost jednat s lidmi.*
., Spolehlivost, aktivni 7idic, bezuhonnost.* , Prijali mé pro mou dobrou komunikacni
schopnost a ochotu pracovat na svém seberozvoji.“ ,, Dlouholeta praxe s détmi a mou

I3

prednosti je empatie.” ,, Pracovni zkuSenost v socialni oblasti na organu socidalné
pravni ochrany déti. * ,, Schopnost resit konfliktni situace, praxe na krizové lince.* ,, Pi
nastupu na pozici priivodce se kompetence nezkoumaly. Organizaci zajimala moje
dlouholetd zkuSenost z oblasti socialne-pravni ochrany déti (socialni pracovnice
OSPOD). Kompetence z oblasti nahradni rodinné péce jsem ziskavala postupné po

nastupu — rozhovory s metodickou a dalsimi pracovniky organizace, vzdelavani

v tématech nahradni rodinné péce. “ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Otéazka ¢. 9: Jaké kompetence spatiujete jako nejpodstatnéjsi jako privodce

pestounskych rodin?

,,Znalost oblasti nahradni rodinné péce, komunikativnost a empatii. “ ,, Orientace
v problematice ndahradni rodinné péce, zakladni orientace v pravnich vécech, vysoka
mira odolnosti vici stresu, vysoka mira komunikativnosti a davka diplomacie.
,, Komunikace, otevienost, schopnost prijmout klienta od jeho podstaty, asertivita,
odborné znalosti, opravdovy zdjem.” ,, Znalost problematiky NRP a jejich teorii,

znalost  pripadové prace, schopnost navazovat na dalsi  sluzby, prace
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v multidisciplinarnim tymu, umeét resit konflikty, reflexe a vyuzivani supervize, umét si
Fici o pomoc, schopnost komunikace, potreba aktivniho naslouchani.* ,,Schopnost
dobre fungovat a pracovat v tymu, schopnost vnimat rodinu systémove, znalost vyvojove
psychologie, schopnost ,oSetrit’ sama sebe, schopnost sebereflexe.” ,, Flexibilitu
a otevienost viici pestounum (byt zde pro né), empatii, hlubsi orientaci v oblasti
attachmentu, schopnost aktivné a pruzné vyhledavat vhodné sluzby pro péstouny, pokud

¢

pruvodce nemiize danou sluzbu poskytnout sam. Orientace v oblasti terapie.* ,, Uméni
komunikace s klientem, znalost zakona OSPOD, porozumeéni tématu nahradni rodinnad
péce, schopnost planovat.* ,, Altruismus, empatie, nehodnotici postoj, komunikativnost
a hlavne specifika péstounské péce.* ,, Empatie, umeni komunikovat, umeéni naslouchat,
odolnost viici stresu, znalost problematiky SPOD, sebereflexe, vyuzivani supervize
a intervize.“ ,, Komunikativnost, prdace s casem, flexibilita, prdce se stresem.* ,,Znalost
a orientace v problematice nahradni rodinné péce (formy, davky), empatie — socialni
citéni, samostatnost, hranice prdce soc. pracovnika (nezabihat do terapeutické prace),
komunikacni dovednosti, usporadani casu — priority (time management), etika."
., Vyborné komunikacni dovednosti s ditétem, ale i s péstounem, byt empaticky, trpélivy,
umét pracovat ve stresu, schopnost zvladat stres, priivodce by umeél rict NE (stop),
empatie, kladny vztah k detem.* ,, Zakladni orientace v oblasti socialné-pravni ochrany

deti — znalost zdkona, komunikacni dovednosti, techniky prace s détmi, odolnost proti

zatézi a stresu, zvladani time managementu. *“ (Autor prace, vlastni Setieni, 2019)
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Tabulka €. 4: Kompetenéni model privodce

Kompeten¢ni model

Kompetence
Odborné Obecné Mekké
znalost v oblasti NRP | prace na pocitaci empatie
legislativa fizeni osobniho automobilu | odolnost vici stresu
Priivodce metody socialni prace prace v tymu
eticky kodex asertivita
komunikacni dovednosti flexibilita
time management
aktivni vzdélavani

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Graf €. 6: Jaka forma vzd¢lavani pro rozvoj vasSich kompetenci vam nejvice vyhovuje?

0

M kurzy
M Skoleni

informace v ramci

pracovnich porad
M samostudium

W zazitkové
seminare
jiné

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)

Nejvice respondentli dava prednost kurziim pied ostatnimi moZnostmi. Dvandct
respondentli upfednostiiuje zazitkové seminafe. Osm respondentli oznacilo za
vyhovujici formu vzdélavani pro rozvoj jejich kompetenci skoleni. Sedm respondentii
oznacilo jako za vyhovujici zptisob predavani informaci v ramci pracovnich porad

a samostudium. Jinou formu neuvedl zadny z respondentd.
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Posledni dvé otdzky v dotazniku jsou formou SWOT analyzy zaméfené na
soucasnost a budoucnost. Respondenti odpovidali do jednotlivych poli rozdélenych na
silné stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Otazku ¢. 11 a 12 vyplnilo pouze

dvacet z padesati respondentl.

Otazka ¢. 11: Co povazujete za silné a slabé stranky a kde vidite pfilezitosti a hrozby

v oblasti vzdélavani pro privodce ve vasi doprovodné organizaci?

Silné stranky: ,, Know-how, dobré jméno organizace, kontakty na kvalitni lektory
a moznd spoluprace.” , Stejna filozofie, domdci prostredi (jednotnost).” .V nasi
organizaci je plno vybornych odborniku, kteri maji kvalitné pripravené seminare. "
., Organizace nabizi vlastni seminare, ma svoje odborniky, kteri jsou schopni skolit (to
v moji predeslé doprovodné organizaci nebylo).” , Moznost navstivit semindre pro
odbornou verejnost, prostrednictvim lektorii jsou velice prinosné a davaji mi vhled do
problematiky, priblizuji mi prdci priuvodce, velice prinosni jsou samotni lektori.
, Mame definované hodnoty a postoje organizace, miizeme timto smerem cilit
vzdélavani, vime, Ze vzdélavani pruvodcu je diilezite.” ,,Zajem o to, jaka témata
privodci  potrebuji/chtéji.”“  ,,Dana zdkladni témata, ve kterych je Sance se
zdokonalovat.  ,, Otevienost pro potieby pracovnikii (jsou slyseny), zvysujici se zdjem o
ucinné a individualni nastaveni vzdelavani.” , Moznost ziskavat nové informace."
,Sdilet s kolegy nebo jinymi odborniky.” ,,ZvySovani své profesionality.
., Reprezentativnost. * ,, System vzdelavani. * ,, Kvalitni lektori. “ ,,Snaha zdokonalovat se

3

voblasti vzdélavani, jak u privodci, tak u klientii.” , Snaha vedeni naslouchat
v ) o o (¢ 7. % o v vy r r s 4 . ’
v potFebach privodcu.* ,, Zdajem zaméstnancii, moznost vzdelavani v ramci vlastni

organizace. *“ (Autor prace, vlastni Setieni, 2019)

Slabé stranky: ,, Nespatiuji, neustale se rozvijime.” , Pokud lektor nerozumi
samotnému fungovani ndhradni rodinné péce.” | Vzdélavani neni kvalitni (ztrata
Casu).* ,,Znacna fluktuace lidi v soucasné dobé, neschopnost organizace dat takove
podminky, aby lidi motivovaly.” , Nejednotnost v pozadavcich.” , Nesystémovost.
,, Kvalita vzdélavani pruvodcu, neni dan presny system a pro téma se casto hledaji
interni lektori, aby se usetrilo.* ,, Cetné opakovani téech samych témat. * ,, Striktni drzeni
se predepsanych 24 hodin, nesmi se presdhnout, nevyjasnéné podminky pro

samostudium, pokud se chci tématu nahradni rodinnda péce vénovat vice, musi to byt
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vmém volném case a hrazeno vlastnimi prostredky.” , Chybi ucelenejsi koncepce
vzdeélavani, vzdélavani novych pruvodcu by mélo byt rychlejsi, méli by projit zakladnimi
téematy co nejdrive.” , Vzdeélavani privodcii v nasi organizaci povazuji za velmi
neefektivni, ne vidy je dobry format vzdeélavani a casovy fond, uvitala bych vice

3

moznosti se vzdelavat externé. , Neni jasne stanoveno, jakého skoleni a kde se

pruvodce muze ucastnit.” ,, Mame personalistu, ale nejsou vymezené kompetence, co

%3

deéla on a co vedouct pracoviste.” ,, Organizace obcas semindre rusi kvili nenaplnéni

kapacity, Spatnd organizace.” , Opakovani témat, bez podnéti od privodcii.*
,»Nedodrzeni slibii v realizaci témat, nerespektovani téemat vzdeélavani, ktera vyplynou

z hodnoceni. “ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Ptilezitosti: ,,Moznost lektorovat (prinaset) téma na verejnost ¢i do jinych
neziskovych organizaci nebo na OSPOD.* , VyuzZivat schopnosti lektorti a vyuZivat
jejich nabidek pro vzdelavani pruvodci.* , Lepsi uchopeni systéemu vzdeélavani
privodcu, seznam témat, kterymi by privodci méli projit.“ ,,Moznost samostudia
a prispevku, moznost zapocitani poctu hodin, pokud nékdo studuje na vysoké Skole nebo
si dela dlouhodoby vycvik. * ,, Organizace si sestavi zakladni témata, kterymi musi projit
kazdy privodce, tim se sjednoti jejich zdkladni znalosti a dovednosti, lepsi
zastupitelnost a sjednoceni prdace privodcu. ,, Skvéle vzdélani privodci, kteri své

vzdeélavani promitnou do samotné praxe s klienty.” ,, Investice do lidskeho kapitdlu je

‘ ‘

nenahraditelna.  ,, Vice financi na vzdelavani pritvodcii, zvySovani jejich kvalifikace.
., Prohlubovani znalosti, nadstavbova vzdélavani pro priuvodce, kteri jsou v organizaci
dlouhodobe, mezioborova spoluprdce.” , Nové vedeni, moznost prijit s novymi
externimi lektory a snaha o zkvalitnéni vzdélavani pro privodce. , Lépe cilit
vzdélavaci akce, zamérenost na konkrétni kompetence.* ,, Soustiedeni se na nabidku
kvalitniho a dostupného vzdeélavani i pracovnikii jinych doprovodnych organizaci
a dalsich odbornikii v nahradni rodinné péci.  ,, Moznost ziskat nové informace, sdileni
s kolegy nebo jinymi odborniky.* ,, Otevieni se novym vécem v oblasti nahradni rodinné

péce, krizova intervence.“ ,, Pravidelné hodnoceni zaméstnancu, povinné vzdélavani

socialnich pracovnikii ze zakona. *“ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Hrozby: ,,Umét uplatnit teorii v praxi.* , Lektor nerozumi tématu ndhradni

rodinné péce, vzdelavani neni kvalitni, ziskavani nepravdivych informaci.” ,,Jiz se
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v organizaci nékteré hrozby naplnuji, proto odchazi mnoho lidi, kteri jsou nespokojeni
nejen se vzdelavanim.* ,, Vzdélavani a pozZadavky s tim spojené budou vyznamné ubirat

I3

z prostoru pro primou praci.” ,, Individualni potreby jedincii nenajdou vhodné
vzdelavaci akce. * ,, Pritvodci nemusi byt kvalitné proskoleni. “ ., Skolent zdarma nebo do
urcité castky, otazkou zistava kvalita, Skoleni pouze v rozsahu osm hodin.* ,, Odchody
pruvodcu, do kterych organizace investovala cas a penize. " ,, Pokud nebude vzdélavani
pruvodcu jasné uchopeno, tak to pracovniky odradi, nebudou motivovani se vzdelavat. *
,,Organizace zrusi semindre, privodcim bude chybét potrebné vzdeélavani, Spatné
informace, pozdeji mohou ztratit zdjem o dalsi vzdeélavani.“ , Absence témat. "
., Nedostatecna nabidka vzdélavacich akci ze strany organizace.” , Nemotivovanost
pruvodcu, vyber témat pouze pro co nejrychlejsi splnéni povinnosti. ,,Nedostatek

financi na vzdélavani pruvodcii. “ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Tabulka €. 5: Shrnuti SWOT analyzy

systém vzdélavani
interni vzdélavani
zajem pruvodci

SWOT ANALYZA
Silné stranky Slabé stranky
know-how Spatnd kvalita
odbornici
lektofi

fluktuace lidi
Spatna motivace
zadny systém
nevhodna témata

Prilezitosti Hrozby
dobfti lektoti finance
nastaveni systému lektofi
dobré praxe kvalita vzdélavani
spoluprace lidské zdroje
nové vedeni nejednotnost
hodnoceni pracovnikii | rozdilnost

nemotivovanost

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)
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Otéazka €. 12: Co povazujete za silné a slabé stranky a kde vidite ptilezitosti a hrozby
v rozvoji kompetenci pravodct péstounskych rodin vramci vasi doprovodné

organizace?

Silné stranky: ,, ZkuSenosti se vzdeélavanim, kdysi propracované a vysoce
hodnocené, prdace v terénu, sebevzdélavani.* ,, Pruvodce ma velmi dobré schopnosti,
dokaze resit krizové situace, vyslechnout klienta, pomoci jim, ma dobré komunikacni

schopnosti.* ,,Jasna role, vymezeni role, lepsi orientace v cinnostech, které priivodce

‘ ‘

md vndplni prace.” ,, Vytvoreni kompetencniho modelu.* , Chut privodcii se
vzdeélavat. “ ,, Hledaji se ndstroje, jak podporovat pritvodce v jejich kompetencich. “
., Podpora privodcii v jejich silnych strankach. * ,,Silnd orientace na téma attachmentu
a pripadovych konferenci, nové probihajici kompetencni model.* , Aktualni snaha

3

o wytvoreni kompetencniho modelu, nastaveni systémovosti, jednotnosti.* , Moznost
ziskat nove informace, sdileni s kolegy nebo jinymi odborniky, zvySovani své
profesionality. |, Vzdelavaci system. * ,, Kazdy pul rok probihd hodnoceni s nadrizenym,
moznost ohodnotit své kompetence a poukdzat na nedostatky. , Zajem privodcii

o rozvoj kompetenci. *“ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

‘

Slabé stranky: ,,Rozvoj vedoucich tymii.“ , Neni smérovan do hloubky
problematiky.” ,, Kompetence se nerozvijeji prilis do hloubky, vzdélavani pro jejich
podporu je cyklické a nekdy na povrchu, nejde do hloubky.” ,Je to hlavné
o seberozvoji.“ ,, Velka casova narocnost. * ,, Prozatim nejasné vymezend role priivodce,

co vSechno ma delat.* ,, Nejasna role pruvodce.* ,, Pritvodci maji v nékterych cdastech

¢ ¢

kompetenci mezery a nemaji snahu o zlepseni.* , Finance.” ,,Motivace pracovnikii.‘
,,Nejsou jasné vymezené kompetence, které pozaduje organizace po privodci, proto
nelze vybrat zadné vzdelavani pro jejich zlepSeni.* ,, Neni prostor pro vzdélavani, které
by vedlo k rozvoji kompetenci, je vice casu vénovano tematickym semindrum s tématem

«

nahradni rodinna péce.* ,, Omezeni poctu vzdeélavacich hodin na zakonem stanovenych

24 hodin. “ (Autor prace, vlastni Setfeni, 2019)

Ptilezitosti: ,,Moznost ucasti na riznych soucdstech doprovazeni (odlehceni,

vzdelavani, asistovany kontakt, lektorovani).” ,, Sebevzdeélavani, rozvoj dovednosti v
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praxi.* ,,Organizace nabizi rozvoj kompetenci v ramci Skoleni.** ,,Jasna struktura, rad,
prehled pro personalistu, vybérova rizeni.* ,, PrileZitosti v rozvoji kompetenci priivodci

I3

péstounskych rodin vidim predevsim v jasnéjsim definovani kompetenci. ,,V novém
kompetencnim modelu.* ,, Individualni vzdélavaci plan kazdého priivodce. * ,, Semindre
pro privodce. |, Vzdélavani podle pozadavki samotnych doprovazejicich pracovniki
vychazejici z terénu. * ,, Vétsi podpora privodcii v tom, v cem jsou silni. “ ,, Kompetencni
model.* ,, Vyjit z potieb pracovnikii a dat prostor, véetné financniho zajisténi, Sirokému
a kvalitnimu vzdélavani.* ,, Moznost ziskat nové informace, sdilet s kolegy nebo jinymi
odborniky. “ ,,Rozvoj vedoucich tymii.“ ,, Rozvoj kompetenci jsou prileZitosti pro dobré
fungovani vSech nabizenych sluzeb organizace.” , Dobra povést organizace.*

3

,,Samostatnost pruvodcu péstounskych rodin. “ ,, Realizace projektu Kompetencni model
priivodce péstounskych rodin a ndsledné uvedeni modelu do praxe.” (Autor préce,

vlastni Setfeni, 2019)

Hrozby: ,,Lidsky faktor.” ,, Lektor nerozumi tématu ndhradni rodinna péce.
., Vzdélavani neni kvalitni, ziskavani nepravdivych informaci.* ,,Jednotnost kompetenci
oslabi individualni prinosy jednotlivych pracovnikii. “ ,, Staré metody a snaha o navrat

3

k plenkam organizace.* ,, Zalezi na tom, kdo je ve vedeni a jakou tomu priklada vahu.

¢

,, Odchod doprovazejiciho pracovnika z organizace.* ,, Pokud nebude jasné definovanda
role a kompetence priivodce a také moznosti, kam se muze dal rozvijet, tak pritvodce
nebude motivovany v doprovodné organizaci dlouhodobé pracovat. * ,, Pritvodce nebude
kvalitné provadet svou praci, bude negativni, miize dojit k syndromu vyhoreni.* ,, Odliv
pracovniku, Spatnd motivace, Spatné podminky pro profesni rist.” ,, Organizace se
nebude nikam vyvijet, ani zaméstnanci se nebudou moci pohnout.* , Jednostrannost
organizace v urcitych kompetencich a ostatni jdou do pozadi.* ,,Nespravné zvoleny
smeér  organizace.” Spatnd motivovanost  zameéstnanci.“ ,, Neinformovanost

o dilezitych kompetencich, které by mél priuvodce mit.* , Fluktuace pracovnikii na

pozici privodcii, nedostatek casu pruvodcu. *“ (Autor prace, vlastni Setieni, 2019)
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Tabulka €. 6: Shrnuti SWOT analyzy

SWOT ANALYZA
Silné stranky Slabé stranky
komunikace povrchnost
kompetencni model seberozvoj
attachment ¢asova narocnost
odbornici nejasnd role pravodce
hodnoceni finance
74dnd motivace
Prilezitosti Hrozby
dobra motivace lidsky faktor
jasna struktura lektoti
definice kompetenci staré metody
vzdélavaci plan fadnost
potieby syndrom vyhoteni
nové informace neinformovanost
povéest organizace fluktuace pracovnikti
samostatnost

Zdroj: autor prace (vlastni Setfeni, 2019)
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ZAVER

Stfedem pozornosti diplomové prace je ndhradni rodinna péce a profese priivodce
z neziskovych organizaci. Tato profese tvofi nedilnou soucést péstounskych rodin, ty si
musi dle zakona zvolit svou doprovodnou organizaci. Vice do povédomi spole¢nosti se
profese privodce dostala s prichodem zakona ¢. 401/2012 Sb., o socidlné-pravni
ochrang déti. Dle tohoto zdkona je péstounskd péce udélovana soudy. Péstouniim tento
zakon prinesl nova prava, ale i povinnosti spojené s pfichodem ditétem pfijatého do

rodiny.

Diplomova prace se zaméfuje na vzdélavani pritvodcil a na sestaveni kompetenéniho
modelu na zidkladé¢ vyzkumné sondy. Ta byla provedena prostfednictvim techniky
dotazniku urc¢eného privodcim péstounskych rodin z neziskovych organizaci sidlicich
ve Stfedoceském kraji. Pravé privodci jsou soucasti vzdélavani spojen¢ho s ndhradni
rodinnou péci a maji nejvétsi povédomi o kompetencich, kterymi by mél privodce

péstounskych rodin disponovat, protoze maji v ramci této profese praktické zkusenosti.

Z vyhodnoceného dotazniku vyplyva, Ze privodci jsou vzdélavani hlavné v tématu
nahradni rodinné péce, jako attachment, identita, dit¢ v systému néhradni rodinné péce,
kniha Zivota, prace s traumatem, kontakt ditéte s biologickou rodinou. Postradaji vSak
témata se zaméfenim na rozvoj mekkych kompetenci, i kdyz praveé je oznacuji jako
nejdilezitéjsi. Tim se potvrdila prvni hypotéza (H1) potvrdila, Ze privodci
péstounskych rodin jsou vzdélavani predevsim v tématech nahradni rodinné péce, ale
opomiji se témata primarné zamétfena na rozvoj mekkych kompetenci, pfitom privodci
V ramci vzdélavacich témat ndhradni rodinné péce, které nabizi doprovodné organizace,
mohou byt zahrnuta sekundarn€. Druhd hypotéza (H2), ze doprovodné organizace
nemaji zajistén systém vzdélavani, se zcasti potvrdila, nebot’ z vétSiny odpovédi
respondentli vyplyva, Ze doprovodné organizace, ve kterych respondenti pisobi, nemaji
zadny propracovany systém, ktery by zajiStoval systematické vzdélavani privodct

péstounskych rodin.

Dale byl na zaklad¢ dotaznikového Setfeni sestaven kompetencni model. Zjistovalo

se, které¢ kompetence jsou pro pritvodce dulezit¢ v odborné oblasti (znalost v oblasti
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nahradni rodinné péce, legislativa, metody socidlni prace, eticky kodex a komunikaéni
dovednosti), na obecné rovin€ (price na pocitai a ftizeni osobniho automobilu)
a v oblasti mékkych kompetenci (empatie, odolnost vici stresu, prace v tymu, asertivita,
flexibilita, time management a aktivni vzdélavani). V poslednich dvou otazkach byly
odpovédi zjistovany pomoci techniky SWOT analyzy. Prvni z nich dévala
respondentim prostor vyjadfit se ke vzdélavani pro privodce v jejich doprovodné
organizaci, a to jak kjejimu stavajicimu znéni a fungovani, tak ukadzat pohled do
budoucna o¢ima pravodcli péstounské péce. Druhd z nich ddvala privodcim moZnost
vyjadiit se ktématu rozvoje jejich kompetenci vramci doprovodné organizace.
Privodci se mohli vyjadfit k aktudlnimu stavu a fungovani, ale také nahlédli do
budoucna této problematiky. Konkrétné se v této diplomové praci potvrdilo, ze
vzdélavani a rozvoj kompetenci v profesi priivodce jest€é nejsou doprovodnymi
organizacemi zcela uchopeny a rozvinuty, teprve se v této oblasti nachédzeji na pocatku

rozvoje.

Zpracovani této problematiky autorku velice obohatilo, pfineslo ji nové informace
a prohloubilo jeji praxi. Ndhradni rodinnd péce je tématem soucasnosti a neustdle se
vyviji a zdokonaluje, stimto procesem se také spojuje vyvoj a zlepSovani profese
privodce. Na samotnou ndhradni rodinnou péci existuje mnoho kladnych i zépornych
nazord. Skutecné vysledky se ukdzou az postupem casu, kdy déti, které v soucasnosti
vyristaji v systému nahradni péCe, dospéji a budou samy fungovat ve svém realném
zivoté. Pak se teprve poznd, zda nahradni rodinna péce méla takovy ucinek, jaky od ni

spole¢nost ocekava.
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Priloha A — Dotaznik

Dotaznik tykajici se vzdélavani privodcu nahradni rodinné péce, péstounskych rodin a

pomoc pii vytvoreni kompetenéniho modelu téchto privodc.

Vazeni respondenti,

rada bych Vas pozadala o vyplnéni mého dotazniku, ktery vyuziji jako materidl k mé
diplomové praci na téma: Vzdélavani privodcti nahradni rodinné péce v neziskovych
organizacich a jejich kompeten¢ni model. Dotaznik je uréen pro priavodce péstounskych rodin
a velice by mi pomohly pravdivé a co nejpiesngjsi tdaje. Ugast na vyplnéni dotazniku je
anonymni a dobrovolni. Pevné véfim, Ze budete ochotni mi pomoci. Pfedem dékuji za

vyplnéni.

V dotazniku jsou uzaviené, polooteviené a oteviené otazky. V poslednich dvou otdzkach
jsem vyuzila SWOT analyzu, nebojte se vypsat, jak vidite vzd€lavani pravodct
v doprovodnych organizacich a rozvoj uvedenych kompetenci v ramci Vasi doprovodné
organizace. Kde vidite silné¢ a slabé stranky, kde spatiujete prilezitost pozitivniho rozvoje a

kde spatfujete hrozby.

Studentka 2. ro¢niku, magisterského studia, oboru andragogiky-vzdélavani dospélych

z Univerzity Jana Amose Komenského Praha.

1) Jaky druh vzdélavani pro privodce doprovodnd organizace nabizi? (Mozno
zakrouzkovat vice odpovéedi)

a) Seminafe b) Workshopy c¢) Mezioborova setkani

d) Individualni ptiprava e) Zazitkové seminare

f) Jiné (uved’te) ......oovviiiiii
2) Mate moznost se vzdélavat mimo vasi doprovodnou organizaci?

a) Ano Uved’te, za jakych podminek....................ooon,

b) Ne



3)

4)

5)

6)

7)

Jaka témata nabizi doprovodna organizace pro vzdélavani pravodcti?

Bere organizace zietel na Vami pozadované vzdélavaci téma?

a) Ano c) Obcas b) Ne

Maé doprovodna organizace zajiStén néjaky systém vzde€ldvani pro nové piijaté
pravodce (zaméstnance)?

a) Ano Strucné SYStEM POPISLE ...venviintitiei et

b) Ne

Ma doprovodna organizace zajistén néjaky konkrétni systém c¢i postup vzdélavani
pravodct, pokud se zjisti, Ze v urCité¢ oblasti m& privodce znalostni ¢i dovednostni
nedostatky?

a) Ano Strucne SySteém POPISLE ...vvenrieie et

b) Ne

Je ve vasi doprovodné organizaci personalista (pracovnik), ktery mé& na starost
vzdélavani privodct?

a) Ano

b) Ne

II



8) Jaké kompetence jste musel/musela mit pfi ndstupu na pozici privodce péstounskych
rodin? (Prosim, rozepiste se)

v

10) Jaké forma vzdélavani pro rozvoj vasich kompetenci vam nejvice vyhovuje?

a) Kurzy

b) Skoleni

¢) Informace v ramci pracovnich porad

d) Samostudium

e) Zazitkové semindie

£) Jiné(uvedte) ...ooooiiiii

III



11) Co povazujete za silné a slabé stranky a kde vidite ptilezitosti a hrozby v oblasti
vzdélavani pro privodce ve Vasi doprovodné organizaci? (Piste do volnych poli)

Silné stranky Slabé stranky

Ptilezitosti Hrozby

12) Co povazujete za silné a slabé stranky a kde vidite ptilezitosti a hrozby v rozvoji
kompetenci pravodcti péstounskych rodin v rdmci vasi doprovodné organizace? (Piste
do volnych poli)

Silné stranky Slabé stranky

Ptilezitosti Hrozby

v



Priloha B — Bibliografické udaje

BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Be. Jitka Janouskova

Obor: Andragogika — vzdélavani dospélych
Forma studia: Kombinovana

Nazev prace: Vzdélavani privodci niahradni rodinné péce v neziskovych organizacich
a jejich kompetencni model

Rok: 2019

Pocet stran textu bez priloh: 74

Celkovy pocet stran priloh: 5

Pocet tituli ¢eskych pouzitych zdroji: 13
Pocet tituli zahrani¢nich pouzitych zdrojua: 1

Pocet internetovych zdroji: 19

Vedouci prace: PaedDr. Jarmila Klugerova, Ph.D.

v



