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SOUHRN

1. Cil prace:
Hlavnimi cili prace je poukazat na Uroven Ceské podpory exportu na realné
spolecnosti ABC a vytvoreni doporuceni. Dil¢imi cili pak jsou:
- shromé&zdéni teoretickych poznatkd o soucasné ¢eské statni podpore exportu
(CzechTrade, CEB, EGAP, Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi 2012 -
2020, Zelena linka pro export)
- aplikace podpory exportu na konkrétni spole¢nost
- vyhodnoceni podpory exportu v dané spolecnosti, kterd spada do kategorie
MSP a vytvoreni doporuceni

2. Vyzkumné metody:

- Nestrukturované rozhovory s predstaviteli spole¢nosti ABC a s pracovniky instituci
a agentur podporujici podporu exportu.

- Modelovani pripadovych studii projektl u pojiténi EGAP.

- Srovnani produktd a sluZeb.

3. Vysledky vyzkumu/prace:

- Ceska podpora exportu nabizi vyvozcim plnohodnotné a ucelené spektrum sluzeb
a produktd.

- Zelena linka pro export zajistuje rychlé informace, avsak je doporu¢eno pouzivat
vice emailovou komunikaci, nez telefonni.

- CzechTrade - uvést pfipadovou studii u exportnich bali¢kd, roz&itit exportni
vzdélani do vice mést v CR.

- Veletrhy a vystavy - spolec¢na Ucast nabizena agenturou CzechTrade by méla byt
lépe financné zvyhodnéna, nez je doposavad.

- CEB - by se méla zaméFit vice na MSP a vytvorit podobnou kalkulacku pro
pocitani cen nabizenych produktd jako ma EGAP.

- EGAP - soucasny stav je vyhovujici z pohledu MSP.

4. Zavéry a doporuceni:

- Zachovat stavajici Uroven forem Ceské podpory exportu a zvysovat jejich kvalit
dodrzovanim a plnénim definovanych cill v Exportni strategii CR pro obdobi 2012 -
2014.

- CEB - vice se zaméfit na MSP

- Z pohledu MSP je vhodné vyuzit nasledujici produkt: exportni balicek Business pro
nové zahraniéni trhy, AdresaF exportérd — bali¢ek basic; exportni vzdé&lani — ohlidat
si seminar typu ,Jak Usp&$né exportovat do Spojenych arabskych emiratd®, ktery je
zdarma; stat se ¢lenem nékteré z vyvoznich alianci - spole¢nost ABC by mohla
vyuzit Czech ICT Alliance.

KLICOVA SLOVA

Exportni garanéni a pojistovaci spole¢nost, Ceska exportni Banka, CzechTrade,
Statni ¢eska podpora exportu, podpora vyvozu
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SUMMARY

1. Main objective:

The main objective is to focuse on level of a support for Czech exports on real
company ABC and to create recommendations. The specific objectives are:

- An assembly of theoretical knowledge about the actual Czech government support
for exports (CzechTrade, CEB, EGAP, Export Strategy of the Czech Republic for the
period 2012-2020, the green line for export)

- Applications for supporting the export on a real company

- Evaluations of supporting the export in the company, which falls into the category
of SMEs and creating recommendations

2. Research methods:

- Unstructured interviews with representatives of the company ABC and with staff
of institutions and agencies which support export.

- Modelling of case studies of projects in EGAP insurance.

- Comparison of products and services.

3. Results of research:

- Czech support of export offers exporters a full and comprehensive range of
services and products.

- Hotline for export provides quick information, but it is recommended to
communicate more via email than over the phone.

- CzechTrade - to introduce a case study in export packages, expand export
education to more cities in the country.

- Trade fairs and exhibitions - joint participation offered by the CzechTrade agency
should have financial advantage than chat it has now.

- CEB - should focus more on MSP and create a similar calculator for calculating the
prices of products offered as EGAP has.

- EGAP - the current situation is satisfactory from the point of view of MSP.

4. Conclusions and recommendation:

- to maintain the current level of Czech forms of export support and enhance their
quality with compliance and completing defined objectives in Export Strategy of the
Czech Republic for the period of 2012 - 2014.

- CEB - focus more on MSP

- From the perspective of MSP it is appropriate to use the following components:
export package Business for new foreign markets, Exporters directory - basic
package; Export education - keep an eye on the seminar of "How to successfully
export to the United Arab Emirates", which is free; to become a member of any of
Export Alliance - Company ABC could use the Czech ICT Alliance.

KEYWORDS

Export Guarantee and Insurance Corporation, the Czech Export Bank, CzechTrade,
support for Czech exports, export support

JEL CLASSIFICATION

F13 - Trade Policy; International Trade Organizations
024 - Trade Policy; Factor Movement Policy; Foreign Exchange Policy
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1 Uvod

Téma prace Podpora ¢eského exportu a jeji formy, si autor vybral z divodu
stoupajiciho vyznamu mezindrodniho obchodu. Pro vyspélé zemé podil zahrani¢niho
obchodu, vzhledem k hrubému doméacimu produktu, roste. Je to tedy jedna z cest, ktera
umoziuje rast vyspélé ekonomiky a celkovou troven blahobytu daného statu. S
rostouci globalizaci je nezbytné, aby podniky vyhledavaly nové trhy, kde poptavka po
produktech, sluzbach, a zaroven Casté restrukturalizace odvétvi predstavuji nové
obchodni piileZitosti, které jsou jiz na stavajicim trhu uspokojeny. Ceska republika ma
omezenou surovinovou zakladnu a nizky pocet obyvatel, tudiz je zaméfeni se na
mezinarodni obchod pro riist ekonomiky nezbytné. Prave proto stoupa vyznam a
dulezitost zahrani¢ni politiky, jejimz prostiednictvim mize stat ovliviiovat vysledky
zahrani¢niho obchodu.

Hlavnim ukolem statni exportni podpory je piedev§im zvySovani konkurenceschopnosti
¢eskych spole¢nosti a zvySovani jejich produktivity véetné zaméstnanosti. Pfedev§im po
vstupu do EU se statni podpora exportu zaméfila na tieti zemé, tedy na zbytek svéta,
vyjma EU. Zde je nejvétsi potencidl obchodnich ptileZitosti, a zdroven nariist mozného
rizika. Riziko, jenz vyvozci podstupuji, je ve vétsiné ptipadi nepojistitelné komerénimi
pojistovnami. Objemy vyvozl jsou mnohdy v takovych sumach, ze komer¢ni produkty
nabizené bankami vyvozcim nestacéi. V téchto situacich nabyvaji na vyznamu nastroje
proexportni politiky Ceské republiky. Pro pojisténi vznikla pojistovna EGAP a pro
poskytovani Gvért a bankovnich zaruk banka CEB. VIadni agentura CzechTrade a
MPO maji na starost dostatek aktualnich informaci o trzich. Ceska vlada si diileZitost
exportu uvédomuje a jeji snahou je provéazat jednotlivé formy podpory, aby fungovaly
jako jednotny celek. Na tomto zakladé vydala Exportni strategii Ceské republiky pro
obdobi 2012 — 2020.

Hlavnim cilem prace je zhodnotit a vytvofit doporuceni pro ¢eskou podporu exportu na
realné spolecnosti ABC, ktera pusobi jiz n€kolik let jako exportér pro trhy Afriky,
Blizkého vychodu a dalSich zemi. Svou kategorizaci spadéa spole¢nost do malého a
sttedniho podnikéni.

V teoretické ¢asti se prace vénuje shromazd’ovani informaci, prostfednictvim obsahové
analyzy, ohledné soucasného stavu ceské statni podpory exportu, nabizenych produkti a
moznosti, které jsou uréeny vyvozciim. Nejprve se autor vénuje Exportni strategii Ceské
republiky pro obdobi 2012 — 2020. Ta poslouzi jako vychozi bod pro pochopeni
soudasného stavu, a zarovei sméru, kterym se ma exportni politika Ceské republiky
ubirat. Jsou zde sledovany kliCové faktory strategie, které budou v zdvéru prace
porovnany se soucasnym stavem exportni podpory. Nasledné prace pojednava o
jednotlivych formach podpory. Prvnim statnim nastrojem, ktery slouzi i jako vstupni
brana do ¢eské statni podpory, je Zelena linka pro export. Linka slouzi jako zékladni
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rozcestnik a pomocnik pro vyvozce. Pro vyvozce zacinajici nebo pro ty, ktefi nevédi, na
kterou konkrétni instituci se maji obratit se svym problémem. Nasleduje agentura
CzechTrade poskytujici poradenskou a informacni €innost pro vyvozce. Jejim cilem je
co nejvice svymi individualnimi sluzbami usnadiovat vyvozcim vybér vhodného
zahrani¢niho trhu. Pomaha ke vstupu na tento trh a k dal$im rozvojum spole¢nosti na
trzich v zahrani¢i. Samotnd agentura rozd¢€luje svou ¢innost do nékolika kategorii od
informacnich sluzeb po organizaci spolecné ucasti na zahrani¢nich veletrzich. V praci je
pojistovny EGAP je kladen diraz na portfolio poskytovanych produktt a na podminky
pro jeho vyuziti. Jsou vysvétleny jednotlivé vyznamy a Géel danych produktt, které jsou
mnohdy rozdilné od bézné nabizenych produkti komerénich pojistoven. Pozornost je
také vénovana bance CEB, ktera tizce spolupracuje s pojistovnou EGAP. Témét kazdy
produkt poskytnuty bankou CEB musi byt pojistén, pii¢emz pojiiténi nabizi pravé
EGAP. Cilem banky je financovat exportni uvéry, poskytnout bankovni zaruky
vyvozclim a umoznit jim tim vstup na zahrani¢ni trhy. Autor, na zaklad¢ rozhovoru

S predstaviteli spole¢nosti ABC, vénuje samostatnou kapitolu pro veletrhy a vystavy,
podporovanymi MPO a agenturou CzechTrade.

V praktické ¢asti prace jsou zminény konkrétni moznosti pro vyuziti statni podpory
exportu. V institucich a agenturach popisovanych v teoretické casti se jiz ptihlizi

z pohledu spole¢nosti ABC. Berou se v potaz potieby spolecnosti, které vychazeji z jiz
zminéného rozhovoru. Je popsan profil spolecnosti a pouzivané platebni a dodaci
podminky. Déle se prace vénuje charakteristikdm jednotlivych oblasti, do kterych
spole¢nost vyvazi: Spojené arabské emiraty, Saudska Ardbie, Maroko. Zminéna je také
oblast Ruska, do které vyvazela pouze jako subdodavatel, pficemz jeji zajem o tuto
oblast stale roste. Prace se dale vénuje jednotlivym formam podpory, které jsou
aplikovany a popsany moznostmi pro jejich vyuziti spole¢nosti.

Nejprve je hodnocena ¢innost Zelené linky pro export, kde je popsan prvni kontakt se
statni podporou exportu. Linka slouZi zarovei jako zdroj potfebnych informaci pro dalsi
Casti této prace. Nasleduje popis vladni agentury CzechTrade, kde jsou na zaklad¢
parametrt spolecnosti vybrany a aplikovany konkrétni sluzby. Pozornost je vénovana
hlavné: exportnim balickiim, webovému portalu Adresati exportért, aktualné
nabizenému exportnimu vzdélani. Do ¢innosti agentury jsou zahrnuty i vyvozni aliance.
Vybrané vyvozni alianci, ktera je relevantni ke spole¢nosti ABC, je vénovan samostatny
odstavec. Dalsi ¢ast se vénuje CEB, EGAP a jejich vybranym produktim. U pojistovny
EGAP jsou provedeny ptipadové studie ti realnych obchodnich pfipadi a jednoho
ptipadu fiktivniho. Zavér praktické ¢asti tvofi vyhodnoceni jednotlivych forem statni
¢eské podpory exportu.
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2 Teoreticka Cast

Podpora exportu se sklada z nékolika oblasti a nastroji. Tak jak uvadi Stablové a kol.
(2013, s. 108 — 109) je podpora exportu subvenci statu a to véetné subvence primarnich
vyrobnich vstupli, vyroby vyvozu, danovych tulev s navaznosti na vyvoz, stitem
garantované Uvéry a pojisténi vyvozu, dale poskytovani informaci, sluzeb a vyvozni
marketing. Samotné subvence jsou omezeny mnohostrannymi obchodnimi ujednénimi
WTO. CR pro lepsi fizeni kvality a sméru samotné podpory ziidila Exportni strategii
Ceské republiky pro obdobi 2012 — 2020. Jednotlivym agenturAm a institucim je
vénovana teoreticka &ast prace véetné samotné Exportni strategie CR. V teoretické &asti
se bude vychazet z vefejné dostupnych informaci, kterymi jsou weby jednotlivych
instituci EGAP, CEB, CzechTrade, MPO, v piipadé nedostatku informaci budou
informace dohledavany na BusinessInfo.cz. Dale zrozsahlé brozury Export v kostce
vytvotené MPO. Jsou vybrany nejdulezitéjsi produkty a sluzby poskytované jednolitymi
institucemi a zaroveil samostatnd kapitola se zabyva tématem veletrhil a vystav.

2.1 Metodika

Prace Cerpala z primarnich a sekundarnich zdroji. Primarni zdroje byly oficiadlni weby
proexportnich instituci CEB, EGAP, agentury CzechTrade. Dale web MPO, MZV a
dokument Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi 2012 — 2020. V praktické &asti
prace je jiz samotny vyzkum autora, ktery vychazi z internich materialii spolecnosti
ABC a CEB. Dile byly potiebné informace ziskavany prostiednictvim emailovych a
telefonnich dotazii a rozhovorl. Sekundarnim zdrojem byl portal BusinessInfo, ktery
pievazné slouzil jako zakladni rozcestnik v dané problematice. Teoreticka ¢ast méla za
cil nastinit zakladni problematiku a popsat nejpodstatnéjsi formy podpory exportu.

V praktické casti se jednotlivé formy podpory exportu aplikovaly na konkrétni
spole¢nost ABC, ktera byla nejprve na zaklad¢é definice MSP zafazena do této kategorie.
Ziskavani potiebnych informaci a potteb spole¢nosti ABC probihalo prosttednictvim
rozhovort s jednatelem a obchodnim zastupcem. Nejprve byly identifikovany regiony,
které slozila jako jedny z parametri, na kterych se formy podpory aplikovaly. Zastupci
spolecnosti ABC predlozili navrh Ctyf regionll, které autor zpracoval. Byly vybrany
regiony Ruské federace, Spojenych arabskych emiratt, Saudské Arabie a Maroka. Byl
proveden sbér informaci o vybranych trzich a to predev§im o stylu obchodniho jednani,
danovém systému, celni problematice, uplatnéni Ceského zbozi, zastupitelskych
formach, propagaci a marketingu, veletrzich a vystavach a o SWOT analyze daného
trhu. Dale byla hodnocena ¢innost Zelené linky pro export. U agentury CzechTrade byly
vybrany nabizené sluzby, které byly aplikovany a hodnoceny z pohledu spole¢nosti
ABC. Rovnéz probehlo internetové vyhledani nejvhodnéjSich veletrhit a vystav ve
zminovanych regionech a zjistovana piipadnd moznost vyuziti ne¢které z podpor. U
CEB byla zjistovano vyuziti jejich produkti v pétileté asové fadé spoleénostmi
kategorizovanymi jako MSP a vyvazejicimi do zminénych regiont. Pro zjisténi vyse
pojisténi u pojistovny EGAP byla vyuzita interaktivni kalkulatka pro modelaci cen
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pojisténi u vybranych produkti. Spole¢nost poskytla autorovi prace tii realné provedené
vyvozy. Jelikoz do Ruské federace spoleCnost vyvoz nerealizovala, autor sestavil
fiktivni vstupni data potfebné k modelaci pojisténi. Vybrany a modelovany byly
produkty: B — pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru (vyvozni
pohledavky); Z (N) — Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond).

2.2 Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi 2012 - 2020

Nova exportni strategie ma za cil predev§im zmirnit vysokou zavislost ¢eského vyvozu
na C&lenskych statech Evropské unie prostfednictvim novych trhii. Ceska republika
celosvétoveé patii mezi staty, které maji vysoky pomér vyvazeného zbozi a sluzeb,
vzhledem k HDP. Ptikladem mtizeme uvést rok 1995, kdy se export podilel z 51% na
HDP, dale rok 2000 s 63% a rok 2010 s 16% nartstem na 79% (Kuba, 2012, s. 11 - 12).
Klicovym faktorem je diverzifikace, a tedy globalizace zahrani¢nich ekonomickych
vztahii pro CR. Strategie vznikla ve spolupraci se Svazem pramyslu a dopravy CR a
hospodaiskou komorou CR. Strategie rovnéz oslovuje potencialni zahraniéni partnery
se zajmem o vzajemnou vyhodnou hospodatskou spolupraci.

Strategie se ztotoziuje s pristupem zvolenym vramci Strategie mezinarodni
konkurenceschopnosti CR pro obdobi 2012 — 2020 schvélené vladou dne 27. 9. 2011.
Jeji snahou je dostat CR do 20 nejvice konkurenceschopnych zemi svéta do roku 2020.
Rovnéz navazuje na Narodni inovacni strategii (dne 27. 9. 2011 schvélenou vladou),
Koncepci zahraniéni politiky (dne 20. 7. 2011 schvalenou vladou), Bezpecnosti strategii
CR (schvilené dne 8. 9. 2011) a dale respektuje zisady ze Strategického ramce
udrzitelného rozvoje CR (dne 11. 1. 2012 schvélené vladou) (MPO, 2012, s. 5). Snahou
nové strategie je zahrnout a komplexné obsdhnout v§echny moznosti podpory vyvozu a
jiz vytvotené strategie, které s nimi souvisi.

Na zaklad¢é Exportni strategie byly vypracovany tfi pilife strategie (MPO, 2012, s. 7),
pricemz kazdy z nich obsahuje projektové karty k jejich naplnéni. Projektovych karet je
celkem 12. Pro kazdy projekt je pfidélen jeden pracovni tym a celkovou strategii zavadi
Ridici vybor. Na pilife a projektové karty navazuje Akéni plan pro export a
internacionalizaci. Plan ma zajistit implementaci jednotlivych exportnich karet.

Strategie oznacuje 12 prioritnich zemi: Brazilie, CLR, Indie, Irak, Kazachstan, Mexiko,
Ruska federace, Srbsko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam a 26 z4jmovych zemi:
Angola, Argentina, Australie, Azerbéjdién, Bélorusko, Egypt, Etiopie, Chile, Ghana,
Chorvatsko, Izrael, Japonsko, JAR, Kanada, Kolumbie, Maroko, Moldavsko, Nigérie,
Norsko, Peru, Senegal, Singapur, SAE, Svycarsko, Thajsko a Indonésie (MPO, 2012, s.
18). Zemé jsou vybirany dle atraktivnosti trhl, ¢imz de rozumi jejich potencial silného
rustu a rozvoje. V téchto zemich vznikd poptavka a tedy moznosti pro Ceské
spole¢nosti.

2.2.1 Clenéni a kli¢ové faktory strategie

Strategie vychazi z Analyzy a Koncepce podpory exportu v Ceské republice (zaii 2011)
provedené Ministerstvem pramyslu a obchodu, a také ze zastupcii vefejnych i
soukromych instituci plsobicich proexportné. V analyze byly vyhodnocovany
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proexportni ¢innosti vramci CR. Rovnéz se pii tvorbé strategie vyhodnocovaly
zahrani¢ni proexportni ¢innosti.

Jednim z kli¢ovych faktoru (stavajicich nedostatkt), pro formulaci strategie, je vysoky
podil zavislosti exportu do zemi EU a rostouci mira odvétvovych specializaci. Dale je to
maly vyvoz sluzeb s vysokou pfidanou hodnotou, ktery predstavuje hrozbu pro ceskou
ekonomiku (MPO, 2012, s. 6). Je nutné se zaméfit na trhy mimo EU, a tim rozd¢lit
rizika pfipadnych projevl krizi. Rovnéz je dilezité sledovat aktudlni trendy urcujici
vyvoj poptavky na svétovych trzich, a tim pomoci vyvozcim vyuzit zmény trhu a
poptavky v jejich prospéch. CR neefektivné a malo vyuZiva proexportnich ¢innosti
evropskych a mezinarodnich instituci, a to hlavné v hledani kapitalovych zdroji pro
proexportni projekty mimo CR. Strategie by méla nastavit méfitelné cile a jejich plnéni
vyhodnocovat. Nutnosti je tedy vyuzivani benchmarkii se zahrani¢nimi a
mezinarodnimi datovymi zdroji. Podstatné také je, aby se vefejné proexportni instituce
soustiedily na cinnosti, které pomohou zvysit vyvoz, a které neposkytuje trh.
Doporucenim je zjednoduseni a zefektivnéni téchto instituci. Hlavnimi subjekty pro
vEtsi synergii a koordinaci politik jsou: Ministerstvo primyslu a obchodu a Ministerstvo
zahrani¢nich véci, poptipadé jejich podfizené organizace.

Strategie je ¢lenéna do Ctyt kapitol: 1. Vychodiska pro formulaci Exportni strategie; 2.
Vize a cile Exportni strategie; 3. Pilife Exportni strategic a projektové karty k jejich
naplnéni; 4. Implementace a monitoring. Pro rozsah a zaméteni prace bude rozepsan 2.
3. bod (MPO, 2012, s. 6).

Vize a cile Exportni strategie jsou , maximdlni vyuziti synergii plynoucich
Z proexportnich, ale i dalSich aktivit statu k vytvoreni takovych sluzeb pro export, které
Ceskym vyvozcum maximadlné usnadni uspéch na zahranicnich trzich* (MPO, 2012, s.
13). Cile jsou rozdéleny na hlavni cile a specifické cile Exportni strategie 2012 — 2020.
Hlavni cil je zvySeni poétu exportérd, zvySovani objemu exportu a z n¢j plynouciho
ptinosu pro dlouhodoby udrzitelny rist, zaméstnanost a piijmy do vefejnych rozpocti.
Konkrétné: ,,zvyseni per capita exportu o 25% do roku 2020 s kontrolnim cilem 12
% V roce 2016, zvysSeni poctu exportérii o 15% do roku 2020, zvySeni poctu exportérii
z fad malych a strednich podnikii o 50% do roku 2020 (MPO, 2012, s. 14). Specifické
cile jsou dva: 1. diverzifikace exportu do zemi mimo EU a 2. posun Ceskych exportéri
V hodnotovych fetézcich do kmentl a odvétvi s vyssi pfidanou hodnotou. Konkrétné: 1.
navySeni objemu vyvozu do zemi mimo EU v Korunovém vyjadieni o 50% do roku
2020 v porovnani s rokem 2010 a s kontrolnim cilem 25% do roku 2016; dvojnasobné
meziro¢ni tempo ristu vyvozu do tfetich zemi mimo EU ve srovnani s vyvozem do EU;
navySeni poctu exportéri do tfetich zemi mimo EU o 25% do roku 2020; udrzeni
soucasné aktivni obchodni bilance se staty EU. 2. navySeni poctu vysoce inovativnich
exportérii na dvojnasobek do roku 2020; udrZeni a ptfipadné navySeni poctu velkych
exportnich projektd (nad 1 mld. K¢) realizovanych ceskymi vyvozci v priméru na 15
projektech za rok; sniZeni produktové koncentrace az o 15% do roku 2020; navyseni
exportu sluzeb o 20% objemu do roku 2020, predevsim sluzeb s vysokou pfidanou
hodnotou.

Pilife exportni strategie, jak jiZ bylo vySe zminéno, jsou tfi: I. Zpravodajstvi pro export;
II. Rozvoj exportu; III. Rozvoj obchodnich pftilezitosti. V celkovém kontextu Exportni
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strategie se jednotlivé pilife a jich projektové karty snazi piispet k naplnéni cild,
kterymi jsou: zmirnéni zavislosti ¢eského exportu na trzich EU, tedy snaha o vyuzivani
obchodnich prilezitosti trhti tfetich zemi, posun ceskych vyvozeti v hodnotové
produkénich fetézcich, navySovani objemu exportu, ale také aktivnich exportéri a v co
nejvyssi mife vyuziti pozitivnich synergii efektivni spoluprace proexportnich ¢innosti a
ucastniki.

Pilif I. Zpravodajstvi pro export je zaméfeny na ,,Export Intelligence®, tedy na
budovani databazi, informacnich center, analytickych néstroji a v neposledni fad¢ také
na vybér informacniho kandlu. Cilem pilife je snizovat bariéry zahranicniho obchodu
pro Ceské exportéry plynouci z nedostatku informaci, jako jsou rizika, ptilezitosti apod.

Sklada se ze tii projektovych karet, tak jak uvadi MPO (2012, s. 22 — 24): 1) Centrum
sdilenych sluzeb a zpravodajstvi pro export (back-office) — mélo by slouzit jako datové
a analytické centrum, dale poskytovat informace, na jejichz zdkladé se ma vyvijet forma
podpory exportu. 2) Informacéni One-Stop-Shop — jeho zaméfenim je co nejefektivnéjsi
vyuziti zdroji informaci a v co nejvétsi mife usnadnéni dostupnosti téchto informaci
exportéry. 3) Globalni diverzifikace exportu (koncepéni fizeni) — projekt je zaméfen na
rozvoj vztahi ve vybranych exportnich regionech.

Pilir II. Rozvoj exportu se zabyva Cinnosti ,,Export Development®, jehoz snahou je
rozvoj samotného vyvozu a proexportnich sluzeb (MPO, 2012, s. 7). MuzZzeme do ng;
zaclenit exportni vzdélani a poradenstvi, utvaieni exportniho ekosystému a politiky.
Jeho snahou je o co nejkomplexnéjii fungovani podpory vyvozu v CR.

Ze vsech pilitt ma druhy pilif nejvice projektd, a to v celkovém poctu 5. Jednotlivé
projektové karty jsou, jak uvadi MPO (2012, s. 30 — 33): 4) Sluzby pro exportéry (front
office sluzby) - cilem je, aby kazda instituce zabyvajici se proexportni ¢innosti byla
schopna nabidnout stejné a kvalitni informace bez ohledu na to, na kterou z nich se
vyvozce obrati; 5) Exportni financovani a pojisténi - projekt se zabyva nejvyznamné;si
¢innosti podpory exportu a to financovanim a pojisténim ceskych exportérti. Je zaméten
pfedevS§im na rozvijeni spoluprdce finan¢nich instituci a upevilovani svych pozic.
V neposledni tadé projekt vychazi z podméth a potfeb jednotlivych vyvozci. 6)
Mezinarodni zdroje financovani a rozvojovad spoluprice — cilem je zacit vyuzivat
zahrani¢nich projektii na podporu exportu a zaroven z projektd zahrani¢nich spoluprace.
7) Klastry a proexportni iniciativy samosprav — snaha projektu je zvysSit
zainteresovanost instituci v rozvoji exportu na trovni meést a kraji. Zaroven jeji snahou
je identifikace a rozvoj exportnich alianci a klastrii. 8) Ridici a komunikaéni platforma —
projekt se zabyva podobou a funkcemi komunikaéni a fidici platformy. Ta ma slouzit
k implementaci Exportni strategie.

Pili¥ ITI. Rozvoj obchodnich piilezitosti se zamé&fuje na budovani obchodni znatky CR
vV celosvétovém  méfitku, networkingem a  vytvafenim piimych kontakth
S potencionalnimi zahrani¢nimi partnery.

Ve tietim pilifi jsou obsazeny projektové karty: 9) Obchodni politika EU a export na
Jednotny vnitni trh — cilem je usnadnit tuzemskym vyvozcim vyuzivat moznosti
Jednotného vnitiniho trhu a EU. Projekt se snazi o zefektivnéni vyuzivani zastupci CR
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v organech a institucich EU a prosazovani svych zajmt v ramci téchto instituci. 10)
Optimalizace zahrani¢ni sité — cilem je optimalizovat sit zahrani¢nich kancelafi agentur
a instituci CR. Restrukturalizovat zahraniéni sit' tak, aby nedochazelo k duplicitnim
zastoupenim, jako doposud, a vynalozit usetiené prostiedky do jinych teritorii, dle
potifeby a poptavky ceskych exportérti. 11) Sluzby zahrani¢ni sité — jednoznacnym
cilem je koordinovani a rozvoj poskytovanych sluzeb c¢eskym exportérim zahrani¢nimi
zastoupenimi CR. V §ir§im pojeti by se méla uplatiiovat spoluprace se zahrani¢nimi
kancelatemi, zastupitelskymi Gfady, komorami a proexportné¢ zaméfenymi agenturami
Clenskych statit EU, popfipadé¢ stati tretich zemi. 12) Investice a inovace pro export
zboZi a sluzeb — zamérem posledni projektové karty je, aby se Exportni strategie stala
efektivnim doplitkem projektl zaméfenych na podporu inovaci a investic mificich do
¢eského exportniho odvétvi (MPO, 2012, s. 39 - 41). Tteti pilit dopliuje predchozi dva
pilife a ma vytvafet kvalitni image CR a zatraktiviiovat jeji vyrobky pro potencialni
zahrani¢ni dodavatele.

2.3 Proexportni verejné instituce a sluzby

Do zahrani¢niho obchodu vstupuji vétsi ¢i menS$i mérou jednotlivd ministerstva a
instituce CR. Napiiklad se jednd o Ministerstvo pramyslu a obchodu CR a o
Ministerstvo zahrani¢nich véci CR. Mezi dileZité nastroje pro poskytovani prvotnich
informaci patfi pro vyvozce Zelena linka pro export spolecné s portdlem
Businessinfo.cz. Jako finan¢ni nastroje miize exportér vyuzit sluzeb Ceské exportni
banky, a. s. nebo Exportni garan¢ni a pojistovaci spolecnosti, a. s. Oba tyto subjekty
spolu vzajemné spolupracuji a umoziuji podnikatelskym subjektim realizovat vyvoz,
ktery by bez jejich sluzeb casto nemohl byt uskutecnén. Snazi se zaplnit mezeru na trhu,
kterd svymi sluzbami nezastfeSuje komercni sektor. Dillezitou agenturou zfizovanou
staitem je CzechTrade. Ta poskytuje profesionalni sluzby usnadiujici vstup spolecnosti
na zahrani¢ni trhy.

2.3.1 Zelena linka pro export a portal Businessinfo.cz

Zelena linka je jednim ze zakladnich prvki I. pilife projektu Zpravodajstvi pro export.
Ukolem linky je poskytovat prvotni informace stivajicim vyvozciim nebo
podnikatelim, ktefi export teprve planuji. Na lince se Ize dozvédét komplexni
informace z nejriznéjsich zdrojl, protoze samotna linka spolupracuje v uzkém kontaktu
S vefejnymi institucemi, S ekonomickymi diplomaty zastupitelskych tfadd a generalnich
konzulati CR v zahrani¢i. Jako piiklad lze uvést: Generalni feditelstvi cel,
Hospodaiskou komoru CR, Statni rostlinolékaiskou spravu, Statni veterinarni spravu,
Statni zemédélsky intervenéni fond, SOLVIT, Svaz primyslu a dopravy CR, Enterprise
Europe Network, Agenturu CzechInvest, CzechTrade, ProCop, CEB, EGAP atd.

V praxi muze pfipadny zajemce o informace volat na bezplatné telefonni cislo
800 133 331 v pracovni dobé mezi 9. a 17. hodinou. Pokud ma vSak konkrétnéjsi
dotazy, je lepsi zaslat email na export@mpo.cz nebo na info@czechtrade.cz, vice
informaci je mozno dohledat v Export v kostce zpracované Ministerstvem pramyslu a
obchodu (MPO, 2012, s. 4).

Portal Businessinfo.cz vznikl za ucelem soustfed’ovat informace poskytované statni
spravou. Diky nému se vyrazné zefektivnila dostupnost informaci. Jedna se o uceleny a
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rychly systém dobte strukturalizovanych informaci a sluzeb, ktery byl spustén v roce
2001. Ze statistik webu z roku 2012 je registrovanych uzivateld 19 240 a navstévnost
webu, dle primérné mé&si¢ni navstévy, je 307 499 navstévnika (Businessinfo.cz, 2012).
Portal je urcen pro podnikatele, zkusené exportéry a podniky s exportnim potencidlem.
Konkrétné v sekci ,,zahrani¢ni obchod* mohou vyvozci prehledné dohledat pozadované
informace s odkazy na vefejné instituce. Kromé exportnich piilezitosti jsou zde feSeny
platebni podminky, cla, logistika v mezinarodnim obchodu atd. Navstévnici portalu také
naleznou teritorialni informace, coz v praxi znamena, ze mohou na piehledné mapé
vybrat kontinent, nasledn¢ stat a podrobné informace o ném. Je zde také exportni
zpravodajstvi CzechTrade, kde jsou velmi ptehledné rozdéleny aktuality podle zdrojt a
zam¢eieni napi. Teritorialni 1 sektorové zpravy CzechTrade, Exportni pfilezitosti,
Ekonomika CR a zahrani¢ni obchod. Déle jsou zde statistiky zahrani¢niho obchodu,
respektive jiz cilené odkazy na web Ceského statistického ufadu a daldich mnoho
uzitecnych informaci (Businessinfo.cz, 2012). Pro vytvofeni piedstavy pro zacinajici
vyvozce je doporuceno stahnout z webového portalu soubor Export v kostce — souhrnna
nabidka sluzeb statu pro exportéry ve formatu pdf.

2.3.2 CzechTrade

Jednd se o vladni agenturu zalozenou 1. kvétna 1997 spravovanou Ministerstvem
pramyslu a obchodu jako pfispévkovou organizaci. Jejim cilem je co nejvice
usnadiiovat vyvozecltim, svymi individudlnimi sluzbami, vybér vhodného teritoria a vstup
na n¢j. Tim se zvySuje konkurenceschopnost ¢eskych subjekti v zahranic¢i. Jedna se o
vhodnou volbou pro zacinajici firmy, ale rovnéz také pro podniky s dlouhodobymi
zkuSenostmi vV mezinarodnim obchodé. (CzechTrade, 2013)

Od 1. srpna 2012 meélo dojit kslouceni zahrani¢nich kancelaii CzechTrade a
Czechlnvest, coz mélo prispét k vétsi efektivnosti jednotlivych zahrani€nich kancelaii.
Avsak po dvouleté integraci do jednotné sité se opét vrati jednotliva zastoupeni pod
statni agentury CzechTrade a Czechlnvest a to od roku 2014.

CzechTrade (2014) mé zastoupeni v Evropé v zemich: Belgie, Bulharsko, Cerna hora,
Dénsko, Francie, Chorvatsko, Itdlie, LotySsko, Mad’arsko, Némecko, Nizozemsko,
Polsko, Rakousko, Rumunsko Rusko, Srbsko gpanélsko, Svédsko, Turecko, Ukrajina,
Velka Britanie. V Americe v zemich: Argenting, Brazilii, Kanad¢, Mexiku a USA. Na
kontinentu afriky: Egypt, Jihoafricka republika, Maroko. V Asii v zemich: Cina, Indie,
Indonésie, Izrael, Japonsko, Kazachstan, Rusko, Spojené Arabské Emiraty, Vietnam.
Kontinent Australie: Australie a Novy Z¢land.

V portfoliu sluzeb agentury jsou sluzby ze Ctyt oblasti — poradenstvi, informacni sluzby,
vzdélavani a sluzby obchodnich misi Ministerstva priimyslu a obchodu. V ramci nové
Exportni strategie CR se méni hodinova sazba na sazbu pausalni (CzechTrade, 2012).
Rovnéz vznikly také balicky sluzeb. Nabidka sluzeb vychéazi ze tfi nosnych pilifa
exportni strategie: zpravodajstvi pro export, rozvoj exportu a rozvoj obchodnich
piileZitosti. Viychazi také z Exportni strategie Ceské republiky, jejiz nepostradatelnou
soucasti agentura je.
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Exportni balicky jsou rozdéleny na Basic, Business a Plus. Balicky maji rozdilnou
cenu a rozsah poskytovanych sluzeb. Cenové zvyhodnuji malé a stfedni podniky a
fyzické osoby, oproti velkym podnikiim.

Balic¢ek Basic je nejlevnéjsim z dostupnych balickl a obsahuje vyhledani obchodnich
kontaktt (longlist), ve kterém agentura najde potencionalni obchodni kontakty. Jejich
mnozstvi je do 30 relevantnich kontaktii, jenz pochédzeji nejen z databaze CzechTrade,
ale rovnéz z dalSich odbornych informa¢nich zdroji a z internetu. Vyhledavani probiha
dle pozadavkd a doporuceni klienta. Teritoridlné¢ zaméfené analyzy zahrnuji aktudlni
informace o teritoriu, jakou jsou: politicka a ekonomicka charakteristika, danovy a
finan¢ni sektoru. Zaroveii je snahou identifikovat ptipadné hrozby, obchodni piilezitosti
a trendy. Balicek zahrnuje jednu zemi a jeden obor, odborné a teritoridlné zaméfené
seminare dle svého vlastniho uvazeni. Je zahrnuta ucast na 4 odbornych seminatich pro
1 osobu. Aktudlni nabidku potadanych seminéaili lze najit na webovych strankach
agentury.

Konzultace se zahrani¢nimi zastupci Ministerstva pramyslu a obchodu umoziuji
kontaktovat pisemnou formou zastupce tfi vybranych zemi, prostfednictvim dotazniku.
Dotaznik je vytvotfen pro kazdého klienta zvlast. Ddle je moZnost polozit zastupciim
zahrani¢ni sit€¢ Ministerstva primyslu a obchodu 5 otazek tykajicich se marketingovych
informaci.

Doporucuji se zde také veletrhy a vystavy konané v daném teritoriu, dle zaméfeni
podniku. Dale je zde garance tcasti na udalosti Meeting Point CzechTrade, na které se
Klienti (zastupci firem) mohou setkat a konzultovat s pfedstaviteli vybranych
zahrani¢nich kancelafi agentury. Délka jedné konzultace je 30 minut a lze si
zarezervovat maximéalné 4 (CzechTrade, 2013). Ugast na akci neni zpoplatnéna, ale
omezena svou kapacitou, pficemz byva Casto velice rychle zaplnéna.

Konkrétni balicek Basic pro prioritni zemé stoji 5 000 K¢ bez DPH, pro zajmové zemé
10 000 K¢ a zem¢ EU 15 000 K¢ pro malé a stfedni podnikani a podnikatele (pouze
fyzické osoby) a prioritni zemé& 10 000 K¢ bez DPH, zajmové zemé 15 000 K¢ a zemé
EU 20 000 K¢ pro velké podniky. (CzechTrade, 2013) Pro lepsi ptehled je doporuc¢eno
nahlidnout do ptilohy ¢. 1, kde je v tabulce piehledné znazornén cenik.

Balicek Business rozSifuje a pfinasi nékolik podstatnych vyhod, oproti balicku Basic.
Obsahuje vyhledani a ovéteni az 20 obchodnich kontakti (shortlist). Kontakty jsou
vyhledavany podobné jako u longlistu balicku Basic. Jsou zde zaroven aktualizovany
udaje obchodnich kontaktd, nalezeny kompetentni osoby, osloveni a pfedani prezentace
spolecnosti klienta. Zaroven je vypracovan report o odezvé ze strany potenciondlnich
obchodnich partneri a doporucen dalsi vhodny postup. Agentura rovnéz zajisti
obchodni jednéni v cilené zemi. Roz$ifend moZnost konzultace se zahrani¢nimi zastupci
ministerstva pramyslu a obchodu na 5 vybranych zemi je umoznéna, stejné tak jako
konzultace v oblasti primysloveé pravni ochrany.

Business bali¢ek je, oproti balicku Basic, drazsi, zejména Vv cenach pro prioritni zemé
10 000 K¢ bez DPH, zajmové zemé& 15 000 K¢ bez DPH a zemé¢ EU 20 000 K¢ bez
DPH pro malé a stfedni podnikdni a podnikatele (pouze fyzické osoby) a pro velké
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podniky je cena prioritnich zemi 20 000 K¢ bez DPH, zajmové zemé 25 000 K¢ bez
DPH a zemé EU 30 000 K¢ bez DPH (CzechTrade, 2013).

Balicek Plus je vzdy tvoien individuadlné, na zaklad¢ pozadavki klienta a poskytuje
nadstandardni sluzby, oproti balickim Basic a Business. Pro pfiklad: dlouhodoba
exportni asistence, realizace akvizi¢nich cest, pravni, danovy a celni servis, analyzy
V oblasti primyslové pravni ochrany, vyuzivani zazemi zahrani¢nich zastoupeni a dalsi.
Cena balicku Plus je individuélni.

CzechTrade nabizi rovnéz sluzbu Exportniho klubu. Tato sluzba je placenou sluzbou
zahrnujici mnoho vyhod. Ro¢ni poplatek za ¢lenstvi v klubu je 5000 K¢ bez DPH.
Jednou z vyhod je zapis do databaze zvané ,,adresai exportéri™. Jedna se 0 prezentaci
podniku a jeho maximalné 10 produktech, ¢i produktovych fadach v Sesti vybranych
jazycich ze tfinacti nabizenych. Lze pfiobjednéavat dalsi produkty, které jsou ovSem
zpoplatnény ¢astkou 2 900 K¢ bez DPH. Zaroven je ,,adresai exportéru‘ prezentovan na
mezinarodnich vystavach po celém svéteé, webovych strankach zastupitelskych uradii a
zahrani¢nich kancelafi. Adresat je dostupny na http://exporters.czechtrade.cz.

Byt registrovany v adresaii pifindsi nékolik vyhod, jako je naptiklad lepsi SEO
optimalizace vlastni webové prezentace pomoci kvalitnich a relevantnich zpétnych
odkazli. Velice efektivné 1ze cilit na potenciadlni zdkazniky. Zaroven je zde pfekonana
jazykova bariéra, diky profesiondlniho pitekladu do mnoha jazykd (Anglictina,
Bulharstina, Francouzstina, ChorvatStina, ItalStina, Mad’arStina, Némcina, PolStina,
Portugalitina, Rumunstina, Rustina, Srbtina, Spanélitina) (CzechTrade, 2013). Cela
prezentace se d4 snadnym zpiisobem vytisknout ¢i stadhnout a pouzit i jinym zpisobem,
nez pouze pro ucely adresate. Mezi dalSi zahrnuté vyhody je: garantovand Ucast pii
konzultacich v CR a ptistup do klientské zony. V klientské zon& jsou k dispozici
kontakty na zastoupeni Ministerstva prumyslu a obchodu a na zéstupce agentury.
Jednou znich je informacni servis, ktery nabizi analyzy prioritnich zemi, obort,
novinek ze zahrani¢nich trhi a Ctvrtletni zpravodaj Business Newsletter. Kazdy ¢len
klubu projde analyzou exportni pfipravenosti, coz je dotaznik, pomoci né¢hoz lze urcit
do jaké miry je podnik schopen exportu.

Nabidka Exportniho vzdélani, které agentura nabizi, je Sirokd a sklada se z
»jednodennich i dvoudennich seminait; ucelenych kurzi; exportnich konferenci;
diskusnich for; firemnich skoleni na zakazku a z dal§iho praktického vzdélavani®. Vypis
aktualnich odbornych a teritoridlnich seminaiti je dostupny online na webovych
strankach CzechTrade, kde jsou vzdy uvedeny vSechny podrobnosti k jednotlivym
seminaftim, véetné jejich ceny a volné kapacity. Kurzy pro exportéry jsou prozatim dva,
a to kurz pravniho minima exportéra v cen¢ 8 200 K¢ bez DPH obsahujici soustavu 6
seminait a kurz obchodni diplomacie (CzechTrade, 2013). Firemni $koleni jsou kurzy
individudlni a sestavované dle poZzadavkil firmy. Dale se konaji rovnéz exportni
konference, které jsou zaméfeny na aktualni a praktické informace danych zemi. Jsou
na nich pfitomni feditelé zahrani¢nich kanceldii a zvefejiiovany ptiklady tspésnych
ceskych firem. Nejveétsi vyhodou je, ze tcast na konferencich je zdarma.

Vyse vypsanymi sluzbami ovSem vycet nekonCi. Agentura zaStituje také projekty
podporované Evropskou unii. Mé rozsahlé informacéni centrum umisténé na svych
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webovych strankdch (czechtrade.cz) nebo na Businessinfo.cz, kde je mnoho
komplexnich informaci tykajicich se exportu a podnikateli. Je mozné se zaregistrovat
do sluzby CzechTrade denn€, coz je denni zasilani zahrani¢nich poptavek, a dalSich
novinek tykajicich se exportu. Tato sluzba je zcela zdarma pro podnikatele se sidlem
v CR. V informaénim centru Ize nalézt i on-line databaze exportnich piileZitosti, které
jsou pravidelné aktualizované.

2.3.3 Ceska exportni banka, a. s. (CEB)

Jednd se banku vlastnénou statem a zaloZzenou Vroce 1995, za ucelem podpofit
proexportni politiku CR. Cilem banky je pfevazné poskytovat a financovat exportni
uvery, pripadné dalsi sluzby tykajici se této oblasti. Je schopna nabizet bankovni sluzby,
které zajisti vyvozci dlouhodoby zdroj financovani o vétich penéznich objemech. CEB
umoznuje exportérim vstupovat do mezindrodnich soutézi za velice podobnych
podminek, jako jejich konkurence ze zahranici. Tim zapliiuje mezeru na trhu v bankovni
soustavé, jelikoz umoznuje vyvozcim pronikat na trhy s vysokym potencidlem, avSak
s vysokou mirou rizika. Ceska exportni banka tizce spolupracuje s Exportni garanéni a
pojistovaci spolecnosti, pomoci které se vyvozci, a pfedevsim banky poskytujici velké
avéry, pojistuji, coz byva jedna z podminek k poskytnuti zdrojii pro financovani vyvozu
skrze uvéry od CEB. Cinnost banky se Fidi zdkonem ¢&. 21/1992 Sb., o bankach, a
dalsimi predpisy upravujici bankovnictvi a dale zdkonem é. 58/1995 Sb., 0 pojistovani
a financovani vyvozu se statni podporou (CEB, 2013). Zaroveii jeji ¢innost musi byt
v souladu s pravidly World Trade Organization (WTQO), Organizace pro ekonomickou
spolupréci a rozvoj (OECD) a s pravem Evropské unie a Evropského spolecenstvi.

Poslanim je podporovat riist mezinarodni konkurenceschopnosti Ceské republiky.
Snahou banky je podporovat export v kontextu s plnénim narodnich zajma tak, aby mél
pozitivni pfinos pro stat. Jedna se pfedevSim o udrZeni stalych pracovnich mist a 0
vytvofeni moZnosti vzniku mist novych. Zdrojem financovani jsou pfevazné investoii
z kapitdlovych a finan¢nich trhi. Cilovou skupinou jsou uspé$ni vyvozci, ktefi
podporuji export na novych mezinarodnich trzich, ¢imz zajistuji stabilitu ¢eského
exportu. Nepodporuji se vSak rizikové obchody nebo zacinajici podnikatelé.

CEB ziskala ratingové hodnoceni od dvou spole¢nosti. Od agentury Standard and
Poor’s hodnoceni AA-, coz znamend velmi kvalitni hodnoceni na investicnim stupni
S nizkym rizikem. Ddale agentura Moody’s Investors Service hodnoceni Al, které je
povazovano za bezpecnou investici zavisejici na ekonomickych zménach. Nejsilngjsi
strankou banky je jeji vlastnéni statem, a S tim spojené zaruky zavazkil ze splaceni
ziskanych finan¢nich zdroji a ostatnich operaci.

Hlavnimi produkty jsou Gvéry na financovani vyroby pro vyvoz (pied exportni Gveér),
které poskytuji exportérovi penézni zdroje na naklady spjaté s realizaci vyvozu.
Nejvyuzivangj§i je Pfimy vyvozni dodavatelsky uvér, pomoci néhoz muize exportér
profinancovat pohledavky vici zahranicnimu odbérateli. Podobnou sluzbou je Ptimy
vyvozni odbératelsky uvér, kdy je ptijemcem tGvéru zahrani¢ni dovozce, ¢imz se umozni
realizace objemnéjSiho vyvozu. Rovnéz lze vyuZit Nepiimy vyvozni odbératelsky uvér,
ktery je uzaviran ze stejného divodu jako piedchozi, pouze stim rozdilem, ze
pfijemcem uvéru je banka zahrani¢niho dovozce. Banka poskytuje také produkt pro
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investory, kteti chtéji ziskat dlouhodobé¢ financni zdroje pro investice do zahrani¢i. Dale
poskytuje refinancovani vyvozniho dodavatelského i odbératelského Gvéru, kde CEB
poskytne bance budto vyvozce nebo dovozce (zahrani¢niho kupujiciho) finan¢ni
prostiedky pro nasledné poskytnuti Gveéru vyvozci ¢i dovozci za zvyhodnénych
podminek. Je poskytovan odkup pohledavek =z akreditivi bez postihu, ¢i odkup
vyvoznich pohledavek s pojisténim bez postihu.

Uvér na financovani vyroby pro vyvoz (pfed exportni iivér) je zaméfen na &eského
vyrobce, jehoz zbozi je urCeno pro export tak, aby uvér umoznil financovat naklady
spjaté s vyrobou zbozi urCeného pro =zahrani¢ni partnery. Z Gvéru mizou byt
financovany nédklady na potizeni materiald, surovin a ostatnich komponenti, naklady na
predzasobeni materialem, rezijni naklady, naklady na pofizeni investi¢niho majetku a
V neposledni fad€ ndklady mezd, a s tim spjaté zdravotni a socidlni pojisténi.

Klient si mize zvolit mezi kraitkodobym a dlouhodobym tvérem. Kratkodoby tvér se
poskytuje se splatnosti do 2 let a jeho vySe je maximalné do 85% hodnoty smlouvy o
vyvozu. Dlouhodoby uvér musi byt v souladu s pravidly OECD a s pravidly pro
poskytovani statni podpory. Ma splatnost nad 2 roky a jeho vySe je do 75% hodnoty
smlouvy o vyvozu. Oba Gvéry maji pohyblivou trokovou sazbu (LIBOR, EURBOR a
dalsi), musi splitovat vSeobecné obchodni podminky PU — pro poskytovani pfimych
uvérl na financovani vyroby pro vyvoz, financovani vyvozu a financovani investic a
klient musi uzavfit pojisténi pojistnym produktem EGAP — ,F* nebo dle pozadavkl
CEB (pojistény) miize byt nahrazeno jinym typem.

Piimy vyvozni dodavatelsky uvér slouzi ceskému exportérovi k profinancovani
pohledavky, vzhledem K zahrani¢nimu kupujicimu. Uvér je opét rozdélen z ¢asového
hlediska. Kratkodoby Gvér se splatnosti nejvyse do 2 let s maximalni ¢astkou do 100%
hodnoty smlouvy o vyvozu s pohyblivou Girokovou sazbou (LIBOR, EURIBOR a dalsi)
a nutnosti uzaviit pojisténi produkt EGAP — ,B* (zde je pojisténym vyvozce).
Dlouhodoby Uvér musi spliovat pravidla OECD a pravidla pro poskytovani statni
podpory. Poskytuje se splatnosti od 2 let a jeho vySe je 85% hodnoty smlouvy o vyvozu
s 15% akontaci. Urokova sazba je bud'to fixni CIPR nebo pohyblivé urokova. Vyvozce
se musi pojistit produktem EGAP — ,,C*. Obé verze pojisténi musi splnit vSeobecné
obchodni podminky — ,,PU*.

Piimy vyvozni odbératelsky tuvér (prijemce uvéru je zahrani¢ni dovozce) je
vyuzivéan pii velkych dodavkach a zahrani¢ni kupujici nemusi mit dostatek finan¢nich
prostiedkii pro jejich zajisténi. Miize tak vyuzit poskytnuti ivéru od CEB, pokud tedy
odebira od ¢eského exportéra.

Kratkodoby uvér je splatny do 2 let a jeho vyse je az 100% hodnoty smlouvy o vyvozu
pti pohyblivé urokové sazbe. V horizontu od 2 let vySe se muze volit dlouhodoby uvér,
jenz musi byt v souladu s pravidly OECD a s pravidly pro poskytovani statni podpory.
Jeho vyse je maximéalné 85% hodnoty smlouvy o vyvozu s 15% akontaci. Urokové
sazba je zde na pohyblivé bazi nebo fixni sazbé. Bez Casového rozliSeni musi oba
produkty spliiovat vSeobecné obchodni podminky — ,,PU“ a musi uzaviit pojisténi
EGAP —,,D“, kdy pojiiténym je CEB.
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Alternativou je moznost vyuziti podobného produktu oznacovaného jako nepfimy
vyvozni odbératelsky uvér, u kterého je vSak pfijemcem uvéru banka zahrani¢niho
kupujiciho. Podminky pro poskytnuti uvéru a jeho ¢lenéni dle Casového horizontu jsou
totozné s pfimym vyvoznim odbératelskym uvérem.

Uvér na investice v zahrani¢i CEB poskytuje moznost &eskému investorovi ziskat
dlouhodobé zdroje pro financovani jeho investic v zahranici, jako je naptiklad zalozeni
nebo rozsifeni zahrani¢niho subjektu s investorovou majetkovou tcasti. Minimalni lhiita
pro investici jsou 3 roky pfi fixni nebo pohyblivé urokové sazbé€. Investice musi byt
v souladu s vS§eobecnymi obchodnimi podminkami — ,,PU* a pravidly pro poskytovani
statni podpory a musi se pojistit produktem EGAP — , I*. Pojistény je CEB.

Refinan¢ni vyvozni dodavatelsky uvér a refinan¢ni vyvozni odbératelsky uvér
umoziuje Ceskému exportérovi ziskat uvér prostfednictvim poskytnutych prostredkt
jeho bance, ktera je vyuzije k uvéru pro vyvozce, za zvyhodnénych podminek. Musi se
splitovat v§eobecné obchodni podminky ,,RU* a miize se vyuzit pojistny produkt EGAP
—,,B*“ u kratkodobych véru a u sttednédobych a dlouhodobych pojistny produkt EGAP
—-,,C™

Druhy produkt poskytuje refinan¢ni vyvozni odbératelsky tivér bance ¢eského exportéra
prostfedky, které nasledné¢ banka pouzije k poskytnuti uvéru za zvyhodnénych
podminek zahraniénimu dovozci. Uvér musi byt v souladu s vieobecnymi obchodnimi
podminkami ,,RU*“ a mél by se uzavfit pojistny produkt EGAP — ,,.D*, kde refinancujici
banka je pojisténym.

Pojistné produkty od pojistovny EGAP jiz nejsou podminky poskytujici finanéni
podporu, dle novely zakona 58/1995.

Odkup pohledavek z akreditivii bez postihu je jedna z moznosti forfaitingu. Znamena
odkup (postoupeni) dosud nesplatné pohledavky vyvozce, na zakladé platebniho
nastroje dokumentéarniho akreditivu. Realizovany odkup pohledavky je bez postihu vici
tomu, kdo prodavéa pohledavku. CEB odkupuje pohledavky, spjaté s exportem zbozi ¢i
sluzbami, a to vyhradné Ceskych firem z neodvolatelného dokumentarniho akreditivu.
Dle ratingu akreditivni banky povétSinou nemusi byt pojiSt€ny proti exportnim
uvérovym rizikim. Vyhodou pro vyvozce je vyvedeni jejich pohledavky z bilance, a
tim dochazi ke zvySeni jejich likvidity. Vyvozcim odpadaji veskera rizika tykajici se
exportni operace. Odkup pohledavky je v jeji plné vysi, tedy bez spoluticasti ptivodniho
vlastnika. Rovnéz samotny odkup je mnohdy rychlej$i v porovnani s Gvérem. Dle
zakladnich parametri produktu je nutnost vlastnit pohledavku v hlavnich svétovych
ménach nebo v ¢eské koruné. Maximalni doba zbyvajici splatnosti pohledavky trva
maximalné 2 roky a minimaln€ 60 dnid. Pohleddvka musi byt v minimdlni vysi
v rozmezi 100 000 a 200 000 EUR nebo v ptipadném ekvivalentu této meény. Jedna se o
jednoduchy platebni kalendai (1 az 4 &erpani). Urokova sazba je odvozena od
referencnich sazeb a je fixni.

Odkup vyvoznich pohledavek s pojiSténim bez postihu predstavuje moznost vyvozce

prodat doposud nesplatné pohledavky ze smlouvy o exportu. Pohleddvka vSak musi byt
pojisténa pojistnym produktem typu Bf, resp. Cf od pojistovny EGAP. Je tedy pojisténo
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riziko nezaplaceni pohledavky, z divodu trzné nezajistitelnych komercnich a
teritoridlnich rizik. Pro vyvozce tento produkt pfinasi predevsim tyto vyhody: vyvedeni
pohledavky ze své bilance, jehoz dasledkem je zlepSeni likvidity; na zaklad¢ pojisténi
(90% hodnoty vyvozu) od pojistovny EGAP vyvozci odpadaji veskera rizika exportni
operace. Podminky odkupu jsou nasledujici: pohledavka je hlavni svétové méné nebo
v ¢eskych korunach, minimdalni doba zbylé splatnosti je 90 dnil a nejvySe 2 roky. Ve
vyjimecnych piipadech to mohou byt az 3 roky. Dale je stanovena minimalni vyse
odkupované pohleddvky, a to 10 mil. K¢ nebo jejim ekvivalentu v jiné meéné.
Jednoduchy splatkovy kalendai ve vysi maximalné 4 splatek. Fixni tirokova sazba je
odvozena od referen¢ni sazby typu LIBOR apod.

Bankovnimi zarukami se CEB zavazuje, Ze na zakladé nesplnéni podminek smlouvy o
vyvozu piikazcem vyplati beneficientovi ¢astku nebo jeji Cast pomérnou
k poskytnutému plnéni uvedenou v zaru¢ni listiné. Lze vyuzit ¢tyfi druhy zaruk. Zaruka
za nabidku (Bid bond), znamena ze CEB vyplati vypisovatele tendru, pokud se vyvozce
stane vyhercem tendru, a zaroven nedodrzi podminky pifedlozené nabidky, jako je
napiiklad cena realizace zakazky, zména dodaciho terminu a dal$i. Druhou je zaruka za
dobré provedeni smlouvy o vyvozu (Performance bond). U této ziruky CEB ruéi za
plnéni podminek, dle smlouvy o vyvozu, za stranu exportéra. Zaruka se miize pomerné
snizit dle jiz zrealizovanych dodavek. Tteti je zaruka za vraceni akontace (Advance
payment guarantee), ktera zajistuje zavazek exportéra vyplatit akontaci zpét nebo jeji
¢ast, vzhledem ke stavu zakéazky. Posledni je zaruka za uvolnéni zadrzeného (Retention
Money Guarantee, Rerention Bond).

Financovani prospekce zahraniénich trhi slouzi k poskytnuti finan¢nich prosttedkt
Ceskému podnikatelskému subjektu pro prizkum zahrani¢nich trhii. Lze vyuzit
financovani marketingového a vyvozniho poradenstvi, zpracovani analyz, inzerce a
dalsich reklamnich nastroju, G¢asti na obchodnich akcich (nezahrnuje vSak naklady na
ubytovani a cestovné), skladovani a pravnich sluzeb v zahrani¢i a v neposledni fadé
certifikaci vyrobku pro zahranicni trhy.

Subjektu se poskytuje financovani na zdklad€ schvaleného prospekéniho zaméru
agenturou CzechTrade. Uvér se poskytuje v souladu s pravidly pro poskytovani statni
podpory a to nejvySe do 65% hodnoty uznatelnych nakladti na prospekci s dobou
splatnosti stanovenou dle prospekéniho zdméru. Z Gvéru na prospekci 1ze vyuzit az 15%
na naklady v Ceské republice. Urokovéa sazba je na bazi pohyblivé urokové sazby.
Zaroven se fidi vSeobecnymi obchodnimi podminkami ,,P (r)*“ a ,, P (t)*. Pojistny
produkt je EGAP — , P* kdy pojisténym je CEB.

Dalsi sluzby nabizené bankou jsou terminovany vklad, komer¢ni bézny ucet a ménova
konverze. U terminovanych vklada jsou individualné stanovené tirokové sazby, které by
mély nabizet vyhodnéj$i zhodnoceni oproti béznym uctim pro pravnické osoby. Pii
stanoveni urokové sazby se zohlediiuje vySe financnich prostfedkd, které maji byt
uloZeny, a jejich délka ulozeni na uctu. Vklady mohou byt v ménach CZK, USD, EUR,
GBP, JPY, DKK, SEK, RUB, PLN a uloZeny nejvyse na 1 rok a nejmén¢ na 1 tyden.
Komer¢ni bézné ucty jsou padsmoveé urofeny a maji poskytnout lepsi zhodnoceni
docasné volnych finanénich prostiedki. Uty lze vést ve stejnych ménach jako
terminované vklady. Urokové sazby se odliduji dle mény. Celkovy piehled trokovych
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sazeb u jednotlivych méh je v piiloze ¢. 2. U ménové konverze nabizi CEB devizové
obchody s individualnim ménovym kurzem. Touto sluzbou vyvozce ziska vyhodnéjsi
ménovy kurz, nez je kurz na kurzovnim listku banky. Podminkou vSak je, Ze musi
vyvozce disponovat Komercnim béZnym uctem vedenym u této instituce v obou
ménach obchodu. Jsou zde individudlné stanovené ménové kurzy.

2.3.4 Exportni garanc¢ni a pojistovaci spolec¢nost (EGAP)

EGAP neboli Exportni garan¢ni a pojisStovaci spolec¢nost, a. s. vznikla zalozenim 1.
Gervna 1992. Jeji zékladni jméni je ve vysi 1300 mil. K& Po vstupu CR do EU
harmonizovala spole¢nost své predpisy s acquis communautaire. Od roku 2005 vznikla
Komerc¢ni uvérova pojistovna EGAP, a. s., ta se vSak nezahrnuje do statni podpory
exportu (Fojtikova, 2008, s. 170). Je vlastnéna ceskym statem, kde akcionatska prava
pfipadaji na Ministerstvo primyslu a obchodu CR, Ministerstvo zahrani¢nich véci CR,
Ministerstvo financi CR a Ministerstvo zem&délstvi CR. Cilem je doplnit nabidku
pojisténi na trhu se zaméfenim na trzné (komercéné) nepojistitelna politickd a teritoridlni
rizika spojena s financovanim vyvozu zbozi, poskytovani sluzeb a investic z Ceské
republiky, a zaroveni byt statnim nastrojem podpory exportu. Tim zvySuje
konkurenceschopnost CR. Teritorialnimi pfi¢inami se rozumi nezaplaceni zavazku
vyvozei, z divodi legislativnich opatfeni ¢i administrativnich rozhodnuti zemé
dovozce, ale také revoluce, valky nebo pfirodni katastrofy. Komerénim divodem se
rozumi neschopnost dovozce dostat svych financnich zdvazkl vii¢i vyvozei, at’ jiz svou
platebni neschopnosti nebo odmitnutim uhrazeni zavazku bez pravnich davodda.
Doplituje tim svou nabidkou sluZzeb mezeru na trhu komercnich uvérovych pojistoven.
Pojistovna nabizi své sluzby vSem vyvozcim a bankam ochotnych financovat export.
Jeji ¢innost je vykondvana v souladu se zédkonem o pojistovnictvi a zdkonem €. 58/1995
Sb., o pojistovani a financovani vyvozu se statni podporou (EGAP, 2013).

Portfolio produkti a sluzeb pojistovny EGAP je ¢lenéno na pojisténi avérl, na
investice v zahrani¢i a na bankovni zaruky. Vyse pojistného se uréuje individualng, dle
rizikovosti, a pojistovna jej rozdéluje do Sesti skupin odstupniovanych dle miry rizika.
Od nejnizsi miry, coz jsou vetejné zakazky, pripadné subjekty s vyjimeéné dobrym
rizikovym profilem, aZ po velmi vysoké riziko pferuseni splatek. Nejvice vyuzivanym
druhem pojisténi jak uvadi sama pojisStovna EGAP (2013) je Vyvozni odbératelsky tivér
(typu D) s 55% na celkovém slozeni a az pak s 20% Pojisténi investic (typ I).

Ceny jednotlivych pojisténi se odvijeji od klasifikace zemi a od rizikové kategorie
kupujiciho. Klasifikace zemi zafazuje jednotlivé zemé do sedmi rizikovych kategorii dle
teritorialniho rizika. Rozfazeni se provadi periodicky, z pravidla jednou ro¢né. Pokud
nenastanou mimoradné udalosti, tak na zaklad¢ vysledkt ekonometrického modelu
nejaktualngjsich udaji MFF a Svétové banky. Udaje se tykaji ekonomické situace dané
zem¢ a platebni zkuSenosti exportnich tvérovych pojistoven zemi ucastnikti Konsensu
OECD. Rovnéz se ptihlizi 1 na nekvantifikovatelné faktory politického rizika, ptipadné
na dalsi faktory ¢i na zkusSenosti nezaclenéné do vstupnich dat modelu.

Kategorie s nejvyssi rrovni teritoridlniho rizika je 7. a kategorie s minimalni trovni

rizika je 1. V kategorii oznacené 0 (nula) jsou zemé, u kterych se neptedpoklada
existence teritorialnich rizik. Pfipadné pojisténi by mélo probihat na zaklad¢ trzniho

15



VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU
Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5

principu, tedy bez statni podpory a S pomoci komerénich pojistoven. Zemé v kategorii O
jsou teritoria s vysokymi pfijmy na obyvatele a pfipadny poskytnuty Gvér se poskytuje
na maximalni délku splatnosti uvéru 5 let. Platnou kategorizaci zemi lze nalézt na
webovych strankéach pojistovny EGAP.

Vedle kategorie zemi se cena pojistného odviji dle stupné rizikovosti kupujiciho.
Nejnizsi rizikovost je oznacovana CCO — vetejné subjekty, ¢i spole¢nosti s vyjimecnym
dobrym rizikovym profilem (rating AAA az B). Ve stejné cenové relaci je i skupina d —
dluznik ¢i rucitel ma stabilni a silnou schopnost dostat zavazka (rating AAA az B).
Dalsi skupinou je CC2 — dluznik/rucitel ma dobrou az stiedné dobrou schopnost splacet
(rating A+ az B-). Skupina CC3 — priimérné az stiedné nizké riziko (rating BBB+ az B-
). Predposledni je CC4 — u které je stfedn¢ slaba uvérova kvalita az podprumér a je zde
jiz riziko mozného preruseni splatek (rating BB+ az B- a horsi). Posledni a nejslabsi
uvérova kvalita je skupina CC5 (rating BB- az B- a horsi).

»B“ — pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru se je uvér
poskytnuty zahranicnimu dovozci exportérem, V podobé odkladu plateb. U
kratkodobého tvéru muze byt platba odlozena az po dobu 2 let. Vyvozni dodavatelsky
uvér neni formou bankovniho Gvéru. Vyvozce je zde v roli pojisténého a je pojistén
proti riziku neuhrazeni dluzné ¢astky dovozcem ve sjednaném terminu.

Pojisténi se vztahuje na neproplaceni celé nebo pomérné ¢asti pojisténé¢ho tvéru, a to
z divodu teritorialnich nebo komer¢nich pficin. Teritoridlnimi pfi¢inami se rozumi
zamezeni platbé napt. kvili legislativnim opatienim cilové zemé exportu,
administrativnim rozhodnutim, revolucim, valkam, pfirodnim katastrofam a dalsim. Do
komer¢nich pii¢in muzeme zahrnout platebni neschopnost dovozce nebo odmitnuti
platby bez pravnich divodi. Dle rizikovosti obchodu, vySe jeho objemu, cilové zemé,
sjednanych platebnich a jinych podminek, se urcuje vyse pojistného.

»Bf* — pojisténi bankou financovaného kratkodobého vyvozniho dodavatelského
uvéru se jedna se o uvér poskytovany vyvozcem zahrani¢nimu dovozci v podobé
odkladu platby a nasledné odkoupeni Gvéru bankou. Po odkoupeni jiz nelze ucinit
zpétné vraceni. Platbu lze odloZzit nejdéle na 2 roky. Pojisténym je banka ochranujici se,
proti nezaplacenim dluzné castky, dovozcem. Do pojistné smlouvy je zaclenén i
vyvozce s tim, Ze dostoji svych zavazkl. Pojistnd udéalost vznika pifi ¢aste€ném nebo
uplném neproplaceni Gvéru, a to z dvodu teritorialnich nebo komerénich pficin.

»C* — pojisténi stfrednédobého a dlouhodobého vyvozniho dodavatelského uvéru
poskytnuté exportérem zahrani¢nimu dovozci prostfednictvim odloZzeni platby se
splatnosti vice nez 2 roky. Dle podminek Konsensu OECD, jez mj. pozaduji 15% platbu
zahrani¢niho dovozce ptfedem. Zarovenn ma EGAP pravo vyzadat si od vyvozce posudek
o dopadu vyvozu na Zivotni prostiedni v zemi dovozu. PojiSténym je pfimo vyvozce
proti riziku nezaplaceni zahrani¢niho dovozce, v fadném terminu, celou dohodnutou
castkou. Pojistnd udalost je Caste¢né nebo Uplné nezaplaceni zavazku zahrani¢niho
dovozce vici vyvozci, a to z ditvodi teritoridlnich nebo komercénich pficin.

,»Cf* — pojisténi bankou financovaného stfednédobého a dlouhodobého vyvozniho
dodavatelského uvéru je bankou odkoupeny uvér od vyvozce, ktery jej poskytl
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zahrani¢nimu dovozci formou odlozZeni platebni povinnosti za zbozi nebo sluzby na
dobu delsi jak 2 roky. Dle podminek OECD musi zahrani¢ni dovozce uhradit pfedem
nejméne 15% z celkové ¢astky uvéru a EGAP mulze poZzadovat piedlozeni posudku o
vlivu vyvozu na zivotni prostiedi v zemi dovozu od vyvozce. Pojisténym proti
piipadnému neplnéni zdvazkt dovozcem je banka, avSak do pojistné smlouvy je zahrnut
i vyvozce. Ten se zavazuje splnit své zavazky, aby nedoslo k neproplaceni uvéru.
V takovém piipadé by hrozil postih vyvozce za neplnéni povinnosti a vzniklé pojistné
udalosti.

»D*“ — pojisténi vyvozniho odbératelského uvéru banka poskytuje dovozci Gvér na
potizeni zbozi a sluzeb na zékladé smlouvy o Uvéru. V praxi banka zaplati exportérovi
za vyvezené zbozi nebo sluzby a vzniklou dluznou ¢astku ve stanovenych pravidelnych
terminech splaci dovozce. Piijemcem uvéru nemusi byt pouze dovozce, ale také banka
dovozce, ¢i dalsi subjekt. Doba splatnosti mize byt kratkodoba, stfednédoba, az
dlouhodoba (EGAP, 2013).

Pojisténi umoziuje pojistit 1 financované projekty, pfiCemz nejcastéji se jednd o
zajisténi prostiedkd pro vznik nové samostatné ekonomické jednotky (Special Purpose
Vehicle — SPV), kde jeji vynosy jsou zaroven i zdrojem splaceni uvéru a aktiva
zajisténim splatek. Na zakladé cash flow SPV probiha financovani projekti.

»E“ — pojisténi potvrzeného akreditivu, kde dokumentarnim akreditivem se rozumi
pisemny zavazek banky zahrani¢niho dovozce. Na zakladé ptedlozeni predepsanych
dokumenti vyvozcem mu zaplatila banka za poskytnuté zbozi nebo sluzby ve lhité
splatnosti piikazu. Akreditiv se potvrzuje, a tim banka vyvozce ruci za zavazek banky
dovozce. Pojisténim u produktu ,,E“ je banka vyvozce proti nezaplaceni, at’ jiz
celkového nebo casteéného zavazku, dle podminek potvrzeného dokumentarniho
akreditivu. PojiSténi zahrnuje 1 pfipad tzv. tichého potvrzeni. Andrle (2008, s. 59 uvadi,
Ze je to ptfima smlouva mezi potvrzujici bankou a beneficientem).

Vyse pojistného se odvozuje dle doby platnosti akreditivu, vysi spoluucasti a jeho
splatnosti. Pojistné se neméni podle zmén pojistného rizika, at’ jiz vys$siho ¢i nizsiho,
jelikoZ je pojisténi zahrnuto pfi jeho sjednani.

»F*“ — pojisténi uvéru na pred exportni financovani se rozumi bankou financovana
vyroba urcend pro export nebo bankou zajiSténé financovani investic potfebnych pro
vyrobu urcenou pro export. Umoznéno je rovnéz financovani komercéniho vyvoje
vysledkl védy a vyzkumu urcenych pro budouci vyvoz. Pojisténi v tomto ptipadé€ nelze
pouzit pro zajisténi véru za uelem zakladniho vyzkumu. Banka je pojisténa, a toto
pojisténi 1ze sjednat jedin€ v souvislosti S pojisténim nékteré¢ho vyvozniho Gvéru. Pti
splatnosti do 2 let lze uzavtit pojisténi do 85% a pfi splatnosti delsi jak 2 roky
maximalné 75% hodnoty vyvozu. Pii pied exportnim Gvéru urenym pro investice do
vyroby jsou podminky odlisné. V tomto pfipadé muze byt uvér poskytnut pouze za
podminek, ze minimaln¢ 75% vyroby bude ur€eno pro vyvoz, a zaroven vySe uvéru
bude maximalné 75% z celkové Castky.

Pojistnd udalost vznika, pokud vyvozce neni schopen splacet Uvér, v dasledku
neschopnosti plnit smlouvu o vyvozu nebo poskytovat sluzby ¢i vyrobit zbozi urCené
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pro vyvoz. VySe pojistného zavisi na mife rizika a spoluticasti, dob¢ splatnosti, vysi
poskytnutého tivéru. Zaroven je pojisténi neménné po celou dobu.

»I“ — pojisténi investic Ceskych pravnickych osob v zahrani¢i, kde investici
V zahrani¢i se rozumi kazdd majetkovd hodnota sméfovand do zahrani¢i. Jednad se
naptiklad o ziskani majetkového podilu zahrani¢niho subjektu, o zalozeni zcela nového
subjektu nebo vystavbu nové tovarny apod. Investice musi mit dlouhodoby charakter,
nejméné 3 roky, a jejim investorem mtize byt kterdkoliv ¢eska pravnickd osoba. Na
investicich, které mohou ovliviiovat zivotni prostiedi, mize EGAP vyzadovat
piedlozeni odborného posudku od investora. Pojisténi zahrnuje ochranu pied
politickymi nésledky, coz je naptiklad vyvlastnéni a zamezeni pfevodu vynost
z investice.

Za pojistnou udalost se povazuje znehodnoceni investice, neschopnost provést transfer
vynosu, dividend nebo ziski, a to po zaplaceni dani a poplatkli. VySe pojistného se
stanovi na zaklad¢ hodnoceni rizikovosti statu, ve kterém probiha investice. Dale se
stanovi podle dohody o ochrané investic, kterou ma piipadné Ceska republika s timto
statem. Pojistné je po celou dobu trvani konstantni a neméni se dle zmén mozného
rizika.

HIf* — pojisténi uvéru na financovani investic ¢eskych pravnickych osob
v zahrani¢i se pojisténi vztahuje na uvéry poskytnuté bankou za tcelem potizeni
dlouhodobého finan¢niho, hmotného a nehmotného majetku do spolecnosti umisténé
v zahrani¢i pod kontrolou ¢eského subjektu. Dale se pojisténi vztahuje na akvizici nebo
na pokryti provoznich nakladt zahrani¢ni spole¢nosti. Splatnost ivéru musi byt vice jak
3 roky, jinak nelze sjednat pojisténi. Dal§i podminkou je caste€né pokryti investic
z vlastnich zdroju investora ve vysi dohodnuté mezi bankou, investorem a pojistovnou.
Standardni limit byva sjednan na minimalné 25%. U investic s moznymi dopady na
zivotni prostiedi md EGAP pravo vyzadat odborny posudek. Banka je pojisténa a
pojistnou udalosti se rozumi nezaplaceni uvéru z divodii komer¢nich nebo teritoridlnich
ptic¢in. Pojistné se po celou dobu trvani neméni a odviji dle moznych rizik z vyse
vypsanych pfi¢in. Odviji se také od rizikovosti projektu, investora a od vyse
spoluucasti.

Timto typem pojiSténi se pojistuji také Gveéry na stavebni a developerské projekty
Ceskych spole¢nosti v zahranici.

»P“ — pojisténi prospekce zahranic¢nich trhii znamena, Ze Se exportér timto
produktem pojistuje proti moznym financnim ztratam pii prospekci. At uz prostiedky
pochézely z vlastnich zdroji nebo zGvéru. EGAP pojisti pfedev§im malé a stfedni
podniky se zavedenou vyrobou, pro jejichz vyrobky ¢i sluzby se bude prospekce
vykonavat, a to po dobu nejmén¢ 24 mesictl.

Je nutné s zadosti o pojisténi ptilozit prospekéni zamér a rozpocet prospekce s odhadem
nakladli na ni, S ndklady a vynosy spojenymi s eventudlnim budoucim vyvozem.
Vyvozce se muze pojistit nejdéle na dobu 5 let, pficemz prvni dva roky se musi fidit dle
prospekéniho zdméru. V dalSich letech by se mély ndklady na prospekci zaplatit
z ¢astky vynost po odecteni nakladii na export. Jestlize naklady na prospekci dle
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rozpoCtu pievysi rozdil mezi vynosy a naklady za pojistnou dobu, vznikd pojistna
udalost. Vyvozce v§ak nema pojiSténim chranén svij zisk.

» V% — pojisténim proti riziku nemozZnosti plnéni smlouvy o vyvozu Se vyvozce
chrani v ptipad¢ preruseni nebo zruSeni smlouvy o vyvozu ze strany zahrani¢niho
odbératele. Je tomu tak zdidvodu platebni neschopnosti, neochoty pievzit zbozi,
politickych a dalSich pfi¢in v dobé, kdy jiz zapocala vyroba. Pojisténi muze byt
sjednano také s vyvoznim pojisténim nebo pied exportnim uveérem. Pojistnd udalost
vznika pii nemoznosti plnit smlouvu o vyvozu samotnym vyvozcem. Vyse pojistného je
neménnd a zavisla na rozsahu ztraty, rizikovosti dovozce a zemé¢, vysi spolutcasti a
dalsich faktorech ovliviiujici obchod.

»Z* — Pojisténi bankovnich zaruk vystavenych v souvislosti S exportnim
kontraktem, se bankovni zarukou rozumi uhradit vétiteli financéni Castku ve vysi
stanovené dle obsahu a podminek zaruky v pfipadé, Ze nejsou plnény zavazky
dluznikem. Nejcastéjsi zaruky jsou zaruky za nabidku ceského vyvozce (Bid Bond),
zaruky za vraceni akonta¢ni platby od zahrani¢niho dovozce (Advance Payment Bond),
zaruky za tadné provedeni smlouvy o vyvozu (performance Bond) a dalsi typy zaruk.
Banka je v roli pojisténého a chrani se pfed opravnénym Cerpanim (pokud je v pojistné
smlouvé uvedeno) a neopravnénym cerpanim ze zaruky. Opravnénym cerpanim Se
rozumi Cerpani zaruky pfi  nesplnénich smluvnich zavazcich exportérem.
Neopravnénym cerpanim se rozumi neporuseni zadné z domluvenych podminek
vyvozcem, prestoze dochazi k Cerpani zaruk. VysSe pojistného se odviji od charakteru a
rizikovosti vyvozce i beneficienta, 0od duvérnosti cilové zemé exportu, od podminek
vybérového fizeni, od druhu zaruky a od rozsahu spoluti¢asti.

1.1.1 Veletrhy a vystavy

Ministerstvo pramyslu a obchodu CR umoziiuje podnikatelskym subjektim,
zaméfenym na mezindrodni obchod, Gc¢ast na veletrzich a vystavach v zahrani¢i, v rdmci
podpory exportu v programu Ceskych oficidlnich widasti na veletrzich a vystavach
v zahrani¢i. Pravnické a fyzické osoby bydlistém v CR mohou reprezentovat Ceské
vyrobky a maji moznost je uvadét na mezinarodnich veletrzich podporovanych MPO.
Podnikatelsky subjekt muze ziskat vlastni stdnek, ¢i vystavni plochu, zajisténi
technickych a dalsich sluzeb. Mimo jiné mohou spoleénosti a podnikajici fyzické osoby
vyuzit projektu od agentury CzechTrade. Projekt se nazyva Spolecnd ucast na
specializovanych vystavach a veletrzich 2013-2014. V roce 2013 bylo podporovéano 14
veletrhit a vystav. Pro rok 2014 je zatim Vv seznamu vystav a veletrhti 76. Vystavy a
veletrhy se konaji po celém svéte.

Zadatel o uéast v projektu musi spliiovat nékolik kritérii. Mezi opravnéné Zadatele patii
firmy malého a stfedniho podnikani, velké podniky, pfipadné podnikajici a
nepodnikajici profesni organizace. Dal§im ptedpokladem je, Ze zadatel musi mit
opravnéni k podnikani na tzemi CR, které koresponduje s podporovanymi
ekonomickyma c¢innostmi. Seznam podporovanych ¢innosti 1ze naleznout v Seznamu
podporovanych CZ-NACE. Zadatel nesmi mit z4dné nedoplatky viigi vybranym
institucim a poskytovatelim podpory, dale nesmi mit mzdové nedoplatky vlastnich
zamé&stnancl a nesmi mit sidlo v Praze, vyjma ¢innosti realizované mimo region hl.
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mésta Prahy. Forma a vySe podpory pro malé a stfedni podnikani, velké podniky a
podnikajici profesni organizace podléha Natrizeni Komise (ES) ¢. 1998/2006 ze dne 15.
prosince 2006 o pouziti ¢lankti 87 a 88 Smlouvy na podporu de minimis, do celkové
vyse 100% zpusobilych vydaji a to maximalné do vyse 120 000 K¢ bez DPH na jednu
akci (CzechTrade, 2013). Celkem vSak jeden podnik nesmi vyuzit podporu, ktera by
presahla ¢astku 200 000 EUR. Pro nepodnikajici profesni organizace je podpora
poskytnuta prostfednictvim dotace zpusobilych vydaji az do vySe 100% Vv maximalni
vysi 120 000 K& bez DPH na jednu akci. Zpiisobilymi vydaji se rozumi pronajem
vystavni plochy, véetné platby za zapis do veletrzniho katalogu, a tihrada registra¢niho
poplatku. Dale jsou to technické a grafické navrhy, instalace a nasledna demontaz
expozice.

Zasady pro organizovani a financovani Ceskych oficidlnich ucasti na mezinarodnich
veletrzich a vystavach v zahrani¢i stanovuji podminky MPO (Euroexpo, 2013).
Vymezuji kategorie Ceskych oficialnich ucasti a formu jejich podpory. Kategorie A —
Narodni vystavy, jejimz hlavnim rysem jsou akce cilené hlavné na prioritni teritoria a
nese rysy partnerstvi statu a podnikajicich subjektd. Vystavy jsou ve vétsiné piipadech
pofadany samostatné, mimo mezinarodni veletrhy a vystavy, popfipadé jsou to
mezinarodni veletrhy, kde CR vystupuje jako partnerskd zemé. Minimélni Gdast je
alespoit 20 vystavovatell. Vystavovatel¢é maji hrazen pronajem vystavni plochy,
vystavbu expozice, jednotny graficky koncept, doprovodnou propagaci. To co podpora
nezahrnuje je nadstandardni vybaveni expozice, dopravu, ubytovani. Prostor v expozici
v této kategorii MPO poskytuje zdarma o velikosti 9 m?, z toho 1 — 2 m? je pouZito na
sdilené zdzemi, zaroven uhradi stavbu expozice, jako jsou sténové panely, informacni
pulty, koberce vCetné¢ osvétleni. Vystavovatel si hradi pouze nadstandardni vybaveni
expozice. Graficky koncept expozice je v kontextu CR a je rovnéz hrazena MPO.
Ministerstvo plati a schvaluje loga a nazvy vystavovateld umisténych na vné&jsi strané
stanku. Vystavovatel se musi zarulit, Ze vnitini grafikou nenarusi graficky koncept
Ceské expozice. Vnitini grafiku si vystavovatel hradi vlastnimi prostfedky.
Vystavovatelovi je zpifistupnéno spolecné zazemi Ceské vystavy, jako je sklad, mistnost
k jednani a sklad. MPO hradi energie, odpady, ptivod vody a tklid. V neposledni fadé
je hrazeno pojisténi expozice. Samotné exponaty a dal$i vybaveni vystavovateld si hradi
sami. Doprovodna propagace se odviji na povaze expozice, teritoriu veletrhu a také
finan¢nim situaci MPO. Ministerstvo dale vytvaii a vydava katalog zvany ,,Priivodce
narodni vystavou*.

Kategorie B — Spolefné expozice Ceskych vystavovateli je podminéna ucastni
nejméné 6 vystavovateld. Prostor expozice MPO poskytne jednotlivych vystavovatelim
ve spoleéné expozici plochu o velikosti 5 m? — 9 m?. Stejn& jako u Kategorie A MPO
hradi zékladni stavbu Ceské expozice, véetn¢ zdkladni grafiky, kterd zdaraziluje svym
grafickym vyjadienim CR. Opét si vystavovatel hradi pouze nadstandardni vybaveni
expozice, popifipadé plochu ptesahujici rozmér zakladni plochy. Spolecné prostory
V expozici jsou totozné s Kategorii A. Je zde zahrnuto doprovodné propagace hrazené
MPO, dle vyhrazenych finanéni prosttedkd.

Kategorie C — Samostatné expozice vystavovatelii je zaméfena pfevazné na

specializované vystavy, u kterych spole¢na expozice povétSinou neni mozna. Snahou je
poskytnout vystavovateli vlastni expozici do preferovaného paviléonu. Minimalni ucast
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je 5 vystavovateli. MPO uhradi vystavovatelim vystavni plochu, zapis do katalogu a
zajisti spole¢nou ptepravu tiskovych materiald (do 20 kg) slouzicich pro propagaci
exponatli a vystavovatelii. Oproti predeslym kategorii si vystavovatel hradi vystavbu
expozice vlastnimi naklady. MPO zajisti vystavovatelim vystavni plochu o velikost
5m?—10 m% dle poctu zajemctl o expozici a finanéni naro¢nosti na pronajem vystavni
plochy. Rovnéz zajisti dodavku elektrické energie. Podminkou je, aby vystavovatel
viditeln¢ umistil informace na expozici a jednotlivé exponaty, ze jeho ucast na veletrhu
byla podpotena pravé MPO. Dale hradi ptipadnou doprovodnou propagaci, jako jsou
seminare, workshopy, tiskové konference, inzerce atd.

MPO (2014) ve webové sekci Podpora zahrani¢nich veletrhti v roce 2015 dava moznost
Ceskym asociacim a svazim piedlozit navrhy na podporu zahrani¢nich akci pro
nasledujici rok. Jejim cilem je podpofit ceské spolecnosti na zahrani¢nich veletrzich
prosttednictvim zvyhodnénych podminek. Vybér navrhnutych a konkrétnich
mezinarodnich veletrhii a vystav zatazenych do seznamu ceskych oficialnich ucasti
probihd na zékladé spoluprace MPO a podnikatelskou sférou pomoci oborovych svazii a
asociaci, dale Hospodaiské komory CR a Svazu primyslu a dopravy CR. Pi vybéru se
klade diiraz na oborové priority z hlediska podilu primyslové vyroby a exportniho
potencidlu pro jednotliva odvétvi.

2.4 Zavérecné posouzeni teoretickych poznatkii

Podpora exportu v CR disponuje dostateénymi a mnohdy rozsahlymi informacemi,
které jsou zdarma k dispozici. Kazda z instituci disponuje internetovou strankou, na
které se mozny zajemce o vyuziti jejich sluzeb mize dozvédét zakladni informace o
poskytovanych produktech a sluzbach spolecné s kontakty na kompetentni osoby.
Kontakty jsou témét vzdy ve formé¢ emailu a telefonniho cisla ptislusného pracovnika
instituce. Velmi uzitecnou sluZzbu vykonava ziizena Zelena linka pro export, kterd usetii
¢as vyvozci s hledanim pottebnych informaci nebo pii hledani osoby specializujici se na
konkrétni dotaz, ¢i problematiku. Soucasna statni podpora zajist'uje Siroké spektrum
poskytovanych sluzeb a produkti. Ceska exportni banka zajist'uje bankovni produkty a
spoleéné s Exportni garanéni pojiStovnou umoziuji vyvozciim realizovat mnohé
vyvozy, které by bez jejich pomoci nebyly nikdy uskute¢nény. CzechTrade poskytuje
prevazné poradenské sluzby pro exportéri, a to od analyzy potencionalnich ptileZitosti a
charakteristik jednotlivych trhi po specializované seminate. Zaroven poskytuje podporu
u zahrani¢nich veletrhi a vystav. Podporu veletrhli a vystav rovnéz poskytuje
Ministerstvo primyslu a obchodu, které vSak nabizi daleko vyhodnéjsi podminky, nez
pfi vyuZiti sluzeb CzechTrade. Ministerstvo podporuje veletrhy finanéni pomoci, diky
¢emuz mozny vyvozce muze mit i¢ast na vybraném veletrhu ¢i vystavé zdarma.

CR si dostateéné uvédomuje diilezitost a hospodaiskou zavislost vyvozu a vytvoienim
Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi 2012 — 2020 vytvoiila podpoie exportu
celkovy ramec a jeji smér s pfedem definovanymi cily. Dilezité je, aby snahou instituci
bylo dosazeni vytyCenych cilli a celkova podpora exportu byla ucelené€jsi, coz autor
hodnoti jako velmi pozitivni uroven poskytované podpory.
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3 Prakticka cast

V praktické ¢asti se prace zabyva statni ¢eskou podporou exportu v kontextu realné
spolecnosti. Na zaklad¢ rozhovord s predstaviteli spolecnosti, ktefi pozadali autora
prace, aby nezminoval jeji nazev, bude spole¢nost nazvana ABC. V této Casti prace
veénuje autor pozornost ¢tyfem cilenym trhim, které si spole¢nost ABC vybrala a kam
jiz 1 aktivné realizuje obchodni ptipady. Nejprve budou definovany trhy a podnikatelské
klima na nich. Dale autor bude hodnotit a aplikovat statni podporu v kontextu
spolecnosti ABC a téchto trzich. Zavérem bude zhodnoceni podpory a budou vedeny
rozhovory s piedstaviteli spolecnosti, kterym autor pfedstavi moznosti statni podpory.
Zdrojem informaci pro vybrané trhy jsou informace z MZV CR.

3.1 Profil spole¢nosti

Spole¢nost ABC dodavéa kompletni technologicka feSeni ve strojni vyrobg&. Zabyva se
dovozem a prodejem CNC obrabécich stroji a vyrobou PLC soustruhii.

Dale je zéastupcem né¢kolika taiwanskych vyrobeii obrabécich stroji a pro dovéazené
obrabéci stroje nabizi instalaci, zaruéni a pozaru¢ni servis, Skoleni obsluhy i
programovani (soustruzeni, frézovani), rekvalifikacni kurzy, zprosttedkovéava
financovani pro stroje a predev§im se zabyva problematikou v oblasti strojirenstvi. Déle
je vyrobcem PLC automatickych soustruht pro produktivni obrabéni rota¢nich dilct pro
Siroké spektrum pramyslu.

Druhym hlavnim oborem je distribuce jednotek a senzorli na environmentalni
monitoring od ¢eského vyrobce do Afriky a na Stfedni vychod. Tomuto oboru se vénuje
témer 5 let a do této chvile si vybudovala veelku rozsahlou sit’ partnerii a distributort.
Pro tuto ¢innost ma vytvoren vlastni brand. V soucasné dob& zvazuje nakup své vlastni
haly a kancelafi a zaméstnava nastdlo /0 zaméstnancii a dale n¢kolik pracovnikli na
dohodu o provedeni prace. Rocni obrat Spole¢nosti je vice jak 20 mil. K¢.

Doprava se poptava jesté pred zaplacenim a odbérateli je piictena k celkové cené zbozi.
Pokud je potieba, spole¢nost vyiidi u Ceské hospodaiské komory certifikat o pavodu
zbozi, ktery je rovnéz pficten k celkové cené dodavky. Spolecnost vzdy pro cenu
piepravy poptava nékolik vyznamnych kuryri. Cena zahrnuje dopravu, procleni v CR a
pojisténi zasilky. Nejcastéji spolecnost spolupracuje a vyuziva sluzeb Aramex CZ, s. 1.
0., jez je pobockou vyznamného svétového piepravce. U této spolecnosti je zaloZzen
ucet. Jeho prostfednictvim odpada vyznamna ¢ast formulaiti nutnych k vyplnéni.

Po vybrani kuryr vyplni spole¢nost Airway bill — adresa ptijemce a odesilatele, udaje o
zbozi a kontakt na koncového piijemce. Ptiklada se k tomuto dokument jest¢ faktura,
certifikat o piivodu zbozi. Kopie Airway bill se pfedava kuryrovi pii prevzeti zbozi.
Nisleduje procleni zbozi v CR, které zajistuje kuryr (nejéast&ji kuryr Aramex v cené
300 K¢) a odeslani zasilky letecky s dodaci Ihiitou 3-5 pracovnich dnli na misto urceni.
Odbeératel si zajist'uje procleni v zemi urceni samostatné.

Platebni podminky spole¢nosti jsou vzdy T/T in advance. Tato metoda je jednoducha,
platce — importér vsak prebira riziko za to, ze zaplati penize a prodavajici nesplni
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kontrakt, poptipad¢ nedodrzi kvalitativni ¢i kvantitativni poZzadavky apod. Pojisténi
dodavaného zbozi je v rdmci dopravy.

Jelikoz spolecnost ABC spadda do kategorie malé¢ho a stfedniho podniku (MSP) je
vhodné si takovyto podnik vymezit. Podnik zafazeny do této kategorie ma méné nez
250 zaméstnanct, jeho bilancni suma neptfesahuje 43 mil. EUR nebo pfipadné jeho
obrat za posledni uzaviené ucetni obdobi nepiesahuje 50 mil. EUR. Do limitti spada
soucet vSech propojenych podnikt.

3.2 Spojené Arabské Emiraty

Utednim jazykem je arabstina, avak pro obchodni styk je b&zné pouzivana angli¢tina.
Jako penézni jednota se pouzivd 1 emiratsky ditham (AED), ten tvoii 100 filst.
V prevodu je 1 USD pfiblizné 3,673 AED. Mistni ména je vazéna pevnym kurzem na
USD a to jiz od roku 1985. Sménitelnost meény neni jakymikoli restrikcemi omezena a
je sménitelnd za jakoukoli svétovou ménu. Je vSak vyhodngj$i pro sménu vyuzivat
USD, nez naptiklad EUR. Pracovni doba tfadd je od nedéle az do ¢tvrtka a soukromé
firmy maji volno pouze ve c¢tvrtek odpoledne a cely patecni den. Vefejné instituce a
banky maji pracovni dobu od 9:00 do 14:00 ur¢enou pro veiejnost a nejéastejsi pracovni
doba soukromych firem je od 8:00 do 13:00 a néasledn¢ od 16:00 do 20:00.

Pro Gspésné obchodni jednani je potfeba vétsi pocet setkani nez dojde K uzavieni
dohody. Jednani zde trva delsi dobu, nez na jakou je Evropan zvykly. Je dulezité chovat
se k potencionalnimu obchodnimu partnerovi jako k sobé rovnému, nikoli nadfizené
nebo podfizené. Nevhodné je pouzivat srovnani poukazujici na mistni nedostatky a
obchodnik ud€la nejlépe, pokud bude pozitivné hodnotit zdejsi kvality. Pti schlizkach je
povétSinou zicastnén cely tym zdej$iho obchodniho partnera a je tfeba se vyhnout Casu,
kdy probihaji motlitby (vice na www.islam.org). Host malokdy pfimo odmitne nabidku
napiimo, jelikoZ je to zde povazovano za neslusnost. Vhodné je podékovat druhé strané
za pozvani a vyzdvihnout jeji vyznam a to nejen na zacatku, ale i na konci jednani.

V arabském svété je Cas pouhou relativni veli¢inou. Z toho prameni nedochvilnost
zdejsich obchodnikl, pfi¢emz projevy netrpélivosti nic nezméni. Na druhé strané znaji
arabsti obchodnici dochvilnost Evropant, a pokud se samotny Evropan nedostavi vcas,
vnimaji to jako nedostatek z4jmu o dany obchod. Obchodnik by se mél ptipravit rovnéz
na smlouvani o cen¢ a jednotlivych podminkach obchodu. Je proto dilezité mit pfedem
stanovenou cenu a nepodlehnout druhé strané, ktera se bude snazit smlouvat uz
z piipadného principu smlouvani, ktery je v arabskych zemich béZny. Funguje totiz jako
nastroj na ozkouseni sily obchodniho partnera. Mistni obchodnici vytvareji povétSinou
ceny navysené a pro smluvni je zde tudiz prostor. Jako obleceni pro oficidlni schlizky
by méli muzi volit oblek s kravatou a Zeny kostym, popiipadé Saty zakryvajici rukavy
po loket.

Cesti ob&ané musi mit pro povoleni k vstupu do zemé vizum. Je mozno ziskat turistické
vizum (Tourist visa), které lze ziskat prostfednictvim registrované cestovni kancelafe,
letecké spole¢nosti nebo mistniho hotelu. Doba platnosti viza je 30 dnli a nelze jej
prodluzovat. Poplatek ¢inni 110 AED. V praxi si cestovni kancelafe G¢tuji poplatky
vysSi. K Zadosti o vizu je potieba kopie cestovniho pasu, konkrétné jeji datové stranky,
letenka a v digitalni podobé barevna fotografie. Zaroven je vyzadovano cestovni
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zdravotni pojisténi sjednané na celou dobu pobytu. Doporucuje se, aby byla uzavirano
na pojistné plnéni nejméné 30 000 EUR a je vyzadovano slozeni vratného depozitu
v &astce 1 000 AED. Lze ziskat i tranzitni vizum od 8 do 96 hodin, s ohledem na
letecké spoje, které slouzi pro prestupy v letecké dopravé. Obchodnik mize vyuzit tzv.
Entry Visa for expos and conferences, které je urCeno pro navstévu veletrhu, vystavy,
poptipadé konference konané na tomto izemi. Je vSak tfeba, aby organizator pozadal o
vizum pro obchodnika. Platnost viza je 30 dnti a jeho poplatek ¢inni 110 AED. Dalsim
vizem je ,Investor Visa“ umoznujici vcestovat do zemé a to po dobu 3 let od jeho
vystaveni. Toto vizum je vydavano investorim, jejichz podil ¢inni 70 tis. AED
V mistnim podniku. Pro ¢asté zmény v piedpisech je vhodné ziskat aktudlni informace
v anglickém jazyce na Www.goverment.ae/gov/en/visitors/uae/visas.jsp.

Spojené Arabské Emiraty jsou Clenem prevazné vétSiny vyznamnych mezinarodnich
organizaci (napt. OPEC, OSN, Liga arabskych stati, OAPEC, IMF, ILO) a regionalniho
seskupeni Rady pro spolupraci v Zalivu (GCC). Od roku 1996 je ¢lenem WTO a
dohoda mezi GCC a EU upravuje spolupraci mezi EU a emiraty. S CR jsou uzavieny
mimo jiné bilaterdlni dohody: dohoda o zamezeni dvojiho zdanéni z 30. 9. 1996;
dohoda o podpoie a ochrané investic z 23. 11. 1994,

Darnovy systéem je zde $tédry. Dan z ptijmu fyzickych i pravnickych osob zde neni
zavedena a to samé plati o dani z pfidané hodnoty a spotfebni dani. Jedinou vyjimkou
jsou zisky bank (20%) a ropnych spolecnosti (55%). Misto dani jsou zde vSak pomérné
vysoké zivotni naklady.

Clo je pro dovazené zbozi ve vysi 5%, pficemz V kazdém emiratu je samostatna celni
sprava. Vypocet cla vychazi z deklarované CIF hodnoty zbozi. Ve svobodnych celnich
pasmech se clo neuplatiluje. Z praxe je potieba pro celni fizeni disponovat s dokumenty:
originalni faktura (2x), original packing list (2x), ovéfend kopie faktury a Osvédceni o
pivodu zbozi vydané Hospodaiskou komorou CR a to 2x, originalni transportni
dokument. Celkem je 31 z6n volného obchodu, kde zahrani¢ni firmy mohou umistovat
své distribuéni centra a primyslovou vyrobu zbozi sméfujici na dalsi re-export,
popiipad€ pro mistni trh. Nejveétsi zonou je Jebel Ali Free Zone. Veskeré podrobnosti o
zaloZeni 1ze nalézt na webovych strankach www.jafza.ae.

Zahrani¢ni subjekt pro podnikéni v regionu musi dle zdkona mit lokdlniho agenta
(sponzora), jenz musi vlastnit minimalné 51% podil ve spole¢nosti. Vybér spravného
agenta rozhoduje o uspéchu podnikéni v regionu. Je dilezité vybirat agenta disledné,
jelikoz po sepsani exklusivity na dané zbozi je cesta rozvazani smlouvy velmi
zdlouhava a nakladna. Vyjimku tvoii svobodné celni zony, kde zahrani¢ni subjekt miize
vlastnit 100% podil ve spolecnosti.

Poptavky zadavané ze strany Spojenych arabskych emiratl jsou adresovany ceskému
velvyslanectvi v Abl Dhabi a zahrani¢ni kancelafi CzechTrade.

Uplatnéni ceského zbozi na trhu ddva moznost uspéchu nejen velkym spolecnostem, ale
rovnéZ 1 malym a stfednim podnikiim. Podminkou pro tspé$né realizace obchodni
¢innosti je zaloZeni vlastni pobocky, poptipadé navdzani spoluprace S mistni firmou
nebo obanem. Vztah muze byt stvrzen pisemnou formou zvanou Commercial Agent.
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Nez se uzavie dohoda nebo exkluzivita je tfeba dikladné provéfit a zjistit vSechny
dostupné informace o potencidlnim agentovi. Kazda smlouva musi byt registrovdna na
Ministerstvu hospodaistvi a obchodu SAE. Tim se zajiStuje, aby za zahrani¢ni osobu
mohl vystupovat pouze jeden zastupce. Vyvazani se ze smlouvy o zastoupeni je naro¢né
a je Casto nezbytné vyuzivat soudu.

Cesky podnikatelsky subjekt mize vyuzit tii zastupitelskych forem. Prvni z nich je
Branch Office of Foreign Company, ktera nema vlastni pravni subjektivitu a je soucéasti
své matetské spoleCnosti. Matef'ska spolecnost miize vlastnit 100% podilu. Podminkou
pro zastoupeni je jmenovani mistniho sponzora (Service Agent) zdejsi narodnosti. Ten
se zavazuje, ze kancelaf je v souladu s vydanou licenci a mistnimi normami. Dalsi je
Limited Liability Company LLC, coZ je obdobou c¢eského s. r. 0. Miniméalni pocet
zakladajicich osob jsou 2 osoby a maximalni 50. Minimalni vySe zdkladniho kapitalu se
déli dle emiratu. Napiiklad v Dubaji je jeji vyse 300 000 AED, tedy 82 000 USD a
nejméné 51% podil spolecnosti musi byt v drzeni mistnich obCanii. Rozdé€lovani zisku a
pravomoci vSak miize byt v odliSném poméru, nez je tvoren zékladni kapitdl. Posledni
moznosti je Free Zone Establishment FZE nebo FZCO. Je to pravni forma upravena pro
zony volného obchodu. Vlastnik muze prostfednictvim této spolenosti neomezené
podnikat v zon¢€ a exportovat zbozi mimo tzemi SAE. Pokud chce své aktivity smérovat
na toto Uzemi, je zde opét podminka mit mistné registrovaného partnera v SAE.
Zahrani¢ni spole¢nost (matefskd) mize byt 100% vlastnikem.

Spolecnosti zakladané v SAE museji k zZadosti o licenci pfiloZit ndjemni smlouvu,
jelikoz zadna ze spole¢nosti zde nemiize existovat bez kancelate (resp. bez adresy).

Propagace a marketing v SAE je nakladny a nutny pro ohromnou konkurenci podnik?.
Vstupovat na mistni trh s kvalitnim zbozim a vhodnou dodaci lhitou je vyhodné. U
tisténé i elektronické prezentace vyrobku je doporuceno vyuzivat dvojjazycného textu a
to v arabském a anglickém jazyce. Bez takto zpracovanych materiali mnohdy nelze
zacit jednani. Zaroven pro uspéch na trhu musi spolec¢nost rychle reagovat na poptavku
a disponovat odpovidajicim normam ISO, BSS a DIN.

Ptipadné spory s mistni stranou fe$i piisluSny emirdt a lze celou zaleZitost vést
k Mezinarodnimu soudu. Vzhledem K cen¢ a délce procesu je vSak vzdy lepsi vyiesit
spor prostfednictvim domluvy.

Vetejnych zakdzek se mohou zucastnit pouze spolecnosti vlastnici pobocku v SAE.
Avsak systém tendrli zvyhodiiuje mistni subjekty. Pokud ceska spolecnost se chce
zucastnit vybraného tendru, musi tak vétSinou ucinit prosttednictvim svych zastupci.

Platebni podminky jsou na standardni svétové urovni. Bankovni sektor je tvofen rovnéz
Z Casti zahrani€nimi bankami. PouZzivand metoda je platba akreditivem. Platebni
moralka se hodnoti jako velmi dobra. Je vSak potieba zdliraznit falesné Seky, které se v
SAE vyskytuji.

Vyznamné veletrhy a vystavy v teritoriu

Mésto Dubaj je jednim z nejvyznamnéjSich veletrznich mést na svété a pokryva svym
rozsahem oblasti od severni Afriky po jizni Asii. Stetavaji se zde nabidky a poptavky
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z vicero kontinentti. Veletrhy konané v Dubaji maji vysokou uroven, ktera piinasi i
veliky pocet navstévnikt. Nejvice veletrhii se koné od poloviny zafi, kdy mistni firmy a
statni instituce se vraceji k normalnimu pracovnimu rezimu, ktery je do znacné miry
ovlivnén létem, tedy znaénymi dovolenymi. Nejvice veletrhli a vystav je organizovano
v prostoru World Trade Centre v Dubaji. Dalsi vystavnim stfediskem je Abta Dhabi a
Sharjah.

Ceské spoleénosti se mohou z(lastiiovat veletrhii a vystav prostiednictvim stanku
CzechTrade, &i narodni Géasti CR, formou SVV, popiipadé individualnich acasti. Ucast
na veletrhu je klicova pro UspéSny vstup na tento vysoce konkurencni trh. Nejlépe je
nejprve pasivni uCast na veletrhu pro zjisténi cen, nabidek a podminek zdejSich
spolecnosti a az poté aktivni vstup na veletrh jako vystavovatel. Vystavovatel musi jiz
mit dané piesné ceny a do detailu pfipravené prezentace, jinak neusp¢je.

SWOT analyza z pohledu CR

Silnymi strankami regionu jsou silna ekonomika se stabilnim ekonomickymi ristem;
vysoké piijmy plynouci do stitniho rozpoctu zt€zby ropy a zemniho plynu;
diverzifikace ekonomiky; geograficka pozice; dobré vztahy mezi SAE A CR; regionélni
kancelafe CzechTrade v Dubaji.

Slabé stranky jsou legislativni omezeni pfi pfimém vstupu na mistni trh pro zahrani¢ni
firmy; legislativni rozdilnost pravnich systémt jednotlivych emiratl; vysoka
konkurence na trhu, ktera tlac¢i na co nejnizsi ceny.

PrileZitostmi jsou modernizace a transformace statniho sektoru; znacné investice do
rozvoje infrastruktury; volné celni zoény; konané velké mezinarodni veletrhy; dostatek
investi¢nich prostiedki plynoucich z téZby ropy a zemniho plynu.

Hrozbami jsou pfevazné moznosti eskalace politického napéti v daném regionu;
teroristické titoky a mozné ptehrati ekonomiky.

3.3 Saudska Arabie

Utednim jazykem je arabstina. V obchodnim styku nebo u vyse postavenych statnich
ufednikt je nejCastéji pouzivany anglicky jazyk. Penézni jednotka se pouziva 1 saudsky
rijal (SAR) = 100 halala. Od roku 1986 je udrzovan sménny kurz vic¢i americkému
dolaru a to v poméru 1 USD = 3,75 SAR. Euro je obtizné sménitelné, doporucuje se
tedy obchodovat hlavné v USD. Pracovni dny Vv Saudské Arabii jsou od soboty az do
¢tvrtka a na nekterych Utfadech a bankach nedé€le az ¢tvrtek s pracovni dobou 8:00 do
16:30. Je vSak nutné piihliZzet na svatek Ramadén a na motlitby, které jsou ve vSedni
dny 5x denné.

Pti obchodnich jednanich je dilezité dbat na osobni kontakt, bez kterého se jen téZzko
ziskava divéra obchodni strany. Obchodniho partnera z Evropy nesmi piekvapit dlouhé
drzeni ruky, coZz je znakem pohostinnosti. Rovnéz miZze dojit pfi prochazce ve
spole¢nosti k drzeni ruky, coz je vyznam pratelstvi. Faktem tedy je, ze vzajemny
kontakt je v arabskych zemich velmi uzky.
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Pro vstup do tohoto teritoria je nutné vizum. Vizum lze ziskat na zastupitelském trade
Saudské Arabie v CR na zakladé elektronické zadosti zvouci osoby. Pro ziskéani viza je
dale nutné vyplnit vizovy dotaznik v elektronickém systému ministerstva vnitra enjazit,
dodat 2 pasové fotografie, cestovni pas (platny min. 6 mésicii od data vyjezdu do této
zem¢) a podepsat prohlaSeni, ze Zadatel o vizum je pln¢ seznamen o zakazu dovozu
vybranych komodit. Vizum se vystavuje na 30 dnt, ve vyjimecnych ptipadech na 90
dnii a jeho doba vyfizeni trva nejCastéji 3 — 4 tydny. Ziskat turistické vizum Ize pouze
pres zajezdy zakoupenymi prostfednictvim cestovni kanceldfe. Nemuslimové maji
striktni zakaz vstupu do mést Mekka a Medina. Pti cest¢ do zemé& je doporuceno se
zaregistrovat do databdze DROZD (Dobrovolna registrace obéanti CR pii cestach do
zahrani¢i) zpfistupnéné na webovych strankach Ministerstva zahrani¢i CR
(Www.mzv.cz).

Dariovy systém je upraven od roku 2005 novym danovym zakonem zavad¢jicim rovnou
dan. V zemi neni uplatfiovana dan z obratu (prodeje ani dan z pfidané hodnoty). Je vSak
zavedena dan z piijmu spolecnosti (Corporate Income Tax), kde pro subjekty mimo
zem¢ GCC (Rada pro spolupraci arabskych statii v Zalivu) je stanovena sazba 20%.
Zemé& GCC jsou osvobozeny od dané z piijmu. U joint venture se sazba dané odviji dle
podilu jednotlivych spole¢nikii a zemé jejich pivodu. Dan z piijmu jednotlivch
(Personal Income Tax) je totozna s dani z piijmu spole¢nosti, avSak zaméstnanci firem
vcetné obCani mimo GCC jsou rovnéz od dané z piijmu osvobozeni. Srazkova dan
z plateb (Withholding tax) je vybirdna v pfipadech kdy rezidentni subjekt plati
zahrani¢nimu subjektu. Dan je ve vysi 15% a je vybirana na strané platce, aby se
zamezilo fiktivnimu zvySovani nékladi pro ucel sniZzovani zisku rezidentnich subjektii.
Je zde i zdanéni zahrani¢nich kontrakti na dovoz zbozi, které zahrnuje doprovodnou
¢innost na Uzemi Saudské Arabie. Pfikladem je montaZ zatizeni. Pokud nelze rozpoznat
na zakladé smlouvy hodnotu této Cinnosti, stanovuje se odhadem ve vysi 10%
z dodaného zboZi.

Vsechen dovoz do Saudské Arabie podléhd celni kontrole. Od roku 2005 kdy se zemé
stala ¢lenem WTO se postupn¢ snizuji celni sazby. Primérné je clo na primyslové
produkty 3,2 %. AvSak vybrané polozky, jako jsou napiiklad produkty ICT, PC, 1éky
apod. jsou bez cla. Podrobnosti o celnich sazbach a jejich aktualni vySe lze sledovat na
Www.customs.gov.sa, kterou spravuje Saudi Customs Office. Dokumenty vyzadované
pti dovozu jsou: obchodni faktura, certifikat o plivodu zbozi (vydava vzdy hospodaiska
komora), konosament (nalozni list — pfi pfepravé po moti) nebo letecky nakladni list,
balici list, pojistny certifikdt a prohlaSeni o shod¢. Od piijeti do WTO jiZ nemusi
dovozce prodavat své produkty cestou autorizovaného distributora, ale napiimo.
Dovézené zbozi musi doprovazet Certificate of Conformity — potvrzeni, ze zboZi je
v souladu s normami mistniho trhu. Vyhlasuje ho Saudi Arabian Standard Meteorology
and Quality Organisation (www.saso.org.sa). Tento certifikat mize vystavit kterakoli
instituce povefena od SASO nebo instituce specializovana v zemi vyrobce, popiipadé i
sdm vyrobce. V tom piipade vyrobce piebird veskerou odpovédnost za vyrobek. Celnici
provadeji namatkové kontroly dovazeného zbozi a testuji ho ve smluvnich soukromych
laboratotich, a rovnéz ho porovnévaji s normami. Kazdy vyrobek musi byt oznacen
zemi pivodu. Ochrana domaciho trhu je od vstupu do WTO dosti liberalizovana. Jsou
chranény spise strategicko-bezpecnostni a politické odvetvi. V roce 2010 vznikla zéna
volného obchodu, ktera slouZi jako bezcelni skladova zéna k reexportu zboZi cileného
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pfevazné do vychodni Afriky. Lze v této zoné zaloZit spolecnosti se 100% vlastnictvim
ze zahrani¢i. Na zonu se vztahuji zadkony a dan¢ Saudské Arabie. Tato zéna je vlastnéna
soukromym subjektem (www.tusdeer.com).

Obchodni a ekonomickd spoluprdce s CR se opira o nékolik smluvnich dohod. V bienu
2002 byla podepsana Vieobecna dohoda mezi vladou CR a vladou Saudskoarabského
kralovstvi a vstoupila v platnost dne 20. 1. 2003. Dne 13. 3. 2011 vstoupila v platnost
Dohoda o vzajemné podpofe a ochran¢ investic. Dohoda o zamezeni dvojiho zdanéni
vstoupila v platnost 1. 5. 2013.

Poptavky ze strany Satdské Arabie jsou po vyfizeni zastupitelského ufadu v Rijadu
pfedavany agentufe CzechTrade a soub&zné zasilany provozovatelim internetovych
portali Ceskych asociaci a sdruzeni. Kontakty ceskych spole¢nosti majici zajem
vyhledat obchodniho partnera v Satdské Arabii jsou zvefejiovany na webovych
strankach Ministerstva zahrani¢nich véci CR — www.mzv.cz/riyadh. Cesti podnikatelé
se rovnéz mohou obratit o pomoc na Cesko-satidskou podnikatelskou radu a dale
mohou bezplatné zvefejniovat svoji poptdvku na internetovych strankach Rijadské
obchodni komory www.riyadhchamber.com/bop.php.

Mistni  distribucni a prodejni sité jsou totozné s vyspélymi ekonomikami.
Velkoobchodn¢ zde dominuji velci distributofi a importéfi a v maloobchodé jsou
hypermarkety a nakupni centra. Pro zahrani¢ni firmu je nezbytné navazat spolupraci
S mistnim zastupcem nebo obchodnim partnerem (distributorem). Zahrani¢ni firma jej
vyuzije jak pro vyfizeni viza, zaloZeni pobocky, tak po Uc€ast na statnich zakazkach.
Obchodni zastoupeni upravuje pravné dekret ¢. M/11 zvany Agency Law. Zastupitelska
smlouva musi byt vzdy registrovana ministerstvem obchodu a primyslu. Ministerstvo
vypracovalo vzorovou zastupitelskou smlouvu, ktera se v praxi Casto vyuzivd. Ve
smlouvé je zakotveno tzv. ,reasonable compensation®, tedy pfiméfena nahrada zastupci,
pokud dojde krozvazani smlouvy. Je vSak lep$i ji blize specifikovat, anebo ji ze
smlouvy zcela vypustit, protoZe v obchodnim pravu zakotvena neni. Vybér obchodniho
zastupce musi byt vybirdn obezietné, jelikoZ pii jeho zméné se zahrani¢ni spolecnost
nemusi vyhnout odstupnému a dal$im ptekdzkdm v obchodni ¢innosti na tomto izemi.
Dokud spole¢nost fadné¢ neukonci zastupitelskou smlouvu, nemtize uzaviit smlouvu
novou. Doporucuje se neuzavirat smlouvu o exklusivité obchodnich zastupci, pokud
vSak bude zahrani¢nim partnerem vyzadovana, je lepsi zvolit jeji omezeni na urcity
region ¢i mésto.

Zakladani spolecnosti na tomto uzemi prochdzi tfemi fazemi, a to zadosti o licenci u
statni instituce pro zahranicni investice (SAGIA), sloZeni zdkladniho jméni na ucet
Vv bance a registrace spole¢nosti u Ministerstva obchodu a primyslu. Nasledné je nutné
zaregistrovat spolecnost u obchodni komory, dafiového ufadu a socidlnim a pracovnim
ufadu. Aktualni a dodate¢né informace lze nalézt na www.sagia.gov.sa.

Nejcastéji je vyuzivana spole¢nost srucenim omezenim, kde muze byt 100%
vlastnikem subjekt ze zahrani¢i. Minimalni vklad ¢inni 500 000 SR a tvofi ji nejménég 2
spolecnici s vkladem 250 000 SR. To plati pro spolecnosti, které neplanuji vyrobu na
tomto uzemi. U akciovych spole¢nosti je minimalni vklad 2 000 000 SR a 5 spole¢nikii.
Je zde 1 moznost zalozit pobocku (Branch Office), kde je zakladni kapital 500 000 SR,
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kde za zavazky spoleCnosti ru¢i samotna matefska spoleCnost. Lze ziidit tzv.
»temporary branch®, ktera je do¢asnd, nemusi se skladat zdkladni kapital a slouzi pouze
pro montaze a dalsi prace zahrani¢ni spolecnosti vykonavané na tomto izemi a nesmg¢ji
vykonavat jinou c¢innost, nez kterd je uvedena. Pro ziskavani informaci, kontrolu a
technickou podporu obchodnich zastupci mize zahrani¢ni spoleénost zalozit jeSté
»lechnical and Scientific Office* nebo ,Representative Office”., které¢ nesméji
vykonavat ziskovou ¢innost, a neni zde vyzadovano Slozit zakladni kapital.

Pozadavky na propagaci, marketing, reklamu jsou totozné s rozvinutymi trhy, je vSak
tfeba brat ohled na siln€ zakofenéné tradice a zakazana témata.

Spory s obchodnim zéastupcem se tfesi dle vzorové smlouvy u Board of Grievances,
pfipadné mistni nebo zahrani¢ni arbitrazi. Je mozné vlozit do smlouvy pravo a soud
konany v =zahrani¢ni, avSak jejich rozhodnuti jsou v Saudské Arabii jen stézi
dosazitelné. Dal§i podminkou v tomto piipadé je, aby dané zem¢ méli podepsanou
bilateralni dohodu. Rozhodnuti zahrani¢niho soudu dale posuzuje mistni soud. Zem¢ od
roku 1992 pfistoupila k mnohostranné dohod¢, kterd uznava rozhodnuti mezinarodnich
arbitrazi, avSak ma vyhrazené pravo neuznat mezinarodni rozhodnuti, pokud neni
v souladu s pravem Sarija, popiipadé zajmy statu. V praxi je vhodné fesit spor u
zahrani¢niho soudu, pfipad¢ arbitraze s partnery, ktefi maji alespon cast majetku
Vv zahrani¢i. Pokud mé majetek pouze v Saudské Arabii, je doporuceno pouzit mistni
arbitraze. Jeji rozhodnuti je rychlé a dava piikaz k ptislusnému plnéni, naptiklad
zabaveni majetku.

Rezim zadavani verejnych zakdzek je regulovan kralovskymi dekrety a ministerskymi
nafizenimi. Jako hlavni zdroj informaci poslouzi kralovsky dekret €. M/58. V Saudské
Arabii neexistuje jedna komise pro zadavani vefejnych zakazek, zde si kazdé
ministerstvo nebo vladni agentura fidi zakazky samostatné. Zahrani¢ni spole¢nosti pro
zuCastnéni se tendru museji byt zaregistrovany u organu zaddvajiciho tendr a musi
uspésné projit obecnou predkvalifikaci. Pokud se jedna o vefejné prace, musi ucastnik
tendru splnovat ur€ity stupen kvalifikace u Ministry of Municipality and Rural Affairs.
Vsechny takto kvalifikované spolecnosti jsou oslovovany v piipadé vydaného tendru
nové vefejné zakazky. Zakazky do 1 mil. SR, pfiblizn€ 200 tis. EUR mohou byt
vypisovany bez vybérového fizeni. Zahrani¢ni spole¢nosti nemuseji mit od roku 2001
svého oficialné registrovaného zastupce, avSak pokud ho maji, jejich Sance na tspéch se
zvySuje. Doba od vypsani tendru po jeho uzavérky je vzdy delsi jak 30 dni, dle zakona.
PovétSinou jsou velké tendry dvoukolové. U vetejnych zakazek je vyZadovana
nabidkova zaruka (bid bond) ve vysi 2% z celkové hodnoty nabidky. Tato zdruka musi
byt vystavena, pfipadné potvrzena mistni bankou nebo pojistovnou akreditovanou u
Saudi Arabian Monetary Agency. Nabidkova zaruka je vracena nejpozdéji do 7 dnt od
uplynuti jeho platnosti. Zakazky nad 3 mil. SR, pfiblizné¢ 600 tis. EUR schvaluje
pfislusny vedouci pracovnik zadavatele tendru a u zakdzek nad 100 mil. SR, pfiblizné
20 mil. EUR je schvaluje piedseda vlady. Vitéz tendru je nucen oteviit zaruku za dobré
provedeni dila (Performance Bond) ve vysi 5% z hodnoty zakdzky a to do 10 dnti od
obdrZzeni oznameni. VétSina smluv je v arabstin€. Za nedodrzeni stanovenych lhit je
nejcastéji uplatiiovano penale ve vysi 4% z hodnoty zakazky u dodéavek zbozi. Vetejné
zakazky se tidi vzdy u tribunalu Board of Grievances.
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Saudskéa Arabie je nejveétsSim importérem na Blizkém vychodé, nelze zde vsak tézit ze
znalosti Ceskych vyrobku, spiSe se zde uplatiuje dobry pomér mezi kvalitou a cenou.
Pro uspéch v obchodovani je stézejni nalézt kvalitniho mistniho obchodniho partnera
nebo zéstupce. Je proto nutné podnikat cetné navstévy této destinace. Zaroven je tieba
zduraznit, Ze mistni soudy nezveiejnuji sva rozhodnuti (absence precedentll) a je vzdy
dilezité vyuziti mistniho pravniho poradce, aby smlouva byla obhajitelnad v pfipadném
sporu. JelikoZ zde se uplatiiuje islamské pravo.

Nejcastéji vyuzivané platebni podminky jsou dokumentarni inkaso nebo akreditiv. Tim
se snazi udrzet vysokou platebni moralka. Mistni ménu banky v Satdské Arabii volné
sménuji, a tak dovozei mohou bez problému otevirat akreditivy. AvSak neziidka velké
spolecnosti (hlavné stavebni) a maloobchodni sité plati 1 s né€kolikamési¢nim
zpozdénim. Je dilezité si uvédomovat zadrzované penize u statnich zakazek a to ve vysi
az 10%. Tato castka je strhdvdna z mési¢nich faktur a slouZi jako zastava za dobré
provedeni dila. V praxi Casto investor zadrzené penize nechce vyplacet a pozaduje po
vykonavateli zakazky dal$i sluzby a prace, poptipadé opravy vzniklych zavad.
Vyplaceni zadrzného je spojeno neziidka s korupci.

Vvyznamné veletrhy a vystavy v teritoriu.

vvvvvv

Rijadu (stfed statu a hlavni mésto), na vychodé¢ v Damménu a zdpad¢ Dziddy. Svym
rozsahem mistni veletrhy nedosahuji velikosti a vyznamu jako ty v Evropé. Lepsi je
vyuzit veletrhu pro tento region konan¢ho ve Spojenych arabskych emiratech. Je
doporuceno sledovat webové stranky potadateli: www.recexpo.com (Riyadh),
www.acexpos.com (Jeddah) a www.dhahran-expo.com (Dhahran).

SWOT analyza z pohledu CR

Silné stranky zemé jsou pievazné: silnd ekonomika produkujici vysoké HDP a to
piiblizné 725 mld. USD; stabilni politick4 situace; rozsahlé investicni zameéry, zavislost
na dovozu; funkéni velvyslanectvi CR v Rijadu a dobré vztahy na urovni politiky s CR.

Slabé stranky jsou neznalost ¢eské znacky a tradice Ceskych vyrobku; silna konkurence;

vvvvvv

pobocky apod.

PrileZitosti jsou dostatek finanéni prostfedkli (hlavni zdroj ropa); modernizace a
transformace podnikatelského prostfedi i statniho sektoru; velké mnozstvi nutnych
investic na primyslovy rozvoj a dopravni infrastruktury.

Hrozby jsou hlavné neznalost mistniho prostiedi a spoleCenskych struktur; politické
napéti v regionu Blizkého vychodu; velka zavislost na cenach ropy; teroristické utoky.

3.4 Maroko

Utednim jazykem je arabstina a od roku 2011 také berberitina. Francouzstina je bez
problému pouzivana v obchodnim styku. Anglicky jazyk neni béZné€ pouzivany, avsak
u mladsi populace se anglicky Ize domluvit. Penézni jednota je 1 dirham (zkratka
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MAD), tu tvofi 100 centimli. Domaci ména neni vsak voln¢ sménitelnd, 1ze tedy dobie
sménit USD a EUR. Pro orientaci je kurz pro 1 EUR pfiblizné¢ 11 MAD a 1 USD
piiblizn¢ 8,6 MAD. Pracovni doba je zpravidla pond¢€li az patek od 9:00 do 12:30
hodin a od 14:30 do 18:30 hodin. Od 8:30 do 15:30 je pracovni doba statni spravy. Je
vsak dulezité brat v potaz svatek Ramadan, kdy se jednotlivé ¢asy celodenniho pistu
meéni a zkracuji.

K vyhledani vhodnych obchodnich partneri je doporuceno vyuzivat obchodni komoru
v Maroku, Cesko-marockou smisenou obchodni komoru sidlici v Praze. Prostiednictvim
internetu je vSak mira uc¢innosti dosti omezena. Pii oslovovani marockych podniki je
vhodné vyuzivat papirovych prospekt nez predani informaci v elektronické podobé¢. Je
vsak dulezita trpelivost, jelikoz reakce mistnich podnikl byvaji asto v delSim Casovém
horizontu. Slusnou formou se mize urgovat odpovéd’ po 10 dnech od zaslani nabidky.
Pokud ani po urgenci do jednoho mésice mistni spolecnost nezareaguje, tak z nejveétsi
pravdépodobnosti nema zajem. Pfi projeveni zdjmu je nejvhodnéj$i osobni kontakt,
jelikoZ pro uzavieni tspé€Sného obchodu je nutné navazat blizky a osobni vztah. Mistni
obchodnici musi nabyt pocitu, ze nebudou podvedeni. Je vhodné v oblasti podpory
prodeje nabidnout kvalitni poradenstvi a doprovodné sluzby. Pokud dojde ke
kontaktovani marockou firmou z jeji vlastni iniciativy, je dobré si ji prostfednictvim
zastupitelského tfadu CR provéfit. Neztfidka totiz Maro¢ané chtéji navazat kontakt
s podniky z EU za ucelem ziskat pozvani a tim ziskat moznost emigrace. Marocti
obchodnici povétSinou jednaji v tymu a kladou diraz na dodrzovani protokolu.

Obcan CR pro vstup do Maroka musi mit cestovni pas s platnosti nejméné 3 mésice od
vstupu na toto tzemi. Drzitel pasu neni potieba vizum, pokud pobyt neptesdhne 90 dni.
Pti vstupu do zemé se vypliiuje vstupni registraéni formulaf, ktery obsahuje zakladni
osobni Udaje a ucel pobytu.

Od 1. biezna 2000 nabyla platnosti Asocia¢ni dohoda, podepsana Marokem v roce
1996. Tato dohoda je uzaviena s EU a roku 2008 ziskalo Maroko ,,statut avancé®. Tim
se stalo pfidruzenou zemi EU. Spoluprace s EU pfinesla ustanoveni zény volného
obchodu na primyslové vyrobky, coz odbouralo celni tarify na dovoz primyslovych
vyrobku ze ¢lenskych stati EU. Zajimavosti Maroka je, ze od roku 2005 jako jedina
africkd zemé& mé uzavienou dohodu o volném obchodu z USA.

Darnovy systém je tvofen zejména tfemi kategoriemi dani. A to dani z ptfidané hodnoty
(taxe sur la Valeure Ajoutée — TVA), podnikovou dani (impdt sur les sociétés - IS) a
dani z ptijmu (imp6t sur le Revenu - IR). Dan z pfidané hodnoty se vztahuje na aktivity
primyslové, obchodni, femeslné, stavebni, svobodné profese a rovnéz na dovoz,
pfipadné obchod s realitami. Zakladni sazba je ve vySi 20%. Snizené sazby ve vysi 14%
(napt. elektfina, doprava), 10% napf. u zemniho plynu, vybaveni hoteld, 7%
uplatnované napt. na farmaceutické vyrobky, nakladni vozidla, nebo poplatnik od dané
muze byt zcela osvobozen a to napf. u mezinarodni dopravy. Podnikové dan se tyka
piijmi obchodnich spole¢nosti, piipadné vetejnych instituci a dalSich pravnickych osob.
Standardné je ve vysi 30%, avSak existuje mnoho vyjimek. Dan z pfijmu uplatiiovana
pro piijmy fyzickych osob je dani progresivni, clenénou do 6 zdkladnich typh. 0% dan
pro piijmy pod 30 000 MAD a 10%, 20%, 30%, 34% a nejvyssi 38% pro piijmy
ptesahujici 180 000 MAD. Plati zde vSak opét urcita danova zvyhodnéni. Do roku 2015
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je zavedena solidarni dan ve vysi 0,5% az 2% v zavislosti na vysi zisku, kterd je
vybirana od roku 2013. Je urcena pro podporu fondu socidlni koheze. Povinnost platit
tuto dan maji podniky, jejichZ ro¢ni zisk presahne hranici 15 mil. MAD.

Marocky trh neni chranén jakoukoli ochranaifskou politikou domaci vyroby vici
dovazenym vyrobkiim ze zahrani¢i. Hlavni Ulohu v odstranovani obchodnich bariér
souvisejicich s dovozy je Clenstvi Maroka v GATT od roku 1987 a WTO od roku 1995.
Zéakazy na dovoz zbozi se vztahuji jen na nékolik produkti napi. vybusSniny, ojeté
pneumatiky. Kompletni a aktudlni seznam zakédzanych produkti Ize nalézt na
www.douane.gov.ma/web/guest.

Kazdy dovozce se musi registrovat do marockého obchodniho rejstiiku (registre de
commerce) a povétsinou je nutné mit navazan obchodni vztah na nékterého marockého
partnera. Zarovei je nutné uvadét marockou banku, kterou bude vyuzivat pro finan¢ni
operace spojené¢ se zahranicnim obchodem. Samotné procleni dovezeného zbozi
zajiStuje marocky partner, ktery komunikuje s mistni celni spravou. Piehledny postup
pro dovoz Ize dohledat na webovych strankdch Marocké celni spravy:
www.douane.gov.ma.

Pro deklaraci zbozi je nutno uvést celni klasifikaci (tarif) zbozi, misto vyvozu, zemi
puvodu zbozi a jeho hodnotu, déale pak vahu. Je nutné mit vyplnény formulai Marocké
celni spravy zvany ,,Déclaration unique des Marchandises* jenz obsahuje detailni
informace a dale pfepravce vyplituje souhrnnou deklaraci. K detailni deklaraci musi byt
jesté pfiloZzena obchodni faktura s hlavickou firmy ve francouzském jazyce, razitkem
firmy a podpisem, dale potvrzeni z marocké banky o bankovnim uctu, certifikat o zemi
pivodu (Certificat de circulation des marchandises EUR.1), doklad o pfevozu zbozi,
obalovou soupisku a potvrzeni o zapisu do marockého obchodniho rejstiiku, poptipadé
dalsi dokumenty dle druhu zbozi. Detailni celni deklaraci pfed celym celnim procesem
je nutné registrovat do pocitatového celniho systému BADR.

Pti dovozu zboZi z EU jsou uplatiiovany specidlni celni tarify na zakladé Asociacni
dohody. Od 1. bfezna 2012 jsou odstranény celni tarify, a to diky sjednané z6n€ volné¢ho
obchodu s EU, ¢imz je dovoz veSkerych novych primyslovych vyrobku, kromé
osobnich vozidel.

Distribucni a prodejni kandly pro zahrani¢ni zbozi dovaZzené do Maroka sméfuje do
Casablanky, pfipadné¢ do Tanger. SpolecCnosti v téchto lokacich Casto zajisti dalsi
distribuci soukromym ¢i statnim prodejcim a mistnim distributoram. V Maroku
prevladaji tradi¢ni malé obchody, nez velkoobchodni sit¢ (podil cca 13%). Nejveétsi
velkoobchodni prodejcem je fetézec Marjane, celkem velkoobchodnich firem je 7. Pro
bézného marockého zdkaznika je rozhodujici cena. Pro vyhleddvani obchodnich
partneri dobfe poslouzi katalog spolecnosti Kompass, ktery je dostupny online.
Nejlepsi a zaroven nejkvalitnéjsi kontakt je vSak vzdy osobni. Doporucuje se tedy
osobni navstéva tohoto teritoria. Nejcastéjsi provize obchodnich zastupcti jsou ve vysi 5
az 10% z uvedené ceny zbozi a obchodni marze samotnych distributort je zpravidla od
10% do 40% z uvedené ceny zbozi. Obchodni zastupci na tomto tzemi v mnohych
pfipadech chtéji ziskat exkluzivni zastoupeni. Je vSak vhodné dohodu uzaviit az po
ozkousSeni zastupce, ptipadné sjednat exkluzivitu na omezenou dobu.
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V Maroku od roku 1992 muze vlastnit cely podil spolecnosti cizinec ¢i podnik ze
zahrani¢i. A to u spolecnosti S.A. ( Société anonyme — akciova spolecnost), ptipadné
S.A.R.L. (Société a responsabilité limitée - spolecnost s ru¢enim omezenym). Pro lepsi
pristup mistnich ufadu se vSak z praxe doporucuje, aby ve spolecnosti byl rovnéz
marocky spole¢nik. Pii zakladani S.A. je nutné slozit ke dni zapisu kapital v minimalni
vysi 300 000 MAD a mit nejméné 5 zakladajicich spole¢nikii. Pro zvySovéni
divéryhodnosti vS§ak mnoho spole¢nosti sviij kapital postupné navysuje. Pro zalozeni
marocké spolecnosti je vhodné vyuzit sluzeb nékteré z poradenskych spolecnosti, kterou
1ze vybrat ze seznamu marocké obchodni komory. Lze rovnéz vyuziti tzv. regionalni
investi¢ni centra, kterd maji pomoci pii zakladani spolecnosti. Funguji na principu ,,one-
stop-shop*. Jejich kvalita je vSak dle regionu odlisna.

Propagacni materialy 1 technickd dokumentace dovezenych produkti by méla byt ve
francouzském nebo arabském jazyce. Pro uspéSny prodej vyrobku je zcela nezbytné
predvedeni zbozi, zajisténi vzorkd a osobni navstéva u obchodnich zastupcti nebo
distributorii. Dobry feSenim je zajistit zaSkoleni lokdlnich technikii. Vhodnou formou
pro prezentaci zbozi je vyuziti nckterého ze specializovanych veletrhti konaném
Vv obchodnim a hospodaiském centru Casablanca. Zastupitelsky ufad CR sidlici
v Rabatu miize pomoci s prezentaci ¢eskych spolecnosti.

Verejné zakdzky v Maroku jsou trojiho druhu a to na dodavky materialu, sluzeb a prace.
Zahrani¢ni spolecnosti se o né mohou uchazet, avSak od ledna 2014 na zakladné
vladniho dekretu k vefejnym zakazkam (Décret n°2-12-349 du 8 joumada ler 1434 - 20
mars 2013 - relatif aux marchés publics) mohou byt ceny zahraniich spolecnosti
navySeny komisi a to nejvyse o 15%, tak aby ziskaly mistni podniky vyhodu v tendru.
Veftejné zakazky jsou minimalné 21 dnt pfed podanim nabidek na specidlnim webovém
portalu www.marchespublics.gov.ma. Zadavaci dokumentace vybranych vybérovych
fizeni miize byt zpoplatnéna ve vysi zhruba 500 MAD. Pro zGcastnéni vefejného tendru
musi U€astnik prokézat: pravni, technickou a finan¢ni zpusobilost, fddnou dafovou
situaci a musi byt zapsan u mistni spravy socidlniho zabezpefeni a bez prodleni ji
odvadét platby. Dale je nutnd zaruka marocké banky. Ta vSak vyZaduje protizaruku
vystavenou bankou v zemi dodavatele. Castka ziruk miZe byt absolutni nebo
procentualni z nabidkové ceny. Ucastnik jesté musi zajistit a predlozit certifikat
danového uradu, popis zbozi, reference o technické zpisobilosti apod. U nékterych
vetejnych zakazek jesté¢ mize probihat pred kvalifikacni fizeni, které ma za cil vytadit
spolecnosti, které nedisponuji dostaCenymi odbornymi, technickymi, poptipade
ekonomickymi predpoklady.

Mezi nejcastéjsi probléemy a rizika mistniho trhu, se kterymi se dodavatel mize setkat je
Spatna platebni moralka, korupce, vétsi administrativni zatéz, odliSnd interpretace
zakonl v regionech a nedostate¢né kvalifikovand pracovni sila. I pfesto, ze je Maroko
¢lenem Svétové organizace duSevniho vlastnictvi a dalSich smluv a dohod, je tfeba dbat
na dodrzovani jejich pravidel. V Maroku je mimo jiné veliky vyskyt padélka.

Nejcastéjsi platebni podminkou je platba pii doddvce zbozi. AvSak samotna platebni
moralka je nizkd a tykd se nejen soukromych firem, ale rovnéZ statnich podnikl a
vetejnych instituci. Pfi obchodovani se stanimi podniky musi dodavatel pocitat se
zakonem stanovenou lhitou 90 dni a u soukromého sektoru ¢inni maximalné 60 dnt od
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dodrZeni zbozi. Od data 1. 1. 2013 lze jiz na zakladé zakona vymahat ndhradu Skod
z neuhrazenych plateb po datu splatnosti, tedy po 60 denni lhits. Casto se uplatiiuje
neodvolatelny a potvrzeny akreditiv pfi mezinarodnim obchodé. Platby piedem jsou
V tomto regionu spis vyjimecné a to z divodu mistniho systému devizovych piedpisi.

SWOT analyza z pohledu CR

Silné  stranky: dlouhodoba vyvozni tradice, dobrd znalost mistniho trhu
zainteresovanymi eskymi podnikateli; dobré jméno CR a reputace &eskych vyrobki;
konkurenceschopnost zbozi, které piinasi dobry pomér ceny a kvality; dobré politické
vztahy; moznost spoluprace pfi cileni exportu do tietich zemi v oblasti frankofonni
subsaharské Afriky.

Slabé stranky: korupce a Spatnd platebni morilka; moZzné jazykové bariéry
s francouzskym jazykem; maly z4jem Ceské podnikatelské vefejnosti o mistni trh a s tim
souvisejici mala snaha o zakladani alianci v daném teritoriu.

Prilezitosti: vystavby marocké infrastruktury — silni¢ni, Zelezni¢ni, letecké; dodavky
zafizeni na CiSténi odpadnich vod; energetika — spalovani uhli, mazutu, obnovitelné
energie — solarni a vétrné elektrarny; modernizace textilniho a strojirenského prumyslu;
investice do marockého zeméd¢lstvi; ufast na rozvoji a modernizaci zafizeni
V cestovnim ruchu — wellness, lazenstvi, zdravotnictvi.

Hrozby: vysoka mira byrokratické zatéze zemé; mensi diverzifikace ekonomiky;
rostouci cenova konkurence zejména z Turecka a Ciny.

3.5 Rusko

Rusko piedstavuje pro Ceskou republiku jeden z dilezitych trhti pro diverzifikaci
vyvozu. Jedna se o obti trh s 143 056 miliony obyvateli, kteti hodnoti vyrobky z ciziny
za luxus, a zarovefi maji pozitivni vztah k Geskym vyrobkiim a k Ceské republice.
Vznikd zde plno pftilezitosti hned v n€kolika oborech, piikladem je strojirenstvi,
energetika, automobilovy prumyslu a dalsi. Poptavka ruského trhu roste s riistem zivotni
urovné obyvatelstva a s nutnou modernizaci primyslu, dopravni infrastruktury apod. O
diilezitosti tohoto trhu si je CR védoma a jeji snahou je podporovat &innosti ¢eskych
vyvozcl v tomto teritoriu.

Mezi zékladni pfedpoklady uspéchu v Rusku patii kvalita osobnich kontakti
V obchodnim jednani, kvalitni pfiprava a vlastnéna pisemného potvrzeni. S osobnimi
kontakty souvisi i divéra, kterd hraje velkou roli pfi uzavirdni obchodd, jelikoz ve
vétsing ruskych spolecnosti je pfevaha direktivniho stylu fizeni, je potfeba si ji budovat
vzdy s nejvyse postavenou osobou. Doporucenim je také potizovat ze schizek zépis
odsouhlaseny a podepsany zucastnénymi stranami. To stejné plati u zmén a dodatkli
smluv. Pronikdni na rusky trh je dlouhodobé&js$i a finanén€ narocnéjsi Casovy usek.
Samotna obchodni kultura se odviji od konkrétniho regionu, kde se miZzeme setkat i
s muslimsko-orientalnim pfistupem. Jen malokdy se uzavira obchod pii prvnim jednani.
Vybérem vhodného obchodniho partnera lze zamezit pozd&$Sim problémim
S bezpecnosti, piikladem je mize byt vydirani a podobné nelegalni praktiky a zaroven
muze ulehdit jednani s ptisluSnym Gfednikem, pokud obchod vyZzaduje statni schvaleni.
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V soucasné dob¢ podnikatelé, mladsi Ufednici statni spravy a vrcholovy management
spoleCnosti byva zb&hly v anglosaském stylu jednani. U téchto vrstev prevlada
pragmaticky a logicky ptistup. V takovém to ptipad¢€ je nutné byt vzdy pfipraven a mit
vSechny potfebné informace.

Pfi jednanich viceClenné ruské strany nejCastéji vede a zahajuje jeji vedouci a neni
vhodné obracet se s dotazy na jiné zucCastnéné ze skupiny. Ty zpravidla vedouci
delegace vyziva kieCi. Respektovani tohoto pravidla vede ve vétSin€é piipadech
k Gspéchu.

Rusové vnimaji pojeti Casu odlisné a neni vhodné jakkoli se snazit Casove tlacit
potencionélniho partnera k rychlému rozhodnuti. OdliSné vnimani ¢asu ma i jiny dopad
jako je ptresny Cas schuzky, kdy se rusky protéjsek muize opozdit i v fadech hodin. To
samé si vSak jejich partner dovolit nemuze. Rusové jsou povésti tim, ze vyzaduji od
svého protéjSku co nejdiive odpovéd’. OvSem na dotazy cilené na né¢ mize byt pomérné
dlouhd casovéa lhita odpovédi, nez na jakou je Cesky subjekt zvykly, a to i pies
jakoukoli urgenci. Vyhodou pro ¢eské obchodniky vSak mize byt jejich pozitivni
vnimani ruskymi protéjsky. Obchodnik muize nékdy narazit na tzv. némecky syndrom.
Pokud se tak stane, rusky prot&jsek vlastni nabidku z Némecka a na zaklad¢ ni
porovnéva ostatni nabidky.

Pted jednanim je potieba si pfedem sjednat v jakém jazyce se povede. StarSi generace
preferuje rustinu a mladsi vétSinou disponuje anglickym nebo dal§im svétovym
jazykem. Jestlize pfedmétem jednani budou jakékoli technické parametry, je vhodné si
najmout tlumoc¢nika. Na schiizky se doporucuje mit vzdy mddni oblek a vyhybat se
jakymkoli plagiatim svétovych znacek, protoze Rusové davaji své bohatstvi radi na
obdiv pravé odivanim.

Od pocatku jednani je velice dulezit¢ uvadét co nejpfesncjsi a hlavné pravdivé
informace o predmétu obchodu. Obchodnici z Ruské federace maji velice dobry prehled
o cendch a technickych parametrech.

Mezi CR a RF je uzavieno pomémé velké mnozstvi bilaterdlnich smluv se snahou
diverzifikace dvoustrannych obchodni i ekonomickych vztahli. Vybrané dohody jsou
v kontextu s obchodné-ekonomickou oblasti. Smlouva mezi vladou CR a vladou RF
0 zamezeni dvojitho zdanéni a zabrdnéni danovému tUniku v oboru dani z pfijmu a
z majetku (vstoupila v platnost 18. 7. 1997), Dohoda mezi vladou CR a vladou RF o
hospodaiské, pramyslové a védeckotechnické spolupraci (vstoupila v platnost 18. 7.
2005), Dohoda mezi vladou CR a vlddou RF o podpofe a vzajemné ochrané investic
(vstoupila v platnost 6. 6.1 996), Dohoda mezi vladou CR a vladou RF o hospodaiské a
veédeckotechnické spolupraci v oblasti zemédélsko-priimyslového komplexu (vstoupila
v platnost 13. 8. 1993), Dohoda mezi Utadem pro ochranu hospodaiské soutéze CR a
Statnim vyborem RF pro antimonopolni politiku a podporu novych hospodarskych

struktur (Moskva, 24. 1. 1997), Dohoda mezi vladou CR a vladou RF o spolupraci
v celnich otazkach (Praha, 17. 10. 1997), Dohoda o spolupraci mezi MPO CR a
Ministerstvem vnéjSich ekonomickych vztahii a obchodu RF (Praha, 13. 3. 1998),
Dohoda mezi vladou CR a vladou RF o mezinarodni silni¢ni dopravé (Praha, 13. 3.1
998), Dohoda mezi vladou CR a vliadou RF o piechodné pracovni ¢innosti ob&anti
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(Moskva, 25. 6. 1998), Dohoda mezi Utadem pro technickou normalizaci, metrologii a
statni zkuSebnictvi CR a Vyborem RF pro normalizaci, metrologii a certifikaci
0 uznavani vysledkii zkouSek vyrobkid vzajemné dodavanych mezi vyrobnimi a
obchodnimi podniky CR a RF (Moskva, 15. 4. 1999), Dohoda o spolupréaci mezi ¢eskou
pojistovaci spole¢nosti EGAP a Ceskou exportni bankou a ruskou pojistovaci
spoleCnosti “Ingosstrach” a ruskou “Avtobank” (Moskva, 15. 4. 1999), Ramcova
mezibankovni Gvérova dohoda mezi Ceskoslovenskou obchodni bankou a
Vnéstorgbankou (Praha, 9. 10. 2001), Dohoda o spolupraci mezi Ceskou exportni
bankou a Vnéstorgabankou (Moskva, 16. 4. 2002) a Memorandum o ekonomické,
pramyslové a védeckotechnické spolupraci mezi MPO CR a Vladou Moskvy (Moskva,
27. 5. 2005).

Rusko se stalo oficialn¢ ¢lenem Svétové obchodni organizace (WTO) 22. srpna 2012,
jejiz jednani o Clenstvi zapocalo rokem 1993. Tim si zvétSilo svoji prestiz a otevielo
spole¢nostem a podnikateliim ze zahranici, a zaroven usnadnilo vstup na zahrani¢ni trhy
svym podnikim. Mimo to Rusko véii navySeni do zem¢ plynoucich dlouhodobych
investic.

Pro sviij vstup si vyjednalo vyhodné podminky, kdy ji WTO poskytla na uvoliovani
obchodnich a jinych bariér sedm az osm let od vstupu. Béhem tii let od vstupu Rusko
snizi prumyslové tarify na 7,8 z 10 procent a primérné celni zatizeni klesne na 7,8 z 10
procent. Je to pouze zacatek a pro liberalni obchod to jsou stale zna¢na zatizeni, nejeden
z diivodl ochranafstvi domacich vyrobci, ale také z obav neschopnosti nahradit pokles
pfijmti do svého rozpoctu. Rovnéz existuji stale odveétvi pod ochrannou statu, a to
zejména v potravindiském, spotfebnim, automobilovém primyslu, zivo€isné vyrob¢ a
ve strojirenstvi. Jednim z pozadavkll vstupu byla odlisSna cena zemniho plynu
odebiraného od Gazpromu pro ruské zdkazniky a draZz8i cena pro zékazniky mimo
Rusko. Rusky zékaznik zaplati ptiblizn€ o jednu tfetinu méné nez evropsky, coz piinasi
ruskym podnikim vyznamnou konkuren¢ni vyhodu. Zavaznym problémem ekonomiky
jsou mesta zavisld na jednom velkém podniku (tzv. monogoroda). Ten svou piitomnosti
zna¢né€ ovliviiuje existenci a chod daného mésta. Pokud by takovyto podnik zkrachoval,
prudce by se zvySila nezaméstnanost a mnoho obyvatel by muselo opustit z
ekonomickych divodt dany region.

Dariovy systém v Rusku je tvoten z federalni, regionalni a mistni dan¢. Od roku 2004
dochazi ke zjednodusovani danového systému, sniZovani dani, zruSeni nékterych dani
(napt. dédicka dan) a byly odstranény specidlni danové smlouvy mezi stditem a platci
dani. U DPH je tfeba zdlraznit, Ze praxe pii opravnéném ndroku na jeji vraceni je velice
slozitou procedurou a dochazi k zneuzivani nejasného systému administrace.

V kvétnu 2009 byl ruskou vlddou schvélen dokument — Zékladni sméry danové politiky
na rok 2010 a planované obdobi 2011 a 2012. V ném vlada zdiraznuje jako prioritu
vytvofit efektivné fungujici danovou soustavu pifi zachovani soucasné trovné danové
zatéze. Danova politika ma za cile snizit dopady ekonomické krize a snazit se obnovit
tempo ekonomického ristu. Vroce 2011 doSlo k zvySeni odvodi zdravotniho a
socidlniho pojisténi na 34% z predchozich 26%. Pro spravedlivéjsi rozdélovani
prostfedkii mezi ruské subjekty mé vzniknout institut konsolidované danové evidence

V Ruské federaci.
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Spottebni dan ma tendenci se zvySovat. Tato dan u alkoholu a cigaret ma byt ve stejné
kvalitnéjSich vyrobki, kdy méné¢ kvalitni vyrobek by mél mit vétsi danovou zatéz, nez
vyrobek kvalitni. K zavedeni vSak jesté nedoslo.

Maximadlni sazba zdanéni zisku pravnickych osob ¢inni 20%, z toho federalni 2% dan a
18% dan regionalni, kterd mize byt snizena az na 4,5%. Dan z ptijmu fyzickych osob je
povétSinou 13% pro rezidenty a 30% pro nerezidenty. Danovym rezidentem je fyzicka
osoba, kterd je nejméné¢ 183 dni fyzicky pifitomna v Rusku béhem uplynulych 12
meésicl. Dan z dividend je 9% pro rezidenty a 15% pro nerezidenty. DPH je 18% dan a
snizend 10% pro zakladni potraviny, 1éciva, détské obleceni a nékteré dalsi zbozi. Z
objemu vyplacenych mezd musi zaméstnavatel odvést 30% na socidlni zabezpeceni.
Danova soustava je vSak v Ruské federaci mnohdy slozita kvtli ¢etnym vyjimkam.

Ministerstvo ekonomického rozvoje Ruské federace je kompetentni k verejnym
zakazkam. Verejné zakazky upravuje zakon cCislo 94-FZ z 21. 7. 2005 ve znéni
pozd¢jsich predpisti. Veskeré informace o federalnich zakézkach jsou od 1. 1. 2010
umistovany na Federdlnim portadlu statnich zakazek (www.zakupki.gov.ru)
spravovaném vyse uvedenym ministerstvem a kontrolovany Federalnim antimonopolni
sluzbou (FAS). Aktuélni informace o pfilezitostech jsou dostupné pouze registrovanych
subjektim. Existuji 1 portdly jenz poskytuji za poplatek informace o zakazkach -
www.gostorgi.ru a www.bob.ru. Zaroven jednotlivé tendry jsou mnohdy vypisovany
danymi federdlnimi regiony a umistovdny na jejich internetovych portidlech. Na
WWW.regions.ru jsou umistény odkazy na vSechny regiony. V neposledni fadé¢ Evropska
komise rozesila vefejné zakazky kompetentnim tfadiim, agenturam a komoram Ceské
republiky. V Rusku plati cenova preference pro domaci dodavatele. Jeji vyse ¢inni 15
procent, coZ slouZzi prozatim jako efektivni nastroj pro dostate¢né zvyhodnéni domacich
subjekti pied zahrani¢nimi zajemci.

V praxi je ziskani statni zakdzky v Ruské federaci velice obtizné a potenciondlni
vyherce musi ¢elit mnohym piekazkam. Cast&ji spise eské spole¢nosti se pouze
podileji na vefejnych zakazkach jako subdodavatelé nebo jako partnefi ruské
spolecnosti, kterd dany tendr vyhraje. Zpravidla maji Sanci na uspéch ty cCeské
spolecnosti, které jsou zb¢hlé v legislativnich, pravnich a dalSich informacich dileZitych
pro dany obor a piipadné teritorium. Zarovenn musi mit dostatecné kvalitniho mistniho
partnera nebo partnery a dostatek referenci, prostiednictvim nich ziskéva spole¢nost na
diavere.

SWOT analyza z pohledu CR

Silné stranky: velky vice jak 145 mil. trh s velkou absorpéni kapacitou, kvalifikovanou
pracovni silou a nerostnym bohatstvim; pozitivni vnimani CR a &eskych vyrobki
z tradi¢nich odvétvi mistnich spottebitelti; velky pocet bilateralni smluv; dlouhodobé
zkuSenosti z ruského trhu; mensi jazykova bariéra diky znalosti ruského jazyka;
geografické umisténi CR a Ruska; dobra znalost potieb ruskych spotiebitelii; zajem na
rozvoji oboustrannych hospodéiskych vztahli; relativné silnd podpora exportérti
¢eskymi institucemi a spole¢nostmi zabyvajici se proexportni ¢innosti.
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Slabé stranky: maléd kapitalova vybavenost C¢eskych podnikli; nedostatek informaci o
ptilezitostech na ruském trhu; nizka schopnost sdileni informaci ¢eskych vyvozcl mezi
sebou ¢i vytvaret aliance; nedostatek povédomi o moznostech, bariérach trhu;
podnikatelské prostiedi nedosahuje urovné evropskych standardu.

Prilezitosti: vstup do Svétové obchodni organizace (WTO) a s tim souvisejici snizovani
obchodnich barier; postupné otevirani trhu; dynamicky rist ekonomiky; rist redlnych
piijma a tedy rist poptavky po zbozi a sluzbach, zahrani¢nich zbozi je brano jako
luxusni statek; zajem o pienaSeni vyroby na vysoké technické urovni; modernizace
vyrobnich odvétvi.

Hrozby: velké mnozstvi zasahti staitu do ekonomiky; mozna nestabilita spojena
S dlouhodobym vysokym tempem hospodarského ristu; citlivost ruské ekonomiky na
zmény sveétovych cen surovin; nerovnomérné rozlozend napi. dopravni,
telekomunikacni, energetickd infrastruktura; v uréitych sektorech ekonomiky jsou
monopolni struktury;  znana netransparentnost podnikani; nedostate¢na ochrana
dusevniho vlastnictvi.

3.6 Zelena linka pro export

Prvni komunikace s Ceskou statni podporou exportu sméfovala na Zelenou linku pro
export, jejimz prostfednictvim se mize kazdy zacinajici vyvozce dozvédét potfebné
informace. Na lince se dle predstavovanych informaci exportér mize dozvédét o vsech
moznostech a institucich Ceské statni podpory exportu. Konkrétné informace a kontakty
na kompetentni pracovniky agentury CzechTrade, Ceské exportni banky, Exportni
garanéni a pojistovaci spoleénosti, Ministerstva pramyslu a obchodu CR a rovnéz
jednotlivych zastupitelskych Gfadi. Pravé proto se autor prace rozhodl pro prvni kontakt
se statni Ceskou podporou exportu vyuzit Zelenou linku pro export a prostiednictvim
pfedem piipraveného dialogu volal na uvedené telefonni ¢islo 800 133 331.

Autor na zacatku rozhovoru v kratkosti piedstavil spolecnost: jeji zaméfeni a cilené
trhy, jelikoZ podminky pro vyvoz se mohou dle sortimentu riznit. Dotazy byly
nasledujici: 1. Jaké jsou podminky dovozu do zemi Spojené Arabské Emiraty, Saudska
Arabie, Maroko a Rusko?; 2. Kde se mohou sledovat zmény v podminkéch dovozu do
téchto zemi? 2. Jsou ve zminénych teritoriich zastupitelské urady?; 3. Kde muzeme
nalézt poptavku z téchto trhi?

Pii kontaktu se Zelenou linkou pro export se sledovala informovanost operatort,
operativnost. U informovanosti se kladl diraz na mnozstvi poskytnutych informaci a
zpracovani dotazt. Operativnost Se hodnoti jako rychlost reakce na poloZzené dotazy a to
pfevazné u emailové komunikace.

Spojeni s operatorem probéhlo do 1 minuty od vytoceni telefonniho ¢isla 800 133 331.
Informovanost operatorky byla vice nez dostacujici. Na prvni otazku odpovédela ihned,
ale reakce byla vSeobecna. Poradila, kde piesné lze nalézt potiebné informace. A
nasledoval plynuly piechod k otazce 2. Bylo sd€leno, ze dovozni podminky Ize dohledat
na bussinesinfo.cz, avSak s n€kolika dennim zpozdénim. Zaroven zdiraznila, ze vhodné
informace mohou poskytnout pracovnici CzechTrade, ptipadné lze vyuzit teritorialisty
MPO, pokud je pro danou zemi ptidélen. Dale doporucovala informace hledat na celni
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spravé a u jednotlivych zahrani¢nich kancelafi. Odpovéd na otazku c¢islo 3 musela
operatorka vyhledat, avSak v pfiméfeném case — do 50 sekund. Reakce na otazku ¢islo 4
byla téméf identicka s odpovédi na otazku ¢islo 2 s tim, ze byla doporu¢ena moznost
pro vyhledavani poptdvky v zahrani¢i vyuzit nestatni podporu exportu v podobé
soukromych vyvoznich alianci.

Operativnost je autorem této prace hodnocena kladn€. Samotné informace jsou
vyhledavany rychle. AvSak je nutné podotknout, Ze dulezitou roli hraje charakter
otazky. Vyznam linky je podstatny pro zacinajici exportéry, urychli celkovy proces
hledani informaci. Je tfeba zduraznit, Ze linka je bezplatna a jedinym nakladem pro
vyvozce je jejich Cas straveny na telefonu, ¢i na emailu. Doporuceni z provedené¢ho
prizkumu jsou, Ze pro konkrétni informace je tieba vzdy vyuzit emailovou
korespondenci, nez telefonicky rozhovor. Pro vSeobecné otazky, které vSak jiz nejsou
natolik praktické a mnohdy pfinosné, 1ze vyuzit samotnou telefonni linku.

3.7 CzechTrade

Sluzby, které muze spole¢nost ABC vyuzit od agentury CzechTrade byly piimo
konzultovany s predstaviteli spolecnosti. Vybér sluzeb se tidil dle parametra spole¢nosti
a aktualnich potieb.

Jako prvni moznou potencialni sluzbou, kterou by mohla spolecnost vyuzit, byly
exportni balicky. Pti vyuZiti exportnich balickli by spolecnosti ABC platila za sluzby
zahrnuté v nich dle ceniku platného od 1. ledna 2014 za bali¢ek basic: prioritni zemé
5000 K¢, zdjmové zeme — 10 000 K¢, zemé EU — 15 000 K¢ a za bali¢ek business:
prioritni zemé& 10 000 K¢, zdjmové zemée: 15 000 K¢, zem& EU — 20 000 K¢. Ceny jsou
niz8i oproti ceniku uréen¢ho pro velké podniky, jelikoZz spole¢nost ABC spadd do
kategorie malého a stfedniho podnikani.

Pro zminované zem¢ by ceny byly tedy nasledujici: Spojené arabské emiraty a Maroko
jsou zaclenény do kategorie zajmovych zemi — cena balicku basic je 10 000 K¢ a
business 15 000 K¢; Rusko je v kategorii prioritnich zemi — cena bali¢ku basic je 5 000
K¢ a business 10 000 K¢; Saudska Arabie neni ani v jedné z kategorii a na ni se cenik
nevztahuje. Kategorizace zemi se fidi podle Exportni strategie Ceské republiky pro
obdobi 2012 — 2020.

Pii predstaveni mozZnosti balickli a sluzeb na zakladé¢ rozhovorl s pfedstaviteli
spolecnosti vyplynulo, ze by pii vyuziti balicka volili balicek Business. Bali¢ek Basic
vyhodnotili pro jejich situaci jako neaktualni — je vhodny spiSe pro zacinajici vyvozce,
kteti nemaji dostatecny piehled a zkuSenosti pro vyvoz do 3. zemich, proto by vybrali
draz$i avSak pro vyvozce ze zkuSenostmi vhodnéjsi balicek. Od tohoto balicku by
ocekavali dostatecné kvalitni kontakty, které CzechTrade slibuje poskytnout a to ve vysi
20 obchodnich kontakti. Kdyby pouze jediny z nich byl kvalitni a obchod by se
realizoval, zaplatil by naklady na tento bali¢ek a ostatni sluzby snim spojené:
teritoridln¢ zamétené analyzy (aktudlni situace na trhu, danovi a financni sektor,
ekonomickou a politickou situaci); Gc¢ast na 4 odbornych seminatich pro 1 osobu;
konzultace se zahrani¢nimi zastupci ministerstva primyslu a obchodu; Gc¢ast na Meeting
Point CzechTrade (setkdni zastupcti firem se zastupci vybranych zahrani¢nich kancelafi
agentury). U bali¢ku ptedstavitelé zdlraznili jako vyhodu, ze agentura nejen, Ze nalezne
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20 obchodnich kontaktii, ale rovnéz zajisti osloveni kontaktnich osob a ptredéani
prezentace spolecnosti a je schopna zajistit obchodni jednani v daném teritoriu. Jelikoz
jeden balic¢ek je urCen pro jednu zemi, vybrali by si balicek pro teritorium Maroko,
jelikoz na trhu jiz realizovali nékolik obchodnich piipadi, av§ak nemaji o tomto trhu
jeste dostatek informaci. Do Ruska zatim piimo sami neexportovali, ale v§echen vyvoz
realizovali ve spojeni s jinou ¢eskou spolecnosti, kterd ma dostate¢nou znalost mistniho
prostiedi. Zastupci spolecnosti dale uvedli, Ze pro piipadné nové trhy by zvazovali
poftizeni exportniho bali¢ku pii nepiehledné situaci na mistnim trhu.

Déle bylo konzultovan a autorem prace hodnocen adresdr exportérii. Adreséat je
dostupny online na webové adrese exporters.czechtrade.cz a je ve 13 jazykovych
verzich. Autor pfi hodnoceni sledoval nasledujici parametry: ptrehlednost, kvalitu a
objem dostupnych informaci.

Adresat exportérii je autorem hodnocen jako piehledny (vzhled adresare je ptilozen
v priloze ¢. 3). Horni ¢ast webového portélu tvoii vybér 13 jazykovych verzi a ihned po
umisténém logu adresdfe je umistén formuldf, ktery funguje jako fulltextovy
vyhledavac. Prostfednictvim formulafe muze navstévnik hledat informace umisténé
Vv celém katalogu nebo muze vyhledavani omezit na informace v katalogu firem nebo
Vv katalogu produkti a sluzeb. Rovnéz lze vyuzit podrobnéjsi vyhledavani a zadat
kritéria: oborové zatazeni a geografické zajmy (kontinenty, oblasti, konkrétni zemé)
Pokud si navstévnik neni jisty, co piesné hledd nebo nevi jakd konkrétni klicova slova
ma zadat, m0ze vyuzit manudlniho vyhledavdni a c¢lenéni firem dle oborl nebo
produktt a sluzeb. Katalog je fazen vzdy abecedné. Adresar dale mize firmé pomoci
Vv optimalizaci svych vlastnich webovych stranek, jelikoz pii umisténi spolecnosti do
adresafe se muze vice zviditelnit jeji vlastni webova prezentace ve svétovych
vyhled4vacich (napt. google.com). Dale nabizi snadné feSeni jak prezentovat
spolecnosti na internetu hned v nékolika jazykovych mutacich. Jednou z vyhod pfii
registraci je, ze samotny adresai je prezentovan pracovniky CzechTrade v zahranii,
ktefi pfi poptavce ze zahrani¢i vybiraji vhodné spolecnosti z adresare.

Cena zapisu byla zjisténa na zaklad¢é zaslaného emailu — info@czechtrade.cz. Kontakt
byl autorem nalezen na webu exportem.czechtrade.cz v sekci kontakty. Druhy den od
odeslani dotazu byla zaslana odpovéd’ s prezentaci, ve které byly uvedeny vSechny
potiebné informace — cena, varianty zapisu a navod jak editovat zapis, dale informace
pro¢ zéapis do adresai vyuzit. Zaslana prezentace poskytla ucelené a dostateéné
informace podle kterych se mohla potencionalni spole¢nost rozhodnout, zda sluzbu
vyuZzije. Byla zde vSak absence jakychkoli statistik webu, coZz miize byt pravé dulezitym
argumentem pro¢ se pro zapis rozhodnout. Zapis je rozdélen do dvou typl. Zapis
BASIC obsahujici zdkladni prezentaci spole€nosti — oborové zatfazeni ¢innosti firmy,
kontaktni udaje a zakladni anotaci o ¢innosti firmy v ¢estin€ a tfech svétovych jazycich
(angli¢tina, némcina a rustina) dle podkladi predanych klientem. Klient si tuto variantu
muZe nastavit po registraci v Klientském rozhrani agentury CzechTrade (online na
klient.czechtrade.cz). Autor hodnoti firemni profil jako zdafily, jsou zde vsechny
potiebné informace, avSak stale je zachovana jednoduchost a ptehlednost webu. Ptiklad
profilu spolecnosti je uveden v pfiloze €. 4. Cena tohoto zdpisu je na 12 mésicli zdarma.
Avsak cena po prvnim roce zapisu jiz neni v prezentaci uvedena.
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Zapis BUSINESS je rozsifena prezentace firmy piedstavujici plné vyuziti zapisu a
obsahuje: uplné informace o firm¢; 10 produktii nebo sluzeb; profesionalni pieklad do 6
jazykovych verzi dle vybéru z 12 moznych; podrobné statistiky o navstévnosti zapisu.
Firemni profil obsahuje: rozsifené firemni informace vcetné loga, kontaktni udaje,
odkaz na web spolecnosti; anotaci popisu ¢innosti o délce 250 znakli a podrobny popis
¢innosti o rozsahu 900 znak; zaclenéni do konkrétnich oborti; kontakty na pracovniky
spolecnosti a 1 na zahrani¢ni zastoupeni; informace o vyvoznich a zajmovych teritorii a
ekonomické informace spolecnosti; rovnéz je zde umistén QR kod a zobrazeni adresy
prostiednictvim map Google. Cena zapisu je v prezentaci jiz uvedena a to ve vysi 4 900
K¢ (bez DPH) za 12 mésict.

Pro zapis produktu nebo sluzby je nabizen bali¢ek BUSINESS PLUS, ktery umoziiuje
prezentovat produkt nebo sluzbu nasledovné: ndzev a zarazeni produktu, ptipadné
produktové fady nebo sluzby; anotaci totoznou v délce s firemnim zapisem (250 znak)
a podrobny popis produktu (900 znakt); ¢tyii obrazky k produktu. Ptiklad produktu je
umistén v ptiloze ¢. 5. Cena je 2 900 K¢ (bez DPH) za 12 mésici. Je vSak nutné mit
vzdy zakoupen i zapis BUSINESS. V kombinaci zapisu BUSINESS A BUSINESS
PLUS je cena 6 600 K¢ (bez DPH) za 12 mésicu. Cena 2900 K¢ (bez DPH) je za kazdy
dalsi produkt nebo sluzbu.

Pii predstaveni adresafe exportéri piedstavitelim spoleénosti ABC, ho hodnotili jako
zdatili a ptehledny. Chybi zde vSak, dle jejich ndzoru, jiz vySe autorem zminéna
informace navstévnosti webu. Dale uvedli, ze by vyuzili pouze zapis BASIC a az na
jeho zaklad¢ a ziskanych zkuSenosti by zvazovali zapis BUSINESS, jelikoz cenu za
tento zapis hodnoti jako vysokou. Rozsitujici zapis BUSINESS PLUS oznacili jako
drahy a takovy to zéapis by nevyuzili. Pfedstavitelé i autor se shodli, Zze adresat je
vhodny nastroj, ktery se da vyuZit pro optimalizaci v online vyhledavacich pro zvySeni
navstévnosti vlastnich webovych stranek. JelikoZ web ma vysoky PageRank (Google
6/10, Seznam 5/10 — udaje zjistény piimo od spole¢nosti Google a Seznam). PageRank

vvvvv

vvvvvv

V adresafi v oboru ¢innosti spolecnosti ABC ,,Sofware a ICT sluzby* je ke dni 15. 4.
2014 zapsano 39 spole¢nosti.

Exportni vzdélani je rozdéleno do Ctyf kategorii a to: odborné a teritoridlni seminare;
kurzy pro exportéry; firemni $koleni na zakazku; exportni konference. Autor vybiral a
nasledn¢ predstavil moznosti exportniho vzdélani relevantni pro spolecnost ABC.
Probihal prizkum aktuadlné¢ vypsanych uddlosti na webu agentury CzechTrade
(www.czechtrade.cz) v sekci exportni vzdélani ke dni 15. 4. 2014. Z oblasti odbornych
a teritorialnich seminaid vybral autor ze sedmy vypsanych tii seminafe: Jak uspésné
exportovat do Spojenych arabskych emirati; Chyby v praxi zahrani¢niho obchodu; dale
Danové aspekty u exportujicich spole€nosti.

Seminaf ,,Jak uspésné exportovat do Spojenych arabskych emiratt,, konani dne 23. 4.
2014 MPO byl zdarma a obsahoval mimo jiné: exportni zdjmy CR; aktudlni situaci
vV SAE; planované veletrhy a mise Ceskych podnikateli; praktické zkuSenosti pii
financovani obchodu a exportu; kulturni specifika; prostor pro dotazy a diskuze. Dalsi
relevantni seminaf byl zaméfen na ,,Danové aspekty u exportujicich spolecnosti*, konal
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se dne 14. 5. 2014 agenturou CzechTrade, ktery se dotyka problematiky ceskych
ucetnich a danovych pfedpisti pfi soucasném zohlednéni mezinarodnich smluv o
zamezeni dvojiho zdanéni a ziizeni stidle provozovny v zahrani¢ni, pievodu ziskl ze
zahrani¢i apod. Cena kurzu je jiz zpoplatnéna a to ve vysi 1694 K& vcetné DPH.
Posledni vhodny seminaf na téma ,,Chyby v praxi zahrani¢niho obchodu‘ se zabyval
koncepci nabidky, stanovovani ceny, komunikace, prezentace a jednani na veletrhu,
platebnich podminkach atd. Seminaf je v cené 1 089 K¢ véetné DPH.

Vyse popsané seminafe se konaly vV Praze a pouze jeden ze sedmy vypsanych seminait
byl v Brn¢. Vyvozci musi tedy pro exportni vzdélani dojizdét do Prahy. U spole¢nosti
ABC sidlici v Praze je tato vsak situace vyhovujici. Po pfedstaveni vybranych seminait
hodnotili zéastupci spole¢nosti velice kladné seminat ,,Jak uspéSné exportovat do
Spojenych arabskych emirati a to z hlediska moznosti osvézit si své vlastni informace
ziskané praxi, moznou diskuzi a setkanim se s ostatnimi vyvozci. Velmi kladné hodnoti
i fakt, Ze je seminai zdarma. Seminat ,,Chyby v praxi zahrani¢niho obchodu® rovnéz
uvitali, a to diky jeho tématu a i pfivétivou cenou. Seminai ,,Danové aspekty u
exportujicich spolecnosti* vySel z rozhovort jako neaktudlni, jelikoz spolecnost ABC
neplanuje zfidit pobocku v zahranici a ani nijak optimalizovat dang.

Kurzy pro exportéry a firemni Skoleni na zakézku se jevi pro spolecnost ABC
nadbyte¢né a drahé (Sesti denni kurz ,,Pravni minimum exportéra“ je v cen¢ 9 922K¢&
véetné DPH, kurz ,,ZaCindme s exportem* vcené 8 640 K¢ vcetn¢ DPH a kurz
,Uspésny exportér” v cené 15 600 K& véetné DPH). Samotny autor je hodnoti jako
vhodné a uzite¢né pouze pro velké podniky, které jejich prostiednictvim mohou zaucit
nové zameéstnance a tim zvySovat svou kvalifikaci a odbornost.

Dalsi nabizenou sluzbou agentury CzechTrade jsou exportni konference. Ke dni 15. 4.
2014 byla vypsana vhodna konference pro spoleénost ABC - ,Jak usp&$né exportovat
do Spojenych arabskych emirati®, ktera se konala dne 23. 4. 2014. a o které jiz bylo
napsano vyse.

Agentura CzechTrade podporuje vznik vyvoznich alianci, které podporuje formou
prezentace na zahrani¢nich webovych strankach agentury, dale je propaguje v tisténych
materidlech uréenych pro zahrani¢i, poskytuje asistencni sluzby v zahrani¢i a
institucionalni zastitu a organiza¢ni podporu pro jejich zakladani a plisobeni.

Ke dni 15. 4. 2014 bylo 18 vyvoznich alianci podporovanych agenturou. Vsechny
podporované aliance lze nalézt na webu agentury a to jak v ¢eském, tak v anglickém
jazyce. Po prizkumu VvsSech alianci vysla pro spole¢nost ABC vhodna aliance Czech
ICT Alliance. Pravé o této alianci bylo zjiSténo co nejvic dostupnych informaci a
probéhla 1 emailova komunikace.

K zalozeni Czech ICT Alliance vedla pohnutka dostatecné¢ silného a
konkurenceschopného ICT prostiedi v CR. Aliance nabizi ¢lentim propagaci v zahranici
a funguje od zari 2005 pod zastitou vladni agentury CzechTrade. Zaroven je aliance
¢lenem Unie malych a stfednich podnikii, Hospodaiské komory a Svazu prumyslu a
dopravy. Cilem je ziskavat dotace na vyznamné evropské a mimoevropské veletrhy
zaméfené na IT spolecnosti a spoluprace s velvyslanectvim CR na obchodnich mistech
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Vv zahrani¢i. RovnéZz se mohou prostfednictvim aliance jeji ¢lenové piihlaSovat do
tendrti, na které by jako jednotlivci nesplnovali podminky k jejich zucastnéni.

Aliance nabizi ve spolupraci s agenturou CzechTrade: pomoc s vyhledanim odbératelti
v zahrani¢i; informacni servis o zahrani¢nich ICT trhach; obchodni mise v zahrani¢i.
Dale poskytuje pro ¢eské subjekty aktualni prehled IT vefejnych zakazek v zemich EU
a rovnéz pichled dotaci a fondii z EU; pofadd seminéie o exportu na tzemi CR; ti§téné
katalogy, konference. Pro agenturu CzechTrade pfipravuje prezentace o Ceském ICT
trhu a pomaha agentufe vyhledat vhodné Ceské spolecnosti pro uspokojeni poptavky
ze zahranici.

Stat se ¢lenem aliance muze jakakoli ¢eska firma z oboru ICT. Musi vyplnit pfihlasku,
ktera je obsaZena v pfiloze €. 6. V piihlasce se uvadéji udaje o firmé, dale je zde
povinny ¢lensky piispévek ve vysi 2 000 K¢ nebo muze mit hrazeno ¢lenstvi zdarma. A
to vpfipad¢ uhrazeni poplatku formou sponzorského piispévku spolecnosti EU
CONSLUT, s. r. 0. Déle je zde nepovinny marketingovy pfispévek a je nutno piilozit
vypis z obchodniho rejstiiku nebo jiny doklad dokazujici existenci subjektu.

Z uvedenych informaci nebylo vsak zjisténo, zda je ptispévek za Clenstvi ro¢ni nebo
jednorazovy, proto byl odeslan email na info@czechict.cz. Byly polozeny nasledujici
otazky: ,Je va$ prispévek rocni nebo jednorazovy?“ dale pak ,,Co nam muzete
konkrétné¢ nabidnout?* a ,,JJsou planovany n&jaké konkrétni akce (veletrhy) v nasem
oboru, které by nas mohli zaujmout?*“. Do dvou dni od odeslani dorazila odpovéd’ od
vykonného feditele pana Michala Zalesaka. V odpovédi vyjasnil, ze je ptispévek ro¢ni,
avsak je zde moznost ho nechat proplacet jejich partnerem bez jakéhokoli zavazku. Dale
vyjadiil svij nazor s tim, Ze v oblasti Stfedniho vychodu disponuje pomérné hodné
kontakty a veletrhy mize doporucit, zarovein zminil potfebu védét vice informaci o
produktech spolecnosti ABC. Ptedstavitelé spolecnosti ABC hodnoti alianci jako
zdafilou a zvazuji jeji Clenstvi. Dals$i komunikace jiz neni zahrnuta do prace.

Dale bylo autorem zjistovano zahrani¢ni zastoupeni agentury CzechTrade v teritoriich
Spojenych arabskych emirata, Satadské Arabie, Maroko a Ruska. Zahrani¢ni zastoupeni
je kdispozici v teritoriich Spojenych arabskych emirati, Maroka a Ruska. Pro
Saudskou Ardbii nema CR zadné zahraniéni zastoupeni. Autor kladn& hodnoti rozdéleni
kompetentnich osob nejen podle teritorii, ale rovnéz podle oboru zaméfeni. Rozdéleni je
nasledovné: stavebnictvi, spotifebni zboZi a sluzby; elektor, ICT, dopravni a manipulaéni
zafizeni; energetika, zdroje, Zivotni prostiedi; zivé védy, chemie a plasty; strojirenstvi a
kovovyroba.

3.8 Veletrhy a vystavy

Ministerstvo priamyslu obchodu a agentura CzechTrade nabizi podporu na zahrani¢nich
veletrzich a vystavach. CzechTrade konkrétné poskytuje zajisténi vystavni plochy pro
spole¢ny stanek CzechTrade s omezenou kapacitou nebo katalogovou prezentaci na
veletrhu. Osobni Ucast zpravidla zahrnuje prondjem vystavni plochy véetné vystavby
stanku, pfipojky na elektiinu a zakladni vybaveni, prikaz opraviiujici vstup na veletrh,
asistencni sluzby pted a v prubéhu veletrhu ve form¢ vyhledani kontaktl a pozvéni
potenciondlnich klientd, asistenci zastupce MPO na stanku a asistenci pii obchodnich
jednénich, dale prostor pro vystaveni produktl zacastnénych spolecnosti; zdzemi véetné
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kuchynky; umisténi loga a plakatu na sdileném stanku; zafazeni do katalogu
vystavovatelii; obcerstveni. Spole¢nost ucastnici se veletrhu dale obdrzi seznam
kontaktt,, kterym byla zaslana pozvanka na veletrh. V cené¢ je vZdy zahrnuta ucast
jednoho zastupce spole¢nosti. Pokud by spole¢nost chtéla prizvat zastupce dalsiho, lze
za priplatek tento pozadavek umoznit.

Pokud se spole¢nost rozhodne pro katalogovou prezentaci, bude uvedena v katalogu a
zastupovana na stanku zastupcem MPO. Vystupem je seznam s kontakty a pozadavky
poptéavajicich a potenciondlnich zajemcti o produkt ¢i sluzbu. Zaroven je ve sluzbé
zahrnuto zpracovani zpravy o prubéhu akce vcetné doporucujicich krokt pro dalsi
mozné kroky a ¢innosti v teritoriu.

Také l1ze sjednat asistencni sluzby, jejichz ceny jsou individudlni a zahrnuji akvizi¢ni
akci a direct-mailing pied veletrhem pro osloveni potencialnich obchodnich partnert.
Dale je zde moznost osobni Ucasti pracovnikii agentury CzechTrade, kteti mohou
zastupovat spoleCnost a prezentovat navstévnikim dany produkt, a zaroven
shromazd’'ovat kontakty a podstatné informace pro ucastniky katalogové prezentace.
Vystupem je zaslani aktualnich poptavek a informaci z daného regionu, a to i po
skonceni vystavy.

Pro vyuziti sluzeb agentury je nutné vzdy vyplnit zdvaznou piihlasku (ptiklad ptihlasky
je umistén v piiloze ¢. 7) a vybrat si jednu z vySe uvedenych sluzeb — osobni i¢ast na
veletrhu; katalogovad prezentace; asistence podle individudlniho konkrétniho zadani.
Aktuélni seznam akci konanych agenturou lze nalézt na jejich webovych strankach
v sekei ,,Kalendar akci — veletrhy a vystavy“. Vzdy je limitovana moznost poctu
spole¢nosti, které se mohou daného veletrhu zacastnit. Zpravidla je uvadény omezeny
maximalni pocet pro osobni ucast na veletrhu a to pro katalogovou prezentaci.
Podminky pro Gcast jsou jednoduché: zaslani zdvazné piihlasky, uhrazeni poplatku ve
form¢ zalohové faktury a vcasné dodani pozadovanych materialii. Ceny se rizni dle
danych veletrhli, avSak osobni uast je vyrazné¢ vyS§i oproti pouhé katalogové
prezentaci.

Ministerstvo primyslu a obchodu nabizi oproti agentuie CzechTrade moZnost mit ucast
na veletrhu zdarma nebo za minimalni naklady. Aktualni seznam veletrhii a vystav
uvadi ministerstvo na svych webovych strankach v sekei ,,Zahrani¢ni obchod — Podpora
Exportu — Veletrhy a vystav®. Aktudlné vypsané podpory MPO spadaji do kategorie
podpory B — Spole¢na expozice vystavovateli. Podrobné kategorie B byla vypsana
Vv teoretické Casti prace. MPO zajisti a hradi za vystavovatele: prostor expozice vetné
spolecného zazemi; zdkladni stavbu Ceské expozice vcetné osvétleni; graficky koncept
expozice; doprovodnou propagaci.

V kontextu spole¢nosti ABC byly na zéklad¢ rozhovorti vybrany vhodné veletrhy
Vv zemich Spojené arabské emiraty, Saudska Arabie, Maroka a Ruska. Autorem byly
nalezeny niZe popsané veletrhy.

Gitex konany v dunajském International Convention and Exhibition Centre je jednim ze

tii nejvyznamnéjSich svétovych veletrhli zamétenych na ICT a nejvyznamnéjSim
v regionu Blizkého Vychodu, Severni Afriky, Jihovychodni Asie a dalSich oblasti. Jsou
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v

zde kazdoro¢né predstavovany nejnové€jsi inovace, produkty a sluzby s nimi spojené
v ICT oboru. Na veletrhu jsou zastoupeny vsichni svétovy vyrobci a spolecnosti.
KaZzdoro¢né je zde vice jak 3 700 ICT spole¢nosti z 61 zemi svéta, které tvoii pres 80%
zastoupeni vSech nejvyznamnéjsich celosvétovych ICT znacek. Veletrh se kona v Dubai
World Trade Centre ve dnech 12. — 16. tijna 2014.

Gisec je nejvetsi veletrh zaméfeny na bezpeénost konany v regionu Blizkého Vychodu a
Severni Afriky. Jsou zde zastupci spolecnosti piedstavujici zabezpeceni pro obory IT,
bankovnictvi a finance, telekomunikace a rovnéz pro vladni sektor. Veletrh umoznuje
vystavovatelim proniknout na zdejsi trh, ktery celi nadmérnému mnozstvi utokt, a to
zejména ohledn¢ bankovniho sektoru, vladnich online sluZzeb a telekomunikaénich siti.
Dale je zde expanze leteckych spolecnosti, které potfebuji dostate¢nou ochranu pro své
cestujici. Veletrh se konal ve dnech 9. — 11. ¢ervna v roce 2014 v Dubai World Trade
Centre.

Infocomm-mea je uréen pro dodavatele, vyrobce a distributory zaméfené na region
Stfedni vychod a severni Afriku zabyvajici se prodejem a vyrobou elektronickych
produktti urcenych jak pro domacnosti, tak pro spolecnosti a vladni sektor. Veletrh
navstivilo v pfedeslém roce 14 770 navstévnikl a z toho 88% bylo tvofeno odborniky.
Nejvétsi poptavku na veletrhu tvoii vladni sektor s 18,9 %, nasleduje retail s 12,4%.
Veletrh se kona ¢tyfi celé dny v Dubai World Trade Centre. V Evropé je nejblizsi agent
zajistujici prodej vystavniho mista Vv Italii. Veletrh bude uskute¢nén ve dnech 13. — 16.
fijna v roce 2014 v Dubai World Trade Centre.

Middle East Electricity je veletrhem, s jehoz pomoci mtze vystavovatel nabidnout a
predstavit své produkty a sluzby vice jak 20 000 navstévnikim z vice jak 124 zemi
svéta. Umoznuje rovnéZ prezentaci vystavovateli v podobé odbornych seminait.
Veletrh dostatecné dobfe cili na specificky profil potenciondlnich zékaznikd.
Kazdoro¢né je zde na 1250 mezinarodnich vystavovateld. Veletrh se kona kazdy rok,
letos probéhne 2. — 4. biezna v Dubai Iternational Exhibition Centre.

TB Forum je vystava technologii uréenych pro projekty vétsiho rozsahu. Cilem veletrhu
a fora je zprostfedkovat setkdni spolecnosti zaméfenych na produkty a sluzby slouzici
pro ochranu a bezpecnost. Veletrh umozni vystavovatelim ziskat i uzite¢né informace o
aktualnich a planovanych investicich v regionu Ruska, zaroven potadatelé veletrhu
poskytuji pomoc pro spravnou prezentaci vystavovavanych produktt. Je zde i podpora
ze strany 20 federdlnich ministerstev a Ufadd. Je to nejnavstévovangjs$i udalost tohoto
oboru v Rusku ur¢eného pro B2B obchod s vice jak 14 000 navstévniky. Veletrh se
kona vzdy v prvni kvartalu roku. Dalsi veletrh se uskute¢ni ve dnech 10. — 12. tnora
2015 v Moskve v Crocus Expu.

Expocomm je mezinarodni veletrh zaméfeny na obory telekomunikace, fidici systémy,
IT a komunikacni sluzby a probiha za oficialni podpory ruského ministerstva pramyslu
a obchodu a dalSich vladnich instituci. Dle informaci uvedenych organizatory
predstavuje 94% navstévnika odborniky pro vSe vypsané obory. Celkovy pocet unikatni
navstévnikia byl 18 140 v roce 2013. Veletrhu se zpravidla ucasti okolo 530 firem z vice
nez 26 zemi svéta. Veletrh se kona vzdy v kvétnu. V roce 2014 se konal ve dnech 13. —
16. kvétna v Expocentru Fairground v Moskvé.
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Vybrané veletrhy byly porovnany s databdzi podporovanych veletrhti agenturou
CzechTrade na jejich webovych strankach a déle s databazi MPO uvedené rovnéz na
online na strankach ministerstva. Z porovnani vyslo, ze Zadna podporovana ti¢ast v roce
2014 pro tyto veletrhy vSak neni planovan. Byl tedy poslan email agentufe CzechTrade
Z dotazem, zda neplanuji spolecnou ucast nebo podporu na jednom zvyse uvedenych
veletrhli. Reakce na email byla odpovéd’ v podobé predani kontaktu na kompetentni
osobu, konkrétn¢ na pani Julii Malou a bylo pfedéano telefonni spojeni 224 907 569.

Jelikoz spolecnost ABC jiz vroce 2013 zvlastni iniciativy sméfovala dotaz
pracovnikim CzechTrade na podporu veletrhu Gitex, sam zastupce CzechTrade
kontaktoval telefonicky spolecnost s nabidkou, zda by méli v roce 2014 zajem o ucast
na veletrhu za podpory agentury. Aktualni nabidka moznosti vyuziti sluzeb agentury
zastupce zaslal na email spole¢nosti ABC. Cenovéa nabidka pro osobni i¢ast na veletrhu
je za 5m? 80 000 K& (bez DPH) véetn& poplatki a zékladniho vybaveni — informaéniho
pultu, stolku se zidlemi. Celkova rozloha ¢eského zastoupeni na veletrhu by ¢inila 30
m? a nabidka by byla aktuélni pifi kladné reakci a souhlasu tcasti 5 az 6 Ceskych
spole¢nosti.

3.9 CEB

Jelikoz spolecnost ABC spada do kategorie MSP Ize sjednat u vybranych produkta
rychlejsi projednani a to do n€kolika dnl od zaslani vstupnich podkladi. Obvykla doba
vyfizeni avéru je do dvou mésicd. U komplikovangjSich piipadii se dand doba
prodluzuje, jednd se vSak o individudlni zalezitost. Je nutné vyplnit elektronické
formuléfe, ¢estné prohlaseni k zadosti o financovani SME, formulat vstupnich dat pro
rating SME v podobé rozvahy a dopliujicich informaci potiebnych k analyze. Po
obdrzeni kladného stanoviska banky jesté musi spole¢nost dodat vyplnénou rozsahlou
zadost o podpofené financovani, kterd nese udaje vSech zicastnénych stran a podrobné
parametry obchodu. Do programu podpory MSP je zahrnuto financovani vyroby pro
vyvoz (pted exportni uveér), kratkodobé financovani vyvozu, bankovni zaruky. Zakladni
podminky pro poskytnuti financovéani jsou totozné s pojistovnou EGAP. Zadatel tedy
musi mit vyhovujici vyvozni kontrakt, celkovy podil na vyvozu musi piedstavovat
nejméné 50% Geské vyrobky nebo ptidanou hodnotu vytvofenou v CR, dale musi mit
vyrovnané zavazky vici statnim institucim a nesmi byt proti nému vedeno konkursni
fizeni. Produkty od CEB musi byt pojistény proti vyvoznim rizikim, nejéastji
pojistovnou EGAP, poptipadé jinou exportni pojistovnou.

Poplatek za zpracovani zadosti ¢ini pro MSP 5 000 K¢ a je ho nutné uhradit na tcet
CEB se splatnosti v termin podani Zadosti. Bez uhrazeni poplatku nebude Zzadost
zpracovana. Poplatek za zpracovéani zadosti o vystaveni bankovni zaruky je 0,1%
z castky a to nejméné 3 000 K¢ a nejvyse 30 000 K¢. Dalsi poplatky souvisejici
S uvérem nebo zarukou jsou individudlni dle sjednané smlouvy. Sazebnik je aktudlni ke
dni 15. 4. 2014. Samotna cena uvéru se ¢leni metodiky podle toho, zda se jedna o
financovani kratkodobého charakteru nebo o financovani dlouhodobé. Kratkodobé
financovani je uroc¢eno pohyblivou trokovou sazbou LIBOR nebo EURIBOR v daném
obdobi a dle smluvni mény. Dale je sazba navySena o rizikovou pfirazku, kterd je
zavisld na pridéleném ratingu dluznikovi. Dale se jeSté musi pfipocist k cené vyse
zminéné poplatky za zpracovani Zadosti a individudlni poplatek za vedeni Gvéru. U
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dlouhodobého financovani je pevna urokova sazba v minimalni vysi CIRR, dale
poplatek za vedeni uvéru a za ptipravu smluvnich dokumentt, poptipad¢ ptimé naklady
spojené s uvérem. Sazbu CIRR vyhlasuje mésicné OECD. VySe minimalni trokové
sazby je odlisna pro kazdou ménu.

Urokové sazby jednotlivych poskytovanych Gvérovych produkti se skladaji z pohyblivé
sazby EURIBOR (ptipadn¢ LIBOR apod.) nebo pevné sazby CIRR, ktera je dale
navySena o 1,10 az 5,40 %. Sazba EURIBOR je evropskd mezibankovni nabidkova
sazba za kterou si banky navzajem poskytuji uvéry. Sazba CIRR je minimalni pevna
urokova sazba vyhlasovana vzdy 15. dne v mésici, za kterou banka muze poskytnout
uvér uréeny pro podporu vyvozu, aniz by mohl byt poskytnuty uvér povazovan za
nedovolenou statni podporu exportu podle mezinarodnich pravidel. V obdobi od 15. 4.
2014 do 14. 5. 2014 je vySe sazby urCena pro ¢eskou ménu 2,13%. EURIBOR je
vyhlasovana denné. Pro pifiklad - 3 mésicni sazba EURIBOR je ke dni 5. 6. 2014
0,337%.

Spole¢nost ABC spliuje kritéria MSP, dle Nafizeni Komise (ES) ¢. 800/2008 ze dne 6.
srpna 2008, kterymi se v souladu s ¢lanky 87 a 88 Smlouvy o ES prohlasuji urcité
kategorie podpory za slucitelné¢ se spolecnym trhem (obecné natfizeni o blokovych
vyjimkach). Byla sestavena tabulka zahrnujici statistiky poskytnutych uvért, platebnich
zaruk a odkoupenych pohledavek podnikim z kategorie MSP do zemi Maroko, Spojené
arabské emiraty, Saudska Arabie a Ruska. Uvadéné informace jsou v ¢asové fad¢ za
poslednich 5 let. V tabulce 1 jsou znazornény pocty uzavienych smluv dle jednotlivych
zemi a produktt a to v letech 2009 — 2013. Do MSP nebyl do této kategorie zatazen
takovy vyvozce, u kterého byly pochybnosti vzhledem Kk jeho nejasné vlastnické
struktufe z pohledu kritéria samostatnosti.
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Tabulka 1 Pocet smluv MSP v letech 2009-2013 ve vybranych zemich

. Pocet uzavienych smluv (ks) dle roku
Produkt / zemé
2009 2010 2011 2012 2013
Piedexportni uvér
Ruska federace 1 0 1 1 0
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 0 0 0 0 0
Vyvozni Gvér
Ruska federace 2 1 0 0 0
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 1 0 0 0 0
Neplatebni zaruka
Ruska federace 1 1 1 0 1
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 0 0 0 0 0
Odkoupené pohledavky
Ruska federace 0 1 2 0 0
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 0 0 0 0 0

Zdroj: interni materialy CEB, uprava autor

Z vyse uvedeného vyplyva jasna orientace exportérii, ktefi vyuzivaji sluzeb CEB do
Ruské federace. Za poslednich pét let byly poskytnuty pouze 3 pred exportni uvéry, 4
vyvozni uvéry, 4 neplatebni zaruky a realizovany 3 odkoupené pohledavky. Jednd se
vSak 0 podniky kategorizované do MSP.

Tabulka 2 zahrnuje tdaje o vysi jistin ke dnu 31. 12. 2013. a to v Casové fade péti
poslednich let, tedy v letech 2009 — 2013. Stav jistin u pied exportnich Gvért je celkem
7 mil. K&, vyvoznich Gvérd 1 349 mil. K¢, neplatebni zaruky ve vysi 25 mil. K¢ a 52
mil. K¢ ptedstavuji odkoupené pohledéavky.
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Tabulka 2 Stav jistin MSP k 31.12.2013 v letech 2009-2013 ve vybranych zemich

. Stav jistin k 31. 12. 2013 (v mil. K¢&) dle roku
Produkt / zemé
2009 2010 2011 2012 2013
Pied exportni uvér
Ruska federace 0 0 3 4 0
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 0 0 0 0 0
Vyvozni Gvér
Ruska federace 182 374 344 254 193
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 1 0 0 0 0
Neplatebni zaruka
Ruska federace 18 5 2 0 0
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 0 0 0 0 0
Odkoupené pohledavky
Ruska federace 0 9 11 17 14
SAE 0 0 0 0 0
Saudska Arabie 0 0 0 0 0
Maroko 0 1 0 0 0

Zdroj: interni materialy CEB, tprava autor

3.10 EGAP

Z rozhovort se zastupci spole¢nosti ABC vyplynulo, ze maji zdjem o pojistny produkt
B — Pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského tvéru. Produkt B umoziuje
vyvozcl zajistit se proti pfipadnému nezaplaceni vyvozni pohledavky ve stanoveném
terminu. Vyvozni dodavatelsky Gveér nema charakter bankovniho Uvéru a splatnost
vyvozni pohledavky musi byt krat§i nez 2 roky. VySe pojistného je zavisla na
podminkach domluveného platebniho styku, charakteru dovozce (odbératele) a zemé —
rizikovost a hodnoceni. Diagram nutnych smluv a vazeb je v piiloze ¢. 8. Po konzultaci
se zaméstnanci pojistovny bylo doporuceno vyuzit produkty pro MSP, tedy konkrétné
,,Pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského tvéru proti riziku nezaplaceni® — je
totozny s produktem B a je ve stejné cenové vysi. Dale predstavitele spolecnosti ABC
zajimal pojistny produkt Z (N) — Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond).
Toto pojisténi v praxi neni vyuzivané, coz potvrdil pracovnik pojistovny EGAP.
Pojisténym je zde banka a pfedmétem pojiSténi je bankovni zaruka vystavena pojiSténou
bankou. VySe pojistného je zavisla na celkové hodnoté a délce poskytnuté a pojisténé
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zaruky, hodnoceni rizikovosti teritoria, vyvozci a podminkach vybérového fizeni.
Diagram celého procesu je v piiloze €. 9.

Vypocet pojistného probéhl prostiednictvim néstroje interaktivni kalkulacky umisténé
pfimo na webovych strankach EGAP (www.egap.cz). Nutné vstupni udaje pro vypocet
vyse pojistného jsou ziskany od spolecnosti ABC.

Pfed samotnym vypoctem autor prace zaslal email na info@egap.cz s dotazy pro
pojistovnu. Byla polozena jednoducha otazka na kalkulaci u pojistného produktu typu B
— pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uveru a typu Z (N) — Pojisténi
bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond) a dale uvedeny ndzvy odbératell, které
autorovi predstavitelé spole¢nosti ABC ptedali. Odbératele autor vyzadal zamérné, aby
kalkulace byla co nejpresnéjsi, jelikoz vysSe pojistného se odviji nejen podle zemé
odbératele, ale také podle hodnoceni jeho samotného. Zahrani¢ni obchodni partneti jsou
¢lenéni do Sesti skupin a plati zde pfima iméra pii vysi pojistného, tedy ¢im rizikové;jsi
odbératel, tim vyssi cena pojisténi.

Po zaslani emailu reagovala pojistovna do ¢ty pracovnich dni v podobé telefonatu, kdy
si pracovnik pojistovny ujasnil pozadavky vyjadiené v emailu a ptedal kontakt
kompetentni osob¢ v pojistovné. Dalsi kontaktovani ze strany pojistovny nasledovalo
ihned druhy den jiz pfislusSnym zaméstnancem. Na zaklad¢ telefondtu byly ujasnény
dotazy a autor byl ujistén, ze interaktivni kalkulacka umisténa na webu pojistovny je do
zna¢né miry pfesnd pro tdzané¢ zemé. Dale pracovnice uvedla, ze kalkulacku nelze
vyuzit pro zem& EU, jelikoz zde plati konsensus OECD a jsou uplatiiovany jiné
podminky pfi pojisténi. Pii telefonickém hovoru autor prace pozadal o zaslani shrnuti
veden¢ho rozhovoru na email. Do 20 minut od uplynulého rozhovoru autor prace
obdrzel email. Pracovnice se vném zminila 0 zakladni podmince, kterou je, ze podil
¢eského zbozi a sluzeb na celkové hodnoté vyvozu musi dosahovat minimalng 50%.
Dalsi podminkou je bezproblémova kreditni historie subjektii, tedy ze subjekt nema
zdznam v Centralnim registru uvéra vedeném CNB nebo jiném podobném registru.
RovnéZz pracovnice vysvétlila, jakym zpisobem pojistovna cleni potenciondlni
odbératele do rizikovych skupin. Pojistovna kazdého jednotlivého odbératele podrobuje
analyze a pfifazuje mu rating. Bud’ rating a podrobnou analyzu nakupuje z databazi od
partnerli, a pokud dana spolec¢nost neni v databdzi, vytvafi analyzu a rating sama. Pro
provedeni analyzy musi vyvozce zajistit vykazy zahrani¢niho odbératele v podobé
rozvahy a vysledovky za uplynulé tfi roky zpétné a dale je nutné vyplnit vstupni tabulku
ve formatu Excel, kterou pojistovna vygeneruje po zaslani identifikace odbératele —
jméno spolegnosti a jeho adresu. Dale pozaduji zasldni vyplnéné Zadosti o pojisténi
kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru proti riziku nezaplaceni (VPP typ B).
Zadost obsahuje piilohy: & 1 — Zakladni podminky pojisténi ,,B*; ¢. 2 Harmonogram
fakturace dodéavek a splaceni dodavatelského Gvéru dovozcem; €. 3 ProhlaSeni vyvozce
o podilu hodnoty vyvozu; ¢. 4 — ProhlaSeni vyvozce o dodrzeni zakonnych ustanoveni
proti podplaceni v mezinarodnim obchodé a pii trestnim stihani vyvozce. VSechny
formulare jsou dostupné online na webu pojistovny. Pracovnice jesté v emailu uvedla,
co vSe je nutné zjistit o zahranicnim odbérateli. Jedna se o pravni formu, adresu sidla,
datum zalozeni, vlastnictvi, poCty zaméstnancl, potvrzeni o registraci, vymezeni
¢innosti spolec¢nosti a uvedeni prohldSeni o zavazcich. V prohlaSeni o zavazcich je
zahrnut: aktudlni seznam podrozvahovych zavazki s uvedenim typu zavazku, vcetné
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doby splatnosti a ruceni subjektu, za n¢hoz je ruéeni vydano; pichledy pronajatého
majetku, zavazkd z leasingovych smluv véetné doby splatnosti a ro¢ni vySe splatek;
aktualni seznam majetku, zatizen¢ho pravy tretich osob (ptikladem je vécné bfemeno)
véetné trzi a ucetni hodnoty majetku a vySe zajisténi tohoto zdvazku a zéastavniho
vétitele; predloZeni ptipadné pasivni a aktivni soudnich, rozhodéich nebo arbitraznich
spori vcetné mediace s vycislenimi moznymi dopady na hospodaisky vysledek
subjektu.

Jelikoz spolecnost ABC spada do kategorie MSP, miize vyuzit nabidku pravé ur¢enou
pro MSP. Zaroven pro $ir$i portfolio a zaméfeni spolecnosti ABC musel autor zajistit
informace, zda by vibec spolecnost splitovala podminku minimélné¢ 50% ceského
podilu na zbozi a sluzbach z celkové hodnoty vyvozu. Samotné portfolio produkta
spolecnosti bylo jiz vySe popisovano v kapitole Profil spole¢nosti. Distribuce produkti
od ¢eského vyrobce a vlastni vyroba PLC soustruhii rozhodné splituji vySe uvedenou
podminku. Avsak dovazené CNC obrabéci stroje ji nespliuji, a proto byly zminény pfi
telefonickém rozhovoru s pracovnici pojistovny. Z rozhovoru vyplynulo, Ze jedina
moznost je, ze by Cesky software, ktery je dodavany k CNC strojum, a dalsi ptidana
hodnota a sluzby vzniklé a poskytnuté spole¢nosti ABC ptesdhly 50% ceny z celkové
faktury, pak by i CNC stroje splnily podminku moznosti pojisténi.

V souvislosti podpory MSP ze strany EGAP je nutné zminit, ze na zékladé¢ dohody
s komer¢nimi bankami sjednocuje rating vyvozct, tedy EGAP nezkouma bonitu klienta,
ale mize prevzit jiz vytvofeny rating zpracovany bankou. Tim doba vytizeni pojisténi
klesa na co nejkratSi miru. Zaroven se tim snizuje vyse pojistného, jelikoz ¢ast nakladt
nutnych na vynalozeni vstupniho auditu nezéavislou inspekéni spolecnosti. Déle po
prvnim bezeSkodném obchodnim piipadu mtze dojit k poklesu pojistné sazby a
spoluucasti vyvozce. V soucasné dobé EGAP spolupracuje s nasledujicimi bankovnimi
institucemi: CSOB, CEB, Ceska spofitelna, Komer¢ni banka, LBBW Bank CZ,
Commerzbank, UniCredit Bank a Citibank.

Spole¢nost ABC poskytla autorovi vstupni data pro interaktivni kalkulacku z realnych
obchodnich ptipadi (projektt), které fesila v minulosti. Konkrétné poskytla ti projekty
feSené v zemich: Spojené arabské emiraty, Saudskd Arabie a Maroko. Pro region Ruské
federace byly vybrany fiktivni tidaje.

Projekt

Nazev: DEWA tunnels monitoring project
Firma: Atlas Telecom pro DEWA

Typ firmy: Integrator — Telekomunikace
Zemé: Spojené Arabské Emiraty

Zpiusob kontaktu:

Spolecnost Atlas Telecom pro DEWA kontaktovala firmu prostfednictvim webové
stranky. Nejprve si objednala vzorek, ktery testovala. Nasledné hledala pro produkt
odbeératele v teritoriu Spojenych Arabskych Emiratu a realizovala jeho prodej v projektu
DEWA tunnels monitoring project.
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Popis projektu:

Projekt se tyka zabezpeCeni pfistupu do tuneld pro Dubai Electricity and Water
Authority. Produkt zajiStuje komunikaci mezi IP kamerami a jejich systémem
monitorovani a signaly pro otevieni dveti. V ptipad¢, ze by nékdo oteviel otvor tunelu,
zatizeni spusti kamery, které za¢nou nahravat a do monitorovaciho systému da razitko
s datem a ¢asem udalosti, které je pak mozno sledovat a zpétné se k nému vracet, aby se
nemusel pfehravat cely zdznam.

Seznam zbozi véetné cen:

Zatizeni HWG-JUNO 101 v po¢tu 50ks v cen¢ 450 EUR/kus. Cena celkem 22 500
EUR.

Pripadova studie k EGAP

B — pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru

Cena pojisténi pii vyuZiti sluzeb pojisStovny EGAP u realizované dodavky u projektu
DEWA tunnels monitoring project, konkrétné¢ produktu B — pojisténi kratkodobého
vyvozniho dodavatelského Uvéru. Devizovy kurz mény euro ke dni 15. 3. 2014 je
27,355 K& dle CNB. Cena projektu byla 22 500 EUR a pro zadani do online kalkulatky
poskytnuté pojistovnou EGAP na jejich webovych strankach je nutné provést konverzi
na K¢&. Po prevodu je cena projektu 615 488 K¢. Tato Castka je zadéana do kalkulacky,
jejiz vysledek je znazornén v tabulce 3. Po rozhovorech se zastupci spole¢nosti je délka
uvéru zaddna na 1 rok.

Spojené arabské emiraty jsou zatazeny do kategorie 2 — coz znali nizky stupen
rizikovosti dle teritoridlniho rizika. Diky tomu bude vySe pojisténi nizsi, nez kdyby to
byla rizikov¢jsi oblast. Standardni spoluti€ast pii kryti komer¢nich rizik je stanovena na
10% z pojisténé Castky a standardni spolutiCast pii kryti teritoridlnich (politickych) rizik
je rovnéz 10%. Maximalni doba pojisténi tohoto typu uvéru je 24 mésicl, avSak do
kalkulace byla zad4ana doba 1 rok.

Tabulka 3 Cena pojistného produktu typu ,,B*“ - SAE

Pojistné Vyse pojistného
v K¢ v %
Rizikova kategorie kupujiciho SOV/CCO 3201 0,52
Rizikova kategorie kupujicitho CC1 3878 0,63
Rizikova kategorie kupujiciho CC2 4432 0,72
Rizikova kategorie kupujiciho CC3 5047, 0,82
Rizikova kategorie kupujiciho CC4 5909 0,96
Rizikova kategorie kupujiciho CC5 7140 1,16

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor
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Z (N) — Poji$téni bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond)

Spoluucast pojisténé firmy ABC pfi vyuziti pojisténi bankovni zaruky za nabidku u
pojistovny EGAP je dle cen uvedenych v tabulce 4 nize. Spolutcast pii pojisténi proti
neopravnénému cerpani je 5 % a spolutcast u pojisténi proti neopravnénému i
opravnénému Cerpani je 10 %. Pojisténi je v kalkulaci sjedndno na 12 mésict, coz je i
maximalni mozné délka pojisténi.

Tabulka 4 Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond) - SAE

Vi s tnéh
Pojistné ySe pojistného
v K¢ vV %
NC - proti neopravnénému erpani 554 0,09
NOC - proti neopravnénému i opravnénému erpani 3077 0,5

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor

Projekt

Nazev: Licence plates monitoring project

Firma: Dallah Trans Arabia

Typ firmy: systémova integrator — koncova firma neni znama
Zemé: Saudska Arabie

Zpisob kontaktu:

Spole¢nost Dallah Trans Arabia kontaktovala firmu prostfednictvim webové stranky,
pres kterou si objednala testovaci vzorek jiz v minulosti. Zatadili ho do své nabidky
nabizenych produktii pro dané teritorium. Po ziskani objednavky od svych vlastnich
odbérateli, realizovala nakup od spole¢nosti ABC.

Popis projektu:

Realizovany projekt se tykal monitoringu parkovisté prostiednictvim IP kamer
rozeznavajici poznavaci znaCky automobilll. Pii ptfijezdu automobilu na parkovisté
kamera rozpozna pozndvaci znacku, ktera je na seznamu parkovisté, zadd dodavané
zafizeni signal brané ke zvednuti zavory a vpusti automobil na hlidané parkoviste.
Pokud automobil, respektive poznavaci znacka neni v seznamu zafizeni, neprovede
zdvizeni zavory.

Seznam zbozi véetné cen:

Zatizeni HWG-JUNO 404 v poctu 90ks v cen¢ 483 EUR/kus. Cena celkem 43 470
EUR.
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Pripadova studie k EGAP

B — pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru (vyvozni pohledavky)

Vyse pojisténi pii vyuziti produktu B — pojisténi kratkodobého vyvozniho
dodavatelského tvéru od pojistovny EGAP u projektu Licence plates monitoring
project je vyuzita kalkulacka na webu pojistovny. Pro nutny piepocet Castky 43 470
EUR je pouzit devizovy kurz CNB vyhlageny ke dni 15. 3. 2014, ktery &inni 27,355 K&
za EUR. Po pievodu vyse uvedené ¢astky je cena projektu 1 189 122 K¢. Na zakladé
rozhovori se zastupci spole¢nosti je stanovena doba pojisténi na 1 rok.

Saudska Arabie je zatazena do 2. kategorie rizikovosti dle teritoridlniho rizika. Je
totozna se Spojenymi arabskymi emiraty. Standardni spolutiCast pii kryti komerénich
rizik je stanovena na 10% z pojisténé castky a standardni spolutiCast pii kryti
teritoridlnich (politickych) rizik je rovnéz 10%. Vysledky zkalkulacky jsou
zaznamenany v tabulce 5.

Tabulka 5 Cena pojistného produktu typu ,,B“ — Saudska Arabie

Pojistné Vyse pojistného
v K¢ v %
Rizikova kategorie kupujictho SOV/CCO 6183| 0,52
Rizikova kategorie kupujicitho CC1 7491 0,63
Rizikova kategorie kupujiciho CC2 8562| 0,72
Rizikova kategorie kupujiciho CC3 9751 0,82
Rizikova kategorie kupujictho CC4 11416 0,96
Rizikova kategorie kupujicitho CC5 13794 1,16

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor

Spolutcast pojisténé firmy ABC pfi vyuziti pojiSténi bankovni zaruky za nabidku u
pojistovny EGAP je dle cen uvedenych v tabulce niZe. Spoluti€ast pii pojisténi proti
neopravnénému cerpani je 5 % a spoluucast u pojisténi proti neopravnénému i
opravnénému cerpani je 10 %. PojiSténi je v kalkulaci sjednano na 12 mésicti, coz je i
maximalni délka mozného pojisténi.

Z (N) — Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond)

Pti vyuziti pojisténi bankovni zaruky za nabidku je spolutcast pfi vyuziti pojiSténi pii
zajiSténi se proti neopravnénému cCerpani 5% a spoluacast u pojisténi proti
neopravnénému i opravnénému Cerpani je ve vysi 10%. Opét do kalkulace bylo zadano
maximalni mozné obdobi, na které lze pojiSténi sjednat a to na 12 mésict. Vysledky
jsou znazornény v tabulce 6.
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Tabulka 6 Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond) — Saudsk4 Arabie

. istnéh
Pojistné VySe pojistného
v K¢ v %
NC - proti neopravnénému &erpani 1070 0,09
NOC - proti neopravnénému i opravnénému &erpani 5946 0,5

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor

Projekt

Nazev: Licence plates monitoring project

Firma: Gtel — koncovy zakazik Maroc Telecom

Typ firmy: systémovy integrator — koncova firma neni znama
Zemé: Maroko

Zpisob kontaktu:

Prvni kontakt byl pfes webové stranky spolecnosti ABC. Spole¢nost Gtel si objednala
testovaci vzorky produktii a néasledné je, po ovéfeni kvality a zauceni po technické
strance prostfednictvim poskytnutych manualti a poskytované podpory, zahrnula do
svého portfolia nabizenych produktii. Po nalezeni projektu vhodného k vyuziti nabizené
techniky realizovala objednavku.

Popis projektu:

Projekt se tykal monitoringu datového centra pro nejvétsiho mistntho mobilniho
operatora v Maroku — Maroc Telecom. V datovych centrech spole¢nosti se nachazi
mnoho jinych mistnich firem a lidé chodi a stahuji riizna data z nezabezpecenych racki.
Cilem spolecnosti ABC bylo kompletni zajiSt€éni management softwaru pro spravu
pristupti ptes RFID ¢tecky s RFID kartami. Technologie zajistuje vstup pouze
povolanych osob s pfidélenym pfistupem, zaznamenava, kdy a kdo oteviel chranéné
dvefe a umozZiuje dvete oteviit na dalku nebo pfi zadani pinu. Dodano bylo zatizeni,
které skrze RFID umozni ovladani kliky dveti racku a spravuje databazi ptistupi.

Seznam zboZi véetné cen:

Zatizeni HWG-SH3 v poctu 60ks v cen¢ 978 EUR/kus
Software HWG-DCD 100 v cené 1500 EUR
Cena celkem 60 180 EUR
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Pripadova studie k EGAP

B — pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru (vyvozni pohledavky)

Je kalkulovana vySe pojisténi pii vyuziti pojistovny EGAP produktu B — pojisténi
kratkodobého vyvozniho dodavatelského tivéru u projektu Licence plates monitoring
project. Devizovy kurz mény euro ke dni 15. 3. 2014 je 27,355 K& dle CNB. Cena
projektu je ve vysi 60 180 EUR a aby bylo mozné vyuzit online kalkulacky pojistovny
EGAP prostiednictvim oficidlni webové stranky, je nutné nejprve ucinit prevod na K¢.
Po pfevodu eura na Ceské koruny je cena projektu 1 646 224 K¢&. Pti rozhovorech se
zastupci spolecnosti je vyhovujici délka uvéru a tedy i1 pojiSténi stanovena na 1 rok.

Maroko je zatazeno dle stupné rizikovosti teritoridlniho rizika do kategorie 3. Vyse
pojisténi bude nepatrné vyssi nez u Spojenych arabskych emirati. Standardni spolutcast
pii kryti komer¢nich rizik je stanovena na 10% z pojisténé cCastky a standardni
spolutcast pii kryti teritorialnich (politickych) rizik je rovnéz 10%. Maximalni doba
pojisténi tohoto typu uvéru je 24 mésict, avsak do kalkulace byla zadana doba 1 rok.

Tabulka 7 Cena pojistného produktu typu ,,B“ — Maroko

Pojistné Vyse pojistného
v K¢ v %
Rizikova kategorie kupujictho SOV/CCO 10865| 0,66
Rizikova kategorie kupujicitho CC1 12676 0,77
Rizikova kategorie kupujiciho CC2 14 322| 0,87
Rizikova kategorie kupujiciho CC3 15968 | 0,97
Rizikova kategorie kupujictho CC4 18602 1,13
Rizikova kategorie kupujiciho CC5 22224 1,35

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor

Z (N) — Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond)

Spoluti€ast pfi neopravnéném cerpani zaruky je totoznd a to 5% a spoluucast u pojisténi
proti neopravnénému i opravnénému Cerpani je 10%, avSak samotné pojisténi je o néco
vy$§i a to z divodu stupné rizikovosti zem¢. Maroko spadd do kategorie 3.
Pojisténi znazornéné v tabulce 8 v modelovém piipadé bylo stanoveno na 12 mésicu.

Tabulka 8 Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond) — Maroko

Pojistné Vyse pojistného
v K¢ v %

NC - proti neopravnénému &erpaci 2140 0,13

NOC - proti neopravnénému i opravnénému Eerpani 9054| 0,55

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor
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Projekt

Jelikoz spolecnost ABC jesté nikdy samostatné nevyvazela do regionu Ruské federace,
pro porovnani cen a vyse pojistného je vytvoien fiktivni ptiklad jednoduchého obchodni
situace, kdy spolecnost ABC hodla exportovat zbozi ¢eského ptivodu v hodnoté 50 000
EUR.

Bude vymodelovana cenova kalkulace pro pojistny produkt B — pojisténi kratkodobého
vyvozniho dodavatelského uvéru (vyvozni pohledavky) a produkt Z (N) - Pojisténi
bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond). Devizovy kurz mény euro ke dni 15. 3. 2014
je 27,355 K& dle CNB, tedy 50 000 EUR po pievodu ¢inni ¢astku 1 367 750 K¢&. Pro
kalkulaci byl opét pouzit nastroj kalkulace pojisténi na webovych strankdch pojistovny
EGAP.

Rusko je zatazeno do 3. kategorie rizikovosti dle teritorialniho rizika. Je tedy totozné
napiiklad s Marokem. Standardni spoluti€ast pii kryti komercnich rizik je ve vysi 10%
Z pojisténé Castky a standardni spoluucast pii kryti teritorialnich (politickych) rizik je
také 10%. Doba trvani pojisténi byla zadana na obdobi 1 roku. Vysledky z interaktivni
kalkulacky jsou umistnény v tabulce 9.

Tabulka 9 Cena pojistného produktu typu ,,B“ — Maroko

Pojistné Vyse pojistného
v K¢ v %
Rizikova kategorie kupujictho SOV/CCO 9027| 0,66
Rizikova kategorie kupujicitho CC1 10532 0,77
Rizikova kategorie kupujiciho CC2 11899| 0,87
Rizikova kategorie kupujiciho CC3 13267 0,97
Rizikova kategorie kupujictho CC4 15456| 1,13
Rizikova kategorie kupujicitho CC5 18465 1,35

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor

Z (N) — Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond)

Rusko spada do totozné kategorie dle rizika jako Maroko a to 3. Spoluticast pfi
neopravnéném cerpani zaruky je 5% a pti pojisténi proti neopravnénému i opravnénému
¢erpani je 10%. Vysledky jsou znazornény v tabulce 10.

Tabulka 10 Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond) — Rusko

Pojistné VySe pojistného
v K¢ v %

NC - proti neopravnénému &erpaci 1778 0,13

NOC - proti neopravnénému i opravnénému &erpani 7523 0,55

Zdroj: EGAP (2014), vstupni data autor
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3.11 Zavérecna vyhodnoceni a doporuceni pro formy podpory exportu

Ceska podpora exportu nabizi vyvozcim plnohodnotné a ucelené spektrum sluzeb a
produktii. Neznaly vyvozce muize hledat prvotni informace prostfednictvim Zelené linky
pro export, na které se dozvi kompetentni osoby a instituce zabyvajici se oblasti ze které
pochézeji jeho polozené dotazy. Finan¢ni sluzby jako jsou uvéry a bankovni zaruky
poskytuje CEB, ktera umoziiuje vyvozciim realizovat obchody, které by bez jeji pomoci
byly, jen stézi proveditelné. Spoleéné s CEB ptisobi pojistovna EGAP, ktera zajistuje
pojisténi komeréné nepojistitelnych rizik. Poradenskou c¢innost zabezpecCuje vladni
agentura CzechTrade, ktera nabizi konéni seminaii, organizovani spolec¢nych
vystavnich prostor na mezinarodnich veletrzich a analyzy trhi. Zaroven pod jeji
kompetenci spadaji jednotlivé zastupitelské turady v zahrani¢i. Celkovy smér
proexportni politiky zajistuje vytvoiena Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi
2012 — 2020. Celkovou nabidku sluzeb a postoj k podpote exportu hodnoti autor kladné
a konkurenceschopné.

Ted’ jiz podrobnéji k jednotlivym produktiim a sluzbdm z pohledu konkrétni spolecnosti
ABC. MZV poskytuje kvalitni informace o vybranych trzich, které poslouzi jako
postacujici zdkladni udaje o vytvofeni si piehledu o danych trzich a regionech.
Informace povétSinou zpracovavaji a sepisuji jednotlivy ¢esti zastupci v daném regionu,
pochazeji tedy z praxe.

Zelena linka pro export slouzi jako zékladni rozcestnik pro zacinajici, ale i stavajici
vyvozce. Svoji funkci zpohledu Exportni strategie CR napliiuje dostate¢né.
Z provedeného prizkumu, 1ze vysledovat dva zavéry. Pro konkrétni informace, je vzdy
vhodné pouzit emailovou komunikaci, nez formu telefonniho rozhovoru. Pokud se v§ak
vyvozce potiebuje pouze zorientovat v dané problematice, vV tomto pfipadné je vhodna
forma telefonatu.

Agentura CzechTrade nabizi exportni balicky. Cena balicku je pifipustnd, avsak zvlasté
u MSP a podnikajici fyzické osoby by autor nedoporucoval zvySovat jejich cenu, jelikoz
by jejich cena mohla byt odrazujici. Doporucenim by bylo umisténi konkrétniho
ptikladu u kazdého balicku, jelikoZ potencionalni vyvozci si hiife vytvareji predstavu co
vSe a hlavné jak kvalitné jsou poskytnuté informace zpracovany. Alespoil jedna
ptipadova studie by pomohla a mohla zvysit zajem o tuto sluzbu. Dale z vybranych
zemi nepatii Saudska Arabie ani do jedné z kategorii (prioritni zemé& apod.) v cenovych
balickach, pro které je sluzba urCena. Agentura se ovSem nezminuje, jak v daném
ptipadé pokracovat, ¢i koho kontaktovat. Pozitivem u balicku business je 1 akce
provadéna agenturou CzechTrade a to ve formé vyhledani 20 obchodnich kontaktl a
jejich osloveni.

Adresar exportéru zpravovany CzechTradem je piehledny a poskytuje vSechny
podstatné informace. Chybi vSak idaje o navstévnosti a to, z jakych regioni navstévnici
web navstévuji. Bylo by vhodné je vetejné uvést. Jelikoz pravé navstévnost rozhodne,
zda dana cena za sluZbu je drahd, ¢i nikoli. Zaroven samotny adresar diky kladnému
hodnoceni vyhledavaci, miize umoZznit umisténi spolecnosti na tento web pozvednutim
samotnych webovych stranek v umisténi ve vyhledavacich.
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Exportni vzdelani nabizené agenturou je dostatecné a velice vhodné a jako zdafilé jsou
hodnoceny seminate ,,Jak Gspésné exportovat do Spojenych arabskych emirati®, které
jsou zdarma a pod zastitou MPO. Zbylé placené seminare jsou cenoveé dostupné, avsak
moznou vytkou by mohlo byt organizovani vétSiny seminafit v Praze. Samotné kurzy
pro exportéry a firemni Skoleni z pohledu malych spole¢nosti, jakou je napiiklad 1
spole¢nost ABC, je drahé a tedy autor povazuje jejich vhodné vyuziti spise u velkych
spolecnosti. Dale za podpory CzechTrade vzniklo mnozZstvi vyvoznich alianci, které
slouzi jako dobry nastroj pro zjednoduseni vstupu Ceskych spolecnosti na zahrani¢ni
trhy. Spektrum alianci je dostate¢né a bylo by ze strany agentury vhodné vytvaiet
impulzy k jejich zkvalitiovani.

Veletrhy a vystavy jsou Casto poptdvané ze strany ceskych vyvozci. MPO nabizi
dostate¢nou podporu ve formé kategorie B — Spole¢né expozice vystavovatelil, ktera
umozni vystavovat Ceskému vyvozci své vyrobky a sluzby zdarma na vybranych
mezinarodnich veletrzich. CzechTrade rovnéz podporuje vystavovatele, prostrednictvim
spole¢nych vystav na mezinarodnich veletrzich. Zde je vSak nutné dodat ¢astou absenci
jakéhokoli cenového zvyhodnéni. Podporu uvitaji spiSe nezkuseni vystavovatelé, které
agentura zastfeSi a vSe zajisti. ZkuSeny vystavovatel spiSe bude hledat pfimou formu
ucasti na veletrhu. Z provedeného vyzkumu nebyl zadny veletrh podpofené, vyjma
mozné podpory na veletrhu GITEX, o které agentura CzechTrade uvazuje. AvSak
Z rozhovort s pracovniky spole¢nosti ABC vyplynulo, Ze to cenové vyjde totozné, jako
kdyby se veletrhu ti¢astnili pfimo sami.

Ceska exportni banka nabizi $irokou nabidku. Z vyzkumu a internich informaci, viak
lze usoudit, ze MSP malo vyuZivaji jeji produkty a sluzby. Lze doporucit vice se
zamétit na MSP. Vice vysvétlit dané produkty a hlavné jejich cenu. U uvérovych
produktl je absence vefejné dostupného a alespoil orientacniho udaje RPSN. Zatim
CEB podporuje pouze velké podniky o velkych vyvoznich objemech, které by bez jeji
pomoci byly ¢asto nerealizovatelné. Avsak bylo by zajimavé, pokud by se jeji podpora
rozsSifila 1 na drobnéj$i vyvozce.

Exportni a garanéni poji§tovna pro MSP nabizi spolupraci nejen z CEB, ale rovn&z
S komer¢nimi bankami, coz je pozitivni krok pro Sir§i a snadnéj$i vyuzivani jejich
sluzeb. Zarovenn je dobrym nastrojem pro cenové zorientovani vyvozce interaktivni
kalkulacka, ktera slouzi dobie pro vyvozce mimo zemé& EU. Podobny nastroj by autor
doporu¢il i CEB. Ceny modelovanych pojisténi autor hodnoti jako cenové pfijatelné a
rozhodné se tento dodatecny ndklad vyvozci vyplati. Obecné je ndklad z celkové
pojisténé ¢astky v rozmezi 0,1% do 1,2% dle rizikovosti teritoria, zvoleného pojisténi a
samotného kupujiciho.

Celkové autor hodnoti jednotlivé formy podpory jako zdafilé a nastavené cile Exportni
strategii CR pro obdobi 2012 — 2020 jako realné a proveditelné. Je dulezité, aby nad
jejich vykonavanim probihala pravidelna kontrola. Lze vSak vylepsit podporu MSP u
instituci CEB a EGAP. CzechTrade by mél zvyhodnit sluzbu Spoledné ucasti na
mezinarodnich veletrzich.
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3. 14 Zavérecné vyhodnoceni a doporuceni pro spole¢nost ABC

Pro spole¢nost ABC kategorizované jako MSP byly vybrany a doporuceny nasledujici
sluzby, které by mohla spole¢nost podobného typu vyuzit.

Od agentury CzechTrade byly vybrany sluzby: a) Adresai exportért, u kterého je
nejprve vhodné provést zapis basic, ktery je pro prvnich 12 mésict zcela zdarma. Po
zanalyzovani pfistupi 1ze az posléze vyhodnotit, zda vySsi placena uroven zapisu by pro
spolecnost byla pfinosem; b) Z exportnich balickt 1ze doporucit bali¢ek Business (cena
od 10 000 K¢ do 20 000 K¢ dle zem¢), ktery je vhodny pro jiz zkuSenéjsi exportéri a
muze jim pomoci pii vstupu na nové trhy. Pro jiz stavajici trhy by autor vyuziti dané¢ho
balicku nedoporucoval, jelikoz by obsah vSech sluzeb pro spole¢nost nebyl cilenym
uzitkem; ¢) Z exportniho vzdélani v aktualni nabidce (1. Ctvrtleti 2014) byly vybrany
nasledujici semindfe: Jak uspéSné exportovat do Spojenych arabskych emiratd —
zdarma; Danové aspekty u exportujicich spolecnosti — 1694 K¢ a Chyby v praxi
zahrani¢niho obchodu — 1 089 K¢&; d) Z vyvoznich alianci je vhodné vstoupit do Czech
ICT Alliance, ktera sdruzuje podobné spole¢nosti jako je spolecnost ABC. Mize to
pfinést mnohé usnadnéni na vstupy na nové a stavajici trhy, uzite¢né kontakty; Dale
byly vybrany e) veletrhy a vystavy ve vybranych regionech. Podobného nebo stejné¢ho
zamé&feni jako je pfedmét podnikani spolecnosti ABC, jsou nasledujici veletrhy a
vystavy: Gitex (SAE), Gisec (SAE), Infocomm-mea (SAE), Middle East Electricity
(SAE), TB Forum (RF), Expocomm (RF). Pro vstup na trh Blizkého vychodu a Afriky
je vhodné vyuzivat veletrhti konanych praveé v SAE.

Produkty a sluzby poskytované CEB by prozatim spole¢nost ABC Vv plné mite
nevyuzila a to z divodu velikosti objemti vyvozu, které nejsou natolik finanéné
narocné. Pokud by se vSak rozhodla vyuzit jejich sluzeb ¢i produktl, mohou jeji zadosti
u vybranych produktii projit rychlej§im ujednanim, jelikoz podnik spadd do kategorie
MSP. Konkrétné je rychlejsi projednani nabizeno u produkti: financovéni vyroby pro
vyvoz (predexportni uveér), kratkodobé financovéani vyvozu, bankovni zdruky. Zaroven
je poplatek za zpracovani Gvéru nizsi nez pro velké spolecnosti. Jeho vyse je 5 000 K¢ u
uvéru a 0,1% z ¢astky (min. 3000 K¢, max. 30 000 K¢) za zpracovani Zadosti o
vystaveni bankovni zaruky.

Pomoci interaktivni kalkulacky byly vypocitany orientacni ceny pojisténi u jednotlivych
projektl. Jelikoz v databazich dostupnych EGAP nebyl zatim hodnocen ani jeden
z odbératelll, nelze urcit, do jaké rizikové studie by pifipadny zahrani¢ni odbératel patfil.
Cena pojisténi u pojistného produktu typu B — PojiSténi kratkodobého vyvozniho
dodavatelského tvéru se pohybuje v rozpéti u zemi v 2. kategorii rizika - Saudské
Arabie a SAE 0,52% az 1,16% a u zemi ve 3. kategorii rizika - RF a Maroka 0,66% az
1,35% z pojisténé castky. Spoluti¢ast u tohoto typu je 10% u kryti komer¢nich rizik a ve
stejné vysi je spoluucast pii kryti teritoridlnich rizik. U vybrané bankovni zaruky,
pojistny produkt Z (N) - Pojisténi bankovni zaruky za nabidku (Bind Bond) je cena
pojisténi u Saudské Arabie a SAE ve vysi 0,09% u NC a 0,50% u NOC. U zemi RF a
Maroka je cena pojisténi ve vysi 0,13% u NC a 0,55 u NOC. Spolutidast pii
neopravnéném cerpani zaruky je 5% a pti pojisténi proti neopravnénému i opravnénému
cerpani je 10%.
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4 7.avér

Vzhledem k velikosti trhu CR jsou zahraniéni trhy zdrojem novych piileZitosti a umozni
malé ekonomice dostateCny hospodaisky rlst. Na zvySovani vyvozu se podili praveé
proexportni politika. Hlavnim cilem prace bylo poukédzat na uroven Ceské podpory
exportu na redlné spolecnosti ABC. Prace zkoumala vyuzitelnost jednotlivych forem
podpory exportu v souvislosti s realnou spole¢nosti ABC.

Sou¢asna podpora exportu v CR je v mnoha ohledech dostatecna a snazi se zastupovat
roli v podobé podpory informaci, finanénich a pojistovacich sluzeb. Smér a inovace
V proexportni politice jsou definovany v Exportni strategii CR pro obdobi 2012 — 2020.
Jisté by bylo vhodné méfit plnéni stanovenych cilti zminéné Exportni strategie, avSak
vzhledem ke kratkému obdobi plnéni strategie, neni tomuto tématu v praci blize
vénovana pozornost. Avsak je tieba zminit a zdiraznit jeden z dilezitych stanovenych
cili zminénych ve strategii. Cilem je diverzifikace exportu do zemi mimo EU. Autor
shledava tento cil jako dilezity, jelikoz ptiliSnd a doposavad vysoké zavislost na trzich
v EU, a to hlavné na Némecku, mize znamenat budouci hrozbu, pokud se EU bude
dlouhodobé potykat s nestabilitou a nizkym hospodaiskym ristem. Proto je nezbytné,
aby se proexportni politika zamétila na trhy mimo EU, tzv. tfeti zem¢.

Z pohledu spole¢nosti kategorizované jako MSP bral autor prace jeji potieby, jako
kritéria pfi hodnoceni jednotlivych instituci do jaké miry jednotlivé proexportni
instituce ji budou uzite¢nymi néstroji. Nejprve byly definovany CEtyfi vybrané trhy a na
zékladé dostupnych informaci byl sestaven profil danych trhii. Cesky subjekt disponuje
mnohymi a detailnimi udaji 0 rozmanité ¢asti svétovych regiond. Dostate¢né a kvalitni
informace poskytuje MZV. Ziskané informace autor hodnoti kladn¢ a mohou slouzit
jako dostatecny zéklad pro vytvofeni si pfedstavy a fungovani daného zahrani¢niho
trhu.

Nejcastéji zacinajici vyvozce mize pii nutnosti ziskani informaci vyuzit Zelenou linku
pro export. Proto jako prvni zvolil autor kontakt stouto formou podpory exportu.
Samotna linka je hodnocena kladné, je vSak doporuceno kontaktovat ji prostfednictvim
emailové komunikace, jelikoz je vétSina dotazi zodpovézena do jednoho pracovniho
dne. Z provedené¢ho vyzkumu lze usuzovat, Ze linka slouzi jako kvalitni a rychly
rozcestnik. Tedy naplituje svoji funkci zpohledu Exportni strategie CR. Avsak
informovanost samotnych operatort neni vzdy plné uspokojiva pfi telefonické domluvé.
Pro konkrétni informace, je vZdy vhodné pouZit emailovou korespondenci, neZ formu
telefonniho rozhovoru. Pokud se vSak vyvozce potiebuje pouze zorientovat v dané
problematice, pfipadné odkazat, kde muize najit pozadované informace, k tomu je
vhodné forma telefonatu.

Poté nasledovalo spojeni se s vladni agenturou CzechTrade. Autor vybral a hodnotil
nasledujici sluzby: exportni bali¢ky; adresar exportérii, exportni vzdélani, veletrhy a
vystavy. Exportni balicky jsou zajimavou moznosti jak ziskat informace o zahrani¢nim
trhu, avsak jsou vhodné pievazné pro zacinajici vyvozce. Zajimavou volbou je bali¢ek
Business, ktery nepfinasi pouhé informace o daném trhu. Samotné agentura totiZ také
vyhleda a oslovi 20 zahrani¢nich obchodnich spolec¢nosti. Cena bali¢kt je hodnocena
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jako pfiméfena a to hlavné u zemi prioritnich a zajmovych. Pro zemé EU je pii soucasné
informovanosti a provazanosti trhii vysoka. Adresaf exportérii autor hodnoti jako
piehledny a kvalitné zpracovany, avSak je zde absence statistik navstévnosti webu,
jelikoz pravé to miize rozhodnout a prildkat potencionalni uzivatele této sluzby. Vhodné
tedy je nejprve vyzkouset bali¢ek Basic, ktery je pro prvni rok zdarma. Dalsi sluzbou je
exportni vzdélani, které by bylo vhodné rozsitit i do jinych mést nez jen do Prahy a
Brna.

Podpora veletrhi a vystav je velmi dilezitd, jelikoz predstavuji vysoky potencial k
ziskani obchodnich piipadi. Autor hodnoti velice pozitivné ptistup MPO, které nabizi,
formou spole¢nych expozic, vystavovat ¢eskému vyvozci své vyrobky a sluzby zdarma,
¢1 za velice nizkych nakladii na vybranych zahrani¢nich veletrzich. CzechTrade rovnéz
podporuje zahrani¢ni veletrhy a vystavy, ale autor doSel k zavéru, Ze nedostatecné.
Ceskéa spole¢nost musi vynalozit téméf totozné finanéni prostiedky, jako kdyby se
rozhodla vystavovat na veletrzich samostatné. Zaroven je omezena povéts§inou mensim
prostorem a musi dodrZet stejny koncept, ktery stanovuje CzechTrade.

Cinnosti Ceské exportni banky lze na zikladé provedeného vyzkumu vytknout
nedostate¢nou podporu MSP, coZ odrazi statistiky ve vybranych regionech v pétiletém
¢asovém horizontu. M¢la by se vice zamétit na mensi podniky a jim vice zpfistupnit své
sluZzby a hlavné informace o nabizenych sluzbach a jejich cenach. Exportni a garan¢ni
pojistovna pro MSP nabizi spolupraci nejen s CEB, ale rovnéz také s komerénimi
bankami. Tento krok autor hodnoti velice pozitivng, jelikoz se jeji sluzby stavaji
snadnéji vyuzitelnéj§imi. Zaroven disponuje interaktivni kalkulackou, ktera je dle
pracovniki EGAP vcelku pfesnd. Samotné ceny modelované V jednotlivych
pripadovych studiich jsou pfijatelné a neptedstavuji vysoky naklad pro vyvozce.

Autor na zékladé spolecnosti ABC identifikoval zakladni potfeby drobného vyvozce a
vytvofil nasledujici doporuceni, které by mohl takovyto podnik vyuzit z jednotlivych
forem podpory exportu: CzechTrade — adresai exportérii zapis — basic (zdarma),
exportni bali¢ek Business pfi vstupu na nové zahrani¢ni trhy (cena od 10 000 K¢ do
20 000 K¢ dle zemé), exportni vzdélani — cyklus semindit napi. Jak exportovat do
Spojenych arabskych emirati (zdarma), Danové aspekty u exportujicich spole¢nosti
(1 694 K¢) a Chyby v praxi zahrani¢niho obchodu (1 089 K¢), vstup do vyvozni aliance
(v konkrétnim piipadé byla zvolena aliance Czech ICT Alliance); vyuZiti podpory
veletrhil a vystav — sledovat stranky MPO, piipadné agentury CzechTrade. Sluzby CEB
vetSina spolec¢nosti vzhledem k vysoké administrativé a délce trvani (MSP casto do 2
mésicil) u menSich objemli vyvozu pravdépodobné nevyuziji, avSak produkty
pojistovny EGAP jsou jiz daleko pfijatelnéjsi pro mensi vyvozce a to hlavné pojistny
produkt typu B — Pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru.
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SPOLECNOST ABC. DEWA tunnels monitoring project. Praha, 2013.

SPOLECNOST ABC. Licence plates monitoring project - Dallah Trans Arabia. Praha,
2013.

SPOLECNOST ABC. Licence plates monitoring project - Gtel. Praha, 2013.
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Ptiloha 1 Cenik exportnich balicki

MSF a PODNIKATELE (jen FO) VELKE PODMIKY
Prioritni zemé 5000 K& 10 000 K& 10000 KE | 20000 K&
Zajmové zemé 10 000 K& 15 000 K& 15000 KE | 25000 K&
Zemé EU 15 000 K& 20 000 K& 20 000 K& 30 000 K&

BASIC BUSINESS BASIC BUSINESS

Zdroj:  Cenik. CzechTrade [online]. 2014 [cit. 2014-05-11].

http://www.czechtrade.cz/sluzby-2014/cenik/

Dostupné

Z:


http://www.czechtrade.cz/sluzby-2014/cenik/
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Ptiloha 2 Uroceni ztstatkii na bézném uctu vedenym u CEB

CZE

EUR

usD

JPY

GEP

SEK

DKK

RUB

PLN

Zdroj: Urokové KBU. CEB [online]. 2014 [cit.

Zustatek béZného uétu
nad 25 mil. CZK

méné nez 25 mil. CZK
nad 1 mil. EUR

méné nez 1 mil. EUR
nad 1 mil. USD

meéné nez 1 mil. USD
nad 100 mil. JPY
mené nez 100 mil. JFY
nad 1 mil. GBP

mené nez 1 mil. GBP
nad 10 mil. SEK

mené nez 10 mil. SEK
nad 10 mil. DKK

meéné nez 10 mil. DKK
nad 50 mil. RUB

méné nez 50 mil. RUB
nad & mil. PLN

méné nez & mil. PLN

http://www.ceb.cz/co-delame/cenik-a-sazby/sazby-kbu/

2014-05-11].

sazba CEB
0,03%
0,01%
0,03%
0,01%
0.07%
0.03%
0.01%
0.00%
0.15%
0,08%
0,30%
0,20%
0,01%
0.00%
3 50%
2 50%
1.50%

1,00%

Dostupné z:


http://www.ceb.cz/co-delame/cenik-a-sazby/sazby-kbu/
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Ptiloha 3 Vzhled webu Adresat exportéri

Zvolte jazyk portalu; n EOES OB =205 3 O Adresaii  Kontakty
/"’
F 3117 Miij seznam
G (S POty 0
HLEDEJ blediviri

O voctmisisons RJ@ vimosirenm RO poitom

m Produkty/sluzby
V§E;E‘CI-E:C-— K LM NOPOAQRST U

Automobilovy primysl 45 Papirensky primysl

Dopravni prostfedky ostatni, manipula&ni 50 Plasty a pryZ

prostredky a zafizeni Polygrafie

DFevarfsky a dfevozpracujici a

¥ P! I Potravinarsky pramys|
Elektronika a elektrotechnika L B R .
Slévarenstvi a kovarenstvi
Sluzby

Software a ICT sluzby

Energetika
Hutni vyroba

Chemicky a farmaceuticky primysl|
Y UL Stavebnictvi a stavebni materialy

Zdroj: Katalog firem. CZECHTRADE. Adresar exportérii [onlineg]. 2014 [cit. 2014-05-

11]. Dostupné z: http://exporters.czechtrade.cz/cs/katalog-firem/
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Ptiloha 4 Vzhled zéapisu spolecnosti v Adresaii exportéra

Spoleénost Hrdligka se od zaloZeni v roce 1990 rozrostla z malé geodetické pridej do mého
kanceldfe v mezindrodni podnikatelskou skupinu Hrdlidka Group, zastredujich seInamu

'q spoleénosti v CR, na Slovensku, v Madarsku, Bulharsku a Polsku.
-

Editovat firmu
HHDLICI&A Tento profil je také dostupni v; English, == Magyar, fmal Polszczyzna, &

spol.sr.o. P Srpski, @l Bbnrapcky, e Pycokuil Aswic

Zobrazte si firemni
zapis v mobilu.
Co je to QR kod?

Popis €innosti spoleénosti Kontaktni informace Mapa
DEMVICES L

Hlavnim oborem &innosti je pro nds geodézie v Adresa: Za Lufinami 1084/33 -
nej3irdim slova smyslu. Poskytujeme komplexni Prana s B =
sluiby pro spravce inZenyrskych siti | statni sprawu 15500 o] Ba\mﬁ
a samospravu, zahrnujici sjednoceni . s =
dokumentace, podporu projektové Einnosti, Telefon: 420 235 521822 o‘dz\.adovsk'a 3901“ -
pofizovani dat do GIS, poradenstvi, apod. V oblasti  Fax: +420 235 521 827 er {@‘5 A
geoprostarovich dat poskytujeme sluzby od . o o
definice potfeb zikaznika, pfes pofizeni dat, jejich Mobil: 420601212413 ,-3:" :_‘;gh' 0}9
UdrZbu, publikaci a integraci s jinymi systémy. E-mail: vratislav.vorel@hrdlicka.cz U dalnig

o .

tim technologie nageho
W http:iivewwe hrdlicka.cz

P
B

kg

Gond

regiondinich pracovidt v CR. Nade spoleinostse  Jagykova vybavenost: Anglicting, Bulharitina, ,,g;-mp Podminky poutit
podilii na fadé evropskjch projektl. Jsme Madar&tina, Néména, Pol3tina, Rudtina
driitelem certifikatd norem 1S0 9001, 14007 a
OHSAS. : =
Kontaktni osoby Produkty/sluzby
I€: 18601227
Rok zaloieni: 1991
Potet zaméstnancii: 51- 250 Vratislav Vorel Webové sluiby mapového portalu MAWIS
referent zahranicniho obchodu
Telefon: +420 235521 822
Mobil: +420 724 985 951
Geograficke zajmy E-mail: vratislav.vorel@hrdlicka.cz

Jazykova vybavenost: Anglictina, Ce3tina, Rudtina

Oborove zafazeni

Zdroj: Katalog firem. CZECHTRADE. Adresar exportérii [online]. 2014- [cii. 2014-05-
11]. Dostupné z: http://exporters.czechtrade.cz/cs/katalog-firem/
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Ptiloha 5 Vzhled zépisu produtku v Adresaii exportéra

Vykonova elektronika a ridici systémy

-

H ;lj‘ Vng

Popis produktu/sluzby

Ridici systémy:

Vyvijime a doddvame aplikacné specifické
mikroprocesorove fidici systémy pro elektrické
pohony/ generatory s elektrickymi motory
jakéhokoliv typu.

Elektrické ménice:

Specializujeme se na vivoj a vyrobu elektrickych
ménicl pro primyslové i drazni aplikace. Nabizime
nabijece baterii, jednofazové i tiifazové stfidace,
stabilizatory a dal3i typy ménicl navrZzenych dle
specifickych poZadavki nadich zakaznikd. Ménide
jsou procesorové fizené s mozZnosti vazby na daldi
systémy pomoci logickych vstup( a vistupli a
pomoci rozhrani CAN, RS485/422 a Ethernet.
Ménice pro drazni aplikace jsou konstruovany a
testovany dle pozadavki normy CSN EN 50 155.
Soudasti dodavky nasich produktd je viastni
diagnosticky nastroj pro PC, ktery slouZi pro
nastaveni, diagnostiku a servis zafizeni a dale pro
aktualizaci verze software, sledovani proménnych a
vypis zaznaml pfi poruchovych udalostech.

Oborové zafazeni +

Nazev firmy: Siigma Products, s.r.o.

Spolecnost Siigma Products, s.r.o. se zaméfuje na vjvoj a vyrobu vykonové
elektroniky a fidicich systému pro kolejova vozidla a pramyslové aplikace.

pridejdomého =
seznamu T
Editovat produkt R4

Tento profil je také dostupny v: English, Deutsch, sl Pycckuii Aseik,
3 Espafiol, [ Frangais, [ italiano.

Zobrazte si firemni
zapis v mobilu.
Co je to QR kod?

Obrazky produktu/sluzby

€L

]
lllllllllllnn” ST
£

iy e
»a&;:x':};%'"lll'uu Pl

Zdroj: Katalog firem. CZECHTRADE. Adresar exportéru [online]. 2014 [cit. 2014-05-

11]. Dostupné z: http://exporters.czechtrade.cz/cs/katalog-firem/
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Ptiloha 6 Zavazna ptihlaSka do sdruzeni Czech ICT Alliance

& CzechICT
|

Alliance

2014 - ZAVAZNA PRIHLASKA do sdruZeni
Czech ICT Alliance

Obchodni jméno (dle oboh. TeIs s e
Sl POl TSt s et e e e e eenen
Postovni adresa (pokud je odligna od sidla firmmy s e
I Statutdmi Z&3StUPCE: v R
Tel.: ... PP = | TR

Podpisemn této zavazné piihlasky poterzuii, 28 jsem se seznamil se stanovami sdruZeni
Czech ICT Alliance a zavazuji se je respektovat a plnit.

Povinny Elensky piispdvek.. [prosime o oznaden’ preferované altemativy . X.)
a) Clensky piispévek 2000 KE zaplati spolefnost..........oomlod

b) €lenstvi zdarma - Clensky pfispévek 2000 KE hrazen pime...L...0
ze sponzorského pispévku EU Consult s.r.o.

Nepovinny marketingovy pfispévek
(G&elové vazany dobrovolny piispévek na fungovani Aliance, fakturovano jako sluzba)

a) Nechci uhradit dobrovolry marketingowy piisnévek..ooolood

b) Chdi uhradit dobrovolny marketingow pifsnévek (]
Wyse dobrovolného pfispévius _——
Uel pouFiti dobrovolného PASPEKUL oo —

Titul, iméno a pfjmeni

Statutami zastupce spolefnosti
Razitko

Priloha: vypis z obchodniho rejstiiku,
pfip. jiny doklad evidence subjektu

Zdroj: Clenstvi. Czech ICT Alliance [online]. 2014 [cit. 2014-05-11]. Dostupné z:

http://www.czechict.cz/clenstvi.htm
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Ptiloha 7 Zavazna ptihlaska na zahrani¢ni veletrh s podporou agentury CzechTrade

ZAVAZNA PRIHLASKA

Nazevfirmy

I, DIE

Ulice, Cislo popisné

Iésto

P5C

Kontaktni csoba,funkce

Telefon

Maobil

Fax

E-mail

Internetova stranka

Hlavni innost firmy

Wyrobkyslui by
k nabidnuti

Prosim oznaéte Vamivybrané sluiby:

[0 osobni téast na veletrhu 60 000,- KE [+ DPH)

O Katalogova prezentace 15 000,- KE (+DPH)

[0 Asistence podie individudiniho konkrétniho zadani

Misto, datum .o POOIS cun cem e semcurces s s e s s s sas s s s s s sem v sem s

Piihlasku je nutné zaslat i v origindle, a to doporuéenou postouna adresul

CESKA AGENTURA NA PODPORU OBCHODU
lana Vapenikova

Dittrichova 21,

12B01 Praha 2

Upozornéni: Podpisem této pfihldiky kient sturzuje, fe se sezndmil se znénim Vieobecnych obchodnich podminek, které
jsou dostupné v tisténé formé v sidie Ceské agentury na podporu obchodu na adrese wWie @ elektronicky na:
http:/Ywww.czechtrode.cz/d/documents/01/4-nase-siuzby/ VOP _pro_poskvtovani_sluzeb CzechTrode.pdf

Zdroj: Index 2014. CzechTrade [online]. 2014 [cit. 2014-05-11]. Dostupné z:

http://www.czechtrade.cz/kalendar-akci/akce-index-2014/
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Ptiloha 8 Diagram Kk Pojisténi kratkodobého vyvozniho dodavatelského uvéru typu ,,B“

‘;I;GAF'

pojistna
smlouva

VYVODZCE 6* kb ’B DOVOZCE

vyvoz — dodavka zboZi a sluzeb

pojistna
plnéni

Zdroj: B - Struény popis pojistného produktu a kontakty. EGAP [online]. 2014 [cit. 2014-05-11].
Dostupné z: http://www.egap.cz/pojistne-produkty/produkt-b/strucny-popis-pojistneho-produktu-
kontakty/index.php

Ptiloha 9 Diagram u pojisténi bankovnich zaruk

pojistné plnéni #e zavinil pojistnou udélost

E GA p (opravnéné Zerpani zaruky)
BANKA s 6‘ -
'B DOVOZCE smiouva o vjvozu

Zdroj: Z - Struény popis pojistného produktu a kontakty. EGAP [online]. 2014 [cit.

'? moZnost postihu vywozce v piipadé,

vystaveni
bankovni zaruky

2014-05-11]. Dostupné z: http://www.egap.cz/pojistne-produkty/produkt-z/strucny-

popis-pojistneho-produktu-kontakty/index.php
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