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1. UvOoD

V dnesni dobé pIné konkurence se kazda z firem snazi byt tou nejlepSi na trhu
a své misto zde neustale zvySovat a pfitom dosahovat zisku. Idealni ptipad poté nastava,
kdyz se zisk kazdym rokem neustdle zvySuje. Z tohoto diivodu hraji naklady klicovou

roli, nebot’ zisk je mozné zvySovat zvySenim objemu trzeb ¢i snizenim néklada.

V pribéhu let dochazelo K neustalému zdrazovani vstupnich materiali a energii.
Ceska republika se dnes nachdzi vbodé, kde je nizké procento nezaméstnanosti
a mnoho firem hled4 nové pracovni sily. Firmy zvySuji mzdy, aby udrzely své stavajici
zaméstnance a prildkaly nové. Z téchto divodl se navySuji naklady, které by mély
dosahovat z hlediska firmy piijatelnou vysi. Kazdy manazer se snazi naklady drzet

na co nejnizsi urovni.

Bezmyslenkovité osekavani ndkladi neni ale spravnou cestou k Gspéchu,
nebot’ mliize zpusobit sniZzeni hodnoty ¢i kvality vykonu. Proto je dulezité zaméfit
se na stanoveni optimalniho poméru nakladi oproti snaze o odbourani nékladii. Pomoci
optimalizace muze firma dospét také ke snizeni nakladd, ale zaroven bude své naklady

efektivné vynakladat k dosaZeni pozadovanych vynosu.

Firmy by mély jednou za Cas své naklady provéfovat, porovnavat ceny vstupnich
materiald a energii od riznych dodavatelti a snazit se vybrat dodavatele, kteti nabizi

proné nejlepSi vstupy za nejpfiznivéjsi ceny. Pokud jiz ndklady nelze dale

optimalizovat, musi firmy zareagovat na rast cen vstupt nartistem cen vystupu.

Cilem této diplomové prace bylo zanalyzovat ndklady ve spole¢nosti STN-ESOX
spol. sr.o. a prostiednictvim dané analyzy navrhnout opatfeni, ktera povedou

k optimalizaci nakladu.

Teoretickd ¢ast prace byla zpracovédna za pomoci odborné literatury vztahujici
se k nakladim a jejich clenéni, fizeni nakladti, metod optimalizace, stanoveni
nakladovych standardli, produktivity a kalkulacim. Prakticka cast prace vychazi

z internich zdroju spole¢nosti STN-ESOX spol. s r.o.



2. LITERARNI RESERZE

2.1 Naklady

Naklady provazeji téméf veskeré ¢innosti, které v ekonomickém prostiedi probihaji.
Za naklad oznacujeme skuteéné spotiebované, penézné vyjadiené ekonomické zdroje

(Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2007).

(Synek, 2010) popisuje naklady jako penézni spoticbu vyrobnich faktoru,
které jsou ucelné vydany na tvorbu vynosi spolu s dal$imi nutnymi néklady spojenymi
s ¢innosti podniku. Stru¢né a jasné lze naklady vysvétlit jako ¢astku, kterou spolecnosti

plati pfi nakupu vstupt do vyroby (Lang, 2014).

2.1.1 Pojeti nakladu

Pti hovoteni o ndkladech a o jejich optimalizaci je diilezité zminit existenci dvou

zakladnich pojeti naklada viz. Obrazek 1.

Obrazek 1: Pojeti ndkladii

Pojetinakladid

Finanéni pojeti Manazerskeé pojeti

Hodnotové pojeti Ekonomicke pojeti

Zdroj: viastni zpracovani dle (Kral, 2018)

Z pohledu finan¢niho pojeti nakladd jsou naklady brany jako ubytek
ekonomického prospéchu, ktery zptuisobuje ubytek aktiv ¢i pfirastek dluhi (Popesko &
Papadaki, 2016).

Naopak manaZerské pojeti naklada je vystihovano jako hodnotové, ucelné

vynaloZeni ekonomickych zdroji, které ucelové souvisi s ekonomickou cinnosti
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podniku. Toto pojeti nédkladli nema za cil pouze zobrazit skute¢né vynaloZenou vysi
nakladt, ale klade diraz na hospodarnost vynalozenych naklad. Smyslem vynalozeni
nakladi je jejich pozdéjsi zhodnoceni, kterého bude dosazené na zaklad¢ vytvoreni
slozky majetku, ktera bude pfinaset vétsi ekonomicky prospéch, nez kolik ¢inil ptivodni
naklad. Pro tuto Cinnost jsou podstatné nasledujici rysy: ucelnost, ucelovy charakter,

efektivnost (Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2011).

2.1.2 Naklady vs. vydaje

Je potieba, aby naklady byly diferenciovany od penéznich vydaji. Vydaje
nam znazornuji ubytek penéznich fondl v pokladné ¢i na bankovnich uctech. Za vydaj
povazujeme napi. nadkup stroje, ktery byl zaplacen v hotovosti. Za ndklad I1ze v tomto
ptipadé povazovat az odpisy, pomoci kterych podnik ptfevadi hodnotu stroje do nékladii
(Sedlacek, 2010). Je dobré mit na paméti, ze na jedné stran¢ k sobé patii ndklady,
vynosy a zisk a na druhé stran¢ vydaje, pfijmy a cash flow. Naklady podniku musi
véené a Casoveé souviset s vynosy piisluSnych obdobi. Pro dosazeni tohoto pozadavku

je vyuzivano ¢asové rozliSovani naklada (Synek, 2011).



2.2 Klasifikace nakladu

Naklady jsou dilezitym ukazatelem kvality cinnosti podniku. Hlavni dtvod,
pro¢ naklady clenime je, aby bylo mozné je fidit. Zaklad sprdvného fizeni nakladt
spociva v podrobném rozd€leni nakladi do stejnorodych skupin. Existuje mnoho

N 24

(Kral, 2018).

Tabulka 1: Clenéni nékladii

Dle mista Zavislosti
Ugetni Druhové Ugelové vzniku a na objemu | Kalkulaéni Ostatni
odpovédnosti vykonu

Zdroj: vlastni zpracovani

2.2.1 Uéetni élenéni nakladi

Ucetni ¢lenéni nakladl je rozd€lovano do tfech zdkladnich skupin: provozni,

finan¢ni a mimotradné naklady.

Provozni naklady obsahuji béZzné ucetni piipady, které se pravidelné opakuji
asouviseji s podnikatelskou ¢innosti. Do této skupiny fadime spotfebu materidlu,
energie, sluzby, osobni naklady, dan¢ a poplatky a jiné provozni ndklady (Kovanicova,
2012).

Finané¢ni néklady zahrnuji vesSkeré naklady souvisejici s finanénimi operacemi
jako napiiklad: thrada trokl, prodej majetkovych cennych papir, kurzové ztraty

a jiné operace souvisejici jakkoliv s finanénim majetkem (Holecek & Kleisner, 1994).

Mimoiadné néklady zachycuji operace, které jsou vzhledem k béZné cinnosti
neobvyklé. Radi se sem zména stavu rezerv a opravnych polozek, $kody zptsobené
zivelnymi pohromami, manka a §kody s vyjimkou schodku v pokladni hotovosti a cenin

a jiné (Kovanicova, 2012).




2.2.2 Naklady podle druhu

Néklady podle druhu jsou ptizna¢né nasledujicimi tfemi charakteristickymi rysy:

ihned pii vstupu do podniku se stavaji pfedmétem zobrazeni. Z hlediska
ucetniho zobrazeni je tedy oznacujeme za prvotni.

vznikaji spotfebou materiala, vyrobkl, praci ¢i sluzeb od jinych subjekth.
Oznacujeme je tedy za externi.

z hlediska podnikového fizeni neni mozné tyto naklady rozc¢lenit na jesté vice
jednodussi slozky nez na ty, zkterych jsou slozeny. Z tohoto divodu

je oznadujeme za naklady jednoduché (Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2007).

Druhové naklady nam davaji odpovéd’ na otazku: co bylo spotiebovano? Hlavnim

divodem proc¢ se €lenéni nakladd dle druhu vyuziva, tkvi v zajisténi proporci, stability

a rovnovahy mezi pottebou téchto zdrojii v podniku a vnéj§im okolim, které je schopno

nam tyto zdroje poskytnout (Kral, 2018).

Za hlavni nakladové druhy fadime:

spotieba materialu,

spotieba energie,

spotieba externich praci a sluZeb,

osobni a mzdové naklady,

odpisy dlouhodobého hmotného i nehmotné¢ho majetku,

finanéni naklady (Synek, 2010).

2.2.3 Naklady podle uéelu

Dle (Hradecky & Kral, 1995) fadime tulohy, které jsou zalozeny na kontrole

vvvvvv

je zjistit zda se naklady v podniku spofi, ¢i naopak ptekracuji. Hlavni podstatou ¢lenéni

nakladi podle ucelu spocivd ve stanoveni racionalniho néakladového tkolu,

s kterym se porovnava skutecna spotieba dané nakladové polozky.

Clenéni nakladt podle uéelu je zavislé na jejich vztahu k ptislusnému procesu:

Néklady technologické a naklady na obsluhu fizeni

Naklady jednicové a rezijni



2.2.3.1 Naklady technologické a naklady na obsluhu rizeni

Z hlediska hospodarnosti se tyto naklady ¢leni na dvé zakladni skupiny:

e Niklady technologické souviseji s technologickym procesem urcité
¢innosti. Za nejtypictéjsi priklady technologickych nakladi fadime spotiebu
materidlu, mzdové néklady pracovnikl podilejicich se na vyrobé¢, ¢i odpisy
zafizeni slouzici k vyrob¢ dané c¢innosti/vyrobku (Popesko & Papadaki,
2016).

e Za naklady na obsluhu a Fizeni oznacujeme ty naklady, které byly vydany
na vznik, zajisténi a udrzeni prub&hu uréité ¢innosti. Typickym piikladem
téchto nakladd jsou naklady za topeni, elektfinu ¢i mzdové naklady

administrativnich pracovniki (Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2007).

2.2.3.2 Naklady jednicové a rezijni

Clenéni nékladl na naklady jednicové a reZijni je podrobnéjSim ¢lenénim nakladi
technologickych a ndkladi na obsluhu fizeni a je vychozim momentem pro stanoveni

nakladového ukolu.

Jednicové  naklady jsou  ¢asti  technologickych  ndkladd.  Souvisi
jak s technologickym procesem, tak i sjednotkou dil¢iho vykonu. Nakladovy tkol
je u téchto nakladi stanoven tak, Ze se norma spotieby (vymezujici spotifebu nakladi
na dil¢i ¢ast technologického procesu) vyndsobi pfedem stanovenym ¢i skuteCnym

poctem provedenych dil¢ich vykont (Hradecky & Kral, 1995).

ReZijni naklady se skladaji z nakladii na obsluhu a fizeni a z ¢asti technologickych
nakladl, které souviseji s technologickym procesem jako celkem. Tyto néklady neni
mozné jednoduSe pfifadit k urcité ¢innosti ¢i vykonu. Hospodarnost téchto nakladi
je zajisténa diky rozpoctu rezijnich nakladt utvaru. Nakladovy tkol je pro tyto naklady
uréen pomoci souhrnnych normativi platnych pro urcité ¢asové obdobi (Popesko &

Papadaki, 2016).

(Vysusil, 1998) popisuje pitimé, nepiimé, jednicové a rezijni néklady viz. Obrazek 2.

Jednicové naklady jsou brany jako ndklady snadno (levné) zjistitelné, naopak reZijni



naklady zahrnuji vSechny néklady nepfimé a ndklady ptimé, které jsou obtizné (draze)

zjistitelné.

Obrazek 2: Grafické znazornéni primych a neprimych nakladi

/ snadno zjistitelné *——  jednicové
pFimé
“» obtiZn¢ zjistitelné

N

N

neprimé reZijni

Niklady

Zdroj: (Novak, 2009)

2.2.4 Naklady dle mista vzniku a odpovédnosti za jejich vznik

V ramci tohoto ¢lenéni se konkretizuje vztah nakladt k vnitropodnikovym utvaram,
ve kterych probihaji urcité Cinnosti, za jejichz vznik a zhodnoceni zodpovidaji

pracovnici daného utvaru.

Odpovédnostni stiedisko

Odpovédnostnimi stiedisky jsou mysSlena vnitropodnikova stfediska, ke kterym
jsou naklady do odpovédnosti piidélovany. Odpovédnostni stfedisko uzce souvisi
s ekonomickou strukturou podniku, kterd navazuje na organizacni strukturu podniku.
Ukolem ekonomické struktury je zjistit urove vnitropodnikovych utvard, pii kterém

je fizeni zaloZeno na posouzeni hodnotovych vysledkid (Kral, 2018).

Néklady dle mista vzniku a odpovédnosti za jejich vznik se roz¢lenuji
v disledku rozkladu podniku a ndkladi v ném. Na toto rozclenéni se navazuje
tzv. spojenim, které je schopno zndzornit kooperacni vazby a urcit odpovédnost

za uspory.



Aby toto spojeni bylo mozné uskute¢nit je potieba:
e definovat Cinnosti jednotlivych stfedisek tak, aby bylo mozné zjistit jejich
naklady,
e identifikovat dil¢i vykony, které budou pfedavany jednim vnitropodnikovym
utvarem druhému vnitropodnikovému utvaru,

e ocenit dané vykony prostfednictvim vnitropodnikovych cen (Hradecky & Kral,

1995).

Spojeni  jednotlivych  stfedisek  je  realizovano systtmem  vazeb,
ve kterém jsou nositeli pfedavané/ptejimané vykony. Naklad, ktery vznika jednomu
stiedisku, ktery Si piebira urCity vykon od druhého stfediska, nazyvame internim
nakladem. Interni naklady jsou charakteristické tim, Zze se V podniku objevuji
jiz podruhé. Poprvé se objevily jako naklad stfedisku, ktery urcity vykon zhotovil
pro druhé¢ stredisko (Kral, 2018).

2.2.5 Naklady dle zavislosti na objemu vykonu

Klasifikace téchto nakladi je povazovédna za jeden z nejvyznamnéjSich nastrojil
fizeni nakladl a to z toho divodu, Ze na rozdil od ostatnich ¢lenéni, kterd zkoumaji
minulé, jiz spotfebované naklady je toto Clenéni zaméfeno na zkoumdani chovani
nakladt pii odli$nych variantaich objemu budoucich vykont (Popesko & Papadaki,
2016).

Zakladem tohoto ¢lenéni jsou nésledujici dveé skupiny nakladu:
e Variabilni naklady
e Fixni néklady

Variabilni naklady
Tyto naklady lze charakterizovat tim, Ze pii zmén¢ objemu vyroby se zméni vyse

celkovych ndkladi. Variabilni naklady dale jest¢ roz€leniujeme podle toho, jak rychle

rostou pi1 zméné objemu vyroby na:
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e Proporcionalni variabilni ndklady — rostou stejné rychle jako objem vyroby.
Ptikladem proporcionalnich variabilnich nakladi je tkolovda mzda dé€lnika,
spotieba ptfimého materialu.

e Nadproporcionalni variabilni naklady — rostou rychleji nez objem vyroby.
Ptikladem téchto nakladl jsou mzdové néklady vyrobnich délniki, kde pii ristu
objemu produkce je potfeba zavadét nocni a vikendové smeény, pii kterych bude
hodinovy tarif vyrobnich d€lniki vyssi, nez pii dennich sménach.

e Podproporcionalni variabilni naklady — rostou pomaleji neZ objem vyroby.
Ptikladem jsou materialové naklady, u kterych pfi ristu objemu vyroby
spoleCnost nakupuje véEétsi mnozstvi materidlu a dodavatel spolecnosti

za to poskytuje vEétsi mnozstevni slevy (Vochozka, Mulaé, & kolektiv, 2012).

VSechny vySe uvedené variabilni naklady jsou graficky znazornény na Obrazku 3.

Obrazek 3: Grafické zndazornéni variabilnich nakladi
- Madaroparcionalni

5y
Lk

Froporcionalni

/ u:cpr:n:!':i:"'i'l:.l

.
o

L)

Zdroj: (Kral, 2018)

Fixni naklady

Jsou charakteristické tim, Ze pfi zméné objemu vyroby se neméni. Ukolem téchto
nakladii je zabezpecit chod spolecnosti. Je potfeba zminit, ze i1 fixni néklady jsou fixni
pouze V kratkém obdobi, v dlouhém obdobi se urCitym zpisobem méni. Neméni
se plynule, ale naopak skokem. Do fixnich nakladi fadime napf. ndjemné, odpisy

budov, leasing automobill ¢i mzdy manaZzert spolecnosti (Synek, 2011).
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2.2.6 Naklady dle kalkulaci

Clenéni nékladt dle kalkulaci nam odpovida na otazku, na co byly naklady
vynalozeny. Diky tomu je podnik schopen zjistit zisk jednotlivych vyrobku ¢i sluzeb.
Toto Clenéni hraje dulezitou roli pifi stanoveni nakladovych cen. Piesné vymezeny

vykon je zndzornovan na kalkulacni jednici.

Podle toho, jakym zptisobem pfifazujeme naklady na kalkulacni jednici, rozliSujeme
dva druhy néaklada:
e Piimé néklady

e Nepiimé naklady (Synek, 2011)

Piimé naklady

Do této skupiny tadime ndklady, které bezprostiedné€ souviseji s konkrétnim
druhem vykonu. Radime sem téméf viechny jednicové naklady a i nékteré reZijni
naklady, které jsou spolecné pouze danému druhu vykonu a jejich podil na jednici
je mozné zjistit prostfednictvim prostého déleni. Za ptimy naklad oznacujeme
napf. ndklady na nakoupenou licenci ¢ na design (Fibirova, Soljakova, & Wagner,

2007).

Neprimé naklady

Nepiimé ndklady souvisi s riznymi druhy vykonl a jsou pfifazovany jednotlivym
vykonim prostiednictvim  zprostfedkovanych propoétd. Za nepiimé naklady
Jsou povazovany rezijni naklady s vyjimkou téch, které souviseji s konkrétnim druhem

vykonu (Synek, 2011).

2.2.7 Ostatni ¢lenéni nakladu
Relevantni a irelevantni naklady

Pfi  rozhodovani o budoucnosti se vychdzi nikoliv  zrealnych,
ale z odhadovanych nakladi zvazovanych variant. Pro toto rozhodovani lze naklady
rozdelit na relevantni a irelevantni. Za relevantni naklady oznacujeme ty budouci

naklady, které se budou ménit pfi uskute¢néni riznych variant rozhodnuti. Na druhou

12



stranu za irelevantni ndklady oznacujeme budouci nédklady, jejichz vySe neni

ovlivnéna zménou varianty (Drury, 2016).
Oportunitni naklady

Ptilezitostné naklady jsou ndklady, které méfi ptilezitost, ktera je ztracena nebo
ob¢tovana, kdyz konkrétni vydej majetku za ucelem zhodnoceni v jedné podnikatelské

aktivité vyzaduje, aby byl upustén alternativni postup (Drury, 2016).

Ptilezitostné naklady Ize oznacit za ,,uslé¢ vynosy*, protoze o né se spolec¢nost

ptipravuje z divodu, Ze neuskuteciiuje alternativu dal§iho rozvoje (Kral, 2018).
Utopené naklady
Tyto ndklady jsou néklady, které byly vynaloZeny v minulosti na jiz ziskané zdroje

a neni mozné jejich vysi ovlivnit kterymkoliv rozhodnutim, ué¢inénym v budoucnosti.

Za utopené naklady povazujeme napiiklad odpisy fixnich aktiv (Drury, 2016).
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2.3 Rizeni naklad

Snahou kazdé spolecnosti je dosahovat zisku. Kazdy podnikatel dba na to,
aby dochazelo ke zvySovani zisku. Z tohoto divodu predstavuji naklady pro kazdou
spole¢nost klicovou roli, nebot’ zisk je mozné zvySovat zvySenim objemu trzeb

¢1 sniZzenim nakladu.

Pokud spolecnost dokaze snizit své naklady na jednotku produkce, otviraji
se ji moznosti rozvijeni svého podnikdni, nebot’ praveé zisk, ktery vyprodukovala
ze snizeni svych ndkladi, mtze investovat do svého rozvoje. Také ma diky tomu
moznost snizit svou prodejni cenu, kterd mize zpUsobit zvySeni poptavky a vést

az ke zvyseni trzniho podilu a tim zvysit i svou konkurenceschopnost.

Rizeni nakladd piedstavuje §iroky soubor metod, jejichz cilem je zlep3eni efektivity
nakladd na podnikani snizenim nakladi, ¢i omezenim jejich tempa rustu. V 90. letech
sena fizeni ndkladi zaméfovaly zejména americké spole¢nosti, které povazovaly
restrukturalizaci podnikli, odprodej okrajovych Ccinnosti, hromadné propousténi
¢i outsourcing za nezbytné k udrzeni ¢i zvySeni zisku a ziskani konkurenéni vyhody.
Ovsem fizeni ndkladl musi byt peclivé planovano, nebot’ ne vSechny techniky snizovani

naklada pfinaseji stejné vyhody (Roger, 2018).

2.3.1 Metody optimalizace a fizeni nakladu
Nasledujici body ndm zndzoriuji vycet metod fizeni nakladu.

1) Realizace technologii — jedna se o jednu z metod, ktera pomaha zefektivnit

A4

podnikani. Nejnovéjsi technologie pomahaji dosahovat vys$s$iho standardu
kvality, vys§i produktivity za méné casu a udrzuji pocet zaméstnanci

v pozadovaném poctu (EduPristine, 2015).

2) Outsourcing - znazornuje zabezpeCovani dodavek zbozi ¢i sluzeb, které byly
diive obstaravany intern¢ z vnéjSich zdrojl. Je povazovan za nastroj, ktery vede

ke snizovani nakladt. Pomoci outsourcingu se spole¢nosti snazi zaméfit na své

-----
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Outsourcing nabizi fadu pfilezitosti, ale i rizik, které znazornuje nasledujici Tabulka 2.

Tabulka 2: Vyhody a nevyhody outsourcingu

Vyhody Nevyhody
Peclivéjsi zaméfeni na hlavni ¢innosti Zavislost na poskytovatelich outsourcingu
Nové technologie bez vedlejsich naklada Riziko zvySeni cen
Sdileni rizika Riziko krachu poskytovatele
Snizeni investic Ztréata internich talentil
Ziskani odborniki Ztrata ¢i obétovani know-how
Snizeni nakladu Snizeni kontroly kvality

3)

4)

5)

Zdroj: zpracovano dle (Riggins, 2017)

Aktualizovat smysl pro trh — je dulezité sledovat trendy na trzich a pomoci

vy

nich aktualizovat svou nabidku, nebot’ podnikani je hra na pfeziti a preziji
jen ti nejschopnéjsi. Podnik musi byt neustale v kontaktu se svymi dodavateli
a aktualizovat smlouvy na zéklad¢ aktudlniho vyvoje cen. Diky tomu si podnik

zajisti nejlepsi mozné ceny (EduPristine, 2015).

Nakladovy benchmarking — je zvlaStni forma benchmarkingu zalozena

na srovnavani nakladovych veli¢in. Jeho tkolem je zjistit potencial ke zlepSeni
vyuzivani reZijnich nakladid. K vyhodam nékladového benchmarkingu fadime
podporu tymové prace, identifikace konkurencnich nevyhod. Naopak
k nevyhodam se fadi slozité zjistovani dat, Casova narocnost, Skoleni

pracovnikd.

Total quality management (TQOM) lze chéapat jako komplexni soubor fady

postupi, které jsou zaméfeny na dosahovani plné spokojenosti zakaznikt diky
neustalému zlepSovani procest. TQM vychdzi z ptfedpokladu, Ze kazdy vyrobek
¢i sluzba miZze byt neustdle vylepSovan. Toto vylepSovani zplsobuje lepsi

vykony a snizovani nakladi (Mohan, 2018).
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6) Just in time (JIT) tento systém je zalozen na odstranéni zasob surovin

a hotovych vyrobku. Pfi spravném implementovani systému JIT dokaze podnik
dosahnout snizeni ndkladii a dalSich vyhod i nevyhod, které jsou popsany

Vv nasledujici Tabulce 3.

Tabulka 3: Vyhody a nevyhody systému JIT

Vyhody Nevyhody

Flexibilni a zdkaznicky orientovana spolecnost | VycCerpani zasob

Schopnost reagovat na trh a jeho potieby | ZvySené planovani a prognoéza budouci

(neexistence zastaralych vyrobki) potieby zasob
Mensi kapitalova naroc¢nost Nedostatek kontroly nad ¢asovym ramcem
Optimalizace firemni struktury Vysoka citlivost na jakékoliv chyby

Nemoznost prizptisobeni se ndhlému nartstu

SniZeni spotieby ¢asu poptavky z diivodu zasob

Zdroj: zpracovano dle (Barlow, 2015)

7) Kaizan costing — zaméfuje na malé, postupné zlepSovani oproti velkym,

radikdlnim zméndm dosazenych pomoci inovacnich procesti. Kaizan costing
poméaha snizovat ndklady béhem vyrobni faze prostiednictvim zvySeni

efektivnosti vyrobniho procesu (Mohan, 2018).
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2.4 Efektivita a produktivita

2.4.1 Efektivita

Kazdy podnik, ktery vyrabi vyrobky pfi optimalni kombinaci vyrobnich faktort,
pracuje efektivné. To znamend, ze nedochdzi k plytvani. Efektivitu lze chépat
jako veli¢inu vyjadiujici pomér vstupu a vystupu. Jestlize pomér vystupu k vstupu

je vétsi nez jedna, je zachovéna efektivita (Kysel'akova & Soltés, 2017).

Pii posuzovani uspé$nosti byva efektivita hlavnim kritériem. Klicem k Gspéchu
kazdé firmy je pravé dosazeni vysoké efektivnosti. Pokud chceme zvySovat efektivnost,

musime minimalizovat naklady ¢i maximalizovat uzitek.

2.4.2 Produktivita

Produktivitu je mozné chépat jako ucinnost, s jakou jsou vyrobni faktory vyuzivany

-----

znamena pfemenu vstupl na vystupy.

Existuji rizné typy produktivity prace. Napi. dle rozsahu uvazovaného vstupu
je mozné produktivitu rozd¢lit na:

e Celkovou

e Parcialni — produktivita ur¢itého vyrobniho faktoru (prace, kapital, material,

energie)

2.4.2.1 Produktivita prace
Produktivita ndm méii efektivitu, s kterou jsou vyuzivany zdroje k vyrobé sluzeb
a vyrobkll. NejCastéji se méii produktivita prace, ktera nam udava jak efektivné
je vyuzivana prace ve vyrobé (Novotna & Volek, 2008).
vystup

pocet produktivity prace = ——————
Vypocet produktivity prace vstup (préce)
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U produktivity prace rozliSujeme:

e produktivitu prace zalozenou na produkei,

e produktivitu prace z pfidané hodnoty.

Produktivita prace zalozena na produkci nam znazorfuje, jak je efektivné vyuzivana
prace k dosazeni produkce. Pomér vystupu a vyuzivané prace je pomérné zavisly
na chovani ostatnich vstupii. Pokud je tento ukazatel vyuzivan na podnikové trovni,
je potieba ho porovnat vzdy s odvétvovym primérem, nebot” hodnota, ktera je piijatelna
pro sektor sluzeb dosahuje jinych hodnot nez hodnota pfijatelna pro sektor primyslu

(Novotna & Volek, 2008).

Produktivita prace z ptfidané hodnoty ndm zndzornuje, jak se prace vyuziva
k produkci pfidané hodnoty. Na rozdil od produktivity prace zalozené na produkci

je pomér mezi praci a vyrobnimi faktory méné zavisly (Novotna & Volek, 2008).

Faktory ovliviiyjici produktivitu prace:
e klimatické a pfirodni podminky
e kvalifikace pracovnikl
e motivace pracovnikil
e organizace fizeni

e technika a technologie
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2.5 Stanoveni standardu nakladovych druhi a identifikace
klicovych nakladu

Jednu ze zakladnich funkci manazerského ucetnictvi tvofi metoda nakladového

ucetnictvi zalozeného na standardech, ktera spoc¢iva v urceni si nakladi vyroby a sluzeb

pomoci odhadu a kalkulace. Poté je zjistén skuteCny stav téchto naklada

a je porovnavan s predem ur¢enymi naklady.

Tato metoda se vyuziva zejména u vyrobnich spole¢nosti. Miize byt ale také vyuzita
u spoleénosti poskytujicich sluzby. Zde pomaha stanovit realnou nakladovou cenu
sluzby. Ta je stanovena na zaklad¢ kalkulace zakladni nékladové jednotky urcité
produkce (napf. standardni hodina prace konzultanta). Pomoci ni se dale kalkuluje
celkova cena sluzby (objem poskytnuté sluzby * v penézich vyjadfena nakladova
jednotka). Tim dostaneme cenu findlni sluzby, pod kterou by spole¢nost neméla jit,

pokud chce dosahovat zisku (Petiik, 2009).

Diky této metodé¢ si spolecnost zabezpecuje:
e hlavni soubor pro posouzeni vykonnosti a efektivnosti,
e piihodné vstupy pro plénovani a rozpoctovani,
e fizeni ndkladd,
e motivaci, odpoveédnost a zapojeni jednotlivych pracovniki,

e vyuzitelny kontrolni mechanismus.
Standard lze chéapat jako zavazny ukazatel, ktery je vyjadien v penézich. Existuje
cela tada standardd, které mohou spolecnosti vyuzivat. Nasledujici Ctyii standardy

Jjsou mezinarodné nejvice vyuzivané:

BéZny standard — vyuzivan pfedevSim pro kratkd obdobi z divodu zobrazeni

aktudlnich podminek

Dosazitelny standard — ptredpoklada redlny vyvoj vnitinich 1 vné&jSich podminek.

U vyrobnich firem pocitd s poruchovosti strojl, pfirozenymi tbytky materialu aj.
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Idealni standard — je sestaven na piedpokladu, ze spolecnost funguje bez vypadku

vyroby ¢i ztratového Casu. Pracuje v tzv. optimalnich podminkéch.

Zakladni standard — je sestaven na zadklad¢ dlouhodobych odhadi budouciho
vyvoje a trendll v oblastech, které maji pfimy i nepifimy vliv na ¢innost spolecnosti.

Je stanoven na dlouhé obdobi a po toto obdobi neni ménén (Petiik, 2009).

2.5.1 Klicové naklady optimalizace

(Popesko & Papadaki, 2016) hovoti o nasledujicich, které tvofi podstatnou ¢ast nakladu:

e Materidlové naklady
e (Osobni naklady
e Odpisy

e Externi sluzby a ostatni sluzby

Materialové naklady

Néklady na material, které jsou piimo spotiebovany na urcité vykony,
patii K nejpodstatnéj$im nakladim hlavné u pramyslovych firem. Aby dochazelo
ke snizovani materidlovych nakladt, prosazuje se v dne$ni dobé vyroba vyrobki
s jednodussi konstrukci, diky které je spotfebovano niz$i mnozstvi materialu,
a jsou vyuzivany levngj$i varianty jednotlivych komponenti. Existuji zde ale také
spole¢nosti, ve kterych je zména materidlu ¢i konstrukce vyrobku nemozna. Takova
spole€nost mizZe optimalizovat své materidlové ndklady tak, Ze nakoupi materidl

za niz8i cenu, nebo snizi plytvani s materidlem.

Osobni naklady

Osobni néklady jsou naklady vynalozené na pracovni silu a rozdéluji se na:

e Piimé osobni naklady — néklady na mzdy pracovnika, ktefi se podileji pfimo

na podnikovych vykonech.

20



4

e Nepiimé osobni naklady - ndklady na mzdy administrativnich
a technicko-hospodaiskych pracovniku, kteti zajist'uji chod podniku jako celku,

ale nepodileji se pfimo na podnikovych vykonech.

U pifimych osobnich ndkladl miiZze spolecnost snizit néklady, pokud snizi mzdu
svym pracovnikiim, pokud zvysi pocet vyprodukovanych vykonii ve vztahu k poctu

pracovniki, nebo pokud zavede automatizaci u naro¢nych ¢innosti pfi procesu vykonu.

Na Obrizku 4 mizeme vidét strukturu nakladi prace v CR za rok 2016,
ve které nejvétsi polozkou jsou pravé mzdy a platy, které tvoii 64,5% z celkovych

nakladu prace.

Obrizek A: Struktura ndkladii prace v CR

1,10 -0,23

‘ mzdy a platy
\f‘) néhrady mzdy
socialni pozitky
platby zékonného zabezpedeni
. ostatni
. persondlni vydaje

dané a dotace

Zdroj: (Nejvyssi naklady prace na zaméstnance jsou v Praze, 2018)

Uplné néaklady prace primémé za celou republiku dosahly &astky 38 257,- K¢&
na jednoho zameéstnance za mésic. Ro¢ni naklady prace na jednoho zaméstnance
Vv piepoctu Cinily 459 089,- K¢ (Nejvyssi naklady prace na zaméstnance jsou v Praze,

2018).
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Odpisy

Zde je mozné optimalizovat néklady smiZenim odpisii prostrednictvim vyuziti
zarizeni s nizsi hodnotou. Pokud bychom nakoupili zafizeni s niz$i potfizovaci cenou
vyse meési¢nich odpisti (ndkladi) by byla nizsi. Je potfeba brat pfi tomto rozhodnuti

zietel na kvalitu ¢i moznost niz§i trovné objemu vykond.

Dalsi moznost jak optimalizovat naklady spociva v lepsim vyuZiti instalovanych

zarizeni.

Externi sluzby a ostatni naklady

Jsou zde zahrnuty veskeré naklady, které nemaji pfimy vztah k podnikovym
vykonlim, ale jsou nezbytné pro UspéSny chod podniku. Je zde opét potieba zjistovat
zaco, ale i k jakému tucelu jsou dané naklady vynakladany. Neznalost vztahi mezi
naklady, ¢innostmi a vykony se pii snizovani nékladii negativné projevi na kvantité,

urovni ¢i kvalité vykoni (Popesko & Papadaki, 2016).
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2.6 Kalkulace nakladu

Nutnosti kazdého manazera je zjisténi ndklada souvisejici s vykonem podnikovych
aktivit. Na zakladé zjisténi vykonovych nékladd je mozné posuzovat ziskovost
pfi prodeji téchto vykont. Prostiednictvim kalkulaci je mozné ptipocist ndklady, marzi,
zisk, cenu ¢i jiné hodnotové veli¢iny k vyrobku, sluzb¢, ¢innosti ¢i jinak naturdlné

vyjadiené jednotce vykonu spolec¢nosti (Kral, 2018).

2.6.1 Metody kalkulace

Pii vytvaieni nékladové kalkulace nastava problém pii Clenéni nadkladii na piimé
a neptimé. Pravé nepiimé naklady se na tomto problému podileji v disledku jejich stale
rostouciho podilu, ktery zptisobuje obtizné pfifazeni pravé téchto nakladi na urcity
vykon. Z tohoto divodu existuje Siroké spektrum metod nakladovych kalkulaci

(Popesko & Papadaki, 2016).

Metody nakladovych kalkulaci ndm znézoriuji zptsob zjisténi nakladd na urcity
vykon. Vseobecné jsou zavislé na:

e urceni pfedmétu kalkulace,

e struktufe naklada,

e zpisobu pfifazovani nakladi predmétu kalkulace (Fibirova, 2001).

Piedmétem kalkulace mohou byt externi (findalni) vykony, které jsou poté
prodavany zakaznikim ¢i dilc¢i vykony, které jsou nezbytné pro zhotoveni findlnich

vykont.

Struktura naklada byva vyjadfena kazdym podnikem samostatné v takzvaném
kalkulaénim vzorci. Piikladova struktura kalkulacniho vzorce, je pievzata
z nejjednodussi a nejstarSi podoby kalkulace plnych nékladd, jejiz rozloZeni vypada

nasledovné:
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e piimy material
e piimé mzdy

e ostatni pfimé naklady

» PRIME NAKLADY VYROBY VYKONU

e nepiimé vyrobni rezijni naklady

> PLNE NAKLADY VYROBY VYKONU
e piimé prodejni a distribu¢ni naklady

e nepiimé prodejni a distribu¢ni naklady

» PLNE NAKLADY VYKONU

e nepiimé ndklady na spravu a fizeni

» UPLNE NAKLADY VYKONU (Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2011)
Za nejbeéznéjsi kalkulaéni metody (Synek, 2010) povazuje:

e kalkulace prostym délenim,

e kalkulace délenim pomérovymi Cisly,

e ptirazkové kalkulace

e kalkulace sdruzenych vykont.

2.6.1.1 Kalkulace prostym délenim

Patfi k nejjednodussim kalkula¢nim metodam. Naklady na jeden vyrobek se zjist'uji
jako podil celkovych nakladt a poétu vyrobenych vyrobkd. Tuto metodu lze vyuzit
pouze, pokud jsou vykony organizace homogenni. To znamend, Ze se spotfebovava
stejny podil pfimych i neptimych nékladd. Lze ji tedy vyuZit napt. pii vyrobé elektrické

energie, Upraveé vody ¢i tézb¢ dieva, nebo uhli (Macik, 1994).

2.6.1.2 Kalkulace délenim pomérovymi Cisly

Tato metoda je vyuZzivana, pokud vykony podniku nejsou Uplné¢ homogenni,
ale jsou vzajemné v urCité pevné nakladové relaci. Zpravidla mezi nimi existuje

pfibuznost ve skladbé ndklada. Piikladem této pribuznosti je zpracovavani stejného
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zakladniho materidlu pro vSechny vykony a rozdilny je pouze pracovni ¢as a doba

vyuzivani vyrobnich prostfedki (Wohe & Doring, 2010).

U této metody je potieba urCit pomerové vztahy mezi jednotlivymi vykony

(Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2007).

2.6.1.3 Prirazkova kalkulace

Je nejCastéji pouzivanou metodou kalkulace. Vyuziva se, kdyz podnik vyrébi
ruznorodé vykony. Postup sestaveni piirazkové kalkulace spociva v rozdéleni nakladi
na pfimé a nepiimé. Rezijni ndklady danych vykonl se zjiStuji pomoci piedem

stanovené rozvrhové zakladny (Wo6he & Doring, 2010).

Piirazkova kalkulace se dale ¢leni na sumacni a diferencovanou.

Sumacni prirazkova kalkulace vyuZziva univerzadlni rozvrhovou zékladnu
pro ptifazeni vSech rezijnich nékladu.

Diferencovana prirazkova kalkulace spociva v rozdéleni rezijnich nékladi
do skupin podobného charakteru a pfitazeni riznym skupinam rezijnich nakladd ruzné
rozvrhové zdkladny. Nejcastéji se rezijni naklady déli na zasobovaci, vyrobni,

odbytovou a spravni rezii (Popesko & Papadaki, 2016).

Rozvrhovd zékladna miiZze byt stanovena v penézni ¢i naturdlni formé.
Rozvrhova zakladna v penéZni form¢ byva zndzornéna v procentech a udava nam, kolik
procent rozvrhové zakladny tvoii rezijni ndklady vykonu.

neptimé rezijni naklady

Procento priirazky rezijnich nakladi = — -
p Y J rozvrhova zakladna v K¢

Rozvrhova zékladna v naturdlni formé byva znazornéna v penéznich jednotkach
a udava nam, kolik K¢ rezijnich naklada pfipada na jednu naturalni jednotku (hodina

préce, kilogram) zakladny

neprimé rezijni naklady

ReZijni ptirazka = — — -
J rozvrhova zakladna v naturalnich jednotkach
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2.6.1.4 Kalkulace sdruzenych vykonu

Sdruzena vyroba nam znazormuje stav, ve kterém se z urcitého materialu ve stejném
vyrobnim procesu zhotovuje nucené¢ vice vyrobkl. Sdruzena vyroba se vyskytuje
zejména pii zpracovani ropy, chemikalii ¢i zemédélské vyrobé (Popesko & Papadaki,
2016).

RozliSujeme dva zakladni typy této metody:
e Roz¢itaci kalkulace

e (dcitaci kalkulace

Rozéitaci kalkulace se vyuziva, pokud vSechny vyrobky, které takto vzniknou,
maji stejnou prodejni hodnotu. Postup rozcitaci kalkulace spociva v tom, ze se celkové
naklady rozectou na jednotlivé vyrobky pomoci pomérovych ¢isel. Byva zde pouzita

metoda kalkulace déleni pomoci pomérovych ¢isel (Popesko & Papadaki, 2016).

Odcitaci kalkulace se vyuZziva, pokud lze jeden vyrobek povaZovat za hlavni
atyostatni za vedlejsi. Postup odcitaci kalkulace spociva vtom, ze od celkovych
nakladi odecteme naklady vedlejSich vyrobki, které jsou ocenény prodejni cenou.

Zbytek nékladl se povazuje za naklady hlavniho vyrobku (Wohe & Doring, 2010).

2.6.2 Druhy kalkulaci

K hlavnim nastrojim fizeni fadime kalkulace ndkladl vykont, které se vyuZzivaji pfi:
e fizeni hospodarnosti,
e sestavovani vnitropodnikovych cen,
e nastinovani cen odbérateltim,
e tvorbé& pland a rozpoctu,
e rozhodovani o objemu a struktufe vykont,
e rozhodovani o zplisobu realizace vykont,

e ocenéni aktiv vyprodukovanych vlastni innosti.

Pro vSechny tyto cCinnosti, neni mozné pouzit pouze jednu nakladovou kalkulaci
vykonii. Obrazek 5 nam znazorfiuje lenéni kalkulace (Fibirova, Soljakova, & Wagner,
2007).
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Obrdzek 5: Clenéni kalkulace

Kalkulace nikladia
Predbéina Vyslednd
Propoétova Normowva
Planova
Operativni

Zdroj: viastni zpracovani dle (Kral, 2018)

PiedbéZné Kkalkulace jsou vyuZivany pied zahdjenim tvorby vykonu.

Diky této kalkulaci je mozné vyty¢it nakladové cile.

Propoc¢tovou kalkulaci podniky uzivaji pti vyvoji, vyzkumu a ptipravé urcitého
vykonu. V tuto dobu jesté neprobiha vyroba ¢i prodej vykonu. V této fazi se predbézné
urcuji a vyhodnocuji budouci néklady. Cil této kalkulace spociva ve zjisténi ndkladové

naroc¢nosti a navrhnuti ceny vykonu (Kral, 2018).

Je sestavovana na urovni plnych nakladii véetné€ podilu prodejni a spravni rezie.
Aby se zjistilo, zde cena pokryje veskeré naklady a zaruci tvorbu pozadovaného zisku

je vyuzivan zpétny kalkulaéni vzorec (Fibirové, Soljakova, & Wagner, 2011).
Planova kalkulace je uskute¢iiovana v piipadé, ze vyroba urcitého vykonu bude

opakovana v prib¢hu delStho obdobi. Je sestavovana na zdkladé podrobné

technologické a konstrukéni ptfipravy vyroby. Byva vSak upravovana o riizné zmény
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¢i inovace, ke kterym muize dojit v hodnoceném obdobi. Tento druh kalkulace se mtze

vyskytovat ve dvou formach:

e Plinova kalkulace dilciho obdobi znazoriuje nakladovou troven

V jednotlivych ¢asovych intervalech.

e Planova kalkulace celého (hodnoceného) obdobi je vazenym
aritmetickym primérem jednotlivych urovni pfedem stanovenych

nakladi (Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2011).

Operativni kalkulace znazornuji predem vytyCené néaklady, které odpovidaji
ziskanym technickym a konstrukénim podminkédm. V porovnéni s planovou kalkulaci
nam operativni kalkulace zajist'uje zpfesnéni nékladi. Je povazovana za klicovy ¢lanek

kalkula¢ni soustavy, protoze vykonava nasledujici funkce:

e slouZzi k pfimému fizeni hospodarnosti vyroby,
e je zékladem pro vytvareni vnitropodnikovych cen,
e vychazi se zni pfi vypoctu nakladii nedokonéené vyroby (Krutina &

Novotna, 2004).

Lze ji opét znazornit ve dvou formach:
o Operativni kalkulace dilciho obdobi - jsou po ni zajisténé technické

a konstrukéni podminky a jiZ nedochézi k jejich zménam.

o Operativni kalkulace celého (hodnoceného) obdobi je urena vazenym
primérem dil¢ich operativnich kalkulaci, kde vahami je kalkulovany

objem vykoni (Fibirova, Soljakova, & Wagner, 2011).

Vysledna kalkulace znazoriiuje skute¢né ndklady, které primérné piipadaji
na jednotu vykonu. Tyto naklady jsou porovnavany s nakladovym ukolem danym
zejména operativni kalkulaci. Toto porovnani se stava podkladem pro hodnoceni
hospodarnosti utvarti podilejicich se na vyrobé a ovétuji redlnost operativnich kalkulaci

vykont (Kral, 2018).

28



3. METODIKA

Hlavnim cilem této diplomové prace bude provést analyzu struktury nékladii
anazéaklad¢ této analyzy vytvorit navrhy k optimalizaci nakladii ve spolecnosti
STN-ESOX, spol. sr.0. Pfi zpracovani této diplomové prace budou vyuzity metody

pozorovani, popisu, analyzy, komparace, vysvétleni a vyhodnoceni.

Pted zahajenim prace byla stanovena nasledujici hypotéza:
e ve spolecnosti STN-ESOX, spol. sr.o. lze navrhnout Gsporna opatieni

celkovych ro¢nich ndklad v minimalni vysi 100 000,- K¢

V nasledujicich odstavcich je shrnut postup zpracovani této diplomové prace.

1. Studium odborné literatury

Diplomova prace pojedndva o fizeni a optimalizaci ndkladt. Bude zde vysvétleno,
co to vlastné¢ naklady jsou a jak se Cleni. Poté bude teoreticka ¢ast zameétena
na optimalizaci nakladi a mozné metody optimalizace. Budou zde vysvétleny pojmy
efektivita a produktivita. V neposledni fadé budou prostudovany vseobecné kli¢ové
naklady a problematika stanoveni standardu nakladovych druht. Seznam literatury,

z které budou Cerpany nové poznatky, bude uveden v piehledu literatury.

2. Charakteristika spole¢nosti

V praktické casti bude nejprve piedstavena spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.0.,
ktera byla vybrana pro ucely této diplomové prace. Dale zde bude graficky znazornéna
organizac¢ni struktura, na kterou bude nasledné¢ navazovat popis odpovédnosti

a pravomoci vedoucich jednotlivych oddéleni.

Veskeré informace o spolecnosti a jejich nakladech budou poskytnuty z internich
zdroji podniku, zejména zUcetnich rozvah ve sledovaném obdobi 2013-2017.
Tyto informace budou dale doplnény na zakladé osobnich rozhovorti a vlastni znalosti

podniku. Pro Gipravu dat bude vyuzit program MS Excel.
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3. Analyza nakladi

Aby bylo zjisténo, jak a jaké naklady optimalizovat bude provedena nejprve
horizontalni analyza, ve které bude zhodnocen vyvoj ndkladi za poslednich 5 let.
Pfi horizontalni analyze bude vyuzita absolutni i relativni zména K posouzeni vyvoje

hodnot nakladii. Absolutni a relativni zména se vypocita (Ruckova, 2015):

Absolutni zména = bézné obdobi — predchozi obdobi

o béZné obdobi — predchozi obdobi
Relativni zména = — — — * 100
predchozi obdobi

Pot¢ bude provedena analyza konkrétnich skupin nakladi. Pfi analyze
konkrétnich nakladti se bude vychdzet z Clenéni nakladii na provozni a financ¢ni.
Pro podrobnéjsi analyzu budou provozni naklady rozdéleny a poté zhodnoceny
Vv nasledujicich ucetnich skupinach: spotfebované nakupy, osobni naklady, sluzby

a ostatni provozni naklady. Jednotlivé analyzy budou zpracovany do tabulek a grafi.
4. Vytvoreni navrhu na optimalizaci nakladu

Z provedenych analyz bude zjisténo, kde spole¢nost vykazuje vysoké naklady.
Na tyto naklady bude potieba se zamcfit a vytvofit ndpady, jakym zpisobem
by spole¢nost mohla optimalizovat své naklady. Poté budou provedeny rozhovory
se zaméstnanci, pomoci kterych budou vyhodnocovany rizikové oblasti nédklada
Z pohledu zaméstnanci. V zjisténych oblastech nakladt budou zpracovany a nésledné

zhodnoceny piipadné navrhy optimalizace.
5. Produktivita prace

Posledni kapitolu praktické ¢asti bude tvofit produktivita prace servisu, kterd bude

vypocitana nasledujicim vzorcem: (Synek, 2011)

vystupy

Produktivita prace = -
prace
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Ve vyse uvedeném vzorci budou za vystupy dosazeny vynosy servisu a za vyrobni

faktor prace bude dosazen pocet zaméstnancu.

Poté bude vysvétleno déleni produktivnich a neproduktivnich hodin ve spolec¢nosti
STN-ESOX, spol. sr.0. a za pomoci produktivnich hodin, poétu pracovnich hodin
a poctu pracovnikd bude vypocitdna vyse modifikované produktivity prace na servisu.
Nasledn¢ budou vysledky obou produktivit vzajemné porovnany a zhodnoceny.

6. Zhodnoceni prace

V zavéru prace budou shrnuty zjisténé vysledky, zodpovézeni hypotézy a mozné

doporuceni optimalizace.
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4. PRAKTICKA CAST

4.1 Predstaveni spole¢nosti

Obchodni spole¢nost: STN-ESOX, spol. s r.o.

Sidlo spole¢nosti: U Pisni¢ky 204, Cervené Zahoii, 391 37 Chotoviny
Prévni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

Zakladni kapital: 5100 000,- K¢

Datum vzniku: 8. ledna 1998

ICO: 251 71 666

Predmét podnikani:
- Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3
zivnostenského zakona
- Opravy silni¢nich vozidel
- Opravy ostatnich dopravnich prostfedkli a pracovnich
stroji

- Klempifstvi a oprava karoserii

Spoleénost STN-ESOX, spol. s r.o0. je dcefinou spoleénosti spadajici pod HESTI
GROUP. Jeji hlavni Cinnosti je prodej a servis ndkladnich vozidel MAN a navési

KRONE, BENALU, STAS, LAGENDERF, NOTEBOOM, OMEPS a D-TEC.

Na ¢eském trhu spolecnost existuje jiz ptes 20 let. Za dobu své piisobnosti prosla
spolecnost nékolika zménami. V zacatcich se pracovni tym spolecnosti STN-ESOX,
spol. sr.o. skladal z5 ¢lent (jednatel, vedouci servisu, 2 mechanici a prodejce)
apusobil v pronajaté budové Agrozetu v Cekanicich u Tabora. Postupem ¢asu
se pracovni tym zacal rozrastat a v roce 2004 spole€nost zahdjila vystavbu vlastniho

servisu a nasledny pfesun na soucasné misto.
Spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.o. Ize zafadit do skupiny malych a stfednich

podnikd. Primérny stav zaméstnancli se pohybuje kolem 25. VétSina zaméstnancl

ve spolecnosti pracuje déle nez 7 let a diky tomu zde panuje ptatelské prostiedi.
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4.2 Organizaéni struktura

STN-ESOX, spol. sr.0. je maly podnik vyznacujici se liniovou organizacni
strukturou. U liniové organizacni struktury jsou pozice a vztahy podiizenosti
a nadiizenost uspotradany vertikdln¢. Kazdy podifizeny ma jasné ptidélené podiizené

a naopak.

K vyhoddm této organizac¢ni struktury patifi piimy kontakt mezi nadfizenym
a podfizenym, rychlda komunikace a zpétna vazba, jasné definované vztahy na pracovisti
a snadnd kontrola podfizenych. K nevyhodam se fadi vysoké naroky na vedouci

pracovniky, sklon vedoucich pracovnikii angazovat se v praci svych podfizenych.

Na Obrazku 6 je zobrazena liniova organizacni struktura spole¢nosti STN-ESOX,
spol. sr.o. Vrcholovy management spoleCnosti je tvofen dvéma jednateli,
kteti rozhoduji o celém chodu spolecnosti. Dalsi Groven organizacni struktury tvori

vedouci servisu, prodeje a ekonomického tseku.

Obrazek 6: Organizacni struktura spolecnosti

Zdroj: viastni zpracovani dle firemnich materidlii
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Vedouci servisu je odpovédny za vyfizovani garanci a kulanci, kalkulaci
a kontrolu zakazek, dodrzovani standardit MAN, vyhodnocovani plnéni plénu, zajiSténi
proskolenosti pracovniki servisu, vyfizovani stiznosti a provadéni napravnych opatieni.
Jeho pravomoc spociva vrozhodovani o technologii opravy, strategii prodeje

nahradnich dili a naboru ¢i propousténi pracovniki servisu.

Skladnik je odpovédny za piijem a vydej nahradnich dilt, tvorbu cen,
objednavani nahradnich dilG, skladovani, kontrolu tplnosti vydejek

pred ukoncenim zakazky a za plnéni cili odbéru ndhradnich dila MAN.

Prijimaci technici jsou odpovédni za pfijem, fizeni a ukonceni servisnich
zakazek, rozd€lovani prace mechaniklim, plnéni planu, zabezpeceni servisu 24

(pohotovost) a zabezpeceni dodavatelskych sluzeb.

Mechanici jsou odpovédni za opravy dle pokynd piijimacich technik, garanéni

servis, ptedprodejni ptipravy, pfevozy vozidel, dodrzovéani postupti oprav.

Vedouci ekonomického utvaru je zodpovédna za finance, fakturaci, zpracovani

obchodnich pfipadii, zpracovani mezd, evidenci pracovniki, ISO a BOZP.

Administrativni pracovnice je odpovédna za vyfizovani pojistnych udalosti,
telefonnich hovort, inzerci na PC, evidenci doslé a odeslané posty a ostatnich

administrativnich ¢innosti.

Uketni je zodpovédna za zauétovani veskerych dokladt, pokladnu, uhrady faktur

a ostatni ekonomické rozbory.

Vedouci prodeje je zodpoveédny za vedeni pracovniho tymu, kontrolu prace
prodejct a prodej vozidel. Vedouci prodeje ma pravomoc rozhodovat v otazkach

objednavani skladovych vozidel.

Prodejci jsou odpovédni za dodrzovani zasad prodeje, praci v systému MANEX
a DAZES, znalost konkurence, tvorbu cen a jeji aktivni sledovani, komunikaci

se zakazniky a zpracovani dokumentace v oblasti prodeje.
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4.3 Analyza nakladu

Vramci  optimalizace nékladd je  dulezit¢ provést ve  spoleCnosti
STN-ESOX, spol. sr.o. podrobnou analyzu naklad, pomoci které bude zjisténo,
kde se skryvaji nejvétsi problémy. Nasledn¢ bude probihat tvorba navrhi, na zakladé

kterych by mélo dochazet k jejich odstranéni.

V praktické c¢asti budou zkoumdany naklady za sledované obdobi 2013-2017.
Nejprve bude provedena horizontalni analyza nakladt. Néklady v této analyze budou
rozdéleny do jednotlivych nakladovych skupin, které spole¢nost pii vedeni ucetnictvi

vyuziva. Poté prob¢hne podrobnéjsi rozbor jednotlivych nadkladovych skupin.

4.3.1 Horizontalni analyza

Horizontalni analyza nakladi, nam porovnava zmény jednotlivych polozek nakladi
v ¢asové posloupnosti. V nésledujicich tabulkdch je znazornén vyvoj nékladi
za sledované obdobi zobrazujici absolutni zménu v Tabulce 4 a relativni zménu

v Tabulce 5.
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Tabulka 4: Horizontdlni analyza ndkladii - absolutni zména v K¢

2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018

NAKLADY CELKEM 67 293 136,22 | 16 325 278,12 | 47 549 131,91 | 15 569 569,47 | -130 305 995,60
Spotiebované ndkupy 68 311 302,72 | 7 294 249,76 | 50 865 610,31 | 14 651 514,43 | -127 829 510,50
Spotieba materidlu -3281935,89| 1315183,14| -734466,31| -434860,07 867 832,13
Spotreba energie -91 895,38 -11 955,42 -4 022,34 40 114,33 -8 838,55
Prodané zbozi 71759 957,68 | 6049 215,12 |51 636 842,81 |14 959 476,66 | -128 722 867,60
PHM -74 823,69 -58 193,08 -32 743,85 86 783,51 34 363,52
Sluzby 139277959| 210495799 1904 357,84| -847945,85 -2 407 780,01
Opravy a udrzovdni -33 959,36 281 391,57 363 204,001 -108 102,53 163 468,29
Cestovné 14 970,25 1 029,28 30 775,03 -49 330,57 -23 690,00
Ndaklady na reprezentaci -27 175,54 64 224,55 -59,50 -10 283,28 -62 535,35
Ostatni sluzby 143894424 | 1758312,59| 1510438,31| -680229,47 -2 485 022,95
Osobni ndklady -207 134,32 1855 193,55 135825,71| 1373 106,05 659 018,89
Mzdové naklady -96 894,00 | 1042 226,00 14 264,00 614 846,00 503 057,00
Mzdy spolecnikii 46 014,00 324 351,00 -25525,00 168 230,00 -41 399,00
Zdkonné soc. a zdrav.

pojisteni -151 280,00 478 543,00 38 605,00 244 099,00 195 448,00
Zadkonné socialni ndklady -4 974,32 10 073,55 -7 678,29 13 091,05 1912,89
Ostatni socialni naklady 0,00 0,00 116 160,00 332 840,00 0,00
Dané a poplatky 4 009,89 -41 593,65 67 335,29 94 979,18 -11 530,69
Silnicni dan 5173,00 -1 231,00 47 485,00 96 820,00 -71 912,00
Dan z nemovitosti 0,00 99,00 0,00 0,00 0,00
Ostatni dané a poplatky -1163,11 -40 461,65 19 850,29 -1 840,82 60 381,31
Jiné provozni naklady -284 587,13 | 5409 416,34 | -5 695 407,48 | 1008 296,82 437 973,54
ZC prodaného DHM a DNM | -350 059,50 | 5 375883,50| -5 750 700,00 825 966,00 -29 731,65
Dary 4 174,00 587,00 -3 570,00 -4 017,00 107 771,00
Ostatni pokuty a pendle 49,00 5819,20 8 661,49 -14 942,69 399 932,03
Odpis pohledavky 28 588,00 -36 964,00 -20 221,00 9 676,00 -9 676,00
Ostatni provozni naklady 22 726,87 76 957,75 69 699,42 151 612,01 37 076,16
Manka a skody 9934,50 -12 867,11 722,61 40 002,50 -67 398,00
Odpisy, opravné poloZky 193243,12| -292 265,09 668 620,00| -292 510,04 -881 025,64
Odpis DHM a DNM 276 781,12 206 089,91 | 1096 245,00 -82 169,04 -965 519,23
Tvorba zdkonnych OP -1 964,00 82001,00| -110000,00 0,00 -10 060,41
Tvorba opravnych poloZek -81574,00| -580356,00| -317625,00| -210341,00 94 554,00
Financéni ndaklady -2 116 477,65 -4680,78| -487207,76| 112028591 -550 099,00
Prodané CP a podily -1 360 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Uroky -10 499,40 -21 765,19 24 825,66 -3076,94 -7 981,36
Kurzoveé ztraty -754 862,82 19 360,88| -523993,14| 1115 540,65 -520 975,85
Ostatni financni naklady 8 884,57 -2 276,47 6 959,72 5 822,20 -14 141,79

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani
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Tabulka 4 zobrazuje horizontdlni analyzu nakladii za sledovana obdobi
Vv absolutnim vyjadieni. Celkova absolutni zména nakladt v letech 2013-2018 ¢inila
16 431 120,- K¢. Z toho vyplyva, Ze celkové naklady za poslednich pét let vzrostly
016 431 120,- K¢. Nejvyssi celkovy nartist nakladt byl v roce 2014, kdy absolutni
zména Cinila 67 293 136,- K¢. Rust ndklad byl zplsoben tim, ze vzrostly ndklady

na prodané zbozi a na ostatni sluzby, ve kterych velkou ¢ast tvoti prace dodavateli.

Naopak nejvyssi snizeni celkovych nakladti bylo zaznamenano v roce 2018,
kdy absolutni zména dosahovala 130 305 995,- K¢. Toto sniZzeni bylo zplsobeno
poklesem poptavky po nakladnich automobilech a navésech. V néakladech na prodané
zbozi Cinni tento pokles 128 722 867,- K¢. Dalsim davodem poklesu nakladi
na prodané zbozi bylo &aste¢né zavedeni provizniho prodeje. Cast obchodnich piipadi
probihala pfes matefskou spoleCnost a spoleénosti STN-ESOX, spol. sr.o.

byla fakturovana pouze provize za jednotlivé obchodni piipady.

Absolutni zména ndkladl v ndkladové skupiné sluzby stale rostla, az v roce 2017
poklesla o 847 945,- K¢. Tento pokles byl zaznamenan na vSech nakladovych Gctech

této skupiny.

Osobni néklady se od roku 2014 stile zvySovaly 1 pfesto, Ze pfepocitany pocet
zamé&stnancl Kolisal. Jiné provozni naklady ve sledovaném obdobi neustale kolisaly.
Nejvyssi absolutni zmény dosdhly v roce 2015. Tato zména Ccinila 5409 416,- K¢.
Odpisy dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku vzrostly vroce 2016
01096 245,- K. Spoleénost STN-ESOX, spol. sr.o. vtomto roce nakoupila
dva osobni automobily a tfi ojeté nakladni automobily, které byly zdkaznikem vraceny
Z operativnich leasingti. S tim jsou spojené i nakladové uroky, které v roce 2016 ¢inily
Vv absolutni zméné 24 825,- K¢. Naopak nejvysSiho sniZzeni zaznamenaly nékladové

uroky v roce 2015.
Od roku 2013 dosahuji opravné polozky stale nizSich hodnot. V roce 2017

dosahovaly opravné polozky na konci ucetniho obdobi ziporné hodnoty,

coz bylo zptisobeno zrusenim vyssi ¢asti opravnych polozek nez jejich tvorbou.
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Tabulka 5: Horizontdlni analyza ndkladii - relativni zména

2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018
NAKLADY CELKEM 35% 6% 17% 5% -38%
Spotiebované nakupy 41% 3% 21% 5% -41%
Spotieba materidlu -19% 9% -5% -3% 6%
Spotreba energie -21% -3% -1% 12% -2%
Prodané zbozi 48% 3% 23% 5% -44%
PHM -9% -8% -5% 14% 5%
Sluzby 29% 34% 23% -8% -26%
Opravy a udrzovani -5% 41% 37% -8% 13%
Cestovné 16% 1% 29% -36% -27%
Ndaklady na reprezentaci -29% 96% 0% -8% -52%
Ostatni sluzby 37% 33% 21% -8% -31%
Osobni naklady -2% 14% 1% 9% 5%
Mzdové naklady -1% 13% 0% 7% 5%
Zakonné soc. a zdrav. pojisténi -5% 16% 1% 7% 5%
Zakonné socialni naklady -4% 8% -5% 10% 1%
Ostatni socialni naklady 0% 0% 0% 287% 0%
Dané a poplatky 3% -32% 76% 61% -5%
Silnicni dan 13% -3% 109% 106% -38%
Darn z nemovitosti 0% 0% 0% 0% 0%
Ostatni dané a poplatky -2% -62% 80% -4% 141%
Jiné provozni ndklady -10% 214% -12% 45% 13%
ZC prodaného DHM a DNM -15% 263% -78% 50% -1%
Dary 148% 8% -47% -100% 0%
Ostatni pokuty a pendle 8% 856% 133% -99% | 183455%
Odpis pohledavky 100% -65% -100% 0% -100%
Ostatni provozni naklady 6% 20% 15% 29% 5%
Manka a skody 34% -33% 3% 146% -100%
Odpisy, opravné poloZky 6% -9% 23% -8% -271%
Odpis DHM a DNM 14% 9% 44% -2% -27%
Tvorba zakonnych opravnych
polozek -1% 293% -100% 0% 0%
Tvorba opravnych polozek -8% -65% -100% 0% 45%
Financni ndaklady -73% -1% -62% 381% -39%
Prodané CP a podily -100% 0% 0% 0% 0%
Uroky -14% -34% 60% -5% -13%
Kurzové ztraty -53% 3% -15% 643% -40%
Ostatni financni naklady 25% -5% 16% 12% -26%

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani
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Tabulka 5 znazoriiuje horizontdlni analyzu za sledovand obdobi v relativnim
vyjadieni. Celkova relativni zména nakladd v letech 2013-2018 C¢inila 25%.
Z toho vyplyva, ze celkové naklady za poslednich pét let vzrostly o 25%. Nejvyssi

nariist naklada byl v roce 2014, kdy relativni zména €inila 35%.

Naopak nejvyssi snizeni celkovych nakladi bylo zaznamenano v roce 2018,
kdy relativni zména dosahovala 38%. Toto snizeni bylo zpusobeno hlavné poklesem
poptavky po nakladnich automobilech a navésech. V nékladech na prodané zbozi ¢inil

tento pokles 44%.

V roce 2018 doslo ke snizeni témét vSech skupin nakladii. Pouze skupina osobnich

nakladii a ostatnich provoznich nakladii zaznamenala rast.

Skupina osobnich ndkladii zaznamenala od roku 2014 az do konce sledovaného
obdobi rlst. Nejvyssi relativni zmény v této skupiné bylo dosazeno v roce 2015.
Tato zména v relativnim vyjadieni ¢inni 13%. Narist v roce 2018, kde vétSina skupin
dosahovala poklesu ndklad, byl zptusoben celopodnikovym zvySenim mezd.

Tento narGst v relativnim vyjadieni ¢inni 5%.

Ve skupiné ostatnich provoznich nakladii je tento narist zpiisoben prostiednictvim
penale. Toto penale vzniklo spole¢nosti STN-ESOX, spol. sr.0. z divodu pozdniho
dodéni néstavby zakaznikovi. Relativni nartst Gctu ostatni pokuty a penale v roce 2018

¢ini 183 455%.
Silni¢ni dan dosahovala v 2016 nariist o 109% a v roce 2017 o 106%. Toto zvySeni

bylo zptisobeno zafazenim nakladnich automobili do majetku spole¢nosti. Tato vozidla

byla poté zakaznikiim pronajimana.
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4.3.2 Analyza konkrétnich nakladu

Z Grafu 1 vyplyva, ze naklady spole¢nosti se od roku 2013 stale zvySovaly. Nejvetsi
polozku na seznamu celkovych nakladi tvofi provozni néaklady. Z tohoto divodu

Jim bude vénovana nejvétsi pozornost.

Graf 1: Celkové ndklady v letech 2013-2017

CELKOVE NAKLADY V LETECH
2013-2017
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Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani

Nasledujici Tabulka 6 znazornuje vysledek hospodafeni ve sledovaném obdobi.
V celkovych nékladech zabiraji nejvétsi podil ndklady na prodané zbozi. Ziskovost
prodaného zbozi v prodeji dopravni techniky je pomérné nizkd, coz se odrdzi na

vysledku hospodateni spole¢nosti STN-ESOX, spol. s r.0.

Tabulka 6 Vysledek hospodaieni ve sledovaném obdobi v K¢

2013 2014 2015 2016 2017
Vysledek
3840000 | 3848000 | 3003000 | 1814000 | 3881000
hospodareni

Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani
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4.3.2.1 Provozni naklady

Do provoznich nakladi jsou fazeny nésledujici skupiny:
e Spotifebované nakupy
e Sluzby
e Osobni naklady
e Dang¢ a poplatky
e QOdpisy a opravné polozky

e Jiné provozni naklady

Graf 2 znazoriuje strukturu jednotlivych skupin provoznich nakladi v roce 2017.
Jak je jiz patrné z grafu, nejvétsi podil na provoznich nédkladech tvofi spotfebované
nakupy, které zabiraji téméf 91% z celkovych provoznich nakladi. Tento podil
je zejména dan jiz zminovanymi naklady na prodané zbozi, které jsou obsazeny pravé
ve skupiné spotiebovanych nakupd. Druhou a tfeti nejvétsi skupinu poté predstavuji

osobni néklady a sluzby.

Graf 2: Struktura jednotlivych skupin provoznich nékladii v roce 2017

= Spotfebované nakupy
= Sluzby
= Osobni naklady
Dané a poplatky
® Jiné provozni naklady

= Odpisy, opravné polozky

Zdroj: interni ucetni materidly, vilastni zpracovani
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Spotiebované nakupy

Tato ucetni skupina zahrnuje ve spole¢nosti STN-ESOX, spol. sr.o. ucty 501

az 506. Je zde tedy zaznamenavana:

e Spotfeba materidlu

e Spotieba energie

e Prodané zbozi

e PHM

V Tabulce 7 jsou znazornény jednotlivé naklady tadici

se do

skupiny

spotfebovanych nakupd. Z divodu velké analytické rozmanitosti jednotlivych ucta

uvadim pouze ty ndklady, které predstavuji nejvetsi podil ve skupin€ spotiebovanych

nakupt.

Tabulka 7: Spotrebované ndkupy v letech 2013-2017 v K¢&

2013 2014 2015 2016 2017
Kanceldrské potieby 68 680 52 237 56 328 71541 62 831
Uklidové prostiedky 79 487 49 830 86 163 69 030 56 577
Elektiina 210 878 176 401 173 239 166 967 161 620
Topny olej 223 274 165 856 157 062 159 312 204 773
PHM sluzebni auta 794 406 721 559 664 474 627 947 719 591
PHM ostatni 13 872 11 896 10 788 14 570 9711
Prodané zbo3i 149 359 468 | 221 119 425 | 277 168 640 | 278 805 483 | 293 764 960
Celkem 150 750 063 | 222 297 204 | 278 316 694 | 279 805 483 | 294 980 063

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

Celkové néaklady skupiny spotfebovanych nakupli se neustidle zvySovaly.

Nejveétsi polozku nékladl této skupiny tvoii prodané zbozi. V priméru tvoii prodané

zbozi 93% z celkovych spotiebovanych ndkupt.

Druhou nejvétsi polozkou jsou

pohonné hmoty, které mély kolisavy trend. Z Tabulky 7 je patrné, ze pouze castka

za elektrickou energii klesala v pribéhu sledovanych let.
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Osobni naklady

Osobni
Jsou zde zahrnuty:

naklady tvofi

e Mzdové néklady

druhy nejvetsi

podil

na provoznich nékladech.

e Piijmy spolecnikii a ¢lenti druzstva ze zavislé ¢innosti

e Zakonné socialni pojisténi

e Zakonné socialni naklady

Tabulka 8: Osobni ndklady v letech 2013-2017 v K¢

2013 2014 2015 2016 2017
Mzdové naklady 9036570 871568410352 267|10341006 (11124 082
Socialni pojisteni 2272557 2156932 2481570 2518 783| 2691 205
Zdravotni pojisteni 790 560 754 905 908 810 910 202 981 879
Stravenky 134 608 130 993 137 467 133 288 146 230
Lékarske prohlidky 1660 300 3900 400 550
Celkem 12 23595511 758 814 | 13 884 014 | 13 903 679 | 14 943 946

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

Graf 3 znazoriuje vysi jednotlivych nakladi ze skupiny osobnich nakladu

ve sledovaném obdobi 2013-2017. Nejvétsi polozku piedstavuji mzdové naklady.

Ve spolecnosti STN-ESOX, spol. sr.0. existuji dva druhy mezd — Casova a podilova.

Casova mzda je vyplacena mechanikiim a administrativnim pracovnikiim. Mechanikiim

je k této mzdé piicitano 27% z trzeb za praci na servisu. Administrativa je ohodnocena

pevnou ¢asovou mzdou a odmény jsou tvoreny dle zisku spolecnosti v daném mésici.

Prodejni oddéleni je jako jediné odménovano podilovou mzdou. Tato mzda je zavisla

na poctu prodanych nékladnich automobilli ¢i navesii v mésici.
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Graf 3: Osobni ndklady v letech 2013-2017
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Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani

cvwr

Zaméstnanci maji moznost stravovani v podniku. Je pouze na jejich uvazeni, zda obédy
budou chtit odebirat od firmy, ktera obédy do podniku dovazi, nebo si budou vybirat
stravenky Vv hodnot¢ 60,- K¢ a stravovani budou feSit sami. Na stravovani
je zaméstnancim pfispivano 50% (30 K¢&) z celkové cCastky stravenky. Lékaiské
prohlidky zacala spole¢nost provadét az vroce 2018. Proto hodnota v Tabulce 8

vykazuje nizkou castku. Tato Castka je pouze za vstupni a vystupni prohlidky

zaméstnancu.
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Sluzby

Tteti skupinou, kterd tvoii velké polozky na provoznich nakladech, jsou sluzby.

Tato skupina obsahuje nésledujici ucty:

e Opravy a udrzovani

e (Cestovné

e Naklady na reprezentaci

e Ostatni sluzby

Spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.o. zaznamenava velké rozpéti analytickych tétu,

z tohoto divodu bylo vybrano pouze par, které tvoii nejvétsi podil na celkovych

nakladech skupiny sluzeb viz. Tabulka 9.

Tabulka 9: Rozdéleni sluZeb v letech 2013-2017 v K¢

2013 2014 2015 2016 2017
Opravy a udrzovani 726 712| 692753 | 974145|1337349| 882936
Opravy vozidel v prondjmu 0 0 0 0| 346310
Cestovné 91544| 106514| 107544| 138319 88 988
Obcerstveni 93 907 66 732| 130956| 130897| 120613
Dodavatelska prace 761297 676124|1361135|1061 1481 006 203
Cisténi pracovnich odévii 93115 75592 69 980 74 200 78 288
Skolent 243361 | 286468| 327883| 182499| 213404
Telekomunikacni sluzby 119 683 92 770 71 853 61 448 60 290
Leasing 108 881 67 720| 447766|1577 629 |3 747870
Servisni informace 189596, 189363| 162803| 222745| 181308
Celkem 2428096 | 2 254 036 | 3 654 065 |4 786 234 | 6 726 210

Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani

Z Tabulky 9 zfeteln¢ vyplyva, i presto, ze skupinu sluzeb prezentuji pouze

vybrané naklady, maji tendenci se kazdym rokem neustale zvySovat. Hlavnim diivodem
je zvySeni leasingu, ktery se za poslednich 5 let zvysil o 3 638 989 K¢. Naopak néaklady
za telekomunikacni sluzby se spolec¢nosti STN-ESOX, spol. sr.o. podafilo snizit
Vv pritbéhu let 2013-2017 o 55%. Dalsi velkou polozku ve sluzbéch tvoii dodavatelska
prace, kterd za posledni tfi roky ¢inila vzdy pies milion korun. Otazkou pro optimalizaci
téchto nakladil ziistava, zda spolenost dokéaze najit nejcastéji provadéné ukony pomoci

dodavatelti a bude schopna tuto ¢innost provadét vlastnimi silami.
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Jiné provozni naklady

Do této skupiny spolecnost fadi nasledujici naklady:
e Zustatkova cena prodané¢ho dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku
e Dary
e Smluvni pokuty a troky z prodleni
e Ostatni pokuty a penale

e Ostatni provozni naklady
Nejvyssich hodnot dosahuje ucet 548, jehoz analytické Clenéni je znazornéno

v Grafu 4.

Graf 4: Podil jednotlivych ndkladit na pojisténi v provoznich ndkladech

PODIL JEDNOTLIVYCH POJISTENI
V PROVOZNIiCH NAKLADECH
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Pojisténi osob Pojisténi budov

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

V ostatnich provoznich nékladech zaujima nejvétsi podil povinné ruceni a havarijni
pojisténi. Ve spolecnosti STN-ESOX, spol. sr.o. je takto pojisteno celkem 14
osobnich automobili. Druhou nejvétsi polozkou je pojisténi budov, vySe tohoto
pojisténi se vV pribéhu péti let nezménila. Nejniz§i podil tvotfi pojisténi osob.
Toto pojisténi je vyuzivano pro zaméstnance, ktefi absolvuji Skoleni probihajici
Vv zahrani¢i, nebo navstévu vyrobnich ziavodli. Vyse tohoto pojisténi je proménliva

Vv jednotlivych letech.
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4.3.2.2 Finanéni naklady

V nasledujici Tabulce 10 jsou zobrazeny jednotlivé slozky finan¢ni nakladt v ramci

sledovanych let.

Tabulka 10: Struktura financnich nakladit v obdobi 2013-2017 v K¢

2013 2014 2015 2016 2017
Kurzové ztraty 1433007| 678144| 852204| 1735121289 052
Uroky z tivéru 73731 63 231 41 466 34 272 59 669
Bankovni poplatky 35 864 44 749 42 473 49 432 55 254
Celkem 1542602 786124| 936143| 257216)|1403975

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovaini

Z nize uvedeného Grafu 5 vyplyva, ze kurzova ztrata je vyznamnou polozkou
finan¢nich ndkladt. Za celych pét let vytvarely vétSinu celkovych finan¢nich nakladu.

Nejvyssi kurzova ztrata byla v roce 2013 a ¢inila 1 433 007 K¢. Nejvyssi procentudlni

2016, ve kterém se na finanénich nakladech podilela 67%. Uroky z Gvéru a bankovni

poplatky Cinily v témze roce nejvyssi podil na finan¢nich nékladech za sledované
obdobi.

Graf 5: Struktura financnich ndkladi 2013-2017
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Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani
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4.3.3 Analyza stredisek spole¢nosti

Spole¢nost pro zhodnoceni ndkladi, vynost a zisku rozclefiuje své cinnosti
na jednotliva stiediska a to nasledovné:

e Stfedisko dilna

e Stiedisko jednatelé

e Stredisko mycka

e Stiedisko prodejci

Na stfedisko dilna je zaznamendvéana veSkerd Cinnost servisu a skladu néhradnich
dild. Ve skladu nahradnich dila se sleduje prodej nahradnich dilti pfimo na zakaznika

a pouziti nahradnich dilti do servisnich zakazek.

Ve stiedisku prodeje mé kazdy prodejce vlastni podstiedisko, které je samostatné

sledovano jako celek a dale je sledovéana kazda jednotliva zakazka.

Graf 6 nam znazoriuje jednotlivé vySe zisku ve sledovaném obdobi. Nejvyssiho
zisku doséhlo stfedisko dilna v roce 2017. Stredisku prodejci se nejvice dafilo v roce
2015, poté zacal zisk tohoto stfediska klesat. Tento pokles byl zplsoben odchodem
stavajiciho prodejce a nahrazeni novym prodejcem. Urcitou dobu potrva, nez se novy
prodejce zaskoli a zajisti si svlij okruh zakaznikd. Z tohoto diivodu novy prodejce v roce
2016 a 2017 vykazoval vice ndkladi nez vynost a celkové stfedisko prodejcit mélo

nizsi zisk nez v predeslych letech.

Strediska mycka a jednatelé vykazuji ve sledovaném obdobi neustdle ztratu.
U stfediska jednatelil je tato ztrata oCekavand, nebot” nemd Zadné vynosy. Jsou zde
hlavné mzdové ndklady pracovnikd v administrativé a naklady, které nesouvisi
s ostatnimi stiedisky. Toto stfedisko vykonava ¢innosti pro vSechny ostatni stfediska

jako naptiklad: uCetnictvi, sledovani pohledavek, zavazk, finan¢ni sluzby apod.
Naopak u stfediska mycka tato ztrdta ocekavand neni. V navrzich
na optimalizaci nakladli se budu timto stfediskem dale zabyvat a snaZit se o jiz

zminovanou optimalizaci nakladd.
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Graf 6: Vysledek hospodarent stiedisek v letech 2013-2017
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Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani
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4.4 Navrh optimalizace nakladu

Z provedenych analyz lze zjistit, Ze spole¢nost STN-ESOX, spol. s r.0. vykazuje:

e Vysoké naklady na opravy pronajimanych vozidel, vzniklych v roce 2017
e Ztratu stfediska mycka

e Velky podil ndkladii na pojisténi v ostatnich provoznich nékladech.

Po konzultaci se zaméstnanci podniku bylo dale navrhnuto zaméfit se na naklady

spojené s ¢innosti tachografii a zasilanim vystavenych faktur zdkaznikim.

Z vyse uvedenych vznikly nésledujici névrhy:

1. Nahrada originalnich dilii neoriginalnimi u pronajimanych automobili

V skupiné sluzeb zabiraji velkou cast nékladii opravy na pronajimand néakladni
vozidla. Tato vozidla byla do vlastnictvi spole¢nosti zafazena z divodu
neprofinancovani zakaznika, ktery si vozidla objednal. Tato vozidla jsou velice
specificka pro ur€ity druh prace a obtizn€ by se shanél novy zakaznik, proto se firma
rozhodla profinancovat dané vozidla na sebe a zdkaznikovi je pronajimat. Spolecnost
STN-ESOX, spol. s r.o. nepocitala s tim, ze zakaznici nebudou o vozidla fadné pecovat
a bude potieba je stale opravovat, z cehoz vznikaji nepfedvidatelné naklady. Naklady
na opravy pronajimanych vozidel lze optimalizovat upfednostnénim neoriginélnich dild
pfed originalnimi dily MAN. Toto opatieni lze samoziejmé provést aZ po skonceni
zaruéni doby vozidla, ktera je dva roky. Po uplynuti zarucni doby je mozné dany navrh
praktikovat. Pro znazornéni daného sniZeni nakladt byla vybrana jiz provedena zakazka

na pronajimaném nakladnim automobilu.
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V Tabulce 11 jsou uvedeny naklady vzniklé pfi pouziti origindlnich vs.
neoriginalnich dild MAN.

Tabulka 11: Ndklady na origindlni vs. neorigindini ndhradni dily v K¢

Pousity materidl Mnoistvi Cena originalnich | Cena neorigindlnich
dilit za kus dilit za kus

Sestihrannd matice 10 31 10
Tésnicl krouzek 1 63 31
Kruhové tésnéni 1 269 41
Kruhové tésnéni 1 413 59
Teésneni 1 278 120
Tésnéni 1 832 132
Turbodmychadlo 1 30 234 12 921
Zavrtny Sroub 6 37 15
Tésneni 1 99 48
Ostat. neorig. dily - 610 610
Prace - 5336 5336
Celkem - 38 660 19 313

Zdroj: interni data, viastni zpracovaini

Pokud by spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.o. vyuzila v nasledujici zakazce
na opravu neoriginalni ndhradni dily, uSetfila by 19 347,- K¢ tj. 50%.

Spolecnost zacala pronajimat vozidla vroce 2017. Pro zjisténi primeérnych
nakladi byly vyuzity i1 ndklady na pronajimana vozidla v roce 2018. VysSe téchto
nakladi Cinila 643 198,- K¢. Primérné ndklady na pronajimand vozidla dosahuji
494 754,- K¢. V této Castce nejsou zaznamenavany pouze ceny za nahradni dily,

ale také za praci. Primérné ¢inni prace 40 % v zakazkach.
Originalni nahradni dily MAN nemusi mit vzdy adekvatni nahradu. Z tohoto

divodu byl vypocet primérné tispory nakladi na opravy pronajimanych vozidel za rok

ptrepocitan 40% z celkové hodnoty dilu.
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Celkova priimérna uspora ndkladit na pronajimand vozidla = prumeérné naklady

nahradnich dilit na pronajimana vozidla * primeérna uspora nakladii v % .

Celkova priomérnd uspora ndkladi = (494 754 * 0,6) * 0,6 = 178 111 -

Spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.o. by timto navrhem primérmné za rok uSetiila

178 111,- K¢
2. Efektivita prace a zvySeni povédomi o myci lince spole¢nosti STN-ESOX
U stfediska mycka byla zjiSténa ztrata v celém sledovaném obdobi. V nasledujici

Tabulce 12 jsou uvedeny nejvyssi naklady stfediska mycka a prislusné vynosy

Vv jednotlivych letech sledovaného obdobi.

Tabulka 12: Ndaklady, vynosy stiediska mycka ve sledovaném obdobi v K¢

2013 2014 2015 2016 2017
Myci potieby 13 628 13904 25 637 18 403 13 628
Elektricka energie 16 163 17 638 17 323 16 696 16 162
Topny olej 43 327 22 667 24 013 37 555 43 327
Opravy strojii a ndradi 10 010 43 967 13 498 2 852 10 010
Mzdové naklady 257 016 197 807 251 566 224798 257 016
Socialni pojisteni 64 254 49 451 62 891 56 200 64 254
Zdravotni pojisteni 23131 17 802 22 640 20 231 23131
Odpis myci linky 163 604 178 748 179 153 171 379 163 604
Vynosy 282 270 298 990 318 000 300 090 298 710

Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani

Jak lze z Tabulky 12 zjistit, nejvysSich nakladi dosahuji odpisy, mzdové

naklady a odvody socialniho a zdravotniho pojisténi.
Myeci linka neni vytiZzena 8 hodin denné coZ ¢inni pracovni dobu zaméstnance

obsluhy myci linky. Z tohoto divodu navrhuji roz¢lenéni prace daného zaméstnance

I na jiné ¢innosti.
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Spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.o. si nechava dovazet nakladni automobily
ur¢ené K prodeji do svého sidla externi firmou. Za kazdy dovezeny automobil
je spole¢nosti Gi¢tovana cCastka 5 000,- K¢&. Tato ¢astka zahrnuje ¢aste¢né PHM, zbytek
¢ini naklady na fidice. Nejcastéji jsou vozidla dovazena od matetské firmy, ktera sidli

V Praze. Kazdy mésic je takto primérné dovazeno 10 nakladnich automobilt.

Pokud by se spole¢nost rozhodla automobily dovazet vlastnim zaméstnancem,

vznikly by nasledujici naklady:

Tabulka 13: Ndklady na dovoz ndkladnich automobilii

Doprava vlakem do Prahy 120,-
Naklady na mzdu 1270,-
PHM 1 000,-
Naklady celkem za 10 dovozi 23 900,-
Naklady celkem za rok 286 800,-
Cena externi firmy za rok 600 000,-

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

Naéklady uvedené v Tabulce 13 by byly vnitropodnikové uctovany ze stfediska
mycka na stiedisko prodej. Z tohoto divodu by spoleénost STN-ESOX, spol. sr.o.
usetfila naklady na outsourcing a ¢ast mzdovych nakladd by bylo pfesunuto na prodejni

sttedisko, ¢imz by se sniZila ztrata stfediska mycka.

Dalsi moznosti jak dosdhnout u stfediska mycka zisk, je zvySeni vynost pii témet
stejnych nédkladech. Nejvetsimi polozkami nakladli myci linky jsou mzdové naklady
a odpis myci linky. Tyto néklady maji charakter fixnich nékladi — s objemem poctu
myti se neméni. Aby se zvysil poCet umytych vozidel, je nejprve potieba vlozit ¢ast
finan¢nich prostredki k prilakani zakaznikt. Tato investice povede k rozpusténi fixnich

nakladii do vice polozek a dojde ke sniZeni nakladii na jedno myti.
Jednou z moznosti je zavést akci kazdé desaté umyti vozidla zcela zdarma.

Diky této akci by mohl stoupnout pocet myti, ve kterém budou rozpusStény fixni

naklady. Obrazek 7 zndzorniuje mozZnost zaznamenavani poctu myti vozidel.
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Obrazek T: Akcni karticka

Datum Razitho Paodpis

MYCI AKCE 9+1
ZDARMA

MYTI ZDARMA

Zdroj: viastni zpracovani

Daéle je spolecnosti navrzeno zvysit povédomi o existenci myci linky v okoli.
Myci linka spolenosti je polo-automatizovana a je mozné vni myt i osobni
automobily. Prvnim krokem k zvySeni povédomi o existenci myci linky je doporuceno
zajet  kfirmam  poskytujici  dopravni  sluzby v blizkosti  spolecnosti
STN-ESOX, spol. sr.0. na akvizici anabidnout jim vyhodny balicek myti. Nejen,
Ze si tim spole¢nost miiZe zajistit potencionalni zakazniky na myti automobilt, ale muze

také ziskat nové zakazniky na servis.

K ptildkani zakaznik s osobnimi automobily se nabizi moznost prostfednictvim
Ceské posty roznést letaky, ve kterych budou poskytnuty informace o lokalité myci
linky a cené nabizenych sluZeb. Cena stanovena Ceskou postou za roznos 1 000 kust
letakti ve velikosti AS ¢inni 940,- K&. Pokud by spolecnost chtéla natisknout a roznést

8 000 kusti letadkt investovala by do tisku 3 500,- K¢ a do roznosu 7 520,- K¢.
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3. Zména havarijniho a povinného pojisténi u osobnich vozidel

Spole¢nost STN-ESOX, spol. s r.o. ma ve svém vozovém parku celkem 14 osobnich
automobill. Do spolecnosti jsou pofizovany pouze nové automobily a pifi jejich
zafazeni do provozu je sjednavano povinné a havarijni pojisténi. Vzhledem k tomu,
ze osobni automobily jsou jiz urCity Cas vyuzivany, klesla i jejich zustatkova hodnota,

ktera by mohla ovlivnit vysi pojistného.

Z tohoto diivodu bylo pozadano o zaslani cenové nabidky povinného a havarijniho
pojisténi jinou pojistovnu, nez u které ma spoleCnost osobni automobily pojisténé.
Tabulka 14 nam znazoriiuje vysi povinného a havarijniho pojisténi a spolutcast
souCasné¢ho pojisténi a nové nabidky na veSkeré osobni automobily vyuzivané

spolecnosti.

Tabulka 14: Vyse soucasného a nového pojisténi

Soucasné pojisténi Navrh nového pojisteni

Cena pojistného 207 431,- 120 665,-

Spoluucast 1%, min. 1 000,- 5%, min. 5 000,-

Zdroj: interni data, viastni zpracovaini

V Nasledujici Tabulce 15 je zobrazen pocet pojistnych udalosti a vyse

pojistného plnéni ve sledovaném obdobi.

Tabulka 15: Rekapitulace pojistnych uddlosti a vyse pojistného plnéni

2013

2014

2015

2016

2017

Pocet pojistnych udalosti

7

5

9

6

7

Vyse pojistnéeho plnéni

219 304,-

59 905,-

200 522,-

75 502,-

232 142,-

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

Z Tabulky 15 lze zjistit primérnou vysi pojistného plnéni, kterd Ccini
157 475,- K¢. Z primérné vyse pojistného plnéni by spolecnost pii sou¢asném pojisténi
zaplatila za spolutcast 15 746,- K¢. Naopak v navrhu na nové pojisténi je spoluucast

ve vysi 5% to znamena, Ze by spolecnost zaplatila na spoluti€asti 78 737,- K¢
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Tabulka 16: Financni zhodnoceni soucasného a navrhovaného pojisténi

Soucasné pojistent Navrh nového pojisteni
Cena pojistného 207 431,- 120 665,-
Spoluucast z priumeérného pojistného
P P be 15 746,- 78 7317,-
plnéni
Celkem 223 177,- 199 402,-

Zdroj: viastni zpracovani

Tabulka 16 nam zobrazuje cenu a spoluticast soucasné¢ho a navrhovaného pojisténi.
I ptesto, ze spoluticast u navrhovaného pojisténi tvori vétsi procento, nez v soucasné
smlouvé dosahuje navrhované pojisténi niz§i castku. Pokud by se spolecnost
STN-ESOX, spol. sr.0. rozhodla pojistit sva vozidla podle navrhu nového pojisténi,
usettila by ro¢n¢ 23 775,- K¢.

4. Outsourcing ovérovani tachografii x zména ceny tachografu

Po rozhovorech se zaméstnanci dospéla vedouci ekonomického useku k nazoru,
Ze prace na tachografech by mohla vykazovat ztratu ¢i nulovy zisk. Z tohoto divodu

byly naklady potiebné k jejich ovéfovani podrobné prozkoumany.

Tachograf je zdznamové zatfizeni na vozidle, které zapisuje ¢innosti osadky vozidla

(rychlost, dobu jizdy po které je poté nutné provést prestavku a ujetou vzdalenost).

Aby bylo mozné nabizet zakaznikiim ovétovani tachografii je potieba splnit veskeré

legislativni pozadavky.

V nasledujicich odstavcich jsou popsany néklady nutné pro provoz ovétovani

tachografii. V Tabulce 17 jsou poté tyto naklady vycisleny pro jednotlivé roky.

Naklady od spolecnosti HALE Nord Bohemia s.r.o. plynou z néasledujicich sluzeb:
e Zarucni a pozarucni servis technického vybaveni
e Skoleni novych a stavajicich AMS (autorizovanych metrologickych stiedisek)

pro ovefovani tachografi
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Cesky metrologicky institut (CMI) zabezpeluje jednotnost a presnost métidel
a méfeni. Naklady od CMI tedy plynou z:

e Kalibrace métidel

e Oveéfovani a posuzovani shody u métidel

e Mezilaboratorni porovnavani zkousek tachografi

e Skoleni

Mechanika Teplice zajistuje pro spolecnost STN-ESOX, spol. s r.0. poradenskou
¢innost tykajici se tachografi. Tato Cinnost je také zahrnuta v nakladech na ovétovani

tachografli.

Poslednimi polozkami v ndkladech na ovéfovani tachografii jsou ¢astky za audit
kvality a stitky, které jsou po ovéfeni tachografu pro kontrolu vytistény a nasledné

nalepeny do automobilu.

Tabulka 17: Ndklady spojené s poskytovanim ovérovani tachografii v K¢

2013 2014 2015 2016 2017

HALE 14 520 7116 19 360 5651 7128
Mechanika Teplice 38 701 25 651 51135 80 718 26 799
CMI 14 399 40 740 17 710 32095 19 320
Audit kvality 4 606 7 560 12 817 10 355 9730
Karty 4 200 4200 4 200 4 200 4 200
Odmeéna za vedeni tachografii 40 200 40 200 40 200 40 200 40 200
zameéstnanci

Celkem 116 626 125 467 145 422 173 219 107 397

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

K nakladim uvedenych v Tabulce 17 je dale potfeba zohlednit ¢as mechanika
straveny pii oveéfovani tachografu. Naklady na mzdu mechanika pro ovéfeni jednoho
tachografu ¢ini 670,- K&. Cena za ovéfeni tachografu se lisi dle druhu, v priméru stoji

zakaznika ovéfeni jednoho tachografu 1 516,- K¢ + 21% DPH.
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V Tabulce 18 je wvycislen pocet tachografi oveéfenych ve spolecnosti
STN-ESOX, spol. s r.o. ve sledovaném obdobi.

Tabulka 18: Pocet ovérenych tachografii ve sledovaném obdobi

2013 2014 2015 2016 2017

Pocet ovérenych tachografii 128 158 150 194 182

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

Tabulka 19 nam znazoriiuje zisk ¢i ztratu z ovéfeni jednoho tachografu
ve sledovaném obdobi 2013-2017.

Tabulka 19: Zisk/ztrdta plynouci z ovérovani tachografu ve sledovaném obdobi v K¢

2013 2014 2015 2016 2017

Zisk/ztrata 7 ovéreni tachografu -65,- 52,- -124,- -46,- 255, -

Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani

V roce 2019 bude uveden do provozu novy typ tachografu — DTCO 4. Pokud
se STN-ESOX, spol. s r.0. rozhodne provadét ovétovani tohoto tachografu, bude muset
potidit pfistroj — programator k ovéfeni tachografu ETALON. Potizovaci cena tohoto
pfistroje ¢inni 160 000,- K¢. Tento pfistroj navysi spole¢nosti naklady. Z tohoto diivodu

doporucuji spolecnosti STN-ESOX, spol. s r.o. danou ¢innost outsourcingovat.

Pokud by spole¢nost chtéla v ovéfovani pokracovat, doporuéuji zvysit cenu

za ovéfeni a provést kampail na navySeni poctu kusti ovéfenych tachografii za rok.

Ptedpokladejme, Ze spolecnost bude mit vroce 2019 stejné naklady jako
V poslednim sledovaném roce 2017. K témto nakladim bude dale pficten odpis nového
pfistroje pro ovéfovani tachografu. Tento pfistroj bude zafazen do odpisové
skupiny 1 a bude odpisovan zrychlené po dobu 3 let. Odpis v prvnim roce bude tedy
¢init 52 093,- K¢. Konkurencni cena ovéfeni tachografu v roce 2019 primérné cini

2 108,- K¢ + DPH.
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V nésledujici Tabulce 20 je zndzornéna kalkulace primérné ceny ovéteni
tachografu, pfi které by spole¢nost dosahovala 20% zisku a dokazala svou cenou

konkurovat ostatnim poskytovateltim.

Tabulka 20: Kalkulace priimérné ceny ovéreni tachografu v K¢

Naklady na overeni 1 tachografu 997,-
Naklady na mzdu mechanika pro overeni I tachografu 670,-
Prirazka 334,-
Cena pro zakaznika 2 001,-

Zdroj: interni ucetni materidly, vlastni zpracovani

Pokud by spole¢nost ovétovala 160 tachografii, coz cini primér ovéefenych
tachografi ve sledovaném obdobi, pii primérné cené 2 001,- K¢, dosahovala
by 20% zisku ztéto CcCinnosti a dokazala by byt konkurenceschopna ostatnim

poskytovatelim téchto sluzeb.

5. Zména zasilani vystavenych faktur

Ve spole¢nosti STN-ESOX, spol. s r.o. bylo také upozornéno na naklady vztahujici
se k fakturaci. Vyse nakladi vztahujici se k vystaveni a odeslani faktur zakaznikim
je znazorn¢éna v Tabulce 21. Néaklady na poStovné a tonery do tiskarny jsou brany

pomérnou ¢asti z celkovych néakladi spolecnosti.

Tabulka 21: Naklady spojené s fakturaci zakaznikiim v K¢

Postovné 44 845, -
Tonery do tiskarny 7 000,-
Spony do sesivacky 525,-
Obalky 900,-
Papiry 14 025,-
Celkem 67 295,-

Zdroj: interni ucetni materialy, vlastni zpracovani

V ramci optimalizace nakladi bylo navrZeno, aby spolecnost zasilala faktury

vystavené svym zékazniklim elektronicky prostfednictvim e-mailu. Je potieba brat
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V potaz, ze ne kazda z firem bude mit e-mail, na ktery by bylo mozné faktury zasilat.
Z ptedem zjisténych informaci od spolec¢nosti STN-ESOX, spol. sr.0. je 70% jejich

zakaznika ochotno akceptovat fakturaci v elektronické podobé.

Pokud by bylo 70% vystavenych faktur rozesilano prostiednictvim e-mailu,

spole¢nost by ro¢n¢ usettila 47 106,- K¢.

4.5 Produktivita prace

Produktivita prace nam znazoriiuje s jakou efektivnosti je vyuzivana lidska préace
pii vyrobé. Produktivita prace bude zkoumand pro stiedisko servis ve vybrané

spole¢nosti.

4.5.1 Produktivita prace z vynosti

Tato produktivita nam fika, jak se podileji zaméstnanci na tvorbé vynosu.
Z Grafu 7 je patrné, Ze nejvice vynosu piinaSeli pracovnici vroce 2017. Vynosy
na jednoho pracovnika ¢inily v tomto roce 1079 131,- K¢. Naopak nejméné vynosi

pfinaseli pracovnici vroce 2016, kde vynosy na jednoho pracovnika Cinily
841 429,- K¢.

Graf 7. Produktivita prace z vynosii stiediska servis v K¢

PRODUKTIVITA PRACE Z VYNOSU
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2013 2014 2015 2016 2017

Zdroj: interni ucetni materidly, viastni zpracovani
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4.5.2 Modifikovana produktivita prace spoleénosti STN-ESOX, spol.
S r.0.

Spole¢nost STN-ESOX, spol. sr.0. ke sledovani produktivity prace na servisu

vyuziva roz€lenovani prace na produktivni a neproduktivni.

Do  produktivnich  hodin je  =zafazena  veSkera prace  mechaniku,
ktera je vyfakturovana do zakazek. Neproduktivni hodina je naopak vSe, co neni
spojeno s praci na zakazce. Jako priklad neproduktivni hodiny je mozné uvést uklid

na dilng, ¢ekaci doba, Skoleni, dovolend, nemoc a jiné.

V Tabulce 22 je znazornén pocet pracovnich hodin vroce, primérny pocet
pracovnikli za rok a pocet produktivnich hodin za rok. Tj. hodin, které mechanici

stravili na opravé vozidel zakaznikd.

Tabulka 22: Hodnoty potiebné k vypoctu modifikované produktivity prdace

2013 2014 2015 2016 2017
Pocet pracovnich hodin 2016 2024 2016 2024 2 000
Pocet pracovnikii 10 10 9,5 115 10
Pocet produktivnich hodin 15949 15291 15738 15575 17 207

Zdroj: interni data, viastni zpracovaini

Pomoci hodnot uvedenych v Tabulce 22 Ize zjistit produktivitu servisu nasledovné:

1. Vypoctu pocet pracovnich hodin z poctu pracovnikti v daném roce

2. Vypoctu produktivitu prace z podilii pracovnich hodin a produktivnich hodin

Graf 8 nam znazoriuje vyslednou produktivitu prace servisu v jednotlivych letech.
Jak si Ize vSimnout, nejvyssi produktivity prace spolecnost dosahovala v roce 2017.
V tomto roce produktivita prace Cinila 86%. Naopak nejnizs$i produktivity prace bylo
dosazeno vroce 2016, kde produktivita dosahovala 67%. V tomto roce spolecnost

zaméstnavala nejvice mechaniki v pribéhu sledovaného obdobi.
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Graf 8: Modifikovand produktivita prdce servisu ve spolecnosti STN-ESOX, spol. s r.o.

MODIFIKOVANA PRODUKTIVITA PRACE
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Zdroj: interni data, viastni zpracovani

Pokud porovname produktivitu prace vynost z Grafu 7 spolu s modifikovanou
produktivitou prace spole¢nosti STN-ESOX, spol. sr.0. v Grafu 8 mizeme fici,

Ze maji stejnou tendenci riistu ¢i poklesu.
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5. ZAVER

Optimalizace nakladi ptfedstavuje dlouhy proces, pii kterém je potieba podnik
poznat nejen v Cislech, ale také v béZném provozu, nebot pravé tam kde naklady
pfedstavuji vyznamnou roli, nemusi byt kazdy optimalizovany navrh adekvéatni.
Majitelé podnikii by se méli analyzou nakladi zaobirat a vyznamné polozky

optimalizovat, nebot’ pravé tento postup je cesta k tspéchu a zisku.

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zanalyzovat strukturu nakladi ve vybrané
organizaci a na zaklad¢ této analyzy navrhnout opatieni vedouci k jejich optimalizaci.

Pted vypracovanim prace byla stanovena nasledujici hypotéza:

e ve spolecnosti STN-ESOX, spol. sr.0. lze navrhnout usporna opatieni

celkovych ro¢nich ndklad v minimalni vysi 100 000,- K¢

Dle vysledku diplomové prace lze tuto hypotézu potvrdit. Navrzené uspory v praci
¢inni 248 992,- K¢, coz je vice nez 100 000,- stanovenych ve vySe uvedené hypotéze.

Pti del§im a hlubS§im zkoumani by bylo jist¢ mozné dosdhnout dal$ich tspor.

V praktické c¢asti této prace byl proveden nefizeny pohovor se zaméstnanci
spole¢nosti STN-ESOX, spol. s r.o., pomoci kterého bylo zjisténo, jakym nakladim by
bylo mozné vénovat pozornost pii tvorbé navrhli optimalizace. Poté byly néaklady
podniku podrobeny horizontalni analyze v absolutnim i relativnim vyjadfeni. Bylo
zjisténo, ze veskeré nakladové druhy do roku 2017 neustale stoupaly a v roce 2018 byl

zaznamenan jejich pokles.

Dale byla provedena analyza konkrétnich nakladu, z které vyplynulo, Ze nejvéetsi
¢ast nakladi je tvofena provoznimi naklady. Z tohoto diivodu byl na provozni naklady
bran nejvétsi zietel. Po rozboru jednotlivych skupin provoznich nakladti a zhodnoceni
finan¢nich nékladl byla dale provedena analyza jednotlivych stfedisek spole¢nosti

STN-ESOX, spol. s r.o.
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Z provedenych analyz lze zjistit, ze spolecnost STN-ESOX, spol. s r.0. vykazuje:

Vysoké néklady na opravy pronajimanych vozidel, vzniklych v roce 2017
Ztratu stiediska mycka

Velky podil nakladl na pojisténi v ostatnich provoznich nakladech.

Z danych zjisténi a nefizenych rozhovorti se zaméstnanci vznikly nasledujici navrhy

optimalizace nékladu:

Pti opravach pronajimanych vozidel vyuzivat neorigindlni ndhradni dily
Zefektivnit praci pracovnika myci linky a zvysit povédomi o myci lince
Zména povinného a havarijniho pojisténi

Outsourcing ovérovani tachografli popt. zména ceny

Elektronické zasilani vystavenych faktur zadkaznikiim

Vyse navrzené uspory jsou oproti celkovym nékladiim minimalni. Uvedené navrhy

optimalizace byly sestaveny na zaklad¢ ovlivnitelnosti danych druhii ndkladd. Nejvice

uspor by pfinesla optimalizace ndkladl na prodané zbozi. Tuto optimalizaci bohuzel

nelze provést z divodu pedem stanovenych dodavatelsko-odbératelskych smluv.

V posledni ¢asti diplomové prace byla vypoctena produktivita prace servisu

z vynosi, kterd byla dale porovnana s modifikovanou produktivitou prace spolecnosti

STN-ESOX, spol. s r.o.
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6. SUMMARY

Each of the company is trying their best to have the highest part of the market.

Nowadays there is a lot of concurrence so it is not an easy task. There is an increase of

the price of entry materials and energy as well. So if the company wants to be

successful, they have to react with that and try to optimize their costs.

The aim of this thesis is to analyze the costs of STN-ESOX, spol. s r.o. and through

the analysis suggest provisions which will lead to costs optimization.

Literary research explains the term of costs and their breakdown, cost management,

optimization methods, cost standards, productivity and calculations.

The practical part involves talks with employees. The creation of optimization

suggestions is based on those talks and also on analysis of each group of the costs.

Optimization suggestions are:

Using non-original spare parts to repair rent vehicles

Streamline the work of employee on the car wash and raise the awareness of it
Change compulsory and accident insurance

To outsource verification of the tachographs

Send invoices to the customers via e-mail

The results of my work will be provided to executive director of the STN-ESOX

and it could be used in the future.

Key words: costs, cost management, optimization methods, cost optimization
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