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Uvod

Povolani vojaka z povolani Armady Ceské republiky je z hlediska zatdZe vysoce
exponovanym. Na vojéaka jsou kladeny vysoké fyzické i pozadavky a tim jsou dany 1
vysoké naroky na jejich zvladani. Armada Ceské republiky je povazovana za uZiteéného
spojence v ramci Severoatlantické aliance ¢i v ramci Evropské unie, ktera vytvaii bojova
uskupeni, zvané Battle Groups. V ramci téchto nadnarodnich struktur se podili na

spojeneckych operacich mimo uzemi vlastniho statu.

V ramci struktur vojenskych utvara jsou k témto atvartm piifazovani
psychologové, ktefi maji na starosti vycvik a ptipravu personalu k zahrani¢nimu nasazeni.
Déle néktefi jsou ptimo urcovani do zahrani¢nich misi, kde provadi psychologickou
¢innost pfimo na misté nasazeni. Oddéleni klinické psychologie pti Vojenskych
nemocnicich v Praze, Brné a Olomouci se podileji na vybéru uchazect o praci vojaka

Z povolani a pfi posuzovani jejich zpusobilosti pro vyjezd do zahrani¢nich operace.

Podle naSeho nazoru je téma zvladani zatéze u vojékl z povolani tématem
obzvlasté dilezitym. Znalost tématu zvladani zatéze by méla byt zakladem pro kazdého
psychologa pisobiciho v armadg, dale by zakladni orientaci v problematice mél znat kazdy
manazer — V armadnich podminkéch velitel. Armadnim specifikem je pfedpoklad vysoké
psychické i fyzické zatéZe pracovnikil, proto by méla veSkera piiprava vojenského
personalu v¢etné odbornych znalosti sméfovat do kompetenci zvladani jak fyzické, tak i
psychické zatéze. V zatézove situaci, kdy vojak tuto situaci nezvladne, se Casto plati cenou

nejvyssi — lidskym Zivotem.

Tato studie si bere za cil zmapovat poznatky zabyvajici se stresem a psychickou
zatézi, a metodami jejich zvladani u vojakt z povolani. V empirické ¢asti budeme zkoumat
souvislosti mezi osobnostnimi charakteristikami vojak, jejich strategiemi zvladani stresu a

Zivotni spokojenosti.



v

| Teoreticka cast

1 Psychicka zatéz a stres

Pojem stres muizeme sledovat az do 14. stoleti, kdy byl pouzivan zejména v technickém
(fyzikalnim) konceptu. V 17. stoleti se stresu vénoval ptirodovédec Robert Hook. Pii jeho
zkoumani popsal, jak lidské vytvory, naptiklad mosty musi byt navrzeny tak, aby vydrzely
zatéz, kterou maji nést a sou¢asné musi odolavat ptirodnim vliviim, jako je silny vitr,

zem¢étieseni a dalsi pfirodni podminky, které ho mohou znicit.

Velky psychologicky slovnik manzelti Hartlovych udava pod heslem psychicka zatéz
synonymum stres (Hartl & Hartlova, 2010). Tento pfistup vychazi jiz z 60. let 20. stoleti,
kdy v praci Charvata bylo prvné uzito slovo zatéz jako ¢eské synonymum slova stres.
(Charvat, 1969) Neékteti autofi vSak jdou trosku déle a oznacuji zatéZ jako synonymum
obtizné adaptace na prostiedi, ve kterém mohou pusobit urcité stresory. Vede-li zatéz
k ¢aste¢né mobilizaci rezerv ¢lovéka, mluvime o zvySené zatézi. Jestlize zat€z narokuje
vSechny moznosti ¢lovéka, jedna se o zatéz hrani¢ni a pokud jsou pozadavky na vyfeSeni
zatéze vyssi nez moznosti konkrétniho ¢lovéka, jedna se o zatéz extrémni (Hosek, 1997).
O podrobné;jsi diferenciaci se pokusil Daniel (1997), ktery rozdéluje zatéZ na tézkou, kdy
dochazi k ohrozeni Zivota, stiedni, coz je zatéz vyvolavajici podminky zabrafnuji uspésné
¢innosti a lehkou, kdy lze ¢innost vykovavat, protoZe ruseni nedosahuje hrani¢niho stavu.
Dale Daniel povazuje za vhodné pouzivat pojem stres pro fyziologicky stres, ptipadné pro
tézky psychicky stres. Zatimco pro stfedni a leh¢i stupen je vhodnéj$i pouZivat pojem
Zatéz.

Z tohoto teoretického pristupu mizeme vysledovat, ze zatéz je subjektivizovana reakce
na pusobeni objektivniho stresoru. Nebot’ kazdy piisobici podnét miizeme oznacit jako
stresor, lidé se vSak budou lisit v reakci na tento stresor. Pro lidsky subjekt se nemusi
stresor viibec jevit jako zatézujici. Zde mizeme mluvit o tom, ze stresor nezpusobil u
jedince Zadnou zatéz. AvSak pojem stres je viceoborovy a v kazdém oboru pojmem stres
rozumime néco jiného. Zatimco fyzik pojima stres jako mechanické ptsobeni sil
vyvolavajici deformaci, tak tfeba molekularni biolog chépe stres jako oxida¢ni proces, kdy
je pusobenim volnych kyslikovych radikald narusovana bunétna membrana a jadro. Nelze

vSak rozdélovat zatéZ na fyzickou a psychickou. Toto rozdé€leni ptetrvavajici u nekterych
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autorti odrazi kartezianské dualistické rozdélovani téla a duse. Pokud puisobi fyzicky
stresor, okamzité¢ zaCnou pusobit jeho psychické konsekvence. A naopak, pokud napf.
mame z néceho strach, rozbusi se ndm srdce, coz je zase fyzickd konsekvence psychického
stresu. (Hosek, 1997) Obecné se da fict, ze psychicka zatéz ma polaritu od kladnych
udalosti, po udélosti zaporné. V kazdé¢ situaci piisobi na jedince néjaka psychicka zatéz. O
stresu mluvime, pokud se situace stane nadmiru zatéZujici. SIovo stres ma samo o sobé
zapornou nuanci, ale o stresu mizeme hovofit i v ptipadé pozitivnich udalosti, které nas
ur¢itym zptisobem vyvraci z rovnovéahy. Pfikladem mutze byt narozeni ditéte v rodin¢.
Jedna se o vyrazné pozitivni udéalost a rodina se musi této nové situaci vyrazné ptizpusobit
a je vystavena urcité zatézi. Podle star$i 1ékatské definice jsou stresové vlivy vSechny,
které vedou u normalnich jedinct k zvyseni sekrece ACTH. (Ganong, 1981 in Schreiber,

1985). Toliko k jazykovému vyznamu slov zatéz a stres.

Neni bez zajimavosti, Ze pocatek vyzkumu stresu miizeme déat do souvislosti
s vojskovou psychologii - vyzkumem tzv. vale¢nych neur6z béhem prvni i druhé svétové
valky (Vyrost & Slaménik, 2001). Béhem prvni svétové valky byla tato problematika
feSena vice neurology, nez psychology V pribéhu povalecného obdobi si vyzkumnici
v8imli, Ze 1 v podminkach bézného Zivota se lidé dostavaji casto do situaci, které je mozno
porovnavat se situacemi valeCnymi. V tomto obdobi daly impuls k vyzkumu stresu opét
armady vyspélych zemi, které se zajimaly o to, jak rozliSit mezi rekruty osobnosti, které
jsou potencionalné schopni Iépe Celit stresu a jak vojaky cvicit k lepSimu zvladani

stresovych situaci, kterym mohou byt vystaveni na bojistich.
Zasadni fyziologické teorie pojimajici stres:

- Koncepce adaptacniho syndromu (Selye)
- Teorie homeostazy (Cannon)

- Teorie podminénych reflexti (Pavlov), teorie uceni a paméti
Snahy o systémové (holistické) pojeti

- Alexander (1950) akceptoval propojeni vnitiniho faktoru (predispozice), vn&jsi
noxy (udalosti) a zprosttedkujicich mechanismu (autonomni a hormonalni systém).
Alexander dale oznacil 7 klasickych psychosomatickych onemocnéni: bronchidlni
astma, hypertenze, neurodermatitida, revmatoidni artritida, tyreotoxikoza, ulcer6zni

kolitida a duodenalni pepticky vied.



Psychicka zatéz

10 0 10
Pozitivni udalosti Negativni udalosti
Eustres Distres

Obrizek 1 Psychicka zatés.

Minulé, tj. 20. stoleti mizeme oznacit jako ,,stoleti stresu®. Rapidni technologicky
rozvoj, dvé svétové valky (celkovy pocet obéti dle odhadi dosahuje ¢isla 80 917 912),
rozvoj vyspélych spole¢nosti smérem ke konzumnimu a individualistickému zptisobu
zivota, celkovy vzestup mezilidské agresivity, xenofobie souvisejici s globalizaci — toto
vse se podepisuje na zvySovani se zatéze na jedince. V zépadnim civilizacnim okruhu —

Vv tzv. vyspélych zemich dochazi k jevu, ktery bychom mohli oznacit hypertrofii potieb.
Nejen, ze se zvedaji naroky na jednotlivce, ale zvedaji se i naroky jednotlivce na prostiedi,

na uspokojovani jeho potieb (Hosek, 1999).

1.1 Vybrané teorie stresu

1.1.1 Koncepce adaptacniho syndromu

,, Stres patri k Zivotu stejné jako vzduch a dychani. Existuje jediny zpiisob, jak se stresu

vyhnout. Zemrit.“ H. Selye

Janos (Hans) Hugo Bruno Selye (*26. ledna 1907, Viden, Rakousko — Uhersko —
16. tijna 1982, Montreal, Kanada) je pokladan za otce moderniho vyzkumu stresu. Selye
studoval mimo jiné i na Karlové univerzité v Praze, kde ziskal Iékatsky diplom a doktorat
z chemie. V Praze pravdépodobné poprvé zacal uvazovat o vztahu mezi zjevné
hypertrofovanymi nadledvinami a laboratornich krys vystavenych hladovéni v kontrastu se
vsemi dalsimi ¢astmi téla (Kebza, 2005). V roce 1931 vyhral Rockefellerovu cenu, diky
niz mohl odjet do USA a pozdéji do Kanady. Hans Selye byl ptivodné endokrinolog a

postupem casu se zacal vénovat vyzkumu stresu. Jako prvni popsal Obecny adaptaéni
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syndrom (GAS)!. Jedna se o soubor reakci, jimiz kazdy organismus reaguje na stres.

schopnost
resistence

@A [ - II1.

Ov

Obrazek 2 Obecny adaptaéni syndrom
| — Faze poplachu

Il — Faze rezistence

111 — Faze vyCerpani

V prvni fazi, tzv. fazi poplachové dochazi k identifikaci hrozby a organismus
aktivuje sympatickou nervovou soustavu s cilem mobilizace sil pro vystaveni se hrozbé
Druhou f4zi je rezistence — organismus se snazi s hrozbou vyrovnat, nastava reakce utok
nebo utek. Druha faze se muze protahovat. Zalezi, jak je silny stresor a jak je silny
organismus. Pokud jsou tyto faktory vyrovnané — boj se stresorem muze trvat déle. Selye
se v tomto piipadé u zkoumanych subjekti dostal k pozorovani souboru ptiznak
zhorSujiciho se stavu organismu. Tento stav nazval ,,nemoci adaptace®. Tteti faze,
vycerpani nastava v situacich, kdy organismus nedokaze hrozbu zvladnout a pfi pokusech
o zvladnuti dojde k vycerpani fyziologickych zdroji. (Nolen-Hoeksema, Fredrickson,
Loftus, & Wagenaar, 2012)

Selye se pivodné predevsim zamétoval na ptisobeni fyzickych stresord na
organismus, ale pozdéji zacal zduraziovat roli psychiky ve zvladani stresové reakce.
Uvadél, ze potencialni diisledky stresu jsou zavislé na jeho vnimani a hodnoceni ¢lovékem.
Lidské télo mize reagovat vhodnym zptisobem (instruovano psychikou — mind-over-body

approach).

! General Adaptation Syndrome
11



Ve své pozd¢jsi praci rozdélil stres na pozitivni (eustres) a negativni (distres).
Eustres se rozumi stres vyvolany pozitivnimi udéalostmi, jako je naptiklad narozeni ditéte.
Nejedna se o nic negativniho, ale jedinec je nucen zménit dosavadni zivotni styl a toto
predstavuje na jedince také ptisobici zatéz. Na urovni fyziologické je také patrny rozdil,

kdy se lisi charakter uvolnovanych kortikosteroidi.

Hans Selye svymi zjisténimi naznacil pfi¢inu vzniku nemoci, které dnes Iékaiska

véda souhrnné popisuje terminem ,,civilizacni nemoci*.
1.1.2 Teorie homeostazy

Reakce utok nebo uték (fight-or-flight response) nastava vzdy, kdyz se télo
pfipravuje na zvladnuti naléhavé situace, bez ohledu na druh zatéze. Tuto reakci prvni
popsal americky fyziolog Walter Bradford Cannon (*1871-1945), ktery zase navazal na
koncept homeostazy francouzského fyziologa Clauda Bernarda (*1813-1878).

Reakce utok nebo uték se projevuje fadou fyziologickych procest. Jatra zaénou
vyplavovat zasoby glukdzy potiebné pro Cinnost svali. Do krve jsou vyplavovany
hormony, které podporuji pfeménu tukii a bilkovin na rychly energeticky zdroj — cukry.
Vylucuji se pfirozené opiaty, jako jsou endorfiny, dale dochazi k zuzovani povrchovych
cév, coz ma predchazet rozsahlému krvaceni v ptipadé€ poranéni. Slezina vylucuje vice
cervenych krvinek, coz ma za nasledek rychlejsi okyslicovani svalll a kostni dieni uvoliiuje
vice bilych krvinek, coZ m4 podporovat imunitni systém v piipad¢ rozvoje infekce, ktera se

mize zadit rozvijet v ptipadé poranéni téla. (Nolen-Hoeksema et al., 2012)

Jak lze z vyse popsanych fyziologickych procest pfi stresové reakci vidét, tak se
organismus pfipravuje pro vyporadani se s hrozbou typu utoku medvéda, avsak tyto
procesy nam moc nepomuzou, mame-li ¢elit novému potencialnimu zaméstnavateli pii

usilovani o nové pracovni misto pii personalnim pohovoru.

Stresova reakce aktivuje hypotalamus. Nervové impulzy z hypotalamu aktivuji
sympaticky nervovy systém. Sympaticky systém aktivuje nervovymi impulzy hladké
svalstvo. Napftiklad zvySuje srde¢ni frekvenci €i rozsifuje zornice. Sympaticky nervovy
systém dale aktivuje dfenl nadledvinek, ktera uvolituje do krve adrenalin a noradrenalin.
Hypotalamus pifimo prostfednictvim uvolnéni faktoru uvoliujici kortikotropin (CRF)
ovlivni hypofyzu. Hypofyza na tento signal zacne uvoliiovat adrenokortikotropni hormon

(kortikotropin, ACTH). Tento hormon putuje krevnim fe¢istém do kiry nadledvinek, kde
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stimuluje k uvolnéni n¢kolika dal$ich hormont, véetné kortizolu, ktery reguluje hladinu
krevniho cukru. ACTH také ovlivituje dalsi Zlazy a dojde k uvoliiovani celkem asi 30

dalsich hormonti. (Nolen-Hoeksema et al., 2012)

1.1.3 Teorie podminénych reflext, teorie u¢eni a paméti

,,Sotva lze poprit, Ze ty nejobecnéjsi zaklady nejvyssi nervové cinnosti jsou u vyssich
Zivocichut a u lidi stejné. Mechanismus podminénych reflexii je u clovéka stejny jako

u psa. Ivan Petrovi¢ Pavlov

Autor teorie podminénych reflext, Ivan Petrovi¢ Pavlov (rusky Hean ITemposuu
Iasnos; ¥14. 9. 1849, Rjazan — 27. 2. 1936, Leningrad) byl rusky Iékaft, fyziolog a
psycholog. Zabyval se studiem travicich procesti a s nimi spojenych reflext. Za svou praci
obdrzel v roce 1904 Nobelovu cenu za fyziologii a medicinu. Byl 24. nejcitovanéj$im
psychologem ve 20. stoleti. (Haggbloom et al., 2002). Podminovani je proces vytvafeni
docasnych nervovych spoji, ktery zptisobuje zmény ve spojich mezi neurony. Probiha
podle principu, kdy jakykoliv podnét, je-li pfiméfené dlouho spojovan s podnétem
nepodminénym, vyvolava odpovéd’ (reflex). (Hartl & Hartlova, 2010). Pavlov objevil
podminovani v pokusech se zvitaty, konkrétné se psy, ale podmitiovani ovliviiuje 1 lidské
chovani a prozivani. Vyse popsané procesy podminovani se oznacuji jako klasické
podmiiiovani. Pavlov exponoval psy riiznym situacim, naptiklad expozice ¢tverce a
obdélniku. Pti expozici ¢tverce dostal pes Zradlo a pii expozici obdélnika dostal
elektrickou ranu. Béhem experimentu postupné rozdil mezi ¢tvercem a obdélnikem
postupné zmensoval, az méli psi problémy, zda se jednalo o prvni nebo druhy podnét.
Tento stav, kdy psi byli vystaveni témto situacim, nazval ,,strzeni nervové soustavy*. Dnes
bychom takové situace oznacili za stresové. Sledoval pfitom, co se v organismu psa d¢je a

zajimal se 1 0 chovani psil v téchto situacich. (Kiivohlavy, 2009)

Dal$im druhem podminovani je operantni neboli instrumentalni podminovani., coz
je druh uceni, pii kterém pozitivni nebo negativni nasledky chovani vedou ke zméné
pravdépodobnosti jeho dalsiho vyskytu. Je-li zadané chovani odménovano, dojde kK zvyseni
pravdépodobnosti jeho vyskytu, je-li trestano, pravdépodobnosti vyskytu chovani se
snizuje. Jako dulezity prvek, na ktery je zadouci poukazat, je fenomén naucené

bezmocnosti. Tento fenomén prvni popsal Martin E. P. Seligman (*12. 8. 1942). Teorie
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naucené bezmocnosti byla objevena pii pokusech se psy, je to pasivni, rezignované
chovani, které je dasledkem vnitiniho pfesvédceni, Ze neexistuje zadny zpusob, jak
uniknout averzivnim podnétiim. Jinak feceno jakékoliv chovani nevede k ukonceni
pusobeni negativnich podnétt. Naptiklad student, ktery je opakované hodnocen z urcitého
predmétu Spatné, se Casem i prestane pokouset dosahovat lepsi znamky. Na feseni
rezignuje, a prestane se predmétu vénovat, a to i pies fakt, ze kdyby zlepsil domaci
ptipravu, znamky by se také zlepSily. Seligman se timto konceptem snazil vysvétlit vznik

deprese. Tento nazor ale neni vSeobecné ptijiman. (Plhakova, 2007)

Na tomto misté nutno podotknout, Ze veskeré chovani nelze vysvétit pouze
podminovanim, protoze u vyssich zivocichu a u lidi vstupuji do situaci dalsi vyrazné
faktory, zejména kognitivni a socialni.

V teorii socidlniho u€eni, dalsi teorii stylu uc¢eni po klasickém a instrumentalnim

podminovani, hraji vyraznou roli teorie americko-kanadského psychologa Alberta
Bandury (*4. 12. 1925).

1.1.4 Teorie kognitivniho stresu Lazaruse a Folkmanové

Lazarus spolu s Folkmanovou zduraziuji hodnoceni situace jedincem a jeho
vnimani situace jako stresové. Jednd se odklon od dispozi¢niho pfistupu, ktery dava do
popfedi osobnostni rysy jedince, jako hlavni pfedpoklad pro zvladaci strategie zatéze. Stres
je autory této koncepce definovan jako ,, konkrétni vztah mezi osobou a prostredim, ktery
osoba vnima jako namahavy, resp. prekracujici jeji osobni zdroje a zaroven ohrozujici jeji

subjektivni spokojenost. ~
Podle Lazaruse ma odpovéd’ osoby na stresujici udalost vzdycky tii faze:

1) primarni zhodnoceni (primary appraisal) — analyza situace z hlediska ohroZeni.
Hodnoceni situace probiha na subjektivni roving a u jednotlivcu se lisi. Vysledkem
je emoce, ktera odpovida vysledku hodnoceni situace. Pokud situace piedstavuje
ptresazeni zdroji jedince, mize dojit k riznym zavérim

a. potencialni hrozba poSkozeni nebo ztrat

b. poskozeni uz aktualné probiha

C. situace muZe prinést urcité vyhody ¢i zisk (pfedstavuje vyzvu)
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2) sekundarni zhodnoceni (secondary appraisal) — proces, ve kterém jedinec zvazuje
moznosti, které ma k dispozici, aby mohl situaci zvladnout. Druha faze je zejména
kognitivni, kdy jedinec rozvazuje rtizné moznosti zvladnuti situace. Dochazi
k zvazovani ofenzivnich a defenzivnich technik, které ma jedinec k dispozici.

Dochazi k zvazovani zdroju riiznych typti. Jedné se zejména o:
a. zdroje fyzické povahy (zdravi)
b. socialni zdroje (rodina nebo pratelé)
C. psychologické zdroje (vlastnosti, schopnosti, dovednosti, vlastni
presveédcent)
d. materialni zdroje — prostiedky, vybaveni

3) piehodnoceni (reappraisal) — aktualizace primarniho i sekundarniho hodnoceni dle
prabézného pribéhu situace. Strategie zvladani zatéze se mohou ménit i béhem
jediné zatézové situace

Lazarus popisuje rozdil mezi copingem a biologickymi tendencemi tim, Ze biologické

tendence jsou automatické, primitivni a nesvobodné, zatimco coping je vice

komplexni, svobodn¢ zvoleny a ¢asto planovany psychologicky proces. Proces vybéru

zvladaci strategie je zavisly na kontextu (Lazarus, 1991).
1.1.5 Zasadni zmény Zivotni situace

Podle teorie Holmese a Raheho jakékoliv Zivotni zména, kterd naboura zaZity
stereotyp, mliZze byt vnimana jako stresova. Na zaklad€ dotazovani vzorku 400 muzl a zen
zkonstruovali $kalu udalosti, které mohou byt vnimany jako zatézujici. Za potencionalni

stied Skaly zvolili vyzkumnici siatek (s padesati body).
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Poradi Body

1 100
2 73
3 65
4 63
5 63
6 53
7 50
8 47
9 45
10 45
11 44
12 40
13 39
14 39
15 39
16 38
17 37
18 36
19 30
20 29
21 29
22 29
23 28
24 26
25 26
26 25
27 24

Udalost
Smrt manzelského partnera
Rozvod
Oddélené manzelstvi
Vykon trestu odnéti svobody
Umrti blizkého pFibuzného
Uraz, zranéni nebo nemoc
Shatek
Propusténi ze zaméstnani
Manzelsky smir
Odchod do dichodu
Zména zdravotniho stavu ¢lena rodiny
Téhotenstvi
Sexudlni potize
Pfichod nového ¢lena rodiny
Zména rekvalifikace v zaméstnani
Zména platu
Umrti blizkého pfitele
Adaptace na novou préci
Propadnuti hypotéky, ztrata vétsi ¢astky penéz
Zména pracovni zpUsobilosti
Odchod syna nebo dcery zdomova
Nesoulad v manZelstvi
Mimoradny osobni Uspéch
Nastup manzelky do zaméstnani pfip. odchod
Zacatek nebo konec Skolni dochazky
Zmény v Zivotnich podminkach
Revize osobnich zvyk(, navykl

Tabulka 1 Skala Zivotnich udalosti podle (Holmes & Rahe, 1967)

1.2 Znaky stresovych udalosti

Obecné se daji stresory rozdélit na exogenni a endogenni. Exogenni stresory jsou
veskeré situace, které nejsme schopni ovlivnit. Mize se jednat o takové situace, které se

dotykaji velkého mnozstvi lidi (jako je naptiklad valka, jaderna katastrofa ¢i Zivelna

defekt na pneumatice, zrovna kdyz spéchame na pfijimaci pohovor). Endogenni stresory

maji zdroj v samotném jedinci, pokud ma tento jedinec vzajemné neslucitelné motivy ¢i

vvvvv
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prani. Je mozno podotknou, ze diky dlouhodobé¢jsSim vénovanim se sama sob¢, véetné
selfmanagementu ¢i mentalni hygieny je mozno do jisté miry ovlivnit. (Nolen-Hoeksema
et al., 2012) N¢kteti autofi udavaji dalsi kategorii stresu, a tou je ,,prestres*. Prestres ma

pozitivni adaptacni ulohu vedouci k vétsi odolnosti vii€i zdvaznéjSimu stresu.
Stresory mtiizeme téz rozdélit dle situaci jako
- nepiimérené ukoly
- problémové situace
- konflikty
- frustrace
- deprivace
Ovlivnitelnost

Mira ovlivnitelnosti udalosti hraje roli ve vnimani situace jako stresové. Udalosti, které
nemtizeme ovlivnit, nebo miizeme ovlivnit jenom téZko, jsou vnimamy jako vice stresové
nez udalosti, které ovlivnit miizeme. Dulezité je zdlraznit, Ze se jedna o vnimanou
schopnost ovlivnitelnosti. Situace ani nemusime zkouset ovlivnit, ale vnimame ji jako

mén¢ stresovou nez situaci, o které vime, Ze ji ovlivnit nemtizeme.
Predvidatelnost

Vsechny organismy davaji prednost absolvovani neptijemnych situaci, pokud jde
tyto situace predvidat nez neptijemnych situaci, které jsou neptedvidané.
V neptedvidatelnych situacich je pfitomno vétsi prozivani tizkosti a neptijemnych stavi
nez v situacich predvidatelnych. Pfedpokladané vysvétleni tohoto jevu spociva v tom, Ze
Vv pfipadé€ ocekéavani nepiijemné situace ma organismus ¢as piipravit se na nadchazejici
udalosti. N&které profese jsou oproti jinym vnimany jako vysoce stresove. Jedna se o
povolani s vysokou mirou neocekavanosti vykonavané prace. Typicky pfislusnici

zachrannych a bezpe€nostnich sbort.
Vnitfni konflikty

Kromé vnéjSich udalosti mohou byt zdrojem stresu i intrapsychické konflikty. At
JiZ jsou na urovni védomé ¢i nevédomé. Muze jit napiiklad o dva cile, jejichz soucasné

splnéni je nerealné. Z hlediska psychohygieny je vhodné si stanovovat realistické cile a
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veSkeré svoje jednani fidit podle vlastniho hodnotového zebticku. Problémem je, Ze
nekteré cile si sice piipoustét nemusime, ale na nevédomé trovni mohou byt potad silné
aktivni. Potenciondlni konflikty mohou nastat také mezi témito zakladnimi tématy:
nezavislost x zavislost vii¢i jiné osobé, divernost vs. osamélost, spoluprace vs. soutézeni a

impulzivnost versus moralni internalizované normy

1.3 Traumatické udalosti

., Zplisob, jimz ¢lovek na sebe bere sviij nezvratitelny osud a také vSechna utrpeni s nim

spojena, i v téch nejtézsich situacich a az do posledni minuty Zivota otvira plnost moznosti,

Jjak smysluplné utvaret viastni zZivot.
Viktor E. Frankl (2016)

Traumatické udalosti jsou nejviditelnéjsim zdrojem stresu. Jsou to mimotradné
nebezpecné situace, které se vymykaji bézné lidské zkuSenosti. V naSich podminkach se
jedna nejcéastéji o situace spojené s nehodou, Zelezni¢nim ¢i dilnim nestéstim, pozarem,
znasilnénim, sexualnim zneuzitim, tyranim, pfepadenim, unosem, pokusem o vrazdu nebo
jinou nasilnou trestnou ¢innosti. To se tyka nejen obéti samotnych, ale 1 svédki téchto
udalosti. Ve vojenském prostiedi se zvySuje riziko piimé i¢asti u téchto udalosti navic
ptfitomnosti ve vysoce rizikovém prostiedi, které je pro nase bézné podminky netypické.
V téchto ptipadech se miize vojak stat obéti traumatu 1 jako ptimy Uc€astnik z druhé strany
situace. Okolnostmi, kdyZ je to nutné pro ochranu jinych, miize byt pfinucen pouzit zbran
napf. proti Zené, ¢i ditéti. Timto mlZe sice zabranit masakru nékolika, 1 desitek nevinnych
lidi, ale jeho jednani, které se jevi v rozporu s veSkerymi dosud uzndvanymi normami, ho

dostane do situace vysokého psychického konfliktu.

V piipadé traumatu se také hovoti o traumaticke krizi. Krize nevznikne, pokud
jedinec tak situaci nevyhodnoti. Vnimani situace v¢etné toho, zda bude situace
vyhodnocena jako nebezpecnd a ohroZujici nebo jako ptileZitost ovliviiuje spoustu faktorti:
vek, gender, osobnost jedince, jeho aktudlni Zivotni situace a zdravotni stav (psychicky 1
fyzicky), socialni opora, zptsob zvladani naro¢nych Zivotnich situaci, pfedchozi
nevyieSena ¢i spoluptsobici krize, vira a nadgje, schopnost nalézt v krizi néjaky smysl.

V teoriich krize se predpoklada, Ze jedinec funguje na urovni behavioralni ¢i emoc¢ni

regresi vzhledem k fungovani pfed krizi. Podstatou krizové intervence po traumatizaci by

18



mélo byt vratit jedince na trovein predchoziho fungovani. Jiny nazor fika, ze v podstaté
jakakoliv krize je pfilezitosti k dalsimu rastu. Vystupem krize by mé¢lo byt osvojeni si

vvvvv

véasna reakce lidi z okoli jedince (komunity). (Spatenkova in Bastecka, 2009)

Traumaticka reakce je vlastné reakci na bezmocnost. V traumatické situace
selhavaji veskeré psychické ¢i biologické adaptaéni mechanismy. Neni mozna reakce
utokem ani utékem. Dé&sivé zazitky zaplavuji a paralyzuji systém obrany, ni¢i pocit vnitini
kontroly a kompetence, ve svém dasledku naruSuji divéru ve smysl, fad a kontinuitu
lidského Zivota. Traumatické situace tak vytvareji hluboké a trvalé zmény v oblasti

fyziologické, emocni i kognitivni.

Jednim z disledkd traumatu miiZe byt disociace. Clovék se timto nevédomé chrani
pted zaplavenim silnymi negativnimi emocemi. Traumatizovand osoba si do detailu
vzpomind na celé traumatizujici situace, ale bez emoc¢niho doprovodu, nebo proziva silné

emoce, ale bez konkrétni vzpominky.

Clovék si v kazdé situaci potiebuje udrzet uréitou regulaci nad emocemi. Strategie
emoc¢ni regulace miizeme rozd¢lit na regulaci zaméfenou na spoustéci predpoklady a
regulaci zaméfenou na reakci. V procesu rozvijeni emoce, kdy probiha hodnoceni vnéjsich
¢i vnitinich emoc¢nich podnétl, kterou miizeme popsat jako koordinovanou sadu
behavioralnich, prozitkovych a fyziologickych odpovédi. Pti tomto procesu mize ¢loveék
piedejit zaplaveni emocemi pomoci kognitivniho piehodnoceni situace (reappraisal). Mezi
strategie regulace emocni reakce miiZeme zatadit zaméfeni pozornosti. Jedinec ve stresové
situaci miiZe zaméfit pozornost na neemo¢ni aspekty situace, napf. se zaméfit na praktické

zvladnuti situace. (Stuchlikova, 2002)

Na druhou stranu vsak plati ego-depletion model podle Baumeistera, podle kterého
jakakoliv forma seberegulace zmenSuje mentélni zdroje. Toto vSak plati 1 opacné, coz
znamena, ze pii vét§im kognitivnim zatizeni emo¢ni regulace funguje hife. (DePaulo,

Blank, Swaim, & Hairfield, 1992).
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Formy psychické traumatizace:

1.
2.

3.

Primarni traumatizace — ¢lovék je pfimym cilem agrese
Sekundarni traumatizace — podnétem je blizkéd zkuSenost s traumatizaci jiné osoby

Tercialni traumatizace — ¢lovek neni v pfimém kontaktu s obéti traumatizace, ale je
v kontaktu s primarn¢ ¢i sekundarné traumatizovanymi jako svédek, humanitni

pracovnik nebo terapeut. (Vizinova & Preiss, 1999)

1.4 Reakce na stres

Organicka reakce

Mezi organické reakce na stres miizeme zatadit Cisté fyziologické odezvy

organismu na pusobeni stresoru. Patii mezi né¢ srde¢ni palpitace, bolesti hlavy, pocity

sevieni na prsou, nechutenstvi, svirani a bolesti bficha, priijem, ¢astéj$i nuceni na moceni,

pokles sexudlni touhy, impotence, zmény menstruacniho cyklu u zZen, nadmérné svalové

napéti a timto zptisobené bolesti v oblasti kréni a bederni patefe, bodavé, fezavé a palcivé

pocity v koncetinach, neptijemné pocity v krku (,,knedlik*); dvoji vidéni a obtize se

soustfedénim zraku na jediny bod (fokuzace).

Emocionalni priznaky

prudké zmény nalad

nadmeérné ,,trapeni se“ nad drobnostmi

neschopnost empatie

projevy hypochondrie

denni snéni, autismus

unava, nekoncentrace, neschopnost dotahnout tikoly do konce
podrazdénost, popudlivost, izkostnost (Hosek, 1999)

Problémy s prozivanim tzkosti po pfekonani situace, kterd znaéné piesahuje

hranice bézného trapeni oznacujeme jako posttraumatickou stresovou poruchu (PTSP,

nebo PTSD — z anglického Posttraumatic Stress Disorder). Posttraumaticka stresova

porucha se vyznacuje ¢tyfmi skupinami symptomu. Prvni skupinu charakterizuje odcizeni
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Z realného Zivota. PostiZzeni se nedokdzi navazat vztah ani s nejbliz§imi pfibuznymi, ¢asto
,hledi do prazdna®, nejsou schopni plnohodnotného prozivani emoci. Druhou skupinu
symptomu tvoii znovuprozivani traumatické udalosti. Myslenky na udalost se neustéle
vraceji. SpoustéCem muze byt situace, kterd ptimo predchézela traumatické zkusenosti.
Dalsi skupinu symptomii charakterizuji poruchy spanku, soustfedéni a nadmérna
ostrazitost. Lidé se po probuzeni citi neodpocati, a to i kdyZ celou dobu spali a ani je
netrapily no¢ni miry. Posttraumaticka stresova porucha se miize objevit bezprostiedné po
traumatické udélosti, nebo mize byt spusténa mens§im stresorem v ur¢itém ¢asovém
odstupu od udélosti. Dokonce 1 o n€kolik let pozdéji. Porucha trva casto dlouho dobu a
pokud se situace nefesi, miize jit i o n€¢kolik let. Podle studie provadéné po tsunami, pii
které v jihovychodni Asii zahynulo v roce 2004 280 000 obyvatel, bylo zjisténo, ze dva
meésice po udalosti trpélo PTSD 13 % z celé populace zasazené oblasti. (Kumar et al.,
2007). Dalsi studie potvrdily rozdil ve vyskytu PTSD u rozdilnych kultur. Naptiklad podle
vyzkumu porovnavajici vyskyt PTSD po hurikdnech v oblasti Severni Ameriky byl rozdil
mezi symptomy PTSD mexickych Zen a muzii mnohem vétsi nez mezi americkymi Zenami
a muzi. Tyto rozdily jsou vysvétlovany rozdilnym postavenim zen a muzl v riiznych
kulturach. Traumata zptsobena lidmi s vétsi pravdépodobnosti vyvolavaji symptomy
PTSD nez ptirodni katastrofy. Napf. Zeny, které jsou obét'mi znasilnéni, proZivaji

symptomy PTSD v prvnich dvou tydnech po ¢inu v 95 %. (Nolen-Hoeksema et al., 2012)

Historicky bylo mozné ptiznaky PTSD sledovat jiz béhem 1. svétové valky (1914—
1918). V tomto obdobi vSak dané symptomy byly oznacovany jako ,,granatovy Sok* neboli
,»shell-shock. Ve druhé svétové valce bylo pouzivano oznaceni ,,vale¢né trauma“. V této
valce také stoupl pocet vojaku, ktefi se psychicky zhroutili 0 300 %. Studie veterant
vietnamské valky v USA udavaji, Ze jesté 15 let po valce trpélo ptiznaky PTSD vice nez
pul milionu veterani. Nez doslo k ustaleni diagnézy PTSD byli problematiéti veterani
z Vietnamu oznacovani jako obéti tzv. postvietnamského syndromu. Vyzkumnici si v§ak
uvédomili, Ze stejné piiznaky zazivaji i jini lidé, ktefi se vale€nych konfliktl nezti¢astnili,
jako jsou obéti znasilnéni, prezivsi leteckych katastrof ¢i pfeZivsi vyhotelych domi apod.

Vilka je obecné jedna z nejhorSich zkuSenosti. Armady vSech zemi se snazi
zabranit ¢i alesponl zmirnit mozny rozvoj piiznaki PTSD u svych vojaki s cilem zajistit co
nejveétsi bojeschopnosti svého vojska. Proto je vétSina vyzkuma zamétenych na tuto oblast

financovana armadou.
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Dalsi autoti davaji do souvislosti emocni inteligenci a strategie zvladani zatéze. U
nekterych autorti miizeme vidét rovnitko mezi emocni inteligenci a strategiemi zvladani

zatéze. (Goleman, 1997)

Nektefi autoti oznacuji posttraumatickou stresovou poruchu (PTSP) jako
piirozenou reakci na nepfirozenou situaci. Obecné se da fict, ze vzniku PTSP predchazel
prozitek traumatu. Rozdil mezi stresorem a traumatem nelze objektivné vymezit, protoze je
toto velice individudlni, co je pro nékoho traumatem, mize byt pro druhého ,,pouze*

stresorem a naopak.

PTSP neboli PTSD (posttraumatic stress disorder) je ¢asto nemoci veterant,

vracejicich se z bojového nasazeni.
U PTSP mizeme rozeznat tfi druhy ptiznaka

1) Vtiravé ptiznaky neboli pfiznaky intrusivni. Jsou to vtiravé a neodbytné pocity
opakovaného prozivani traumatické situace. Clovék Gasto premysli, jak se mohl
zachovat jinak, co ud¢lal Spatné. Muze si i klast za vinu néco, co vibec ovlivnit
nemohl. Za vtiravé myslenky mizeme povazovat désivé no¢ni sny, ve kterych
pacient stale dokola traumatickou udalost proziva. Sny mohou na n¢kolik dni az
mesicl uplné zmizet, ale pak se ndhle znova objevi a mohou se opakovat i

nékolikrat za noc.

2) Unikové piiznaky miizeme charakterizovat jako vyhybani se viemu, co by

mohlo spustit vzpominky na udélost nebo traumatizujici situaci

Nadmérné vybuzeni (arousal) — nepfetrzita pripravenost na dalsi traumaticky zazitek =

ocekavani nebezpeci ve vsech situacich (Porterfieldova, 1998)
Behavioralni priznaky

nerozhodnost

- nafikani nad problémy

- pracovni absence, pomalé uzdravovani

- vétsi nehodovost, horsi schopnosti pfi fizeni vozidel

- zhorSena kvalita prace / niz$i pracovni vykon, odmitani ukoldi, snaha podvadét

v souvislosti s tkoly

22



- vy$si konzumace navykovych latek (tabakové vyrobky, alkohol, ilegalni drogy)
- pfejidani se anebo nechutenstvi

- zmeéna zivotniho rytmu, nespavost

2 Strategie zvladani stresu

Pojem coping behaviour (chovani, které slouzi ke zvladani pozadavku prostiedi) zaved! do
psychologie Abraham H. Maslow, aby ho odlisil od jinak motivovanych zptsobt chovani

(napf. pro potéSeni).

Proces zvladani je slozity komplex jevli a udalosti, s mnozstvim vzdjemnych vazeb a
souvislosti, vzdy vychazejici z konkrétnich konfiguraci podminek a pozadavkl v daném

Casoprostorovém ramci interakci lidské odolnosti s prostiedim.

Definice zvladani podle R. S. Lazaruse (1966): ,,Zvladanim se rozumi proces fizeni
vngj$ich i1 vnitinich faktort, které jsou ¢lovékem ve stresu hodnoceny jako ohrozujici jeho

zdroje.

V souvislosti s vyporadavanim se stresu existuji dva dulezité pojmy, a to je
adaptace a zvladani (coping). Slovo adaptace je latinského pivodu a odvozuje se od
slozeného tvaru ad-aptare, kde aptare znamena ptipravit se. Hlubsi vyznam slova je tedy
byt dobie pfipraven na to, co ¢loveéka ¢eka. Anglicky vyraz coping, ktery je do Cestiny
ptekladan jako zvladani je odvozeny z feckého colaphos (kélagpog). Tento pojem je
odborny vyraz ve sportovnim boxu, ktery oznacuje ptimy tder na ucho. TakZe volnéji

tento vyraz miizeme pochopit jako pfemoci néco, vyporadat se s tim, ovladnout situaci.

V ramci vyzkumt zvladani stresu se zacalo rozliSovat mezi postupy orientované na
problém a postupy orientované na emoce. N&ktefi autofi jeSte pridavaji tieti kategorii
zvladani, a to je strategie zvana vyhybavé zvladani (avoidance-oriented coping). Mezi
postupy zamétené na problém mitizeme fadit postupy k blizsi identifikaci problému, jeho
definici a hledani riznych moZnosti feSeni, tak i1 postupy orientované na zmény
intrapsychické (zmény motivace, aspiracni irovné, zvyseni irovné znalosti nebo ziskani
specialnich schopnosti a dovednosti). V rdmci zvladani zaméteného na emoce mizeme

tuto skupinu roz€lenit na ¢ast behavioralni a ¢ast kognitivni. Behavioralni skupina feSeni
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probléml miize obsahovat vyuzivani riznych dimenzi a projevli chovani ke zmirnéni
prozivaného stresu. Kognitivni skupina zvladacich strategii obsahuje strategie

pfehodnocenti situace.

Za klicovou podminku zvladacich procest je povazovan prvek kontroly. Mit
kontrolu nad vyvojem udalosti a moci ovliviiovat vyznamné slozky pisobiciho prostiedi je

zcela zésadni pro nase schopnosti zvladat stres.

Déle je nutno zdlraznit odliSeni zvladacich strategii a obrannych mechanismu.
Obranné mechanismy jsou povazovany spise za nahradni, neplnohodnotny zptisob
zvladani. Nejde v nich o skutecné feseni situace, ale spiSe o vykonstruovanou, iluzorni
nahradu, realizovanou Casto na nevédomé urovni, souvisejici s vyrovnavanim se
s potlacenymi komplexy (Kebza, 2005). Z hlediska obrany lidské psychiky na stresujici az
traumatizujici uddlost nemiizeme nezminit disociaci. Disociace byla poprvé zminéna
francouzskym psychologem Pierrem Janetem na konci 19. stoleti (Ellenberger, 1981).
Podle Janetovy definice je disociace duSevni stav zplisobeny traumatickym nebo
stresujicim zazitkem, ktery je oddélen od védomi, nebot’ nezapada do existujicich

kognitivnich schémat. Podle C. G. Junga se tyto disociované stavy nazyvaji komplexy.

V literatufe se obecné mizeme setkat s délenimi na aktivni a pasivni zvladaci
strategie zvladani zatéze. Aktivni strategie mizeme charakterizovat ochotou pustit se se

stresorem do boje, zatimco pasivni strategie jsou defenzivni.

Aktivni strategie zvladani zatéze

V ramci aktivnich strategii se rozliSuji nasledujici taktické kroky:
1) RozliSeni situace
2) Aktivizace rezerv
3) Planovani zvladnuti zatéze
4) Realizace zvladaci strategie

5) Persistence (vydrz)
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Pasivni strategie zvladani zatéze

1) Vyckavani
2) Lhostejnost
3) Rezignace
4) Odepsanost

Vsechny vySe popsané situace jsou vesmeés povazovany za adaptivni. Zalezi samoziejme
na situaci a na osobnosti. Za maladaptivni jsou povazovany postupy fragmentace osobnosti
Vv zatézi s psychopatologickymi zptlisoby feSeni, napf. neurotizace.

Zdroje zvladani stresu miizeme rozd¢lit na zdroje extrapersondlni (finanéni zdroje
nebo socidlni opora) a intrapersonalni (osobnostni vlastnosti, schopnosti a dovednosti).

Vsechny u¢inné postupy zvladani stresu by mély vyhovovat tfem hlavnim
skupindm pozadavkil. Za prvé by mél postup umoznovat snizeni psychofyzické aktivace a
tim 1 sniZeni intrapsychické a fyziologické reaktivity v z4jmu snizeni pravdépodobnosti
rozvoje nekteré psychosomatické choroby. Za dalsi by postup nemél omezovat ¢i dokonce
znemoznovat realizaci individualnich aspiraci, zivotnich cili a plné Zivotni produktivity,
ale mél by naopak tyto cile podporovat. Za posledni by podstata postupu ucinného zvladani

stresu neméla byt v rozporu s zivotnim stylem a osobnostnim zalozenim individua (Kebza,

2005).

Vyzkumnice C. Patelova (1989) vytvoftila postup pro zvladani stresu nazvany

»Deset A pro zvladani stresu‘
1. Awareness — uvédoméni a rozpoznani stresoru
2. Avoidance — vyhnuti se stresoru, pokud se mu vyhnout Ize
3. Anticipation — ptedvidani stresu
4. Appraisal —hodnoceni stresu
5. Autonomic Relaxation — Osvojeni postupu relaxace, vizualizace, meditace

Nov¢jsi ptistupy ke zvladani stresu hovoti o anticipaci plisobeni stresoru a feSenti
situace jeSte pred nastupem a rozvojem stresové reakce, coz je trosku rozdil oproti

starSim koncepcim, které fikaji, Ze zvladani stresové reakce se miiZe rozvinout pouze
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V situaci, az stresova reakce nastane. Cilem této koncepce je urcit strategii zvladani
stresu, ktera se opira o realistickém stanovovani cill a usilovani o jeho zvladani jesté

ptfed nastupem stresové reakce.

V ramci studia vlivu pohlavi na zplisob a strategie zvladani byl formulovéan
predpoklad, Ze muzi a Zeny reaguji na stresové pusobeni odliSné. Zatimco muzi vice

inklinuji k agresivnimu chovani, zeny inklinuji spiSe k chovani depresivnimu.

Mezi technikami zvladani stresu jsou nejCasteji zminované razné relaxa¢ni metody.
VétSinou se jedna o metody zalozené na ovlivnéni a regulaci dychéni, metody zalozena
na vyuziti predstavivosti. Mezi nejvyznamnéjsi a nejcastéji klinicky provozované
relaxa¢ni metody mizeme zatradit Autogenni trénink, jehoz autorem je J. H. Schulz a

Jacobsonovu progresivni relaxaci.

Autogenni trénink spociva v autosugestivnim navozeni pocitd tihy v koncetinach, tepla
v koncetinach, klidného dychani, pravidelné srdecni funkce, pocitu tepla v nadbfisku a
chladného cela. Tyto autosugesce pomdhaji k navozeni relaxovaného stavu pomoci
zklidnéni télesnych funkci. Dovednosti navozeni relaxace je vSak tfeba rozvijet pravidelnym
tréninkem. Do cviCeni se daji vkladat i autosugesce vlastni, napt. pfedsevzeti o odbouravani
nékterého nezdravého navyku a jiné. Cviceni se doporucuje provadét 3x denné po deseti
minutdch. Je vyzadovana pravidelnost opakovani vice nez rozsah cviceni. Po zvladnutém
nacviku (tj. zhruba po tfech mésicich cviceni) je mozno relaxovaného dosdhnout béhem
chvile. V pokrocilé trovni autogenniho tréninku se postupné prechdzi od navozovanych
pocith a relaxace od postupn€ jednoduchych az po slozitéjsi senzorické predstavy
s emo¢nim doprovodem (napf. autosugestivné fantazijni ,,cesta na motské dno* az k vnitini
meditaci o vlastni osob¢. (Schultz, 1969) Pii zvladnuté zakladni metodé se da autogenni
trénink aplikovat i pfi bézné kognitivné nenaroc¢né ¢innosti (chtize, béh), coz sice na prvni
pohled je v rozporu s fyzickym zakladem relaxace, ale pfi télesné Cinnost je autogenni

trénink zaméten nikoliv na klidny rytmus dechu, srde¢ni ¢innost, ale na jejich pravidelnost.

Progresivni svalovéd relaxace pracuje s uvédoménim si svalového napéti v riznych
castech téla. Svalové relaxace se dosahuje navozenim napéti ve svalech a poté jejich Gplnym

uvolnénim
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2.1 Dispozicni pristup

V souvislosti se studiem zvladani se nam objevuje situace, ktera je v psychologii
chovani a jednani jednotlivce urcujici. Jsou to vnitini dispozice jedince, které jsou relativné

stabilni, nebo situaéni Cinitelé, které vysoce variuji?

Dispozi¢ni pfistup tika, ze jedinec ma stabilni predispozici reagovat na stres
uréitym zpusobem. Vyzkumnici v souladu s timto pfistupem fikaji, Ze jedinec vykazuje
tendence v zatézovych situacich k preferenci urcitych strategii zvladani. Zaroven existuji

mezi lidmi intraindividuélni rozdily v téchto preferencich.

Castym predmétem studii je porovnavani osobnostnich charakteristik
s preferovanymi strategiemi zvladani. Obecné vyzkumy hovoti o preferenci strategii
zamétenych na problém u osob s vy$$i mirou sebeucty. Dale osoby vykazujici vys$si
neuroticitu tenduji k preferenci strategii zaméfenych na emoce. Pokud vyzkumné studie
zevSeobecnime, tak se dozvime, Ze volba pfimétenych strategii zvladani se zietelem
k podminkam situace vykazuji jednotlivci s vnitinim mistem kontroly, vysokou sebeuctou

a nizkym neuroticismem (Vyrost & Slaménik, 2001).

Vyzkumem osobnostnich dispozic v souvislosti se strategiemi zvladani zatéze se
zabyval spolu se svymi spolupracovniky Amirkhan. Extraverze a neuroticismus se ukéazaly
jako signifikantni prediktory vztahujici se k aktivnimu a pfimému zvladani (jako naptiklad
hledani informaci nebo podpory) nebo k vice pasivnim a vyhybavym zptsoblim zvladani
(jako je potlacovani problému a obvinovani). Ukazuje se, Ze tyto dimenze osobnosti jsou

uzce spjaty se strategiemi zvladani zatéze (Amirkham, Risinger, & Swickert, 1995)
Odolnost jako vlastnost

Definice odolnosti jako vlastnosti osobnosti ma historicky ptivod ve voluntarismu.
Voluntarismus jako koncept zduraznoval silu vile, jako rozhodujici vlastnost ¢loveka
vyrovnat se s tézkostmi. Zakladni tezi bylo, Ze ¢lovek se silnou viili je schopen vyftesit
vSechny problém. Ukazalo se vSak, Ze véci nejsou tak jednoduché. Vysoka snaha mtize
znamenat pokles vykonu — tento fakt popsali vyzkumnici Robert M. Yerkes a John

Dulligham Dodson jiz v roce 1908 a je znam jako Yerkes — Dodsontv zakon).
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V konceptu hlubinné psychologie popsal Sigmund Freud hybnou silu ega jako
rozhodujici vlastnost zajist'ujici odolnost clovéka cestou ego-defenzivnich mechanismu.

Na spekulativni koncepce navazala svym piinosem experimentalni psychologie,
kdy J. Rotter v roce 1966 ptisel se svou koncepci Lotus of Control (misto kontroly).
Zkusenosti a vyzkumy dokazujici, ze pfi interni ¢i externi lokalizace mista kontroly ma
realny vliv na zvladani zat€zovych situaci. Interni misto kontroly znamena, Ze jedinec ma
pocit, ze je pivodcem svého jednani, zatimco externi misto kontroly dava clovéku pocit, Ze

situaci nema pod kontrolou a jen reaguje na tlaky okoli (je jen pésak na Sachovnici).

S dal$im experimentalné potvrzenou koncepci ptisle v roce 1975 Seligman. Tuto
koncepci jsme jiz kratce zminili vyse.

Koncem sedmdesatych let vzbudila pozornost koncepce chovani typu A a B
vyzkumnikt Friedmana a Rosenmana. Osoby s typem chovani A délaji vice véci
najednou, jsou netrpélivi, stale pospichaji, jsou soupetivi, potifebuji uznani a aspéch, jsou
agresivni, nedovedou relaxovat, pii odpoc¢inku maji pocit viny, jsou perfekcionisti¢ti
s malou fantazii a smyslem pro humor. Tyto osoby jsou nachylngjsi k vice intenzivnimu
prozivani stresoril a zaroven jsou nachylnéjsi k nemocem obéhového systému. Tato

koncepce pfipomnéla vztah mezi stresem a civilizacnimi chorobami.

V soucasnosti se pojem odolnost jako samostatna dispozice osobnosti nepouziva,
ale spise koncepce smétuji do oblasti vyzkumu resilience ve vyznamu ptizplisobivost ke
stresu a pruznost ve stresové situaci (Hosek, 1999).

ré

2.2 Situacni pristup

Situaéni ptistup zdiraziuje vliv situace jako urcujici pfic¢inu chovani. Za chybny
poklada argument obsazeny v dispozi¢ni teorii 0 homogenité chovani jednotliveil
vzhledem K situaci. Copingové strategie na stresovou situaci jsou determinované typem
situace, nikoliv dispozicemi jedince. Obhdjci tohoto pfistupu tvrdi, Ze existuje skupina
podobnych stresovych situaci, které jsou determinované typem situace. R. R. McCrae
(1984) poukazal na to, ze lidé reaguji na tfi typy situaci. Autor nechape typ situace jako

takovy, ale vychazi z hodnocenti situace jedincem. Uvadi tf1 druhy situaci:

1) Situace jako vyzva (challenge) — narozeni ditéte, zacatek studia, nové zamé&stnani

apod.
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2) Situace jako ohrozeni (threat) — vaznéjsi onemocnéni, nezaméstnanost apod.

3) Situace ztraty (l0ss) — smrt blizké osoby, rozvod, kradeZ vyznamnéj$iho majetku
apod.

Podle autora ¢loveék reaguje na situace ohrozeni a ztraty nejdiive pasivnimi strategiemi,
naproti tomu na situace typu vyzva aktivnimi strategiemi. Situace jako vyzva a
ohrozeni jsou dlouhodobéji puisobici, zatimco ztrata byva zpravidla jednorazova. Pii
Pokud jedinec situaci vnima jako kontrolovatelnou, byva pro né¢j mén¢ ohrozujici.
Pokud clovek situaci vnima jako ohrozujici, zpravidla voli strategie zvladani zamétené

Nna emaoce.

Dale je nutno podotknout, Ze na tom, jestli jedinec vnima situaci jako stresovou, ¢i
nikoliv se podili také vychova. Vychovné tlaky ve smyslu piikazt, ¢i nauc¢ené zpusoby
chovani diky napodobovani vzort ¢asto smétuji k snaze byt perfektni, pilny,
ohleduplny, kazdému pomoci. Tato tendence ¢asto vede k perfekcionismu, hektickému
chovani, usilovani bez ohledu na vysledek, nadfazovani zajmi druhych a
nesmifitelnosti k vlastnim slabinam. Druhym pélem je zase tendence k Ihostejnosti.
Lhostejni lidé riskuji negativni ptiznaky stresu méné. Jako idealni se jevi rovnovazny
stav, kdy ¢loveék dokon¢i sviyj tikol ¢i zalezitost na dostatecné kvalitativni urovni, i

kdyz ne perfektné€, umi fikat druhym ,,ne*, a uvédomovani si svych slabych stranek.

2.3 Interakéni pristup

Tento pfistup zdiiraziiuje interakci osobnosti a situace jako zaklad chovani. Nazyva

se interak¢ni neboli transakéni a snazi se prekonat jednostrannosti obou predchozich

popsanych ptistupt. Osobnost je v tomto piistupu aktivnim ¢initelem. Forma copingové

strategie, kterou jednotlivec zvoli, zavisi nejen na povaze situace, ale i na

environmentalnich omezenich a zdrojich, které ma jedinec k dispozici, a také na osobnosti,

potiebach a schopnostech ¢lovéka. Kazda z vySe vyjmenovanych podminek samostatné

nestaci na vysvétleni pficiny zvoleni si dané strategie (Vyrost & Slaménik, 2001).

Déle je nutno podotknou, ze na tom, zda je dana situace pro jedince stresujici €i ne,

se spolupodili i vychova. Vyvojové tlaky, pisobici na jedince mohli plsobit ve smyslu

piikazl:
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2.4 Problematika méreni zvladani

V odborné literatuie se mizeme setkat se dvéma piistupy k meteni zvladani. Prvni
pristup vychazi z teoretické analyzy a formulovani hypotetickych kategorii zastieSujicich
rozli¢né potencialni postupy zvladani té¢zkosti. Jedna se o deduktivni sestaveni taxonomie
strategii zvladani. Druhy pfistup se opird o zdokumentovani rozli¢nych zvladacich strategii
spojenych s fesenim né&jakého sledovaného druhu situaci ve vymezenych socidlnich
skupinach. S vyuzitim statistickych technik jsou zjistovany seskupeni odpovédi, které
odpovidaji vSeobecné&jSim strategiim chovani. Jedna se o postup pro sestavovani induktivni

taxonomie stylu zvladani na zakladé analyzy empirickych dat. (Amirkhan, 1990)

2.5 Nékteré metody vyzkumu copingovych strategii

WCQ (Ways of Coping Questionnaire) — Dotaznik zptisobi zvladani

Autofi tohoto dotazniku jsou jedni z piednich vyzkumnikt v oblasti stresu, a to S.
Folkmanova a R. S. Lazarus (1985). WCQ je nov¢jsi, modifikovana verze dotazniku WCC
(Ways of Coping Checklist). Dotaznik obsahuje 66 tvrzeni, prostfednictvim kterych lidé
charakterizuji rozli€né kognitivni a behaviorélni tsili vynaloZené pod tlakem zatéze.
Dotaznik obsahuje 8 subskal, z nichz jedna zjistuje zvladani zaméfené na problém, Sest se
vztahuje k emocialné zamétenému zvladani a jedna je povazovana za smiSenou a jedna se
o socialni oporu. Dotaznik je stale uzivan, ale je kritizovan pro nizké hodnoty vnitini

konzistence subskal a nedostate¢nou validitu.
COPE - Multidimenzionalni dotaznik copingovych strategii

Tento dotaznik sestavili C. S. Carver, M. F. Scheier a J. K. Weintraub (1989).
Sklada se z 15 subskal, kdy kazda subskala je tvofena 4 polozkami, coZ znamena, Ze
dotaznik obsahuje 60 poloZzek. Subskaly je mozZzné zaradit do tfi skupin. Prvni skupina méfi
strategie zaméfené na problém, dalsi skupina méti chovani zamétené na emoce a posledni

skupina reprezentuje maladaptivni strategie.
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MCI (Multidimensional Coping Inventory) — Multidimenzionalni dotaznik

zviladani

Autory tohoto dotazniku jsou N. S. Endler a J. D. A. Parker (1990). Autofi se pii
konstrukei metodiky snazili o spojeni teoretickych tivah o problematice zvladéani
s empirickym studiem. Metodika vznikla na zéklad¢ faktorové analyzy 70 polozek, které
popisuji chovani lidi v zatéZzovych situacich. Po zpracovani dat dosp¢li autoti ke kone¢né
verzi obsahujicich 44 polozek s trojfaktorovou strukturou. Tii subskaly tvofi zaméteni na
ukol, na emoce a vyhybani. Subskala reprezentujici orientace na kol ma 19 polozek,

zametfend na emoce 12 polozek, a 13 polozek ma subskala vyhybani.
CSI (Coping Strategy Indicator) — Indikator zvladani zatéze

Autorem této koncepce je J. H. Amirkhan (1990). Amirkhan vychazel z konceptu,
ze je mozné identifikovat dimenze zvladani predstavujici vSseobecné jmenovatele zvladani
zatéze a stresu. Z vysledkll svého vyzkumu Amirkhan vyvodil tfi postupy, které odpovidaji
zakladnim reakcim ¢loveka na ohrozZeni. Prvni je instrumentélni strategie — zaméteni na
problém, druha je strategie obraceni se na jiné lidi (hledani socialni opory) a tieti typ
strategii predstavuji strategie vyhybani. Kone¢na verze dotazniku je vysledkem

Amirhanovych studii a faktorové analyzy.
CAl (Coping Assessment Instrument) — Zvladani kazdodennich tézkosti

Autory této metody jsou A. A. Stone a J. M. Neale. Autofi pouzivaji ndsledujici

kategorie zvladani:
1) Odvedeni pozornosti
2) Zména definovani situace
3) Piima akce
4) Katarze (vyjadieni emoci)
5) Piijeti problémi
6) Hledani socialni opory
7) Relaxace

8) Vira (hledani duchovni opory)
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3 Aplikace psychologie do vojenského prostredi

Funkce vojenského psychologa u vojenského bojového ttvaru by méla spocivat
v hlavnim zaméfeni na psychologickou piipravu vojenského profesiondla, tj. vojaka
Armady Ceské republiky. Metody, které ma vojensky psycholog poskytovat maji zvySovat
sebediveéru, umoznit psychické 1 fyzické preziti krizovych vojenskych situaci a nabidnout
kvalitn€j$i moznosti vykonu vojenské sluzby. V konecném dusledku by méla vojenska
psychologie sméfovat k eliminaci ¢i minimalizaci moznosti psychického selhani vojaka
Vv béznych vojenskych, ale i kritickych Zivotnich situacich, v niz se kazdy vojak mize
ocitnout. Zde je nutno zdiiraznit pozadavek na spolupraci odborné vojenskych organti
fizeni a veleni vojsk a vojenskych psychologti. Vojenské psychologie by se méla podilet 1
na zvySovani efektivity fizeni a veleni vojsk. Ze zkusenosti miizeme podotknout, Ze na
béznych vojenskych ttvarech vojenska piiprava piislusniki probiha spise sporadicky a
nepftili$ efektivné. Psycholog v soucasném systému vojenské psychologie je zafazen pod
Odbor operacni psychologie (OOpP) Agentury vojenského zdravotnictvi (AVZdr), kterd
sidli v Hradci Kralové. To znamend, Ze psycholog neni pevné zatazen ve struktute
jednotky. Zde to nemusi byt chyba pfimo konkrétniho psychologa, ale problém je spise
systémového razu, kdy nebyva davan psychologovi prostor, aby se mohl na pfipravé vojsk
podilet, poptipadé byva odvelen k Gc¢asti na zahrani¢ni misi s jinou jednotkou. Nemusime
ani spekulovat o tom, Ze tyto zplsoby feSeni nebyvaji zrovna nejstastnéjsi. Psycholog by
m¢él byt organickou soucasti jednotky a mél by jednotku znat a jednotlivi vojaci by méli
znat jeho. M¢l by zde byt vytvoten zakladni vztah divéry, aby vojaci védéli, co mohou od
,»Sv€ho* psychologa ocekavat a co on mize ocekavat od nich. Trosku lepsi situace byva u
elitnich jednotek, které jsou vice soustiedény na akutni bojové nasazeni. Jedna se zejména
o speciélni sily — v ptipadé Armady Ceské republiky, se jedna o 601. skupinu specialnich

sil ,,generala Moravce® se sidlem v Prost&jove.

V civilnich organizacich mizeme sledovat trend zvySen¢ho pozadavku na znalostni
pracovniky. Tento poZadavek pronika i do armadniho prostiedi, zejména do prostredi
specializovanéjSich jednotek. Zakladni pozadavky na vojaka tam plati stejn¢ jako u
ostatnich soucasti, avSak roste pozadavek po dalSich ptidanych znalostech a dovednostech.
Jedna se zejména o oblasti, kde jiz poZzadavek po znalostech piesahuje oblast vojenstvi.
Muze se jednat o vysoké pozadavky na jazykové dovednosti, tvorbu pocitacovych

programi, dovednosti pro praci s médii véetné zpracovavani medialnich produkti a nasly
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by se dalsi ptiklady. Avsak jesté jednou opakujeme, ze zde porad plati vysoky pozadavek
na zvladaci strategie zatéze, protoze 1 tento znalostni pracovnik je v prvni fadé vojak a

velice pravdépodobné miize Celit bojové situaci.

V praxi se muzeme setkat s rozliSovanim pojmi mezi vojenskou a vojskovou
psychologii. Prvni jmenovany pojem zahrnuje psychology pracujici ve vojenském
zdravotnictvi v rdmcei vojenskych nemocnic na pracovné-psychologickych oddélenich a
podili se na vybéru uchazect do armady a na testovani ptislusnik armady ptred vyslanim
do zahrani¢ni mise nebo na pracovné-lékaiské posudky pro jednotlivé odbornosti — fidic,
strazni sluzba, vysadkar. Oproti tomu vojskova psychologie je prave ta, ktera se podili na
konkrétni psychologické ptipraveé vojsk. Vojskova psychologa se da chapat jako podobor
vojenské psychologie.(Bastecka, 2009) Vojskovi psychologové jsou zafazovani pfimo
k jednotlivym vojenskym ttvarum. Nutno podotknout, Ze dnes pii souc¢asné upraveé
Psychologické sluzby v ACR jsou vsichni psychologové souéasti vojenského zdravotnictvi
a jsou po této linii odborné fizeni, avsak li§i se jen mistem plisobeni — nékteti ve
vojenskych nemocnicich a jini pfimo u vojenskych utvart. V soucasné dob¢ se
psychologie pfi ptipravé vojaki na potencialné zatézové situace realizuje prostiednictvim
,»vakcinace* — to znamena, Ze je vojak vystavovan fyzickym i psychickym zatézovym
situacim s cilem, Ze az bude v budoucnu vystaven traumatizujici situaci, bude ptipraven ji
prekonat. Dalsimi prostiedky psychologické prevence traumatu jsou predkladany vojakim
fotografie mrtvych ¢i zohavenych tél., videonahravky realnych situact, pfi zasazich u
dopravnich nehod, ¢i pfimo zabért z valecnych akci. Nakonec je dobra pfitomnost vojaka

(pokud mozno i opakovang) pitvé mrtvych tél na soudni patologii. (Dziakova, 2009)

V oblasti bezpe¢nosti miizeme v posledni dob€ pozorovat svétovy trend ve sméru
asymetrickych bezpecnostnich situaci. Asymetrickymi situacemi rozumime predevsim
situaci, kdy konven¢ni arméda stoji proti nepfiteli, ktery je stdle mén¢ zietelny a
hmatatelny (vysoce organizované a dobie vyzbrojené teroristické ¢i povstalecké skupiny).
Toto mlze vést narodni staty k podceniovani vlastnich armad. Vedeni valek v téchto
situacich vyzaduje ptedevsim znalostni pfevahu nad nepftitelem, ktera umozni se s nim lépe

vyporadat.

Pro dobré¢ a efektivni fungovani vojenskych jednotek se doporucuje zpracovat na
kazdou pracovni pozici profesiogram a kazdého konkrétniho vojéka posuzovat, zda je na

toto misto vhodny. Zde by vSak byla nutna spoluprace personalnich a velitelskych organt
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spolu s psychologem u utvaru a psychologem podilejicim se na testovani uchazect o mista
vojakil z povolani. Teoreticky by v této spolupraci nemé¢l byt problém a spoluprace na této

rovin€ by méla byt spiSe samoziejmosti, ale prakticky tento ptistup v realu neexistuje.

V zahranic¢i se za hlavni oblasti vojenské psychologie povazuje psychologie

vojenské organizace, psychologie vojenského Zivota a psychologie boje.

Systematicka aplikace psychologie do vojenského prostiedi zapocala jiz po 1.
svétove valce. Stalo se to diky velké expanzi armad a jejich rozsdhlou motorizaci a
technizaci. Nejvétsi usili bylo vynalozeno v Americe piredevsim v oblasti vybéru
personalu. Nejznaméjsi metodou jsou armadni testy Army Alfa a Army Beta, které
vychézeji z testli Binetovych. Dalsi kapitolou vyuziti psychologie v armadé byl vyzkum
ptiznakt psychickych poruch zptisobenych stresem, které zacaly ve vojenskych akcich

zvySovat pocet piipadi nebojeschopnosti vojsk.

Vyvoj vale¢nictvi miizeme kategorizovat do tzv. generaci valek. Valky 1. generace
muzeme charakterizovat jako stfety masivnich armad bez vyraznéjsich technickych
vydobytkt. Jako ptiklad mizeme uvést Napoleonské valky. Valky 2. generace jsou typické
vyuzitim vyvoje primyslové spolecnosti a ucinily palebnou silu jako dominantni
prostfedek pro vedeni boje. Pro tyto valky jsou typické technologické inovace a vyvoj stale
personalu pro specializované funkce. Dalsi vyvoj spole¢nosti ve sméru technologickém
privedl na svét valky 3. generace. Jedna se o vysoce mechanizovana vojska, jejich
pfevahou ma byt vysoka a mobilita a palebna sila. Jako technicky ptiklad a hlavni
prostiedek téchto typl valek byla pfedev§im tankova vojska. Tento typ valek zapocal
béhem 2. svétoveé valky a sméfovani armad co dle vycviku a vybavenosti pokracoval
behem obdobi tzv. studené valky. Dalsi generaci valek je valka 4. generace. Jako pocatek
4. generace valek byva bezpecnostnimi odborniky davan za ptiklad teroristicky titok
organizace Al-Kaida (arabsky sx=Wl) ze dne 11. zafi 2001 na objekty ve Spojenych statech
americkych, i kdyz znamky 4. generace valek miizeme vidét i v zapojeni USA v konfliktu
ve Vietnamu a intervence sovétské armady v Afghanistanu. Jako charakteristiku tohoto
typu valek mtizeme uvést boj proti povstaleckym jednotkam, ktery se ukazal pro regulérni
armady jako velice té¢zZko zvladatelny. Obecné se da fici, Ze valka 4. generace vyuziva
vSech prostfedkll (post)moderni spolec¢nosti jako je zejména posun od mechanické

k informacné-elektronické spolecnosti. Valka 4. generace se stale vyviji, dochazi pii ni
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stale Castéji k psychologickému pisobeni na civilni obyvatelstvo pomoci cilené mifené
propagandy pomoci nejnovéjsich technologickych vydobytki, jako je internet, socialni
sité, mobilni telefony. Tyto typy nebo generace valek vSak probihaji soucasné. Zatimco
lokalni konflikty na africkém kontinent¢ se pofad nesou v duchu valek 2. generace,
koali¢ni vojska bojuji neustale v protipovstaleckém konfliktu na tzemi Afghanistanu.
Nesmime zapomenou také zminit vysoce nepiehledny konflikt na izemi Syrie a Irdku proti

tzv. Islamskému statu. (Hammes, 2007)

Vyse uvedeny kratky nahled do vojenskeé teorie vyvoje valek mél za cil ilustrovat
vyvoj konfliktd, ktery se samoziejm¢e odrazi v narocich na jednotlivého vojaka. Dnes
kazdy vojak nasazeny v zahrani¢ni operaci vi, ze mu nehrozi nebezpeci od neptatelského
vojaka v uniformé jiného statu, ale od povstalce, ktery uniformu nenosi, mize utocit
pomoci skryté vybusniny na vlastnim téle a docela lehce se schova mezi civilnim

obyvatelstvem.

Nedilnou ¢asti funkce vojenské psychologie obecné by méla byt prace s rodinami
vojaki, ktefi jsou zatazeni k plnéni ukoll v zahrani¢ni operaci. Programy na tomto
principu jsou vedené zejména v USA. Nutno podotknout, Ze pokusy o podobné programy
probihaji i u nas.

Dalsi otazkou, kterou fesi vojenska psychologie je otdzka doby nasazeni vojakt
Vv zahrani¢ni mirové misi. Posledni vyzkumy ukazuji, ze jako nejvhodné&jsi doba nasazeni
vojaki je Sest mésict. Jako riziko, kromé PTSD ptedevsim u jednotek vystavenych
bojovym stresorim hrozi dal§im vojakiim vystaveni nud€, bezmoci a izolaci. Vojaci
tenduji k uzivani alkoholickych ndpojli i pfes jasné pravidlo zdkazu. Proto by se m¢la

piiprava profesionalii zamétovat i na SirSi okruhy, a nejen na PTSD. (Novy, 2012)

3.1 Teoreticky model psychické zatéze u vojenského

personalu

Mezi hlavni zatézové faktory, které se vyznamné uplatiuji ve vojenskych
¢innostech (a nejen v nich) mizeme definovat kategorie Fyzické stresory vychazejici
z prostiedi, fyzické stresory vychazejici z fyziologie ¢loveka, kognitivni psychické
stresory, emociondlni psychické stresory a dale komplexni stresory vychazejici

Z kombinace rtiznych stresort a jsou tizce vazané na vojenské prostredi
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Fyzické stresory vychazejici z prostredi

Mezi fyzické stresory vychazejici z prostiedi mizeme zatadit vSechny situace,
kterou jsou atypické a pro jedince nepiijemné. Muze se jednat o klimatické, vizualni,
akustické podminky, dale hypoxie, neptijemné chut'ové, ¢ichové ¢i haptické podnéty.

V opera¢nim prostiedi se mize dale vyskytnout riziko pouziti biologickych ¢i chemickych
bojovych latek. Tyto latky je sice zakazano pouZzivat mezindrodnim humanitarnim pravem,
ale v ptipadech operaci na tizemi ovladaném povstalci ¢i teroristickymi skupinami nemusi
byt toto vSemi stranami konfliktu pIné respektovano. Kromé pouziti biologickych
bojovych latek se mohou vojaci pohybovat v prostoru, kde se vyskytne epidemie nemoci

Z piirozenych pii¢in (nedostate¢né hygienické podminky mezi obyvateli daného uzemi).
Déle jsou to klasické veli¢iny, jako je nadmérna fyzickd namaha ¢i prostorova specifika

jako je neznamy terén, nebo stisnény prostor ¢i prace ve vyskach.
Fyzické stresory vychazejici z fyziologie ¢lovéka

Mezi tento typ stresorti miizeme zatfadit spankovou deprivaci, stravovaci
diskomfort, kam muzeme zafadit v§e od nedostate¢né stravy az po dehydrataci. Dale sem

fadime hygienicky diskomfort ¢i jednostranné zatizeni — jen nékterych svalovych skupin n
Kognitivni psychickeé stresory

Do skupiny kognitivnich psychickych stresorti miizeme fadit problém informaci.
V oblasti informaci se jedna 0 vSe od jejich nedostatku, ptes nejasnost, ambivalenci az po
informacni pretizeni. Obzvlasté ve vojenském prostiedi plati, ze vojak by m¢l dostat ty
informace, které potiebuje pro splnéni tkolu. Jako dalsi miiZeme uvést ztiZenou mozZnost
komunikace, zejména z dlivodu jazykové bariéry, dale Casovy tlak, neohranic¢ené ¢i
dlouhodobé¢ ¢ekani. U velitelskych funkci se ptidava dalsi velice vyznamny stresor, a to je
obtizné a ambivalentni rozhodovani a volby a déle ztiZené obtizné hodnoceni situace.

Hodnoceni situace ¢asto souvisi s vySe zminénym dostatkem adekvatnich informaci.
Psychické stresory emocionalni

Mezi emocionalni stresory fadime prozivani strachu, Gzkosti, zvladani agresivnich
prozitkd, prozivani mezilidskych vztaht. A zvlasté mezilidské vztahy na Girovni malé
vojenské jednotky jsou dulezité nejen pro uspésné plnéni tkoll, ale mohou mit také vliv na
minimalizaci ztrat v krizovych situacich. Dal§im podstatnym stresorem, ktery vojak mtlize

prozivat, jsou aktivity, které jsou v rozporu s obecnym moralnim a hodnostovym postojem
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spolecnosti.
Komplexni faktory

Jako komplexni faktory ozna¢ime situace, ve kterych se vojak mize ocitnout, a tyto
jsou kombinaci vice riznych stresorti. MiZe se zejména jednat zajeti, muceni, vyslech,

unik, situace vyzadujici preziti v tisni, prace s davem, oSetfeni ranénych

Déle miizeme stresory rozdélit z pohledu faze bojového nasazeni
Stresory v prfedbojové fazi

Mezi tyto stresory miizeme zatadit obavy o rodinu a blizké (v ptipad¢, ze se
doty¢nému vojékovi néco stane), strach z nachazejici ¢innosti (obavy ze zranéni, smrti),
nejistota, zda se v krizové situaci bude schopen adekvatné a rychle rozhodnout. Nutno
podotknout, Ze stresory tohoto typu mohou vojaci prozivat opakovan¢, vzdy pired novou

akci, a to i v pripad¢, kdy téchto akei vojaci uz n¢kolik prozili.
Stresory v bojové situaci

Mezi stresory v konkrétni bojové akcei patii samoziejmeé fyzické pozadavky na
bojovou akci, nebezpeci osobniho ohrozeni, které vysoce fluktuuje podle vyvoje situace.
Dalsim vysoce naro¢nym stresorem miize byt smrt. Nikoli vSak vlastni, ale mize se jednat

o zazitek smrti kamarada, zaZitek masové smrti civilniho obyvatelstva apod.

Stresory po skonceni boje

Nejzavaznéj$im stresorem vojakt zafazenych do bojovych operaci jsou vale¢né zazitky a
zkuSenosti — doznivajici zazitky z bojl. Stres se v téchto ptipadech mliZe projevit aZ po
navratu a hrozi nebezpeci rozvoje PTSP. Dal§im problémem miiZe byt navrat do bézného
zivota, kdy se projevuji problémy a konflikty vyvérajici z nového pohledu na svét, ktery se

pozmeénil ve valce (Psychologicka ptiprava vojenského profesionala, 2004).

3.2 Koncept bojového stresu

Krom¢ stresort, které se objevuji u kazdého zaméstndni, se vojak, zejména
V bojovém nasazeni, muze setkat s dalSimi stresory, které jsou znamy jako bojovy stres.

Bojové stresory mizeme rozdélit na piedbojové stresory, bojové stresory a pobojové
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stresory. Mezi predbojové stresory patii obavy o rodinu, fyzické obtize, strach, nejistotu a
¢ekani na rapidni aktivaci. Mezi bojové stresory muzeme zatadit fyzické potize, osobni
ohrozeni, smrt ¢i zranéni kolegy, osobni/skupinové ztraty (Dziakova, 2009). Do pobojovych

stresorul patii zména prostiedi, stazeni jednotky, znovunasazeni jednotky.

Reakci na bojovy stres je bojové stresové chovani, které miize vyvolat bud’ adaptivni,
nebo dysfunkéni stresové chovani. Adaptivni stresové chovani je pozitivni, projevuje se
napiiklad vétsi kohezi jednotky, smyslem pro elitnost nebo vyssi odolnosti. Dysfunkéni
stresové chovani pod plisobenim bojového stresu naopak vede ke kriminalnim ¢intim ¢i
k bojové tinavé. Bojova unava se muze projevovat strachem, uzkosti, vztekem, depresi,

burnout syndromem a miize vést az k paralyze ¢i halucinacim. (Dziakova, 2009)

Potter, Baker, Sanders a Peterson ve své studii z roku 2009 o bojovém stresu navrhli
program pro zvladani bojového stresu. Tato studie popisuje experimentalni nasazeni metody
na americké letecké zdkladn€ v Irdku. Diivodem pro nasazeni podobného programu je
skute¢nost, ze 5-17 % vojenského persondlu americké armady vracejicich se z nasazeni
vykazuje priznaky posttraumatické stresové poruchy (PTSP) a vice nez 25 % udava jiné
psychické problémy. Metoda spoCiva na Sesti zdkladnich pilifich: kratkd intervence —
maximalni trvani této 1é€by je 72 hodin, bezprostfednost — zaclenéni do programu nastava
bezprostiedné¢ po tom, co se projevi ptiznaky, centrdlnost — program probihd ve
specializované jednotce — CSC (Combat Stress Control), ktera je plné samostatna, ale
nachazi se v blizkosti zdravotnické jednotky. Dal§im pilifem je blizkost - spoc¢iva v tom, Ze
intervence probiha co nejblize bojového nasazeni, jak je to mozné. Poslednim pilifem je
jednoduchost, kdy misto pouzivani specidlnich psychoterapeutickych postupil se pouZzivaji
jednoduché metody jako je dostatek jidla, odpoCinku, vétsi moznost hygieny a klidné

prostiedi. (Potter, Baker, Sanders, & Peterson, 2009)

Program trva dva dny a zjistilo se, Ze je G¢inngj$i neZ jiné postupy, které trvaji 3-5

dnti. Tento program navrhuji za¢lenit do pravidel pro nasazeni jednotek.
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3.3 Profesionalni armada

Zahrani¢ni armady se zacaly profesionalizovat hned, kdyz byla rozpoznédna potieba
vysoké kvalifikace vojakii. Z diivodu nasazovani stale modernéjsich zbranovych systému
v 2. poloving 20. stoleti se logicky stala nutnost mit jako obsluhu téchto systémi kvalitné
vycviceného ¢lovéka, to se z divodu ¢asové omezené vojenské sluzby obcanti nemohlo
zabezpecit. Neni odpovédné vystavovat riziku zranéni ¢i smrti jen ¢aste¢né kvalifikaéné
ptipravené vojaky (Pernica, 2007). Prvni moderni armadou zalozenou na plné
profesionalni bazi byla armada Velké Britanie, a to v 60. letech 20. stoleti. AZ deset let
poté se plné€ profesionalizovaly ozbrojené slozky USA, o néco pozdéji Belgie, Nizozemi,
Francie, Spanélska. Nejednalo se ale jen o zemé vysoce rozvinuté, ale profesionalni
armadu m¢él napt. i Pakistan. Mnoho vyspélych stati vSak profesiondlni armadu nechtélo
zavadét z riznych divoda. Naptiklad Némecko, vzhledem ke své historii povazovalo
ob¢any — vojaky v zakladni sluzbé& jako soucast civilni kontroly armady. V Polsku byla
zakladni vojenska sluzba povazovana za vychovu k vlastenectvi. I dosud zde ma armada
vysokou prestiz, vys$i nez naptiklad katolicka cirkev, coz je v siln¢ katolickém Polsku

zajimavy fakt.

Ozbrojené sily je mozno dé€lit na bezpecnostni sily, obranné sily a sily Gtocné.
a) bezpecnostni sily jsou ziizené na zakladé dvou hlavnich ukold. Témi jsou zabezpeceni
vnitini bezpecnosti, a proto tyto sily operuji na izemi statu, a zajiSténi vnéj$i bezpecnosti,
které zajiSt'uji operacemi mimo Uzemi statu. V tomto ptipadé hovotime o bezpecnostnich

expedicnich silach. Toto je i pfipad Armady Ceské republiky.

b) obranné sily jsou orientované na obranné operace na izemi statu, popiipadé

V pohrani¢nim pasmu za statni hranici a orientované na obranu izemi statu s povinnosti
(proti)utoku a vytlaceni protivnika daleko za hranice branéného statniho tzemi (ato¢né
orientované obranné sily). Takto zaméfen4 armada byla naptiklad Ceskoslovenska lidova

armada, ktera byla pfimo fizena velitelstvim sil VarSavské smlouvy.

C) tieti varianta — tzn. sily Gto¢né, nemaji oporu v mezinarodnim humanitarnim pravu,

jelikoz formovat Gito¢né sily je dle této mezinarodni normy zakazano.
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3.4 Problematika nasazeni vojakui v zahraniéni mirové operaci

V soudasné dobé (tidaje platné k 1. 3. 2016) ma Arméada Ceské republiky nasazeno
v zahrani¢nich operacich 381 vojakt (podrobnéji viz tabulka ¢. 2). Nejvice exponované
mise z hlediska ucasti vojakt ve vykonnych funkcich jsou mise v Afghanistanu a Mali.
Dalsi mise jsou vétSinou realizovany jako ucast ¢eskych specialistll v riznych stabech ¢i

Vv roli pozorovatelid OSN.

1 Resolute Support Mission Afghanistan 273
2 EU Training Mission Mali 38
3 MINUSMA Mali 25
4 Multinational Force and Observers  Sinaj 16
5 KFOR Kosovo 9
6 EUNAVFOR - MED Stfedomorska oblast 3
7 EU-NAVFOR - Atalanta Britanie 3
8 UNDOF Golanské vysiny 3
9 MONUSCO Kongo 3
10 MINUSCA Stfedoafricka republika 3
11 Althea - EUFOR Bosna a Hercegovina 2
12 UNMIK Kosovo 2
13 UNAMA Afghanistan 1
381

Tabulka 2 Mise ACR (Www.army.cz)
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Il. Empiricka ¢ast

4 Vyzkumny problém

V teoretické praci jsme lehce nastinili vyvoj vyzkumu stresu. Také jsme poukézali
nato, Zze v minulosti byly ¢asto vyzkumy stresu tizce spojené s vojenstvim. Aplikace
vyzkumnych poznatkt je vSak aplikovatelna do vSech oblasti lidského Zivota.
Problematika stresu s vyvojem spole¢nosti nabyva na dulezitosti. ZvySuje se Casova,

technologicka a vykonnosti zatéz témét ve vSech aspektech lidské existence.

V bezpecnostnich, zachrannych a jinych vykonovych slozkéch statu je nutno
polozit na zvladani stresu adekvatni pozornost, protoze v téchto oblastech mohou rizné
vysledky zvladani stresu vést ke ztratdm na zdravi i zivotech. Diky analyze stylt zvladani
zatéze mizou odpovédné osoby ovliviiovat vycvik a pfipravu vykonnych pracovnikil a tim
témto ztratdm predchazet. Ztrata zivé sily v dnes$ni dob€ nepiedstavuje jen moralni ¢i
eticky problém, ale soucasné s diirazem na znalostni potencidl pracovniki je vyraznou

ztratou i vykonu instituce.

5 Cile prace

Tento vyzkum pojednéva o velice aktudlnim tématu, coZ je stres. Konkrétné

aplikujeme vyzkum stresu u vojaki z povolani Armady Ceské republiky.

Cilem tohoto vyzkumu je analyza zvladacich stylt u vojakii z povolani pomoci
dotazniku SVF — 78, dale zakladni screening struktury osobnostnich vlastnosti dle
konceptu Big Five pomoci dotazniku NEO — FFI. Jako dalsi cil jsme si stanovili zjisténi
profilu dotazniku Zivotni spokojenosti. Po zakladni analyze sledovanych profilt

provedeme komparaci téchto profild s normou.

Dalsim cilem je komparace vyzkumného souboru, ktery tvofi vojaci z povolani
ruznych vojenskych utvart a zafizeni dislokovanych na Moravé a souboru, ktety tvori
vojéci jen jednoho vojenského utvaru. Data tohoto souboru byla ziskana pii nasem
ptedchozim vyzkumu (Kutal, 2011). Budeme srovnavat profily dotazniku NEO — FFl,
profily zvladacich strategii dle konceptu dotazniku SVF — 78.

V dalsi fazi médme stanoveny cil pomoci korelace porovnat souvislosti mezi
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dimenzemi osobnosti dle dotazniku NEO — FFI a negativnimi a pozitivnimi Strategiemi
zvladani zatéze. Nas cil je také pokusit se najit souvislost mezi senioritou a zvladacimi

strategiemi zatéze dle dotazniku SVF — 78.

Dale se budeme zabyvat vybranymi korelaty mezi zvladacimi strategiemi dle SVF

— 78 a n¢kterymi dimenzemi Dotazniku Zivotni spokojenosti.

V dalsi ¢asti vyzkumu se budeme zabyvat souvislosti mezi zastavanou funkci a
strategiemi zatéze.
Zjisténé vysledky mohou byt napomocny k fizeni vycviku a piipravy vojaka

Z povolani se zamétenim ke zvySovani kompetenci zvladani zatéze.

6 Formulace hypotéz

Hypotéza H1: Skala Neuroticismus v dotazniku NEO-FFI vykazuije statisticky vyznamny

pozitivni vztah s negativnimi strategiemi zvladani zatéze (Skala NEG v dotazniku SVF-78).

Hypotéza H2: Negativni strategie zvladani zatéze (Skala NEG v dotazniku SVF-78)

vykazuji statisticky vyznamny vztah se $kalou Prace a zaméstnani v dotazniku DZS
Hypotéza H3: Seniorita vykazuje statisticky vyznamny vztah se skalou POZ (pozitivni
strategie zvladani zatéze).

Hypotéza H4: Pozitivni strategie zvladani zatéze (Skala POZ dotazniku SVF-78) vykazu;ji
statisticky vyznamny rozdil mezi vojaky ve velitelské funkci a vojaky bez velitelské

funkce.

Hypotéza H5: Mezi pozitivnimi strategiemi zatéze (Skala POZ dotazniku SVF-78) u obou

souboril neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

7 Metodologicky ramec

7.1 Zvoleny typ vyzkumu

Jako zakladni metody vyzkumu byly pouzity deskripce, komparace, metody
psychologické diagnostiky a metody pro statistické zpracovani dat. Dotazniky byly
administrovany skupinové formou papir — tuzka ve skupinach po cca 20 osobach.
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Ucastnici byli informovéani o cilech vyzkumu a o zasadach ucasti v této studii, mezi které

patiila dobrovolnost a anonymita.

7.2 Metody ziskavani dat

Sbér dat byl realizovan v roce 2016 u vybérového souboru vojakl z povolani. Sbér
dat byl uskute¢nén na zéklad¢ ¢tyt dotaznikd. Tti z téchto dotaznikil jsou standardizované
psychodiagnostické metody, ¢tvrty dotaznik byl dotaznik vlastni konstrukce uréeny pouze
pro sbér informaci demografického charakteru. Demografické tidaje byly sbirany za
ucelem popisu vyzkumného souboru a také z divodu naplnéni cilt prace, ktery s nékterymi

demografickymi ukazateli pracuje.

7.2.1 Dotaznik NEO - FFI

Pro zjisténi zakladnich osobnostnich charakteristik byl pouZit dotaznik NEO — pétifaktorovy
osobnostni inventaf (NEO — FFI). Dotaznik je odvozen z pivodniho Cattellova osobnostniho
dotazniku 16 PF. Plvodni pocet 16 faktor byl redukovan na 5 pomoci shlukové analyzy.

(Hiebickova & Urbanek, 2001)

Dosud existuji tfi verze dotazniku NEO. Prvni verzi je NEO Personality Inventory —
NEO — PI (Costa, McCrae, 1985), dalsi verze je verze revidovana — Revised NEO
Personality Inventory — NEO — Pl — R (Costa, McCrae, 1992) a posledni verzi je verze NEO

Five — Factor Inventory (Costa, McCrae, 1989,1992), kterou pouzivame v této praci.

Dotaznik NEO — FFI obsahuje 60 polozek, kazdy faktor je zachycen 12 polozkami
dotazniku, jedna se o zkracenou verzi dotazniku NEO — Pl — R, ktera obsahuje celkem 240

polozek.
Jednotlive §kaly, tvofené dotaznikem NEO — FFlI

1) Neuroticismus — skala zjistuje individudlni rozdily v emocionalni labilité a
stabilité. Tuto Skalu nelze chapat jako psychiatrickou diagnozu. Lidé, kteti maji
vysSi Skdlu neuroticismu, jsou Casto nejisti, snadnéji je lze uvést do rozpakii,
jejich predstavy nekoresponduji s realitou, proto maji omezenou moZzZnost

kontrolovat se a zvladat stresové situace.

i) Extraverze — jedinci, které lze oznacit jako extravertované jsou spolecensti, tato
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1)

V)

V)

Skala vSak navic postihuje dalsi vlastnosti jako je sebejistota, aktivnost. Na druhé
stran¢ této Skaly stoji introverti. Introverzi v tomto pojeti nelze chapat jako
protiklad extraverze, ale jako nedostatek této vlastnosti. Introverti jsou osoby

samostatné, nezavislé. Nemusi nutn¢ byt nest’astni ¢i pesimisticti.

Otevienost vici zkuSenosti — osoby, které dosahuji vysokého skore v této skale,
maji bohatou fantazii, jsou vnimavéjsi k prozitkim pozitivnich 1 negativnich
emoci, Casto se chovaji nekonvenéné, zkoumaji nové zplisoby jedndni a davaji
pfednost zméne. Otevienost vici zkuSenosti popisuje mnoho osobnostnich
dotaznik, ale jen v NEO — FFI tvoii samostatnou skalu. Jako dimenze je mén¢

znama.

Piivétivost — nejvyrazngj$i charakteristikou osob, vykazujicich vysoky skor
Vv této Skale je altruismus. Jsou ochotni pomahat a jsou presvédceni, Ze ostatni
pomohou jim, kdyZ to budou potifebovat. Davaji pfednost spolupraci. Naproti
tomu osoby s nizkym skorem jsou vice nepiatelské, maji tendenci znevaZzovat
nazory druhych lidi.

Svédomitost — Osoby s vysokym skorem se daji popsat jako cilevédomé,
ctizddostivé, pilné, vytrvalé, s pevnou vili, disciplinovani, spolehlivé, presné.

Tyto charakteristiky maji vztah ke studijnim ¢i pracovnim vykonim.

7.2.2 Dotaznik SVF - 78

SVF — 78 (Stressverarbeitungsfragebogen) je sebepozorovaci inventai vhodny pro

vyzkum a diagnostiku zvladacich strategii. Jedna se o nov¢jsi verzi (z roku 2002) ptivodni

verze dotazniku méla 120 poloZek, tato verze byla redukovéana na 78 otazek, avSak

zachovala si vSech 13 skal. Autory této verze jsou Wilhelm Janke a Gisela Erdmanova

(2003). Dotaznik lze zadavat pouze dosp€lym jedincim, a to jak jednotlivé, tak i

skupinové. Doba vyplnéni dotaznikl je neomezena a pohybuje se obvykle kolem 10-15

minut.
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Jednotlivé Skaly dotazniku SVF-78

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Podhodnoceni
Odmitani viny

Odklon

Nahradni uspokojeni
Kontrola situace
Kontrola reakce
Pozitivni sebeinstrukce
Potteba socialni opory

Vyhybani se

10) Unikové tendence

11) Perseverace

12) Rezignace

13) Sebeobvinovani

Vysledné skaly je mozno analyzovat podle hlediska, jestli se jedna o strategii
k redukci stresu (pozitivni strategie — V testu oznacované jako POZ) nebo strategie vedouci
K narustu stresu (negativni strategie - NEG). V ramci celkové pozitivni strategie rozliSujeme

u kazdého probanda jesté tfi dil¢i strategie

POZ 1 Strategie podhodnoceni a devalvace viny

POZ 2 Strategie odklonu

POZ 3 Strategie kontroly

Skaly POZ1, POZ2, POZ3 a NEG jsou $kaly ,,vyssiho fadu* které jsou poéitany ze

zakladnich s$kal dle nasledujici tabulky. Jedna se vzdy o aritmeticky pramér hrubych skori

pocitan z danych subtest.
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POZ 1,2,3,4,5,6,7

POZ1 1,2

POZ 2 3,4

POZ 3 5,6,7

NEG 10,11,12,13

Tabulka 3 Hlavni §kaly dotazniku SVF-78 kalkulované z jednotlivych subtesti
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Cisl , -
1o Nzev subtestu Charakteristika
subtestu
1 Podhodnocent Ve srovnani s ostatnimi si pfisuzuje nizs$i miru
POZ 1 stresu
° 2 Odmitani viny Zduraziuje, ze nejde o vlastni zodpovédnost
g 3 Odkl Odklon od zatézovych aktivit/situaci, pripadné
= on fiklon k situactm nekompatibilni
s POZ 2 priklon k Sltuacim nekompatibilnim se stresem
~—
E 4 Nahradni uspokojeni | Obratit se k pozitivnim aktivitdm/situacim
> . . , v .
= . Analyzovat situaci, planovat a uskute¢nit
T Kontrola si A : v .
S > ontrola situace jednani za ucelem kontroly a feSeni problému
A < . p p
POZ3 |6 Kontrola reakci Zajisténi nebo udrzeni kontroly vlastnich reakei
Pozitivni .. . y .
7 Sebzein\;trukce Ptisuzuje sobé kompetenci a schopnost kontroly
Neutrilni 8 gsgri?a socialni Ptani zajistit si kontakt, socialni oporu a pomoc
strategie 9 Vyhobani se Predsevzeti zamezit zatéZim nebo se jim
yny vyhnout
10 Unikov4 tendence Rezignacéni tendence vyvaznout ze zatézové
situace
Negativni |11 Perseverace Nedokaze se myslenkové odpoutat, dlouho
strategie premita
12 Rezignace Vzdava se s pocitem bezmocnosti, beznad¢je
13 Sebeobvinovani Ptipisuje zatéze vlastnimu chybovému jednani
Strategie Spole¢na snaha piehodnotit — snizovat —
POZ1 |piehodnoceni a zavaznost stresoru, prozivani stresu nebo
strategie devalvace stresové reakce
Tendence jednani orientovaného na odklon od
POZ 2 |Strategie odklonu stresujici udalosti a/nebo piiklon k alternativnim
aktivitdm
POZ3 |Strategie kontrol Konstruktivni snahy o zvladnuti / kontrolu
y situace
Tendence Kk nasazeni nepfiznivych, spiSe stres
NEG Neoativni stratesie zesilujicich  zplisobit  zpracovani. Chybéjici
& £ kompetence zvladani s inikovymi tendencemi a
reakcemi rezignace a neschopnosti uvolnit se

Tabulka 4 Skaly SVF-78 a jejich popis

7.2.3 Dotaznik DZS

Dotaznik DZS je standardizovany dotaznik urcen k posuzovani celkové zivotni

spokojenosti a diferenciovanému posuzovani deseti riznych oblasti Zivotni spokojenosti.

Autory DZS jsou J. Frahrenburg, M. Myrtek, J. Schumacher a E. Brihler. V Ceské
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republice bylo vydano spolecnosti Testcentrum Praha v roce 2011, pielozeno a upraveno
K. Rodnou a T. Rodnym. Dotaznik ma 10 Skal a kazda Skala pak 7 polozek hodnocenych

na rozmezi 1-7.

1 Velmi nespokojen

2 Nespokojen

3 Spise nespokojen

4 Ani spokojen, ani nespokojen
5 Spise spokojen

6 Spokojen

7 Velmi spokojen

Tabulka 5 Jednotlivé stupnice §kaly DZS
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Zkratka Skaly Nazev

ZDR Zdravi

PAZ Prace a zaméstnani

FIN Finanéni situace

VLC Volny ¢as

MAN Manzelstvi a partnerstvi
DET Vztah k vlastnim détem
VLO Vlastni osoba

SEX Sexualita

PZP Pratelé, znami a ptibuzni
BYD Bydleni

CZS Celkova spokojenost

Tabulka 6 Subtesty testu DZS a jejich zkratky

Celkova Zivotni spokojenost se podle manualu vypocita jako soucet vSech §kal

kromé Prace a zaméstnani, Manzelstvi a partnerstvi a vztah k vlastnim détem.
7.3 Zpusob hodnoceni a analyzy dat

Ziskana data byla zpracovavana softwarovymi nastroji, a to Microsoft Excel
2016/2013 a Statsoft Statistica Cz v. 12. V programu Excel bylo provedeno zakladni
vyhodnocovani papirového dotazniku a dale srovnani vSech dat do podoby vhodné pro
dalsi zpracovani v programu Statistica, ve kterém probihalo dalsi zpracovavani v podobé¢

podrobn¢jsi statistické prace.
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7.4 Etické problémy a zplisoby jejich reSeni

Pted samotnou ¢asti administrace dotaznikii byl probandiim vysvétlen cil vyzkumu,
jeho ucel. Dale byly zminény otazky tykajici se ti€asti na vyzkumu — zejména o jeho
dobrovolnosti. Jako dalsi byla poskytnuta informace o tom, jak budou data zpracovana a

dale jak dlouho bude sbér dat trvat, a kdo ho bude provadet.

U vsech vojenskych jednotek, kde sbér dat probihal, byl udélen souhlas velitele

utvaru s provedenim tohoto vyzkumu.
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7.5 Zkratky pouzivané ve vyzkumné casti

Zkratka Vyznam

Seniorita | Pocet let ve sluzebnim poméru vojaka z povolani
NEO - FFl | NEO - pétifaktorovy osobnosti inventar
N Neuroticismus

E Extraverze

0] Otevienost vici zkusenosti

P PFivétivost

S Svédomitost

SVF-78 |inventar pouzivany pro vyzkum a diagnostiku zvladacich strategii
1 Podhodnoceni

2 Odmitani viny

3 Odklon

4 Nahradni uspokojeni

5 Kontrola situace

6 Kontrola reakci

7 Pozitivni sebeinstrukce

8 Potfeba socidlni opory

9 Vyhybani se

10 Unikova tendence

11 Perseverace

12 Rezignace

13 Sebeobvifiovani

POZ1 Strategie podhodnoceni a devalvace viny
POZ 2 Strategie odklonu

POZ3 Strategie kontroly

POZ Pozitivni strategie zvladani zatéze

NEG Negativni strategie

DZS Dotaznik Zivotni spokojenosti

ZDR Zdravi

PAZ Prace a zaméstnani

FIN Financni situace

VLC Volny ¢as

MAN ManzZelstvi a partnerstvi

DET Vztah k vlastnim détem

VLO Vlastni osoba

SEX Sexualita

PzP Pratelé, znami a pribuzni

BYD Bydleni

SUM Celkova Zivotni spokojenost

Soubor 1 |Soubor vojaka ACR s daty sebranymi pfi pfileZitosti tohoto vyzkumu
Soubor 2 | Soubor vojakl 153. Zenijniho praporu s daty sebranymi pti dfivéjsSim vyzkumu (2011)
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Zkratka Vyznam

t Stat Vypocitana hodnota na zakladé t-testu
t krit (2) Kriticka hodnota

r Pearsonuv korela¢ni koeficient

> Suma, soucet vsech hodnot

Tabulka 7 Zkratky pouZivané ve vyzkumné &asti

8 Soubor

Ve zvolenych souborech miZzeme mluvit o urcitém typu sebevybéru (self —
selection), jelikoz pokud si nékdo dobrovolné zvolil zaméstnani vojaka z povolani (a
prosel vSemi vstupnimi psychologickymi testy), da se u n¢ho predpokladat lepsi zvladani

stresovych situaci a vétsi kapacitu v situacich vypotadavani se se stresem.

Celkem jsme ziskali data od 98 probandt. Vékové slozeni se pohybuje od 20 do 49
let, seniorita od 1 roku u novacku do 35 let. Primérny vek je 34 let, primérna seniorita 10
let. Jedna se o piislusniky bojovych i nebojovych ttvard a zatizeni Armady Ceské
republiky, dislokovanych zejména na Moravé. Z hlediska genderového slozeni mame
V souboru zastoupenych 93 vojakd muzského pohlavi a 5 vojakyn. Tento soubor budeme

oznacovat jako soubor €. 1

Pro potieby vyzkumu budeme pouzivat i druhy soubor. V tomto souboru jsou
zastoupeni vojaci 153. praporu v Olomouci. Vékové slozeni tohoto souboru je od 24 do 45
let a seniorita se pohybuje od 2 do 26 let. Data z tohoto souboru byla ziskana pfedchozim

vyzkumem (Kutal, 2011). Tento soubor budeme oznacovat pro potieby této prace jako

soubor ¢. 2
Vak Soubor 1 Soubor 2
Abs. Cetnost | Rel. ¢etnost | Abs. Cetnost | Rel. Cetnost

18-20 1 1,0 0 0,0
21-25 8 8,2 5 4,6
26-30 21 21,4 34 31,2
31-35 35 35,7 37 33,9
36-40 16 16,3 22 20,2
41-45 13 13,3 11 10,1
46-50 4 4,1 0 0,0

Tabulka 8 Vékové rozloZeni

Z tabulky v€kového rozlozeni miizeme vypozorovat nejcastéji zastoupené vekové rozmezi

31-35 let. Dale se podivame na senioritu
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Kategorie Soubor 1 Soubor 2
?:tsr;ost ?:’l.nost Kumul. rel. éetnost ?:tsr;ost ?:tl.nost Kumul. rel. ¢etnost
0-5 30 30,61 30,61 20 18,35 18,35
6-10 22 22,45 53,06 55 50,46 68,81
11-15 31 31,63 84,69 17 15,6 84,41
16-20 7 7,14 91,83 12 11,01 95,42
21-25 5 51 96,93 5 4,59 100
26-30 2 2,04 98,98 0 0 100
31-35 1 1,02 100 0 0 100

Tabulka 9 RozloZeni seniority
Z vyse uvedené tabulky mtizeme vycist tidaje o seniorité. V souboru €. 1 prevladaji
probandi se zkuSenosti v rozmezi 11-15 let. V souboru ¢. 2 mizeme vidét, Ze veétsi ¢ast

souboru ma zkusSenosti do 10 let, nez je tomu u souboru ¢. 1

Ve zkoumaném souboru ¢. 1 jsme navic sbirali data o zastavané funkci, vzdélani a

rodinném stavu.

Stupen vzdélani Abs. Cetnost Rel. Cetnost
SOU - vyucen 30 30,61

SS s maturitou 50 51,02
VS 18 18,37

> 98 100

Tabulka 10 RozloZeni dle vzdélani

Tabulka zobrazuje skladbu souboru dle vzdélani. Jak muzeme vidét, tak 51 %
probandt doséhla na stfedoskolské vzdélani s maturitou. Jedna se zejména o poddiistojniky
a na zakladnich a nizsich velitelskych funkcich, praporc¢iky na velitelskych ¢i Stabnich
funkcich. V ptipadé€ vyucenych se jedna jen o zakladni funkce a v ptipadé vysokosSkolakt
se zejména jedna o vyssi velitelské Ci Stabni funkce. V Ceské armade se za¢indme setkavat i

s vysokoskolaky v prapor¢ickém sboru.

Funkce Abs. ¢etnost | Rel. Cetnost
zakladni 64 65,31
velitelska 21 21,43
Stabni 13 13,27
5 98 100

Tabulka 11 RozlozZeni dle funkci

Tabulka popisuje rozloZeni podle funkei. Nejéastéji zastoupené jsou funkce
zakladni, poté velitelské a az nasledné funkce §tabni. Stabnimi funkcemi se rozumi stiedni

a vys$i manazersky personal podilejici se bud’ na fizeni a veleni jednotkdm nebo na
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specializovanych funkcich (od personalistt, pies ekonomy az po logisty).

Abs. Rel.
Funkce etnost Cetnost
Svobodny 38 38,78
Zenaty/vdand 52 53,06
Rozvedeny/-a 8 8,16
> 98 100

Tabulka 12 Skladba souboru dle rodinného stavu

Tabulka 11 popisuje rodinny status probandd. Svobodni vojaci jsou piedevsim

mladsi vojaci na zékladnich funkcich.

Kategorie Soubor 1 Soubor 2
Abs. ¢etnost Rel. ¢etnost | Abs. Cetnost Rel. ¢etnost
Muz 92 93,88 100 91,74
Zena 6 6,12 9 8,26
> 98 100 109 100,00

Tabulka 13 Genderové sloZeni soubori

V obou souborech tvoii ptes 90 % relativni cetnosti muzské pohlavi. Proto pfi

srovnavani s normou, budeme vychdzet z norem pro muze.
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9 Vysledky vyzkumu

9.1 Vysledky dotazniku NEO — FFI

9.1.1 Zakladni vystupy

N E o P S
Stf. hodnota 18,15306 | 26,83673 24,5| 25,2449 | 28,5102
Chyba stf. hodnoty 0,543375| 0,44841|0,419454|0,434679 |0,401251
Median 18 27 25 25,5 28,5
Modus 20 29 25 28 28
Smér. odchylka 5,379135|4,439035 | 4,152381 | 4,303107 | 3,972184
Rozptyl vybéru 28,93509 | 19,70503 | 17,24227 | 18,51673 | 15,77825
Spicatost 0,457394|1,112816 | 4,042592 | 2,80866 | 9,583654
Sikmost 0,00594 | -0,10869 | -1,16064 | -0,70465 | -1,75534
Minimum 4 11 5 7 6
Maximum 35 39 33 37 37
Soucet 1779 2630 2401 2474 2794
Pocet 98 98 98 98 98
Hladina spolehlivosti (95,0%) |1,078448 | 0,88997| 0,8325|0,862718|0,796373

Tabulka 14 Zakladni vysledky NEO - FFI, soubor 1

Vyse uvedené tabulce mizeme vidét hrubé skéry naméiené dotaznikem NEO - FFI

9.1.2 Srovnani vysledki NEO — FFl s normou

N 18 39
E 27 23
0] 25 60
P 25 30
S 29 60

Tabulka 15 Piepocet hrubych skéri na percentily

Ve vyse uvedené tabulce jsme provedli prepocet hrubych skorti na percentily. Toto

nam umozni provést srovnani s normou, jak je piehledné zobrazené na nasledujicim grafu.
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NEO - FFI percentily
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Graf 1 Vysledek NEO - FFI 1

Graf ¢. 1 ndm ukazuje strukturu osobnostnich dimenzi v mé&feném souboru. MiZeme si
vsimnout percentilu v dimenzi Extraverze, ktery je na nizké Grovni, také dimenze

Privétivost je na spodni hranici normy.

9.1.3 Srovnani vysledki mezi soubory

Soubor 1 Soubor 2

Skala Hruby skér  Hruby skér2

N 18 14 4
E 25 33 -8
(o] 27 25 2
P 25 32 -7
S 29 36 -7

Tabulka 16 Srovnani vysledkit NEO - FFI v souborech

Vyse uvedend tabulka nam popisuje rozdily mezi souborem 1 a souborem 2. U
vybranych dimenzi provedeme dale testovani statistické vyznamnosti rozdilti mezi

soubory.
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Graf 2 Srovnani vysledki NEO - FFI v méfenych souborech
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Jak miizeme vidét v grafu, soubory se lisi ve vSech skalach. Nejvice ve skalach

I W

Extraverze, Pfivétivost a Svédomitost. U téchto $kal si provedeme t-test na potvrzeni

statistické spolehlivosti rozdilu.

Dvouvybérovy t-test s nerovnosti rozptylQ
E

Soubor 1 Soubor 2
Stf. hodnota 26,83673| 33,11009
Rozptyl 19,70503 38,5248
Pozorovani 98 109
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 195
t Stat -8,42452
P(T<=t) (1) 3,92E-15
t krit (1) 1,652705
P(T<=t) (2) 7,84E-15
t krit (2) 1,972204

Tabulka 17 Dvouvybérovy t-test s nerovnosti rozptyli, $kala Extraverze

Jelikoz plati, ze |t Stat| > t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi
soubory ve $kale Extraverze je signifikantni. Druhy soubor vykazuje statisticky vyznamny

rozdil v mife extraverze, nez soubor 1.
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Dvouvybérovy t-test s nerovnosti rozptylQ
P

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 25,2449 | 31,77982
Rozptyl 18,51673 | 37,41403
Pozorovani 98 109
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 194
t Stat -8,95788
P(T<=t) (1) 1,37E-16
t krit (1) 1,652746
P(T<=t) (2) 2,73E-16
t krit (2) 1,972268

Tabulka 18 Dvouvybérovy t-test s nerovnosti rozptyli, $kala PFivétivost

Jelikoz plati, ze |t Stat| > t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve $kale Privétivost je signifikantni.

Dvouvybérovy t-test s nerovnosti rozptylQ
S

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 28,5102 | 36,49541
Rozptyl 15,77825 | 35,54859
Pozorovani 98 109
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 190
t Stat -11,4409
P(T<=t) (1) 1,07E-23
t krit (1) 1,652913
P(T<=t) (2) 2,14E-23
t krit (2) 1,972528

Tabulka 19 Dvouvybérovy t-test s nerovnosti rozptyld, $kala Svédomitost

Jelikoz plati, ze |t Stat| > t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve §kale Ptivétivost je signifikantni.
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9.2 Vysledky SVF — 78

9.2.1 Zakladni vystupy

primérny . .

Strategie hruby | median smérodatna

Skor odchylka
1 |Podhodnoceni 14,26 14 4,03
2 | Odmitani viny 11,87 12 3,65
3 |Odklon 11,37 11 3,86
4 | Nahradni uspokojeni 10,83 11 4,48
5 |Kontrola situace 16,16 17 4,19
6 | Kontrola reakci 14,22 14 3,53
7 | Pozitivni sebeinstrukce 16,17 16 4,47
8 | Potteba socialni opory 11,96 12,5 4,59
9 | Vyhybani se 12,71 13 4,21
10 | Unikova tendence 6,81 7 3,2
11| Perseverace 8,84 8 5,24
12 | Rezignace 6,78 7 3,18
13| Sebeobvinovani 7,43 8 4,2
POZ1 13,39 13 3,22
POz 2 11,15 11,5 3,1
POZ 3 15,52 | 15,33 3,64
POZ 13,53 14 2,73
NEG 7,59 7 3,23

Tabulka 20 Zakladni vysledky dotazniku SVF — 78

Zakladni vystupy dotazniku SVF — 78 ukazuji ptevazujici tendenci k vybéru
pozitivnich strategii zvladani zatéze. Konktrétné se jedna o strategie subskaly POZ 3 -
Konstruktivni snahy o zvladnuti / kontrolu situace. Mezi nejCastéji volené strategie

zvladani patii Pozitivni sebeinstrukce, Kontrola situace, Podhodnoceni a Kontrola reakeci.
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9.2.2 Srovnani vysledki s normou

Primérné

Cislo | Nazev HS Norma | SD
1 |Podhodnoceni 14,26 10,42 4,71
2 | Odmitani viny 11,87 10,98 | 3,22
3 | Odklon 11,37 11,36 3,27
4 | Nahradni uspokojeni 10,83 10,02 4,74
5 | Kontrola situace 16,16 16,84 3,34
6 | Kontrola reakci 14,22 14,82 4,1
7 | Pozitivni sebeinstrukce 16,17 16,31 3,38
8 | Potfeba socialni opory 11,96 13,22 5,07
9 | Vyhybanise 12,71 10,64 4,7
10 | Unikova tendence 6,81 7,47 4,18
11 | Perseverace 8,84 14,58 4,92
12 |Rezignace 6,78 8,02 3,72
13 | Sebeobvinovani 7,43 10,6 4,12
POZ1 13,39 10,7 3,31
POZ 2 11,15 10,69 3,57

POZ3 15,52 15,99 3
POZ 13,53 12,46 2,43
NEG 7,59 10,17 3,13

Tabulka 21 Srovnani naméfenych HS s normami

Ve vySe uvedené tabulce vidime piehledné srovnani namétenych hrubych skort u
jednotlivych §kal srovnanych s normou dle manualu. Pro ptehlednost jsou tyto idaje nize

zobrazeny v piehledném grafu

Srovnani skal SVF - 78 s normou

25
20
e \-—/\’\/\/
10 2
5
0
2 3 2 N 2 2 2 2 2 ,Q
o"é\ & Sbo‘\ & & Q;Sé” S QOC\ & &”O & & o\@“
N SO N & < N O ? K O IR
S L L 2 & & & FF @ O
SR OO & F XY o
RC O F & G N ®
G L & ° N 9
S .Q QO '\50
& i &
o Q©
e Nameérené Dolni hranice normy e Horni hranice normy

Graf 3 Srovnani vysledki SVF s normou
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Graf srovnavajici naméfené hodnoty v jednotlivych strategiich zvladani s normou.
Jak mizeme vidét, strategie jsou v souladu s normou. V piipad¢ strategie Perseverace, kdy

se jedna o negativni strategii, mizeme vidét, Ze volba této strategie je lehce pod normou.

Srovnani primérovych skal s normou
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o N B OO
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e Nameérené === Dolni hranice normy Horni hranice normy

Graf 4 Srovnani pramérovych $kal SVF s normou

V grafu mizeme vidéet srovnani kategorii zvladaci strategii s normou. Vidime, Ze u
kategorie POZ 1 dochazi k dosazeni vysledkt u horni hranice normy a v pripadé

negativnich strategii zvladani mizeme vidét, ze se vysledky blizi dolni hranici normy.
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9.2.3 Srovnani vysledki SVF — 78 mezi soubory

Nazev Soubor 1 |Soubor?2 |Rozdil

Podhodnoceni 14,26 13,64 0,62
Odmitani viny 11,87 11,82 0,05
Odklon 11,37 11,98 -0,61
Nahradni uspokojeni 10,83 10,37 0,46
Kontrola situace 16,16 16,23 -0,07
Kontrola reakci 14,22 14,9 -0,68
Pozitivni sebeinstrukce 16,17 15,9 0,27
Potfeba socidlni opory 11,96 11,33 0,63
Vyhybani se 12,71 13,71 -1
Unikova tendence 6,81 7,76 -0,95
Perseverace 8,84 8,46 0,38
Rezignace 6,78 5,52 1,26
Sebeobvinovani 7,43 7,27 0,16
POZ1 13,39 12,73 0,66
POZ 2 11,15 11,18 -0,03
POZ3 15,52 15,68 -0,16
POZ 13,53 13,55 -0,02
NEG 7,59 7,25 0,34

Tabulka 22 Porovnani vysledka SVF - 78 mezi soubory

Pti porovnani vystupi dotazniku SVF — 78 mizeme vidét vétsi rozdily jen

v nékterych Skalach. U vice patrnych rozdilti v nasledujici fazi provedeme testovani

statistické vyznamnosti téchto rozdili

Nazev grafu
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Graf 5 Srovnani vysledki SVF 78 mezi soubory
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Vybrané skaly s vétsimi rozdily nyni otestujeme pomoci Studentova t-testu, zda je
rozdil statisticky vyznamny. Pfed pouzitim t-testu provedeme testovani pomoci F-testu,

abychom mohli rozhodnout, jaky typ t-testu pouzijeme.

Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyl(
Podhodnoceni

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 14,2551 13,63636
Rozptyl 16,25384 | 14,80234
Pozorovani 98 110
Spolecny rozptyl 15,48581
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat 1,131925
P(T<=t) (1) 0,129491
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,258982
t krit (2) 1,971547

Tabulka 23 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala Podhodnoceni

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve §kéale Podhodnoceni neni signifikantni.

Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyld
Odklon

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 11,36735| 11,98182
Rozptyl 14,89459 11,596
Pozorovani 98 110
Spolecny rozptyl 13,14922
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat -1,21991
P(T<=t) (1) 0,111946
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,223892
t krit (2) 1,971547

Tabulka 24 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala Odklon

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), miZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve skale Odklon neni signifikantni.
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Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyld
Kontrola reakci

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 14,22449 14,9
Rozptyl 12,44393 | 13,90734
Pozorovani 98 110
Spolecény rozptyl 13,21826
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat -1,33759
P(T<=t) (1) 0,091253
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,182506
t krit (2) 1,971547

Tabulka 25 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala Kontrola reakei

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), muZzeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve skale Kontrola reakci neni signifikantni.

Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyll
Potreba socidlni opory

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 11,95918 | 11,32727
Rozptyl 21,04986 | 18,22219
Pozorovani 98 110
Spolecny rozptyl 19,55366
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat 1,028773
P(T<=t) (1) 0,152396
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,304793
t krit (2) 1,971547

Tabulka 26 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala Potieba socialni opory

Jelikoz plati, ze |t Stat| < t krit (2), muzeme konstatovat, Ze rozdil praméra

mezi soubory ve Skale Potfeba socialni opory neni signifikantni.
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Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyld
Vyhybani se

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 12,71429 | 13,70909
Rozptyl 17,75258 | 18,92377
Pozorovani 98 110
Spolecény rozptyl 18,37229
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat -1,67084
P(T<=t) (1) 0,048136
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,096272
t krit (2) 1,971547

Tabulka 27 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kila Vyhybani se

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), muZzeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve skale Vyhybani se neni signifikantni.

Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyll
Unikové tendence

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 6,806122 | 7,763636
Rozptyl 10,21976 | 11,13628
Pozorovani 98 110
Spolecny rozptyl 10,70471
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat -2,10686
P(T<=t) (1) 0,01817
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,03634
t krit (2) 1,971547

Tabulka 28 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala Unikové tendence

Jelikoz plati, ze |t Stat| > t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi
soubory ve §kale Unikové tendence je signifikantni. Druhy soubor vykazuje vy3si unikové

tendence.
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Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyld
Rezignace

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 6,77551 | 5,518182
Rozptyl 10,09341 | 12,28866
Pozorovani 98 110
Spolecény rozptyl 11,25498
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat 2,698076
P(T<=t) (1) 0,003776
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,007552
t krit (2) 1,971547

Tabulka 29 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala Rezignace

Jelikoz plati, ze |t Stat| > t krit (2), muZzeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve §kale Unikové tendence je signifikantni.

Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyll
POz 1

Soubor 1 | Soubor 2
Stf. hodnota 13,38776 | 12,72727
Rozptyl 10,34294 | 9,897415
Pozorovani 98 110
Spolecny rozptyl 10,1072
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat 1,495628
P(T<=t) (1) 0,068141
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,136281
t krit (2) 1,971547

Tabulka 30 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala POZ 1

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve Skale POZ 1 se neni signifikantni.
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Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyld

Skéla POZ

Soubor 1 Soubor 2
Stf. hodnota 13,53061 13,54805
Rozptyl 7,447507 6,399748
Pozorovani 98 110
Spolecny rozptyl 6,89311
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 206
t Stat -0,04782
P(T<=t) (1) 0,480953
t krit (1) 1,652284
P(T<=t) (2) 0,961906
t krit (2) 1,971547

Tabulka 31 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, §kila POZ

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve Skale POZ 1 se neni signifikantni.

Rozdil prim.

Nazev HS

Podhodnoceni 0,62
Odklon -0,61
Kontrola reakci -0,68
Potfeba socialni opory 0,63
Vyhybani se -1
Unikové tendence -0,95
Rezignace 1,26
POZ 0,22
POz 1 0,66

Tabulka 32 Piehled testovanych rozdili mezi soubory, ¢ervené znacené statisticky vyznamné rozdily (na hladiné
statistické vyznamnosti 0,05)

9.2.4 Porovnani pozitivnich strategii zvladani zatéZe podle typu funkce

Na zakladé toho, zda Gcastnik vyzkumu zastava velitelskou nebo jinou funkci, jsme

si soubor 1 rozdélili na dva podsoubory — velitelské (V) a ne-velitelské funkce (n-V).
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74 n-V
Stf. hodnota 14,42857 | 13,28571
Chyba stf. hodnoty | 0,514418| 0,317445
Median 14 14
Modus 14 15
Smér. odchylka 2,357359| 2,78557
Rozptyl vybéru 5,557143| 7,759398
Spicatost 0,228561| 0,94558
Sikmost 0,794973| -0,56953
Minimum 11 5
Maximum 20 19
Soucet 303 1023
Pocet 21 77

Tabulka 33 Popisné statistiky podsouborii V a n-V, §kala POZ

Dale jsme provedli studentiiv t-test na porovnani rozdili

Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyl(

74 n-v
Stt. hodnota 14,42857 | 13,28571
Rozptyl 5,557143| 7,759398
Pozorovani 21 77
Spole¢ny rozptyl 7,300595
Hyp. rozdil stf.
hodnot 0
Rozdil 96
t Stat 1,718125
P(T<=t) (1) 0,044499
t krit (1) 1,660881
P(T<=t) (2) 0,088998
t krit (2) 1,984984

Tabulka 34 Dvouvybérovy t-test s rovnosti rozptyli, $kala POZ, velitelské a nevelitelské funkce

Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), muZeme konstatovat, Ze rozdil mezi

soubory ve Skdle POZ mezi velitelskymi a ne-velitelskymi funkcemi neni signifikantni.
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9.3 Vysledky DZS

9.3.1 Zakladni vystupy

Pramér Medidn | Smér. odch.
Zdravi 36,8 38 8,42
Prace a zaméstnani 35,54 38,5 8,53
Financni situace 34,88 36,5 9,02
Volny ¢as 35,4 37 8,62
Manzelstvi a partnerstvi 38,93 42 8,41
Vztah k vlastnim détem 40,99 40 6,2
Vlastni osoba 38,43 40 6,23
Sexualita 39,72 41 6,9
Pratelé, znami a
pfibuzni 38,55 39 5,18
Bydleni 37,19 10 8,87
Celkova spokojenost 260,59 269 40,08

Tabulka 35 Zakladni vysledky DZS

V tabulce miizeme vidét zakladni vystupy z administrace dotazniku DZS. V kazdé
poloZce bylo mozno dosahnout. Skala Celkova spokojenost se pocita jako soucet viech

Skal mimo Prace a zaméstnani, Manzelstvi a partnerstvi a Vztah k vlastnim détem.

9.3.2 Srovnani s normou

Prameér Norma SD

Zdravi 36,8 41,07 6,06
Prace a zaméstnani 35,54 39,95 7,75
Financ¢ni situace 34,88 33,63 8,63
Volny cas 35,4 35,06 7,59
ManzZelstvi a partnerstvi 38,93 40,06 7,35
Vztah k vlastnim détem 40,99 39,25 6,91
Vlastni osoba 38,43 39,5 5,61
Sexualita 39,72 37,88 6,76
Pratelé, znami a

pribuzni 38,55 36,91 6,39
Bydleni 37,19 36,76 7,61
Celkova spokojenost 260,59 260,81 33,88

Tabulka 36 Srovnani vysledki DZS s normou

V tabulce vySe uvedené miizeme vidét srovnani s normou. V nékterych skalach se
nam vysledek li$i o par jednotek. Rozdil mezi celkovou Zivotni spokojenosti a normou je

jen v fadu desetin.
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Porovnani vysledkd s normou
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Graf 6 Srovnani vysledki DZS s normou

Na grafu miizeme vidét prehledné profil jednotlivych $kal srovnanych s normou.

Nejblize k niz§i hranici normy se nam dostava skala Zdravi, coz mizeme interpretovat

v souvislosti s naro¢nosti pozadavkl na zdravotni stav u vojaka z povolani.

9.4 Korelaty dimenzi NEO — FFI s vybranymi proménnymi

Korelace (Data sheet)

Oznac. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000

N=98 (Celé pfipady vynechanyu ChD)
Promé&nna N | E | O | P | S
Podhodnoceni -0,15298¢  0,19878t  0,34024(  0,01656€¢ 0,14178¢
Odmitani viny 0,209057 -0,093647 0,089481  0,00143¢ -0,03938¢
Odklon 0,03301¢ -0,02053¢  0,22837: -0,10417¢ 0,14702¢
Nahradni uspokojeni -0,07423Z -0,00455Z  0,18994: 0,11139¢  0,09952¢
Kontrola situace -0,26211f -0,02629: 0,234891 0,00634: 0,29815]
Kontrola reakci -0,11972% -0,015411 0,31812(, -0,06070¢ 0,17493¢
Pozitivni sebeinstrukce -0,267537  0,02375¢  0,31488f -0,02739<¢  0,27048¢
Potfeba sociani opory 0,126827 -0,08435¢  0,22403(  0,08249< 0,04414¢
Vyhybani se 0,05562¢ 0,12701z 0,21036: 0,135817  0,14924«
Unikové tendence 0,33686¢ -0,01750¢ 0,02757(, 0,19608¢ -0,05626"
Perseverace 0,42898¢ -0,04549¢ -0,01943: 0,148611 -0,03410¢
Rezignace 0,45024¢/  0,04123%f -0,04923: 0,189571 -0,003901
Sebeovinovani 0,39646¢  0,008771 -0,06563€¢  0,15447(, -0,15170¢

Tabulka 37 Korelaéni matice mezi dimenzemi NEO-FFI a jednotlivymi §kalami SVF-78

V korela¢ni matici mizeme vidét zejména souvislosti Neuroticismu s negativnimi

strategiemi zvladani zatéze. Dale miZeme rozpoznat nékteré souvislosti mezi dimenzi
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Otevienost vicCi zkuSenosti a nékterymi pozitivnimi strategiemi zatéze.

Korelace

Oznac. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,0500C
N=98 (Celé pfipady wwnechanyu ChD)

Promé&nna POZ | NEG

N -0,165007 0,49430¢
E 0,00211¢ -0,01837¢
(@) 0,35571% -0,02847:<
P -0,02434¢ 0,204057
S 0,23915% -0,078507%

Tabulka 38 Korela¢ni matice mezi dimenzemi NEO-FFI a strategiemi zvladani
Tato korelacni matice ndm jednoznaéné ukazuje nalezenou souvislost mezi
negativnimi strategiemi zvladani zatéze a neuroticismem, dale ukazuje vztah mezi

pozitivnimi strategiemi zaté€Ze a dimenzi Otevienost vli¢i zkuSenosti.

Korelace (Data sheet)

Oznaé. korelace jsou wznamné na hlad. p <,05000

N=71 (Celé pfipady wnechanyu ChD)
Proménna N | E | O | P | S
ZDR -0,38686 -0,43480  -0,23141/ -0,29033 -0,17812
PAZ -0,30580| -0,27186: 0,00934¢ -0,31835 0,03798:
FIS -0,40772 -0,32829:  -0,07370! -0,21964:| -0,02014
vOoC -0,40046 -0,23043  -0,10228/ -0,26519 0,03676!
MAP -0,23860.,  -0,06758: 0,01110: -0,20383 0,12213
DET 0,10716: 0,16455. -0,05886: 0,01731: 0,121771
VLO -0,20723 -0,01775  -0,03325/ -0,28443 0,12106!
SEX -0,23892 0,17592: 0,04457! -0,16245 0,13993I
PZP -0,32552 0,02675: -0,03685| -0,33494 0,09889:
BYD -0,21135 -0,13816! -0,14312. -0,09454/ -0,05176
CZS -0,42033 -0,21571.  -0,11890! -0,30440 0,01240°

Tabulka 39 Korela&ni matice mezi dimenzemi NEO-FFI a DZS

Na vyse uvedené korelacni matici miiZzeme vidét statisticky vyznamny vztah mezi
Neuroticismem a celkovou Zivotni spokojenosti (r = -0,42). Dale mtzeme vidét, které
konkrétni Skaly dotazniku Zivotni spokojenosti a nakolik ukazuji vztah k neuroticismu.
Jako nejvyznamnéjs$i mizeme uvést Financ¢ni situace (r = -0,41), Volny ¢as (r = -0,40),
Zdravi (r = -0,39), Prace a zaméstnani (r = -0,31) a Pratelé, znami a ptibuzni (r =-0,33 a =

0,05).

Dal8imi vztahy, které mizeme z korelacni matice je vztah Extraverze vici Skale
Zdravi (r = -0,43) a Skdle Financni situace (r = -0,32). Dale zde mame zjevné vztahy mezi
dimenzi ptivétivost a Skalou Ptatelé, zndmi a pfibuzni (r = -0,35), Prace a zaméstnani

(r =-0,32) a Celkova zivotni spokojenost (r = -0,30)
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Tabulka 40 Korela¢ni matice mezi demografickymi ukazateli a dimenzemi NEO-FFI
Korelace (Data sheet)

Oznac. korelace jsou wznamné na hlad. p <,05000
N=98 (Celé pfipady wnechanyu ChD)

Promé&nna Funkce | Vek | Rod.stav | Vzdélani | Seniorita | Pohlavi
0,07388:i -0,10456 -0,10703! -0,04749: 0,05204( 0,18357:
0,09554! 0,07902: 0,00415: 0,04372¢ 0,11238t 0,03835:
0,05335! -0,18920! -0,08865:! 0,10754( -0,01675 0,10302¢
0,10460t -0,11433 -0,002541 0,03783:i 0,09892: -0,01460:!

-0,014321 -0,04298:! -0,074541 -0,04450:! 0,01451¢ -0,04374.

wioiomz

Pti porovnéavani statistické vyznamnosti dimenzi NEO — FFI a sociodemografickym

ukazatelti nebyl nalezen zadny vyznamny vztah.

9.5 Korelaty vysledkd dotazniku SVF — 78 s vybranymi

proménnymi

Korelace (Data sheet)

Oznac. korelace jsou vyznamné na hlad. p < ,05000

N=65 (Celé pfipady wnechanyu ChD)
Proménna POz1 | POz2 | POz3 | POz | NEG
ZDR 0,03600t 0,09049: 0,15237( 0,12763i{ -0,18507!
PAZ -0,03492. 0,26754: 0,20883" 0,19675" -0,17121!
FIS 0,00906: 0,12514! 0,24602: 0,19163! -0,18326
voC 0,00380t 0,19562{ 0,15486( 0,15137. -0,20373
MAP 0,09495( 0,02150¢ 0,18481: 0,13600! -0,21234.
DET 0,08115° -0,08987 0,12649: 0,07869¢ -0,142671
VLO 0,20717: -0,02614. 0,24105¢ 0,18335° -0,33185!
SEX 0,13084! -0,12027 0,11161. 0,05922! -0,32019!
PZP 0,10841. -0,10416: 0,12025¢ 0,07384- -0,42554;
BYD 0,02450! -0,02361/ 0,18117. 0,11169¢{ -0,18796
CZS 0,08272¢ 0,05004¢ 0,23015! 0,17453: -0,31963

Tabulka 41 Korelaty kategorii strategii POZ1, POZ2, POZ 3, POZ a NEG se $kalami DZS

Ve vyse uvedené korela¢ni matici miizeme popsat signifikantné vyznamné vztahy
zejména mezi negativnimi strategiemi zatéze a Skalou Pratelé, znami a piibuzni (r = -0,42),

Vlastni osoba (r = -0,33), Sexualita (r = -0,32) a Celkova zivotni spokojenost (r = -0,32).
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Korelace (Data sheet)
Oznac. korelace jsou wznamné na hlad.p <,05C
N=98 (Celé pfipady wnechanyu ChD)
Proménna POZ | NEG
Funkce 0,08936: 0,06726!
Vék -0,08573; -0,01974.
Rodinny stav -0,04342: 0,11802:
Vzdélani 0,19835¢ -0,08257.
Seniorita -0,141691 -0,02319
Pohlavi -0,00287! 0,05899!

Tabulka 42 Korela¢ni matice mezi sociodemografickymi ukazateli a kategoriemi strategii zvladani

Mezi sociodemografickymi ukazateli a pozitivnimi/negativnimi strategiemi

zvladani neexistuje signifikantni vztah.

10 K platnosti hypotéz

Hypotéza H1: Skala Neuroticismus v dotazniku NEO-FFI vykazuje statisticky vyznamny

pozitivni vztah s negativnimi strategiemi zvladani zatéze (Skala NEG v dotazniku SVF-78).

Pfi testovani vztahi mezi dimenzemi dotazniku NEO — FFI a strategiemi zvladani
zatéze jsme zjistili vztah mezi dimenzi Neuroticismus a $kalo NEG (negativni zvladaci

strategie) vyjadtitelny Pearsonovym korelacnim koeficientem r = 0,494309, o = 0,05.

Mezi $kalou Neuroticismus dotazniku NEO — FFI a negativnimi strategiemi zatéze

(Skala NEG dotazniku SVF-78) existuje statisticky vyznamny vztah.

Hypotézu H1 prijimame.

Hypotéza H2: Negativni strategie zvladani zatéze (S§kala NEG v dotazniku SVF-78)

vykazuji statisticky vyznamny vztah se §kalou Prace a zaméstnani v dotazniku DZS.

Pii testovani vztahti mezi §kalami dotazniku DZS a pozitivnimi &i negativnimi
zvladacimi strategiemi (Skaly POZ a NEG dotazniku SVF-78) jsme zjistili vztah mezi
Skalou NEG (negativni strategie zvladani zatéze) a Skalou PAZ (Prace a zaméstnani

v dotazniku DZS) na tirovni Pearsonova korelaéniho koeficientu r = -0,17121, a. = 0,05.
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Mezi negativnimi strategiemi zvladani zatéze (NEG dle dotazniku SVF-78) a
Skalou Prace a zaméstnani (v dotazniku Zivotni spokojenosti) neexistuje statisticky

vyznamny vztah.
Hypotézu H2 zamitame.

Hypotéza H3: Seniorita vykazuje statisticky vyznamny vztah se Skalou POZ (pozitivni

strategie zvladani zatéze).

Pfi testovani vztahii mezi vybranymi demografickymi ukazateli a pozitivnimi
strategiemi zatéze (Skéala POZ dotazniku SVF-78) byl zjistén vztah vyjadtitelny
Pearsonovym korelacnim koeficientem r = - 0,141690. Tento vztah neni na hladiné

statistické vyznamnosti 0=0,05 vyznamny.

Mezi senioritou a Skalou POZ (pozitivni strategie zvladani zatéze dle dotazniku

SVF-78) neexistuje statisticky vyznamny vztah.

Hypotézu H3 zamitame.

Hypotéza H4: Pozitivni strategie zvladani zatéze (Skala POZ dotazniku SVF-78) vykazuji
statisticky vyznamny rozdil mezi vojaky ve velitelské funkci a vojaky bez velitelské

funkce.

Pro Gcely zjisténi platnosti této hypotézy jsme si rozdé€lili soubor €. 1 na dva
podsoubory. Jeden podsoubor tvofili vojaci na velitelskych pozicich a druhy vojéci na
pozicich ostatnich. Vysledky §kaly POZ (pozitivni strategie zvladani zatéze dle dotazniku
SVF-78) jsme mezi sebou srovnavali pomoci dvouvybérového t-testu s rovnosti rozptyli.
Na zakladné vypoctu jsme zjistili hodnotu |t Stat| = 1,718125, kterou jsme porovnavali
s kritickou hodnotou t krit (2) = 1,984984. Jelikoz plati, ze |t Stat| < t krit (2) bylo

prokdzano, ze mezi priméry soubort neexistuje signifikantni rozdil.

Mezi skupinou vojakl na velitelskych funkcich a skupinou vojakil na jinych
funkcich ve skale POZ (pozitivni strategie zvladani zatéze dle dotazniku SVF-78)
neexistuje signifikantn€ vyznamny rozdil.

Hypotézu H4 zamitame

Hypotéza H5: Mezi pozitivnimi strategiemi zatéze (Skala POZ dotazniku SVF-78) u obou

souborl neexistuje statisticky vyznamny rozdil.
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Pti testovani rozdilit mezi soubory jsme vypocitali pomoci dvouvybérového t-testu
s rovnosti rozptylt hodnotu|t Stat| = 0,04782, kterou jsme dale porovnali s Kritickou
hodnotou t krit (2) = 1,971547. Jelikoz plati, ze |t Stat| <t krit (2), povazujeme za

prokazané, ze mezi pramery soubort neexistuje signifikantni rozdil.

Mezi vyslednou Skalou POZ (pozitivni zvladaci strategie) u obou soubort

neexistuje statisticky vyznamny rozdil

Hypotézu HS prijimame.
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11 Diskuze

Ve vyzkumné casti této prace jsme provedli sbér dat od pfislusniki riznych
vojenskych tutvart a zafizeni. Cilem bylo mit soubor vojakd co nejvétsiho rozsahu co do
druhu vojska a zkuSenosti. Dale jsme provedli v nékterych ukazatelich srovnani s diive
sebranymi daty, které byly vdzany na jeden konkrétni itvar. Timto jsme Caste¢né navazali

na nas piedchozi vyzkum (Kutal, 2011).

Jako prvni jsme administrovali dotaznik NEO-FFI, ktery mé¢l za ukol orientaéné
zjistit osobnosti profily testovaného souboru. Trochu piekvapiveé vysledky ukazuji nizsi

vysledky na skale Extraverze (percentil 23), jinak se dimenze pohybuji v mezich percentili

zvladani zatéze. Zjisténa nizsi mira extraverze mize mit za pri¢inu nedostatecné

reprezentativni soubor. Dfivéjsi vyzkum nam ukazal nizsi vysledky v dimenzi

Neuroticismus a vyssi vysledek v dimenzi Svédomitost.

Z hlediska korelace osobnostnich dimenzi a strategiemi zvladani zatéze jsme
opakované dokazali souvislost mezi dimenzi Neuroticismus a negativnimi strategiemi
zvladani zatéze (r = 0,49). Pokud se podivame konkrétnéji na souvislosti neuroticismu a
jednotlivymi strategiemi zvladani miizeme popsat statisticky vyznamné vztahy se v§emi
Skalami z kategorie negativnich strategii zvladani Rezignace (r = 0,45), Perseverace (r =
0,43), Sebeobvinovani (r = 0,40) a Unikové tendence (r = 0,34). Vyznamny vztah mezi
negativnimi strategiemi zvladani a neurotismem (€1 psychickou labilitou) byl nékolikrat
prokazan vyzkumy jinych autort, napt. Pospisil (2016). Znamena to, Ze respondenti s vyssi
mirou neuroticismu tenduji k vybéru nékteré z negativnich strategii zvladani zatéze, podle
vySe popsanych vztahtl, je nejcastéji volena strategie zvladani Rezignace. V tomto ptipadé
Clovek vzdava feSeni problému a propadd bezmoci. Asi neni nutno zminovat, ze v krizové
situace s rizikem ohroZeni Zivota, nebo dokonce vice zivot neni volba negativni strategie
zvladani pfili§ vhodna a miZe vyustit v tragickd vyusténi. Proto zde nastupuje tiloha
vycviku, ktera ve vétSin€ piipadl probihd opakovanym nacvikem az drilem krizovych
situaci, za icelem vypéstovani automatického chovani (mizeme fici azZ napodminiovanim
tohoto chovani), které idedln¢ predchazi situacim, kdy by vojak podle nékteré negativni
strategie zvladani jednal. Proto uloha vycviku hraje pfi ptipraveé na kritické situace

nezastupitelnou roli a toto diilezité miti na zteteli nejen pro vojenské velitele, ale toto by
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mélo byt vysvétlovano 1 jednotlivym vojaktim, kteti ¢asto nevidi v podobnych vycvicich

smysil.

Dale miizeme najit vztah mezi pozitivnimi strategiemi zatéze a dimenzi Otevienost
vici zkuSenosti (r=0,36). Konkrétné se skalou pozitivni strategie zvladani zatéze koreluji
Skaly Podhodnoceni (r = 0,34), Kontrola reakci (r = 0,32) a Pozitivni sebeinstrukce (r =
0,31). Vojaci s vy$$i mirou $kaly Otevienost vici zkuSenosti jsou schopni hledat nové
zpusoby jedndni a dobrat se k feSeni problému. Vztahy mezi dimenzi Otevienosti vici
zkuSenosti a jednotlivymi Skalami pozitivnich strategii zvladani ukazuji, ze nejcastéji tito
lidé prisuzuji problému nizsi miru stresu nez ostatni (Skala Podhodnoceni), jsou schopni
analyzovat situaci, planovat a uskutec¢nit kroky k feSeni problému (Skéla Kontrola reakci) a
prisuzuji sob& schopnost kontroly nad situaci a kjejimu feSeni (strategie Pozitivni

sebeinstrukce).

Z hlediska vztahu mezi dimenzemi osobnosti a $kalou CZS (celkova Zivotni
spokojenost) nachazime statisticky vyznamny vztah mezi $kalou Neuroticismus (r = -0,42).
Probandi s vy$s§i mirou neuroticismu prozivaji niz$i subjektivni pocity zivotni
spokojenosti. Dale mizeme vidét slaby statisticky vyznamny vztah mezi Piivétivosti a
CZS (r =-0,30).

Pokud se budeme zajimat o jednotlivé $kaly dotazniku DZS miizeme nalézt
statisticky vyznamné vztahy mezi Neuroticismem a $kalou Finan¢ni situace (r = -0,41),
Zdravi (r = -0,39), Prace a zaméstnani (r = -0,31) a Volny ¢as (r = -0,41). To si mizZzeme
vysvétlovat tak, Ze lidé s vy$§i mirou neuroticity mohou vnimat subjektivné svoji
sou¢asnou situaci v riznych oblastech hiife, nez ve skute¢nosti je a citi se byt v téchto
situacich nespokojeni. Souvislost mezi Neuroticismem a subjektivné vnimanym zdravim
popisuje také vyzkum Solcové a Kebzy (2006). Autofi zde popisuji Neuroticismus jako
vyznamny prediktor subjektivné vnimaného zdravi. V naSem vyzkumu se tento vztah
zachycuje ve snizené spokojenosti v oblasti zdravi. Dale miizeme nalézt statisticky
vyznamny vztah mezi extraverzi, Skalou Zdravi (r = -0,44) a skalou Finan¢ni situace (r = -
0,33). V ptipad¢ extraverze a zdravi nachazime rozpor mezi jinymi vyzkumy, které hovoii
o narustu subjektivniho pocitu zdravi s nartstem miry extraverze - napft. (Paulik, 2013),
kde byl identifikovan korela¢ni vztah pozitivni. Toto miZeme dat do souvislosti
s dilezitosti zdravi u profese vojaka z povolani. Zdravi je jedna z véci, které miize ptimo

ovlivnit dalsi kariéru ve vojenském prostiedi. I mensi zdravotni problémy zde mohou
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vyvolat vétsi obavy a nizsi spokojenost s touto oblasti. Extravertovani lidé se mohou pii
svém velkém socialnim okoli, se kterym jsou v kontaktu, vice srovnavat a piitom
subjektivné mohou citit v ur¢itych oblastech nespokojeni. Privétivost vykazuje statisticky
vyznamny vztah na vice $kalach dotaznik DZS, zejména na $kale Pratelé, znami a ptibuzni
(r =-0,34), dale Prace a zaméstnani (r = -0,32). Vysoka mira pfivétivosti znamena, ze lidé
jsou ochotni pomahat a davaji prednosti spolupraci. Negativni vztah dimenze Pfivétivost a
skal DZS Piatelé, znami a piibuzni a Prace a zaméstnani miiZze znamenat neuspokojené
presvédceni, Ze ostatni jsou ochotni na dobré trovni s nimi spolupracovat. O¢ekavani

spoluprace je u téchto osob vyssi, nez je ve skutecnosti.

Mezi dimenzemi NEO — FFI a sociodemografickymi ukazateli Zadny statisticky

vyznamny vztah nalezen nebyl.

Jak na vysSe uvedenych datech mizeme vidét, neuroticismus je klicovou osobnostni
dimenzi, kterd ovlivituje volbu zvladacich strategii smérem ke strategiim negativnim, ale

také snizuje vnimanou subjektivni zivotni spokojenost.

Strategie Typ HS
Pozitivni sebeinstrukce POZ 16,17
Kontrola situace POZ 16,16
Podhodnoceni POZ 14,26
Kontrola reakci POz 14,22
Vyhybani se 12,71
Potfeba socidlni opory 11,96
Odmitani viny POZ 11,87
Odklon POZ 11,37
Nahradni uspokojeni POz 10,83
Perseverace NEG 8,84
Sebeobvinovani NEG 7,43
Unikova tendence NEG 6,81
Rezignace NEG 6,78

Tabulka 43 Nejcastéji volené strategie zvladani v souboru 1

Jak miizeme vidét na vyse uvedené tabulce, nejcastéji volené strategie zvladani jsou
V souboru pozitivni strategie a negativni strategie jsou aZ na poslednich mistech. Pfi
srovnavani s normou jsme nezjistili Zzadné vyznamné odchylky od normy. V ptipadé
kategorie pozitivnich strategii zvladani se vysledky pohybuji spiSe v horni hranici normy a
Vv piipadé€ negativnich strategii zvladani se bliZi k dolni hranici normy. Kdyz se podivame

bliZe na jednotlivé strategie, odchylkdm od normy nedochézi, jen v ptipad¢ strategie
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Perseverace, coz je negativni strategie zvladani, dochazi k lehkému prekroceni dolni
hranice normy. Vyse popsané vysledky jsou v souladu s naSim pfedchozim vyzkumem. Pro
srovnani jsme vSak u vybranych strategii a U kategorie zvladacich strategii POZ, provedli
testovani rozdilu mezi dvéma soubory. Statisticky vyznamné rozdily jsme zjistili jen u
skaly Unikova tendence a Rezignace. Mezi kategoriemi POZ u souborti neni signifikantnd
vyznamny rozdil. U vyzkumu Honzka (2015) na vzorku vojakt prvosledovych jednotek
autor zjistil nadlimitni uzivani pozitivnich strategii zvladani a podlimitni uzivani strategii

negativnich.

V dalsi ¢asti jsme zkoumali strategie zvladani u velitelskych a nevelitelskych
funkcich. Davodem tohoto zkouméani byla nase premisa, Ze vojaci na velitelskych funkcich
se svou zodpovédnosti za své podiizeni a za plnéni tikolu celou jednotkou jsou nejvice
nachylni na ptisobeni stresu a volba pozitivnich zvladacich strategii, tedy v realu adekvatni
zvladnuti stresujici situace je velice dilezitym ptedpokladem pro co nejlepsi plnéni tkolil
za soucasné minimalizace ztrat. Pro potfeby naSeho zaméru jsme rozd¢lili soubor podle
funkce na podsoubor vojaki slouzicich na velitelskych funkcich a podsoubor ostatnich
vojakl. Mezi témito soubory jsme provedli testovani rozdili pomoci Studentova t — testu.
Vypocitana hodnota t Stat = 1,72 a kriticka hodnota t krit (2) = 1,98. Jelikoz plati, ze
|t Stat| <t krit (2), mizeme konstatovat, ze rozdil mezi POZ strategiemi na
velitelskych a nevelitelskych funkcich neni signifikantni. K interpretaci toho vysledku
bychom méli pfistupovat opatrné, jelikoZ hodnota rozdilu neni pfili§ vyraznd a mnoZzinu

probandu na velitelskych funkcich tvofi 21 jednotlivet z celého souboru 98 vojakt

V dalsi ¢asti jsme hledali signifikantni vztahy pomoci Pearsonova korela¢niho
koeficientu mezi Skalami SVF — 78 a dal§imi proménnymi. V pfipadé€ vztahi mezi
kategoriemi strategii POZ a NEG a §kalami DZS miizeme popsat vyznamngjsi
signifikantni vztahy mezi Negativnimi strategiemi zvladani a Skalou Ptatelé, znami a
piibuzni (r = -0,43), Sexualita (r = -0,32), Vlastni osoba (r = -0,33). Tyto vztahy nam
ukazuji, ze niz$i mira subjektivni spokojenosti ve vyjmenovanych oblastech mtize
predikovat volbu negativnich strategii zvladani v zat€zovych situacich. Dobré socialni
vztahy, uspokojované sexudlni potieby a zdravé sebevédomi mohou byt protektivnimi
faktory, které ovliviiuji volbu strategii zvladani zatéze. Vztah mezi negativnimi strategiemi
zatéze a celkovou zivotni spokojenosti ukazuje signifikantni hodnotu r = -0,32. Z téchto

udajit miizeme implikovat, Ze n¢které osobni situace, ve kterych nevnimame uréitou miru
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spokojenosti, mohou mit vliv na to, ze volime spiSe negativni strategie zvladani zatéze a
nezamétujeme se na konstruktivni zvladnuti stresoru (nevolime pozitivni strategie zvladani
zatéze).

Oproti tomu mizeme vidét slaby signifikantné vyznamny vztah mezi POZ 3
(Strategie kontroly) a Skalou Finan¢ni situace (r = 0,25) a kategorii zvladani POZ 2
(Strategie odklonu) a skéalou Prace a zaméstnani (r=0,27). Miizeme se z toho domnivat, ze
subjektivni spokojenost s finan¢ni situaci a zaméstnanim mize vést spise k volbé

pozitivnich strategii zatéze.

Déle jsme se pokusili najit vztah mezi pozitivnimi a negativnimi strategiemi zatéze

a sociodemografickymi ukazateli. Zde se zadny vztah neukazal signifikantni.

Vysledky dotazniku DZS se pohybuji v ramci normy. Dimenze Zdravi se pohybuje
pii dolni hranici normy. Toto si miizeme vysvétlovat tak, ze vykon zaméstnani vojaka
Z povolani uzce souvisi se zdravotnim stavem. Zdravotni stav na velmi dobré Grovni je

jednou z podminek pro vykon profese vojaka z povolani.

Pii interpretaci vysledka tohoto vyzkumu je nutné také zminit limity, ktery tento
vyzkum miize mit. Vojaci z povolani casto trpi ,,pietestovanosti®, a to diky pravidelnym
psychologickym vySetfenim. Nejvice se s timto mizeme setkat u fidi¢l, nebo u vojaki,
ktefi vyjizdi do zahrani¢nich operaci. Tito vojaci maji ¢asto tendenci zkreslovani
psychologickych dotaznikl ve sméru k popisovani idealniho obrazu vlastniho ja. Tyto
tendence jsme se sice snazili odbourat pred kazdou administraci vysvétlenim, Ze tyto

dotazniky byly administrovany pouze za Gc¢elem zpracovani diplomové prace a vyzkumu

celého souboru, nikoliv jedincil.

Pted administraci byl vzdy polozen dlraz na vysvétleni zakladnich etickych
principt, véetné diivérnosti a anonymity. Presto zjistované sociodemografické udaje
mohly nékteré ucastniky smétovat k ndzoru, Ze se jedné o idaje umoziujici jejich
identifikaci.

Dalsi pfi¢inou mozného zkresleni mize byt tiCast Sesti zen v souboru. Data jsme
porovnavali s normou pro muze.

Vétsina vyzkum stresu u vojaki, které byli publikovany jsou zaméteny na
specifickou skupinu vojakt. Naptiklad Honzek (2015) se zaméfil na piislusniky 7.
mechanizované brigady, Pospisil (2016) se na studenty Univerzity obrany, Pospisilova
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(2014) na piloty a letecké techniky vrtulnikové zakladny, Osokin (2012) na ptislusniky 6.
provincniho rekonstrukéniho tymu v Logaru (zahrani¢ni operace na tizemi Afghénistanu,
Vv provincii Logar). Pro dalsi vyzkumy v této oblasti by bylo vhodné zpracovat vyzkum
stresu na co nejvice reprezentativnim vzorku Arméady Ceské republiky (nebo alespoii se
zamé&fenim na prvosledové jednotky). Caste¢né jsme se toto v nasem vyzkumu snazili
realizovat, nezaméfili jsme se pouze na jeden vojensky ttvar, ale samoziejme jsme plné
reprezentativnosti dosdhnou nemohli. Tento cil nardzel na finanéni, ¢asové, persondlni a
dalsi limity a je siln€ nad rdmec magisterské diplomové prace. Také by nebylo Spatné
provadét méteni zvladacich strategii po delsi Casové obdobi. Naptiklad pii1 vstupu rekruta

do armady, pak po zdkladnim vycviku, cca po 5 letech sluzby a podobné.

Tento vyzkum je mozno zatadit do malého poctu jinych psychologickych vyzkumu
stresu vztahujicich se k minoritni populaci vojaka Armady Ceské republiky. Stejné jako
Vv jinych strategickych povolanich dulezitych pro fungovani statu je pfiprava ptislusnikt na
kritické, nebezpecné ¢i jinak narocné situace, ve kterych tento clovek bude muset Celit
stresu, se kterym se tieba jesté nikdy ve svém zivoté nesetkal. Tato pfiprava by neméla byt
podcenovana. Problematika stresu a jeho zvladani by méla byt v podvédomi vSech

pracovnikil bezpecnostnich sborti napti¢ vSemi hierarchickymi stupni fizeni a veleni.
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12 Zaver

V této magisterské diplomové praci jsme se zabyvali vyzkumem stresu u skupiny
vojakt Armady Ceské republiky. Provedli jsme testovani souboru 98 vojaki z povolani
pomoci standardizovanych metod NEO — FFI, SVF — 78 a DZS. Dale jsme provedli
srovnavani nékterych proménnych mezi druhym souborem, ktery byl pfedmétem naseho

ptedchoziho vyzkumu (Kutal, 2011).

vvvvvv

e soubor vykazuje nizs$i hodnoty Extraverze oproti normé

e dimenze Neuroticismus, Otevienost vic¢i zkuSenosti, Privétivost a svédomitost se
pohybuji v rdmci normy

e strategie zvladani zatéZe se pohybuji v ramci normy kromé¢ strategie Perseverace,
ktera nabyva nizsich hodnot

e osobnostni dimenze Neuroticismus vykazuje statisticky vyznamny vztah
S negativnimi strategiemi zvladani zatéze

e se zvySovanim se urovné dimenze Neuroticismus (dle NEO-FFI) statisticky
vyznamné souvisi vy$si tendence k vybéru negativnich strategii zvladani jako je
Rezignace, Perseverace, Sebeobvifiovani a Unikové tendence

e zvySujici se mira dimenze Otevienost vii€i zkuSenosti statisticky vyznamné souvisi
S vy$$i mirou vybéru pozitivnich strategii zvladani zatéze Podhodnoceni, Kontrola
reakci a Pozitivni sebeinstrukce

e dimenze Neuroticismus vykazuje statisticky vyznamny negativni vztah ke Skale
Celkova zivotni spokojenost

e se zvySujici se mirou dimenze Neuroticismus statisticky vyznamné klesa hodnota
skal DZS Finanéni situace, Zdravi, Prace a zaméstnani a Volny cas.

e S rostouci mirou dimenze Extraverze statisticky vyznamné klesa hodnota $kal DZS
Zdravi a Skélou Finan¢ni situace
se zvySujici se mirou dimenze Ptivétivost statisticky vyznamné klesa hodnota skal
DZS Pratelé, znami a piibuzni a Prace a zaméstnani

e nejcastéji volené strategie zvladani jsou u souboru Pozitivni sebeinstrukce,
Kontrola situace a Podhodnoceni

e strategie zvladani zatéZze se u souboru vyznamné nelisi od hormy
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test rozdilu u vybranych strategii zvladani ukazal rozdil mezi soubory u strategii
Unikové tendence a Rezignace. U kategorie strategii zvladani POZ rozdil
vyznamny nebyl

neexistuje signifikantni rozdil u kategorie strategii zvladani POZ mezi vojaky na
velitelskych funkcich a vojaky na dalSich funkcich

se zvysujici se tendenci k vybéru negativnich strategii zatéze a signifikantné
vyznamné klesa hodnota §kal DZS Piatelé, znami a piibuzni, Sexualita a Vlastni
osoba

se snizujici se mirou celkové zivotni spokojenosti signifikantné€ roste tendence

K vybéru negativnich strategii zvladani zatéze

neexistuje vyznamny vztah mezi Skdlami SVF-78 a sociodemografickymi

ukazateli.
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13 Souhrn

V této magisterské diplomové praci jsme se zabyvali profesionalnimi vojaky

Armady Ceské republiky a jejich strategiemi zvladani zatéze.

V soucasné dob¢ vzriistd vyznam lidského kapitalu nejen v civilni sféfe, ale i ve
vojenstvi. Je jiz nerealné, aby armada nabyvala ohromnych poéta vojaka. Vojak se svym
vycvikem je tézko nahraditelnou soucasti vSech vyspélych armad svéta. Proto se armady
soustiedi na zkvalitnéni vycviku vojakt. Do tohoto prostoru patii i pfiprava vojakii na

zvladani stresu.

V nasem vyzkumu jsme pracovali s dvéma soubory. Jeden soubor byl tvofen
vojaky z povolédni z riznych vojenskych zatfizeni a tvard, dislokovanych zejména na
Moravé a druhy soubor byl tvoren ptislusniky 153. Zenijniho praporu a Samostatné
zachranné roty. Tento druhy soubor byl vyzkumné vyuzit jiz pti zpracovani piedesiého
vyzkumu (Kutal, 2011). Tento soubor jsme vyuzivali zejména pro srovnavani mezi

soubory.

U souboru jsme zjiStovali osobnostni dimenze dle dotazniku NEO-FFI, ktery
vychazi z teorie Big Five, dale jsme provedli podrobnou analyzu pouzivanych strategii
zvladani zatéze pomoci dotazniku SVF — 78 a jako dal$i metodu jsme pouzili dotaznik
zivotni spokojenost na zjiSténi subjektivné vnimané spokojenosti v riznych oblastech
Zivota.

P4

Préce je rozdélena na ¢ast teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti se snazime
popsat teoretické koncepty psychické zatéze a stresu. Ve vykladu pojmu stres za¢iname jiz
od 14. stoleti, kdy bylo slovo stres pouzivano zejména v souvislosti s fyzikalnimi zakony a
dostavame se postupné az do soucasnosti, kde je slovo stres mozna az naduzivano.

V teoretické Casti se zabyvame klasickymi teoriemi tykajicich se stresu od velkych
vyzkumnik, jako jsou Selye a Cannon, a blize zminime vyzkumy Seligmana. V ¢asti
pojednavajici o Selyem jsme se zabyvali jeho koncepci Obecného adaptacniho syndromu a
pojednali jsme celkem o jeho ptinosu pro vyzkum stresu. Dale jsme zminili Cannonovu
koncepci homeostazy, kratce jsme zminili Pavlovovu koncepci podminiovani a navézali
jsme na koncepci naucené bezmocnosti Martina Seligmana. V dalsi ¢asti jsme se zabyvali

teorii Holmese a Raheho a jejich teorii zmén Zivotni situace. Timto jsme shrnuli zakladni

teorie dilezité z hlediska vyzkumu zvladani stresu.
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Déle jsme si ujasnili znaky stresovych udalosti, traumatické udélosti jako extrémni
stresory. Stru¢né¢ jsme shrnuli nékteré koncepce souvisejici se zvladanim zatézovych
situaci, jako je napft. odolnost a pfedvidatelnost. Zaméfili jsme se také na koncepci pojeti

stresu dle Lazaruse.

V dalsich kapitolach teoretické ¢asti jsme se zaméfili na popis reakci na stres a
zabyvali jsme se také charakteristikou a klasifikaci strategii zvladani zatéze. Popsali jsme
si aktivni a pasivni strategie zatéze véetné teoretickych koncepti zdroju zvladani stresu.
Dale jsme si popsali nékteré metody, které se bézné pouzivaji k vyzkumu strategii zvladani

zatéze, jako jsou WCQ, COPE, MCI, CSI a CAL

V dalsi kapitole jsme se zaméfili na nékteré aspekty psychologie ve vojenském
prostiedi. V Zde jsme se zaméfili na specifické stresory v armadnim prostiedi, jako je
koncept bojového stresu a castecné jsme se vénovali i snaze o popis ¢eského armadniho
prostfedi. Popsali jsme, jak Gizce souvisi vyzkum stresu s armadnim prostfedim. Vojenska
teorie byla a je jednim z hlavnich hybateli ve vyzkumi stresu. Aplikace psychologie
zapocala do vojenské sféry zapocala jiz po 1. svétové valce. Zde mizeme mluvit jiz o
valce druhé generace. Mysli se tim zejména nartist motorizace a technizace. Z tohoto
diavodu se zapocal provadét vybér persondlu pomoci psychologického testovani, protoze
20. stoleti se rozsitily konflikty 4. generace valek. Jako ptiklad mizeme udat nasazeni
americkych ozbrojenych sil ve Vietnamu. Navrat veterant z tohoto konfliktu doma
zpiisobil v Americe obrovské problémy prostiednictvim stotisicli veteranti s pfiznaky
PTSD, kteti se nebyli schopni diky problémim zaclenit zpatky do béZného Zivota. Tento
ptiklad byl jednim z nejvétSim impulziim, které podnitily moderni vyzkumneé aktivity
stresu u armad. Prevence PTSD je v modernich armadéach béZznou soucasti polni prace
s vojaky v konfliktech prostiednictvim CSC tymu (Combat Stress Control), ktery je
soucasti zdravotnické jednotky. Moderni zahrani¢ni armady, které maji bohaté zkuSenosti
s vale¢nymi konflikty typu 4GW (Fourth Generation Warfare — valky 4. generace) a
problematikou PTSD mohou byt pro nasi malou armady inspiraci. Ne vSe 1ze samoziejmé

aplikovat v nasich podminkach, ale pro nékteré poznatky by se jisté naslo vyuziti.

Na pocatku vyzkumné Casti této prace jsme si formulovali cile prace v kontextu
vyzkumného problému. Cilem je analyza zvladacich stylt u vojakii z povolani Armady

Ceské republiky dle dotazniku SVF-78, déle zakladni screening osobnostni struktury dle
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konceptu Big Five pomoci dotazniku NEO-FFI, a profil zivotni spokojenosti dle dotazniku
DZS. Ve viech sledovanych ukazatelich jsme provadéli komparaci s normou a u dotazniku
SVF — 78 a NEO — FFI komparaci s druhym souborem pomoci Studentova t-testu. Dale
jsme se mezi jednotlivymi proménnymi snazili najit signifikantn€¢ vyznamné vztahy
pomoci Pearsonova korela¢niho koeficientu. Nas ptistup k problému byl kvantitativni,

jedna se o deskrip¢ni, korelacni a komparativni studii.

Z hlediska vysledki jsme popsali soubor vzhledem k méfenym profilam, srovnali
jsme vysledky s normou i druhym souborem. Dale jsme potvrdili vyznamny vztah mezi
negativnimi strategiemi zatéze a neuroticismem, nalezli jsme vztah mezi dimenzi
Otevienost vici zkuSenosti a pozitivnimi strategiemi zatéze. Déle jsme prokazali

signifikantni vtahy mezi nékterymi dimenzemi osobnosti a §kalami DZS.

86



14 Seznam pouzitych zdroju a literatury

Amirkham, J. H., Risinger, R. T., & Swickert, R. J. (1995). Extraversion: A “Hidden”
Personality Factor in Coping. Journal of Personality, 63(2), 189-212. Retrieved from
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=a7a6fcef-acte-
40c7-945c¢-fc4d549eed2c%40sessionmgr120&hid=110

Amirkhan, J. H. (1990). A factor analytically derived measure of coping: The Coping
Strategy Indicator. Journal of Personality and Social Psychology, 59(5), 1066-1074.
https://doi.org/10.1037/0022-3514.59.5.1066

Atkinson, R. L. (2003) Psychologie. Praha: Portal

Bartone, P.T. (2006). Resilience Under Military Operational Stress: Can Leaders
Influence Hardiness? Military Psychology (20), 131-148

Bastecka, B. (2009). Psychologicka encyklopedie: Aplikovand psychologie. Praha:
Portal.

Blatny, M a kol. (2010). Psychologie osobnosti. Hlavni témata, sou¢asné pistupy.
Praha: Grada.

Carver, C. S. & Connor-Smith, J. (2010). Personality and coping. Annual Review of
Psychology, 61 679-704.

Cakirpaloglu, P. (2012). Uvod do psychologie osobnosti. Praha: Grada

Dolan, C. A. & Ender, M. G. (2008). The Coping Paradox: Work, Stress and Coping in
the U. S. Army. Military Psychology (20), 151-169

Dziakova, O. (2009). Vojenska psychologie. Triton. Retrieved from
http://www.databazeknih.cz/knihy/vojenska-psychologie-46317

Ellenberger, H. F. (1981). The Discovery of the Unconscious: The History and
Evolution of Dynamic Psychiatry. Retrieved from
https://www.goodreads.com/book/show/565631.The_Discovery _of the Unconscious?

from_search=true

Folkman, S., Lazarus, R. S, Gruen, R. J., Delongis, A. (1986). Appraisal, coping, health
status, and psychological symptoms. Journal of Personality and Social Psychology, 50
(3), 571-579.

87



Frankl, V. E. (2016). 4 presto Fici Zivotu ano. Praha: Karmelitanské nakladatelstvi.

Goleman, D. (1997). Emocni inteligence. Praha: Columbus. Retrieved from
http://www.cbdb.cz/kniha-22225-emocni-inteligence-emotional-intelligence-why-it-

can-matter-more-than-iq

Haggbloom, S. J., Warnick, R., Warnick, J. E., Jones, V. K., Yarbrough, G. L., Russell,
T. M., ... Monte, E. (2002). The 100 most eminent psychologists of the 20th century.
Review of General Psychology, 6(2), 139-152. https://doi.org/10.1037/1089-
2680.6.2.139

Hammes, T. X. (2007). Fourth Generation Warfare Evolves, Fifth Emerges. Military

Review, 14.
Hartl, P., & Hartlova, H. (2010). Velky psychologicky slovnik. Praha: Portal.
Honzek, R. (2015). Stres u piislusnikii bojovych jednotek ACR. Univerzita Palackého.

Hoskovec, J., Riegel, K., Rymes, M. & Stikar, J. (2003). Psychologie ve svéte prace.

Praha: Karolinum.

Hosek, V. (1997). Psychologie odolnosti. Praha: Karlova Univerzita. Retrieved from
http://www.chdb.cz/kniha-166348-psychologie-odolnosti

Hosek, V. (1999). Psychologie odolnosti. Praha: Karolinum. Retrieved from
http://www.cbdb.cz/kniha-166348-psychologie-odolnosti

Htebickova, M., & Urbanek, T. (2001). NEO pétifaktorovy osobnostni inventar-.

Testcentrum.

Charvat, J. (1969). Zivot, adaptace a stres. Praha: Statni zdravotnické nakladatelstvi.
Retrieved from
http://aleph.nkp.cz/F/7747P2VNS99R17VEU1Y1LL79G12DPD3GY3QBKDAFQNU
7E7NCTR-25155?func=full-set-
set&set_number=025752&set_entry=000005&format=999

Janke, W., Erdmannova, G. (2003). Strategie zvladani stresu - SVF 78. Praha:

Testcentrum
Joshi, V. (2007). Stres a zdravi. Praha: Portal.

Kebza, V. (2005). Psychosocialni determinanty zdravi. Praha: Academia. Retrieved

88



from http://www.cbdb.cz/kniha-52043-psychosocialni-determinanty-zdravi-

psychosocialni-determinanty-zdravi

Kolektiv autort. (2004). Psychologicka priprava vojenského profesiondla. Vyskov:
Vojenska publikace.

Kiivohlavy, J. (2009). Psychologie zdravi. Praha: Portal.
Kiivohlavy, J. (2002). Psychologie nemoci. Praha: Portal

Kumar, M. S., Murhekar, M. V, Hutin, Y., Subramanian, T., Ramachandran, V., &
Gupte, M. D. (2007). Prevalence of Posttraumatic Stress Disorder in a Coastal Fishing
Village in Tamil Nadu, India, After the December 2004 Tsunami. American Journal of
Public Health, 97(1), 99-101. Retrieved from 10.2105/AJPH.2005.071167

Kutal, P. (2011). Copingové strategie vojékii ACR. Univerzita Palackého v Olomouci.
Retrieved from
http://theses.cz/id/g9sgqx?info=1;isshlret=copingové%3Bstrategie%3B%3F%3Bstrate
21e%3B;zpet=%2Fvyhledavani%2F%3Fsearch%3DCopingové strategie
vojakt%?26start%3D1

Lazarus, R. S. (1991). Emotion and Adaptation. Oxford: Oxford University Press.

Nolen-Hoeksema, S., Fredrickson, B. L., Loftus, G. R., & Wagenaar, W. A. (2012).
Psychologie Atkinsonové a Hilgarda. Praha: Portal.

Novy, M. (2012). Otazky k nasazeni vojakl v zahrani¢ni mirové operaci. Vojenské
Rozhledy, 21(4), 122-128.

Osokin, P. (2012). Zviddani stresu u prislusnikii zahranicni vojenské mise. Univerzita
Palackého.

Paulik, K. (2013). Big Five, percepce zatéze a subjektivni zdravi. Psychologie a Jeji
Kontexty, 4(1), 3-11.

Pernica, B. (2007). Profesionalizace ozbrojenych sil: trendy, teorie a zkusenosti. Praha:

Ministerstvo obrany - Agentura vojenskych informaci a sluzeb.
Plhakova, A. (2007). Ucebnice obecné psychologie. Praha: Academia.

Porterfieldova, K. M. (1998). Jak se vyrovnat s nasledky traumatu. Praha: Lidové
noviny. Retrieved from http://library.upol.cz/arl-upol/cs/detail-upol_us_cat-m0128429-

89



Jak-se-vyrovnat-s-nasledky-traumatu/?disprec=25&iset=3&pg=3

Pospisil, R. (2016). Pedagogicko - psychologické aspekty uispésnosti pripravy a
vzdelavani vojenskych profesionalii v kontextu zvladani zatéze. Univerzita Palackého v

Olomouci.

Pospisilova, J. (2014). Stres u vojenského leteckého personalu vrtulnikové zakladny.

Univerzita Palackého.

Potter, A. R., Baker, M. T., Sanders, C.S. & Peterson, A. L. (2009). Combat Stress
Reactions During Military Deployments: Evaluation of the Effectiveness of Combat

Stress Control Treatment. Journal of Mental Health Counseling, 137-148.
Prasko, J. & Praskova, H. (2007). Asertivitou proti stresu. Praha: Grada.

Rucka, J. (2006). Psychologickd sluzba v ACR, Pub-12-86-1. Praha: Vojenska
publikace

Schreiber, V. (2000). Lidsky stres. Praha: Academia.

Schultz, J. H. (1969). Autogenni trénink: Ndvod ke cviceni soustiedéného uvolnéni:

Sebeoviddanim ke zdravi. Praha.

Solcova, I., & Kebza, V. (2006). Subjektivni zdravi: Soudasny stav poznatki a
vysledky dvou &eskych studii. Ceskoslovenskd Psychologie, 50(1), 1-15.

Sternberg, R. J. (2002). Kognitivni psychologie. Praha: Portal.
Svancara, J. (2003). Strategie zvladani stresu. Praha: Testcentrum.
Vizinova, D., & Preiss, M. (1999). Psychické trauma a jeho terapie. Praha: Portal.

Vyrost, J., & Slaménik, 1. (2001). Aplikovana socialni psychologie II (Psyché). Praha:
Portal. Retrieved from http://www.cbdb.cz/kniha-87518-aplikovana-socialni-
psychologie-ii-aplikovana-socialni-psychologie-ii

90



15. Piilohy
Ptiloha ¢. 1 — Abstrakt diplomové prace
Ptiloha ¢. 2 — Zadani bakalarské prace

Pfiloha ¢. 3 — Naméiena data

91



Priloha ¢. 1
ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: Psychicka zatéz vojakt Armady Ceské republiky a jeji zvladani
Autor prace: Bc. Petr Kutal

Vedouci prace: doc. PhDr. Zdenék Vtipil, CSc.

Pocet stran a znaku: 90 (135 864 znakii)

Pocet priloh: 3

Pocet titult pouzité literatury: 51

Abstrakt

Magisterské diplomova prace je zamétena na vyzkum problematiky stresu u vojakl

z povolani Armady Ceské republiky. Cilem prace bylo uréit profil pouzivanych strategii
zvladani zatéze, zakladni osobnosti dimenze a profil Zivotni spokojenosti. Dale provést
komparaci se souborem z piedchoziho vyzkumu a s normou. Dal$im cilem bylo
prozkoumat vztahy mezi osobnostnimi dimenzemi, strategiemi zvladani zatéze, zivotni
spokojenosti a senioritou. Déle jsme se zkoumali rozdil mezi strategiemi zvladani zatéze u
velitelskych a jinych funkcich zastavanych v ACR. V teoretické Gasti jsme se seznamili se
zakladnimi teoretickymi pfistupy ke stresu, s determinantami stresu, s profilujicimi faktory
zatéze vojakl z povolani. Ve vyzkumné ¢asti jsme vyhodnocovali dotazniky, porovnavali
naméfené hodnoty s normami, provadeli komparace soubort a zjist'ovali korelacni vztahy

u vybranych dimenzi. Ve vyzkumu jsme pouzili dotazniky NEO — FFI, SVF 78 a DZS.

Klicova slova:

stres, coping, osobnost, vojak, armada
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ABSTRACT OF THESIS

Title: The Czech Army Soldiers: Psychological Stress and Coping Strategies
Author: Bc. Petr Kutal

Supervisor: doc. PhDr. Zdenék Vtipil, CSc.

Number of pages and characters: 90 (135 864 char.)

Number of appendices: 3

Number of references: 51

Abstract

The magister thesis is focused to study stress by professional soldiers of the Czech Army.
The main objective of the thesis is find out basic findings about stress coping, basic
personality traits and profile of life satisfaction. Next objective was to compare the data
samples with data from our previous study and finally, our objective was to explore
statistically significant relations between personality dimensions, specific coping strategies
and the seniority. Next, we explored difference between leader and non-leader functions in
the data sample. In the theoretical part, we mentioned general stress theories and stress
determinants of military personnel profession. We outlined different views to stress, to
coping behaviour and to some psychological aspect, which are specific for military

environment. In our survey, we used SVF 78, NEO-FFI and DZS questionnaires.

Keywords:

stress, coping, personality, soldier, military personnel
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Priloha ¢. 2

Univerzita Palackeho v Olomouci Smadijnt program: Psychologe
Filozoficka fakulta Forma: Kombinovana
Akademicky rok: 20142015 Oborkomb.: Psychologie (PSYN)

Podklad pro zadani DIPLOMOVE price studenta

PREDKLADA- ADRESA 0SOBNI CISLO

Bc. KUTAL Petr Fischerova 691, Olomouc - Nove Sady F140627

TEMA CESKY:
Psychicka zarsz vojaki Armady Ceske republiky a jeji zviadani

NAZEV ANGLICKY:
The Czech Ammy soldiers: Psychologzical stress and coping strategies

VEDOUCT PRACE:
doc. PhDr. Zdensk Veipdl, CSc. - PCH

ZASADY PRO VYPRACOVANI:

Speciaini zaméfent-

I\smsnympersonnlnmsocnlnnnaps‘chologxckvmpmbl.&dt Pozadavky na vojenskeho profesionala. Zaréz,
modely, teorie, determinanty, smategie zvladan. Stres ve vojenskem prostiedi empirie.

Cile prace:

a) profil proménnych SVF 78 (vers. norma)

b)proﬁlpmmemychNEO-m(\m noma)

¢) profil proménnych DZS

¢) vybrané korelaty proménnych SVF 78, NEO-FFIa DZS

d) koreldty vybranych proménmych NEO-FFL SVF 78 a sociodemografickych proménnych
e)hmpmedmmbauvzhummythpmﬁkch

svr 78, NEO-FFL D25

Zkoumany soubot

cca 200 respondentu ve dvou souborech

Statistika:

Pearsomiv korelacni koeficient

Stadentiv t-test

Formalni parametry:

Manual pro psan diplomovych praci na Katedre psychologie FF UP v Olomouci (2013)

SEZNAM DOPORUCENE LITERATURY:

Hilton, J. (2009). Jak prekonat stres. Praha- Svojtka.

Dziakova, O. (2009). Vojenska psychologie. Praha- Triton.

Stachlkova, I (2010). Zaklady psychologie emoci. Praha- Portal

Prasko, J. (2009). Ldosmepau(h\ Praha: Poral.

VyTost, T, Slamenik, I eds. (2009). Socialni psychologie. Praha- Grada.
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Vagwm'a.\i (2009). Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal
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Bastecka.B etal (2009). Psychologicka encyklopedie. Praha: Portal
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Priloha ¢&. 3

Dzs

No. CAFSEE S NEOPS 1 23 456 7 8 91011 1213P0Z1 POZ2 POZ3 POZ NEG ZDR PAZ FIS VOC MAP DET VIO SEX PZP BYD (IS

1 22623 7 1172426272318109 220219174 213235 14 6 20 M 6 42 39 4 35 & &6 4 &8 37 4 29 1
2 131111209058 20200002085154141391017 12 11 4 13 12 38 30 28 36 3 I & N 278512
3 1321111 8BB7R2MR2UBR2LR2LBL21011131010 13 12 12 12 11 37 31 & 40 & 44 41 & 39 4 28 3
4 1311111133329 20202410121020162148 2240 17 11 19 16 2 48 4 & 4 @ & 4 4 45
5 13721 121193227 2%32166 8171812201716 3 8 5 6 11 13 17 14 6 36 & & £ &£ 49 4 &£ &2 48 2% 5
6 23532101 142033 28321919101721171818217 7 4 0 19 4 19 17 5 35 45 & & & & & & & 4 06
7 12612 5 121927 321316166 1914211616913 4 9 15 11 18 15 9 46 45 40 &2 4 4 40 % 38 2% 7
8 132213128305 8101B31511172015613169 8102 12 13 17 4 11 37 4133 33 4 41 35 4 33 42 25 8
9 2313161208893 7T0R21311168156187 67 15 12 15 4 7 39 3937 32 29 37 37 37 34 46 202 9
1023023101 202092624281810111518181612116 8 812 14 13 17 15 9 35 41 41 41 & & & 33 & ¥y 2 10
11 13021 7 1182743026168 3 6111114612128¢6 88 12 5 12 10 8 35 12 40 16 31 49 30 41 37 4 28 11
12 13121318 2621621710108 22124911105 4 9 2 16 2 4 & & H © 4 &7 4 48316 2
1333023 1112026231 2711141012151415149 81469 13 11 15 13 9 37 39 40 39 28 3 03 3 425 83
1382302108337 2235171516131720188518127 69 16 15 18 17 9 39 & 40 30 3 3 & & 3820 U4
5132121 1029823024 9102231119711811003 13 10 18 14 4 4 & 35 35 & Q2 &2 & 182555
16 12913 1 1222624 20831121311111920201111118 46 13 11 20 15 7 38 & &8 & 8 0 47 &7 47 303 16
17 13122 1017 29322832192 171424192182012187 11 20 16 22 19 12 39 39 38 42 49 4 43 4 & 4 8 1
18 34223 15118252319301815199 18132066 23 21 17 18 17 16 2 38 & 40 37 36 & 43 & & 26 273 18
19 1322101 9416503210088 B3078530760878 12 11 15 13 9 31 243230 36 &4 39 37 38 3225189
20 12613 1 115262428248 101511531K81912135114312 9 12 19 ¥4 9 & 28448 32029 3% 352970
21 33523 122153020 22933151517201816191820 9 121011 15 19 18 17 11 33 39 44 M4 4 & 38 &5 3B 39 28 2
2 129219128 BBL502B31510521810840203 13 13 13 13 2 32 2727 8 8 %29 2 3 1222
23 12112 4 1203831232380 098208155 935 19 W8 18 17 6 47 & 488 4 47 4% & 47 37 23
20 2312151 202830283213151513191824161208 4 7 8 4 W 2 17 7 & & 37 0 2 & 35 36 3B 37 65 A
25 13113 1 11727%62092810108 11141113116 4854 10 10 13 11 5 4 4 39 &4 Q& Q2 &2 48 4 28 25
26 12312 4 2202762202019111381101512267 54 20 12 18 M4 6 26 4 46 37 37 4 4 30 261 26
27 13012 4 1113252631444 8216200160044 & 6 20 11 2 37 364 8 & 2 4 & 0 28 27
28 12412 1 11822826 28332151111121616156 102 6 2 2 13 12 16 14 3 47 39 29 24 30 28 47 48 43 28 266 28
29 231251208588 00808208151215139109 9 13 13 13 13 9 29 28 26 26 5 B 2B H H 189 W
30 12512 116 232720281813179 20202315195 523 16 13 21 17 4 & 39 36 & 0 04 0 0 W
31 12312 2 119202427301513 7 1421172048518 4 466 4 11 19 15 5 40 40 35 36 32 33 38 37 41 28 3
32137222 123526302719149 313131214168 51106 17 6 13 12 7 23 13 8 20 32 & & & 4 23 18 R
3 342327 123953032207 606998397396 9 6 9 8 6 9 187 7 H M N P 3B 2B
3 23322 312398693 BBNYTR61B3178 121010 13 12 15 4 10 39 4137 39 37 37 & 29 260 M
35 33723 151 112817 2526412121119162011117 6 64 13 12 18 15 6 45 42 41 40 43 & 47 & & 47 306 3B
36 12512 1 11723530 042017111516131418 9208 856 14 16 15 5 7 37 28 33 30 & 3% 29 33 17 215 %
37 335322 128373020 2018129 48157 415990910 15 7 10 10 9 13 19 14 20 20 43 & 4 3% 25 19 ¥
33 23522 121162323 321615191928212319197 61203 16 19 23 20 7 2 33 30 26 2 3% 30 32 30 38 208 B
39 34223 261203620 228282115168 1915145166 4108 18 122 16 15 7 26 30 19 24 39 38 43 & 33 43 230
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