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Strategicka analyza spole¢nosti Bontonfilm promotions
ST.0.

Souhrn

Diplomova prace je zamétena na spolec¢nost Bontonfilm promotions s r.o., ktera
se zabyva prodejem reklamnich predméti. Spolecnost vznikla teprve vroce 2014
a dostupné informace jsou tak pouze za prvni rok podnikéani. Strategicka analyza se zabyva
komplexnim zhodnocenim zvolené spolecnosti a ndvrhem konkrétni, budouci strategie
spole¢nosti pro rok 2017. Prace je rozd€lena na teoretickou, praktickou cast a zaveér.
V teoretické cCasti se opird o studium odbornych bibliografickych  zdroja.
Strategicka analyza podniku v praktické ¢asti obsahuje analyzu vnéjsiho prostiedi, analyzu
konkurentt, analyzu vnitiniho prostiedi véetné analyzy zdroji a kompetenci, analyzu BCG
a také analyzu SWOT. Na zaklad¢ vysledkii z jednotlivych analyz byla navrZzena vhodna

strategie pro rok 2017, ktera odpovida stanovenym cilim spoleénosti.

Kli¢ova slova: Strategie podniku, SWOT analyza, PEST analyza, Porterdv model 5 sil,

BCG matice, Finan¢ni analyza, Cash flow



Strategic analysis of Bontonfilm promotions s r.o.

Summary

This master thesis is focused on a company called Bontonfilm promotions s r.o.
The company is mainly interested in sales of promotional products and have been founded
by the end of the year 2014. Only one year of relevant information about the company
were available. Strategic analysis of the company evaluates and proposes a strategy of the
company for year 2017. The thesis is divided into theoretical, practical part and the
conclusion. The theoretical part is based on specialized bibliographic sources. Strategic
analysis contains internal & external analysis, analysis of competitors, BCG analysis and
SWOT analysis. Due to the results of these investigations there is a proposed strategy for
year 2017 that correspond to the company goals.

Keywords: Company strategy, SWOT analysis, PEST analysis, Porter's five forces

analysis, Financial analysis, Cash flow
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1 Uvod

Reklamni pfedméty jsou soucasti portfolia marketingovych aktivit jednotlivych
spolec¢nosti. Firmy provadi marketing s cilem propagace spolecnosti a zvySeni povédomi
lidi, které mize nasledné vést k vétsi ziskovosti firmy. Upominkové piedméty s logem
spolecnosti, slouzi firmam k reprezentaci a zviditelnéni mezi potenciondlnimi i stavajicimi
zakazniky daleko 1épe nez jakdkoliv jind forma marketingu. Kazdy rad obdrzi hezky,
ptijemny kvalitni produkt, ktery mtze byt denn€ vyuzivan. Potisknuté logo se Casem stane
soucasti kazdodenniho Zivota obdarovaného a stava se zné&j ,,chodici reklama.* Reklamnich
pfedméti existuje velké mnozstvi, jaké propagacni zbozi bude nakoupeno, zalezi jen na

individudlnich potiebach dané spolecnosti a jednotlivych projektech

Za téma diplomové prace byla zvolena strategicka analyza spole¢nosti Bontonfilm
promotions s r.0. Spolecnost se zabyva prodejem reklamnich pfedméti a to zatim pouze na
trhu v CR. Spole¢nost Bontonfilm promotions s r.0., byla zaloZena jako Joint venture dvou
pomérné odliSnych firem. Spolecnosti Bontonfilm a.s., kterd se zabyva distribuci filmi jak
do kin, tak na fyzické nosi¢e nebo internet a americkou firmou Creative Marketing
Concepts, jejimz hlavnim pfedmétem podnikani je prodej reklamnich pfedmétli na tamnim
trhu. Vznikem BFpromotions se zainteresovanym spole¢nostem oteviraji nové moznosti,
které jsou pro budouci rozvoj firmy zajimavé. Jelikoz Bontonfilm promotions s r.o. vznikl
teprve neddvno, bylo nutno objektivné zhodnotit stavajici situaci podniku, zaméfit se na
hrozby a prileZitosti, které spole¢nost ovliviiyji, a navrhnout moznou budouci strategii pro

rok 2017, diky které spole¢nost doséhne svych stanovenych cill.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je komplexné zhodnotit situaci podniku Bontonfilm
promotions s r.0. a navrhnout strategii budouciho rozvoje firmy pro rok 2017, ktera bude v
souladu se soucCasnymi cili spoleCnosti. Spolecnost se zabyva prodejem reklamnich

predmétu.
2.2 Metodika

Diplomovéa prace se bude skladat ze dvou Casti a to teoretické a praktické.
Teoreticka c¢ast diplomové prace bude vypracovana na zaklad¢ studia odbornych
bibliografickych zdrojt a bude popisovat jednotlivé analyzy vnéjsiho i vnitiniho prostiedi,
portfolio analyzu BCG a SWOT analyzu. Teoreticka ¢ast bude zakladnim podkladem pro
vytvoteni praktické ¢asti prace, ktera bude aplikovana na spole¢nost Bontonfilm

promotions s r.0.

Prakticka cast prace bude rozdélena do nckolika segmentli a k jejimu vytvoreni
bude pouzito vefejn¢ dostupnych zdroji a predevsim internich dat podniku. Nékteré Casti

prace budou také vytvoreny za pomoci fidicich pracovnikl spolecnosti a jejich zkusenosti.

Nejprve bude provedena charakteristika spolecnosti jako celku. Nasledné bude
vypracovana PEST analyza, ktera popisuje politické, ekonomické, socidlni
a technologické faktory. V dal$im bodé budou pomoci Porterova modelu péti sil popsany
bariéry vstupu do odvétvi, hrozby substitutd, vyjednavaci sily dodavatelil
a zékaznikd a rivalita mezi subjekty. Analyza konkurence a ptimych konkurentii bude
provedena na zakladé vetfejné dostupnych dat jednotlivych spole¢nosti a bude popisovat
pfedem zvolené pomerove ukazatele u jednotlivych konkurentt.
V této casti bude také zpracovana analyza hodnot pro zékaznika a to na zakladé fizenych
osobnich  rozhovori s  fidicimi  pracovniky @ a  obchodnimi  zastupci

s dlouholetou praxi v oboru.
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Analyza vnitiniho prostiedi se bude zabyvat hodnocenim vnitinich zdroji
a kompetenci podniku, které budou rozdéleny na zdroje finan¢ni, fyzické, lidské a zdroje
nehmotné. V ramci finan¢nich zdroji bude také provedena analyza provozniho cash flow
spolecnosti a to na zaklad¢ internich dat. Nasledné¢ bude vytvotrena portfolio matice BCG

za pomoci vedouciho pracovnika spolecnosti a internich dat.
Z udaji ziskanych z analyz vnitiniho a vnéj$iho prostiedi bude vytvofena SWOT
matice. Néasledné¢ budou urceny strategie SO, ST, WT nebo WO, které predstavuji

kombinace internich a externich faktoru.

Zavérem bude navrzena strategie budouciho rozvoje firmy pro nasledujici rok,

ktera musi byt v souladu se stanovenymi cili spole¢nosti.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoretickd Cast prace byla vypracovana na zdklad¢ studia odborné literatury ¢i za
pomoci jinych odbornych textli uvedenych mj. v seznamu pouzitych zdroji. V této Casti
jsou detailn¢ vysvétleny a popsany veskeré analyzy a postupy, na zéklad¢ kterych byla

sestavena prakticka cast této diplomové prace.

3.1 Analyza vnéjSiho prostredi

Znalost vn&jSiho prostiedi je zakladem pro uspésny rozvoj spoleCnosti a
implementaci vhodnych opatfeni. Vyvoj spravnym smérem nam umoziuje pravé dobra
znalost vnégjSiho prostfedi organizace a faktorii, které toto prostfedi tvoifi a ovliviuji.
Duvodem analyz okolniho prostfedi je identifikace vliva, které mohou na organizaci
pusobit. Pfi zpracovani analyz je dulezité vzdy identifikovat pouze skuteéné podstatné
vlivy. Ve snaze identifikovat vSechny vné&jsi faktory mize dochazet ke ztraté celkového
nadhledu managementu a neschopnosti spravné identifikovat rozhodujici strategické sily.

Analyzu je vhodné provadét pravidelné a o jejich vystupech informovat vedeni spole¢nosti.

Vnéj$i prostiedi miizeme analyzovat ve dvou rovinach. Prvni rovinu ptedstavuje
makrookoli tedy okolikteré ovliviiuje i vSechny dalsi organizace, druhou pak tzv.

mikrookoli, které se podniku bezprostiedné dotyka (Sedlackova, 2006, s. 16).
3.1.1 PEST analyza

Podnik vzdy ovliviiuje charakter okoli, ve kterém se nachazi a zaroven je timto
okolim také ovliviiovan. Strategické fizeni miize byt uspéSné pouze Vv piipadé, Ze vychazi

ze znalosti,nejen samotného podniku, ale rovnéZ i jeho okoli(Sedlackova, 2006, s. 16).

Zakladem pii formulovani cild a postupd, jak jich dosahnout, tak musi byt
strategicka analyza.Analyza by méla zac¢inat podrobnou charakteristikou a rozborem okoli
podniku. K modernim metodam patii PEST analyza makrookoli a jeho vlivu na podnik.
Za rozhodujici oblasti vlivli na podnik jsou povazovany politické, ekonomické legislativni,

socialné-kulturni, technické a technologické faktory makrookoli(Sedlackova, 2006, s. 16.)
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PEST analyza dé¢li vlivy makrookoli do ¢tyt zakladnich skupin. Oznaceni PEST je

odvozeno od pocatecnich pismen oznaceni téchto skupin:

Political — politicko-legislativni vlivy — napf. stabilni politicka situace v zemi
Economical — ekonomické vlivy — napt. mira inflace, vyse HDP, nezaméstnanost
Social — spole¢ensko-kulturni vlivy — napt. vzdélanost, Zivotni Groven

Technological — technicko-technologické faktory — napf. nové technologie

Obrazek €. 1 — zakladni skupiny PEST analyzy

Politicko — legislativni vlivy Ekonomické faktory
Antimonopolnd politika Hospodarske cykly
Ochrana Zivotniho prostiedi Trendy vyvoje HDP
Ochrana spotfebitele Meénové kurzy
Dafove zakony Eupni sila obyvatelstva
Zahraniénéobchodnd regulace Urokové miry
Pracovni pravo Inflace
Politicka stabilita MNezaméstnanost
Priméma mzda
Ceny energii
Socio — kulturni faktory Technologické vlivy
Demograficky vivoj Podpora vyzkumu a vyvoje
Zmény v Zvotnim stylu Uroverl technologie
Mobilita obyvatelstva Nove objevy
Urovefl gramotnosti Rochlost zastaravani
WVyuziti volneho éasu

Zdroj: (vlastni zpracovani)

Smyslem PEST analyzy je identifikovat takové oblasti, jejichz zména miize mit
vyrazny dopad na danou spolecnost.Dulezity je také odhad zmén, které by v téchto
oblastech mohly nastat. Zmény mohou mit vliv na pozici podniku na trhu a jeho

konkurenceschopnost. Zmény také signalizuji pfipadnou potiebu Gpravy firemni strategie.
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Analyza také upozoriiuje na piilezitosti a varuje pred riziky. Podniky, které vice
pracuji se signaly z vn&jSiho prostiedi, dosahuji oproti konkurenci zpravidla lepsich

vysledki, nez ty, které vnimaji své okoli méné citlivé(Jakubikova, 2013, s. 101).

Cilem PEST analyzy je najit pravé ty slozky, které maji pro dany podnik vyznam.
Slozky, které pro organizaci mohou znamenat néjakou vyznamnou pfilezitost nebo hrozbu.
Analyza by také méla stanovovat néjaké pravdépodobnosti, se kterymi k témto hrozbam
nebo Sancim dojde. Piikladem takové Sance a hrozby muze byt kupiikladu deregulace
cen,vétsi dliraz na ochranu zivotniho prostfedi, rostouci globalizace, migrace apod.
(Jakubikové, 2013, s. 101).

3.1.2 Porteroviiv model péti sil

Metoda byla zpracovana v roce 1980 E. Porterem z Harvard School of Business
Administratic. Metoda slouzi pfedevsim k analyze mikrookoli spole¢nosti. Porter v ni

vypracoval a poskytl prakticky ramec pro ur¢eni konkuren¢ni strategie.

Porterv model je velmi Casto vyuzivanym nastrojem oborového okoli podniku.
Model systematicky popisuje vlivy, které bezprosttedné ovliviiuji podniky pisobici a
nabizejici své produkty na konkrétnim trhu. Metoda je nékdy také oznacCovana jako
Porterova analyza konkurence, tento nazev zdUraziuje zaméfeni tohoto modelu na

konkurenci na konkrétnim zkoumaném trhu (Kefkovsky, 2006, s. 53).

Model ptedpoklada, Ze strategickd pozice firmy na ur€itém trhu je pfedevSim

urovana pusobenim péti zakladnich faktori takzvanych péti sil (Ketkovsky, 2006, s. 53).

1) Vyjednavaci sila zakazniki

2) Vyjednavaci sila dodavateld

3) Hrozba vstupu novych konkurentti
4) Hrozba substitutti

5) Rivalita firem pusobicich na daném trhu

15



Obrazek €. 2 — Portertiv model konkurenéniho prostiedi
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Zdroj: (Strategické fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd., Ketkovsky 2006, s. 53)

Pti sestavovani modelu E. Porter opomenul

zohlednit také

hrozbu tzv.

komplement. Komplement = zbozi, které se nakupuje spole¢né s jinym zbozim napf.

(automobil, pohonné hmoty). Komplementy mohou prostfedi na trhu ovliviiovat stejné

vyznamné jako substituty. (Ketkovsky, 2006, s. 53).

Cilem Porterova modelu je najit takovou pozici podniku, ve které se miize vnéj$im

vliviim branit, nebo je na daném trhu vyuzit ve svij prospéch (Magreta, 2012, s. 50).

Porterovu metodu lze vyhodné vyuzit pii strategické analyze prostiedi firmy a to

pfedevS§im jako prostfedek pro shromazdéni potfebnych informaci k rozhodovéani o

strategii. Rozhodovani mizeme zaméfit na zodpovézeni zékladnich strategickych otazek

(Ketkovsky, 2006, s. 55).

1. SniZzuji zamyslena opatieni vyjednavaci silu zdkaznika?
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a ~ DN

Snizuji zamyslend opatfeni vyjednavaci silu dodavatela?
Snizuji zamyslend opatfeni hrozbu substitutii?
Zvysuji zamyslena opatfeni bariéry vstupu do odveétvi?

ZlepsSuji zamyslena opatieni pozici firmy oproti konkurenci?

Pokud jsou v zavéru strategie odpovédi na tyto otazky zodpoveézeny kladné, pak by

uvazovana strategicka opatieni méla byt realizovana(Kefkovsky, 2006, s. 55).

Vyjednavaci sila zakaznika

Nasimi zdkazniky mohou byt jednotlivci i pravnické osoby. Piedstaviteli zdkaznik

jsou spotiebitelé, vyrobci, obchodnici, stat a zahrani¢ni zdkaznici. Jejich motivace ke koupi

se ligi (Ketkovsky, 2006, s. 54).

Zakaznici mohou ovlivnit ziskovost odvétvi svym tlakem na cenu nebo kvalitu

produkce. Muzeme fici, Ze zakaznikova vyjednavaci sila se odviji od vice skute¢nosti,

napiiklad:

a)

b)

Z hlediska poptavky je dany zdkaznik velky (ve smyslu mési¢niho popt. ro¢niho
odbéru) nebo vyznamny, prestizni (firma s dlouhou tradici a dobrym image,
znama osobnost atp.)

Zakaznik je silnym distributorem, jehoZ pozice mu umozZnuje svym chovanim
ovlivnit dalsi obchodniky a zakazniky.

Kvalita zboZzi neni rozhodujici, zdkaznik pfiliS nevnimd rozdily mezi
jednotlivymi dodavateli.

V daném piipadé existuji snadno dostupné substituty.

Zékaznik je nucen minimalizovat svoje néklady. To miize mit za nasledek

prechod k levnéjSimu dodavateli (Ketkovsky, 2006, s. 53)
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Vyjednavaci sila dodavateld

Dodavatel¢é mohou svym pfistupem ovliviiovat cenu a kvalitu dodavanych

produkti.

a)
b)

Vyjednavaci sila dodavatelil je vysoka predevsim v nasledujicich situacich:

Nakupujici podnik neni pro dodavatele dillezitym zakaznikem.

Poptavané zbozi je vysoce diferencované (zbozi ma specidlni vlastnosti, které
nemohou konkurenti zajistit). Zakaznik vnima rozdily mezi zbozim jednotlivych
dodavatelti a v dasledku toho nemiize zdkaznik jednoduse piejit ke konkurenci.
Neexistuji snadno dostupné substituty.

Sila dodavatele zvySovat cenu, a tim sniZzovat uzitek zdkaznika, se odviji od toho,
jak daleko je dodavatel vzdalen od konkurence, ¢im vice je vzdalen, tim je vétsi
monopolista.

Zakaznik neni pfili§ nucen minimalizovat svoje naklady (Ketkovsky, 2006, s.

53).
Hrozba vstupu novych konkurenti

Cim vice plati nasledujici piiklady, tim vice se snizuji moZnosti vstupu novych

konkurentii do odvétvi a sniZuje se tak hrozba pro stavajici subjekty.

a)
b)

c)

d)

Vstupni naklady do odvétvi jsou velmi vysokeé

Vyrobky jsou pfili§ diferencované, k jejich vyrobé je nutné napt. know-how
(vyrobni postup)

Pro vstup do odvétvi je nutné splnit zdkonem stanovené podminky poptipadé
regulace (banky, letecka preprava atp.)

Pro nové konkurenty je velmi obtizné se napojit na stavajici, fungujici distribu¢ni

kanaly a to jak na strané vystupt tak vstuptd firmy (Ketkovsky, 2006, s. 55).
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Hrozba substitutu

Hrozba ze strany substituti je snizovana na minimum zejména v piipadech, kdy

k danému vyrobku neexistuji blizké substituty. Dale také pokud jsou splnény naptiklad

nasledujici podminky:

a)
b)

c)

Konkurence nabizejici odpovidajici substituty je vyrabi s vyssimi naklady.
Cena vyrobku, ktery by mohl byt nahrazovan substituty, je pro klienty lakava.
Konkurence nabizejici odpovidajici substituty pfilis nezvysuje nabidku

(diky Spatnym distribu¢nim kanaliim, omezenym vyrobnim zdrojim atp.)

(Ketkovsky, 2006, s. 55).

Rivalita firem pisobicich na daném trhu

Rivalita mezi ptsobicimi subjekty je vysledkem snahy kazdého z nich vylepsit své

trzni postaveni. Konkurence mezi jednotlivymi subjekty na daném trhu roste, pokud je

prostfedi trhu naptiklad:

a)

3.1.3

Velmi malo rostouci popt. klesajici. Firmy se mohou snazit udrZet za kaZzdou cenu a
to jak cenovou tak necenovou konkurenci.

V odvétvi pisobi mnoho piimych konkurentl

Ziskovost v odvétvi je mala. Subjekty drzi tzv. strategii pieziti.

Bariéry vystupu z odvétvi jsou vysoké.

V odvétvi jsou vysoké fixni ndklady na vyrobu, které nuti subjekty vyuZivat své

vyrobni kapacity na maximum (Ketkovsky, 2006, s. 55).
Analyza konkurenti

Pro uspéch na vybraném trhu je rozhodujici uspokojit potteby spotiebitelti 1épe

poptipad¢ jinak, nez to déla konkurence. Konkurenéni analyza se zabyva srovnanim pozice

zkoumané spolecnosti vzhledem k ostatnim konkurentim. ,,Uspéch je zajistén teprve

tehdy, kdyz konkurent nezajisti zakaznikovo prani stejnym zptsobem jako my Be different
or die“(Zamazalova, M., 2010, s. 55).
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Cilem analyzy konkurence je shromézdéni kvalitnich a relevantnich informaci o
vSech nejblizSich konkurentech. Je nezbytné data neustale dopliovat a upravovat.
Diky aktualnosti dat je tak mozné alespon hrubé piedpovidat chovani jednotlivych
konkurentli na trhu. Diky tomuto pfedvidani mtize firma na kroky konkurentii adekvatné a
efektivné reagovat. K praktickému vyuziti analyzy konkurence je pouzivdna cela tada

postupti a pomticek (Zamazalova, M., 2010, s. 59).

Zdroje informaci vyuZivané pro analyzu konkurenti

Zdroje, které vyuzivame k analyze konkurentd, jsou ruznorodé a muzeme je

rozdé¢lit do téchto skupin:

a) Vyhledavani — informace mizeme vyhledavat zriznych formati noviny,

Casopisy, internet.
b) Interview — dulezitym zdrojem informaci jsou nejruznéj§i rozhovory
S obchodnimi partnery, zakazniky, obchodnimi zastupci, dodavateli, top

manazery atp.

c) Archivy a bibliotéky — jako zdroj informaci mizeme také vyuzit naptiklad studie

odvétvi, ptipadové studie z ekonomickych univerzit, firemni biografie.

d) Databanky — mezi databanky fadime jak offline tak online databanky, které
poskytuji aktualni informace, celosvétové existuje ptiblizné 8 000 databank
(Zamazalova, M., 2010, s. 59).

Chyby analyzy konkurenti

Mezi nejcastéjsi chyby pii vypracovavani analyzy konkurentii patfi:

- Piilis pfiznivé ocenovani pozice vlastniho podniku.

- FaleSné predstavy o konkuren¢nim chovani.
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- Neakceptace vysledki analyzy.

Zkoumani konkurence, konkuren¢nich vyhod a konkuren¢niho chovani je pomérné
naro¢né. Konkurenti nebyvaji pfili§ kooperativni a jejich chovani mizeme popsat jako
vyhybavé, Istivé a klamavé ¢imz maskuji vlastni strategie a ziskavaji informace o0

strategiich konkuren¢nich (Zamazalova, M., 2010, s. 59).

Porovnani jednotlivych konkurenti a pochopeni jejich moznosti je vSak pro
vedouci pracovniky dilezité. Na zaklad¢ ziskanych informaci mohou srovnat konkurenéni
pozici podniku oproti konkurentim a posuzovat tak své Sance a rizika na trhu

(Zamazalova, M., 2010, s. 59).

Postup pri analyze konkurenti

a) Nejdulezitéjsi pro firmu je spravné vyhodnotit, kdo je vlastné pro spole¢nost

konkurenci. Typy konkurentl - pfimi, soucasni i potenciondlni.

b) Dalsim krokem po identifikaci konkurentii objektivné zhodnotit schopnosti,
zdroje, silné a slabé stranky kazdého z nich. Porovnavame také, jak se lisi
schopnosti jednotlivych konkurentt, a jak je kazdy z nich schopen uspokojovat

stejné pozadavky klientd.

c) Navrhneme piipadné strategie, které nam pomohou ziskat konkurenéni vyhodu

oproti konkurentlim (Blazkova, 2007, s. 64).

Ptiklady otazek, které klademe pii zkoumani vybranych konkurentii:

- Kdo jsou nasi konkurenti?

- Jaky md kazdy z konkurenti trzni podil?
- Co jsou silné a slabé stranky konkurentd?
- Jaké ceny maji zvoleni konkurenti?

- Jaké je technologické vybaveni konkurenti?
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- Jaké je finanéni situace konkurentii?

- Jak vypada nabidka vyrobkii a sluzeb zvolenych konkurenti?(Blazkova,
2007, s. 64).

3.2 Analyza vnitiniho prostiedi

Vnitini prostfedi firmy je tvofeno zdroji firmy a schopnosti tyto zdroje vhodné
vyuzivat. Vnitini prostfedi se vztahuje na faktory, které mohou byt podnikem piimo fizeny
a manazery ovliviiovany. Analyza vnitiniho prostfedi smétuje k identifikaci zdroji a
schopnosti podniku.Komplexné pojata analyza vnitinich zdroji a schopnosti sméfuje

Kk uréeni specifickych piednosti podniku jako zakladu konkuren¢ni vyhody.

Cilem analyzy vnitiniho prostfedi je pochopit schopnosti firmy produkty vyvijet,
vyrabét, prodavat, poskytovat sluzby a posoudit zdroje subjektu. Na zakladé wvnitini
analyzy jsou také identifikovany silné a slabé stranky. Identifikované silné a slabé stranky

dale hodnotime v ramci SWOT analyzy(Kovar, Krchova, 2007, s. 97).
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3.2.1 Zdroje a kompetence organizace

Pti analyze vnitiniho prostiedi pfedné provétujeme podnikové zdroje neboli zdroje

firmy. Obecné Ize zdroje podniku rozdélit do ctyt zakladnich skupin.

Obrazek €. 3 — Typy vnitinich zdroju

PODNIK

Fyzické zdroje Lidské zdroje
*strojni vybaveni =struktura pracovnich =il
wyrobni plochy grganizace prace
*skladovaci prostory »yzijemna zastupitelnost

Finanéni zdroje Zdroje nehmotné
povahy

~disponibiini kapital *image spolefnosti
zavazky a pohledavky =pchranna znamka
moZnost ziskat dvér =znalost trhu

Zdroj:(Strategicky management,Kovar, Krchova, 2007, s. 97)

Pochopeni zdroji a kompetenci podniku jako celku neni jen jednoduchym
souhrnem.Nékteré zdroje ¢i kompetence se mohou vzajemné dopliiovat a vznikd tak
synergicky efekt, ktery neni soucésti popisu. Za timto ucelem se v praxi mnohdy vyuZzivaji

maticova a portfoliova srovnani (Kovar, Krchova, 2007, s. 108).

Analyza Cash flow z provozni ¢innosti

Cash flow neboli penézni tok je skutecny pohyb penéznich prosttedki podniku.
Analyza cash flow je zaloZena na piijmech a vydajich a vyjadfuje realné toky pencz
(Sedlacek, 2007, s. 43).

Vykazy CF se sestavuji za cely podnik a to oddélen¢ ve 3 zakladnich podnikovych

¢innostech:

-V provozni ¢innosti
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- Vinvesti¢ni ¢innosti

- ve finan¢ni ¢innosti

Obrazek €. 4 — Schéma zjist'ovani CF

Vynosy

Vynosy, které nejsou souéasné pfjmem

Pfijmy, které netvofi vinosy

Pfijmv obdobi

Niklady

Niklady, které nejsou soufasné vydajem

Vvdaje, které netvofi niklady

Vvdaje obdobi «
N
CF z provozni éinnost
Nikup fixnich aktiv
Prodej fixnich aktiv

Piinistek dlouhodobych zdroji

Ubvytek dlouhodobych zdroji

PROVOZNI CINNOST

INVESTICNI CINNOST

FINANCNI CINNOST

Zdroj: (Finanéni analyza podniku,Sedlacek,2007, s. 50)

Clenéni z provozni €innosti je zaloZzeno na zdkladnich aktivitdich podniku, které
tvoii podniku vynosy. Provozni ¢innost je hlavnim zdrojem financovéani podniku a v rdmci
této Cinnosti se vytvareji penize na thradu uroki, najemného, apod. Informace o cashflow

z provoznich aktivit jsou uZitecné také pro odhadnuti budoucich cashflow podniku

(Sedléacek, 2007, s. 43).

V této oblasti se uvazuji vSechny penézni toky, které nejsou zaclenény do investi¢ni

¢i finan¢ni ¢innosti podniku (Sedlacek, 2007, s. 43).

Patii sem zejména:

- penézni ptijmy z prodeje

- penézni platby zaméstnanclim a platby jejich jménem (socidlni pojisténi atp.)

- penézni platby dodavatelim za zboZi, sluzby
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- prijaté a vyplacené uroky, piijaté dividendy resp. podily na zisku, pokud se podnik

nerozhodne je zahrnout do oblasti financovani (Sedlacek, 2007, s. 46)

Metoda transformace hospodarského vysledku na cash flow (tzv. neprima

metoda)

Metoda vychazi z vykazu ziskl a ztrat, konkrétné z hospodaiského vysledku (zisku
nebo ztraty), ktery se dale upravuje o zmeny polozek rozvahy, které vyjadiuji rozdil mezi
piijmy (vydaji) a vynosy (naklady). Tyto Upravy jsou také nazyvany jako uprava O
nepenézni operace. (Sedlacek, 2007, s. 46)

Jedna se o:
- naklady, které v bézném ucetnim obdobi nejsou vydaji
- vynosy, které v bézném tcetnim obdobi nejsou piijmy

- zmeény potieb pracovniho kapitélu

Toto je nejcastéji vyuzivana metoda, jednak je velmi jednoducha a od roku 1993 je
tato metoda povinna pro vSechny podnikatele, kteti maji povinnost predkladat zavérecné

ucetni vykazy (Sedlacek, 2007, s. 47).

3.2.2 Portfolio analyzy

,»Nejlepsi je takové portfolio aktivit, které dokaze sladit siln¢ a slabé stranky firmy
s prilezitostmi v jejim okoli“. (Kotler, 2007, s. 99).

Portfélio analyzy slouzi jako néstroj k vytvareni strategii spolecnosti. Jsou vhodné
zejména pro firmy s diverzifikovanymi produkty. Jedna z nejpouzivanéjsich portfolio
analyz se nazyva BCG matice, umisténi produktt je v zavislosti na rastu trhu a trznim
podilu.Matice atraktivity prostiedi zkoumd umisténi produktl v zavislosti na jejich
konkurenéni pozici a celkové atraktivité trhu. Matice vyrobek/trhu zase vyjadiuje zavislost
konkurenéni pozice jednotlivych produktii vaci pozici vramci jejich zivotniho cyklu.

(Kotler,2007, s. 100).
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Mezi nejznamé;jsi vyuzivané portfolio analyzy fadime:

- BCG - Boston Consulting Group.
- GE - General Electric Business.
- Portfolio matice firmy Shell (Jakubikova, 2013, s. 133).

3.2.3 Analyza BCG

Portfolio matice BCG je nejznaméjsi z oblasti portfolio analyz. Matice byla
vyvinuta skupinou Boston Consulting Group a jejim zékladem je myslenka, Ze vyse
finan¢nich prostiedkli generovanych jednotlivymi podnikatelskymi jednotkami je velmi
uzce spojena s tempem ristu konkrétniho trhu a s relativnim podilem na trhu. Tyto faktory

povazuje matice BCG za faktory strategické uspésnosti (Zanoni, 2012, s. 49).

Do grafu této matice se zanaSeji strategické podnikatelské jednotky tzv. SBU a to
na zékladé ristu trhu a relativniho trzniho podilu. Velikost kruhu nam vyjadiuje objem

prodeje jednotky a tim i vyznam pro celkovy obrat spolecnosti.
Dle matice BCG, najde kazda jednotka vzdy své misto v jednom ze 4 kvadrantt.

Boston Consulting Group pro tyto kvadranty nasla specifickd jména, a to ,,dojné kravy,

»hvézdy*, ,,psi a ,,otazniky* (Jakubikova, 2013, s. 134).
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Obrazek ¢. 5 — Kvadranty BCG matice

Hvézdy Otazniky

Podil natrhu

Rychlost rlstu trhu

Zdroj: (www.businessvize.cz, 2011)

3.24

1)

2)

Kvadranty BCG analyzy

Otazniky-zplsobuji pro top management firmy dilema. Budou tyto jednotky
v budoucnu ztratové nebo extrémné ziskové? Vedeni musi zvolit spravnou jednotku
a na tu pak tzv. vsadit, podat ji pomocnou ruku. Otazniky jsou jednotky, které maji
pomérmné nizky podil na rychle rostoucim trhu, jejich pozice se ukazuje jako
nestabilni. Rychly rtst trhu vyvolava velkou finanéni potiebu k udrzeni jednotek na
trhu, na druhou stranu jednotky vykazuji zna¢né Sance k uspéchu. (Jakubikova,
2013, s. 135).

Hvézdy — za hvézdy povazujeme produkty ¢i skupiny produktt s vysokym tempem

rustu s relativn€ vysokym podilem na trhu. Firma ocekéva, Ze tyto produkty budou
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3)

4)

3.25

1)

V budoucnosti hlavnim zdrojem zisku, proto do nich vkldda znacné financni
prostiedky, coz muze také znamenat, ze vyrazné kladné¢ cashflow. Jestlize u
jednotek v kvadrantu hvézd dochazi ke zpomaleni tempa ristu trzeb, stavaji se

postupné hvézdy tzv. dojnymi kravami (Jakubikova, 2013, s. 135).

Dojné kravy—jsou nejvice ziskové podnikatelské jednotky nebo produkty, které
jsou v tzv. fazi zralosti. AngaZzuji se na mirné rostoucich ¢i az stagnujicich trzich,
na nichz maji prozatim dobrou trzni pozici. Z financ¢nich prostfedki generovanych
témito jednotkami jsou financovany i ostatni skupiny portfolia, zejména produkty,
které zaujimaji pozici hvézd. Jednim z hlavnich cilt strategie spolecnosti je ochrana
téchto jednotek jako generatorti zisku. Dojné kravy jednak financuji sviij vlastni
rust ale také dividendy akcionatiim, uroky, spravu spolecnosti a jiz zminéné

investice do ostatnich kvadranti(Jakubikova, 2013, s. 135).

Psi —jedna se o produkty, které jsou jiz témét na konci svého zivotniho cyklu.
Nejsou jiz pro spolecnost pfili§ perspektivni do budoucna a neznamenaji ani piislib
hotovych penéz. VétSina prostredki, které vygeneruji, jsou zpétné€ investovany do
udrzeni jejich relativniho podilu na trhu. U produkti v tomto kvadrantu je nutné
zvazit moZznosti zlepSeni jejich pozice nebo Uplné eliminace(Jakubikova, 2013, s.

135).

Stru¢na charakteristika strategii spojenych s analyzou BCG

Zvyseni podilu na trhu vytvafenim novych jednotek

Tato strategie vyzaduje silnou finan¢ni podporu ze zdroji firmy. Vyuziva se

zejména pro jednotky umisténé v perspektivnich odvétvich, které se staly otazniky, ale

maji potencial stat se hvézdami (Jakubikova, 2013, s. 136).

2)

Strategie zachovani stavajiciho trzniho podilu bez vétSich zmén
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Takzvanou strategii udrzovani vyuzivame u dojnych krav, které jak jsme jiz
zminili, tvofi ve firmé zna¢né mnozstvi finan¢nich prostfedkli. Spolecnosti tak logicky
usiluji o zachovani tohoto stavu co nejdéle. Tuto strategii mizeme dale uplatiiovat u hvézd,
které chceme udrzet nebo zlepsit jejich pozici. V tomto piipadé vychazime z piredpokladu,
ze rust trhu ¢asem zpomali a hvézda prechazi do pozice dojné kravy(Jakubikova, 2013, s.
136).

3) Strategie sklizné

Cilem této strategie je ve velmi kratkém ¢asovém horizontu, nejlépe vSak okamzité,
vytéZit zvySené piijmy hotovych penéz a to bez ohledu na disledky. Strategii vyuzivame u
otaznikl, dojnych kra i psi a to vzdy pokud je jejich budoucnost nejasnd. Financni
prostiedky pak investujeme do hvézd pripadné do nadé€jnych otaznikl. Tuto strategii také

muzeme nazvat jako strategii snizeni trzniho podilu (Jakubikova, 2013, s. 136).
4) Strategie ustupu z trhu
V této strategii uvazujeme zejména Psi a v ndkterych ptipadech i otazniky. Ustup
z trhu znamena likvidaci konkrétnich jednotek a to bud’ Gplnym vyfazenim, nebo jejich

prodejem. V piipadé prodeje za ziskané penézni prostiedky investujeme jinam

(Jakubikova, 2013, s. 136).

3.2.6 Zakladni prednosti a nedostatky analyzy BCG

a) Prednosti

- Jednoduchy, velmi ¢asto vyuZzivany analyticky nastroj.
- Snaha o vysvétleni vzajemnych souvislosti mezi tempem rastu, trznim podilem a
hotovymi penézi.

- Odhaduje postaveni kazdé zkoumané jednotky vii¢i podilu na trhu a riistu trhu.
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b)

Nabizi moznost predvidat rentabilitu jednotek v budoucnu
(Jakubikova, 2013, s. 139).
Nedostatky BCG analyzy

Model uvazuje pouze dv¢ charakteristiky.

Neni zohlednéna reakce konkurence, ktera pfi strategickém rozhodovani hraje
dilezitou roli.

Nejsou zohlednény vazby mezi jednotlivymi produkty.

V matici nevidime informace o nékladech a ziscich métenych jednotek.
Informace k sestrojeni matice se ziskavaji obtizn¢.

Model neni dynamicky respektive, dynamika je do modelu vnaSena dosazovanim
ptedpokladanych informaci.

Vysledky je nutné interpretovat na zakladé znalosti minulém a o budoucim vyvoji

¢i zivotnich cyklech jednotlivych produktt (Jakubikova, 2013, s. 139).
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3.3 SWOT analyza

SWOT analyza je typ strategické analyzy, diky které je mozné identifikovat jak
silné a slabé stranky tak pfilezitosti a hrozby spole¢nosti. Nazev této analyzy je odvozen od
zaCateCnich pismen anglickych vyrazi Strenghts (silné stranky), Weaknesses (slabé

stranky), Opportunities (ptilezitosti) a Threats (hrozby) (Jakubikova, 2013, s. 129).

Obrazek ¢. 6 — Postaveni SWOT analyzy

Analyza
vychoziho
Vnitini o — Vneéjsi

analyza organizace / analyza

!

Silné Slabé Prileiitosti Hrozby
stranky stranky

Matice
SWoT

Zdroj: (Procesni fizeni ve vetejném sektoru: teoreticka vychodiska a praktické piiklady

Grasseova, 2008, str. 48)

Cilem SWOT analyzy je identifikovat do jaké miry je soucCasnd strategie
spolecnosti relevantni a schopna se vyrovnat se zménami v okoli podniku. SWOT analyza
poskytuje managementu logicky rdmec pro zhodnoceni aktudlni i budouci pozice
spole¢nosti (Ketkovsky, Vykypél, 2006, s. 97).

Informace nutné pro vytvoieni SWOT analyzy mizeme ziskat n¢kolika zptsob:

- fizena diskuze expertil (,,brainstorming*).
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- porovnanim s konkurenci (,,benchmarking®).

vvvvvv

Pti strategické analyze podniku je dobré SWOT analyzu zaradit az na samotny
konec analyzy. SWOT poskytuje sumat ziskanych informaci z ptedeSlych analyz a je

velmi cennym informacnim zdrojem (Ketkovsky, Vykypél, 2006, s. 97).

Ve chvili zpracovavani SWOT analyzy je dobré fidit se nasledujicimi zdsadami:

1) zavéry SWOT analyzy by mély byt relevantni. Zpracovani analyzy za jednim
ucelem nemizeme mechanicky vyuZit pro jiny ucel.

2) Analyza musi byt zaméfena na podstatné jevy a atributy analyzovaného objektu,
prostiedi.

3) Pokud je SWOT soucasti strategické analyzy meéla by byt identifikovana pouze
strategicka fakta, nikoliv dil¢i problémy.

4) SWOT musi byt objektivni a nevyjadfovat pouze nazory zpracovatele.

5) Je dobré vsechny fakta v tabulce jednoznacné identifikovat.

Pii zanaSeni informaci do SWOT matice nam vznikne nékolik kombinaci
prilezitosti a hrozeb okoli a silnych, slabych stranek podniky. Podle charakteru daného
odvétvi a vzniklych kombinaci 1ze pro zkoumany subjekt volit rizné typy strategii, které
vychazeji na zakladé¢ SWOT analyzy ze Ctyf moznych piistupi, které jsou detailné popsany

nize.
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Obrazek nize ukazuje jak rozlozeni kvadranti SWOT analyzy tak strategie, jakymi
se ubirat. Vzdy zalezi v jakych podminkach se spolecnost vyskytuje a jaké faktory jsou do

analyzy zaneseny.
Obrazek €. 7 — Vyuziti SWOT analyzy pii koncipovani strategii

PitileZitosti v okoli

Turnaround strategie Agresivni riistové

orientovana strategie

Slabé Silné
stranky (ow) | (50) stranky
(WT) | (ST)
Obranna strategie Diversifikacni
strategie

Ohrozeni v okoli

Zdroj: (Strategicka analyza. 2., pieprac. a dopl. vyd., Sedlackova, 2006, str. 92)

3.3.1 Vystupy SWOT analyzy

Vv ném narazi na nékolik pftilezitosti a zarovenn mnoho silnych stranek, které je schopen
nabidnout. Vystupem takto pfiznivych faktord je tzv. agresivné orientovana strategie.
Strategii oznacuje Sedlackova (2006, str. 92) jako tzv. strategii ,,max - max‘“. Tento
kvadrant je v praxi ve firmach nejvice zadany jelikoz silné stranky jsou v harmonii s

urenymi prilezitostmi (Sedlackova, 2006, str. 92-93).
ST (Strenghts a Threats) — zde se stietavaji silné stranky podniku s hrozbami.

Spolecnosti vyuzivaji silnych stranek na eliminaci hrozeb. Sedlackova (2006, str. 93) tuto

strategii nazyva jako strategii ,,max-min®, Pfi této strategii je nutné vcéas identifikovat
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hrozby s vyuzitim silnych stranek a proménit je tak v piilezitosti. Vystupem je

diversifikaéni strategie (Sedlackova, 2006, str. 93).

OW (Opportunities a Weakneses) - Sedlackova (2006, str. 93) strategii nazyva
»min - max“. Spolecnost ma velky potencial a velké prilezitosti ale zaroven se musi
vypofadat se svymi slabymi strdnkami. Tuto strategii v praxi nazyvame ,turnaround
strategie™ a to proto, ze podnik musi zdsadn¢ odstranit své slabé stranky za pomoci

prilezitosti, které mu trh nabizi (Sedlackova, 2006, str. 93).

W-T- pristup, se pokousi o feSeni obtizné situace, ve které musime celit vyraznym
hrozbam z vngjiiho prostiedi, ale nemame zadné vyrazné silné stranky. ReSenim se stava
redukce spole¢nosti, prodej ¢asti spolecnosti ¢i koneéné teSeni (likvidace spolecnosti).

Sedlackova (2006, str. 93) popisuje tuto strategii jako ,,min-min.

Matice SWOT je navzdory svému piinosu velmi statickd a pfili§ subjektivni. Pro
podrobnéjsi rozbor a lep$i urceni jednotlivych strategii byla odvozena matice TOWS viz

nize.

Obrazek ¢. 8 — Matice TOWS

Silmé stranky (5] Slakbe stranky (W)
SeEnam: Seznam:
1.. 1..
. o
T i 10 e
Plleitost] (O Strategie (SO] Strategie (WO
Seznanm: Ofenzivinl piistup Opatrny pilstup
| maxi = maxi mini = maxi
- komparativai vwywhoda, vy zival investice do produktl, sklizeni,
L souladu zdrojd a poptdvky kooperace
Hrozhy (T) Strategie (5T) Strategie (WT)
SeZRam:
| I maxi = rmirni mini = mini
- mohilizace zdroji pro prekonani ustupovat, délat kempromisy,
10 i hrozeb adejit

Zdroj:(Strategicky marketing: strategie a trendy. 2., rozs. vyd., Jakubikova, s. 131)
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4 Prakticka cast

Prakticka Cast prace se opira o teoreticka vychodiska popsana vyse. Byly provedeny
analyzy vnitintho a vngj$iho prostfedi, analyza BCG a analyza SWOT. Na zaklad¢
vysledkii z jednotlivych analyz byla nasledné¢ vybrana strategie odpovidajici vSem

stanovenym cilim spole¢nosti s ohledem na finan¢ni situaci podniku.
4.1 Spole¢nost BFpromotions s r. 0.

Spole¢nost Bontonfilm promotions s r. 0., je mladou velmi dynamickou reklamni
agenturou, zajistujici kompletni servis v oblasti reklamnich pfedmétli a propagacnich
materiald. Diky svému pfistupu na americky trh nabizi svym klientim exkluzivni a
originalni darky vhodné k propagaci jejich spolecnosti. Tim se odliSuje od ostatnich
reklamnich agentur, které maji v nabidce pouze standardni reklamni pfedméty nabizené

evropskymi distributory ¢i lokalnimi vyrobci.

BF promotions poskytuje svym zakaznikiim naprosto odli$nou zkusenost spojenou
zejména s vybérem vhodnych reklamnich predmétt. Nejvetsi diraz je kladen na klientsky
servis, kdy potencionalni klienti nevybiraji standardné z tlustych katalogli ¢i webového e-

shopu.

Na zaklad¢ definice aktualniho projektu, pro ktery klienti shani propagaéni
materialy, je navrzeno n¢kolik vhodnych variant, ze kterych je po diskuzi s klientem
vybrano téch nejrelevantnéjSich darki. Klientim tak spolenost dokaZe zajistit prémiové

darky, usetfit jejich Cas a penize.
4.1.1 Historie spole¢nosti

Spole¢nost Bontonfilm Promotions vznikla v roce 2014, vytvofenim partnerstvi
mezi dvéma jiz existujicimi spole¢nostmi, tento tkon se nazyva Joint Venture. Firmy,
které do tohoto partnerstvi vstoupily,jsou naprosto odlisné. Na jedné stran¢ spolecnost
Bontonfilm a.s. (resp. RedBloom vlastnéna Mgr. Martinem Palanem) jako dobfe znamy
distributor filmi na evropském trhu s témét 25letou zkuSenosti. Na stran¢ druhé, reklamni

agentura se sidlem v San Francisco s ndzvem Creative Marketing Concpets, plisobici na
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americkém trhu jiz od roku 1962. CMC diky své tradici a dobrému umisténi zajistuje
reklamni pfedméty pro nckteré velké hrace na globalnim trhu, napt. Amazon, Google,

Cisco, Ebay, Uber, Paramount Picture, Bayer atd.

Zalozeni nebo spojeni s reklamni agenturou davalo pro Bontonfilm z dlouhodobého
hlediska smysl. Snaha ozivit trh s fyzickymi nosi¢i filma logicky vyustila ve vyrobu
a prodej doprovodného zbozi kK vybranym tituliim, nabizenych na DVD/BD. V soucasnosti,
tak diky BFpromotions vznika takzvany merchandising v podob¢ textilu, her, postavicek
atp. Zaroven diky silné pozici subjektu Bontonfilm je mozna i distribuce doprovodnych
produkti do nakupnich fetézct, ¢imz se nabizi i prostor pro BFpromotions, kdy mize tento
merchandising realizovat i pro partnerské subjekty a jejich vlastni tvorbu napt. TV Prima
a seridly Vinafi, Ptistav, Ohnivé kufe a dalsi. Creative Marketing Concepts se diky tomuto
spojeni otevieli dvefe na evropsky trh a moznosti dodavat evropské zbozi na témér

uzavieném americkém trhu.
Diky takto silnému spojeni se z BFpromotions stava stabilni a konkurenceschopna

jednotka s sirokym polem ptisobnosti a S produkty, které jsou na lokalnim trhu neznamé a

neokoukané.
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4.1.2 Ridici struktura spole¢nosti

Struktura spole¢nosti BFpromotions oproti konkurenci neni nijak komplikovana.
Spolecnost vyuziva outsourcing k zajisténi pravnich, persondlnich, finan¢nich a dalSich
sluzeb a to pfimo u svych matetskych spolecnosti. Z tohoto divodu je struktura spolecnosti

velmi jednoducha.

Obrizek & 9 — Ridici struktura spoleénosti BFpromtions

[ Valna hromada ]

[ Jednatel ]

Reditel
spnole¢nosti

[ Obchodni oddéleni ]

Zdroj: (vlastni zpracovani)
Z obrazku nize vidime, Ze spolecnost BFpromotions je pfimo soucasti holdingu

vlastnéného spolecnosti Redbloom s.r.o. pana Mgr. Martina Paldana, podobné jako dalsi

spole¢nosti Bontonfilm a.s. a Bontonfilm Ventures s.r.o.
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Obrazek €. 10 — propojeni vztahi spole¢nosti

C{Bontonfilm Ventures s.r.o.
N

/&éiské prctipirat‘s\% unie

Martin Palan
\ QPetr Kantner
\ |

/ \ . . )
QRedbloom s.r.o. _,v" " .-"I pOIdr\ska Rychtafikova
/ |/ /
| / .y
‘ / | /
(O Markéta Prchalovd ﬁ/ | / e
ontonfil

m P"'oi'no_gions’s.r.o.
_— ‘j;({BON’TONFILM a.s.
- -

/-' \,
djanielDuéel« \\

/ ~

/ T Cndrej Kulhdnek
/

OEva Janasova

Zdroj: (www.penize.cz, 2016)

4.1.3 Piedmét podnikani a zakladni data od BFpomotions s r.0.

Datum vzniku: 25.11.2014

Obchodni firma: Bontonfilm Promotions s.r.o.

Sidlo: Praha - Nové Mésto, Na potici 1047/26, PSC 11000
Identifikaéni Cislo: 03591832

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Predmétem podnikdni BFpromotions dle specifikace zivnostenského zékona je
vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 a 3. Spolecnost je reklamni agenturou
zameifenou na poskytovani propagacnich predmétli, nabidka spolecnosti je diverzifikovana

do nékolika segmentii:

- Textil
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- Drobné reklamni pfedméty

- Inovativni reklamni predméty
- Psaci potieby a tiskoviny

- Luxusni darky

Vyvoj poctu klientli a celkového obratu je uveden v prehledné tabulce nize.

Logo spolecnosti:

Obrazek €. 11 — Logo spole¢nosti

N BF
PROMOTIONS

Zdroj: (Brand manual spole¢nosti, Holotik, 2014)
4.1.4 Cile spolecnosti

Poslani

Nabizet klientim relevantni reklamni ptedméty diky kterym bude jejich firma

vypadat dobfe a znacka nabyvat na sile. ,,We are here to help you grow your business:*
Cile
Mezi soucasné cile spolecnosti patii:

- ZajiStovani kompletniho servisu v oblasti reklamnich pfedméth a propagacnich

materiald

- Poskytovat perfektni zakaznicky servis a uSetfit tak ¢as koncovym klientim
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- Stabilizace spole¢nost na trhu, vybudovani silné zakaznické zakladny

- Maximalizace zisku

4.2 Analyza vnéjSiho prostiedi

V této Casti se pokusime identifikovat oblasti a jejich dopady na podnikéani
spole¢nosti BFpromotions. Citlivé vnimani vnéjSiho prostfedi je vyznamnym prvkem
strategického fizeni. Soucasti analyzy vné&jsiho prostfedi jsou analyza PEST, Porteriv

model 5 sil a analyzy vybranych konkurentt.
4.2.1 PEST analyza

Analyza PEST je vypracovana z vetejn¢ dostupnych zdroji a také na zékladé

informaci poskytnutych od vedoucich pracovnikti spole¢nosti.

Politické a legislativni vlivy

1) Danova politika statu

Vliv na reklamni agentury ma i danova politika daného statu a to zejména v podob¢
danove uznatelnych polozek, kterymi reklamni a propagacni predméty pii splnéni uréitych

podminek jsou. V piipadé zruseni téchto polozek danové uznatelnymi, by mohly trzby

reklamnich agentur klesnout.

2) Evropska unie a regulace zahrani¢niho obchodu

Pravidla zahrani¢éniho obchodu zejména v mimoevropském styku, siln€ ovliviuyi
sluzby BFpromotions. Zejména pii importu predméti z USA se diky celnimu fizeni

prodluzuje nejen doba dodéni ale i ndklady na potizeni zbozi.

Naopak pii styku v ramci Evropské unie nepodléhaji reklamni agentury zddnym
dovoznim ¢i vyvoznim kvotdm a vznika tak pro lokalni spole¢nosti velky prostor pro

export.
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3) Etika reklamy

Spolec¢nost BFpromotions je také nepiimo ovliviiovdna rozhodnutimi, které stanovi
Rada pro reklamu a to zejména pii vydavani etickych kodext, kterymi upravuje chovani
subjektt pfi reklamnich aktivitach v tisku, na plakatovacich plochach, zasilkové sluzbé,
audiovizualni produkci, kinoreklamé a reklamé v rozhlasovém a televiznim vysilani 1 na

internetu.

Dalsi organizaci, ktera usiluje o zvySovani profesiondlni irovné ceské reklamy je
Asociace &eskych reklamnich agentur. ACRA je dlouholety ¢len v radé pro reklamu, kde
ma své zastoupeni i v arbitrazni komisi. Ve spolupraci s Ministerstvem primyslu a
obchodu CR, Poslaneckou snémovnou CR a dal§imi profesnimi sdruzenimi se ACRA MK

podili i na tvorb¢ etickych a legislativnich norem.

Ekonomické faktory

1) Kurz CZK/EUR a CZK/USD a jeho zmény

Reklamni agentury musi sledovat vyvoj ménovych kurzd, jelikoz kurzy ptimo
ovliviiyji jejich naklady na dovoz zbozi. Miizeme odhadnout, ze 98% reklamnich agentur
S hlavnim pfijmem z prodeje reklamnich pfedméti dovazi zbozi bud’ od evropskych
dodavateld, nebo vice rizikové ptimo z Asie. Pii dovozu z Asie je pak ovliviiuje také kurz
CZK k USD.

Na zakladé aktualnich udaji ze stranek CNB miizeme obecné fici, Ze kurz CZK
vuci EUR je stabilni a pohybuje se v rozmezi 27,02K¢ az do maxima 27,15K¢ za jedno

euro. Primérny kurz za porovnavané obdobi (1 rok) je IEUR = 27,034KC¢.
Kurz vi¢i americkému dolaru kolisal mnohem silnéji. Za zkoumané obdobi se

pohyboval v rozmezi 23,3K¢ az do maxima 25,5K¢ za jeden dolar. Primérny kurz byl pak
1USD = 24,37K¢. (www.kurzy.cz, 2016)
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2) Finanéni situace v CR

Financ¢ni situace v CR ma pfimy vliv na ochotu firem investovat do marketingové
¢innosti, do kter¢ mimo jiné¢ spadd i ndkup reklamnich pfedméti. At uz se jedna o

drobnosti na veletrhy, vano¢ni darky ¢i prezenty pro zaméstnance.

Ceska ekonomika je VsoucGasnosti ve velmi dobré kondici. Meziroéni rist
ekonomiky v 1. ¢tvrtleti 2016 po odeznéni jednorazového vlivu evropskych dotaci
zpomalil, toto zpomaleni vSak bylo mén¢ intenzivni, nez bylo odhadovano v ptedchozi
predikci. Redlny HDP se ve srovnani se stejnym obdobim ptedchoziho roku zvysil o 2,7
%, mezictvrtletni rist (po sezonnim ocisténi) doséhl 0,4 %. Ptiznivé na riist HDP piisobilo
saldo zahrani¢niho obchodu. Rist vyvozu se sice vyrazné¢ zpomalil, k obdobné zméné
dynamiky vSak doslo i na stran¢ dovozu. Zde se krom¢ zpomaleni rdstu vyvozu projevil

také vyvoj investic, které se rovnéz vyznacuji zna¢nou dovozni narocnosti.

Socialni a kulturni faktory

Socialni trendy se vyviji velmi rychle. Kazda firma chce budovat dobré jméno a
zanechat ve svych zikaznicich tzv. marketingovou stopu. Ukolem reklamnich agentur je
tedy sledovat nejnovéjsi produkty a snazit se je co nejdiive nabizet svym klientim, ktefi
vyzaduji inovace a kreativitu. V tomto bodé¢ dlouhodobé pozorujeme na ceském trhu
stagnaci ze strany reklamnich agentur. Zejména nejznamé;jsi a nejvétsi reklamni agentury
nevyhledavaji nové trendy produkty, coz mize byt zplisobeno vysokou zasobou ,,starych*

reklamnich pfedmétl na skladech. Jejich pozice na trhu je vSak velmi stabilni.
Technické a technologické faktory
Technologické faktory nejvice pozorujeme zejména v oblasti aplikace potisk, kde

se neustale vyviji. Na trhu kazdy rok pfibyvaji nové technologie, které snizuji naklady na

potisky a obsluhu strojii coZz nasledné¢ mtize reflektovat nizsi cena produktu. Pro velké
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hrace na trhu je dilezité drzet krok s konkurenci a technologicky se vyvijet a ziistat tak

konkurenceschopnymi.

4.2.2 Porteruv model

Prostfednictvim Porterova modelu zanalyzujeme a popiSeme pét zakladnich
konkurenénich sil na zvoleném trhu a rozebereme postupné jednotlivé Cinitele, které jsou

jiz detailné rozpracované V teoretické Casti.

Konkurenti v odvétvi

Rivalita na narodnim trhu v segmentu reklamnich agentur je velmi vysokd. Na trhu
dle specifikace CSU je v CR registrovano 15 700 ekonomickych subjektii v segmentu
reklamni ¢innost OKEC 73.11.

Reklamni agentury zaméfené zejména na prodej reklamnich pfedmétii nabizeji
svym zékazniklim témét identické produkty. Konkurenti mezi sebou bojuji zejména cenou

a odliSnym zakaznickym servisem. Odvétvi se celkoveé drzi v pfizni zdkaznik.

Mezi konkurenty reklamnich agentur také patii n€ktefi lokalni vyrobci, ktefi sami
oslovuji B2B zékazniky, v tomto bodé¢ je cesky trh od napiiklad amerického ¢i némeckého

velmi odlisny.

Se stavajici situaci na trhu se nové vstupujici podnik nemutze spokojit. Je nutné
pfemyslet nad moZnostmi inovace a osv€Zeni standardnich nabidek dodavateld. Zde je
dobrym krokem zejména exkluzivni distribuce vybranych zahrani¢nich vyrobkd, které
nejsou etablované na lokalnim trhu. Dobrym krokem je také spojeni s jiz zavedenou a

dobie znamou znac¢kou na trhu.

Potencionalni nové vstupujici firmy do odvétvi
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Hrozba nové vstupujicich firem do tohoto odvétvi je vysokd. Neexistuji zadné
zvlastni restrikce, které by museli nové ptichozi spliovat. Jedinou bariérou na vstupu je
zivnostenské opravnéni. Zivnost je viak specifikovdna jako Zivnost volna stadi tedy
splnovat pouze zakladni podminky pro provozovani zivnosti. Bariéry na vystupu

neexistuji.

Naklady na zahajeni provozu spolecnosti v§ak mohou byt vysoké, zéalezi vSak na
mnoha faktorech — umisténi a vybaveni kancelafi, investice do zakaznického showroomu,

naklady na skladovani, poCet zaméstnanct atp.

Dodavatelé

Hrozba vzristajici vyjednavaci sily dodavateli je v obecném méfitku nizka. Sife
nabizené¢ho sortimentu je u vétSiny z dodavatelii velmi podobnd, dodavatelé tak nejsou
schopni n¢jak vyrazné zvySovat ceny nebo dodavat niz$i mnozstvi. Dodavatelé jsou si
védomi nahraditelnosti svého sortimentu a tak distributorim nabizeji lepsi podminky pfi
vysSich odbérech. Mezi neSvary na lokdlnim trhu vSak patii jiz vySe zminovana

pokiivenost trhu v pfimych dodavkach B2B klientele a absence agenturnich ceniki.

Odbératelé

Na soucasném trhu s reklamnimi pfedméty maji koncovi klienti neboli firmy silné
slovo. Divodem je velky pocet firem, které propagacni materidly nabizeji. Diky
dostupnosti internetu a moZnostem online nakupovani mohou mit zékaznici velmi dobry
ptehled o cendch vybranych vyrobkil, moznostech potiskli, moznostech baleni atd. Vznika

tak vysoky tlak ze strany odbérateli zejména na:
- Vytvofeni kreativni a inovativni nabidky

- Snizovani jednotkové ceny

- Dfivgjsi terminy dodéani
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Hrozba novych substituti

Substitutd k jednotlivym produktim je na trhu s reklamnimi pfedméty mnoho.
Vétsina produkti se vyrabi primarné v Asii, kde mezi sebou jednotlivé vyrobny soupefi.
Diky tomu pak nastavd na trhu situace, kdy jednotlivi evropsti dodavatelé maji velmi

podobné ne-li identické pfedméty za velmi podobné ceny.

Proti této hrozbé mohou reklamni agentury bojovat aktivnim vyhleddvanim novych
produktii a jejich ziskanim do tzv. exkluzivni distribuce. Tyto predméty jsou casto

chranény patentem a kvalita zpracovani najde na trhu své misto.

Z pohledu spole¢nosti BFpromotions je hrozba substitutii tedy velmi vysoka ale ne

znepokojujici.

Zavéry analyzy

Pomoci Porterova modelu analyzy péti sil v odvétvi bylo zjisté€no nasledujici. Vstup
do odvétvi je teoreticky umoznén téméi komukoliv a tak diky vysoké konkurenci na trhu je
na agentury vyvijen vysoky tlak ze strany odbératelli/zékaznikii. Dodavatelé a vyrobci
jednotlivych produktd maji naopak nizkou vyjednavaci pozici jelikoz jejich produkty jsou

ohroZovany substituty.

Nabhraditelnost produktii piimo souvisi i s nahraditelnosti reklamnich agentur,
klienti mohou tak velmi lehce ptrechazet ke konkurenci jelikoZ na trhu je v obéhu velmi
podobné zbozi.

Z vyse uvedeného tak lze fici, Ze odvétvi je relativné malo ziskové a to diky vysoké
hrozbé vstupu novych konkurenti do odvétvi, vysoké sile kupujicich a velké hrozbé
substituti. Diky trendu téchto proménnych ziskovost v odvétvi klesa, jelikoz se snizuje 1

ochota kupujicich platit vyssi cenu ale zarovei ndklady firem rostou.
4.2.3 Analyza konkurence

Subjektll zabyvajicich se reklamni &innosti je v CR pfiblizné 16 000. Pro tcely této

prace vSak budeme hodnotit pouze 3 pfedem vybrané, nejrelevantnéjsi konkurenty. Ve
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vSech ptipadech se jedna o reklamni agentury, jejichz obrat je tvofen zejména z prodeje
reklamnich pfedmétd, potisku a distribuce. Pro ucely analyzy konkurence nebudeme tedy
jako konkurenci uvazovat subjekty, které se specializuji na urcity segment reklamnich
predméti, jako jsou tiskarny tiskovin, tiskarny textilu, vyrobny textilu ¢i lokalni vyrobci
soustifedéni pouze na vyrobu unifikovaného produktu. Jelikoz vybrani konkurenti
neposkytuji aktualni ucetni uzavérky do vefejného informacniho systému, analyza

konkurentti vychazi z dostupnych zdroju z roku 2014.

U kazdé ptedem vybrané jednotky budeme uvazovat tyto pomérové ukazatele:

a) Ekonomicka situace
b) Technologicka uroven
C) Zaméstnanost

d) Rust jednotky

Zaveérem ukazatele porovname a odhadneme pozici spoleCnosti BFpromotions

oproti t€émto nejvice relevantnim konkurentim.

Reda a.s

REDA a.s. je spolecnosti, kterd se zabyva vyrobou, prodejem a potiskem

reklamnich a darkovych pfedméta a s tim souvisejicich sluzeb.

REDA vznikla na pocatku cervence roku 1991 a od té doby se vyvinula ve
spolecnost, kterd fadi mezi nejvyznamnéjSi hrae na trhu reklamnich a déarkovych

predmétli nejen v Ceské republice, ale i v Evropé.

Od roku 2007 je ve vlastnictvi REDA a.s. dcefina spole¢nost REDA China Ltd. s
taiwanskou centrdlou ve mésté Taipei a ¢inskymi kancelafemi v Ningbu a Shenzhenu.
REDA China Ltd. zajiStuje nejen ndkup zboZzi v jihovychodni Asii, ale zabezpecuje 1
naslednou kontrolu kvality objednan¢ho zbozi. Ta probihad ¢asto béhem samotné vyroby,

ale také pred jeho zavéreCnou expedici. Dllezitou soucésti praice REDA China Ltd. je i
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odpovédnost za konecnou ptepravu zbozi do Evropy. Tim je zaruCena minimalizace
ptfipadnych reklamaci a dodrzovani jak kvalitativnich, tak i terminovych pozadavki ze

strany matei'ské spolecnosti REDA a.s.

a) Ekonomicka situace a finan¢ni analyza

Na zéakladé zjisténych udaju z ucetnich rozvah a jejich pfiloh byla sestavena tabulka

nize, shrnujici jednotlivé pomérové ukazatele.

Tabulka ¢. 1 - Finanéni situace Reda a.s.

Reda a.s. 2015 2014 2013
Trzby z prodeje 808 397 820 165 597324
Obchodni marze 200 227 176 982 145743
Provozni vysledek hospodareni 34 423 20 367 33170
Celkova aktiva 675943 759 590 617117
Kratkodobé zdvazky 62 328 80 063 51948
Dlouhodobé zavazky 14 384 13613 12878
Ukazatele rentability 2015 2014 2013
Obchodni marze 25% 22% 24%
ROCE (Return on capital employed) 6% 3% 6%
Celkova aktiva - kratkodobé zédvazky 613 615 679 527 565 169
Financni paka
dl. Zavazky/pasiva 2% 2% 2%

Zdroj: (vlastni zpracovani, vyro¢ni zprava Reda a.s., 2015)
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ROCE
Nizké hodnota ROCE je déna relativné vysokym podilem dlouhodobého kapitalu
(sklady a potiskové stroje, véetné vysokych skladovych zasob). Narust od roku 2014 je dan

niz$i hodnotou ucetniho majetku a vyssim provoznim ziskem.

Obchodni marze

Ukazatel obchodni marze dosahuje za posledni tii zkoumana obdobi stabilnich
hodnot. Niz§i hodnota marze v roce 2014 byla v souladu s tehdejsi cenovou strategii firmy
ve snaze ziskat vice zakazniki, pficemz primérna marze se v loiiském roce vratila na svou

puvodni dlouhodobé primérnou hodnotu.

Financ¢ni paka
Spole¢nost ma velky nizky podil dlouhodobych zavazki vici celkovému kapitélu.

Zadluzenost je minimalni.

b) Zameéstnanost

Spolecnost Reda a.s. ma stanoven dlouhodoby cil stabilizace a motivace
zaméstnancii k vyS$§$im pracovnim vykonim. K dosazeni stanoveného cile vyuziva

odménovani nékolika slozkami mzdy a dale benefity pro klicové skupiny zamé&stnanc.

Spole¢nost v letech 2010 ziskala v rdmci Opera¢niho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost financni dotaci na projekt ,,ZvySeni konkurenceschopnosti spole¢nosti

prostfednictvim vzdélavani zamé&stnanc.
Z grafu vyvoje zamé&stnanosti nize mizeme usoudit, Ze se v této oblasti spolecnosti

dafi napliiovat stanoveny cil stabilizace zamé&stnanosti a to s lehkym nariistem primérného

poctu zaméstnancil. Clent fidicich organti bylo vzdy 6.
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Obrazek ¢. 12 - Vyvoj poctu zaméstnanci v Reda a.s.
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a.s.
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Zdroj: (vlastni zpracovani, pfilohy Géetnich uzavérek spole¢nosti Reda a.s. z let 2011-
2016.)

c) Technologicka troven

Reda a.s. disponuje vlastnimi vyrobni halou, ve které je pfipraveno vice nez 10
ruznych potiskovych stroji, které zajist'uji moznosti potisku téméi jakoukoliv technologii.

Spolecnost své stroje pravidelné inovuje a investuje do novych technologii.

Velkou devizou jsou vlastni skladové prostory o paletové kapacité min. 16 000 ks
palet. Reda a.s. je tak pripravena expedovat tyto vyrobky bez potisku okamzité¢ od
objednéni.

Na skladové moznosti velmi izce navazuje také komplexni logistické feSeni.

Technologické moZnosti:

- velké skladové zasoby reklamnich a darkovych pfedmétli a nasledné rychla
expedice

- vice nez 10 potiskovych technologii

- balici sluzby a sluzby darkového baleni

- online obchod s moznosti objednani zbozi s potiskem online (http://eshop.reda.cz)
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- specialni zakdzkovou vyrobu v Evrop¢ a Asii

- skladovani a logistiku

d) Rust jednotky

Na zaklad¢ vysledkti pomérovych ukazateli miizeme fici, ze jednotka je velmi
prosperujici. I pfes vysoky pocet aktiv neni spolecnost zadluZzena a miizeme u ni ocekavat

o

rust.

Ze zkuSenosti na trhu také vime, ze se jedna o nevétSiho hrace na trhu. Reda a.s.
vSak neprodava pouze koncovym klientiim, ale znatelny podil jejich trzeb tvoti také prode;j

drobnéjs$im reklamnim agenturdm v menSich méstech.

Pokud se podrobnéji podivame na vyvoj spolecnosti v ¢ase u jednotlivych
ukazatelli, zjistime, Ze jednotka ma ristovou tendenci. Pokles miizeme sledovat pouze u
objemu trzeb za posledni obdobi, pokles byl pravdépodobné zpiisoben ztratou nékterych
diivéjsich klientd a nedostateCnou akvizici novych. V dalSich obdobich vSak muzeme

predpokladat, ze vedeni spolecnosti se zam¢ti prave na tuto strategii.

Obrazek €. 13 - Vyvoj spolecnosti Reda a.s. v ¢ase

Rust spolecnosti Reda a.s. v ¢ase
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Zdroj: vlastni zpracovani

Speed-press plus a.s.

Spole¢nost SPEED PRESS vznikla v roce 1991 jako jedna z prvnich firem, které se
specializovaly na tehdy zcela neznamou oblast 3D reklamy. Svou zpocatku chudou
nabidku spolec¢nost rozsifila za 25 let svého plisobeni na ¢eském trhu na vice nez 65 000

produktii ve své databazi, samoziejmosti je také vyroba reklamnich predmétii na zakazku.

Z pavodni spole¢nosti SPEED PRESS s. r. 0. se v roce 1998 transformovali na

spole¢nost SPEED PRESS Plus, a. s. se sou¢asnym zakladnim jménim 150 mil. korun.

a) Ekonomicka situace

Spole¢nost bohuzel nezverejnila nejaktudlnéjsi ucetni zavérky za rok 2015. Pro

ucely této analyzy konkurentl tak prace vychazi z dostupnych udaji z roku 2014 nebo

udajii uvetejnénych na webové strance spolecnosti.

Tabulka ¢. 2 -Finanéni situace Speed press plus a.s.

Speed press plus a.s. 2015 2014 2013
Trzby z prodeje 0172 335|146 316
Obchodni marze 0 51079| 45893
Provozni vysledek hospodareni 0| 6410 4186
Celkova aktiva 0] 273 348| 263481
Kratkodobé zavazky 0| 29712| 24562
Dlouhodobé zavazky 0 0 0
Ukazatele rentability 2015 2014 2013
Obchodni marze 0 30% 31%
ROCE (Return on capital employed) 0 3% 2%
Celkova aktiva - kratkodobé zavazky 0{ 243 636/238919
Financni paka
dl. Zavazky/pasiva 0 0% 0%

Zdroj: (vlastni zpracovani, vyro¢ni zprava Speed Press Plus a.s., 2014)
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Na zékladé¢ zjisténych udaji z cetnich rozvah a jejich ptiloh byla sestavena tabulka

vyse, shrnujici jednotlivé pomérové ukazatele.
Obchodni marze
Vyvoj obchodni marze je pomérné stabilni, vzhledem k tomu, ze cenova politika

této firmy se méni minimalné. Vypoctend marze se vyrazné neodliSuje od nasi spolecnosti,

cozZ potvrzuje vysoce konkuren¢ni prostfedi v této obchodni oblasti.

ROCE

Nizky podil tohoto ukazatele je dan vys$Sim podilem zasob a potiskovych strojil na

stran¢ aktiv. Ukazatel dosahuje meziro¢né¢ stabilnich hodnot.
Financ¢ni paka
Spolecnost neni zatizena dlouhodobymi tvéry ani jinymi zavazky.
b) Zaméstnanost
Ze sestavené¢ho grafu vyvoje zaméstnanosti pozorujeme, Ze spolecnost je spiSe
sttedniho rozsahu a pocet zaméstnancl je korigovan v zavislosti na vnéj$i ekonomické
vlivy. V dobé nastupu ekonomické krize dochazelo k nutnému propousténi zaméstnancil,

dnes se v tomto ohledu spole¢nost vraci na za¢atek a mizeme ptredpokladat budouci rist

poctu zaméstnanctl.
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Obrazek €. 14 - Vyvoj poctu zaméstnancii v Case
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Zdroj: (vlastni zpracovani)

c) Technologicka uroven

Spolec¢nost Speed Press plus a.s. disponuje vyspélymi technologickymi moznostmi
a podobné¢ jako spolecnost Reda a.s. i vlastnimi skladovymi prostory a logistickym

servisem.

Budoucim planem spolecnosti je nakup dalSich potiskovych stroju a to jak na textil

tak reklamni ptredméty.

Technologické moznosti:

- vlastni vyroba lepicich blockt

- vlastni vyvoj reklamnich predmétii v Asii

- sklad 5000 paletovych mist

- moznost dodavky vcetné potisku do 48 hodin
- 32 modernich potiskovych stroji

- online obchod s moznosti objednani i s potiskem www.speed-press.cz
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- Speedsystem — aplikace umoziujici objednavani se zpétnou kontrolou finan¢nich
limitd jednotlivych pobocek firmy a jednoduchou centralni spravou objednavek
jednotlivych pobocek. Systém je provozovan jako internetova aplikace a je tedy

pristupny z kteréhokoliv pocitace piipojeného do sité Internet.

d) Rast jednotky

Jiz na prvni pohled je jasné, ze subjekt je o mnoho mensi nez konkurenc¢ni Reda
a.s., nicmén¢ podnik si vede velmi dobfe. Za sledované obdobi vzrostl na objemu trzeb
témet 0 18% a u obchodni marze o 11%. Spole¢nost miizeme povazovat za stabilni a na

trhu dobfe usazenou.

Obrazek €. 15 - Vyvoj spole€nosti v ¢ase
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Zdroje: (vlastni zpracovani)
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Inet solutions s r.o.

iNet solutions vznikla v roce 2003 z pocatku se vSak iNet solutions s r.0. zabyvala
komplexni systémovou integraci a vyvojem slozitych IT systému a internetovych aplikaci
na miru, konkrétnimu businessu. Od roku 2005 spole¢nost zacala budovat svlij vlastni
projekt novodobé reklamni agentury s online servisem v oblasti reklamniho zbozi pro B2B
segment. Nyni skrze své dvé pobocky obchoduje jiz na 4 trzich a reklamni ¢innost se stala

hlavnim pfedmétem podnikani.

a) Ekonomicka situace

Bohuzel, tento subjekt také neuvadi Gcetni uzaveérku pro rok 2015, pro ucely této

prace tedy uvazujeme rok 2014 a predeslé.

Tabulka ¢. 3 - Finanéni situace iNet solutions s.t.0.

Inet solutions s r.o. 2015] 2014| 2013
Trzby z prodeje 0|45 703(41774
Obchodni marze 0|13 671| 12227
Provozni vysledek hospodareni 0] 1124 1165
Celkova aktiva 0110322 7671
Kratkodobé zavazky 0| 8659 7132
Dlouhodobé zavazky 0 0 0
Ukazatele rentability 2015 2014| 2013
Obchodni marze of 30%| 29%
ROCE (Return on capital employed) 0 68%| 216%
Celkova aktiva - kratkodobé zavazky 0| 1663 539
Financni paka
dl. Zavazky/pasiva 0 0% 0%

Zdroj: (vlastni zpracovani, vykaz zisku a ztrat iNet solutions s.r.0., 2014)
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Obchodni marze

Stejné jako v predchozich ptipadech, celkova marze osciluje kolem 30%, coz
dokazuje, Ze v této oblasti je patrné relativné vysoké konkuren¢ni prostiedi s omezenou

moznosti jiné cenové politiky standardnich reklamnich produkti.
ROCE
Vysoka hodnota ROCE je ddna velice nizkou hodnotou dlouhodobého kapitalu.
Spolec¢nost podobné jako Bontonfilm promotions nedisponuje témét zadnymi skladovymi
zasobami i potiskovymi technologiemi. Dodavky zboZi jsou realizovany na zékladé
aktudlnich objednévek ptimo od vyrobct, tudiz skladové zasoby jsou minimalni.
Finan¢ni paka
Spole¢nost neni zatiZzena dlouhodobymi tvéry ani jinymi dlouhodobymi zavazky.
b) Zaméstnanost
Z divodu nedostatku uvadénych informaci v G€etnich uzavérkach a jejich ptilohach
neni mozné sestavit realny vyvoj zaméstnanosti firmy. Aktualni pocet zaméstnancu se ale
pohybuje okolo 30 lidi.
c) Technologicka uroven
Jednotka dle dostupnych zdroji nevlastni zadné potiskové ani vyrobni stroje ¢i
skladové prostory. Dochdzi tedy k predprodeji vSech produkti a sluzeb koncovym
zakaznikim.
Znacnou technologickou devizou je vSak internetovy portal se zabudovanym on-

line obchodem, umoziujici detailni kalkulaci ceny u vybranych produkti. Nespornym

posunem mize pro nékteré klienty byt i moznost propojeni s jejich internim systémem,

56



nasledné sledovani ndkladl a detailni analyzy. Jednd se o podobnou sluzbu jako u

konkurencni spolecnosti Speed Press Plus s.r.o.

d) Rust jednotky

Z meziro¢niho riistu spole¢nosti miizeme interpretovat mirny nartst hrubych trzeb.
Obchodni marZe ziistava na dlouhodobé¢ ustalené hodnoté cca 30%. Spolecnost bohuzel
neposkytuje dostatecné udaje o svém podnikani. Ve srovnani tak chybi primérny pocet

zaméstnanct, ktery odhaduji na dlouhodoby stav - 30 zaméstnanct.

Obrazek €. 16 - Rist spole¢nosti iNet solutions
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Zdroj: vlastni zpracovani

Analyza hodnot pro ziakaznika

Na zékladé fizenych osobnich rozhovorli s vedoucimi pracovniky a obchodnimi
zastupci, ktefi pisobi v oboru vice nez pét let a maji tak dlouholetou praxi v tomto
segmentu, byla sestavena tabulka hodnot. Jednd se o hodnoty, které¢ zakaznici povazuji za
dilezité pti vybéru dodavatele reklamnich pfedméti.Jednotlivé proménné jsou v tabulce
objektivné bodové ohodnoceny a to na Skale od 1 do 5 bodt, kdy cCislo pét mizeme

interpretovat jako nejlepsi a ¢islo 1 jako nejhor$i. V matici jsou jednotlivé proménné

57



porovnavany napii¢ zvolenymi konkurenty a bodové hodnoceny na zakladé vysledkl

predeslych analyz a na zakladé nabitych praktickych zkuSenosti z trhu.

Tabulka ¢. 4 - Analyza hodnot pro zakaznika

Pozadavky klientt BF promotions s r.o. | Reda a.s.| Speed press plus a.s. | iNet solutions s r.o.
Zakaznicky servis 5 3 3 3
Cena 4 5 4 4
Dodani do 14 dnii 5 5 5 5
Webové stranky 2 4 4 3
Nové produkty 5 3 3 3
Doprava na riizné adresy 5 5 5 5

Zdroj: vlastni zpracovani

Zakaznicky servis — na lokalnim trhu s reklamnimi pfedméty je velmi béznou praxi
pozdni zasilani nabidek na reklamni pfedméty ze stran dodavatelti. Zakaznici jsou na tento
jev zvykli, ale rozhodné jej neakceptuji. Odpoveéd’ na zaslanou poptavku po konkrétnich
pfedmétech trva obvykle 1 az 2 dny. Spole¢nost BFpromotions odpovida na pozadavky do
1 hodiny od jejich obdrzeni. To je mozné pouze diky propracovanému CRM systému

spolecnosti, ktery Setfi zaméstnanciim Cas a zkracuje nutné administrativni procesy.

Cena — dle vysledkl finan¢nich analyz u jednotlivych konkurenti vime, Ze hruba
obchodni marZe na trhu se pohybuje pfiblizn€ na stejné urovni u vSech zkoumanych
subjektt a to na hranici cca 30%. Spole¢nost Reda a.s. je diky Gisporam z obratu na vstupu,
velkym skladovym zasobam a vlastnim potiskovym strojim schopna svym zékaznikiim
kratkodob& nabizet bezkonkurenéné nejlepsi ceny za pfijatelné marze. Tim se spolecnosti
daii ziskavat nové klienty na svou stranu a likvidovat tak ostatni konkurenci. Tento jev
jsme mohli sledovat v roce 2014, kdy spole¢nost podrazila svou obecnou obchodni marzi

na cca 23%. Pro zakazniky je takovy boj o pozici na trhu vylepSenim situace.

Dodani do 14 dnd — na trhu s reklamnimi pfedméty obecné plati doba dodani 14
dnii od zavazné objednavky a schvaleni grafickych korektur. Tuto dlouhodobé uznavanou
hranici jsou schopni dodrzet vSechny zkoumané subjekty. Na dodani, standardnich
reklamnich pfedméti, pfitom nema zadny vliv vlastni skladova zasoba, jelikoZ evropsti

vyrobci umoziuji ptimé dodavky koncovym zdkaznikiim.
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Webové stranky — aktivné€ vyuzivanym systémem, pii vybéru reklamnich predméta
ze strany koncovych zdkaznikil, je webovy e-shop a webové stranky samotné. Trend online
nakupovani v B2B segmentu vSak velmi rychle upad4 a to zejména kvuli prehlednosti
takového portalu. Zadny z konkurentd na lokalnim trhu nenabizi piehledny portal

S rychlym a akuratnim vybérem reklamnich predméta.

Nové produkty — jak jiz bylo v praci nékolikrat zminovano, lokalni trh s reklamnimi
predméty je zkostnatély. Dodavatelé¢ sami aktivné nevyhledavaji inovativni produkty od
neovétenych dodavatelii a spise ¢ekaji, co se objevi ve standardni nabidce stavajicich
evropskych partnerti. Zékaznici vSak vyzaduji inovativni produkty, chtéji byt soucasti
néceho nového a odlisit se tak od své konkurence. Zkostnatélost dodavateld je vyvolana
ptili§ vysokym rizikem, které je spojeno s nabidkou inovativnich produktii. Jednd se

pfedevsim o kvalitu vyrobkl, terminy dodani a dal$i. BFpromotions ziskdva v tomto

ohledu velkou vyhodu a to zejména diky své americké mateiské spolecnosti.

Doprava na rizné adresy — S distribuci reklamnich pfedmétl na riizné mista dodani

nejsou zadné komplikace.

Po vyhodnoceni analyzy jsme schopni stanovit nasledujici tvrzeni:

Bontonfilm promotions jako relativné nové ptichozi hra¢ na trhu, musi k ziskéani
stabilni trZzni pozice vyuzivat své konkurencni vyhody, kterd je nejvice pozorovana
vV inovativnich reklamnich pfedmétech. Inovativni predméty musi nabizet spolecné
s rychlym a kvalitnim zakaznickym servisem, tak jak je tomu dnes, ¢imz se také odlisuje
od ostatnich hrac¢t na trhu. Pro upevnéni pozice na trhu se nabizi vybudovéni piehledného,
jednoduchého a ndpomocného webového rozhrani, které ve spojeni s kvalitnim

zékaznickym servisem bude pro klienty velkym piinosem.
4.3 Analyza vnitiniho prostredi

V této interni analyze spolecnosti se budeme zabyvat hodnocenim vnitinich zdroju
podniku, které miizeme rozd¢lit bez ohledu na obor ¢innosti organizace na zdroje financ¢ni,

fyzické,lidské a zdroje nehmotné. Rozdily mezi jednotlivymi obory jsou piedevSim ve
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struktute téchto zdroju, firmy rozdilnych velikosti ve stejnych ¢i podobnych oborech se
odliSuji predevsim rozdilnymi objemy téchto zdrojii. Na zéklad¢ vystupu této analyzy

budeme moci odvodit silné a slabé stranky organizace.
4.3.1 Analyza zdroju organizace

Finan¢éni zdroje

Spole¢nost BFpromotions s r.0. byla zaloZena v roce Listopadu roku 2014 a jeji
zakladni kapital ¢inil celkem 200 000K¢ na jehoZ vlozeni se pfesnou polovinou podilely
oba subjekty tedy RedBloom s r.0. a CREATIVE MARKETING CONCEPTS. Dale byla
spoleCnosti poskytnuta ptjcka ve vysi 1 800 000K, kterda je také financovana piesnou

polovinou z obou mateiskych spole¢nosti.

Trzby za prvni rok provozu spole¢nosti dosahly vyse 2 776 000KE. Po odecteni
nakladl na prodej sluzeb, osobnich a ostatnich naklada firmy je zisk spole¢nosti zdporny a
to ve vysi -1 530 000K¢. Jednotka nema pohledavky ve vyznamné vysi, které by vyrazné
ovlivitovaly ucetni zavérku. Déle spolecnost sama neposkytla zddné vyznamné financni
zdroje ¢i uvéry jinym subjektim.

Cash Flow z provozni ¢innosti

Do soucasné analyzy cash flow z provozni ¢innosti byli, uvazovany tyto proménné:

Administrativni naklady — mezi administrativni naklady v tomto piipadé patii

mzdy, ptijcovani vozidel, mobilni telefony a pausal.

Fixni naklady — prondjem prostor vcetné uklidu, ochrana budovy, internet, tcetni,

pravni, personalni, poradensky a IT servis.

Trzby jsou tvofeny pouze prodejem reklamnich pfedmétii a sluzeb s tim spojenych.
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Z divodu neexistence skladu ¢i vlastni nemovitosti do analyzy nevstupuji

proménné jako odpisy nebo zasoby.

Tabulka ¢. 5 - Cash flow z provozni ¢innosti BFpromotions

2015
Trzby za zboii 2776000
Uhrady dodavatelm zbo#i -1519 000
Obchodni marze 1257000
Administrativni naklady -1 092 000
Fixni naklady -1 559 000
Cashflow -1394 000

Zdroj:(vlastni zpracovani, ¢etni zavérka BFpromotions , 2015)

Vysledné cashflow z provozni ¢innosti je v soucasnosti zaporné. Jedna se vsak o
prvni rok podnikani tohoto subjektu a pii zalozeni firmy bylo se zaporem a takovouto

ztratou pocitano.

V ramci analyzy cashflow byla zhotovena 1 predikce budouciho vyvoje na zakladé

realnych internich dat pro rok 2016 a rok 2017. Predikce jasné koresponduje s nastavenymi

cili spole¢nosti — maximalizace zisku, riist klientské baze.

Tabulka ¢. 6 - Predikce vyvoje spole¢nosti BFpromotions

Predikce vyvoje 2015 2016 2017
Trzby za zbozi 2776 000] 10000 000 18 000 000
Uhrady dodavatel@im zboZi -1519000] -7000000( -12600000
Obchodni marze 1257 000 3 000 000 5400 000
Administrativni naklady -1092 000] -2 160000 -2 160 000
Fixni naklady -1559000] -2 040000 -2 040 000
Cashflow -1394 000] -1200000 1200 000
Pocet zaméstnancu 3 5 5

Zdroj: (vlastni zpracovani, interni data)
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Danych vysledkd je mozné dosdhnout pfi zachovani stejného poctu zaméstnanct
(obchodnich zastupcl) ale je nutné zvySeni jejich aktivity a zrychleni tak nékterych
internich procesi. Vyrazné by také dopomohlo Skoleni tykajici se vyrobnich procest u
jednotlivych produkti. K dosazeni vysledkl je také nutna spravna motivace zaméstnancu

jako jsou rizné benefity, slevy na produkty a samoziejmé provizni systém.

Stanovené cile jsou realné diky zachovani velikosti administrativnich a fixnich
nakladi, které se jiz nebudou meénit,resp. fixni naklady ziistanou do budoucna stejné.

Administrativni se pohybuji proporciondlné v zavislosti na pocet zaméstnanci.
Zmeéna nakladl mezi roky 2015 a 2016 byla zplsobena ptest¢hovanim spolecnosti

do vétsich vice reprezentativnich prostor a také ptijetim dalSich 2 obchodnich zastupcii.

Nynéjsi prostory poskytuji dostatek mista az pro 8 aktivnich zaméstnanc.

Obrazek €. 17 - Predikce ristu BFpromotions

Pfedpoklad ristu spolecnosti BFpromotions v ¢ase
20000000

15000000

10000000

5000000

.

0

Priimérny pocet zaméstnanct - - ﬂ )
Obchodnimarie . G (

Triby za zboii

2015 2016 2017
Triby za zbhoii 2776000 10000000 18000000
 Obchodnimarze 1257000 3000000 5400 000
Primérny poéet zaméstnancu 3 5 5

- Udaje jsou uvedeny v celych tis. K¢
- pocet zaméstnancl je uveden v celych ¢islech

Zdroj: vlastni zpracovani
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Fyzické zdroje

Mezi fyzické zdroje spolecnosti nepatii budova, ve které spole¢nost ptisobi nebo ve
kter¢ ma ptipadné uskladnéné produkty. Vlastni c¢innost spoleCnosti je provadéna
Vv pronajatych kancelafskych prostorech v centru Hlavniho mésta Prahy, v ulici Na Pofici.
Pronajaté prostory jsou plné a vkusné zafizeny. Soucasti kanceléii je také vzorkovna, kde
mohou klienti spatiit jak standardni tak prémiové a neokoukané reklamni predméty a
darky. Spolecnost v soucasné dobé nema své vlastni sklady, technologické zazemi a ani

ro~vr

nevlastni zddné vyrobni ¢i potiskové stroje.

VeétSinu fyzickych zdroji spolecnosti tvoii kancelaiské vybaveni, zejména stolni a

pfenosné pocitace, mobilni telefony, profesiondlni kancelarska tiskarna.

Hodnota dlouhodobého hmotného majetku spolecnosti je k31. 12. 2015

V porizovaci cen¢ 41 000KC.

Lidské zdroje

Bontonfilm Promotions s.r.o. dle aktualnich internich zprav zaméstndva pét
zamé&stnancl, Z ¢ehoZz Zadny z nich neni na matefské ¢i rodiCovské dovolené. Ve
spolecnosti nejsou zaméstnani lidé s nizSim stupném vzdélani nez stfedoSkolskym
vzdélanim ukonenym maturitou. ManaZerské pozice jsou obsazeny zaméstnanci
s vysokoskolskym vzd€lanim. S ohledem na pfedmét podnikéni je pfi vybéru zaméestnancl
kladen dirraz zejména na dobré komunikacni schopnosti, pfijemné vystupovani, tymovy

pfistup a znalost anglického jazyka.

VSichni zaméstnanci spolecnosti jsou zaméstndni na hlavni pracovni pomér a

neexistuje zadny dalsi pracovnik pracujici ptimo pro spole¢nost jako OSVC.

Pro kvalifika¢ni rozvoj jsou pro zaméstnance pravidelné pofadany Skolici kurzy,

kde zaméstnanci zlepSuji své komunika¢ni dovednosti a to jak pii pfimém styku se
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zakaznikem tak i vedeni uspé$ného obchodniho telefonického hovoru. Tyto kurzy vedou

sami zastupci matetské spole¢nosti z USA.

Zamgéstnanci jsou odmeénovani meésiéni  fixni mzdou s moznosti dosazeni
pohyblivych bonusi, které jsou vSak zavislé na vykonu kazdého z nich. Bonusy jsou
individualni i spole¢né ro¢ni. Vedle mzdy jsou zaméstnancim doptavany i firemni benefity
jako stravenky, pfispévek na dichodové pojisténi, 4 tydny dovolené, 3 dny tzv. sick days

nebo volné vstupenky na vSechny kino premiéry sesterské spolecnosti Bontonfilm a.s.

Nehmotné zdroje

a) Image spole¢nosti

Diky chytrému rozhodnuti zalozit reklamni agenturu ndzvem odkazujici na dobie
znamou spolecnost Bontonfilm a.s., ktera méa na trhu jiz své stabilni postaveni, ziskal
subjekt Bontonfilm promotions s.r.o. do zacatku skvélou vychozi pozici a snaze tak také

ziskéava zakazniky na svou stranu.

Spole¢nost osvézuje zkostnatélost trhu s reklamnimi pfedméty, a prezentuje se jako
reklamni agentura zajiStujici kompletni servis Vv oblasti reklamnich predméti, a to
v kratkém Case, zadobré ceny a bez namahy koncovych klienti. Diky vlivu amerického
partnera nabizi produkty, které nejsou u jinych lokéalnich konkurenti dostupné a jsou tak
neokoukané a originalni. VSechny nabidky jsou zpracovavané klientim na miru na zaklad¢

informaci o konkrétnim projektu.

b) Software

Mezi nehmotné zdroje spolecnosti miizeme zatadit i software. Spole¢nost vyuziva
standardni kancelatsky balicek Microsoft Office se vSemi jeho funkcemi Pro kazdodenni
zpracovavani objednavek a zajisténi hladkého zékaznického servisu firma vyuziva CRM
software nazvany FileMaker. Software je dodavany matefskou spole¢nosti, ze Spojenych

staitu americkych, kde je umisténa 1 uZivatelskd podpora systému. Diky tomuto
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propracovanému software, ktery byl vytvofen na miru, spole¢nost jednoduse sleduje
veskeré financni toky vcetné nakladd a vynost. Pfi spravném pouzivani lze tyto toky
rozpustit 1 na jednotlivé polozky a to u dodavatelli i zdkaznikd. Naklad na tento CRM
systém byl dcefiné spolecnosti poskytnut zdarma a nevstupuje tak do nédkladi. Odhadovana
cena za toto feseni je pfiblizné 2,5 mil. K¢. Diky tomuto vlastnimu feSeni CRM je jednotka
schopna rychle zpracovavat veskeré pozadavky zakazniktl a prehledné vést jejich evidenci.
Nestane se tak, ze by se nedopatfenim nestihl napf. termin dodéani, ¢i objednavka

vybraného zbozi.

Mezi dalsi softwarové vybaveni patii i ucetni systém Helios, ktery vyuziva ¢eska
matetska spolecnost Redbloom. Naklady za vyuzivani tohoto systému jsou tak rozpoustény
mezi dal$i sesterské spolecnosti a nemaji tak vyznamny vliv na fixni ndklady spolecnosti

BFpromotions.

¢) Firemni kultura

Ve vSech sesterskych spolecnostech panuje velmi ptatelska atmosféra a vztahy
mezi zaméstnanci jsou na vice nez dobré Grovni. To je vizitkou ptistupu top managementu

a to jak ze strany matetské spolecnosti RedBloom tak americk¢ CMC.

Diiraz je kladen zejména na svédomitost a samostatnost jednotlivych zaméstnanct,
ktera je izce spojena s odpovédnosti za vykonanou praci. Je zde snaha, aby pfimi nadfizeni
nemuseli rozhodovat o naplni prace a feSeni problému jednotlivych pracovnikl, a naopak

je pozadovan aktivni ptistup kazdého z nich.

d) Know how

Matetska spolecnost Creative Marketing Concepts je na trhu s reklamnimi
pfedméty jiz pres 50 let. Prostfednictvim takto silného partnera ma BFpromotions

podstatné uleh¢eny start na trhu. Jednou z vyhod je ptesah nékterych velkych americkych

dodavateli do Evropy,jako je napi. PFconcept. BFpromotions tak operuje s cenovymi
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hladinami, ktefi ostatni konkurenti buduji nékolik obdobi. Propracovany CRM systém a
zejména obchodni ptistup predany z USA pomaha spolecnosti zvySovat GspéSnost prodeju.

Podstatnou vyhodou spolecnosti je také moznost importovat kvalitni a neokoukané
reklamni pfedméty, popiipadé vyrabét predméty na zakazku a to jak v USA tak Asii. To je

mozné pouze diky znalostem CMC na obou trzich.

Creative Marketing Concepts vznikem své poboc¢ky v srdci Evropy také ziskava
moznost obhospodafovani svych stavajicich klientd na evropskych trzich. Jednd se

predevsim o velké nadndrodni spolec¢nosti jako Microsoft, Google, Amazon atp.

Bontonfilm a.s. naopak doslova otevird pro svou sesterskou spolecnost prodejni
kanaly, na které se konkurenti dostanou jen stézi. Jedna se o filmova studia jako je
Universal, Warner Bros atp., se kterymi Bontonfilm a.s. dlouhodobé aktivné obchoduje.
Tito celosvétovi hraci pottebuji zajistit celosvétovou vyrobu a distribuci doprovodnych
predmétt ke svym filmum. Diky spojeni s americkou CMC a pfistupu na vSechny trhy je

tak BFpromotions schopno nabidnout oboji. Je jen otazkou ¢asu, kdy se tak stane.
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4.3.2 BCG analyza BF promotions

Matice BCG slouzi ke zhodnoceni aktudlniho portfolia nabizenych produkti.
Z davodu vysoké diferenciace nabizenych produktt, byly zvoleny produktové skupiny,

které jsou pro podnik aktualné stézejni.

Zvolené produktové skupiny:

1) Textil

2) Inovativni produkty

3) Psaci potieby a tiskoviny
4) Drobné reklamni ptedméty

5) Luxusni darky

Tabulka ¢. 7 - Podil produktovych skupin na zisku spole¢nosti

Podil jednotlivych skupin
1 - Textil 23%
2 - Inovativni produkty 21%
3 - Drobné reklamni pfedméty 26%
4 - Psaci potfeby a tiskoviny 26%
5 - Luxusni darky 1%
Objem trzeb v roce 2015 2 776 000,00 K¢

Zdroj: (vlastni zpracovani, interni data)

Vyhotovena BCG matice nize, byla sestavena za pomoci vedouciho pracovnika
spolecnosti, ktery autorovi poskytl detailni interni data za prvni rok provozu spolecnosti
vroce 2015. Vedeni spolecnosti si ale nepfeje uvadét presné trzby za jednotlivé
produktové skupiny. Velikost trzeb za kazdou produktovou skupinu je tak vyznacena

Vv nésledujici tabulce v pfiblizném procentudlnim podilu.
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Obrazek ¢. 18 - BCG matice BFpromotions

Hvézdy Otazniky
20%
N
>
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Dojné kravy Bidni psi
10x 1x 0,1x
Relativni trZzni podil
Poznamka:
1) Textil

2) Inovativni produkty

3) Psaci potieby a tiskoviny
4) Drobné reklamni pfedméty
5) Luxusni darky

Zdroj: (vlastni zpracovani)

Dojné kravy

Na zékladé vypracované BCG matice je patrné, Ze nejvice produktovych skupin se

nachazi v kvadrantu dojnych krav. Psaci potfeby a tiskoviny zaujimaji svou stabilni pozici
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na trhu s tempem ristu piiblizné 6%. V piipadé zkoumané spole¢nosti jsou dojné kravy
resp., produktové skupiny zatazené do kvadrantu dojnych krav, dlouhodobé¢ udrzitelné.

S ohledem na potreby firem nakupujicich reklamni pfedméty je propad téchto
produktovych skupin do segmentu bidnych psi vysoce nepravdépodobny. Zpravidla diky
vysoké vyjednavaci sile odbérateld a vysokému poctu rivalt v tomto kvadrantu vsak

nemtizeme oc¢ekavat ptilis vysoké marze.

Hvézdy

Textil dle internich dat tvofi pro spole¢nost BFpromotions nemaly podil na trzbach.
Nejvice nakupovanym artiklem jsou reklamni tricka s potiskem, druhym softshellové
mikiny. Textil vyuzivaji firmy zejména jako reklamni pfedmét, ktery ma dlouhodobou
hodnotu a Ize jej op&tovné vyuzivat. Nekteré spolecnosti jsou ochotni do textilnich
vyrobku investovat i vétsi penize a vyuzit jej jako vano¢ni darky, dal$i masivné nakupuji
levnéjsi reklamni tricka jako upominkovy pfedmét, ktery zdarma davaji zdkaznikiim
k nakupu. Textil pravdépodobné zustane v segmentu hvézd, jelikoz neni zaruéen jeho
pravidelny odbér. Diky nizké vyjednavaci sile zdkazniki je textil pro spolecnost velmi
zajimavym. Aplikovana obchodni marze je velmi uspokojiva, jelikoZ ne kazdy dodavatel

reklamnich pfedméta je schopen jej svym zakaznikiim nabidnout.

Otazniky

Do kvadrantu otaznikti jsou zatazeny inovativni produkty. U tohoto segmentu neni
spole¢nost schopna piedpovédét jasny vyvoj. Ze zkusenosti vedoucich pracovniki i
obchodnich zéastupcii spolecnosti vSak vyplyva, Ze o dostupné novinky na trhu je ze strany
kupujicich zajem. Zajem je pravdépodobné zpusoben touhou odlisit se od standardnich
reklamnich pfedméth a zapsat se tak do povédomi svych stavajicich ¢i potencionalnich
klientl. Inovativni pfedméty jsou zpravidla drazsi na potizeni, coz pro n€které firmy mulize
byt limitujici. Vyjednavaci sila zakaznik je zde velmi nizka, stejné jako pocet rivall
pusobicich na lokdlnim trhu. Soucasné produktova skupina v kvadrantu otaznik tak
umoziuje spole¢nosti nasazeni vyssich marzi. Spole¢nost s ohledem na své finanéni

prostiedky nebude v pfistim obdobi do otaznikl investovat vyznamné financni
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prostiedky,ale je zde snaha tyto produkty pomalu posouvat do kvadrantu hvézd a to

zejména jejich propagaci. Hvézdy mize spole¢nost vyuzit jako jednu ze svych

komparativnich vyhod a zlepsit tak svou pozici na trhu.

Bidni psi

Luxusnimi darky jsou mys$leny zna¢kové pfedméty nebo pfedméty s velmi vysokou

potizovaci hodnotou. Klientd, kteti jsou schopni tyto pfedmeéty nakupovat, je ale malé

mnozstvi, a neni zde ani velky prostor pro obchodni marzi.Spolecnost vsak nemé divod

tuto produktovou skupinu ze svého portfolia vyrazovat Gpln¢.

4.3.3 SWOT analyza

Z udajt ziskanych za pomoci analyz prostfedi byla sestavena SWOT matice

(viz obrazek 12- SWOT analyza). V matici jsou reflektovany silné a slabé stranky

spole¢nosti(interni faktory) a pfilezitosti a hrozby (externi faktory). Pro vétsi ptehlednost

byla jednotlivym polozkam ud¢lena isla.

Tabulka ¢. 8 - SWOT analyza BFpromotions

1. Inovativni predméty

1. Absence vlastniho eshopu

2. lyroba na zakazku

2. Nizka mira propagace

3. Flexibilita

3. Nizky pocet obchodnikl

4. Aktivni zakaznicky pristup

4. Absence vlastnich potiskovych stroji

1. Nové trhy - Slovensko, Madarsko

5. Image spole¢nosti

5102 - distribuce produkt do maloobchodu

5. Absence vlastniho skladu

W104 - rozsifeni sluzeb o online obchod

2. LokéIni maloobchodni sité

S501 - expanze na dalsi trhy

W303 - ziskavani novych klientl

3. Potenciondlni klienti

5403 - akvizice novych klientd inovativnimi produkty

W405 - vybudovani vlastniho zdzemi

4. Online trh

5. Dotace

1. minimalni bariéry vstupu do odvétvi

S1T2 - rozsifovani nabidky produktd

W2T2 - rozvoj marketingovych Cinnosti
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5373 - potlaceni hrozby importu
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W5T3 - pofizovani zasob
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V ramci SWOT analyzy jsou navrhovany nasledujici strategie:

S102 — Distribuce zbozi do maloobchodu

Nesporné silnou strankou spolecnosti je jeji rychly pfistup k inovativnim
produktiim, které nejsou na lokdlnim trhu znamé. Jelikoz jsou produkty téméf vzdy vhodné
i do maloobchodniho prodeje, jednou z piistich strategii muze byt pravé distribuce
inovativnich produkti do maloobchodniho prodeje. Spole¢nost opét muze vyuzit dobrého
jména své sesterské firmy Bontonfilm, ktera je s vétSinou hlavnich maloobchodnich siti
v aktivnim kontaktu jiz desetileti. Tato strategie odpovida zvolenym cilim firmy avsak je
V rozporu s primarnim poslanim Bontonfilm promotions — prodej reklamnich pfedméti.
Jako okrajovéa cinnost firmy v budoucich obdobich je distribuce do maloobchodu jisté

zajimavou strategii.

S501 — Expanze na dalsi trhy

Silnou strankou spole¢nosti je jeji image, kterou nabyla spojenim se spole¢nosti
Bontonfilm. Spole¢nost dlouhodobé piisobi i na dalsich evropskych trzich jako je naptiklad
Slovensko ¢i Mad’arsko. Ptilezitost expanze na nové trhy, kde jiz Bontonfilm pisobi tak
ma BFpromotions jist¢ ulehcenou. Bontonfilm mé na Slovensku mimo jiné i své vlastni
kancelaie, nabizi se tedy moznost duplikovat sou¢asny model, ktery dobie funguje v CR.
Aktudlnim stanovenym cilem firmy je vSak stabilizace spoleCnosti na lokalnim trhu.

Do budoucna se ale jedna o velmi zajimavou strategii a vyzvu.

S403 — Akvizice novych klientll inovativnimi produkty

Jednou z nejvétsich piilezitosti pro spolecnost jsou potencionalni, jesté neosloveni
klienti. Této ptilezitosti miize spole¢nost vyuzit pouze v ptipadé, ze vyuzije svych silnych
stranek a to zejména aktivniho zdkaznického servisu a nabidky inovativnich produkta.
zakaznik vnima. Zakaznici zaroven touzi po p€knych, neokoukanych a hlavné funkénich

produktech, kterymi se odli§i od svych konkurenti. V soucasné dob& ma spolec¢nost

71



dostatek rtiznych inovativnich, na trhu neznamych produkti, kterymi muze ohromit.
Inovativni produkty funguji jako osvézeni standardni nabidky a odliSeni se tak od nabidek
konkurence. To vrha na spole¢nost dobré svétlo a jednoduseji tak ziska zékazniky na svou
stranu. Vyhledavani takového zbozi neni spojeno s vysokymi vstupnimi naklady, a pro
BFpromotions tuto ¢innost realizuje matefska spole¢nost. Pocet zaméstnanct je s ohledem
na ndpln prace také dostacujici. Jesté lepsi trovné zédkaznického servisu je mozné docilit
Skolenim zaméstnancii v oblasti technologii a vyroby nékterych produktt. Pti zvySeni
nasazeni zameéstnanci se firmé podafi oslovovat vice potencionalnich klientl a to pfi

zachovani vstupnich néakladu.

W104 - Rozsifeni sluzeb o online obchod

Firma vyuziva propracovaného systému zakaznického servisu ve formé osobniho
prodeje. Vizi spole¢nosti je Setfit klientim jejich Cas straveny nad vybérem vhodnych
reklamnich pfedmétt. Tento ptistup spolenost povazuje za jednu z konkuren¢nich vyhod.
Vytvoreni svého vlastniho online obchodu dava pro podnik z dlouhodobého hlediska smysl
jako ucelené zastteSeni zdkaznického servisu, avSak za urCitych podminek. Vstup do online
obchodu by musel byt podminén registraci klientii a vyplnénim vstupniho formuléare. Na
zaklade registrace by byl klient do 15 minut kontaktovan zaméstnancem spolecnosti, ktery
bude postupovat dle standardniho obchodniho hovoru a zachova tak kvalitu zakaznického
servisu. Ve spravé uctu pak klienti uvidi pfedchozi objednavky, stav zdkaznického konta
aj. Technické feSeni podobného online obchodu vyzZaduje nemalé vstupni naklady a to i na
budouci provoz. Spole¢nost v soucasnosti neni finan¢né ani provozné pfipravena na

podobnou investici.

W303 —Ziskavani novych klientt

Akvizice novych klientll a rozSifovani zédkaznické baze piimo souvisi s poctem
zaméstnanci a obchodnich zastupct firmy. Cim vice pracovitych a svédomitych

obchodnich zastupct bude ve firmé& ptsobit, tim bude osloven §irsi vzorek potenciondlnich

klientl. Vstupni naklady na nové zaméstnance tvoii nemalou €ast variabilnich nakladt
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spoleCnosti, nejsou vsak vyhledové neakceptovatelné. Situaci ztézuje aktudlni stav
nezaméstnanosti v CR, ktery se pohybuje na historickych minimech. S ohledem na aktualni
analyzu cash flow vSak neni pfijimani novych zaméstnanct aktualni. K této strategii Se

spolecnost pravdépodobné vrati ve chvili, kdy budou zcela pokryté dosavadni naklady.

W405 — Vybudovani vlastniho zdzemi

Slabou strankou spole¢nosti oproti konkurenci je absence vlastnich potiskovych
stroji ¢i skladovych prostor. V pfipadé, Ze by spolecnost disponovala vlastnimi
technologiemi, mohla by tak klientiim v nékterych ptipadech nabidnout lepsi ceny ¢i vice
moznosti potisku. Ptilezitosti jak tyto technologie ¢i sklady pofidit je vyuZzit nékterého
Z operacnich programi na rozvoj a podporu podnikdni malych a stfednich firem.
Jednou z nékolika podminek takovychto projektd je vSak podnikani mimo uzemi Prahy.
Této prilezitosti mize tak spole¢nost vyuzit pouze v ptipad¢ otevieni samostatné vyrobny
naptiklad v Lounech. S provozem a vybudovanim takového zazemi, spole¢nost zatim
nema zadné zkuSenosti. S ohledem na aktualni vysledky a velikost firmy, budovéni ¢i

st€éhovani firmy neptipada v tvahu.

S1T2 —Rozsitovani nabidky produktii

Strategie ST vyuziva silné stranky spoleénosti K potlaceni ¢i eliminaci nebezpeci.
Vysokou pirekazkou pro budouci rozvoj firmy je pocet konkurenti v segmentu.
Tuto hrozbu vSak muize firma vyuzit ve sviij prospéch a to nabidkou inovativnich a novych
produktli. Inovativni produkty funguji jako osvéZeni standardnich nabidek a odliSeni se tak
od nabidek konkurence. Jak jiz bylo zminéno, vyhledavani takového zboZi neni spojeno
s vysokymi vstupnimi naklady, jelikoz je realizovano matefskou spolecnosti v USA.
Inovativni reklamni predméty byvaji vSak velmi Casto spjaty s vyssi nakupni cenou pro
koncové klienty a je tak nepravdépodobné, Ze se stanou hlavnim provoznim piijmem
spolecnosti. V souCasné dobé ma spolecnost inovativnich pfedmétt celou fadu a vyrazné

se tak odliSuje od konkurence.
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S3T3 — Potlaceni hrozby importu

Silna stranka spole¢nosti ve formé flexibility je pfimo ohroZzovéana vné&jsimi vlivy.
Jednou z takovych hrozeb je zvySeni cla ¢i propad kurzu mény. Flexibilita spole¢nosti
zavisi zejména na otevieném evropském trhu a moznosti importu ze zahrani¢i diky
ptiznivému ménovému kurzu. K potlaceni hrozeb souvisejicich s importem produktd musi
spolecnost vytvorit vlastni skladové zasoby. Vyhne se tak negativnim dopadim a
piipadnému zvySovani cen koncovym zékaznikiim. Z dosavadnich vnéjSich analyz lze vSak
usoudit, ze kurz K¢ vici ostatnim ménam pfili§ nekolisa a hrozba uvaleni cla v rdmci EU
neexistuje. Budovani vlastniho zazemi nepfipada v soucasnosti v uvahu, jak je mj. popsano

ve strategii W405.

S1T5 — Ziskavani exkluzivit k vybranym produktim

Vysokd mira substitutil je hrozba, kterd ohrozuje vSechny subjekty ptsobici na trhu
sreklamnimi pfedméty. Diky silné strance spole¢nosti BFpromotions v oblasti
inovativnich reklamnich predméti, se firmé nabizi moznost alespoit mirné potlacit hrozbu
substitutd. Exkluzivita k ur¢itému produktu na daném trhu, spole¢nosti pfind$i moznost
tento produkt distribuovat i do ostatnich reklamnich agentur a zvysit tak zisk spole¢nosti.
Hrozba méné kvalitnich ndhrazek k originalnim pfedmétim bude na trhu pfitomna vzdy
a vétSinou za niz8i cenu. VZdy zélezi na individudlnich potfebach zakaznik a jejich
preferencich. Strategie ziskavani exkluzivit a nasledna distribuce je z pohledu spole¢nosti
zajimavou piilezitosti avSak se ziskdnim takého préva se poji dalsi vicendklady zejména na
skladovani produktu, distribuci a také investici do ziskdni samotné exkluzivity.
Jeji pfipsani je spojeno s riznymi pozadavky vyrobcl jako je e-shop, reference predeslé
distribuce, splnéni planu minimalniho ro¢niho odbéru atp. V tuto chvili jsou takové
naklady pro firmu neakceptovatelné, z budouciho hlediska se vSak jednd o zajimavou

strategii jak zvysit trzni pozici na trhu.
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W2T2-Rozvoj marketingovych ¢innosti

Strategie rozvoje marketingovych ¢innosti pomuze spolec¢nosti snizit aktivni hrozbu
Vv podobé velkého poctu konkurentli v segmentu a zaroven vylepsi slabou stranku firmy,
kterou je nizkd mira propagace. Marketingové Cinnosti jsou spojené s investicemi at' na
reklamni kampan, vytvofeni newsletteru, reklamu v rddiu nebo billboard. VSechny
podobné marketingové akce jsou pro spoleCnost zddouci a mohou vést ke zvySeni
povédomi potencionalnich klienti o spole¢nosti, coz mize mit za nasledek zvyseni obratu
a splnéni tak nastavenych cili firmy. Nicméné na zdkladé soucasné finan¢ni analyzy

podniku se jedna o investice, které si aktualné spole¢nost nemiize dovolit.

W5T3 — Pofizovani zasob

Slabou strankou a na prvni pohled nevyhodou oproti konkurenci je absence
vlastniho skladového feSeni. Vyhodou skladovych feSeni je okamZitd moznost expedice
zboZzi z vlastniho skladu a zrychleni tak dodavky klientovi. Standardni doba pro dodani
zbozi je na lokalnim trhu cca 14dna, to je dostacujici doba pro realizaci dodavek i1 bez
vlastnich skladovych zasob ¢i potiskovych technologii a to pifimo od vyrobci.
Vybudovéanim vlastnich skladovych prostor bude moci spolecnost ¢astecné omezit hrozbu
importu jako je negativni zména kurzu. Nicméné ziizenim vlastnich skladt a skladovych
zasob se spolecnost vystavi pfili§ velkému investicnimu riziku. Témét pro kazdy reklamni
predmét existuje na trhu substitut, odbér nakoupenych skladovych zasob tedy neni zarucen.
U nékterych predmétt jako jsou napt. reklamni propisky, si vSak prodejem muzeme byt
témef jisti, jedna se o tzv. rychloobratkové zbozi. Investice do vétSich vlastnich skladovych
prostor je pro spolecnost z dlouhodobého hlediska zbyte¢na a v soucasné dobé€ i financné

neakceptovatelna.
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Volba strategie

Firma ptjde cestou strategie S403 — Akvizice novych klientli inovativnimi
produkty.Strategie SO neboli agresivné ristové orientovana strategie ¢i strategie maxi-

maxi, kterd pfimo odpovida v§em stanovenym cilim spolecnosti.

Mezi cile spole¢nosti patii zajisténi kompletniho servisu v oblasti reklamnich
predmétii véetné bezchybné, rychlé zakaznické sluzby, a tim svym klientim uSetiit Cas.
Stabilizovat spole¢nost na trhu, vybudovat a rozSifovat stabilni bazi klientd a
maximalizovat tak zisk. Strategie vyuziva nékterych silnych stranek spole¢nosti a zaroven

pti aplikaci této strategie vyuzije nékterych nabizenych piilezitosti.
Provozni naklady s ohledem na aktualni finanéni zatizeni spole¢nosti mohou ztstat

nezménény, ¢imz bude redlné¢ umoznéno dosahnout predikovaného rlstu spolecnosti a

zaroven dosazeno stanovenych cilil firmy.
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5 Vysledky a diskuse

V této kapitole diplomové prace je uvedeno shrnuti vysledki z jednotlivych analyz
a odivodnén navrh strategie pro rok 2017. Déle autor interpretuje nckteré své vlastni

myslenky, tykajici se budouciho vyvoje spolecnosti.

5.1 Vysledky analyz

V praktické Casti prace bylo provedeno né€kolik analyz jak vnéjsiho, tak vnitiniho
prostiedi, analyza BCG a analyza SWOT. Diky zjiSténym udajim z jednotlivych analyz

mohla byt navrhnuta strategie spolecnosti pro rok 2017.

Z Porterovy analyzy péti sil vyplyva, ze na trhu je velmi mnoho konkurentd
a bariéry vstupu do odvétvi jsou minimalni. Pokud chce tedy nova spole¢nost na trhu
uspét, je nutné se néjakym zpusobem od konkurence odlisit. Jak se odlisit od konkurence
bylo zjisténo za pomoci analyzy konkurentt, kde byly zjistény informace nejen o finan¢ni
situaci ¢i1 technologickém zazemi podnikl, ale pfedev§im diky analyze hodnot pro
zakaznika 1 jednotlivé mozné konkurenéni vyhody, mezi které patii — zakaznicky servis,

webové stranky a inovativni pfedméty.

Pomoci analyzy wvnitiniho prostiedi byla odhalena aktudlni financni situace
podniku, ktera je v soucasnosti zaporna. Byla provedena predikce vyvoje spoleénosti
na rok 2016 a 2017, ze které vyplyva nutnost zachovani stejné vySe nakladi a zvySeni

trzeb.

Dale byla sestavena matice BCG, kterd prozrazuje, jaké vyuZzivané produktové
skupiny jsou pro spolec¢nost dilezité a potenciondln¢ vyuzitelné. Nasledna SWOT analyza
ucelené zhodnotila silné a slabé stranky podniku oproti pfileZitostem a hrozbam, které

vychazi z pfedeslych analyz.
Na zédklad¢ vysledkii z provedenych analyz v praktické casti prace, byla jako

vhodna strategie pro rok 2017 vybrana takova strategie, kterd odpovida vSem soucasnym

cilim spolecnosti, kterymi jsou maximalizace zisku, stabilizace spole¢nosti, rozsifovani
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zakaznické béaze. Jednd se o strategii akvizice novych klientd za vyuziti inovativnich
predmétl. Inovativni predméty spolu s know how spolecnosti jsou jednou z nékolika
konkuren¢nich vyhod zkoumané firmy. Zvolena strategiec nezhor$i financni situaci
podniku, naopak pomize firmé dosahnout predikovanych vysledki a zlepSeni pozice

na trhu s reklamnimi pfedméty.

5.2 Budouci vyvoj spolecnosti

Aktudln€ je pro spolecnost nezbytné zaplatit své veSkeré naklady a stat se
rentabilni. Budouci vyvoj firmy lze vSak stézi odhadnout. Mezi velmi zajimavé
a potencionalni scénafe budouciho vyvoje patii realizace reklamnich predméth
pro nadnarodni spolecnosti nebo zajisténi vyroby a distribuce doprovodnych predmétii pro
filmova studia. VSechny scénate jsou vSak spojené s vétsimi investicemi do BFpromotions,

a to jak na variabilni, tak fixni zdroje.

Diky spojeni spole¢nosti s americkou firmou Creative marketing concepts, ktera se
jiz ptes 50let zabyva prodejem reklamnich pfedmétii a obhospodafuje nékteré globalni
spolecnosti, se mezi budouci moznosti vyvoje spolecnosti fadi obhospodatovani stavajicich
klientt CMC i v Evropé. Mezi takové firmy se fadi naptiklad Google ¢i Microsoft.
CMC diky zalozeni své dcefiné spole¢nosti v srdci Evropy dostava moznost tuto ¢innost
pro své zakazniky realizovat téméi globaln&.Nekteii zékaznici diky své interni politice
chtéji mit jednotné reklamni predméty napific vSemi kontinenty. Pokud se manazerim
v USA podaii domluvit na realizaci reklamnich pfedmétt jak na domacim trhu tak Evrop¢,
a splnit tak svym klientim jejich potiebu, bude to pro BFpromotions znamenat velmi

rychly rist a expanzi do dalSich teritorii.

Jednim z dalSich scénaft moZného budouciho vyvoje firmy je distribuce
doprovodnych licencovanych predméti k nékterym filmim. Jelikoz je BFpromotions s r.o.
uzce spojena s Bontonfilm a.s., je zde Sance zajistit pro zastupovana filmova studia
kompletni servis od standardni vyroby a distribuce filmii az po vyrobu a distribuci
doprovodnych produkt k vybranym titulim tzv. merchandising. V tomto ohledu je takova
spoluprace pro studia velmi vyhodnd. Aktudlné jsou k doprovodnym produktim

celosvétové rozprodavany pouze licence, a to dle produktovych kategorii. Ten kdo
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s konkrétni licenci obchoduje, miize nésledn¢ dohodnuté produkty vyrabét a distribuovat
v pfedem dohodnutych teritoriich. VSechny zisky z takového prodeje obchodnik nasledné
pouziva na umoieni nakladii na ziskani této licence a piebytek tvoii jeho marzi. Studia se
tak ptipravuji o velkou ¢ast ziski.Bontonfilm a.s. jiz vice nez 20 let pro nékterd studia
obchoduje filmy na fyzickych nosi¢ich,a je tak v urcitych teritoriich v aktivnim kontaktu
pfimo s maloobchodnimi fetézci, nebude tak zadny problém umistit do prodeje
i doprovodné produkty. Bontonfilm promotions pak tyto produkty vyrobi a zajisti jejich
expedici. Studia tak na daném trhu ziskaji stabilniho partnera a kompletni servis
bez komplikaci. Pro ob¢ spolecnosti holdingu Redbloom a.s. bude toto spojeni znamenat
posileni trzni pozice a zvySeni ziskii. Dle mého ndzoru se z dlouhodobého hlediska jedna
o nejlep§i moznou variantu budouciho vyvoje spolecnosti BFpromotions s T.0.
Hlavnim pfedmétem podnikani spolecnosti vSak vzdy bude prodej reklamnich pfedmétii

svym zakazniklim.
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6 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo komplexn¢ zhodnotit situaci podniku Bontonfilm
promotions s r.0. a navrhnout strategii budouciho rozvoje firmy na rok 2017, ktera bude v
souladu se soucasnymi cili spole¢nosti. Dil¢im cilem préace pak bylo sestaveni teoretickych
vychodisek na zaklad¢ studia odborné literatury. Na zaklad¢ vychodisek z teoretické Casti

bylo sestaveno n¢kolik strategickych analyz, které byly dale hodnoceny v ramci praktické

¢asti prace.

Jako prvni byly popsany zakladni udaje o zkoumaném subjektu, popsan predmét
podnikani, a byly definovany cile spolecnosti. Nasledn¢ byla provedena analyza vnéj$iho
prostiedi pomoci PEST analyzy a to za pouziti ekonomickych, politickych, socialné
kulturnich a technickych faktorti. Mikrookoli bylo zanalyzovano Porterovym modelem péti
sil. Dale byla provedena analyza pfedem vybranych konkurenti a to vybranymi
pomérovymi ukazateli. Byly tak zjiStény informace nejen o financni situaci nebo
technologickém zazemi podnikii, ale pfedevs§im diky analyze hodnot pro zékaznika
i jednotlivé mozné konkuren¢ni vyhody pro zkoumanou spole¢nost. Mezi konkurenéni
vyhody patti zakaznicky servis a inovativni pfedméety. Pomoci analyzy vnitiniho prostredi
byla zjisténa aktualni finan¢ni situace podniku a vytvofena realisticka predikce vyvoje pro
rok 2016 a 2017. Vnitini analyza také detailné popisuje jednotlivé zdroje a kompetence

spole¢nosti.

V dalsim bod¢ byla sestavena matice BCG, diky které byly 1épe pochopeny
aktualné vyuzivané produktové skupiny. Nasledna SWOT analyza ucelené zhodnotila silné

a slabé stranky podniku oproti ptileZitostem a hrozbam, které vychazi z piedeslych analyz.

Na zéklad¢ vysledkli z provedenych analyz v praktické ¢asti prace byla jako vhodna
strategie pro rok 2017 vybrana takova strategie, ktera odpovida vSem soucasnym ciliim
spoleCnosti. Strategie tak povede ke stabilizaci spoleCnosti, zvétSeni klientské baze

a maximalizaci zisku.
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