Univerzita Hradec Kralové
Filozoficka fakulta

Ustav socialni prace

Pachatel jako klient Probacni a mediacni sluzby

Bakalarska prace

Autor: Katefina Hruba

Studijni program: Socialni politika a socialni prace
Studijni obor: Socialni prace

Forma studia: Kombinovana

Vedouci prace: JUDr. Miroslav Mitlohner, CSc.

Hradec Kralové 2021



> Univerzita Hradec Kralové
Ustav socialni prace

Zadani bakalarské prace

Autor: Katerina Hruba

Studium: U1348

Studijni program: B6731 Socialni politika a socialni prace

Studijni obor: Socialni prace

Nazev bakalarské prace: Pachatel jako klient Proba¢ni a mediacni sluzby

Nazev bakalarske prace AJ: The Offender As A Probation And Mediation Service Client

Cil, metody, literatura, predpoklady:

Ve své bakalafské praci se budu zabyvat organizaci Probaéni a mediaéni sluzba CR (PMS) a jejim
vlivem na opakovani trestné finnosti pachatele. Budu zjist'ovat, jak probiha prace s klientem,
vytvareni a realizace probaéniho planu dohledu a jaka je celkova péée o klienta v PMS. Dale bych
rada zminila, jaké dalsi projekty, které PMS podporuje, se problematikou zafazeni pachatelt do
bézneého zivota zabyvaji, ¢im jsou pro klienty zajimaveé. Je mi blizéi kvalitativni vwzkumna strategie,
jak ziskat piehled o tématu, které budu zkoumat - rozhovory, studium dokumentn.

MATOUSKOVA, Andrea. Almanach Probaéni a mediaéni sluzby: uz 15 let jsme tu s vami. Praha:
Probaénf a mediaéni sluzba €R, 2015. TOMASEK, Jan; HAKOVA Lucie; KOSTELNIKOVA Zuzana.
Probace a jeji efektivita pohledem pachateld, vefejnosti a médii. Praha: Institut pro kriminologii a
socidlni prevenci, 2019, TOMASEK, Jan; DIBLIKOVA, Simona; SCHEINOST, Miroslav. Probace jako
efektivni nastroj snizovani recidivy. Praha: Institut pro kriminologii a socidlni prevenci, 2016.
MIOVSKY, M. Kvalitativni piistup a metody v psychologickém vizkumu. Praha: Grada, 20086.
TROUSIL, M., JASIKOVA. Uvod do tvorby odbornych praci. 2. vyd. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2015.

Garantujici pracovite: Ustav socialni prace,

Filozoficka fakulta
Vedouci prace: JUDr. Miroslav Mitléhner, CSc.
Oponent: JUDr. et Mgr. Filip Rigel, Ph.D.
Datum zadani zavéreéné prace: 30.4.2020



r

ProhlasSeni

Prohlasuji, Ze jsem tuto bakalaifskou praci vypracovala samostatné pod vedenim JUDr.
Miroslava Mitlohnera, CSc., vedouciho prace, a uvedla jsem veskeré pouzité prameny a

literaturu.
V Praze dne 4. 4. 2021

Katefina Hruba



Podékovani

Rada bych podékovala vedoucimu bakalafské prace JUDr. Miroslavu Mitlohnerovi za
odbornou pomoc, vedeni, cenné rady a pfipominky, které mi v priabéhu psani této prace poskytl.
Dale vSem informantim, ktefi mi poskytli rozhovor, a své roding, ktera mi byla po celou dobu

studia velkou oporou.



Anotace

HRUBA, Katefina. Pachatel jako klient Probacni a mediacni sluzby. Hradec Kralové, 2021. 46
s. Bakalarska prace. Univerzita Hradec Kralové, Filozoficka fakulta, Ustav socialni prace.

Bakalatska prace s nazvem Pachatel jako klient Probacni a mediacni sluzby se zabyva €innosti
Probacni a mediacni sluzby a je zamétena hlavné na praci s klientem. Prace se ¢leni na Cast
teoretickou a vlastni empirické Setfeni. Teoreticka ¢ast se sklada z tfi hlavnich kapitol, které
pfiblizuji ¢innost Proba¢ni a mediacni sluzby. Prvni kapitola se zaméfuje krome hlavnich pojma
na povinnosti probacniho urednika a klienta. Druha €ast pojednava o alternativnich trestech a
posledni ¢ast zminuje projekty a programy podporované Probacni a mediacni sluzbou.

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je zjistit, jak klienti PMS hodnoti podporu PMS. V ramci
vlastniho empirického Setfeni je pouzita kvalitativni vyzkumna strategie za pouziti techniky
polostrukturovaného rozhovoru a pozorovani.

Kli¢ova slova: pachatel, Probacni a mediacni sluzba, probacni urednik, obét, trestny Cin, trest,
dohled, mediace



Annotation

HRUBA, Katefina. The Offender As A Probation And Mediation Service Client. Hradec
Kralové, 2021. 46 p. Master Degree Thesis. University of Hradec Kralové, Philosophical
Faculty, Institute of Social Work.

The bachelor's thesis entitled The Offender As A Probation And Mediation Service Client deals
with the activities of the Probation and Mediation Service and is focused mainly on working
with the client. The work is divided into theoretical part and own empirical investigation. The
theoretical part consists of three main chapters, which describe the activities of the Probation
and Mediation Service. The first chapter focuses, in addition to the main concepts, on the duties
of the probation officer and the client. The second part deals with alternative punishments and
the last part mentions projects and programs supported by the Probation and Mediation Service.
The main goal of the research survey is to find out how PMS clients evaluate PMS support.
Within the own empirical research, a qualitative research strategy is used using the technique
of semi-structured interview and observation.

Keywords: offender, Probation and Mediation Service, probation officer, victim, crime,
punishment, supervision, mediation
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Uvod

Dulezitost tématu lze posoudit z n€kolika thla pohledu. Téma je jisté dulezité z hlediska
socialni prace. Jestli je spravnym pusobenim na ¢loveéka a poskytovanim vhodné podpory
klientovi mozné zménit jeho chovani. Na konci 19. stoleti prevazovalo presvédcCeni o existenci
vrozenych dispozic ke kriminalnimu chovani, zastance teorie ,,vrozeného zloc€ince* byl italsky
lékar Cesare Lombroso. I ten vSak pozdé&ji pripustil, Ze se na vzniku kriminalniho chovani
podileji 1 dalsi faktory, jako naptiklad vlivy prostfedi a psychické piedpoklady zvySujici riziko
kriminalniho chovani. Pachatelé trestnych ¢ind, ktefi méli Spatné rodice, vétSinou také az na
vyjimky nedokazou dobfe fungovat v rodin€, neudrzi si dlouho zadné zaméstnani a radéji
provozuji trestnou ¢innost. V roding si osvojili vzorce asocialniho chovani, které pouzivaji 1

dale v zivot€ a predavaji je svym potomkum. (Vagnerova, 2014)

A mé prave zajimalo, jestli socidlni pracovnici, v tomto pfipade pracovnici Proba¢ni a mediacni
sluzby CR (dale PMS), mohou spravnym plsobenim na klienta toto ovlivnit vhodnou

podporou, empatii, zajmem o klientiv zivot, pochopenim pfi¢in jeho jednani apod.

Téma je dulezité i pro spole¢nost. Ceské véznice jsou podle informaci z médii preplnéné,
patfime ke statim s nejvétSim poctem veéznénych na 100 tisic obyvatel. Neni to zptsobeno ani
tak velkou Cetnosti ukladanych nepodminénych tresta jako spise jejich délkou a také Castou
kumulaci nékolika uloZenych tresti ¢i pfeménou alternativnich tresti v trest odnéti svobody.
Casto odsouzeny vykonava vice trestd odnéti svobody uloZenych nezavisle na sob&. (Ct24,
2019) Proto je potieba vice vyuzivat alternativnich trestd, na jejichz plnéni dohlizi pravé PMS.

Pusobeni a podpora pachatele je tedy kliCova, aby k opakovani trestné ¢innosti nedochazelo.

V neposledni fadé ma toto téma pfinos pro mé osobné. PMS mé zaujala v ramci exkurze v 1.
ro¢niku studia. Chtéla jsem tuto instituci vice poznat pro pfipad mozného budouciho ptisobeni

zde a nejvice mé& zajima prave prace s klientem, jednani s nim a podpora klienta.

Hlavnim cilem mé préce je tedy Zjistit, jak klienti PMS hodnoti podporu PMS. Tento cil je
zkouman pomoci 5 dil¢ich cild. Pro realizaci vyzkumného Setfeni byla stanovena kvalitativni
vyzkumna metoda sbéru dat, ktera byla uskuteCnéna predevsim formou polostrukturovaného

rozhovoru s vybranymi pracovniky a klienty PMS a formou pozorovani.



S vysledky bakalafské prace se mohou seznamit pracovnici, ktefi pracuji s klienty s trestni
minulosti, dale vSichni ti, ktefi se zajimaji o tuto cilovou skupinu, nebo muize slouzit pro piehled

o ¢innostech PMS, kterou ne zcela vSichni obcané CR znaji.

1. Cinnost Probacni a media¢ni sluzby
Nez zacnu objasfiovat ¢innost Proba¢ni mediaéni sluzby, na tivod bych vysvétlila nékolik

dulezitych pojmu, které budu v této praci uvadét.

1.1Klicové pojmy
Trestny ¢in - protipravni Cin, ktery trestni zakon oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky
uvedené v takovém zakoné. K trestni odpoveédnosti za trestny Cin je tfeba imysIného zavinénti,
nestanovi-li trestni zdkon vyslovné, ze postaci zavinéni z nedbalosti. (§ 13 zak. 40/2009 Sb.,

trestni zakonik, 2009, online)

Precin - nedbalostni trestny ¢in a imyslny trestny ¢in, na néz trestni zakon stanovi trest odnéti
svobody s horni hranici trestni sazby do péti let. (§ 14 zak. 40/2009 Sb., trestni zakonik, 2009,

online)

Zlo¢in - trestny Cin, ktery neni podle trestniho zakona piecin; zvla§t zavaznymi zlociny jsou ty
umyslné trestné Ciny, na néz trestni zakon stanovi trest odnéti svobody s horni hranici trestni

sazby nejméné deset let. (§ 14 zak. 40/2009 Sb., trestni zakonik, 2009, online)

Recidiva - dalsi trestna Cinnost, jiz se dopusti jedinec, ktery byl za kriminalni jednani trestan

jiz v minulosti. (Tomasek a kol., 2016, s. 10)

Desistence - ukonceni ¢i opusténi kriminalni kariéry, respektive proces, ktery k tomuto stavu

vede. (Tomasek a kol., 2016, s. 10)

Pachatel trestného ¢inu - ten, kdo svym jednanim naplnil znaky skutkové podstaty trestného
¢inu nebo jeho pokusu ¢i piipravy, je-li trestna (§ 22 zak. 40/2009 Sb., trestni zakonik, 2009,

online)

Obét’ trestného ¢inu - fyzickd osoba, které bylo nebo mélo byt trestnym ¢inem ublizeno na
zdravi, zptisobena majetkova nebo nemajetkova ujma nebo na jejiz ukor se pachatel trestnym
Cinem obohatil (§ 2 zak. ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inti a 0 zmén¢ nekterych zakona,

2013, online)

Probacni a mediacni sluzba — je specializovana socialni sluzba ptisobici v ramci Ministerstva

spravedlnosti CR. Jeji Cinnost je zaméfena na praci s pachateli a obét'mi trestnych Cind.
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Organizace. (MatouSek a kol., 2005, s. 283) Chréani spolecnost pfed kriminalitou, jejimi

nasledky a jejim opakovanim.

1.2 Historie PMS
Poroce 1989 byla pozornost vénovana celkové reformé a humanizaci justice véetné vézetiského
systému, rozsifeni Skaly trestd i opatfeni a snaze o posileni poskozeného v trestnim fizeni.
Novely trestné€pravnich ptedpisti prinesly alternativni tresty a instituty, jako podminéné
zastaveni trestniho stihani, narovnani, obecné prospésné prace, podminéné odsouzeni s
dohledem, podminéné upusténi od potrestani s dohledem, nahrada vazby s dohledem nebo
podminéné propusténi z vykonu trestu odnéti svobody s dohledem. Pti feSeni trestnich konflikta
se zaCaly objevovat nové metody prace napfiklad pouziti mediace mezi poskozenym a
pachatelem. Studenti a ucitelé katedry socialni prace na FF UK zalozili v roce 1994 Sdruzeni
pro rozvoj socialni prace v trestni justici, které realizovalo rizné projekty, poradalo seminafe a
odborna setkani. V roce 1996 byla na soudech zfizena mista probacnich ufednikt. K 1. 1. 2001
vznikla podle zdkona o Probaéni a mediaéni sluzbé CR organizace s celorepublikovou
pusobnosti. V ¢ele PMS stoji feditel, kterého jmenuje a odvolava ministr spravedlnosti.

(Matousek a kol., 2005)

Reditelem organizace byl nejdiive Mgr. Pavel Stern, od &ervna 2014 do listopadu 2015 PaedDr.
Jitka Cadova a v tmoru 2016 tuto funkci prevzala PhDr. Andrea Matouskova. Stiedisek PMS,

ziizovanych podle pisobnosti soudd, existuje 74. (Bajer, 2015)

PMS je ¢lenem Rada Evropy a Confederation of European Probation (CEP) a je v kontaktu s
dalsimi spolupracujicimi mezinarodnimi organizacemi, které se vénuji tématiim probace a

mediace. (Koncepce rozvoje probace a mediace do roku 2025, 2017, online)

1.3PMS v soucasnosti
Ukoly PMS plni v ramci jejich stiedisek v pracovnim poméru zaméstnanci statu ve funkcich
ufedniki nebo asistentl. Ministerstvo vykonava nad Cinnosti Probacni a mediacni sluzby

dohled. Poradni organ ministra spravedlnosti je Rada pro probaci a mediaci. (§§ 6, 11, 12 zak.

¢. 257/2000 Sb., o Probacni a mediacni sluzbé€, 2000, online)

Rada pro probaci a mediaci vznikla soucasné se zdkonem o PMS. Clenové Rady jsou statni
zastupci, soudci, probacni ufednici, zdastupci nékterych nevladnich organizaci, nékterych
ministerstev a akademickeé obce. Projednavala naptiklad Narodni metodické standardy probacni

a mediacni sluzby nebo systém akreditaci pro probacni programy pro mladez. (Bajer, 2005)

11



1.3.1 Cile pusobeni PMS

e Integrace obvinéného - smérovani k zaclenéni klienta do spolecnosti bez porusovani
zakont, k jeho uplatnéni a seberealizaci;

e Participace poSkozeného - zapojeni poskozeného do procesu odskodnéni, aby m¢l
znovu divéru v pravni systém;

e Ochrana spolecnosti - feseni konfliktnich a rizikovych stavi a zajisténi ulozenych

opatfeni. (Matousek a kol., 2005, s. 286)

1.3.2. Zasady a principy ¢innosti PMS

e dustojnost jednani - prace s klientem musi byt v souladu s lidskymi pravy;

e zakonnost - postup pracovnikii PMS v souladu se zakonem;

e primérenost intervence - mira zasahu pracovniki vii¢i pachateli musi byt v rozsahu
pravomocného rozhodnuti soudu nebo statniho zastupitelstvi;

e transparentnost - PMS usiluje o informovanost organt Cinnych v trestnim fizeni o
prubéhu prace s klientem i srozumitelné informace klientim samotnym;

¢ individualizace - zohlediiovani individualnich potteb klienta;

e vcasnost intervence - kontakt s klientem v co nejranéj$i fazi trestniho fizeni;

e vyvazenost - vyvazeny pristup k potfebam a zajmim obvinénych, poskozenych i
spole¢nosti;

e motivace - PMS usilyje o aktivni pfistup a ucast klienta za ucelem zmény chovani

klienta. (Matousek a kol., 2005, s. 286-287)

Dilezita je provazanost ¢innosti PMS s dalsimi subjekty, at’ se jedna o slozky fizené jinymi
rezorty, statni organy nebo neziskové organizace. (Koncepce rozvoje probace a mediace do

roku 2025, 2017, online)

1.3.3 Probace
Probaci je mozné vymezit ve dvojim smyslu. Prvni z nich podle definice v zakon¢ o Probacni
a mediacni sluzb&. Druhy pfistup chape probaci pouze jako proba¢ni dohled. (Tomasek a kol.,

2019)

Zakon o Probacni a mediacni sluzbé pojem probace vymezuje v § 2 jako organizovani a
vykonavani dohledu nad obvinénym, obzalovanym nebo odsouzenym (v této praci bude
nazyvan pachatel nebo klient PMS — pozn. autorky), dale jde o kontrolu vykonu trestd
nespojenych s odnétim svobody, sledovani chovani odsouzeného, kontrolu vykonu omezeni a

povinnosti ulozenych pachateli, individualni pomoc pachateli a piisobeni na néj, aby vedl fadny
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zivot, vyhovél soudem nebo statnim zastupcem ulozenym podminkam, a tim doslo k obnové
naruSenych pravnich i spoleCenskych vztaht. (zak. ¢. 257/2000 Sb., o Probacni a mediacni

sluzbée, 2000, online)

Podobné vymezuje probaci i trestni zdkonik. Pokud nékoho odsoudi s podminénym odkladem
napiiklad na dva roky a souCasné ulozi 1 dohled, tak po tuto stanovenou dobu bude nad nim
vykonavat probaci, resp. dohled. Probace je povinnd, nafizend soudem. Kromé kontroly

soudem stanovenych povinnosti PMS vede klienta k tzv. fadnému zivotu. (Bajer, 2005)

K efektivni probaci je nutna kombinace 3 prvkd: motivace pachatele ke zmén€, schopnost
takové zmény dosdhnout a prilezitost k realizaci této zmény. Podstata dohledu, tak jak je
vyjadiena v § 49 odst. 1 trestniho zakona, spociva tedy v pravidelném osobnim kontaktu
pachatele s proba¢nim ufednikem, v jejich vzajemné spolupraci pfi a realizaci proba¢niho planu
dohledu ve zkuSebni dobé& nebo v dobé€ vykonu urcitého trestu; v kontrole dodrzovani podminek

ulozenych pachateli soudem nebo vyplyvajicich ze zakona. (Tomasek, 2019)

Dohled muze byt také ulozen mladistvému i ditéti mladSimu 15 let, dopusti-li se Cinu jinak
trestného, podle zakona o soudnictvi ve vécech mladeze. Podle § 16 tohoto zakona se dohledem
zde rozumi pravidelné sledovani chovani mladistvého v jeho rodin€ a zpisobu vychovného
plusobeni rodici na néj, kontrola dodrzovani ulozeného probac¢niho programu a vychovnych
povinnosti a omezeni ulozenych mladistvému soudem pro mladez a v pfipravném fizeni statnim
zastupcem nebo vyplyvajicich ze zdkona a jeho pozitivni vedeni probacnim ufednikem k zivotu
v souladu se zadkonem. Probacnim programem se podle § 17 rozumi zejména program
socialniho vycviku, psychologického poradenstvi, terapeuticky program, program zahrnujici
obecné prospésnou ¢innost, vzdélavaci, doSkolovaci, rekvalifikacni nebo jiny vhodny program
k rozvijeni socialnich dovednosti a osobnosti mladistvého, a to s riznym rezimem omezeni v
bézném zplsobu Zivota, ktery sméfuje k tomu, aby se mladistvy vyhnul chovani, které by bylo
v rozporu se zakonem, a k podpore jeho vhodného socialniho zazemi a k urovnani vztahti mezi
nim a poSkozenym. Mladistvy musi souhlasit se svou ucasti na ném. Pfi vyméfe trestniho
opatfeni se potom k absolvovani probac¢niho programu piihlizi. (zak. ¢. 218/2003 Sb., o

soudnictvi ve vécech mladeze, 2003, online)
Tato prace se vSak na tuto vékovou skupinu pachatelil nezaméiuje.

1.3.4 Parole
Parole znamena dohled probacniho tGfednika v pfipadé klientd, ktefi byly propusténi z vykonu

trestu odnéti svobody. Pracovnik pfipravuje podklady pro moznost podminéného propusténi
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odsouzeného s dohledem formou individualnich konzultaci s klientem - odsouzenym,
konzultacemi s jeho socialnim okolim, s pracovniky véznice a dal§imi osobami. Pfedpokladem
efektivni &innosti je dobra spolupraci s PMS a Vézeiiskou sluzbou CR a dobra informovanost
odsouzenych o podminkéch spoluprace s PMS. Dohled vykonavany ufednikem PMS v ramci
podminéného propusténi z vykonu trestu odnéti svobody by mél navazovat na , program
zachazeni, ktery odsouzeny v prabéhu vykonu trestu plnil, a podporovat integraci pachatele
do spole¢nosti. Cinnost PMS v ramci piipravy podkladd pro moznost podminéného propusténi
zaCind minimalné 3 meésice pfed podanim zadosti odsouzeného o podminéné propusténi na
zékladé rozhodnuti a zajmu odsouzeného o spolupraci s PMS v této zalezitosti. Utednik pak ve
spolupraci s nim, s pracovniky véznice a pfipadné s dalsimi participujicimi osobami a subjekty
ptipravuje stanovisko PMS k zadosti o podminéné propusténi. Spoluprace odsouzeného s PMS
je v tomto ptfipadé dobrovolna, kontrola PMS zacina az tehdy, kdy je odsouzeny podminéné
propustén a po dobu trvani zkuSebni doby je mu ulozen dohled. Stanovisko PMS obsahuje
mimo jiné vysledky provedené zakladni analyzy rizik a analyzy potieb klienta v téchto
oblastech. Jednak je to postoj odsouzeného k trestnému Cinu a feSeni nasledka véetné nahrady
Skody; dale mozna rizika recidivy, vCetné faktord, které mohou toto riziko zvysit, snizit a také
potencialni ohroZeni riznych osob v pfipadé€ propusténi doty¢ného. Pouziva se nastroj pro
vyhodnoceni moznych rizik v ptipadé podminéného propusténi pro potieby pracovnikti PMS a

VS CR. (Matousek a kol., 2005)

1.3.5 Mediace
PMS byla zalozena na principu restorativni justice. Restorativni pfistup klade vedle tradi¢niho,
retributivniho pfistupu ke spravedlnosti (zalozeného na presvédceni, ze naprava trestného ¢inu
spociva predevs§im v nalezeni a potrestani pachatele) diiraz na nové skutecnosti. Podle konceptu
restorativni justice je nezbytné pracovat se vSemi, kterych se trestny Cin tyka - pachatel, obét),
komunita, spole¢nost, protoze trestny ¢in neni jen individualni problém pachatele. To znamena,
ze je kladen diiraz na trestnym ¢inem zasazené mezilidské vztahy a zdlraznéna orientace na
potieby obéti a trestnym Cinem zasazené komunity. Pfi projednani otazky viny a trestu jsou
proto primarné zohlediiovany zajmy a potieby obéti, a to vedle potfeb komunity 1 Sirsi
spolecnosti. Soucasné se klade diraz na osobni odpovédnost pachatele za napravu a splnéni
zavazkl a povinnosti, které mu jsou ukladany. Pravé k tomuto ucelu jsou vytvareny rozmanité
restorativni programy, u nas je prozatim nejznaméj§im restorativnim programem mediace mezi
obéti a pachatelem a programy restorativnich konferenci. (Probacni a mediacni sluzba,

nedatovano, online)
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Mediace probiha ve formé osobniho setkani obéti trestného ¢inu a pachatele, nebo tyto strany
spolu mohou komunikovat pres 3. osobu - mediatora. Mediatofi jsou v nasem piipadé
pracovnici PMS, neodpovidaji za vysledek, ale za jeji proces, mediace musi sméfovat k jasnému
cili. Mediator o vysledku mediace zpracovava zpravu. Dvé strany mohou uzavfit dohodu i bez
spole¢ného setkani. Mediator musi byt nestranny vii¢i obéma stranam, musi védét o potiebach
obéti 1 pachatele. Predpokladem uspésné mediace je snaha pachatele napravit to, co obéti
zpusobil, pfevzal odpovédnost za své jednani, omluvil se a vyjadril se k nahradé skody. Zdaleka
ne vSechny trestné Ciny jsou vhodné pro mediaci. Pfedpoklada se, ze vét§i snahu o napravu
bude projevovat pachatel, ktery spachal trestny ¢in poprvé, nebo mladistvy, na kterého ma

mediace vychovny dopad. (rozhovory s pracovniky PMS, Praha, kvéten 2020)

Podle Matouskové (2016) je pro obéti nejdulezitéjsi slySet vysvétleni a upfimné minénou
omluvu. Obéti chtéji rozumét tomu, pro¢ se obéti trestného Cinu staly praveé ony, jestli to
pachatel planoval a chtél ublizit pfimo jim nebo to byla shoda okolnosti. Také si mysli, ze
mediace na pachatele pozitivné zaptsobi a ovlivni jeho chovani do budoucna. Pfi vyslechu na
policii pachatel na tyto otazky vétSinou odpovida jinak, nez pfi setkani s ob&ti. Mediator musi
zjistit, zda je pachatel schopny o ¢inu mluvit, jaké je jeho ocekavani, které se Casto lisi od
ocekavani obéti. Setkani Casto provazi emoce, naptiklad plac a kiik, které k mediaci patii. Obét
také oCekava, ze pachatel bude hovofit o ndhradé skody. Podle Studie Institutu kriminologie a
socialni prevence, ktera sledovala pachatele po ctyfech letech od mediace, doslo k vyznamnému
snizeni recidivy u pachatelt, ktefi prosli mediaci (25 %), nez u ostatnich pachatelt (asi 60 %).
Soud nebo statni zastupce také berou v ivahu, ze se pachatel postavil k problému Celem, zajima
se 0 obét a zucastnil se mediace. Mediator s pachatelem vzdy pfedem hovoti a zjistuje, co od
setkani s obéti oCekava. Mediace je vhodna predev§im u méné€ zavaznych trestnych cind,
napftiklad kradezi, neplaceni vyzivného, nedbalostnich trestnych ¢ind - ubliZzeni na zdravi pfi
dopravni nehodg¢, ale také ublizeni na zdravi v souvislosti s vytrznostmi nebo napadenim pod
vlivem alkoholu, ale mediace prob&hly i u zavaznéjsich trestnych ¢ind, na zaklade kterych dojde
k umrti nebo obéti bylo dité a mediace se odehrala mezi pachatelem a rodici. Aktéfi se mohou
sejit v podstaté kdekoliv, 1 kdyz nejcastéji to byva ve stfediscich PMS. Mediace prob¢hly 1 na
misté, kde doslo k trestnému Cinu. Kromé& obéti, pachatele a mediatora mohou piijit 1 blizci,
kteti je podpofi. Navic je dobré, kdyz obét’ necha pachatele nahlédnout do svych emoci - on si

tak 1épe uvédomi disledky svého Cinu. (Trachtova, 2016)

Zajistou formu mediace miizeme povazovat rodinné konference. Jsou zalozeny na podobnych

principech jako mediace, akorat jsou pfizvani rodinni pfisluSnici ¢i dal§i podporovatelé
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zacastnénych. Ale ti mohou byt ptizvani i ke klasické mediaci, takze proto miizeme zaznamenat
nazory, ze rodinné konference jsou rozSifenou formou mediace. Jsou vhodné hlavné u
mladistvych pachatelti. Rodi¢e pachatele mohou vidét, jakym zptisobem jeho €in zasahl rodice
obéti, s jakymi pocity a emocemi se museli vyrovnat. Rodie obé&ti mohou naopak na cely
ptipad nahlédnout z pozice otce a matky, jejichz potomek se provinil, coz muaze vést k
porozumeéni €1 odpousténi, pokud druha strana projevuje snahu prevzit za skutek odpoveédnost
a odcinit zpasobenou Skodu. Pres jednotlivé ¢leny rodiny jsou se spachanym skutkem vice ¢i
méné spojeni také dalsi zastupci mistniho spoleCenstvi - sousedé, kamaradi, ucitelé, spoluzaci

nebo kolegové v zaméstnani. (Tomasek, 2019)

1.4 Povinnosti proba¢niho urednika
Podle § 51 trestniho zakoniku je probacni Urednik povinen vykonavat dohled nad pachatelem
v souladu s vytvofenym probac¢nim planem, byt mu napomocen v jeho zalezitostech a plnit
pokyny predsedy senatu sméfujici k vykonu dohledu a k tomu, aby pachatel vedl fadny zivot.
Pokud by pachatel takto necinil, musi informovat predsedu senatu soudu, ktery dohled ulozil.
Jinak nejméné jednou za Sest mésici vypracovava zpravu, ve které informuje predsedu
senatu soudu o priubéhu vykonu dohledu nad pachatelem. Tato zprava ma strukturu danou
metodickym standardem a je v ni uvedeno, jak klient plni své povinnosti, jak plni probacni plan
dohledu, jak probiha dohled a na co se bude dale zamétovat. Na konci zkuSebni doby zpracuje
pracovnik zavérecnou zpravu, na zakladé této zpravy soud potom rozhoduje, zda se pachatel ve
zkuSebni dobé osveédcil nebo neosveédcil a zda zkuSebni dobu ukonc¢i, prodlouzi ¢i vykona trest

odnéti svobody. (§ 51 zak. 40/2009 Sb., trestni zakonik, 2009, online)

Podle § 27b trestniho fadu provadi tkony sméfujici k tomu, aby obvinény vedl fadny Zzivot,

pokud bylo rozhodnuto

a) o propusténi obvinéného z vazby za soucasného vysloveni dohledu,

b) o podminéném zastaveni trestniho stihani,

¢) o podminéném upusténi od potrestani s dohledem,

d) o podminéném odsouzeni, vCetn¢ podminéného odsouzeni s dohledem,

e) o odlozeni nebo preruseni vykonu trestu odnéti svobody na té¢hotné zené nebo matce pecujici
o dité do jednoho roku véku, kterd byla odsouzena za zvlast zavazny zloCin, za souc¢asného

vysloveni dohledu nebo pfiméfenych omezeni a pfiméfenych povinnosti,
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f) o podminéném propusténi z vykonu trestu odnéti svobody, véetné podminéného propusténi

z vykonu trestu odnéti svobody za soucasného vysloveni dohledu, nebo

g) o ulozeni trestu obecné prospéSnych praci nebo trestu zdkazu pobytu za soucasného

vysloveni pfiméfenych omezeni a pfiméfenych povinnosti.

Dale zjistuje informace o osobé obvinéného a jeho socialnich pomérech a vytvaii podminky
pro rizna soudni rozhodnuti (o schvaleni narovnani a o podminéném zastaveni trestniho

stihani). [§ 27b zak. €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni fad), 1961, online]

Ptipravuje také podklady pro moznost podminéného propusténi pachatele s dohledem formou
individualnich konzultaci s klientem, s pracovniky véznice a dal§imi osobami. Zakladem je

dobré informovani klienta o podminkéch spoluprace s PMS. (Matousek a kol., 2005)

1.5Povinnosti klienta
K povinnostem klienta PMS patii spoluprace na plnéni planu dohledu, dodrzovani termint
stanovenych schiizek, informovani o svém pobytu, zaméstnani, zdrojich obzivy, dodrzovani
povinnosti stanovenych soudem. Je povinen probacnimu tfednikovi umoznit vstup do uréen¢ho
obydli nebo jeho c¢asti. Pokud by stanovené podminky nedodrzoval, probacni ufednik ho
upozorni na zjisténé nedostatky a ptipadné sankce, a pokud nedojde k napraveé, musi informovat
predsedu senatu, samosoudce nebo statniho zastupce (v pfipravném fizeni). (zak. ¢. 40/2009

Sb., trestni zakonik, 2009, online)

1.6 Plan dohledu
Pracovnik se s klientem domluvi na ukolech, které klient musi splnit v ur€itych terminech, a
stanovit si také terminy konzultaci. Vypracovava plan dohledu, ktery je nutné aktualizovat na
zaklade splnénych povinnosti klienta, které vychazeji z rozhodnuti soudu. Mize tam byt
uvedena povinnost nahradit Skodu pozustalym, zdrzet se konzumace alkoholu a jinych
navykovych latek, podrobit se ve zkuSebni dobé probacnimu resocializaCnimu programu,
splaceni vyzivného, feSeni financni zadluzenosti — napfiklad se domlouva s poskozenym, jak
bude klient Skodu splacet a jak zajistit potfebné finance ke splaceni dluhu apod. Pracovnik chce

napiiklad védét, kde se klient ptal na praci. (rozhovory s pracovniky PMS, Praha, kvéten 2020)

1.7 Shrnuti
V Casti prvni jsem blize popsala organizaci Proba¢ni a mediacni sluzba, uvedla pravni predpisy,
které se vazou kjeji Cinnosti a vysvétlila zakladni pojmy vztahyjici se k problematice.

Organizace pracuje s muzi i Zenami vSech v€kovych skupin. Dohlizi na opatfeni ulozena
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soudem. V prabé&hu trestniho fizeni se méni procesni postaveni pachatele: podeziely - obvinény
- obzalovany - odsouzeny - propustény a také vliv PMS se podle toho lisi. Probaci Ize chapat
hlavné jako probacni dohled nad obvinénym, obzalovanym nebo odsouzenym (pachatelem -
klientem PMS), 1 kdyz podle zadkona o Probacni a mediacni sluzbé je jeji ¢innost jesté rozsirena
o kontrolu vykonu tresti nespojenych s odnétim svobody, sledovani chovani odsouzeného,
kontrolu vykonu omezeni a povinnosti ulozenych pachateli, individualni pomoc pachateli a
pusobeni na n€j, aby vedl fadny zivot. V pfipadé dohledu probacniho ufednika u klientd

propusténych z vykonu trestu odnéti svobody jde o tzv. paroli.

Soucasti PMS, ktera je zalozena na principu restorativni justice, je 1 mediace, kdy mediator
pomaha najit oboustranné prijatelné feseni konfliktni situace pro obét i pachatele, ptipadné
jejich blizké. V prvni Casti zminuji také povinnosti pracovnika PMS i1 klienta PMS (pachatele),
jejichz svédomité plnéni ma vést ke kvalitni a pfinosné spolupraci, jejimz zavérem ma byt fadny

zivot a desistence klienta.

Velmi dalezitou ¢innosti PMS je kontrola nad vykonem alternativnich trestt, proto bych tomuto

tématu vénovala samostatnou kapitolu.

2. Alternativni tresty

Alternativni trest obvykle chapeme jako trest, ktery neni spojeny s uvéznénim.

Ukladani trestu domaciho vézeni je upraveno v trestnim zakoniku § 60 a § 61 trestniho zakoniku

a jeho vykon v § 334 a) az § 334 g) trestniho radu.

Pti ukladani alternativnich tresti se zvazuje, zda jsou pro pachatele vhodné, napiiklad zda je
pachatel ke konkrétnimu trestu zdravotné zptisobily, ma moznost ho vykonavat. Zjistuje se i
stanovisko pachatele k ulozeni tohoto druhu trestu. Soud pfi neplnéni podminek vykonu téchto
trestll je maze preménit na trest odnéti svobody. Soud mize v piipad€ ulozeni téchto trestd
stanovit nad pachatelem dohled. Na uvaze o vhodnosti a pouziti alternativniho trestu pro
konkrétniho pachatele se podili statni zastupce, soud, PMS, pachatel a poskozeny. Bez této
ptipravy muze dojit spise k formalnimu zptsobu a uplatnéni alternativnich tresti. Alternativni
tresty se ukladaji pachatelim, pro néz maji vychovny smysl, pokud jsou minimalizovana rizika,
ze se pachatel trestu bude vyhybat a nebude spolupracovat. Pracovnik se musi angazovat pfi
feSeni problému v souvislosti s vykonem téchto tresti. (Koncepce rozvoje probace a mediace

do roku 2025, 2017, online)
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Zde bych priblizila dva alternativni tresty, nad nimiz ma pracovisté, kde jsem provadéla

vyzkumné Setfeni, kontrolu — doméaci vézeni a obecné prospésné prace.

2.1 Domaci vézeni
Domaci vézeni je alternativni trest, ktery je mozné ukladat dospélym za spachané trestné Ciny
nebo mladistvym za spachana provinéni, a PMS je povéfovana kontrolou pachatelti ve vykonu

tohoto trestu. Vykon trestu domaciho vézeni je upraven trestnim fadem (§ 334 a — g).
Domaci vézeni muize byt podle trestniho zakoniku ulozeno 6 zakladnimi zpusoby:

1. jako samostatné stojici trest;

2. jako soudem ulozena povinnost pfi podminéném propusténi soucasné s dohledem na
pocatku zkusebni doby;

3. jako soudem ulozené povinnost podminéné propusténému ve zkusebni dobé;

4. jako pfemeéna trestu odnéti svobody na trest domaciho vézeni a to formou propusténi z
vykonu trestu odnéti svobody po vykonu poloviny trestu;

5. jako pfeména trestu obecné prospeésnych praci na trest domaciho vézeni;

6. jako preména penézitého trestu na trest domaciho vézeni. (Probacni a mediacni sluzba,

nedatovano, online)

Podle § 60 trestniho zakoniku soud muze ulozit pachateli preCinu trest domaciho vézeni az na
2 roky, v extrémnich piipadech premény nékterého z jinych trestl az na pét let. Pachatel da
pisemny slib, Ze se ve stanovené dob¢ bude zdrzovat v obydli na uréené adrese a pii vykonu
kontroly poskytne veSkerou potiebnou soucinnost. Stanovi se pocatek a misto vykonu tohoto
trestu a ¢asové obdobi, ve kterém je odsouzeny povinen se zdrzovat v uréeném obydli nebo
jeho ¢asti, v pracovnich dnech, ve dnech pracovniho klidu a pracovniho volna s pfihlédnutim
zejména k jeho pracovni dobé a k Casu potfebnému k cesté do zameéstnani, k péci o nezletilé
déti a k vyfizovani nutnych osobnich a rodinnych zélezitosti, aby pfi zaji§téni v§ech nezbytnych
potteb odsouzeného a jeho rodiny ho pfiméfené postihl na svobodé. (zak. 40/2009 Sb., trestni

zakonik, 2009, online)

Soud také mize odsouzenému ulozit pfiméfena omezeni nebo piimérené povinnosti smefujici
k tomu, aby vedl fadny zivot ¢i nahradil skodu, kterou trestnym Cinem zpusobil. (Probacni a

mediacni sluzba, nedatovano, online)
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Pokud pachatel neplni podminky trestu domaciho vézeni, mize mu ho soud pfemeénit na trest

odnéti svobody. (§ 61 zak. 40/2009 Sb., trestni zakonik, 2009, online)

Pracovnik PMS navstévuje pachatele bez prfedchoziho ohlaSeni v misté bydlisté, v némz je
vykon trestu nafizen (pfes den, v nocnich hodinach a o vikendech, opakované 1 v kratkém
Casovém rozmezi). Kontrolu vykonu trestu doméaciho vézeni zajiStuje Ministerstvo
spravedlnosti nebo jim k vykonu elektronické kontroly zifizena organizacni slozka statu ve
spolupraci s Probacni a mediacni sluzbou prostifednictvim elektronického kontrolniho systému
(EMS) umoziujiciho detekci pohybu odsouzeného nebo Proba¢ni a media¢ni sluzba
namatkovou kontrolou provadénou probacnim urednikem. Pomoci EMS lze provadét i kontrolu
na alkohol. Doty¢ny je povinen kontrolu strpét. (Koncepce rozvoje probace a mediace do roku

2025, 2017, online)

Pred ulozenim trestu domaciho vézeni nebo povinnosti zdrzovat se v ramci podminéného
propusténi z vykonu trestu odnéti svobody v urcené dobé ve svém obydli je realizace tzv.
institutu predbézného Setireni. Pracovnik PMS zjist'uje dalezité okolnosti pro ulozeni tohoto
trestu - naptiklad aktualni bytové a socidlni pomeéry pachatele. Zajima se o postoj pachatele k
obéti, 0 jeho moznost nahradit vzniklou §kodu, svou praci smétuje k naprave vztaht naru§enych
trestnym Cinem. Je také v kontaktu s rodinou odsouzeného ¢i jinymi spolubydlicimi. (Probacni

a mediacni sluzba, nedatovano, online)

Tento trest v§ak neni vhodny pro kazdého, naptiklad pachatele, ktefi jsou konfliktni v roding,
lidi zneuzivajici navykové latky, bezdomovce nebo ty, ktefi nemaji stalou pracovni dobu.
Pracovnici PMS zji§tuji informace o situaci pachatele, navstivi jeho bydlisteé, mluvi
s rodinnymi pfislusniky. Pokud mé doty¢ny pevnou pracovni dobu, 1 hod. ma na cestu do prace
a 1 hod. na cestu zpatky. Svatky i vikendy travi celé doma. (rozhovory s pracovniky PMS,
Praha, kvéten 2020)

Jde o trest, ktery je v trestnim zakoniku uveden jako druhy nejpfisnéjsi za trestem odnéti
svobody. V oduvodnénych ptipadech muze soudce rozhodnout také o odkladu nebo pferuseni
vykonu trestu. Pachatel je povinen hradit naklady spojené s vykonem trestu doméaciho vézeni,
jejichz vysi je upravena vyhlaskou ¢. 456/2009 Sb., o kontrole vykonu trestu doméciho vézeni.
Soud muze ulozit podminéné propusténému z trestu odnéti svobody povinnost zdrzovat se v
uréené dobé& ve svém obydli v maximalni vymére az na jeden rok. Pokud pachatel neplni
podminky trestu, soud rozhodne o pfeméné zbytku nevykonaného trestu doméciho vézeni v

trest odnéti svobody. (Proba¢ni a mediacni sluzba, nedatovano, online)
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2.2 Obecné prospésné prace (OPP)
Jsou nej&astéji ukladanym alternativnim trestem v Ceské republice. Podminky ulozeni a vykonu
trestu OPP upravuje trestni zakonik (§§ 62, 63, 64, 65; § 89) a trestni tad (§§ 335-240). Mohou
byt ulozeny 1 mladistvému podle § 24 zak ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze.
Pachatel prace vykonava zdarma a ptinasi tak statu prospéch ve formeé této zdarma vykonané
prace. Pro pachatele mize byt vyhodou trestu OPP napiiklad vétsi Sance uplatnit se na trhu
prace diky vymazu z rejstiiku trest poté, co je trest vykonan. (Proba¢ni a media¢ni sluzba,

nedatovano, online)

V pripad€ odsouzeni za precin, soud mize také ulozit trest obecné prospésnych praci, které
muze soud ulozit ve vymeéte od 50 do 300 hodin. (§ 63 zak. 40/2009 Sb., trestni zakonik, 2009,

online)

Pachatel musi ve stanoveném rozsahu vykonat prace k obecné prospéSnym ucelim. Jedna se
napfiiklad o udrzbu vetejnych prostranstvi, uklid a udrzbu vetrejnych budov a komunikaci nebo
jiné Cinnosti ve prospéch obci nebo statnich nebo jinych obecné prospésnych instituci. Obecni
ufady a obecné prospesné instituce sdéluji své pozadavky na vykondni obecné prospésnych
praci stfedisku Probacni a mediacni sluzby a probac¢ni ufednik informuje soud na jeho zadost o
potfebé obecné prospésnych praci v pozadovaném obvodu. [§ 338 zak. ¢. 41/1961 Sb., o

trestnim fizeni soudnim (trestni fad), 1961, online].

Pachatel ma také pravo podilet se na stanoveni ¢asového harmonogramu prace; pozadat soud o
preruseni nebo odlozeni vykonu trestu OPP ze zdravotnich, popf. jinych zavaznych davodd;
pravo pozadat v pripadé potieby o pomoc PMS, napft. pti vzniku neshod na ureném pracovisti,
pfi obtizich se splacenim Skody nebo v piipadé zajmu o zprostredkovani mediace. Stejné jako
v jinych pfipadech pachatel musi informovat PMS o zménach tykajicich se vykonu trestu OPP,
o pracovni neschopnosti, zmén¢ bydlisté, zameéstnani atd. Po prevzeti usneseni o trestu OPP se
pachatel musi do 14 dnt dostavit na stfedisko PMS v obvodu/okrese, v némz bude trest OPP
vykonavan. Pracovnik PMS projednd podminky vykonu trestu, zodpovida pfipadné dotazy.
Bude stanoven termin, ve kterém se pachatel dostavi na adresu organizace, ve které bude trest
OPP vykonavan. Tam bude dojednan zavazny harmonogram prace, sepsana dohoda o vykonu
prace a bude seznamen s pravidly bezpecnosti prace. Pokud pachatel nebude plnit podminky
trestu - bude se vyhybat vykonu trestu, nebude dodrzovat harmonogram praci, neprovadét praci
v potiebné kvalité, pracovat pod vlivem navykové latky, organizace mize dohodu o provedeni

OPP vypovédeét. O této skutecnosti se dozvi pracovnik PMS, ktery informuje soud. Soud pak
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muize rozhodnout napfiklad o preméné trestu OPP na trest domaciho vézeni, penézity trest nebo
nepodminény trest odnéti svobody (v tomto pfipadé se 1 neodpracovana hodina trestu
pfeméfiuje na 1 den vézeni), pfipadné o prodlouzeni doby vykonu trestu OPP. (Probacni a

mediacni sluzba, nedatovano, online)

Je brano i vlastni stanovisko pachatele k ulozeni trestu, napfiklad mtze navrhnout organizaci,
kde muze byt trest vykonan. Kromé aradi meéstskych Casti to mize byt napriklad dopravni
podnik, psychiatrickd nemocnice nebo oblast administrativy. Napfiklad pachateli, ktery se
projevoval asocialné, byla nalezena udrzba hiisté, kde nemusel s nikym mluvit, a zde s nim byli

velmi spokojeni. (rozhovory s pracovniky PMS, Praha, kvéten 2020)

2.3 Shrnuti
V této Casti jsem se zabyvala alternativnimi tresty, které jsou ukladany pachatelim v ptipadé
mén¢ zavaznych trestnych Cina. Jejich ukladani upravuje trestni zakonik a trestni fad. Kontrola
vykonu téchto trestd je spojena s Cinnosti pracovniki PMS. Pracovnik zjistuje, zda jsou pro
pachatele vhodné a pachatel ma také moznost se k ulozeni tohoto druhu trestu vyjadfit. Soud
pfi neplnéni podminek vykonu téchto trestd je mize pfemeénit na trest odnéti svobody. Trest
domaciho vézeni mize byt pachateli uloZzen az na vyjimky az na 2 roky. Ve stanovené dobé se
musi zdrzovat v obydli na ur¢ené adrese, piicemz je ptihlizeno k jeho pracovni dob€. Pracovnik
PMS navstévuje pachatele bez predchoziho ohlaSeni v misté bydlisté nebo je kontrola tohoto
trestu zajisténa prostfednictvim elektronického kontrolniho systému. Obecné prospeésné prace
jsou nejcastéji ukladanym alternativnim trestem. Mohou byt ulozeny ve vymeéie od 50 do 300
hodin. Jejich vykon pfinasi statu prospéch ve forme této zdarma vykonané prace. Opét je brano
v potaz stanovisko pachatele k tomuto trestu, pachatel pfi jeho vykonu spolupracuje s
pracovnikem PMS. Ma pravo podilet se na stanoveni ¢asového harmonogramu prace, pozadat
soud o pferuSeni nebo pozadat pracovnika PMS v piipad€ potfeby o pomoc, napiiklad pfi

vzniku neshod na uréeném pracovisti.

Pomoc a podpora klienta PMS neni realizovana jen touto organizaci, ale tato organizace je
provazana s dalSimi subjekty, aby klientovi byla zajisténa komplexni pomoc. V posledni
kapitole teoretické Casti své bakalarské prace bych se tedy chtéla vénovat projektim, které PMS

podporuje nebo v minulosti podporovala nebo s ni néjakym zptisobem souviseji.

3. Projekty a programy podporované PMS
Dulezitou soucasti ¢innosti PMS je spoluprace s externimi organizacemi, zejména s nevladnimi

a neziskovymi institucemi, a jejim ukolem je podporovat rozvoj t€chto programt hlavné co se
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tyCe koordinace a ucelného uplatnéni v praxi. Pro tyto programy a jejich poskytovatele musi
byt vytvareny patficné financni podminky. Probacni a mediacni programy mohou byt
skupinové a individualni. Vénuji se napiiklad nacviku socialnich dovednosti, jako je
vystupovani pred zameéstnavatelem pii pfijimacim pohovoru, hospodafeni s financnimi
prostiedky, feSeni dluhové situace, zvladani konfliktnich situaci v zivoté a v roding,

nezodpovédnym fidi¢tm. (Stern a kol., 2010)

3.1Krehka Sance L, 11
Tento projekt probihal ve 2 obdobich: 2012-2015 a 2016-2020. Byl realizovan Probacni a
media&ni sluzbou, partnerem projektu byla Vézetiska sluzba CR a zapojilo se do ngj 13 véznic
v CR. Projekt mél pomoci lidem ve vykonu trestu piipravit se na podmine&né propudténi a
zalenit se do spole¢nosti a na trh prace. Slo o tzv. Komise pro podmineéné propusténi, které
byly vyuzivany soudci a statnimi zastupci ptfi rozhodovani o podminecném propusténi

odsouzenych. (Probac¢ni a mediacni sluzba, nedatovano, online)

V projektu Kiehka Sance se doporucovalo, aby se k podmine¢nému propusténi pachatele
vyjadrilai obét, ale ze strany obéti o to nebyl pfili§ z4jem. (rozhovory s pracovniky PMS, Praha,

kvéten 2020)

3.2 Resocializa¢ni a reintegracni programy Centra socidlnich sluzeb Praha
Pracovnici PMS v dob& mého vyzkumného Setfeni ¢asto zminovali klienty, které se zucastnili
resocializaéniho program Beta, ktery realizuje Centrum socialnich sluzeb Praha. Jde o program
pro muze i zeny od 18 let, ktefi planuji podat zadost o podminéné propusténi z vykonu trestu
odnéti svobody a soucasné chtéji pracovat na svych vlastnich problémovych oblastech, které je
v minulosti pfivedly k pachéani trestné ¢innosti — pfipravna faze programu. Dale je program
urcen podminéné propusténym osobam z vykonu trestu, kterym bylo v ramci rozhodnuti soudu
ulozeno omezeni ¢i povinnost podrobit se psychosocialnimu vycviku a prevychovy ¢i programu

psychologického poradenstvi — aktivni faze programu.

Centrum socialnich sluzeb Praha realizuje kromé Bety 1 dalsi programy, napfiklad Alfa, ktery
je urcen pro podminén¢ odsouzené (obvinéné nebo obzalované z trestného Cinu) klienty, kterym
bylo v ramci rozsudku ulozeno omezeni nebo povinnost podrobit se psychosocialnimu vycviku
a prevychovy ¢i programu psychologického poradenstvi, a potfebuji podporu v riznych

oblastech Zivota.

Déle jde o reintegracni programy pro propusténé z vykonu trestu odnéti svobody, pfipadné ty,
ktefi se chystaji na propusténi z vézeni, nebo doprovodné programy urcené rodinam a blizkym
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pachatelti, ktefi potiebuji odbornou radu ¢i podporu. Posledni programovy modul je
specializovany program pro cizince Insighte, ktery se zaméfuje na cizince vykonavajici v CR

nepodminény trest odnéti svobody. (Centrum socialnich sluzeb Praha, nedatovano, online)

3.3 Mezinarodni vézenské spolecenstvi
Organizace Mezinarodni vézenské spoleCenstvi (MVS) se zaméfuje na projekty spojené s
vystupem osob z vykonu trestu odnéti svobody a jejich nasledné zarazeni do spoleCnosti. V

ramci této organizace se realizuji rizné projekty.

3.3.1 Priprava na propusténi a nasledna péce na svobodé
V ramci tohoto projektu se MVS stara o lidi ve vykonu trestu, ktefi o sluzbu ¢i pomoc maji
zajem. S kazdou véznici je uzaviena smlouva o obsahu a rozsahu pomoci. V soucasné dobé ma
MVS uzaviené dohody o spolupraci v programu Pfiprava na propusténi a nasledna péci na
svobodé v nékolika véznicich CR (jde o cca 90 odsouzenych osob). Partnery projektu jsou PMS
a Obc¢anské poradna Nymburk.

3.3.2 Building Bridges
Jedna se o program, ktery se zameéfuje na potieby obéti trestnych ¢ind. V projektu se uvnitf
véznice schazi po dobu 5-8 tydnt 6 pachateli a 6 obéti nesouvisejicich trestnych cinu
k vzajemnému restorativnimu dialogu. Obéti tak maji piilezitost pomoci pachatelim pochopit,
jaky opravdovy dopad ma trestna Cinnost na zivot obéti. Cely projekt vedou ve véznicich
Skoleni dobrovolnici, pomocnici a moderatofi diskusi v malé skupince. Kurz obvykle tvoii 6 —

8 lekci, kazda zhruba 2 — 3 hodiny.

3.3.3 Klub pro propusténé s nazvem Dvé ryby
Tento klub je urcen pro setkavani se osob propusténych z vykonu trestu a probihd jiz nékolik

let.

3.3.4 Andélsky strom
Jde o projekt, v jehoz ramci posilaji darci vano¢ni darky détem odsouzenych rodicu, a to vzdy
jménem rodice a spolu s jeho osobnim dopisem ditéti. (Mezinarodni vézeniské spolecenstvi, z.

s., 2020, online)

3.4RUBIKON Centrum
Dalsi organizace, kterou pracovnici i klienti PMS v dob&é mého vyzkumného Setfeni Casto
zminovali a se kterou PMS dlouhodobé spolupracuje, je RUBIKON Centrum. Poskytuje sluzby

v n&kolika méstech CR.

24



Osobam s trestni minulosti nabizi pracovni a dluhové poradenstvi i samotné zprostiedkovani
zaméstnani. Ziskaji vét§i prehled o nabidce pracovnich pfilezitosti, mohou konzultovat
zpracovani zivotopisu a motivacniho dopisu, pfipravit se na pracovni pohovor i naucit se pred
zameéstnavatelem hovofit o své trestni minulosti. RUBIKON Centrum navic aktivné vyhledava
a oslovuje vhodné zaméstnavatele a nabizi jim bezplatnou sluzbu vybéru a provéreni uchazece

na misto, které chtéji obsadit.

Organizace provozuje také socialni firmu RUBIKON Centrum Servis s.r.0., kterd vytvorila vice
nez 70 pracovnich mist pro vézné¢ a propusténé. Jedna se o jakysi model nekomer¢ni pracovni
agentury, kterd od svého vzniku v roce 2012 nasla praci vice nez 1300 lidem. Od roku 2009
poskytuji odborné dluhové poradenstvi, pomoc poskytli vice nez 6500 klientim. RUBIKON
Centrum také zamé&stnava lidi s trestni minulosti, zhruba 25 % zaméstnanct je z fad byvalych
klientd. Davaji jim tak druhou Sanci. Iniciovali jsme vznik asociace organizaci v oblasti
vézetistvi. Od roku 2016 se spoleéné s Vézetiskou sluzbou CR a PMS podileji na organizaci
akce Béh se Zlutou stuzkou!, které se v poslednim ro¢niku zucastnilo vice nez 550 bézcua.

(Vyroc¢ni zprava RUBIKON centrum, 2019, online)

Samoziejmé to, jestli Clovek ma nebo nema stdlé zaméstnani, je vyznamnym faktorem
souvisejicim s kriminalnim jednanim. Zameéstnani predstavuje zajisténi legalnich pfijmu,
vhodnou naplii Casu a pachatel se zde muze setkat s lidmi, ktefi na n€j pozitivné pasobi, coz
bychom mohli oznacit za pfirozenou a neformalni socialni kontrolu. Ziskanim vhodného
zameéstnani se dotyénému zvysi sebevédomi, zaCne vice véfit ve vlastni schopnosti a

dovednosti. (Tomasek, 2017)

3.5 Shrnuti
V této Casti jsem se zabyvala projekty a programy, které podporuje Probacni a mediacni sluzba.
V piipadé zajmu klient mtze najit podporu u mnoha organizaci, které mu pomohou opustit
kriminalni drahu. Projekty jsou Casto zaméfeny na ty, ktefi se pfipravuji na podminecné
propusténi nebo se vraceji z vykonu trestu. Jednim z nejdulezitéjSich faktorti je nalezeni
vhodného zaméstnani, protoze jedinég tak clovek dosahne legalniho piijmu, aby mohl fesit svoji

finan¢ni situact, ktera Casto byva v téchto pfipadech neutéSend. DalSim vyznamnym faktorem

1 Cilem projektu je upozornit na obtiZznost zaméstnavani lidi s trestni minulosti a jejich za¢lenéni do spole¢nosti.
Zlutd stuzka na dresech bézcii je symbolem navratu z vézeni na svobodu, symbolem nadé&je na druhou $anci
byvalych véznil. (Probaéni a mediacni sluzba, nedatovano, online)
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je setkani s novymi lidmi z jiného, nekriminalniho, prostredi a vybudovani , nové identity, coz

je pro uspesnou desistenci klicoveé.

4. Metodologie vyzkumného Setireni
V této casti bych kratce popsala vyzkumné Setfeni, které bylo v mé praci realizovano, véetné

stanoveni hlavniho vyzkumného cile a dilCich cilt, které vedou k jeho naplnéni.
Pro své vyzkumné Setfeni jsem zvolila kvalitativni vyzkumnou strategii:

- pozorovani (v ramci své praxe);

- rozhovory (polostrukturovang);

- studium dokumentu;

- vyhodnocovani informaci.

Kvalitativni vyzkumnici pouzivaji zejména tyto tii typy dat: data z rozhovoru, data z pozorovani
a data z dokumentd. Svafi¢ek a Sedova (2014) povazuji za vhodné, aby si vyzkumnik v
kvalitativnim vyzkumu vedl denik, kam si zaznamenava kazdy provedeny rozhovor a poznatky

z pozorovani, zmény béhem vyzkumu apod.

Vytvorila jsem seznam cilii podle toho, co chci ve své praci zjistovat (viz tabulku nize), a tomu
jsem prizpusobila oteviené otazky. Hlavni vyzkumny cil (HVC) byl specifikovan do péti dil¢ich
cili (DC1 — DC5).

Pred uskutecnénim polostrukturovanych rozhovori vychazejicich z pfipraveného seznamu
témat a otazek, jsem si kladla otazku, zda pouzit ¢i nepouzit diktafon. V pfipadé pracovnikii
jsem se pro n¢j rozhodla, je to bézna forma ziskavani informaci, ale v ptipadé klientd jsem se
rozhodla diktafon nepouzit z toho divodu, Ze by se tim mohli citit svazani. Mohli by se vice

kontrolovat, protoze ,,néco se nékam nahrava“, a to by nebylo pro maj vyzkum ucelné.

S ohledem na obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udaji (GDPR) bylo samoziejme zdiraznéno,
ze nebudou pouzity jejich osobni tidaje a ze informace od nich ziskané budou vyuzity jen za

ucelem této prace.

Béhem rozhovort bylo ¢asto nutné klast informantovi jest€ dopliiujici otazky, protoze ne vzdy
jsem hned napoprvé dosahla kyzeného vysledku. Nékdy se totiz ispéSnost ziskani potiebnych

informaci projevi az pii analyze a interpretaci dat. (Svaficek a Sedova, 2014)
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Tab. €. 1 - Transformacni tabulka dil¢ich cilii do tazatelskych otazek

DC1 Zjistit, jaka je TO1 — V souvislosti

celkova péce o klientav s jakym piipadem jste

PMS. nebo jste diive byl/au
PMS?

TO2 — Co ocefiujete na

PMS nejvic?

TO3 — S éim vam PMS

nedokaze pomoci?

TO4 — Jak si
predstavujete idealni
spolupraci s probac¢nim

pracovnikem?

DC2 Zjistit, jakym TOS — Pokud jste byl/a ve
zpusobem PMS pomaha  vykonu trestu, co Vam
klientim po propusténi nejvice pomohlo pfi

z vykonu trestu navratu do bézného

zivota?

TO6 — Pokud Vam n¢&jak
pomohla i PMS pii
navratu do bézného

zivota, jakym zptsobem?
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Zdroj: Vlastni

DC3 Zjistit, jakym
zpusobem pomaha

klientim mediace?

DC4 Zjistit, jestli ma
PMS néjaky vliv na to,
aby se klient k trestné

¢innosti jiz nevratil.

DCS5 Zjistit, jaké dalsi
projekty souvisejici s
PMS se problematikou
zarazeni pachatelti do
bézného zivota zabyvaji.
Zjistit, ¢im jsou pro

klienty PMS zajimavé.

TO7 — Pokud jste se
zucastnil/a mediace, jaky
vliv na vas mélo setkani s
obéti? Co je pro vas

nejhorsi obétem sdélovat?

TOS - Co vas nejvice
motivuje, abyste se

nevratil k trestné ¢innosti?

TO 9 — Jakym zptisobem
to podle vas muze ovlivnit

PMS?

TO 10 — Pokud jste nebo
jste v minulosti byl/a

v néjakém dal§im
projektu, ktery pomaha
podminecné odsouzenym
nebo propusténym, jak

vam pomohl?

Otazky ve vysSe uvedené tabulce, které jsou urCené pro klienty, jsem nasledné pokladala i

pracovnikim, abych méla zmapovany pohled obou skupin.

Rozhovory s klienty 1 pracovniky Probacni a mediacni sluzby jsem uskutecriovala na pracovisti

PMS pro Prahu, kde ptisobi zameéstnanci téchto oddéleni:

e (Oddeleni EMS (elektronicky monitorovaci systém);

e (Odde¢leni OPP (obecné prospesné prace);

e (Odd¢leni pro mladez (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze);

e (Odd¢leni Probace (podminéné odsouzeni s dohledem);

e (ddéleni Parole a domaciho vézeni;
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e Oddéleni Zprostiedkovani feseni konfliktli a pomoci obétem trestnych ¢inti (pfipravné

fizeni, dohledy).

Vytipovala jsem si informanty, ktefi by mohli byt pro mij vyzkum vhodni. Jednalo se o
pracovniky jednotlivych oddéleni PMS, jejichz slozeni mélo byt co nejvice pestré — muzi, zeny,
osoby ruzného veku a délky pracovniho poméru u PMS. Informace o nich udava nasledujici
tabulka. Podobné jsem uvazovala i v piipadé klienti — mélo jit o0 muze i zeny rizného véku,
vzdélani, s raiznym druhem trestné Cinnosti. S jejich vytipovanim mi pomohla P3, ktera se me
po dobu mého vyzkumu ujala a sjejiz pomoci se mi podafilo uskutecnit 9 rozhovora

s pracovniky a 6 rozhovoru s klienty.

Jak uvadéji publikace zabyvajici se kvalitativni metodou vyzkumu, zakladem dobrého
rozhovoru je divérny vztah mezi G¢astnikem a vyzkumnikem, coz vyzaduje delsi a opakované
setkani. (Svafiek a Sed'ova, 2014) Bohuzel se kvili koronavirové pandemii nepodafilo
uskuteCnit planované dalsi kolo rozhovorl, nicméné i tak jsem nashromazdila dostatek

materialu pro zavéry této bakalarské prace.

Jednou z moznosti, ziskavat stale nové ptipady do vzorku, je metoda snéhové koule, tak jak je
popsana napiiklad u Miovského (2000) — ziskani informanti poskytuji kontakty na dalsi lidi,
kteti by mohli odpovidat nasim kritériim. Tito 1idé nas potom odkazuji na dalsi respondenty.

(Svaticek a Sed’ova, 2014)

Tuto metodu jsem také pouzila, zvlasté v pfipadé, kdyz mé informanti odkazovali na dalsi

organizace, se kterymi PMS spolupracuje.

Aby si badatel vytvofil komplexni obrazek o dané situaci, tak je rozhovory dobré spojit s
metodou pozorovani. Tyto metody se neustale prolinaji jedna s druhou. Z rozhovoru ziskavame
témata pro pozorovani a z pozorovani vyvstavaji nové otazky, na které je potieba hledat
odpovédi. Podle Svaficka a Sed'ové (2014) neni uelem pozorovani jen samo pozorovani, ale
také objevené skuteCnosti Ctenafi spravné zprostiedkovat. Pozorovatel by meél beéhem
pozorovani analyzovat poznamky, na jejichz zakladé l1ze formulovat nova témata, ktera ho

inspiruji k dal§imu pozorovani.

Ve svém vyzkumu pouzila i tuto metodu. Na vytipovanych pracovistich PMS jsem byla
svédkem jednani pracovnikl s klienty, pozorovala jsem jejich chovani k nim, a jak na né
doty¢ni klienti reagovali. Snazila jsem se zapisovat si vSe vCetné nejasnosti, které jsem si jeste

planovala objasnit nebo dopliujicich otazek, které mé k danému tématu napadaly a bylo tfeba
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na né dohledat odpoveédi. VSe jsem si po navratu z mista pozorovani piepisovala do elektronické
podoby, abych na nic nezapomnéla, pfipadné si vSe vice vtiskla do paméti, a vSe se pomalu

zacalo skladat v uceleny obraz prace s klienty ve stiedisku PMS.

Vsichni informanti z fad pracovnikti PMS jsou vysokoskolsky vzdélani lidé na pozici probacni
ufednik. Zakon o PMS osobu ufednika Proba¢ni a mediacni sluzby specifikuje v § 6: ,,musi byt
bezithonny a svépravny a musi mit vysokoskolské vzdélani v oblasti spolecenskovédni ziskané
ukoncenim studia v magisterském studijnim programu a odbornou zkousku, kterou mu stiedisko
umozni vykonat po absolvovani zdkladniho kvalifikacniho vzdéldni pro uredniky Probacni a
mediacni sluzby.“ Informanti zfad klientd jsou rizného vzdélani - od zakladniho po

vysokoskolské.

Shrnuti

V této cCasti bakalarské prace byla popsana vyzkumna strategie, kterou jsem ve svém
vyzkumném Setfeni pouzila. Jako stézejni metoda byly zvolené polostrukturované rozhovory a
pozorovani, které jsem realizovala ve stfedisku PMS pro Prahu. Byli vytipovani vhodni
informanti z fady pracovnikti PMS, se kterymi jsem uskutecnila 9 rozhovort, a klientd PMS,
se kterymi jsem uskuteCnila 6 rozhovort. Uceleny obraz o praci s klienty jsem si dotvotila také
pozorovanim v jednotlivych odd¢€lenich tohoto stfediska. Dalsi kapitola pojednava o

zpracovavani a interpretaci ziskanych dat.

5. Analyza rozhovori a interpretace vysledki vyzkumného
Setireni
Nejdiive bych kratce popsala jednotlivé klienty, ktefi mi poskytli rozhovor a tvoii muj

vyzkumny vzorek.

K1 - spachala zloCin zneuziti pravomoci Ufedni osoby (v ramci svého pracovniho zarazeni
umoznila jinym pachat trestny ¢in kraceni dan€ a cla a pfijimala uplatky) a byla potrestana
odnétim svobody na 3 roky podminéné. Vykon trestu méla odlozen podminéné na zkuSebni
dobu v trvani 5 let s dohledem probacniho pracovnika. Trestnou Cinnost pachala, protoze se

naskytla pfilezitost. Bylo pry normalni na jejim pracovisti si takto ,,pomahat.

K2 - vykonava trest obecné prospéSnych praci, opakované fidil pod vlivem alkoholu, coz

nepovazuje za zavazné. Trestnou ¢innost, jak fika, pacha z vlastni hlouposti.
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K3 - byl ve vykonu trestu odnéti svobody za spachani tivérového podvodu, padélani platebniho
prostfedku, kdyz se nedafilo jeho firmé. Je ve velmi Spatném psychickém stavu, ma deprese, s

tim se poji dalsi zdravotni problémy. Trestnou ¢innost pachal z divodu krachu firmy.

K4 — ptsobi dojmem slusné pani, ale zadluzila se kvuli podnikani a dluhy nesplacela. Byla

podminéné odsouzena s dohledem, splaci dluh.

K5 - pacha trestnou Cinnost (hlavné kradeze) opakované z divodu nedostatku financi, byla
drogove zavisla, coz oznacuje za hlavni davod pachani trestné ¢innosti. Finan¢ni problémy fesi
1 v souCasné dob¢ a jsou mimo jiné spojeny s navratem jednoho z déti (neni zcela jasné, kolik
ma klientka déti — pozn. autorky) z péstounské péce zpét k matce (st€hovani do vétsiho pokoje,

krouzky pro dceru). Opakované byla z riznych divodi ve vykonu trestu odnéti svobody.

K6 - neplatil vyzivné, zneuzival navykové latky, konkrétné heroin. Drogy také oznacuje za
hlavni divod pachani trestné Cinnosti. Nyni pusobi jako terénni pracovnik pro organizaci
Progressive o. p. s. Je podminéné odsouzen s dohledem, splaci dluh. V minulosti byl ve vykonu

trestu odnéti svobody.

Tab. €. 2: Vyzkumny soubor — klienti PMS

v

zena 60 — 70 let SS s maturitou  poprvé ne

muz 20-30let  ZS§ vicekrat ne

muz 50 — 60 let VS poprve ano

zena 30 —40 let SS s maturitou  poprvé ne

zena 40 — 50 let SS bez vicekrat ano
maturity

muz 30 — 40 let ZS vicekrat ano

Zdroj: vlastni
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Tab. €. 3: Vyzkumny soubor — pracovnici PMS

Zena Oddéleni Zprostredkovani 13 let
reSeni konfliktii a pomoci
obétem trestnych ¢inu

muz Oddéleni Parole a domaciho 17 let
vézeni
Zena Oddéleni Zprostredkovani 11 let

reSeni konfliktii a pomoci
obétem trestnych ¢inu

Zena Oddéleni Probace 14 let

Zena Oddéleni OPP 4 roky

Zena Oddéleni OPP 20 let

zena Oddéleni Parole a domaciho 2,5 roku
veézeni

Zena Oddéleni Probace 14 let

Zena Oddéleni Probace 4 roky

N
o,
=
L.
=
1)

172}

—
2.

5.1 DC1 Zjistit, jaka je celkova péce o klienta v PMS.
Zajem ze strany klienti o PMS a spolupraci s proba¢nim pracovnikem mapuje prvni dil¢i cil

(DC1).

Naplil tohoto cile jsem zjistovala pomoci nasledujicich tii otazek: Co ocenujete na PMS
nejvic?; S ¢im vaim PMS nedokaze pomoci?; Jak si predstavujete idealni spolupraci s

probaénim pracovnikem?

V pripadé prvni otazky panovala u klientd pomérné shoda. Jednoznac¢nou odpovédi bylo, ze je
to vstiicné, slusné, neodsuzuyjici, empatické jednani pracovnika a zajem o osobu klienta. [ kdyz

u tif z nich s dovétkem, Ze je to obtézuje sem chodit, berou to jako povinnost.

Informant K1 tika: ,,VZdycky, kdyz sem prijdu, tak si se mnou pani povidd, zeptd se, jak se mdm,
mam pocit, ze ma zdjem. Ptad se taky na rodinu, na moje pocity, rozebirali jsme spolu napriklad,
Jjak mi vadilo, kdyz ty, co to udélali se mnou (trestny cin - pozn. autorky), tak se po nich

nevymahala Skoda jako po mné."
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K3 naptiklad ocenil i telefonickou komunikaci, ktera se odehrala ptfedtim, nez mu byla

pfidélena probacni pracovnice, ke které chodi.

Ze oceiiuji i kontrolu, protoZe, jak Gasto fikali, potiebuji nad sebou big, potvrzuje i nazor K5:

onazi se mé vést, abych resila problémy, které bych jinak neresila.*

Jak to vidi pracovnici, je patrné napiiklad z vypovédi P3, ktera vyzdvihuje dulezitost
poradenstvi, o kterém hovofila vétsina z oslovenych pracovnika: ,, Podle mé hlavné pomdhd se
zorientovat v povinnostech, aby klient své pohleddvky zacal Fesit, poskytmout mu prdvni rady,
ukazovat jiné moznosti, jak Zzit, poskytmout mu informace i o dalSich organizacich, které jim
miizou pomoct — Rubicon, Sananim apod.* Dalsi zminovali naptiklad jesté pomoc klientovi
navazat vztah s poSkozenymi, pomoci zvladnout alternativni trest, poskytnout mu nahled na

jeho situaci, aktivn€ mu naslouchat, a tim mu povinnost navstévovat sttedisko PMS zpiijemnit.

Ze svého pozorovani mohu zijem o klienta potvrdit. K3 pfisel ve znacné nestabilnim

psychickém rozpolozeni, pracovnice se ho snazila uklidnit, doporucila psychologa.

Podle Sterna a kol. (2010) jsou zakladnimi pilifi proba¢ni prace kontrola a pomoc. Je to zarovei
kontrola chovani pachatele u dohledu a zaroven odborné vedeni a pomoc pachateli s ¢imkoli,

co ho nasméruje vést fadny zivot.

Pouze jeden z oslovenych pracovnikid (P2) vidél poslani Probacni a mediacni sluzby pouze v
kontrole: , Pracuje z povéreni soudu a vykonava soudem navrieny dohled, dohliZime,
kontrolujeme, nékoho miizeme nasmérovat na dalsi organizace, jsme zprostiredkovatelé pomoci,
ale je to kontrolni prace." Na otazku S ¢im klientim PMS nedokaze pomoci? odpovida: ,, Neni
relevantni, nejsme nastaveni na pomdhdni. Jinak osloveni pracovnici zmifiovali, ze se jedna
také o pomoc. Zde jsem se zamyslela nad tim, zda tato odpovéd’ je dana tim, ze P2 je muz,
zatimco ostatni osoby, které praci PMS oznaclovaly také jako pomoc, jsou zeny. Zda je to
nahoda, nebo se nazory dle pohlavi informanta skutecné liSi. BohuZzel jsem nemohla kvili
koronavirové pandemii uskutecnit druhou sadu rozhovora, a tudiz jsem si hypotézu, ze by to

tak mohlo byt, nepotvrdila.

To, Ze jsou pracovnici PMS spiSe zprostiedkovatelé pomoci, nez jeji nositelé, se odrazelo 1
v odpovédi na otazku: S &m vam PMS nedokaze pomoci? Ctyii z oslovenych pracovnikd
uvedli, Ze klienthm nemohou najit praci, ale pouze predat kontakt na organizaci, ktera jim s tim
muiize pomoci, nemohou fesit jejich financ¢ni situaci nebo zavislost na navykovych latkach, zde
také pouze predavaji kontakt. V péti ptipadech se objevila odpovéd’, ze pokud klient nechce

sam si pomoci, nepomohou mu.
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Dale jesté zminovali rodinnou situaci. P6 uvedla: ,, NemiiZe mu pomoci zménit, Ze nemd rodinné
zazemi, mél Spatné détstvi, Spatné rodice...” Zajimavé je, ze informanti z fad klienti odpovédeéli

na tuto otazku pouze tfi. Ostatni vahali a nemohli pfijit na vhodnou odpovéd’.

K1 odpovédéla: ,,Asi ty moje pocity nezméni, citim se blbé, nikdy jsem neméla problém se
zdkonem, az ted. Byla to kolektivni prdce, to co jsem udélala a vadi mi, Ze se Skoda po téch
ostatnich nevymdhd tak, jako po mné. (odsouzeni byli jeste 2 kolegové — pozn. autorky), nedari
se mi na to zapomenout, je mi z toho Spatné. Déti mi to obcas vycitaji. Rikaji: Kdybys to tehdy

neudélala, tak bys ... Ano, zavarila jsem si tim, ale co uz ted nadélam."

Také K3 vnim4, ze jeho psychické rozpolozeni asi pracovnici PMS nezméni. ,,Ty moje
psychicky problémy mi asi nemiizou vyresit. Mdm pres 13 let depresi, 2 pokusy o sebevrazdu,
na zivoté mi nezdlezi.*

Naopak velice pragmaticky nazor ma K6: , Nepripadd mi, Ze by mi méli s nécim pomdhat.

Chodim sem z donuceni, Stve mé to. Ale chdpu, Ze si za to muzu sam.*

Z odpovédi na otazku ,,Jak si predstavujete idealni spolupraci s proba¢nim pracovnikem?

vyplynulo, Ze témé&f vSichni jsou s nastavenim spoluprace, tak jak je to v PMS nyni, spokojeni.

K1 tika: ,,Néjakou idecini predstavu nemdm, takhle mi to asi vvhovuje, chdpu, Ze nemaji cas se

kazdymu moc vénovat, je jich mdlo, slySela jsem, ale jak jsem Fekla, moc to ani nepotiebuju.*

K2 to také vyhovuje: ,.Je vstricna, dda se s ni celkem o vS§em mluvit, ale neni co rozebirat, zas
tak moc to nepotiebuju, nemdm zdvazny trestny cin.“ (k bagatelizovani trestné ¢innosti v jejich

hodnoceni dochéazelo celkem casto — pozn. autorky).

I z ostatnich vypovédi vyplynulo, Ze je pro n€ dalezity neodsuzujici, lidsky pristup, ktery k nim

v podstaté pracovnici PMS zachovavaji.

Dulezité je, aby kvalitni spoluprace byla vzajemna, proto otazka pro pracovniky znéla: ,Jak si
predstavujete idealni spolupraci s klientem?“ Zde se pracovnici vesmeés shodovali, ze idealni
spoluprace je v pripadé, ze se klient snazi: komunikuje, plni podminky dohledu — zveda telefon,
dodrzuje terminy dostavovani se na schizky ve stiedisku PMS, ma u sebe doklady, je
v kontaktu s urady, je aktivni pfi hledani prace, fesi svoji financni situaci. Tti informanti -
pracovnici v odpovédi naznacili, Ze na idealni spolupraci mohou mit také svij podil. P6 fika:
,Klient k ndm prichdzi, protoze je néco Spatné. Idedalni spoluprdce je takova, kdyz se to dari
zménit, pomiizu mu a on se tak posune nékam ddl, kdyz uz nepacha dalsi trestmou cinnost.* P1

s timto tvrzenim také souhlasi. Kromé toho, ze by meél klient samoziejmé plnit podminky
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dohledu, coz je zaklad, dodava: ,,7akovou, jakou bude klient hodnotit jako prinosnou.“ Nebo
P7 doplije: ,,Mél by mit ve mé dirvéru, nechodit sem z donuceni, dobra spoluprdce spociva

v tom, Ze najdeme spolecnou rec.”

Z mého pozorovani vyplynulo, zZe pracovnici opravdu maji nehodnotici, empaticky pfistup, ale
zaroven nezapominaji na svoji kontrolni ¢innost, coz vyplyva vétSinou ze shrnuti povinnosti
klienta na konci schiizky. P8 naptiklad své klientce pripomina: ,,Pristé se zeptam, kde jste se
pokousela hledat praci.* Ptidava pochvalu: ,.Vy madte vyhodu v tom, Ze jste si udélala kurz
varent. “ A dodava: ,, A budu chtit vidét vasi nagjemni smlouvu.*

5.2DC2 Zjistit, jakym zpusobem PMS pomaha klientim po propusténi z

vykonu trestu odnéti svobody

Tento cil je tedy Gzce zaméfen na ty klienty PMS, ktefi byli ve vykonu trestu odnéti svobody.
Z mych Sesti informantd z fad klientd to byli pouze tfi. Na naplii tohoto cile jsou zaméfeny 2
otazky: Pokud jste byl/a ve vykonu trestu, co Vam nejvice pomohlo pri navratu do bézného
zivota? Pokud Vam néjak pomohla i PMS pri niavratu do bézného zivota, jakym

zpusobem?

Zde asi nelze opominout vyznam rodinnych piislusnikd. K3 k tomu uvadi: ,,Ze se podarilo
bratrovi zachranit mi byt, kdyz jsem byl ve vvkonu trestu, Ze vSechny tri déti ke mné maji
porzitivni vztah, berou na mé ohled, rekly mamé, Ze nemiizu platit vysoké vyzivné, a taky to, zZe
mi Beta (resocializa¢ni program Centra socialnich sluzeb Praha - pozn. autorky) sehnala praci”.
Vyznam rodinnych pfislusnikti vyzdvihuje i KS: |, Pomohlo mi hlavné to, Ze jsem méla prdci,
dcera, pritel, Ze se na mé nevykaslal, i kdyz ted uz spolu nejsme." 1 tietimu klientovi nejvice
pomohla nejvice rodina, hlavné syn. ,,Dochdzelo mi, Ze mdm za néj zodpovédnost, vyzZivhé na
néj platili moji rodice, to uz jsem nechtél. A pak asi to dobrovolnictvi, Ze nékomu pomdhdm (v
organizaci Progressive - viz vy$e)“. Zde si mizeme v§imnout dal§iho aspektu, a sice ze dulezité

je také nékam se posunout, ziskat néjaké lepsi sebehodnoceni apod.

Na druhou otazku odpovédél kladné pouze jeden klient - K3: | MiiZu si tady o vSem popovidat,
védi o mné v§echno, tak se nemusim stydeét. Jinak to tajim, zZe jsem sedél.* Ostatni vyznam PMS
nepiikladaji, 1 kdyz tuto organizaci berou pozitivné. Jak jiz bylo uvedeno vyse, nékdy jako bic,

ktery nad sebou potiebuji.

Pro vice informaci jsem si tedy opét musela vypomoci informanty z fad pracovnikd, prestoze

ne vSichni pracuji s klienty propusténymi z vykonu trestu odnéti svobody.

35



Na prvnim misté uvadéli také rodinu, zdzemi. P6 k tomu ftika: ,,Podpora organizaci, rodina,
Jestli ma zazemi — to je jednicka. Natom se shodli v podstaté vSichni. P9 dopliiuje: ,, Zasitovdni,
aby se méli na koho obrdtit, rodina, znami, kurdtor, neziskovky.“ Pocit vlastni hodnoty a
dulezitosti zminovala P4: | Pokud se maji kam vratit, zaméstnani, bydleni, roli hraje také vék,
spousta klientit zacala fungovat od 30 let, diilezité je, pokud maji nékoho, kdo jim da hodnotu,

vzbudi v nich pocit zodpovédnosti, ale to plati u téch, kteri nejsou psychopati.”

Zdali mtze pomoci i PMS, videéli pracovnici o néco pozitivnéji, nez klienti, také vSak k tomu
byli spise skepticti. P1 uvedla: ,Mohla by pomoci naslouchajicim, respektujicim pristupem,
jednat s nimi jako se sluSnymi lidmi, ocefiovat je za to, co udélali dobre...“ Podle P2 to zélezi
na konkrétnim pracovnikovi a klientovi, jak se snazi. ,,Respektujici pristup a prisun informaci,
zodpovézeni otdzek, ale nevim, jestli to neberou jako samoziejmost.“ uvadéla P4. A P7 doplnila
v podobném duchu: , VétSinou nas kritizuji, Ze jsme kontrola, ale miiZeme jim pomoci

pristupem.

5.3DC3 Zjistit, jakym zpusobem pomaha klientim mediace?
Na mediaci panoval mezi oslovenymi jednozna¢ny nazor - ma smysl a je pfinosna. Z klientt se
ji zG&astnili pouze tfi. Jeden (K2) ma trochu rozporuplny nazor, ale jeji smysl nevyluduje. Rika:
,,BYylo s ni (0béti - pozn. autorky) mozny o problému mluvit, z myho pohledu to nebylo splnéno,
Jjako ze bysme mluvili o vSem, nechtél bych to opakovat to setkdni, ale podle fotek jsem videl,
co jsem provedl, a uvédomil jsem si to.“ K3 mediaci hodnoti takto: ,,Omluvil jsem se, penize
dostal, nevim, jestli odpustil, ale udélal jsem maximum. Miizu to teda hodnotit kladné, mél jsem
moznost se omluvit a vypadalo to, Ze druha strana omluvu prijala. Celkové to bylo pro mé tézky,
stydel jsem se o tom mluvit.* K4 shrnuje pocity z mediace takto: ,,7ak néjak jsme si to vyrikali,
ja jsem rekla, ze se budu snazit vSechno splatit, i kdyz to nebude lehky. Ale snad mé aspori
pochopila trosku. 1ézky to pro mé zas tak nebylo.“ Z oslovenych pracovniku na tuto otazku
odpovédéli vSichni kromé jedné pracovnice, ktera se nevyjadiila z divodu malé zkuSenosti
s touto metodou. Obecné pro vSechny informanty platila mala zkuSenosti s mediaci, protoze o
ni neni zase az tak velky zajem, ale jeji smysl a u¢innost nebyly nikym zpochybiiovany. P2
napfiiklad tekl: .V projektu Krehkd Sance se doporucovalo, aby soucasti bylo, Ze by se k
podminecnému propusténi pachatele méla vyjadrit i obét, jen 2 obéti prisly, odsouzeny byl
rozklepany v té dobé, brecel, omlouval se, ale miize to pomoci obéma stranam.* P3 k tomu
uvadéla: |, Zacne pracovat svédomi, pokud nejsou uplni psychopati, omluvi se, Ze nevédéli, Ze

az tak to obét zasdhlo; nékdy je to ucelové, ale tém mediaci neumoZzZiiujeme, je tu velka potreba
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omluvit se, Fict svilj pohled, Fict, proc se to stalo, napriklad autonehoda, moznost to odcinit,

zaplatit financni nahradu, stejné je to i z poSkozené strany - potieba vyjadrit se k tomu.*

5.4DC4 Zjistit, jestli ma PMS néjaky vliv na to, aby se klient k trestné
¢innosti jiz nevratil
Zde jsem se klientd (a podobné i pracovniki) ptala: Co vas nejvice motivuje, abyste se

nevratil k trestné ¢innosti? Jakym zpusobem to podle vas muze ovlivnit PMS?

Na tuto otazku odpovédéli vSichni klienti i pracovnici. VéEtSina dotazanych z fad klientt uvadéla
osoby, které jsou pro né nejdulezitéjsi: rodinu, déti, partnera. Podle nazoru pracovnika je
nejdulezitéjsi motivaci klienta nedostat se do vézeni nebo se do néj nevratit. Tuto odpoved jsem
zaznamenala pétkrat. P2 tika: | Pobyt ve vykonu trestu je nejvice dési. Jsem priznivcem
alternativnich trestii, ale krimindl je mnohem ucinnéjsi nez vrseni alternativnich trestii, nic si z

toho nedélaji.*

Jiny ndzor ma P4. | Kdyz si vvbuduji Zivot, ktery by trestnou Cinnosti ohrozili. Jsou dva typy
klienti: 1. krimindlni Cinnost je pro né bézny zpiisob Zivota, jsou adaptovani na krimindl, 2.
bézni lidé — obrovska motivace je, kdyz se jim povede néco zlepsit v Zivoté — rodinné vztahy,
abstinovat. Prdce neni cil, ale spis prostiedek, také reakce okoli je ovliviiuji, vybuduji si pozici.
Jeden klient mi vekl: Kdyby mé zavreli, tak se musim odstéhovat. Podobny nazor mé i P6
Zivotni zména, nékdo je oceni, najdou si partnera, o kterého stoji, kdyz maji co ztratit — néco

maji a to je motivuje si to udrzet nebo uz jsou unaveni — ti stari.”

Jak uz bylo uvedeno vyse, PMS muze pomoci empatickym, neodsuzujicim pfistupem, zajmem
o klienta, ale Ze by v§ak méla vliv na neopakovani trestné Cinnosti klientd, si nemyslel bohuzel

nikdo z oslovenych. Dokladuje to i skutecnost, ze mnoho klientl je u PMS opakované.

5.5DCS Zjistit, jaké dalSi projekty souvisejici s PMS se problematikou
zaiazeni pachateli do bézného Zivota zabyvaji. Zjistit, ¢im jsou pro
klienty PMS zajimavé

Na otazku jestli byli v néjakém dalSim projektu nebo programu, ktery pomaha lidem s trestni

minulosti, odpoveédéli kladné 4 klienti.

SYAkordt mi tady pomdhali pres Rubikon sehnat prdaci. Mam dluhy, musim uhradit nahradu
Skody, mam diichod, ale to nestaci, tak jsem z toho byla nervozni, jestli néco sezenu, ale pak se
ukazalo, Ze to neni az takovy problém néco sehnat,” fika K1. (Tuto klientku jsem kratce na to

zahlédla prodavat v papirnictvi na Hlavnim néadrazi v Praze — pozn. autorky)
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,,BYI jsem, lidem to pomohlo, ale mné ne, Kostka?, Krychle? (ziejmé& myslel Rubikon — pozn.

autorky), vénovalo se to hledani prace,” fika K2.

,Ucastnil jsem se resocializacniho programu Beta, *“ sdéluje svou zkuSenost K3, ,, sehnali mi

prdci, shanéji pripadné i bydleni, ale to jsem mél.‘

Kladné se k této otazce vyjadiuje také informant K6 , Poslali mé do Rubikonu. Byl jsem v
hrozny situaci. Bral jsem drogy, nemél jsem na ndjem... Sehnali mi prdci a pak se mi zacalo

trochu darit. Ta prace je hlavni, ekl bych. A taky to, Ze jsem tam potkal jiny lidi.*

5.6 Dalsi skute¢nosti, které vyplynuly z vyzkumného Setieni
V Gvodu této Casti prace jsem zminila, ze jsem se snazila zapisovat si vSe vCetné€ nejasnosti,
které jsem si jesté planovala objasnit nebo dopliiujicich otazek, které meé k danému tématu
napadaly a bylo tfeba na né dohledat odpovédi. PovSimla jsem si, ze v rozhovorech, které jsem
s pracovniky vedla, bylo vicekrat zminiovano, ze uvedené plati, pokud nejde o psychopaty. Dnes
uz tento vyraz neni pouzivan, pouziva se pojem pachatel s poruchou osobnosti a chovani. Ale

jak s nimi tedy pracovat?

Podle Cirtkové (1998) u n&kterych typl pachatelt je mozné se odvolavat na moralni hodnoty,
svédomi nebo pocity viny, tj. apelovat na kladné stranky osobnosti, toto je vSak nerealné u
pachatell s poruchou osobnosti a chovani, u kterého se predpoklada znac¢ny podil osobnosti na
kriminalnim jednani. Jedinec s touto diagnoézou se projevuje svéraznymi, napadnymi a
zvlastnimi zpiisoby chovani a prozivani. Nékteré vlastnosti, které bézné v osobnosti nalézame,
u Cloveka s touto poruchou chybi anebo jsou pfili§ intenzivni (napt. nadmérné vystupfiovana
agresivita). Pro pracovniky pracujici s lidmi s kriminalni minulosti neni zas tak tézké tento typ
lidi odhadnout. Jednani s timto typem lidi je obtizné v béznych zivotnich situacich, a tim vice
pak v zavaznych situacich vznikajicich v souvislosti s uplatiovanim prava. Pfi vySetfovani,
soudnim projednavani i pfi vykonu trestu patii k nejproblémovéjsim pachatelim. Je nutné
nalézt ucinny zpusob komunikace. Dobra vile ze strany pracovnikd byva chapana spise jako
projev slabosti. Kazdé zavahani nebo nediislednost byva okamzité€ vyuzivana k jejich vlastnimu

prospéchu. (Cirtkova, 1998)

O nalezeni spravného zpusobu komunikace s timto specifickym druhem pachatele hovorila i
ma informatika P3. Hlavni nastroj probacniho pracovnika jsou v tomto ptipadé komunikacni
schopnosti, které mohou byt zdokonaleny prostfednictvim pravidelnych Skoleni, kde jsou
pracovnici mimo jiné poucovani o bezpecnostnich rizicich. Neexistuji specifika prace s touto

skupinou, neda se to zobecnit, je potfeba k nim pfistupovat individualn€, pomaha trénink,
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zkuSenost. ,, Pouzivame techniku aktivniho naslouchdni, naucené vzorce jedndni, je nutné
spravné klast otazky, aby nebyl klient vyprovokovan, znat techniky, jak ho zklidnit,” tika P3. V
pfipadé, ze by pracovnik prece jen mél obavu o svoji bezpeCnost, miize si piibrat na pomoc
kolegu, ptipadné pozadat nekterého z kolegti o vyménu klienta. Zde vyvstala dalsi otazka, ktera
nebyla tématem této prace, ale kterou by stalo za to jeSté prozkoumat, a sice zajisténi

bezpecnosti pracovnikii PMS.

Déle informanti zminovali pfedevsim dvé organizace, které nejvice pomahaji lidem s trestni
minulosti, a sice RUBIKON Centrum a resocializatni program Beta, ktery funguje pod
organizaci Centrum socialnich sluzeb Praha. Rozhodla jsem se tyto organizace prozkoumat

1épe.

Kromé toho, co je uvedeno v teoretické Casti této prace, mohu uvést nasledujici. Rubikon
centrum oslavilo v roce 2019 Ctvrtstoleti své existence a také Ctvrtstoleti restorativni justice v
Ceské republice. V obdobi nouzového stavu otevieli ,krizové okénko“ pro zajemce o

poradenstvi, potravinovou pomoc ¢i podporu v komunikaci s urady.

Rozhovor mi poskytla pani PhDr. Gabriela Hendlova, garantka vézeriskych programi, ve
kterém naprtiklad fika, ze jejich prace pro klienty nespociva jen ve spolupraci se zameéstnavateli,
ktefi jsou ochotni zaméstnavat klienty s trestni minulosti a maji tak moznost klientim
zprostredkovat zaméstnani, ale ze v oblasti zaméstnani pomahaji klientovi tzv. ,,od zacatku do
konce®. Se sepsanim zivotopisu a motivacnich dopist, s ptipravou na pohovor, s tim, jak mluvit
o své trestné Cinnosti, az po nalezeni prace. Nasledné klienty doprovazeji pii adaptaci v
zaméstnani. Ve spolupracujicich véznicich i na svobod¢€ provozuji tzv. pohovory nanecisto, pfi
kterych si klienti zkusi s realnymi zameéstnavateli, co obnasi pracovni pohovor. Mize se stat,

ze piimo pfi této akci zajemce praci realné ziska.

PMS je dlouhodobym partnerem této organizace, a to jak v oblasti klientské prace, tak v oblasti
prosazovani systémovych zmén. Odkazuje na RUBIKON klienty, ktefi potfebuji pomoc prave
v téchto dvou hlavnich oblastech, a sice pfi hledani zameéstnani a feSeni dluhd, a navzajem spolu

komunikuyji.

Prace Rubikonu neni jen o nalezeni zaméstnani a splaceni dluht. Je o podpofe, pocitu bezpeci

a védomi, ze klienti na to nejsou sami.

Cely rozhovor je uveden v Ptiloze €. 3.
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Dalsi organizaci, kterou informanti zmitiovali, bylo Centrum socialni sluzeb Praha — konkrétné

resocializacni program Beta, ale pod timto centrem funguje programu vice.

Zajimala mé také osoba pani Zuzany Stancové, vedouci pracovi§té Resocializa¢ni a reintegracni
programy (RRP). Hovofili o ni nejen pracovnici PMS, ale také jedna klientek, ktera byla
podminéné propusténa z vykonu trestu odnéti svobody pro trestny Cin vrazdy, prohlasila. ,0
tom (o €inu, ktery spachala - pozn. autorky) jsem dokdzala mluvit jenom s pani Stancovou,
protoze jsem si s ni sedla. Pomyslela jsem si, ze pani Stancova to zfejmé s klienty umi a
rozhodlajsem se ji také pozadat o rozhovor. Zastihla jsem ji mezi dvéma schiizkami s véznicemi

na skypu, a prestoze ma stale napilno, poskytla mi kratky rozhovor.

O spolupraci svého pracoviste a PMS tika: .S ohledem na skutecnost, Ze vznikaly ve stejné dobé
a jejich cinnost je realizovana jiz 20 let mame mnoho spolecného. Spoluprace je letitd,

intenzivni a nase agendy se primo propojuji.
Existuji dvé zdkladni roviny jejich vzdjemné spoluprdce:

1. pripadova — realizace odbornych programii pro vykon alternativnich opatieni
(resocializacni program (RP) pro podminéné odsouzené Alfa a resocializacni program pro
podminéné propusténé Beta (i pro odsouzené ve vykonu trestu odnéti svobody, kteri se

pripravuji na podani Zdadosti o podminecné propusténi — to je pripravnd faze RP Beta).

2. spoluprdce v oblasti vzdélavdni pracovnikit PMS, odborné semindre, konference, workshopy

apod. “

Jsou v uzkém spojeni s konkrétnim probacnim ufednikem, ktery realizuje u klienta, ktery je
zarovei jejich klientem, ulozeny dohled, spolupracuji na feSeni oblasti, které jsou u konkrétniho

klienta vyprofilovany.

Na otazku ,,Co na vaSich sluzbach klienti nejvice ocenuji?* Zuzana Stancova odpovida: ,,Je
to nase stabilita, to Ze jen neslibujeme, ale koname, a to, co slibime, splnime (napriklad pomoc
Pri zajisténi zaméstmdni, bydleni, reSeni osobnich problémit apod.). To, co udélat ihned nelze,
nebo to neni v nasi kompetenci, se snazime oSetrit jinak, pripadné zajistit jinde (psychiatrickd
opatreni, financni pomoc apod.). Ddle klienti oceriuji dostupnost sluzeb, které nabizime, najdou
nds kdvkoliv (kancelar, telefon, email, nyni i skype). Dobre reflektuji i pristup ,, profesionalita
s lidskosti “. Co se tykd programii pro socialni okoli, tak tam se ve zpétnych vazbdch nejvice

objevuje pozitivni hodnoceni podpory, naslouchdni, pomoci resit problematiku, prijeti bez
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predsudkii. Pozitivné je také hodnoceno ,,doprovazeni® a podpora pri sloZitych situacich pri

zaclenovani po dlouhém vykonu trestu, jak pro propusténého, tak pro jeho blizké.

Ohledné klient s poruchou osobnosti a chovani, se kterymi je nutny specificky zptsob prace,
Zuzana Stancova tika, a v podstaté se shoduje s moji informantkou P3, Ze je k nim potieba
pfistupovat vzdy individualng€. ,VZdy vSak dle potieb, rizik, povahy skutku, osobnosti,
predpokladii k jednani a chovant, s ohledem na postoje a mysienti jednotlivych klientu. Je nutné
mit ,,scéndr‘‘ prdce, pldn, kdy, jak, co a proc resit, umét s klientem ,, postavit pribéh ", jeho
varianty, umét pracovat s vwkyvy, potiebami i riziky konkrétnich osob, umét planovat i krizové

scéndre a reSeni vzniklych situaci.”

Co se tyCe napravy klienta a neopakovani trestné ¢innosti, Zuzana Stancova véfi v alternativni
opatfeni a tuto ,,viru“ predava i svym klientim. Poznala mnoho klientd, ktefi zafazeni do
spolecnosti bez recidivy za stabilni, kvalitni podpory a odborného ptuisobeni zvladli. ,,Neni mdlo
téch, kteri jsou treba jiz dlouho na svobodeé a Ziji pékné plnohodnomé Zivoty. Podstatnd je prdce
se silmymi a slabymi strankami klientii. Pro Zivot je velice duleZité mit zdakladni jistoty, zdzemi
a prostor pro seberealizaci. Je vSak potieba divat se na vie realisticky, budou vzZdy tacit
pachatelé, kteri budou cyklicky Zit stejné, budou zit mimo normy spolecnosti a pravdépodobné
se jim tak nikdy nepodari zviddnout proces resocializace tak, aby se bez obtizi zaradili do

bézného Zivota. Takové obcany md kazda spolecnost.*
Cely rozhovor je v ptiloze €. 4.

5.7 Shrnuti
Z rozhovoru s klienty vyplynulo, Ze vétSinou berou navstévy ve stiedisku Probacni a mediacni
sluzby jako svou povinnost, ale ocenuji 1 lidsky, vstficny, neodsuzujici pristup, ktery k nim zde
pracovnici maji, a cenné rady, které jim poskytuji. I j& mohu potvrdit, ze jsem pfi svém
pozorovani takovy pfistup zaznamenavala. Pracovnici kromé& kontroly, ktera je dana hlavné
zakonem o PMS, vidi své poslani také v pomoci klientim. Bohuzel nemohou najit klientim
praci nebo bydleni, dostat je z dluhti, zavislosti na navykovych latkach, zde pouze predavaji
kontakt na dal$i organizace, které mohou pomoci vice, ale 1 ty by malo zmohly, pokud by se o
napravu své slozité situace nepostaral predev§im klient sam. Dvéma organizacim, se kterymi
PMS spolupracuje predevsim, jsem se vénovala podrobngji. S nastavenim spoluprace tak jak je
to v PMS nyni, jsou ob¢ strany vesmes spokojeny. Idealnim klientem je ten, ktery plni
podminky dohledu, dostavuje se na schiizky, s pracovnikem najde spole¢nou fe¢, ma zajem

fesit napriklad nahradu skody, kterou zpusobil. Z informaci uvedenych klienty vyplynulo, ze
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ze Spatné situace, do které se dostali, vini nejvice sebe (i kdyz néktefi si mysli, Ze nespachali
zavazné trestné Ciny) a prebiraji za své skutky odpoveédnost. Nejdalezitéjsi veéci, ktera by je
m¢éla donutit vést fadny zivot, je rodina, blizci 1idé, nejcastéji déti. Pracovnici také zmifiovali
jejich obavu z trestu odnéti svobody. Specifickou skupinou jsou klienti s poruchou osobnosti a
chovani, ke kterym je potfeba piistupovat individualné. Vsichni moji informanti — klienti byli
na 100 % presvédceni, ze uz se do podobné situace nedostanou. ZkuSenosti pracovnikt vSak
hovori o opaku, fada pachatelt se k trestné ¢innosti vraci a jsou tak klienty Probac¢ni a mediacni

sluzby opakované.

Zavér

Bakalarska prace se sklada z dvou hlavnich, na sebe navazujicich Casti, teoretické a empirické.
Teoreticka Cast vychazi z prostudované odborné literatury a slouzi predevsim pro piehled a
pochopeni ¢innosti Probacni a media¢ni sluzby. V empirické Casti jsem se vénovala vlastnimu
vyzkumnému Setfeni na pracovisti PMS pro Prahu, kde jsem uskutecnila 9 rozhovora
s pracovniky a 6 rozhovoru s klienty, abych méla zmapovan pohled obou skupin na danou

problematiku.

PMS byla zalozena na principech restorativni justice a jednou z jejich naplni je dohlizet na
vykon alternativnich trestd. S nazorem, ze nékdy je lepsi odsouzeného podminéné€ propustit a
ulozit mu dal$i opatieni, 1ze souhlasit, ale z vyzkumného Setteni vyplynulo, Ze pracovnici byli
k vrSeni alternativnich trestd spiSe skeptiCti, Casto prosazovali nazor, Ze se fada pachateld
nejvice obava trestu odnéti svobody a nékdy je nenapravi vibec nic. Bylo by jisté vhodné

podrobné prozkoumat vyznam alternativnich trestti pro pachatele i spole¢nost.

Bohuzel neni statisticky sledované, kolik klientd PMS se k trestné ¢innosti navraci. Policejni i
soudni statistiky uvadéji pouze podil recidivisti na celkovém poctu stihanych ¢i odsouzenych
osob, avsak nelze z nich odvodit, jaké konkrétni tresty Ci jina opatfeni byly vici témto jedincim
v minulosti uplatnény. Co se tyCe podilu recidivisti na celkovém poctu stihanych a
vySetfovanych osob dle vybranych druhi kriminality v letech 2000-2015, 1ze v obecné roviné
konstatovat, ze z policejnich statistik je zfejmy vzrastajici trend tohoto podilu u vétSiny z
vybranych druhti kriminality. (Rozum a kol., 2016) Podil na snizeni kriminality PMS podle

meého nazoru piili§ nema.

Z mého Setieni, jehoz vysledkem méla byt odpovéd’ na otazku Zjistit, jak klienti PMS hodnoti
podporu PMS, vyplynulo, Ze jeji vyznam tkvi pfedev§im v kontrole a v pomoci klientim

zlepsit jejich slozitou situaci. Pfeda jim informace, umozni jim vhled do problému, se kterym
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se potykaji, prostiednictvim predanim kontaktd pomuze hledat praci, bydleni, fesit financni
problémy, drogovou zavislost apod. Poskytne jim moznost vidét jejich situaci z jiného uhlu,
dokaze ocenit jejich pokroky sméfujici k vedeni fadného Zivota. Piestoze klienti na jednoho
pracovnika je mnohem vice, nez by mélo byt v idealnim ptipadé [Podle Tomaska a kol. (2019)
by maximalni pocet klientd na kazdého pracovnika nemél presahnout 53 osob, ale skutecnost
je takova, ze maji az 140 klient(], v ramci moznosti maji pfilezitost o problémech mluvit, coz

kvituji s povdékem i samotni klienti.

Ja mohu ocenit provazanost a spolupraci PMS s dal§imi organizacemi, klientim je tak
poskytnuta kompletni pomoc, ale i vzajemnou pomoc pracovnikli v ramci organizace.
Z tabulky ¢. 3 vyplyva, ze pracovnici PMS zde plisobi v pracovnim poméru vétsinou dlouho,
neni zde zvySena fluktuace, coz je jisté také vyznamny faktor, ktery pfispiva ke stabilité této

organizace.
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Priloha ¢. 1
Ukazka rozhovoru s informantem - klientem (K3)

V souvislosti s jakym pripadem jste nebo jste drive byl/a u PMS?

U PMS jsem poprvé. Spachal jsem uvérovy podvod, padélani platebniho prostiedku, protoze

mi krachovala firma. Byl jsem ve vézeni, ted’ jsem podminecné propustén s dohledem.
Co ocenujete na PMS nejvic?

Vstiicné jednani, pfistup pracovnice - ma zajem, je mila, vyslechne mé, neodsuzuje. Celkove
telefonicka komunikace s PMS je pfijemna — jesté v dobé&, nez se vSe vyfesilo, kdo mé dostane,
vsichni vstficni.

S ¢im vam PMS nedokaze pomoci?

Ty moje psychicky problémy mi asi nemizou vyfesit. Mam pres 13 let depresi, 2 pokusy o
sebevrazdu, na zivoté mi nezalezi. A mam i jiny zdravotni problémy, se srdcem napfiklad.
V¢era jsem zkolaboval, protoze jsem pracoval pres noc. Ted’ jsem sem Sel po schodech jenom

do druhyho patra a jsem tak zadejchane;j.

Pokud jste byl/a ve vykonu trestu, co Vam nejvice pomohlo pri navratu do bézného
Zivota?

Déti - se synem mame pekny vztah, mam pak jeste€ dalsi 2 vétsi déti, stykame se, maji mé radi.
Pak mi taky poméha bracha. Napfiklad s placenim najmu, vyuzil moznost odlozit placeni n4jmu
kvali koronaviru.

Pokud Vam néjak pomohla i PMS pii navratu do bézného Zivota, jakym zpusobem?
Muizu si tady o v§em popovidat, védi o mné€ vSechno, tak se nemusim stydét. Jinak to tajim, Ze
jsem sedé¢l.

Pokud jste se zucastnil/a mediace, jaky vliv na vias mélo setkani s obéti? Co je pro vas

nejhorsi obétem sdélovat?

Omluvil jsem, penize dostal, nevim, jestli odpustil, udélal jsem maximum. Mizu to teda
hodnotit kladné, mél jsem moznost se omluvit a vypadalo to, ze druha strana omluvu pftijala.

Celkoveé to bylo pro me tézky, stydél jsem se o tom mluvit.

Co vas nejvice motivuje, abyste se nevratil k trestné ¢innosti?



Ze se podafilo bratrovi zachranit mi byt, kdyZ jsem byl ve vykonu trestu, Ze vechny tfi déti ke
mné maji pozitivni vztah, berou na mé ohled, fekly mamé, ze nemuazu platit vysoké vyzivné, a
taky to, ze mi Beta sehnala praci. Bohuzel pfitelkyné mi neodpustila, uz se mnou nechce nic

mit.
Jakym zpusobem to podle vas muze ovlivnit PMS?
Myslim, ze to moc neovlivni. Ale vazim si toho, Ze ke mné maji vstficny pfistup.

Pokud jste nebo jste v minulosti byl/a v néjakém dalSim projektu, ktery pomaha

podminecné odsouzenym nebo propusténym, jak vim pomohl?

Ucastnil jsem se resocializa¢niho programu Beta. Sehnali mi préci, shanéji pfipadné i bydleni,

ale to jsem mél.



Priloha ¢. 2

Ukazka rozhovoru s informantem — pracovnikem (P4)

Co podle vas ocenuje klient na PMS nejvic?

Ze mu pomUZeme zorientovat se v trestnim fizeni, dame mu n&jaké rady, nasmérujeme je na
jiné organizace, které jim pomuzou, podpofime ho, aby fungoval v bézném Zzivoté.
Neodsuzujeme a chovame se ke klientovi jako ke slusnému ¢lovéku. Taky klientim pomaha,

ze se mohou trochu vypovidat, i kdyZz to tak upln€ z ¢asovych davodua nelze, je nas malo na

tolik klientu, ja jsem napfiklad dfive méla i 8 klienti denné.

S ¢im nedokaze PMS klientim pomoci?

Pokud klient nechce, tak nepomize, nebo pokud ma psychiatrickou diagnozu.
Jak si predstavujete idedlni spolupraci s klientem?

Je otevieny komunikaci, nezkousi manipulacni techniky, chce si nechat poradit. Chodi na

schtizky a snazi se spolupracovat.

Co podle Vas nejvice pomaha klientaum pfi navratu z vykonu trestu odnéti svobody do
bézného zivota?

Pokud se maji kam vratit, zameéstnani, bydleni, spousta klienti zacalo fungovat od 30 let, pokud
maji nékoho, kdo jim da hodnotu, vzbudi v nich pocit zodpovednosti, plati u téch, ktefi nejsou
psychopati. U nékterych klientd je to tézké zmenit se, funguje sociokulturni pfenos bézného
chovani v rodiné, nechapou napftiklad, ze délaji néco Spatné, je to vice véci dohromady, v rodiné
prebirame pravidla, kterd nejsou popsana, funguje to i1 u adoptovanych déti (rodinné

konstelace).
Jakym zpusobem muze pomoci PMS klientovi pri navratu do bézného zivota?

Pristup pracovnikd, Ze je respektuji, ze maji n€koho, kdo jim pomulze zorientovat se v situacich,
se kterymi si nevi rady. Kdyz nevim, odkazeme je na jiné organizace, které jim pomohou, zvlast

pfi hledani prace, bydleni.
V cem podle Vas klientum pomaha mediace?

Tam, kde to probéhne, je to dobré, pokud tam Clovek jde, uvédomuje si svoji vinu, Uzasny efekt

pro oba.

Co podle vas klienty nejvice motivuje, aby se nevratili k trestné ¢innosti?



Kdyz si vybuduji zivot, ktery by trestnou ¢innosti ohrozili. Jsou 2 typy K: 1. kriminalni ¢innost
je pro n€ bézny zpusob zivota, jsou adaptovani na kriminal, 2. bézni lidé — obrovska motivace
je, kdyz se jim povede néco zlepsit v zivoté — rodinné vztahy, abstinovat. Prace neni cil, ale spis
prostredek, také reakce okoli je ovliviuji, vybuduyji si pozici. Jeden klient mi fekl: , Kdyby mé

zavrieli, tak se musim odstéhovat.*
Jakym zpusobem to podle vas muze ovlivnit PMS?

Nemyslim si, Ze by to n¢jak zvlast ovlivnila, ale dilezité je neodsuzovat je, chovat se k nim
jako ke komukoliv jinému, tfeba je pochvalit za néjaké pokroky, pochvalu vétSinou ma rad

kazdy, apod.



Priloha ¢. 3
Rozhovor s PhDr. Gabrielou Hendlovou, garantkou vézenskych programii z organizace

RUBIKON Centrum, z.0.
S ¢im v§im dokazete klientiim pomoci?

S klienty spolupracujeme jak ve vykonu trestu odnéti svobody (VTOS), tak 1 na svobodé. Ve
VTOS je hlavnim tématem piiprava na bezpecné propusténi, po propusténi z VTOS pak
stabilizace a integrace do spolecnosti. Odborné poradenstvi je zaméfeno vzdy dle potieby a
zakazky konkrétniho klienta, nejCastéji vSak obsahuje témata: feSeni dluhd, hledani zaméstnani,
celkova socialni stabilizace (davky, urady, bydleni), obnoveni vztahu s blizkymi osobami,
rodicovstvi a péCe o déti, péce o zdravi (zajisténi péce, feSeni zavislosti, feSeni psychickych
problémi), traveni volného Casu.

Pro nase klienty na svobodé¢ mame moznost piimé podpory — potravinova banka, proplaceni
jizdného ¢i ubytovani, vyjezd z centralni evidence exekuci a jinych podpor, které mohou byt

napomocné pro udrzeni ,,stabilniho zivota“.

Pomoc pfi hledani zaméstnani a pomoc pii feSeni dluha s sebou nesou mnoho dalSich, mnohdy
1 vétsich témat.

V oblasti zaméstnani dokazeme klientovi pomoci, tzv. ,,od zac¢atku do konce™ - se sepsanim
zivotopisu a motivacnich dopisu, jak se pfipravit na pohovor a jak mluvit o své trestné ¢innosti,
az po nalezeni prace. Nasledné klienty doprovazime pti adaptaci v zaméstnani. Spolupracujeme
se zameéstnavateli, ktefi jsou ochotni zaméstnavat klienty s trestni minulosti a mame tak

moznost klientim zprostiedkovat zaméstnani.

Ve spolupracujicich véznicich 1 na svobodé provozujeme pohovory nanecisto, pii kterych si
klienti zkusi s realnymi zaméstnavateli, co obnasi pracovni pohovor. MiiZe se stat, ze piimo pfi

této akci, zajemce praci realné ziska.

Umoziujeme klientim tzv. tréninkova mista (Casové omezeny pracovni pomér urCeny
klientim, ktefi nejsou pripraveni vstoupit na klasicky trh prace), jedna se o pozice provozni
asistent/ka v RUBIKON Centru, pomocny zahradnik v naS§em komunitnim centru a zahradé
Kotlaska nebo dalsi pozice u spolupracujicich zaméstnavateld. Klienti si pfi takové praci zkousi
své moznosti, pomaha jim to k zvySeni sebevédomi a také socializaci. 37 % pracovniku

RUBIKON Centra ma trestni minulost.

Vi



Pii feSeni dluhli pomahame s mapovanim a kontaktovanim konkrétnich exekutord a dle
zmapované vyse dluhu a situace klienta navrhujeme feSeni (exekucni srazky ze mzdy, osobni
bankrot atd.). S klienty podavame navrhy na osobni bankrot a nasledné je provazime procesem

insolvence.

Nase prace neni jen o nalezeni zameéstnani a splaceni dluhti. Je o podpofe, pocitu bezpeci a

védomi, Ze na to nejsou sami.
S ¢im naopak klientim nedokazete pomoci?

Neékdy se na nas obraceji klienti se zadosti o pravni poradenstvi, coz je oblast, na kterou se

samostatné nespecializujeme.

Taktéz nejsme odbornici v oblasti adiktologie, psychiatrie a psychoterapie. Jsou to leckdy
sluzby, kterych by nasi klienti radi vyuzili. Snazime se aktivné€ vyhledavat moznosti u jinych

organizaci a nasledné s nimi spolupracovat.

Pokud s né€im nedokdzeme pomoct, neznamena to, ze konkrétni problém netfesime. Snazime

se, aby vSechna odvétvi, dle potieby, byla zajisténa a podporovana nalezitym zptusobem.
Jsou Vasi klienti pouze lidé s trestni minulosti?

Ano, nasi klienti, se kterymi spolupracujeme, jsou pouze lidé s trestni minulosti. Nicméné
mohou se na nas obracet taktéz blizci odsouzenych ve vézenti, ktefi potebuji poradit ¢i pomoct

— nabizime rodinné poradenstvi.
Je néjaky typ klienta, kterému nedokazete pomoci? Pokud ano, jaky?

Z naSeho nastaveni se snazime pomoci v§em, ktefi o to stoji. Neni to az tak o néjakém , typu*
klienta. Cilem poradenstvi je podpora klienta v jeho zivotni zméné a desistenci. Tudiz neumime

pomoci tém, kteti pro zménu rozhodnuti nejsou.
Jak spolupracujete s Probac¢ni a mediac¢ni sluzbou?

PMS je naSim dlouhodobym partnerem, a to jak v oblasti klientské prace, tak v oblasti
prosazovani systémovych zmén. PMS na naSi organizaci odkazuje klienty, ktefi potiebuji
pomoci zejména v oblastech hledani zaméstnani a feSeni dluhd, naopak odborni poradci RC
komunikuji s probacnimi ufedniky, pokud zjisti, ze ma klient ulozeny probacni dohled, paroli
nebo trest obecné prospésnych praci. V oblasti systémové zmény spolupracujeme zejména v
tématu pripravy osob ve VTOS na bezpecné propusténi a v odstranéni system. prekazek v

integraci na svobodé.
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Jak si predstavujete idedlni spolupraci s klientem?

Idealni spoluprace ma mnoho podob a kazdy by si ji umél predstavit jinak. Nicméné vysledkem

idealni spoluprace je spokojeny klient, ktery desistuje a je stabilni ve své zivotni situaci.
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Priloha ¢. 4
Rozhovor se Zuzanou Stancovou, vedouci pracovi§té Resocializa¢ni a reintegracni programy

(RRP)
Jak Vase organizace spolupracuje s Probac¢ni a mediacni sluzbou?

Centrum socialnich sluzeb Praha (CSSP) je velikou organizaci s mnoha detaSovanymi
pracovisti, ktera jsou zaméfena na razné cilové skupiny klientd (napf. osoby bez pfistiesi,
duSevné nemocné osoby, obéti doméciho nasili apod.). Neni tedy mozné hovotit o tom, jak
CSSP spolupracuje s PMS. Zaméfim se tedy na spolupraci pracovi§te¢ Resocializacni a

reintegracni programy (RRP), které je soucasti CSSP, a jeho podobu spoluprace s PMS.

S ohledem na skutecnost, ze 1 RRP 1 PMS vznikaly ve stejné dobé€ a jejich ¢innost je realizovana
jiz 20 let, mame mnoho spole¢ného. Ve spolupraci jsme tedy vlastné intenzivné po celou dobu

fungovani (od roku 2001). Existuji dvé zakladni roviny spoluprace:

1. ptipadova — realizace odbornych programu pro vykon alternativnich opatfeni - resocializacni
program pro podminéné odsouzené Alfa a resocializacni program pro podminéné propusténé
Beta (i pro odsouzené ve vykonu trestu odnéti svobody, ktefi se pfipravuji na podani zadosti o

podminecné propusténi — to je piipravna faze resocializa¢niho programu Beta).

2. spoluprace v oblasti vzdélavani pracovniki PMS, odborné seminare, konference, workshopy

apod.

V prvnim ptipadé jde o moznost vykonu ulozenych povinnosti a omezeni pro odsouzené po
pravomocném rozhodnuti soudu/po rozhodnuti o podminéném propusténi, kdy dotyCny na
naSem pracovi§ti tuto povinnost vykonava. V takovém piipadé jsme v uzkém spojeni s
konkrétnim probacnim ufednikem, ktery realizuje u doty¢ného ulozeny dohled, spolupracujeme
na feSeni oblasti, které jsou u konkrétniho klienta vyprofilovany. U odsouzenych, ktefi jsou
jesté ve vykonu trestu odnéti svobody a pfipravuji se na podmine¢né propusténi,
spolupracujeme s konkrétnim stfediskem PMS, pfislusSnym k véznici, a to predevSim pfi
navazani spoluprace odsouzeného sPMS. Vystupem je pak spolecné posouzeni
doporuceni/nedoporuceni k podmineénému propusténi, participace na stanovisku PMS,
doplnéni informaci k odsouzenému (s odsouzenym spolupracujeme zpravidla del§i dobu pred
podanim zadosti o podminecné propusténi, delsi, nez spolupracuje odsouzeny s PMS). V
soutasné dobé& spolupracujeme s véznicemi v celé CR, &li v kontaktu jsme se stedisky
prislusné k véznicim 1 dalsimi, kde mame spolecné klienty (spolupracujeme s 25 véznicemi v

CR).



Cili spoluprace je letita, intenzivni a nase agendy se ptimo propojuji.
Co na vasich sluzbach klienti nejvice ocenuji?

Ze zpétnych vazeb klientt nasich programi (zminim i dalsi program, a tim jsou ,,Doprovodné
programy® — urfené piedevsim osobam z blizkého okoli klientd RRP i samostatné€ osobam, jenz
maji nékoho blizkého ve VTOS), vnimame jako nejpodstatnéjsi jejich potfebu daveéry,

stabilniho prvku v jejich zivote.

Dost Casto slychame, ze jim vyhovuje naSe stabilita, to Ze neslibujeme, ale koname a to, co
slibime, splnime (napf. pomoc pii zajisténi zamestnani, bydleni, feSeni osobnich problému
apod.). To, co udélat ihned nelze, nebo to, co neni v nasi kompetenci, se snazime osetfit jinak,

ptipadné zajistit jinde (psychiatricka opatieni, finanni pomoc apod.).
Klienti dobfe reflektuji 1 piistup ,,profesionalita s lidskosti®.

Dale klienti oceniuji dostupnost sluzeb, které nabizime, najdou nas kdykoliv (kancelart, telefon,

email, nyni 1 skype).

Co se tyka programi pro socialni okoli, tak tam se ve zpétnych vazbach nejvice objevuje
pozitivni hodnoceni podpory, naslouchani, pomoci fesit problematiku, pfijeti bez predsudka.
Pozitivné je také hodnoceno doprovazeni a podpora pfi slozitych situacich pii zaclefiovani po

dlouhém vykonu trestu jak pro propusténého, tak pro jeho blizké.

V PMS nékteri zminovali klienty s poruchou osobnosti a chovani, zZe je s nimi specificky

zpusob prace. Jak k nim tedy pristupovat?

Tato otazka obsahuje velice Siroké téma, na které lze jen tézko odpoveédét v nékolika malo
vétach, v podstaté je nerealné zminit to nejpodstatnéjsi. Asi bych strucné odpovédéla jednim
dvéma slovy — VZDY INDIVIDUALNE (a s dostatkem informaci o klientovi a nejlépe, kdyz

je dostaneme piimo od klienta).

Nejdalezit€jsi je volit individualni pristup ke kazdému z klient, vzdy vSak dle potieb, rizik,
povahy skutku, osobnosti, predpokladi k jednani a chovani, s ohledem na postoje a mysleni
jednotlivych klientd. Je nutné mit ,scénai“ prace, plan, kdy, jak, co a pro¢ fesit, umét s klientem
,,postavit pribeéh*, jeho varianty, umét pracovat s vykyvy, potfebami i riziky konkrétnich osob,
umét planovat i krizové scénate a feSeni vzniklych situaci. Podstatné je zaméfit se v celkovém

monitoringu na staticka i dynamické data v zivoté¢ klienta.

S ohledem na skuteCnost, ze na pracovisti RRP pracujeme také formou kombinace

psychosocialni prace s vyuzitim psychoterapeutickych prvka, ma kazdy z klientd sviij prostor



pro otevieni svého svéta. Dulezité je fesit Clovéka jako celek, nikoliv pracovat s ,vyseci®, ktera
je vétsinou nabizena spachanym trestnym Cinem. Podstatna je minulost, pritomnost, to proto,

abychom mohli spole¢né stavét budoucnost.

Co ma nejvétsi vliv na to, aby trestnou ¢innost jiz neopakovali? Myslite si, Ze na to muze

mit vliv také vase organizace? Pokud ano, jaky?

Moji zkuSenosti z dlouholeté odborné praxe je fakt, ze vSechno zacina v détstvi, v rodiné.
Vzorce chovani se rysuji velice brzo, do sedmi let. Jak dit€ vyrusta a kde, ma vyrazny vliv na
jeho dalsi zivot, kroky, na jeho jednani, chovani 1 citéni. Tézko lze pak néco ,,spravit®, kdyz uz

je v podstaté vyvoj davno ukoncen.

Cestou jsou kognitivn€ - behavioralni pfistupy, které funguji. Mizeme analyzovat, ukazovat,
doporucovat, provazet, to je asi nejdulezitéjsi. Byt oporou, respektovat, i kdyz nesouhlasime s
tim, co klient v zivoté spachal. Respektovani a nabidka konstruktivnich konkrétnich kroku, jak
svlj zivot zménit, napravit omyly, chyby. Podstatna je prace se silnymi a slabymi strankami

klientt. Pro zivot je velice dulezité mit zakladni jistoty, zazemi a prostor pro seberealizaci.

Je potteba divat se na vSe realisticky, budou vzdy taci klienti — pachatelé, ktefi budou cyklicky
Zit stejn€, budou zit mimo normy spolecnosti a pravdépodobné se jim tak nikdy nepodafi
zvladnout proces resocializace tak, aby se bez obtizi zaradili do bézného zivota. Takové obCany

ma kazda spolecnost.

Existuji vSak ti, a myslim, ze jich neni méalo, ktefi to za stabilni, kvalitni podpory a odborného

pusobeni zvladnou, mame jich na RRP za sebou, ale jisté i pred sebou dost a dost.

Co vSechno naSe pracovisté pro to de€la, jaky na pripadné snizovani recidivy ma RRP vliv, na

to jsem uz CasteCné odpovedéla.

Pokud se klient cyklicky neto¢i v majetkové trestné Cinnosti v soucinnosti s problémem
tendence k zavislostnimu jednani (alkoholismus, uzivani navykovych latek), je situace
priznivéjsi, je tam vétsi nad€je. Mame mnoho klientl, ktefi zarazeni bez recidivy zvladli, jsou

tteba jiz dlouho na svobodé a ziji pékné plnohodnotné zivoty.

Myslim si, ze je vhodné vzdy dobfe zvazovat, zda neni nékdy lep§i odsouzeného podminéné
propustit a ulozit mu dal§i opatfeni, nez cekat, az uplyne cely jeho trest a doufat, ze ho pobyt
ve VTOS skutecné napravil.

Véfim v alternativni opatfeni a tuto ,,viru“ predavam i svym klientim. Vite, podminéné

propusténi neni jen odménou pro pachatele, jsem presvédCena, ze to muze byt za urcitych
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okolnosti s pouzitim dalSich opatfeni (ulozeni riznych povinnosti) vyrazna odména pro

spolecnost.
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