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Anotace

Konkurenceschopnost podniku p#i vstupu na zahraniéni trh

V bakalatské praci je feSena konkurenceschopnost podniku ELEVENET s. r. o. pii vstupu
na zvoleny zahrani¢ni trh. Prvni ¢ast prace se vénuje literarni reSersi k dané problematice.
Jsou v ni vysvétleny zékladni pojmy souvisejici s konkurenceschopnosti. Dale se zabyva
vstupy na zahraniéni trh a charakterizuje vybrané marketingové néstroje analyzy
konkurence a podnikatelského prostiedi. V praktické casti jsou pak tyto poznatky
aplikovany na dany podnik. Zdali, je podnik konkurenceschopny pfi vstupu na zahrani¢ni

trh pfinasi zavér této prace.

Kli¢ova slova
benchmarking, formy vstupu, konkurence, konkurenceschopnost, PEST analyza, prostiedi

podniku, Slovensko, SWOT analyza, zahrani¢ni trh



Annotation

Ability to compete in entering the foreign market

The bachelor's thesis deals with the competitiveness of the company ELEVENET s. r. 0. in
entering a selected foreign market. The first part of the work is devoted to literary research
on the given issue. It explains the basic terms related to competitiveness. It also deals with
entries into foreign markets and characterizes selected marketing tools of the analysis of
competition and business environment. In the practical part, these knowledges are then
applied to the chosen company. The conclusion of this work brings whether the company

Is able to compete in entering the foreign market.

Keywords
benchmarking, business environment, competition, competitiveness, foreign market, forms
of entry, PEST analysis, Slovakia, SWOT analysis
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Uvod

Bakalaiska prace nese nazev ,,Konkurenceschopnost podniku pii vstupu na zahraniéni trh*.
Konkurenceschopnost 1ze chépat jako jedno ze zédkladnich méfitek hodnoceni vykonnosti a
soucasné je jakymsi ,,zrcadlem* zdaru podniku viéi konkurenci. Vlivem globaliza¢nich
procest, zdokonalovani a neustalych trznich zmén se konkurenceschopnost dostava na
svétovou uroven. Globalizace a trzni zmény piindSeji zvétSujici se provazanost svéta
v mnoha oblastech a to, co platilo véera, nemusi byt aktualni dnes. Podniky jsou tak
nuceny byt neustdle ve stichu, zdokonalovat a pfizptisobovat se potfebnymi kroky, aby
mohly ¢elit kazdodennimu konkuren¢nimu boji. Bez téchto ,,obrannych* krokt mtize byt
jejich prosperita a misto na trhu ohrozena. Pravé proto by méla byt tato problematika

predmétem zajmu vSech spolecnosti, které chtéji byt na trhu spésné.

Zamérem prace je analyzovat konkurenceschopnost spoleénosti ELEVENET s. r. o. pfi
vstupu na zvoleny zahraniéni trh. Pisobeni podniku ELEVENET s. r. 0. na trhu je pomérné
kratkodobé, a to od roku 2015. Své podnikani zamétuje na vyrobu textilnich a

primyslovych $iir a sitovin.

Bakalatska prace je ¢lenéna do dvou ¢asti: teoretické a praktické s predstavenim zvoleného
podniku. V uvodu teoretické Casti se nachazi literarni reserSe k dané problematice, v niz
jsou objasnény zakladni pojmy. Déle se tato ¢ast zaméfuje na teoreticky pohled vybranych
analyz podnikatelského prostiedi, konkurence, forem vstupu na trh a nastifiuje rizika, ktera
souviseji s mezinarodnim obchodem. Na teoretickou c¢ast navazuje charakteristika
spoleCnosti ELEVENET s. r. o. Praktickd ¢ast pfedstavuje zvoleny trh, dale dil¢im cilem
préce je analyzovat za pomoci vhodnych marketingovych a analytickych nastrojii prostiedi

a trh, na ktery hodla podnik vstoupit a také jeho konkurenci.

V uplném zavéru se nachdzi vystup prace, ve kterém je naplnén zamér bakalarské prace.
Ten piinési celkové zhodnoceni konkurenceschopnosti zvoleného podniku pii vstupu na
dany trh. Na zdklad¢ vyzkoumanych dat z dil¢ich analyz a dle subjektivniho pohledu
autorky jsou soucasti vystupu prace také navrhovana doporuceni a ptilezitosti smétujici ke

zvySeni konkurenceschopnosti podniku.
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1 Teoreticka vychodiska konkurenceschopnosti

Spolecnost si na konkuren¢nim trhu jak tuzemském, ale i zahrani¢nim musi vydobyt své
nalezité postaveni. Jedna se o proces, kde i maly kricek a rozhodnuti znamena pro podnik
zasadni véc. V této kapitole se nachazi objasnéni dulezitych pojmu, tykajicich se tématu
bakalarské prace, jimiz jsou pojmy konkurence a jeji analyza, konkurenceschopnost a
konkuren¢ni vyhoda. Spravné pochopeni téchto pojmu je zakladem k spé$nosti podniku.
Dnesni doba nuti podnikatelské subjekty vénovat pozornost nejen zakaznikim, ale zaroven
svym konkurentim. Bez konkurenceschopnosti nemd podnik velkou Sanci setrvat na

daném trhu.

1.1 Konkurence
Pojem konkurence mize byt vykladan rliznymi zptsoby a lze na né&j nahlizet z mnoha
pohledi a obortii. Neexistuje jedna jedina definice pro tento pojem, nejéastéji je definovan

jako soupefteni, soutézeni pripadné jako hospodaiska soutéz ¢i rivalita. ..

Mikolds (2011) nahlizi na konkurenci jako na vztah dvou a vice subjektl, ktefi musi
spliovat minimalné¢ 2 predpoklady. Jednim znich je, Ze firma musi byt
konkurenceschopna a druhym ptedpokladem je, Ze do tohoto vztahu konkurentl chce

vstoupit a ma urcity potencial.

Z mikroekonomického pohledu Ize konkurenci rozdélit do téchto forem:
= konkurence na daném trhu (stfet strany nabidky a poptavky),
= konkurence na strané poptavky,

= konkurence na stran¢ nabidky (cenova X necenova, dokonald X nedokonald).

Kotler a Keller (2013) vnimaji konkurenci jako boj nabidek a substituti, jak téch

nyng&jSich, tak 1 potencidlnich, které na trhu mohou byt a zakaznik by si je mohl koupit.

Magretta (2012, str. 29) ve svém dile zaloZzeném na myslenkach Michaela Portera popisuje
nespravné vnimani pojmu konkurence tzv. ,,syndrom konkuren¢niho usilovani o to byt
nejlepsi. |, Vetsina manazeru je presvedcena, Ze konkurencni jednani je vylucné otdazkou
soupereni o to byt nejlepsi“. Rozhodnutim stat se t€émi nejlepSimi, stavi podniky pred cil,

kterého nikdy nedosdhnou. Konkurencni souboj nebude mit zddného vitéze, nebot’ vSechny
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subjekty se budou fidit stejnymi pravidly. V piipadé, ze jeden podnik zareaguje urcitym
zpusobem, napt. bude davat maly darek k nadkupu, druhy podnik se bude chtit chovat stejné
a ud¢la tentyz krok. V zavéru dojde akorat ke zvySovani néklad téchto subjekti bez

zadného ptinosu a jejich pocinani bude identické (Magretta, 2012).

Konkurenci bude pro organizaci na domacim i zahrani¢nim trhu kazdy, kdo se bude
pokouset uspokojit poptavky zakaznikli s velmi podobnou nabidkou. Jedna se tedy o boj
s cilem ziskat si pfizen zdkaznikli v daném segmentu a zaroven i1 o pracovni a dalsi

pottebné zdroje (Svatos, 2009; Hanzelkova et al., 2017).

Aby byl podnik konkurenéné uspésny, je zapotiebi vSimat si svych konkurentl i téch
potencidlnich v daném odvétvi a musi se vici nim umét prosadit. Konkurentem je kazdy
subjekt, ktery nabizi nebo mize na trh vstoupit se stejnymi ¢i obdobnymi produkty.
Existence konkurence nuti podnikatele neustale se zdokonalovat. To, jakym zplsobem

podniky vnimaji a ptemysli o konkurenci, se odrazi do jejich kroki v rozhodovani.

1.2 Konkurenceschopnost

S pojmem konkurence uzce souvisi dalsi podstatny pojem a to konkurenceschopnost. Ani
ta nema pevné¢ danou definici. Jak jiz bylo zminéno, chce-li podnik obstat v konkurenénim
boji, musi se umét prosadit neboli byt konkurenceschopny. Na zakladé spravného

rozprostieni své jedinecnosti (potencialu) pro dosazeni cile podnikéni a dalSich zamért, je

......

»Principialné jde o vyuziti takovych dovednosti, které podniku (pop¥ipadé celéemu statu)
umozni vytvaret: kvalitativné minimalné srovnatelnou nebo lepsi produkci, kterd svymi
dalsimi vlastnostmi nebude zdasadnim zpusobem odlisnd nebo bude dokonce prevysovat
produkci ostatnich ucastnikii trhu za ceny, které budou bud’ nizsi, ¢i srovnatelné oproti
konkurenci, v dalsim pripadé budou pouze o tolik vyssi, Ze tento rozdil bude bohaté

vyvazen také vyssi uzitnou hodnotou produktu “ (Hucka et al., 2011, str. 109).

Rozhodujici faktory zdaru produktu s podobnymi produkty ¢i substituty lze rozdélit na:
» uzitné vlastnosti (jakost, design, funk¢nost v porovnani s konkurenci...),
» kvalita dodavky (zaruka a servis, moznosti dodavky, marketing vyrobku...),

= Cena.
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Dale do konkuren¢ni schopnosti firem zasahuji jeSté vngjsi a vnitini prvky, jenz se odrazi
na celkovém vysledku. Vnitini prvky souvisi a definuji pfimo nabizeny statek, tim si ziska
sv€é misto a uspeéSnost na trhu. Naopak wvnéjsi faktory (vzdélanost, pracovni zdroje,
infrastruktura, pravni zasahy...) dopadaji na cely narod ¢i region a jejich podniky. Vlivem
globalizace se konkurenceschopnost a soutézivost dostdva na svétovou uroven. Pocet
podnikatelskych subjektd roste, zvétSuji se a oteviraji trhy, dochazi ke zdokonalovéani
informacnich 1 komunikac¢nich technologii, rozsifuji se portfolia produkti a dalsi

(Dvoracek a Sluncik, 2012; Hucka et al., 2011).

Konkurenceschopnost také spociva ve spravnych reakcich na zmény, které na trhu neustale
nastavaji. Podnik musi byt schopen rozeznat pfilezitosti, které tyto zmény piinaseji. Jde
V podstaté¢ o um prosadit se v ur¢itém odvétvi plném konkurentli. Do tohoto procesu musi
subjekt vnést urcity potencial, ktery konkurenti registruji. Zarovenn musi udrzovat tento
potencial v ur¢ité vyrovnanosti mezi silnymi a slabymi strankami, hrozbami a ptilezitostmi

(Mikol4g, 2011).

Do potencidlu organizace 1ze zahrnout i tyto kategorie:

integritu — osobitost jednotlivych pracovniki, slozek firmy spojovanych s celkem,
identitu — ,,DNA firmy*, znaky (vnitini a vnéj$i), které¢ firmu identifikuji v prostiedi,
suverenitu — pozice subjektu a moznosti rozhodovani o svém vyvoji v prostiedi,

mobilitu — schopnost a moznost adaptovat se na zmény uvniti i venku podniku (Mikolas et

al., 2011).

Na subjekt a jeho konkurenceschopnost lze tedy nahlizet 1 ztéchto dimenzi. Pro
konkurenceschopny podnik je charakteristické, Ze vi, co je trendem dneska, ale zaroveil

premysli a sleduje jeho vyvoj (Mikolas, 2011).

Dalsi pohled na konkurenceschopnost popisuje Magretta (2012) jako soupefeni o
jedinecnost. Po poznani své konkurence by se mél podnik zaméfit na vytvareni jedinecné
hodnoty pro své zakazniky, tzn. konkurencné se odliSit, nesnazit se jim vyrovnat

napodobovanim.
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1.3 Konkuren¢ni vyhoda

Za jadro konkurenceschopnosti Ize povazovat konkuren¢ni vyhodu. Je to néco, co déla
podnik ,,lepSim*, jedinecnym a odliSnym a je tak schopny celit svym konkurentiim. Aby
firma mohla existovat v trznim prostiedi, musi nalézt svou konkurenéni vyhodu, jinak bude

postupem ¢asu nucena tento prostor opustit.

Jak uvadi Albaum a kolektiv (2016, str. 149), ,,kazda firma je svym zpusobem nécim
jedinecna (napr. jejim umistéenim, produktem ¢i znackou...). “Aby se firma udrzela na trhu,
musi hledat a najit svou jedinecnost. Za taktickou konkuren¢ni vyhodu lze také povazovat
efektivni vyuzivani informaci. Proto by m¢l kazdy mezindrodni obchodnik rozvijet své

znalosti (Albaum et al., 2016).

Jestli ma podnik konkuren¢ni vyhodu, 1ze poznat také na zdklad¢ toho, zdali je schopen pfi
vytvafeni produktu dosdhnout nizs§ich nakladl nez konkurent. Druhym ptipadem muze byt,
ze si firma za produkt bude uctovat vyssi cenu. V tom nejlepsim ptipadé podnik dosahne
na ob& varianty. Spole¢nost tak dosahuje vyssi efektivity, ma vice vnimanou uzitnou

hodnotu zadkazniky v porovnani se soupefem (Magretta, 2012).

Pod konkuren¢ni vyhodou si lze ptedstavit cokoli, co umozni podniku prodavat vétsi
mnozstvi produktl ¢i bude dosahovat vyssi ziskové marZze. Firmy mohou stavét své
vyhody napftiklad na:
= vlastnich zdrojich (technologie, duSevni prava a vlastnictvi, pfirodni statky,
pracovni zdroje, kvalifikovanost a vzdélanost...),
= procesu vyroby (jak kvalitn€ a za jaké naklady),

= ptedvidani vyvoje na trhu (napf. vytvateni financnich rezerv); (Urban, 2018).

Podle Dvotacka a Slunc¢ika (2012) ma, co se ty€e dlouhodobé perspektivy vétsi Sanci na
uspéch vici svym konkurentlim ta spole€nost, jejiz konkurencni vyhoda je dlouhodobé

udrzitelna.

Stejny nazor ma Urban (2018), ktery déli konkurenéni vyhody na docasné a trvalé.
Konkurence se snazi v mnoha piipadech o napodobeni vyrobku ¢i sluzby, proto je vyhoda
pouze docasnd. K udrzeni si vyhody je potieba adaptovat se na zmény a trendy trhu,

nalezit¢ vyuzivat zdroje a prednosti firmy, coz povede k jejimu uspeSnému strategickému
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fizeni. Podnik se tedy musi snazit udrzet si svou konkuren¢ni vyhodu co nejdéle, nez
konkurenti naleznou cestu k uspokojeni oc¢ekavani a potfeb zdkaznikli v jiné ¢i blizké

podobe.

1.4 Analyza konkurence

Kazdy podnik by si pial, aby byl jeho produkt piimou volbou zakaznika. Takika zadny trh
ale neexistuje bez konkurence, a tak umoznuje zdkaznikovi vybér z Siroké skaly hledané¢ho
zbozi ¢i sluzby. Poznanim konkurence v odvétvi ziskd organizace spravny zaklad pro

vytvoreni svych strategickych krokd.

Postup je velmi jednoduchy, postaci si udélat seznam oblasti, které chce podnik porovnat
napf. cena, kvalita produktu, kvalita reklamy, technologie, Groven fizeni a mnoho dalSich
parametri a pak uz jen hodnoti, zdali je v dané oblasti konkurence lepsi ¢i horsi anebo se
S podnikem nachazi na stejné urovni. Tento model Ize aplikovat na porovnani konkurence

ze stejn¢ho odvétvi (Dvotacek a Sluncik, 2012).

Svato§ jest¢ dopliuje, ze analyza by méla poskytnout piehled o konkurentovi v téchto
oblastech: strategii, jeho zaméry a cile, silné a slabé stranky, jedinecnost, ptipadné jeho
zpusoby reakce a inovace. Je potfeba neustdle tyto informace shromazd’ovat, rozSifovat,

tfidit a interpretovat (Svatos§, 2009).

1.4.1 Obecné konkurencni strategie

VSeobecné, aby firma obstala v konkuren¢nim boji, musi si jasné urcit svou stavajici a
budouci pozici na trhu, své cile a priority. Toto vymezeni mista je vhodné stanovit i pro
trh, na ktery ma subjekt v nadchazejici dob¢ zajem vstoupit. Pro spéSnost strategie je také
dalezité, aby méla firma ujasnénou piedstavu o tom, jakym zplsobem téchto cilti dosahne

obzvlasté na velmi konkurencnich trzich (Urban, 2018).

Nikde na svété se nenajde univerzalni konkurencni strategie. Kdyby ano, veSkerd snaha o
to byt jedine¢nym by pak postradala vyznam. Spole¢nost mize vychéazet z ur€itych modelt
a situaci, které ovliviluji konkuren¢ni sily a mohou na trhu nastat. Na zdklad¢ vyvoje
situace pak uzplsobit svou strategii, do které také zasahuji trendy a zmény, anebo chovani
vV odvétvi, ve kterém podnik plisobi. To, jakou strategii podnik zaujme, je také ovlivnéno

jeho aktivy a dovednostmi (Dvotacek a Sluncik, 2012).
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Ke tfem piliftim konkurencnich vyhod, na kterych mohou podniky stavét, patii: nizké
naklady, diferenciace produkce a tzv. fokus — zaméfeni se na uzky segment trhu, ktery je
pro jin¢ firmy tézko dosazitelny. Pfi dedukci zakladnich konkurencnich strategii vychazel
Porter z analyzy svého modelu 5 sil, vice kapitola 3.1. Na vyhodnost ¢i efektivitu strategie
ma zésadni vliv dany trh a povaha jeho konkurentti, typ a rozsahlost odvétvi a také velikost

subjektu (Dvoracek a Sluncik, 2012; Urban, 2018).

Tabulka 1. Porterovy generické strategie

naklady vyrobky
vudci postaveni v nizkych ) )
Siroky cil diferenciace
nakladech
soustiedéni pozornosti na soustiedéni pozornosti na
uzky cil ) . o
niz$i naklady diferenciaci

Zdroj: (Stédron et al., 2018, str. 22)

I.  Strategie nizkych nakladia
V nizkonakladové strategii je smyslem nabizet zbozi ¢i sluzbu za co nejnize moznou cenu,
a tim dosahnout narustu trzniho podilu. Tato strategie je vhodna pro velké trhy, kde se
produkuji standardizované vyrobky, a tim je mozné docilit nizkych jednotkovych nakladu.
Pii rozhodnuti vyuZit tuto strategii, ohrozuje subjekt pifipadné kopirovani chovéani od
dalSich konkurentd. V tomto pfipad¢ se tedy subjekt zamétuje vice na naklady, coz mlize
vést k opomenuti inovace produktu a vyvoje trhu (Urban, 2018; Dvotacek a Sluncik,

2012).

Il.  Strategie nejlepsi hodnoty
U této strategie je spotiebiteli sledovan pomér ceny a hodnoty (vlastnosti ¢i pozadavki)
nabizenych produkti. Firmy vyuzivajici strategii nejlepsi hodnoty nabizeji spottebitelim

kvalitou stejné statky jako konkurence, ale cenové nizsi (Urban, 2018).
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I11.  Strategie odliSnosti
Konkuren¢ni vyhodou u této strategie je odliSeni se od konkurence a obdobnych vyrobki.
Strategie odliSnosti je vhodna u statki ¢i sluzeb s ojedin€lou povahou a u spotiebitell, U

kterych cena neni rozhodujicim faktorem (Urban, 2018).

IV. a V. Ohniskova strategie
U predchozi tfech strategii byla snaha konkurenceschopnosti soustfedéna na celistvé
odvétvi. Ohniskova neboli fokusova strategie se naopak koncentruje na ur€ity trzni

segment na mensim trhu.

Prvni varianta ohniskové strategie spociva vtom, Ze se podniky zamétfuji na uzsi
spotiebitelsky segment a zakaznici jsou orientovani pouze na cenu. U druhé varianty
fokusové strategie se téz jednd o zdkazniky, u kterych je rozhodujici cena, ale navic jeste
vyzaduji diferenciaci produktu od konkurence. V obou piipadech zaméieni se na dany
segment, musi byt odbératelim poskytovana dodatecnd hodnota (Urban, 2018; Dvotacek a

Sluncik, 2012).
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2 Teoreticka vychodiska vstupu na zahranic¢ni trh

Kazdy podnik je ovliviiovan prostiedim, ve kterém provozuje svou ¢innost. Poznani okoli
umoznuje subjektu 1épe se na né¢j adaptovat, pochopit jeho vztahy, anebo mu umoziuje
vyuzit ptilezitost své okoli ovlivnit. Poznani ma také dtilezitou roli pro vytvoieni spravné
obchodni strategie. Je dano, ze uspésnéjsi jsou ty firmy, které maji svou strategii vice
uzpuisobeny svému okoli. Nejen, ze analyzou okoli a faktort mohou podniky objevit nové
pfrilezitosti, zdroveii mohou odhalit potencionalni hrozby, a byt tak o krok napied vici

konkurenci (Dvoracek, Sluncik, 2012; Hanzelkova et al., 2017).

2.1 Rozdéleni okoli podniku

Pro podnik je dulezité, aby mél piehled o faktorech pusobicich ve vnéj§im, ale i vnitinim
prostfedi. Vnitini okoli je pfedstavovano silami uvnitf podniku. Maji dopad na jeho fizeni
a urcuji jeho moznosti. V tomto ptipadé je podnik schopen ¢astecné faktory usmeérnovat.
Vnitini okoli ma byt analyzovano ve vztahu ke konkurenci se zaméfenim na silné a slabé
stranky. Identifikace klicovych proménnych, na kterych podnik stavi a dokaze celit

vyzvam okoli, je nezbytnou soucasti (Vachal et al., 2013).

Vnéjsi okoli 1ze rozdélit jesté na mikrookoli a makrookoli. Faktory v makrookoli jsou
dané, podnik je svym pisobenim na trhu nemulze nijak ovlivnit. Zarovenl se odraZeji
Vv internich funkcich (vyrobnich, marketingovych, vyzkumu a vyvoji atd.). Vnéjsi faktory
dopadaji na vysledek podniku, vystupuji jako pfileZitosti nebo hrozby. K vnéj$im faktorim
se také fadi globalizace. Analyza probiha jiz v konkrétnim odvétvi, ve kterém podnik
pusobi. Zamétuje se napft. na velikost trhu a jeho bariéry vstupu na n¢j, pocet konkurentd,
podil trzni sily ¢i vyjednévaci silu ve vztahu k dodavateliim nebo odbératelim (Dvoracek a

Slunéik, 2012; Stédrot et al., 2018).

2.2 Globalizace a diivody expanze na novy trh a jeho poznani

Podnikatelské prostfedi prochdzi neustilou transformaci, ktera pfinasi nové piileZitosti
spolu s hrozbami. Formovani globalniho prostfedi spociva v propojovani svéta ve vSech
moznych oblastech. Vysledkem tohoto nevyhnutelného procesu je eliminace omezeni,
které se dotykd odvétvi geografie, ekonomiky, socidlnich, spole¢enskych ¢i kulturnich a
politickych systémil. Zmény vyvolané témito procesy dopadaji na svétové hospodaistvi a

jeho vyvoj.
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Predevsim se jedna o tyto procesy globalizace:
* finan¢ni toky,
» informacni toky,
= obchodu,
= trhu préace,

= energetickych zdroju.

Pro kazdou firmu ma internacionalizace jiny vyznam. K expanzi podnikatelskych aktivit na
mezinarodni trhy mize podnik vést nékolik diivodii. Mezi hlavni divody z hlediska
strategie patii zejména tyto: rozsifeni okruhu dodavatelii a odbératel, snizovani

konkurenénich rizik, zisk novych zdroju a zvySeni objemu prodejt.

Vstupem na zahrani¢ni trh tak podnik muize zvySovat své Sance v konkurenénim boji.
Novy trh firmé pfinasi novou, mnohdy vétsi kupni silu nez na domécim trhu, coz vede ke
zvySeni objemu prodeji. Zaroven pfinasi nové moznosti a také ptiznivéjsi ziskové marze
diky vyuziti Uspor zrozsahu. Dal§i vyhodou vstupu na zahrani¢ni trh je moZznost
dosahovani komparativnich vyhod. Firmy mohou ziskat novy pristup ke zdrojim
(technologie, informace, kapital atd.), které jsou pro né&, at uz z pohledu ceny ¢i
dostupnosti, ekonomicky vyhodné&j$i. Novy trh také firmé muze nabidnout rozsifeni
portfolia dodavatelii a odbératelii, diky kterym bude schopnd eliminovat vypadky
Vv téchto vztazich. Mnoho podnikl na doméacim trhu vyuziva v konkurenénim boji vyhody
plynouci z jejich plisobeni na tom zahranicnim. Vstupem na globalni trhy se tedy firmy

snazi minimalizovat konkuren¢ni rizika a vyrovnavat své vyhody viéi konkurentim

(Dvotacek a Sluncik, 2012; Halik a Fialova, 2016).

Diky obchodu mezi dvéma ¢i vice zemémi dochazi k navazani hospodaiského kontaktu.
Smysl tedy spociva i v upeviiovani vztahti mezi t€émito zemémi a zmirflovani hrozby
konfliktu. Podminky a prosttedi pro obchodovani na mezinarodnich trzich se podstatné lisi
od téch tuzemskych a v obdobi globalizace a nekompromisni hyperkonkurence, je
zapotiebi, aby méla firma dostatecné povédomi o faktorech a odliSnostech exportniho
prostiedi. Kdo se chce stat vyvozcem do jiné zemé, je nucen se vzdélavat, at’ uz v rdmci
jazykd, kulturnich a Zivotnich specifik &i v oblasti novinek a spoluprace... (Stédroi et al.,
2018; Svatos et al., 2009).
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Podobny pohled ma i Machkova (2010), ktera uvadi, ze pokud se podnik rozhodne vstoupit
na zahraniéni trh, mél by nejprve poznat prostfedi, které se tam nachézi. Filozofie
doméciho a mezindrodniho marketingu je postavena na stejném zakladé. Avsak u
mezinarodniho marketingu a vstupu na novy trh, je potfeba se pozastavit nad faktory, které

mohou zésadn¢ ovlivnit marketingovou strategii.

Obzvlaste se jedna o tyto faktory:
= obchodni, ekonomické, politické a legislativni piekazky,
» kulturni, socidlni, jazykové rozdily (vliv na chovani a rozhodovani zakaznika),
= vyskyt globalnich marketingovych siti a strategickych alianci,
= yupiednostiiovani domacich vyrobk,
* fungovani v nezndmém prostiedi a odlisném Zivotnim stylu,
* potieba adaptace marketingového mixu,

» dal$i mozné problémy, dle zvoleného trhu.

Spole¢nost je tak nucena uzpisobit své obchodni, finanéni a marketingové kapacity témto
faktorim. Poznat, co nejlépe zakazniky a konkurenty na daném trhu a uspokojit jejich

potieby 1épe nez konkurence (Machkova, 2010).

2.3 Formy vstupu na zahranic¢ni trh
Jak uz bylo zminéno, podnikani na zahrani¢nich trzich sebou piinasi fadu specifik a narok
zejména na obchodni, financni a marketingové kapacity, které je nutno vyhodnotit jesté
pfed vstupem na dany trh. Volba formy vstupu je pro podnik kli¢ova. Ma n¢kolik forem,
které mizeme rozdélit do tii zdkladnich skupin. Jedné se obecné o tyto formy:

1. vyvoz a dovoz zboZi a sluzeb,

2. formy nendro¢né na kapitalové investice,

3. formy naroc¢né na kapitalové investice (Machkova, 2015).

1. Vyvozni operace
V tomto piipad¢ se jedna o nejméné slozit¢ formy vstupu na zahrani¢ni trhy. Pokud chce
byt podnik spésny a zaujmout vyznamny podil na trhu, i tak musi investovat zna¢nou cast
zdrojii jak do marketingu, tak i do prizkumu nového trhu. Na zakladé¢ vyzkumu je tfeba
stanovit vhodnou marketingovou strategii, dale je nutné adaptovat dle podminek trhu

vyrobkovou, cenovou a distribucni politiku a vhodné pfizpisobit marketingovou
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komunikaci (komunika¢ni politiku). Podnik mé moZznost pfi exportu vyuzit rizné obchodni
metody, které jsou uskute¢iiovany na zakladé¢ smluvnich vztahli s obchodnimi partnery:
obchodnimi zastupci, vyhradnimi prodejci, prostiedniky ¢i komisiondii. Dale m& moznost
vyuzit mandatate, vytvofit vyvozni alianci s podniky, jenz se nachézi v obdobném odvétvi,
anebo také primého vyvozu. Volbu metody ovliviiuje fada faktord, napt. charakter vyrobku

a sluzeb, vybér obchodniho subjektu ¢i obchodnépolitické podminky (Machkova, 2015).

2. Formy nenaro¢né na kapitalové investice
Pokud chce podnik zviditelnit existenci svych vyrobku ¢i sluzeb na zvoleném trhu jinak,
nez vyvoznimi operacemi nebo investicemi, ma moznost vyuzit formy vstupu nendrocné
na kapitalové investice. Pfinos téchto forem je pro podniky piedevS§im v uspote ndkladl a
zmirnéni obav zrizik spojenych s investicemi Vzemich, které nemaji ustalené
podnikatelské a politické prostfedi. Tato skupina dadva podniku moznost vstoupit na
zahrani¢ni trh témito formami: mezindrodni vyrobni kooperaci, licenci, smlouvou o fizeni,

franchisingem, zuslecht'ovaci operaci (outsourcing), (Machkova, 2015).

3. Formy naro¢né na kapitalové investice
U téchto forem vstupu na zahrani¢ni trh je nutno zohlednit mnoho faktori (napf.
marketingové, ndkladové, obchodnépolitické faktory €i vyspélost zemé). JelikoZ se jednd o
dlouhodobé, narocné investice (nejcastéji jde o pfimé, anebo portfoliové investice), mohou

st je predevsim dovolit velké spolecnosti.

Vstup zahrani¢nich investorti je pro kazdou zemi pozitivum. Investovany kapital 1ze
uplatnit pro modernizaci podnikd, transfer technologii a manaZerskych dovednosti ¢i pro
utvafeni pracovnich pfileZitosti. Odménou a zarovein lakadlem maji byt pro investory rizné
investi¢ni pobidky v podobé datovych a celnich tlev, poskytnuti pozemki, vyhodné

prodeje a jiné.

Piimé zahraniéni investice, 1ze najit v podob¢:
= reinvestovaného zisku,
* vnitrofiremnich pljcek,

= kapitdlového vkladu (hmotného i nehmotného).
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., Primou zahranicni investici lze definovat jako investici, jejimz ucelem je zaloZeni,
ziskani nebo rozsireni trvalych ekonomickych vztahii mezi investorem jedné zemé a

podnikem se sidlem v jiné zemi* (Machkova, 2015, str. 81).

Mezi charakteristické formy téchto investic lze zafadit investice na zelené louce, akvizice,

faze, spole¢né podnikani a strategické aliance (Machkova, 2015).

2.4 Rizika v mezinarodnim obchodé

Vstupem na novy trh se nejen subjektu naskytuji nové prilezitosti, ale zaroven mezinarodni
obchod provazuje fada rizik a hrozeb. Kazda podnikatelska ¢innost ¢eli riznym nastraham,
at’ uz predvidatelnym nebo nahodilym. Nejinak tomu je i na zahrani¢nich trzich, kde
pusobi navic pii mezinarodnim podnikani jesté néktera specificka rizika. Ty pak mohou

pusobit na ocekavany vysledek bud’ pozitivné anebo negativné.

Rozhodovani a zvladani rizik patii k nedilné a dulezité soucasti podnikatelské Cinnosti.
Aby podnik doséhl co nejlepSich zadoucich vysledki a svych cild, musi si precizné
naplanovat sva rozhodnuti. Pfedpokladem tspéSnosti rozhodovaciho procesu je: byt
vyborn¢ informaéné zajistén, predvidat mozny vyvoj a umét se adaptovat na danou situaci,
a hlavng udélat taktické rozhodnuti ve vhodny okamzik. V jednotlivych piipadech ma pak
podnik moZnost riziko rozdélit mezi dalsi subjekty, ur€itym zplisobem omezit ¢i prenést

nebo se mu dokonce vyhnout (Machkova et al., 2010).

Mezi nejhlavnéjsi druhy rizik, se kterymi se subjekt mize setkat v mezinarodnim obchodé¢,
zejména patfi: trzni, komer¢ni, prepravni, kurzova, teritoriilni, odpovédnostni a dalsi
typy. Tyto jednotlivé druhy se vzdjemné prolinaji a dopliuji. Je tedy vhodné analyzovat

rizika komplexné a v§imat si jejich souvislosti a vazeb (Machkova, 2015).

Vzhledem K rozsahu bakalafské prace se podkapitole 2.4 nebude dale vénovéano

Vv praktické ¢asti.
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3 Vybrané marketingové nastroje analyzy konkurence a podnikatelského

prostredi
K uceleni teoretické ¢asti bude nasledujici kapitola vénovana vybranym marketingovym
nastrojium analyzy konkurence a podnikatelského prostiedi. Piestoze existuje fada
marketingovych nastroji, kterych muze podnik vyuzit. Budou Vv této kapitole s ohledem na
rozsah a téma bakalaiské prace zminény pouze ty nastroje, které budou dale pouzity
v praktické ¢asti. Pro podnik je dilezité, aby mél ptehled o faktorech plsobici ve vnéjSim,
ale 1 vnitfnim prostedi. Podminky a prostiedi pro obchodovani na mezinarodnich trzich se
podstatné lisi od téch tuzemskych. Je tedy zapotiebi, aby méla firma dostatecné povédomi
o faktorech a odliSnostech exportniho prostiedi. Poznani prostfedi a konkurence ma
dilezitou roli pro vytvoreni spravné obchodni strategie piipadné podnik pfijde na to, ze na

exportnim trhu nema $anci stat se ispéSnym.

3.1 PEST analyza
Mezi piipravné kroky pted vstupem na mezindrodni trh by mél podnik rozhodné zatadit
marketingové analyzy a techniky zkoumajici vné&jsi prostiedi a faktory, které mohou

ovlivnit ¢innost podniku.

Jak uvadi Dvoracek a Sluncik (2012) zkoumani makrookoli mtize byt provadéno pomoci
analyzy, ktera se od 80. let nazyva PEST analyza. S postupem c¢asu se tento model rozsifil

o dalsi faktory, které zasahuji do podnikatelské ¢innosti, avSak nejsou ovlivnitelné.

V soucasnosti se lze tedy spiSe setkat s 0zna¢enim PESTLE analyza, ktera je obohacena o
faktory legislativni a ekologické. Existuji ale 1 dal$i varianty napi. STEEPLED rozsifena o

dalsi faktory z pivodni verze. Nic se ale neméni na tom, Ze podstatou vSech modelu je

vvvvvv

al., 2018).

Zakladni model vychézi z pocatecnich pismen faktorii, podstatné je vymezit si oblasti,

které souviseji s ¢innosti podniku.
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P — politicko-pravni faktory
U téchto faktorti je zkoumana politickd situace a mezinarodni stabilita. Pravidla pro
podnikani ur¢i zejména pravni systém a také mezinarodni pravo zem¢. Do cinnosti
podniku mize také zasahnout ¢lenstvi zemé v politicko-hospodaiskych sdruzeni, motivace

ke vstupu (bariéry), fiskalni a socialni politika, obchodni vztahy ¢i pracovni pravo a dalsi.

E — ekonomické faktory
Situace podnik a spotiebitelli bude ovlivnéna stavem ekonomiky soucasnym i budoucim.
Podnik by m¢l analyzovat predev§im tyto faktory: vyvoj hrubého domaciho produktu,
inflaci, kupni silu, nezaméstnanost, urokovou miru a fazi ekonomického cyklu...
Ukazatele mize podnik cerpat vétSinou z dostupnych zdrojl, jenz zpracovavaji vetejné ¢i
soukromé instituce. Pfi vstupu na zahrani¢ni trh mize podnik také vyuzit hodnoceni
konkurenceschopnosti na zakladé ekonomického vyvoje, které v mezinarodnim méfitku

provadi Svétové ekonomické forum (WEF).

S — socialné-kulturni faktory
Socialni faktory mohou mit vliv nejen na poptavku po zbozi a sluzbach, ale i na nabidku a
ochotu pracovat ¢i podnikat. Dilezitou roli hraji zejména tyto faktory: historie,
naboZenstvi, zivotni styl a uroven, demograficky vyvoj, vzdélanost, syst¢ém hodnot a
potieb, socialni legislativa, trendy ¢i kulturni rozdily... Kazd4 zemé& ma svou kulturu, jenz
se projevuje Vv chovani spotiebiteli. K nejvice vnimané kulturni odli$nosti patii jazyk.
Pravé vlivem globalizace opadéd potteba znat jazyk exportni zemé, jelikoz se ve vétSing
ptipadll vyuziva angli¢tiny ¢i jiného svétového jazyka, o to cenngjsi je pak tato znalost pfi

komunikaci a obchodovani.

T — technicko-technologické faktory
Diky vynaleziim, inovacim a vyzkumim mohou podniky ziskat konkurenc¢ni vyhodu i na
nékolik let. Technologické prostiedi vypovida o technické vyspélosti dané zemé. Podnik
by se m¢l sousttedit na faktory vypovidajici o: vysi vydaji na vyzkum, podpoie ze strany
vlady, informacnich a komunikacnich technologii, budoucim potencialu a trendech

technologického vyvoje (Stédron et al, 2018; Jakubikova, 2013).

30



3.2 Benchmarking

V soucasné dob¢ patii benchmarking ke stidle vice vyuzivanému nastroji analyzy
konkurence. Ptekladem slovo ,,benchmark® znamena pevny bod, ktery je zakladem pro
meéfeni. Jde o proces, ktery z dlouhodobého hlediska pozoruje a porovnava vysledky
vlastni s vysledky konkurence. V benchmarkingu jsou zkouméany myslenky, pfistupy ¢i

metody, se zdmerem zvysit svou vykonnost, kvalitu nebo efektivnost (Jakubikova, 2013).

Benchmarking ma pro spolecnost piinos v tom, ze pozna svou vlastni pozici, a to v ¢em je
dobra. Zarovei ziska prostor pro zlepSeni od jinych, v ¢em jsou vyrazné lepsi. Funguje téz
jako varovny systém, dokaze odhalit hrozby a projevy konkurence. Vysledky ziskané
z analyzy lze pouzit pro zdokonaleni procesii a vysledkii podniku, utvafeni novych

myslenek a napadi, coz povede ke spokojenosti odbératelit (Cimbalnikova, 2012).

Nenadal (2011) popisuje benchmarking jako prostiedek srovnavani se a uceni se od téch
nejlepSich s cilem zdokonalovani vlastni vykonnosti. Existuje 5 zakladnich typi
benchmarkingu dle charakteru zvoleného objektu: procesni, funkcionalni, vykonovy a
dale externi a interni. Prvni tfi zminéné benchmarkingy mohou firmy vyuzit v rdmci
jednoho podniku ¢i do nich zahrnout rizné pravnické subjekty. Nejcastéji jsou ale zakladni

typy z hlediska mista vykonu benchmarkingu déleny na:

- Externi benchmarking
Analyza externiho benchmarkingu je provadéna sjinym partnerem mimo organizaci.
Vyuziti tohoto typu je nejcastéj$i u malych a stiednich podnikd, kdy jsou cinnosti
porovnavany a méfeny s konkurenci. Jednou z nejvétSich vyhod je, Ze si podnik miZze
vymezit co nejvyssi ,, benchmark® (ukazatel vykonnosti) a za predpokladu, ze si zvoli
vhodnou externi organizaci, se tak mtize ucit od toho nejlepSiho a zbavit se svych slabych

stranek.

- Interni benchmarking
Jak uz vyplyvé z ndzvu, tento typ je provadeén interné v ramci jedné organizace. VyuZiti
proto najde u velkych spolecnosti s vice organiza¢nimi jednotkami (obchodni fetézce,
fakulty, divize...), které se podileji na stejnych ¢i obdobnych cinnostech. Zamérem
vnitiniho benchmarkingu je doCasn€ poznat ten nejlepsi ¢lanek v organizaci, diky kterému

se sniZzi nevyrovnanost ve vykonnosti u organizacnich jednotek. Je dobrym zakladem
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nauceni se benchmarking realizovat, o to pak jednodusi a efektivné&j$i bude provedeni
externiho benchmarkingu. Pokud podnik zlistane u zkouméni pouze jen své organizace,

muze se pripravit o vnéjsi podnéty, vedouci k jesté vétsSimu zdokonaleni.

* Benchmarkingovy projekt
Jelikoz benchmarking neni normovanou metodou s piesné¢ danymi postupy, mizou se
mnohdy jednotlivé kroky a faze analyzy aktivit benchmarkingu lisit. Obecné lze proces
rozdélit do Ctyi zakladnich fazi: planovaci, analytické, integracni a realizacni. Na zacatku
je dulezité vybrat benchmarkingovy tym dle jeho zaméteni a dale srovnavaci partnersky
subjekt. Zavérem planovaci faze je vhodnd metoda sbéru dat, na zaklad¢ kterych bude
mozné zjistit rozdily ve sledovanych ukazatelich vykonnosti. Poté jsou nasbirand data
zpracovavana a vyhodnocovéana v rdmeci analytické faze, jejiz vystupem jsou navrhy oblasti
a cili, kde je mozné se zlepsit. V integracni fazi pak vrcholovy management tyto navrhy a
vysledky benchmarkingu projednava a rozhoduje o kone¢nych cilech vlastniho zlepSovani.
Dale management pfijima nova opatfeni konkrétniho projektu vedouci ke zlepSovani.
Tento posledni krok je provadén vramci realizaéni faze, jez je posledni fazi
z benchmarkingového projektu. Na obrazku ¢. 2 lze vidét zakladni model benchmarkingu,
které vytvorilo Americké centrum produktivity a jakosti (APQC). Model zndzornuje
zakladni rdmec Ctyf principialnich otazek, jez by mély byt soucasti kazdého konkrétniho

benchmarkingového projektu.

4 )
1. Co se bude porovnavat? 2. Jak to délame my?
(" NASE ORGANIZACE N
interni sbér dat
ANALYZA DAT
externi sbér dat
JINA ORGANIZACE
\. J
3. Kdo je v tom nejlepSi? 4. Jak to délaji oni?
\. J

Obrdzek 1: Zakladni ramec modelu benchmarkingu dle metodiky APQC

Zdroj: (vlastni, zpracovani dle Nenadal, 2011, str. 29)
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3.3 SWOT analyza

Jedna se o jednoduchou univerzalni analyzu, pomoci které 1ze urcit silné a slabé stranky a
dale prilezitosti a hrozby pfislusného podniku. SWOT analyza hodnoti soucasny stav
podniku. Model se aplikuje jak z pohledu vnitiniho, kdy je zkoumano interni prostiedi
spoleCnosti a vystupem jsou silné a slabé stranky, které mohou zasdhnout do
konkurenceschopnosti. Tak z pohledu vnéjsiho, které davaji podniku piehled o moznych
prilezitostech a hrozbach, které mohou na trhu nastat, ale nemlze je podnik ovlivnit

(Urban, 2018; Cimbalnikova, 2012).

Data pro analyzu lze Cerpat: od nejriznéjsich technik, z jiz provedenych dilCich analyz, z
benchmarkingu nebo brainstormingu, ze star§i SWOT analyzy ¢i z rliznych vyzkumi.
Analyza by méla byt objektivni, sestavena na zaklad¢ konkrétniho ucelu a s podstatnymi
fakty a jevy. Je proto vhodné SWOT analyzu umistit az na uplny zavér strategické analyzy,

kde je provedeno shrnuti nejdulezitéjSich zaveéri zprovedenych dil¢ich analyz

(Hanzelkova et al., 2017).

vnitini okoli

-5 < —~+—=—NO0ODT

4 )
Silné stranky Slabé stranky 2
(Strenghts) (Weaknesses) g

( N\

S W ?
T i
\. J v
Prilezitosti Hrozby n
L (Opportunities) (Threats) ) i

vnéjsi okoli

Obrdazek 2: Podstata SWOT analyzy

Zdroj: (vlastni zpracovani dle Dvotacek a Sluncik, 2012, str. 15)

Na zakladé SWOT analyzy lze sestavit ¢tyii1 zdkladni typy strategii:
= SO
Tato strategie vyuziva vnitinich silnych stranek ke zhodnoceni pfileZitosti z vnéjsiho okoli.

Pro podnik je tato kombinace nejptihodnéjsi, avSak vétSinou v realité tomu tak neni.
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= WO
Dalsi strategie vyuziva prilezitosti ke zredukovani a prekondani slabych stranek. Prikladem
muze byt zisk dodateénych zdroji formou: akvizice, joint-venture s technologicky

zalozenou firmou ¢i zisk kvalifikovanych sil.

= ST
Podnik musi byt dostate¢né silny na to, aby ¢elil ohroZeni a pifimé konfrontaci. Je zde

pouzito silnych stranek ke zmirnéni ¢i odstranéni hrozeb.

= WT
Jednd se o obrannou strategii, kdy podnik Casto bojuje o preziti. Snahou strategie je
eliminovat slabé stranky ke zmirnéni a vyhnuti se hrozeb. Toho miiZze docilit pomoci fuze,

likvidaci, riznymi omezenimi aj. (Urban, 2018; Vachal et al., 2013).
Zavérem je nutné pfipomenout, ze trzni prostfedi se neustile méni, proto je dilezité

analyzy opakovat, aby strategie co nejvice odpovidala soucasné situaci na daném trhu

(Stedron et al., 2018).
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4  Charakteristika spole¢nosti ELEVENET s. r. o.

Autorka prace se zabyva konkurenceschopnosti vybraného podniku, proto bude V této
kapitole blize charakterizovana firma ELEVENET s. r. o. Spole¢nost plsobi na trhu
pomérné kratce, byla zaloZena v roce 2015 se zaméfenim piedev§im na vyrobu textilnich a

pramyslovych $iitir a sitovin pro dodavky v automobilovém pramyslu.

4.1 Predstaveni spolecnosti

Sidlo 1 vyroba se nachazi v Jablonci nad Nisou. Jedna se o ryze Cesky podnik, ktery
doposud neptisobil na Zzadném zahrani¢nim trhu. Diky vlastnim pletacim strojim a dal§im
zafizenim je spolecnost ELEVENET s. r. 0. schopna vyrobit rozsédhlou skalu technickych
$idr riznym zpisobem pleteni, v rizném primeéru a odstind barev. Dosavadni zkuSenosti
Vv oboru textilniho primyslu vedou k poskytovani komplexniho vyrobniho a realiza¢niho

servisu v takika jakékoliv oblasti, jenz vyuziva textilni (primyslové) $itry, sité a sitoviny.

Od svého pocatku spolupracuje ELEVENET s. r. o. s fadou prumyslovych podnikt v
oblasti ,,automotive”. Spole¢nost je vyznamnym dodavatelem provazového materialu
pouzivaného ve vétding svétovych automobilovych podnicich, jako je SKODA AUTO,
BMW nebo AUDI. Vyrobky prosly nezbytnou certifikaci, ktera je zvlast' vyzadovana v
oblasti automobilového primyslu. Firma je svym charakterem firmou ,,rodinnou® a je tudiz

schopna flexibilné plnit i malosériovou zakazkovou vyrobu (Elevenet, © 2020).

" | L
Tl lg
=1 |

"] | }s

Obrdzek 3: Logo spolecnosti ELEVENET s. 1. 0.

Zdroj: (Elevenet, © 2020)

Ekonomické ukazatele obrati v roce 2018, z hlediska celkové produkce vyroby
v uvedenych kategoriich, Cinily u dodavek pro automobilovy primysl 55 % a u ostatni
vyrobni produkce pak dosahovaly 45 % z celkového obratu. Tyto hodnoty tedy odrazi

vyrobni strukturu a zaméteni firmy (Elevenet, 2020).
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41.1 Vyroba

V soucasnosti firma disponuje pro vyrobu technickych a odévnich $tir' a siti 16 a 8
pramennymi proplétacimi stroji s finalnim vyrobnim primérem od 0,5 mm do 7 mm.
Celkova kapacita stroju je pii bézném vyrobnim sortimentu u 16 pramenné PARACORD
$hiry s prumérem 3 mm cca 10 000 m za 24 hodin. Strojovy park dopliuji 2 soukaci stroje
na piipravu technickych pletacich vlaken, z ¢ehoz jeden pln¢€ automaticky s vlastnim
tepelnym stfihem. K samotnému baleni, pro kontrolu a méteni finalnich s$itlir je vyuzivan
navijeci stroj s kalibrovanym digitalnim méficim zafizenim pro naviny na velkokapacitni a
maloprimérové papirové nebo plastové civky dle potieb zdkaznika. Stidry jsou vyrabény s
jadrem (vyplii) nebo bez jadra (duté). Pro sériovou velkokapacitni vyrobu pak i jako
gumolano s elastickym stfedem a pevnym opletem do 6 mm. Dle pfani a pozadavkil

zakazniki umi pfizpusobit vzorovani, barevné varianty a materialy produktu (Elevenet,

2020).

Obrdzek 4: Ukdzka vyroby technické Snuiry
Zdroj: (Elevenet, 2020)

! Ptiloha A
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4.1.2 Produktové portfolio
Spole¢nost ELEVENET jako specializovana firma vyrabi pfedevsim technické $iitiry. Dale
také vyrobky ze sifoviny a findlni vyrobky s uplatnénim v Sirokém spektru oborti.

(Elevenet, 2020).

H Rybafstvi
H Sité pro sport a volny cas

i Sité a sfitiry pro prumysl

 Sitry (lana a provazy)

Obrazek 5: Rozdelent vyroby snir a vyrobkii ze sitoviny dle kategorii

Zdroj: (Elevenet, 2020)

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, Ze hlavnim vyrobnim zaméfenim firmy je pfedev§im
vyroba $ndr. K vyrobé $ndr spoleénost vyuziva zejména tyto materialy: polyester,
polyamid a polypropylen. Nejvice vyuzivanym materialem pii vyrob¢ $iur je polypropylen
zhruba 55 %. Jedna se o levnéjsi material, ktery firma odebira od tuzemského dodavatele.
D4 se jednoduse vyrobit v Siroké Skéle barev. Polyamid je pfi vyrobé $ilir pouzivan
ptiblizn¢ ve 35 %. Jednd se predevSim o Sniry pro plastikaiské firmy (automobilovy
pramysl). Polyamid je ze vSech uvedenych materialti nejdrazsi na druhou stranu vlakna
jsou nejodoIngjsi s dobrymi fyzikalnimi vlastnostmi. Sidra je otéruvzdorna a pfi
zasttikovani spolu s kulickou (pii vyrobé zadniho tahla), kterd je rovnéz z polyamidového
materialu, spliuji veskeré potiebné normy a vlastnosti. Ve zbylych 10 % je pfi vyrobé pak

vyuzivan polyester. Jednotlivé kategorie jsou nize jesté detailnéji rozebrany.
1. Rybarstvi
- sportovni rybafstvi (vezirky, efeny, podbérakové site),

- produktové rybafstvi a rybnikatstvi (kesery, vrhaci sit¢).

Shtirky vyrobei rybaiskych potieb naptiklad vyuzivaji pfi vyrobé vezirkd (stahovani).

Sitovina se uplatiiuje pii vyrobé cefenti, podbérakovych siti, keserd, vrhacich siti. ..
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sportovni produktové

rybatstvi rybafstvi a
80 % rybnikafstvi
20 %

Obrazek 6: Vyuziti Siur a sitoviny v kategorii rybarstvi

Zdroj: (Elevenet, 2020)

2. Sité pro sport a volny cas
- veskeré druhy sportovnich siti a jejich dopliikit pro sport (volejbalové, fotbaloveé,
golfové, tenisové...),
- sité pro sportovisté (rucn€ uzlované, strojné pletené a bezuzlové strojné pletené
sité),

)

- dopliky k sitim (obsmyk sité po obvodu lanem/sntirou, montaz kovovych krouzki,

ocelovych lanek...).

Doplnky k
sitim
5%
Veskeré druhy
sportovnich siti
ajejich
doplnki
10 %

Sité pro
sportovisté
85 %

Obrazek 1: Vyuziti Siuir a sitoviny v kategorii sport a volny cas

Zdroj: (Elevenet, 2020)

V oblasti vyroby pro sport se podnik zamétuje pfedevSim na zakazkovou vyrobu ze
sitoviny pro rtizna sportovni hfiste, stadiony ¢i pavilony.
3. Sité a $niry pro primysl
- automobilovy primysl (tlozné sité¢ zavazadlového prostoru, kryci sité ptivésnych
vozikd, tahlo zadniho plata),
- odévnictvi (sitované podsivky, bezpecnostni vesty, rozliSovaci dresy),

- stavebnictvi (ochranné sit¢ na leSeni, bezpecnosti sité, ochranné sité na ploty...),
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- zemedélstvi (péstebni ochranné a podpérné sité, stinici ochranné site...).

Zemédélstvi
15%
Stavebnictvi £
10% e
Odévnictvif"

2%

Automob.
primysl
73 %
Obrazek 8: Vyuziti snur a sitoviny v jednotlivych oborech priumyslu

Zdroj: (Elevenet, 2020)

Nejvetsi vyrobni orientaci spole¢nosti je prave vyroba $idr pro automobilovy pramysl.

4. Shiry, lana a provazy
- lana (dynamicka, staticka, pro vodni vyuziti, polyamidova z ptirodniho konopi...),
- Siliry a tkanice (rizné prameéry),
- popruhy (rGzné §ite),

- finalni provaznické vyrobky (paracord naramky, Splhaci a ptfetahovaci lana...).

Popruhy
Sttty a ) 5% Finalni
tkanice 4 — provaznické
76 %

vyrobky
i 4%
Lana

15%

Obrazek 9: Struktura vyroby Vv kategorii lana a provazy
Zdroj: (Elevenet, 2020)

Firma je orientovana predev§im na vyrobu $itr riznych barev, barevnych kombinaci a

prameéra.

Konkurenéni vyhodou spolecnosti je nabidka zakazkové vyroby. Zakéazky jsou feSeny
individualné s kazdym zakaznikem od projekce, az po samotnou realizaci. V téchto
pfipadech je zde zahrnut velky podil lidské manudalni prace bez mozZnosti vyuZiti

automatizovanych stroju (Elevenet, 2020).
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4.1.3 Technologie a certifikace

Zpusobem pleteni, vhodnym materidlem nebo jeho kombinacemi lze dosahnout
pozadovanych ¢i optimalnich vlastnosti $ntr pro kazdého zakaznika. Moderni
vysokopevnostni materidly jako DYNEEMA, KEVLAR, NOEMEX apod. pak nahrazuji
nutnost velkych priméra $itir pfi zachovani jejich pevnostnich vlastnosti. Kromé pevnosti
je mozné splnit dalsi fyzikalni vlastnosti na technickou $itiru, jako jsou teplotni naroky nad
650 °C, snury plovouci na hladin€é vody, Siliry vyrobené z modernich a atypickych

materidli jako je napf. mineralni c¢edic apod.

Technické $ntry spliuji hotlavost dle TL1010. Na veskerych technickych vlastnostech
Snar firma spolupracuje pii oveéfovacich zkouskdch s akreditovanymi laboratofemi,
ptipadné si fyzikalni vlastnosti fesi odbératelé z oblasti automotive podle svych ptisnéjsich
norem ve svych laboratornich a zkuSebnich centrech. Na ptfani zakaznika je mozné
technické Silry testovat na dal§i pozadavky dle norem (napf. emise uhliku ¢i
formaldehydu nebo na mechanické vlastnosti). V soucasnosti je firma v procesu certifikace

a prechodu na systém fizeni jakosti ISO (Elevenet, 2020).

4.1.4 Charakteristika distribu¢nich cest a spoti‘ebiteli

Podnik vyuzivd ve vétSin€ ptipadd piimé distribucni cesty. V minulosti rovnéz firma
vyuzivala nepfimych distribu¢nich cest pfi prodeji maloobchodiim nebo za pomoci
zprostifedkovatele. To jiZz v souCasnosti neni aktudlni. V misté sidla a vyroby spolecnosti
rovnéz probihd piimy prodej prostiednictvim podnikové prodejny pro individualni

zakazniky.

— Prodej malometrazniho mnozstvi $iir, lan a sitovin.
— Prodej velkometrazniho mnozstvi $idr, lan a sitovin — ptidanou hodnotou mutze byt
napf. déleni na danou délku tak, aby v sériové vyrobé odbératele nedochazelo ke

zbyte¢nym prostojim ¢i vyroba na zakazku.
Vyrobky pouzivaji: SKODA AUTO, BMW, AUDI, Lyzaiské arealy Harrachov,

Spindlertiv mlyn a dalii, hokejové kluby, fotbalové kluby, vétina golfovych arealti v CR,
ZOO0 Liberec a spousta dalsich.
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Dle podniku nejdilezitéjsim faktorem pro sjednavani vzajemnych dodavatelsko-
odbératelskych vztahii a cen je délka plisobeni na trhu, strojovy park a jeho moznosti,
flexibilni reakce na potfeby odbératelt a trhu, kvalita a reakce na nové vzory a vyrobky,

reference stavajicich zdkaznikl a rovnéz vlastni paleta sortimentu.

Distribuce probiha bud’ v misté sidla spole¢nosti ELEVENET s. r. o. ¢i pfepravou jejich

vlastnimi vozy. Pro vzdélenéjSi spottebitele jsou dodavky realizovany pfepravnimi

spole¢nostmi PPL, DPD ¢i GEIS (Elevenet, 2020).

Obrazek 10: Ukdzka zasob technickych snir a baleni pro naslednou distribuci

Zdroj: (Elevenet, 2020)

4.2 Vstup na zahranicni trh spole¢nosti ELEVENET s. r. o.

Firma svymi zkuSenostmi a znalostmi, strojovym parkem a orientaci v Siroké Skale
problematiky pleteni technickych S$iir je rozhodnuta expandovat do zahrani¢i. Pri
konzultaci a vybéru konkrétniho zahrani¢niho trhu bylo autorce bakalafské prace
spole¢nosti sdéleno, ze by rada expandovala na slovensky trh. Jelikoz podnik doposud
nepusobil na Zadném zahrani¢nim trhu, spolecnost zvolila sousedni stat, u kterého
predpoklada, ze bude nejdosazitelnéjsi a zajimavou oblasti pro jejich produkty. U volby
této destinace, bylo rovnéz ptihlizeno k tomu, Ze se jedna o stat s obdobnym nazorovym a
ekonomickym prostiedim a taktéz k jazykové ,,nenarocnosti“ této destinace. Zamérem
expanze je zuzitkovat znalosti v oblasti dodavek technickych $idr zakazniktim v okruhu
automobilového primyslu, tedy zékazniki B2B. Firma chce proniknout na tento trh a do
této oblasti z divodid svého know-how u vSech certifikovanych vyrobki, které jsou

provéteny nékolikaletou praxi v této oblasti (Elevenet, 2020).
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4.2.1 Produkt

Primarnim produktem, se kterym by spolecnost rada expandovala, jsou technické Sitry
S vyuzitim v automobilovém priimyslu. ELEVENET s. r. o. jiz dlouhodobé spolupracuje
s plastikarskymi podniky, které se specializujici na vyrobu vstfikovanych plastovych dili
prevazné pro automobilovy pramysl. Spolecnost je subdodavatelem technickych $iiir pro
nasledujici spolecnosti: Sigmaplast a. Ss., NATIVEL s. r. 0. a Megatech Industries. Tyto
spole€nosti nasledné z technickych $iilir vyrdbi pomoci vsttikovaci lisit tahlo zadniho

plata pro zakazniky automobilového priamyslu (Elevenet, 2020).

Obrazek 11: Vlyuziti technické snury v automobilovém priimyslu

Zdroj: (Elevenet, 2020)

Vyjednavaci pozice firmy je s ohledem na jeji specializaci pro automobilovy trh silna. A to
jak ve vztahu k odbératelim, tak i dodavatelim. Firma je pro kazdého dodavatele
zajimava, a to ztoho diivodu, Ze vztahy s odbérateli v automobilovém primyslu jsou
zalozeny na dlouhodobé spolupraci a kontraktech. Odbératelé stanovuji trendy a
pozadavky na dany vyrobek, coz spolecnosti ELEVENET pfinasi nutnost vyvoje novych
materiall i technologii a také jejich vysokou miru testovani pfi uvadéni na trh. Rovnéz tak
tento vztah zarucuje dlouhodobé odbéry, kdy sériovda vyroba jednoho vyrobku
(automobilu) ¢ini primérné 5-7 let a dodavky nahradnich dilt pak 15 let po jejim skonceni.
Zaruka odbéru pro dodavatele materidlu je tedy v nutnosti zachovat atestovany a

odsouhlaseny vzor vcéetné jejiho materidlu po celou dobu dodavek (Elevenet, 2020).
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5 Analyza konkurenceschopnosti spole¢nosti ELEVENET s. r. o. pri

vstupu na zahranicni trh
Znalost exportniho prostfedi je pro podnik pfi vstupu na novy trh zasadni véci. Od téchto
znalosti se dale také odviji strategické rozhodnuti, jakym zptsobem bude subjekt na novém
trhu podnikat. Na zvoleni konkrétniho postupu mé vliv fada faktorii, mezi které patii
napfiklad zminéna rizika mezinarodniho obchodu, forma vstupu ¢i potencial cilového
zahrani¢niho trhu. Déle pak zdroje, kterymi spole¢nost disponuje, soucasna situace dané
zem¢ (ekonomickd, politickd, kulturni zvyklosti...), ale zejména pak jeji celkova
konkurenceschopnost. Pokud podnik nebude dostatecn¢ konkurenceschopny na vybraném
trhu, nema Sanci pfezit v konkuren¢nim boji. Tyto neuspé$né vstupy na novy trh mnohdy

vedou az k zaniku celé spolecnosti.

Z ptedchozi podkapitoly 4.2 je jiz znamo, Ze zemi, kam by podnik chtél expandovat své
produkty (technické $niry), je Slovenska republika. Spole¢nost nema Zadné zkuSenosti s
mezinarodnim podnikanim. Doposud na zadném jiném zahrani¢nim trhu nepusobila.
S ohledem na zdroje a zkuSenosti spolecnost pfi konzultaci uvedla, ze predpokladanym
vstupem na tento trh by mohlo byt za pomoci vhodného obchodniho zéstupce c¢i

prostfednika a v soucasné situaci s orientaci na celé Slovensko.

Pata kapitola ma tedy za cil popsat zvoleny trh, na ktery firma ELEVENET s. r. 0. zvazuje
vstoupit v oblasti vyroby textilnich a pramyslovych $itir a sitovin pfedev§im pro dodavky
v automobilovém primyslu. V kapitole bude nejprve charakterizovan a analyzovan
slovensky trh pomoci PEST analyzy. Dale se pak kapitola zaméti prostfednictvim

Benchmarkingu na analyzu konkurence, ktera se na tomto trhu nachazi.

5.1 Obecné informace o Slovenské republice

Samostatna Slovenska republika vznikla v lednu roku 1993 rozdélenim Ceské a Slovenské
federativni republiky. Slovensko je vnitrozemsky stat s pfibliznou rozlohou 49 000
kilometrti ¢tverecnich, nachazejici se ve sttedni Evropé s hlavnim méstem Bratislavou a
ufednim jazykem slovenstinou. Déli se na osm samospravnych kraji: Bratislavsky,
Presovsky, Kosicky, Nitransky, Zilinsky, Trnavsky, Trenéinsky a Banskobystricky. Co se
tyce poctu obyvatel, Zije na Slovenku takika 5452 000 obyvatel (k ¢ervenu 2019), coz je

asi o polovinu méné nez v Ceské republice. Slovenské hranice obklopuje pét sousednich
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stati: Rakousko, Ceska republika, Madarsko, Polsko a Ukrajina. Ke Slovensku
neodmysliteln¢ patfi mnoho historickych a ptirodnich pamatek, stejné tak i bohatd kultura

a védecka tradice (CIA, © 2019).

Slovenska republika patii K zemim s otevienou ekonomikou a celkové se fadi k tém
uspésnym. Na druhou stranu jeji stav je zavisly a odrézi se na ekonomickém vyvoji v
okolnich zemich, zejména v Némecku. Ekonomika rovnéz trpi nedostatkem energetickych
surovin (ropa, zemni plyn), na jejichz dovozu je pln¢ zavisla. V hospodaistvi ma velky
vyznam prumysl. Dominuje zde pfedev§im automobilovy, strojirensky, elektrotechnicky a

chemicky prumysl (Businessinfo, © 1997-2019).

Pokud se ¢esky podnik rozhodne expandovat na zahrani¢ni trh, Slovensko byva nejcastéji
prvni volbou. Na tomto faktu ma svij podil také minulost, kdy Slovensko s Ceskou
republikou tvofily jeden stat a urcité rysy si zustaly dodnes podobné. Dalsim divodem,
pro¢ byva Slovensko prvni volbou exportni zemé, je také ten, ze patii k jednomu ze
sousednich stati Ceské republiky, a tudiz je vzdilenostné snadno dostupné. Velkou
vyhodou je také pro mnoho podnikatelskych subjektti jazykova nenaro¢nost, vétsina lidi se
dokaze bézn¢ domluvit i bez znalosti slovenstiny. Dale je to také dano politickou a kulturni
blizkosti. I pies vSechny tyto faktory je nezbytné provést analyzu prostiedi, ktera podniku
umozni poznat podminky, prostfedi a konkurenci daného trhu. Trh nabizi ve vétSiné
pfipadi zbozi a sluzby, které lze nalézt rovnéz na tom ceském. Pokud tedy produkt
neprokaze dostateCnou konkurenceschopnost, nemé Sanci obstat a byt na trhu uspésny.

Maloobchodni siti na Slovensku podobné jako v Ceské republice dominuji velké

nadnarodni fetézce (Businessinfo, © 1997-2019).
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5.2 PEST analyza

V ramci PEST analyzy bude nyni prozkoumano makroprostiedi Slovenska. Jedna se o
prostiedi a faktory, které na podnik piisobi komplexn¢ a proménlivé. Tento neptetrzity vliv
faktorii neni podnik schopen nijak ovlivnit, je tedy nezbytné se tomuto prostiedi a
faktorim neustdle pruzné pfizpisobovat. Zamérem této analyzy je identifikovat

vvvvvv

jeji konkurenceschopnost.

5.2.1 Politicko-pravni faktory

Statnim zfizenim je Slovensko parlamentni republika. Obcané si voli hlavu statu na dobu
péti let. V &ervnu 2019 se prezidentkou stala historicky prvni zena Zuzana Caputova.
Vykonnou moc piedstavuje stejné jako v Ceské republice vlada. V &ele vlady je premiér
(od 21. bfezna 2020 Igor Matovic), kterého jmenuje prezident/ka. Moc zdkonodarna je
vykonavana jednokomorovym parlamentem Narodni radou Slovenské republiky. Ten je
tvofen 150 poslanci volenymi vzdy na obdobi ctyf let. Piedseda parlamentu je po

prezidentu republiky druhou nejvyssi Gstavni funkci.

Zéakladnim zakonem statu a nejvyse postavenym pravnim predpisem je Ustava Slovenské
republiky (¢. 460/1992 Zb.). Ustavni soud zodpovida za ochranu ustavnosti, vyklad a za
jeji kontrolu a dodrZzovani. Prvni oddil prvni hlavy definuje zékladni charakter statu, dale
vymezuje vztah mezi obCany a stitni moci. Rovnéz v ném jsou vymezeny principy
vztahujici se ke stdtnimu Uzemi, obc¢anstvi a statnimu jazyku. Diulezitou soucasti tohoto

oddilu jsou taktéz mezinarodni zavazky Slovenska (Zakonypreludi.sk, © 2010-2020).
Za svou dobu existence se Slovenskd republika stala ¢lenem mnoha mezinarodnich

organizaci a seskupeni. Vybrana dulezita ¢lenstvi Slovenské republiky jsou znazornéna v

nasledujici tabulce €. 2.
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Tabulka 2: Vybrana clenstvi Slovenska v mezindrodnich organizacich a seskupenich

Oblast

Vybrana ¢lenstvi

Spoluprace v Evropé

Evropska unie (EU), Rada Evropy (COE) ...

Oblast bezpecnosti

Organizace Severoatlantické aliance (NATO),
Organizace pro bezpecnost a spolupraci v Evropé

(OSCE) ...

Organizace spojenych narodiu a

organizace systému OSN

Organizace spojenych narodi (OSN), Mezinarodni
organizace prace (ILO), Konference OSN pro obchod a
rozvoj (UNCTAD), Organizace OSN pro vzdélani, védu
a kulturu (UNESCO), Organizace OSN pro prumyslovy

rozvoj (UNIDO), Svétova zdravotnické organizace

(WHO) ...

Ostatni mezinarodni organizace

Svétova obchodni organizace (WTO), Organizace pro
hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD), Mezinarodni

celni organizace (WCO) ...

Mezinarodni regionalni spoluprace

a seskupeni

Visegradska ctyrka (V4), Stiedoevropska iniciativa
(CED), Evropské sdruzeni volného obchodu (EFTA) ...

Finand¢ni instituce

Svétova banka (WB), Mezinarodni ménovy fond (IMF),
Evropska banka pro obnovu a rozvoj (EBRD) ...

Zdroj: (MZV, © 2009-2018)

Clenstvi ve zminénych a mnoha dalSich organizacich, seskupenich, agenturach, komisich

atd. s sebou pfindsi urcité zavazky, prava a povinnosti, jeZ musi Slovensko respektovat a

dodrzovat, z nékterych zase naopak plynou jisté vyhody. Slovensko stejné jako Ceska

republika jsou ¢lenem Evropské unie, kde je uskuteciovan volny obchod, volny pohyb

osob a kapitalu. Diky tomuto Clenstvi probiha v ramci EU volny pohyb zbozi, které tak

nepodléha Zadnému celnimu fizeni a clu.

Pti obchodovéni v ramci Evropské unie se také neuplatituje dan z ptidané hodnoty, a to za

pfedpokladu, Ze ma spolecnost platné identifikacni ¢islo DPH. Nema-li podnik platné

identifika¢ni ¢islo DPH, dan z ptidané hodnoty se uplatiiuje. Sazby DPH se na Slovensku
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déli do 2 kategorii: zakladni sazba dan¢ je ve vysi 20 %, snizend sazba dan¢ se rovna 10 %

(Businessinfo, © 1997-2019).

JelikoZ Slovenska a Ceska republika utvately par let spole¢nou historii, vznikly tak nékteré
zakony, které nesou totozné znaky, resp. jejich zéklad je stejny. K témto zdkoniim patii i

zakony o podnikani.

Zékladnimi pravnimi pfedpisy upravujicimi podnikani v SR jsou:
= zakon €. 455/1991 Zb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpist a
= zakon €. 513/1991 Zb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.
K dal$im pravnim ptedpisim lze zaradit:

= zakon €. 40/1964 Zb., obCansky zékonik, ve znéni pozd¢jsich predpist.

Proces zakladani spole¢nosti nebo opatieni podnikatelského opravnéni je tedy velice

podobny tomu ¢eskému, i co se tyce potifebnych nakladl pro vznik.

V oblasti vyroby textilnich a primyslovych $nir a sitovin, ve které ELEVENET s. 1. o.
pusobi, nebyly nalezeny zadné legislativni ptekazky, jez by znesnadnovaly vstup na tento
trh. Dilezitou podminkou pro prodej statki na Slovenku je technickd i hygienicka
nezavadnost. Pro uvadéni vyrobkid na slovensky trh byly v bifeznu roku 2018 ve Sbirce

zékontl Slovenské republiky vydany tyto nové zakony. Jedna se o:

= zdkon ¢.55/2018 Z.z. o poskytovani informacii o technickom predpise a o
prekazkach vol'ného pohybu tovaru (G€innost zdkona od 1. 4. 2018, rusi
nariadenie vlady SR ¢. 60/2017 Z.z. o postupe, rozsahu a ndlezitostiach
poskytovania informécii o navrhu technického predpisu)

= zédkon ¢.56/2018 Z.z. 0 posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani uréeného
vyrobku na tthu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(1. 4. 2018 rusi zékon €. 264/1999 Z.z. o technickych poziadavkach na vyrobky a
o posudzovani zhody, méni zakon ¢. 529/2010 Z.z. o ekodizajne)

= zakon €. 60/2018 Z.z. o technickej normalizacii (G¢innost zakona od 1. 4. 2018,

mimo § 14 ods. 4 pism. a) s ¢innosti 1. 4. 2020)
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Danovym rokem je na Slovensku kalendafni rok. Dan z pfijmi fyzickych osob se na
Slovensku vypocitava z jejich veskerych (celosvétovych) piijml. Hodnota sazby dané
fyzickych osob ¢ini 19 %. PievySujici ¢ast zakladu dané (tj. nad 176,8ndsobek platného
zivotniho minima, ktery odpovida 199,48 eur mési¢né), je zdanovana sazbou 25 %. Dani z
ptijmil pravnickych osob taktéz podléhaji celosvétové piijmy, hodnota dané pravnickych

osob ¢ini 21 % (Businessinfo, © 1997-2019).

* Investi¢ni pobidky
Kontrolu nad poskytovanim investicni pomoci provadi Ministerstvo hospodaistvi SR.
Zadatelem o investiéni pomoc miize byt FO ¢&i PO, ktera splituje néasledujici podminky:
osoba musi podat Zadost na Ministerstvo hospodafstvi SR, svou ¢innost podnikani provadi
na Uzemi SR nebo zde ma alespon sidlo, osoba musi byt zapsand v obchodnim ¢i

zivnostenském rejstiiku.

Slovensko nabizi investorim 4 mozné formy podpory: finan¢ni dotace na zisk
dlouhodobého majetku (hmotného i nehmotného), datové ulevy, ptrispévek na pracovni
misto ¢i za zvyhodnénou cenu pievod majetku statu/obce na investora. Dle zdkona o
investicni pomoci podporuje projekty realizované v téchto 4 kategorii: v oblastech
primyslu, technologickych center, center strategickych sluzeb a turismu, které dale musi

splnit minimalni vysi investic ¢i pocet pracovnich mist (Businessinfo, © 1997-2019).

5.2.2 [Ekonomické faktory

Vyvoj ekonomiky a hospodaistvi byl po rozdéleni Ceské a Slovenské republiky v roce
1993 pro Slovensko zpocatku pomaly. Vliv na tento fakt mélo autoritativni vedeni zemé a
vysoka mira korupce. V roce 1998 byly provedeny ekonomické reformy, které nastartovaly
slovenskou ekonomiku K silnému rtstu. Jak uz bylo uvedeno, Slovensko je soucasti
Evropské unie od roku 2004. V roce 2009 se stalo také soucasti Eurozony a zapojilo se do
treti faze Evropské ménové unie. Od tohoto roku se tedy ménou této zemé stalo euro, jehoz

hodnota se v souc¢asné dob& pohybuje kolem 26,5 K¢ za 1 euro (CIA, © 2019).
V roce 2018 se ekonomika Slovenska, nachazela ve fazi silné expanze. Tomu dopomohly

zejména silné vazby na svétovou ekonomiku. Nésledujici tabulka znazorfuje

makroekonomické ukazatele za posledni tfi roky.
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Tabulka 3: Zdkladni makroekonomické ukazatele Slovenska za obdobi 2016-2018

ROK 2016 2017 2018
Redlny rist HDP (%) 3,1 3,2 4,1
HDP/osoba (eur) 14 920 15 602 16 266
HDP (mld. eur) — stale
81,612 83,816 85,009
ceny
Mira inflace (%) -0,5 1,3 2,5
Mira nezaméstnanosti
9,7 81 6,6
(%)
Vyvoz (mld. eur) 70,032 74,813 79,786
Dovoz (mld. eur) 66,386 71,817 77,326

Zdroj: (Businessinfo, © 1997—2019)

V roce 2018 zistala slovenskd ekonomika nadale silna. Reédlny rast HDP se oproti roku
2017 navysil o témét jeden procentni bod. Za riist ekonomiky mohly zejména tyto faktory:
investice a dale spotfeba domécnosti. Meziro¢ni rist investic byl o necelych sedm procent
(6,8 %) a jejich podil na rastu ekonomiky vytvarel vice nez polovinu. Investice se projevily
predev§im v budovani infrastruktury, a potom také v Nitfe vznikla novd automobilka

Jaguar Land Rover.

Spotfeba domacnosti v poslednich letech stale stoupa. Meziro¢né vzrostla o tii procenta.
Za rust spotfeby domdacnosti mize predevsim zvysujici se zadluzenost a pftiliv penéz od
slovenskych obcantl, ktefi pracuji v zahrani¢ni. Pocet pracujicich v zahrani¢ni €inil v roce
2018 necelych 140 tisic osob. Nedostupnost najemniho bydleni je pak pfti¢inou rlstu
zadluzenosti. Obcané jsou nuceni brat si hypotéku na vlastni bydleni. DalS§im faktorem,

ktery ma vliv na rast zadluZenosti, jsou dluhy za energie (Businessinfo, © 1997-2019).
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Nezaméstnanost dosahla nejnizsi arovné od roku 1993, kdy klesla pod sedm procent. Sviij
podil na tomto faktu mél piiliv investic. Diky velké mife zaméstnanosti ale naopak trpi

nekteré oblasti nedostatkem pracovnich sil.

Inflace naopak rostla z divodu ristu mzdovych naklada, které se promitly do koncovych
cen statkil a sluzeb. Na rast inflace mélo také vliv zvySeni cen potravin a nealkoholickych

napoju. Rostly také ceny za bydleni, vodu, elektiinu, plyn a ostatni paliv (OECD, © 2019).

* Obchodni bilance
Saldo zahrani¢niho obchodu vykazalo za rok 2018 kladnou ¢astku ve vysi 2,46 miliard
euro. Piebytek obchodni bilance se ale kazdym dalSim rokem sniZuje. Slovensko patii
K exportné orientovanym zemim. Do zemi Evropské unie sméfuje takika vesSkera cast
exportu, zhruba 85 %. K nejvétsim vyvoznim trhiim se v roce 2018 zaradily tyto staty EU:
Némecko (22,2 %), CR (11,9 %), Polsko (7,6 %), Francie (6, 3 %) a Italie (5,7 %). Prvni
misto v zebficku vyvoznich komodit obsadily stroje, pfistroje a elektricka zafizeni
s hodnotou 24,775 miliard euro. Dalsi vyvozni komoditou byla vozidla a dopravni zatizeni
(24, 297 mld. eur), tfeti misto nalezi zakladnim koviim a vyrobkiim ze zékladnich kovi s

hodnotou 8,121 mid. eur.

Na Slovensko se pak dovazi predevsim z trhii: Némecka (17,7 %), CR (10,2 %), Ciny (5,8
%), Vietnamu (5,8 %) a z Jizni Korey (5,7 %). Zebii¢ek komodit dovazenych na slovensky
trh za rok 2018 je stejny jako u téch vyvoznich. Dominantou jsou stroje, pfistroje a
elektrickd zafizeni s hodnotou (25,425 mld. eur), nasleduji vozidla a dopravni zafizeni

(12,558 mld. eur). Tteti nejvice dovazenou komoditou jsou zakladni kovy a vyrobky ze

zakladnich kovu (7,568 mld. eur), (Businessinfo, © 1997-2019).

* Primé zahranicni investice
Hlavni divody, pro¢ patii Slovensko k volb& zahrani¢nich investord, jsou piedevSim:
strategicka poloha v Evropé, ldkavé investi¢ni pobidky, spole¢na ména, exportni potencial,
nakladové efektivni a kvalifikovand pracovni sila, produktivita prace, potencial ve veéde,
vyzkumu a inovacich a dalsi. Céstka p¥imych zahrani¢nich investic dosahla na konci roku
2018 hodnoty 46,6 mld. euro. Nejvice bylo investovano do vyroby (36 %), finan¢nictvi a
pojistovnictvi (25 %), velkoobchodu a maloobchodu (9 %). Nejvétsi priliv PZI pochéazelo
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z Nizozemska s hodnotou 11,9 mld. euro., Rakouska s celkovou ¢astkou 6,08 mld. euro a z
Ceské republiky v hodnot& 5 mld. euro (Businessinfo, © 1997-2019).

* Automobilovy priamysl Slovenska
Hlavnim zamérem vstupu na slovensky trh spolecnosti ELEVENET s. r. o., je byt
subdodavatelem technickych s$ntr zakaznikiim plastikarskych firem v automobilovém
pramyslu. Automobilovy primysl ma na Slovensku dlouholetou tradici, patii
Vv poslednich letech pfitahuje pozornost zahrani¢nich investorti. Na celkové primyslové
produkci zemé se automobilovy primysl podilel 50 %, na hrubém domacim produktu 13 %

a zZ pohledu celkového primyslového vyvozu pak 35 %.

Slovensko patii ke dvaceti nejvét§im vyrobctim automobilt na svété. Co se tyce produkce,
v té dominuje jiz fadu let v pfepoétu vyrobenych aut na obyvatele. V roce 2018 opét
slovenské automobilky vyrobily pfes milion kusii vozidel. Na slovenském trhu ptisobi tito
automobilovy producenti: Volkswagen Slovakia (Bratislavsky kraj, Zilinsky kraj), KIA
Motors Slovakia (Zilinsky kraj), PSA Peugeot Citroén Slovakia (Trnavsky kraj).
Poslednim producentem, jenz zahajil svou vyrobu v roce 2018 je Jaguar Land Rover
(Nitransky kraj); (SARIO, © 2020).

» Plastikarské spolecnosti

Odborny portal pro plastikaisky pramysl PlasticPortal.eu® pro Ceskou a Slovenskou
republiku zpracovava veskeré potfebné informace a podniky z tohoto oboru. Hlavnimi
zakazniky spole¢nosti ELEVENET s. r. o. jsou plastikafské firmy. Z celkového poctu
registrovanych firem na tomto portale, kterych je vice jak 600, se zpracovanim plastu
(vsttikovanim) zabyva téméf vice jak 30 %. K témto spole¢nostem patii napt.: AIS
Automotive Interior Systems Slovakia s.r.o., GUMOTEX Automotive Myjava, s.r.o., ITW
Slovakia s.r.o., Trend Technologies Slovakia ¢ COBA automotive s.r.o. (PlasticPortal.eu®,
© 2020).

Vyhled do dalSich mésicii neni prozatim ptiznivy. Svou roli na tomto faktu utvaii vice
faktorti. Prvnim z faktort je globdlni obchodni napéti, zejména pak obchodni valka mezi
Spojenymi staty a Cinou, kromé toho je vice na vzestupu elektromobilita, do které je

potfeba investovat a také nevyzaduje takovy pocet zameéstnanci. DalSim faktorem
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zasahujicim do automobilového pramyslu je zavadéni novych emisnich pravidel.
Slovensky automobilovy primysl musi navic celit tlaku konkurence levnéjSich zemi
jihovychodni Evropy. V soucasné dob¢ prochazi automobilovy pramysl transformaci, tlak
je vyvijen na vyvoj riznych feSeni pohont, zvySovani efektivity vyroby, automatizaci a
digitalizaci. Poptavka po automobilech tak nabira klesajici tendenci (Hospodaiské noviny,
© 1996-2020).

Car Producers in Slovakia

VOLKSWAGEN SLOVAKIA The only
plantin the
r worid producing
5 brands under

Year of establishment: 1991 onaroof
Production (2018): 408 208 vehicles

Tumover: €104 bn Transformer
Number of employees: 14,800 e = ; A e P,
Models: Skoda Karog, Audi Q7 £ Q8, ¥ Ny= B increase of efficiency
Porsche Cayenne & Cayene Coupé, . \ within the VW

Volkswagen Tuareg, Volkswagen UP!,
Skada Citigo, Seat Mii

KIA MOTORS SLOVAKIA

Year of establishment: 2004

Production (2018): 333,000 vehicles
Turnover: € 5.2 bn

Number of employees: 3787

Models: Kia Ceed SW, Kia XCeed, Kia Ceed CT,
Kia ProCeed, Kia Sportage, Kia Ceed

own applied with the most

PSA PEUGEOT CITROEN SLOVAKIA 3 engineering centre  * S0 PRSI0

and exclusive S SO -
production of EV production
model

Year of establishment: 2003
Production (2018): 352,082 vehicles
Turnover: € 2.8 bn

Number of employees: 4500
Models: Citroen C3, Peugeot 208

first European JAGUAR LAND ROVER

manufacturing

facility outside
the UK

Start of production: October 2018
Production capacity: 150,000
The most Estimated investment: €1.5bn

sophisticated
production site of Models: Land Rover Discovery, 3 versions

the JLR group of Land Rover Defender

Obrazek 12: Automobilovy producenti na Slovensku
Zdroj: (SARIO, © 2020)
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5.2.3 Socialné kulturni faktory

K 30. ¢ervnu 2019 Zilo na Slovensku 5 452 257 obyvatel, z toho 48,8 % tvofili muzi a
zbylych 51,2 % Zeny. MuZi se v pruméru dozivaji 73,7 let, primérny vék na jednoho muze
vychézi na 39,2 let. U Zen je to podstatné vice ty se dozivaji v primeéru 80,4 let, primémy
vék Zeny vychazi na 42,4 roku. Hustota zalidn&ni na 1 km? je 111 lidi. Pfirozeny piriistek
obyvatelstva v roce 2018 ¢inil pouhych 3 346 obyvatel (v roce 2016 tvofila tato hodnota
5 206 obyvatel ptirozené¢ho prirtistku).

Posledni scitani obyvatel, doma a byt probihalo na Slovensku v roce 2011. Na zakladé
tohoto scitani 1ze obyvatelstvo SR z hlediska narodnostniho rozdélit nasledovné: slovenska
(80,7 %), mad’arska (8,5 %), romska (2 %), ceska (0,6 %), rusinska (0,6 %) a na dalsi
v malé mife zastoupené narodnosti z celkového poctu 5 397 036 obyvatel, které v tu dobu
zilo na slovenském tzemi. Z nabozenské piislusnosti jsou obc¢ané v tomto potadi nejvice:
fimsti katolici, protestanti, feCti katolici, kalvinist¢ a pravoslavni. Pfiblizné 13 % lidi

nevyzndva zadné nabozenstvi.

Vyvoj miry zamé&stnanosti neustale roste, v roce 2018 bylo témét 2 746 000 ekonomicky
aktivnich obyvatel. Na Slovensku si vétSina zaméstnanych lidi udrzuje primérny Zivotni
standard. V priméru si mésiéné muz vydélal 1 315 € a Zena 1 024 € (2018). Minimalni
mesiéni mzda ma hodnotu 520 € (2019), oproti loniskému roku vzrostla o 40 €. Pro
porovnani v Ceské republice v roce 2019 ¢&inila minimalni mzda po piepoétu 518,97 €

(Statisticky urad SR, © 2019).

Také zvySujici se Zivotni Groven obyvatelstva ma vliv na danou spole¢nost. Za rok 2019 se
na Slovensku vyrobilo pfes 1,1 milionu aut. Nezaostal ani samotny prodej novych
osobnich automobilt. Novych osobnich aut se na Slovensku za rok 2019 prodalo 101 568.

Spotiebitelé maji dlouhodobé nejvyssi zajem o vozy znacky Skoda (SARIO, © 2020).

S ohledem na vyuziti vyrobkl spole¢nosti ELEVENET s. r. o. je potieba velmi piisné
dodrZzovat normy a shody vyrobkl spojené s narocnou laboratorni certifikaci, které
spotiebitelé¢ a zdkaznici vyzaduji. Z vybranych sledovanych fyzikdlnich znakd vyrobki
jsou to nejéastéji:

— nehoflavost (automobilovy primysl),

— pevnost v tahu i trhu (horolezectvi, détska hiiste, lanova centra...),
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— zdravotni nezavadnost (hracky a dodavky urcené détskym spottebiteltim).

Zkousky jsou provadény vyhradné v certifikovanych laboratofich, které maji na provadéni
takovych zkousSek specializaci a vydavaji potvrzeni jako zaruku splnéni dané normy

(Elevenet, © 2020).

5.2.4 Technologické faktory

Posledni skupinou faktor, které budou vramci PEST analyzy zpracovany, jsou
technologické faktory Slovenska. V oblasti védy a vyzkumu a dulezitou
veédeckovyzkumnou instituci je jiz od roku 1953 Slovenska akademie véd. Oblast védy a

vyzkumu spada pod Ministerstvo Skolstvi, védy, vyzkumu a sportu SR.

K ptedpokladiim dlouhodobého a udrzitelného ristu v globalni spolecnosti patii vyzkum
a vyvoj, neustald inovace a zdokonalovéani. Na nasledujicim obrazku je znazornén vyvoj
vynalozenych prosttedk na vyzkum a vyvoj. Nejvice vydaji do vyzkumu a vyvoje SR
investovala v roce 2015, kdy hodnota vydaju dosahla hranici 927,3 mil. EUR. Za rok 2018
bylo vynaloZeno do této oblasti pfes 750 mil. EUR (Slovensko v ¢islech 2018, 2018).

Obrdzek 13: Vyvoj vydaju na vyzkum a vyvoj
Zdroj: (Slovensko v ¢islech 2018, 2018)

Podle ¢innosti pak 1ze béZzné vydaje na vyzkum a vyvoj za rok 2018 rozd¢lit nasledovné:
40 % zakladni vyzkum, 24 % aplikovany vyzkum a 36 % experimentalni vyzkum. Celkové

vydaje na vyzkum a vyvoj pak maji nasledujici strukturu: 54 % podnikatelsky sektor, 21 %
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vladni sektor, 24 % sektor vysokych $kol a 1 % na soukromy neziskovy sektor ( Statisticky
urad SR, © 2019).

Jako kazda zemé, tak i1 Slovenko Celi neustdlému technologickému pokroku a zménam. I
pfes narustajici vydaje prostiedktl do této oblasti, trpi Slovensko slabou a nedostatecné
rozvinutou politikou vyzkumu a inovaci. Pocet patentovych ptihlasek a turoven
zamé&stnanosti v technicky a znalostné naro¢nych oborech spada vyrazné pod pramér EU.
Na tomto faktu se do jisté miry podilela vzd€lavaci politika, ktera nebyla jasné dana.
Diusledkem toho mé Slovensko nedostatek kvalifikovanych pracovnikt, ktefi jsou potieba

pro tento prumyslove orientovany stat a ekonomiku (SGI, © 2019).

Zivotni prostfedi nebylo zpo&atku pro tento stat prioritou a upfednostiiovan byl spise
ekonomicky rust pfed ochranou. Vstupem do EU a ¢lenstvim ve zminénych organizacich
zabyvajicich se touto problematikou, pfimélo Slovensko k dodrzovani prisnych
ekologickych standardii a jinych norem a zakont. Tim, Ze ma slovensky stat silnou
primyslové orientovanou vyrobou, je poptavka po energii stale vysokd. Energeticky mix
tvoii ptiblizné 54 % jaderna energie, dalSich 19 % pochazi z tepelné energie a necelych 18
procent z vodnich elektraren. Obnovitelné zdroje maji podil na energetickém mixu
pouhych 6,8 %. Ministerstvo Zivotniho prostfedi vytvotilo novou strategii environmentalni
politiky do roku 2030 snazvem ,Zelen&jsi Slovensko®, ktera byla pfiijata vladou na
zaatku roku 2019 a nahradila tak dokument environmentalni politiky z roku 1993 (SGI, ©
2019).

KaZzdoro¢né se také na Slovensku potada nékolik veletrhii a vystav, kde maji jednotlivé
spolecnosti pfileZitost prezentovat své vyrobky a je to jedna z forem marketingové
komunikace, které by podnik mohl vyuzit (napt. Medzindrodny strojarsky vel'trh). Naklady
za UCast a vystavovani zde nejsou nijak vysoké, jak tomu byva u jinych zemi

(Businessinfo, © 1997-2019).
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5.3 Benchmarking

V této podkapitole bude prostiednictvim analytického néstroje benchmarkingu, konkrétné
externiho benchmarkingu, porovndvana konkurence na slovenském trhu se spole¢nosti
ELEVENET s. r. 0. Zamérem benchmarkingu je identifikovat pfilezitosti ke zlepSeni
vysledk ve spolecnosti. Déle tato analyza poslouzi k posouzeni konkurenceschopnosti

tohoto podniku pii mozném vstupu na slovensky trh.

5.3.1 Planovaci faze benchmarkingu
V planovaci fazi je dilezité vybrat srovnavaci partnerské subjekty a vhodnou metodu sbéru
dat. Pro tuto ¢ast byl vyuzit kvalitativni vyzkum. Pifedmétem zkoumani bylo nalézt
konkurenéni podniky pro firmu ELEVENET s. 1. 0., které pisobi na Slovenském trhu. Pro
vybér srovnavacich partnerskych subjekti byla na zakladé dostupnosti stanovena tato
kritéria:

e stejny predmét podnikani,

e stejnd pravni forma,

e podobny produktovy mix.

Data pro provedeni analyzy byla ziskana pomoci sbéru primarnich a sekundéarnich dat.
Autorka vyuzila predev§im moznosti internetu a zarovenn zkuSenosti vyrobniho feditele
spolecnosti ELEVENET s. r. 0. K vyhledavani a analyze sekundarnich dat byla pouZita
online databaze firem, manazeri a zivnostnikii Merk.cz, dale online databaze
indexpodnikatela.sk a databaze Evropské datové banky, které rovnéz poskytuji informace a

hodnoceni o spole¢nostech.

Vyhledavani probihalo dle klasifikaci ekonomickych ¢innosti vydavanych Evropskou
komisi SK-NACE. Obor ¢innosti podniku spada pod skupinu C — primyslovou vyrobu,
ktera se dale déli do nékolika kategorii, klicovou skupinou v tomto ptipadé byla skupina 13
Vyroba textilii. V této kategorii byly pii vyhledavani zahrnuty nasledujici skupiny vyroby:

13.1 - priprava a spriadanie textilnich vlakien,

13.94 - vyroba povrazov, $nur, motuzov a siet'ovin,

13.95 — vyroba netkaného textilu a vyrobkov z neho okrem odevov,

13.96 - vyroba ostatného technického a pracovného textilu,

13.99 - vyroba ostatného textilu i. n.
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Je tieba také uvést, ze kazdy vyhledany subjekt dle zadanych parametri, nemé stejny
podnikatelsky zamér s orientaci na vyrobu jako spole¢nost ELEVENET s. r. o.
Z celkového pocétu 772 720 evidovanych subjektt, bylo vyhledano 1 647 (0,21 %)
ekonomickych subjekti. Nejvice se jich sdruzuje v Bratislavském kraji, a to v poc¢tu 457.
Mnozstvi podnikd spadajicich do podskupiny 13.94 vyroba povrazov, $nur, motizov a
sietovin pak ¢ini pouhych 29 subjektd (Merk, © 2020).

Na slovenském trhu plisobi ve vyrobé primyslovych snar a sitovin velké nadnarodni
spole¢nosti jako jsou: GLEISTEIN SLOVAKIA, s. r. 0., TIMM SLOVAKIA, s. 1. 0. a
Badinotti Slovakia, s. r. 0. Zaméfeni téchto spole¢nosti je ale pfedevsim na vyrobu lan
s orientaci na namotini a vodni vyuZiti a vyrobu siti v pfipadé podniku Badinotti Slovakia,

s. 1. 0. (IndexPodnikatela.sk, © 2020).

Dle podrobnéjsiho prozkoumani nalezenych subjektii, byly spolu s vyrobnim feditelem
vybrany tii konkurenéni podniky, které se svym charakterem nejvice podobaji spole¢nosti

ELEVENET.

5.3.2 Analyticka faze benchmarkingu

Za nejvetsi konkurenéni firmy na slovenském trhu byly zvoleny nasledujici spole¢nosti:
ZILMONT, s. r. 0., KMIT, s. r. 0. a SUBLIPRINT s. r. o., které budou dale podrobngji

prozkoumany.

Zilmont, S. I. 0.
Sidlo spole¢nosti se nachazi v Ziling, na trhu ptisobi jiz od roku 1990 a od zagatku svého
pusobeni prosazuje proexportni politiku. Hlavnim pfedmétem ¢innosti tohoto podniku je
vyroba proplétanych lan, pomocnych $ilir, $itir pro primyslové pouziti, tkanic¢ek do bot a
dale také vyrabi popruhy. Produktové portfolio jesté dopliuje konfekéni vyroba upinacich
a vazacich prostfedkd, jinych vyrobkt na zakladé pozadavka zdkaznika. Spole¢nost uvedla
na trh pod novou obchodni zna¢kou Gilmonte, jejimz vlastnikem je pravé firma Zilmont,
novou generaci horolezeckych a pracovnich lan. Technologickou vyspélost podniku
podtrhuje nejmodernéj$i vyrobni technologie, zavedeni managementu jakosti ISO

9001/2000, certifikované vyrobky podle evropskych standardi, a ptfedevSim kvalifikovany
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persondl. Orientovéna je piedevSim na vyrobu lan s vyuzitim pro volny ¢as a praci ve

vyskach (Zilmont s. r. 0., © 2020).

KMIT, S. T. 0.
Firma Kmit' s. r. o. se fadi stejn¢ jako ELEVENET s. r. 0. k drobnym podnikiim. Po
pruzkumu slovenského trhu se ¢innost firmy zamétovala na vyrobu tkanicek. Postupem
Casu a vyvoje trhu se zacal rozsifovat nejen strojovy park spolecnosti, ale i sortiment
vyrabénych produkti. Vznik spole¢nosti KMIT jako takové zapocal v roce 2011 ve

Stropkové, ale s navaznosti na piedchozi zkusenosti.

Nyni v produktovém portfoliu lze nalézt: proplétané tkané, stac¢ené, hackované S$nury
riznych barev, tloustek a barevnych kombinaci z polyesteru, baviny, polypropylénu,
polyamidu a polyetylénu v riznych délkach. Mezi dalsi produkty, které se vyrabé&ji ve
firmé, jsou lana a gumolana od priiméru 3 mm po 16 mm, Svihadla, pradlové sntry, Sntrky
na bryle, lemovky, stuhy, popruhy, voditka pro psy, sité pro sport a zahradu, ohradnikové
pasy a lanka a $fitiry pro pramysl (KMIT s. r. 0., © 2020).

SUBLIPRINT s. r. 0.

Sidlo spolecnosti Subliprint s. r. 0. se nachazi v Tren¢ianské Bohuslavici, kde spolecnost
pusobi od roku 2003. Hlavni zdmér vyrobni Cinnosti je potlaceni latek sublimaéni
technologii. Pozd&ji se k této Cinnosti ptidala vyroba nabytkaiskych popruht a dale se
rozsifila o vyrobu uzkych tkanych pasi a pletenych lan. Lana a $nidry jsou vyrabéna v
riznych pramérech od 8-16 mm u lan, od 2-8 mm u $ndr a taktéz v riznych barevnych
kombinacich. Lana i $iiliry jsou vyrabény s jadrem a proplétané bez jadra, z materidlu:
polypropylen, polyester, polyamidu a z baviny. Zaméteni spole¢nosti je predev§im na
nabytkafsky pramysl (Subliprints. r. 0., © 2020).
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Tabulka 4:Benchmarking podnikii na slovenském trhu s firmou ELEVENET s. r. 0.

W

SR CR
Nizev firmy ZILMONT, KMIT. s. 1. o. SUBLIPRINT | ELEVENET
S.I.0. S.I.0. S. Ir.o.
Vznik 1990 2011 2003 2015
Kraj Zilinsky PresSovsky Trenc¢insky Liberecky
Obrat (mil. €) 1-2 0-1 0-1 0-1
Pocet 25-49 5-9 10-19 15
zamestnancu

« technické,
konfekéni a reep

* $ilry riznych
prumért a

$nury s barevnych « $titiry riiznych
o 1-12 mm * $titiry ruznych kombinaci s barev,
barev, tloustek a @ 2-8 mm kombinaci
Produktovy mix * dynamicka a barevnych kombinaci o ¢ 0,5-7 mm
staticka lana, pro | ploché s ¢ 2-30 mm, | °lanariznych
vodni vyuziti s kulaté s ¢ 1-16 mm prumeru a
2 7,9-11 mm barevnych
kombinaci s
¢ 8-16 mm
polypropylen,
ggllillaersr?ia(;, polyester, bavina, polypropylen, polyest_er,
Materialy , polypropylén, polyester, polyamidu,
polypropylén, ’ i /
bavina polyamid a polyetylén | polyamid, bavina dyneema,
kevlar, noemex
0d 0,17 € za b&Zny ([))d“ 9,1'6 € fa L00a0e
metr (Snur ¢zny metr 0d 0, za
Cena (€) od 1,4 €(za bg;ny X (sitiiry) bezny metr
metr (lana) 0d 0,39 € za (0,80 h)
bézny metr (lana)
predevsim na . v o
Zaméfeni horolezectvi a \g,aéiﬁfiirﬁo‘;}tfi?z;% néb}:tkéfSk}" aUtOI?ObﬂOVY
vyskové prace sport &i primysl pramysl prumysl

Zdroj: (vlastni zpracovani dle Merk, © 2020; jednotlivé webové stranky spole¢nosti)

Ceny jednotlivych spolecnosti se odviji od velikosti, priméru, pevnosti, mnoZstvi, barvy
nebo provedeni, ale tfeba i od nepravidelnych tvari, dodatecnych uprav atd. Spolec¢nost

Elevenet s. r. 0. ma nékolik cenovych variant pro vyrobky certifikované a pro vyrobky,
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které budou pouze v soukromi domova zdkaznika, tj. nikoliv na vefejném misté. Ceny jsou
jiné i pro produkty, které jsou jiz vyrobené a jsou skladem (jsou levnéjsi), a jiné ceny plati

pro produkty, které jsou vyrabéné na miru dle zadani zakaznika.

Dale také byla porovnavana propagace téchto spolecnosti. Marketingova on-line
komunikace firmy ELEVENET s. r. o. patii spiSe k jejim slabym strankam. Webové
stranky jsou hufe Citelné a pouze v Ceském jazyce, urcité¢ se na nich da jesté zapracovat.
Webové stranky spoleénosti Zilmont, s. r. 0. jako jediné nabizi peklad do némeckého, a
pfedevSim anglického jazyka. Jako jedind ma také vlastni e-shop. Vzhled webovych
stranek spolecnosti Kmit' s. r. o. je ponc¢kud zastaraly bez moznosti piekladu. Tuto
moznost rovnéz nenabizi webové stranky firmy SUBLIPRINT s. r. 0. V rdmci komunikace
byla také porovnana aktivita jednotlivych spolecnosti na socialnich siti. Tu podnik
ELEVENET, s. r. o. prozatim zadnou neprovozuje. Z konkurencnich subjekti na

socialnich siti ptisobi pouze spole¢nosti Zilmont, s. r. 0. a SUBLIPRINT s. . 0.
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6 Zhodnoceni konkurenceschopnosti a navrhovana doporuceni podniku

Vsechny doposud provedené dil¢i analyzy a zjisténa data boudou podkladem pro sestaveni
SWOT analyzy. Na zékladé, které budou sestaveny navrhovand doporuceni
spolupracujiciho podniku ELEVENET s. r. o. Rovnéz také autorka zhodnoti
konkurenceschopnost daného podniku pii vstupu na slovensky trh. Konkurenénich
vyrobnich podnikii v tomto odvétvi neni mnoho, jako je tomu napiiklad v jinych oborech
podnikani. Piesto lze fici, ze konkurence v daném odvétvi je velika. Je to dano predevsim
dlouhodobou ptisobnostni firem na trhu, béhem kterych si kazda vytvotila své portfolio

zakaznikd.
V nasledujici SWOT analyze jsou vytyCeny podstatné silné a slabé stranky spolecnosti
ELEVENET s. r. 0. Dale SWOT analyza nabizi ptehled nejvyznamnéjSich ptileZitosti a

hrozeb, jez vychazi z provedené PEST analyzy a Benchmarkingu.

Tabulka 5: SWOT analyza

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
velké zkusenosti v oboru marketingova komunikace
vybudovany strojovy park malé exportni zkusenosti
flexibilita, ochota vyvoje velikost podniku
zakéazkova vyroba chybéjici ISO certifikace
kvalita vyrobku nevyuzity potencial
dlouhodobé¢ vztahy s odbérateli vysoka vyjednavaci sila odbératelti
PRILEZITOSTI HROZBY

zpomaleni ristu ekonomiky

tradice automobilového pramyslu ..
soucasna situace

fada plastikarskych firem transformace automobilového primyslu
neexistence substitt pfipadny vstup nové konkurence
inovace rizika mezinarodniho obchodu
fenomén on-line obchodu zptisnéni norem na vyrobu
navazani novych obchodnich kontaktl pokles zivotni Grovné

Zdroj: (vlastni zpracovani na zakladé provedenych dil¢ich analyz)
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Autorka prace doporucuje podniku na zakladé sestavené SWOT analyzy sumarizujici dilci
analyzy aplikovat strategii ,,Strenghts — Opportunities. Tato strategie vyuziva vnitinich
silnych stranek ke zhodnoceni ptilezitosti z vnéjSiho okoli. Dlouholeté zkuSenosti majitela
a zaméstnanci v tomto oboru spolu s vybudovanym strojovym parkem na vyrobu
primyslovych $itir poskytuji idealni podminky pro upeviiovani dobré pozice na trhu. Ten
vyzaduje neustdlou modernizaci a inovaci ve vyrobnich procest. Tento fakt se pak odrazi
na kvalit¢ produktu a spokojenosti zakazniki. Ke zvySeni konkurenceschopnosti je také
nutné vénovat pozornost slabym strankam, kterymi je marketingova komunikace a
propagace spolecnosti. Internetovych uzivateli neustale pfibyva a on-line nakupovani je
¢im dal vétsim celosvétovym trendem stejné tak jako aktivita a propagace firem na
socialnich siti. Dal§im mistem pro zlepSeni konkurenceschopnosti spole¢nosti jsou tedy
vicejazyné piehledné webové stranky s e-shopem. Moznost volby ciziho jazyka je
zakladni podminkou pro pfizpiisobeni se na mezindrodni prostfedi. Dokonceni procesu

certifikace a prechodu na systém fizeni jakosti ISO bude rovnéz ku prospéchu firmy.

S pfihlédnutim na velikost daného odvétvi a na zadkladé uvedenych Porterovych
generickych strategii v teoretické casti této prace je autorkou doporucena ohniskova
neboli fokusova strategie. Diivodem pro toto rozhodnuti bylo, ze koncovymi odbérateli
jsou spolecnosti automobilového primyslu, které predstavuji uzky segment trhu a jejich
pozadavky na vyrobu jsou velmi ndro¢né. Firma by se tak méla orientovat na cenu a
pfipadnou diferenciaci produktu. Toho miize dosdhnout za pomoci inovace a investic do
vyvoje a vyzkumu, kdy by mohla na trh uvést napf. $ndry Snovymi technickymi
vlastnostmi. Pfinosem by byla obrovsk4 konkuren¢ni vyhoda, ze které by nadale mohla
profitovat, jak vii¢i svym konkurentlim, tak i odbératelim, ktefi ve vétSin€ piipadl udavaji
trendy a podminky. Pro dosaZeni snizovani nakladii, by bylo potfeba analyzovat mnoho

podnikovych oblasti a vyrobnich procesi, které by mohly byt ndsledné zefektivnény.

Pokud by se podnik rozhodl pro vstup na slovensky trh ELEVENT s. r. 0. s primarnim
zaméfenim na automobilovy primysl, jevi se jako nejvhodnéjsi forma vstupu pomoci
obchodniho zastupce, se kterym by spole¢nost uzaviela nevyhradni smlouvu o
zastoupeni. Obchodni zastupci zajist'uji prilezitosti k uzavieni kupnich smluv a jejich
odménou je provize. Dojednavaji a uzaviraji obchody jménem zastoupeného a na jeho
ucet. Riziko by pfedstavovalo vybér spravného obchodniho zéstupce/i, kteti by uzaviel/i

kontrakt s plastikarskymi spole¢nostmi/automobilovymi podniky na dodavani technickych
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Snir. Pravni statut obchodnich zéstupct je v zakonech rtiznych statt vykladan rozdilné.
Bylo by potfeba vénovat pfipravé smluvniho zajiSténi zastupitelskych vztahit velkou

pozornost.

Na zékladé provedené analytické cCasti prace, bylo provedeno zhodnoceni
konkurenceschopnosti podniku ELEVENET s. r. o. pfi vstupu na zahrani¢ni trh. Podnik
autorka shledava jako konkurenceschopny. Piesto by vstup na slovensky trh s ohledem na
soucasnou situaci nedoporucila. Z PEST analyzy sice vyplyva, ze neexistuje zadna
vyznamna prekazka, kterd by znesnadnovala vstup na tento trh. AvsSak trendy
V automobilovém primyslu, ke kterym se fadi predev§im zvysujici se elektrifikace a vice
se zpiisnujici normy a pozadavky na vyrobu spolu s klesajici poptavkou po automobilech,
hraji v soucasné dobé& proti spolecnosti. Benchmarking nastifiuje, Ze konkuren¢nich
podnikii se stejnou podnikatelskou Cinnosti a zdkaznickou orientaci neni na Slovensku
mnoho. Pfesto lze usoudit, ze vybrané spolecnosti si za dobu své plisobnosti vytvorily
vlastni portfolio zakaznikti a uspokojuji jejich poptavku po sidrach. Konkuren¢ni vyhodou
oproti porovnavajicim podnikiim na slovenském trhu by mohl byt primér vyrabéné sittiry.

Jako jediny podnik dokaze spolecnost ELEVENET s. r. o. uplést $ittiru pod 1 milimetr.
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Zavér

Hlavnim zdmérem prace bylo analyzovat konkurenceschopnost vybrané spolecnosti pfi
vstupu na zahrani¢ni trh a na zaklad€ zjiSténych dat navrhnout pfipadnd doporuceni ¢i
opatfeni vedouci k posileni konkurenceschopnosti. Z charakteristiky spole¢nosti
ELEVENET s. r. 0. vyplynulo, Ze se jedna o malou ryze ¢eskou firmu, ktera se na trhu

nachdzi pomérné kratkodob¢ a doposud nepisobila na Zddném zahrani¢nim trhu.

Pro dosazeni hlavniho cile bylo tfeba vymezit cile dil¢i. Dil¢im cilem v teoretické Casti
bylo vypracovani literarni reSerSe k dané problematice, v niZ byly objasnény zakladni
pojmy souvisejici s konkurenceschopnosti. Déale byla vymezena problematika vstupu na
zahrani¢ni trh a v zavéru ¢asti byly charakterizovany vybrané marketingové ndstroje

analyzy konkurence a podnikatelského prosttedi.

Tyto poznatky byly nésledné aplikovany v praktické ¢asti, kde byly realizovany navazujici
dilgi cile. Uvod této &asti je vénovan predstaveni spolednosti spolu s vyrobnim
zaméfenim. Dale se autorka zabyvala rozborem slovenského prostiedi pomoci PEST
analyzy. Pro analyzu konkurence na slovenském trhu byl vyuzit Benchmarking. Na
zaklad¢é kvalitativniho vyzkumu, sbérem a analyzou primarnich a sekundarnich dat a dle
stanovenych kritérii byly identifikovany vhodné srovnatelné konkuren¢ni subjekty.
Z dosazenych vysledki 1ze usoudit, ze konkurence zabyvajici se vyrobou $iilir je na tomto
trhu pomérné¢ mald. Pfi porovndvani bylo zjisténo, ze podnik disponuje drobnym

mnozstvim slabych stranek vii¢i své konkurenci, které je tfeba eliminovat.

V zavéru druhé Casti se nachazi po shromazdéni vsech nezbytnych dat a jejich analyze
sumarizace pomoci SWOT analyzy, ktera je podkladem pro celkové zhodnoceni daného
podniku a jeho konkurenceschopnosti. Piestoze ma firma ELEVENET s. r. o. fadu silnych
stranek, zejména dlouholeté zkusenosti zaméstnanct a know-how na vyrobu sitr. Byly dle
subjektivniho pohledu autorky formulovdny navrhy a doporuceni pro zlepSeni
konkurenceschopnosti, které by vedly k uspéSnému vstupu na slovensky trh. Ten se na

zaklad¢ nashromazdénych informaci a soucasné situaci autorka rozhodla nedoporucit.
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