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Anotace

Tato prdce se zabyvd problémy spojenymi s organizact a vedenim provozu kavdrny.
Popisuje nékteré bézné praktiky, které vedou ke $patnému zpusobu vedeni kavdrny.
Vysledkem této prdce je aplikace, kterd tyto Spatné ndvyky odstranuje, problémy
zjednodusuje a umoznuje jejich reseni. Aplikace je nezdvisld na zvolené platformé
a muze bijt levnou a kvalitni alternativou oproti jinym nabizenym produktim.
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1. Uvod

Software pro dotykovou kasu (déle jen aplikace), vytvoreny v ramci této ba-
kalarské prace, je primarné urcéen k organizaci a vedeni provozu kavaren, baru
i mensich restauraci. Zaroven je mozné tuto aplikaci v dalsi fazi vyvoje rozsitit
o tzv. moduly. Naptiklad o modul pro vedeni stavu skladovych zasob, kontrolu
expirace potravin apod. Aplikace vznikala ve spolupraci s Janou Kostkanovou®,
provozovatelkou a majitelkou Café & Baru Mezi Svéty. Z tohoto duvodu jsou
v této praci uvadény vyhradné piiklady vztahujici se pravé k provozu dotéené
kavarny.

Hlavnim tcelem aplikace je usnadnit organizaci obsluhy kavarny, zejména
pak odstranit tzv. listkovou metodu. Pii tomto zptsobu organizace si obsluha
vede veskeré objednavky jednotlivych stolu pouze ruéné psané na papirovém
listku. Tato metoda v praxi ¢asto vede k neptehlednosti objednavek (nejednot-
nost zapisu, necitelnost pisma, moznost zamény listku jednotlivych stolu atd.),
a to zejména v dobé, kdy se pri obsluze stiida vice zaméstnancu. Dalsi podstat-
nou nevyhodou je, ze zaméstnavatel nebo majitel kavarny nema jistotu v pocti-
vosti svych zaméstnancu, kdy v praxi muze dochdzet k tomu, ze zaméstnanec
objednavku vubec nezapiSe nebo papirovy listek zahodi, objedndavku nevykaze
a inkasované penize si ponecha. Tato aplikace do znacné miry tyto problémy od-
stranuje a zaroven prispiva k profesionalnéjsimu piistupu k vedeni celé kavarny.
Vytisténa uctenka z této aplikace muze zaroven zakaznikovi slouzit jako danovy
doklad.

1.1. Cile aplikace
Vytvotrena aplikace by méla umoziovat zejména:
e grafické zobrazeni stolil a mistnosti v kavarné,
e piehlednou spravu objednavek v kavarneé,
e vsSeobecnou administraci (napt. polozek, slev, informaci o kavarné atd.),
e tisk uctenek,
e kontrolu dochazky zameéstnancu,

e zobrazeni historie trzeb.

Cela aplikace by méla byt uzpusobena k ovladani pres dotykovy monitor —
vSechny ovladaci prvky by proto mély byt citelné vétsi, nez u klasickych pro-
gramu, které jsou ovladany mysi. K psani textu by mélo byt mozné pouzit béznou
klavesnici anebo virtualni, kterd je soucasti bézného, moderniho opera¢niho
systému. Aplikace by méla byt funkéni bez vyuziti internetu nebo jiné siteé.

Lze ji kontaktovat pomoci elektronické posty na adrese <janakostkanova@gmail.com>.



1.2. Pouzité terminy

Pro spravné porozuméni dalsimu textu je uveden seznam terminu, které budou
v této praci pouzity.

Artikl
Jakakoliv potravina, napoj nebo predmét urceny k prodeji na kavarné
(napf. espresso, limondda, polévka, hlavni jidlo, zakusek, ale i kelimek nebo
krabicka, popt. predméty spojené s propagaci kavarny). Lze pro néj zavést
synonymum Polozka ze sortimentu, které je pouzivano v aplikaci.

Skupina
Skupina je mnozina artikla, které spolu sdili uréitou vlastnost
(napt. skupina Kdva muze obsahovat artikly Espresso, Cappuccino, Latté
se spole¢nou vlastnosti vgrobek z kdvy).

Objednavka
Seznam vydanych artikli pro konkrétni stul v kavarné. V objednavce mo-
hou byt zaroven ptritomny i slevy na artikly, popf. na celé objednavky.

Zruseny artikl
Je artikl, ktery byl z néjakého divodu odstranén z objednédvky. Lze pro néj
zavést synonymum Storno.

Stal
Stoly se mohou nachézet ve dvou stavech:

e Otevieny — objednavka obsahuje vydané artikly. U stolu sedi hosté
a objednavka neni zaplacena.

e Uzavieny — objednavka je prazdna. Stul je pripraven pro dalsi hosty.

Mistnost
Predstavuje konkrétni misto v kavarné, ve kterém jsou umistény stoly,
kterym lze priradit objednavky.

Uzaveérka
Denni, mésicni nebo rocni souhrn a rekapitulace vSech prodanych
i zrusenych artikla, slev, trzeb, dochazky zameéstnancu, odvodu DPH
a dalsich. Casové oznaceni denni, mési¢ni nebo roéni muze byt v tomto
pripadé mirné zavadéjici, protoze zavisi pouze na uzivateli kasy jak casto
bude tyto uzavérky provadét.

Provoz kavarny
Je souhrn ¢innosti zabyvajicich se chodem kavarny jako celku. Tento souhrn
je omezen rozsahem této bakalarské préce.



Vedeni kavarny
Predstavuje vedouciho, provozniho nebo majitele kavarny. Pro tento termin
lze zavést synonymum Zaméstnavatel.

Obsluha
Obsluha neboli zaméstnanec je uzivatel aplikace, ktery se stara o obsluhu
stol.

Sména
Je konkrétni pracovni sména nékterého ze zaméstnancu.
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2. Konkurené¢éni nabidka a navrh reseni

V této kapitole jsou shrnuty aktualné nabizena feSeni na trhu, jejich klady
i zépory, pripadné nedostatky a chyby. Déle je zde navrzena nova aplikace
s prehledem pouzitych technologii, véetné navrhu reseni nedostatku konku-
renc¢nich nabidek. V posledni podkapitole jsou zminény diagramy uziti navrzené
aplikace.

2.1. Aktualni nabidka na trhu

Soucasny trh nabizi fadu moznosti, jak aplikaci pro dotykovou pokladnu fesit.
V zasadé je mozné tato feSeni rozdélit do dvou kategorii:

e kompletni pokladni systém,
e software pro dotykovou pokladnu.

Moznost v podobé kompletniho pokladniho systému obsahuje pocitac,
operac¢ni systém, software pro dotykovou pokladnu, dotykovy monitor a tiskarnu.
Béznou soucasti nabidky je pak také instalace a zakladni zaskoleni obsluhy. Hlavni
vyhodou tohoto feseni je zejména zpusob vyroby, kdy je hardware a software po-
kladny dodévan jako jeden kompaktni celek. Mél by tedy byt pfimo navrzeny
pro potieby daného provozu kavarny, byt dostatecné robustni a uzpusobeny
pro kazdodenni nékolikahodinovy provoz. Zasadni nevyhodou je vysoka porizovaci
cena v fadech desitek tisic korun.

Soucasti druhého zpusobu feseni je pouze software pro dotykovou pokladnu,
ktery je obvykle dod4avén ve formé prenosnych USB? diskii neboli flash-diski.
Druhou moznosti dodani je vzdaleny piistup k serveru obchodnika. Vyhody
i nevyhody jsou téméf inverzni k predchozimu zpusobu feseni. Dalsi nevyhodou
tohoto zpusobu je i omezend podpora ze strany obchodnika pii feseni problému.

Obé zminovana teSeni sdili jesté dva dalsi zapory. Prvnim je zptsob pro-
deje softwaru, kdy je zakladni verze aplikace omezena jen na urcité mnozstvi
stolti, mistnosti i artikla, popt. dalstho. Pro rozsiteni je pak nutné dokupovat
dalsf tzv. moduly neboli upgrady?. Sice se této praktice obchodnikt nelze divit,
ale z pohledu zdkaznika je znacné nevyhodna. Druhym, zasadnim zaporem drtivé
vétsiny nabizenych produkti, je zavislost na operacnim systému Microsoft Win-
dows a na produktu .Net Framework. Tato zavislost znemoznuje prenositelnost
mezi ruznymi platformami (operaénimi systémy) a nuti zakaznika k potizeni
placeného operacniho systému. Tyto postiehy se staly zakladem pro mou ba-
kalarskou praci.

2Typ pocitacové sbérnice, z anglického Universal Serial Bus.
37 anglického vylepsit nebo povysit.
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Pro tplnost jsou zminény jesté dva konkrétni produkty odlisné kategorie,
ze kterych jsem vychazel pti tvorbé nové aplikace. S obéma produkty jsem meél
prilezitost pracovat a ziskat z nich podnéty pro svou tvorbu.

2.1.1. KASAmax Gastro

Je jednoduchy pokladni software pro dotykovou pokladnu, ktery byl vyuzivan
ve vyse zminovaném Café € Baru Mezi Svéty. Umoznuje provadét vsechny
zakladni pozadavky obsluhy a je dodavan na flash-disku.

Klady

+ nizk4 pofizovaci cena (pokud nepocitdme cenu opera¢niho systému)

+ prenositelnost
Zapory

— zastaraly graficky vzhled
— po naplnéni daty, velmi klesla rychlost a reakce celé aplikace
— nizka rychlost tisku, resp. generovani uctenky

— ,zamrzani* aplikace

Zaver

Na tomto pokladnim softwaru se velmi znatelné projevuje jeho
nizka potizovaci cena. Zejména absence grafického editoru stolu vede
k neptehlednosti grafické casti aplikace. Dale databdzovy systém Micro-
soft Access resp. databazi, kterou tato aplikace vyuziva, autofi nijak ne-
chrani proti manipulaci (napf. jménem a heslem) a je ji mozné libovolné
upravovat.

Orientacni cena softwaru: 3 000 K¢ [§]
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2.1.2. Agnis restauracni software

Velmi popularni, profesionalni kompletni pokladni systém s fadou moznosti.

Klady

+ spolehlivost a rychlost

-+ moznosti rozsiteni o dalsi moduly
Zapory
— vysoka poftizovaci cena

Zavér
Tento systém je oproti vysSe zminénému softwaru na zcela jiné trovni
vyvoje. Prace s nim je intuitivni, ma modernéjsi vzhled, vysokou propraco-
vanost i potencial. Bohuzel fadu zdjemctu muze odradit vysoka potizovaci
cena a donutit je tak zvolit nékterou z levnéjsich variant. Vyrobce nabizi
i moznost zakoupeni pouze pokladniho softwaru.
Orientacni cena kompletniho systému: 50 000 K¢ [9]

2.2. Navrh reSeni

Pti navrhu feseni nové aplikace jsem se rozhodl zamérit na tii klicové body,
které jsem stanovil analyzou soucasného trhu a zaroven podnéty k tvorbeé.

e intuitivn{ grafické rozhran{ (GUI?),
e rychlost reakce na pokyny obsluhy,

e nezavislost na zvoleném operac¢nim systému (multiplatformnost).

Jednim z prirozenych a zékladnich pozadavki na tento typ aplikace je vysoka
rychlost reakce na pozadavky uzivatele. Pti vyuziti v praxi je nutné, aby se ar-
tikly pritazovaly do objednavek bez prodleni a stejné tak naptiklad tisk tuctenky
by nemeél trvat déle nez nékolik sekund. Dalsim pfirozenym pozadavkem je in-
tuitivnost aplikace, tedy vlastnost, ktera zajisti, ze praci zvladnou uzivatelé
i bez ptredchoziho procitani nékolikastrankového manudlu. Jako bonus lze pak
chapat multiplatformnost aplikace, tedy nezavislost na zvoleném opera¢nim
systému. Budouci uzivatelé této nové aplikace mohou zvolit nékterou z distri-
buci operacniho systému Linuz, kterd je zdarma dostupna. Timto je zaroven
odstranén jeden z hlavnich problému, zminény v kapitole 2.1., tedy omezeni
pouze na operacni systémy firmy Microsoft. Budouci zajemci tak mohou usettit
své finan¢ni prostiedky.

47 anglického Graphic User Interface.
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Po zvéazeni vsech aspektu a pozadavku této bakalarské prace, jsem se rozhodl
aplikaci naprogramovat jako klasickou desktopovou aplikaci®, kterd bude napojena
na relacni databazi. Dale jsem veskeré vypocty a operace, neboli jadro aplikace,
oddélil od grafického rozhrani. Timto je umoznéno aplikaci napojit na jakékoliv
jiné GUL.

Aplikace je mnavrzena tak, aby bez problému vydrzela kazdodenni
nékolikahodinovy provoz. Umoznuje rozmisténi stolu v mistnostech s vyuzitim
grafického editoru, véetné volby barevného odliseni stolu v mistnostech. Barevné
rozliSeni je mozné zvolit také v ramci jednotlivych artikli i celych skupin. Aplikace
ma neomezené moznosti tykajici se po¢tu vytvorenych mistnosti, stolu, skupin,
artiklu, slev a zaméstnancu. Samoziejmosti je vlozeni specifického loga kavéarny,
které je tisknuto na uctenky. Veskeré dalsi uzivatelské volby aplikace jsou uvedeny
dale v textu a zejména v diagramech uziti.

Prace byla konzultovana s majitelkou kavarny Café & Bar Mezi Svety. Apli-
kace dle jejiho nazoru spliuje vsechny pozadavky spojené s provozem kavarny,
je dostatecné intuitivni, prehledna a rychla pro kazdodenni provoz.

Pro uplnost zminuji, ze béhem vyvoje bylo aplikaci nutné néjak pojmenovat.
Celd aplikace dostala nazev TK kasa a soucasné s timto nazvem vzniklo i jedno-
duché logo.

2.2.1. Grafické rozhrani

Grafické rozhrani aplikace je rozdéleno na dvé ¢asti. Prvni z nich, s ndzvem
administrace, slouzi k nastaveni a spravé kasy. Druhou ¢asti je samotna doty-
kova pokladna, kterd slouzi k provozu kavarny. Obé ¢asti jsou od sebe zamérné
oddéleny tak, aby bézny uzivatel (tzn. zaméstnanec) nemél moznost ménit na-
staveni aplikace.

Cdst administrace — slouzi pro veskerd nastaveni dotykové pokladny uzivatelem,
jakymi jsou nastaveni tisku, informace o kavarné apod. Tato cast apli-
kace je dostupnd pouze pro administratora, ktery se identifikuje svym
uzivatelskym jménem a heslem. Administrator je vytvoren pii prvnim
spusténi aplikace a muze jim byt jakykoliv uzivatel, typicky vSak nékdo
z vedeni kavdrny.

V této casti lze déle editovat veskeré artikly, skupiny, mistnosti a také po-
moci editoru rozmistovat stoly. Rovnéz zde administrator nalezne profily
vSech svych zaméstnancu. Muze si zde vytvorit slevy na jednotlivé artikly.
Déle, po naplnéni aplikace daty, muze administrator provadét ruzné ope-
race jako napf. souhrnné uzavérky, nahledy dennich trzeb nebo prohlizeni
historie trzeb.

5 Aplikace uréend pro klasicky stolni nebo pienosny poéitaé vyuzivajici pouze lokalni zdroje,
tedy neni nutny ptistup k internetu.
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Provoz kavdrny — do této casti se vstupuje pomoci tlacitka Spustit kasu. Zde
se zakladaji nové objednavky, modifikuji stavajici objednavky, probihaji
operace se stoly a tisknou se uctenky. Také se zde zaméstnanci ptrihlasuji
na pracovni smény, provadéji uzaveérky a ndhledy trzeb. Opusténi této casti
aplikace je vzdy podminéno uzavienim vSech stoli a odhldsenim vsSech
zaméstnancu.

Detailnéjsi popis GUI, pomoci diagramu uziti, je v kapitole 2.4.

2.2.2. Jadro aplikace

Jadrem aplikace je samotna relacni databaze, nad kterou probihaji ope-
race (typicky select, update, insert). Operace jsou realizovany pomoci vefejné
pristupnych metod, které vyuzivaji tzv. prepared statement — tedy piipravené
dotazy, které jsou po doplnéni parametru pouzivany pro dotazovani nad da-
tabézi. Zasadni vyhodou tohoto ptistupu je rychlost dotazovani. Takto pfipravené
dotazy totiz staci pouze poprvé zpracovat do tzv. bajt-kédu’® a pii kazdém
dalsim dotazu se méni pouze parametry. Druhou stejné zésadni vyhodou je,
7e se timto pifstupem minimalizuje nebezpeci SQL” Injection titokt. Tento typ
utoku umoznuje tutocnikovy ovlivnit SQL dotaz, a tim narusit bezpecnost celé
aplikace i databdzového systému [1]. SQL Injection je tedy technika napadeni
databdzové vrstvy programu vsunutim (odtud ,injection®) kédu pres neosetieny
vstup a vykondni vlastniho, pozménéného SQL dotazu [3].

2.3. Pouzité technologie

V této podkapitole jsou v kratkosti uvedeny informace ohledné pouzitého pro-
gramovaciho jazyka a dalsich technologii véetné knihoven, které jsou vyuzivany
touto aplikaci.

2.3.1. Programovaci jazyk

Na zakladé vyse zminénych predpokladu byl pro tuto aplikaci zvolen pro-
gramovaci jazyk Java. Java [2] je velice populdrni, objektové orientovany, mul-
tiplatformni programovaci jazyk s fadou moznosti a vyuziti (od klasické deskto-
pové aplikace, ptes distribuované systémy, az po vyuziti v mobilnich aplikacich).
Od roku 2007 je vyvijen jako open-source® projekt v rdmci licence GNU?. Sa-
moziejmost{ je automaticka sprava paméti a velmi rozsahld dokumentace [4].

60znageni pro kéd, podobny instrukcim procesoru, kterj lze po zpracovani spustit
na konkrétnim pocitaci. Pouziva napi. jazyk Java.

"Zkratka SQL, z anglického Structured Query Language, je pouzivina pro standardizovany
dotazovaci jazyk pouzivany pro praci s daty, ktera jsou ulozena v databazi.

80tevieny software s otevienym zdrojovym kédem. Kéd (napi. knihovny) je tedy veiejné
dostupny a je ho mozné v ramci dodrzeni licenénich podminek ménit.

9Vseobecnd vefejna licence z anglického General Public License.
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Pro tvorbu celé aplikace bylo zvoleno vyvojové prostiedi NetBeans
ve verzi 7.4. Je to opét open-source projekt, ktery plné pokryva vsechny potieby
tvorby této aplikace. Pro grafickou ¢ast je vyuzivana standardni knihovna
Swing. Jednodussi nebo opakujici se prvky GUI jsou vytvareny pomoci Net-

e~

s vyuzitim jiz existujicich komponent.

2.3.2. Relac¢ni databaze

Cela aplikace vyuzivd pro uchovani dat open-source rela¢ni databézi
Apache Derby [5], kterd je v soucasnosti vyvijena spolecnosti Oracle. Tato da-
tabdze je implementovédna (naprogramovéna) v jazyce Java a je distribuovéna
ve formé dvou knihoven (souboru) typu .jar o velikosti ~ 3,27 MB. Je tedy velice
mald, ale presto spliiuje vSechny dulezité pozadavky kladené na rela¢ni databaze.
Je ji mozné provozovat bud klasicky v rezimu client-server (knihovna derbyc-
lient.jar) nebo v rezimu embedded (knihovna derby.jar). V druhém zminéném
rezimu je databaze spousténa i zastavovana s aplikaci, kterd ji vyuziva a ne-
umoznuje tak pripojeni dalsim aplikacim nebo uzivatelum. Zaroven takto fun-
gujici databaze je ve vysledku pro uzivatele ,neviditelnd“. Rezim embedded
je pouzit i v mé aplikaci. Knihovna derby.jar, vedle vyse popsané funkcionality,
také obsahuje jadro databaze (hlavni, funkéni ¢dst aplikace).

Databéze Apache Derby plné podporuje piipojeni pomoci JDBC rozhrani®®,
coz je jednotné zakladni rozhrani pro pristup k databdzim v jazyce Java. Hlavni
myslenkou tohoto pristupu je vyuziti JDBC ovladace, ktery databazova volani
preklada do konkrétnich volani dané pouzité databéaze. Diky tomuto feseni je pro-
gramator odstinén od specifického rozhrani databaze a muze se naucit pouze
jediné jednotné rozhrani JDBC. Tuto metodu lze pak pouzit pro ptistup do li-
bovolné databaze, kterd poskytuje JDBC ovladac. Vétsina nejvétsich vyvojara
databazovych systému umoznuje pristup k databazim ptes toto rozhrani.

2.3.3. Pouzité knihovny a dalsi software

Vsechny zde zminéné knihovny jsou vyvijeny jako open-source projekty,
jsou dostupné (nékteré pouze pro nekomeréni tcely) zcela zdarma a vztahuje
se na né néktera z licenci GNU.

107 anglického Java Database Connectivity
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Seznam vsSech pouzitych knihoven:

JasperReports

Tato knihovna [6] je stézejni pro tvorbu i tisk uctenek a uzdvérek
v aplikaci. Je vyvijena s vyuzitim dalsich open-source knihoven, mimo
jiné napf. s vyuzitim programovaciho jazyka groovy. Cely systém této
knihovny funguje na principu zml'! sablon, pieveditelnych do formatu,
ktery lze po dodani dat jiz vytisknout na bézné tiskarné popi. ulozit
ve formatu .pdf, .html, .cls i dalsich. Presné této funkcionality vyuzivam
i ve své aplikaci (soucdsti aplikace jsou Sablony pro tvorbu tuctenek).
Moznosti této knihovny jsou zna¢né, od bézného formatovani textu,
az po napft. napojeni na existujici databazi a zisk dat. Knihovna je napsana
v jazyce Java a neni tedy prekdazkou v multiplatformnosti celé aplikace.
Snad jedinou slabinou celého projektu JasperReports je nedostatek doku-
mentace. Na internetu lze vSak dohledat ruzné zdroje, které jsou zdkladem
pro préci s touto knihovnou [7].

iReport Designer

Je graficky editor urceny pro tvorbu reporti. Vystupem jsou data
ve formatu .jrXml. Editor rovnéz umoznuje prevod téchto souboru
do formatu .jasper, ktery slouzi jako Sablona uctenek a uzavérek. Spusténi
faze pievodu je v tomto editoru dostupné pod ndzvem kompilace'? sablony,
coz je znacné nepiesné a zavadéjici. Jedna se pouze o prevod z xml forméatu
do jiného, interniho formétu, tedy nikoliv kompilaci. Editor je vzhledem
velmi podobny vyvojovému prostiedi NetBeans.

iText
Knihovna je pouzivana pii vytvareni uzavérek ve formatu PDF a jejich
nasledném ulozeni na disk pocitace. Zdarma pro nekomercni ucely.

Dalsi knihovny
V adresati /1ib, kterd je soucasti aplikace, lze nalézt jesté dalsi knihovny
zaCinajici nazvem commons. Ty jsou vyvijeny jako jeden z projektu
pod The Apache Software Foundation. Jsou vyuzivany pouze knihovnou
JasperReports pri vytvareni uctenek nebo uzavérek.

Pro tplnost dodavam, ze ikony pouzité v aplikaci jsou zdarma dostupné na adrese:
http://dryicons.com/free-icons/preview/colorful-stickers-icons-set/

1 7kratka pro obecny znackovaci jazyk, z anglického Extensible Markup Language.
12Ptevod zdrojového kédu programu do kédu, ktery je spustitelny poéitacem.
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2.4.

Diagramy pripada uziti

V této podkapitole je uveden diagram piipadu uziti celé aplikace. Je rozdéleny
na hlavni a administrativni cast, ktera je dostupna pouze po zadani admi-
nistratorského hesla. Toto rozdéleni odpovidé logickému ¢lenéni aplikace.

Software pro dotykouvou pokladnu

)\ Otevrit pokladnu
Obsluha Zadat admin.
jméno a heslo
O N\~ «include» N
Otevrit sekci \\ «extend»

)\ administrace \

Administrator

Obnovit
zapomenuté
heslo

Obrazek 1. Diagram piip. uziti — rozdéleni aplikace na dvé ¢asti

Rozdéleni roli v diagramu:

Obsluha

Roli obsluhy neboli zaméstnance muze predstavovat jakykoliv uzivatel apli-
kace, kterému je v casti administrace vytvoren zaméstnanecky ucet. Ta-
kovému uctu je vytvoreno predevsim uzivatelské jméno a heslo, potifebné
k prihlaseni zaméstnance na pracovni sménu. Obsluze jsou ptistupné bézné
operace jako jsou pfihlaseni na sménu, vytvareni a modifikace objednavek,
provadéni uzavérek apod. Diagram po vstupu Obsluhy do hlavni ¢asti po-
kladny je na obrazku 2.

Administrator

Administratorem by v bézné situaci méla byt osoba z vedeni kavarny.
Pti prvnim spusténi kasy je administratorovi vytvoreno admin. jméno
a heslo, potiebné pro vstup do ¢asti administrace. Tedy ,obycejné“ ob-
sluze neni umoznén vstup do nastaveni aplikace. Pokud by administrator
zapomnél své heslo, je mu umoznéno ho znovu vytvorit bez ztraty ulozenych
dat. Administratorska ¢dst aplikace je na obrazku 3.
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Déle uvedené diagramy jsou z duvodu rozsahu celé aplikace ¢astecné zjed-
noduseny. Jejich hlavni smysl vsak zustava zachovan a pouze odstinuji nékteré
uzivatelské detaily.
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Upravit
zaméstnance

Oteviitsekcipro \ez___________________
zaméstnance i «extend»

«extend» T "==-——__/ pyihlasit nebo
odhlasit
zameéstnance

Vybrat
mistnost

Vybrat
obsluhujiciho
zaméstnance

/
/
/ -~

/.
/«include» -
/

-

Editovat
objednavku

//
//’/«include» -

=7 «extend»

«include»

Piesunout
objednavku na
jiny stul

\ ~
v «extend» i
«extend» S g B
Y 1l «include»
A < ~—_

Zrusit celou «extend» T~
objednavku

Vytisknout
uétenku

Obsluha

Odhlasit
uzZivatele

Zobrazit historii
uéta

_______ wextends | Zobrazit detail

S~
«extend» T

Zobrazit nahled
denni trzby

B

———"""«extend»

s

«extend»

Zobrazit
uzavérky

Nacist uzavérku

Obrazek 2. Diagram piip. uziti — ¢ast aplikace urcena pro obsluhu kavarny
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Zobrazit detail

G

Zobrazit historii «extend»

§ uéti T~ B
e «extend»
//
7
~“«extend»
”

Zobrazit B
- 2 e Spocitat

i provedené oc!
«extend» uzavérku

~ 7 «extend» uzavérky

Zobrazit historii

Zobrazit
dochazku
zaméstnanci

Vybrat
zameéstnance a
datum (od/do)

«include»

Vybrat datum
(od/do)

«include»

Zobrazit nahled
denni trzby

< ————""" " gextend»

e

s

Zobrazit
uzavérky

Vybrat
uzavérku

«extend» Ty

~ «include»

Nacist uzavérku

Administrator

Vybrat obrazek
loga

-
-

_—==""" «extend»
Zmeénit nastaveni

__________________________________ Vybrat adresar
pokladny

«extend» uzavérek

————

_ Doplnit
«extend» T

informace o
kavarné

Zobrazit profil \_. ____
administratora = «extend»

e
——

«extend»

Upravit informace o
administratorovi

—_—

[ Zménit heslo a
bezp. otazky

N

Pridat
element

Seznam elementl:
*  mistnost
e stul

Spravovat Upravit .
e skupina
elementy element .
e artikl
s zaméstnanec
Smazat e sleva

element *  metrickd jednotka

Obrazek 3. Diagram piip. uziti — administrace a nastaveni aplikace
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3. Programatorska dokumentace

V této kapitole jsou popsany vsechny dulezité casti aplikace, a to zejména z po-
hledu vyvoje a tvorby. Kapitola obsahuje popis jednotlivych tabulek databaze,
popis tiid a dulezitych metod i jinych dulezitych ¢asti kédu. Navod k obsluze
aplikace je dale detailné popsan v kapitole UZivatelskd prirucka.

3.1. Popis databaze

Zde jsou popsany vsechny tabulky z databaze Database. Tabulky a jejich atri-
buty jsou popsany pouze z hlediska jejich vyuziti v aplikaci. Jejich dalsi vlastnosti,
jako napt. datové typy, velikosti, primarni klice jsou uvedeny na obrazku 5. Déle
jsou v této podkapitole zminény i vytvorené pohledy (views).

Pro spravné pochopeni popisu atributi, je nutné si uvédomit, ze nékteré vlast-
nosti, jako napt. velikost, pozice nebo barva stolu, popisuji vlastnosti urcené
pro grafickou reprezentaci v aplikaci. Tedy nepopisuji napi. skutecnou velikost,
presnou pozici nebo barvu stolu. Tato skuteénost se nevztahuje pouze ke stolum,
ale i k artiklum, skupindm atd. Daéle, pro zjednoduseni, jsou tii atributy urcujici
slozky z barevného modelu RGB'® (napi. rColor, gColor, bColor), popsdny jako
jediny atribut (napft. color) popisujici barvu. Stejnym zpusobem jsou popsany
i velikosti a pozice, kde misto dvou atributu (napi. xSize, ySize) vyjadiujici pocet
pixelti!® v osdch z a y , je popsan pouze jediny atribut (napt. size).

3.1.1. Tabulky

Rooms
Obsahuje informace o jednotlivych mistnostech.

e Id — primarni kli¢
e Name — nazev mistnosti

e TablesColor — barva stolu v mistnosti

Tables
Obsahuje informace o jednotlivych stolech. Barva stolt v jedné mistnosti
je stejna pro vSechny stoly a jeji hodnota je ulozena v tabulce Rooms.

e Id — primarni kli¢
e Name — nazev stolu

e Location — pozice v mistnosti

3Barevny model vyuzivajici kombinaci t¥{ zdkladnich barev (Gervend, zelend, modra),
pro vyjadieni vSech ostatnich barev.
4Obrazovy bod.
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e Size — velikost stolu

e ActualOrder — pokud je stul otevieny, je zde ulozena hodnota Id
konkrétni objednavky, jinak je zde ulozena vychozi hodnota —1, re-
prezentujici, ze stul je uzavieny

TablesInRooms
Obsahuje informace o zafazeni stolii do mistnosti. Kazdy stul musi byt
umistén pravé v jedné mistnosti. PTi smazani mistnosti jsou automaticky
smazany i vSechny jeji stoly.
e Roomld — Id mistnosti

e Tableld — Id stolu

Groups
Obsahuje informace o jednotlivych skupinach.

e Id — primarni kli¢
e Name — nazev skupiny

e GroupColor — barva skupiny

Items
Obsahuje informace o jednotlivych artiklech. Pti vytvareni nového artiklu
je barva artiklu stejnd jako barva skupiny, ale 1ze ji i zménit.

e [temld — primarni kli¢
e Name — nazev artiklu

e TextOnBill — nazev (text) artiklu, uréeny pro tisk na ic¢tenku (nemusi
byt stejny jako v Name)

e ValuelnCrowns — hodnota artiklu v ¢eskych korunach

e IsAvailable — informace, zda je artikl aktudlné dostupny (napi. po-
kud neni ve skladovych zasobach, nelze ho déle prodavat, az do doby
nového naskladnéni)

e ItemColor — barva artiklu
e Unit — metricka jednotka artiklu
e VAT — hodnota dané z ptidané hodnoty

e Amount — mnozstvi artiklu (napt. jeho vdha, objem apod.)
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ItemsInGroups
Obsahuje informace o zatazeni artiklu do skupin. Kazdy artikl musi byt
umistén pravée v jedné skupiné. Pii smazéni skupiny jsou automaticky
smazany i vSechny jeji artikly.

e Groupld — Id skupiny
e [temld — Id artiklu

PositionsInGui
Obsahuje informace o pozicich tlacitek pro skupiny a artikly v grafické ¢asti
aplikace, konkrétné na panelu objednavek. Smysl této tabulky bude dale
popsan v kapitole UZivatelskd prirucka, ale alespon ¢astecnou predstavu
o funkci této tabulky lze pochopit z obrazku 4.

e GuiGroupld — Id pro domovskou stranku nebo stranku skupiny
(pro domovskou stranku je vyhrazena hodnota 0, jinak je zde ulozena
hodnota Id konkrétni skupiny

e PositionInGui — pozice tlacitka (skupiny nebo artiklu)
e Buttonld — hodnota Id konkrétni skupiny nebo artiklu

e [sGroup — informace zda tlacitko s konkrétnim Buttonld je skupina
nebo artikl

Units
Obsahuje informace o metrickych jednotkach. Kazdy artikl musi mit
prifazenou metrickou jednotku (lze vytvorit i prazdnou metrickou jednotku,
tj. jednotku jejiz zkratkou je prazdny retézec).
e Name — nazev jednotky

e Shortcut — zkratka jednotky (napt. pro tisk na tctenku)

Orders
Obsahuje informace o objednavkach artiklu pro konkrétni stoly. Pro vedeni
informaci o slevach v objednavkach je urcena tabulka DiscountsinOrders.
e Orderld — primarni kli¢
e Itemld — /d konkrétniho artiklu

e [temCount — pocet jednotek konkrétniho artiklu v objednévce
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Pozice skupin a polozek n

Pfifazeni skupin a poloZek

Skupina 1 Artikl 1

£ = 4

Pozice tla&itek

Orientace ve skupindch

é

0

Zrusit pfifazeni

Zrusit
83

Obrazek 4. Pozice tlacitek pro skupiny a artikly
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OrderHelp
Obsahuje pomocné informace pro kazdou objednavku.

e Orderld — primarni kli¢

e OpenTime — cas vytvoreni objednavky

e (CloseTime — cas uzavieni objednavky

e LastEditTime — c¢as posledni zmény v objednavce

e EmployeeUserName — uzivatelské jméno zaméstnance, ktery stul ob-
sluhuje

e Tableld — Id stolu, na kterém je nebo byla objedndvka oteviena (in-
formace pottebnd napt. pro prochézeni objednavek v historii apod.)

OrderIdGenerator
Tabulka slouzici jako generator hodnoty Id pii vytvafeni nové ob-
jednavky. Tento zpusob generovani je zvolen z duvodu optimalizace rych-
losti resp. zjednoduseni implementace.

e Orderld — Id objednavek, generované vzdy jako hodnota o 1 vétsi,
nez predchozi hodnota Id

Discounts
Obsahuje informace o slevach.

e Id — primarni kli¢
e Name — nédzev slevy (pokud je vice ndzvu shodnych, slevy tvoii sku-
piny, ze kterych lze vybirat konkrétni hodnoty)

e Value — hodnota slevy vyjadiena v procentech

DiscountsInOrders
Obsahuje informace o slevach, které jsou pritomny v objednavkach.

e Orderld — hodnota Id objednavky, ve které je sleva ptitomna
e [temld — hodnota Id artiklu, ktery je zlevnény
e Discountld — hodnota Id slevy (kli¢c do tabulky Discounts)

e DiscountCount — pocet slev v objednavce pro konkrétni artikl (kazdy
artikl muze byt zlevnén maximélné jednou, ale zaroven artikl muze
byt v objednédvce pritomen vicekrat a tedy i sleva muze byt uplatnéna
vicekrat)
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Employees
Obsahuje informace o zaméstnancich. Zapomenuté heslo zaméstnanci muze
znovu vytvorit pouze administrator.

e UserName — uzivatelské jméno zaméstnance a zaroven primarni klic
e Name — jméno zaméstnance

e Surname — prijmeni zaméstnance

e Wage — velikost mzdy zaméstnance v ¢eskych korunach

e Password — heslo zaméstnance urcené napi. k prihlasovani na pracovni
smeny

e Exist — informace o tom, zda zaméstnanec skutecné existuje nebo
jestli byl smazén (informace potiebnd napt. pro prochézeni objednavek
v historii)

Shifts

Obsahuje informace o pracovnich sménédch zaméstnancu.

UserName — uzivatelské jméno zaméstnance

StartTime — cas zacatku pracovni smény

EndTime — ¢as konce pracovni smény

Wage — hodnota mzdy, kterd by méla byt vyplacena zaméstnanci
za konkrétni odpracovanou sménu

Administrator
Obsahuje informace o administratorovi (typicky osoba z vedeni kavarny).
Pouze administrator muze zasahovat do nastaveni a spravovat celou apli-
kaci.

Aplikace byla od zacatku vyvijena s pozadavkem na nezavislost aplikace
na internetu nebo jiné siti. Tento pozadavek vSak pfinasi drobnou kom-
plikaci pfi obnové zapomenutych hesel. Standardné je tento problém fesen
napt. pomoci e-mailu s novym heslem. Tento zptusob vSak neni mozny bez
pristupu k internetu. Proto je obnova administratorského hesla fesena po-
moci tzv. bezpecnostnich otazek. Odpovédi na tyto otdzky je nutné si pa-
matovat, aby mohlo byt vytvoreno nové heslo.

UserName — uzivatelské jméno administratora
e Name — jméno administratora
e Surname — prijmeni administratora

Password — heslo administratora

27



e FavoriteFilm — ndzev oblibeného filmu
e FavoriteColor — nazev oblibené barvy

e ResetCode — kdd pro obnovu hesla

DailySummariesZ
Obsahuje informace o dennich uzavérkach.

e Id — primarni kli¢

e SummaryDate — datum uzavérky

MonthlySummariesZ
Obsahuje informace o mési¢nich uzaveérkach.

e Id — primarni kli¢

e SummaryDate — datum uzavérky

YearsSummariesZ
Obsahuje informace o ro¢nich uzavérkéch.

e Id — primarni kli¢

e SummaryDate — datum uzaveérky

Settings
Obsahuje informace o nastaveni celé aplikace i o samotné provozovné
(kavarné). Vsechny tyto informace jsou dulezité zejména pro tisk uctenek,
resp. moznosti nastaveni tisku.

e CompanyName — nazev kavarny

e CompanyAddress — adresa kavarny

e CompanyTelephone — telefonni kontakt na kavarnu
e CompanyNumber — identifikacni &islo (IC) kavarny
e CompanyOtherInfo — dalsi informace o kavarné

e FooterText — text na paticce tuctenky (typicky podékovani
za navstévu)

e PrintQuestion — volba, zda se aplikace pred kazdym tiskem 1uctenky
nejdiive dotaze, ma-li ictenku vytisknout

e PrinterQuestion — volba, zda se pred kazdym tiskem uc¢tenky zobrazi
vybér tiskarny

e VatQuestion — volba, zda se na uc¢tenky ma tisknout hodnota DPH
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LogoQuestion — volba, zda se na tuc¢tenky ma tisknout logo kavarny
LogoRoute — cesta k logu kavarny, které je ulozeno na pevném disku
ReceiptSize — velikost papiru, na ktery je tisknuta tuctenka

SummariesPdfDir — cesta do adresatre na pevném disku, kam maji byt
ukladany uzaverky
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SummaryDate Timestamp

Obrazek 5. Diagram datového modelu — databaze Database

30

Rooms Groups
O |d Integer (PK) = |d Integer (PK)
Name Varchar(50) Name Varchar(50) N
TablesColorRed Integer GroupColorRed Integer
TablesColorGreen Integer GroupColorGreen Integer
TablesColorBlue Integer GroupColorBlue Integer N
1 1 PositionsInGui
N N @ PositionInGui  Integer  (PK)
TablesinRooms ItemsInGroups @ GuiGroupld Integer  (PK)
@» RoomId Integer (PK) @ Groupld Integer (PK) Buttonld Integer
@w Tableld Integer (PK) o [temid Integer (PK) 1sGroup Boolean
1 1 N
N N
Tables Items
3= |d Integer (PK) @ [tem|d Integer (PK)
Name Varchar(50) Name Varchar(50)
LocationX Integer TextOnBill Varchar(50) N
LocationY Integer ValuelnCrowns Double
SizeWidth Integer IsAvailable Boolean Units
setunlOnier_niager famColorGreen  Intager N glesNare: A0 (PR
- : @ Shortcut  Varchar(12) (PK)
1 ItemColorBlue Integer
Unit Varchar(12)
VAT Integer
‘1 1
OrderldGenerator
@m Orderld Integer (PK)
Number Integer
1 1
N N N N
Orders DiscountsInOrders
@ Orderld Integer (PK) @ Orderld Integer (PK)
@ [temid Integer (PK) @ Discountld Integer (PK)
IltemCount Integer O [temid Integer (PK)
DiscountCount  Integer
1
N
N 1 1
OrdersHelp Discounts
@ Orderld Integer (PK) o (d Integer (PK)
OpenTime Timestamp Value Integer
CloseTime Timestamp Name Varchar(50)
LastEditTime Timestamp
EmployeeUserName  Varchar(50)
Tableld Integer
N
Administrator Settings
@ Name Varchar(50)  (PK) @®» CompanyName Varchar(256) (PK)
1 @ Surname Varchar(50)  (PK) CompanyAddress Varchar(256)
Employees UserName Varchar(50) CompanyTelephone Varchar(20)
Password Varchar(256) CompanldNumber Varchar(10)

@ UserName Varchar(50)  (PK) paggpns
Narie Varchar(50) Favor!teFllm Varchar(256) CompanyOtherinfo Varchar(256)
Surname  Varchar(50) FavoriteColor  Varchar(256) Fo.oterText' Varchar(256)

ResetCode Varchar(256) PrintQuestion Boolean
Wage Double . )
Password  Varchar(256) PrmterQu'estlon Boolean
Exist Boolean VatQuestno_n Boolean
LogoQuestion Boolean
N LogoRoute Varchar(512)
ReceiptSize Integer
N SummariesPdfDir Varchar(512)
Shifts

@» UserName Varchar(50) (PK)

@ StartTime  Timestamp  (PK) DailySummariesZ MonthlySummariesZ
Wage Double o |d Integer (PK) o |d Integer (PK)
EndTime  Timestamp SummaryDate Timestamp SummaryDate Timestamp

YearsSummariesZ
o |d Integer (PK)



3.1.2. Pohledy

Zde je uveden seznam vsech pohledu, které existuji v databazi Database. Jejich
detailni popis neni dulezity pro funkci aplikace. Slouzi zejména pro zjednoduseni
rozsahlych SQL dotazi pii prochazeni historie objedndvek apod. Déle jsou
dulezité i pro provadéni uzavérek (jejich optimalizace je jednim z cilu pii dalsim
vyvoji aplikace).

e [temsJoiner

e GroupsJoiner

e ItemsInGroupsJoiner

e OrdersltemsView

e OrdersltemsAndGroupsView

e CanceledltemsJoiner

e Discountsltems

e DiscountsJoiner

e DiscountsHelp

e DiscountedItems

e DiscountedCompleteTables

e DiscountsView

e RoomsJoiner

e OrdersRoomsView

e TablesJoiner

e OrdersTableView

e OrdersMinusDiscountsView

e OpenedOrdersMinusDiscountsView

e OrdersTablesAndRoomsView
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3.1.3. Bezpecnost

Prestoze je databaze chranéna piistupovym jménem a heslem, existuje velmi
realna moznost, ze se utocnikovi podaii ziskat citliva data, ktera jsou ulozena
v databazi. Témito citlivymi udaji jsou v této aplikaci zejména ptihlasovaci hesla
a bezpecnostni otazky. Proto jsou vSechny tyto tdaje v databazi ulozeny ve tvaru
hash kédu'®, ktery itoénikovi znemoziuje ziskat skuteéné heslo. Pro pievod tdaji
do hash kodu je pouzit, dnes jiz nedoporucovany, ale pro tuto aplikaci zcela
dostacujici, algoritmus MDJ5 [10].

Dalsim bezpecnostnim opatfenim je minimalizace moznosti SQL Injection
utoku tak, jak je popsano v kapitole Jddro aplikace na strané 15.

Aplikace v zakladnim verzi nijak nefesi ani neumoznuje zalohu databaze. Tato
funkcénost je moznym obohacenim dalsi verze aplikace. Navic, diky pouziti da-
tabaze Apache Derby, je mozné zalohu provést pouhym prekopirovanim adresare
Database (samotnd databédze je v jediném adreséri) na misto urcené k zéloze.

3.1.4. Vyjimky

V aplikaci, je kromé standardnich (existujicich) vyjimek pouzita i jedna nové
definovana — Database Exception. Tato vyjimka je vyvolana pokud dojde k chybé
pri praci s databazi. Pokud je tato vyjimka vyvolana, nelze jiz chybu nijak vytesit
a chyba je pouze zapsana do logovaciho souboru'®.

3.1.5. Logovani

Jak jiz bylo zminéno v predchozi kapitole, aplikace vyuziva systému logovani
k uchovani chybovych hlaseni. Do logovaciho souboru vsak nejsou zapisovana
pouze chybova hlaseni, ale i napt. informace pii vytvareni tabulek nebo pohledu
databaze.

3.2. Popis kédu

V této podkapitole jsou popsany vsechny dulezité aspekty objektového navrhu
aplikace. Zminéno je zejména rozvrzeni balicku'” (packages), t¥id a jejich metod.
nebo operace. Tuto ¢innost ma za kol samotné relacni databaze. Vice o pouzitém
programovacim jazyku bylo zminéno v kapitole Programovaci jazyk na strané 15.

15Hash kéd je fetézec (&islo), ktery vznikne metodou Sifrovéni, kdy je napi. textovy
fetézec ,Ahoj“ pomoci hashovaciho algoritmu preveden (Sifrovédn) na jiny textovy fetézec,
konkrétné ,457cecdd12a2efe9c8eb46b0baf67a29*, ze kterého lze pouze velmi obtizné zrekon-
struovat (desifrovat) puvodni Fetézec.

16Nejeastéji bézny textovy soubor, uréeny pro ukladdni chybovych hligeni apod.

1"Lze si predstavit jako adresaf nebo slozku.
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3.2.1. Balicky

Pti pohledu na zdrojové kédy této aplikace, lze balicky pomyslné rozdélit
do tii skupin — Jddro, Grafické rozhrani a Ostatni. Do skupiny Ostatni patii
zejména balicky s ruznymi ikonami a soubory predstavujici Ssablony tuctenek.
Prvni dvé skupiny jsou popsany podrobnéji.

Piehled balicka zaraditelnych do skupiny Jadro
Balicky, které lze zaradit do této skupiny, obsahuji zejména takové tiidy,
na jejiz instance se mapuji data z relaéni databaze.

Napi. z tabulky Tables ziskame data o jednotlivych stolech a nasledné z nich
vytvorime seznam, obsahujici instance tiidy Table. Tento seznam déle slouzi
jako datovy nosi¢ informaci o jednotlivych stolech, se kterym lze snadno
pracovat (cykly apod.).

checkoutmachine
Obsahuje tiidy urcené k mapovani dat z databaze, ale i jiné tiidy
popsané v kapitole 3.2.2.
database
Obsahuje ttidy pro praci s databazi.
Summaries
Obsahuje ttidy nutné k provadéni uzaverek.

Piehled balicka zaraditelnych do skupiny Grafické rozhrani

Balicky v této skupiné, obsahuji tiidy, které slouzi pro grafickou reprezentaci
celé aplikace. Neprovadi zadné vypocty, pouze zobrazuji data a informace
ziskané z Jddra aplikace. Zaroven provadi kontrolu ruznych uzivatelskych
vstuptu (kontrola délky Fetézcu, kontrola zda je zadané ¢islo nebo pismeno
aj.).

Vzhledem k velikosti a slozitosti celého grafického rozhrani, jsou vSechny
tiidy reprezentujici grafické rozhrani rozdéleny do mnoha balicku. Tyto
balicky pak obsahuji takové tridy, které spolu néjakym zptisobem lo-
gicky souviseji (napi. balicek gui.Table obsahuje tiidy reprezentujici stul
v mistnosti).

gui.Administrator
Obsahuje t¥idy prezentujici ruzné formulére spojené s administrdtorem
aplikace.

gui.SummariesManager
Obsahuje tridy prezentujici riuzné formulare spojené s uzavérkami.

gui.DiscountsManager
Obsahuje ttidy prezentujici riizné formulare souvisejici se slevami v ob-
jednavkach.
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gui.EmployeesManager
Obsahuje ttidy prezentujici ruzné formulafe spojené se zaméstnanci
kavarny:.

gui.GroupAndItemLocations
Obsahuje tridy prezentujici pozice tlacitek pro skupiny a artikly
tak, jak bylo popsano na strané 24.

gui.GroupsManager
Obsahuje t¥idy prezentujici ruzné formuldfe spojené se skupinami ar-
tikla.

gui.ltemsManager
Obsahuje ttidy prezentujici ruzné formulare souvisejici s artikly.

gui.MainGUI
Obsahuje tfidy prezentujici hlavni okna celé aplikace (napt. uvitaci
okno, okno s nastavenim).

gui.MessageDialogs
Obsahuje tiidy prezentujici informaé¢ni dialogy. Konkrétné dialog pro
bézné informovani, dialog pro oznameni chyby a dialog pro potvrzeni
volby.

gui.OperationsOverHistory
Obsahuje tridy umoznujici prezentaci ruznych operaci nad historii
trzeb (napf. zpétné kontrola objednévek).

gui.OrdersManager
Obsahuje tiidy prezentujici ruzné formulatre spojené s objednavkami
pro jednotlivé stoly.

gui.Others
Obsahuje ruzné pomocné tiidy, které nelze zaradit do zadného jiného
balicku (napf. formuldt pro vybér barvy).

gui.RoomSelect Panel

Obsahuje t¥idy prezentujici vybér mistnosti v hlavnim okné aplikace.

gui.RoomsManager
Obsahuje tiidy prezentujici ruzné formulafe souvisejici s mistnostmi
kavarny.

gui.SettingsWindow
Obsahuje t¥idy prezentujici ruzna nastaveni aplikace.

gui.Table
Obsahuje ttidy prezentujici stoly v mistnostech.

gui.TablesManager
Obsahuje tfidy prezentujici rizné formulafe souvisejici se stoly
v mistnostech.
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gui.UnitManager
Obsahuje tridy prezentujici ruzné formuldfe pro praci s metrickymi
jednotkami artiklu.

3.2.2. Tiidy

V této podkapitole jsou popsany vsechny dulezité tiidy a metody z jadra
aplikace. Ttidy patiici do grafického rozhrani jsou obecnéji popsany v piredchozi
podkapitole. Ttidy jsou, pro vétsi prehlednost textu, razeny do balicku tak,
jak to skutecné odpovida zdrojovému kodu.

baliécek checkoutmachine

CheckoutMachine
Tato trida je dulezita pro inicializaci a start celé aplikace. Rovnéz obsa-
huje metodu main'® a metodu writeToLog pro zapis riznych informaci
do logovaciho souboru.

Formats
Obsahuje fadu statickych metod pro formatovani fetézcu (napf. ¢isel
s desetinnou ¢arkou).

Patterns
Tato tiida obsahuje jediny atribut Name, ktery slouzi pro kont-
rolu uzivatelského vstupu, presnéji jména a piijmeni konkrétni osoby
(zaméstnance nebo administratora). Tento atribut je typu Pattern,
ktery predstavuje standardni regularni vyraz. Puvodné mélo byt téchto
vyrazu vice, ale pti vyvoji aplikace byly objeveny snazsi i efektivnéjsi
zpusoby kontroly uzivatelskych vstupu.

ReceiptPrinter
S vyuzitim knihovny JasperReports umoznuje tvorbu a tisk tuctenek.
Obsahuje metody pro vytvoreni uc¢tenky a metodu printReceipt
pro tisk uctenky.

Security
Obsahuje dveé statické metody pro praci s hesly. Metoda stringToHash
prevadi textové tetézce do hash kédu, jak bylo zminéno vyse. Druha
metoda s nazvem generatePassword, generuje uzivatelska hesla.

Ostatni tfidy v tomto balicku slouzi zejména pro mapovéni dat (popft. dat
ziskanych z dotazu) z relaéni databdze do objektu.

8Metoda odkud je spoustén program.
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balicek database

Database
Tato tiida ma pri spousténi aplikace za kol zkontrolovat vsechny
tabulky v databazi. Pokud néjakd tabulka neexistuje, vytvoii ji.
Je to tedy velmi dulezitd tfida, obsahujici zejména predpisy,
pro vytvareni tabulek v databazi.

DatabaseViews

M4 velmi podobny tkol jako ptedchozi trida. Jedinou odlisnosti je,
ze misto tabulek kontroluje a pripadné vytvaii pohledy v databazi.

DatabaseException
Reprezentuje uzivatelsky definovanou vyjimku tak, jak bylo popsédno
v 3.1.4.

SummariesManager
Ma za 1kol provadét uzaverky v ramci databéze (SQL dotazy a ope-
race).

OperationsOverHistoryManager
Tato tiida obsahuje fadu metod pro dotazy nad historii trzeb. Jeji
souc¢asti jsou mimo tyto metody, hlavné predpisy pro SQL dotazy.

Ostatni tiidy v tomto balicku slouzi pro spravu a manipulaci dat v databazi
Database (typicky maji v ndzvu slovo Manager). Vykonavaji tedy logickou
(vypocetni) cast aplikace.

balicek summaries

Summary
M4 za kol provadét uzaveérky a jejich vysledky mapovat do objektu.

SummaryPrinter
Ma velmi podobny tkol jako tiida ReceiptPrinter. Jedinou odlisnosti
je, ze netiskne tuctenky, pouze vytvari uzavérky ve formatu PDF, které
ukladd na pevny disk.

Ostatni tfidy v tomto balicku slouzi pouze pro mapovani dat (popf. dat
ziskanych z dotazu) z relaéni databaze do objektu.

3.3. Poznamky k vyvoji

Cela aplikace byla vyvijena na platformé Microsoft Windows 8, ale byla tes-
tovana i na platformé Linux. Tyto testy probéhly zcela bez problému, ukazaly
vSak, ze nékteré casti grafického rozhrani se mohou zobrazovat mirné odlisné
nez na platformé Microsoft Windows 8. Tato skutecnost vSak neni prekazkou
ke spravné funkci celé aplikace.
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4. Uzivatelska prirucka

Uzivatelska ptirucka obsahuje navod ke vsem dulezitym funkcim apli-
kace. Dale popisuje nékteré dulezité vlastnosti nutné pro spravnou funkci
aplikace. Prirucka je rozdélena do nékolika kategorii. V textu piirucky jsou
¢asto zaménovany terminy popisujici konkrétniho uzivatele (napf. administrator,
zaméstnanec, obsluha atd.) a to z duvodu snadnéjstho pochopeni textu.

4.1. Zakladni informace

4.1.1. Minimalni pozadavky

Pro spravnou funkci celé aplikace je nutné mit na pocitaci nainsta-
lovany témér libovolny, bézny operacni systém s grafickym uzivatelskym
rozhranim. Daéle je nutné mit nainstalované prosttedi Java SE Run-
time FEnvironment ve verzi alespon 7.6. Toto prostiedi je volné do-
stupné, pro ruzné platformy, piimo z internetovych stranek vyrobce:
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index.html.
Dulezité je také mit na pocita¢i nainstalovany program pro prohlizeni souboru
ve formatu PDF. Doporucuji Adobe Reader od spolecnosti Adobe, ktery je volné
dostupny na internetovych strankach http://get.adobe.com/cz/reader.

Dalsimi pozadavky, které vSak nejsou nutné pro spravnou funkci aplikace,
je pritomnost nékterych periferii. Jsou to zejména tiskdrna tuctenek a doty-
kovy monitor. Tyto specidlni periferie lze nahradit i béznymi. Napft. tiskarnu
uctenek 1ze nahradit béznou tiskarnou, popf. je mozné tiskarnu vibec nepouzivat
a uctenky ukladat ve formatu PDF piimo na pevny disk. Stejné tak misto doty-
kového monitoru, lze pouzivat bézny monitor v kombinaci s mysi.

4.1.2. Instalace

Aplikaci neni potieba nijak instalovat. Z prilozeného CD sta¢i pouze
zkopirovat adresar /bin, ktery obsahuje vSechny potfebné soubory pro spusténi
a chod aplikace. Samotné spusténi aplikace lze provést poklepanim na soubor
TK kasa.jar, popi. z piikazové tadky pomoci piikazu java -jar TK kasa. jar.
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4.2. Ovladani aplikace

4.2.1. Prvni spusténi aplikace

P1i prvnim spusténi neni tieba cokoliv nastavovat. Cela aplikace je pfipravena
v ,ukazkovém* rezimu, tak aby uzivatel mél moznost snadno pochopit ovladani
aplikace. Soucasti prilozeného CD je adresar /bin/Database, ktery obsahuje ce-
lou databazi aplikace. Tato databéaze jiz obsahuje nékolik vlozenych zaznamu
a je tak pripravena k okamzitému pouziti.

Pro plnou kontrolu nad aplikaci je nutné znat vychozi hodnoty uzivatelského
jména a hesla administratora. V databazi je proto vytvoren ucet administratora
s uzivatelskym jménem admin a heslem admin. Dale je vytvoreno nékolik
mistnosti, stolu, skupin, artikli, slev a u¢tu zameéstnancu. Zaroven je aplikace
prednastavena pro okamzité pouziti (napf. volby tisku, informace o kavarné atd.).

Jméno | Prijmeni | Uzivatelské jméno | Heslo

Tomas Prokop tprokop tprokop
Zdenék | Lahoda zlahoda zlahoda

Tabulka 1. Uzivatelska jména a hesla zaméstnancu ve vychozim nastaveni

Toto vychozi nastaveni je urcené pouze pro prvni seznameni s aplikaci a jejimi
funkcemi. Pro skutecné pouziti doporucuji zménit udaje o administratorovi,

vvvvv

a vytvoreni nové databaze neboli reset aplikace. Po tomto resetu mé uzivatel
jistotu, ze aplikace neobsahuje uzivateli neznamé data a také data, kterd uzivatel
vytvoril béhem ,zkouseni“ aplikace.

Postup pri resetu aplikace:
1. Vypnéte spusténou aplikace.
2. Smazte adresar /Database umisténi v adresari /bin.
3. Zmovu spustte aplikaci.

4. Béhem nacitani aplikace se objevi informac¢ni hlaska: ,Byla vytvofena
nebo zménéna databéze!“. To znamenad, ze byla vytvorena nova databéze,
ktera je zcela prazdna.

5. Po klepnuti na tlacitko Administrace budete vyzvani k vytvoreni nového
administratorského uctu.
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Po takto provedeném resetu aplikace je nutné pred vstupem do hlavni ¢asti
aplikace, kterd je urcend pro obsluhu kavarny, pridat do databaze vzdy alespon
jednu polozku z nasledujiciho seznamu:

e mistnost,
e stul,

e skupinu,
o artikl,

e zamestnance.

Postup, jak na to, je popsan v kapitole Sprdva dat v aplikaci. Déale je nutné
rozmistit skupiny a artikly do panelu objedndvek, ktery je popsan v kapi-
tolach 4.2.10. a 4.2.13. Jako posledni je doporuceno projit nastaveni aplikace
dle nasledujici podkapitoly.

4.2.2. Nastaveni kasy

Pro spravny, resp. uzivatelem pozadovany spravny chod aplikace, je mozné
nastavit fadu drobnych detailu, které maji vliv na nékteré funkce aplikace. Tyto
moznosti (obrdzek 6.) jsou dostupné po kliknuti na tlacitko Nastaveni kasy
v ¢asti administrace. Zde je mozné upravit informace o kavarné a vybrat logo,
které je tisknuto na uctenky. Déle je zde mozné upravit ruzné detaily tykajici
se tisku (velikost papiru, zda se mé aplikace dotazovat na tisk apod.). Dulezité
je zde také nastavit spravny adresar, do kterého budou ukldadany uzavérky.

4.2.3. Zakladni pravidla pro praci s aplikaci

Po spusténi a nacteni aplikace je zobrazeno Uwitaci okno, zobrazené
na obrazku 7.

Z tohoto okna, lze dale pokracovat do ¢asti administrace (obrazek 8.) nebo
do ¢asti uréené k provozu kavarny (obrazek 9.). Do téchto ¢dsti je mozné vstoupit
po kliknuti na prislusné tlacitko.

Pohyb tam a zpét v celé aplikaci je realizovan zcela bézné, jako v jinych
desktopovych aplikacich. Tedy po kliknuti na konkrétni tlacitko se zobrazi nové
moznosti dalstho postupu. Pro névrat nebo uzavieni okna lze pouzit bud’ klasicky
krizek nebo tlacitka zpét, konec popt. zavrit.

U vétsiny oken a formularu aplikace, nelze ménit jejich velikost. Existuji vsak
vyjimky, u kterych velikost ménit lze (napf. okno pro rozmistovani{ stolu).

Témeér vsechny provadéné zmény a nastaveni jsou ihned ukladany, bez nut-
nosti potvrzovat ulozeni.
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Obecna nastavenf n

Obecna nastaveni

Informace o firmé Nastaveni tisku

Nézev Dotazat se na tisk

Adresa Zobrazit vybér tiskarny

Telefon B

ICO Sitka Gctenky (058 mm (@) 78 mm

Daléf informace Tisk loga []

-]

Paticka uctenky

Adresaf s uzavérkami
C:\Users\KubiX

* (daje budou tisknuty na Gétenku
@ . Vybrat adresar

Obrazek 6. Nastaveni aplikace
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kassatk — O HEM

kasa

a Spustit kasu

Software pro dotykovou kasu. Bakalarska prace UP Olomouc.
© 2014 Tomas Kubicek

Obréazek 7. Uvitaci okno
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MozZnosti a nastaven( ﬂ

Moznosti a nastaveni

Sprava Sprava Q0 Sprava
mistnosti skupin zaméstnancul

I Rozmisténi [ Sprava slev

stol( sortimentu

Nastaveni
kasy

Profil Historie
administratora trzeb

Obrazek 8. Cast administrace

Kasa TK

Pata Cas: 21:00:26 Datum: 10. 07. 2014

Mistnost 1

Historie _—

Obréazek 9. Hlavni ¢éast aplikace, urcena k provozu kavarny
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4.2.4. Vstup do c¢asti administrace

Jak jiz bylo nékolikrat zminéno, pro vstup do této casti (sekce) je nutné za-
dat spravné uzivatelské jméno a heslo administrdtora. Tyto idaje byly vytvoreny
béhem prvniho spusténi aplikace popsané v kapitole 4.2.1. Pokud administrator
tyto udaje zapomene, doporucuje se postupovat dle kapitoly Obnova zapome-
nutého hesla. Vstup do této sekce je vidét na obrazku 10.

Administrace ﬂ

Vstup do sekce Administrace

UZivatelské jméno admin
Heslo

@ Zapomenuté heslo

um

Obrazek 10. Vstup do ¢asti administrace

4.2.5. Obnova zapomenutého hesla

Pokud administrator nebo zaméstnanec zapomene své heslo, je mozné
ho znovu vytvorit.

Obnova hesla administratora

Obnova hesla je moznd po spravném vyplnéni formulére, ktery je dostupny
po kliknuti na tlacitko Zapomenuté heslo pti vstupu do administratorské
¢asti (obrazek 11.). VSechny uvedené polozky je nutné vyplnit, véetné
,bezpecnostnich” otdzek (Jaky je Vds obliben film?, Jakd je Vase oblibend
barva?) a kédu pro reset hesla, ktery byl uzivateli vygenerovén po vytvoreni
administratorského uctu. Pokud uzivatel nedokaze nékterou polozku vypl-
nit, nepodaii se mu ani vytvorit nové heslo.
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Profil administratora
Obnova administratorského hesla
Jiri

Priklad

Nové heslo:

Nové heslo znovu:

Oblibeny film

Obibensbarve [ ]
cpdproametbe

* vyplrite viechny Gdaje

um

Obrézek 11. Obnova hesla administratora
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Obnova hesla zaméstnance
Obnovit zapomenuté heslo zaméstnanci muze pouze administrator a to tak,
ze zaméstnanci vygeneruje nové heslo (obrazek 12.). Toto nové heslo
je nutné zaméstnanci predat.

Vygenerovat nové heslo je mozné pokud administrator v ¢asti adminis-
trace klikne na tlacitko Sprdva zaméstnancu. Dale pak vybere konkrétniho
zameéstnance a klikne na tlacitko Upravit zaméstnance. Zde jiz muze vyge-
nerovat nové heslo, které muze po vygenerovani navic upravit.

Zameéstnanec n

Vytvofit nebo upravit zaméstnance

Jméno Prokop
Prijmeni Buben
UZiv. jméno pbuben

Mzda 15 ke

Heslo T5nP3d

‘ Generovat nové heslo

Obrazek 12. Obnova hesla zaméstnance
4.2.6. ijrava profilu administratora

Aplikace umoznuje tpravu profilu administratora, po kliknuti na tlacitko Pro-
fil administrdtora, které se nachazi v ¢asti administrace.
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4.2.7. Sprava dat v aplikaci

Hlavnim ukolem této aplikace je umoznit pridavat, upravovat a mazat ruzné
elementy. Tyto tkoly lze nazyvat jednotné — sprava dat s prihlédnutim, ze daty
myslime konkrétni elementy.

Seznam element:

mistnost,
stul,

skupina,
artikl,
zameéstnanec,
sleva,

metrickd jednotka.

Sprava vsSech téchto elementu je, az na jedinou vyjimku jednotnd, a proto
je popséana pouze jednou a to na sprave artiklu (polozky ze sortimentu). Zminénou
vyjimkou je pouze sprava stolu, ktera je popsana v samostatné kapitole.

Vsechny artikly jsou zobrazeny v tabulce (déle jen tabulka artikli), pod kterou
jsou tlacitka urcend pro spravu tak, jak je vidét na obrazku 13. Artikly je mozné
listovat, dle toho do jaké patii skupiny.

Pridani artiklu

Pokud chceme néjaky artikl pridat, musi uzivatel (administrator) kliknout
na tlacitko Pridat poloZku. Po kliknuti na toto tlacitko se uzivateli zob-
razi formuldf, ve kterém je nutné vyplnit informace o ptridavaném artiklu
(obrézek 14.). Artiklu je zéroven mozné zménit barvu, ktera se zobrazuje
pri vybéru artiklu priddvaného do objednévky. Vybér barvy je popsan v ka-
pitole 4.2.9. Soucésti formulafe pro vytvoreni nového artiklu je i Sprdva
metrickych jednotek. Pokud je formular vyplnén spravné, dojde po kliknuti
na tlac¢itko Ok k vytvoreni nového artiklu, ktery se zobrazi v tabulce artiklu.

ijrava artiklu

Pred tim, nez muzeme né&jaky artikl upravit je nutné ho vybrat v ta-
bulce artiklu. To uzivatel provede pouhym kliknutim na konkrétni artikl
a na tlacitko Upravit polozku. Poté se uzivateli zobrazi stejny formular,
jako pri vytvareni nového artiklu, s tim rozdilem, ze je vyplnén informa-
cemi o upravovaném artiklu. Uzivateli tak sta¢i zménit pouze konkrétni
hodnoty a po kliknuti na tlacitko Ok, dojde k ulozeni zmén.
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Smazani artiklu
Pokud chce uzivatel smazat artikl, musi ho nejprve vybrat z tabulky ar-
tiklu tak, jak bylo popsdno vyse. Pokud ma4 jiz artikl vybrany, staci klik-
nout na tlacitko Smazat polozku a po potvrzeni této volby, artikl ,zmizi“
z tabulky.

Tento postup pro spravu artiklu je dale pouzitelny i pro spravu ostatnich
elementu. Muze se pouze lisit v nazvu nékterych tlacitek, tvarech formuldia
a popf. muze obsahovat méné nebo vice voleb.

4.2.8. Sprava a rozmisténi stola

Sprava stolu je mirné odliSnd nez sprava ostatnich elementu a je zaroven
spojend s rozmisténim stolu po mistnostech. Moznosti spojené se spravou
a rozmisténim stolu jsou pristupné z ¢asti administrace po kliknuti na tlacitko
Rozmisténi stolu. Po kliknuti na toto tlacitko se zobrazi nové okno (obrazek 15.)
s moznostmi spravy a rozmisténi stolu (editor stoli). Vzdy je zobrazena pouze
jedna konkrétni mistnost, mezi kterymi lze prepinat v horni liste.

Ptidani nového stolu i uprava nebo smazani existujiciho stolu se provadi
témeér stejnym zpusobem jako u ostatnich elementu. Jedinym rozdilem je vybér
stolu, protoze stoly nejsou zobrazeny v tabulce, ale ve virtudlni mistnosti.
To, kde se stul nachdzi ve virtudlni mistnosti by mélo odpovidat skutecné
mistnosti, kterd je pro tuto virtualni mistnost predlohou (hlavni vyhoda). Vybér
pak probiha pouhym kliknutim na konkrétni stul. Pravé vybrany stul je vzdy
oznacen barevnym koleckem v levém hornim rohu.

Dale je mozno stolum ménit jejich velikosti i pozice v mistnosti. Velikost stolu
lze zménit tahnutim bilého ¢tverecku s Sipkou, ktery je umistén v pravém dolnim
rohu kazdého stolu. Pozici stolu Ize zménit tahnutim celého stolu na pozadované
misto. PTi zméné velikosti nebo pozice stolu se muze uzivateli zdat, ze tahnuti
probiha prerusované. To je vSak zamér celého editoru, ktery ma za tkol stoly
umistovat a zarovnavat vzdy po desitkdch pixelt (ne jednotkdch). Timto mecha-
nizmem je mozné pohodlné vytvaret stoly se stejnou velikosti, které mohou byt
snadno zarovnany napi. do jedné roviny.

4.2.9. Vybér barvy

U nékterych elementt lze ruzné nastavovat a ménit jejich barvu. Tato volba
je dostupnd po kliknuti na tlacitko barvy (vétsinou je pojmenované dle elementu
— napt. Polozka, Skupina). Po tomto kliknuti se uzivateli zobrazi moznost vybéru
barvy pro pozadi a text (obréazek 16.). Uzivatel vybird pouze barvu pozadi a barva
textu je k nému vhodné doplnéna tak, aby barvy nesplyvali. V okné vybéru barvy
je také zobrazena aktudlné vybrand barva (nahled) tak, aby uzivatel mél jasnou
predstavu o barvé, kterou vybral.
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Skupina poloZek

Nazev polozky |

Artikl 1
Artikl 2

Pridat
poloZku

&

Upravit
polozku

Sprava polozek

Sprava polozek

Cenav KE ~
26

57

Obrazek 13.

Skupina 1

Barva polozky

Smazat
polozku

Sprava artiklu

Skladem

& zavi

Barva pozadi | Barva textu || Barva pozadi | Barva textu
fialova bila svétle zelend cerna
ruzZova bila svétle fialova cerna

zluta cernd hnéda bila
modré bila bézova cerna
Seda bila modrozelend bila
oranzova cerna, bila cerna,
zelena bila cervena bila
cerna bila

Tabulka 2. Barva pozadi vs. barva textu pti vybéru barvy
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Polozka

Vytvorit nebo upravit polozku

e sapiny [ Sapmt |V
e —
Hodnota I:l K¢

a Sprava jednotek

Skladem

f o«

Obréazek 14. Formular pro vytvoreni nového artiklu
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Rozmisténf stol v mistnostech - O “

Cas: 00:18:31 Datum: 11.07

_‘(3 sa

Mistnost 1

Obrazek 15. Okno pro spravu a rozmisténi stolu
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Vybér barvy

Vybér barvy

- OEDEE
- | R

L
(v J5=]

Obréazek 16. Vybér barvy
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4.2.10. Rozmisténi tlacitek pro skupiny a artikly

Béhem obsluhy stolu je nutné mit moznost efektivné a rychle pridavat artikly
do objednavek. Napt. hledani v seznamu artikli je netdnosné. Proto je v této
aplikaci pouzit systém podobny internetovému prohlizeci. Uzivatel, pii pridavani
artikli do objednavky, vidi na monitoru ,domovskou stranku® tak, jak je vidét
na obrazku 4. Na domovské strance ma uzivatel dvé moznosti dalsitho postupu:

1. Pfimo pridat artikl (Artikl 1), do objednédvky.

2. Vstoupit do skupiny (Skupina 1). Po kliknuti na tuto skupinu se zméni
domovska stranka na stranku konkrétni skupiny, ktera obsahuje dalsi artikly
do ni zarazené.

Pokud se uzivatel nachazi na strance konkrétni skupiny, ma moznost vratit
se zpét na domovskou stranku. Tento systém je zatazen do panelu objedndavek,
jehoz funkce bude vysvétlena dale v textu této prirucky.

Dulezitou funkci této aplikace je moznost rozmistit skupiny a artikly do panelu
objednavek dle specifickych potieb konkrétni provozovny (kavarny).

Prirazeni artiklu nebo skupiny

Pokud chce uzivatel ptiradit artikl nebo skupinu na konkrétni pozici, musi
nejprve tuto pozici vybrat. Toto provede opét jednoduchym kliknutim na je-
den z mnoha bilych ¢tverecku (popf. pokud je ¢tverecek jiz obsazen artik-
lem nebo skupinou mé barvu jinou). Pokud ma4 jiz uzivatel pozici vybranou,
staci kliknout na prislusné tlacitko Priradit skupinu nebo Priradit polozku,
vybrat konkrétni skupinu nebo artikl a toto potvrdit tlacitkem Priradit.
Timto je skupina nebo artikl pfitazen na vybranou pozici.

Rezimy presouvani a prohazovani pozic
Pro zjednoduseni prace s upravou pozic skupin a artiklu je mozné tyto ele-
menty, pri ,zapnuti“ konkrétniho rezimu, presouvat nebo prohazovat mezi
sebou. Rezimy lze zapnout i vypnout kliknutim na piislusné tlacitko.

Orientace ve skupinach

Pokud na domovskou stranku priradime skupinu, mame moznost do této
skupiny vstoupit a do ni prifadit dalsi artikly, tak jak bylo popséano vyse,
Pro tento vstup do skupiny slouzi tlacitko Vstoupit do skupiny (opét
je potfeba vybrat konkrétni skupinu). Pro navrat ze skupiny zpét na do-
movskou stranku slouzi tlacitko Zpét. Pokud se uzivatel nachazi na strance
skupiny, ma moznost v ni na vybrané pozice pritadit artikly tak, jak bylo
popsano. V pripadé, kdy skupina obsahuje mnoho artiklu, by bylo velmi
zdlouhavé pritazovat vSechny artikly ,ru¢né®“. Pro tyto situace je urceno
tlacitko Naplnit skupinu, které automaticky priradi vSechny artikly ze sku-
piny na spravné misto v panelu objednavek.
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ZrusSeni prirazeni
Pokud uzivatel potfebuje zrusit pritazeni skupiny nebo artiklu v panelu,
staci vybrat konkrétni element a kliknout na tlacitko Zrusit prirazend.
Zaroven aplikace umoznuje zrusit vSechna pfifazeni nardz pomoci tlacitka
Zrusit vse.

4.2.11. Prihlasovani zaméstnanci na smény

Pted zacatkem pracovni smény je nutné, aby se zaméstnanec, ktery bude ob-
sluhovat stoly, prihldsil na sménu. Pokud tento krok vynecha neni mu umoznéno
obsluhovat stoly, a také se mu odvedend prace nikam nezapocita. Takto muze
prijit o celou mzdu za vykonanou praci. Prehled o odpracovanych sménach by mél
byt pravidelné revidovéan po provedeni denni (popf. mésiéni a ro¢ni) uzaverky.

Prihlaseni na sménu se provadi v hlavni ¢asti aplikace, po kliknuti na tlacitko
Zaméstnanci (obrazek 9.). Po kliknuti na toto tlacitko se uzivateli zobrazi nové
okno (obrazek 17.) s moznosti prihldseni na sménu, pfehledem piihldsenych
zaméstnancu a dalsimi volbami. Ptihlaseni je mozné po zadani spravné kom-
binace uzivatelského jména, hesla (uzivatele a jeho uz. jméno je mozné vybrat
ze seznamu zaméstnancu) a kliknuti na tlacitko Prihldsit.

Pti ukonceni pracovni smény je zaméstnanec povinen se odhlasit. Toto 1ze
provést po vybéru konkrétniho prihlaseného zameéstnance, kliknuti na tlacitko
Odhlasit a po potvrzeni volby tlacitkem Ano.

Zaméstnanci ﬂ
Prihlaseni zaméstnanci

UZiv. jméno Jméno Piijmeni | Cas prihlageni
pbuben Prokop Buben 10:20/11.07. ..

Prihlasit nebo upravit zaméstnance

nebo zadejte uZiv. jméno

Q Prihlasit Upravit

Obrazek 17. PiihlaSeni zaméstnance na sménu
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4.2.12. ijrava uctu zameéstnance

Utet zaméstnance ma moznost upravit bud samotny zaméstnanec nebo ad-
ministrator. Administrator (zaméstnavatel) mé moznost upravovat icty svych
zaméstnancu tak, jak bylo popsano v podkapitole Sprdva dat v aplikaci.

Zaméstnanec muze upravit svuj ucet po zadani spravné kombinace
uzivatelského jména, hesla a kliknuti na tlacitko Upravit v casti aplikace
urcené pro prihldseni na sménu, kterd je popsand v predchozi podkapitole
(popf. na obréazku 17.).

4.2.13. Sprava objednavek a panel objednavek

Sprava objednavek je jednou z nejcastéji pouzivanych funkci této aplikace.
Slouzi pro ptridavani nebo mazani artiklu a slev v objednavkéach pro konkrétni
stoly. Kazdy stul je po spusténi aplikace uzavieny, a tedy pfipraveny na vy-
tvoreni nové objednavky. Pokud je v levém hornim rohu nékterého ze stolu
vyobrazeno kolecko, znamend to, ze stul je otevieny. Po kliknuti na néktery
z uzavienych stolu, se vytvori nova objednavka, kterou je mozné spravovat v pa-
nelu objednéavek, ktery se zobrazi ihned po kliknuti. Pokud je stul otevieny,
pak se po kliknuti na néj, otevie panel objednavek s aktualni objednavkou. Okno
urcené pro spravu objednévek neboli panel objednavek (obrézek 18.) je rozdélen
na Ctyfi casti:

Tabulka vydanych artiklt a pouzitych slev

Soucasti této tabulky jsou nékteré dilezité informace o objednavce a stolu
(napf. kdo stul obsluhuje, ¢as posledni zmény atd.). Samotnéd tabulka
je tvotena tadky, které zobrazuji vydané artikly a slevy. Kazdy radek je vzdy
tvofen tremi sloupci, které podavaji informace o mnozstvi vydanych arti-
klu, jméné artiklu a cené za jednotku artiklu (popf. podobné informace
o slevdch). V tabulce je mozné na jednotlivé fadky klikat a tim provadét
jejich vybér. Déle je mozné radky sefadit, napi. podle nédzvu artiklu. Staci
pouze kliknout na bunku Ndzev polozky v zahlavi tabulky. Posledni ¢asti
tabulky je informace o celkové sumé vydanych artiklu (véetné zapocten,
resp. odectent slev).

Cast urcéend pro modifikaci objednévky
Soucasti panelu objednavek je tfada tlacitek urcena pro modifikaci ob-
jednavek:

1. Tlacitko Presunout na jiny stil — slouzi k presunu objednavky na jiny
prazdny stul. Sta¢i pouze vybrat mistnost a stul, kam chceme ob-
jednavku presunout (napt. pokud si hosté presednou od jednoho stolu
k jinému).

o4



2. Tlacitka Pridat a odebrat poloZku — slouzi k pridani nebo odebrani jed-
noho kusu vybraného artiklu v objednavce. Pokud je artikl posledni
a uzivatel klikne na tlacitko Odebrat polozku, je artikl zcela vymazan
z objednavky. Toto se vSak tyka pouze artiklu, slevy nelze takto jed-
noduse pridavat, ale pouze odebirat.

3. Tlacitko Storno — slouzi ke zruseni a vymazani artiklu nebo slevy
z objednavky. Artikl nebo slevu je nutné nejprve vybrat z tabulky.
Vsechna takto provedena storna artiklu jsou evidovana a lze je zjistit
pii provadeéni uzavérek.

4. Tlac¢itko Sleva — slouzi k pridani slevy do objednavky. Sleva se muze
vztahovat bud jen na jeden konkrétni artikl nebo na cely stil.
Vysi slevy je nutné vybrat z formulédtre, ktery se otevie pti kliknuti
na tlacitko Sleva.

5. Tlacitko Zrusit stul — slouzi ke zruSeni celé objednavky a uzavieni
stolu, bez nutnosti platit za vydané artikly. Zruseni stolu je evidovano
stejné jako storno artiklu.

Cést pro vybér skupiny nebo artiklu

Slouzi pro vybér a ptidani artiklu do objednévky (staci pouze kliknout
na konkrétni artikl). Déle je zde mozné vstoupit do skupiny (viz. 4.2.10.),
kterda muze obsahovat dalsi artikly (opét staci pouze kliknout na konkrétni
skupinu). Pro navrat ze skupiny slouzi tlacitko Zpét. Tato cast panelu ob-
jednavek je klicovou pro spravu objednavky. Spravné rozmisténi skupin
a artikli muze zna¢né urychlit praci s aplikaci (doporucuji skupiny umistit
v hornich fadéch tlacitek a artikly ve spodnich, viz. 4.2.10.).

Tlacitko pro zaplaceni a uzavieni stolu
Slouzi k uzavieni stolu a tisku uctenky. Pokud uzivatel klikne na toto
tlacitko, mél by od hosta zadat zaplaceni objednavky. Pokud zakaznik
pozaduje u¢tenku, muze mu ji uzivatel vytisknout. Po zaplaceni a dokonceni
tisku je stul uzavieny a je mozné na ném vytvorit novou objednavku.

95



Mistnost 1 - Stal 2 n

Mistnost 1 - Stul 2 Presunout
na jiny stul Skupina 1

Stal obsluhuje - Prokop Buben
| 4

Cas posledni zmény - 23:12 / 21. 07. 2014
" - " Pidat
Nazev polozky Cena - K& polozku
Artikl 1 26
Artikl 2 522

Odebrat

Sleva 20% na Artikl 2 5
oloZku
P Artikl 1 Artikl 2

Storno

@ SIEVE]

Zrusit
stul

Celkem : 513,20 K¢

=) Zaplatit !

Obrazek 18. Panel objednévek
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4.2.14. Tisk ucétenek

Uétenky (obrazek 19.) je mozné tisknout na béznych tiskdrndch uctenek,
které jsou k tomu urcené. Aplikace umoznuje rizné konfigurace tisku, které
jsou popsany v kapitole 4.2.2. Dulezité je zejména vybrat §ifi tuctenkového
papiru, na ktery je tisknuto. Vybér je mozny ze dvou standardnich §iti — 58mm
nebo 78mm. Aplikace dale umoziiuje tisk tctenek i na virtudlnich tiskdrndch!®.
Pro tyto ucely doporucuji PDFCreator, ktery je volné dostupny na interne-
tovych strankach http://www.pdfforge.org/pdfcreator. Postup tisku uctenek
je popsan v kapitole 4.2.13.

o

kasa

Nazev spolecnosti
Ulice 1, 123 00 Mésto
tel.: +420 123 456 789

ICO: 123 456 78

Uctenka ¢.: 5

Pondéli 21.07. 2014 23:16
Obslouzil Vas: Prokop Buben
Mistnost 1 - Stal 2

oo Potet Cena ___ Celkem
Artikl 1 26 K¢
21% 1x 26 K&/ 1.0 ks.

Artikl 2 522 K¢
14 % 3x 174 K¢ / 250.0 ml.

*-20% na Artikl 2 -34,8 K¢
____________ x 348k
Cena celkem: 513,2 K¢

Dékujeme za navstévu!

Obrazek 19. Uétenka

YBézny program, chovajici se jako tiskdrna, ktery neumoziuje skuteény tisk, ale pouze
moznost ulozit tistény dokument na pevny disk pocitace ve vhodném formatu (napf. PDF).
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4.2.15. Ukonceni aplikace

Ptred ukoncenim hlavni ¢asti aplikace, urcené k provozu kavarny je nejprve
nutné uzavtit vSechny stoly a po té odhlasit vSechny prihlasené zaméstnance.
Bez téchto dvou kroku, které jsou popsané v predchozich dvou podkapitolach,
neni mozné aplikaci ,normalnim* zpusobem vypnout.

4.2.16. Provadéni uzavérek a nahledu trzeb

Uzivatel (administrator i obsluha kavarny) ma moznost provadét dennd,
mesicni a rocni uzdvérky, které mu poskytuji zajimavé informace a statistiky
o provozu kavarny (rozpis mezd zaméstnancu, rozpis trzeb po hodinéch, rozpis
slev atd.). Tyto uzavérky doporucuji provadét pravidelné. Pouze tak lze kon-
trolovat spravny provoz kavarny (napf. pokud je mnozstvi zrusenych polozek
v objednavkach vysoké, muze existovat podezieni, ze néktery ze zaméstnancu
okrddd svého zameéstnavatele). Dédle mé uzivatel moznost zjistit ndhled denni
trzby, coz je suma hodnot vydanych artikli od naposledy provedené denni
uzaveérky. Vsechny tyto moznosti jsou dostupné z okna, které se otevie po kliknuti
na tlac¢itko Uzdvérky v hlavni nebo administrativni ¢asti aplikace.

Uzéaverky existuji ve dvou typech — X a Z tak, jak je to bézné
ve vSech ostatnich podobnych aplikacich. Uzavérka X slouzi pouze pro nahled
(bez otevienych stolu), ktery ve skutecnosti nic neuzavira. Oproti tomu uzévérka
Z skutecné uzavie trzby za uplynulé obdobi (od naposledy provedené uzaveérky)
dle ¢asového typu uzaverky (denni, mési¢ni nebo roéni).

Provedeni konkrétni uzavérky nebo nahledu trzby je podminéno kliknutim
na prislusné tlacitko (obrazek 20.). Zpracovani uzaveérky je velmi slozitd operace
zahrnujici praci s daty a fadu matematickych vypocti, a proto muze jejich prove-
deni trvat delsi doba. Po celou dobu tohoto zpracovéni je zobrazeno okno s textem
Probiha nacitand. Jakmile je zpracovani uzavérky dokonceno, je uzavérka ulozena
ve forméatu PDF do adresare, ktery je k tomu urcen (viz 4.2.2.). Pokud m4 uzivatel
nainstalovan program na prohlizeni souboru ve formatu PDF, je pravé dokoncend
a ulozena uzavérka i oteviena a zobrazena.

4.2.17. Prochazeni historie trzeb

Aplikace umoznuje prochazeni historie trzeb i jinych zajimavych dat spo-
jenych s provozem kavarny. Prochézeni historie je ptistupné z ¢asti administrace
po kliknuti na tlacitko Historie trzeb. Po kliknuti na toto tlacitko se uzivateli
zobrazi nové okno (obrazek 21.) s dalsimi moznostmi:

Historie ucta
Je pristupna po kliknuti na stejnojmenné tlacitko a umoznuje zpétnou kont-

rolu objednavek (obrézek 22.). Dale umoznuje znovu vytisknout (napft. ztra-
cené) uctenky.
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Uzavérky

Vyberte uzavérku

& Nahied denni traby

D\ Denni D7 Denni

/< nahled X “ £ yzaverka Z

|, Mesicni M. Mesicni
A nahled X Z uzavérka Z

’g‘ll Rocni D Rocni

=,

" 7~ nahled X *Z yzavérka Z

Obréazek 20. Vybér uzavérky a ndhledu trzby
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Historie trzeb n

Historie trzeb

Provedené
uzaverky

Q Dochazka

8=

zaméstnancu

Obrézek 21. Moznosti prochézeni historie trzeb

60



Historie Géta El
Historie Gcta

Mistnost Cas uzavieni Jméno a pfijmeni za...l
Mistnost 1 23.07.2014 / 14:18 Tomés Prokop

ﬁ Detail Vytisknout
uctu uctenku

Obrazek 22. Prochéazen{ historie trzeb

Historie provedenych uzavérek
Zde lze znovu spocitat, jiz provedené uzavérky (viz. 4.2.16.). Toto
je pristupné po kliknuti na tlac¢itko Provedené uzdverky.

Dochazka zaméstnanci
Je dostupna po kliknuti na stejnojmenné tlacitko, slouzi pro kontrolu
dochazky (odpracovanych smén) zaméstnancu. Déle je zde zobrazena vyse
mzdy, kterd by méla byt zaméstnanci vyplacena za odpracovanou sménu.
Vice lze vidét na obrazku 23.

Detail trzeb
Je opét dostupny po kliknuti na stejnojmenné tlacitko. Je v ném mozné
zobrazit nékteré zajimavé tudaje (obrazek 24.), tykajici se provozu kavarny
(napf. obrat, pocty objednavek).

Vsechna tato okna maji moznosti ovladani podobné internetovému prohlizeci.
Rada oken maé tlacitka s ndzvy Predchozi a Dals{ pro naéteni predchozich nebo
dalsich zdznamu (napf. historie uc¢tu). Déle lze nékteré zaznamy filtrovat pomoci
vybéru data Od a Do (napf. dochdzka zaméstnancu).

Tyto volby jsou v omezené mire dostupné i v hlavni c¢asti aplikace,
ktera je urcena pro obsluhu kavarny. Zejména se jednd o moznost prochazeni
historie ti¢tu a moznost znovu vytisknout tctenku.
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Dochéazka zaméstnanct
Dochazka zaméstnancu

Zaméstnanec Tomés Prokop (tprokop) n

Od 23.7.2014 Do 23.7.2014

Zacatek smény Konec smény Hodinova mzda | Odpracovano | Vyplaceno

23.7.2014 / 14:18 23.7.2014 / 14:21 75 K¢ / hod. 0,03 hod. 2,5 Ke

Obrézek 23. Dochazka zaméstnancu
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Detail trzeb ﬂ
Detail trzeb

Od 11.7.2014 Do 11.7.2014
f ok

Hodnota vydanych artikla 757 K¢
Slevy 0 K¢
Obrat 757 K¢

Pocet acta

Pramérna trzba za Gcet

Obréazek 24. Detail trzeb

4.3. Zalohovani dat

Tato aplikace nijak neumoznuje zalohovani nebo obnovu dat, kterd jsou
ulozena v databazi. Pokud vsak uzivatel ma zajem zalohovani nebo obnovu dat
ze zalohy provadeét, je to velmi snadné.

Postup pro zalohovani databaze:
1. Vypnéte spusténou aplikaci.
2. V adresari /bin naleznéte druhy adresar /Database.
3. Tento adresar zkopirujte na misto urcené k zaloze.

4. Muzete znovu spustit aplikaci.
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Postup pro obnovu dat ze zalohy:
1. Vypnéte spusténou aplikaci.

2. Naleznéte adresar se zalohou nazvany /Database, ktery by mél byt umistén
na Vasem pevném disku.

3. Tento adresaf zkopirujte do adresaie /bin a potvrd'te pfepsani existujiciho
adresare./Database.

4. Muzete znovu spustit aplikaci.

Zalohovani doporucuji provadét alespon jednou meésicné. Lze tim predejit
nékterym problémovym situacim (napf. vlivem vypadnuti elektrického proudu
se muze databédze poskodit a uzivatel tak prijde o cenna data).

4.4. Napovéda

Vzhledem k potencionalnimu rozméru celé napovédy i casovym moznostem
obsluhy, ktera nema cas béhem obsluhy nahlizet do ndapovédy, aplikace neobsa-
huje napovédu. Tato uzivatelska piirucka poskytuje vétsinu dulezitych informaci,
které jsou nutné pro spravné ovladani aplikace. Zaroven je aplikace dostatecné
jednoduché a intuitivni tak, aby uzivatel napovédu nepotieboval.
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5. Mozna rozsireni aplikace

Béhem vyvoje aplikace bylo objeveno nékolik moznych vylepseni aplikace.
Jelikoz bych chtél i nadéle pokracovat ve vyvoji této aplikace, uvadim zde kratky
seznam moznych rozsiteni a vylepseni, kterymi bych se chtél dale zabyvat:

e optimalizace a zrychleni provadéni uzavérek,

e zaloha dat,

e pridani modulu, zejména pak modul pro vedeni skladovych zasob,
e vylepseni editoru stolu,

e vice moznosti pro prochazeni historie trzeb,

e moznost rozdélit objednavku na vice ¢asti (napt. pokud se hosté u stolu
rozhodnou platit ,kazdy zvIast*),

e optimalizace pro dalsi platformy:.
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Zaver

Cilem této bakalaiské prace bylo vytvorit software pro dotykovou kasu,
ktery by umoznil vyssi drovernl organizace a vedeni provozu kavérny. Rada pro-
dukti dnesni doby spliuje podobné pozadavky, jaké jsou kladeny na tuto ba-
kalarskou praci. Tyto produkty jsou, ale vétsinou zastaralé nebo neptfimérené
drahé. Vytvorend aplikace byla navrzena tak, aby byla dostate¢né intuitivni
a jeji ovladani bylo jednoduché. Zaroven je ji mozné spustit témeér na libovolné
platformeé. Jeji soucdsti je graficky editor stolu v mistnostech, ktery umozinuje
zprehlednit praci obsluze. Obsluha ma dale moznost jednoduSe vést mnozstvi
objednavek pro hosty u stolt a k jejich profesionalité prispiva i moznost tisku
uctenek vcéetné loga kavarny. Majiteli kavarny umoznuje prehlednou spravu
prodavaného sortimentu, ale i moznost kontroly dochazky svych zaméstnancu.
Neposledni soucasti aplikace je i moznost zpétné kontroly vSech objednéavek.
Vyvoj aplikace probihal ve spolupraci s majitelkou kavarny Café € Bar Mezi
Sveéty. Spoluprace probihala na vyborné tirovni a dle jejtho nazoru aplikace spliiuje
vSechny zadané pozadavky. Tvorba tohoto typu softwaru je znacné komplexni
a umoznuje mnozstvi dalsiho rozsiteni. Proto bych do budoucna rad pokracoval
ve vyvoji této aplikace a rad bych ji obohatil o nové moznosti a vylepseni.
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Conclusions

The aim of the bachelor’s thesis is to create a touch screen point of sale software,
enabling a better organization and management of a coffee-bar. Many contem-
porary products designed for similar purpose are already out-of-date or exces-
sive priced. The created application is designed to be intuitive and easy to use.
It is also applicable for almost any software platform. It contains a graphical
tool for table’s arrangement in a bar-room. Operating staff is able to manage
number of purchase orders by tables and to print receipt including a graphi-
cal logo of a café for an increased professionalism. The owner of a coffee-house
is allowed to supervise both sale and the staff attendance. A retrospective surve-
illance of all purchase orders is also available. During development of the appli-
cation a cooperation with a coffee-house Café & Bar Mezi Svéty owner was held.
The cooperation was very satisfactory and the owner stated, that the product
fulfils all her requirements. The character of the software allows further develop-
ment and functionality addition. For that reason I would like to continue on the
application development and improvement in future.
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A. Obsah ptilozeného CD/DVD

bin/
Spustitelny program TK KASA distribuovany v souboru typu JAR. Soucasti
jsou i dalsi adresare a soubory nutné pro spravnou funkci aplikace.

doc/
Dokumentace prace ve formatu PDF, vytvorena dle zavazného stylu KI PiF
pro diplomové prace, véetné vsech priloh, a vSechny soubory nutné pro bez-
problémové vygenerovani PDF souboru dokumentace (v ZIP archivu),
tj. zdrojovy text dokumentace, vlozené obrazky apod.

src/
Kompletni zdrojové texty programu TK KASA se vSemi potiebnymi
(prevzatymi) zdrojovymi texty, knihovnami a dalsimi soubory pro bez-
problémové vytvoreni spustitelné verze programu (v ZIP archivu).

readme.txt
Instrukce pro spusténi programu TK KASA, véetné pozadavku pro jeho
provoz.
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