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Souhrn

Tato prace se zabyva testovanim softwaru jako celku s tim, Ze dlraz je zde kladen
1 na ne tolik rozs8ifenou moznost testovani — automatizace testovani softwaru. Jedna se
o disciplinu, ktera je rozhodné nedilnou soucésti vyvoje kazdého softwaru a to jiz desitky let
zpét do minulosti. Nicméné i pies svou historickou hloubku je stdle mnohymi brana jako
druhotada &innost. To déla tuto disciplinu o to t&78i. Clovék, ktery v tomto oboru pracuje,
musi vSe dopodrobna znat a musi umét argumentovat, proc je tato prace vV ramci vyvoje
softwaru zésadni a dosdhnout tak tedy toho, aby ostatni oddéleni praci testerii respektovali a
brali jako pomocnou ruku, ne jako soupeie. Tato prace si dava za kol definovat zakladni
charakteristiky testovani, tedy popsat testovaci proces, rozdéleni testti, popis jednotlivych roli,

a ukazat moznosti automatizace.
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Diplomova prace je tematicky zaméfena na problematiku tzv. testovani softwaru, obecné&ji
zajistovani jakosti softwaru, nékdy také nazyvané QA (Quality Assurance). Hlavnim cilem je
popis celého procesu této problematiky pii analyze vybranych informacnich. V praktické ¢asti
bylo nasledné feseno testovani softwaru na konkrétnim ptikladu a to pomoci automatizace i
manualné. Oba piipady byly porovnany. Hlavni cilem této ¢asti je tedy zjisténi, v jakém

ptipadé se vyplati automatizovat testovani a zda miiZe nahradit testovani manualni.

Metodika feSené problematiky prace je zaloZena piedev§im na analyze a studiu vybranych
odbornych informacnich zdroji a literatury, zabyvajicich se testovanim a vyvojem softwaru.
Metodika prace spocivd v sumarizaci, analyze, syntéze informaci z odborné literatury.
Prakticka ¢ast je zaloZena na popisu daného podniku a analyze vybraného produktu, na ktery
byl nasledn¢ implementovan manualni i automatizovany testovaci ptipad. Na zaklad¢ analyzy

informacnich zdrojii a feSeni praktické ¢asti byly formulovany zavéry diplomové prace.

Teoretickd cCast této prace méla za ukol definovat jednotlivé nalezitosti souvisejici

S testovanim softwaru. Byly tedy popsany jednotlivé typy testli, Urovné testovani a



samoziejm¢ popsan testovaci proces. VSechny tyto aspekty se mohou v riznych literaturach
mirné lisit, je tedy dobré Cerpat z podobnych zdroji, aby se nerozchazely. Proto zde autor
vychdzel ptedevsim z uznavané certifikace ISTQB a jejich ucebnich osnov, ptipadné z jinych
zdroji, které se také této certifikace drzi. Jedna se o materidly, které tvoii zkuSeni odbornici v
softwarovém testovani. Tato prace muze tedy slouzit jako dobra ptiprava na ptipadné zkousky
v ramci ISTQB. Dale byly popsany zakladni metody vyvoje softwaru s dirazem na to, jak
V nich probihé testovani a ¢im se lisi. Soucasti byl také popis roli v testovacim tymu. Na zaveér
teoretické Casti byl popsan nastroj Selenium slouZzici pro psani testovacich automatickych
skriptli, ktery byl nasledné uplatnén v ¢asti praktické, kde byl, pomoci tohoto néstroje,

automaticky test vytvoren.

V praktické ¢asti byla potom predstavena spolecnost, jejimz produktem se prace zaobirala.
Dany softwarovy produkt byl nasledn¢ také ptedstaven a cast, na kterou byl aplikovan
manualni i automaticky test, byla analyzovéana. S pouzitim teoretické ¢asti, tedy literarni
reSerse, poté probchlo psani jednotlivych testti. Hlavnim cilem praktické ¢asti bylo nastinit
tvorbu automaticky testll a nasledné€ oba druhy porovnat a ukdzat, zda l1ze manudlni testovani

nahradit automatickym a za jakych okolnosti se automatizovat vyplati.

Na prvni pohled je ziejmé, ze psani automatickych testli je mnohonasobné narocnéjsi nez
tvorba manudlnich testovacich pfipadl. Je to zplisobeno jednak ¢asovou narocnosti, ale i
narocnosti technickou. Na testera automatizéra jsou kladeny vétsi naroky tykajici se toho, ze
musi znat techniky psani (v nasem ptipad¢ selenium). Navic musi mit, pokud nepiSe pouze

automatické testy, také vSechny vlastnosti manualniho testera (cit pro detail, atd.).

Tvorba manudlnich testi je vcelku jednoducha. Krok po kroku se popisSe, jak se ma dané ¢ast
aplikace otestovat. Zde potom samoziejmé zalezi na zkuSenostech jednotlivych testert a
jejich znalostech dané aplikace. Pokud se jednd o jednu aplikaci, kterd je vyvijena del§i dobu
a tester pracuje kontinudln€ pouze na ni, jeho zkuSenosti s aplikaci jsou obrovské a testy
nemusi byt popsany vibec podrobné. Pokud jsou ovSem jeho zkuSenosti malé a aplikaci

nezna, musi byt test popsan dopodrobna.

Automaticky test je v kazdém piipad€ potiebné psat podrobné, aby vykonal sled krokt, ktery
je urcen. Tento test neudé€ld nic navic, oproti manualnimu testovani, které je kontrolovano

lidskym okem a tester si mtize v§imnout i véci mimo testovaci krok. Automatické testy navic



mohou mit problém s identifikaci designovych chyb. Cas straveny psanim automatického
testu je delsi; manualni testy zaberou mnohem méné Casu. Dal$i nakladnou polozkou je
udrzba automatiza¢niho frameworku, o kterou se musi starat specialni pracovnici se znalostmi

programovani.

Oba pfistupy maji spolecné to, ze je potieba je udrzovat. Pfi zméné zadani je vzdy nutné
aktualizovat jak testy automatické, tak testy manudlni. U automatickych to vSak vyzaduje
udrzbu vyssi. V piipadné webové aplikace, kdy se pifi pfidani nové funkcionality zméni
ncktera ¢ast kodu, se mize zménit XPath k nékterému elementu a test zacne selhavat a je

potieba ho upravit.

Co tedy z hodnoceni obou typi pfistupt testovani vychazi je to, ze tvorba manualnich testd je
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potieba vice kvalifikovany personal a vétsi udrzba nejen samotnych testl, ale i frameworku.
Nicmén¢ sila automatickych testli je v tom, Ze se daji jednoduse a témétr zdarma spoustét.
K provadéni manudlnich testd je potieba personal, ktery znamené naklady navic. Automatické
testy mohou slouZit jako pravidelné smoke testy, které probihaji naptiklad kazdou hodinu a
hodnoti, zda je aplikace Zivotaschopnd a spliiuje alespont zdkladni poZadavky. Ptipadné
mohou slouzit k regresnim testim, které¢ se pravideln¢ opakuji a kontroluji aplikaci pied
vypusténim nové verze do produkce. Po dlouhém psani automatického testu tak neni spustén

jen jednou a poté vyhozen.

Rozdil v cené obou pfistupti je vtom, ze manualni testovani md po celou dobu zhruba
konstantni naklady. U automatického testovani jsou pocateéni naklady na automatizaci
obrovské, ale mezni nédklady minimalni. To znamend, Ze primérné naklady v Case klesaji a

vyplati se tedy v ptipad¢, ze se testy mnohokrat opakuyji.

Z analyzy této prace vyplyvd, Ze automatické testy mohou testy manudlni nahradit
Vv pfipadech smoke testil a regresnich testd, tedy testli, které se neustale opakuji a kontroluji
pfedevsim funkcionalitu a Zivotaschopnost aplikace. Zavérem lze fici, Ze se tedy nedaji plné¢

nahrazovat a spise se tyto pristupy dopliuji.
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