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Monopol v podminkach ekonomiky CR

Abstract

Ceska posta ptisobi na postovnim trhu, ktery je plné deregulovan. Ceska posta byla do 1. 1.
2013 drzitelem tzv. poStovni vyhrady neboli monopolu. Vyhrada se vztahovala na poStovni
zasilky ve vnitrostatnim styku majici jako obsah pisemnosti. Vyhrazenou zésilkou podle
nafizeni vlady ¢. 512/2005 Sb. je hmotnost poStovni zasilky nizs$i nez 50 g a zaroveil cena
nizsi nez 18 K¢. Postovni zasilky do zahranici nebo ze zahrani¢i nejsou monopolizovany a
postovni vyhrada se na n¢€ nevztahuje. Podminkou pro udé€leni vyhrady bylo povinnost
poskytovat zakladni poStovni sluzby na celém tzemi za srovnatelnych podminek a v
predepsané kvalité. V roce 2003 pochézelo 60 % obratu Ceské posty z jinych jejich
¢innosti nez z dorucovani dopisi a baliki. Novelou zakona ¢. 29/2000 Sb. byl k 1. lednu
2013 zrusSen institut poStovni vyhrady a jakykoliv drzitel poStovni licence mize nabizet
cely rozsah sluzeb pro doru¢eni do mensich sidel. Ceska posta se snazila omezit
pobockovou sit’ a uzavtit nejztratoveéjsi pobocky - vétSinou na vesnicich, obsazené jedinym
pracovnikem. V dotéenych obcich byl tento plan pfijat velmi negativné. Ceska posta by
tedy neméla zapominat na lidi na vesnicich a na lidi starSiho v€ku, aby se neobratili ke
konkurenci. Mohla by pro takové lidi zfidit zvlastni online podporu, ¢i zfidit pojizdnou

postovni sluzbu, kterd by méla na starosti urcity okruh méné dostupnych lokalit.

Kli¢ova slova: monopol, Ceska posta, antimonopolni tifad, statistika, sluzby, konkurence,
venkov, novela, trh, PPL



Monopoly in Czech Republic

Abstract

Czech post operates the postal market which is fully deregulated. The Czech post was to 1.
1. 2013 holds so-called mail reservations or monopoly. Reservation apply to postal
consignments in the national contact having as the content of the document. Dedicated
consignment according to the government regulation no. 512/2005 Sb. is the weight of the
postal shipments less than 50 g and at the same time, the price lower than18 Czk. Postal
shipments abroad or from abroad are not monopolized and postal reservation does not
apply to them. A condition for the granting of the reservations there was an obligation to
provide basic postal services throughout the territory under comparable conditions and in
the prescribed quality. In 2003, 60 % of the turnover of the Czech post from other its
activities than from the delivery of letters and parcels. An amendment to act no. 29/2000
Coll. was to 1. January 2013 canceled the institute of postal reservation, and any holder of
a postal licence can offer a full range of services for delivery to small settlements, often of
the consignment shall transmit to the Czech post office. The Czech post was trying to limit
the branch network and close nejztratovéjsi branches - mostly in the villages, occupied by
a single worker. In the communities concerned, the plan was accepted very negatively.
Czech post office should not forget the people in the villages and people of an older age, to
turn to the competition. Could be for such people to set up a special online promotion or
set up a mobile postal service, which should be in charge of a certain circle less available

sites.

Keywords: the monopoly, Czech post, the antitrust authority, statistics, service,

competition, countryside, amendment, market, PPL
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1 Uvod

Bakalatska prace zjistuje postaveni Ceské posty jako monopolu v podminkach CR,
vzhledem ke koné&icimu monopolu Ceské posty v roce 2017 a budouci vyvoj Ceské posty.
Bakalatska prace zahrnuje vypracovni definice a popisu hospodaiské soutéze, zisku,
rozdéleni konkurence, monopolu; dale nasleduje popis Ceské posty véetnd jeji historie,
jejich sekei a statistické vyhodnoceni Ceské posty.

Prace také obsahuje informace o zdkonech ovliviiujicich stav Ceské posty,
vypracovani statistiky a vyhodnocuje budouci stav Ceské posty.

Statni podnik Ceské posta ptisel 1. ledna 2017 o jeden ze svych nejvynosnéjsich
monopolii — dorucovani zasilek obsahujicich pisemnosti do 50 gramii. Na toto rozhodnuti
&ekali nékolik let alternativni provozovatelé postovnich sluzeb, jez hodlaji Ceské posté
konkurovat a vybojovat si vlastni misto na trhu.

Jednim timto alternativnim provozovatelem posStovnich sluzeb je spole¢nost PPL
CZ, ktera je soucasti divize DHL Parcel Europe. Prace popisuje vztah mezi temito dvémi
spole¢nostmi na zaklad€ napf. vyrocnich zprav, ale také vyuziva jina data ke zjisténi stavu
v priibéhu roku. PPL CZ se specializuje na vnitrostatni prepravu pro firmy a podnikatele,
kde je jednickou na trhu a mezinarodni balikovou pfepravu v ramci skupiny DP DHL
Group. Spolecnost PPL v roce 2015 ptepravila rekordnich 23 miliont zasilek. PPL m¢la
diky enormnimu poctu dorucenych zésilek velmi uspésny rok. V uplynulém roce 2015 se
totiz spole¢nosti piepravila nejvice zasilek v historii firmy — vice nez 23 milionti. Oproti
roku 2014 tak dosahla dosahl 20% narastu. V prosinci byl navic pfekonan dosavadni
rekord z roku 2014 a fidi¢im se podarilo dorucit vice nez 200 000 baliki béhem jediného
dne. PPL byla v roce 2016 druhym nejvyuZivanéj§im pfepravcem balikil z e-shopti k
zékaznikovi po Ceské posté a zarovei téZ druhou nejoblibengjsi firmou na trhu balikové

prepravy.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem zpracovani bakalafské prace bude zjisténi postaveni Ceské posty jako
monopolu v podminkach CR, vzhledem ke kon&icimu monopolu Ceské posty v roce 2017;

porovnani s ostatnimi monopoly a zji§téni budouciho vyvoje Ceské posty.

2 .2 Metodika

Teoreticka ¢ast zahrnuje vypracovani definice a popis monopolu, oligopolu,
monopsonu, oligopsonu; déle nasleduje popis Ceské posty, jejich sekci, statistické
vyhodnoceni Ceské posty a srovnani s byvalymi monopoly. Prakticka ¢ast obsahuje
informace o zakonech ovliviujicich stav Ceské posty, vypracovani statistiky a
vyhodnoceni budouciho stavu Ceské posty. Je zde také popsan Utad pro ochranu
hospodatské soutéze, jeho historie, popis a informace o jeho piisobeni na trh, dohledu nad
zadavanim vetejnych zakazek a kontroly zneuziti vyznamné trzni sily.

Dale obsahuje informace o spolecnosti PPL.cz a to jak jednotlivé informace, tak i jeji
vztah s Ceskou postou.

V praci jsou pouzity deskriptivni metody k nalezeni souvislosti mezi stavem Ceské

posty a jejim konc¢icim monopolem.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Hospodarska soutéz (obecnéji konkurence)

Hospodatska soutéz je soubézna snaha subjektt na trhu urc¢itého druhu zbozi nebo sluzeb.
Cilem je dosaZeni urc¢itych vyhod pted ostatnimi v oblasti hospodatskych uzitki, popf.
vysledkd, a vzajemné ovliviiovani jejich hospodaiskych ¢innosti.

Jelikoz motivaci navzajem soupeficich hracl na trhu je generovani zisku a jejich celkovy
zisk je pfimo tmérny vyssim vynosim a mensim nakladiim, snazi se tedy tyto subjekty
snizovat ndklady a volit takovou strategii, kterd povede k vEtsi poptavee po jejich zbozi. Ze
vzéajemné rivality pak vétSinou nejvic té€zi zékaznik, protoze v prostiedi hospodarské
soutéze si zadny subjekt nemliZze dovolit stanovit vysoké ceny, aniZ by vzapéti jiny
konkurent nepievzal jeho podil na trhu pravé vyhodnéjSimi cenami pro zdkaznika.

V nékterych konkrétnich ptipadech miize dojit k tomu, Ze se na konkrétnim trhu dva ¢i
vice subjektil, které¢ dohromady ptedstavuji drtivou vétSinu nabidky, tajné¢ dohodnou na
vzajemném zvyseni ceny, pro to, aby mély vyssi vynosy a zisky; takovéto spolCovani je ale
nezakonné a existuji piislusné dozorci organy, které je fesi a maji pravomoci
inkriminované firmy ¢i vyrobce potrestat

(Zdroj:https://business.center.cz/business/pojmy/p 1 127-hospodarska-soutez.aspx)

3.2 Maximalizace zisku jako cil firmy

Podnik si stanovuje cenu v takové vysi, aby zabezpecila maximalni celkové trzby z prodeje
ve vztahu k vynalozenym nédkladiim. Firma maximalizuje zisk, pokud maximalizuje rozdil
mezi celkovymi piijmy a celkovymi néklady. VétSinou se jednd o kratkodobé cile, kdy
podnik v urcité dobé chce dosahnout maximalniho zisku. Musi vSak vénovat pozornost i

cenove citlivosti (Stard, 2013).
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3.3ZISK

Zisk je cilem firmy a ptfedstavuje hlavni podnét k podnikani. Prostfednictvim zisku firma
prokazuje svoji uspésnost nejen ve vztahu ke svym vlastnikiim nebo fidicim pracovnikim,
ale 1 k obchodnim a jinym partnertim a v neposledni fad¢ ve vztahu ke konkurenci.

Zisk je 1 kritériem pro rozhodovani o vSech zakladnich otazkach, tykajicich se podniku (o
mnozstvi a struktuie vyrabéné produkce, o investicich,....). Zisk je také pfedpokladem

tvorby dalSich zdrojti, investic, technického rozvoje apod (Stara, 2013).

3.3.1 Maximalizace zisku

MiuzZeme rozdélit na dvé slozky:

a) snifovdni ndakladit na vyrobu, vyhleddvani uspor
Ve velmi dlouhém obdobi velikost zisku ovlivituje uplatiiovani technického pokroku, ktery

vede ke zvySovani produktivity prace a tim ke snizovani nakladi.

b) maximalizaci pFijmii

= v dokonalé konkurenci - pomoci zvySovani objemu vyroby

* v nedokonalé konkurenci - kdy cena produkce s rostoucim objemem klesa, riist objemu
vyroby muze vést dokonce k poklesu piijmii.

Firma se snazi najit vice zptsobd, jak zvySovat piijmy. Je ziejmé, Ze firma ve svém Usili o
maximalizaci zisku nardzi na stejnou snahu konkurentti. Dle ekonomické teorie
maximalizuje kazda firma sviij zisk, rovnaji-li se jeji mezni ptijmy (MR) a mezni naklady
(MC). Pravidlo plati pro kazdou firmu maximalizujici sviij zisk nezavisle na typu trzni
struktury. Jde o podminku nutnou, nikoliv vzdy postacujici. Dodatecnou postacujici
podminkou by mohlo naptiklad byt, ze funkce meznich nakladi je v tomto bod¢ rostouci.
Existuji dva zplsoby, které umozni zjistit vys$i maximalniho zisku:

Prvnim zplsobem je postupné hledani takového rozdilu mezi celkovym piijmem a
celkovym nakladem, pfi kterém bude zisk nejvyssi.

Druhy zptsob je porovnani meznich piijmi MR a meznich nakladi MC, zisk se pii
rozSitovani produkce zvySuje. Jestlize mezni ptijmy jsou vyssi nez mezni ndklady

MR>MC, pak existuje moznost zvySovat zisky prostiednictvim rastu mnozstvi Q.
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Jestlize mezni ptijmy jsou rovny meznim nakladim MR=MC, pak je tato moznost
vycerpana. Jestlize mezni pfijmy jsou nizs§i nez mezni ndklady MR<MC, pak zvySovani
mnozstvi by vedlo ke snizovani dosaZenych zisku.

Plati tedy: pouze, jsou-li MR=MC, neexistuji dostate¢né zisky, jichz by bylo mozné
doséhnout rastem vystupu. Monopol je za situace rovnosti meznich ptijmti a meznich

nakladii na urovni vystupu, ktery maximalizuje zisk (Macakova, 2009).

3.3.2 Ziskové omezeni

Ziskovym omezenim se rozumi troven takového zisku, ktery jesté nevyvolava
nespokojenost akcionait. Jde o problém tzv. vazané optimalizace. Jeho feSeni za
predpokladu rostoucich meznich naklada vede k nizsi cené a vyS$imu vystupu nez v
pripad¢ firmy, ktera volbou svého vystupu maximalizuje zisk. Tento postup voli zpravidla
oligopolni firmy. Je tomu tak pfedevsim z toho divodu, Ze oligopol usiluje o ziskani co
nejvetsi ¢asti trhu. Predpoklad, ze maximalizace zisku je podminkou pteziti v systému
dokonal¢ konkurence nemusi platit tam, kde konkurence jiZ neni dokonala, tj. v prostiedi
monopolnim ¢i oligopolnim. V takovém ptipad¢ Ize oc¢ekavat, ze oligopolista ¢i
monopolista bude mit vySsi nez primérné zisky, jejichz ¢ast mize v nasledujicich

obdobich zuzitkovat i k plnéni jinych ptani, nez pfani maximalniho zisku (Mankiw, 1999).

3.4 Konkurence

Je vztah mezi jednotlivymi firmami s cilem maximalizovat zisk v situaci, kdy dva a vice
subjekth usiluji o stejny cil. Z ekonomické soutéze maji prospech vSichni zicastnéni,
konkurence motivuje k zaméteni se na konkrétni ¢innost a vykonavat ji co nejlépe a co
nejefektnéji. Aby podnik byl konkurenceschopny, snazi se o co nejnizsi naklady nez
ostatni podniky v daném odvétvi a snazi se nabizet statky a sluzby s vyssi kvalitou nez
ostatni podniky. Toto vede k zvySovani efektivnosti vyuziti zdroji. Konkurence mize
existovat i mezi kupujicimi napt.: kdyz se firmy snazi ziskat co nejkvalitnéj$i zaméstnance

(Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013).
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3.4.1 Ztrata konkurenceschopnosti

Konkurenceschopnost zanika, kdyz o vyrobky nebo sluzby podniku ptestane byt zajem
nebo kdyz podnik pfestane byt schopen dosdhnout svych povinnosti. Pokud dojde k této
ztraté, podnik mé nékolik moznosti, jak si navratit konkurenceschopnost: domluvit se s
dodavateli o pozdrzeni platby, pozadat banku o sestaveni splatkového kalendare, domluvit
se se zamé&stnanci o vydani mzdy pozd¢ji nez obvykle, pozadat stat o dotace ¢i o jinou
pomoc, donutit stat k podpote podniku, aby se nezvysila nezaméstnanost (Bréak, Sekerka,

Svoboda, 2013).

3.4.2 Omezeni konkurence

Omezeni konkurence snizuje efektivnost trzni ekonomiky, objevuje se, jestlize existuji
n¢jaké prekazky vstupu dalSich subjektii na trh, za omezeni konkurence plati narodni
hospodaistvi ztratou ¢asti produkce, vy$Simi cenami a nizsi kvalitou vyroby, tj. poklesem

ekonomického blahobytu (Bréak, Sekerka, Svoboda, 2013).

3.5 Déleni konkurence

3.5.1 Dokonala konkurence

Trh je dokonale konkurencni, pokud Zadné z firem neni schopna ovlivnit trzni cenu
produktu. Cena je konstantni, jelikoZ je na trhu mnoho subjekti - jak nakupujicich, tak i
prodavajicich. Homogenita produkti nabizenymi firmami zarucuje, Ze se vyrobky ni¢im
nelisi a jsou stejn¢ dostupné vSem nakupujicim. Dale existuje dokonald informovanost na
trhu zajist'ujici uvédomeéni a reakci nakupujicich pfi ptipadném zdrazeni produkti. V
dlouhém obdobi mohou firmy volné vstupovat na trh a vystupovat z n¢j. Firmy s jistotou
prodaji vSe, co vyprodukuji. Pfestoze se tomuto dokonale konkuren¢nimu trhu nékteré trhy
blizi (napft. trh zemédé€lskych plodin), tak tento trh dokonalé konkurence ve skute¢nosti
neexistuje, protoze staci dojit k poruSeni alesponi jedné z té€chto podminek a dokonale

konkurenéni trh se zméni na nedokonale konkurenéni (Zdroj: http://www.ekospace.cz/1-

mikroekonomie-1/123-19-dokonala-konkurence-1).
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3.5.2 Nedokonala konkurence

Nekteré firmy disponuji velkou trzni silu a to jim umoziuje rozsah trzni nabidky a vysi
trzni ceny ovliviiovat. Nabidkova stranka trhu — rozdil je od dokonalé konkurence v cenové
pruznosti poptavky. Statky vyrabéné firmou jsou nahraditelné jen ¢astecné, nékdy nejsou
nahraditelné viibec. Poptavkova kiivka je klesajici: ¢im vétsi mnozstvi vyrobi (proda), tim
bude jeji prodejni cena nizsi a naopak. Firma maximalizuje zisk tim, ze vyrabi takové
mnozstvi produkce, pii kterém se jeji mezni naklady rovnaji jejim meznim piijmim »
mezni pfijem je vZdy nizsi neZ jejich prodejni cena. Pfi zvySovani objemu produkce musi
firma sniZovat cenu a proto je mezni pfijem roven prodejni cené snizené o usly zisk. Usly
zisk vznika kvili snizovani ceny veskeré produkce firmy. Mezni néklady jsou naklady,
které je nutno vynalozit pro zvySeni produkce o jednu jednotku

(Zdroj:http://www.ekospace.cz/1-mikroekonomie-1/125-21-nedokonala-konkurence-

uvod).

Diisledky nedokonalé konkurence

Predstavuje jednu z forem selhani trhu. Firma dosahuje nadnormalni zisk — to znamena
urcitou redistribuci, kterd je vnimana jako nespravedliva. Firmy ve snaze maximalizovat
zisk vyrab&ji méne, nez je spolecensky efektivni. Mezni pfijem firem je vZdy niz$i nez je
jejich prodejni cena » firma vyrabi méné, nez by odpovidalo mnozstvi, pii kterém by se
mezni naklady vyrovnaly cené. Kdyby firma zvysila svou produkci, mohla by tak zvysit i
celkovy blahobyt — k tomuto, ale neni firma motivovana. Dochazi tak k poklesu rozsahu
produkce tedy ke ztraté efektivnosti i ztraté blahobytu. Dikaz neefektivnosti 1 z pohledu
vyS$i ceny: nekteii spotiebitelé si statek kviili vysoké cené nekoupi, prestoze jejich uzitek z
n¢j by byl vyssi néz jsou mezni naklady jeho vyroby. Ztraty efektivity na trhu nedokonalé
konkurence odpovidaji kratkodobé firemni rovnovaze. Ani dlouhodoba rovnovaha na
nedokonale konkurenénim trhu neni zpravidla efektivni - brani vstupu novych firem,

zvyseni rozsahu vyroby (Zdroj:http://www.ekospace.cz/1-mikroekonomie-1/125-21-

nedokonala-konkurence-uvod).
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3.5.3 Typy nedokonalé konkurence

Nedokonalou konkurenci délime na Nedokonalou konkurence na poptdvkové strané trhu a
na Nedokonalou konkurence na nabidkové stran¢ trhu.
Nedokonala konkurence na poptavkové stran¢ trhu se projevuje omezenim substituce

kupujicich z pohledu prodavajicich.

Oligopson — na trhu je jen nékolik malo kupujicich.
Monopson — na trhu existuje jen jeden kupujici.

(Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013)
3.5.4. Oligopson

Oligopson je protéjSek oligopolu ze strany poptavky. Podminkou pro Oligopol je trh s
malym poctem poptavajicich, ktefi disponuji velkym podilem na trhu prodavajici maji
omezené moznosti prodat své vyrobky ¢i sluzby jinym firmam - na poptavkové stran¢ trhu
existuje omezena moznost vstupu vzajemna zavislost rozhodnuti jednotlivych konkurentii
(vysledkem je intenzivni soutézivost nebo motivace ke spolupraci). Vznika nejcastéji na
trhu vyrobnich faktorti - omezeny pocet firem kontroluje nakup urcitého vyrobniho faktoru
pi. firmy, které piisobi jako oligopol v prodeji benzinu a soucasné jako oligopson pii nakup
ropy. Faktory branici vstupu dalSich firem na poptavkovou stranu — vlastnictvi urcitych
zdrojt, vysoké vstupni néklady, statni licence, zavedené znacky a uspory z rozsahu.
Omezuje konkurenci, vede to k niz§im a nepruznym cendm, prevladani necenové
konkurence, koluzim (tajné dohody o ndkupnich cendch, déleni trhu atd.) a tendencim ke

spojovani firem (fizim) (Bréak, Sekerka, Svoboda, 2013).

3.5.5. Monopson

Na trhu se vyskytuje pouze jeden kupujici. Lze se s nim setkat na trhu vyrobnich faktorti —
pt. trh prace (v regionu) kde existuje jen jeden kupujici a neni jind mozZnost ziskat
zaméstnani. Mé plnou kontrolu nad trhem, ma moznost stanovit trzni cenu. Nevytvaii

efektivni alokaci zdroji — placend cena je nizsi, nakupované zbozi mensi nez odpovida
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podminkam dokonalé soutéze. Vznika pokud existuji vyrazné bariéry vstupu na trh pro
dalsi nakupujici. Patii mezi n€ statni licence, patenty, copyrighty, vlastnictvi urc¢itych
zdrojii, vysoké vstupni naklady, Gspory z rozsahu vyroby. V praxi je pomérné vzacny a je

obtizné jej udrzet (Bréak, Sekerka, Svoboda, 2013).

3.5.6. Konkurenéni, prokonkurencni ¢i protitrustova politika

Ma chranit ekonomiku pted neefektivnosti nedokonalé soutcze.

Tvofi ji protimonopolnim zdkonodarstvim, regulace monopolli, vyuzivani vefejného
vlastnictvi podnikd. Protimonopolni zédkonodarstvi podporujici konkurenci tim, ze reguluji
jednani, které ji omezuje, zakazuje smlouvy, které omezuji konkurenci mezi firmami.Brani
zneuzivani dominantniho postaveni firem na trhu dohled nad fuzemi a akvizicemi (jedna
firma ziska druhou). Tendence ke koncentraci - Protimonopolni zakony tomu ucinné
brani,spojovani velkych podnikt je pod statnim dohledem

(Zdroj:https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-143).

Soucasti nedokonalé konkurence je monopolisticka konkurence,

monopol a oligopol.

Nedokonala konkurence na nabidkové strané trhu tj, kdy moznosti substituce

nabizenych statkil jsou pro kupujici omezeny.

*  Monopolisticka konkurence — na trhu je mnoho prodévajicich nabizejicich
diferencované produkty

* Oligopol — na trhu je maly pocet prodavajicich

*  Monopol — na trhu ptisobi pouze jeden prodavajici

(Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013)
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3.5.7. Monopolisticka konkurence

Na trhu existuje mnoho prodavajicich, kteti nabizeji diferencované (odlisné) produkty

— to znamena, ze dané produkty , které firma nybizi musi byt velmi podobné, ale ne
totozné, jelikoz by se pak jednalo o homogenni produkty. Firmy se také musi liSit i v
jinych ohledech nez jen v odli$nosti svych produkti a to i v trovni svych sluzeb, lokaci své
firmy atd.

Pro vstup firem na trh museji existovat malé bariéry, jinak by se jednalo o podminku
dokonalé¢ konkurence. S velkymi bariérami by vznikl monopol. Na trhu také existuje riziko
neprodejnosti produktl firem. Dale firmy nemaji moznost ptili§ ovlivnit trzni cenu, jelikoz
je na trhu vétsi pocet subjektl a to jak nakupujicich tak i prodavajicich. Tato konkurence se
vyskytuje na vétsin€ trhit hromadné konzumovaného zbozi denni spotieby. Je nejblize
podminkam dokonalé konkurence, protoze existuje hodné prodavajicich, volny vstup a
vystup firem na trhu. Je ale porusena podminka identity vyrobkt. Nékdy byvéa znakem
mén¢ dokonald informovanost spotiebitelii. Ale obvykle existuje dobra informovanosti na
trhu. Zakaznici se tak velmi rychle dozvédi o pfipadném zvyseni ceny produktt firmy a tak
diky této informovanosti pfejdou k pro né vyhodnéjsi firm¢. Dochdzi k poruSeni dokonalé
konkurence, kdyz se firmy snazi zakazniky ptesvédcit, Ze jejich vyrobky jsou odlisné a
nejsou svymi konkurenty (pln¢€) substituovatelné. Kdyz se jim to podati, tak jednotlivé
firemni produkty soutéZi na trhu jen se svymi nejbliz§imi konkurenty (substituty). Ostatni
zbozi na trhu tvoii jiz jen substituty nedokonalé. Produktova diferenciace (vzhled, baleni,
pojmenovani) umoziuje firmam dosdhnout vyrobkové loajality svych zdkaznikt (preferuji
jejich vyrobky) a i urcité kontroly nad cenami. Plati, ze ceny pfevySuji mezni piijmy i
mezni naklady na vyrobu a rozsah produkce je niz§i. V porovnani s dokonalou konkurenci
vyrabé&ji méné a prodavaji draz - tim dochazi k poklesu ekonomické efektivity. Ptiklad
monopolistické konkurence jsou obchodnici s akciemi. Snazi se zékazniky presveédcit o
tom, ze jim nabizeji vic nez konkurence. Ceny jsou na takovém trhu vysoké. Diferenciaci
produkce lze chapat jako typ luxusniho produktu, za které je ¢ast spotiebitelti ochotna
zaplatit vyss§i cenu. Vysoké ceny maji souvislost s potfebou inzerce vyrobct. Na trhu
dokonalé¢ konkurence nemaji vyrobci k inzerci motivaci — vladne zde plna informovanost,
vyrobky jsou nerozeznatelné, prodaji vSe co vyrobi, reklama by vedla pouze k podpote
urcitého vyrobku. Reklama muize vést az k posunu poptavkové kiivky; zvyseni poptavky.

Dtivody: zdkaznici za¢nou produktu ddvat prednost, chapat ho jako odlisny, dozvi se o
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ném i novy zakaznik. Pouzivani zdkonem chranénych obchodnich znacek Ize chépat jako
manipulaci se spotiebiteli, omezeni konkurence, signal na trhu umoziujici lepsi orientaci a
fakt garantujici kvalitu vyrobku (n€kdy). Reklama ma upozornit zdkaznika i na to, ze firma
vydala na podporu znacky produktu urcité prostiedky a potiebuje je ziskat zpét (Bréak,
Sekerka, Svoboda, 2013).

3.5.8. Oligopol

Maly pocet prodavajicich na trhu. Na trhu je omezeny pocet relativné velkych firem, které
ovladaji velkou ¢ast nabidky na trhu. Firmy nabizi identické nebo diferencované produkty.
Kazda firma kontroluje mnozstvi produkce na trhu i jeho cenu. Existuji ptekazky branici
vstup novych firem na trh. Oligopolni odvétvi: vyroba automobill, zpracovani ropy,
farmaceuticky primysl, produkce pocitacového hardwaru. Koncentra¢ni pomér ¢i
koeficient — udava miru koncentrace produkce v ur¢itém odvéetvi. Udava procentudlni podil
vyroby Ctyt nejvétsich firem v odvétvi (pf. V USA 90% vyroby chladnicek v 90.letech
ovladaly 4 firmy) (Bréak, Sekerka, Svoboda, 2013).

Bariéry vstupu na oligopolni trh:

Vysoké investi¢ni vydaje spojené se vstupem do odvétvi, (napt. do automobilového
pramyslu jsou to fadove miliardy dolarti). Utopené naklady spojené se vstupni investici
(riziko, Ze kdyz to nepiijde tak o vSe ptijdu). Pfekdzky tvorené patentovou ochranou — aby
mohli pouzivat vyrobni procesy, postupy, musi zaplatit drziteliim patentli vysoké castky.
Uspory z rozsahu vyroby — problematické pro malé firmy, velké jsou schopny vyrabét
produkty s niz§imi naklady. Loajalita zdkazniki — k velkym zazitym firmam, Ize ptekonat
reklamou. Dlouhodobé dohody existujici mezi vyrobci a jejich odbérateli — firmy nebudou
brat od novych dodavateld. Charakteristicky rys — vzajemna zavislost oligopolnich firem.
V rozhodovani — miize vést k ziskani vétsiho podilu na trhu, ke spolupraci ¢i postupu ve
vzajemné schodé. Firma A ani B nebudou snizovat ceny, museli by ji snizit ob¢ a to je pro
n¢ nevyhodné. Museji oCekavat, jak se zachova konkurent — hra nékolika hraca, tspéch

kazdého zavisi na tazich ostatnich. Spolupréce je pro né vyhodna, ale nedafi se udrzet

(Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013).
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S oligopolem tuzce souvisi:

Cenové vidcovstvi — nejvétsi firma stanovi cenu a ostatni ji nasleduji.

Koluze — tajné dohoda o stanoveni ceny = vytvoreni cenového kartelu, casto nelegalni,

piiblizeni se monopolu.

Teorie her — popis chovani firem v oligopolu, modely z matematické teorie her, pt.
véziiovo dilema (rozhodovani zavisi na tom, jakou divéru ve spolupraci konkurenta maji,
kdyz oba spolupracuji - vyhraji, kdyz jeden porusi - vyhraje jeden a druhy prohraje,
oboustrannd nedlivéra - nevyhraje ani jeden, tzn. dominantni strategie je nespolupracovat).
Oligopol je takova struktura trhu na stran¢ nabidky, kdy v oboru existuje jen velmi malo
vyrobnich firem, respektive téchto par subjektti dohromady zabira vétSinovy podil nabidky.
V takovéto situaci mize dochazet k utajenym jednanim (koluzim) na spolecné cenové
politice a udavani sméru vyvoje celého odvétvi. Chovani firem v oligopolu je ovlivnéno
vzéajemnou zavislosti. Jeho zakladni rysy jsou: existence n¢kolika firem v odvétvi,
zpravidla diferencovany produkt, t€Zko piekonatelné bariéry vstupu prichod novych firem,
kazda firma je natolik silnd, ze mize stanovit cenu vyssi nezZ mezni naklady (P>MC).
Tvrdé4 konkurence a princip alokace trhu miize zpiisobovat ,,monopolizaci (resp.
oligopolizaci), tedy proces, kdy pocet subjektli na strané nabidky kles4 az na né¢kolik malo
hracu. Naopak, opa¢ny proces mize mit za nasledek zménu (zvolnéni) pravidel trhu

(naptiklad dotace nebo lepsi daiiové podminky ze strany statu).

Podobné jako u monopolu, jen v mensi mite — do odvétvi mize vstoupit pouze nékolik
malo firem. Divodem toho mtiZe byt, ze pouze téchto nékolik firem vlastni dllezity vstup,
pouze tyhle firmy maji vladou udé€lené pravo vyrabét dany statek (licence, patenty,

copyright). Kdyby na trhu bylo vice firem, klesaly by vynosy z rozsahu (Macakova, 2009).

Ryzi (homogenni) oligopol:
Na trhu je n€kolik malo firem, které nabizeji nediferenciovany produkt. Firmy v

homogennim oligopolu produkuji vicemén¢ stejny produkt, napt. ocel, ropa, ¢pavek apod.

(Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013).
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Diferenciovany oligopol:

Na trhu je n€kolik mélo firem, které nabizeji diferenciovany produkt. Diferencovany
oligopol je odvétvim, v némz firmy produkuji vyrobky, které jsou ale spotiebiteli vnimany
jako diferencované — odlisné. Velkou roli zde hraje kromé¢ vlastnosti samotného produktu
také marketing a image znacky. Typickym ptikladem diferenciovaného oligopolu je trh s

auty nebo cigaretami (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013).

Smluvni oligopol:

V situaci, kde nékolik firem prodava stejné nebo podobné vyrobky, jejich ceny jsou
pfiblizné na stejné Girovni a vzajemna cenova valka by je oslabila. Uzaviou koluzi o
stanoveni monopolni ceny, popiipad€ stanoveni sféry vlivu; kazda firma se pak ve

vymezeném ramci chova jako monopol (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013).

Oligopol s dominantni firmou:
Vznika tam, kde je pro silnou firmu vyhodné pienechat ¢ast trhu slabsim konkurentim. V

ramci vEtsi ¢asti trhu, kterou si ponechd, se pak silné oligopolni firma chova jako monopol

(Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013).

Cenové viudcovstvi:
Mensi firmy v odvétvi respektuji cenu, kterou urcila dominantni firma, protoze vzhledem

ke své velikosti nerealizuji Gspory z rozsahu a jejich nakladové podminky jsou proto ve

srovnani s dominantni firmou horsi (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013).
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Duopol:

Duopol je oligopol pouze se dvéma firmami (na trhu mohou byt i dalsi hraci, ale pouze dvé
firmy jsou dominantni a maji vétSinovy podil na odbytu). Jedna se o vyrazné zjednoduseni
realné situace. Prikladem mtize byt situace na trhu nealkoholickych napoju (the Coca-Cola
Company vs Pepsi Company) nebo procesorit (AMD vs Intel). Na trhu vystupuje nékolik
malo firem, které¢ si navzajem konkuruji. Mohou se ale spolu domluvit na rozdéleni trhu,
cen¢ produkti i mnozstvi produktl. Tento typ nedokonalé konkurence je charakteristisky
tim, Ze ma maly pocet firem v daném odvétvi. Tyto firmy jsou pak vétSinou velké a maji
vyznamny podil v daném odvétvi, jelikoz rozhoduji na stran¢ nabidky. Kvili tomuto
malému poctu firem na truhu jsou tyto firmy na sob¢ vzdjemné zavislé pfti jejich
rozhodovani o trzni cené, mnozstvi a kvalité svych produktt (Bréak, Sekerka, Svoboda,

2013).

Bariéry vstupu firem do odvétvi:

Vstup do urcitého odvétvi je omezen, coz umoziuje firmam, které jsou jiz v tomto odvétvi
existovat dlouhodob¢. Diky vysokym nékladim vynalozenym k zavedeni nové firmy je
zde maly pocet firem. Patenty jsou jeden z dalSich divodi omezeni novych firem firmami
stavajicimi, které by tento problém mohli vyftesit franchisingem.

oy e

neochota riskovat, ceny produktii nebo kvalita produktii nabizené ptivodnimi firmami.

Piivodni firmy se také mezi sebou mohou dohotnout na spolupraci (at’ uz se tykajict
rozdéleni jednotlivych ¢asti trhu mezi sebou, stanoveni jednostné ceny nebo stanoveni

kvality svych produktt (Brcak, Sekerka, Svoboda, 2013).
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3.5.9. Monopol

Trh je strukturovan tak, ze se zde nachazi jediny prodavajici. Také se tento stav mtize

nazyvat monopol ¢isty nebo monopol absolutni.

Charakteristika monopolu:

Jedna firma na strané nabidky, tudiZ na trhu neexistuje jiny nabizejici konkurent
Monopol je nejvice vzdalena trzni struktura od dokonalé konkurence

U tohoto typu trhu nemaji kupujici moznost ziskat substitu¢ni zbozi ¢i sluzby, a tak musi
cenu ze strany piijmout nebo se bez daného zbozi ¢i sluzby obejit.

Je nejvzdalenéjsi podminkam dokonalé soutéZe, nejvyssi ztraty ekonomické efektivnosti.
Kftivka poptavky je totoznd s kiivkou trzni poptavky. Dominantni postaveni firmy na trhu —
tézké urcit, napi. ESD rozhodoval o tom, jestli méa dovozce bananti do Evropy monopolni
pozici. Museli rozhodnout, jestli je ostatni ovoce substituentem banant ¢i ne.

Kiizovy koeficient cenové pruznosti poptavky slouzi k posouzeni monopolni situace.

V USA firma s 80% na trhu s celofdnem se hajila tim, Ze kiizova cenové pruznost
poptavky po substitutech (alobal, voskovany papir) je dostatecné vysoka, tak proto neni

monopolem (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013).

Cenova diskriminace:

Prodejce nabizi zbozi riznym skupindm zakaznikl za rliznou cenu, existuji rizné skupiny
spotiebiteli, ktefi se 1i81 ochotou platit, poskytovani slev ¢i zvySovani cen, vétSinou
chédpéno jako chovani proti dobrym mravim (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013).

Diivody vzniku monopolii:

Vyluéna kontrola nad ur¢itym dilezitymi vstupy vyroby. Vyrazné uspory z rozsahu vyroby
(pfirozeny monopol).

Patenty — dava objeviteli exkluzivni moznost uzivat novy produkt; autorska prava,

obchodni znamky.
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Poskytovani statnich licenci — podnikani v nékterych trzich je ze zdkona omezeno jen na
subjekty s licenci; jedna se o ochranu spotiebitele pred nekvalitnimi vyrobky nebo
sluzbami.

Ptirozeny monopol — vzniké v disledku extrémné velkych cenovych bariér vstupu na trh.
Firmy poskytujici sitoveé organizované dodavatelské sluzby — rozvody elektiiny, plynu,
vody; kanalizace, kolejova doprava). Nevyrabi, ale pouze distribuuje. Vystavba novych siti
je kapitaloveé velmi narocné. Tyto pfirozené monopoly jsou regulovany statem. Zdroje
neefektivnosti monopolnich firem — selhava jejich trzni motivace, maji nedostate¢ny zajem
o kvalitu vyroby a uroven sluzeb zdkaznikiim. Piekazky vstupu na trh — trh mé uzavieny
charakter (ptekazky ptirodni, technologické, legislativni-licence, patenty) (Brcak, Sekerka,

Svoboda, 2013).

Vznik monopolu

Vzniké tak, ze se na daném sektoru trhu vyskytuje jediny prodéavajici, kterému nekonkoruji

zadné jiné firmy. Firma vyrdbi takovy produkt, ktery nemtze byt zaménén za jiny produkt.

Takovyto produkt nema blizké substituty. Monopol tak pokryva celou poptavku na daném
trhu. Diky témto vlastnostem je monopol schopen ovliviiovat jak cenu na trhu, tak

mnozstvi nabizeného produktu na trhu (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013, s. 205).

Monopol déle také brani jinym firmam ke vstupu na dany trh kviili své trzni sile, kterou si
monopolni firma ziskala jednou ¢i vice vyhodami tj.: Firma v monopolnim postaveni
ovlada vyznamné vstupy zajistujici vyhodné postaveni ( vlastnictvi nezbytnych surovin,
vodnich zdrojii, mineralnich prament, Grodné ptidy, technologii atd.). Maze také nastat
situace, kdy je jedina firma schopna zabezpecit nabidku daného produktu s nizsimi
prumérnymi naklady, nez by byla tato nabidka zabezpecena pomoci vice firem. Ma tedy
vy$si tspory z rozsahu. Tento monopol se pak nazyva ptirozeny monopol. Firma ma takeé
moznost vlastnit patenty umoziujici firmé pouzivat danou technologii, se kterou mohou
vyrabét lepsi produkty nez konkurence ¢imz svou konkurenci odstrani z dan¢ho trhu. Kvili
veédecko-technickému pokroku nemiize dané firma tuto vyhodu vyuzivat donekonecna,
protoZe by ostatni konkurenti mohli pfijit s lep§imi produkty a tak tuto danou firmu

odstranit z trhu. Firma tedy musi kviili pouze do¢asné vyhodé¢ nadale pfichazet s lepSimi

25



technologiemi. Vznik monopolu mize byt také zapticenén diky ptidéleni statni licence a
koncese. Tento nejstarsi typ monopolu v Ceské republice zastava napt. Ceskd posta v
oblasti dorucovani zprav. Tento typ monopolu se také oznacuje jako administrativni
monopol. Tento typ je pouze docasny kviili moznosti objeveni novych surovinovych
zdrojii, novych technologii, a také tyto licence mohou byt Casové omezeny. Tyto statni
licence a koncese jsou zpravidla ptid€lovany firmam, které jsou nejlepsi ve své dané

oblasti vyroby (Brc¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013, s. 205).

Protimonopolni zakony:

Samotny vznik monopolu neni trestny. Nezdkonny je aZ v ptipad€ zneuziti vysadniho
postaveni na trhu. Z tohoto diivodu je uplatiiovana antimonopolni politika statu, a to
formou zakont a zfizovani instituci, které dohliZeji na trh. V Ceské republice je to Ufad na
ochranu hospodaiské soutéze a antimonopolni ufad. Pokud monopolista zneuziva své
postaveni, miiZe proti nému stat uplatnit i cenovou regulaci. Stanovi napf. cenovy strop,

coz je maximalni cena, za kterou lze prodavat produkt (patii sem regulované najemné).
Prvni protimonopolni zadkony nalézdme uz ve starovékych obchodnich civilizacich.

Milnikem antimonopolni politiky se stal rok 1890, kdy byl v USA schvalen Shermantv
zakon. Pfedchazela mu nelibost malych podnikateld s po¢inanim tzv. Velké ¢tyiky neboli
Hovéziho trustu. Zucastnéné firmy nicily konkurenci tim, ze si uctovaly velmi nizké ceny
masa, coz jim dovolovala vyspéla doprava po Zeleznici a chladirenské vozy (Brcak,

Sekerka, Svoboda, 2013,).

Regulace monopolu v CR:

Regulace se miize vztahovat na vysi a strukturu cen, na kvalitu sluzeb a na finan¢ni

strukturu firem atd.
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Monopol je vladou regulovan nékolika zptsoby:

1) Prostfednictvim ceny;

2) Statni vlastnictvi nebo fizeni staitem — monopolni firma je ve vlastnictvi statu nebo v ni

ma stat vyznamny podil vlastnictvi;
3) Regulace miry navratnosti — stat reguluje bud’ pomoci stanoveni maximalni ceny, nebo
stanovenim maximalni miry zisku, pokud je mira zhodnoceni vlozenych prosttedku pfilis

vysoka;

4) Exkluzivni kontrakty pro pfirozeny monopol — stat je jedinym odbératelem urcitych

statkt nebo sluzeb;

5) Protimonopolni zdkony — legislativni rdmec zahrnujici I ptfirozeny monopol;

6) Jiné zptisoby — regulace vstupu do odvétvi, regulace ochrany zdravi, bezpe¢nosti prace a

pracovnich podminek souvisejicich s kvalitou Zivota;
Stat zasahuje tak, aby Ceska posta nezneuZivala sviij monopol. Proto reguluje ceny

listovnich zasilek, kontroluje kvalitu jejich sluzeb a jeji hospodaieni. (Ceska posta, Ceské

drahy a CEZ) (Stara, 2013).
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4 Vlastni prace

4.1 U¥ad pro ochranu hospodaiské soutéZe

Uftad pro ochranu hospodaiské soutéze je Gstfednim organem statni spravy Ceské
republiky s pravomocemi v oblasti ochrany hospodarské soutéze, dohledu nad zadavanim
vetejnych zakazek a v monitoringu a koordinaci vetejné podpory. Utad je fizen piedsedou,

jmenovanym prezidentem republiky na Sestileté funkcni obdobi.

UOHS, lidové Antimonopolni ufad se sidlem v Brné je tstfedni organ statni spravy pro
oblast hospodaiské soutéZe a vefejnych zakazek. Vznikl 1. Gervence 1991 jako Cesky tfad
pro hospodaiskou soutéz, v letech 1992—1996 piisobil jako Ministerstvo pro hospodarskou
soutdz. Plisobnost Ufadu je vymezena zakonem ¢. 273/1996 Sb., o ptisobnosti Utadu pro

ochranu hospodatské soutéze (Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/o-uradu/vedeni-uradu.html).

4.1.1 Vedeni Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze:

Ing. Martin Elkan

generalni feditel

Ing. Marek Jansky

feditel divize finance

Ing. Jan Foubik

feditel divize obchod a marketing

Ing. Vit Bukvic

feditel divize poStovni provoz a logistika

Ing. Pavel Chyla

feditel divize ICT a eGovernment

Ing. Ales Pospisil, MBA
feditel divize sprava majetku

(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/o-uradu/vedeni-uradu.html)

28


https://www.uohs.cz/cs/o-uradu/vedeni-uradu.html
https://www.uohs.cz/cs/o-uradu/vedeni-uradu.html

Ceska posta, s. p., dlouhodobé provozuje vybrané sluzby v souladu s pozadavky norem,
které vydala Mezinarodni organizace pro normalizaci (International Organization for
Standardization). Jedna se o soubor povinnych pozadavku, které se organizace zavazuje
plnit za ucelem ziskéani a obhdjeni certifikatu.

Uvedené sluzby byly certifikovany dle normy ISO 9001 - Systém Fizeni kvality anebo
normy ISO/IEC 27001 - Systém Fizeni bezpecnosti informaci. Dale byl ziskan certifikat

dle normy BS ISO 15489 - Informace a dokumentace - Sprava dokumenti.

Ceska posta se snazi certifikované oblasti dale rozsifovat a jiz ziskané certifikaty jsou pro

ni zavazkem vuci svym zakaznikim.

Nabidku postovnich a logistickych sluzeb vyuziva zejména dlouhd fada firem z oblasti

zasilkového prodeje a on-line obchodi (Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/o-uradu.html).

Oblasti vyuzivanych sluzeb jsou:

- Lékarny, zdravotnictvi

- Auto - moto

- Elektro - domaci

- Diim a zahrada

- Hobby

- Elektronika

- Klenoty-hodiny

- Kosmetika, drogerie, parfémy
- Détské zbozi, hracky

- Darky

- Odévy - textil

- Kancelatské potieby

- Bazary a zastavarny

- Zelezaistvi, nastroje

- Ostatni obchody
(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/uvodni-stranka.html)
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Historie UOHS:

Zakon Ceské narodni rady &. 173/1991 Sb. ze dne 26. dubna 1991 ziidil Cesky tad pro
hospodaiskou sout&z, ktery zahajil &Ginnost k 1. Gervenci 1991. Sidlem Utadu se stalo Brno
jako symbol nezavislosti rozhodovani misto Prahy. V roce 1992 byl tento ufad nahrazen
Ministerstvem pro hospodarskou sout¢z. Tato zména byla odiivodnéna tehdy probihajici
ekonomickou transformaci a predevsim ulohou, kterou plnilo Ministerstvo v privatizatnim

procesu.

V soucasné dobé je ochrana hospodaiské soutéze v Ceské republice institucionalnd
zajistovana Ufadem pro ochranu hospodaiské soutéze se sidlem v Brné. Utad zagal pod
timto nazvem fungovat od 1. listopadu 1996, pficemz navazal na ¢innost diivejsiho
ministerstva. Piisobnost Utadu je vymezena zakonem &. 273/1996 Sb., ve znéni zikona &.
187/1999 Sb. Utadu pfislusi vytvatet podminky pro podporu a ochranu hospodatské
soutéze, vykonavat dohled pti zaddvani vefejnych zakazek a vefejné podpory. V oblasti
veifejné podpory rozhodoval Ufad v letech 2000-2004 o sluditelnosti poskytovani vefejné
podpory s pravem ES. Tato pravomoc piesla od 1.5.2004 pIné& na Evropskou komisi. Utad
je poradenskym, monitorovacim a konzultacnim organem. Od tinora 2010 Gfad vykonava

také roli organu dohledu nad dodrzovanim zékona o vyznamné trzni sile a jejim zneuziti.

UOHS je tstiednim organem statni spravy, ktery je zcela nezavisly ve své rozhodovaci
¢innosti. V jeho Cele je predseda, kterého jmenuje na ndvrh vlady prezident republiky.
Funk¢ni obdobi piedsedy je 6 let a nikdo nemtize byt jmenovan do této funkce na vice jak
dvé funkéni obdobi. Predseda Utadu nesmi byt ¢lenem Zadné politické strany nebo
politického hnuti. Sou¢asnym predsedou Utadu je od 9. Eervence 2009 Ing. Petr Rafaj. V
cervnu 2015 byl pfedseda Rafaj jmenovén prezidentem republiky na druhy Sestilety
mandat. Organiza¢né je Utad v sou¢asné dobé ¢lenén na celkem 5 sekci. Prvnim
mistoptedsedou je Hynek Brom, jenz fidi Sekci hospodaiské soutéze. V cele Sekce
vetfejnych zakéazek je mistopredseda Josef Chyle a mistoptedseda Petr Solsky ma na
starosti Sekci legislativy a vefejné regulace. Sekce vnéjsich vztaht a spravy Utadu je
vedena feditelem Danielem Stankovem. Od zati 2013 funguje také Sekce druhostupniového
rozhodovéni vedena Michaelem Mikulikem. Vzhledem k novele zdkona o vetejnych
zakazkach, ktera je v souladu se snahou vlady o maximalni transparentnost zadavani
vetejnych zakdzek byl v pribehu roku 2012 vyrazné navysen pocet zaméstnancii, a to az za

hranici 200 pracovnikl. Vétsinu tvoii pravnici a ekonomové.

30



Vyznamnou prioritou je zajisténi transparentnosti rozhodovaci ¢innosti Gfadu. Jednim z
krokli timto smérem je zvetejiiovani vSech pravomocnych rozhodnuti ve Sbirkach
rozhodnuti a na internetovych strankach. Dale jsou pravidelné potddany seminafte,

vydavany tiskové zpravy, informacni listy a podobné¢ (Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/o-

uradu/historie-uradu.html).

Etické normy a protikorupéni opatieni

V souladu s natfizenim vlady ¢. 145/2015 Sb., o opatfenich souvisejicich s oznamovanim
podezieni ze spachani protipravniho jednani ve sluzebnim ufadu, byla u¢innosti od 1. 7.
2015 zfizena funkce proSetiovatele, ktery pfijima a proSetiuje ozndmeni podezieni ze
spachani protipravniho jednani ve sluzebnim tfadu.

Prosetiovatelem Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze byl uréen Ing. Jaroslav Pecina

(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/uvodni-stranka.html).

Interni protikorupéni program

Ucelem Interniho protikorupéniho programu je uprava vniténich procesi v oblasti
protikorupéni prevence Ufadu pro ochranu hospodatské soutéze a splnéni povinnosti
vyplyvajicich z pfislusnych usneseni vlady, kterymi je schvalovana aktualizovana Strategie
vlady v boji proti korupci a uvedeni interniho protikorupéniho programu do souladu s
piijatym vladnim Rdmcovym rezortnim protikorupcnim programem

(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/uvodni-stranka.html).

Protikorup¢ni opati‘eni

Protikorupéni opatieni se vyuziva v piipadné korupcniho jednéni nékterého ze
zaméstnanctt UOHS. Akéni plan boje s korupci na rok 2015, jehoz obsahové vychodisko
definuje V1adni koncepce boje s korupci na 1éta 2015 az 2017, zpracovana v navaznosti na
usneseni vlady ze dne 4. ¢ervna 2014 ¢. 418, stanovuje povinnost zvetejiiovani souhrnného

seznamu uzavienych smluv s poradci a poradnimi organy

(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/uvodni-stranka.html).
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Resi UOHS podnéty tykajici se nekalé soutéZe (klamava reklama, klamavé obchodni

praktiky apod.)?

V oblasti ochrany proti nekalé soutézi UOHS nefesi nebot’ je nutno podavat zalobu k
soudu, podle zakona ¢. 99/1963 Sb., se nekalou souté¢zi zabyva obcansky soudni tad,
pravomocné pouze obecné soudy v obCanském soudnim fizeni

(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/casto-kladene-otazky-fag.html).

Je mozno u UOHS zaregistrovat patent nebo ochrannou znamku?

Poskytovani ochrany na vynalezy, ochranné zndmky spadé do pravomoci Utadu

pramyslového vlastnictvi a ne do pravomoci UOHS (Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/casto-

kladene-otazky-faq.html).

Resi UOHS také ochranu osobnich udaji?

Oblast ochrany osobnich udaji, tedy zejména problematika souvisejici se
shromazd’ovanim a zvefejiiovanim osobnich udajii zaru¢uje Ufad pro ochranu osobnich
udajt, a to na zaklad¢ zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii

(Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/casto-kladene-otazky-faq.html).
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Kodex etiky zaméstnanca UOHS

Zakladnimi hodnotami, které ma kazdy zaméstnanec Utadu pro ochranu hospodaiské
soutéze ctit a spoluvytvafet tak zdklad pro budovani, posilovani a udrzovani divéry
vetejnosti ve vetfejnou spravu, jsou zakonnost pii rozhodovani, zodpovédny vykon
pracovnich povinnosti a rovny pfistup ke vSem fyzickym a pravnickym osobam.
Zaméstnanec Ufadu pro ochranu hospodéiské soutéze ma zajem na efektivnim vykonu
vetejné spravy, a proto dal$im vzdélavanim prohlubuje své znalosti a zvySuje tak svou

odbornost.

Ucelem Etického a zaméstnaneckého kodexu Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze je

vymezeni a podpora zadoucich standardii chovéni jeho zaméstnanct pti vykonu statni

spravy (Zdroj:https://www.uohs.cz/cs/uvodni-stranka.html).

4.1.2 Zakazané dohody a zneuziti dominantniho postaveni

Zakazané dohody

Kartelové dohody piedstavuji zasadni naruseni hospodaiského prostiedi. Nejzndméj$im a
nejvice nebezpe¢nym piikladem zakazanych dohod jsou dohody o pifimém urceni cen.
Obcan v takovych piipadech nema moznost nakupovat zbozi ¢i sluzby za konkuren¢ni

ceny, ale pouze za ceny urcené kartelovou dohodou, které byvaji zpravidla vyssi.

Nemén¢ zavazné jsou také dohody o rozdé€leni trhu, na némz si pak soutézitelé prirozene
nekonkuruji, trh se nevyviji a stagnuje. Takovym jednénim si soutéZzitelé¢ udrzuji pozici na
trhu a brani vstupu novych konkurentt. Spotiebitel je omezen v moznosti vybéru mezi

prodejci a s nizkou konkurenci ptichazeji vyssi ceny nabizeného zbozi ¢i sluzeb.

Kartelové dohody uzaviraji soutézitelé s cilem omezit soutéz, rozd¢lit si a ovladnout trh.
Tyto dohody maji zajistit svym ucastnikiim pravidelny zisk bez rizik a nejistot
vyplyvajicich z konkuren¢niho boje a bez nutnosti investovat do dal$ich inovaci. Takovou
dohodou si rovnéz zajist'uji pozici na trhu a vyhodu proti soutézitelim, kteti by mohli nové

vstoupit na trh (Br¢ak, Sekerka, Svoboda, 2013).
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Zakéazané ovSem nejsou pouze typické ,,tvrdé kartely*, tedy dohody o rozd¢leni trhu nebo
urceni cen. Zakazané jsou vSechny dohody, jejichz cilem nebo vysledkem mize byt

naruSeni soutéze na trhu, pokud nemaji pouze zanedbatelny dopad na hospodaiskou soutéz.

Antimonopolni ufady vytvotily efektivni nastroj v boji s kartely a to tzv. leniency program.
Ugastnik kartelu ma moznost informovat Utad o existenci kartelové dohody, a pokud mu
poskytuje nové informace, které umozni vést spravni fizeni a prokézat kartel, ma vysokou
Sanci vyvaznout bez pokuty. V ¢eském prostiedi tohoto programu jako prvni u¢inné vyuzil
jeden z vyrobct energetickych napojl, kterému hrozila za zakazanou dohodu o vyhradnim
prodeji az dvacetimilionova pokuta. V soucasné dob¢ ucinny leniency program je zaméten
pouze na zakazané dohody uzavirané mezi vzdjemnymi konkurenty na trhu (Brc¢ak,

Sekerka, Svoboda, 2013).

Zneuziti dominantniho postaveni

Cilem ¢innosti UOHS je ochrana hospodaiské soutéze jako fenoménu. Zakon o ochrang
hospodaiské soutéze je pritom piisn€jsi na soutézitele v dominantnim postaveni nez na
jejich konkurenty, jejichz pozice na trhu je marginalni.

Zakazano je tedy zneuziti dominantniho postaveni na vymezeném relevantnim trhu na
ujmu jinych soutéZzitell ¢i spotiebitelt (srov. § 11 odst. 1 zdkona). Zakladni podminkou
skutkové podstaty zneuziti je prokdzani existence dominantniho postaveni soutézitele.
Legalni definice dominantniho postaveni je uvedena v § 10 zédkona, dle kterého dominantni
postaveni na relevantnim trhu zaujima soutézitel nebo spolecné vice soutézitell (tzv.
spole¢na dominance), kterym jejich trzni sila umoznuje chovat se ve zna¢né mife nezavisle
na jinych soutézitelich nebo spotiebitelich. Ma se za to, ze dominantni postaveni nezaujima
soutézitel nebo soutézitelé se spole¢nou dominanci, kteti ve zkoumaném obdobi dosahli
méné nez 40% podilu na daném trhu, pokud nebude pomoci ukazatell podle § 10 odst. 2
zakona (napft. podle hospodatské a financ¢ni sily soutézitelti, pravnich nebo jinych prekazek
vstupu na trh pro dalsi soutézitele apod.) prokazan opak. I v ptipadé, ze urcity soutézitel,
prip. vice soutéziteld spole¢né zaujimaji na ptislusném relevantnim trhu dominantni
postaveni, maji tito pravo hajit své postaveni na trhu, tj. chovat se na trhu konkuren¢né, a
to za ptedpokladu splnéni podminky, Ze toto jednani neni zjevné nepfiméiené konkrétnim

okolnostem. Existuji-li pro postup dominanta vécné ospravedlnitelné divody, nelze ani
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jeho jednani, které by za jinych okolnosti splitovalo znaky zneuziti, povazovat za

nezakonné (Zdroj:https://business.center.cz/business/pravo/zakony/).

Vyznamna trZni sila

Dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 395/2009 Sb., o vyznamné trzni sile pii prodeji
zemédélskych a potravinatskych produktii a jejim zneuziti, v platném znéni (dale téz
»zakon o vyznamné trzni sile” nebo jen ,,zakon*), je kompetenci Utadu pro ochranu
hospodaiské soutéze od 1. tnora 2010. Timto datem vstoupil v u¢innost zdkon schvaleny
9. zaii 2009. Dohled nad dodrzovanim zakona na Utadu vykonava Oddéleni kontroly trzni

sily (Zdroj:https://business.center.cz/business/pravo/zakony/).

Oddéleni kontroly trzni sily

Oddéleni kontroly trzni sily bylo ustaveno k 1. 12. 2010 (ptivodné jako odbor) a
organizacné spada do Sekce legislativy a vefejné regulace. Zakladnim pravnim predpisem,
ktery vymezuje Cinnost odd¢€leni, je zakon o vyznamné trzni sile. Pfi vlastni ¢innosti se
¢innost oddéleni po strance procesni tidi také piisluSnymi ustanovenimi zakona €.
143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze, v platném znéni a stejné tak zdkonem ¢.
500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni

(Zdroj:https://business.center.cz/business/pravo/zakony/).

Zaméstnanci plsobici v Oddéleni kontroly trZzni sily vyfizuji vSe spadajici podle zdkona o
vyznamné trzni sile do ptisobnosti Ufadu. To zahrnuje $etfeni, zda v konkrétnich p¥ipadech
nedochdzi k porusovani zdkona, vedeni spravnich tizeni (véetné vydavani spravnich
rozhodnuti 1 ukladani sankci za poruseni zdkona), provadéni plosnych (sektorovych)
Setfeni, spolupraci v rdmci pracovni skupiny FOOD pii Evropské komisi a dalsi aktivity,
napf. ucast na konferencich a seminafich vénovanych problematice prodeje
potravinaiskych a zemédélskych produkti.

Pti své ¢innosti oddé€leni vychazi jak z vlastnich poznatkii ziskanych ze sektorového Setfeni
&i z vefejné dostupnych zdrojd, tak i z nejriizn&jsich podnéti zvenéi, doru¢ovanych Utadu
ve formé stiznosti. Zde povazuje oddé€leni za vhodné informovat, Ze pro podani stiznosti

neni piedepsana zddna zdvazna forma. Podani mtize byt u¢inéno ve formé dopisu

35


https://business.center.cz/business/pravo/zakony/
https://business.center.cz/business/pravo/zakony/
https://business.center.cz/business/pravo/zakony/

zaslan¢ho na adresu Utadu, faxem, ¢i e-mailem na adresu posta@compet.cz. Kazdy podnét
bude prosetien s tim, ze se ziskanymi informacemi je Ufad povinen nakladat zpisobem
zarucujicim jejich ochranu dle ptislusnych pravnich predpist

(Zdroj:https://business.center.cz/business/pravo/zakony/).

Novela zakona o vyznamné trzni sile

Pti pfiprave novelizace zakona vychazelo Oddéleni kontroly trzni sily ze zkuSenosti
ziskanych v prubéhu dosavadni aplikace zdkona. Vyznamnym zdrojem informaci byla dale
setkani se zastupci Potravinaiské komory a rovnéz studium obdobnych zahrani¢nich
pravnich predpisii. Na zakladé vyhodnocenych poznatkii byla vedena jednani s Utadem
vlady, pticemz hlavnim cilem bylo pfipravit novelu zakona tak, aby bylo mozno Iépe a
efektivnéji postihovat ptipady, kdy odbératelé zneuzivaji svou trzni silu viici dodavatelim
potravin. Vysledkem ptipravnych praci se stal text navrhu novely zakona, ktery svou
konecnou podobu ziskal v rdmei nasledného legislativniho procesu. Po svém projednani v
Parlamentu CR byl v lednu 2016 schvélen a zvefejnén ve Sbirce zakond jako zakon &.

50/2016 Sb., ktery nabyl t¢innosti dne 6. bfezna 2016

(Zdroj:https://business.center.cz/business/pravo/zakony/).

4.2 Ceska poita

Vznik samostatného statniho podniku Ceska posta

Koneéné rozhodnuti bylo uginéno v nejvyssich vladnich kruzich a Ceska posta se stala od
1. ledna 1993 — zaroveti s osamostatnénim Ceské republiky — statnim podnikem. Mohla tak
po dlouhych desetiletich navazat na nejlepsi tradice prvorepublikového statniho podniku
Ceskoslovenska posta a prokazat svou Zivotaschopnost a smysluplnost v podminkach

trzniho hospodafstvi (Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/index).
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Postovni muzeum

Postovni muzeum je piedevs§im o poznani d€jin posStovnictvi, postovnich znamek,
dopravnich prostfedkil, dobovych postovnich uniforem, postovnich schranek,
mechanizaénich prostredki, ale také telegrafu, telefonu a mnohého dals$iho. PoStovni
muzeum také zachycuje atmosféru naroda a odrazi déjiny zemé, jejiz historickou a

neodmyslitelnou soucasti posta byla a je (Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/index).

Sidlo a organiza¢ni struktura Ceské posty v dne$ni dobé

Z¥izovatelem je Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Identifika¢ni ¢islo Ceské posty je
47114983. Odstépné zavody se az do vymazu zacatkem roku 2008 oznacovaly ¢islem

odstépného zavodu v zavorce za IC.

Sidlo méla Ceské posta v ,Praze 3 v Olanské ulici 38, od ledna 2008 piesidlila na Nové

Meésto do Prahy 1, ulice Politickych véziiti.

Podnik Ceska posta, s. p., je fizeny generalnim feditelstvim, v jehoZ &ele stoji generalni

feditel.

Generilni Feditel — slouzi jako statutarni organ Ceské posty, s. p., fidi jeho ¢innost
a jedna jeho jménem. Rozhoduje o viech zaleZitostech Ceské posty, s. p., pokud
nejsou zakonem vyhrazeny do ptisobnosti zakladatele (podle § 12 zdkona o statnim

podniku a zakladaci listiny Ceské posty, s. p.).

*  Dozoréi rada - ma dvanact &leni a dohliZi na Sinnost generalniho teditele a
uskute¢iovani podnikatelskych zamért Ceské posty, s. p. V souladu se zidkonem &.
77/1997 Sb., o statnim podniku, v platném znéni je osm ¢lenti dozor¢i rady
jmenovano a odvolavano zakladatelem a Ctyfi Clenové jsou voleni a odvolavani
zamestnanci podniku. K 31. prosinci 2014 méla dozorci rada dvanact ¢lenti.

*

Vybory dozor¢i rady - dozoréi rada ziizuje vybory dozor¢i rady jako své pracovni
organy. Jednani vybort slouzi zejména k pfedbéznému a podrobnéjSimu projednani
materialii, kterymi se nasledné zabyva rada. Clenové vybort jsou voleni a

odvolavani dozor¢i radou.
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Pod ptisobnost Generalniho feditelstvi spadd v soucasnosti 7 regiont (ptiivodné odstépnych

zavodl) a 9 Sbérnych piepravnich uzlt (SPU):

Seznam regiond, v zavorce plivodni ¢islo odstépného zavodu:

Praha (01)
* Jizni Cechy (02)
*  Zapadni Cechy (03)
*  Severni Cechy (04)
* Vychodni Cechy (05)
* Jizni Morava (06)
*  Severni Morava (07)
* Odstépné zavody Mezinarodni provoz (08)
*

Dodavatelské a obchodni sluzby (09)

0OZ VAKUS (10, zkratka z ptivodniho nazvu Vypocetni a kontrolni ustfedna spojit) byly

zruSeny k 1. ¥ijnu 2006 (Zdroj: https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/kontakty/vedeni-

regionu#l).

Odstépné zavody se déle ¢leni na ,,postovni provozy* a ,,dopravni zavody*. Ttidéni a
postovni pieprava byly od 1. dubna 2007 vy€lenény z odstépnych zavodu a zafazeny do

nové Sekce posStovni ptepravy, pod niz nyni spadaji sbérné ptepravni uzly (SPU).

Uvedené ¢lenéni na odstépné zavody odpovida aktualnimu zépisu v Obchodnim rejstiiku a
prezentaci Ceské posty, s. p., na jejim webu. Faktické fungovani je vSak ovlivnéno

probihajici reorganizaci (Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/index).
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4.3 Zakladni informace

Ceska posta, s.p., je statni podnik provozujici poStovni sluzby na tzemi Ceské republiky a
se zhruba 33 tisici zaméstnanci nejveétsi ¢eskou firmou podle poctu zaméstnanci.

Nazev: Ceska posta, s. p.
Pravni forma: Statni podnik
Sidlo: Praha 1, Politickych véznt 909/4, 225 99
IC: 47114983
ID datové schranky: |kr7cdry
Statutarni orgén: Generalni feditel: Ing. Martin Elkén
Zakladatel: Ministerstvo vnitra Ceské republiky
Nad Stolou 3, 170 34 Praha 7 - Letna

Piehled obsluZnych mist

Vlastni provozovny s plnym rozsahem 2807
zakladnich sluzeb

Provozovny zajistované smluvnim 428

partnerem s plnym rozsahem zakladnich

sluzeb

Vlastni provozovny s omezenym rozsahem 528

zakladnich sluzeb

Provozovny zajistované smluvnim 79
partnerem s omezenym rozsahem
zakladnich sluzeb

Mobilni obsluZzna mista

Jiny vhodny zpiisob zajisténi zékladnich
sluzeb (konkrétni zpisob)

Postovni schranky 21303

(Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil)

Pocet dodanych postovnich zasilek do 2 kg 260338
Pocet dodanych postovnich balikd do 10 kg 469
Pocet dodanych doporucenych zésilek 76968
Pocet dodanych cennych zasilek 2285
Pocet dodéani penézni ¢astky postovnim 2260

poukazem hotovost - hotovost

Pocet dodéani penézni ¢astky postovnim 40713
poukazem hotovost - ucet

Pocet dodéani penézni ¢astky postovnim 11555
poukazem ucet - hotovost

(Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil)
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Jak Casto navstédvujete posStu?

B Mékolikrat roéné& 61 (26,87 %)
OMekolikrat mésiéné: 61 (26,87 %)
H Jednou za mesic: 48 (21,15 %)
B MNEkolikrat tydn&: 26 (11,45 %)

B Jednou zatyden: 16 (7,05 %)
ODenné&: 14 (6,17 %)

E Mikdy: 1 (0,44 %)

zdroj: https: /48098 vyplnto.cz

(Zdroj: https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/48099/)

Jaké sluzby Ceské posty vyuzivate?

_ Wezvedavdni balikd 75,77 % (172)

k P Wzwedavani dopist 65,52 % (151)
Zasilani dopisi 66,08 % (150)
Zasilani baliki 49,78 % (113}

2ERT % (61)
Flatba poukdzek nebo SIPO 25 55 % (528
Wyzved dvani penéz 20,7 % (47)
Koups nowin, Sasopisi nebo zboZi 9,25 % (21)
Bankowni sluzby -obsluha ERA o2 tu 2 21 % (20)
Sdazkowe sluZby 2,21 % [ 20)
Wy zved nuti d Gchodu 254 % (6)
Finarngni sluzby - Stavebni spofeni, Penajni plipoji &&ni nebo Pojisfov aci sluzby 1,32 % (3)
pracuji na posd 044 % (1)
044 % (1)
Makup znamek, cenin apod. 0,44 % (1)
Zadne 044 % (1)
En v nejnuméjgim pifipads 044 % (1)
vklad ani trdeb 044 % (1)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80%  S0% 100%

B\yzvedavan! ballka: 172 (75,77 %)

Ovyzvedavan! dopist: 151 (66,52 %)

B Fasllan! dopisa: 150 (66,08 %)

B Zasllan( ballka: 113 (49,78 %)

B Czech point - ov&renl podpisd, listin, vydanl vypisl z rejstiiku tresta,
katastru nemovitostl a dalsich wpist: 61 (26,87 %)

B Flatba poukazek nebo SIPO: 58 (25,55 %)

Ovyzvedavan! penéz: 47 (20,7 %)

H Koupé novin, Casopist nebo ZboZl: 21 (9,25 %)

H EBankovnl sluZby - cbsluha ERA G&tu: 20 (8,81 %)

O Ssazkove sluZby: 20 (8,81 %)

Ovyzvednut! dichodu: 6 (2,64 %)

OFinancénl sluZby - Stavebnl sporfenl, Pen zijnl pfipojisténl nebo Pojistovacl
sluzby: 3 (1,32 %)

Opracuji na posSté : 1 (0,44 %)

B sluzby ©. poSty pflis nevyuZvame protoZe ©. poSta zruSenim Sasti
pobocek nam znemo:aila pistup k podtovnim sluZbam v misté bydlisté.: 1
(0,44 %)

B MNakup Znamek, cenin apod.: 1 (0,44 %)

B Fadne 1 (0,44 %)

Hjen v nejnutn &j&im pripadé: 1 (0,44 %)

Bvkladan( trzeb : 1 (0,44 %)

zdroj: https: /428098 vyplnto. cz

(Zdroj:https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/48099/)
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4.4 Spolecnost PPL CZ s.r.o.

Nazev subjektu PPL CZ s.tr.0.

Spisova zn. C 105858 u rejstiikového soudu v Praze
ICO 25194798

Sidlo K Borovému 99, Jazlovice, 251 01, Ri¢any
Den zépisu 26.05.1999

PPL v roce 2015 ptepravila rekordnich 23 miliont zésilek.

PPL méla diky enormnimu poctu dorucenych zasilek velmi Gsp&sny rok.

V uplynulém roce 2015 se totiz spolecnosti piepravila nejvice zasilek v historii firmy —
vice nez 23 miliont. Oproti roku 2014 tak doséhla doséhl 20% nartstu. V prosinci byl
navic pirekonan dosavadni rekord z roku 2014 a fidicim se podatilo dorucit vice nez 200

000 balikti béhem jediné¢ho dne (Zdroj:https://www.firmo.cz/detail/25194798/ppl-cz-

sro/zakladni-informace)

4.4.1 O spolecnosti PPL CZ

Spole¢nost PPL CZ je soucasti divize DHL Parcel Europe. PPL CZ se specializuje na
vnitrostatni pfepravu pro firmy a podnikatele, kde je jednickou na trhu a mezinarodni
balikovou piepravu v ramci skupiny DP DHL Group. Od roku 2011 rozsitila spolecnost
PPL CZ sluzby o vnitrostatni pfepravu palet dvéma produkty Firemni a Soukroma paleta
pod znackou PPL Sprint. PPL CZ zaméstnava 800 pracovnikd a 1200 tidict, ktefi doruci
vice nez 20 milionti zasilek ro¢né. Disponuje 24 depy a nejvétsi siti vydejnich a podacich
mist PPL ParcelShop, kterych je vice nez 800 po celé Ceské republice. DHL Parcel Europe
je soucasti skupiny Deutsche Post DHL Group, ktera je se sou¢asnymi 480 tisici
zaméstnanci jednim z nejvétSich globalnich zaméstnavatel. Skupina plsobi ve vice nez
220 zemich a teritoriich. Nabizi specializovana feSeni pro rozvijejici se trhy a odvétvi
vcetné e-commerce, technologického sektoru, zdravotnictvi a biotechnologii, energetiky,
automobilového primyslu a maloobchodu. Deutsche Post DHL Group je diky tomu
,,Logisticka spolecnost pro cely svét. Skupina v roce 2014 generovala obrat pies 56

miliard EUR (Zdroj:http://www.firmo.cz/cs/spolecnost/25194798/ppl-cz-sro?

utm_campaign=redirect&utm medium=referral&utm_source=daty&redir=daty).
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Jak éasto vyuZivate sluzby spoleénost FPL?

BEméné neZ je nablzeno: 43 (35,564 %)
O1x za 14 roku: 28 (23,14 %)

B 1x za e roku © 23 (19,01 %)

Bvice neéje nablzeno: 16 (13,22 %)
B 1x zamésic: 11 (9,09 %)

zdroj. https:/spokojenost-se-sluzbami-ppl-cz-sT-ovypinto. cz

(Zdroj:https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/spokojenost-se-sluzbami-ppl-cz-s-r-

o/)

4.4.2 PPL PARCEL CZ BUSINESS

e Produkt pouze pro smluvni zakazniky
« Pieprava balikti do 50 kg v ramci Ceské republiky, kdy piijemce je firma &i podnikatel

e Nejdelsi strana zasilky s max. délkou 150 cm a zaroven soucet obvodu a délky zasilky
nesmi presahnout 300 cm

e Pojisténi zasilky do hodnoty 50 000 K¢ v cené€ piepravného
o Inkaso dobirky od piijemce pomoci platebni karty nebo v hotovosti

e Moznost kombinace se sluzbou Dokumenty zpét (veSkeré dokumenty, které musi byt
podepsany piijemcem a nasledné zaslany zpét na adresu zasilatele = vhodné napf. pro
smlouvy)

o Zékaznicky software k objednani pfepravy, evidenci zasilek, statistickych vystupii a
individualnich reportii
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4. 4. 3 Cenik prepravného PPL PARCEL CZ BUSINESS

Hmotnost Cena v K¢ za balik Cena v K¢ za balik
zasilky do bez DPH vcetné¢ DPH
1 kg 94,- 114,-

3 kg 104,- 126,-

5kg 114,- 138,-

7 kg 126,- 152,-

10 kg 145,- 175,-

12 kg 155,- 188,-

15 kg 165,- 200,-

20 kg 175,- 212,-

25 kg 185,- 224.-

30 kg 215,- 260,-

35kg 275,- 333,-

40 kg 365,- 442 .-

50 kg 475,- 575,-

(Zdroj: https://www.ppl.cz/main.aspx?cls=art&tre _id=61&art id=412)
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5 Vysledky a diskuze

Statni podnik Ceska posta ptisel 1. ledna 2017 o jeden ze svych nejvynosngjsich monopolt
— dorucovani zasilek obsahujici pisemnosti do 50 gramii. Na toto zozhodnuti ¢ekali
n&kolik let alternativni provozovatelé postovnich sluZeb, jeZ hodlaji Ceské posté
konkurovat a vybojovat si vlastni misto na trhu.

Ceska republika je na zakladé mezinarodnich smluv a evropskych piedpisii povinna zajistit
ur¢ity minimalni standard vybranych postovnich sluzeb a jejich dostupnost za piijatelnou
cenu. Tyto sluzby, jez jsou obecné povazovany za soucast socialnich sluzeb statu, jsou v
terminologii Evropské unie oznaovany jako univerzalni sluzba, ceskym zdkonem o
postovnich sluzbach pak jako zakladni sluzby (dodavani obycejnych zasilek, balikt,
doporuéenych zasilek apod.). Ugelem zakladnich postovnich sluzeb je pfitom zajistit, aby
kterakoliv osoba méla s minimalnim usilim a za pfijatelnou cenu moznost pisemné
komunikovat (prostiednictvim dopisi, apod.) s organy vetejné spravy nebo kymkoliv
jinym, a to na uzemi kteréhokoliv ¢lena Svétové postovni unie. V dnesni dobé se stupniuje
dominance elektronickych komunikaci. Ale Svétova postovni unie vznikla jiz v roce 1874
a jesté pred piiblizné 20 lety vétsina obyvatel svéta, véetné Ceské republiky, nevédéla, e
néco jako e-mail viibec existuje. V oblasti komunikace s vefejnou spravou jsou postovni
zasilky teprve v posledni dob¢ jen zvolna nahrazovany datovymi zpravami z datovych
schranek.

Zakladni postovni sluzby, tj. komunikace obyvatelstva mezi sebou nebo s vetejnou moci,
plni v soucasnosti pouze cca 5% piepravovanych zasilek, resp. cca 10 %, 1 se zasilkami
odesilanymi domacnostmi podnikatelim. Zbylych 90 procent zésilek tvoii tzv. transakéni
posta, jez sice formalné napliiuje znaky zdkladnich postovnich sluzeb, ale obsahové
(zejména jako komunikace mezi podnikateli, popf. podnikateltl ke svym zédkaznikiim —

vypisy z uctl, fakturace, apod.) nema se socialni sluZzbou statu nic spole¢ného.
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5.1 Rok bez monopolu

K prvnimu lednu 2013, po né€kolika odkladech, skoncila postupna liberalizace ¢eského

postovniho trhu. Ceské posta pfisla o zbytek monopolu v doruéovani listovnich zésilek. Co

o tomto roce fika vyro¢ni zprava statniho podniku?

*

i vroce 2013 je Ceska posta v Sernych &islech se ziskem 220 milionti korun (o 41,7
milionu méné oproti roku 2012)

vyrazné klesaji trzby za slozenky (-108 miliontl), z obstaravatelské ¢innosti (-93
milioni, zejména kviili omezeni penzijniho pfipojisténi)

rostou trzby z distribuce novin a ¢asopist a z mezinarodniho doruc¢ovani baliki
zasadné klesly trzby za provoz datovych schranek, stat platil v roce 2013 za svou
elektronickou korespondenci méné — o 154 milionti

zisku se podaftilo dosahnout diky razantnim usporam

Souhrn roku 2015
Sluzby Czech POINT a ovéfovani |Procentudlni podil na transakcich v roce 2015

Vidimace a legalizace 69 %
oveétovani podpisu 83 %
oveétovanim listiny 17 %
Klasické sluzby Czech POINT 31 %
\Vypis z Rejstiiku tresth fyzickych 45 %
0sob

\Vypis z Katastru nemovitosti 17 %
Ostatni 38 %

(Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/3748054/Ceska_posta VZ-
2015.pdf/b4e3c6d7-c6b1-41c3-a38d-bd6c06£57d68)

45


https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/3748054/Ceska_posta_VZ-2015.pdf/b4e3c6d7-c6b1-41c3-a38d-bd6c06f57d68
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/3748054/Ceska_posta_VZ-2015.pdf/b4e3c6d7-c6b1-41c3-a38d-bd6c06f57d68
https://www.ceskaposta.cz/documents/10180/3748054/Ceska_posta_VZ-2015.pdf/b4e3c6d7-c6b1-41c3-a38d-bd6c06f57d68

V roce 2015 bylo na kontaktnich mistech Czech POINT na Ceské posté realizovano
celkem 3,75 milioni transakci sluzeb Czech POINT a ovéfovani. V porovnani s
ptedchozim rokem doslo k vyraznému mezirocnimu naristu poctu vSech transakei, a to o
29%. Nejvétsi procentualni ndrist zaznamenalo ovétovani listin a podpist, tuto sluzbu
vyuzilo v roce 2015 téméf o polovinu vice zakaznikid nez v roce 2014.

Sluzby Czech POINT zadala Ceska posta nabizet v roce 2007. Prostiednictvim kontaktnich
mist Czech POINT mohou zékaznici zazadat o vypisy z Katastru nemovitosti, z Rejsttiku
trestt, Zivnostenského rejstiku, ptipadné vyuzit fady dalsich sluzeb. Vyhodou této sluzby

jeito, ze lidé nemusi cestovat po uradech a vSe vyiesi na jednom misté.

Jak je na tom Ceska posta s dostupnosti a lokalitou pobogek?

B dobre: 141 (54,65 %)
Osnesitelné&: 58 (22,48 %)
BEwvytecné&: 47 (18,22 %)
EsSpatné: 12 (4,65 %)

zdroj: https:Vspokojenost-ceska-posta vypinto cz

(Zdroj: https://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/spokojenost-ceska-posta/)

Pro udrzovéni své pozice na trhu ptisla Ceské posta s projektem postou Partner.

Vznik 17 novych post Partner k 1. zari 2016

Ceska posta pokracuje i v roce 2017 v projektu Posta Partnerna celkem 149 provozoven.
Celkem k tomuto datu bude fungovat 384 post Partner. Témét kazdou osmou postu v
Ceské republice tak jiz provozuje smluvni partner. Poita Partner je plnohodnotnou
alternativou posty. Rozdil spo¢iva v tom, Ze je provozovéna tieti osobou, nikoli Ceskou
postou. Z hlediska poskytovanych zakladnich poStovnich sluzeb neni mezi pobockou a

postou Partner Zadny rozdil. Posta Partner poskytuje vSechny zakladni sluzby, tj. pfijem a
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vydej listovnich a balikovych zasilek, pfijem a vyplatu poStovnich poukazek, vybrané
bankovni sluzby, vyplatu dichodu, SIPO, prodej postovnich cenin a zbozi, prodej
kolkovych zndmek a vybrané sluzby, jako jsou napiiklad on-line dobijeni ptedplacenych
SIM karet, prodej losti okamzitych loterii, prodej dalni¢nich kuponti a volny prode;j tisku.

(Zdroj:https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/aktuality/)

Nové posty Partner ziizené k 1. zari 2017

Nazev Partnera Kraj Okres
Petrohrad Ustecky Louny
Louka u Litvinova Ustecky Most
Staré Hobzi Jihocesky Jindfichiiv Hradec
Nizbor Stredocesky Beroun
Vranovice-KelCice Olomoucky Prost&jov
Uherdice Jihomoravsky Bteclav
Prosetin Vysocina Zd4r nad Sazavou
Sviadnov Moravskoslezsky Frydek-Mistek
Velka Bukovina Ustecky Dé&cin
Chodouny Ustecky Litoméfice
Vrbice u Roudnice nad Ustecky Litométice
Labem
Bernartice Olomoucky Jesenik
Vilanec Vysocina Jihlava
Vrany Stredocesky Kladno
Trojanovice Moravskoslezsky Novy Ji¢in
LeStina u Svétlé Vysoc¢ina Havlicktv Brod
KySice Plzensky Plzen-mésto
Hlizov Stiedocesky Kutna Hora
Babice nad Svitavou Jihomoravsky Brno-venkov

(Zdroj: https://www.ceskaposta.cz/-/k-1-zari-2016-vznikne-17-novych-post-partner)
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Ceska posta s. p. piisobi na postovnim trhu, ktery je plné deregulovan (tzn. ptisobi na ném i
dalsi subjekty poskytujici sluzby v oblasti prepravy zasilek), Ceska posta byla do 1. 1.
2013 drzitelem tzv. postovni vyhrady neboli monopolu. Vyhrada se vztahovala na poStovni
zasilky ve vnitrostatnim styku majici jako obsah pisemnosti. Vyhrazenou zasilkou podle
nafizeni vlady ¢. 512/2005 Sb. je hmotnost poStovni zasilky niz8i nez 50 g a zarovein cena
nizsi nez 18 K¢. Postovni zésilky do zahrani¢i nebo ze zahrani¢i nejsou monopolizovany a
postovni vyhrada se na né¢ nevztahuje. Podminkou pro udéleni vyhrady bylo povinnost
poskytovat zakladni postovni sluzby na celém uzemi za srovnatelnych podminek a v
piedepsané kvalité. Rozsah a opravnénost monopolu Ceské posty byly piedmétem
politickych diskusi a politického boje 1 ekonomickych jednani. V roce 2003 pochazelo 60
% obratu Ceské posty z jinych jejich innosti ne z dorudovani dopisti a baliki. Novelou
zakona €. 29/2000 Sb. byl k 1. lednu 2013 zruSen institut poStovni vyhrady a jakykoliv
drzitel poStovni licence miZe nabizet cely rozsah sluzeb. Jesté na konci roku 2014 vSak o
tento segment nemaji ostatni firmy zajem a pokud ano, tak pouze v rdmci hromadnych
podani, nebo jen ve velkych méstech. Pro doruc¢eni do mensich sidel Casto zasilky
predavaji Ceské posté. Vznikl institut zakladni (univerzalni) sluzby, kterou na zékladé
vybérového fizeni (kam se nikdo jiny nepiihlasil) realizuje pravé Ceska posta. Za tuto
(velmi ztratovou) zakladni sluzbu dostava od ostatnich poStovnich operatort financni
piispévky. Velké diskuse v letech 2008, 2013 1 2014 vyvolala (z ekonomického pohledu
logicka) snaha Ceské posty omezit pobockovou sit’ a uzaviit nejztratovéjsi pobocky -
vétSinou na vesnicich, obsazené jedinym pracovnikem. V dotéenych obcich byl tento plan
piijat velmi negativné a téma dokonce zasahlo i do volebni kampan¢ pfi volbach v roce
2013. V nepravidelnych intervalech se téma objevuje stale. Ceské poéta by tedy neméla
zapominat na lidi na vesnicich a na lidi star$iho v€ku, aby se neobratili ke konkurenci.
Mohla by také pro takové lidi ztidit zvlastni online podporu, €1 zfidit pojizdnou poStovni
sluzbu, ktera by méla na starosti urcity okruh méné dostupnych lokalit. Dale by méla
zavést moznost platby platebnimy kartami ve v§ech bankovnich tstavech a samooblsuzné

terminaly pro vydej baliki v kteroukoliv hodinu.
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