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Efektivnost vybranych obecnich stavebnich aradu
Kralovéhradeckého kraje

Abstrakt

Tato diplomova prace zkouma ucinnost deseti vybranych obecnich stavebnich
ufada v Kralovéhradeckém kraji, zejména na urovni obecnich aGfadi obci s rozsifenou
pusobnosti. V textu je uvedena definice obecniho stavebniho ufadu jako organu vefejného
sektoru, ktery vykondva vefejnou spravu, a je rovnéz popsano postaveni ufednika
opravnéného vykonavat tuto ¢innost. Prace zdiraziiuje divody, proC je nezbytné hodnotit
efektivitu jak obecnich, tak statnich a jinych organt vefejné spravy.

Pro méfeni efektivity byla zvolena metoda DEA — Data Envelopment Analysis.
V prvni Casti prace je tato metoda podrobné predstavena a nasledné je aplikovana
na jednotlivé modely, které analyzuji cCinnost kazdého z deseti vybranych obecnich
stavebnich urada. Tato analyza je provadéna na zakladé vstupnich a vystupnich ukazatell.
Ziskané vysledky jsou dukladné zhodnoceny a na jejich zaklade je formulovan zavér, ktery
identifikuje, ktery obecni stavebni ufad je efektivni, ktery méné efektivni, a jaké pripadné

disledky muze takové hodnoceni mit.

Klicova slova: Stavebni ufad, stavebni zakon, zadost, podani, fizeni, ufednik, referent,
rozhodnuti, souhlas, vstupy, vystupy, DEA — Data Envelopment Analysis, metoda
datovych obald.



The effectiveness of selected general building authorities
of the Hradec Kralové region

Abstract

This diploma thesis examines the effectiveness of ten selected general building
authorities in the Hradec Kralové region, especially at the level of municipal authorities of
municipalities with extended powers. The text defines the general building authority as a
public sector body that performs public administration, and describes the position of the
official authorized to perform this activity. The work emphasizes the reasons why it is
necessary to evaluate the effectiveness of both municipal, state and other public
administration bodies.

The DEA - Data Envelopment Analysis method was chosen to measure efficiency.
In the first part of the thesis, this method is presented in detail and then it is applied to
individual models that analyse the activities of each of the ten selected general building
authorities. This analysis is performed based on input and output indicators. The obtained
results are thoroughly evaluated and based on them, a conclusion is formulated that
identifies which municipal building authority is efficient, which is less efficient, and what

possible consequences such an assessment may have.

Keywords: Building authority, building law, application, submission, procedure,
official, officer, decision, consent, inputs, outputs, DEA - Data Envelopment Analysis, data

envelope method.
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1 Uvod

Adoptovani optimalnich rozhodnuti, tj. vybér nejefektivnéjsich feSeni pro kazdého,
se stava neodmyslitelnou soucasti kazdodenniho zivota. V soukromém sektoru je naprosto
klicové dosahovat maximalni efektivity, nebot’ hlavnim cilem je generovat zisk. Nicméné¢,
uspokojeni z konkrétnich ¢innosti neni vzdy jen otazkou financ¢niho zisku; cCasto je
vnimano 1 v SirSim kontextu, moznd dokonce opacné. V néekterych oblastech neni
prednostné sledovan zisk, protoze samotna povaha téchto oblasti to vylucuje. Misto toho je
pozitivni vysledek méfen spiSe spotiebou zdroji na danou Cinnost a vyjadiuje se pomoci
raznych ukazateld. Za piiklad muze poslouzit vefejny sektor a vykon vefejné spravy,
konkrétné vykon statni spravy prostiednictvim obecnich stavebnich ufad( prenesenych
na uzemné samospravné celky, kde koncept zisku neni pfimo pouzitelny.

Je obecné znamo, ze dlouhodobym cilem politické reprezentace na nejvyssi urovni je
neustalé zvySovani efektivity vykonu statni spravy. To znamena, aby stat dosahoval co
nejnizSich nakladi na vykon statni spravy a souCasné€ disponoval kvalifikovanymi
a neustale se vzdélavajicimi ufedniky. Cilem tohoto zefektiviiovani je rovnéz sniZeni
zatéze obyvatel, ktefi vyuzivaji sluzby verejné spravy, a zlepSeni celkového vnimani
vetfejného sektoru.

Snaha o neustalé zvySovani efektivity vykonu statni spravy by vSak méla ptichazet
nejen pfimo od statu jako hlavniho garanta, ale také nepiimo od obci, mést a kraja.
Politicka reprezentace na téchto izemné samospravnych celcich by méla aktivné prispivat
k efektivit¢ vykonu statni spravy. Otazky vyuzivani vefejnych zdroji jsou stale
aktualnéj§im tématem, a proto je vhodné hledat v§echny moznosti, jak nejen sledovat jejich
vyuzivani, ale také zvolit vhodné postupy k efektivnimu naklddani s nimi. Tato prace se
dikladné vénuje specifickému odvétvi vykonu statni spravy-obecnimi stavebnimi ufady
v Kralovéhradeckém kraji, kterym byly svéfeny pravomoci, vCetné obecnich ufadi obci
s roz§ifenou pusobnosti.

Tato prace byla vytvorena na zakladé detailnich konzultaci o probihajicich tématech
s vybranymi obecnimi stavebnimi ufady v Kralovéhradeckém kraji a v uzké spolupraci
s Krajskym ufadem Kralovéhradeckého kraje (dale jen , krajsky ufad“) jako jejich
nadfizenym spravnim organem. Pro kvantifikaci efektivity byly vyuzity tidaje o poctech
specifickych ukonu, které ufednici obecnich stavebnich ufadi provadeji v reakci

na podnéty obyvatel. Tyto udaje poskytuji vérohodny obraz o skuteCné povaze jejich



pracovnich tkolt. Data ziskana z téchto zdroju, ktera jsou vefejné dostupna, byla
systematicky analyzovana a zpracovana vhodnymi metodami, coZ umoznilo ziskat

kvalitativni pohled na ¢innost obecnich stavebnich uradu.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Tato prace ma za cil systematicky analyzovat efektivnost obecnich stavebnich uradi
v obcich s rozsifenou pusobnosti v Kralovéhradeckém kraji a zaroven prokazat, ze
hodnoceni efektivity je relevantni i v prostfedi, kde hlavnim cilem neni dosazeni zisku.
Zvlastni pozornost je vénovana moznosti hodnotit nejen celkovou efektivitu organizace,
ale také efektivitu jednotlivych ¢innosti.

Pro analyzu bylo vybrano vsech deset obecnich stavebnich ufadd v obcich
s roz§ifenou pusobnosti. Data potiebna pro hodnoceni byla ziskana od téchto ufrada
a z krajského uradu. Tyto informace byly nasledné agregovany s ohledem na jejich rozsah
a charakter. Vybér obecnich stavebnich ufadi v obcich s rozSifenou pusobnosti byl
motivovan jejich postavenim na krajské urovni a v hierarchii verejné spravy. Tyto urady
jsou povazovany za kliCové pfi vykonu statni spravy, adiky svému postaveni se
predpoklada, ze vykonavaji svou Cinnost efektivné, coz z nich Cini priklad pro ostatni
obecni stavebni urady.

V teoretické Casti prace jsou definovany klicové pojmy, jako jsou "efektivnost",
"vefejny sektor", "vefejna sprava" a "vefejnd sluzba". Tato definice poméha lepSimu
zafazeni obecniho stavebniho ufadu do celkového kontextu a porozuméni jeho poslani
a zpusobu vykonavani Cinnosti. Dale jsou diskutovany faktory a pfistupy k hodnoceni
efektivnosti ve verejném sektoru.

V ramci teoretické Casti byla provedena studie a detailni popis metody DEA (metoda
datovych oball), ktera byla pouzita k hodnoceni efektivnosti. Zaroven jsou definovany
obecni stavebni ufady, role urednika a je poskytnut struény piehled historie stavebnich
uradu.

Po teoretickych vychodiscich nasleduje cast analyzy, kde je feSeny problém
podrobnéji analyzovan. Na zacatku této Casti je v uvodu pfipomenut problém a jsou
poskytnuty dodatecné informace, aby byla zdivodnéna relevantnost provedeni této
analyzy. Dale jsou stanoveny i1 vychozi podminky pro provedeni analyzy. Pii vybéru
a definici vstupnich ukazatelti byly pouzity nejen tidaje poskytnuté obecnimi stavebnimi
fady a krajskym ufadem, ale také data z Ceského statistického ufadu, mapy spravniho
Clenéni obecnich stavebnich ufada a relevantni pravni predpisy. V ramci analyzy je vSech

deset obecnich stavebnich ufadi zhodnoceno zejména pomoci vstupné orientovaného
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modelu CCR a orientacné i1 vystupné orientovaného modelu CCR. V této analytické Casti je
také podrobné vysvétleno, pro¢ byla zvolena metoda datovych oball, resp. modely CCR,
které pracuji s predpokladem konstantnich vynosi z rozsahu. Nasleduje vyhodnoceni
ziskanych vysledk a formulace zavéru, ktery shrnuje hlavni poznatky z analyzy

efektivnosti obecnich stavebnich ufadu.

2.2 Metodika

1. Cil vyzkumu

Cilem této metodiky je provéfit efektivnost obecnych stavebnich arfadi na obcich
s roz§ifenou pusobnosti v Kralovéhradeckém kraji. Konkrétné se zaméfujeme na schopnost

téchto aradu plnit své povinnosti a poskytovat kvalitni sluzby verejnosti.

2. Vybér subjekti

Pro analyzu efektivnosti bylo vybrano 10 obecnych stavebnich afadt nachazejicich
se na obcich s rozsifenou pusobnosti v Kralovéhradeckém kraji. Tyto urady jsou kliCovymi
hra¢i ve vefejné spravé a maji znaCny vliv na rozvoj a kvalitu stavebnich projektd

v regionu.

3. Sbér dat

Data potiebna pro analyzu budou ziskana z oficialnich statistik, internich zaznamt
obecnych stavebnich ufadi a krajského urfadu. Bude se jednat o informace tykajici se
rozsahu Cinnosti, financnich prostfedkid, personalniho obsazeni a dalSich relevantnich

faktoru.

4. Identifikace vstupt a vystupt

Pro hodnoceni efektivnosti budou identifikovany klicové vstupy (napt. lidské zdroje,
finan¢ni prostfedky, infrastruktura) a vystupy (napf. pocet vyfesenych stavebnich zadosti,

Casova a financ¢ni efektivita).
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5. Volba metody

Pro hodnoceni efektivity obecnych stavebnich tGfadi bude pouzita metoda Data
Envelopment Analysis (DEA), konkrétné¢ modely CCR (Charnes-Cooper-Rhodes). Tato
metoda umoziiuje porovnavat vykonnost jednotlivych subjekti a identifikovat optimalni

kombinaci vstupt a vystupt.

6. Analyza dat

Ziskana data budou analyzovana pomoci vybranych modela DEA s cilem stanovit
relativni efektivnost jednotlivych obecnych stavebnich ufadid. Bude zkoumano, jak
efektivné tyto Ufady vyuzivaji své zdroje k dosazeni stanovenych cilt a poskytovani sluzeb
vefejnosti.

7. Interpretace vysledkt

Na zakladé vysledka analyzy budou vyvozeny zavéry a doporuceni pro optimalizaci

¢innosti obecnych stavebnich ufadi v Kralovéhradeckém kraji. Tyto zavéry budou slouzit

jako podklad pro budouci rozhodovani a strategické planovani v oblasti verejné spravy.
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3 Teoreticka vychodiska

Kromé definice kliCovych pojmu je rovné€z vhodné poskytnout celkovy pohled
na vicekriterialni rozhodovani, nebot metoda datovych obald, ktera byla v této praci
pouzita k hodnoceni obecnich stavebnich uradd, patfi pravé mezi metody tohoto typu.
Vicekriterialni rozhodovani pfedstavuje systémovy pfistup k hodnoceni situaci nebo
subjektd s ohledem na vice aspektl nebo kritérii. Tato metoda umoziuje komplexnéjsi
analyzu, nebot zohledfiuje ruznorodé faktory a jejich vzajemné vztahy. V ramci
vicekriterialniho rozhodovani jsou identifikovana kritéria, kterd jsou nasledné vazena podle
jejich dulezitosti a vzajemného vztahu. Metoda datovych obald, nebo také DEA, je jednim
z nastroju tohoto piistupu. Tato metoda se snazi identifikovat nejlepsi jednotky, které
dosahuji optimalniho vykonu vzhledem k vice kritériim. Je to efektivni nastroj
pro hodnoceni vykonnosti, zejména v pfipadech, kdy nelze jednoznacné vycislit vyhody
nebo ztraty subjektu pomoci jediného kritéria.

V praci je metoda DEA pouzita k vyhodnoceni obecnich stavebnich ufadu z hlediska
efektivity na zéakladé vice vstupnich a vystupnich kritérii. Tato komplexni analyza
umoziuje poskytnout uceleny pohled na jejich vykon a identifikovat oblasti, ve kterych

mohou byt vylepSeny.

3.1 Definice pojmu

Efektivnost, téz nazyvana efektivita, muze byt podle (1) definovana z hlediska
vyuzivani vefejnych zdroju (financi) jako stav, kdy se z omezenych zdroji ziska
maximalni mnozstvi statkti a dosahne se maximalniho uzitku. Tuto definici 1ze chapat jako
ekonomickou efektivnost, a lze ji aplikovat na obecni stavebni ufad bez nutnosti Gprav,
nebot’ jeho Cinnost je financovana z verejnych zdroja.

Dulezitym aspektem, ktery ovliviiuje efektivnost obecniho stavebniho ufadu, je tzv.
procesni efektivnost. Tuto efektivnost 1ze nalézt v zékladnim pravnim ptedpisu, ktery
obecni stavebni ufad vyuziva pfi vykonu statni spravy, a to v ustanoveni § 6 zakona
€. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé€jSich predpisi. Toto ustanoveni nejen
podporuje procesni efektivnost (vyfizovani véci spravnim organem — obecnim stavebnim
uradem bez prataht, v zakonem stanovené lhuté dle odst. 1), ale téz kombinuje procesni
efektivnost s ekonomickou efektivnosti (minimalizace naklada dotéenych osob a soucasné

1 spravniho organu - obecniho stavebniho ufadu dle odst. 2).
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Dle odstavce 1 tohoto ustanoveni Sprdvni organ vyrizuje véci bez zbytecnych
priitahi. Necini-li spravni organ ukony v zdkonem stanovené [hiité nebo ve [hité
primérené, neni-li zdkonnd lhiita stanovena, pouZije se ke zjedndni ndpravy ustanoveni
o ochrané pred necinnosti (§ 80).

Dle odstavce 2 tohoto ustanoveni (2) "Spravni organ postupuje tak, aby nikomu
nevznikaly zbyte¢né naklady, a dotéené osoby co mozna nejméné zatézuje. Podklady
od dotCené osoby vyzaduje jen tehdy, stanovi-li tak pravni pfedpis. Lze-li vSak potiebné
udaje ziskat z ufedni evidence, kterou spravni organ sam vede, a pokud o to dot¢ena osoba
pozada, je povinen jejich obstarani zajistit. Pfi opatfovani tdaji podle tohoto ustanoveni
ma spravni organ vici tfetim osobam, jichz se tyto udaje mohou tykat, stejné postaveni
jako dotCena osoba, na jejiz pozadani udaje opatiuje.

Ziskani jasné definice pojmu efektivnost ¢i efektivita je kliCové pro kazdou oblast
hodnoceni. Zatimco v soukromém ziskovém sektoru lze efektivnost jednoznacné méfit
snahou o maximalizaci zisku, v neziskovém sektoru a riznych odvétvich vefejného sektoru
a vykonu vefejné spravy je definice efektivnosti mnohem komplexnéj§i. Tato neurcitost
vychazi z ruznorodosti cili a zaméfeni organizaci v téchto oblastech, coz ovliviiuje
hodnotici kritéria.

Vymezeni pojmu efektivnost Ci efektivita se v kazdé oblasti hodnoceni lisi.
V odvétvi soukromého ziskového sektoru je efektivnost tradicné definovana jako
schopnost maximalizovat zisk. Naopak, v neziskovém sektoru, vcetné neziskovych
organizaci, a ruznych aspektech vefejného sektoru a vefejné spravy, nelze efektivnost
jednoznaéné vymezit, nebot je zavisla na specifikach dané oblasti.

Neziskovy sektor a vefejna sprava nekladou duraz na dosazeni zisku jako kli¢ového
kritéria efektivnosti. Misto toho se snazi minimalizovat naklady, které jsou spiSe spojeny
s kvalitou vykonu a vystupti, coz ma podle (3) vliv na spokojenost obyvatelstva.

Verejny sektor muzeme podle (4) definovat jako oblast spolecenské reality
ve vefejném vlastnictvi, kde se rozhoduje vefejnou volbou a uplatiiuje vefejna kontrola.
Jeho fungovani je hrazeno z vefejnych zdroju s cilem napliiovat vefejny zajem a spravovat
véci vefejné. Tento sektor je klicovou soucésti narodniho hospodatstvi, poskytujici vefejné
sluzby financované predevsim z vefejnych zdroji, zejména formou dani (5).

Podle (6) nese vyklad pojmu vetejna sprava velkou podobnost s vykladem pojmu
vefejny sektor. Vefejna sprava, provadéna vefejnymi organizacemi s povinnosti striktné

plnit legislativné stanovené ukoly a podléhat piisné kontrole, mad omezeny manévrovaci
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prostor pro zmeénu svych povinnosti, jelikoz jsou normativné vymezeny a peclivé
monitorovany. Mezi nositele vefejné spravy v ramci vefejného sektoru patii 1 obecni
stavebni ufad, na ktery se detailn€ zaméfime v nasledujici Casti této prace.

Existuje nekolik vykladovych teorii, ale pro potieby této prace oznaCujeme vefejnou
spravu jako soubor spravnich ¢innosti a uradu, které uskutecriuji vefejnou politiku a pasobi
ve vefejném zajmu. Funkci vefejné spravy lze charakterizovat z hlediska materialniho
a formalniho. Materialné je vefejna sprava souhrnem c¢innosti ve vefejném zajmu na vsech
urovnich, od ustfedni po mistni uroven. Formalné predstavuje vefejna sprava cinnost
organizac¢nich jednotek a osob, které reprezentuji verejné zajmy (7, 8).

S vefejnou spravou uzce souvisi kvalita poskytovanych sluzeb. Hodnotit efektivnost
ve veiejné spravé je nezbytné z davodu, ze poskytované sluzby by mély byt co
nejkvalitn€j§i. Kvalita v tomto kontextu znamena miru naplnéni opravnénych pozadavku
klienti na vefejnou sluzbu nebo obcant na kvalitu zivota. Efektivni vefejna sprava muze
zvySovat kvalitu Zivota obCanu a zaroven zlepSovat vykonnost a kvalitu poskytovanych
vefejnych sluzeb. Celkové feceno, ve vefejné spravé je klicové "délat sprdavné véci" —
zvySovat kvalitu zivota — a "délat véci spravné" — tj. kvalitné, efektivné a vcas. V idealnim
ptipadé by mély byt podle (9) vytvoteny podminky pro to, aby se tyto zasady vzajemné
prolinaly avedly k neustalému zdokonalovani, tedy soustavné "délat spravné véci

spravne®.

3.2 Pristupy k hodnoceni efektivnosti

Spolecnym prvkem pifi hodnoceni efektivnosti vefejného sektoru je snaha najit
zpusob kvantifikace vystupd, které nelze vyjadiit penézn€, a zhodnoceni téchto vystupd
vzhledem k pouzitym vstuptim. Zakladem pro analyzu efektivnosti ve vefejném sektoru
slouzi tzv. koncept 3E, odvozeny z analyzy tii faktori vykonnosti. Témito faktory jsou
podle (10) hospodarnost (economy), ucinnost neboli efektivita (efficiency) a ucelnost
(effectiveness). Pri fizeni vefejné spravy v souladu s konceptem 3E vychazi ze zakona ¢.
320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetfejné spravé a o zmeén€ nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Zakon v § 4 vyjadiuje zdjem o to, aby subjekty vetfejné spravy, vCetné obecnich
stavebnich aradd, vyuzivaly vefejné zdroje hospodarne, efektivné a ucelné. Hospodarnost
podle tohoto zakona znamena efektivni vyuziti vefejnych prostiedka pro plnéni ukola s co

nejnizsim vynaloZenim téchto prostiedku, a pfitom s odpovidajici kvalitou plnénych ukolt.
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Efektivnost je definovana jako dosazeni nejvétsiho mozného rozsahu, kvality a pfinosu
plnénych ukold ve srovnani s objemem vynalozenych prostiedkd. Ugelnost spodiva v
optimalnim dosazeni cila pifi plnéni stanovenych ukold (§ 2 pism. n/ tohoto zakona).
Celkové lze podle (11) konstatovat, ze tyto principy 3E jsou klicové pro hodnoceni
efektivity vefejné spravy, vCetné€ obecnich stavebnich tradd, a tyto zasady slouzi jako
smeérnice pro hospodarné, efektivni a ucelné vyuzivani vefejnych prostiedka (§ 2 pism. o/

tohoto zakona).

3.3 Meéreni efektivnosti ve verejném sektoru

V oblasti vefejného sektoru je méfeni efektivnosti bézné na riznych urovnich a muze
se tykat 1 jednotlivych usecek uvniti samostatnych jednotek. Tato prace se zaméfuje na
verejny sektor a vénuje se zejména efektivni alokaci zdroji, coz zahrnuje optimalizaci
poctu pracovniki,, pracovnich mist a obslouzenych obcanu jako klientl vefejné spravy.
Zaroven se zkouma spolecensky ptinos pro obyvatelstvo (12).

Na rozdil od soukromého ziskového sektoru, kde zakaznik voli mezi finalnimi
vyrobky a sluzbami, ve vefejném sektoru se klient, tj. oban vyuzivajici vefejné sluzby,
ucastni  produkéniho procesu pfimo. Klient nema podle (13) moznost volby
mezi poskytovateli vefejnych sluzeb, a to zeyména z hlediska ceny a kvality, bez ohledu na
lokalizaci poskytovatele.

V pripadé obecniho stavebniho ufadu ma klient pfedem stanoveny tento spravni
organ vécné a mistné podle obecné zavaznych pravidel ustanoveni § 10 a 11 zakona ¢.
500/2004 Sb. (14). Komplexnost méfeni efektivnosti ve vefejném sektoru je dana
skuteCnosti, ze tento sektor mé tendenci k neefektivité. Existuji znamé faktory, které
k tomu pfispivaji, napiiklad:

— vefejny sektor je zejména postaven na principu neziskovosti (s vyjimkou
zanedbatelnych a ekonomicky nepodstatnych poplatkl, ptijma z ulozenych pokut atd.);
— rozdil mezi vefejnym sektorem a soukromym ziskovym sektorem je patrny v absenci
permanentni hrozby bankrotu ve vefejném sektoru. Na rozdil od soukromych podnikt
ve vefejném sektoru nehrozi riziko neuspéchu ve smyslu tradi¢niho bankrotu. Verejné
instituce jsou financovany z vefejnych zdroji a maji za kol plnit vefejné funkce
a poskytovat sluzby obCanim. To znamena, ze nemusi konkurovat na trhu a nejsou

zavislé na ziskovosti v tradiénim podnikatelském smyslu. Tato stabilita ve financovani
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umoziuje vefejnym institucim lépe planovat své Cinnosti s ohledem na dlouhodobé
vefejné potieby;

— u vefejného sektoru muze byt vyjadreni uzitku a pocitu z néj obtiznéjsi, protoze vetejné
instituce jsou zalozeny na neziskovém modelu. Na rozdil od soukromych podniku,
jejichz uspéch je Casto méfen financnim ziskem, vefejné organizace slouzi verejnému
zajmu a Casto maji slozit€j$i mechanismy hodnoceni uzitku. Uzivatelé vetejnych sluzeb
mohou vnimat uzitek nejen finan¢né, ale také v podobé poskytnutych vetejnych sluzeb,
které ovliviiuji kvalitu zivota. Vzhledem k neziskovému charakteru vetejného sektoru
muiize byt méfeni tohoto uzitku vice orientovano na spoleCenské a obecné blaho nez
na individualni finan¢ni zisky;

— vétSina obcCant je spiSe kriticka nez uznala, protoze jim chybi moznost volby
mezi "lepSim" a "horSim" poskytovatelem vetrejné spravy;

— nachylnost ke korupnimu jednani, kterd je vysledkem kombinace nékterych
predchozich faktord a dalSich okolnosti (vice korup¢nich situaci, nedostate¢né ocenéni

prace urednikt, pocit nebo skutecné nedostatecné finan¢ni ohodnoceni prace ufedniku
atd.).

Z uvedenych péti davoda vyplyva, ze méfeni efektivnosti ve vefejném sektoru je
komplikované. Na rozdil od soukromého ziskového sektoru nelze efektivnost primarné
mefit podle zisku, ackoli tento sektor nemuze soutézit prostiednictvim levnéjsich produkta
nebo nabizet akéni slevy. Méreni efektivnosti ve vefejném sektoru se podle (15) spise
zaméfuje na dodrzovani pravnich predpisi a normativnich pozadavk( stanovenych
pravnimi akty. Tato omezeni nelze obchéazet, nebot” se jedna o kogentni pozadavky, které
nelze obchazet, na rozdil od dispozitivnich ujednani ve smlouvach mezi soukromym
a vefejnym sektorem. Pokud dojde k smluvnimu vztahu mezi vefejnym a soukromym
sektorem, napftiklad pfi spolupraci s obecnim stavebnim ufadem, jednd se o vztah na
kogentnim zakladé€, coz je téma, které se tato prace detailn€ v€nuje v casti 4.1.2, konkrétné
vefejnopravni smlouve nahrazujici néktera rozhodnuti obecniho stavebniho uradu.

Existuji rizné pristupy k meéfeni efektivnosti. Mezi nejjednodussi metody patii
vyuziti pomérovych ukazatell, které se zaméfuji na vypocet podili, ackoliv efektivitu
ovliviluje mnoho dalsich faktori. Tyto ukazatele slouzi spiSe k zakladni orientaci
ve zkoumané jednotce. Simulace predstavuje dalsi metodu meteni efektivnosti, vyuzivanou

pro analyzu komplexnich realnych situaci, kde jiné analytické metody nestaci. Tato metoda
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spociva v porovnani navrhovanych variant a predpovidani vyvoje za riznych podminek
ovliviiujicich model. Mezi dalsSi metody meéfeni efektivnosti patfi ekonometrie, ktera
vychazi z analyzy produkcni funkce. Je tfeba poznamenat, Ze tato metoda vyzaduje
naro¢nou interpretaci vysledki. V ramci této prace byla vyuzita metoda datovych obald,
kterd spadd do kategorie vicekriterialniho rozhodovéani. V tomto pfistupu (16) jsou
jednotlivé produkcéni jednotky prezentovany jako wvarianty, mezi nimiz se vybir,
a jednotlivé vstupy a vystupy slouzi jako kritéria pro vybér.

Pojem efektivnost pifindsi do vefejného sektoru specifické vyzvy pii méfeni
a hodnoceni. Ve srovnani se soukromym sektorem, kde Ize efektivnost jednoduseji méfit
na zakladé zisku, ve vefejném sektoru je potieba zohlednit rozmanitost jeho funkci a cilt.
Tato problematika se vyrazné€ projevuje pii hodnoceni obecnich stavebnich aradu, které
vykonavaji vefejnou spravu v oblasti stavebniho fizeni. Efektivita ve vefejném sektoru
muize byt chapana jako schopnost vyuZzivat vefejné zdroje tak, aby bylo dosazeno
optimalniho vystupu a ptinosu pro obcany. Oproti soukromé sfére, kde je kliCovym cilem
maximalizace zisku, ve vefejném sektoru hraji roli spoleCenské aspekty, kvalita
poskytovanych sluzeb a napliiovani vefejného zaymu.

Pro efektivni méteni v této oblasti se Casto vyuziva konceptu 3E, ktery zahrnuje
hospodarnost (ekonomii), u¢innost (efektivitu) a ucelnost (efektivnost). Tento koncept
nachazi svij odraz i v legislativé, napfiklad ve zvyraznéni vyuzivani vetrejnych prostredka
hospodarné, efektivné a ucelné.

Z diavodu specifik vefejné spravy, jako je neziskovy charakter, absenci volby pro
obCany a odlisSny zpusob hodnoceni, se efektivnost ve vefejném sektoru hodnoti
komplexnéji. Metody jako vicekriterialni rozhodovani, ze které vychazi metoda datovych
obald, se stavaji uziteCnymi nastroji pro takové zhodnoceni. Pravé v této perspektivé bude

tato prace zkoumat efektivitu obecnich stavebnich aradu.

3.4 Charakteristika hodnoceného orginu verejné spravy a urednika

Obecni stavebni ufad predstavuje dulezity organ vefejné spravy, jehoz role a vyvoj
maji zasadni vliv na oblast stavebniho fizeni. Pro lep§i porozuméni jeho fungovani je
nezbytné pohlédnout na néj i skrze historickou perspektivu.

Historie obecnich stavebnich ufadd saha do minulosti, kdy tyto organy ziskaly své
misto v systému vefejné spravy. Jejich vyvoj byl ovlivnén proménlivymi legislativnimi

pozadavky a potfebami spoleCnosti. V soucasné dobé hraji klicovou roli pii regulaci
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stavebnich aktivit, sledovani urbanistického rozvoje a zajisténi souladu se stavebnimi
ptredpisy.

Utednici obecnich stavebnich tGfadd jsou kliGovymi aktéry v této rovnici. Jsou
povéreni plnénim ukoll stanovenych zakonem, coz zahrnuje posuzovani stavebnich
projektt, vydavani stavebnich povoleni a dohled nad dodrzovanim stavebnich ptedpisu.
Jejich prace je tedy nejen technicka, ale 1 administrativni a vyzaduje znalost aktualni
legislativy.

V dal§im prubéhu této prace budou zkoumany specifika a narocnosti, které obecni
stavebni urady celi ve své kazdodenni praxi. Bude se klast diraz na to, jakym zptisobem se
tito ufednici vyrovnavaji s pravnimi normami a jakym zptusobem plni svou roli ve vetejné

sprave.

3.4.1 Obecni stavebni urad

V prubéhu déjin byla vystavba neustale ovliviiovana a kazdé obdobi od davnych dob
az po znamé umélecké slohy prokazovalo svou unikatnost. Kromé uméleckych vliva
existovala také stavebni kazen, ktera byla vzdy né€jakym zptisobem upravovana. I kdyz
pravidla a normy mohly byt v minulosti neformalni a nepsané. Tyto aspekty umoznily, aby
tyto stavby odolaly rdaznym vlivim, zejména negativnim, a pietrvavaly v obdivuhodné
zachovalé podobé po cela staleti. Postupné se s rozvojem spoleCnosti a nartistem slozitosti
¢innosti stavebniho odvétvi zaCala potfeba regulaci a normovani stale vice projevovat.
I stavebni Cinnost se stala pfedmétem regulaci a normativnich opatieni, aby bylo mozné
efektivnéji a bezpecnéji realizovat stavebni projekty.

V nedéavné historii byly psané zakonné normy v oblasti stavebniho prava, které jiz
explicitné definovaly organy vetejné spravy odpovédné za dozor nad dodrzovanim
stavebni kazné. Jednim z téchto zakonua byl napfiklad zakon ¢. 87/1958 Sb., o stavebnim
fadu. Podle ustanoveni § 9 odst. 2 tohoto zakona byl stavebnim tfadem vykonny organ
mistniho narodniho vyboru s fadn€ vybudovanou stavebni sluzbou, ktery byl vyhlaSen
radou krajského narodniho vyboru po slySeni rady okresniho narodniho vyboru vyhlaskou
v ufednim list€. Dale také mohl byt podle (17) stavebnim tfadem vykonny organ okresniho
narodniho vyboru.

Dal§im relevantnim zakonem byl zdkon ¢. 50/1976 Sb., o uzemnim planovani
a stavebnim fadu, ve znéni pozdéjSich predpist. Posledni znéni tohoto zakona pied jeho

zruSenim v ustanoveni § 117 definovalo obecni stavebni Urady. Mezi né patfily obecni
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urady obci s rozsifenou pusobnosti, krajské urady, magistrat hlavniho mésta Prahy, ufady
meéstskych Casti urCené statutem, magistraty uzemné Clenénych statutdrnich mést, urady
meéstskych casti nebo méstskych obvodi urCené statutem, magistraty, meéstské a obecni
urady, které vykonavaly ptasobnost stavebniho tfadu ke dni 31. prosince 1997 nebo jejichz
puisobnost byla k tomuto datu schvalena (18).

Zakon, znamy také jako "stavebni zadkon," ma Cislo 183/2006 Sb. a bude dale v textu
této prace oznacCovan timto Ciselnym oznacenim. V soucasné dob€ je systém obecnich
stavebnich ufadd upraven v ustanoveni § 13 zakona ¢. 183/2006 Sb., o izemnim planovani
a stavebnim tadu, ve znéni pozdéjsich predpisu (19).

V Kralovéhradeckém kraji existuje celkem 48 aktivnich obecnich stavebnich tradu,
které vykonavaji svou pusobnost v obcich se zakladni ptusobnosti, obcich s povérenymi
obecnimi ufady a obecnich ufadech obci s rozsifenou pasobnosti. Mezi nimi se nachazi
iobecni stavebni ufad na krajském uradu, ktery ma postaveni nadfizeného spravniho
organu viuci vSem 48 obecnim stavebnim ufadim v Kralovéhradeckém kraji (2).
Z celkového poctu byly pro hodnoceni efektivity vybrany obecni stavebni urady, které
vykonavaji tuto ¢innost na uzemi obci s nejSirSi pusobnosti, konkrétn€ obecni ufady obci
s roz§ifenou pusobnosti.

Obce s rozsifenou pusobnosti jsou stanoveny v priloze ¢. 2 k zakonu ¢. 314/2002 Sb.,
0 stanoveni obci s povéfenym obecnim tGfadem a stanoveni obci s rozsifenou pusobnosti,
ve znéni pozdéjsich predpist. Tyto obce s rozsifenou pusobnosti jsou zaroven poveéfenymi
obecnimi uUfady a musi, jako kazda obec, plnit také zakladni puasobnost.
V Kralovéhradeckém kraji jsou obcemi s rozsitenou pasobnosti nasledujici mésta: Cerveny
Kostelec, Ceskéa Skalice, Dobruska, Hradec Kralové, Nachod, Pec pod Snézkou, Svoboda
nad Upou, Trutnov, Tiebechovice pod Orebem a Upice. Viechny uvedené obce jsou
podle ustanoveni § 3 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozdéjsich predpist, povazovany za mésta. Tato mésta vykonavaji ptsobnost stavebniho
ufadu v prenesené pusobnosti podle § 61 odst. 1 zakona ¢. 128/2000 Sb.

Agenda stavebnich turadt, spadajicich pod statni spravu, byla svéfena obcim
a méstim na zaklad& Ustavy Ceské republiky, konkrétné ¢lanku &. 105, viz (23). Pivodné
se tato problematika fidila stavebnim zakonem ¢&. 183/2006 Sb., jehoz ustanoveni
v platnosti do 31. 12. 2012 tadila obecni stavebni ufady pod § 13 odst. 1 pism. d) a f).

S rozséhlou novelizaci stavebniho zakona od 1. 1. 2013 pak piesly obecni stavebni urady
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pod § 13 odst. 1 pism. c¢). Tato zména méla za cil zeyména zjednoduSeni a zprehlednéni
pravnich predpist, aniz by ptimo ovlivnila rozsah pisobnosti téchto trada (24).

Aktualni soustava obecnich stavebnich ufadt v Ceské republice, platna od 1. 1. 2013,
je nazorné zobrazena v Obrazku €. 1, ktery byl vytvoren pro ucely této prace. Z diagramu
lze vyéist, e Ministerstvo pro mistni rozvoj, ziizené zakonem Ceské narodni rady
C.2/1969 Sb., ma v této oblasti nejvysSSi autoritu s celostatnim pusobenim. Toto
ministerstvo neni pouze dozorim organem, ale téz poskytuje informacni a metodickou
pomoc vyS§im Uzemnim samospravnym celkiim (krajim), méstim, obcim a jejich
sdruzenim, jak stanovuje § 14 zékona €. 2/1969 Sb. (25).

V Kralovéhradeckém kraji pusobi celkem 48 aktivnich obecnich stavebnich uradu,
z nichz kazdy ma piidélenou konkrétni plisobnost v ramci tizemni samospravy. Ctyficatym
devatym uradem s nejvysSim postavenim na krajské urovni je obecni stavebni ufad na
krajském uradé. Tento ufad plni roli nadfizeného spravniho organu vSem 48 obecnim
stavebnim ufadim v Kralovéhradeckém kraji, jak stanovi zakon ¢. 129/2000 Sb. o krajich.
Pro hodnoceni efektivity byly vybrany obecni stavebni ufady, kde vykon této Cinnosti byl

poveéren obcemi s nejSirsi pusobnosti, konkrétné obcemi s rozsifenou ptisobnosti.
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Obrazek ¢. 1 — soustava obecnich stavebnich uradi v Kralovéhradeckém kraji

Ministerstvo
pro mistni rozvoj
(§ 13 odst. 1 pism. a/
zakona ¢. 183/2006 Sb.)

Krajsky aiad
Kralovéhradeckého kraje
(§ 13 odst. 1 pism. b/
zakona ¢. 183/2006 Sb.)

I
I |

@ ) [Povélv‘ené obecni ﬁf'ady\ é N
(§ 13 odst. 1 pism. d/
Obecni urady obci zakona ¢. 183/2006 Sb.) Obecni tiady
s rozsifenou plisobnosti Mezimé&sti, Miletin, se zakladni pisobnosti
(§ 13 odst. 1 pism. ¢/ Ndchod, Nechanice, )
zakona &. 183/2006 Sb.) Nové Paka, Nové Mésto §1§( 13 Ovdslt-g 31/21)5312565
Ji¢in, Nachod, Rychnov nad Metuiji, Novy Z, .ovn? ¢ e G .)
nad Kn&¥nou, Trutnov, BydZov, Opoéno, Pec Tynisté nad Orlici, U|:’)|ce,
Hradec Kréalové, Broumov, pod Snézkou, Police nad Vamberk,, Vysoke
Cerveny Kostelec, Ceska Metuji, Rokytnice v Vesell, Zacler, Cernilov,
Skalice, Dobrugka, Dv(ir Orlickych horach, Rtyné Horni I\{Iarsov,'Mostek,
Kralové nad Labem, v Podkrkonosi, Rychnov Rudn.lk, Stara'Palfa,
Hofice, Hostinné, Hronov, nad Knéznou, Sobotka, ST, , L
Chlumec nad Cidlinou, _ Svoboda nad Upou, Belohrad, Liban
Janské Lazné&, Jaromét, Spindlertv Mlyn, Teplice
& nad Metuji, Trutnov,
Trebechovice pod \_ W,
Orebem, Vrchlabi,
\_ _J Kopidino, Kostelec nad

\_ Orlici )

Zdroj: vlastni zdroj
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3.4.2 Ufednik obecniho stavebniho tifadu

Na obecnim stavebnim ufadu je povoleno vykonévat ¢innost pouze osobam, které
jsou odborn€ zpusobilé a jejich pracovni podminky, vCetn€ vstupniho, odborného
a prubézného vzdélavani, jsou stanoveny zakonem ¢. 312/2002 Sb. o ufednicich uzemnich
samospravnych celkd a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdejsich predpist (26).

Po nové redakci stavebniho zakona €. 183/2006 Sb., platné od 1. 1. 2013, jsou
v § 13a stanoveny 1 kvalifikaéni pozadavky pro nové pfijimané ufedniky na obecni
stavebni urady. Obecni stavebni ufad podle § 13 stavebniho zakona vykonava Cinnosti
tykajici se izemniho rozhodovani a stavebniho fadu prostfednictvim zaméstnancu, ktefi
splityji kvalifikacni pozadavky stanovené timto zakonem. Pokud se jedna o ufednika
uzemniho samospravného celku, musi rovnéz odpovidat poZzadavkiim zvlastniho pravniho
predpisu (zakon ¢. 312/2002 Sb.).

Podle stanovenych  kvalifikacnich  pozadavki je osoba  povazovana
za kvalifikovanou, pokud ma vysokoskolské vzdelani v magisterském nebo bakalarském
studijnim programu ve stavebnim, architektonickém nebo pravnickém oboru, nebo vyssi
odborné vzdélani v oboru stavebnictvi a minimalné 2 roky praxe v této oblasti.
Alternativné muze splnit kvalifikaci s maturitou v oboru stavebnictvi a minimalné 3 roky
praxe v oboru stavebnictvi.

V ptipadé, ze urednik spliuje kvalifikacni pozadavky stanovené stavebnim zakonem,
ale nevyhovuje pozadavkim zvlastniho pravniho predpisu (zakon ¢. 312/2002 Sb.), muze
vykonavat ¢innost v oblasti uzemniho rozhodovani a stavebniho fadu za podminky, Ze
bude do doby splnéni téchto pozadavki pracovat pod odbornym vedenim ufednika, ktery
spliiuje ob€ sady pozadavkd, a to maximalné po dobu 18 mésicu (27, 28).

Cilem ustanoveni o kvalifikacnich pozadavcich pro nové ufedniky obecnich
stavebnich ufadi, zaclenénych do stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich
predpist (§ 13a) jeho novelou od 1. 1. 2013, je predevsim zvysit odbornou uroven prace
téchto ufadd. Podle (29) je tato uprava zaméfena na posileni kvalifikace osob
vykonavajicich ¢innost na useku izemniho rozhodovani a stavebniho radu.

Zakotveni kvalifika¢nich pozadavki pro vykon ¢innosti na obecnim stavebnim ufadu
muze byt chapano jako dalsi krok k efektivnéjSimu provadéni statni spravy. Povazuje se
zanezbytné, aby ufednici disponovali odpovidajicimi kvalifikacemi, coz prispeje
k optimalnimu plnéni jejich kol v riznych oblastech. Od kvalifikovanych ufedniku se

oc¢ekava, ze budou schopni vykonavat svou cinnost s maximalni kompetenci, a to
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od zakladnich principt tykajicich se chovani a vefejného vystupovani az po nezbytné
odborné znalosti a jejich efektivni aplikaci v praxi. Timto zpisobem je zajisténa kvalita

a profesionalni standardy ve vSech aspektech prace obecnich stavebnich tiradu.

3.5 Vicekriterialni rozhodovani

V realnych rozhodovacich situacich, které jsou inherentné multifaktorialni, se lidé
neuchyluji k rozhodnuti pouze na zakladé jednoho jediného kritéria. Pti vybéru vyrobku
nebo napliovani jinych pozadovanych cili jsou nuceni brat v uvahu nékolik
optimalizacnich kritérii soucasné. Tento proces rozhodovani neni omezen pouze
na teoreticky ramec, ale tvofi béznou soucast naseho kazdodenniho zivota.

Analyza nabizenych variant a pouzivani analytickych metod jsou rutinnimi aspekty
lidského mysleni. Kazdy clovék se témér neustadle angazuje ve vicekriteridlnim
rozhodovani, pfiCemz se snazi systematicky vybirat nejoptimalnéjsi feSeni pro danou
situaci. To zahrnuje podle (30) zvazeni nakladd, slozitosti, dostupnosti a dal§ich
proménnych, aby bylo dosazeno co nejlepsiho vysledku.

Zcela béznym priikladem tohoto pfistupu je podle (31) proces nakupovani, kde si lidé
pfi vybéru zbozi nebo sluzby automaticky kladli oekavani na to, ze ziskaji kvalitni
produkt ¢i sluzbu za relativné nizkou cenu. Pii optimalizaci kritérii byva slozité dosahnout
harmonie mezi nimi. Vyrobek nebo sluzba, které jsou vynikajici z hlediska jednoho
sledovaného kritéria, nemusi byt na stejné uUrovni hodnoceny podle dal§iho kritéria.
Konflikty v hodnoceni vychazeji z individualnich preferenci a pozadavki kazdého
jednotlivce.

Vybér optimalniho feSeni se stava jesté sofistikovanéjsim vzhledem k tomu, ze kazdy
jednotlivec prifazuje podle (32) jednotlivym kritériim odlisnou vahu a dilezitost. Kazdy
tak ma svyj vlastni pohled na to, co povazuje za kliCové kritérium a jaka jsou pro n¢j
nejvyznamngj$i hlediska pii rozhodovéani. Tento individualismus vede k pestrosti
a subjektivit¢ v rozhodovacim procesu, coz reflektuje bohatstvi lidskych preferenci
a hodnot.

Pti feSeni vicekriterialnich uloh se klade za cil efektivné vyftesit stfet mezi riznymi
hodnoticimi faktory, i kdyz konecné vybrand varianta nemusi a obvykle ani neni
povazovana za optimalni ve vSech sledovanych aspektech. Rozhodovaci ulohy
vicekriterialniho charakteru lze rozdélit do dvou hlavnich kategorii v zavislosti na definici

mnoziny rozhodovacich variant.
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Prvni kategorie je znama jako "vicekriterialni hodnoceni variant". V této skupiné se
pracuje s konkrétnimi variantami, které jsou identifikovany presnym vyctem nebo poctem.
Hlavnim cilem je vybrat jednu optimalni variantu, nazyvanou kompromisni varianta,
zatimco ostatni varianty jsou povazovany za vedlejsi, bez ohledu na jejich hodnoty, kvality
nebo nedostatky. Dalsim cilem této skupiny je "usporadani variant", kde se sleduje
umisténi vSech hodnocenych vyrobkii nebo sluzeb od nejlepsiho po nejhorsi,
od nejmensiho po nejvétsi a podobné. Tretim cilem muze byt "klasifikace variant", kde se
varianty zafazuji do skupin nebo tiid, naptiklad jako dobré a Spatné, bohaté a chudé, nebo
jednoduse efektivni a neefektivni.

Druhou kategorii vicekriterialniho rozhodovani je "vicekriteridlni programovani",
kde jsou wvarianty uréeny omezujicimi podminkami. Specialnim pifipadem je
"vicekriterialni linearni programovani" za ptedpokladu linearity funkci modelu. Hlavnim
cilem této ulohy je podle (33) obvykle nalézt kompromisni feSeni, které optimalné
kombinuje vSechna kritéria a omezujici podminky.

Analytickd metoda vicekriterialniho rozhodovani, ktera vyuzivd matematického
modelovani a umoziluje porovnavat 1 slozité srovnatelné ukazatele, nese nazev analyza
obalu dat nebo také metoda datovych obalii (Data Envelopment Analysis — DEA).

DEA pfedstavuje mocny nastroj pro kvantitativni hodnoceni vykonnosti a efektivity
jednotek nebo subjektd v ramci vicekriterialniho rozhodovani. Tato metoda umoziiuje
meéfit schopnost jednotky vyuzivat své zdroje k dosazeni optimalni trovné vystupu
pfi zachovani efektivity.

Princip DEA spociva podle (34) v identifikaci tzv. efektivnich jednotek, které
dosahuji maximalnich vystupt pii danych vstupech. Nasledné€ jsou ostatni jednotky
hodnoceny ve srovnani s témito efektivnimi jednotkami, coz umoziuje identifikovat miru,
do jaké se jednotky odchyluji od optimalni efektivity. Tato metoda se Casto vyuziva
ve spojeni s vice kritérii, coz umoziuje komplexnéj§i hodnoceni vykonnosti. DEA tedy
poskytuje robustni analyticky ramec pro kvantitativni hodnoceni a porovnani subjektt i

jednotek v ramci vicekriteridlniho rozhodovani.

3.6 Metoda datovych obali (DEA)

Meéfeni efektivity je kliCovym prvkem v hodnoceni témét kazdého subjektu, vcetné
organu vefejné spravy. Toto méfeni predstavuje dilezity a motivacni prvek pro kontinualni

zlepSovani vykonnosti produkéni jednotky. V odborné literature se vSe, co podléha
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hodnoceni efektivity, oznacuje jako produkcni jednotka. Tim miize byt organizace, ktera
generuje vystupy na zakladé do ni investovanych vstupt, jako je material pro vyrobu nebo
pocet zaméstnancu. Produk¢ni jednotkou muze byt také entita, ktera operuje se vstupy, jez
jsou predem dané a neménné, jako naptiklad rozloha uzemi.

Pro srovnani a orientaci v ¢innosti produkcni jednotky jsou nezbytné porovnatelné
ukazatele, coz zahrnuje jak vstupy, tak vystupy. Ty jsou kli¢ové pro zakladni hodnoceni
a nasledné srovnani produkcni jednotky s ostatnimi. Nicméné pro detailn€jsi analyzu
efektivity, s vyuzitim i jinych nez pouze jednoduse srovnatelnych ukazatelq, je tfeba pouzit
analytické metody zalozené na matematickém modelovani.

Jednou takovou metodou je analyza obalu dat, znama téz jako metoda datovych
obali (DEA). Tato metoda byla uspés$né aplikovana i pii hodnoceni efektivity obecnich
stavebnich ufadd. Jejim cilem je neustale monitorovat vyuzivani vefejnych financnich
prostfedkt, urCenych na vefejnou spravu. V soukromém sektoru je hodnoceni efektivity
nezbytné pro udrzeni konkurenceschopnosti na trhu, zatimco ve verejné sprave je klicové
kvuli stale rostouci kontrole ze strany dariovych poplatniki, ktefi ocekavaji rychlou
a efektivni praci vefejnych uredniku.

Pfi hodnoceni efektivity by nemélo jit pouze o ziskani informace o potadi
hodnocenych jednotek, ale zejména o hlubsi analyzu, zaméfenou na identifikaci faktora
ovliviiujicich efektivitu ¢i neefektivitu. Nasledujici obrazek ¢. 2 od (34) zjednodusené

znazortiuje proces ¢innosti produk¢ni jednotky.

Obrazek ¢. 2 — produkéni jednotky a proces ¢innosti

vstupy produk¢ni jednotka vystupy
— —

Zdroj: FIALA, Petr. Modely a metody rozhodovani. 2. pteprac. vyd. V Praze:
Oeconomica, 2008, 292 s. ISBN 978-80-245-1345-4.

Tato studie se zamétuje na hodnoceni efektivnosti obecnich stavebnich uradu, které
jsou povazovany za produk¢ni jednotky v ramci vefejné spravy. Jako klicové vstupy

do analyzy byly zvoleny pocty afedniki v raznych spravnich obvodech téchto ufada.
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Vystupem pro produkcni jednotku jsou povazovany vSechny vydané ukony na zakladé
podani a zadosti obyvatel spravniho obvodu, jako jsou rozhodnuti, souhlasy a dalsi.

Metoda datovych obalti byla vybrana jako specializovany nastroj pro hodnoceni
efektivnosti téchto obecnich stavebnich uradii. Tato metoda je zejména vhodna
pro hodnoceni efektivity homogennich produkénich jednotek, které se zabyvaji produkci
podobnych nebo vzajemné srovnatelnych vystupa.

Kazda produkcni jednotka, at uz homogenni ¢i nikoliv, usiluje predevs§im
o generovani pozitivnich vystupti. Cim vice pozitivnich vystuptl dosahne (maximaliza&ni
pozadavek), tim je povazovana za efektivnéjsi. Pro vytvareni téchto pozitivnich vystupt je
vSak nutné vyuzivat vstupy co nejefektivnéji, coz predstavuje minimaliza¢ni pozadavek.
Jednoduchym modelem hodnoceni efektivity je vzorec, kde efektivnost produkéni jednotky

1ze vyjadiit pomérem mezi vystupem a vstupem:

Rovnice ¢. 1 — efektivnost produkéni jednotky s jednim vystupem a vstupem

vIstup
efektivnost produkcni jednotky = ———
vstup

Zdroj: FIALA, Petr. Modely a metody rozhodovani. 2. pteprac. vyd. V Praze:
Oeconomica, 2008, 292 s. ISBN 978-80-245-1345-4.

Tento vzorec poskytuje zakladni meéfitko efektivity, avSak pro komplexnéjsi
hodnoceni se vyuzivaji metody datovych obalt, které jsou schopny lépe zachytit
multidimenzionalni povahu efektivity.

Rovnice €. 2, ktera vyjadiuje efektivitu jako pomér vazené sumy vystupt a vazené
sumy vstupt, umoziuje sofistikovanéjs§i hodnoceni celkové efektivnosti produkéni
jednotky. Tato rovnice se stava kliCovym nastrojem, pokud méame na mysli komplexni

hodnoceni efektivity v kontextu vS§ech znamych vystupt a vstupu.
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Rovnice ¢. 2 — produkéni jednotky a jejich efektivnost s vice vystupy a vstupy

vdZend suma vystupt

efektivnost produkeni jednotky =

vdZend suma vstupt

Zdroj: FIALA, Petr. Modely a metody rozhodovani. 2. pteprac. vyd. V Praze:
Oeconomica, 2008, 292 s. ISBN 978-80-245-1345-4.

Tato rovnice umoziiuje piizpusobit vahy jednotlivym vystupim a vstupim
na zakladé jejich relativniho vyznamu pro celkovou efektivitu. Takovy pfistup je kliCovy
pro komplexni hodnoceni, protoze bereme v uvahu multidimenzionalni povahu produk¢ni
jednotky.

Predchozi rovnice mizeme jednoduse aplikovat na rtizna odvétvi nebo oblasti, jako
napriklad vyjadfeni zisku na jednoho pracovnika, poCtu pacientii na jednoho lékare, poctu
zakaznikll na jednu pokladnu, nebo dokonce na pocet zadosti na jednoho urednika. Avsak
abychom skutecné pochopili celkovou efektivitu produkcni jednotky, musime peclivé
zvazit vSechny relevantni vstupy a vystupy, coz nam poskytne komplexnéjsi pohled
na efektivitu této jednotky.

Metoda datovych obali vychazi z predpokladu, ze pro dany problém existuje
mnozina piipustnych feSeni, kterou tvoii vSechny mozné kombinace vstupi a vystupu.
Narozdil od statistickych metod, které se zaméfuji na srovnani efektivity jednotek
vzhledem k primérné efektivité, metoda datovych obali provadi srovnani jednotek
vzhledem k jednotce, ktera dosahuje nejlepsich vysledkd.

Tato metoda je podle (36) zaloZena na teorii linearniho programovani, coz ji fadi
mezi modely vicekriterialniho rozhodovani, a to zejména kvuli existenci vice vstupnich

a vystupnich tdaju.
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Metoda datovych obalt vychazi z pavodniho Farrellova modelu z roku 1957, ktery
slouzil k méfeni efektivity s jednim vstupem a jednim vystupem (viz rovnice ¢. 1 v
predchozi casti této prace). Tento model byl pozdéji rozsifen v roce 1978 Charnerem,
Cooperem a Rhodem, a podle prvnich pismen jejich pfijmeni je znam jako model CCR.
Model CCR pracuje s konstantnimi vynosy z rozsahu.

V roce 1984 prinesli Banker, Charner a Cooper novy model BCC, ktery pracuje
s proménlivymi vynosy z rozsahu. Oba modely CCR a BCC umoziuji hodnoceni
efektivity produkcénich jednotek s vice vstupnimi a vystupnimi udaji, které jsou
zaznamenany v kriteridlni matici. Tato matice zachovava akceptovani kompenzace
kriterialnich hodnot, coz znamena, ze vyssi vystupy jsou podle (37) vyzadovany pii vyssi
spotiebé vstupt za podminky udrZeni efektivity.

V této konkrétni praci budou pro hodnoceni efektivity obecnich stavebnich ufadu
vyuzity modely CCR. Tyto modely poskytuji robustni ramec pro komplexni analyzu
a porovnani efektivity téchto vetejnych instituci.

Lze predpokladat, ze =zkoumany soubor obsahuje p jednotek, které jsou
identifikovany jako DMU 1 az DMU p. Kazda jednotka spotiebovava m vstupt k produkeci

n vystupt. Pocate¢ni tabulku metody datovych obald 1ze nasledovné znazornit:

Tabulka €. 1 — vychozi tabulka pro metodu datovych obalu

PRODUKCNI VSTUPY VYSTUPY
JEDNOTKY
X, X5 Xm Y, Y> Y.
DMU 1 X11 X21 Xml Vit Y21 Ynl
DMU 2 X12 X2 Xm?2 Vi2 y22 Y2
DMU p Xip X2p Xmp Yip Y2p Yop

Zdroj: FIALA, Petr. Modely a metody rozhodovani. 2. pteprac. vyd. V Praze:
Oeconomica, 2008, 292 s. ISBN 978-80-245-1345-4.

V ptipad€, ze produk¢ni jednotka skutecné spotiebovava vice vstupt k produkei vice
vystupt, lze efektivitu, kromé slovniho vyjadfeni a jednoduchého znazornéni jako pomér

vazené sumy vystupl a vazené sumy vstupd, formulovat samoziejmé€ i podrobnou
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matematickou rovnici. Necht' x;i je mnozstvi vstupu i spotfebovaného jednotkou k a yjk

mnozstvi vystupu j produkovaného k-fou jednotkou a docili se tim nasledujici rovnice:

Rovnice ¢. 3 — produkeéni jednotky a jejich efektivnost s vice vystupy, vstupy

a vahami

n
Z”jyjk
j=1

O, =L k=l..p

m ’
Z Vi ’xik
i=1

Zdroj: SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2011, 351 s. ISBN 978-80-7380-345-2.

Jejim zakladnim principem je, ze pro dany soubor jednotek (oznacovanych jako
DMU 1 az DMU p), kazda z téchto jednotek spotifebovava m vstupt k produkci n vystupt.
V ramci metody datovych obalt se tato situace zobrazuje pomoci tabulky, kde jednotlivé
radky predstavuji jednotky a sloupce predstavuji vstupy a vystupy. Predpokladejme, ze
efektivita kazdé jednotky muaze byt méfena pomoci vazené sumy vstupd a vystupd, kde
vahy (uj a vi) vyjadiuji podle (38) relativni dulezitost jednotlivych vstupt a vystupt. Na
zakladé této miry efektivity jsou jednotky rozdéleny na efektivni a neefektivni. Efektivni
jednotky jsou ty, které spotfebovavaji malé mnozstvi vstupt na produkci velkého mnozstvi
vystupd.

V metod¢ datovych obali se pfipousti pouziti raznych vah vstupi a vystupu
pro kazdou jednotku. Tyto véhy se odvozuji zejména z technologickych charakteristik
jednotlivych jednotek, coz dava smysl terminu relativni technicka efektivita (rovnice €. 4).
Tato relativni technicka efektivita se vyjadii jako pomér vazené produkce vystupt

k vazené spotiebé vstupti nebo naopak.
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Mira technické efektivity muze byt nasledné vyjadiena pomoci vzorce, ktery
zohlednuje vahy vstupt a vystupt pro kazdou jednotku. V souboru vSech jednotek je vzdy
minimalné€ jedna jednotka, ktera je efektivni. Cilem muze byt dosahnout toho, aby relativni
technicka efektivita této jednotky byla rovna jedné. Celkova mira technické efektivity se
pak vyjadii vzorcem, ktery zahrnuje podle (39) vahy vSech vstupl a vystupa pro vSechny

hodnocené jednotky, kde ujk a vik jsou individualni vahy pro jednotlivé jednotky.

Rovnice ¢. 4 — relativni technicka efektivnost

n
Z“jkyjk
_ J=l
D, =

m
Z VieXix
i=1

v

Zdroj: SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. Plzen: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2011, 351 s. ISBN 978-80-7380-345-2.

, k=1..,p

V knize "Ekonomicko-matematické metody" jeji autor Toma§ Subrt dale uvadi, ze
vypocétem modelu datovych oball ziskame koeficient technické efektivity. Tento koeficient
je relativni a vyjadiuje efektivitu jednotky v ramci zkoumané skupiny jednotek. Pokud je
koeficient technické efektivity roven jedné, ve skupiné€ neni zadna jednotka efektivnéjsi.
Jestlize je mensi nez jedna, existuje ve skupiné minimalné jedna jednotka, kterd je
efektivnéjsi nez ostatni. Metoda datovych obalt nasledné pro neefektivni jednotky urcuje
tzv. virtualni (hypotetické) jednotky, které jsou charakterizovany jako vazeny prameér
efektivnich jednotek. Efektivni jednotky pro neefektivni jednotky jsou oznacovany jako
"peer jednotky". Skutecna jednotka je povazovana za neefektivni, pokud produkuje méné
vystuptl nebo spotiebovava vice vstupt nez jeji virtualni jednotka.

Autor Subrt viak také upozoriiuje na nékolik nevyhod metody datovych obald. Jedna
z nich spociva v tom, ze jednotka mize pisobit efektivné, ale ve skuteCnosti nemusi byt
efektivni. Naopak neefektivni jednotka neméa moznost ukazat, ze by s jinymi vahami byla
efektivni, nebot’ vahy byly stanoveny na zakladé jejich dat. Prestoze metoda datovych

obali ma své nevyhody, nabizi také ne€kolik vyhod. Lze ji vyuzit i u vstupt a vystupt
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s riznorodymi obtizné€ kvantifikovatelnymi jednotkami, a neni nutné znat ceny vstupu
a vystupl, protoze jsou agregovany na zakladé stanovenych vah pro kazdou jednotku.
Dalsi vyhodou je podle (40) moznost zohlednit faktory z okolniho prostfedi jednotek, coz
umoznuje aplikaci metody napfi¢ riznymi odvétvimi, vCetné€ zdravotnictvi, socialnich

sluzeb nebo hodnoceni efektivnosti instituci v oblasti obecnich stavebnich uradu.

3.6.1 CCR modely

CCR modely vicekriteridlniho rozhodovani se vyznacuji tim, ze komplexni mnozstvi
vstupt a vystupu je zredukovano na jediny virtualni vstup a jediny virtualni vystup. Tato
redukce umoziuje vyjadrit miru efektivnosti zkoumané jednotky prostfednictvim pomeéru
mezi jednim vystupem a jednim vstupem. Klicovym prvkem modeld CCR je vyuziti
vahovych multiplikatorti (oznacovanych jako u a v), které slouzi k agregaci vice vstupt
a vystupt do jediného kompaktniho ukazatele.

V ramci té€chto modelll neni nutné predem stanovovat konkrétni hodnoty vah (u, v).
Namisto toho se vahy hledaji tak, aby maximalizovaly efektivnost zkoumané jednotky.
To znamena, ze vahové multiplikatory jsou optimalizovany tak, aby co nejlépe odrazely
efektivnost jednotky vzhledem k poskytovanym vstuptim a vystuptim.

Tento piistup umoziuje podle (41) flexibilitu pii hodnoceni efektivity, protoze vahy
jsou odvozeny na zakladé samotnych dat a optimalizovany s cilem co nejpiesnéji zachytit
efektivitu zkoumané jednotky v daném kontextu.

Pro hodnoceni efektivnosti obecnich stavebnich uradu je dalezité zohlednit konkrétni
faktory, a proto maze byt vyuZit jak model orientovany na vstupy, tak i model orientovany
na vystupy. Oba piistupy maji své vlastni vyhody a vyuziti.

Model orientovany na vstupy se zaméfuje na analyzu efektivity na zakladé vstupu,
coz muze byt naptiklad pocet zameéstnanct, financni prostiedky, Casové zdroje apod. Tento
model je vhodny, pokud chceme posoudit efektivitu obecniho stavebniho ufadu zejména
z hlediska vstupnich zdrojt, které jsou do ¢innosti ufadu investovany.

Naopak model orientovany na vystupy se soustiedi na hodnoceni efektivity
na zakladé vysledka, tedy vystupl, které obecni stavebni ufad produkuje. To muze
zahrnovat mnozstvi vyfizenych zadosti, kvalitu poskytovanych sluzeb, ¢asovou efektivitu
a dalsi faktory. Tento model je uziteCny pro posouzeni, jak efektivné obecni stavebni urad

generuje vystupy ve srovnani s poskytnutymi vstupy.
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Celkové je vhodné kombinovat oba pfistupy nebo zvolit ten, ktery 1épe odpovida
konkrétnim cilim a charakteristikaim hodnoceného obecniho stavebniho ufadu. Pouziti

obou modelt umozni ziskat komplexnéjsi a vyvazen€jsi pohled na celkovou efektivitu.

3.6.2 CCR vstupové orientovany model

Obrazek €. 3 podle (42) ilustruje situaci, ve které jednotka spotiebovava dva vstupy
(x1, x2) k produkci jednoho vystupu (y). Tato situace je pfikladem modelu orientovaného
na vstupy (vstupové orientovany model) v ramci metody datovych obalti, znamé také jako
CCR model. Cilem tohoto modelu je stanovit optimalni mnozstvi vstupt tak, aby
neefektivni jednotka dosahla efektivnosti.

Pfi praci s timto modelem se pfedpoklada, ze vynosy z rozsahu jsou konstantni.
Konstantni vynosy znamenaji, Ze zména mnozstvi vstupu je pfimo imérna zmeéne mnozstvi
vystupt. Koeficient technické efektivity je klicovym ukazatelem v tomto modelu a je
definovan jako pomér vazené produkce vystupti a vazené spotieby vstupt.

V ptipadé, ze koeficient technické efektivity dosahuje hodnoty jedna, jednotka je
povazovana za efektivni. Koeficient niz§i nez jedna naznaCuje neefektivitu jednotky

a ukazuje na miru potifebného snizeni mnozstvi vstupt k dosazeni efektivity.

Obrazek ¢. 3 — vstupové orientovany CCR model

1 )

X2 B

-
-
X1

Zdroj: FIALA, Petr. Modely a metody rozhodovani. 2. pteprac. vyd. V Praze:
Oeconomica, 2008, 292 s. ISBN 978-80-245-1345-4.

Obrazek ¢. 3 je vizualnim nastrojem pro interpretaci efektivity jednotek v ramci

modelu datovych obalti (DEA). Jednotky na tomto obrazku jsou oznaCeny pismeny A, B,
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C, D, E a F. Predpokladejme, ze tyto jednotky reprezentuji obecni stavebni ufady.
V modelu DEA je klicovym prvkem koeficient technické efektivity (TE), ktery urcuje, jak
efektivné kazda jednotka vyuziva své vstupy k produkci vystupt.

1. Efektivni jednotky:

e Jednotky oznacené jako A, D, E a F se nachézeji na hranici praktické
efektivity. To znamend, Ze jsou povazovany za efektivni v ramci dané
skupiny jednotek. Tyto jednotky dosahuji nejlep§iho poméru vystupt
k vstuptim, ktery je dosazitelny v daném modelu a za pouziti konkrétnich
vahovych multiplikatora.

2. Neefektivni jednotky:

e Jednotky oznaCené jako B a C jsou povazovany za neefektivni, protoze lezi
mimo hranici praktické efektivity. To znamena, Ze tyto jednotky by mohly
dosahnout lepsi efektivity, snizi-li svou spotiebu vstupti nebo zvysi-li svou
produkci vystupa.

3. Virtualni (hypotetické) jednotky:

e PruseCiky hranice praktické efektivity a spojnic neefektivnich jednotek
predstavuji virtualni jednotky pro neefektivni jednotky. To jsou hypotetické
kombinace vstupti a vystupu efektivnich jednotek, které by mohly slouzit
jako referen¢ni body pro neefektivni jednotky. Napiiklad neefektivni
jednotka C by mohla dosahnout urovné efektivity spojenim vlastnosti

jednotek E a F.

Celkove teCeno, metoda datovych obali a modely CCR vyuzivaji podle (43) tuto
vizualni reprezentaci k identifikaci efektivnich a neefektivnich jednotek a k ur€eni smérnic
pro zlepseni efektivity v neefektivnich pfipadech.

Vstupové orientovany CCR model se zamétfuje na individualni pfidéleni vah
vstuptim a vystupim pro kazdou jednotku. Cilem je najit takové vahy, které maximalizuji
koeficient technické efektivity pro kazdou jednotku. Tato optimalizace probiha
za podminky, ze vahy jsou nezaporné a ze pii pouziti souboru vah pro vSechny jednotky
nebude zadny koeficient technické efektivity presahovat hodnotu jedna. Timto zpisobem
model identifikuje optimalni pfistup kazdé jednotky k vyuzivani svych vstupt k produkci
vystupt. Vahy jsou nastaveny tak, aby co nejlépe odrazely efektivitu kazdé jednotky
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v ramci souboru hodnocenych jednotek. Efektivita jednotky se méfi pomérem vazené
produkce vystupu a vazené spotieby vstupt, kde vahy reflektuji relativni dulezitost
jednotlivych vstupi a vystupt. Timto zpusobem CCR model vytvaii systematicky
a porovnatelny ramec pro hodnoceni efektivity jednotek v riznych oblastech, coz
usnadriuje identifikaci optimalnich postupi a zvySuje celkovou efektivitu hodnocenych
subjektt.

Flexibilita v pfizpusobeni vah v modelu DEA piedstavuje moznost 1épe odrazit
skuteCny vliv jednotlivych faktorti na efektivitu jednotky. V ramci tohoto modelu jsou
piidélovany vahy vstupum (vik) a vahy vystupum (ujk) pro kazdou jednotku. Tato
schopnost prizptisobit vahy umoziuje jednotce dosahnout vyssiho koeficientu efektivity,
nez by bylo dosazeno za béznych podminek.

Dulezité je vSak pfi interpretaci vysledki brat v uvahu, ze pfizpisobeni vah muze
vést k vetsi variabilité v hodnoceni efektivity. Kriticky pfistup je nezbytny, zejména pokud
jsou vahy piidélovany faktorim, které by v realném provozu mohly byt obtizné dosahnout,
a je tfeba zvazit realistiCnost a prakti¢nost té€chto pridélenych vah.

Pro kazdou jednotku je v modelu DEA nutné urcit individualni vahy vstupa
a vystupt. Tento proces vyzaduje sestaveni a feSeni p modell pro soubor p jednotek.
Kazdy z téchto modelti ma p+1 omezujicich podminek a m+n proménnych. Pro ilustraci,

matematicky model pro H-tou jednotku muze byt vyjadren nasledovné:

Rovnice ¢. S — vstupové orientovany model CCR vyjadieny matematicky

n
Z“ijjH
j=1

O, = 5 MAX

m

Z Vin Xin
i=1

za podminek:

Rovnice €. 6 — vstupové orientovany model CCR s omezujicimi podminkami
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vy 20, i=12,..m

Zdroj: SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2011, 351 s. ISBN 978-80-7380-345-2.

Pro dosazeni maximalni hodnoty zlomku sta¢i pevné urcit hodnotu jmenovatele
a poté maximalizovat hodnotu Citatele. Tato Uprava vytvarti linearni optimaliza¢ni model,

ktery muze byt vyjadien nasledovneé:

Rovnice ¢. 7 — orientovany model CCR po upravé na vstupu vyjadreny

matematicky

D, =ZuijjH - MAX

Jj=1

za podminek:

Rovnice ¢. 8 — omezujici podminky pro upraveny CCR model - vstupové

orientovany

—Zvinl.k +Zuijﬂ< <0,k=12,...,p

i=1 j=l
Uy >0, j=12,...,n
v, 20, i=12,..,m
Zdroj: SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2011, 351 s. ISBN 978-80-7380-345-2.

Primarni model, ktery je vysledkem vypoctu, poskytuje konkrétni vahy pro kazdy
vstup a vystup v ramci hodnocené jednotky. Tyto vahy reflektuji, jak efektivné jednotka
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vyuziva své vstupy k dosazeni vystupt. Koeficient technické efektivity @H pro jednotku H
pak poskytuje jasny indikator miry efektivity této jednotky v ramci zkoumané skupiny.
Dualni model, ktery muze byt vytvoren pro jednotku H, ma za cil identifikovat
tzv. peer jednotku nebo jednotky. Tyto peer jednotky jsou charakterizovany jako efektivni
jednotky, které mohou slouzit, jako vzor pro =zlepSeni neefektivni jednotky H.
Analyzovanim dualniho modelu muzeme podle (44) ziskat prehled o tom, jak by
neefektivni jednotka mohla optimalizovat své vstupy a vystupy k dosazeni vyssi efektivity.
Celkové lze fici, ze kombinace primarniho a dudlniho modelu poskytuje uceleny
pohled na efektivitu a moznosti zlepSeni hodnocenych jednotek. Tato analyza mize byt
nastrojem pro strategické rozhodovani a optimalizaci vykonu v ramci dané skupiny

jednotek.

3.6.3 CCR Vystupové orientovany model

V tomto modelu jsou piidéleny vahy vystupim a vstupim pro kazdou hodnocenou
jednotku. Tyto vahy jsou optimalizovany tak, aby koeficient technické efektivity kazdé
jednotky byl co nejvétsi, coz zna¢i maximalni efektivitu. V tomto piipadé se koeficient
technické efektivity stanovuje jako pomér celkové vazené spotieby vstupi a celkové
vazené produkce vystupu.

V ramci modelu je kazda jednotka rozdélena do dvou kategorii: efektivni
a neefektivni. Efektivni jednotky dosahuji maximalni efektivity, zatimco neefektivni
jednotky by mély optimalizovat svou produkci vystupt tak, aby dosahly vyssi efektivity.
Obrazek €. 4 ilustruje jednotku, ktera produkuje dva vystupy (y/, y2) s pouzitim jednoho
vstupu (x). V tomto pfipadé jednotka s koeficientem technické efektivity rovanym jedné by
byla povazovana za efektivni.

Koeficient technické efektivity vétsi nez jedna by znacil, Ze jednotka je neefektivni,
a je tieba zvysit produkci vystupt k dosazeni efektivity.

Vystupové orientovany CCR model mize byt uziteCnym nastrojem pro hodnoceni
efektivity jednotek, kde je dulezité optimalizovat produkci vystupt na zaklade stanovenych
vah. Tato metoda umoziuje identifikovat, jak efektivné jednotky vyuzivaji své vystupy

a jak by mohly dosadhnout vyssi efektivity.
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Obrazek ¢. 4 — vystupové orientovany CCR model

t

Y2 A

o
Y1

Zdroj: FIALA, Petr. Modely a metody rozhodovani. 2. pteprac. vyd. V Praze: Oeconomica, 2008, 292 s.
ISBN 978-80-245-1345-4.

Vystupové orientovany CCR model je zalozen na stejnych principech jako vstupoveé
orientovany model, ale li§i se perspektivou. Zaméfuje se na stanoveni optimalnich vah
vstupti a vystupi pro kazdou jednotku tak, aby minimalizoval koeficient technické
efektivity. V tomto piipadé jsou vahy stanoveny tak, aby koeficient technické efektivity
byl co nejblize jedné, coz znaci minimalizaci efektivnosti. Jednotky jsou rozde€leny
do dvou kategorii: efektivni a neefektivni. Efektivni jednotky dosahuji maximalni
produkce vystupii pod danymi vahovymi omezenimi, zatimco neefektivni jednotky by
meély optimalizovat své vystupy tak, aby dosahly vyssi efektivity.

Obrazek ¢. 4 ukazuje, ze jednotky A, B, C a F jsou na hranici praktické efektivity,
coz znamena, Ze dosahuji relativné nejvétsi produkce vystupt. Jednotky D a E jsou
povazovany za neefektivni, protoze lezi mimo tuto hranici a jejich produkce vystupt je
pfilis nizka. PriseCiky hranice efektivity a spojnic neefektivnich jednotek znazorfiuji
virtualni jednotky pro neefektivni jednotky.

V matematickém modelu pro vystupové orientovany CCR model jsou vahy vstupt
a vystupt optimalizovany pro minimalizaci koeficientu technické efektivity pro kazdou
jednotku. Tento model slouzi k hodnoceni efektivity a optimalizaci vykonu jednotek, jako

jsou obecni stavebni arady, s dirazem na minimalizaci nespravné vyuzitych vystupt.
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Rovnice ¢. 9 — model CCR matematicky vyjadieny — vystupové orientovany

®, = 5 MIN

UigYiu
j=1

za podminek:
Rovnice ¢. 10 — Vystupové orientovany model CCR — omezujici podminky

pFi vystupu

ZVinik
O, = >1 L,k=1,2,.,p

== >
Zuijjk
j=1

Uy >0, j=12,..,n

v, 20, i=12,.,m

Zdroj: SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2011, 351 s. ISBN 978-80-7380-345-2.

I pro vystupoveé orientovany model CCR Ize provést upravu predchozi rovnice

zafixovanim jmenovatele na hodnotu 1 a zapis modelu lze vyjadfit nasledujicim zptisobem:

Rovnice ¢. 11 — vystupové orientovany model CCR po matematické upravé
m

®, =) v,x, —>MIN
i=1

za podminek:

Rovnice €. 12 — vystupové orientovany model CCR pro omezujici podminky

Z”,H Yiu =1
j=1
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ZVinik —Zuijjk >0,k=L2,..p

i=1 j=l
uy 20, j=12..n
v, =0, i=12..m
Zdroj: SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. Plzefi: Vydavatelstvi a
nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2011, 351 s. ISBN 978-80-7380-345-2.

Dualni model u vystupové orientovaného CCR modelu umoziuje, identifikovat peer
jednotky pro jednotku H. Dualni model se vytvafi s cilem ziskat informace o vzajemnych
vztazich mezi jednotkami, zejména témi, které jsou povazovany za efektivni.

V ramci dualniho modelu jsou odhadnuty tzv. dualni vahy, které odpovidaji vstupim
a vystuptum kazdé jednotky vzhledem k efektivnim jednotkam. Tyto dualni vahy umoziuji
identifikovat, jaké kombinace efektivnich jednotek by mohly nahradit neefektivni
jednotku, aby dosahla vyssi efektivity. Tim je zajiSténo, ze vystupové orientovany CCR
model muze identifikovat, které jednotky jsou pro jednotku H relevantnimi peer
jednotkami.

Dualni model predstavuje podle (47) uziteCny nastroj pro zhodnoceni efektivity

jednotek a umoziuje identifikaci moznych zlepSeni v produkci vystupt jednotky H.

4 Vlastni prace

V sektoru soukromych firem jsou zpracovavany rozli¢né studie, které se zabyvaji
raznymi vystupy. Jako piiklad 1ze uvést, jak firmy v daném roce hospodarily, spokojenost
zakaznik, pfiliv novych zakaznik, kolik jich firma obslouzila, jak je vnimana ve svém
okoli, jeji vliv atp. Z téchto studii se nasledné sestavuji rozmanité hodnotové zebticky.

Ve smyslu povéfenych stavebnich ufadi se takova hodnoceni neprovadéji
pravidelné, a je to z duvodu té€zko kvantifikovatelné Cinnosti. Jinak je tomu u firem
v soukromém sektoru, kde je to relativné snazS§i a vSe se odviji od obratu firmy.
Nadfizenym organem pro stavebni ufady je krajsky turad, ktery jako nadfizeny orgéan

obecnich stavebnich ufada pravidelné vykonava dozor a metodické Cinnosti nad Cinnosti
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a vykonem tohoto Useku statni spravy, tim ziskava rGzna data, ktera dale eviduje a
orientacné vyhodnocuje.

Nadrfizeny organ je vSak podrobné nezkoum4, protoze pravomoc organu je pouze nad
spravnou a fadnou vykonanou ¢innosti. Krajskému uradu nepfislusi sledovani, jaky pocet
ufednikll vykonava na obecnim stavebnim ufadé svou cinnost a jak jsou za ni ufednici
ohodnoceni, dale vySe nakladu, které jsou potfebné na provoz nad ramec piispévku statu
na vykonavani téchto Cinnosti atd. Tato analytickad prace nadm nazorné ukaze, ktery obecni
stavebni ufad je mozné povazovat za vice efektivni a jaky zase vykazuje mensi efektivitu

s danym navrhem na provedeni potfebnych opatieni.

4.1 Vychozi podminky pro analyzu

Tato Cast prace se bude zabyvat detailnéj§imi informacemi, kde budou predstaveny
udaje na vstupu a vystupu pro hodnoceni obecnich stavebnich tGfadi a jejich efektivnost.
Dale vysvétlime, jak se k témto ¢islim dospélo a pro¢ byly vybrany jako vychozi. Tato
prace vychazi ze skuteCnosti, ze vSechna vychozi data a podminky jsou stejné vazeny,
protoze jeden vstupni ukazatel nemtze dostat vétsi vahu nez druhy, protoZe oba vstupy
jsou pii hodnoceni efektivnosti stejné dulezité, navic pokud jeden ze vstupt (obyvatelstvo
na spravni obvod) se témeétr nemeéni. Totéz plati zeyména pro vystupy, protoze vsechny
vystupy maji pro piijemce vefejné spravy stejny vyznam, zejména bez ohledu na to, zda
obdrzi naptiklad souhlas, rozhodnuti, nebo vetrejnou zakazku, kterd opraviuje provadét
stavbu.

Tyto tfi vystupy spolu uzce souviseji, to znamena, ze rozhodnuti mize byt nahrazeno
konsensem nebo vefejnopravni zakazkou a je na zadateli, aby ucinil odpovidajici opatieni,
at’ uz zvoli kteroukoli moznost. Rovnéz nelze rozliSovat mezi rozhodnutim, souhlasem
a vefejnou zakazkou, protoze se ve vSech tfech pfipadech podle subjektivniho hlediska
prvniho jedna o jiny tkon, rozsah a posuzovani zadosti o vydani téchto tikonl je vzdy
stejny pro zadatele. Nelze ani ddirazné€ srovnavat napf. rozhodnuti o udé€leni prava (napf.
stavebni povoleni) a povinnosti (odstranéni stavby, uhrazeni pokuty za spravni delikt atd.),
protoze se diametraln€ lisi v ukonech Cinnosti. Ze vSech téchto divodi nebyly jednotlivé
vychozi udaje brany v uvahu pro hodnoceni ucinnosti. Kromé toho bude konkrétné
vysvétleno, pro¢ byla efektivita obecnich stavebnich tfadi hodnocena pomoci modelt

CCR, které funguji s konstantni navratnosti z rozsahu.
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4.1.1 Konstrukce DEA modelu: Vstupy

Pii hodnoceni vykonu uvedenych 10 obecnich stavebnich ufadd byl pifi vstupu
zohlednén pocet jejich zaméstnanct, jako urCity poCet zaméstnanci zafazenych
do prislusného oddéleni nebo odboru daného uradu, tzn. pocet statnich zaméstnanci —
opravnénych urednich osob dle Spravniho fadu: Zakon ¢. 500/2004 Sb. § 15, odstavec 2,
viz (48). Pro ucely této védecké prace budou tato data nazyvana jako pocet uredniki.
Do po¢tu ufedniki se nezapocitavaji ti, ktefi vykonavaji administrativni a sekretarskou
cinnost podle § 6 odst. 1 pism. 1 stavebniho zadkona ¢. 183/2006 Sb.,viz (49), a ufednici,
ktefi plni uzemné planovaci Cinnost a dalsi ukoly.

Pii zpracovavani této diplomové prace, zjiSténi z bézné praxe a konzultaci se
stavebnimi urady, bylo ovéreno, ze nelze skute¢né vynalozené finan¢ni naklady spolehlivé
vycislit tak, aby tato data slouzila jako dostacujici a vérohodny pro zhodnoceni dané
efektivity. Je tomu tak zejména proto, ze na vykon obecnich stavebnich uradu stat
poskytuje obcim piispévky v souladu s ustanovenim § 62 zakona €. 128/2000 Sb., nebot
Ministerstvo vnitra rovnéz uvadi a pravidelné zvefejiiuje vysi piispévku a zptusob jeho
vypoctu.

Zbyvajici naklady na plnéni plati kazda obec a mésto z jinych zdroja (napf. pronajem
nebo prodej movitého a nemovitého majetku, pfijaté poplatky za spravu, dafiové pfijmy
apod.). I po konzultaci s né€kolika poveérenymi pracovniky pfislusnych méstskych urada
bylo potvrzeno, ze kalkulace skutecnych nakladu je nerealna, a to i proto, ze stat nesleduje
a nekontroluje, kolik ze stavebnich poplatkli ve skuteCnosti obecni stavebni ufady Cerpaly
a Cerpaji na svou ¢innost, nebot” prispévek zistava pouze prispévkem (Ministerstvo vnitra
pozaduje prispévky na vykon statni spravy neucelovymi dotacemi) a nepokryva tedy
veskeré naklady na podrobngjsi cile prispévku. Obce samy nemuzou rozhodnout a
nezjist'uji, jakou Cast prispévku vycerpaji nebo kolik penéz uvolni mimo ramec prispévku,
nebot’ z pohledu obce je obtizné jeho vysi ovlivnit.

Postupy pro vypocet piispévku jsou jiz dlouhodobé zavedené. Samoziejmé nelze
predpokladat, ze Cinnost obecnich stavebnich aradi je kazdy rok stejna a ze se vyfizuje
stejny pocet zadosti a podani. Moznost skutecného urCeni o thradé vSech nakladi na
vykon cinnosti hlavniho stavebniho ufadu tedy vylucuje 1 to, ze pfispévek je vzdy
poskytovan rocné a predem, nikoli zpétn€, tzn., ze pokryje vSechny naklady cinnosti

po kalkulaci skutecnych naklada.
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Soucasné zakony a predpisy jsou takto nastaveny. Prispévek statu na vykon statni
spravy prevedeny na obce se vypocitava podle poctu obyvatel spravniho obvodu obecniho
stavebniho ufadu podle metodiky pravidelné zvefejiiované Ministerstvem vnitra, kterd
stanovi dvé kritéria pro vypocet piispévku. Standard je velikost spravniho obvodu a pomér
rozlohy centralni oblasti ke spravnimu obvodu, kde velikost odkazuje na pocet obyvatel
spravniho obvodu. V pfispévku statu se podle (50, 51, 52) nerozliSuje mezi obecnimi
stavebnimi ufady a specialnimi stavebnimi ufady, které existuji i ve méstech s rozsifenou
pusobnosti, ale prispévek je stanoven z celkového pohledu vykonu stavebnich aradu
bez rozliSeni mezi obecné a specialni. Stanoveni vySe prispévki pro vykon statni spravy
obce pro rok 2023 a jeho postup je rovnéz uveden predevsim v prfiloze ¢. 8 v souladu
s 1 odst. 10 zakona. & 449/2022 Sb. o statnim rozpo&tu Ceské republiky na rok 2023, viz
(53).

Nutno podotknout, Ze postup pii stanoveni vyse prispévkl statni spravy je pro hlavni
meésto Prahu odlis$ny, kde vSe zavisi na poCtu obyvatel spravnich obvoda a u krajskych
uradl, kde vSe zavisi na poctu referentd na krajském uradé (viz ptiloha ¢. 8 k zakonu
&. 449/2022 Sb. o statnim rozpoétu Ceské republiky na rok 2023, viz (54). V piedchozi
Casti této diplomové prace Ize odvodit, ze statni piispévek nezohlednuje jeden z dulezitych
faktori ovliviiyjicich naklady statni spravy, tedy pocet ufednikd, ktefi vykonavaji
konkrétni odvétvi statni spravy. Pokud jde o zptsob vypoctu prispévkl, vydaje statu sice
nijak neovliviiuji pocet ufednikd, ale nékdy vyrazné ovliviiuji rozpoéty obci a mést, kde
sidli obecni stavebni trad.

Pti takto nastaveném soucasném fungovani nékterych odboru statni spravy, fesi tento
problém pfiislu§né kompetentni osoby. Zpravidla jsou to osoby stojici v Cele obce, mésta
a jejich uradu, na které prechazi funkce statni spravy, nebot’ ¢im veétsi je pocCet ufednika
ve vykonu spravy, tim to znamena také vynalozeni vétSiho financovani na bézny provoz
a jejich ohodnoceni.

Pocet obyvatel ve spravnim obvodu muze byt dobrym ukazatelem skute¢né ucinnosti
obecnich stavebnich ufadi vzhledem k poctu jejich zaméstnancti. Tento parametr muze
spolehlivé ustoupit financni naklady, protoze, jak bylo dfive uvedeno, vySe je zavisla
na poctu obyvatel v daném spravnim obvodu.

Je tfeba upozornit na dvé skutecnosti, které byly brany v tivahu pfi vypoctu druhého
vstupu. Prvni z nich se tyk4a toho, ze vychozi pocet obyvatel neni pro hodnoceni

efektivnosti zalozen na celkovém poctu obyvatel obce s rozsifenou pusobnosti, ale je urCen
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na zakladé€ pohybu obyvatelstva pouze v ramci spravniho obvodu, kde pasobi statni sprava
obecniho stavebniho ufadu. Divodem k tomu je skuteCnost, ze v nékterém z piipadée
existuje vice obecnich stavebnich ufadi v jednom spravnim obvodu obce s rozsifenou
pusobnosti. Vyjimkou, pokud jde o pocet obecnich stavebnich ufadu, je spravni obvod
obce s rozsifenou pusobnosti, kde ptsobi pouze jeden obecni stavebni urad (55, 56).

Pro stanoveni poctu obyvatel v rdmci spravniho obvodu obecniho stavebniho uradu
v obci s rozsifenou pusobnosti, byla pouzita jako vychozi zakladni vyhlaska ¢. 388/2002
Sb., ktera stanovuje spravni obvody obci s povéfenym obecnim tfadem a spravni obvody
obci s rozsifenou pusobnosti, v souladu s platnymi piedpisy. Kromé toho byly také vyuzity
elektronické mapy spravniho clenéni, které jsou v ramci projektu verejné dostupné
pod nazvem "Portal digitalni mapy vefejné spravy Kralovéhradeckého kraje." Tento
projekt je spravovan Krajskym ufadem Kralovéhradeckého kraje, a slouzi k poskytnuti
uceleného prehledu o spravnim ¢lenéni v daném regionu, na (58, 59).

Druhé, obecné znama skutecnost, ktera byla ovéfena béhem této prace a vyzaduje
pozornost je, v souvislosti s velkym poctem obyvatel v ramci spravnich obvodu
Kralovéhradeckého kraje, zejména nedodrzovani spravnich hranic na nekolika mistech.
Toto nerespektovani hranic 1ze jednoduse identifikovat porovnanim stanovenych spravnich
obvodi podle vyhlasky ¢. 388/2002 Sb. s mapami spravniho Clenéni zvefejnénymi
na Portalu digitalni mapy vetejné spravy Kralovéhradeckého kraje.

Napriklad v mapé Obce Kralovéhradeckého kraje, mapé Obce s rozsifenou
pusobnosti a na mapé stanovenych ufadu je ziejmé, ze hranice nékterych spravnich obvodua
neodpovidaji tém, které byly stanoveny podle vyhlasky ¢. 388/2002 Sb. Ackoli neni
k dispozici informace ze zdroju, pro¢ k této situaci doslo, muze se zdat, Ze jde o historicky
dané spravni obvody stavebnich uradi, které byly vytvoreny pied stanovenim povéfenych
obecnich ufadi a pred vznikem obci s rozsifenou pusobnosti, stanovenim jejich spravnich
obvodi v souvislosti s ukoncenim okresnich uradii a vznikem kraji na zakladé zakona
¢. 129/2000 Sb.

Konkrétné jde podle (60, 61, 62) o spravni ¢asti vybranych mést, kde obecni stavebni
ufad vykonava pusobnost pro dalsi obce a jejich spravni ¢asti, v dasledku toho se pocet
piislusnych obyvatel bud omezil, nebo naopak zvysil ve vyssi pusobnosti na obcich
s roz§ifenou pusobnosti.

Tyto obce vykonavaji tuto ptsobnost v souladu s ustanovenim § 13 odst. 1 pism. g)

stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb., ktery nabyl ucinnosti ode dne 1. 1. 2013, na zakladé
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nafizeni kraje podle § 13 odst. 2 stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb., nebo ode dne
1. 1. 2013 na zakladé€ § 13 odst. 3. Piislusny kraj také mutze tuto ptisobnost odejmout.

Dalsim specifikem je situace ve statutarnim mésté, kde existuje obecni stavebni ufad
na urovni celého mésta a také na arovni jednotlivych méstskych ¢asti. V hodnoceni
efektivity se statutdrni mésto hodnoti jako celek, coz znamena, ze je hodnoceno za jediny
obecni stavebni ufad slozeny z celkem jednadvaceti ¢asti. Toto zafazeni do hodnoceni je
z divodu toho, ze jednotlivé méstské Casti nejsou zodpoveédné za vSechny aspekty Cinnosti
obecniho stavebniho Ufadu, zeyména co se tyka plnéni stavebniho zékona ¢. 183/2006 Sb.
Jejich puasobnost je upravena vnitinim statutem meésta (obecné zavazna vyhlaska
statutarniho mésta, ve znéni pozdéjsich zmén, pienesena pusobnost). Hodnoceni efektivity
jednotlivych méstskych ¢asti zvlast’ a jejich srovnavani s ostatnimi obecnimi stavebnimi
urady, které maji na starosti celou agendu podle stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb., by tak
nebylo uplné objektivni (63, 64, 65).

Predchozi informace o stanoveni poc¢tu obyvatel pro jednotlivé spravni obvody jsou
obsahlé, ale v této praci nejsou nadbytecné, protoze nékteré uidaje byly dopocitavany. To
by nasledné mohlo vést k potencialni zavadéjici povaze, pii zpé€tné kontrole udaju
z pouzitych zdrojia. Kromé toho bylo také uvedeno, Ze existuji anomalie v hranicich
spravnich obvodi obecnich stavebnich aradd, a ruzné zdroje tyto anomalie nevedou
v evidenci. Celkové feceno, veskeré udaje a informace které byly pouzity v této praci. jsou
dulezité, protoze zdiraziiuji potiebu peclivého a kritického pfistupu. Dilezité je také uznat

existenci potencialnich problémi a nepfesnosti, které mohou ovlivnit vysledky analyzy.

4.1.2 Konstrukce DEA modelu: Vystupy

Vystupni data tvori tfi polozky, které vznikly agregaci nékolika podpolozek. Celkové
jsou zahrnuty pocCty vyftizenych podani (zadosti) a odpovidajicich kone¢nych tkona, které
provedli ufednici obecnich stavebnich ufadd. V téchto vystupnich datech byly zahrnuty
pouze ty ukony, které ukoncuji konkrétni procesy, které jsou spravovany obecnimi
stavebnimi ufady. Napftiklad vyzvy k doplnéni netplnych zadosti, usneseni o preruseni
fizeni kvuli nedostateCnosti zadosti nebo nezaplacenym spravnim poplatkim a dal§im
ukonim, které se provadeji v prubéhu jednotlivych procest (fizeni a jiné postupy), nebyly
do téchto vystupnich dat zarazeny.

Duvodem je, ze tyto tkony jsou spiSe reakce na nedostatky ze strany zadatelt

a neovliviiuji koneCnou efektivitu obecnich stavebnich ufadid. Timto pfistupem se
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zaméfujeme na konkrétni vysledky a ukonceni procesu, které maji vétsi vliv na celkovou
dobu vyfizeni u obecnich stavebnich ufada.

Prvnim krokem byla volba opatfeni, ktera zahrnuji rizné administrativni kroky
arozhodnuti v ramci stavebniho procesu. Tato opatfeni maji charakter rozhodnuti
a mohou zahrnovat nasledujici kategorie, jak je definovan stavebni zakon ¢. 183/2006 Sb.:
Uzemni rozhodnuti (§ 92), Uzemni rozhodnuti ve zjednoduseném tizemnim fizeni (§ 95),
Rozhodnuti tykajici se zmén nebo zruSeni tzemniho rozhodnuti (§ 94), Rozhodnuti
o udéleni vyjimky z obecnych pozadavki na vystavbu (§ 169 odst. 3 az 6), Uzemni
rozhodnuti a stavebni povoleni ve spojeném fizeni (§ 78 odst. 1), Usneseni o odlozeni
ohlaseni (§ 105 odst. 4), Rozhodnuti zakazujici provedeni ohlaSené stavby (§ 107),
Stavebni povoleni (§ 115), Usneseni tykajici se neschopnosti stavby podléhat zkracenému
fizeni nebo namitkam ucastnika fizeni (§ 117 odst. 4), Rozhodnuti o povoleni zmén stavby
pfed dokoncenim (§ 118), Rozhodnuti zakazujici uzivani stavby (§ 120 odst. 2),
Rozhodnuti zakazujici uzivani zmén stavby (§ 127 odst. 2), Rozhodnuti o povoleni
odstranéni stavby (§ 128 odst. 2), Rozhodnuti o nafizeni odstranéni stavby (§ 129 odst. 1),
Rozhodnuti o dodate¢ném povoleni stavby (§ 129 odst. 3), Rozhodnuti o nafizeni
neodkladného odstranéni stavby nebo nutnych zabezpecovacich praci (§ 135), Rozhodnuti
o nezbytnych upravach (§ 137), Rozhodnuti o nafizeni poskytnuti projektové dokumentace
nebo jinych potfebnych materiald (pokud jsou vyzadovany nezbytné upravy)
a za podminek vyplaceni zalohy stavebniho piispévku na jejich pofizeni (§ 137 odst. 5),
Rozhodnuti o poskytnuti stavebniho ptrispévku (§ 138 odst. 3), Rozhodnuti o nafizeni
udrzby stavby (§ 139), Rozhodnuti o nafizeni vyfizeni stavby (§ 140), Rozhodnuti
o opatfenich se sousednimi pozemky nebo staveb (§ 141), Rozhodnuti o pfestupcich
fyzické osoby (§ 178).

Rozhodnuti o spravnim deliktu tykajici se pravnické osoby nebo fyzické osoby
podnikajici (§ 180) zahrnuje podle (66) nékolik raznych typt tkont, které jsou stanoveny
v souladu se zakonem €. 500/2004 Sb. Tyto tkony jsou nasledujici: Usneseni o postoupeni
podani pro nepftislusnost (§ 12), Usneseni, kterym se rozhoduje o namitce podjatosti ufedni
osoby (§ 14 odst. 2), Usneseni o odlozeni pfipadu (§ 43 odst. 1), Usneseni o zastaveni
fizeni na zakladé zadosti (§ 66 odst. 1), Usneseni o zastaveni fizeni, které je vedeno z moci
ufedni (§ 66 odst. 2), Rozhodnuti o zastaveni odvolaciho fizeni (§ 88 odst. 2), Rozhodnuti
ve smyslu prezkumného fizeni (§ 95 odst. 2), Rozhodnuti o obnové fizeni na zaklade

zadosti (§ 100 odst. 1), Rozhodnuti o obnové fizeni, které je vedeno z moci ufedni
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(§ 100 odst. 3), Nové rozhodnuti (§ 101), Usneseni o zastaveni fizeni (§ 102 odst. 4),
Exekucni prikaz (§ 111), Usneseni o zastaveni exekuce (§ 115), Rozhodnuti o ulozeni
povinnosti zaplatit naklady exekuce (§ 116), Rozhodnuti tykajici se pravniho vztahu
(§ 142 odst. 1), Usneseni o zruSeni vyjadieni, osvédceni nebo sd€leni (§ 156 odst. 2).
V kazdém z téchto pfipada jde o tkony, které jsou vykonavany v ramci spravniho fizeni.
Rizeni je proces provadény spravnim organem, jehoz cilem je vydani rozhodnuti, které
bud zaklada, méni nebo rusi prdva a povinnosti konkrétni osoby, nebo prohlasuje, ze
takova prava nebo povinnosti existuji nebo neexistuji. Timto zpisobem se z procesniho
hlediska spravni fizeni ukoncuyje.

Druhy prvek, ktery se zkouma a ma podobné ukony, které, i kdyz nemaji formalni
charakter rozhodnuti, maji pravni ucinky. Tyto ukony nemohou podle (67) obvykle ukladat
povinnosti, coz je vyhrazeno pro rozhodnuti (jak stanovuje § 9 zakona ¢. 500/2004 Sb.).
Kromé vzacnych vyjimek nemohou tyto ukony prohlaSovat, ze ur€ita osoba ma ¢i nema
pravo, nebo ze pravni vztah vznikl, trva nebo zanikl (podobné jako v piipad€ rozhodnuti
podle § 142 zékona ¢. 500/2004 Sb.), viz (68).

Celkové jsou vystupy, pro potfeby této prace, oznaCeny jako "souhlasy." Podle
stavebniho zakona &. 183/2006 Sb. jde o nasledujici: Uzemné planovaci informace (§ 21),
Uzemni souhlas (§ 96), Uzemni souhlas kombinovany se souhlasem s provedenim
ohlasenych staveb (§ 79 odst. 2), Souhlas s provedenim ohlasené stavby (§ 100),
Kolauda¢ni souhlas (§ 122), Ovéfeni dokumentace stavby (§ 125 odst. 4), Souhlas
se zménou v uzivani stavby (§ 127 odst. 2), Oznameni staveb posouzenych autorizovanym
inspektorem (§ 117), Vyzva k pfidéleni Cisla popisného nebo evidencniho, pfipadné
orientacniho (121 odst. 2). Podle zakona ¢. 500/2004 Sb. sem patii: Exekucni vyzva
(§ 109), Vyrozuméni o vytizeni stiznosti (§ 175 odst. 5). Souhlasy jsou typicky vydavany
mimo ramec klasického spravniho fizeni, jak je definovano v § 9 zékona ¢. 500/2004 Sb.
Ve smyslu tohoto zakona maji povahu, osvédceni nebo sdéleni. To znamena, ze pro obecni
stavebni ufad jde o zjednodusSeny a efektivni postup, protoze naklady, které by byly
spojeny s formalnim spravnim fizenim, jsou minimalni, nez jak je tomu u rozhodnuti.
Pro obyvatele vSak maji tyto souhlasy stejny vyznam jako néktera rozhodnuti.

Tretim aspektem, ktery se zde zohlediiuje, jsou vefejnopravni smlouvy, které
predstavuji nejen méné Castéji vyuzivané ukony obecnich stavebnich uradu, ale také
nahrazuji urcité typy rozhodnuti stanovenych stavebnim zakonem ¢. 183/2006 Sb. ve znéni

pozdéjsich predpisi. V této praci budeme tuto kategorii oznaCovat jako "VPS"
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(Vetejnopravni smlouvy). Konkrétné se jedna o nasledujici typy vetejnopravnich smluv:
Vetejnopravni smlouva, ktera nahrazuje uzemni rozhodnuti (§ 78 odst. 3 az 5),
Vetejnopravni smlouva, ktera nahrazuje izemni rozhodnuti a soucasné stavebni povoleni
(§ 78 odst. 3 az 5 SZ), Vetejnopravni smlouva, ktera nahrazuje pouze stavebni povoleni
(§ 116 SZ).

Tyto tkony mohou slouzit jako alternativa k béznym postupim v oblasti stavebni
praxe a jsou mozné k pouziti az od posledni novely stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb.,
tedy od 1. 1. 2007. Vzhledem k obavam z neobvyklé povahy téchto ukonu, které se
v té dobé objevily, neznalosti jejich ucinku, byla jejich Cetnost pouZzivani vyrazné nizsi
ve srovnani s predchozimi dvéma typy ukont, které byly doplnény pro hodnoceni
efektivity.

Vefejnopravni smlouvy byly vybrany jako samostatnd kategorie pro hodnoceni
efektivity z n€kolika divodu. Jednim z nich je, Ze ufednici obecnich stavebnich uradi maji
povinnost pfi predbéznych konzultacich s potencidlnimi stavebniky nabizet moznost
vyuziti vefejnopravni smlouvy jako alternativy k povolenim ve formé uzemniho
rozhodnuti a stavebniho povoleni. Tato volba klade na stavebniky urcité pozadavky,
protoze musi zajistit dokumentaci pro vefejnopravni smlouvu.

Nicméné, tato povinnost na strané stavebnika je vyvazena tim, Ze cesta k uzavieni
a ucinnosti vefejnopravni smlouvy je zpravidla kratsi nez doba potiebna pro provedeni
konkrétniho spravniho fizeni, jak je stanoveno v ramci stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb.
Ufednici obecnich stavebnich Gfadi by méli sméfovat k tomu, aby tuto moznost vyuZiti
tohoto typu smluv aktivné nabizeli — nejen z divodu efektivity, protoze uzavirani smluv
timto procesem je spojeno s nizS§imi naklady ve srovnani se spravnim fizenim nebo
vydavanim souhlasi mimo spravni fizeni, ale také proto, ze je dokonce povinnosti
ufednikd obecnich stavebnich ufadi upfrednostiiovat zjednodusSujici postupy, jak je
zakotveno v § 4 odst. 1 stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb.

Z tohoto vyplyva, ze vefejnopravni smlouvy jsou uzavirany mimo ramec klasického
spravniho fizeni. Stavebnik pfedklada navrh na uzavfeni vefejnopravni smlouvy spolu s
potfebnymi podklady. Obecni stavebni Urad po pfezkoumani navrhu rozhodne o jeho
pfijeti nebo odmitnuti. Tento proces neprovazi slozité postupy, jako je v€asné oznameni o
zahdjeni spravniho fizeni, pferuSeni spravniho fizeni, vyzva k doplnéni zadosti ve
spravnim fizeni nebo vydani rozhodnuti ve spravnim fizeni, coz by vedlo k vy3§im

materialnim a finanénim nakladiim jak pro obecni stavebni urad, tak i pro obCany.
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I kdyz se vefejnopravni smlouva tyka smluvniho vztahu mezi vefejnym a
soukromym sektorem, nelze si dohodnout odliSné podminky uzavieni smlouvy.
Vetejnopravni smlouva slouzi pouze jako nahrada za klasicka rozhodnuti, kterd jsou
vydavana ve spravnim fizeni, a nelze upravovat podminky v rozporu s piedpisy, zejména s
ustanovenimi stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb., které jsou kogentni a musi byt
dodrzovany.

Uvedené tii skupiny vystupt obecnich stavebnich ufadi zahrnuji tkony provadéné
podle stavebniho zékona €. 183/2006 Sb. v oblasti uzemniho planovani (Cast treti, hlava II-
§ 21, hlava III-dil 4) a stavebniho fadu (Cast Ctvrta a pata), a také v souladu s ustanovenimi
zékona &. 500/2004 Sb., viz (70).

Vyse uvedené vystupy jsou hlavnim zameéfenim této prace, a proto neposkytuje
detailni analyzu ostatnich Cinnosti obecniho stavebniho uradu, kterd spada do oblasti
uzemné planovaci Cinnosti podle zbyvajicich ustanoveni tfeti Casti stavebniho zakona
¢. 183/2006 Sb. Tato €innost tzemniho planovani zahrnuje zeyména: Pofizovani tizemniho
planu a regula¢niho planu pro uzemi obce a pro tzemi dalSich obci ve svém spravnim
obvodu (§ 6 odst. 1 pism. a/ a ¢/ stavebniho zdkona ¢. 183/2006 Sb.), Vymezeni
zastavéného uzemi obci ve svém spravnim obvodu (§ 6 odst. 1 pism. d/ stavebniho zakona
¢. 183/2006 Sb.), Dalsi Cinnosti podle § 6 odst. 1 stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb. Tyto
ukoly jsou soucasti izemné planovaci Cinnosti obecniho stavebniho ufadu a vénuji se
predevSim rozvoji a regulaci uzemi a zastavéného prostoru. Jejich hlavnim cilem je
planovani a sprava izemi s ohledem na urbanisticky a stavebni vyvo;j.

Nekteré dalsi vystupy, které byly demonstrovany v predchozi Casti této prace, maji
vyznam jako uzemné planovaci podklad pro rozhodovani obecniho stavebniho Gfadu podle
relevantnich ustanoveni stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb. (napf. § 2 odst. 1, pism. n),
§ 43 odst. 5, § 90 pism. a). V nékterych ptipadech mohou dokonce nahrazovat samotné
rozhodovani obecniho stavebniho ufadu (napt. § 61 odst. 2 stavebniho zékona ¢. 183/2006
Sb.) nebo mit jiny vyznam pro jeho Cinnost. Je dalezité, Ze Cinnost uzemniho planovani je
specifickou samostatnou disciplinou a ma své vlastni postupy a Casové naroky. Proces
vyfizovani Gzemné planovaci dokumentace muze vyzadovat vice Casu a vystupy z néj
nemusi byt generovany v ramci jednoho kalendainiho roku. Z tohoto divodu nebyly tyto
ukony zahrnuty do poctu vystupt v této analyze.

Dale je tfeba poznamenat, ze § 6 odst. 2 stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb. tvori

urCitou vyjimku ohledné vyfizovani uzemné planovaci dokumentace, a to tak, ze
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porizovatelem nemusi byt vyhradné obecni tifad obce s rozsifenou pusobnosti, ale i jiny
obecni ufad, pokud spliiuje urcené kvalifikacni pozadavky pro vykon uzemné planovaci
¢innosti. Tuto Cinnost miiZe jiny obecni ufad vykonavat jako obec s rozs§ifenou pusobnosti
na zakladé vefejnopravni smlouvy s obcemi, pro kterou by jinak tuto ¢innost vykonaval
obecni ufad s rozsifenou pusobnosti. Dalsim vystupem, ktery ufady tzemniho planovani
maji, jsou napfiklad stanoviska podle § 6 odst. 1 pism. 1 pism. e) stavebniho zakona
¢. 183/2006 Sb., ktera jsou vyzadovana pro potieby fizeni a dalSich postupt podle tohoto
zdkona. Uzemné& planovaci &innost, vydavani stanovisek podle § 6 odst. 1 pism. e)
stavebniho zakona ¢. 183/2006 Sb. a dalsi souvisejici ukoly podle § 6 odst. 1 tohoto
zakona, jsou vykonavany jinymi ufedniky nez témi, ktefi se zabyvaji béznou agendou
obecnich stavebnich ufadi. Tato Cinnost ma specifické postupy a naroky a obvykle je
podle (72, 73) provadéna odbornymi pracovniky v oblasti izemniho planovani.

V Kralovéhradeckém kraji se vyskytuji vyjimecné pripady, a proto by bylo
neobjektivni zahrnovat je do poCtu vystupi uzemné planovaci dokumentace, dalSich
vystupt a nasledné hodnotit aktualnost téchto modelti organi CCR. Tyto ¢innosti jsou
provadény obecnimi ufady s rozsifenou pusobnosti v rizném rozsahu, které nemohou samy

ovlivnit.

4.2 Hodnoceni efektivnosti pomoci modelu CCR

Zvolené modely CCR (Constant Returns to Scale) jsou vhodné pro hodnoceni
efektivity obecnich stavebnich uUradid, protoze se zakladaji na predpokladu, Ze vynosy
z rozsahu jsou dany, coz znamena, ze zména mnozstvi vstupt vede k pfimo imérné zméné
mnozstvi produkovanych vystupt (napf. poctu vydavanych rozhodnuti).

Modely CCR jsou uzite¢né pro analyzu efektivity v situacich, kdy lze ocekavat
pfimou miru mezi mnozstvim vstup a vystupd. PfiCemz se pii poctu obyvatel ofekava
zvySeni poCtu podani na obecni stavebni ufad, coz by meélo vést k potiebnému navyseni
poctu ufednikl a zvyseni produkovanych vystupi. Modely CCR nam umozni analyzovat,
zda je narust vystupt v souladu se zvySenim vstupd, a tim zhodnotit jejich efektivitu.

Naopak pii snizeni poctu obyvatel by mélo dojit ke snizeni poctu podani, a to by
mélo vést ke snizeni poctu ufednikll, ale ne na ukor kvality a ¢asovych lhit vydavani
rozhodnuti. Modely CCR umoziiuji proveéfit, zda snizeni vystupli je proporcionalni
k poklesu vstupt, a tim hodnotit vystavbu v situaci se snizujicim se poctu obyvatel.

Software Efficiency Measurement System (EMS) je uziteCny nastroj pro vypocet efektivity
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pomoci modelt CCR. Pomoci tohoto softwaru se da analyzovat, zda obecni stavebni ufady
efektivné vyuzivaji své zdroje a zda jsou schopny udrzet pocet ufedniki mezi zvySenim
nebo poklesem poctu obyvatel a jejich vystupy. Timto se daji identifikovat oblasti, kde by
mohly byt provedeny upravy nebo zlepSeni ve prospéch efektivity.

4.2.1 Vyhodnoceni efektivnosti pomoci vstupové orientovaného modelu CCR

Obdrzené udaje ze vSech 10 obecnich stavebnich ufadi v obcich s rozsifenou
pusobnosti budou nejprve analyzovany prostfednictvim vstupové orientovaného modelu
CCR. Tento model poskytne informace o tom, jak by bylo vhodné upravit vstupy, aby se
neefektivni jednotky staly efektivnimi.

Tabulka ¢. 2 obsahuje zakladni udaje o poctu provedenych ukont obecnimi
stavebnimi ufady. Vstupy do modelu jsou reprezentovany poctem ufednikii a poctem
obyvatel ve spravnich obvodech. Vsechny vystupy, uvedené v predchozi Casti této prace,

byly agregovany do tii polozek.

Tabulka ¢. 2 - vychozi udaje pro vstupové orientovany model CCR

Pocet
Méstsky Uiad | ufedniki Rozhodnuti |Souhlasy VPS
Cerveny Kostelec
4 33 24 0
Ceska Skalice
5 96 35 0
Dobruska
3 141 49 5
Hradec Kralové
36 963 318 0
Nachod
12 111 52 0
Pec pod Snézkou
1 63 12 0
Svoboda nad Upou
1 102 9 0
Trutnov
9 204 147 0
Ttebechovice pod
Orebem 4 392 37 0
Upice
2 95 20 0

Zdroj: vlastni zpracovani
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V tabulce ¢. 4 jsou prezentovany skute¢né pocty vstupt a vedle nich pocty vstupt
(EF), které by méné efektivni jednotky musely vyuzit k dosazeni soucasného objemu
vystupt a byt tak povazovany za efektivni jednotky, aniz by bylo nutné provadét dalsi

rozbor a hodnoceni. Jednotky oznacené ¢isly 3, 4, 7, 8 a 9.jsou povazovany za efektivni.

Tabulka ¢. 4 — srovnani efektivnosti pro vstupové orientovany model CCR

Vstupy
Meéstsky Urad
: Pocet urednikt Pocet uredniktt EF
1. Cerveny Kostelec 4 1,5
2. Ceska Skalice 5 2,33
3
36 19,74
5. Nachod 12 3,24
6. Pec pod Snézkou 1
1
9 9
4
10. Upice ) 1.45

Zdroj: vlastni zpracovani

4.2.2 Hodnoceni efektivnosti dle vystupové orientovaného modelu CCR

V ramci hodnoceni vSech 10 obecnich stavebnich ufadi na obcich s rozsifenou
pusobnosti bude pouzit i vystupové orientovany model CCR. Vysledky této analyzy
odhali, jaké mnozstvi produkce by mély generovat méné efektivni jednotky, aby se staly
efektivnimi. Diraz je vSak tfeba klast na to, Ze tato analyza bude provedena pouze
orientacné, aby poskytla obecny nahled na modely CCR. V tomto konkrétnim piipadé

nema obecni stavebni Gfad schopnost ovlivnit vystupy.
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Samozfejmé jsou zachovany pavodni vychozi udaje, které byly vyuzity
i pro vstupové orientovany model CCR. Piehled vychozich tdaja lze znovu nalézt

v tabulce ¢. 5.

Tabulka €. 5 — vychozi udaje pro vystupové orientovany model CCR

Pocet Souhlas Spliuje

Meésto urednikt Rozhodnuti |y VPS Efektivita |model

1. Cerveny 0.41216216

Kostelec 4 33 24 0]2 Ne

2. Ceska 0.50094430

Skalice 5 96 35 03 Ne

3. Dobruska 3 141 49 5 1 Ano

4. Hradec

Kralové 36 963 318 0 1 Ano
0.38414252

5. Nachod 12 111 52 01 Ne

6. Pec pod 0.67567567

Snézkou 1 63 12 0/6 Ne

7. Svoboda nad

Upou 1 102 9 0 1 Ano

8. Trutnov 9 204 147 0 1 Ano

9. Ttebechovice

pod Orebem 4 392 37 0 1 Ano
0.74329159

10. Upice 2 95 20 0]2 Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Zde je prezentovana tabulka ¢. 7 obsahujici realna ¢isla vystupt a jejich odpovidajici
hodnoty pro efektivni jednotky (EF). Tyto hodnoty pfedstavuji mnozstvi, které by
neefektivni jednotky musely produkovat, aby zachovaly aktualni Groven vstupt a mohly
byt povazovany za jednotky efektivni. Efektivnimi jednotkami jsou v tomto piipade

jednotky €. 3,4,7,8a9.
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Tabulka €. 7 — srovnani efektivnosti pro vystupové orientovany model CCR

) o VYSTUPY
MESTSKY URAD i
Rozhodnuti glgzhodnutl Souhlasy E%uhlasy VPS | VPS EF
1. Cerveny Kostelec 33 68,31 24 149444 |0 2,35
141 0 49 0 5 0
963 1 024,65 318 317.8 0 31,85
5. Nachod 111 185,28 52 52,12 0 |225
6. Pec pod Snézkou 63 0 12 0 0 0
102 0 9 0 0 1o
204 423 147 147 0 15
392 0 37 0 0 0
10. Upice 95 95,1 20 20,09 0 1,6

Zdroj: vlastni zpracovani
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S Vysledky a diskuse

5.1 Vstupové orientovany model CCR

Na zakladé vysledki z programu EMS pro vstupové orientovany model CCR lze
konstatovat, ze Ctyfi z deseti obecnich stavebnich uradd jsou efektivni, dosahuji 100%
hodnoty. Dalsi dva obecni stavebni Urady dosahuji efektivity v rozmezi 70% az 99%
zatimco tfi obecni stavebni Ufady maji efektivitu na urovni 65%. Pouze jeden obecni
stavebni urad vykazuje efektivitu kolem 37%. Tyto procentni hodnoty u mén¢ efektivnich
jednotek naznacuji, ze by bylo vhodné snizit vstupy z ptivodnich hodnot s cilem dosahnout
optimalni urovné efektivity.

Pro ptehlednost ptivodnich a efektivnich hodnot byly vytvoreny tabulky ¢. 4 a ¢. 7
s hodnotami z vysledkovych tabulek. Tyto tabulky nazorné€ ilustruji rozdily
mezi souasnymi a efektivnimi hodnotami. Nekteré odchylky jsou vyrazné, zatimco
u jinych muzeme hovofit o zanedbatelnych rozdilech. Tato prace se nezaméfovala
na detailni zkoumani konkrétnich hodnot v desetinnych ¢islech, naptiklad na doporuceni
snizeni poctu ufednikd o specificky pracovni tvazek. Misto toho bylo provedeno
matematické zaokrouhlovani. Pii vyhodnocovani vysledki je tfeba vénovat pozornost
zejména vstupove orientovanému modelu CCR, a to zejména jednomu z jeho vstupu -
poctu ufednikd. Tento vstup Ize ovlivnit obecnim stavebnim ufadem, na rozdil od druhého
vstupu - poCtu obyvatel a podani, ktera jsou mimo jeho kontrolu.

Po analyze vysledkd vstupové orientovaného modelu CCR z tabulky ¢. 4 lze
konstatovat, ze mésta Cerveny Kostelec a Ceska Skalice by musela snizit poGet ufednikd
z5na?2az4na?2 Mésto Nachod by melo snizit svij stav ufednikd z 12 na 3. Mezi méné
efektivnimi obecnimi stavebnimi ufady vede mésto Upice, kde by se mé&l pocet tiednikd
snizit o pfiblizné jeden pracovni uvazek. U mésta Trutnov nedochazi k vyznamnym
zménam, a proto by nemélo byt nutné snizovat stav ufedniki v dasledku zaokrouhleni
vysledkd. Nicméné u meésta Nachod a zejména u Hradce Kralové jsou zjistény vyrazngjsi
odchylky.

Je vhodné se pozastavit nad produkéni jednotkou €. 4, coz je obecni stavebni urad
v Hradci Kralové. Tato jednotka vykazuje nejnizsi procentualni efektivitu, coz je patrné
zejména pii srovnani se skuteCnym poctem uUfednikl ve srovnani s jinymi ufady. Je
dilezité zdaraznit, ze do vypoctu byly zahrnuty hodnoty ze vSech 21 mistnich ¢asti, coz

signifikantn€ ovlivnilo celkovy vysledek. Tato prace se zaméfovala na ¢innost obecniho
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stavebniho ufadu v ur€itém rozsahu, a proto nebylo mozné hodnotit jednotlivé mistni casti
samostatné. Kazda mistni ¢ast ma svij vlastni pocCet ufednikd na vedoucich pozicich.
Vedouci pozice by nebyly obsazeny, pokud by cely spravni obvod Hradec Kralové
zahrnoval pouze magistrat tohoto statutarniho meésta. Snizeni poctu ufednikd by tedy
mohlo byt miniméln€ z 36 na 20, coz by vyrazné ovlivnilo celkovy vypocet. Mohli
bychom provést 1 jiny vypocet zohlednujici 21 meéstskych Casti samostatné, ale to by
vyzadovalo upraveny vypocCet a hodnoceni v rdmci omezené cCinnosti vykonavané
pro méstské Casti nebo obvody. To vSak nebylo hlavnim cilem této prace, kterd se
soustiedila na obecni stavebni urady obci s rozsifenou pusobnosti, a méstské casti Hradce
Kralové, 1 kdyz maji pfimou spojitost s hodnocenym magistratem, nebyly zahrnuty do této
analyzy.

Dalsim faktorem, ktery bezpochyby pfispiva k nizsi efektivit¢ mésta Hradce Kralové
a dalSich mést s niz§im vykonem, je zaméfeni Cinnosti téméf vyhradné na Uzemi
samotného mésta. Naopak u ostatnich hodnocenych mést ma na efektivitu vliv jak centrum
meésta, tak 1 jeho jednotlivé cCasti. Meésta kladou vétsi diraz na urbanistické
a architektonické aspekty, coz vede ke komplexnéj§imu a Casové narocnéj§imu posuzovani
zadosti, zejména pii projednavani a umistovani novych staveb v ochrannych pasmech
kulturnich pamatek, v méstskych pamatkovych zonach nebo rezervacich. Dale je nezbytné
peclivé sledovat koncentraci budov a dodrzovani specifickych zasad pro umisténi staveb,
jako jsou vzajemné odstupy, pozarni bezpecnost, hygienické standardy a dalsi pozadavky.
Pii zvySené slozitosti fizeni, které si vyzaduje urCity pocet ufednikl, je nezbytné zajistit
dostatecny personal pro vykon dalSich ukolt obecniho stavebniho ufadu. Pii tom vSak neni
mozné slepé se odvolavat na provedena hodnoceni efektivity a vyzadovat nekompromisni
respektovani téchto posudkti. Kromé zjevného vyrazného nartstu poctu ufednika ve mésté
Hradec Kréalové, coz ma své opodstatnéni, nelze u ostatnich hodnocenych obecnich
stavebnich ufada tvrdit, Zze jsou zcela neefektivni. I kdyz se mohou vyskytovat urcité
rezervy, neni mozné jednoznaCné€ navrhovat Upravy poctu ufednikii bez detailniho

posouzeni a zohlednéni dalsich faktora.

5.2 Vystupové orientovany model CCR

Pro uplnost je nutné podrobnéji pfiblizit vysledky vystupové orientovaného modelu
podle programu EMS. Ctyii obecni stavebni ufady jsou povazovany za efektivni, jelikoz

hodnota jejich skore nepiesahuje hranici 100 %. Prekroceni této hranice u vystupoveé
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orientovaného modelu CCR u méné efektivnich jednotek ve srovnani s vstupoveé
orientovanym modelem CCR naznacuje, ze tyto jednotky by musely zvySit svou
produktivitu (méfenou pocty rozhodnuti, souhlasi a vefejnopravnich smluv) na hodnoty
presahujici 100 % pii zachovani souCasného mnozstvi vstupd. S vyjimkou jednoho
obecniho stavebniho ufadu, ktery dosahuje hodnoty piiblizné 176 %, se vSechny ostatni
méné efektivni pohybuji v rozmezi do hodnoty 150 %.

Vysledky obou modeld jsou stejné v pripade efektivnich obecnich stavebnich urada.
Pokud hodnota skore nepresahuje hranici 100 % v obou modelech (vstupove orientovaném
1 vystupove orientovaném), jedna se o jednotky povazované za efektivni. V obou pripadech
to znamend, ze dané obecni stavebni ufady dosahly maximalni mozné produktivity
vzhledem k mnozstvi vstupl, coz naznacuje jejich efektivitu a schopnost efektivné
vyuzivat poskytované zdroje k dosazeni stanovenych cilt a vystupt. Tyto vysledky mezi
obéma modely urcuji spolehlivost a objektivitu pfi hodnoceni efektivity obecnich

stavebnich ufadu.
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6 Zavér

V prubéhu této studie bylo uspésné demonstrovano vyuziti metody datovych obalt
(DEA) a jejich modelti CCR pro hodnoceni efektivnosti, zejména v kontextu produkcnich
jednotek, jako je obecni stavebni ufad. DEA rovnéz potvrdila schopnost posuzovat
efektivnost jak celkové jednotky, tak i jednotlivych jejich slozek. Tato metodika umoziiuje
hodnoceni produktivnich jednotek, které pracuji se vstupy a vystupy, pficemz nekteré
z téchto vystupd jsou pro danou jednotku neovlivnitelné. I pres tuto neovlivnitelnost je
v procesu hodnoceni efektivnosti nezbytné jej zahrnout.

Zohlednénim dalSich faktorti v rozsifenéjSim hodnoticim modelu by bylo mozné
podstatnéji reflektovat rizné aspekty ovliviyjici efektivnost. Mezi tyto faktory by mohly
patfit uzemni podminky, jako je reliéf, dojezdové vzdalenosti, dopravni dostupnost
spravnich obvodi a materialni vybaveni obecnich stavebnich aradu (napfiklad kapacita
vozového parku, dostupnost vefejnych rejstiiktl) a dal§i. Z hlediska slozitosti procesu
mohou hrat roli 1 chranéna uzemi, napiiklad KrkonoSsky néarodni park, Chranéna krajinna
oblast Broumovsko, a exponované oblasti kolem vodnich tokt, frekventovanych
komunikaci a dalSich vyznamnych krajinnych prvku.

Lze racionalné argumentovat, ze tyto faktory maji vyznamny vliv na celkovou
efektivnost. V optimalnim stavu by méli ufednici byt schopni efektivné reagovat
na vyzvy, které piinasi prace v terénu, véetné oblasti s chranénymi uzemimi. Pfitomnost
téchto faktorli mize ovlivnit i vzajemnou zastupitelnost ufednikil, zejména pii jejich
vyjezdech do terénu.

V dusledku toho by bylo mozné argumentovat pro volbu vyssiho poétu urednikd,
i na ukor nékolikrat zdiraznéné efektivnosti, aby bylo zajis§téno plnohodnotné poskytovani
verejnych sluzeb klientim vefejné spravy, zejména v prostiedi s t€mito specifickymi
uzemnimi podminkami.

V pripadé mésta Hradce Kralové lze tuto uvahu podrobnéji vysvétlit. Pokud by
meésto nebylo roz¢lenéno na meéstské Casti, existuje predpoklad, ze by pocet ufedniki mohl
jesté vice klesnout. To by bylo zpliisobeno tim, Ze i v ramci méstskych Casti je nezbytné
zohlednovat zastupitelnost ufedniki. Proto by bylo bezpecnéjsi volit vyssi pocet
pracovnikd, ackoliv z hlediska hodnoceni efektivnosti by to nebylo nezbytné nutné. Nelze

také opomenout, ze Ceskou republiku postihla celosvétova ekonomicka krize, ktera méla
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vyrazny dopad na rizna odvétvi, zejména stavebnictvi, vyrobu a bankovni sektor. Tyto
faktory spolu uzce souviseji a mohly ovlivnit i efektivitu obecnich stavebnich tradu.

Dokonceni novych staveb stagnovalo ¢i dokonce klesalo, zejména mensi stavebni
spoleCnosti se ocitly v obtizné situaci a nekteré zanikly. Omezeni se tykala i uvérové
politiky bank. VSechny tyto faktory mély vliv na rizna odvétvi a pfimo ovliviiovaly
i obecni stavebni ufady. Je logické predpokladat, ze vykonnost téchto uradu klesala
vzhledem k obtiznéj§im podminkam.

Vzhledem k vzijemné zastupitelnosti a s ohledem na pfechodna obdobi, jako jsou
ekonomické krize nebo jiné doCasné narocné vlivy, se jevilo vhodnéj§i udrzovat stavajici
pocty urednikt. Masivni propousténi kvalifikovanych afednikt by bylo nevhodné, zejména
s ohledem na slozitéjsi proces nasledného pfijimani novych pracovnik, ktefi by museli
projit odbornym Skolenim. Financovani vzdélavani ufednikl prekracuje ramec rozpoctu
obecniho stavebniho ufadu. Vysledky hodnoceni efektivnosti obecnich stavebnich urada
byly proto interpretovany s ohledem na realitu, kde optimalni feSeni nemusi vzdy
odpovidat aktualnim podminkam. Nizka efektivita nékterych uradi byla chapana jako
odraz obtiznéjSich okolnosti a nebyla vnimana jako divod k masivni korekci poctu
urednik.

Rozsiteny model pro hodnoceni efektivnosti by mél zahrnovat sledovani ¢innosti
obecnich stavebnich Ufadl v del§im ¢asovém horizontu nez jedno kalendaini obdobi. Tim
by bylo mozné 1épe demonstrovat, ze Cinnost téchto tradi je ovliviiovana nejen aktualnimi
udélostmi, ale také dlouhodobymi ekonomickymi podminkami a dalSimi faktory.
Provedené hodnoceni efektivnosti také ukazalo, ze lze zaméfit bud’ na celkovou Cinnost
produk¢ni jednotky, nebo selektivné hodnotit pouze dil¢i oblasti, coz umoziiuje detailné)si
pohled na jednotlivé aspekty Cinnosti uradu.

Obecni stavebni urady byly podrobeny provéfeni 1 z hlediska vystupové
orientovaného modelu, avS§ak pouze orienta¢n¢, aby poskytly celkovou predstavu o metodé
datovych oball. Je dilezité zduraznit, ze bez ohledu na velikost poctu ufedniki nema
obecni stavebni ufad pfimy vliv na vystupy, které jsou odvozeny od poctu obyvatel
ve spravnim obvodu a poctu zadosti podanych obyvateli. Jak jiz bylo zminéno, ani pocet
obyvatel jako vstup pro hodnoceni efektivnosti neni ovlivnitelny ze strany obecniho
stavebniho ufadu. Zavedeni vystupové orientovaného modelu bylo predstaveno s cilem
ukazat, Ze existuji produk¢ni jednotky, na které lze pusobit tak, aby byla ovlivnitelna

z pohledu produkovanych vystupt prostiednictvim zasahti do vSech vyuZzivanych vstupt.
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Analyzovani dosahovanych hodnot vystupt by bylo mozné, ale tato analyza by vyzadovala
hlubsi pohled do jednotlivych procest provadénych obecnimi stavebnimi tGrady. Muze
zahrnovat zhodnoceni slozitosti a naroCnosti posuzovani podani, casové intervaly
v procesech a dalsi komplexni rozbor Cinnosti. Naptiklad metoda SWOT by mohla byt
vyuzita k posouzeni silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb, které mohou

ovliviiovat ¢innost obecnich stavebnich ufadu, zejména z vnéjsiho prostiedi.
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