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Abstrakt

Ve své bakalarské praci jsem zpracovavala téma posouzeni vlivu ucitele odborného
vycviku na rozvijeni pozitivniho vztahu k praci u zaka stfedniho odborného ucilisté
vyucniho oboru Cukraf. V prubéhu prace jsem se snazila zjistit, co vede zaky
zakladnich skol k vybéru ucebniho oboru Cukraf, a jestli je prubéh studia natolik

zméni, ze chtéji v oboru pracovat i po absolvovani stiedni odborné skoly.

V teoretické Casti prace jsem se zabyvala, cO je to motivace, jak motivovat zaky, teorii
potieb, hodnoceni zakt, komunikaci a osobnosti. Jednotlivé Kkapitoly jsou dale
rozsifovany dle mého minéni podle toho co nejvice formuje zaky k pozitivnimu vztahu
k praci.

Do praktické ¢asti jsem vybrala metodu Setfeni prostfednictvim online dotazniku.
Ve kterém jsem pokladala otdzky zaktim Stfedni Skoly gastronomické a hotelové s.r.o.
v 1., 2., a 3. ro¢nicich. Zamérem bylo zjistit, jak respondenti vnimaji studijni obor
cukraf, co podle nich znamena motivace a jaka je komunikace s uciteli. V zavéru prace
jsou uvedeny mé doporuceni pro ucitele odbornych piedmétt, které vyplivaji

Z dotaznikového Setfeni.

Klicova slova

ucitel odborného vycviku, motivace, zak, odborny vycvik, praktické dovednost



Abstract

In my bachelor's thesis, I worked on the theme of assessing the influence
of vocational training teacher on the development of a cheerful outlook to work among
students at a secondary vocational school in the industry of confectionery.
In the process of my work, | tried to find out what leads elementary school students
to choose the teaching industry of confectionery, and whether the course of study
changes them so much that they want to work in the field even after graduating from

a secondary vocational school.

In the theoretical part of the work, | dealt with what motivation is, how to motivate
pupils, the theory of needs, assessment of pupils, communication, and personality. The
individual chapters are further expanded according to what forms the pupils to a

cheerful outlook towards work as much as possible.

For the practical part, 1 chose the method of investigation through an online
questionnaire. I asked questions to the pupils of the Secondary School of Gastronomy
and Hotel s.r.o. in the 1st, 2nd, and 3rd years. The plan was to find how the respondents
perceive the field of study confectionery, what they think motivation means, and what
communication with teachers is. At the end of the thesis, my recommendations for
teachers of professional subjects, which result from the questionnaire survey, are

presented.

Keywords

vocational training teacher, motivation, disciple, professional training, practical skill



UVOD .ttt ettt b et e bttt e e eb e et e et e e et e e nae e nbeenree s 10
TEORETICKA CAST oottt
1. Gl ameEtOdiKa......ooeieiiiiiiieiie et 11
2. MOLIVACE ... 12
2.1 MOtIVACE ZAKIL ... 13

3 TEOTIC POLIED ...t 14
3.1 FyZiologiCKE POIEDY .....ccuviiviiiiiiiiiiieiiece s 15
3.2 POCIt DEZPECT @ JISLOTY ..evviiiieiiieiiie sttt 15
3.3 Pocit [asky @ SOUNALEZILOSLT .....vevveiiiiiiiie it 16
34 POCIE UZNANT ..ttt nne e 16
3.5 SEDEIEANIZACE........ecvieieeeeeee e 17

4 HodNOCeNT ZAKTL ......c.viiiiiiiiiiiiie et 18
5 KOMUNIKACE. .....ciiiiiiiiciiiiciic e 20
5.1  Pedagogickd komuniKace..........cccooiiiiiiiiiiiiiie e 20
5.2 Verbalni KOMUNIKACE .......ueeiiiiiiiiiiiieeiie e e 22
5.3 Neverbalni komunikace .........cccocovviiiiiiiiiiiiiie e 22
5.3.1  Mimika a pohyby OCT......cccciiiiiiiiiiii 23
532 GESHKUIACE. ..ot 23
5.3.3  HAPLIKA.....oiiiiiicieee s 24

B OSODNOSE.......ooiiiic 25
6.1  OSODNOSE UCTLEIE ....cvvieiiiiiiieiie et 26
6.2 Typologie UCTLEIC......ccviiieiiiiicieee s 27

7 Shrnuti teoretiCKe CASTL ...vvviiiiiiiiiiiiiee e 29

PRAKTICKA CAST oo e e et e e er e e e e e e e e r e e e er e s et e e er e e,



9 Cil dOtazZniKOVERNO SELFEII .....evvvvvrrriisiieeeeteeeiis i e e e e et eeer s e e e eeseeer s e reeeseesrsb s 31

9.2  Stredni Skola gastronomicka a hotelova s.r.o. Vrbova 1233, 147 00 Praha 4 -
Branik31

10  Popis metody vyzkumu — dotaznikoveé Setrent ........cccovcveviiveeiiieeiiiensiieesen, 33
11 Vyhodnoceni vysledkli dotaznikového Setfent ..........cccvvcvviviiiiiniiiie e, 34
12 Hodnoceni dotaznikovEho SEtieni..........ceeieiiiiiiiiiiienie e 53
ZAVER ..ot 54
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ....ccoocermiimeiineiiseiseesseessesssssssssssssesssssssssssssans 56
SEZNAM POUZITYCH ONLINE ZDROJU .....oeevvrmrirnrireeninesissenesessssssssseseens 58
SEZNAM OBRAZKU .......oomivimiiinieisessieeissssssssss s sssssssssssssss s 58
SEZNAM TABULE ...ttt bbb 58
SEZNAM GRAFU ....coouiiiiiimiisesesssssesssss st 59
SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK .....ccvvuiririeriirniiseiesissssssssssssssssessesesseses 60
SEZNAM PRILOH.......coomiiimiiiriieiseisesississ s 60
Ptiloha €. 1: Ukazka dotazniku Setfent...........ccevviiiiiiiiiiiiiiiie e
Ptiloha €. 2: Ukazka vyplnéni dotaznikového Setfeni od zaka 1. ro¢niku .................
Ptiloha €. 3: Ukazka vyplnéni dotaznikového Setfeni od zaka 2. ro¢niku .................

Ptiloha €. 4: Ukéazka vyplnéni dotaznikového Setfeni od Zaka 3. ro¢niku .................



UvVOD

Toto téma posouzeni vlivu uéitele odborného vycviku na rozvijeni pozitivniho vztahu
K praci u zaka stfedniho odborného ucilisté jsem si vybrala, jelikoz si myslim,
ze pozitivni vztah k praci zakid je dilezity a spravnd motivace ze strany pedagoga
je kli¢ova pro rozvoj dovednosti zaka. Tuto praci hodlam piirovnavat k oboru Cukrafr,
ktery je m¢ osobné blizky, protoze jsem jej sama Vystudovala a rada bych jednou ucila

budouci cukrare.

Zéci, ktefi si vybrali pro své povolani obor Cukréaf, dochézi jeden tyden do koly
a dalsi tyden na odborny vycvik. Ve skole Zaci ziskavaji nejen teoretické védomosti.
Pedagog je zde muZe navnadit na to, co je ¢ek4 na odborném vycviku, ale predev§im
je muze piipravit teoretickymi znalostmi, které vyuziji v praxi. Naopak na odborném
vycviku zaci své nabyté védomosti aplikuji do praxe a osvojuji si nové dovednosti

a prohlubuji jiz ziskané znalosti pod odbornym dohledem ucitele odborného vycviku.

Cilem prace je zaméfit se na to, jaky vliv maji ucitelé odborného vycviku, ale 1 ucitelé
odbornych pfedméti na zaky stifedniho odborného ugilisté oboru Cukrai 29-54-H/01.
Jak motivuji své zaky k praci pracovnim navykiim a zaroven jaky vliv maji ucitelé
na zaky ucebnich obort, zda je motivuji natolik ze Zaci, kteti absolvuji dany obor dale
pracuji v daném oboru ¢i nikoliv. V praktické c¢asti hodlam oslovit zZaky ucebniho
oboru cukraf a prostfednictvim dotaznikového Setfeni jim poloZit nejriznéjsi otazky,

a vybrané odpovédi budou V ptiloze jako ukazka.
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TEORETICKA CAST

1. Cil a metodika

Cilem bakalatské prace bylo posoudit, jaky vliv ma ucitel odborného vycviku na vztah
amotivaci K praci zaku stfednich odbornych u¢ilist’. Na zaklad¢, kterych teorii a metod
Ize v souCasné pedagogické realité rozvijet u zaku jejich pozitivni vztah k danému

oboru.

Metody, které jsem pouzila bylo studium vybrané problematiky v dostupnych
informacnich zdrojich, pribézné konzultace s vedoucim prace a vlastni prizkum

v SOS, ktera vzdélava zaky v oboru.
Vymezila jsem terminologii a popsala teoreticka vychodiska.

Ve vyzkumném Setifeni byly vyuzity vybrané vyzkumné nastroje. Analyzovala jsem
ptistup a chovani uéitelti odborného vycviku pii motivaci zaka k ziskani a rozvoji
jejich pozitivniho vztahu k praci a zjistovala vliv tohoto vztahu na upevnéni
pracovnich navyku zakd. Zamétila jsem se na teorie a metody aktivizace v soucasné
edukacni realit€ pomoci vybranych vyzkumnych néstroji jako je dotaznikové nebo
jiné adekvatni Setfeni. Na zaklad¢ zjisténych informaci jsem provedla komparaci
odpovédi s vyslednou interpretaci dat. Nasledovalo vyvozeni zavért, soupis literatury,

korekce formalnich a stylistickych naleZitosti.
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2. Motivace

Motivace je jeden z nejvice pouzivanych pojmi V dneSnim svété. Neustale jsme
nabadéani k tomu, abychom néco fesili, d€lali, nakupovali, a to v rodiné, ve Skole,
od pratel nebo v médiich. Motivaci popisuje fada autori a vychazi o ni mnoho

odbornych i popularnich knih.
Motivaci definuji riizni autofi naptiklad takto:

»Motiv (lat. movere = hybati, pohybovati) znamend souhrn hybnych Ccinitelt
v ¢innostech, vV uceni a v osobnosti. Pfitom hybnym cCinitelem minime takové
skute¢nosti, které jedince podnécuji, podporuji, nebo naopak tlumi, aby néco konal

nebo nekonal (Cap, 1980, s. 66).

»Motivace je divod, pro¢ véci déldme. Hybna sila. Jadro naSeho chténi. Vnitini
kompas. Proces, ktery dava organismu energii. Smysl néjaké cCinnosti. Nastroj
Kk uspokojeni potieb. Motivovany c¢lovék je cilevédoméjsi, podava dlouhodobé
kvalitn&j§i vykon. Ale pozor — motivace nemusi mit jenom ten zadouci pozitivni vliv!
Negativni dopady nastavaji tehdy, kdyZ je motivace pfili§ vysoka“ (Medlikova, 2021,
s. 13-14).

,Clovék je nedokonaly tvor a zfidka kdy dosahne stavu naprostého uspokojeni,
a pokud se to podafi, trva to jen kratce. Jakmile je jedno pfani uspokojeno, dalsi
okamzit¢ zaujme jeho misto. KdyZ je uspokojeno i ono, dalsi vystoupi do poptedi
atd. Pro lidskou bytost napfi¢ celym zivotem je typické, ze prakticky neustale
po nétem touzi. Celime proto nutnosti studovat vzajemné vztahy mezi témito motivy
a spolu s tim celime nutnosti vzdat se izolovanych motivacnich jednotek, mame-li

se dobrat SirSimu porozuméni tomu, co hledame* (Maslow, 2021, s. 49-50).

Nejvice se ztotoziuji s pani autorkou Medlikovou, ktera motivaci popisuje nejen

kladné, ale upozornuje 1 na jeji negativni stranku.
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2.1 Motivace zaka

Motivovat zaky ve Skole mize ucitel vice zptisoby, nejcastéjsi z nich jsou:

- hodnoceni zdka vhodnymi zpisoby, které jsou zaméfené na jeho uspéchy,
pokroky Vv praci, pozitivnim a spravedlivym hodnocenim jeho snahy

- komunikaci s zaky

- individualnim pfistupem K zakovi a jeho potiebam

- odbornost ucitele, ktera zakim imponuje a posiluje jejich snahu k dosazeni

vlastnich cilu.

Hodnocenim zdka vSak miize ucitel dosdhnout pozitivni i negativni motivaci.
Nespravedlivé hodnoceni miize Zaka demotivovat. Jak uvadi Kolat a Sikulové (2005,
s.45), ,,hodnocenim mizeme sledovat a dosahnout zvyseni motivace zaka v uc¢ebnich
¢innostech. Na druhou stranu mizeme prostfednictvim hodnoceni zdka zcela nebo jen
castecné demotivovat pro ucebni ¢innosti. Motivacni funkce je nejfrekventovanéjsi
a nejvyuzivangjsi funkci hodnoceni a v praxi Skoly je hodnoceni k tomuto zdméru
nejcastéji vyuzivano, nékdy i1 zneuZzivano, a to v piipade, Ze je ucitelem pouZito jako
prostiedek k udrzeni kazné ve tfidé. Motivace je zaloZena na potiebach clovéka,
zejména na potiebach socialni povahy®. Pavelkova (2002, s. 7) uvadi, Ze ,,motivace
je jednou ze zakladnich podminek efektivniho uéeni, protoze mize mit pozitivni dopad
na koncentraci (pozornost) zakl, pamét'ové pochody (uloZeni a uchovani v paméti),
vydrz u uceni, rychlost a hloubku uceni, snizeni tnavy pii uceni atd. Motivace je také
nutnou podminkou rozvoje schopnosti zaka. Na jeji trovni a kvalité zalezi, zda bude
zak vyuzivat ¢i nevyuZzivat svého potenciondlu, a tim 1 bude-li své schopnosti dale
rozvijet.

»opravneé motivovat zaky a nadchnout je pro uceni je dulezitou dovednosti a velkou
vyzvou pro kazdého ucitele. Pokud to ucitel umi, zvySuje vyznamné vysledky uceni.
Povzbuzovat zdky k tomu, aby se chtéli ucit, a konkrétné navozovat a posilovat
konkrétni druhy motivace je velké uméni, které neptichdzi samo. Je to uvédomély
proces, kterym je tfeba se hloubé&ji zabyvat. Pfi pfipravé na vyufovaci hodiny
a Vv pribéhu procesu vyucovani musi mit ucitel stdle na paméti druhy a zplsoby
motivace a ustaviéné se musi snazit je v prub&hu vyuky pii vhodnych piilezitostech
vyuzivat® (Sitna, 2009, s. 18).
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3 Teorie potieb

Cap (1980, s. 67) tvrdi ze motivace je zaloZena na socialnich potfebach &lovéka.
Lze do nich zafadit potfeby osobniho vztahu, Gispéchu, uznéani od jinych lidi, potiebu

byt kladn¢€ hodnocen a ptijiman, potfebu poznani a seberealizace.

Nejznamé;jsi studie o potiebach ¢lovéka je od Maslowa (2021, s. 73), ktery teorii
poticb  popisuje jako hierarchisticky sestavenou pyramidu. Jako prvni
jsou fyziologické potieby, S nasledujici pocitem bezpeCi a jistoty, sounalezitosti
a lasky, potieba tcty a seberealizace, a na vrcholu pyramidy potieba seberealizace.
Pyramida potieb dobie koresponduje se schématem motivacnich trovni (viz obrazky),

Ize predpokladat ze Maslow byl piedlohou pro Pavelkovou.

molivaéni dispoziéni
drovei Oroved
2oméfeni [_—|
brosii
SEBEREALIZACE sociopsychické
dispozice
UCTA, UZNMII zdjmy 4

LASKA, SOUNALEZITOST paychické
poffeby

o s poffeby
FYZI0LOGICKE POTREBY.

psychické
dispozice

biologické
dispozice

poti‘eb
Zdroj: Pavelkova, 2002
Zdroj: upraveno neznamym autorem

Zaujalo me¢, Ze s teorii Maslowa zcela nesouhlasi Medlikova (2021, s. 62) ve své knize,
kde tvrdi, ze ,,Maslow vétil, Ze aby cClovek doSel k vysSim potfebam, musi mit
naplnéné ty na nizsich Grovnich, coz neni tak uplné pravda. Nékteti lidé dokazou Zzit
pro svoji vizi o chlebu a vodé nebo — kdyz se podivate na né€které donatory a lidi
z neziskovych organizaci — vénovat vyS$§im zamérim majetek, sily a znacnou ¢ést

Zivota, protoze je to pro n€ hlavopatni.
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J& osobné s Medlikovou vice méné souhlasim, jelikoz kazdy ¢lovek je jiny — original,
tim padem ma i svou originalni pyramidu potieb. Kazdy mame v urcité fazi zivota jiné
priority jeden feSime, jestli bude mit co dat do ust svému ditéti a druhy, jestli
si ma koupit jeden nebo dva luxusni pfedméty. Nase potieby se odviji od nasi zivotni

situace.
3.1 Fyziologické poti‘eby

Fyziologické potieby zajistuji pteziti, mezi né jako nejdulezitéjsi fadime spanek,
potravu a teplo. Ve stiedni Skole se muZzeme dost Casto setkat s neuspokojenou
potiebou spanku, a to naptiklad z divodi nadmérného vyuziti modernich technologii
a neuspokojivého dohledu rodi¢t. Neuspokojeni zivotnich potieb, mize byt pro zadka
motivaci pro zlepseni vlastni Zzivotni situace a ziskani lepSi Zzivotni Urovné

a spolecenského status, nez maji jeho rodice.

,Potfeby, které se obvykle povazuji za vychozi bod teorie motivace, jsou takzvané
fyziologické pudy. Dvé oblasti vyzkumu zposledni doby vyZzaduji, abychom
ptehodnotili své obvyklé predstavy o téchto potiebach: za prvé vyvoj koncepce
homeostazy; a za druhé zjiSténi, ze chut’ (preferencni volba v jidle) je pomérné

ucinnym ukazatelem skuteénych télesnych potieb ¢i deficita™ (Maslow, 2021, s. 59).
3.2 Pocit bezpedi a jistoty

,Potieba bezpeci byva u zdravého a spokojené¢ho dospélého Cloveka v nasi kultuie
pfevazné uspokojena. Mirumilovna, hladce fungujici, stabilni, dobrd spole¢nost
zpravidla davd svym cClenim zazivat dostatek bezpeci pied divokymi zvifaty,
extrémnimi teplotami, zlo¢innymi Gtoky, vrazdou, chaosem, tyranii atd. Proto velmi
realné jiz nejsou potieby bezpeci pro jeji €leny aktivnimi motivujicimi faktory. Stejné
jako se nasyceny ¢lovek neciti hladovy, clovek, ktery je v bezpeci, se neciti v ohrozeni.
Jinak se potieba bezpeci obvykle bere jako aktivni a prevladajici mobilizujici faktor
ve zdrojich organismu pouze ve skuteén¢ naléhavych situaci, napt. valce, v nemocnici,
pii poranéni mozku, zhrouceni autority, v chronicky Spatnych situacich® (Maslow,

2021, s. 64-65).
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Popisuje, ze pocit bezpeci a jistoty v nasi spoleCnosti téméf vymizeli. Ve Skole
se, ale setkdvame s zaky, ktefi maji neuspokojivé rodinné zazemi, nebo se setkali
s Sikanou ¢i jinymi rizikovymi negativnimi jevy. Ne vzdy dokaZeme rozpoznat

charakter téchto problému, ale mame snahu se podilet na jejich feseni.
3.3 Pocit lasky a sounaleZitosti

Pocit lasky a sounalezitosti podle Maslowa (2012, s. 66) piichazi az kdyz jsou
fyziologické potieby a potieby bezpeci uspokojeny. Teprve pak ptijde na fadu potieba
lasky a néklonosti. Ve chvilich, kdy uspokojime hlad, chceme néco dal§iho. Za¢neme
si uvédomovat potiebu blizkych pratel, partnert, déti a podobné, které potiebujeme
naplnit. Pocit sounalezitosti v riznych v€kovych kategoriich zejména na stfednich
Skolach mlize hrét velkou roli, at’ uz se jedna o postaveni ve tiid¢€, klima tfidy a Skoly,

a milZe se projevit téZ ve vztahu k autoritam.
3.4 Pocit uznani

Nase sebedlivéra roste a klesa s pocitem uznani. Pokud se ndm dostava pouze negativni
reakce, mizeme si zacit ptipadat bezcenni a neschopni, at’ uz v osobni nebo pracovni
roviné. Nizké sebevédomi u zadki muze vést az Kk sebepoSkozovani, uzivani
navykovych latek a dal$im negativnim jeviim. Zarovei i prehnané pochlebovani mtize
mit na nas negativni dopad, nadmérné ego muze davat pocit nadfazenosti,

ze si muzeme dovolit naprosto vSe i za cenu ublizeni druhym osobam.

,» V8ichni lidé v nasi spolecnosti maji potiebu ¢i touhu po stabilnim, pevné zalozeném
a obvykle vysokém hodnoceni sebe samych, potfebu sebeucty a ucty ze strany
druhych. Tyto potfeby je proto mozné kvalifikovat do dvou soubort. Jsou to v prvni
fad¢ touha po moci, uspéchu, dostatecnosti, zvladani a kompetentnosti, divete tvari
V tvar svétu, po nezavislosti a svobodé. V druhé fadé mame néco, cemu bychom mohli
fikat touha po reputaci ¢i prestizi (kterou definujeme jako respekt ¢i tictu od druhych
lidi), postaveni, slavé, prevaze, uznani, pozornosti, vyznamu, diistojnosti ¢i ocenéni.
Uspokojeni potieby sebeucty vede k pocitii sebedtivéry, hodnoty, sily, schopnosti
a adekvatnosti, pocitu, ze Clovek je ve svéte uzitecny a pottebny. Neuspokojeni téchto
potieb vSak vede k pocitim ménécennosti, slabosti a bezmoci. Tyto pocity pak

vyvolavaji zakladni ztratu odvahy jednat nebo jiné kompenzacni ¢i neurotické
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sméfovani. Docenéni nutnosti zékladni sebediivéry a porozuméni tomu, nakolik
bezmocnym lidem chybi, 1ze snadno ziskat ze studie zadvaznych traumatickych neur6z*

(Maslow, 2021, s. 67-68).
3.5 Seberealizace

Seberealizaci mizeme nazvat rozvoj nas samotnych. Stale castéji lidé pracuji
Vv zaméstnani, které je nenapliiuje, nebo maji vice zaméstnani, a kvuli vysokym
Zivotnim nakladtim si nemohou zménu dovolit. Tim miize zacit trpét osobnost jedince,
jeho spoleéensky Zivot se mize zmensSit nebo zmizet Gplné. Jak uvadi Maslow (2021,
s. 68) ,muzeme stale Casto (ne-li vzdy) ocekavat, Zze se brzy vyvine novy pocit
nespokojenosti a neklidu, pokud ¢lovék ned¢la to, k cemu je on sam jako jedinec
vybaven. Hudebnik musi tvofit hudbu, vytvarnik musi malovat, basnik musi psat,

ma-li byt nakonec sam se sebou spokojen. Musi byt vérny své vlastni pfirozenosti®.

Ale i ¢lovek, ktery neni v zaméstnani naplnén, mize mit ve svém volném case moznost
se realizovat prostiednictvim svych konickt a zajma. Tim muze ¢astecné snizit deficit

a prozit naplnény a spokojeny Zivot.
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4 Hodnoceni zaku

»Zakovi poskytuje hodnoceni dulezité informace o vlastnim postupu uceni.
Ma zasadni vyznam pro motivaci zédka k uceni, podili se na vytvareni sebepojeti zdka*

(Valisova, Kasikova a kol., 2011, s. 249).

Podle Koléie a kol. (2012, s. 47-48) mizeme hodnoceni zakt chapat jako zpétnou
vazbu od ucitele. Prostfednictvim znamky uéitelé ohodnoti pozadované dovednosti,
védomosti a znalosti, které zak prokazal. Hodnoceni musi byt objektivni a zcela
spravedlivé. Nespravedlivé hodnoceni zaci mohou vnimat jako kiivdu a nebo své
selhani, protoze ,.,hodnoceni plisobi v§emi svymi funkcemi (informativni, motivacni,

formativni, normativni, regulacni i selektivni)*.

Valisova, Kasikova a kol. (2011, s. 249) dale uvedli, ze ,jednani uditele a jeho

rozhodnuti jsou bedlivé sledovany zaky i rodici, kolegy, nadfizenymi, ale i vetfejnosti®.

Od uditelt vsichni ocekavaji, ze by méli byt spravedlivi, objektivni,
a mefit vSem zakim stejnym metrem. Na druhou stranu se od nich pozaduje, aby
k zaktim pfistupovali individualné podle jejich potieb a moznosti. Je tak spravedInost
ve vyucovani viibec mozna? Podle mych zkusenosti spravedlivi ucitelé existuji, a jsou
to ti, ktefi svym Zzakam stanovi jasna pravidla (nejen) pro praci a jeji hodnoceni, a tato
pravidla také sami dodrzuji. Kvalita vychovné-vzdélavaciho procesu muze byt
vyznamné ovlivnéna pravé hodnocenim. UmoZiuje nejen posuzovat uspéSnost
vyucovani a plnéni pribéznych cilt (naptiklad tematickych plani), ale i planovat dalsi

postup vyuky, jeji Casové rozloZeni, obsah a metodické prostedky.

»Na zékladé ucitelova hodnoceni prozivaji zaci tispéch nebo neuspéch (nebo tspéch
¢ineuspéch ocekavani), a ten je motivem k dal§im u¢ebnim vykontim. Prostfednictvim
hodnoceni jsou uspokojovany z4jmy a potieby zdka, napt. byt ispésny, byt pochvaleny
ucitelem, splnit ucitelovo ocekavani, ale také se vyhnout nepiijemnostem. Tyto
potieby ovliviiuji zakovo chovéani a jednani, jeho vykon* (Kolat, Sikulova, 2005,
S. 45).

V doplnéném vydani od Kolate a Sikulové (2009, s. 83) se doéteme, Ze zptisobi
hodnoceni je mnoho. Hodnotit zdky mlze pedagog nékolika zptsoby. Klasifikace

se Vjednotlivych Skolach li§i podle veéku, dosazené zralosti, pozadovanym
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pfiméfenym kompetencim (mateiské Skoly, zakladni Skoly, stfedni S$koly

a konzervatote, vyssi odborné skoly, vysoké skoly).

Klasifikace v CR se Fidi zakonem vydanym ministerstvem $kolstvi a mladeZe, zakon
¢islo 561/2004 Sb. Nejcastéjsi formou klasifikace je klasické znamkovani, ve vyssich
Skolach mize byt zndmkovani pismenné. Jako progresivni formu vnima ¢ést vefejnosti
hodnoceni slovni, které vyjadfuje progresy zaka v pribéhu uplynulého obdobi
V jednotlivych pfedmétech. Ja osobné jsem se Vv prub¢hu studia setkala jen s klasickym
znamkovanim (MSMT, 2023).
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5 Komunikace

Mnoho autord ve svych publikaci, ¢lanku, beletrii, odbornych literatur a podobné,
se zabyvaji nebo zminuji komunikaci. Myslim, ze se shodneme, Ze komunikace
je dtlezity prostiedek pro sd€lovani, ziskavani a vyménu informaci. Rliznymi zptisoby

komunikace mizeme vyjadrit také ty nejhlubsi lidské city — lasku, pratelstvi, uznani.

»Principem komunikacnich interakci jsou procesy kodovani a dekédovani informace,
témi se zabyvaji v obecné poloze kybernetika a teorie informace, specialné pak
psychologie, pedagogika, sociologie, lingvistika. U lidi jde v komunikaci o vic neZ jen
o prenos informaci: jde i o sebeprezentaci, o sebepotvrzeni, o vyjadfovani postojt.
Komunikaci také vyjadiujeme své pocity, stavy, nalady. Lze ji chapat i jako sd€lovani

vyznamu v socialnim chovani a v socialnich vztazich lidi* (Kolaf a kol., 2012, s. 65).

Kolat a kol. popisuji komunikaci z obecného hlediska. co to komunikace je, jaké védy

se ji zabyvaji a jakou funkci mé komunikace u lidi.

Jejich tvrzeni dale rozviji Thomas Gordon, ktery ve své knize Skola bez porazenych
(2015, s. 74-76) polozil otazky: ,,Pro¢ spolu lidé mluvi? Co zpusobuje, ze clovek chce
S druhym komunikovat? Komunikac¢ni proces za¢ina, kdyZ ma ¢lovék potiebu, jiz chce
vyjadfit — néco se uvnitt déje. V urcitém smyslu lze fici, Ze Clovek sviij zivot proziva
,uvéznény* ve svém fyzickém ja. Re¢ je pokus vyjadfit okolnimu svétu, co se d&je
uvnitf n¢j. Ale jak? Je nemozné, aby vyjadtil to, co se v ném odehrava — tedy napiiklad
hlad, frustraci, inavu nebo podobné stavy. Toto jsou psychologické procesy ¢i télesné
podminky, které nelze piedat — musi doslova zustat uvniti ¢lovéka. K tomu, abychom
vyjadfili, co citime uvnitf nebo co nas trapi, musime zvolit kdd — komunikacni experti
mluvi o tom, ze prozitek musime ,,zakddovat* neboli ,,zasifrovat™. Vsechna slova jsou

kody —jazykovy ekvivalent pro nase pocity, nikoliv pocity samotné®.
5.1 Pedagogicka komunikace

Komunikace je zakladni interakci ve Skole, mezi Zakem a pedagogem probiha téméf
neustale. Na jeji kvalit€ z velké ¢asti zavisi vysledky vzdélavani. Zde povazuji osobni
kontakt za zakladni kamen vzdé¢lavaciho procesu. Ve vychovném procesu je piima
interakce mezi zdkem a ucitelem, nebo rodi¢i a wucitelem nezastupitelna.

Ve vzdélavacim procesu miize byt ¢ast komunikace nahrazena modernimi médii, ktera
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jsou opét ve znacné mife obsluhovéna ucitelem, ktery k nim podava komentaf,

dopliuje, vysvétluje a ocekava od zakl zpétnou vazbu.

Skoly rozvijeji progresivni metody vyuGovani a zavadgji moderni technologie
do vzd¢lavani. Béhem covidové doby si ucitelé, zaci, a i rodi¢e vyzkouseli, jak vypada
vyuka prostfednictvim online platforem (Microsoft Teams, Skype, Ucebna, Moodle
apod.). Ta doba byla pro vSechny pou¢na i nazorna. Osobn¢ jsem rada, ze tato forma
distan¢niho vzdélavani nenahradila zcela pedagogy. Pro ucitele odbornych piedméta
ucnovskych oborti. Naopak si myslim, ze jsme Se nucené naucili vice vyuzivat
modernich technologii pro jiny zptsob realizaci vyuky. Dokazou nam nékdy

technologie nahradit osobni kontakt? J4 doufam ze ne.

Pedagogickd komunikace se ,orientuje na dosaZzeni vzdélavacich cili a je dale
determinovana obsahem, postavenim ucastnikii komunikace (zak — ucitel) a plati zde
pfedem dohodnutd pravidla souvisejici s charakterem vzdélavaciho procesu.
Pedagogickd komunikace probiha ptedev§Sim ve Skolach, ale také v riznych
vzdélavacich a vychovnych zatizenich. Odbornici studuji jeji aspekty obsahové,
procesualni, produktové a funkci kognitivni, motivaéni, regulacni atd.“ (Kohout, 2018,

S. 64).

Popisuje, ze pedagogicka komunikace probiha mezi dvéma, tfemi a vice aktéry.
Komunikace miize probihat mezi ucitelem a zakem, mezi ucitelem a rodicem, nebo
mezi $kolou, zdkem a rodi¢em, Vv krajnich ptipadech se musi zapojit i dalsi pracovnici
Skoly (vychovny poradce, vedeni §koly) nebo piislusné organy, vSe zalezi na dané

konkrétni situaci.

Cilem komunikace je tedy nejen vzdélavat, ale i formovat a vychovévat zaky. Zaci své
ucitele nejen pozoruji, ale hodnoti i1 jejich vystupovani, chovani, komunikaci,
spolupraci a vSechny aspekty skolniho Zivota. Ucitelé jsou stale pod drobnohledem,
kazdé plevné slovo, ptefeknuti, neodbornost a vseho dalsiho si Zaci bedlivé v§imaji

a nasledné¢ kritizuji.

21



5.2 Verbalni komunikace

Verbélni komunikace pouziva jazyk a tfe¢, mize to byt hlasovou nebo pisemnou
formou. Meskova (2012, s. 15-16) popisuje verbalni komunikaci jako vSe, o my lidé

fikame, piSeme, slySime a piecteme.

»Verbalni komunikace je specificky lidsky proces a jev patiici k podstatnym
charakteristikam lidského jedince i lidské spole¢nosti. Vymezujeme ji piedbézné jako
specifickou formu spojeni mezi lidmi, a to jednak prostiednictvim piedavani
a pfijimani verbalnich vyznami, jednak prostfednictvim jejich sdileni ¢i nesdileni.
Verbalni komunikace mé fadu podob vystupujicich pii bézném pohledu jako odlisné
a nekdy 1 jako sobé¢ si odporujici. Verbalni komunikace je individudlni i socidlni,
formalni i obsahova, spontanni i dodrzujici normy, mluvena i psana“ (Janousek, 2015,

s. 10).

V knize od Kolafe a kol. (2012, s. 65) se mi velice libila definice, Ze ,,sd¢lovani
informaci  prostiednictvim  jazykovych  prostiredkli  (zvlast€¢  pedagogicka)
je doprovazena jeste tzv. paralingvistickymi aspekty, jako naptiklad prace s hlasem
(plynulost a rychlost feci, ton hlasu a jeho zabarveni, délka doby projevu, pauzy v feci,
otazKky a jejich zodpovidani)*“. Pro fadu lidi mize byt problémem poslouchat osobu,
ktera mluvi rychle, t€émto lidem fikame: ,,zpomal, jsi jako kolovratek*. Nebo naopak
lidé, kteti mluvi velmi pomalu, od nas zase uslysi: ,,z tebe to leze, jak z chlupaté deky*.
Myslim si, Ze bychom si méli davat pozor na tén a zabarveni naSeho hlasu, jelikoz
nékdy dokézeme vyslovit vétu velmi ostfe, a pfitom vyznam naseho sdéleni nemyslime

tak ostte, jak vyznél.
5.3 Neverbalni komunikace

Komunikace neverbalni dopliiuje tu verbalni 0 vyrazovy projev. Jakmile jsou dva
a vice lidi v rozhovoru, sleduji nejen mluvené slovo, ale i zptsob, jak na né ostatni
reaguji. Svrastil oboc¢i? Usmal se? Zamracil se? Je pfehnan¢ kontaktni? | v telefonnich
zpravach pouzivame dennodenné nejriznéjsi emotikony, abychom svému textu dodali
patficné emoce, tak aby prijemce textu védel, jak se citime. Zkoumame, jak na nas

druzi ptisobi, kazdym vyrazem, milym gestem nas ovliviuji.

22



5.3.1 Mimika a pohyby o¢i

,»Cennym zdrojem informaci takového typu je samotné Celo, aktudlni tvar oboci
a predevsim oc¢i. Urcujici je nejen smér pohledu, ale i délka, frekvence a naslednost
Hterét pii oénim kontaktu. Pohled z o¢i do o¢i je emociondlné nabity kontakt®

(Meskova, 2012, s. 19).

Meskova rozd€luje vyrazovy projev do dvou ¢asti, dolni poloviny obliceje a horni
¢asti. Pomoci dolni poloviny obli¢eje davdme najevo radost prostfednictvim usmévu
a smichu. V horni ¢asti obliceje prozrazujeme informace jako je strach, nejistota, zlost
a podobné. Zjednodusen¢ by se dalo fict, ze o¢ima prozrazujeme bolest, a rty radost.
Rika se, Ze na kazdého ¢lovéka se divame jinak. Matky sleduji své ratolesti matefskym
pohledem, autoritativné pohliZime na své nadfizené, nebo pohledem prozradime city,

které nechceme nebo se bojime vyslovit.
5.3.2 Gestikulace

Gestikulace je podobné jako mimika podstatnou soucasti komunikace. Vétsina lidi
svij mluveny projev doprovazi gesty. Témto lidem nékdy fikame ,,ty by ses bez rukou
nedomluvil“. Ale kdo z nas dokéze mluvit, vysvétlovat a popisovat néco bez pouziti
rukou? Zaci zase radi pouzivaji slovo ,,nevim®, které doplni pokréenim ramen, nebo

kyvaji hlavou pozitivné ¢i zdporné misto slovni odpovédi.

,Gestikulaci ve srovnani s mimikou 1épe zprostfedkovavame informace na vétsi
vzdalenost. Pro zaka v posledni lavici je usmév ucitele méné postiehnutelny nez jeho

ocenujici kyvnuti hlavou (Meskova, 2012, s. 19-20).

Velmi se mi libil ¢lanek Evy Leheckové, ktera popisuje zajimavosti gestikulace, kterou
vSichni pouzivame. Spekuluje o tom, zda jsme se kdysi nedomlouvali pomoci gest.
Ale jak bychom bez pomoci slov mohli vyjadrit naptiklad telefonovani? Psani?
Fotografovani? Unavu? Cas? Je pravdépodobné Ze by se nase gesta velmi podobala.
Samoziejmé v prubéhu Casu se gesta generacné odliSuji. U telefonovani starsi
generace ukaze sluchatko priloZzené k uchu, kdeZzto mladsi generace imagindrni chytry

telefon (Zkouma tajemstvi gest, 2023).
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5.3.3 Haptika

,»Haptika se zabyva télesnymi kontakty, doteky, které se rodi v okamziku, kdy
se vzdalenost rovnd nule. Mezi blizkymi, spfiznénymi jedinci frekvence dotyku
stoupa. Dotek se povazuje za urcity projev intimity. Frekvence dotekti u déti je vyssi
nez u starych lidi. Doteky v nasi kultufe mezi neznamymi lidmi se uznavaji v ptipadé
rituald, jako je pozdrav, predstavovani, louceni (pravidla spolecenského styku).
Haptika vyjadiuje pozitivni emoce: citovou podporu, ocenéni, zdjem, naklonost.
Haptikou mizeme usmérnovat a ovladdat chovani, postoje jiné, ne Gplné cizi osoby.
Pokud napiiklad chceme, aby nas nékdo poslouchal, dotkneme se ho* (Meskova, 2012,
s. 21).

Meskova popisuje jakou maji doteky nad nami moc. Dotekem muzeme nékoho
pohladit po tvafi, vyznat naklonost, ale i fyzicky ublizit. Spolec¢enskym zvykem u nas
je podani ruky pii seznameni. KdyZ se chceme navzajem piedstavit a podavame si ruce
davame si pti tom pozor, aby nas stisk byl dostatecné pevny, abychom nebudili dojem

»leklé ryby*.

V neverbalni komunikaci neni haptika pouhym gestem, ale je to i projev zdvofilosti

nebo naklonnosti.
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6 Osobnost

Kazdy z nas je osobnosti formovanou zkusenostmi z piedchoziho Zivota. Rodinné
zazemi, pratelé, partnefi, Skola, prace, cokoliv, co zaZijeme, ma na nas dopad. Také
se uc¢ime od ostatnich. Vyvoj osobnosti trva po cely zivot a v kazdé ¢asti zivota nas
ovlivnuji jiné faktory. Pii narozeni a v prvnich nékolika letech na nas maji zasadni vliv
vrstevniky, se kterymi si vytvafime prvni socialni kontakty. Béhem $kolni dochazky
potkédvame nové tvare a dale si budujeme osobnost a postaveni ve vrstevnické skuping.

V kazd¢ ¢asti Zivota narazime na riiznorodé podnéty, které nas formuji a posouvaji dal.

O osobnosti ¢lovéka jiz bylo napsano mnoho publikaci, jako naptiklad Cap (1980,
s. 57) ktery ve své knize uvedl, Ze ,v bézné feCi se Casto uziva vyrazu osobnost
k oznaceni jen nékterych lidi: téch, kteti maji urcité spoleCenské postaveni, jejichz
vlastnosti jsou povazovany za mimoradné, ,proslavili se* apod. Naproti tomu

Vv psychologii oznacujeme jako osobnost které¢hokoliv ¢lovéka*.

Slavik a kol. (2012, s. 34) tvrdi, ze ,,termin osobnost se uziva denné, stal se pfirozenou
soucasti naseho bézného slovniku, aniz bychom se v proudu zivotnich situaci
zamysleli nad tim, co vlastné znamenad, jak je obsazeny a kolik vyznamut pod néj lze
skryt. Daleko dfive neZ psychology zajimala osobnost filozofy a béasniky. Svédci
0 tom jiz i starofecky napis v Apollonové chramu v Delfach: Gnotis sauton. — Poznej

sam sebe. K nejzajimavejsim v psychologii patii otazky typu:

- Jaky jsem Vlastné¢ ¢lovek?

- Jsem stejny jako pred tiemi Ci deseti lety?

- Jak mne vidi druzi?

- Jsem jako ti druzi, nebo jsem jiny?

- Jsem skuteéné jedine¢ny a nenahraditelny, nebo se mylim?*.
Od Slavika a kol. se mi tyto otazky velmi libily, jelikoz jsou dosti vystizné. Snaha
zavdécit se druhym, ujasnit si, kdo v dany moment jsme nebo co se z nas béhem

nékolika let stalo, jsou ptfesné otazky, které bychom si v pribéhu Zivota méli obcas

pokladat.
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6.1 Osobnost ucitele

Kolar a kol. (2012, s. 90) poukazuje na ucitele, jako na osobu, ke které zaci vzhlizi,
a to nejen jako k osobg, ktera je plné kvalifikovana, pro n¢které Zaky mize byt ucitel
tzv. hrdina. Pedagog ma u zaku zastavat roli autority, proto mnozi zaci K nému maji

velkou diivéru a neboji se na néj obratit.

Valisova, Kasikova a kol. (2011, s. 16) ve své knize popisuji ze ,,byt ucitelem — stat
se nositelem vychovnych ideji a idealu vzdélanosti — znamena byt v prvni fadé
osobnosti. A tomu se v pravém slova smyslu nelze vyucit ani naucit. Vérohodnym
ucitelem se muze stat pouze ten, kdo vychovava sam sebe, kdo na sobé zakousi
a je schopen prozivat veskerou problemati¢nost lidské existence, kdo dokaze studovat

sdm sebe a klade si otazky, zda je schopen vykonavat to, co pozaduje od jinych®.

S nimi se shoduje Kohout (2018, s. 59) ktery popisuje: ,.Cinnost ucitele je velice
mnohostrannd, §iroka a tvaréi. Je asto oznacovana jako syntetickd. Postihnout vSak
onu syntézu odbornych, pedagogickych a dalsich faktord, ktera ,,déla“ ucitele a urcuje
jeho kvalitu, je velice obtizné. Proto také néktefi teoretici tvrdili, Ze uitelstvi neni
védou, ale uménim, které musi byt clovéku dano, kterému se lze jen obtizné naucit,

pokud se ucit vibec lze*.

Podle Dytrtové a Krhutové (2009, s. 15 - 16) se osobnost ucitele nejlépe projevi
vV samotném prub&hu vyucovani, kde musi pedagog pohotové fesit ojedinélé situace,
které nelze doptedu predvidat, a proto se na né nelze ptipravit. Poukazuji i na u¢itelovu
odbornost, jeli schopen se sam dale vzdélavat ¢i nikoliv, a jak dokéze své znalosti
predat svym zaktim.

V dnes$ni dobé je pro pedagogiky ndro¢né aZz nemozné udrZet si Z4kovu plnou
pozornost. Zaci jsou neustale rozptylovani mobilnimi telefony, chytrymi hodinkami,
tablety, které neustale pouzivaji, i pres skolni fad, ktery elektroniku béhem vyucovani
zakazuje. Ucitelé maji v pribéhu skolniho roku za tkol vzdélavat a vychovavat, proto
se mi libi vystizné tvrzeni od Slavika a kol. (2012, s. 228), ktery charakterni rysy

ulitele definoval takto:

,J€ odbornik ve svém oboru,

- ucivo vysvétluje srozumitelné a jasne;
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- dava moznost studentim klast otazky;

- vyzaduje pochopeni, a ne zapamatovani uciva;
- uvadi ptiklady z praxe;

- pfi hodnocenti je objektivni a spravedlivy;

- odpovida na pozdrav studentiim a nechova se povysené*.

Pokud ucitel déla presny opak téchto bodd, zici to vnimaji velmi negativné
az pohrdavé vuci jim samotnym. Pokud pedagogové vyzaduji od Zaka dochvilnost,
uctu, slusné vystupovani a zajem o predmet, méli by to v prvni fad€ dodrZzovat sami.

Jit vzorem neni staromodni.
6.2 Typologie ucitele

Podle Dytrtové a Krhutové (2009, s. 18 - 21) ,typologie neslouzi k zatazovani
¢i ,Skatulkovani“ ucitell; jejim smyslem je deskripce a schematizovani profesni
stranky osobnosti ucitele s cilem jejiho ovliviiovani. Do typologie se promita zejména
vztah ucitele k zaktim, jeho pojeti vyucovani, postoje apod. Typ sice demonstruje
urcitou charakteristiku, ale konkrétni osobnost miZze nalezet i k nékolika typim
a nemusi byt typologicky vyhranéna. Z tohoto diivodu pojem typ podtrhuje pfedev§im
pritomnost vlastnosti (nebo jejich soubor), které jsou dominantni. Dale se obraci
na teorii Caselmanna, ktery vymezil typologii ucitele na logotropa a paidotropa.
Hlavni rozdil mezi témito dvéma pojmy je, ze ucitel logotrop ma zajem o zaky
jen z pohledu prazdné knihy, kterou je potieba naplnit védomostmi. Kdezto ucitel

paidotrop se zajima o zaka jako o lidskou bytost.

Pavlova rozdéluje typologii do c¢tyt kategorii sangvinik, cholerik, melancholik
a flegmatik. Sangvinik je spolecensky, a chce byt hvézdou vsech vecirkt, ale umi byt
dobry herec, zije pro drama. Cholerik je silnd osobnost, ktery vi, co chce
a jde si tvrdeé za tim. Melancholik miva depresivni sklony, ale ke svému okoli je velmi
starostlivy. Flegmatik je nejklidnéjsi typ lidské bytosti. Je vyrovnany a nic
ho nevyvede z miry, je ¢asto nazyvan jako lhostejny ¢lovék (Psychologie osobnosti,
2023).

Typologie Carla Gustava Junga déli osobnost ¢lovéka na introverta a extroverta.

Introvert nevyhledava spolecnost a bez potizi veCer stravi sam. Introverta nejcastéji
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naleznete sknihou vruce. Jeho pravym opakem je extrovert, ktery spolecnost

potiebuje, a i ji vyhledava (Jungova typologie osobnosti, 2023).

Cap (1980, s. 72) dale rozvadi teorii Junga: ,,oznatujeme Z&ka za extraverta, tim
zduiraznime jeho podobnost s dalsimi zaky — extraverty a odliSime ho od introvertt;
z oznaceni ,,extrovert“ vyplyne, jaky zpusob chovani od né¢ho muzeme s velkou
pravdépodobnosti ocekavat tieba ve volném case a pii navazovani kontaktu

S neznamymi lidmi*.
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7 Shrnuti teoretické ¢asti

Do teoretické ¢asti jsem zaradila kapitoly, 0 kterych si myslim, ze maji nejvétsi podil

na profilu ucitele odborného vycviku.

V tvodu své bakalarské prace jsem si dala za cil zjistit, jaky vliv maji ucitelé
odborného vyucovani na své zaky. Jaka je pro zéky nejlepsi motivace pfi praci a jestli

po uspésném zakonceni studia ptijdou pracovat jako kvalifikovani cukraii.

Proto jsem se v prvni ¢asti své prace vénovala motivaci. V devatych tiidach se maji
zaci rozhodnout, na které stredni $koly podaji ptihlasky ke studiu. Ale kdo jim fekne,
jaka volba je spravna? Rodice? Ucitelé? Kamaradi? Rozhodnout by se méli sami.
Délej, co t& bavi. To je véta, kterou nejspis kazdy z nas uz nékdy slysel. Ale podle
¢eho se patnactileti adolescenti maji rozhodnout, co je bude v prubéhu Zivota

naplnovat za praci?

Cast 74kt se vyda na gymnézia. Jini jdou na stiedni $koly nebo stfedni odborna
ucilisté. A az tam v prubéhu studia se ukazuje, jestli je zvoleny obor zaujal. Ucitelé
maji velikou moc zaky povzbudit, ale i odradit. Spravnou motivaci mohou utvaret

pozitivni vztah ke studovanému oboru u konkrétniho Zéka.

Zagka & zak si zvolili obor, ktery méli radi, bavil je a napliioval. Vybrali
si ho naptiklad proto, ze méli pfedstavu, ze se proslavi a stanou se tspé$nym cukraiem.
Nebo si obor vybrali, protoze se nedostali na vysnénou skolu. A oba ptipady mohou
skoncit uspéchem ¢i netspéchem. Vysledek mize byt ovlivnén pravé motivaci.

Ale jak je to dnes s témi uspéSnymi cukraii? Zatimco Zaci sedi ve tfidé a ziskavaji
znalosti 0 pfiprave surovin az po pracovni postupy, které jsou stanoveny ve skolnim
vzd€lavacim programu, tak televizni stanice nataceji jednu gastronomickou soutéz
za druhou. V poslednich letech muzeme na televiznich obrazovkach vidét hned
nékolik podobnych soutézi, jako napfiklad amatérské soutéZze Pele cela zemé,
MasterChef, nebo teba i Prostieno. Kazdy, kdo ma zajem, se muze prihlasit a zaplatit
si rizné kurzy, kde se mu vénuji zkuseni lektofi, ktefi maji za kol naucit je kousek
Z kulinaiského uméni, zatimco jini kvili tomu studuji roky. Zasluhou masmédii mohou

zaci ziskavat pocit, ze aby byly slavni a isp&sni, staci se piihlasit do televizni soutéze.
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Prostfednictvim komunikace dokazeme téméi kazdého namotivovat. Pro nékoho
je motivaci 1 finanéni odména, ale pochvalu mizeme ptfedat jenom komunikaci.
At uz prosttednictvim mluveného slova nebo pisemné. UcCitelem ma byt ten, kdo umi

komunikovat a dokazat ptedat vse, co zna, svym zakam.
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PRAKTICKA CAST

9 Cil dotaznikového Setreni

Cilem praktické ¢asti mé prace bylo zjistit, jak zaci vnimaji svij studijni obor. V prvni
fad¢ bylo pro m¢ dulezité védét, co je vedlo k tomuto studiu a v jakém jsou ro¢niku.
Jakou méli motivaci, kdyz §li na tento obor? Byla to jejich vlastni volba nebo nékdo

rozhodl za n&?

Dale jsem se zamé&fila na to, zda jsou tito Zzaci né&jak motivovani K praci ze strany
ucitell teoretickych predméti a odborného vycviku, a jak by podle nich mohla takova
motivace vypadat. U nékterych otazek jsem méla v planu porovnat ro¢niky mezi

sebou, aby byly vidét rozdilné nazory v prubéhu studia.

Pro svou bakalafskou praci jsem se rozhodla vyuzit anonymni online dotaznik
a vybrala jsem si pro sviij vyzkum $kolu, kde jsem sama studovala. Proto jsem méla
od vysledkd dotazniki jisté oéekavani. Doufala jsem, Ze si zaci v prub¢hu studia obor
oblibi a studium si uziji stejné, jako jsem si jej uzivala ja.

Cilovou skupinou dotazovanych byli zaci 1., 2., a 3. ro¢niku ttiletého uc¢ebniho oboru

Cukrat s vyuénim listem.

Cely dotaznik jsem koncipovala tak, abych dokéazala posoudit vliv uditelti na zaky
a mohla diky tomu navrhnout doporuceni pro ucitele, jak 1épe pfipravovat zaky

na jejich profesni uplatnéni.

9.2 Stiedni Skola gastronomicka a hotelova s.r.o. Vrbova 1233, 147 00 Praha 4 -

Branik

Tato Skola vznikla v roce 1991 pod nazvem Stfedni odborné ucilisté stravovani
a sluzeb jako jedna z prvnich soukromych S$kol u nas. Nasledné¢ byla dvakrat
pfejmenovana a od roku 2006 nese soucasny nazev Stiedni Skola gastronomicka

a hotelova s.r.o.

Na skole je mozné studovat denni formou Cctyfleté obory s maturitni zkouskou
(Gymnazium, Cestovni ruch, Hotelnictvi, Gastronomie) nebo ttileté ucebni obory

zakoncené vyucnim listem (Cukraf a Kuchaf-¢iSnik/barman). Je zde také moznost
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dalkového studia v ucebnim oboru Kuchai-¢iSnik nebo nastavbového studia
zakon¢eného maturitni zkouSkou v oborech Cestovni ruch, Hotelnictvi, Podnikani

a Gastronomie.

Podle ¢eho si zaci vybiraji stfedni Skolu? Co 14ké nové studenty? Prestizni pracoviste?
Na této Skole se zaci mohou vramci odborné praxe dostat napiiklad
do pétihvézdickového hotelu Café Imperial pod vedenim Séfkuchate Zdenka
Pohlreicha a séfcukrarky Katefiny Forntiskové, ktera je i absolventkou skoly. Nebo
do pétihvézdickového hotelu Augustine Restaurant s $éfkuchafem Markem
Fishtnerem ¢&i do vyhlageného Café Savoy s Martinem Caslavkou nebo podnika
na Malé stran¢ jako je U Knoflic¢ki, Cukrarna Saint Tropez a mnoha dalsich smluvnich

pracovist Skoly.
Skola se miize pysnit hned nékolik certifikaty, naptiklad:

- Zlaty certifikat kvality,
- Certifikat kvality dobré Stfedni skoly,
- Hodnoceni Ceské $kolni inspekce,

- Certifikat ISO 9001:2015.
Skola je také ¢lenem né&kolika asociaci a sdruzeni:

- Sdruzeni soukromych §kol Cech, Moravy a Slezska,

- Asociace hotelt a restauraci CR,

- Ceské barmanska asociace

- Asociace kuchait a cukrafa CR,

- Asociace ¢isniki CR.
Skola pobizi zaky k lepsim studijnim vysledkiim nebo reprezentaci skoly na soutézich
formou bodovaného skolniho motiva¢niho programu. Udélené body se na konci roku

sectou a vitézové mohou ziskat hodnotné ceny.
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Tabuilkal pridélovanych bodu

Bodovini Cetnost
Pochvala Feditele skoly 150 individudiné
Pochvala tfidniho ucitele, uéitele odborného vycviku 100 Eturtletné
Ugast na charitativni, & Skolni akci 40-60 individuslng
Soutéfe, reprezentace skoly 40-100 individualné
Skolni soutéze 20-60 individuaing
Body tfidniho ucitele 1-20 individualné
Napomenuti -50 Individuding
Diitka -100 individuding
Snizena znamka z chovani, ditka feditele -150 pololetné

Obrazek 3 - Pridélovani bodii v motivaénim programu

Zdroj: Webové stranky Skoly viz pouzité zdroje

10 Popis metody vyzkumu — dotaznikové Setieni

Polozenych otazek bylo celkem dvacet pét, ztoho étrnact zcela uzavienych, pét
polouzavienych, dvé oteviené, jedna s hvézdicovym hodnocenim a tii otazky, které

doplnovaly piedchozi (respektive na né odpovidali jen urciti respondenti).
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11 Vyhodnoceni vysledkii dotaznikového Setieni

Otazka ¢. 1 - Vase pohlavi

Prvni otazkou jsem chtéla zjistit jaké pohlavi prevlada ve tfidach. V dobé mého studia
na odborném ucilisti jsme ve tfidé¢ méli pouze jednoho spoluzdka a nékolik mésici
dokonce dva spoluzaky. Z odpovédich miizeme usuzovat, ze do u¢ebniho oboru cukraf

padesati divek a deseti chlapct presto muzeme fict, ze je Cukraf stale spise div¢i obor.

10 0

m Zena
= Muz

Jina

50

Graf 1 - Pohlavi ve tfidach

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 2 - Ktery rocnik pravé studujete

Nazory zaka v riznych ro¢nicich mohou byt rozdilné, proto bylo dilezité veédét,
do jakého ro¢niku respondenti chodi. Vysledek prokazal ubytek studenti v prubéhu
studia. Mizeme se zde domnivat, Ze ptredCasné ukonceni studia zaci voli kvuli
naro¢nému ucivu? Nebo vyucni obor cukraf neopustili, ale jen zménili skolu? Nebo
byly vylouceni ze studijnich a kazeiiskych divodi? Ptresné divody piedcasného

ukonceni studia se mi nepodafilo zjistit.
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Graf 2 - Studujici roénik

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 3 — Z jakého diivodu jste si vybrali tento studijni obor?

Doba, kdy se fikalo ,,jist se bude pofad, jdi do gastronomie®, jsou uz nejspis davno
pry¢. Dle mého nazoru si gastronomické obory voli ti zéci, ktetfi bud’ obor miluji nebo
nevi, kam jinam jit. Tuto otazku jsem pokladala s tmyslem zjistit, pro¢ si zaci tento
obor vybrali. Mnohdy se stava, Ze zakiim budouci povolani vybiraji rodice, a nasledné

Vv prubéhu nebo na konci §kolniho roku Zaci méni stiedni §kolu.

Vysledky mé zaujaly, jelikoz 45 % dotazovanych obor bavi. Z odpovédi mizeme

doufat, ze se jiz upustilo od rodi¢ovského vybéru.

Tabulka 1 - Vybér oboru

Obor mé bavi 27

PfiSlo mi to jako spriavna volba, | 19
nevédél/a jsem kam jinam jit

Tento obor nebyl mou prvni volbou — | 14
hlasil/a jsem se na jiny obor

Prani rodic¢a 0

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023
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Otazka ¢. 4 - Kdybyste se méli znovu rozhodnout, rozhodli byste se stejne?

V navaznosti na predchozi otazku jsem chtéla porovnat rozdil mezi ptedstavou o oboru
do kterého se zaci hlasili a souasnym stavem, kdy uz maji realnou piedstavu,

co obnasi.

Stejny obor by si dnes zvolilo jen 38,3 % dotazovanych. U prvniho ro¢niku ptevladala
odpovéd’ ,,ANO%, zatimco v druhém a tfetim ro¢niku by svou volbu néktefi zaci
zménili. Timto vysledkem jsem velmi piekvapena, doufala jsem, Ze kdyby méli Zaci

moznost opakované volby, zvolili by si opét tento studijni obor.

Tabulka 2 - Rozdil ve volbé studia v celkovém vzorku 1. az 3. ro¢nik

Ano 23
Nevim 19
Ne 18

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Tabulka 3 - Rozdil ve volbé studia podle jednotlivych ro¢niki

Ano Ne Nevim
Prvni 11 3 8
Druhy 7 8 )
Treti 5 7 6
Celkem 23 18 19

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023
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Otazka ¢. 5 - Spliiuje obor Vase ocekavani?

Kazdy, kdo se hlasi na jakoukoliv $kolu, ma piedem jistd otekavani. Zaci, kteii
si vybiraji vyuéni obor Cukraf, mohou mit pfedstavu, ze hned v prvnim ro¢niku
se budou ucit nejmodernéjsi zakusky a vyrobu piepychovych dortd. A vzapéti jsou
zklamani, jelikoz se nejprve musi naucit zaklady a az v pribéhu Casu se dostanou
k poradné cukrafin€. Nebo si pedstavuji, jak v ramci Skoly budou vyhravat nejriznéjsi
soutéze. Aby se na takové soutéze dostali, nestaéi jen chut’ vyhravat, ale musi chtit

na sob¢ pracovat a zdokonalovat se v cukraiském uméni a femesle.

Byla jsem ptekvapena vétSinovou odpoveédi, kdy obor splnil ocekdvani pouze 58,3 %
zakl. Je znepokojujici zjisténi 41,7 % respondentd méla jind o¢ekavani.

Patnact zaka z prvniho ro¢niku uvedlo, Ze jejich ocekavani obor splnil. Podobné
je tomu v druhém roc¢niku, kde odpovidali v poméru ¢trnact ano ku Sesti zakam
s jinymi o¢ekavanimi. U zaku tretich ro¢niki se vysledek dal lehce predvidat vzhledem
k pfedchozi otazce. Zde dvanact dotazovanych respondenti tvrdi, ze ocekavali néco

jiného.

= Ano, obor splnil

41,70% VI VO
oc¢ekavani

= Ne, cekal/a jsem

58,30% ngco jiného

Graf 3 - Splnéni ocekavani od studijniho oboru

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 6 - Bavi Vas tento obor?

U této otazky jsem doufala ve velké mife v kladnou odpovéd'. I kdyby méli jakakoliv
oc¢ekavani, pribeh studia by je mohl i tak bavit. Pfesto valnd vétSina odpovédéla

relativné neutralng, kdy je obor ne zcela vzdy bavi. 10 % dotazovanych obor bohuzel
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nebavi. Kde hledat divod, pro¢ je obor nebavi, nebo pro¢ jen nékdy? Mohou byt
divodem vztahy na pracovisti? Nebo zadavana prace? Nebo divod je jen ve Spatném
vybéru studijniho oboru? Stava se, Ze zaky vyuéni obor nebavi a védi, ze v ném nikdy
nebudou pracovat, ale piesto tento obor vystuduji, aby méli ukonéeny stfedni stupen
vzdélani. V lepsim ptipadé jdou tito Zaci na nastavbové studium a po ziskani
maturitniho vysvédceni maji vétsi Sanci na pracovni uplatnéni i V jiném oboru ktery

by je mohl vice napliiovat.

60%
51,70%

50%

0
40% 38,50%
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10% I
0%
Ne Ano Nékdy

Graf 4 - Jak je studijni obor bavi

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 7 - Pokud jste vybrali ,, Ne, nebo Nékdy “, uvedte, proc Vas tento obor nebavi.

Na tuto otazku meli odpovidat jen ti zaci, kteti v otdzce €. 6 odpoveédéli zaporné nebo

neutralng. Zaci dostali moznost vyjadfit se, pro¢ je vyuéni obor Cukraf nebavi.

Kazdy mame jinou pfedstavu o lehkém a tézkém. Nékomu jde uceni 1épe, jinému hife,
to je neménny fakt. | tady zaci odpovidali, Ze pro nékteré je ucivo naro¢né a latku
nezvladaji, druzi o¢ekavali vétsi naroky na znalosti a védomosti. Velmi se mi libila
odpovéd jedné z zakyn, ktera uvedla: “pfijde mi, Ze nc¢kdy nerozumim teorii
a ne vzdy mi to jde, ale diky skvélym praxim se celkem uc¢im a zac¢ina mé to docela
bavit“. Na této odpovédi je zajimavé to, Ze i kdyz zakyné ma problémy s pochopenim
teoretického vyucovani, dokaze ziskat z odborného vycviku nejen praktické znalosti,
ale 1 védomosti, které dale dokaze vyuzit pti vyuce V teoretické ¢asti. Dalsi odpovedi

se tykaly vztahti na pracovisti, respektive toho, ze povéteni pracovnici na smluvnich
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pracoviStich nemaji sucni potiebnou trpélivost nebo maji nevhodné chovani.
U otazky €. 5 jsem zminovala, ze zaci mivaji pfedstavu, Ze jejich népln prace bude
rtiznoroda a trendova. Proto v odpovédich zmifiuji Ze je nebavi rutinni prace. Ctyfi

zaci uvedli, Ze cukrafina je nebavi, a chtéli by jit studovat na jinou stiedni Skolu.

Otazka ¢. 8 - Co mate v planu po absolvovani studia?

Byla jsem pfekvapena a velmi potéSena vétSinovou odpovedi, kde zaci projevili zajem
podat si piihlasku na nastavbové studium zakon¢ené maturitni zkouskou. Po ziskani
vyucniho listu chce pracovat ve stejném oboru pouze 30 % zaki. V jiném nebo
ptibuzném oboru jsou odpovédi témef vyrovnané. VétSina zakt poslednich ro¢niki
ma v planu pokracovat se vzdélavanim v nastavbovém studiu. Podobné odpovidali
1 v prvnich a druhych ro¢nicich.

Je povzbuzujici zjisténi, Zze se Zaci rozhodli rozsifit si vzdélani je$té o maturitni
zkousku. Ale je velka skoda, Ze po tfech letech intenzivniho studia cukrafiny
se nektefi zaci tomuto oboru vénovat nechtéji. Radéji zvoli praci v jiném nebo

ptfibuzném oboru.

V poslednich letech se zveda zajem zakid z u¢inovskych obori o nastavbové studium,
jelikoZ v dnesni dob¢ je maturitni vzdélani povazovano za nezbytny standart. Ti zaci,
ktefi maji zajem o maturitni vysvédceni, musi podat pfihlaSku na nastavbové studium
V jiném ¢i piibuzném oboru, jelikoZ néastavbové studium piimo pro vyucené cukrare
neni. Vzdé&lavaci systém CR v tomto sméru lehce opomiji uéiiovsky obor Cukraf,
a proto Zaci nejcastéji voli mezi obory Gastronomie nebo Podnikani. Pro¢ nemaji
budouci cukrafi moznost vybrat si mezi vyu¢nim a maturitnim vysvéd¢enim, tak jako

to jde u jinych studijnich obort?
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Graf 5 - Jaky maji plan po absolvovani studijniho oboru

Zdroi: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 9 - Jakd je vybavenost pracovnimi pomuckami a ndstroji na Vasich

odbornych praxich?

Tato otazka méla prokazat vybavenost pracovnimi pomuckami a nastroji v praktickém
vyucovani. Pfedpokladala jsem vyvazené odpovédi mezi velmi dobrou a dobrou
kvalitou. A doufala jsem v minimalni odpovédi 0 primérné vybavenosti, av§ak vibec
jsem nepiedpokladala, Ze n€kdo zvoli ,,vybavenost Spatna v rozporu s bezpecnosti

a ochranou zdravi pfi praci®. Mohu jen doufat, Ze tento zak vybral odpovéd’ nahodou.

Prostiedi, ve kterém pracujeme, ma na nas i na zaky vliv. Cim vice se Zaci dostanou
do kvalitn¢ vybavené provozovny S profesionaly, ktefi uméji predat své znalosti
a zkuSenosti mlad$im budoucim kolegiim, tim spiSe je bude prace bavit. Naopak
pracovat v nemodernim prostiedi Se §patnym zachazenim s u¢ni je velmi demotivujici.
Jednou z pti¢in, pro¢ zaméstnanci voli zménu prace je prostiedi, ve kterém pracuji.
Pracovat na misté, kde je nase zdravi ohrozeno, neni nikterak piijemny,
ale kazdy podnik si nemiize dovolit nakup nejmodernéj$iho vybaveni, které
by nahradilo zastaralé. Pokud pomtcky a nastroje funguji a nejsou v Zzadném rozporu

S bezpec€nosti a ochranou zdravi pfi praci, neni diivod je ménit.
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Graf 6 - Jaka je vybavenost na pracovisti

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 10 - Kdybyste méli moznost néco zlepsit, co by to bylo?

V této otazce méli zaci vybrat nékterou z moznosti, jestli by néco zménili, kdyby
k tomu dostali pfilezitost. Troufam si tvrdit, Ze vétSina z nas ma napady, co lze nékde
zménit. Proto jsem piedpokladala jako vétsinovou odpovéd’ navrhy na zménu vyuky
teoretickych predméti. Vychazela jsem z piedchozich otazek, kde uvadéli, jak
je vyuka naro¢na a u¢ivo hiife zvladaji. Tuto moznost ale vybralo jen 15 Zaki. Zaci
by spise volili zménu v praktickém vyucovani. Dvacet dotazovanych respondentt

by nic neménilo.

Osobné si myslim, Ze Z4ci si ucivo lépe zapamatuji, pokud maji moznost vyzkousSet
si jednotlivé pracovni postupy V realném prostiedi. Pro zaky je dualezité, aby méli
moznost se kdykoliv v pribéhu prace obratit na povéteného pracovnika, ktery dokaze
poradit nebo znovu vysvétlit. Chybovat je lidské. Nejlépe se uc¢ime z vlastnich chyb,

ale pokud zaci nedostanou Sanci chybu napravit, nikdy se z ni neponauci.
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Graf 7 - Co by na $kole zménili

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 11 - Pokud jste vybrali prvni nebo druhou moznost, uvedte, co byste

konkrétne zlepsili.

Jedenacta otazka byla dopliujici k otdzce deset. Zaci zde dostali prostor, kde mohli

vyjadfit konkrétni napady pro zménu Vv praktickém ¢i teoretickém vyucovani.

Protiklady se pfitahuji i v této otdzce lehké versus naro¢né ucivo. Mnoho Zzaku
se v odpoveédich shoduje, ze by jako zménu privitali zlepSeni celkového ptistupu
K u¢niim na pracovisti nebo upravu vyucovacich predméti. Radi by vymeénili hodiny
télesné vychovy a informacnich technologii za pfedméty, které je lépe pfipravi
na zavéreéné zkousky jak z teoretické, tak i z praktické ¢asti. V péti odpovédich
se zminuji, Ze by uvitali moznost vykonavat praxe piimo ve Skole, tedy aby méli

Skolské dilny.

Z4ci odpovidali nasledovné: ,,piidala bych n&jaké vyucovani praxi ve skole, protoze
i kdyZ studuji cukrafinu a k zavére¢nym zkouskam mam upéct dort, tak jsem
se v praxi nikdy k tomu nedostala a dost mé to znervoznuje* nebo: ,,ptistup nékterych
uciteld, se kterymi se neda komunikovat, a aby nas ucili vic modernich véci
Vv cukrafing, a ne zbyte¢né véci které se délaly jesté pied 20 lety, jesté by bylo dobry
mit ve skole kuchyn, kde by nam ukazovali jak a co se pece“. Nebo: ,,Uvedla bych

lepsi chovani k zaktim, ktefi si to zaslouzi a vazné jsou v oboru dobii, a nehazet
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vSechny do jednoho pytle, je velmi nepfijemné, Zze se clovék snazi

a ostatni se k nému chovaji hnusné a bez respektu®.

Otdzka ¢. 12 -V ramci vyuky jezdite na exkurze spojené s Vasim oborem?

Pti zavéreCnych zkouSkach maji Zaci prokazat teoretické znalosti naptiklad 0 vyrobé
mouky, zpracovani mléka a mléénych vyrobktl, cukru a dalSich surovin. Naro¢na
témata jsou pro zéky hlife zapamatovatelnd, a proto vyuziti exkurzi vede k lepsSimu
pochopeni tématu a oziveni vyuky. Ne€které podniky, naptiklad mlékarny,
¢okoladovny nebo cukrovary nabizeji $kolam moznost nahlédnout do jejich vyrobniho
procesu, kde zaci ziskaji redlnou predstavu 0 vyrobé od prvniho kroku

po hotovy vyrobek.

Tuto otazku jsem zaélenila do dotazniku, aby respondenti uvedli, jestli na exkurze

vvvv

vysledky. Nadpolovi¢ni vétsina 65 % dotazovanych uvedla, ze na exkurze nejezdi.
Podle vysledkd lze predpokladat, ze Skola zprostfedkovava exkurze pouze

v jednom ro¢niku.
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Graf 8 - Zapojeni exkurzi ve vyuce

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023
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Otazka ¢. 13 - Pokud na exkurze jezdite uvedte, na jakych jste dosud byli.

Na tuto otazku méli odpovidat jen ti respondenti ktefi u pedeslé otazky vybrali ,,ano*,
a uvést priklady exkurzi, které navstivili. Chtéla jsem zjistit, jakou méli zaci moznost
praktického priblizeni témat vyuky spojené s oborem Cukraf. Bohuzel jsem otazku
neformulovala dostatecné presné, jelikoz néktefi respondenti odpovédéli Némecko

a Anglie, nebo Ze zadné nenavstivili. Osmnact zakt zminilo cukrovar Dobrovice.
Osobn¢ bych doporucila navstivit naptiklad tyto provozy:

- Mlékarna Kunin,
PROBIO,
Mlyny J. Vozenilek, spol. s.r.o.,

Cokoladovna Troubelice.

Otazka ¢. 14 — Uvitali byste vice exkurzi?

Témef vSichni zaci dle odpovédi, by uvitali vice exkurzi. Oziveni vyu€ovani v prubc¢hu
Skolniho roku muze byt pro zaky motivujici. Pokud se ucitelé rozhodnou zafadit
exkurzi do vyuky, musi celou akci naplanovat. Vhodné zvolit cil exkurze, coz
znamena, pokud v teoretické vyuce probiraji vyrobu mouky, neni vhodné vybrat
exkurzi ve sklarnach. Dale tu mame materialni pfipravu pro zaky, aby exkurzi nepojali
pouze jako vylet. Je dulezité, aby mé&li zadany tkol, napiiklad pracovni listy, které
Vv pribéhu dne vypliiuji a na zavér odevzdaji nebo zaradi do svych sesiti. Organizace
exkurze je pro pedagogy ¢asové naro¢na. Je to ten diivod pro¢ exkurze nejsou vice

zapojovany?

Sama si vzpomindm, Ze nékteré exkurze byly lehce zpoplatnény. Piestoze Castka
nebyla nikdy vysokd, se mnozi mi byvali spoluzaci moznosti podivat se do zajimavych
provozl vyhybali. Otdzka penéz muize byt rovnéz divodem, pro¢ na exkurze zaci

nejezdi.

44



= Ano
= Ne

52

Graf 9 - Zda by uvitali vice exkurzi

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 15 - Vyuzijete ziskané znalosti z exkurzi na odborné praxi?

Tato otazka byla pokladana zamérng, chtéla jsem zjistit, zda maji exkurze pro zaky
n&jaky ptinos. Protoze exkurze plné nevyuzivaji, vysledky se daly piedpokladat.
28,3 % respondentti odpovédeélo ,,nékdy™ a 10 % ,,ano®. | kdyz navstivené exkurze
nebyly vylozené oborové zamétené, mohli se na nich Zaci alespon pfiucit cizim

jazyktm, a to pii hledani prace jisté vyuziji.

® Ano
H Ne
E Nekdy

Graf 10 - Vyuziti exkurzi ve vyuce

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023
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Otazka ¢. 16 - Do jaké miry na stupnici od 1 do 5 vyuzijete praktické znalosti ziskané

na odborné praxi v teoretické vyuce?

Pro tuto otazku jsem vyuzila hvézdicové hodnoceni, pficemz jedna zvolena hvézdice
znamenala nejmensi vyuziti a pét hvézdic maximalni vyuziti znalosti. Cilem bylo
zjistit, jestli zaci dokazou ziskané znalosti z praktické vyuky aplikovat do teoretického
vyucovani. Jak jsem jiz u nékterych otazek uvedla, u¢eni nemusi probihat vyhradné

V u¢ebndach, aby Zaci ziskali potfebné znalosti, védomosti a dovednosti.

Jednotlivé ukony mnozi Zaci 1épe pochopi pii vykonavani dané ¢innosti. Osvojeni
pracovniho postupu na odborném pracovisti mize byt velmi napomocné
I pro zapamatovani uc¢iva z odbornych teoretickych piedméti. Mnohdy je pro nas

jednodusi zapamatovat si pracovni postupy pii manualni ¢innosti.

Pouze 17 % respondentl dokaze naplno vyuzit ziskané praktické znalosti v teoretické
vyuce coz je pro mé velké zklamani. 44 % zakt odpovédélo takzvanou ,,zlatou stiedni
cestou”, lze predpokladat ze duvodem je zadavana opakujici se rutinni prace

na smluvenych pracovistich.

1*
g ko 3% 2 **

4 k% k¥

28%

Graf 11 - Zda vyuZiji znalosti z odborné praxe

Zdroj: vlastni Setieni, 2023
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Otazka ¢. 17 - Dokazi Vas ucitelé teorie a praxe namotivovat k lepsim vykoniim na

odborné praxi?

Motivace je dulezitou soucasti dobie odvedené prace a pro ¢lovéka je nepostradatelna.
Proto jsem ptedpokladala vice jednoznacny vysledek, ale tady jsou odpovédi relativné
vyvazené. U zaki miize zacit klesat z4jem o obor, jestlize je ucitelé ¢i povérené osoby
na pracovistich nemotivuji k praci a jen srazeji jejich pracovni dovednosti.

Demotivovani 74ci neodvadéji praci v dostatecné kvalit¢ a jejich sebevédomi
V pracovni roviné miize byt nizké. I drobna pochvala nebo povzbuzeni je pro né velmi
dalezité. Motivovat nemusime jen slovné nebo klasifikanim hodnocenim, zakim
nejvice zvedne sebevédomi, kdyz dostanou divéru a mohou pracovat

na zajimavém ukolu.

H Ne
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m Nékdy

Graf 12 - Jaka je motivace ze strany uciteli

Zdroj: vlastni Setieni, 2023

Otazka ¢. 18 - Jak by podle Vas méla takova motivace vypadat?

Kazdy c¢loveék vi, co je pro né osobné dostate¢né motivujici, aby 1épe pracoval
a prace ho nejen bavila, ale i napliiovala. Zaci by méli mit také svou piredstavu,
jak je co nejlépe namotivovat. Proto tato otazka byla oteviena, aby dostali moznost
svymi slovy vyjadfit, co je pro né¢ motivujici.

Mnoho zakt uvedlo jako motivac¢ni nastroj klidnéjsi a privétivejsi piistup. Nebo
pochvalu za dobfe odvedenou praci. Velmi se mi libila odpovéd’ n¢kolika zakyn, které

uvedly piijemné pracovisté a zajimavou napln prace jako dostate¢nou motivaci. Byla
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jsem velice nemile prekvapena tvrzenim, kdy Zaci nevédéli, jak by méli byt 1épe

motivovani nebo nemaji vitbec zadny nazor.

Dalsi zajimavé odpovédi vypadaly takto: ,,aby nas davali do co nejvice lepSich
pracovist’ a komunikovali s nami*, ,,uklidnit zaka a fict, ze 1 kdyby se néco nepovedlo
tak to neni konec svéta a ze si to nékdy opravime®, nebo ,,nebat se zeptat, pokud néco
nechépu nebo nevim, a také aby méli ochotu poradit nebo pomoci. Obc¢as pochvala

také neuskodi, beru to také jako dost velkou motivaci®.

Otazka ¢. 19 - Jak s Vami komunikuji ucitelé teorie a praxe, pokud nerozumite

probiranému tématu nebo mdte nejaky probléem?

Bez komunikace nelze nic vyfeSit. Komunikujeme neustale, je to nas§ nastroj
pro vyjadieni mySlenek, pocith, obav, radosti, lasky a podobné. Vzhledem
k odpovédim v otazce osmnact jsem ¢ekala podobny vysledek i v této otazce. Ale jsem
piekvapena, ze je tomu naopak. Tticet pét respondent odpovédélo, ze komunikace
s uciteli je dobra, a v piipadé¢ potieby ucitelé zaktim ihned pomohou. Tti zaci uvedli,

Ze s nimi ucitelé nekomunikuji viibec. Doufam, Ze je to vyjimecny piipad.
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Graf 13 - Jaka je komunikace mezi Zaky a uciteli

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023
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Otdazka ¢. 20 — Ovliviiuje Vas néjak tato komunikace?

Komunikace nas mize ovlivnit bud pozitivné nebo negativné. Velmi casto
se setkdvame s zaky, ktefi se sebeposSkozuji, maji Spatné zazemi v roding, Spatnou
psychiku, nizké sebevédomi a podobné. Zaci chtéji a potiebuji komunikovat o svych
problémech, pocitech, myslenkach, a je dulezité, aby v takovych chvilich védéli

Ze maji moznost se na nékoho obratit.

35
30 30 28

25
20
15
10
5 2

0
Ne ANo Obcas

Graf 14 - Jaky ma komunikace dopad na Zaky

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otdzka ¢. 21 - Absolvovali jste v ramci Skoly néjaké kurzy spojené se studujicim
oborem? Napriklad baristicky kurz, kurz vyrezavani ovoce...

w .

41,7 % odpovédi bylo ,,Ne*“, coz mé velice ptekvapilo. Tyto kurzy maji za cil rozsifit
kvalifikaci a pfiucit se néfemu novému a specialnimu. Je velika Skoda, Ze zaci
nevyuzivaji této moznosti v ramci skoly, ktera podobné kurzy nabizi v pritbéhu roku.
Cena kurzu byva pomérné vysoka, nevim jestli skola zaktim na tyto kurzy pfispiva
nebo jim umoZiuje udast za zvyhodnénou cenu. Zaci si evidentnd neuvédomuji,
7e doplnéni kvalifikace o dalsi dovednosti, potvrzeny certifikatem vyznamné mohou
zlepsit jejich pracovni pfileZitosti. Je potéSujici, Ze vétSina Zakd tuto moznost vyuziva
nebo chtéla vyuzit, ale nestihli se pfihlasit. Proc? Z jakého divodu nestihli ptihlaseni?

Lenost? Nedostatek informaci?
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Graf 15 - Zda zaci navstivili kurzy spojené s obrem

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 22 - Mate na skole néjaky motivacni program? Pokud ano, uved'te jaky.

Na tuto otazku jsem ocCekavala ndsobné pievladajici odpovéd ,,Ano®. Ziskané
odpoveédi me piekvapily, protoze 55 % dotazovanych nevi, jestli motivaéni program
existuje a 21,7 % je presvédceno, ze zadny takovy program na Skole nemaji.
Zbyvajicich 23,3 % uvadi ,,Ano®. Jejich nejcastéj$i odpovédi je moznost vycviku
v autoskole nebo ziskani finanéni hotovosti na skolné.

Skolni motivaéni program by mél byt pro zaky zajimavy, jelikoz mohou v priib&hu
roku sbirat body, za které nésledné dostanou hodnotné ceny. Jako naptiklad
jiz zminénd autoSkola nebo platba Skolného, ale i vyménny pobyt na partnerskych

Skolach, elektronika nebo listky na koncert.
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Graf 16 - Motiva¢ni program na $kole

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023
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Otazka ¢. 23 - Mate predem nastaveny cas odchodii a prichodii na pracoviste? Pokud

ano, dodrzujete je?

Tato otazka miize mnohym pfipadat zbytecna. Jist€ do prace se musi chodit v¢as. Proto
mé zajimalo, jestli Cas pfichodu Zaci dodrzuji. Pokud tu vétSina odpovédéla ,,ANO*
jak je tedy mozné, Ze do vyuky teoretickych predméti ¢as ptichodu ne vzdy dodrzuji?
Z4ci své pozdni p¥ichody do vyugovacich hodin ¢asto omlouvaji tim, Ze do prace piijit
v¢as musi, jelikoz by bud’ méli snizené finan¢ni ohodnoceni nebo by dostali vypovéd,

coz ve Skole v teoretickém vyucovani neplati.
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95%

Graf 17 - DodrZovani prichodi na pracovisti

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

Otazka ¢. 24 - Zadavaji Vam na odbornych praxi opakované stejnou praci, nebo mate
vzdy jiny ukol?

Pro zaky byva riznoroda napli prace vice atraktivni a motivujici oproti opakujici
se rutinni ¢innosti. Ne pokazdé jde zajistit, aby méli moznost pracovat na nééem
novém. Ale ve chvili, kdy dostavaji dennodenné stereotypni cCinnosti, snizuje

se motivace K praci, az je zcela pfestane bavit povolani, které si zvolili.

Nepiedpoklada se, ze zaci budou na stejném pracovisti déle nez jeden skolni rok,
a to muze byt divod, pro¢ zakiim na pracovisti nepfid€luji zajimavéjsi tkoly.
Pravdépodobné si timto chovanim podniky chrani své know-how. Mou osobni
zkuSenosti je, ze na smluvnich pracovistich neradi sdili své originalni receptury

s zaky ucnovského oboru.
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Nejcastéjsi odpovedi byla opakujici se prace, zaci dostavaji za kol naptiklad vyrobu
babovek, lineckych kolacd, cajového peciva, jednodussi dezerty a podobné.

N 24

pracovni postupy?

Otazka ¢. 25 - Kde vykondvate odbornou praxi?

Pro kazdého c¢loveka je dualezité prostiedi, ve kterém pracuje, tim padem i pro zaky.
Stejné tak kazdému vyhovuje néco jiného, a 1 kazdy provoz je jiny. Zajimalo mé&, kam
jsou zaci nej¢astéji umist'ovani.

V drtivé vétsing zaci odborné praxe vykonavaji v cukrarnach a hotelovych zafizenich.
Skolské dilny vybral pouze jeden zak, z velké pravdépodobnosti tuto volbu zvolil
omylem, jelikoz na $kole tato forma odborného pracovisté neni. Coz je velka $koda,
i zaci projevili zajem o tuto moznost praktické ptipravy piimo na Skolnim pracovisti
se svymi uciteli.

30

25
20 18
15 11
10
5 1
0
Cukrarna  Hotel  Restaurace Skolské
dilny

Graf 18 - Kde Zaci vykonavaji odbornou praxi

Zdroj: vlastni Setfeni, 2023

52



12 Hodnoceni dotaznikového Setreni

Pro dotaznikové Setfeni jsem cilené volila $kolu, kde jsem sama studovala. Vloni
na jafe v ramci fizené pedagogické praxe jsem méla moznost Se S vétSinou zaku setkat.
Ve chvili, kdy jsem mohla pozorovat, jak odpovidaji a pracuji v prubéhu vyucovaci
hodiny, méla jsem z nich dobry pocit. Vyjadrovali se sebevédomé jako lidé, kteti védi,

o ¢em mluvi a obor je bavi.

Béhem vyhodnocovani odpovédi zdotaznikového Setieni byly citit obavy
z nadchézejicich zavéreCnych zkouSek. Jako kdyby si nepfipadali dostate¢né
pripraveni. Skoly, které maji u¢ebni obory zaméfené na manudlni praci, maji mit

moznost Zaky co nejlépe ptipravit na pracovni proces.

Zéci dochazi na odborny vycvik do smluvnich pracovist, kde dostavaji prevazné
opakujici se rutinni tkoly. Velmi malo se dostavaji k naro¢né&jsi cukratiné a bohuzel

tak dochazi i k nizsi ptipravenosti u zavére¢nych zkousek.

Neptredpokladam, ze wucni dostanou za ukol zakazkovou vyrobu dortd,
ale kdyby méli vétsi moznosti riznorodych tikold nebo asistence u odborné prace, jisté

by je obor vice bavil.

Pravdépodobné je toto jeden z hlavnich divodd, pro¢ po absolvovani studia nechtéji
pracovat v oboru. Jak uz tomu tak byva, cukrarny a hotely, které byly nejvice
zastoupeny jako pracovisté odborné praxe, maji standardni sortiment. Kdyby $kola
meéla moznost provozovat vlastni odborné praktické dilny a Skolni cukrarnu, mohli
by se ucditelé praktického vyucovani vice zakiim vénovat nez povéfeni pracovnici

v provozech, kde kazdy zaméstnanec musi plnit denni tkoly.

Asi mym nejvétsim piekvapenim bylo zjisténi, ze tento obor znovu nechce studovat
38,3 % zakl. Nejvice negativnich odpovédi se tykalo pravé praktické piipravenosti

na nadchazejici zavéreéné zkousky.
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ZAVER

Bakalafska prace na téma ,,Posouzeni vlivu ucitele odborného vycviku na rozvijeni

pozitivniho vztahu k praci u zaku stfedniho odborného ucilisté®.

V prvni ¢asti prace jsem se teoreticky zabyvala, jakymi zptisoby mize ucitel ovlivnit
zaky. Prostfednictvim mnoha odbornych literatur jsem hledala informace, které
by mi pomohly tyto zpasoby identifikovat. Nejvétsi zastoupeni ve vlivu na zaky
ma motivace a komunikace. Jejich prosttednictvim ucitel formuje osobnost a odborny

profil zaka.

Ucitelé v dnesni dob¢ maji obtiznou roli. V dob¢ Instagrami, Snapchatti, Tik Tokd,
BeRealu, Twitterd a na dalSich socidlnich platformach mladi lidé sleduji ,,nejnové;si‘

trendy a usiluji o to se s nimi ztotoznit.

Dnesni doba nabizi nespocet moznosti, jak se naucit varit a péct. Jmenujme napiiklad
HF Pastry Academy s Helenou Fléglovou, Prazsky kulinafsky institut s Romanem
Varikem, International Prague Pastry Academy nebo Kulinarskou Akademii s Ivetou
FabeSovou. Jakmile si najdete néjaky kurz, kazda spole¢nost Vam nabidne tyto tii
zakladni véci: 1. vyuku pod dohledem profesionalti z oboru, 2. individualni a osobni
pfistup, 3. vyuku v nejmodernéj§im prostiedni, a navic praci S nejlep$imi surovinami.
Nemeély by pravé toto nabizet i stiedni Skoly? Je dulezité, aby ucitelé na stfednich
Skolach dokézali zaujmout ty zaky, ktefi se chtéji femeslo naucit od zékladd,
a ne prostfednictvim rychlokurzu. Pro¢ nepfizpusobit vzdélavani na odbornych
Skolach tak, aby se zaci ucili kvalitné¢ a moderné, podobné jako je tomu na kurzech
pro Sirokou vefejnost? Mohlo by se zdat, ze vefejnost si tyto kurzy plati, a tak jsou
podminky samoziejmé lepsi. Jenomze Z4ci si tuto konkrétni Skolu také plati, jelikoz
se vV tomto ptipad¢€ jednd o soukromou skolu. Je pro mé té¢Zké hledat odpovédi.

V praktické ¢asti jsem pouzila dotaznikové Setfeni pro zjiSténi vnimani zakt studijni
obor Cukraf. Zjistila jsem, ze z zakt Stfedni $koly gastronomické a hotelové s.r.o.
si tento obor vybrala pouze necela polovina sama, protoze o n¢j méli sami zajem. Dale
jsem zjistila Ze v priibéhu studia polovinu Zaki obor stale bavi, coz je 0 6,7 % vice nez

pfi nastupu do studia.



Ptiblizné polovina zakia uvedla, ze maji se studiem néjaky problém, vétSinou spojeny
s motivaci. Divody jsem nasla ve vyuce praktického vyucovani, které neprobiha
ve Skole v propojeni s vyukou teoretickych predméta, ale zaci svoji praxi vykonavaji
na smluvnich pracovistich. Tato pracovisté mohou mit vysoky kredit u zakaznikd,
ale zaci se na nich nedostavaji k potfebnym Sirokym odbornym a femeslnym
dovednostem v celé §ifi cukrarského oboru. To je pfi¢inou ztraty zajmu zaki o uc¢ebni
obor. Je velka Skoda opomenutého vyznamu Skolnich dilen, které na Skole bohuzel

chybi.

Pokud by Zaci alespon v prvnim ro¢niku mohli ve skolnich dilnach pod vedenim svych
ucitell odborného vyucovani ziskavat zakladni praktické dovednosti, myslim
si, ze by se tim zlepsili femesIné dovednosti a schopnosti, propojenim s teoretickymi
znalostmi a pozitivné by se zvedla jejich motivace a sebedivéra. Tim
by se pravdépodobné zlepsilo jejich postaveni a zvysil jejich statut k provadéni
odbornych a kreativnich ¢innosti na smluvnich pracovistich ve vyssich ro¢nicich.
Pokud bychom se zakiim dostate¢né vénovali dokazeme je nejen namotivovat k lepsim
pracovnim vysledkim a vztahu K praci, ale pfedevsim je peclivé ptipravit na profesi.
Tato bakalarskd prace byla pro mé velice pfinosnd. Napiiklad jsem si pfipomnéla,
co vSe vbézném zivoté délame, aniz bychom si to uvédomovali. Byla jsem

piekvapena, jak se Skola zménila od doby, kdy jsem sama ziskala vyucni list.

Doufam, ze ve své budouci profesi ucitelky odbornych a praktickych ptedmétii v oboru
Cukrat zuzitkuji své poznatky z této prace ve prospéch budouci generace cukrari

v Cechach. Budu se snazit, aby méli tento obor radi.
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Pfiloha &. 1: Ukdzka dotazniku Setfeni
Dobry den,

nasledujici dotaznik se zabyva tim, jak zaci vnimaji sviij studijni obor Cukrar. Otazky
jsou zameétené na odborné piedméty a praktické vyucovani, nikoliv na vSeobecné

predméty.

Budu rada, kdyz vyplnite téchto par otdzek a podélite se o Vas ndzor. K jednotlivym
otazkdm se nedd vracet, Ctéte proto pozorné. Vysledky mi poslouzi k sepsani

bakalarské prace.

Dékuji za vyplnéni.

Otazka ¢. 1 - Vase pohlavi

o Zena
o Muz

Otazka ¢. 2 - Ktery rocnik pravé studujete

o Prvni
o Druhy
o Treti

Otazka ¢. 3 - Z jakého diivodu jste si vybrali tento studijni obor?

Obor mé bavi

Tento obor nebyl mou prvni volbou — hlasil/la jsem se na jiny obor
Ptéani rodict

PtiSlo mi to jako spravna volba, nevédé€l/la jsem kam jinam jit

o O O O

Otazka ¢. 4 - Kdybyste se méli znovu rozhodnout, rozhodli byste se stejne?

o Ano
o Ne
o Nevim

Otazka ¢. 5 - Spliuje obor Vase ocekavani?

o Ano, obor splnil mé ocekavani
o Ne, ¢ekal/a jsem néco jiného



Otazka ¢. 6 - Bavi Vas tento obor?

o Ano
o Ne
o Nekdy

Otazka ¢. 7 - Pokud jste vybrali ,, Ne, nebo Nékdy “, uvedte, proc Vas tento obor nebavi.

Otazka ¢. 8 - Co mate v planu po absolvovani studia?

Pracovat v oboru

Jit na nastavbové studium (maturitni obor)
Pracovat v jiném oboru

Pracovat v piibuzném oboru

o O O O

Otazka ¢. 9 - Jaka je vybavenost pracovnimi pomuickami a ndstroji na Vasich

odbornych praxich?
o Velmi dobra, mame vSe moderni
o Dobré, neni nejmodernéjsi, ale potad dost kvalitni
o Primérna, neni nijak v rozporu s BOZP
o Spatna, zastaralé vybaveni v rozporu s BOZP

Otazka ¢. 10 - Kdybyste méli moznost néco zlepsit, co by to bylo?

Vyuku teoretickych predméta
Vyuku praktického vyucovani
Nic

Néco jiného:

o O O O

Otazka ¢. 11 - Pokud jste vybrali prvni nebo druhou mozZnost, uvedte, co byste

konkrétné zlepsili.

Otazka ¢. 12 -\ ramci vyuky jezdite na exkurze spojené s Vasim oborem?

o Ano
o Ne

Otazka ¢. 13 - Pokud na exkurze jezdite uvedte, na jakych jste dosud byli.




Otazka ¢. 14 - Uvitali byste vice exkurzi?

o Ano
o Ne

Otazka ¢. 15 - VyuzZijete ziskané znalosti z exkurzi na odborné praxi?

o Ano
o Ne
o Nekdy

Otazka ¢. 16 - Do jaké miry na stupnici od 1 do 5 vyuzijete praktické znalosti ziskané

na odborné praxi v teoretické vyuce?

Pficemz 1 je nejméng, 5 nejvice

O O O O O
g~ wWN B

Otazka ¢. 17 - Dokazou Vas ucitelé teorie a praxe namotivovat k lepsim vykoniim na

odborné praxi?

o Ano
o Ne
o Ne¢kdy

Otazka ¢. 18 - Jak by podle Vas méla takova motivace vypadat?

Otazka ¢. 19 - Jak s Vami komunikuji ucitelé teorie a praxe, pokud nerozumite
probiranému tématu nebo mate néjaky problem?
o Okamzité, ihned pomtzou

o Spatné, komunikuji aZ po opakovani dotazu
o Nekomunikuji viibec

Otazka ¢. 20 - Oviliviiuje Vas néjak tato komunikace?

o Ano
o Ne
o Jiné...



Otazka ¢. 21 - Absolvovali jste v ramci skoly néjaké kurzy spojené se studujicim

oborem? Napriklad baristicky kurz, kurz vyrezavani ovoce...

Ano

Ne

Nestihl/a jsem se piihlasit
Na skole nemame moznost

© 0O O O

Otazka ¢. 22 - Mate na skole néjaky motivacni program? Pokud ano uvedte jaky.

o Ne
o Nevim
o Ano

Otazka ¢. 23 - Mate predem nastaveny cas odchodit a prichodii na pracovisté? Pokud

ano, dodrzujete je?

o Ne
o Ano

Otazka ¢. 24 - Zadavaji Vam na odbornych praxi opakované stejnou prdci, nebo mate

vzdy jiny ukol?

Otazka ¢. 25 - Kde vykondvate odbornou praxi?

Cukrarna
Restaurace
Hotel
Skolské dilny

o O O O



Ptiloha ¢. 2: Ukézka vyplnéni dotaznikového Setfeni od zéka 1. rocniku
Otazka ¢. 1 - Vase pohlavi

o Zena
Otazka ¢. 2 - Ktery rocnik pravé studujete
o Prvni
Otazka ¢. 3 - Z jakého duvodu jste si vybrali tento studijni obor?
o PfiSlo mi to jako spravna volba, nevédél/la jsem kam jinam jit
Otazka ¢. 4 - Kdybyste se méli znovu rozhodnout, rozhodli byste se stejné?
o Nevim
Otazka ¢. 5 - Spliuje obor VasSe ocekavani?
o Ano, obor splnil mé ocekavani

Otazka ¢. 6 - Bavi Vas tento obor?

o Neékdy

Otazka ¢. 7 - Pokud jste vybrali ,, Ne, nebo Nékdy “, uvedte, proc Vas tento obor nebavi.

Lepsi pristup k ué¢nim na praxich

Otazka ¢. 8 - Co mate v planu po absolvovani studia?

o Jit na nastavbové studium (maturitni obor)
Otazka ¢. 9 - Jakd je vybavenost pracovnimi pomickami a nastroji na VaSich
odbornych praxich?

o Dobré, neni nejmodernéjsi, ale potad dost kvalitni

Otazka ¢. 10 - Kdybyste méli moznost néco zlepsit, co by to bylo?

o Vyuku praktického vyucovani
Otazka ¢. 11 - Pokud jste vybrali prvni nebo druhou moznost, uvedte, co byste

konkrétné zlepsili.

Lepsi pracovisté




Otazka ¢. 12 -\ ramci vyuky jezdite na exkurze spojené s Vasim oborem?

o Ano

Otazka ¢. 13 - Pokud na exkurze jezdite uvedte, na jakych jste dosud byli.

Cukrovar

Otazka ¢. 14 - Uvitali byste vice exkurzi?

o Ano
Otazka ¢. 15 - VyuzZijete ziskané znalosti 7 exkurzi na odborné praxi?
o Ne
Otazka ¢. 16 - Do jaké miry na stupnici od 1 do 5 vyuzijete praktické znalosti ziskané
na odborné praxi v teoretické vyuce?
Pticemz 1 je nejméné, 5 nejvice

*

O
o **
o F**

Otdzka ¢. 17 - Dokazou Vas ucitelé teorie a praxe namotivovat K lepsim vykoniim na

odborné praxi?

o Ne¢kdy

Otazka ¢. 18 - Jak by podle Vas méla takova motivace vypadat?

Pochvalit

Otazka ¢. 19 - Jak s Vami komunikuji ucitelé teorie a praxe, pokud nerozumite

probiranému tématu nebo mate nejaky probléem?

o Spatné, komunikuji aZ po opakovani dotazu

Otazka ¢. 20 - Oviliviiuje Vas néjak tato komunikace?

o Ne



Otazka ¢. 21 - Absolvovali jste v ramci skoly néjaké kurzy spojené se studujicim

oborem? Napriklad baristicky kurz, kurz vyrezavani ovoce...

o Ano
Otazka ¢. 22 - Mate na Skole nejaky motivacni program? Pokud ano uvedte jaky.

o Ne
Otazka ¢. 23 - Mate predem nastaveny cas odchodii a prichodii na pracovisteé? Pokud
ano, dodrZujete je?

o Ano - Ano
Otazka ¢. 24 - Zadavaji Vam na odbornych praxi opakované stejnou prdci, nebo mate
vzdy jiny ukol?

Novy tkol

Otazka ¢. 25 - Kde vykonavate odbornou praxi?

o Hotel



Ptiloha ¢. 3: Ukézka vyplnéni dotaznikového Setfeni od zéka 2. ro¢niku
Otazka ¢. 1 - Vase pohlavi

o Zena
Otazka ¢. 2 - Ktery rocnik pravé studujete
o Druhy

Otazka ¢. 3 - Z jakého duvodu jste si vybrali tento studijni obor?

o Obor mé bavi

Otazka ¢. 4 - Kdybyste se méli znovu rozhodnout, rozhodli byste se stejné?
o Ano

Otazka ¢. 5 - Spliuje obor VasSe ocekavani?
o Ano, obor splnil mé ocekavani

Otazka ¢. 6 - Bavi Vas tento obor?

o Neékdy

Otazka ¢. 7 - Pokud jste vybrali ,, Ne, nebo Nékdy “, uvedte, proc Vas tento obor nebavi.

Nekdy je to narocné

Otazka ¢. 8 - Co mate v planu po absolvovani studia?

o Pracovat v oboru
Otazka ¢. 9 - Jakd je vybavenost pracovnimi pomickami a nastroji na VaSich
odbornych praxich?

o Velmi dobra, mame v§e moderni

Otazka ¢. 10 - Kdybyste méli moznost néco zlepsit, co by to bylo?

o Vyuku praktického vyucovani
Otazka ¢. 11 - Pokud jste vybrali prvni nebo druhou moznost, uvedte, co byste

konkrétné zlepsili.

Praxi ve Skole




Otazka ¢. 12 -\ ramci vyuky jezdite na exkurze spojené s Vasim oborem?

o Ano

Otazka ¢. 13 - Pokud na exkurze jezdite uvedte, na jakych jste dosud byli.

Cukrovar

Otazka ¢. 14 - Uvitali byste vice exkurzi?

o Ano

Otazka ¢. 15 - VyuzZijete ziskané znalosti 7 exkurzi na odborné praxi?

o Nekdy
Otazka ¢. 16 - Do jaké miry na stupnici od 1 do 5 vyuzijete praktické znalosti ziskané

na odborné praxi v teoretické vyuce?
Pficemz 1 je nejméné, 5 nejvice

*
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Otdzka ¢. 17 - Dokazou Vas ucitelé teorie a praxe namotivovat k lepsim vykoniim na

odborné praxi?

o Ano

Otazka ¢. 18 - Jak by podle Vas méla takova motivace vypadat?

Povzbuzeni ze to zvladneme, prostiedi

Otazka ¢. 19 - Jak s Vami komunikuji ucitelé teorie a praxe, pokud nerozumite

probiranému tématu nebo mdte néjaky problem?

o Okamzité, thned pomtiiZou

Otazka ¢. 20 - Oviliviiuje Vas néjak tato komunikace?

o Jiné — to zalezi na situaci



Otazka ¢. 21 - Absolvovali jste v ramci skoly néjaké kurzy spojené se studujicim

oborem? Napriklad baristicky kurz, kurz vyrezavani ovoce...
o Ano
Otazka ¢. 22 - Mate na Skole nejaky motivacni program? Pokud ano uvedte jaky.

o Ano - Autoskola
Otazka ¢. 23 - Mate predem nastaveny cas odchodii a prichodii na pracovisteé? Pokud
ano, dodrzujete je?

o Ano - Ano
Otazka ¢. 24 - Zadavaji Vam na odbornych praxi opakované stejnou prdci, nebo mdate
vzdy jiny ukol?

Jak kdy, pfevazné stejnou

Otazka ¢. 25 - Kde vykonavate odbornou praxi?

o Cukrarna



Ptiloha ¢. 4: Ukézka vyplnéni dotaznikového Setfeni od zéka 3. rocniku
Otazka ¢. 1 - Vase pohlavi

o Zena
Otazka ¢. 2 - Ktery rocnik pravé studujete
o Treti
Otazka ¢. 3 - Z jakého duvodu jste si vybrali tento studijni obor?
o PfiSlo mi to jako spravnd volba, nevédél/la jsem kam jinam jit
Otazka ¢. 4 - Kdybyste se méli znovu rozhodnout, rozhodli byste se stejné?
o Nevim
Otazka ¢. 5 - Spliuje obor VasSe ocekavani?
o Ne, ¢ekal/a jsem néco jiného
Otazka é. 6 - Bavi Vs tento obor?

o Neékdy

Otazka ¢. 7 - Pokud jste vybrali ,, Ne, nebo Nékdy “, uvedte, proc Vas tento obor nebavi.

Nedé€lam to, co bych se naucit chtéla, a to co by mé zajimalo

Otazka ¢. 8 - Co mate v planu po absolvovani studia?

o Jit na nastavbové studium (maturitni obor)
Otazka ¢. 9 - Jakd je vybavenost pracovnimi pomickami a nastroji na VaSich
odbornych praxich?

o Primérna, neni nijak v rozporu s BOZP
Otazka ¢. 10 - Kdybyste méli moznost néco zlepsit, co by to bylo?

o Vyuku praktického vyucovani
Otazka ¢. 11 - Pokud jste vybrali prvni nebo druhou moznost, uvedte, co byste
konkrétné zlepsili.

Dostat se k zajimavé praci, lip nas pfipravit na zkousky




Otazka ¢. 12 -\ ramci vyuky jezdite na exkurze spojené s Vasim oborem?

o Ne

Otazka ¢. 13 - Pokud na exkurze jezdite uvedte, na jakych jste dosud byli.

Otazka ¢. 14 - Uvitali byste vice exkurzi?

o Ano
Otazka ¢. 15 - VyuZijete ziskané znalosti z exkurzi na odborné praxi?
o Ne
Otazka ¢. 16 - Do jaké miry na stupnici od 1 do 5 vyuZijete praktické znalosti ziskané
na odborné praxi v teoretické vyuce?
Pticemz 1 je nejméng¢, 5 nejvice

*
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Otazka ¢. 17 - Dokazou Vas ucitelé teorie a praxe namotivovat k lepSim vykonum na

odborné praxi?

o Ne

Otazka ¢. 18 - Jak by podle Vas méla takova motivace vypadat?

Zaméfit se na to co jakého studenta vice zajima a pomoct, aby se v tom vice

rozvijel

Otazka ¢. 19 - Jak s Vami komunikuji ucitelé teorie a praxe, pokud nerozumite

probiranému tématu nebo mate néjaky problem?

o Spatné, komunikuji aZ po opakovani dotazu

Otazka ¢. 20 - Oviliviiuje Vas néjak tato komunikace?

o Ano



Otazka ¢. 21 - Absolvovali jste v ramci skoly néjaké kurzy spojené se studujicim
oborem? Napriklad baristicky kurz, kurz vyrezavani ovoce...
o Ne

Otazka ¢. 22 - Mate na Skole nejaky motivacni program? Pokud ano uvedte jaky.

o Nevim
Otazka ¢. 23 - Mate predem nastaveny cas odchodii a prichodii na pracovisteé? Pokud

ano, dodrzujete je?

o Ne
o Ano-Ano

Otazka ¢. 24 - Zadavaji Vam na odbornych praxi opakované stejnou prdci, nebo mate
vzdy jiny ukol?

Zalezi, spi§ opakovanou

Otazka ¢. 25 - Kde vykonavate odbornou praxi?

o Restaurace






