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ANOTACE

Cilem této bakalarské prace je podat uceleny obraz o Francouzsko-Ceské obchodni
komote. Prvni ¢ast prace se vénuje obecné charakteristice a komoru blize piedstavuje
prostfednictvim popisu soucasnosti, nahlédnutim do minulosti a zalenénim
do pravniho ramce. Dale se prace zabyva clenskou zdkladnou, kterou se snazi
i podrobné&ji charakterizovat. Hlavni ¢ast prace je zaméfend na ¢innost komory, v niz
jsou popsany sluzby, které jsou komorou poskytovany, a celd prace se tak okrajové

dotyké francouzsko-ceskych obchodnich vztahii.



ANNOTATION

The objectif of this bachelor‘s thesis is to give a compact picture of the French — Czech
Chamber of Commerce. The first part of this thesis focuses on the general
characteristics and further introduces the Chamber by description of the present,
a glimpse into the past and integration into the legal frame. Furthermore, the thesis deals
with the member base, which is also described in detail. The main part of the thesis
concentrates on the Chamber’s activity, provided services and the whole thesis

marginally touches French — Czech business relations.
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1. UVOD

V druhé poloviné roku 2008 Evropské unii predsedala Francie, od 1.1. 2009
ji na dobu Sesti mésict predseda Ceska republika. Ob& zemé vyuzily této piileZitosti
a uzaviely mezi sebou strategické partnerstvi, které nese oficidlni néazev
Cesko-francouzsky ekonomicky rok a bude probihat v dob& od 1. &ervence 2008
do 30. ¢ervna 20009.

Jeho cilem je pfedevSim oziveni oboustrannych hospodaiskych a obchodnich
stykii a prohlubovani vzajemného poznani. Cely program je pod zastitou piednich
politikii. Do programu se zapojila nejen celd fada podnik, ale i vetfejna sprava. Avsak
pouze jedno jméno figuruje na seznamu partnerd jak Francie, tak Ceské republiky:
Francouzsko-¢eska obchodni komora. Subjekt, ktery pfedstavuje spojovaci ¢lanek mezi
¢eskou a francouzskou obchodni komunitou a odrazovy miustek pro podnikatele obou
zemi.

Pravé prostfednictvim Francouzsko-Ceské obchodni komory se k nam dostava
fada francouzskych firem malého a stfedniho podnikani. Komora diky svym ¢lenim
pofada fadu vyznamnych akci, které se staly taktéz soucasti Cesko-francouzského

ekonomického roku.

Jakozto studentka oboru, jehoz stézejni naplni je francouzsky jazyk, a navic
oboru, ktery je ekonomicky zaméieny, jsem si postupem cCasu zacala klast otazku,
kde se budu moci, a to nejen ja, v budoucnu uplatnit? Také jsem zacala premyslet
o tom, kolik je v Ceské republice francouzskych spolecnosti, a které to naptiklad jsou.
Tyto myslenky mé piivedly k Francouzsko-Ceské obchodni komoie, nebot’ prave tato
komora sdruzuje v Ceské republice spole¢nosti, které pii své obchodni &innosti aktivné
pouzivaji francouzsky jazyk.

Nésledné se ukazalo, ze o komote nevysla zadna tiSténd publikace a dozvédet
se o ni bliz§i informace miizeme pouze z internetového zdroje. Proto jsem se rozhodla
vypracovat bakalaiskou praci, ktera poda uceleny obraz o Francouzsko-¢eské obchodni
komote, o komote, ktera je hlavnim prostfednikem mezi francouzskym a Ceskym
hospodéiskym prostorem.

Réda bych komoru obecné piedstavila, popsala a charakterizovala jeji podstatu

— Clenskou zékladnu a predevSim se zameéfila na sluzby, které Francouzsko-Ceska



obchodni komora neboli FCOK, jak zni jeji oficidlni zkratka, poskytuje. Téma moji
prace a skutenost pravé probihajiciho Cesko-francouzského ekonomického roku
vyzaduji alesponi okrajové zminit francouzsko-Ceské obchodni vztahy, ovSem nikoliv
na zakladé¢ makroekonomickych ukazateli vy¢islujicich soucasny stav zahrani¢niho
obchodu mezi Francii a Ceskou republikou, ale piedeviim z pohledu samotnych
francouzskych a ¢eskych podnikatela.

V zavéru mé prace bych rada zhodnotila pfinos Francouzsko-ceské obchodni

komory pro nas trh a francouzsko-ceské obchodni vztahy.



2. SEZNAMENI S FCOK

Francouzsko-Ceska obchodni komora patifi mezi nékolik desitek obchodnich
komor piisobicich v Ceské republice. Sva zastoupeni u nas ma fada komor
spolupracujicich se staty, které bychom nasli na vSech ekonomicky aktivnich
svétadilech, tj. v Evropé, Severni a Jizni Americe, Africe, Asii a Australii. Secteme-li
pak jednotlivé komory dohromady, dostaneme se na &islo 50" (viz piiloha &. 1).

Padesatou obchodni komorou je vSak Mezindrodni obchodni komora, ktera
se vyznacuje tim, zZe na rozdil od vSech ostatnich je globalné zamétend a predstavuje
jedinou celosvétovou obchodni organizaci reprezentujici podniky vSech sektortil
ze viech koutd svéta.”

,Francouzsko-ceska obchodni komora stoji na ¢lenském principu, piicemz jeji
¢lenska zakladna byla k 19. 6. 2008 tvotfena 332 subjekty, z nichz je 60 % spolecnosti
francouzskych, 26 % ceskych a 14 % mezinarodnich, v€etné¢ 5 neziskovych organizaci
a 14 individudlnich ¢lent.*

,Jiz nékolik let patii FCOK diky aktivitim svych &lend k nejvyznamnéjsim
komoram v ramci novych €lenskych zemi Evropské unie a v ramci EU-27 se fadi k t€ém
nejdynamiétdjim.«!

Komora je schopna zajemciim o vstup na cesky ¢i francouzsky trh nabidnout
kompletni servis obchodni podpory. V pribé¢hu let se ji podafilo vybudovat velice
solidni postaveni zaloZené na schopnostech jejich stalych zaméstnanct a efektivni praci,
dnes ma 1 vyznamné spolecenské poslani a v neposledni fad¢ reaguje na potieby svych
lenti setkavat se a vzdjemnd se informovat’, takova je ona — Francouzsko-&eska
obchodni komora.

Z vy$e uvedenych informaci by FCOK mohla byt principidlné chépana jako
prostiednik mezi dvémi stranami. Prvni stranou by byla francouzska firma vstupujici
na hospodaiské uzemi Ceské republiky a tou druhou naopak firma &eska usilujici
o proniknuti do hospodarské sféry na tizemi dneSni Francie. Jeji Cinnost zastfeSuji

ale 1 dal$i neméné vyznamné oblasti, napf. publikac¢ni Cinnost, dale vede Siroce

" http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/nestatni-podpora-exportu/prehled-zahranicnich-obchodnich-
komor/1001634/7780; 2009-01-03

? http://www.icc-cr.cz/icc/info.html; 2008-10-10

3 Informaéni material komory s nazvem ,,Francouzsko-¢eska obchodni komora“

* Annuaire des membres/Rocenka ¢lentt 2008; Uvodni slovo, str. 5

5 Annuaire des membres/Rodenka &lent 2008; Uvodni slovo, str. 5
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zamétené vzdélavaci centrum, dilezitou funkci vykonava i oddé€leni lidskych zdroji

a uskuteciiuje nespocet aktivit pro své ¢leny.

Francouzsko-¢eska obchodni komora je tedy predevsim poskytovatelem sluzeb
(viz kapitola 4. Sluzby). A pravé na zdklad¢ sluzeb si mizeme vymezit strukturu
komory.® V ramci komory puisobi dvé velka odd&len.

Prvni se zamétuje na sluzby pro Clenskou zakladnu. Toto oddéleni neni komorou
pfimo pojmenované, nicméné se stard o klubové aktivity, publikaéni Cinnost a vede
vzdélavaci centrum. Principidlné jsou vSechny tyto sluzby urcené clenim, ale tady
z nich muze vyuzit v podstaté kdokoliv, rozdil je pouze v cen¢.

Druhé oddéleni je komorou pfimo nazyvané jako obchodni oddéleni. Obchodni
oddéleni poskytuje obchodni podporu podnikiim a jeho soucésti je také oddéleni

lidskych zdrojt (viz kapitola 4.2. Obchodni odd€leni).

2.1. Historie a soucasnost

Na popud zhruba dvaceti spole¢nosti, byla v bfeznu roku 1996 oficialné
zalozena Francouzsko-Ceskd obchodni komora. Mezi spolecnosti, které staly u jejiho
zrodu, patfi napt. Le Chéque déjeuner s. r. 0. (evropsky specialista v oblasti
motivacnich programli v podobé jidelnich kupoént, uniSeki, Sekti na dovolenou
a dalsich) nebo investi¢ni banka Calyon s. a.*® znama spise jako Crédit Agricole CIB.
Pied témito vice nez deseti lety sidlila FCOK na Staroméstském namésti v Praze.
V t¢ dobé nedisponovala vyznamnym pracovnim persondlem. V jejim cele stal pouze
pfedseda a k ruce mu byla napomocna asistentka. Roku 1998 komora piesidlila do IBS
(International business center) tedy budovy Mezinarodniho obchodniho centra v Praze

(viz ptiloha €. 2), kde ma své sidlo dodnes.

Vykonnym organem komory je tzv. Vybor FCOK, ktery je slozen z deseti ¢lentl.
Ti jsou vybirani ztad ¢lenti samotné komory. Jsou jimi feditel¢ firem a vrcholovi

manazeti spolecnosti, ktefi vykondvaji svou praci bez naroku na honoréi. Vybor je

% Rozhovor s p. Michalem Mackem; 20. 2. 2009
7 Annuaire des membres/Rogenka ¢lenti 2008
¥ 5. a. neboli ,,société anonyme*; v piekladu z francouzského jazyka ,,akciova spoleénost” neboli a. s.
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pak obménovan kazdé dva roky — v mésici bieznu, ktery komora oznacuje jako ,,mésic
voleb”. V cele komory stoji feditel, od bfezna roku 2008 je to pan Jaroslav
Hubata-Vacek. Pfedsedou komory byl zvolen (v bfeznu roku 2008) Christophe Chapat,
ktery je zaroven jednim z ¢lenti Vyboru FCOK.

Dnes pro komoru pracuje deset stalych zaméstnancti, kterym jsou napomocni
stazisté. Stazisté jsou vysokoskolsti studenti, po nichz sama komora, kromé jinych
oc¢ekavanych predpokladi jako spolehlivost, samostatnost, flexibilita a dalSich,

pozaduje zavazek spoluprace s komorou nejméné na dobu jednoho roku.

Komora se za téchto vice nez deset let vyznamné rozrostla i o pocet svych ¢lend,
ktery vzrostl o vice nez 300 subjekti. Rozsitila se také jeji ¢innost naptf. o poradani
odbornych kurzli, Skoleni a jinych vzdélavacich akci vcetné lektorské CcCinnosti,
dale o ¢innost Ucetnich poradct, vedeni ucetnictvi, vedeni danové evidence, stejné jako
o zprosttedkovani zaméstnani cCeskych obCanti a obcant stath EU na uzemi
Ceské republiky ¢&i zprostiedkovani zaméstnani Geskym ob&aniim na uzemi statl

Evropské unie.

2.2. Statut

Stanovy komory pfesné vymezuji pravni zéklad, dle kterého byla komora
zalozena, a fikaji, Ze: ,,Francouzsko-Eeska obchodni komora v Ceské republice byla
zalozena na zakladé Zakona &. 42/1980 Sb. o hospodatskych stycich se zahrani¢im*,
ktery byl novelizovan zdkonem ¢. 102/1988 Sb., zakonem ¢. 113/1990 Sb. a zdkonem
¢. 513/1991 Sb.

Pravni forma je obchodni komora a vyplyva z vySe jmenovaného zédkona a také
ji lze vycist z vypisu z Obchodniho rejstiiku, nebot' je povinnym udajem, ktery
se do Obchodniho rejstiiku, kromé dalSich, zapisuje. Stézejni ¢asti tohoto zakona je
Cast V, Hlava 3 — Speciélni a smi§ené obchodni komory (viz ptiloha ¢&. 3).

§ 49 odst. (1) nam fika: ,,.Ceské osoby se mohou dohodnout na ziizeni specialni

’ . £y ’ o s vl eS|
obchodni komory pro rozvoj hospodaiskych styki se zahrani¢im v uréitém odvétvi.«'

? Stanovy — vnitini dokument FCOK
10 Zakon &. 42/1980 Sb. o hospodaiskych stycich se zahrani¢im
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Toto vymezeni nezahrnuje jedinym slovem & naznakem podnikani. FCOK je
ale predevsim poskytovatelem nejriznéjSich sluzeb, coz uz samo o sobé podnikani je.
Z tohoto diivodu byla komora nucena si k sobé& zfidit spolecnost s ru¢enim omezenym,
a to CCFT Services, s. r. 0. Tato spole¢nost byla nicméné zalozena az o tfi roky pozd&ji
od vzniku komory samotné, roku 1999.

Jak potvrdil p. Michal Macek, obchodni manazer FCOK, komora stale funguje
dle zédkona, ktery vstoupil v platnost jiz v 80. letech minulého stoleti. Za téchto vice nez
28 let se ale ekonomicka situace zménila, zménily se také potieby trhu a vedouci
pracovnici komory jsou piesvédéeni o tom, ze by mél byt zdkon zménén,
a to 1 vzhledem k tomu, ze uvedeny zdkon nedava pravo komoram poskytovat sluzby.
V soucasné dobé Francouzsko-Ceskd obchodni komora a nékteré dal$i zahrani¢ni
komory puisobici v Ceské republice vyjednavaji s Ministerstvem priamyslu a obchodu
a s Ministerstvem zahrani¢nich véci o zméné€, vyse jmenovaného, zdkona. Vyjednavani
vSak stale nema zadny vysledek. Divodem je piedevsSim to, Zze ob¢ ministerstva maji
o statutu komory odliSnou piedstavu nez komory samotné. Nyni totiz komory
nedostavaji od statu zadné dotace, jsou tudiZz nezavislym subjektem a tuto neutralitu

by si rady i nadale zachovaly."'

2.3. Spolupriace FCOK na mezinarodni irovni

Miuizeme hovofit o tom, Ze na mezinarodni urovni je FCOK ¢&lenem UCCIFE,
Unie francouzskych obchodnich a primyslovych komor v zahrani¢i, ktera sdruzuje
110 francouzskych komor v zahranici a pfedstavuje prvni francouzskou soukromou sit’
spolecnosti ve svété. UCCIFE je prosttednikem mezi francouzskymi podniky,
francouzskymi vyvozci, francouzskou populaci zijici v zahranici, a trhem téméf vSech
sveétovych kontinentl, nikoliv v§ak vSech zemi, nebot’ UCCIFE ma zastoupeni ,,pouze*
v 78 zemich.

Komora také udrzuje tizké styky se tfemi vetfejnymi institucemi ve Francii:

* Les Chambres de Commerce et d'Industrie (CCI),

= Les Chambres Régionales de Commerce et d'Industrie (CRI),

""" Rozhovor s p. Michalem Mackem; 20. 2. 2009
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= ['Assemblée des Chambres Frangaises de Commerce et d'Industrie

(ACFCI)",

CCI neboli Obchodni a primyslové komory sdruzuji ve Francii 148 komor,
kter¢ jsou zhruba na Grovni administrativniho ¢lenéni francouzskych departementt.

CRI neboli Regionalni obchodni a primyslové komory zastupuji zajmy CCI
komor, ale na regiondlni urovni. Téchto komor je 21. MlzZeme si situaci vykreslit
na piikladu Bretagne, kde na urovni CCI je 8 komor (Pays de Saint-Malo, Pays
de Fougeres, Morbihan, Cotes d'Armor, Rennes, Quimper Cornouaille, Morlaix, Brest)
a na urovni CRI je tedy pouze 1 komora - C.R.C.I. Bretagne.

A zastteSujici instituci pfedstavuje ACFCI neboli Sdruzeni francouzskych
obchodnich a primyslovych komor, kterou bychom mohli nazvat jako fidici ¢lanek
vSech, at’ uz CCI nebo CRI, komor. Tato instituce sidli v Pafizi.

Spoluprace s témito komorami se promitd ve vazbé na obchodni oddé€leni
FCOK, ktera prostiednictvim téchto komor ziskava projekty od francouzskych firem,
nebot’ ty se obraci na pfisluSnou mistni ¢i regionalni komor vzdy, kdyZ maji z4jem
proniknout na zahrani¢ni trh. Této problematice se budeme blize vénovat v kapitole

s nazvem Sluzby FCOK — 4.2. Obchodni oddéleni.

2.4. Spoluprace na narodni urovni

Pokud chce komora napliovat svoje cile a poslani a dale rozvijet svou ¢innost,
pak je zapotiebi, aby 1 na narodni trovni udrzovala kontakt s jinymi institucemi, které
ji mohou byt prospéSné a pomohou posilit jeji postaveni vramci Cceského
hospodaiského prostoru. V Ceské Republice tak udrzuje FCOK kontakty s fadou
mistnich a regiondlnich hospodafskych komor a sdalSimi institucemi, napf.
s Ekonomickou misi a ostatnimi oddélenimi Francouzského velvyslanectvi.

Na narodni trovni déale spolupracuje s Francouzskym institutem v Praze, ktery je
komorou v ramci vnitiniho ¢lenského uspofadédni oznacovan jako ptidruzeny clen.

Jejich vzajemna spoluprace nespociva tentokrat na obchodni Cinnosti, je sméfovana

"2 http://www.acfci.cci. fr/presentationCCI/index. htm; 2009-03-07
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spiSe do oblasti vzd€lavaci ¢i kulturni. Jedna se napt. o podporu prednasek, filmovych

vecertl a dalSich akei, které jsou Francouzskym institutem v Praze potfadany.

2.5. Cile a poslani

Francouzsko-Ceska obchodni komora — jiz z ndzvu je zietelné, ze nejvétsi vazby
ma komora, Siroce feeno, na ekonomickou sféru, a v uz§im slova smyslu zejména
na obchod, konkrétné pak na budovani novych podnikatelskych jednotek a neméné
dalezitych pracovnich prilezitosti. Timto miZzeme za poslani a feknéme i cil povazovat
piedevsim rozvoj francouzsko-Ceskych obchodnich vztahti. K tomu dochézi predevsim
prostfednictvim sluzeb, které podnikim nabizi. FCOK se snazi poskytovat
co nejkvalitngjsi a nejéerstv&j§i informace, a proto navazala v Ceské republice
partnerské vztahy s mistnimi hospodarskymi komorami a jinymi institucemi, jejichz
cilem je takté podpora narodniho &i regionalniho hospodaiského rozvoje. '

FCOK taktéz podporuje francouzsko-&eské vztahy jako takové. Jednak piisobi
na vétsi informovanost tim, Ze vydava dvojjazy¢ny Casopis Contact, kazdé tfi mésice,
a dale spojuje francouzsko-Ceskou podnikatelskou komunitu nejriznéjSimi Siroce
zaméfenymi akcemi, které porada pro své Cleny. A v neposledni fad¢ se na podpote
téchto vztahl podili tim, Ze blizce spolupracuje s Francouzskym institutem v Praze,
ktery je v této oblasti tim nejveétSim aktérem.

Dals§im poslanim komory je: ,,podporovat spole¢nosti v oblasti lidskych zdroji
diky sluzbam vyhledavani zaméstnancii, uvetejnéni pracovnich nabidek ¢i organizace
vzdélavacich seminafi«."

Vztyénym cilem FCOK je reprezentovat, podporovat, koordinovat a hajit
hospodaiské a profesionalni zajmy svych &lent.'” Tento cil vyplyva ze samotné,

jiz zmiflované, podstaty komory — podstaty Clenstvi.

1 http://www.ccft-fcok.cz/cz/prezentace/cile_a_poslani.asp; (2009-01-03)
" http://www.ccft-feok.cz/cz/index.asp?p=cile-a-poslani; (2009-03-17)
'S http://www.ccft-fcok.cz/cz/prezentace/cile_a_poslani.asp; (2009-01-03)
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3. CLENSTVI

Clenstvi ve Francouzsko-¢eské obchodni komofe predstavuje komunitu vice
nez 330 Cclenskych spolecnosti. Jen diky svym clenim mutze pisobit v ¢eském
hospodaiském prostiedi.

Mylné by bylo domnivat se, Ze c¢lenem se mulze stat pouze néktera
z francouzskych spole¢nosti, kterd by se chtéla implementovat na ¢eském trhu. Ve své
podstaté by to ovSem bylo odiivodnéné. Avsak mohli bychom se zajisté také setkat se
situaci, kdy né&jaké z ceskych spolecnosti stoji o proniknuti na trh znamého Hexagone,
jak je Francie Casto nazyvana. A v neposledni fadé by vibec nemuselo jit o Zadné
potencionalni rozSifovani, ale tfeba jen o to, Ze by spolecnost ¢i podnikatel, fyzicka
osoba, mohli pfi své podnikatelské Cinnosti vyuzivat francouzsky jazyk,
a pak by ji pfislo vyhodné &i dokonce lukrativni, stat se &lenem FCOK.'®

Clenem se tedy miize stat jak Geska &i francouzska spole¢nost; tak seskupeni,
sdruzeni ustavené v CR; organizaéni slozky francouzskych spoleénosti; zahraniéni
dcefiné spolecnosti Ceskych a francouzskych skupin; podnikatelé, fyzické osoby
podnikajici ve Francii nebo v CR; ale i jiné fyzické osoby majici ¢eské nebo
francouzské statni obCanstvi. Z toho tedy vyplyva, ze komora neni elitnim a uzavienym
spoleCenstvim jen ,,pro zvané®. Naopak. Témér kdokoli z Siroké vetrejnosti se miize stat
¢lenem komory.

Clenstvi je podminéno ¢lenskym piispévkem, ktery je riizny v zavislosti na
ro¢nim obratu dané spole¢nosti. Rozpéti ¢lenského prispévku je 5 500 K¢ — 22 000 K¢
za rok, pfi¢emz dolni hranice je urcend pro individudlni ¢lenstvi, naopak horni hranice

¢lenského prispévku odpovida obratu spolecnosti nad 50 milioni K¢ roéné.

' http://www.ccft-fcok.cz/cz/clenove/clenstvi.asp; (2008-10-22)
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3.1. Vyhody clenstvi

Primarni otazkou vSak je, co €lenstvi pfinasi, co svym ¢lentim poskytuje, o co je
obohacuje, co jim nabizi.

Francouzsko-Ceskd obchodni komora je komunita vice nez 330 clenskych
spolecnosti'’. Clenem komory se spole¢nosti stavaji zejména proto, Ze maji potiebu
se setkavat a pti té prilezitosti si mezi sebou vyménovat informace o podnikatelském
prostfedi a podnikani samotném, coz je jim umoznéno piedevsim diky vSem aktivitam,
které komora pro své Cleny neustéle ptipravuje.

Z jiz popsanych podstat komory se da bez pochyby fici, zZe nejzasadnéjSim
piinosem je pomoc komory pii rozSifovani se na partnersky trh, v tomto ptipad¢ tedy
bud’ Cesky, nebo francouzsky. S rozriistinim spolec¢nosti do zahrani¢i se poji 1 potiz
se ziskdvanim kvalifikovanych pracovnikl, kterou se komora pokousi usnadnit tim,
ze je schopnad svym ¢lenim, a nejen jim, vyhledat vhodné zaméstnance. Dale jsou
Clenové informovani o vyvoji francouzsko-Ceskych hospodaiskych  vztaha,
0 obchodnich nabidkach ¢i o aktualnim déni v rznych spole¢nostech. Za Clensky tarif
mohou ¢lenové piihlasit sebe pfipadné své zaméstnance na rizna Skoleni. Komora

se nebrani ani $kolenim sestavenym na zadost svych ¢lenti.

3.2. Charakteristika ¢lenské struktury za rok 2008

Charakteristika ¢lend by se nechala popsat z riznych hledisek. OvSem néktera
kritéria by vyzadovala specifické informace, ktera ani komora nema k dispozici, nebo
se jednd o data, které slouzi pouze internim t¢eliim komory.

Pro niZze uvedenou statistiku a naslednou charakteristiku jsem pouzila data
z ,Ro¢enky Clenti 2008, ktera obsahuje uceleny seznam ¢lenit za rok 2007 spolu
se zakladnimi informacemi o kazdé¢ ¢lenské spolecnosti, individualnich ¢i ptidruzenych
¢lenech. ,Rocenka Clenti 2009%, kterd by mohla slouzit jako aktualn&jsi zdroj, je jiz
také na svété, ale z internich divodd mi nemohla byt poskytnuta. Nicméné p. Michal

Macek mé pfi nasem rozhovoru, ze dne 20. tnora 2009, ujistil, ze v roce 2008 nedoslo

7 Udaje platné za rok 2008
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k vyznamnému ubytku ani pfirtistku clenti. Pouzitd data mlizeme tedy pokladat
za aktudlni.
Prosla jsem kompletni seznam ¢lenti za rok 2007 a na zédklad¢ dostupnych udaji

jsem vymezila 3 zakladni ukazatele:

= geografické vymezeni,
= rozd¢leni dle ekonomickych sektort a

= ¢asové hledisko.

Pro tucely geografického vymezeni mi zroCenky poslouzil udaj ,.sidlo
spolecnosti“. Samoziejmé&, Ze svou podnikatelskou c¢innost by clenské spolecnosti
mohly provozovat i mimo sidlo spolenosti, na mist¢ oznacovaném jako misto
podnikani'®, ale jelikoZ se jedn4 pedevsim o malé a stiedni podnikatele, ptedpokladam,
ze, ve veétSing pripadd, tomu tak neni. Pro tuto charakteristiku jsem pouzila data pouze
spole¢nosti se sidlem v Ceské republice.

Kategorii ,,druh Cinnosti®, ve které je specifikovan pfedmét podnikani Clena,
jsem zapracovala do charakteristiky s nazvem ,,Rozd¢€leni dle ekonomickych sektord.
Dle specifikace, zda se jednéa o vyrobu, poskytovani sluzeb ¢i obé varianty dohromady,
jsem stanovila, o jaky ekonomicky sektor se jednd. Né&kolik piidruzenych Cclenil
neprovozuje podnikatelskou ¢innost, vychazela jsem tedy ztidaji za 305 clenskych
spole¢nosti.

V roCence lze také dohledat u kazdého Clena rok jeho pfistoupeni, na zakladé
kter¢ho jsem vypracovala statistiku o tom, jak jednotlivi ¢lenové do komory

ptistupovali. Tentokrat statistika zahrnuje 310 ¢lenti.

'8 zakon &. 513/1991 Sb., Cést prvni — obecna ustanoveni, Hlava I — zakladni ustanoventi, § 2 (3)
Podnikéni
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3.2.1. Geografické vymezeni

Jak se necha predpokladat, drtiva vétSina clenskych spole¢nosti sidli v hlavnim
mésté Ceské republiky — Praze. Jak miZeme vidét na nize zndzornéné mapd
(viz obr. €. 1), vyznamné zastoupeni méa samoziejmé 1 blizké okoli Prahy — Stfedocesky
kraj s 15-1 ¢leny.

Dal$im krajem, ktery urCité stoji za zminku, je jihomoravsky kraj, v jehoz
krajském mésté Brné najdeme 11 ¢lenskych spole¢nosti. Zajimavy je taktéz Ustecky
a Moravskoslezsky kraj, kde naptiklad v Ostravé maji zastoupeni 4 ¢lenové, coz je jisté
vzhledem k vysoké nezaméstnanosti a celkové neoblibenosti téchto dvou kraji
prekvapivé. Zastoupeni maji ¢lenské spolecnosti 1 v ostatnich krajich s vyjimkou
Karlovarského. Ve srovnani s Prahou jsou to samoziejmé zanedbatelna cisla, avSak
1 ta by se dala povazovat za velky uspéch ve smyslu toho, Ze ¢lenské spole€nosti plisobi

1 vn¢ hlavniho mésta Prahy.

Obrazek ¢. 1: ,,Rozdéleni ¢lent (platnych k 31. 12. 2007) dle sidla v jednotlivych

krajich“
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3.2.2. Rozdéleni dle ekonomickych sektori

Jak ukazuje tabulka ¢. 1, nejvice ¢lenskych spolecnosti je poskytovatelem
sluzeb. Nejcastéji se jedna o sluzby obchodniho charakteru, dale sluzby typu
pojistovaci ¢innost (CSOB Pojistovna, a. s.), advokatni kancelafe, hotelnictvi (Hilton
Prague, Accor hotels Praque), bankovnictvi (Komer¢ni banka, a. s.), sluzby z oblasti
pravniho, danového a podnikatelského poradenstvi. Az 81 % clenskych spolecnosti
(viz graf €. 1) je soucasti tercidlniho sektoru, a vezmeme-li v potaz kategorii, kde 11 %
Clenskych spolecnosti se povazuje za vyrobce i poskytovatele sluzeb zaroven,
pak mizeme hovofit o tom, Ze v terciarnim sektoru ma zastoupeni 92 % clenskych
firem.

Naopak 8 % clenli, coz v absolutnim vyjadieni piedstavuje 24 cElenskych
spolecnosti, charakterem své podnikatelské ¢innosti tvofi soucast Cisté¢ sekundarniho
sektoru. Pokud budeme brat v uvahu opé¢t i kategorii, kde se nejedna o spolecnosti
s Cisté prumyslovou vyrobou, pak v sekundarnim sektoru je zastoupeno 59 clenskych
spolecnosti. NejcCastéji se jedna o vyrobu v souvislosti s dopravnim primyslem
(zejména automobilovym — Peugeot Ceska republika, s. r. o.; Akuma, a. s.; Saint-
Gobain sekurit CR, spol. s r.0.), druhé misto pak zaujima vyroba a zpracovavani kovii
(napt. Ttinecké Zelezarny, a. s., Saint-Gobain slévarna, spol. s r.0.). Vyznamny je také
potravinaisky pramysl (napi. Bonduelle, spol. sr. o.; Danone, a. s.), chemicky

a farmaceuticky primysl (Zentiva, a. s.; L’Oréal Ceska republika, s. . 0.).

Tabulka €. 1: ,,Rozdéleni ¢leni (platnych k31. 12. 2007) dle ekonomickych

sektori“
Sektor Pocet vV %
Sekundarni 24 8
Tercialni 246 81
Kombinace obou” 35 11
Celkem 305 100

1 . . . , L, ., .. , . . . .,
) Kombinace obou — spolecnosti, které vykondvaji svou ¢innost v rdmci sekundarniho i tercidrniho

sektoru zaroven
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Graf ¢. 1: ,,Rozdéleni ¢lent (platnych k 31. 12. 2007) dle ekonomickych sektoria

Rozdéleni ¢lent (platnych k 31. 12. 2007) dle
ekonomickych sektort
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80

S ekundarni Tercialni Kombinace obou

3.2.3. Clenstviv ¢ase

Na zakladé udaji zapracovanych do nize uvedené tabulky a grafu mizeme
sledovat, jak jednotlivi lenové, platni k 31.12. 2007, ptistupovali do komory. Zajimavé
je, ze 11 Clenskych spolecnosti provazi komoru od pocatku jejiho vzniku. Nemusi
to vSak nutné¢ znamenat, Ze byly ¢leny po celou dobu, mohlo totiz dojit i k tomu,
ze naptiklad na dva nebo tii roky mohly z komory vystoupit a nasledné se opét staly
Cleny.

Za prvni tii roky fungovani komory nedoslo k zddnému patrnému nartstu.
Zlomovym rokem se stal, a do dnes zlstal, az rok 2000, kdy se soucasti komory stalo
91, dnes stale clenskych, spolecnosti. Komora sama pro tak znatelny narist nema
vysvétleni. J& osobné se domnivam, Ze tento jev souvisi s obdobim po listopadové
Sametové revoluci, kdy doSlo k uvolnéni nejen politické ale i ekonomické situace
a oteviely se brany novym moznostem. Myslim, Ze urCity podil mohla zahrat také
skute¢nost, ze v té dobé jiz Ceska republika prochazela tzv. screeningem'’ ze strany

Evropské unie poté, co v roce 1996 zazadala o vstup do EU.

"% Screening neboli analytické srovnavani legislativy kandidatskych zemi s evropskym pravem;
http://ec.europa.eu/ceskarepublika/cr _eu/index cs.htm#zadost; (2009-03-17)
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V letech 2001 — 2003 se Clenskéd zékladna rozsifila o dalSich 70 soucasnych
¢lend, avSak rok 2004 ptinesl oproti predchozim letim mirny propad.

Od roku 2005 dochéazi ovSem opét k narGstu, ktery je zavrSeny rokem 2007.
Tento rok je i komorou povazovan za druhy nejptinosnéjsi, co se ¢lenské zékladny tyce.
Ceska ekonomika stoupala rychle vzhiiru, a tak neni divu, Ze o &lenstvi projevilo zdjem
vEtsi mnozstvi spolecnosti.

Rok 2009 pro komoru v disledku ekonomické krize nezacal dobie. Komora
jiz ted’ pocituje Ubytek clenil, ktefi se snazi o co nejveétsi tsporu svych nakladd,

a z tohoto diivodu pro n¢ ¢lenstvi neni nadéle prioritni zaleZzitosti.

Tabulka €. 2: ,,Pristoupeni ¢leni (platnych k 31. 12. 2007) v letech 1996 - 2007

Rok Pocet v %
1996 11 4
1997 3 1
1998 5 2
1999 3 1
2000 91 29
2001 15 5
2002 26 8
2003 29 9
2004 10 3
2005 28 9
2006 36 12
2007 53 17
Celkem 310 100

22



Graf ¢. 2: ,,Pristoupeni ¢lenii (platnych k 31. 12. 2007) v letech 1996 - 2007
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4. SLUZBY VE FCOK

Jednim z pfijmid komory jsou clenské ptispévky, za které se komora stara
o adekvatni zdzemi svych ¢lenli, o né&jz dba prostiednictvim sluzeb. Pouze ¢lenské
prispévky ale k zajisténi chodu komory nesta¢i. Dal$i pfijmy komory proto zajiStuje
obchodni oddéleni, které je rovnéz poskytovatelem nejriznéjSich sluzeb.
Sluzby, které komora poskytuje, tak délime do dvou velkych skupin:
» sluzby pro ¢lenskou zékladnu a

» sluzby obchodniho odd¢leni.

4.1. Sluzby pro ¢lenskou zakladnu

Francouzsko-Ceska obchodni komora stoji, jak jiz bylo né€kolikrat zminéno,
na Clenském principu. A pravé pro své Cleny komora zajistuje nejriznéjsi sluzby.
Pii dodrzovéani jasného schématu struktury FCOK je nutno upfesnit, Ze sluzby pro
¢lenskou zékladnu se dale ¢leni do tii dulezitych sekei, a to:

= klubové aktivity,
= vzdélavaci centrum a

= publikace.

4.1.1. Klubové aktivity

Klubové aktivity ¢lent  FCOK  propojuji  obchodni — aktivity — &lent
se spolecenskymi a kulturnimi akcemi. Hlavnim ukolem akci ptipravovanych komorou
je nejen inspirovat a informovat ¢lenské podniky, ale také ptispivat k rozvoji kontakt
mezi francouzskou, ¢eskou a mezinarodni podnikatelskou obci. Od svého zalozeni

vroce 1996 potadd komora pravidelné akce, které se konaji jednou C¢i dvakrat

« 20
do mésice.

*% Informaéni material komory s nazvem ,,Klubové aktivity pro ¢leny FCOK*
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Vyznamnou akci, kterda se potadd teprve od roku 2007, je Cena
Francouzsko-Ceské obchodni komory. Probihd ve spolupraci s institucionalnimi
partnery, mezi které patfi Velvyslanectvi Ceské republiky ve Francii a Ministerstvo
primyslu a obchodu. Cena FCOK je ud&lovana podnikiim, jejichz strategicky plan
rozvoje je zaméfen na inovace a dodrzuje zasady trvale udrzitelného rozvoje
a spolecenské odpovédnosti. Jejim cilem je rovnéZ odménit a zviditelnit vyjimecné
osobnosti, mladé talentované studenty a védce.”!

Komora déale poradd debatni obédy, kterych se ucastni nejen jeji Clenové,
ale také Celni politici, vyznamni predstavitelé podnikatelské sféry, zastupci statnich
organizaci nebo francouzsti hosté.

Dal$imi akcemi jsou ,,café du commerce*, coz jsou neformalni klubova setkani
pro &leny FCOK kazdé prvni pondéli v mésici; ,,business mixery — cocktail de rentrée
s obchodnimi komorami*, pii kterych se setkdvaji i dal§i obchodni komory; pracovni
snidan¢; navstévy podniki; kulaté stoly; sportovni akce; koncerty, vystavy; gala vecefe

a dalsi.

4.1.2. Vzdélavaci centrum

Vzdélavaci centrum komory je postavené na tfech zakladnich sluzbach, které
nabizi, a to na:

= otevienych seminafich,

= Skolenich na miru a

= pronajmu Skolicich mistnosti.

Vzdélavaci centrum informuje a vzdélava prioritné zaméstnance clenskych
spolecnosti. Snazi se ale podpofit sdileni informaci, védomosti a znalosti nejen v rdmci
¢lenské komunity, nebot’ zucastnit se seminaitt mize v podstaté kdokoliv. Podminkou je
pouze to, aby uhradil dvojnasobek ceny uréené pro ¢leny. Clenskou cenu $koleni
na miru nelze striktn€ stanovit, zalezi na rozsahu zakazky, nicméné cenové rozpéti
otevienych semindif mizeme pro ptiklad stanovit na 1500 — 3000 K¢ (bez DPH)

za seminar.

! http://www.ccft-feok.cz/prix/pravidla.asp; (2009-01-03)
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Komora ve svych materidlech zminuje i své know-how, coZ jsou napt. odbornici
zpraxe a zkuSeni lektofi, dale se predpokladd znalost francouzskych a ceskych
kulturnich specifik, sleduje moderni trendy vyvoje a vyuzivé interaktivnich metod
vyucovani.

Pokud jde o skolitele, témi jsou bud’ externi lektofi, u nichz je predpoklad,
ze se jedna o zkuSené odborniky v dané oblasti, nebo jsou jimi piimo zastupci ¢lenskych
spole¢nosti, ktefi se orientuji v dané problematice.

Oteviena Skoleni ptipravuje komora sama a témata jsou vybirdna dle aktualni
situace v podnikatelském prostiedi a podnéti ze strany ucastnikii a clenskych
spolecnosti. Komora rozlisuje dva typy seminait.

Prvnim typem jsou tzv. tréninky dovednosti neboli soft skills. Jedna
se o ,,neuchopitelnou latku®, kterou si musi pracovnik vyzkouset, musi si urcitou situaci
projit, aby ji pochopil, a musi byt schopen urcitych dovednosti, aby v takové situaci
obstal a dokazal spravné reagovat. Program téchto seminaii miize byt zaméfen napf.
na rozvoj dovednosti manazerti, obchodnikli, ale také asistentek. B&hem téchto
seminafti se uplatiuji interaktivni metody vyucovéani, ve kterych jsou vyuzivany
predevsim priklady z praxe, modelové situace a pripadové studie. Konaji se pro malé
skupiny ucastniki (8 — 12 osob), coz umoziuje individudlnéjsi pfistup, lepsi
koncentraci, otevien¢jsi kontakt s lektorem a také vétsi prostor pro diskuzi.

Druhym typem jsou odborné seminafe neboli hard skills — tzv. seminare
»tvrdych dovednosti®, jak je komora nazyva. Pro tyto seminare komora vybira aktualni
témata z riiznych oblasti ¢innosti, napt. aktualni legislativni zmény v riznych oblastech
(finance, dang, pravo, zdravotni pojiSténi). SpiSe pro francouzské spole¢nosti to mohou
byt semindie specializujici se na problematiku interkulturnich vztaht ve francouzsko-
Ceském prosttedi — na adaptaci zaméstnancl, fungovani francouzsko-Ceského
pracovniho tymu, obchodni vztahy, atd. Nejde jiz o ,.komorni Skoleni“, nybrz pocet
ucastnikli na kurzu se pohybuje od 15 do 30 osob. VEtsi pocet ucastnikli seminafe ma
v tomto piipadé¢ vyhodu v tom, Ze si mezi sebou poslucha¢i mohou vyménit nazory
a predevsim zkuSenosti.

Dalsi sluzbu, kterou FCOK nabizi, jsou jiz vy$e zminované $koleni na miru.
Jak vyplyvd zndzvu, jde o seminafe, které si objednd pfimo clenska spolecnost.
Aby komora zajistila maximalni efektivnost, provede analyzu tréninkovych potieb.
Déle uré¢i cilovou skupinu a cile vzd€lavani, navrhne program seminafe a casovy

harmonogram. Komora musi soucasné zajistit odpovidajiciho lektora, Skolici prostory,
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technické vybaveni, piipravit uéebni materialy a dal§i. Skoleni na miru mohou byt
provadéna za riznym ucelem, typickym piikladem by vSak mohla byt IT Skoleni, napft.

Excelu, ktera jsou v dnesni dob¢ ¢asto poptavana.

4.1.3. Publikace

FCOK je vydavatelem dvou publikaci, které jsou uréené zejména jejim &lentim,
a to:
= rocenky ¢lentl a

= Casopisu Contact.

,Publikace FCOK vychézeji v ndkladu 3500 vytiskil — ¢asopis Contact a 1000
vytiski — rodenka. Jsou distribuovany do vsech ¢lenskych spole¢nosti FCOK,
do obchodnich komor vCR, ve Francii i v Evropé, vyznamnym hospodaiskym
subjektim obou zemi, do obchodnich center a hotel v Praze. V zévislosti
na konkrétnim tématu je kazdé ¢islo Contactu rozesilano vybranym cilovym skupindm

a slouzi jako podklad k prezentacim p¥i obchodnich cestach.**

4.1.3.1. Roéenka ¢lenu

,lato publikace slouzi jako pracovni nastroj umoziujici vyhleddvani kontaktt
a komunikaci mezi ¢leny Francouzsko-Ceské obchodni komory. Kromé vseobecnych
informaci o ¢lenskych spolecnostech, kontakti na jejich vedeni a popisu ¢innosti zde
najdete i fazeni jednotlivych spole¢nosti dle oboru.«*

Rocenka vychazi knizn€ vzdy jednou rocné — v prosinci a piedstavuje uceleny
seznam vSech Clent vzdy za predchazejici rok — napt. aktudlni rofenka s nazvem
Rocenka ¢lentt 2009 obsahuje seznam c¢lentt za rok 2008. Rocenka existuje také

v on-line verzi piimo na internetovych strdnkach FCOK, tato verze je pribéZzné

aktualizovana.

22 Annuaire des membres/Rocenka &lent 2008; str. 11
2 Annuaire des membres/Rodenka ¢lenti 2008; str. 11
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4.1.3.2. Casopis Contact

»Contact” je francouzsko-Cesky Ctvrtletnik (vychazi vzdy v bieznu, ervnu, zari
a prosinci), ktery si klade za cil predstavit francouzskou a ceskou ekonomiku
z origindlniho whlu pohledu. Kazdé cislo nabizi Ctenarfiim dva tématické okruhy
— na jedné stran¢ informace z Ceského prostiedi (v roce 2008: trh prace, design,
spolecenskd odpovédnost firem, sportovni primysl) a na druhé strané témata tykajici
se Francie a ekonomickych Gspéchii ¢i kulturnich zvlastnosti jejich jednotlivych regiont
(v roce 2008: zamotska uzemi, Bretan, Pays de la Loire, Normandie).

,.Casopis Contact by rad piispél k rozsifeni obzort eskych i francouzskych
podnikatelti a umoznil jim vytvofit si hlubsi pfedstavu o ekonomické, socialni, kulturni
a politické situaci obou zemi. Vlivné osobnosti z Francie a Ceské republiky maji
moznost se zde vyjadfit k aktualng probiranym otazkam.***

V kazdém Ccisle se prvniho slova ujima prfedseda komory. V ,avodniku*
se obvykle vyjadfuje k aktudlnim tématim zhospodéiské oblasti, k uplynulym
¢i chystanym akcim komory nebo piedstavuje dalsi vize komory.

Vzdy na zacatku Casopisu zaujimaji misto dvé pravidelné rubriky. Rubriku
pojmenovanou ,,ekonomika ve zkratce® pfipravuje Komercni banka, a. s. Na zaklad¢
péti grafii za pouziti dat Ceské narodni banky (CNB), Ceského statistického tiadu
(CSU), Banque de France a INSEE® je vykreslena aktualni ¢eska i francouzska
ekonomickd situace. P&t grafickych zndzornéni predstavuje pét zakladnich
ekonomickych ukazatell: redlny rist HDP v %, indexy spottebitelskych cen, mira
nezaméstnanosti v %, vyvoj 3M Priboru®® a 3M Euriboru”’, vyvoj devizovych kurzi
(CZK/USD a CZK/EUR). Druhou rubrikou jsou ,francouzsko-Ceské aktuality*.
V soucasné dobé je zaméfena piedev§im na ,.francouzsko-Cesky ekonomicky rok*,

Ceské predsednictvi v EU a také na svétovou hospodarskou krizi.

2 Informaéni material komory s ndzvem ,,Publikace*

% Institut national de la statistique et des études économiques; v piekladu: francouzsky narodni
institut pro statistiku a ekonomické studie

2 PRIBOR - Prague InterBank Offered Rate - je prazska mezibankovni nabidkové sazba. Jedna se o

urokovou sazbu, za kterou si banky navzajem poskytuji uvéry na ¢eském mezibankovnim trhu. Je tedy

kli¢ova pro vysi urokt u hypotecnich avéra. 3M — tfiimésicni fixace.

(http://www.finance.cz/bankovnictvi/sazby-cnb/pribor-pribid/; 2009-03-27)

*” EURIBOR - The Euro Interbank Offered Rate - evropska mezibankovni nabidkova sazba, urokova

sazba, za kterou si banky navzajem poskytuji ivéry na evropském mezibankovnim trhu. 3M — tfimésicni

fixaxe.

(http://business.center.cz/business/pojmy/p1755-EURIBOR.aspx; 2009-03-27)
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Tématu z Ceského prostredi, jehoz nazev a vystihujici fotografie zdobi také
obalku, je vénovano v Casopisu okolo osmi stran. Autofi ¢lankl se tématu vzdy vénuji
nejprve ramcove, snazi se co nejvice priblizit situaci u nas a také nechavaji promluvit
skutecné odborniky.

Francouzské regiony tvofi souc¢ést zhruba sedmi stran. Kazdy region je nejprve
pfedstaven obecné, pak se ale c¢lanky zamétuji na to, co dany region skute¢né
charakterizuje, na jeho zvlasStnosti, jeho pfednosti, na to co neni vSeobecné¢ znamé.
Ctenaf si tak rozsifuje obzory a miize 1épe pochopit socio-kulturni situaci v daném
regionu.

Dalsi pravidelna rubrika nese nazev ,,legislativa® a z pravniho hlediska se vénuje
otazkam, které by mohl fesit lecktery podnikatel. V roce 2008 byla publikovana tato
témata: ochrana doménovych jmen v CR, pravni prostfedi ve Francii s ohledem
na &eské zaméstnance, preshrani¢éni fize, odpovédnost zaméstnavatel v CR vigi
osobam se zdravotnim postizenim. Autoii téchto ¢lankt nejsou lidé z fad komory, nybrz
specialisté z ¢lenskych advokatnich kancelari.

O konanych akcich komory (uplynulych i planovanych), o zménach v komote
a o dal§ich dalezitych udalostech tykajicich se FCOK se ¢tenat doéte tentokrat v rubrice
s nazvem ,,ze Zivota komory*.

Casopis ukonéuje rubrika ,kultura®, kterd zve své Ctendfe na nejriizngjsi
divadelni pfedstaveni, vystavy a koncerty, ovS§em vzdy s nadechem francouzského
prostiedi.

Na strankach Contactu najdeme rizné inzerce, kterymi se clenové chtéji
ptredstavit a dostat do povédomi §ir$i vetfejnosti.

Pti zpracovani této prace mi pod rukama proSlo pét vytiskli z poslednich dvou
let. Casopis je sice z velké &asti prostoupeny inzerci, dle mého ndzoru mu to vsak
neubird na kvalité. Myslim, ze hlavni témata jsou vybirana s velkou peclivosti a autofi
se jimi zabyvaji hned znékolika Uhli. Zaroven vzdy pracuji s aktualnimi daty.
I po grafické strance bych zhodnotila ¢asopis kladné. Jeho nejvétsi piinos vSak vidim
v jeho dvojjazycnosti. Jeji primarni ucel je, myslim, zfejmy, ja bych si ale dovolila fici,
ze Casopis se da vyuzit i jako studijni material ve Skolach, kde se francouzstina vyucuje
a navic je ekonomicky zaméfena. Texty jsou psané srozumitelnou francouzstinou,
a piesto v nich &tenaf Gasto narazi na odborna, ¢asto pouZivana, slova. Casopisy jsou

také plné rozhovort, a tak by si studenti mohli 1épe osvojit obraty jako napf. je crains
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que..., je pense que..., cela signifie..., j'avoue... a dalsi., které by jim usnadnily

a obohatily mluveny projev.

4.2. Obchodni oddéleni

Obchodni oddéleni komory poskytuje sluzby, které¢ mizeme rozdélit do dvou
skupin:
= obchodni sluzby podnikiim a
» sluzby poskytované odd€lenim lidskych zdroji, které funguje v ramci

obchodniho oddéleni.?®

Obchodni oddéleni z 90 % poskytuje sluzby neclenskym spole¢nostem. Pokud
néjaka spolecnost je clenem komory, znamena to, Ze jiz tvofi soucdst ceského
podnikatelského prostiedi, a tudiz do takové miry nepotiebuje vyuzivat obchodnich
sluzeb, ale vybird si zejména z vySe popisovanych sluzeb, které jsou urceny pro
¢lenskou zakladnu. To ale neplati, pokud by ¢Elenskd spolecnost, kterd podnikéd pouze
v Ceské republice méla zajem proniknout na francouzsky trh.

Obchodni oddé€leni se zaméfuje zejména na pomoc spolecnostem, které¢ by rady
pronikly na Cesky trh. Z99 % se jednd o francouzské firmy malého a stfedniho
podnikani. Velké francouzské spole¢nosti maji takové zazemi, Ze pomoc komory
obvykle nepotiebuji.”’ Piestoze komora poméha pievazné francouzskym spole¢nostem,
je schopna stejnou obchodni podporu nabidnout i ¢eskym spole¢nostem, které maji
zdjem zacit podnikat ve Francii. Nicméné takova situace nastava ziidka, divodem jsou
&etna tskali — viz kapitola 5.2. Uskali pro &eské firmy.

Dosahne-li komora uspéchu a na naSem trhu zakotvi nova francouzska firma,

ve veétSing piipadu se tato firma stava rovnéz ¢lenem komory.

Je zapotiebi zdlraznit, Ze kazda spolecnost vyzaduje individudlni piistup. Nelze
pfesné vymezit pisobnost obchodniho oddéleni komory, nebot kazda spolecnost

prichazi sjinym prfanim a situaci na trhu také nelze dopfedu zcela ptedvidat.

¥ Rozhovor s p. Michalem Mackem; 20. 2. 2009
* Rozhovor s p. Michalem Mackem; 20. 2. 2009
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V nasledujicich kapitolach popisujicich ¢innost obchodniho oddéleni jsem proto pouzila

ptiklad z praxe, aby ¢tenat dané problematice 1épe porozumél.

4.2.1. Obchodni sluzby podnikim

Abychom spravné pochopili ¢innost obchodniho oddéleni, je tfeba znovu zpétné
poukdzat na spolupraci FCOK s komorami ve Francii - CCI CRI, ACFCI
(kapitola 2.3. Spoluprace FCOK na mezinarodni tirovni).

V praxi to vypadé tak, Ze nejprve nékterd z téchto komor zkontaktuje FCOK
s tim, Ze se na ni obratil napf. francouzsky vyrobce spodniho pradla, ktery u nas hleda
nového odbératele®®, coz je prvni impuls k tomu, aby se obchodni oddéleni dalo
do pohybu.

Cely proces a zaroven poskytované sluzby nové prichazejici francouzské firme
na naSe Uzemi si popiSeme ve 3 fazich:

1) prizkum trhu,
2) setkani s budoucimi partnery a

3) uvedeni na Cesky trh.

4.2.1.1. Faze 1. - pruzkum trhu

Jakmile ma komora k dispozici pokyny od francouzského vyrobce, ktery by rad
podnikal na naSem tUzemi, provede prizkum trhu tim, Ze se pusti se do hledani
dodavatelti, subdodavatelti, dovozcl, odbératelit ¢i distributorti. Zalezi na pféani
konkrétni spolecnosti.

Vezmeme-li si za piiklad opét vyrobce spodniho pradla, komora musi zjistit
dalsi velmi dilezité informace, a to jakd je na Ceském trhu poptavka pravé po tomto
druhu zbozi a jeho kupni sila. Dalsi nepostradatelnou informaci je pro vyrobce zajisté
i cena, kterou by musel ptizptisobit poptavanému tedy ¢eskému trhu.

Jak miZeme vidét na cilovém schématu €. 1 (viz str. 35), k ziskavani takovychto

a dalSich informaci vyuzivd komora databazi, které nakoupila od specializovanych

30 Aktualni projekt FCOK; rozhovor s p. Mackem, 20. tmora 2008
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firem, napt. Kompass Czech Republic, a. s., jejiz podnikatelskou c¢innosti je
,.zpracovavani a poskytovani marketingovych informaci o firmach ze 70 zemi**'. Tyto
databaze obsahuji nejen rozsahlé seznamy nejriiznéjSich firem, ale také kontakty
na firmy, nékdy dokonce vyro¢ni zpravy ¢i informace z oblasti ucetnictvi napt. z ucetni
zaverky. V soucasné dobé ma komora k dispozici 3 podobné databaze, prostiednictvim
kterych ziskéva prvni ,,surové* informace o situaci na trhu.

Poté, co pro vyrobce spodniho pradla komora nasla nejriiznéjsi butiky
a obchodni domy, které spodni pradlo prodéavaji, pusti se do prizkumu trhu v terénu.
V tomto piipadé zaméstnanec komory piimo jednad s potencionalnimi odbérateli, zjisti
napft. zda by méli zajem o pfipadnou spolupraci a zhodnoti, zda by pro francouzského
vyrobce byli vyhovujicim partnerem apod.

Po peclivém prozkoumani trhu musi komora pro zadavaci firmu — vyrobce

spodniho pradla zpracovat uceleny seznam odbératelil, ktery mu je schopna predlozit

a ze kterého si vyrobce bude moci vybirat budouci partnery.

4.2.1.2. Faze 2. - setkani s budoucimi partnery

S pripravenym seznamem muze komora piedstoupit ptfed zaddvaci spolecnost.
Vratme se vSak zpét do praxe. Komora vyrobce spodniho pradla obeznami se situaci
na trhu — specifikuje poptavku na c¢eském trhu, kupni silu, pfedstavi potencionalni
partnery atd.

Nékdy mtize nastat situace, kdy spolecnost v této fazi od komory pievezme
kontakty s tim, Ze o dal§i spolupraci se jiz zasadi sama. Casto se ale takové spole&nosti
ke komote vraceji a zadaji o pomoc ve vSech fazich, nebot' nardzi na vyznamnou
jazykovou bariéru, at’ uz ze strany francouzskym firem, které ptredpokladaji znalost
francouzského jazyka, nebo ze strany cCeskych spolecnosti, které maji leckdy
nedostate¢né jazykove vybaveny personal.

Pokud vyrobce spodniho pradla zaujme to, co mu cesky trh pro tuto chvili
nabizi, pak dal$i krok je opét na FCOK.

Komora domluvi schiizky s budoucimi obchodnimi partnery naseho vyrobce

a k tomu navic zajisti kompletni servis, ubytovanim pocinaje, piekladatelem konce.

3! Annuaire des membres/Rogenka &lenti 2008; Kompass Czech Republic a. s.; popis ¢innosti; str. 204
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Od chvile, kdy vyrobce spodniho pradla dorazi do Ceské republiky, se spusti proces, pfi
kterém francouzska spolecnost v doprovodu piekladatele komory chodi na smluvené
schiizky, snazi se ¢eské firmy zaujmout a navazat s nimi spolupraci. Diky zkuSenému

prekladateli by jiz neméla byt piekazkou jazykova bariéra.

4.2.1.3. Faze 3. — uvedeni na ¢esky trh

Podafi-li se francouzské spoleCnosti navéazat spolupraci, ma dvé moznosti,
jak postupovat dale.

Prvni moznost bychom mohli oznacit za , klasicky zptsob*, kterym se mysli to,
ze by na nasem Uzemi musela spolecnost prichdzejici z Francie vzniknout, musela by
byt tedy zaloZena, aby mohla za¢it podnikat.”®> Aby mohla byt zalozena, musela by
zvolit vhodnou formu podnikéni (napf. s. r. 0.), nalézt prostory, které by mohla uvést
jako sv¢ sidlo, fesila by otazku ucetnictvi, také by ji Casem strasila daniova problematika
a nezapomeinme i na to, ze ke svému chodu by zifejm¢ mohla na zacatek potiebovat
nekolik zaméstnancli. A to je jen nékolik problémovych oblasti na okraj. ,,Klasicky
zpisob®, jak jsme ho nazvali, miizeme hodnotit z pohledu francouzské spolec¢nosti jako
komplikovany a velmi nakladny uZ i proto, Ze spolecnost nemize do takové miry
predvidat, jak ji ¢esky trh pfijme a zda-li rozhodnuti podnikat v Ceské republice pro
ni bude hospodaisky piinosné.

Druhou moznost pak piinasi FCOK prostiednictvim dalsich sluzeb, které miize
spole¢nosti nabidnout, a kterd by ji pfinesla znacnou tusporu pocatecnich naklada
vzhledem k nejisté budoucnosti.

Francouzsko-¢eskd obchodni komora priméarné spolecnosti nabizi prostory,
ve kterych bude schopna provozovat svou podnikatelskou ¢innost na nasem Uzemi.
Témito prostory se mysli volné kancelafe, které se nachazi rovnéz v budové
Mezinarodniho obchodniho centra, kde komora sidli. Proptij¢ena kancelat je nazyvana
komorou tzv. ,,inkubatorem* a pfinasi francouzské spolecnosti nespocet vyhod. Mohlo
by se zdat smésné tu popisovat, ze kancelaie disponuji nezbytnym vybavenim, jakym je

pfipojeni k telefonni lince, internetu, mozny je taktéz ptistup k faxu, kopirce, scanneru,

32 z4kon ¢&. 513/1991 Sb., Cast druha — Obchodni spolecnosti a druzstvo, Hlava I — obchodni spole¢nosti,
§ 57 Zalozeni spolecnosti
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ale musime si pfipustit, ze vSechny tyto prostiedky jsou pro dnesniho podnikatele
skute¢né nepostradatelné. A nesmime opomenout zdiiraznit, ze ,,inkubator* poskytuje

francouzské spolecnosti predevsim kontaktni adresu.
Dostali jsme se az do zavéreCné osmé faze nize zobrazeného zjednoduSeného

schématu (viz schéma €. 1). Francouzska spolecnost miZe prostfednictvim FCOK zaéit

obchodovat v ramci Ceské republiky.
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Schéma ¢. 1: ,,Proces pri vstupu francouzské spolecnosti na ¢esky trh*

FRANCOUZSKA
SPOLECNOST
Pozadavek '
A
KOMORA VE FRANCII
(CCI. CRI. ACFCD
Kontakt 2
~
. A N Priizkum trhu * R Specializované
< databaze, priuzkum
FC OK ) Seznam trhu v terénu
potencionalnich L
5 partnert *
A
FRANCOUZSKA
SPOLECNOST
Spolupréce ” POTENCIONALNI
PARTNERI
Proniknuti 8
A\ 4
CESKY TRH

(nap¥. distributor)

® 9 & 0N A W

Francouzska firma si zada pozadavek u komory ve Francii najit v CR napf. nového distributora.

Komora ve Francii zkontaktuje FCOK s tim, Ze mé pro ni novy projekt tykajici se hledani ¢eského
distributora pro francouzskou spole¢nost.

FCOK provede priizkum trhu za vyuZiti specializovanych databazi a priizkum trhu v terénu,
dale ptipravi seznam potenciondlnich partnert, ktery

predlozi francouzské spolecnosti.

Ta si ze seznamu vybere partnery, které za pomoci komory oslovi, a

pokusi se s nimi navazat spolupraci.

Navaze-li spolupraci, je to prvni krok k tomu, aby pronikla francouzska spolecnost na ¢esky trh.
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4.2.2. Oddéleni lidskych zdroji

,,P0o prichodu na Cesky trh francouzské spolecnosti diive nebo pozdé€ji potiebuji
najit &eské spolupracovniky. Smyslem sluzeb FCOK je poskytnout francouzskym
klientdm — investoriim komplexni sluzby véetn& sluzeb personlnich.**

Jiz vprvni fazi jsme poukézali na jazykovou bariéru, kterou bude potieba
odbourat tim, ze komora vyhledd prostfednictvim své internetové burzy zaméstnani
pro novou francouzskou firmu pfichézejici do Ceské republiky vhodné zaméstnance,
ktefi budou schopni na velmi dobré urovni komunikovat sobéma stranami —
francouzskou firmou i jejimi novymi partnery. Tim, Ze francouzska spolec¢nost bude
v Ceské republice fungovat pouze prostiednictvim komory (pravné na nagem tzemi
existovat nebude), nemuze piibirat nové zaméstnance. Proto piichazi na fadu dalsi
pomoc ze strany komory. Ta je totiz tim ¢lankem, ktery poskytne zaméstnanciim nové
francouzské spolecnosti zdzemi. De facto je komora jejich zaméstnavatelem, vyplaci
zaméstnancim odménu za provedenou praci a samoziejmé za né také odvadi zdravotni
a socialni pojisténi.

Na prvni pohled by se takovyto zpisob mohl jevit jako nelegdlni, nicméné
komora ma vSechna povoleni k provozovani této ¢innosti a k poskytovani takovychto
sluzeb, vse je tedy v souladu se zakonem.

Sluzby, které poskytuje oddéleni lidskych zdroji FCOK, jsou jednak uréeny
firmam, které se chystaji vstoupit na cesky trh, Clenskym spole¢nostem, ale také
firmam, které v CR existuji kratce a nedisponuji vlastni administrativni strukturou.

Komora provozuje internetovou burzu zaméstnani, do které se mohou
zaregistrovat francouzsti i CeSti uchaze¢i vybaveni dobrymi jazykovymi znalostmi.
Z téchto tad pak vybird zaméstnance bud’ komora nebo si je zde vyhledavaji spole¢nosti
samy. Ddale komora na svych internetovych strankach uvefejiuje aktudlni nabidky
prace, a tak v podstat¢ kdokoliv, kdo spliiuje podminky, mlze najit zaméstnani, ve

kterém by uplatnil znalost francouzského jazyka.

AzZ po té, co se nova francouzska firma presvédci (vétSinou k tomu dochézi po

uplynuti dvou aZ ti let), Ze podnikani v Ceské republice je pro ni hospodaisky piinosné,

33 Informaéni material komory s ndzvem ,,Zaméstnavani, mezinarodni mobilita“

36



W

zalozi si na naSem Uzemi spolecnost dle piislusného zakona (Zakon ¢. 513/1991

Sb.,obchodni zakonik). V této fazi obchodni podpora komory konéi.
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5. FRANCOUZSKO-CESKE OBCHODNI VZTAHY

Ukolem této prace neni hodnotit francouzsko-¢eské obchodni vztahy
prostiednictvim nejriiznéjSich makroekonomickych ukazateli. Rada bych ale situaci
zhodnotila na zéklad€¢ aktudlni situace, konfrontaci zajmii a uskali jak Ceskych tak
francouzskych spolecnosti.

Hodné se u nas mluvi o némeckych a nizozemskych firmach, ale francouzské
jsou ponekud opomijeny. ProC je tomu tak? ,, Po pddu totalitnich rezimu se ve stredni
a vychodni Evropé francouzské firmy zamerily predevsim na polsky a rumunsky trh,
ostatni zemé regionu zustavaly v jakémsi investicnim stinu. Na konci 90. let minulého
stoleti byla Francie az na osmém misté mezi zahranicnimi investory v CR. Situaci
napravil az vstup Société Générale do KB a investice PSA do TPCA v Koline, diky
kterym se Francie posunula na diistojnou ctvrtou pozici.“ uvedl v ¢lanku pro €asopis

Podnikatel feditel FCOK, p. Jaroslav Hubata-Vacek.

5.1. Ze strany francouzskych spole¢nosti

Francouzskym spolecnostem se na naSem trhu jednoznaéné zamlouva odbornost
a kvalifikovanost pracovni sily, pfedevS§im v technickych oborech. VétSinou jsou
spokojeny s kvalitou provedeni vyrobkli a flexibilnim pfistupem ceskych partnert.
Dovedou také ocenit vstiicné ptijeti a pohostinnost v ¢eskych firmach.

Naopak ,,trnem v oku* jim je nedostatecnd jazykova vybavenost a tim vaznouci
komunikace mezi firmami, na kterou narazeji. Chyba je ale Casto na obou stranach.
Francouzské partnery obcCas prekvapi zastaralé strojni vybaveni, jindy hovoii o nizsi
produktivité. Francouzi, ktefi hledaji v CR subdodavatele, jsou nékdy také prekvapeni
nabidnutou cenou, kterd je Casto v prvni fazi vyjednavani nadhodnocena.

Setkdme se ale i stim, ze nové pfichozi firmy mohou piekvapit neznalosti

-----

vvvvvvvvvv
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5.2. Ze strany Ceskych spole¢nosti

Doposud jsme hovotfili piedev§im o francouzskych firmach, které usiluji o vstup
na Cesky trh. Co ale ¢eské spole¢nosti? Ty narazeji pti pokusech o vstup na francouzsky

Francie je vyspélou zdpadoevropskou zemi, piesto je v nckterych ohledech
velmi specificka a obecné lze fici, Ze francouzsky trh je jednim z nejhiife dostupnych
v Evrop¢ a vstup na n¢j miuze byt velmi komplikovany. Hlavnim problémem ceskych
firem na tomto trhu je zejména nedostatecnd znalost mistniho jazyka, bez kterého nelze
ve vétsing oborl uspét.

., Prvni kontakt s Francouzi musi byt ve francouzstine, specialné se statnimi
urady je nutné komunikovat v jejich jazyku. Vétsina tamnich malych a strednich podnikii
mad narozdil od Ceskych firem internetove stranky pouze v rodném jazyce. Staci jim
v radé pripadu jejich vlastni trh, nejsou nuceni tolik vyvazet, tikd Michal Macko,
obchodni manazer Francouzsko-&eské obchodni komory.**

Michal Macko proto firmém doporucuje, pokud nedisponuji persondlem, ktery
je schopny perfektné komunikovat francouzsky, najmout si konzultanta ¢i vyuzit sluzeb
profesionalniho pifekladatele. Samoziejmé se najdou oblasti, ve kterych si zahrani¢ni
podnikatelé vystaci s anglictinou. Plati to zejména pro automobilovy a letecky prumysl
a obecné¢ také pro velké nadnarodni firmy.

Druhym kli¢ovym faktorem pro proniknuti na francouzsky trh je ziskani divéry
tamniho partnera, coz mize byt leckdy slozity a zdlouhavy proces. Francouzi jsou totiz
zpocatku velmi neduvétivi, fika Michal Macek a k tomu jest¢ dodava: ,, Francouz porad
vidi zapadni a vychodni Evropu, a tu vychodni moc neznd. Pordd si mysli, zZe existuje
Ceskoslovensko. Kdyz si viak ziskd informace o Cesku, tak uz neni tak nedivérivy.
Je otevienéjsi a vstricnéjsi.

Dalsim problémem je také uplatnéni v riznych oborech. P. Macek tvrdi, ze je
trochu problematické prosadit se napt. v potravinarstvi, kde maji tamni podniky velmi
silné¢ postaveni. Pomérné¢ komplikovana je také situace v oblasti zdravotnictvi,
ve kterém se projevuje silné ochranéfstvi ze strany francouzskych firem. Obtizné
se zahrani¢ni spole¢nosti také ziskava statni zakazka. Naopak mezi perspektivni obory

patii naptiklad vyroba spotfebniho zbozi a automobilovy primysl, kde Francie ztraci

** SCHEJBAL, Jaroslav. Ceské firmy ve Francii — kafe pri jedndni necekejte. Profit, &. 40, 2006, s. 42.
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urCité vyrobni kapacity. Budoucnost ma i letecky priimysl, energetika, informatika
a biotechnologie.
Francouzsky trh chce tedy sviij ¢as, nic se nesmi uspéchat a klicova je divéra

v obchodniho partnera, kterou si Ize ziskat pfedevSim osobnim kontaktem.
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6. ZAVER

Francouzsko-Ceskd obchodni komora beze sporu velmi pfispéla k obohaceni
a prohloubeni francouzsko-¢eskych obchodnich vztahti. Skutec¢nost, kterd to dokazuje,
je pocet jejich ¢lent, ktery se za vice neZ deset let rozrostl o zhruba 300 ¢lent. FCOK
si dokazala na svou stranu ziskat fadu firem z c¢eského podnikatelského zdzemi,
ale pfedevsim dokazala ptitdhnout pozornost francouzskych firem, z nichz nékteré dnes
muzeme povazovat za opravdové velikany. To, Ze se jejimi Cleny staly renomované
spolecnosti s vyznamnym obchodnim potencidlem, pftilakalo dal§i francouzské
spole¢nosti malého a stfedniho podnikani, ¢imz se velmi obohatil vzajemny zahranicni
obchod.

FCOK za dobu svého plisobeni navazala vztahy s nejriznéj$imi institucemi,
ale pfedevsim upevnila vztahy s komorami pisobicimi ve Francii a dokazala se dostat
do povédomi francouzskych firem, pro které je dnes jiz samoziejmosti oslovit komoru,
maji-li zajem implementovat se na ¢eském trhu.

Pouze diky komote se clenské spole¢nosti mohou sdruzovat, vyménovat
si informace a zkuSenosti, které naclerpaly pii své podnikatelské cCinnosti, ale také
poznavat kulturni zdzemi obou zemi. Francouzské 1 ¢eské spolecnosti maji ptileZitost
se lépe poznat, coz vede k tomu, ze se odbouravaji predsudky a prohlubuje se zajem
obou stran.

Obrovsky vyznam mé komora v oblasti francouzsko-ceskych obchodnich vztahti
pfedevsim tim, Ze aktivn¢ odbouravé jazykovou bariéru, kterd mezi podnikateli obou
zemi vznikd a ktera je nejCastéj$i prekazkou branici v rozvoji francouzsko-Ceskych
obchodnich vztaht. Francouzské firmy, které u nas jiz sidli, jsou, po pocatecnich letech
neznalosti Ceského prostfedi a mentality, dnes schopny absolutni profesionality.
Absolvuji totiz prostiednictvim komory interkulturalni priipravu, jsou dokonce schopny

komunikovat anglicky.

Synonymem dnesnich dni je ekonomicka krize. Kazdy se s ni musi potykat
a komora neni vyjimkou. Pocet jejich Clent klesd, klesa také pocet uskutecnénych
projektd, a tak nezbyva nez si pfat, aby se komora a francouzsko-¢eské obchodni vztahy

neocitly opét na puli cesty...
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RESUME

La Chambre de commerce franco-tcheéque a été créée en mars 1996 d’apres la loi
de 1980 délimitant la forme juridique - la chambre de commerce. La Chambre de
commerce ou bien la CCFT repose sur 1’ensemble de ses membres, regroupés dans le
club d’affaires.

Au 19 juin 2008, le nombre d’adhérents était de 332, répartis a raison de 60 %
d’entreprises frangaises, 26 % tchéques et 14 % internationales, dont 5 associations et
14 membres individuels.

La CCFT est dirigée par le directeur, actuellement c’est Jaroslav Hubata-Vacek.
Le conseil de la CCFT mené par le président Christophe Chapat fonctionne comme
I'organe éxecutif. Au sein de la chambre travaillent 10 employés permanents et des
stagiaires.

Au niveau international, la CCFT est membre de I'UCCIFE (I'Union de
Commerce et d’Industrie Francaises a 1'étranger) qui regroupe 110 chambres de
commerce frangais a l’international. La CCFFT entretient des rapports avec les
Chambres de commerce locales (CCI — Les Chambres de Commerce et d'Industrie) et
régionales (CRI — Les Chambres Régionales de Commerce et d 'Industrie).

En revanche au niveau national, elle coopere par exemple avec La Mission
Economique, L"Ambassade de France en République tchéque et aussi avec L’Institut
Francais de Praque.

Le but principal de la CCFT est de développer les échanges économiques
franco-tcheéques et par 1a améliorer les relations commerciales franco-tchéques.

En ce qui concerne le club d’affaires, c’est une communauté de plus de 330
sociétés et propose a ses membres de participer a des événements économiques, sociaux
et culturels. L'objectif est d'informer les entreprises mais aussi de développer les
¢changes au sein des communautés d’affaires francaises, tchéques et internationales.
Suite a leurs cotisations, les membres ont 1’accés aux événements organisés par la
CCFT a des conditions privilégiées. Ils recoivent 1"Annuaire des membres et la revue
trimestrielle bilingue Contact. Ils ont droit de formation et séminaires, d assistance au
recrutement et de service d’appui au tarif membre. La majorité des sociétés membres

siege a Prague et plus de 81 % des sociétés fonctionnent dans le secteur secondaire.
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La Chambre de commerce franco-tchéque avant tout rend les services. On
distingue deux grandes sections des prestations de services. Ce sont les services
proposés aux membres et ensuite, ¢’ est le service d"appui aux entreprises.

On subdivise les prestations de services du club d’affaires en trois groupes:

= Jes activités du club d’affaires,
= le centre de formation et
= les publications.

Les activités du club d’affaires unient les activités commerciales avec les
activités sociales et culturelles. Il s’agit des activités régulieres comme par exemple:
prix de la CCFT, dé¢jeuners-débats, business mixers, visites d entreprises, tournois de
pétanque, café du commerce etc.

Le centre de formation offre les formations sur mesure, les séminaires et la
location de la salle de formation. Essentiellement, ces services sont destinés aux
membres mais en effet n"importe qui peut participer a la formation offerte, il doit juste
payer une cotisation en plein tarif.

La CCFT est I"éditeur de deux publications:

* ]"Annuaire des membres et
= le magazine Contact.

L’annuaire de la CCFT est un véritable outil de travail. Il facilite la recherche
des contacts et les échanges entre les membres. Il comprend les informations générales
de chaque société membre.

Le trimestriel franco-tchéque Contact présente 1'économie tchéque et frangaise
sous un angle original. Chaque numéro aborde deux theémes — d'une part tcheque (en
2008 par exemple: le marché du travail, la résponsabilité sociale des entreprises),
d’autre part frangais, a travers la présentation des données économiques des régions et
de leurs spécifiques culturelles.

Les services du service d appui aux entreprises se subdivisent en:

= services aux entreprises et
= ressources humaines.

Le service d’appui aux entreprises de la CCFT développe toute une gamme de
prestations d’appui commercial et marketing pour faciliter 1’accés des PME frangaises
sur le marché tcheéque.

En ce qui concerne les services aux entreprises, il s’agit de la prospection de

marché comme par exemple: recherche d’'importateurs ou bien de distributeurs,

43



recherche de fournisseurs, recherche de partenaires pour prise de participation,
assistance commerciale, études de marché sur mesure. La CCFT joue un rdle important
au cas ou une entreprise frangaise veut pénétrer immédiatement sur le marché tcheéque.
Car la chambre propose aux clients un bureau virtuel qui est nommé ,,incubateur®. Ce
bureau attribue a la société francaise une adresse personnalisée qui est nécessaire pour
la communication avec les nouveaux partenaires. L’implantation sur le marché par
l'intermédiaire de la chambre n’est pas si onéreuse et 1'entreprise peut y suivre le succes
ou bien l"échec de ses affaires.

Les ressources humaines offrent 1"assistance au recrutement surtout aux sociétés
pénétrants sur le marché en République tchéque, a travers d une bourse d’emploi.

Ce qui attire l'attention des entreprises frangaises, ce sont nettement les
connaissances et la qualification de la main-d'oeuvre. La barriére linguistique cause le
grand probléme. Les employées tchéques ne sont pas souvent capables de communiquer
en francais et ¢ est pourquoi les Frangais restent méfiants.

Néanmoins, la Chambre de commerce franco-tchéque a beaucoup enrichi et
renforcé les relations commerciales franco-tchéques. Le fait qui le prouve, c’est le

nombre de membres qui, au cours de dix ans, a augmenté de 20 a 300 membres.
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CESKO-FRANCOUZSKY GLOSAR

burza zaméstnani FCOK
casopis Contact
ceskd/francouzska spolecnost
Ceské predsednictvi
cesky/francouzsky trh

Clen

&lenské zékladna FCOK
Clensky piispévek

dodavatel

ekonomicka krize
Ekonomické mise
ekonomicky sektor

Evropska unie

Francouzské velvyslanectvi
Francouzsko-¢eska obchodni komora
francouzsko-ceské obchodni vztahy
francouzsko-Cesky ekonomicky rok
Francouzsky institut v Praze
francouzsky jazyk

fyzicka osoba

hospodaisky rozvoj
individualni ¢len

inkubator FCOK

jazykova bariéra

klubové aktivity

kupni sila

malé a stfedni podnikani
obchod

obchodni oddéleni FCOK
obchodni rejstiik

odbératel

podnikani

podnikatel

poptavka

potenciondlni partnefi

pravni forma

propad

la bourse d’emploi de la CCFT

le magazine Contact

la société tchéque/francaise

la présidence de la République tcheque

le marché tcheéque/francais

1"adhérent

le club d’affaires de la CCFT

la cotisation

le fournisseur

la crise économique

La Mission Economique

le secteur économique

L’Union européenne

L’Ambassade de France en République tchéque
La Chambre de commerce franco-tchéque
les relations commerciales franco-tchéques
I"année économique franco-tchéque
L’Institut Frangais de Praque

la langue frangaise

la personne physique

le développement économique

le membre individuel

I"incubateur de la CCFT

la barriére linguistique

les activités du club d’affaires

le pouvoir d'achat

les petites et moyennes entreprises

le commerce

le service d’appui aux entreprises de la CCFT
le registre du commerce

"acheteur

"activité commerciale

"entrepreneur

la demande

les coopérateurs potentiels

la forme juridique

la chute
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prostiednik

prizkum trhu

ptedmét podnikéni
prirastek (narust)
publikace

roc¢enka Clent

rok pfistoupeni
sekundarni/terciarni sektor
sidlo spolecnosti
situace na trhu

sluzby

spolecnost s ru¢enim omezenym
spoluprace

Skoleni na miru

ubytek

usazeni na ¢eském trhu
vybor FCOK

vyroba

vzdélavaci centrum
zakon

zamestnanec
zamestnavatel

le médiateur

la prospection

1"objet social

1"augmentation

les publications

I"annuaire des membres
1"année d’adhesion

le secteur secondaire/tertiaire
le siege social

la situation du marché

les prestations de services

la société a résponsabilité limitée
la coopération

la formation sur mesure

la diminution

I"implantation sur le marché tchéque
conseil de la CCFT

la fabrication

le centre de formation

la loi

I"employé

I"employeur
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SEZNAM ZKRATEK

a.s. akciova spoleénost

ACFCI L'Assemblée des Chambres Frangaises de Commerce et d'Industrie
CCFT Chambre de commerce franco-tcheque

CcCi Les Chambres de Commerce et d'Industrie

CRI Les Chambres Régionales de Commerce et d'Industrie

CR Ceska republika

DPH dan z pfidané hodnoty

EU Evropska unie

FCOK Francouzsko-Ceska obchodni komora

HDP hruby domaci produkt

IBS International business center

INSEE Institut national de la statistique et des études économiques

PME les petites et moyennes entreprises

s. a. société anonyme

s.r.o. spole¢nost s ru¢enim omezenym

UCCIFE L Union des Chambres de Commerce et d’'Industrie Francgais a I'Etranger
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PRILOHY

Piiloha ¢&. 1: , Piehled zahrani¢nich obchodnich komor piisobicich v CR“ *

Globalné zaméfena komora:
Mezinarodni obchodni komora (Ceska republika)

Regionilné zamérené komory:

Afrika:
»  Cesko-africka obchodni komora
»  (Cesko-arabska obchodni komora
= (Cesko-jihoafricka obchodni komora
»  (Cesko-marocka obchodni komora
= Nigerijsko-¢eska hospodarska komora
= Nigerijsko-Ceska obchodni rada
= Cesko-Rovnikova Guinea-Gabon-Senegal-Guinejska smiSena obchodni komora
»  (Cesko-somalska smisena obchodni komora

Amerika:
»  Americka obchodni komora v CR
= Chilsko-Ceska a slovenska obchodni komora
» Kanadska obchodni komora v CR
= Kanadsko-Ceska obchodni komora
= Cesko-kubanska obchodni smisena komora
= Cesko-peruanska obchodni komora
»  Cesko-severoamerickd obchodni komora

= (Ceska-Stfedoasijska smiSena obchodni komora

= (Cesko-afghanska smiSena obchodni komora v Ceské republice

= (esko-arabska obchodni komora

» Hong Kong Trade Development Council (HKTDC Prague) — Prazska pobocka
HKTDC

= (Cesko-indicka smiSena obchodni komora

= (Cesko-mongolska obchodni komora

= Obchodni komora &esko-iranska v CR

= (Cesko-izraelska smi$ena obchodni komora

» Komora pro hospodaiské styky se SNS

= Cesko-srilansk obchodni komora

* SmiSena obchodni komora Vychod

» Stredoevropskd, vychodoevropska a stiedoasijska obchodni komora

= Cesko-turecka smiena obchodni komora

" http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/nestatni-podpora-exportu/prehled-zahranicnich-obchodnich-
komor/1001634/7780/; (2009-03-20)
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Austrélig:
= (Ceska obchodni komora v Adelaide

Evropa:

» (Cesko-albanska smisena obchodni komora

= (Cesko-belgicko-lucemburska smisena obchodni komora v CR

» Britska obchodni komora v CR

»  Cesko-bulharska obchodni komora

=  Francouzsko-Ceska obchodni komora

= [talsko-Ceska obchodni a priimyslova komora

» [talsky urad pro zahrani¢ni obchod

= (Cesko-némecké obchodni a primyslova komora

»  (Cesko-nizozemska obchodni komora

= Nizozemsko-Ceska obchodni komora v Praze

=  Nordic Chamber of Commerce

= (Cesko-polska smidena obchodni komora

» Komora pro hospodarské styky se SNS

= (Cesko-feckd asociace podnikatelti

»  (Cesko-fecka obchodni komora se sidlem v Athénach

» (Cesko-tecka obchodni komora se sidlem v Praze

=  Slovensko-¢eska obchodni komora

» Stfedoevropska, vychodoevropska a stfedoasijska obchodni komora

=  Obchodni komora Svycarsko-&eska republika
Cesko-turecka smiSena obchodni komora
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Priloha €. 2: ,,Obrazek sidla FCOK* *
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International
Business Center

An innovative business center
focusing on the future

PRAGUE / PRAHA

" http://www.ibc-prague.com/content/index.php?lang=cz#; (2009-03-20)
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Priloha €. 3:,,Zikon & 42/1980 Sb. o hospodariskych stycich se zahrani¢im* "

HLAVA 3 SPECIALNI A SMISENE OBCHODNI KOMORY

§49
(1) Ceské osoby se mohou dohodnout na zfizeni specialni obchodni komory pro rozvoj
hospodatskych stykill se zahrani¢im v ur¢itém odvétvi.

(2) Ceské osoby se mohou dohodnout se zahrani¢nimi osobami na ziizeni smisené
obchodni komory pro rozvoj hospodaiskych stykt ve vztahu k uréitému statu nebo
nckolika statim.

(3) Specialni a smiSené obchodni komory se mohou zfizovat pouze se souhlasem
federalniho ministerstva zahrani¢niho obchodu.

(4) Podrobnosti o ¢innosti specidlnich a smiSenych obchodnich komor podle odstavce 1
a 2 , cClenstvi, prdvech a povinnostech ¢lend, o jejich hospodafeni a organiza¢nim
usporadani urcuji stanovy, které schvaluje federalni ministerstvo zahrani¢niho obchodu.

§50

(1) Federalni ministerstvo zahrani¢niho obchodu muize k rozvoji hospodarskych stykt
se zahrani¢im v ur¢itém odvétvi nebo ve vztahu k ur€itému statu nebo nékolika statim
zfidit specidlni nebo smiSenou obchodni komoru.

(2) Rozhodnuti o zfizeni specidlni nebo smiSené obchodni komory obsahuje zejména
jeji nazev, sidlo, ptredmét Cinnosti a den zfizeni.

(3) Organizaci specialnich a smiSenych obchodnich komor zfizenych podle odstavce 1
upravuje statut, ktery vydava ministr zahrani¢niho obchodu Ceské republiky.

§51
Specialni a smiSené obchodni komory se zapisuji do podnikového rejstiiku.

“http://www.lexdata.cz/lexdata/sb_free.nsf/c12571cc00341df1¢12566af007f1a09/c12571¢c00341df1¢125
66d40072c848?0OpenDocument; (2009-03-20)

54



Priloha €. 4: ,,Prihlaska ke Elenstvi®

FORMULAIRE D’ADHESION / PRIHLASKA KE CLENSTVI

MO PIIBNG .~ 7 e ste v A e s ase e U e e e e e
Reprasentae par] ZaStpOVaNaiD: aei e sy o Sssde S iy obe o o Tl ey D0 el e e lis
ATVt O DO IO S ot o S R e b hn v e s wvis s SEws oo
ANrasse I Alreng: os 0 T P RGeS R e e e sk s g s erR g s
T6l/TelEsnGRase miy s T eiintoierinint e £ S mai st Sl e e
L p SR e R R e S S S e G e R T e e e e
=] [ e A e et e R R R R NG S S L e e T e
DREWBHRINIOTREE = .0 7 R e I s e it s i s Rt ey St et
Adresss de la lctralion FPakIIabnESRSat 1~ 0 "0 2 L e ik s e e e e
ICOE sirigmam i T e Sh e Bl s e e S s e
[b)[ekriz i “oeial S G e B R R e e e e R L
L entreprise souhaite adhérer a la Chambre de commerce franco-tchéque, s’engage a en respecter

les statuts et a régler lasomme de .........c.eevvennenn. K& au titre de la cotisation pour |"année 2008.
Spoleénost si preje stat se Elenem Francouzsko-&eské obchodni komory a zavazuje se, Ze bude dodrzovat
jeji stanovy a uhradi ¢astku ..................... K¢ jako celoroéni pFispévek za rok 2008.

| LG 1A RS i o TR R SRR T e S e e e e S R T TR e e e

oY/ DReBe i he A TSR W i e e S e e e e e S e

SIgriaturey/ BopISE @bl o BEmh itk ui e e M S e e L

BAREME DE COTISATION / VYSE CLENSKYCH PRISPEVKU

Chiffre d"affaires supérieur a 50 Millions de CZK / Obrat nad 50 milion( 22 000 K&
Chiffre d"affaires de 25 a 50 Millions de CZK / Obrat od 25 miliénG od 50 miliona 16 500 K&
Chiffre d affaires inférieur & 25 Millions de CZK / Obrat do 25 milién0 11 000 Ké&
Personne physique a titre individuel / IndividuéIni &lenstvi 5500 K&
Chambre de Commerce
Franco-Tchéque
/ \ ko Sesks IBC, Pobfezni 3, 186 00 Prague 8, TEL +420 224 833 090 Fax +420 224 833 093
A obchodni komora République tchéque / Ceské republika e-maiL info@ccft-fcok.cz www.ccft-feok.cz
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Priloha €. 5: ,,Obalka Ro¢enky ¢lenii 2008

UCCIFE Pil - n

Union des Chambres de r.mm
et d'Industrie Francaises &

bchodn{ kmarl

ANNUAIRE
MEMBRES

CLENU

CHAMBRE = COMMERCE
TCHEQUE

OBCHODNI
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Priloha ¢. 6: »Francouzsky pavilon na MSV pofiadany komorou*’

SERVICES
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FRANCOUZSKY PAVILON NA
MEZINARODNIM STROJIRENSKEM VELETRHU V BRNE

PORADANI

VZDELAVACICH
SEMINARU

V roce 2008 se Francouzsko-teska obchodni komora u pfileZitosti

50. ro¢niku Mezindrodniho strojirenského veletrhu v Brné rozhodla
Zorganizovat tzv. Francouzsky pavilon, kde ve spolupréaci s francouzskou
vladni agenturou Ubifrance mohlo na celkové plose 200 m? predstavit své

vyrobky a sluzby 17 francouzskych firem. MSV 2008

ROCNIK 2008 V CISLECH:

e 98000 navstévnikd z 57 zemi svéta
e 2000 vystavovatelu z 29 zemi
« 17 francouzskych vystavovatell na Francouzském pavilonu organizovaném FCOK:

ACNIS INTERNATIONAL dodavatel titanu a dal$ich vzacnych kova

AXFIL presné dily z kovovych drata

BUREAU VERITAS certifikace, technické inspekce, revize

DUPERRIER INDUSTRIE zaftizeni pro hydraulické napinani a indukéni oh¥ivani
FAVI tlakové liti slitin médi

HKS vyroba primyslovych odstiedivek, separatora, filtra
CHAMBRELAN vyvoj a vyroba linearniho kuli¢kového vedeni
INTERFRAP fezani a lisovani kova

LACHANT SPRING vyvoj a vyroba plochych pruzin a pruzin z dratu
MDP vyroba pruzin, plochych pruZin, zpracovani dratu
MECANOLAV stroje k €isténi a odmastovani strojirenskych dild
ROUSSELET odstfedivky, odstfedivé susicky a dekantéry

SAINT GOBAIN vodovodni a kanalizaéni systémy z tvarné litiny
SERODEM nastroje pro jemné fezani, formovani a lisovani
SILEXE INDUSTRIES stroje na zpracovani dratu, pasq, vyroba pruZin
SOFRAPER pramyslové vysavace, ¢isténi emulznich nadrzi
SOTRABAN sdruZeni subdodavatel( z regionu Basse Normandie

FRANCOUZSKY PAVILON - ROCNIK 2009

Rozhodli jsme se navazat na uspéch Francouzského pavilonu na MSV
2008 a zorganizovat jej i v roce 2009.

MSV 2009 se bude konat od 14. do 18. zafi 2009 v arealu brnénskych
veletrh.

Prihlasky budou pfijimany do poloviny dubna 2009. MSV 2009

" http://www.ccft-fcok.cz/cz/_files/MSV_2008.pdf
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