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UvoOD

Hlavnim tématem této prace je zmapovani rozsahu, pfipadné nabidky
flexibilnich forem prace ve vefejné spravé. Tzv. atypické formy zaméstnavani
by mohly fesit Zivotni situaci mnoha zaméstnancti. Jednémi z nich jsou urcité
mladi lidé a lidé, ktefi planuji rodinu. Tito se ¢asto na zacatku své pracovni
kariéry setkavaji s mnoha prekdzkami, které jim ztéZuji cestu k ziskani
zameéstnani. A pravé flexibilni formy prace jim mohou pomoci k trvalému
pracovnimu poméru (Dousov4, 2015).

Je nezpochybnitelné, Ze rodina je zdkladni hodnotou statu, tedy stat by mél
byt tim, kdo témto zaméstnancim poda pomocnou ruku, napriklad
prostfednictvim vhodnych legislativnich tiprav a podporou flexibilnich forem
zaméstnani. Motivaci k vyuZiti atypického zaméstnani by mohlo byt alespon
¢astecné zachovani kvalifikace, pracovnich dovednosti, schopnosti a moznost
neustalého vzdélavani.

Podobné se tak déje také u Zen, kdy zaméstnavatel pohlizi na zaméstnance
zenského pohlavi jako na mozné riziko z divodu pfedpokladaného zalozeni
rodiny. Zaméstnavatelé se mnohdy obavaji jiz dopfedu vypadku pracovni
sily, do které investovali ¢as, energii a mnohdy i nemalé finan¢ni prostfedky
(Dousov4, 2015). Ocekavaji rovnéZz i opakovanou nepfitomnost Zeny z dtivodu
péce o nemocné dité. V ramci své pracovni kariéry se vSak podobné i zeny
dostavaji pod stresujici tlak, kdy jsou nuceny premyslet nad tim, jak mohou
sladit pracovni Zivot se soukromym. V soucasné dobé je flexibilita pracovniho
poméru prezentovana jako vyhoda umoziujici pfizptisobovat pracovni zatéz
sobé na miru v souladu s naroky nepracovni sféry. Proto je flexibilita ¢asto
zminovana jako jedna z podminek pfispivajicich k moZnosti sladovani prace

a rodiny.



Ve své bakalarské diplomové praci se zabyvam realizaci flexibilnich forem
prace ve vefejné sféfe. Praci jsem rozdélila na teoretickou, metodologickou
a empirickou cast.

V teoretické casti se vénuji vyvoji lidskych zdroji, primarné postaveni Zen na
trhu prace. Zminuji zde, Ze s vyvojem spolecnosti se rovnéZ meéni pristup
a nahled na pracovni uplatnéni muZzi i Zen. V souvislosti s matefstvim a péci
o déti patfi do agendy Zen potfeba skloubit pracovni a rodinné povinnosti.
S timto souvisi kapitola, ktera vymezuje a popisuje flexibilni formy prace,
pricemZ se podrobnéji zaméfim na castecny tvazek a praci z domova.
Monitorovani nabidky flexibilnich forem prace ve vefejném sektoru jsem
zacilila na oblast socidlné - pravni ochrany déti (dale jen OSPOD), jeZ spada
do vykonu statni spravy. Volba OSPOD padla z diivodu, Ze na tomto oddéleni
pracuji pfevazné Zeny, pracovni prostiedi dvérné zndm. V souvislosti s tim
vénuji pozornost struktufe verejné spravy, zminuji se o agendé socidlné -
pravni ochrany déti.

Ve vyzkumné ¢asti své prace vychdzim z popsané teorie a prostfednictvim
polostrukturovanych rozhovort s personalisty méstskych uradii zjistuji, jestli
jsou ve vefejné spravé a na OSPOD zendm nabizeny a umoziovany flexibilni

formy prace.



I. TEORETICKA CAST



1 LIDSKE ZDROJE NA TRHU PRACE

Politice zaméstnanosti je vénovana pozornost od 90. let minulého stoleti, tato
byla vyvolana pfedevsim dlouhodobou a rozsahlou nezaméstnanosti
(Kotynkovda, Némec, 2003). Pro odstranéni nezaméstnanosti méla byt pouZita
cela fada opatfeni, ale v centru pozornosti mél byt predevsim rozvoj lidskych
zdrojii, vytvareni vétstho poctu pracovnich mist a lepsi pfistup
znevyhodnénych skupin k pracovnim ptilezitostem.

Cilem byla snaha o vzajemné prfizptisobovani zaméstnancii a organizaci vétsi
pruznosti, napf. upravou pracovni doby, vyuzivanim dastecnych tvazkd.
Kotynkova s Némcem rozliSuji v této souvislosti dvé trovneé trhu prace: vnéjsi
pruznost trhu prdce, tj. pruznost nabidky na trhu price ve vztahu k jeho poptduvce,
vnitini pruznost trhu price, tj. prizpiisobovani lidskych zdrojii potfebam
organizace”(Kotynkova, M., Némec, O., 2003, str. 28). Co se tyce vnéjsi
pruznosti trhu prace, patfi sem snaha nabizet rozmanité formy pracovnich
smluv a zaroven zajistit ndleZitou socidlni ochranu. V oblasti vnitfni pruznosti
trhu prace se jednd predevsim o rozvoj lidskych zdrojti, zaloZeném na nabidce
pruzné pracovni doby a pruznych pracovnich smluv.

V souvislosti s rlistem nezaméstnanosti byly postupné vytipovany skupiny
obyvatelstva, které byly znevyhodnéné v pfistupu k zaméstnani. ,, Mezi tyto
skupiny patvi: mladi lidé, starsi uchazeci o zaméstndni, lide se zdravotnim postiZzenim
a zeny” (Kotynkova, M., Némec, O., 2003, str. 18). Zaméstnanost Zen se zacala
aktivné podporovat, aby soucasné umoznila pfestavky v profesnim zivoté,

Vevs

pracovni dobu a soucasné byla zabezpecena adekvatni a kvalitni péce o déti.

1.1 Zeny na trhu prace

Zeny tvofi na trhu prace specifickou skupinu. Pro jejich postaveni — zejména

v souvislosti s matefstvim, je typicky vypadek zaméstnanosti, pfedevsim



v nizéi vékové kategorii. Ceskd republika patfi mezi zemé s nejdelsi
rodi¢ovskou dovolenou, coz paradoxné pozici Zen na trhu prace znatelné
oslabuje. , Vytvari specificky rdmec pro kombinaci pracovniho a rodinného Zivota,
ktery se vyznacuje dlouhym pierusenim pracovnich kariér Zen s cilem pecovat o malé
dite”“(Tomesova Bartakova, H., 2009, s. 227).

Genderové usporadani je utvrzeno tim, Ze v agendé Zen prioritné ziistava
skloubeni prace a rodiny (LiStiakova, Jarkovska, 2014). Nedostate¢ny prostor
pro sladéni rodinného a pracovniho Zivota je predevSim problémem
zaméstnanosti Zen. Mnoho Zen v dnesni dobé se rozhoduje, zda nastoupit do
zaméstnani i v priitbéhu matefské i rodicovské dovolené, nebo se vrati do
prace dfive nez je obvyklé. Motivaci mtiZe byt usili Zeny o udrzeni pracovniho
potencidlu a profesniho riistu, udrzeni zivotni irovné rodiny, pfipadné zména
stereotypniho zptisobu Zivota spocivajici v péci a vychoveé ditéte.

Ztizeni sladéni pracovniho a soukromého Zivota prispiva k prohlubovani
rozdilu v zameéstnanosti Zen a muzii. Volba mezi praci a péci o rodinu
zpravidla nabizi jen jedno krajni feSeni a kombinace obou se jevi stdle jako
obtizné realizovatelnd. VétSina zaméstnavatel(i nejedna zcela pruzné a casto
neumozni Zené spojit rodinu a préaci. Matefstvi je mnohymi zaméstnavateli
vnimano jako omezujici okolnost Zenského pracovniho zivota, mnohdy se pak
zeny z téchto dtivodu vzdavaji své profesni kariéry. Na zenu jako matku je
u nas casto nahlizeno jako na neefektivniho a nelukrativniho zaméstnance.
Sladovani prace a rodicovstvi je tedy nekoncici proces. Kombinace pracovniho
a rodinného Zivota je kazdodenni realitou, divodem je pravé vySe zminéna
snaha pfekonat pocity stereotypu, socidlni izolace a obava ze ztraty znalosti ¢i
dovednosti.

Za téchto okolnosti jsou Zeny casto ochotné pfijmout i méné kvalifikované
misto, které sice neodpovida jejich vzdélani, ale spliuje naroky na flexibilitu.
Z tohoto hlediska je tfeba si uvédomit, Ze zvySsujici se naroky na pracovni

flexibilitu jsou konfrontovdny s ndroky a hodnotami Zivota partnerského
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i odinného. Flexibilita pracovniho procesu je tudiz prezentovana jako vyhoda
umoznujici usmérnovat pracovni zatéZ sobé na miru v souladu s ndroky
osobniho zivota. K tispésnému zvladani rodicovskeé role i profesniho rozvoje
Zen muiiZze tedy nabidka pozic s flexibilni pracovni dobou ¢ podminkami
vyrazné prispét. V souvislosti s ndvratem do zaméstnadni Zeny casto zminuji
potfebu casové a prostorové flexibility pravé za tcelem lepsiho pracovniho
uplatnéni (Svihel, 2016). Potfebu pomoci statu vidi piedevsim ve svém
navratu na trh prace po rodi¢ovské dovolené.

Ve vétsiné evropskych statti legislativa umoznuje zaclenit Zeny co nejdrive
zpét na pracovni trh. Tato je nejrozvinutéjsi zejména v severni a zdpadni
Evropé, kde umoznuje relativné rychly ndvrat na trh prace nebo se snazi

nabidnout vice moznosti pfi kombinaci prace a rodiny.
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2  FLEXIBILNIi FORMY PRACE

Tyto lze obecné popsat jako formy pracovnépravnich vztaht, u nichz
prevazuje slozka flexibility, tj. volnosti. V pfipadé flexibilnich forem
zaméstnani maji zaméstnavatel a zaméstnanec moZnost takovy pracovni
vztah snadno zaloZit a zase rozvazat. Mezi zakladni znaky flexibilnich forem
zaméstndni 1ze povazovat pruznost a volnost, sniZenou administraci ¢i nizsi
naklady (Htirka, 2015).

Vedle flexibilnich forem zaméstnani se daji rozliSit také flexibilni formy
samotného vykonu prace. Jedna se o skupinu pravnich vztaht, které umoznuji
pruzny vykon prace, zejména z hlediska casového ¢i mistniho. V ramci
ceského pracovniho prava by se mélo jednat predevsim o kratsi pracovni
dobu, nerovnomérné rozvrzeni pracovni doby, pruzné rozvrZeni pracovni
doby, s ¢imz souvisi také dals$i znaky flexibilnich forem prace: casova
a prostorova pruznost, doba vykonu prace dle vtle a potfeb zaméstnance ci

omezeni prekazek v praci (Huarka, 2015).

2.1 Legislativa flexibilnich forem prace

V pravnim ¥adu Ceské republiky je pracovni pravo povazovano za relativné
samostatné pravni odvétvi. Je tieba zminit, Ze pracovni pravo CR je stéle vice
ovliviiovano pravnim fadem Evropské unie, jehoz je clenskym statem
(Pracovni pravo, 2017).

Béhem poslednich desetileti se pravni fad a socidlni politika Evropské unie
zaméfuje na formy prace, které se lisi od klasického pracovniho poméru.
Hovofi se pravé o flexibilnich nebo atypickych pracovnich pomérech — prace
na castecny uvazek, docasna prace neboli agenturni zaméstnavani. Cilem je
pak zajistit minimdlni tiroven ochrany zaméstnancti u téchto typt zaméstnani
a poskytnout témto zaméstnancim ochranu pfed méné pfiznivym

zachdzenim z dtvodu charakteru pracovniho pomeéru — délka vypovédni
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doby, ndrok na odstupné, poskytovani odborného vzdélavani a podobné.
Pracovné-pravni vztah neboli pracovniho pomér, miZze vznikat riiznym
zpusobem, kdy tim nejobvyklejsSim je pracovni smlouva. Neni tfeba se zde
bliZze zabyvat tim, co pracovni smlouva obsahuje, ale ve vztahu k atypickym
zaméstnanim povaZzuji za duleZité zminit se o sjednaném misté nebo misté
vykonu prace, kde ma byt prace vykonavana. Toto misto mtiZe byt sjedndno
i alternativné.

Za dulezité je tfeba povaZovat i jiné ndleZitosti smlouvy, jako je sjednani
¢asteéného tivazku na kratsi nez vymezenou tydenni pracovni dobu. V tomto
smyslu hovoti § 241 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ktery umoznuje
Zenam pecujicim o déti mladsi 15 let pracovat kratsi pracovni dobu nebo si
stanovenou tydenni pracovni dobu jinak upravit, a to na zdkladé Zadosti, které
je zaméstnavatel povinen vyhovét. Zaméstnanci, ktefi pecuji o déti starsi, tato
pravo nemaji, ale mohou si o kratsi pracovni dobu pozadat. Zaméstnavatel jim
vSak vyhovét nemusi. Dle tohoto ustanoveni je mozné kombinovat také Zadost
o kratsi pracovni dobu a soucasné zadat o jiné, alternativni rozvrzeni této

pracovni doby (Zakonik prace, 2017).

2.2 Typologie flexibilnich forem prace

Flexibilni formy prace, oznacované jako tzv. atypickd zaméstnani, byvaji
vhodnymi zptisoby zaméstndvani rodicti malych déti a vhodnymi prostfedky
k dosazeni snazsiho skloubeni jejich profesniho a osobniho Zivota. Vétsina
zaméstnancti povazuje pravé flexibilitu za jeden z nejatraktivnéjsich benefitd.
V takovém pripadé zameéstnavatelé umoznuji zaméstnanctim flexibilni formy
prace napiiklad v podobé , flexibilni doby” — zaméstnanci si urcuji vlastni
pracovni dobu s tim, Ze musi odpracovat prislusny pocet hodin a , flexibilniho
mista” — zaméstnanci pracuji mimo domov alesponi ¢ast pracovni doby.
V podstaté jde o pfizptisobeni pracovni doby tak, aby vyhovovala

zaméstnanci i zaméstnavateli (Tomesova Bartdkova, 2009). Existuji rizné
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metody flexibilni prace, pficemz jejich vyuziti v praxi zavisi na druhu
vykondvané prace.

Zvyseni pruznosti zaméstnanci i pracovnich tymti je zdsadnim krokem
k optimalizaci individudlni pracovni sféry. , Podstatu kroku tvofi kromé tizeni
lidi i #izeni prostoru a éasu - prdce na fixnim misté ve fixni dobu, price kdy chces a
kde chces. Vyzaduje to vsak zvysenou sebedisciplinu a zodpovédnost za sebe sama”
(Bauer, M., Haburaiova, 1., kol., 2012, s. 101).

Podle zakoniku prace pfichazi v tivahu sjednani kratsi a ménéné pracovni
doby, pruzné pracovni doby, prace z domova castecné nebo uplné
(homeworking), prace na dalku (distancni spoluprace, teleworking), dohody
o praci konané mimo pracovni pomér, tj. dohoda o provedeni prace, dohoda
o pracovni ¢innosti a konta pracovni doby. Za flexibilni formy prace lze dale
povazovat napiiklad sdileni pracovniho mista vice zaméstnanci (tzv. job
sharing), vikendovou praci, volnou pracovni dobu, stlaceny pracovni tyden,

flexibilni zac¢atek pracovniho dne a dalsi.

Sdileni pracovniho mista vice zaméstnanci

Vhodnym vyuzitim ¢asteénych pracovnich tvazk(i pro zaméstnavatele by
mohla byt jedna z metod nazvana job sharing, coz znamend sdileni jednoho
pracovniho mista vice osobami. Patfi mezi moderni formy organizace prace
a spociva v ptisobeni vice zaméstnancti s ¢astecnym pracovnim tvazkem na
jednom pracovnim misté, ktefi se domluvi na pravidelném stfidani (Koubek,
2007). Zalezi na jejich vzdjemné dohodé, zda bude kazdy pracovat 2,5 dne
tydné, nebo zda budou pracovat kazdy den polovinu pracovni doby.
Zaméstnavatel s timto musi souhlasit a vytvofit k tomuto odpovidajici
podminky. Zde je potfeba upozornit, Ze v zadkoniku prace chybi pravni tprava

(tuto formu prace vyslovné neupravuje).
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Stlacdeny pracovni tyden

Stlaceny pracovni tyden predstavuje variantu, kdy je tydenni pracovni doba
odpracovana ve ¢tyfech dnech. Pracovni dny jsou delsi, ale pracovni tyden
kratsi. Zaméstnanec mftize napfiklad pracovat c¢tyfi dny v tydnu po

10 hodinach, ¢imz ziskd jeden volny den v tydnu navic.

Pruzné rozvrzeni pracovni doby

Flexibilni zac¢atek nebo konec pracovniho dne je opatfenim, které se podoba
pruzné pracovni dobé. Tuto flexibilni formu upravuje § 85 zdkoniku prace.
Zaméstnavatel umozni zameéstnancim, aby si stanovili zacatek a konec
pracovni doby podle vlastnich potfeb a této mozZnosti pak vyuzivali pro

vytizeni osobnich zalezitosti a dalSich mimopracovnich povinnosti.

Dalsimi flexibilnimi formami zaméstndni jsou dohody o pracich konanych
mimo pracovni pomér, které usnadnuji zaméstnavatelim plnéni pracovnich
povinnosti v pripad€, Ze neni nutné prijimat zaméstnance do pracovniho
poméru. Hlavnim znakem flexibility je snadny zptisob vzniku a skonceni
téchto pravnich vztaht. Pravni tpravu je mozné najit v §74 - §77 ZP.

Pozornost bych vénovala pfedevsim dvéma typtm flexibilniho zaméstnavani
— praci na c¢asteény uvazek a praci z domova, které v pripadé zen a vykonu

agendy socidlné-pravni ochrany déti ptipadaji nejvice v tvahu.

2.3 Kratsi pracovni doba a uprava pracovni doby

Da se fici, Ze se jedna o nejvyhledavanéjsi formu zaméstnani osob pecujicich
o déti. Jak uz bylo zminéno vyse, pozada-li zaméstnanec pecujici o dité mladsi
15 let nebo téhotnda zaméstnankyné o kratsi pracovni dobu nebo jinou
vhodnou tpravu pracovni doby, je zaméstnavatel povinen zadosti vyhovét,

nebrani-li tomu vazné provozni diivody (Zakonik prace, 2017).
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Prakticky se jedna o zaméstnani, jehoZ pracovni doba trva méné nez 40 hodin
tydné. Prace na casteény tvazek muiize mit podobu pracovniho poméru na
kratsi pracovni dobu, tato miiZze byt sjedndna pouze mezi zaméstnavatelem
a zameéstnancem v souladu s § 80 zdkoniku prace. Tato kratsi pracovni doba
muze byt rozvrZzena na vSechny pracovni dny nebo jen nékteré dny, tzv.
stlaceny pracovni tyden (Koubek, 2007). V tvahu prichdzi také napiiklad
pfiméfené posunuti zacatku nebo konce pracovni doby (napf. z divodu
oteviraci doby 8kolskych zafizeni) nebo rozvrZeni pracovni doby na mensi
pocet dni. Zaméstnanci, ktery pracuje na kratsi pracovni dobu, pfislusi mzda
odpovidajici této dobé.

Pokud ma zaméstnanec zdjem o kratsi pracovni dobu, je tfeba o ni pozadat,
nejlépe pisemné, neni dobré spoléhat se na ustni dohodu. Obsahem této
zadosti musi byt uréeni kratsi pracovni doby, tedy jeji casové omezeni. Pokud
dojde mezi obéma stranami k dohodé¢, je vhodné uzavfit ji pisemné, muze byt
i soucasti pracovni smlouvy.

Ackoli se prace na ¢aste¢ny ivazek miize jevit jako vhodna varianta skloubeni
rodinného a pracovniho zivota, neni az tak casto vyuzivana. ,Podil
zaméstnanych osob na Cdsteény tvazek je v Ceské republice vijrazné nizsi nez ve
vétsiné ostatnich zemi Evropské unie. (Halifova, G., 2014, s. 68).

Vyhodou kratsi pracovni doby je skutecnost, Ze se zaméstnanci mohou ihned
zapojit do pracovniho procesu, rozvijet své dovednosti a soucasné se vénovat
rodiné. Pracovni pomér na ¢asteny pracovni tvazek muze byt rovnéz
vhodnym nastrojem k tomu, jak sniZit nezaméstnanost a celit tak nedostatku
pracovnich sil. Pokud jde o dalsi pfednosti tohoto typu flexibilniho
zaméstnani, patfi mezi né kromé moznosti zapojit se brzy do pracovniho
procesu Sance zachovat si sviij profesni potencidl, znalosti ¢i kvalifikaci. Dle
Halitfové ,maji tak zaméstnavatelé zarucenou ndvratnost investic vloZenych do

zaméstnanctl pred ndstupem na materskou dovolenou oproti vyssim ndkladiim
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vynaloZenym na nové prijaté zaméstnance, jejich zaskoleni, profesni riist apod.
(Halifova, G., 2014, s. 68).

Na druhou stranu muzZe byt atraktivita ¢astecnych tvazka snizovana diky
nizéim mzdam, &imz se zpravidla sniZuje Zivotni standard rodiny. Casteény
pracovni uvazek muZe znamenat omezenou moznost kariérniho postupu,
nebot kvalita pracovniho vykonu je ¢asto nizsi a zaméstnanec nema v ramci
tohoto omezeni moZznost se dale profesné rozvijet. Kratsi pracovni tvazek
v sobé také skryva nebezpeci, Zze zaméstnavatel nakonec pozaduje, pfipadné
zaméstnanec dobrovolné vykondva stejny rozsah prace jako u plného

pracovniho tivazku.

2.4 Castecna nebo aplna prace z domova

Prace z domova je praci, kterd je vykonavdna mimo pracovisté
zaméstnavatele, a to z bydlisté samotného zaméstnance, pfipadné z jakéhokoli
jiného mista. Soucasné neni zavisld na pracovni dobé a umoznuje sladovat
pracovni rezim. Souvisi s rozvojem modernich informacnich technologii.

V pripadé tohoto typu flexibilni formy prace se rozliSuje vyhradni préace
z domova a kombinace prace na pracovisti a z domova. To znamend, prace
z domova je vykonavana jen néktery den v tydnu nebo nékolik dni v mésici.
Pracovni podminky se fidi ustanovenimi zdkoniku prace s tim, Ze pracovni
dobu si zaméstnanci rozvrhuji sami. Pracovni podminky maji domacti
zaméstnanci podobné jako zaméstnanci na pracovisti zaméstnavatele (narok
na dovolenou, skoleni apod.). Zaméstnavatel je rovnéz povinen zameéstnanci
uhradit veskeré ndklady, které zaméstnanci pfi vykonu prace z domova
vzniknou. Rovnéz je nutné pracovniky pfed zapocetim prace z domova
proskolit o bezpecnosti prace. Navrhnout praci z domova miize zaméstnanec
i zaméstnavatel a tato je mozna jen na zdkladé dohody. Praci z domova je

mozné vykonavat i po kratsi dobu. Zaméstnavatelé stanovuji podminky prace
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z domova vétsinou ve vnitfnich predpisech nebo uzaviraji individudlni
dohody.

Je mozZné sjednat si dalsi podminky pro vykon prace z domova, napriklad
casovy ramec, podminky odmeénovani, zpusob evidence pracovni doby,
zavazani zaméstnance k cerpani bezpecnostnich prestavek, cas a zpusob
predavani vysledki prace nebo kontrolu mnoZstvi odvedené prace.
Pfinosem pro zaméstnance pracujici z domova je predevsim uspora casu.
Souvisi s tim nepochybné i naslednd spokojenost zameéstnance, ktera se
vétSinou promitne i do produktivity prace (Dousovd, 2015). Vykon prace
z domova také miize pomadhat udrzet na pracovnim trhu osoby, které by
typickou formu pracovniho poméru nemohly akceptovat z diivodu
rodicovstvi, oSetfovani jiné osoby nebo vlastniho zdravotniho postiZeni.
Kromé vyhod vsak prace z domova prinasi také nevyhody - nizs$i miru fizeni
zameéstnance i jistou socidlni izolaci zaméstnancti od Zivota na pracovisti.
Jejimu rozsifeni brani také regulace ze strany zaméstnavateld. Divodem
mohou byt obavy souvisejici se ztizenou komunikaci se zaméstnancem,
nemoznost praci zaméstnance kontrolovat a soucasné také zvysené ndroky na
organizaci prace. Soubézné s tim vznikaji také otazky tykajici se bezpecnosti
prace a ochrany zdravi (Dousova, 2015).

Na prvni pohled prace z domova muize predstavovat spiSe vyhodu pro
zaméstnance, nikoli zaméstnavatele, vykazuje se pouze prace samotna.
V tomto sméru jde predevsim o vzdjemnou ddvéru mezi zaméstnavatelem
a zaméstnancem. Jistym feSenim miize byt nabidka téchto forem zaméstnani
tém nejlepsim zaméstnanctim, kterym lze dtvéfovat a ktefi dlouhodobé
vykazuji kvalitni praci. Jak uvadi Fried a Hansson, ,skvéli pracovnici jsou
obvykle i skvéli vzddleni pracovnici, jsou chytii a odvedou, co maji” (Fried, J.,

Hansson, D. H., 2014, s. 167).
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Prace z domova naopak nemiize byt vhodna pro novacky, ktefi nejsou plné
zaSkoleni anebo pro lidi, ktefi nejsou schopni samostatné prace. Dale ji

nemohou vyuzit lidé, jejichz pritomnost na pracovisti je nezbytna.

Prace na dalku

Obdobny zptlisob prace jako prace z domova, obecné malo vyuZivana.
Dtivodem, pro¢ se prace na dalku nevyuzivala dfive, je skutecnost, Ze
vyzaduje potfebné technologie. Dnes jsou kancelafe béZné vybaveny moderni
pocitacovou technologii, jako je internet, skype, mobilni telefony ¢i notebooky,
které jsou k praci na dalku nezbytné. Jak ve své knize zminuji Fried a Hansson,
,0svojent si price na dalku neznamend, Ze nemiiZete mit vlastni kanceldr. Neznamenda
to, Ze vsichni vasi zaméstnanci nemohou Zit ve stejném mésté. Jen to neni iplné
nutné.”(Fried, J., Hansson, D. H., 2014, s. 45).

Prace na dalku neni bez ndklad@i nebo kompromisti. MtiZze chybét kontakt
s kolegy, mozZnost s nimi probrat néjaky pracovni problém. K dodrzovani
pracovni moralky a pracovniho rezimu je nutnd vyssi mira osobniho nasazeni
i vétsi osobni zodpovédnost. Podobny model prace na dalku jiz v mnoha
organizacich funguje formou externi spoluprace ¢i vypomoci, aniz by si
organizace uvédomovali, Ze se jednd o praci na dalku. Pfesto maji
zaméstnavatelé problém dtvéfovat svym zaméstnanctim, ze budou schopni
pracovat z domova. Dle Frieda a Hanssona by , organizace nemély zaméstndvat
lidi, kterym nevéri nebo zaméstnanci pracovat pro vedouci, kteri nevéri jim“(Fried, J.,

Hansson, D. H., 2014, s. 59).

Ve vztahu k zavadéni flexibilnich pracovnich rezimt za tcelem sladovani
pracovniho a osobniho Zivota zaméstnavatelé stale neprikladaji rodicovstvi
svych zaméstnancti patficny vyznam, stale je povazovano za soukromou véc
zaméstnance. Obecné plati, ze ¢im vyssiho stupné vzdélani Zena ve

spolecnosti dosahuje, tim vice vyhleddva variabilni pracovni mista, usiluje
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o co nejrychlejsi ndvrat na pracovni trh. Pravé Zeny s vysokoskolskym
vzdélanim poukazuji na nedostatek moZnosti, co se tyce flexibilnich
a Castecnych uvazku. Projevuji zdjem o sdilend pracovni mista, pohyblivou
pracovni dobu, praci z domova ¢i kurzy pro Zeny pred nadvratem na trh prace.
Dtivodem je zpravidla jejich lepsi vybavenost k flexibilnimu prizptisobeni
a udrZeni si ¢i ziskani kvalitnéjsi pozice na pracovnim trhu. Jak pise Bartakova
ve své publikaci, ,pfistup zaméstnavatelil se zacCind diferencovat: vétsi sanci na
rovnocenné zachdzeni maji obecné Zeny ve vétsich firmdch, ve verejném sektoru a Zeny

vzdélanéjsi” (TomeSova Bartakova, H., 2009, s. 115).
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3 VEREJNA SPRAVA

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, Zeny tvofi na trhu prace specifickou
skupinu. Co se tyce profesniho zaméfeni, nejvice se soustfeduji v oblastech,
jako je Skolstvi, sluzby a vefejnd sprava (TomeSova Bartdkova, 2009).
Monitorovani nabidky flexibilnich forem prace jsem zdmérné zacilila na oblast
vefejného sektoru, konkrétné pak na oblast socialné — pravni ochrany déti
(dale jen OSPOD). Vefejna sprava je prokazatelné feminizovanad, sdruzuje
vysoké procento Zen, zpravidla vysokoskolsky vzdélanych. Dala by se zde
proto ocekavat poptdvka po flexibilnich formdach prace. Jednotlivé agendy
verejné spravy maji rozdilnou pracovni napln, kterd nemusi byt vyhradné
»kancelarského” charakteru.

Na tavod bych vymezila a charakterizovala vefejnou spravu jako takovou.
Ministerstvo prace a socialnich véci CR (déle jen MPSV) definuje vefejnou
spravu jako spravni ¢innost souvisejici s poskytovadnim vefejnych sluZzeb,
fizenim vefejnych zdaleZitosti na mistni i centralni Grovni a zajiStovanim
zalezitosti ve vefejném zajmu. Kromé této spravni ¢innosti byvaji za vefejnou
spravu oznacovany téz spravni organy, které ji vykonavaji, tedy predevsim
ufady.

Vefejnd sprava se ¢leni na statni spravu a samospravu. Vefejnd sprava je
vykondvana ve vefejném zdjmu. Jeji ¢innost je vazana pravem i ustavnimi
zasadami. Co se tyce statni spravy, tato je vykondvana ustfednimi organy
statni spravy, tzemnimi orgdny statni spravy ¢i ostatnimi orgdny statni
spravy. Samospravou se rozumi vykon verejné spravy (prenesena ptisobnost)
samospravnymi vefejnopravnimi korporacemi. Ve své préci se budu zabyvat

flexibilnimi formami prace na obecnich tfadech.
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3.1 Obecni arad

MPSV vymezuje obecni ufad jako jeden z povinné existujicich organti obce.
Ve méstech se oznacuje jako ,méstsky trad”, v méstysech jako , ifad méstyse”
a ve statutdrnich méstech jako , magistrat”, tudiz jim disponuje kazda obec.
Obecni uifad je organem, ktery ma ,,ufednickou povahu”, a to i pfesto, Ze tuto
ufednickou slozku nemusi nutné obsahovat. Obecni ufad vykonava
predevsim prenesenou ptlisobnost, tedy statni spravu delegovanou zdkonem
na obec. V zdsadé Ize rozdélit obecni ufady do tfi skupin, podstatou rozdilu
mezi nimi je vyhradné odliSny rozsah vykonu prenesené ptisobnosti (tedy
statni spravy):

e obecni ufad obce se zakladnim rozsahem prenesené ptisobnosti

(obecné nazyvan obecni tifad L. stupné)
e povéfeny obecni tifad (obecné nazyvan obecni tfad II. stupné)
e obecni ufad obce s rozsifenou pulsobnosti (obecné nazyvan
obecni ufad III. stupné)

Vzhledem k tématu i cilové skupiné vymezuji obecni tifad obce s rozsifenou
pusobnosti, ktery vedle pfenesené pusobnosti zakladniho rozsahu vykonava
daldi pfenesenou ptisobnost ve svéfeném rozsahu ve spravnim obvodu
urceném prisluSnym provadécim pravnim piedpisem (vzdy vice obci). Ve
smyslu hlavnich principi jsou obecnymi organy urcenymi k ochrané déti
a k poskytovani socidlné-pravni ochrany déti specializované organy. Témito

jsou vysSe zminéné obecni tifady obci s rozsifenou ptisobnosti.

3.2 Socialné-pravni ochrana déti

Ustfednim organem této agendy je Ministerstvo prace a socidlnich véci. Ve
vztahu k ni vykonava ¢innost legislativni, metodickou a kontrolni. Agenda
OSPOD je vedena jako samostatna oblast pod socialnim odborem obecniho

ufadu obce s rozsifenou ptlisobnosti. Vykon agendy socidlné-pravni ochrany
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déti spada do oblasti statni spravy. Tedy fidi se jasné danou legislativou, ktera
plati pro vSechny obecni tfady, konkrétné zdkonem ¢. 359/1999 Sb. o socidlné-
pravni ochrané déti.

MPSV ji vymezuje jako preventivni a poradenskou ¢innost zaméfenou na
rodice a déti od 0 do 18 let véku. Socidlné — pravni ochrana ditéte predstavuje
zajisténi prava ditéte na Zivot, priznivy vyvoj, na rodi¢ovskou péci a Zivot
v rodiné. Mezi hlavni principy pravni tpravy OSPOD patii nejlepsi zdjem,
prospéch a blaho déti, poskytuje se vSem détem bez rozdilu. Za ochranu déti
je zodpovédny stat, avSak nenahrazuje plnéni povinnosti a odpovédnost
rodicti, ani nezasahuje do jejich postaveni.

Socialné - pravni ochranu déti zajistuji kromé Ministerstva prace a socidlnich
véci a obecnich tiFadii obci s rozsifenou pisobnosti také krajské tfady a Urady
prace Ceské republiky. Ze viech téchto orgdnti pfedevsim obecni tifady obci
s rozSifenou ptisobnosti maji moznost bezprostiedné sledovat ochranu prav
ditéte a vcas cinit potfebnd opatfeni se znalosti problému a mistnich
podminek, zdkon jim uklada nejvice povinnosti v ochrané déti.

Pracovni néplni této agendy je administrativni ¢innost, tedy vedeni spisové
dokumentace klient(i, poradenska ¢innost, konkrétné poskytovani socialné -
pravniho  poradenstvi  klientim  pfimo na  pracovisti.  StéZejni
a neodmyslitelnou ¢innosti zaméstnance OSPOD je socidlni prace v terénu,
kdy pracovnik fesi problémy a poskytuje poradenstvi v misté pobytu ci
v domdcnosti klientti. Tedy zpravidla pfimo v rodiné, pfipadné na jinych
mistech odliSnych od pracovisté. Nelze tedy tento druh vykonu statni spravy
ztotoznovat s ¢innosti tfadt, kde jsou vyplaceny socidlni davky, vymérovany
dtichody ¢i dané, pfipadné nabizena volna pracovni mista.

Pracovni povinnosti socidlniho pracovnika OSPOD lze tedy oddélit na ryze
kanceladfské (administrativni), kdy musi byt pracovnik k dispozici vefejnosti
a povinnosti terénni, kdy je vykon socidlné - pravni ochrany déti realizovan

mimo pracovisté, pfimo v terénu.
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MPSV konstatuje, zZe socidlné - pravni ochrana déti ma v systému vefejného
prava vyznamné postaveni a v CR dlouholetou tradici. Jeji vykon neni
jednoduchy, nebot se musi fidit ustavnimi principy, mezinarodnimi
dokumenty a je zakotvena v fadé pravnich predpisti. VyZaduje znalost nejen
specifického zdkona, ale i dalSich subsidiarnich zakonti a legislativnich
opatfeni. Neni rovnéz jednoduchy proto, Ze se velmi citelné dotyka Zivota déti
a jejich rodin.

Jak uvadi zakon o socialnich sluzbach, kazdy zaméstnanec oddéleni socidlné-
pravni ochrany déti musi splhovat kvalifikacni pfedpoklady pro vykon
povolani socidlniho pracovnika a disponovat zvlastni odbornou zptisobilosti
na useku socidlné - ochrany déti. Dal$imi poZadavky na zaméstnance OSPOD
je ukoncené vzdélani v souladu s § 110 zdkona o socidlnich sluzbach, to
znamend minimdalné vysokoskolské ziskané studiem v bakalafském,
magisterském nebo doktorském studijnim programu zaméfeném na socidlni
praci, socidlni politiku, socidlni pedagogiku, socidlni péci, socidlni patologii,
pravo nebo specidlni pedagogiku, akreditovaném podle zvlastniho pravniho
predpisu (zdkon ¢. 108/2006 Sb.).

Pravé Zeny, zaméstnané na OSPOD, jsou cilovou skupinou, kterd mé zajima,
nejen ve vztahu k jejich postaveni na soucasném trhu prace, ale predevsim jako
pocetna skupina zaméstnancti vefejné spravy. Jak bylo uvedeno a potvrzeno
z uverejnénych informaci jednotlivych ufad(, na oddéleni socidlné-pravni
ochrany déti pracuji pfevdzné Zeny. Jednd se o specifickou oblast vefejné
spravy, kde se zeny vyskytuji ve vysokém procentu. Diivodem mtize byt
jistota a stabilita zaméstnani, ale i stald a pfedvidatelnd pracovni doba. Pracuiji
zde také muzi, jedna se vSak spiSe o vyjimky. Uz samotnd problematika, ktera
se na OSPOD resi, je svym charakterem blizsi Zenam.

Lze tedy pfedpokladat, Ze flexibilni formy préace je mozné pfi prekonani
urcitych bariér a za urcitych podminek realizovat v mnohych oblastech

vefejné spravy vcetné agendy socidlné-prdvni ochrany déti. Soucasné lze
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o nich uvazovat v souvislosti se zvySovanim stability zaméstnanct, jejich

angazovanosti i celkovou atraktivitou ufadu (vefejné spravy).

3.3 Bariéry flexibilnich forem prace

Jak naznacuji predchozi kapitoly, u jednotlivych typt flexibilnich forem prace
existuji nejen bariéry v jejich zavadeéni, ale i priznivé dopady ¢i moZnosti.
Flexibilni formy prace patfi do personalni agendy péce o zaméstnance
(Koubek, 2007). V oblasti zavadéni flexibilnich forem prace Ize
identifikovat rtizné piekazky nejen ve vefejné spravé, ale i v jinych typech
organizaci. Bariéry v zavadéni flexibilni forem prace je mozné zaznamenat
nejen na strané zaméstnavatele, ale i zaméstnance.

Dostupnost flexibilnich pracovnich mist je do velké miry zavisla na chovani
zaméstnavatelt. To, jak zaméstnavatel pristupuje k témto pracovnim
alternativdm, miize souviset se zadjmem Zen o navrat na trh prace. Vstficné
chovani zaméstnavatele vii¢i flexibilnim formam zaméstnani je vnimano jako
nadstandard. ,Zaméstnavatel vétsinou neni chdpdn jako subjekt, ktery by meél
rodinnou situaci svych zaméstnancii v kazdodenni praxi reflektovat, ale mél by byt
schopen vyjit zaméstnanci vst¥ic v ,krizovych” p¥ipadech” (TomeSova Bartakova,
H., 2009, s. 196).

Zaméstnavatelé casto nejednaji zcela pruzné a neumozni Zené spojit rodinu
a praci (TomeSova Bartdkova, 2009). Flexibilni pracovni poméry pro né
predstavuji jistou administrativni a organizacni zatéz, kdy v dusledku
zavadeéni téchto opatfeni zaéina byt narocnéjsi organizace prace zaméstnancti.
Pro zaméstnavatele mohou alternativni pracovni poméry byt i ekonomickou
zatézi spocivajici v nakladech na pracovni misto (Seflova, 2015).

Mala mira vyuzivani flexibilnich rezimt vSak nemusi byt vzdy odrazem
neochoty zaméstnavatelti, ale mtize byt i diisledkem nezajmu zaméstnancti
z divodu omezeného finan¢niho prijmu. Nékteré flexibilni formy prace (prace

na zkrdceny ¢i ¢astecny uivazek) jsou pro mnohé z nich finanéné nepiijatelné
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a Casto v realité znamenaji delsi pracovni dobu, nez je doba smluvena. To je
divod, pro¢ zustavaji napriklad castecné dvazky pro nékteré rodiny
nedostupné (Seflova, 2015). Finanéné piijatelnéjsi jsou tedy standardni
pracovni pomeéry (prace na plny uvazek), u kterych Zeny jednoznacné
uprednostnuji alespon flexibilni pracovni dobu (flexibilni zacatek a konec
pracovni doby). Bariérou muze byt také niz§i Sance na profesni rozvoj
a kariérni rtst, rovnéZz pristup k benefitim organizace miize byt ztiZeny.
Souhrnné lze bariéry v zavadéni flexibilnich forem prace spatfovat
v utkvélych predstavach spole¢nosti o rozdéleni genderovych roli
v pracovnim i soukromém Zivoté, v obtiZném zvladani flexibility zaméstnancti
¢i v rozporu mezi politikou statu a organizace, ¢imZ zaméstnavatelé narazi
predevsim na nedostate¢nou upravu flexibilnich forem prace v pravnich
predpisech.

Kromé vyse zminénych nevyhod a bariér existuji pfi realizaci flexibilnich
forem prace pozitivni dopady v oblasti atraktivity organizace a produktivity
zaméstnancti. Jednd se o mozné snizeni fluktuace, miry absenci, zvySovani
pracovni spokojenosti a angaZovanosti zaméstnanci (Koubek, 2007).
Spokojenost a motivace zaméstnancti je velmi komplexni téma, ovlivnéné
mnoha dal$imi faktory, jako jsou vzdjemné vztahy na pracovisti, vztah mezi
zaméstnanci a nadfizenym ¢i finanéni motivace. Téma motivace zaméstnancii
v organizacich by mohlo byt samostatnym tématem bakalarské prace.
Flexibilni formy prace jsou jednim z mnoha faktorti, ktery mtize mit vliv na
celkovou atraktivitu organizace. Uzce souvisi s autonomii pracovnika, kterou
lze chépat jako volnost ¢i nezavislost, svobodu ve volbé ¢asového rozvrhu
i pracovniho postupu dle vlastniho uvazeni. Jak uvadi Kolman, RymeSova
a kol., zaméstnancem vnimand autonomie pozitivné ovliviiuje pracovni
vykon, spokojenost pfi praci, oddanost organizaci i vnitini motivaci (Kolman,

Rymesova a kol., 2012).
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Ve vztahu k verfejné spravé lze vySe uvedené bariéry i moznosti potvrdit,
celkové se vztahuji na vSechny typy organizaci. Vefejna sprava je navic
specificka svou strukturou, hierarchii a ifedni povahou, ktera se vsak nemusi
vztahovat na vSechny pracovni agendy. Primdrné se vsak jedna o sluzbu
verejnosti, vykon povinnosti vii¢i obéantim, kteti predpokladaji, Ze pracovnik
je na pracovisti pritomen nepfetrzité, minimalné v ramci své stanovené
pracovni doby. Pracovni napln vétSiny agend je zavisla na pritomnosti
pracovnika v kanceldfi, samotny status ufednika jiz predem omezuje
moznosti zavadéni flexibilnich rezim@i do oblasti vefejné a statni spravy.
PredevSim v tomto sméru je tedy nutné ocekavat a predpokladat bariéru
v realizaci flexibilnich pracovnich rezimii ve vefejné sprave.

Pracovni agenda OSPOD se vSak v mnohych ohledech vymyka béznému
vykonu statni spravy svou variabilitou a pestrosti, co se obsahu pracovni
naplné a vycétu pracovnich povinnosti tyce. Socialni pracovnik podstatnou c¢ast
své pracovni doby travi mimo kancelar (Gcast na soudnich jednanich, jednani
ve Skolskych ¢i ustavnich zafizenich, socidlni Setfeni v terénu), ¢imz se
pochopitelné nabizi moznost vyuZiti nékterych flexibilnich pracovnich
rezimu. JelikoZ jsou zaméstnanci OSPOD prevazné Zeny, vznika tak Sance na
skloubeni pracovniho i rodinného zivota. Tato tivaha je rovnéz predmétem

mého nasledujiciho zkoumani.
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EMPIRICKA CAST
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4 METODIKA VYZKUMU

Ve druhé casti bakalarské diplomové prace vysvétlim metodiku vyzkumu.
Objasnim volbu vyzkumné strategie, nasledné pfedstavim postup sbéru dat

a jejich zpracovani.

4.1 Cil vyzkumu

Cilem je monitorovat nabidku a vyuZiti flexibilnich forem zaméstnani ve
vefejné sprave, tedy zodpovédét hlavni vyzkumnou otdzku, kterd zni: ,, Jak
jsou wve wverejné spravé (ma OSPOD) realizovdany flexibilni formy

zaméstnani?”.

Zamétuji se na nabidku i vyuziti téchto pracovné - pravnich vztahti v oblasti

statni spravy, na rozdil od sféry soukromé zde obvyklé nejsou, spiSe naopak.

V ramci svého vyzkumu se zaméfuji na konkrétni typy flexibilnich forem
prace, a to na dpravu pracovni doby, praci na c¢astecny uvazek a praci
z domova. Vyzkum zbyvajicich jsem vynechala, vzhledem k povaze verejné
spravy a charakteru pracovni naplné jednotlivych agend Ize pfedpokladat, Ze
by byly vyuzity minimdalné. Cilem bylo zjistit, jestli jsou tyto flexibilni formy
prace zaméstnancim nabizeny, za jakych okolnosti a jestli jsou jimi
vyuzivany. Zajimala mé dtileZita a s timto souvisejici oblast bezpecnosti prace
a ochrany zaméstnance. V neposledni fadé jsem se zaméfila na oblast

legislativy, kterd je pro realizaci flexibilnich rezimu stéZejni.

4.2 Vyzkumny vzorek

Na problematiku nahlizim z pohledu personalisty (zaméstnavatele), nikoli
zaméstnance, jelikoZ realizace flexibilnich forem préace patfi do personalni
agendy péce o zaméstnance. Pro uceleny pohled tedy chybi postoj
zaméstnancti, piipadné jejich vedoucich pracovnikii. Jednotkou zkoumani je

tedy skupina personalistd. Personalisté se odliSuji vékem, délkou praxe
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i dosazenym vzdélanim. Mnozi z nich nemaji totoznou napli prace, tedy
v praxi nemusi vykonavat jen samostatnou persondlni agendu, nybrz

kumulovanou funkci spojenou s dal$imi povinnostmi.

Zaméftila jsem se na persondlni agendu obecnich ufadi s rozsifenou
pusobnosti, tedy obecni urady III. stupné€, jejichZ pracovni naplni je vykon
samospravy i statni spravy. Rozdil ve vykonu samospravy a statni spravy jsem
jiz uvedla v samostatné kapitole. Monitoring vyuziti a nabidky flexibilnich
forem prace jsem tedy soustiedila nejen do oblasti vefejné spravy jako takové,
ale zaméfila jsem se na vykon statni spravy, konkrétné na agendu socidlné-

pravni ochrany déti.

Vybér zkoumaného vzorku probéhl zdmérné, spocival v tom, Ze jsem vybirala
mezi potenciondlnimi ucastniky splniujici uréita kritéria a tito soucasné
s vyzkumem souhlasili. Soustfedila jsem se vyhradné na personalisty obci
s roz$ifenou pusobnosti (ORP) v rdmci Zlinského kraje, které se lisily poctem
zaméstnancli v zavislosti na velikosti a poétu pracovnich agend. V tomto

ohledu jsem neoslovovala jen velké (magistrat), ale i mensi trady.

Ve Zlinském kraji v soucasné dobé ptlisobi celkem 12 ORP. Pro navazovani
kontaktti s personalisty jsem vyuzila e-mailovou korespondenci a nasledné
telefonickou komunikaci, jejimz prostfednictvim jsem poskytla dalsi potfebné
informace a domluvila si konkrétni termin, ve kterém bylo mozné vyzkum
zrealizovat. V rdmci oslovovani jednotlivych tfadu jsem vSak u mnohych
personalistti narazila na neochotu byt osobné k dispozici. Jako divod uvadeéli
vysokou pracovni vytizenost ¢i obavy z toho, Ze z jejich oddéleni uniknou
nékteré informace. Mnozi z nich nakonec souhlasili se spoluticasti alespon
pisemnou formou. Z celkem 12 oslovenych ORP jsem provedla rozhovor s péti

z nich, dalsi tfi mi poskytly pisemné odpovédi.
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4.3 Vyzkumna strategie

Pro svij vyzkum jsem zvolila techniku polostrukturovaného rozhovoru
z davodu, Ze vzhledem k cili vyzkumu je adekvatnim feSenim a umozZni
podrobnéjsi vhled a porozumeént situaci v persondlni oblasti vefejné spravy.
Dotaznikovym Setfenim bych potfebnych detailt zkoumaného problému

nedosahla. Rozhovory trvaly v priiméru jednu az dvé hodiny.

Jako tvlirce rozhovoru jsem si pfedem pripravila orientacni dotazy, jejichz
posloupnost nebylo nutné presné dodrzovat. Méla jsem tak moznost odklonit
se v prubéhu rozhovoru od konkrétniho tématu a v reakci na odpovéd
dotazovaného se zabyvat tim, co jsem v dané chvili povazovala za dutlezité.
Soucasné mi tento postup umoznil ménit poradi otazek a dle situace pridavat

dalsi. Vzhledem k tématu jsem méla moZnost ziskat vétsi mnozstvi informaci.

Podle odpovédi dotazovanych jsem tak mohla operativné reagovat a doptavat
se na dalsi diileZité okolnosti. Doplnujici otazky byly zvoleny také z dtivodu,
aby si vyzkumnik ovéfil, Ze odpovédi dobfe rozumél. Zasadni je v tomto
pfipadé predevsim respondentova znalost, zkuSenosti, postoje, pocity, tedy
neméné dtilezité subjektivni vnimdni reality, zejména vzhledem ke
komplexnimu porozuméni mnou zvolené problematiky. V této hraje

podstatnou roli také legislativa CR a z ni vyplyvajici smérnice a vyhlasky.

V praxi jsem postupovala tak, ze jsem vybranym personalistim nejprve okruh
otazek pfedem zaslala v pisemné formé. Tito tak méli mozZnost promyslet si
odpovédi a na rozhovor se dostatecné pfipravit, pfipadné pro objektivni

odpovédi ziskat potfebné informace.

V tabulce ¢. 1 jsou uvedeny oslovené tifady, s nimiz se mi podarilo zrealizovat
rozhovor. V tabulce ¢. 2 jsou oslovené ufady, které mi poskytly pisemné

odpovédi. Utady jsem rozdélila dle poétu zaméstnancti na malé ufady

31



s poctem zaméstnanci do 50, stfedné velké ufady s poctem od 50 do

250 a velké urady (magistraty) s vice jak 250 zaméstnanci.

Tabulka ¢é. 1: Zakladni charakteristika Grada

¢islo | velikost personalni agenda typ vefejné spravy

1 mala kumulovana s jinymi | statni sprava + samosprava
povinnostmi

2 stfedni samostatna statni sprava + samosprava

3 stfedni samostatna statni sprava + samosprava

4 stfedni samostatna statni sprava + samosprava

5 velkd samostatna statni sprava + samosprava

Tabulka ¢. 2: Zakladni charakteristika afadua

C. Velikost | Persondlni agenda Typ vefejné spravy

1 stfedni samostatna statni sprava + samosprava
2 stfedni samostatna statni sprava + samosprava
3 stfedni samostatna statni sprdva + samosprava
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Operacionalizace vyzkumnych otazek

V této casti operacionalizuji hlavni vyzkumnou otazku do dilcich
vyzkumnych otazek. Klicovym konceptem mé bakalarské prace je realizace
flexibilnich forem prace na OSPOD. Na zakladé teoretického vymezeni bude
tvorba dil¢ich vyzkumnych otdzek vychdzet z nize uvedenych indikatord,

které jsou odrazem jednotlivych sloZek hlavni vyzkumné otazky.
Jedna se o tyto indikatory:

e legislativni rdmec flexibilnich forem préace (zdkony, smérnice, vyhlasky
a vnitfni pfedpisy uradu)

e bariéry realizace flexibilnich forem prace (na strané zaméstnavatele
i zaméstnance)

e podminky uzavirani flexibilnich pracovnich poméri (aktivni zdjem
zaméstnancti, charakter pracovni agendy)

e postoj zaméstnavatele k flexibilnim formam prace

Hlavni vyzkumnad otdzka je rozpracovana do ¢tyt dil¢ich vyzkumnych otazek.
Ke kazdé dil¢i vyzkumné otdzce jsou v tabulce €. 3 pfipsany otazky, které by

mély pfinést odpovéd na danou dil¢i vyzkumnou otazku:

DVOL1: Jaké pracovné — pravni vztahy jsou na vasem tifadé (na OSPOD)

uzavirdny?

DVO2: Jaké jsou mozZnosti realizace flexibilnich pracovnich pomérii na

Vasem uradé (na OSPOD)?

DVO3: Jaké jsou na Vasem iutradé (na OSPOD) podminky k realizaci

flexibilnich forem prdce?

DVO4: Jaky je Vds ndzor na flexibilni formy price v oblasti vefejné spravy

(na OSPOD)?
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Tabulka ¢. 3: Operacionalizované otazky

Operacionalizované otazky

DVO1

Jakymi zdkony, smérnicemi, pfipadné vnitfnimi predpisy se
Vase personalni oddéleni ve vztahu k pracovnim pomeériim
ridi?

Jaké pracovné-pravni vztahy jsou se zameéstnanci Vaseho

ufadu uzavirany?

Ve své praci se zamétuji na agendu OSPOD, mtiZete struc¢né
charakterizovat uchazece o zaméstnani na tomto oddéleni

(pohlavi, vzdélani, vék)?

Jaké pracovné-pravni vztahy jsou zde uzavirany?

DVO2

MiiZete jmenovat flexibilni pracovni poméry, které jsou na
Vasem uradé realizovany?

Pokud Vas urad tyto formy prace umoznuje, muzete mi Fict,
o jakou pracovni agendu se jedna?

MtzZete uvést, které flexibilni formy préce jsou realizovany na
OSPOD?

Miizete popsat, jak v praxi flexibilni pracovni poméry
probihaji?

Pokud Vas urad flexibilni formy prace realizuje, mtiZzete uvést
okolnosti, které k tomu vedly?

Pokud Vas urad flexibilni pracovni poméry neumoziuje,
muZzete uvést dvod?

Zkuste uvést hlavni prekazky, které brani realizaci flexibilnich

pracovnich pomérd na Vasem tufadé, na OSPOD?
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DVO3

Jsou flexibilni formy prace zaméstnancim, pripadné
uchazectim o zaméstnani, automaticky nabizeny, nebo se o né

musi aktivné zajimat?

Jakym zptisobem je v pfipadé realizace flexibilnich pracovnich
pomeéri zajiSténa bezpecnost prace, kontrola pracovniho

vykonu, produktivita?

Za jakych podminek by mohly byt se zaméstnanci Vaseho

uradu uzavirdny flexibilni pracovni poméry?

Za jakych podminek na OSPOD?

DVO4

Uvitali byste zménu ¢i tpravu legislativy v oblasti uzavirani

flexibilnich pracovnich pomér?

Jaky je V&S nazor na cetnost flexibilnich pracovnich pomér?

Mohlo by jich byt vice x méné?

Jaké vidite vyhody x nevyhody flexibilnich pracovnich

pomeérii?
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5 VYHODNOCOVANI VYSLEDKU VYZKUMU

Vzhledem k charakteru vyzkumnych otazek jsem uprednostnila metodu
porozumeéni, ktera se snazi o pochopeni rtiznych pohleddl na danou situaci.
Jednotlivé rozhovory jsem si nahravala, nasledné prepsala a analyzovala,

informace jsem roztfidila podle dil¢ich vyzkumnych otazek.

Pfi analyze informaci jsem postupovala tak, Ze jsem nejprve v odpovédich
jednotlivych tifadii hledala podobnosti, které se vzajemné potvrzovaly a daly
se zevSeobecnit. Tyto jsem podala jako jednotny vystup prezentovany
vétSinou uradt. V pripadé, Ze se odpovédi nékterych ufadéi vyrazné
odliSovaly, tyto jsem vyzdvihla a zdraznila s poukdzanim na to, kdo a jaky
pocet ufadi tato sdéleni prezentuji. Odpovédi personalistti, s nimiz probihaly
rozhovory a personalistli, ktefi odpovidali pisemné, jsem vyhodnocovala
souhrnné dle uvedeného zplisobu. Konkrétni rozdily a omezeni v ustnich
a pisemnych odpovédich jednotlivych tfadt zminuji v zavéru své bakalarské

prace.

Odpovédi na dil¢i vyzkumné otdzky jsou podkladem pro zodpovézeni hlavni
vyzkumné otdzky. Zavérecna zjisténi jsem konfrontovala s teoretickou casti
a systematicky strukturovala podle dil¢ich vyzkumnych otdzek, ke kterym se

vztahuji.

5.1 Pracovné - pravni vztahy ve vefejné spravé (na OSPOD)

Co se tyce obsahu persondlni agendy, tato je pro vSechny ufady totozna
a nelisi se od persondlni agendy jinych nestatnich organizaci. Na malych
uradech zpravidla samostatna personalni agenda chybi, tuto vykonava jeden

zaméstnanec ¢asto s dal$imi, kumulovanymi povinnostmi.

Persondlni oddéleni se ve vztahu k uzavirdni pracovnich pomérti fidi
zakonikem prace, zdkonem o ufednicich, zdkonem o obcich, zdkonem

o ochrané osobnich tdajti, ddle dariovymi zadkony, zdkonem o odménovani
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clenti zastupitelstva a zdkonem o stietu zajmi. Co se tyce vnitini legislativy,
prioritné se jedna o pracovni fad, kolektivni smlouvu, vnitini pokyny
tajemnika a dalsi interni smérnice jednotlivych ifadti. Na vSech tfadech bez
ohledu na jejich velikost jsou uzavirany pracovni smlouvy na dobu neurcitou
se zkuSebni dobou (délka zavisi na prijeti fddového zaméstnance ¢i vedouciho
pracovnika). Déle jsou to pracovni smlouvy na dobu urditou z davodu
zastupu za matefskou nebo rodicovskou dovolenou, pfipadné za dlouhodobé

nemocného zaméstnance. Na OSPOD jsou uzavirany tytéZ pracovni pomeéry.

Na dotaz, jaci jsou uchazecéi o zaméstnani na oddéleni SPOD, personalisté
shodné uvadi, ze se fidi pozadavky kladenymi na zaméstnance v oblasti
SPOD. Tyto jsou upraveny specidlnim zdkonem i zdkonem o tzemnich
samospravnych celcich. Pokud se jedna o vék a pohlavi, tato data dva oslovené
ufady nesleduji, nepovazuji je za relevantni. Z odpovédi ostatnich afadu
vyplyva, Ze se jedna pfevazné o Zeny s vysokoskolskym, pfipadné vyssim
odbornym vzdélanim, socidlniho nebo pedagogického sméru, nejcastéji ve

véku mezi 25. — 45. rokem.

5.2 Moznosti realizace flexibilnich pracovnich pomeérii ve

verejné spravé (na OSPOD)

V nékolika rozhovorech si personalisté nebyli jisti, jaké pracovni rezimy do
této kategorie zatfadit. Vycet druhti flexibilnich pracovnich rezimd, o které se
mi jednalo, byly vyuzity z teoretické casti: pruzné rozdéleni pracovni doby,

prace na castecny tivazek, tprava ¢i zkraceni pracovni doby a prace z domova.

Ackoli jsem se v pripadé jednoho ufadu setkala i s odmitavym postojem viici
uzavirdni flexibilnich pracovnich pomérti, vétsina oslovenych ufada
akceptuje flexibilitu v oblasti pracovné-pravnich vztaht. V pfipadé malych
uradti personalisté pruzné rozdéleni pracovni doby a praci na ¢aste¢ny nebo

zkraceny uvazek, i téchto vSak uvadi minimalni mnozstvi (naptiklad
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z 50 zaméstnanctli pouze jeden zkraceny tvazek). Stfedné velké urady uvadi
pruzné rozvrzeni pracovni doby, v fadu jednotek aZz desitek pocet
zaméstnancili s upravenou pracovni dobou nebo ¢astecnym tivazkem. Jedna

se o prufez vSemi pracovnimi agendami tfadu.

Co se tyce prace z domova, tento flexibilni pracovni pomér umoznuji
s vyjimkou jednoho i stfedné velké ufady, stejné tak magistrat. Z téchto
s vyjimkou jednoho vSak umoZnuji praci z domova pouze operativng,
jednorazové, naptiklad z divodu nemoci zaméstnance ¢i péce o nemocné diteé.
Obecni urad, ktery realizuje home office pravidelng, tak ¢ini v pfipadé tii
zaméstnancli — Zen z divodu péce o malé dité do tfi let véku. Jedna se
o pracovni agendy v oblasti IT, déle jsou to pracovni mista s agendou
projektového planovani. Personalisté uvadi, ze pokud by hledali zaméstnance

vyhradné na home office, vyhlasovali by timto zptisobem i vybérové fizeni.

Na OSPOD vsech uradt je béznym flexibilnim reZimem pruzné rozvrzeni
pracovni doby, a to jak zacdatku, tak konce, coz muzZe napomahat Zendm
sladovat rodinu a praci. Vétsina oslovenych ufadu v soucasné dobé neuvadi
vyskyt ¢astecného nebo zkraceného pracovniho tivazku na OSPOD. Pouze
jeden ufad stfedni velikosti uvedl jeden c¢aste¢ny tvazek v této pracovni
agendé. Personalisté pfipousti, Ze v minulosti byly tyto flexibilni formy prace
na OSPOD mnohem rozsifen€jsi. Na dotaz, co muze byt diivodem sniZeni
poctu zkracenych uvazki, nedokdzi personalisté jednoznacné odpovédét.
Personalista magistratu se k tomu vyjadfuje konkrétné. , Diivodem miiZe byt
aktudlni absence potieby téchto vivazkii ze strany Zen zaméstnanych na OSPOD. Tato
potteba v minulosti souvisela pravdépodobné s vyssim vyskytem Zen s malymi détmi,
které do zaméstnani nastoupily o néco diive, nez jim byla ukoncena rodicovska
dovolenad. Vzpomindm si, Ze jeden polovicni tivazek byl z ditvodu odchodu pracovnice

a ndstupu nové, tyto se o pracovni agendu deélily.”
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Jinak je to s upravenou ¢i zkrdcenou pracovni dobou, tyto se na OSPOD
vyskytuji pomérné casto, zejména v souvislosti s péci zaméstnancti — Zen

o malé déti. Personalisté v soucasné dobé neguji na OSPOD praci z domova.

Obecné personalisté urfadu konstatuji, Ze pfi planovani pracovnich mist
zaméstnavatel pocita se stoprocentnim vyuzitim kazdého zaméstnance na
jeho pracovni pozici. Samoziejmé v souladu se zdkonikem prace
zameéstnavatel vychdzi vstfic zaméstnancim upravami pracovni doby
i upravami délky uvazku. Tedy uzaviraji dle potfeby se zaméstnanci pracovni

smlouvy na ¢astecny nebo zkraceny pracovni tivazek.

Dale bylo zjiStovano, jakym zptisobem je realizace flexibilnich pracovnich
reZim upravena, tedy jak probihaji flexibilni formy prace v praxi. Utady se
shoduji v tom, Ze se vice ¢i méné snazi zajistit néjakou tupravu podminek
flexibilnich forem prace. Nicméné nikdo z nich nema zavedenou ucelenou
metodologii nebo néjaky komplexni soubor pravidel. Popisuji, ze v pfipadé
¢aste¢ného ¢i poloviéniho tivazku vyhotovuji pisemny dodatek k pracovni
smlouvé, se kterym zaméstnanec musi souhlasit. Nasledné zalezi na dohodé
mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, jakou konkrétni podobu bude prace
na castecny uvazek mit. Pokud se jedna o home office, v tomto pfipadé se
ufady zcela neshoduji na tom, jestli dodatky k pracovni smlouvé vyhotovovat.
V nékterych ptipadech tak ¢ini, jindy realizuji pouze tstni dohodu mezi
obéma stranami. Soucdsti dohody je domluva konkrétnich pracovnich
podminek, to znamena c¢asovy ramec, zptsob evidence pracovni doby, cas
a zpusob predavani vysledkti prace nebo kontrola odvedené prace. Jako
problematickou v pifipadé praktikovani home office vidi personalisté oblast

zajisténi bezpecnosti prace.

Soubézné konstatuji, ze problematika flexibilnich forem prace je slozitd,
u nékterych pracovnich agend komplikovand, kdy neni mozné jakkoli

normovat a méfit pozadovany vykon. Prace ve vefejné spravé je podle
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personalistti sluzba obcantim, at uz v oblasti statni spravy nebo samospravy,
kterou nelze ve vétsiné pfipadt vykonavat mimo pracovisté nebo mimo

pracovni dobu.

Mezi okolnosti, které vedou urady k uzavirani flexibilnich pracovnich
pomértl, personalisté fadi predevsim aktivni zdjem zaméstnancti. Na dotaz,
o jaké zaméstnance se jedna, personalisté uvadi, Ze ve vétsiné pfipadi jsou to
Zeny, které potfebuji skloubit pracovni a rodinny Zivot. Mezi divody jmenuji
péci o malé dité ¢i jiného rodinného pfislusnika. Nékdy se o flexibilni reZimy
zajimaji takeé proto, ze jim to umoznuje obsah pracovni agendy.

Ufady téméi shodné uvadi, 7e sami flexibilni formy prace nenabizi,
zdliraziuji, Ze tyto nepatfi mezi béZné benefity. Na dotaz, jestli by nemély byt
zminovany, napfiklad pfi ndstupu do zaméstnani, personalisté vétSinou
odpovidaji zamitavé. Nevidi v tom d@ivod, afady nereprezentuji soukromou
sféru, svym poslanim de facto flexibilni praci vylucuji. Ve dvou pripadech,
v pifipadé magistratu a jednoho stfedné velkého ufadu, jsou dle sdéleni
personalisti uchazeci o zaméstnani informovani u vybérovych fizeni nebo pfi
seznamovani s vnitinimi pfedpisy v den nastupu. ,My automaticky flexibilni
pracovni rezimy nenabizime, ale pravdou je, Ze to casto vyplyne u vybérového fizeni
z rozhovoru s uchazeCem, vétsinou uchazeCkou o zaméstndni. Zajimd nds, jakym
zpuisobem bude slad ovat prici a rodinu, jak bude prdci zvlddat casové, jak daleko bydli

apod. Pokud vidime problém, konkrétni flexibilni pracovni rezim nabidneme.”

Obecné se personalisté shoduji na tom, Ze k realizaci flexibilniho pracovniho
poméru je nutnd odpovidajici pracovni agenda, ktera tyto formy prace
umoznuje. Personalisté zdraznuji ,dobrou vili” a pruznost zaméstnavatele,
v tomto pripadé tajemnika ifadu. V této souvislosti je casto zmifiovana reakce
ufadu na Zadosti zameéstnance. Personalisté se shoduji, ze se snazi vyjit

takovym zadostem vstfic. Jak uvadi, , v naprosté vétsiné pripadii 1ifad flexibilni
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formy price umoZiiuje a zZddostem zaméstnancii vyhovuje. Kdyz je zaméstnanec

kvalitni a my nechceme, aby odesel, protoZe je kvalitni, snaZime se mu vyhovét”.

Timto se plynule dostavam k prekazkam ¢i bariéram, které mohou branit
realizaci flexibilnich forem prace ve verejné spravé. Personalisté vidi prioritné
jako davod predevSim nezdjem samotného zaméstnance. V tomto sméru
nerozliSuji, jestli se zaméstnanec nezajima proto, zZe takovou formu prace
nevyhleddva nebo se domniva, Ze zaméstnavatel podobné pracovni poméry
neumoznuje. PfekaZzku v realizaci flexibilnich pracovnich pomérii personalisté
spatfuji v obsahu ¢i typu jednotlivych pracovnich agend ufadu, jak uvadim
vySe. Mnohé z nich skutecné takové formy prace nepripousti. Bariérou mtize
byt také lidsky faktor - odmitavy postoj zaméstnavatele ¢ vedouciho
pracovnika, osobnostni rysy zaméstnance (nespolehlivost, neproduktivita,
neprofesionalita, pracovni zahadlka), pfipadné soubézny zajem vyssiho poctu
zaméstnancli o flexibilni pracovni pomér v rdmci jedné pracovni agendy.
Pokud bariéry realizace flexibilnich forem prace zacilim na OSPOD, jedna se

dle personalisti o tytéz jako v ptipadé ostatnich pracovnich agend tradu.

5.3 Podminky k realizaci flexibilnich forem prace ve verejné

spravé (na OSPOD)

Dle sdéleni personalistti zaméstnavatel pfi planovani pracovnich mist pocita
se stoprocentnim vyuzitim kazdého zaméstnance na jeho pracovni pozici.
V souladu se zdkonikem prace vSak vychdzi vstfic zaméstnancim s ipravami
pracovni doby i tpravami délky tuvazku. Jak jiz vyplynulo z pfedchozich
odpovédi, v pfipadé moznosti realizace flexibilniho pracovniho rezimu se
spiSe musi aktivné zajimat samotny zaméstnanec, svou zadost zdivodnit,

zavedeni flexibilniho rezimu nesmi branit zadnd prekazka v pracovni agendé.

Na dotaz, jakym zptisobem je zajiSténa bezpecnost prace v ptipadé realizace

flexibilnich pracovnich pomérti, personalisté zminuji kazdoroéni povinné
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proskolovani zameéstnancti dle zdkona, dale je zajisténa napriklad vnitfnimi
smérnicemi ufadu. Tyka se téméf vyhradné home office. VSechny urady se
shoduji, Ze by v tomto sméru uvitaly upravu legislativy, kde by byla
bezpecnost prace podrobnéji rozpracovand. Zduavodnuji to tim, zZe by méli
néjakym zptsobem podchytit povinnost zajistit bezpecnost prace
u zaméstnancth mimo kancelaf. NaraZzi zde na absenci jasnych pravnich
predpisti v této oblasti. Personalista jednoho stfedné velkého uradu uvedl:
»Jako problém vidim nastaveni Ceské legislativy, zikonik prdice opomiji oblast
bezpecnosti price, co se tyce price z domova”. Na uradech, které home office
realizuji, zaméstnanci dle personalisti Zadné dodatky k pracovni smlouvé
nepodepisuji, vSe je oSetfeno ustni dohodou. Personalisté dalsich uifadd, které
o praci z domova uvazuji, sdéluji, Ze by za timto tcelem sepisovali se

zaméstnanci pisemnou dohodu.

Na dotaz, jak je zajisténa kontrola pracovniho vykonu a produktivita, shodné
uvadi, Ze tato je v kompetenci vedouciho zaméstnance. Vykony u jednotlivych
agend z pohledu casového a obsahového jsou s ohledem na rtznorodost
agend obtizné srovnatelné. Cinnosti, které ufad ve vztahu k ob&antim
vykonava, jsou sluzbou, nelze normovat ochotu ¢ neochotu ufednika,
rychlost tikonu a podobné. V kazdém pfipadé ma tfad zdjem na spokojenosti
svych zaméstnancti. V této souvislosti umoznuje flexibilni formy prace
zejména tém, ktefi podavaji dlouhodobé dobry pracovni vykon, o flexibilitu
v pracovnim procesu pozadaji a zaméstnavatel ma zajem si je udrzet. VSichni
personalisté se shoduji, ze flexibilni pracovni rezimy maji spise pozitivni nebo
rozhodné pozitivni vliv na spokojenost zaméstnancu.

Na dotaz, za jakych podminek by mohly byt se zaméstnanci ufadti uzavirany
flexibilni pracovni pomeéry, personalisté opakované sdéluji to, co

v predchozich odpovédich. Podminkou je postoj zaméstnavatele k témto

formam prace a soucasné aktivni zdjem zameéstnanci. Mélo by se jednat
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o zaméstnance, ktery ma adekvatni dtvody, je spolehlivy a davéryhodny.

DtleZitou podminkou je typ pracovni agendy.

Pokud jsem podminky k flexibilnimu reZimu zacilila na OSPOD, nejprve jsem
musela personalistim blize pfedstavit jeho pracovni agendu. Personalisté
pripousti, Ze nemaji podrobny pfehled o pracovni naplni jednotlivych agend
ufadu, s témito je musi vzdy blize seznamit vedouci pracovnici. Tito se logicky
spolupodili na realizaci flexibilniho pracovniho reZimu u konkrétniho
zaméstnance, nejen s prihlédnutim k povaze jeho pracovni agendy, ale
i k dalsim, neméné dulezitym lidskym faktoram. Personalisté obecné
potvrzuji, Ze iprava pracovni doby ¢i éastecny pracovni tivazek je na OSPOD
za souhlasu vedouciho a domluveni konkrétnich podminek realizovatelny. Co
se tyce prace z domova, tuto si personalisté prozatim nedokazi na OSPOD
predstavit. Dle jejich nazoru by zdleZelo pfedevsim na postoji vedoucich

pracovnikd, zdali by tuto formu prace svym zaméstnanctim umoznili.

5.4 Nazory na flexibilni formy prace ve verejné spraveé (na

OSPOD)

Na dotaz, jestli by personalisté uvitali zménu v oblasti legislativy ve vztahu
k flexibilnim pracovnim pomérim, shodné uvadi, Ze jim z pohledu
zaméstnavatele i zameéstnance pfipadd dostacujici, nemaji problém za
soucasného stavu resit vzniklé zivotni situace. V této oblasti se fidi zdkonikem
prace, pripousti, ze legislativa je spiSe strohd, ale pfijatelnd. Personalisté
nicméné nemaji zcela jasnou predstavu, kterym smérem by se méla zména
legislativy ubirat. Personalista tifadu, ktery praktikuje home office, postrada

presnéjsi upravu v oblasti bezpecnosti prace.

Co se tyce cetnosti flexibilnich pracovnich pomérti ve vefejné sprave,
personalisté se shoduji, Ze neexistuje Zddné méfitko pro srovnavani jejich

poctu. Dodavaji, Ze nelze vefejnou spravu ptirovnavat ke sféfe komercni, kde
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se da predpokladat jejich cetnéjsi vyskyt. Rovnéz nemaji k dispozici zddnou
oficidln{ srovnavaci statistiku, jak jsou na tom ostatni tfady v ramci celé CR
nebo v ostatnich evropskych zemich. Dle personalistil je pocet optimalni
vzhledem k poptavce zaméstnancti a k pottebé zajisténi fadného chodu vsech
oddéleni a pracovist. Rovnéz je dostacujici ve vztahu k 2zadostem

zaméstnancti, témto je vyhovovano takika stoprocentné.

Vyhody realizace flexibilnich forem prace spatfuji personalisté predevsim
v lepsim skloubeni rodinného a pracovniho Zivota, flexibilni formy prace
nékterym zaméstnanctim vice vyhovuji, zejména zendm v souvislosti s péci
o déti nebo zaméstnanclim pecujicim o nemocné piibuzné. Personalisté se
rovnéz domnivaji, Ze vyhodou je i vétsi spokojenost zaméstnancti a vyssi
atraktivita ifadu pfi nabidce flexibilnich reZimi. Mezi nevyhody personalisté
fadi zejména vyssi naroky na administrativu (nastaveni vnitfnich smérnic pro
vykazovani préace a zptisobu proskoleni ve vSech potfebnych oblastech), vyssi
naroky na kontrolu pracovniho vykonu zaméstnance, na feSeni pracovnich
urazt, ochrany osobnich udajt a obchodniho tajemstvi zaméstnavatele a jejich
zabezpeceni pred zneuzitim. Jako nevyhoda se jevi také ztizend vzdjemnad

komunikace mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, vy$si ndroky na vedouci

pracovniky a management turadu.
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ZAVER

Hlavnim tématem této prace je zmapovani rozsahu, pfipadné nabidky
flexibilnich forem préace ve vefejné spravé. Atypické formy zaméstnani by
mohly fesit Zivotni situaci mnoha zameéstnancti. Témito jsou pfedevsim zZeny,
které pecuji o malé déti a mohly by mit potfebu skloubit pracovni a rodinny
zivot. V tivodu se zminuji o tom, Ze rodina je zdkladni hodnotou statu a tento
by se mél podilet svou legislativou i pfistupem na flexibilnich pracovnich
prileZitostech. V mé bakalarské diplomové praci stat zastupuje statni spravu,
kterd je kromé samospravy soucasti spravy vefejné. Samospravu i statni
spravu predstavuji obecni ifady s rozsifenou ptisobnosti, u nichZ jsem se na
nabidku i realizaci flexibilnich pracovnich rezimt zamérila. Celad problematika
byla pojata z pohledu personalisty, ktery ma nezastupitelnou roli pfi zavadéni

téchto pracovnich rezimt do praxe.

Samotny proces dotazovani v sobé skryval urcita omezeni. Personalista si byl
védom toho, Ze je zkouman, a podle toho mohl pfizptisobit své chovani ¢i
odpovédi na kladené otazky, soucasné také reagoval na mou osobu jakozto
tazatele. Tomuto zkresleni je obtizné se vyhnout. Zachovat neutralni chovani
je obtizné, zvlasté pokud je pro daného personalistu tématika dilezitd. Jinym
problémem v rdmci rozhovoru mohlo byt to, Ze personalista nemusel mé
otdzce spravné porozumét, otdzky mohly byt pro ného nepfijemné, mohl se
citit ohrozen, mit potfebu chranit své soukromi, poptipadé své pracovni

vysledky. Z téchto divod mohl odpovédét zdmérné nepravdiveé.

Urcitym zkreslenim byla i skutecnost, Ze rozhovor podstoupili jen ti
personalisté, ktefi chtéli, nechali se presvédcit. Jak jsem jiz uvedla, podaftilo se
mi zrealizovat jen omezené mnozstvi rozhovortl s personalisty z ptivodné
planovaného poctu uradi ve Zlinském kraji, u nékterych jsem se musela
spokojit s pisemnymi odpovédmi. Zde nastala omezeni v tom, Ze rozhovor mi

umoznoval doptavat se na nejasnosti ¢i podrobnosti, méla jsem tak moznost

45



dozvédét se komplexni a ucelené informace k dané problematice. V ramci
pisemné komunikace jsem dostala konkrétni odpovédi na konkrétni dotazy
bez mozZnosti si informace ujasnit, pfipadné personalistovi upfesnit ¢i doplnit
svou otazku. V tomto ohledu nelze popfit jista zkresleni, se kterymi je nutné
v souvislosti s konstatovanim zavéru pocitat. Soucasné je nutné ptfipomenout,
Ze zucastnéné urady nejsou reprezentativnim vzorkem, a proto vysledky
vyzkumu nemohou byt vztéhnuty na celou CR. Otézky byly formulovany
oteviené a jsou postaveny na usudcich personalistti, coz mohlo zptsobit
subjektivni povahu ziskanych informaci. V zdvérecné casti jsem na zakladé

téchto informaci vyvodila souhrnnou odpovéd na hlavni vyzkumnou otazku.

Zadny z oslovenych tfadéi nema kompletné vypracovanou metodiku
flexibilnich pracovnich rezimii. Ufady se zamétuji pouze na nékterou oblast,
v téchto pripadech na oblast tpravy pracovni doby a ¢astecnych pracovnich
uvazkt prostfednictvim dodatkti k pracovnim smlouvam a vnitfnich smérnic.
Z odpovédi personalistt 1ze vyvodit, Ze soucasti kultury vétSiny aradd je
vstiicny pristup k Zaddostem zaméstnanca o flexibilni pracovni rezimy. Ve
vétsiné pfipadd zaméstnavatelé vstficné reaguji z toho diivodu, Ze maji ke
svym zaméstnanciim davéru a dobry vztah, chtéji jim pomoct. Personalisté
uvadi, ze se zaméstnavatel snazi zadostem téchto zaméstnancti vyhovét,
pokud tomu vyslovené nebrdni charakter pracovni agendy ¢i technické
moznosti. M4 snahu uplatniovat lidsky a chapavy pfistup, mimo jiné také
proto, aby o daného zaméstnance nepfiSel. Celkové zdlezi na konecném
rozhodnuti pfimého nadfizeného a samotného zaméstnavatele (ve vétsiné
pripadt se jedna o tajemnika afadu).

Piesto, Ze ve své praci zmitiuji fakta o nizkém poctu flexibilnich reZimt v CR,
v pripadé vefejné spravy to nelze takto zhodnotit. Vefejnou spravu neni

mozné vzhledem k formé pfirovnavat ke komeréni sféfe, neni k dispozici

statistika, jak je to s flexibilnimi rezimy na jinych ufadech. Skute¢nost, Ze
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celkovy pocet flexibilnich pracovnich rezimi na tifadech neni prilis vysoky,
na OSPOD v podstaté nulovy, nelze pfi¢itat zamitavému pfistupu uradd, ale
spiSe nezajmu z fad zameéstnancti. Tato skutecnost je zajimava uz z toho
diivodu, Ze jsou ve vefejné spraveé z velké vétsiny zaméstnany prave zeny, jez
maji rodinu a pecuji o déti. Personalisté to pficitaji i malému povédomi
o téchto mozZnostech. Dodavaji, Ze pokud se zaméstnanci — Zeny uchazi
o pracovni misto ve vefejné spraveé, nepfedpokladaji, Ze vefejnd sprava
flexibilni pracovni reZim umoZzniuje. Ne na vSech tfadech ma zaméstnanec
moznost dozvédét se o flexibilnich pracovnich reZimech predem. Jen ve dvou
pfipadech z celkového poctu oslovenych ufadii personalisté uvedli, Ze
zaméstnance informuji pfi vybérovych fizenich nebo pfi nastupu do

zameéstnani.

Celkové bych na zdkladé vysledk(i vyzkumu oznacila vyuZiti flexibilnich
pracovnich rezimti ve vefejné spravé za dostacujici. Stejné tak tento zavér
potvrzuji samotni personalisté, ktefi uvadi, Ze neexistuje pro jejich cetnost
zadné méfitko i srovnani.

Nikoli ¢etnost, ale vstficny piistup tfadii vici flexibilnim pracovnim reZimim
byl pro mé v rdmci tohoto vyzkumu pfijemnym prekvapenim. Zajimavym
zjisténim byla pro mé také skutecnost, ze ufady povazuji soucasnou
legislativu CR za dostate¢nou. V tomto sméru se fidi zakonikem prace ¢
vnitfnimi smérnicemi. Jen ufady praktikujici aktivné home office by uvitaly
vétsi konkrétnost zdkona v oblasti bezpecnosti prace. V soucasné dobé se tento
pracovni rezim s vyjimkou jednoho na tfadech ani na OSPOD nepraktikuje,

nikoli z diivodu zamitnuti tfadu, ale z divodu nezdjmu z fad zaméstnanct.

V ndvaznosti na teoretickou ¢ast mé bakalarské prace 1ze na zakladé vysledki
vyzkumu konstatovat, Ze i kdyz na uradech — ve vetejné spravé i na OSPOD,
pracuji prevazné zeny, nemaji tak pal¢ivou potfebu sladovat pracovni

a rodinné povinnosti. Bez zkoumani ndzoru zaméstnancti — Zen vsak toto
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tvrzeni nelze zevseobecnit. V této souvislosti povazuji za dtlezité uvést, ze
cela problematika je nahliZzena , o¢ima” personalistti, ktefi mohou byt chapani
nejen jako ,prodlouZend ruka” zaméstnavatele (Gfadu), ale i jako béZni
zaméstnanci. Jako takovi by se mohli do budoucna vice soustfedit na popisy
prace jednotlivych pozic v organizaci a konzultovat s pfimymi nadfizenymi
jejich vhodnost pro zavedeni nékterého flexibilniho pracovniho rezimu. Dalsi
vyzkum této problematiky by se mohl ubirat smérem k zjistovani nazoru
samotnych zaméstnanci — Zen, nebo jejich pfimych nadfizenych, ktefi

dokonale znaji jejich pracovni podminky a povinnosti.

Teoretickd cast prace rovnéz zminovala mozné dopady flexibilnich
pracovnich rezimi v podobé zvySeni spokojenosti zaméstnanct, ale i celkové
atraktivity vefejné spravy. V tomto sméru bylo moZné zaznamenat nazor
personalistti, Ze flexibilni pracovni rezimy mohou zvySovat spokojenost
zaméstnancli vcetné atraktivity afadu. JelikoZ jsou zde flexibilni pracovni
rezimy vyuzivany spiSe okrajové, neni vliv na spokojenost ¢i stabilizaci
zaméstnancli tolik patrny. Vétsina personalisti se vSak shodla na tom, ze
existence flexibilnich pracovnich rezimi mtze mit vliv i na spokojenost

zaméstnancti, ktefi tyto reZimy nevyuzivaji.

S timto souvisi ndzor vétSiny personalist(i, Ze vétsi vyuzivani flexibilnich
pracovnich rezimt ve vetfejné spravé je ,hudbou budoucnosti”. Domnivaji se,
ze diky tomu by mohly ufady vypadat v oéich svych zaméstnanciti i Sirsi
vefejnosti jako moderni tfad, ktery jde s dobou. Dle jejich zkuSenosti vefejna
sprava z dlouhodobé perspektivy kopiruje sféru soukromou, tedy ani
flexibilni pracovni rezimy nejsou vyjimkou. Je jen otdzkou casu, kdy se prace
z domova, ale i jiné flexibilni reZimy stanou béznou soucasti praxe, pokud ne
obecnich uradd, tak ufadd krajskych. Vyvoj i trendy v oblasti personalistiky

tomu jasné nasveédcuji.
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PRILOHA P I: STRUKTURA ROZHOVORU

Miizete strucné popsat agendu persondlniho oddéleni na Vasem vufadé?

Jakymi zakony, smérnicemi, pfipadné vnitinimi predpisy se Vase personilni oddéleni

ve vztahu k pracovnim pomériim 7idi?
Jaké pracovné — pravni vztahy jsou se zaméstnanci Vaseho titadu uzavirdny?

Ve své prici se chci zaméfit na agendu socidlné-pravni ochrany déti, miiZete

charakterizovat uchazece o zaméstndni na tomto oddéleni (pohlavi, vzdélini, vék)?
Jaké pracovné-pravni vztahy jsou zde uzavirany?

Miizete jmenovat flexibilni pracovni poméry, které jsou na Vasem titadé realizoviny?
Pokud Vs vitad tyto formy prdce umoziiuje, o jakou pracovni agendu se jednd?
Miizete uvést, které flexibilni formy price jsou realizoviny na OSPOD?

Miizete mi popsat, jak v praxi flexibilni pracovni poméry probihaji?

Pokud Vas itad tyto flexibilni formy price realizuje, jaké okolnosti k tomu vedly?
Pokud Vas vtad flexibilni pracovni poméry nerealizuje, miiZete uvést diivod?

Uved'te hlavni piekdzky, které brini realizaci flexibilnich pracovnich pomérii na
Vasem uirade?

Jsou flexibilni formy price zaméstnanciim, pfipadné uchazeéum o zaméstndni,
automaticky nabizeny nebo se o né musi aktioné zajimat?

Jakym zpiisobem je v pripadé realizace flexibilnich pracovnich pomérii zajisténa

bezpecnost prdce, kontrola pracovniho vykonu, produktivita?

Za jakych podminek by mohly byt se zaméstnanci Vaseho itadu uzavirdiny flexibilni

pracovni poméry?

Za jakych podminek by mohly byt tyto formy price uzavirany na OSPOD?
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Uvitali byste jako personalisté vipravu ¢i zménu legislativy v oblasti uzavirdni

pracovné-pravnich vztahii?
Jak pohliZite na legislativu v souvislosti s realizaci flexibilnich pracovnich pomérii?

Jaky je Vs ndzor na cetnost flexibilnich pracovnich pomérii — mohlo bych jich byt vice

x méné? Jaké vidite vyhody X nevyhody flexibilnich pracovnich pomérii?
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