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Anotace

Diplomova prace s ndzvem ,Kvalita Zivota a vyzkum hodnotového systému soucasné
generace” se déli do dvou casti - teoretické a praktické. Teoreticka cast je rozdélena do
nékolika podkapitol a zabyva se predevsim vysvétlenim pojmu kvalita Zivota a s nim
souvisejicimi terminy. Definovany jsou dle odborné literatury také obdobi dospélosti a
program IBM SPSS Statistics, ve kterém jsem data zpracovavala. V praktické Casti se
nachazi detailni popis metody SEIQoL, jejiZ autor se jmenuje prof. ]. Krivohlavy a
prostrednictvim niZ se zjiStuje hodnotovy systém jedince. Tato metoda byla vyuZita pri
vyzkumu a zaroveinl je obsaZena i v internetové aplikaci, na jejimz zakladé probihal sbér
dat. Mezi cilené respondenty pattilidé v obdobi mladsi dospélosti a stfedni dospélosti.
Cilem je zjistit jejich kvalitu Zivota a hodnotovy systém a vzdjemné obé skupiny
porovnat. V obdobi mladsi dospélosti, konkrétné u studentti FIM UHK, se navic zkouma,
z jakého dliivodu dana Zivotni témata zvolili.

Klicova slova: hodnotovy systém, internetova aplikace, kvalita Zivota, smysl Zivota,

subjektivni pohoda, zdravi, Zivotni spokojenost.

Annotation

Thesis: The quality of life and research of the present generation value system.
Dissertation called ‘The quality of life and research of the values of present generation
systems’ is divided in to two parts - theoretical and practical. The theoretical part is
divided in to a few subsections, which primarily focus on explaining the concept of
quality of life and its related terms. The periods of adulthood and program IBM SPSS
Statistics have been defined in compliance with specialized literature in which I have
analyzed the information. The practical part contains detailed description of method
SEIQoL by professor J. Ktivohlavy. It is through this method the system’s values of an
individual are made. This method has been used throughout the research and was also
used within the Internet application and the collection of data was based on this. The
focus groups are people of younger and middle age. The aim is to find out their quality of
life and values system and also to compare both of the groups. Moreover, an extra
investigation was launched within the younger age group, the FIM UHK students in
particular, in to why they chose the exact life topics.

Key words: value system, Internet application, quality of life, purpose of life, subjective

contentment, health, life satisfaction.
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1 Uvod

Lidé si ¢asto stézuji, Ze jejich Zivot nestoji za nic. Vyslovuji touhu zlepsit a zkvalitnit jej.
Kvalita Zivota byva nékdy ztotoZnovana surovni socialnich sluZeb, jindy s lidskou
dtstojnosti a nékdy i s mirou financi.

Casto to vypada tak, Ze kvalitu Zivota jedince ovliviluji pouze vnéjsi faktory a Ze sam
jedinec nevyviji Zadnou aktivitu k zlepSeni své kvality zZivota. Ale to mulze byt jen
domnénka.

Kvalita Zivota se stava smyslem nasi lidské existence, jelikoz kaZzdy z nas chce Zit kvalitni
zivot, ke kterému potirebujeme predevsim zdravi, ale i mnoho dalSich dilezitych véci.

[ kdyZ se zda pojem kvalita Zivota téZce uchopitelny a definovatelny, a to predevsim
kviili své komplexnosti a mnohotvarnosti, stal se zhruba od poloviny dvacatého stoleti
predmétem zkoumani rtiznych védnich disciplin.

Vyvstavaji tak pred nami zakladni otazky: Co to kvalita Zivota vlastné je? Jak ji vnimat? A
jakymi hodnotami ji Ize pomérovat? Tyto otdzky jsem se snazila v této diplomové praci
zodpovédét a definovat dalsi zakladni pojmy a problémy tohoto tématu.

Uvedené otazky vSak jasné naznacuji, Ze zkoumat kvalitu Zivota bude velmi sloZité a
diskutabilni.

Jednim z divodi je, Ze dodnes neexistuje presna definice ani jednozna¢né vymezeni
tohoto pojmu, proto si kazdy z nas pod timto slovnim spojenim miiZe predstavovat néco
jiného. Neexistuje Zadny obecné prijimany ani teoreticky propracovany model ,kvality
Zivota“.

Avsak i presto se stal tento pojem celostnim a Ize zaznamenavat vzriistajici snahu o
sofistikované definovani jeho obsahu, ktery lze vyjadrit ze dvou uhlid pohledi -
objektivniho a subjektivniho.

Objektivné vnimanou kvalitu Zivota vyjadtila Svétova zdravotnicka organizace, ktera
k tomuto problému vydala také nékolik dokumenti. Do objektivniho pojeti zahrnula
predevsim mnoho materialnich, psychologickych, socidlnich i dusevnich faktord.
Subjektivni pohled v sobé obsahuje predevSim vnitini rozmér clovéka. Subjektivni
kvalita Zivota je tedy vyjadiena za pomoci vSeobecné spokojenosti s vlastnim Zivotem.
Tento pohledem ze subjektivni stranky vychazi z individualniho hodnoceni a emoc¢niho

prozivani vlastniho Zivota jedince.



Teoreticka ¢ast mé diplomové prace je vénovana uvedeni do problematiky pojmu kvality
zZivota, kterd je vysvétlovana z riiznych hledisek, napiiklad dle pohledu riiznych autort a
jejich nazort, myslenek, definic apod. Jsou zde teSeny také dalsi pojmy, které uzce
souvisi s terminem kvalita Zivota, mezi néz patfi zdravi, subjektivni pohoda ¢i pohoda
v Zivoté apod. Dalsi cast je zaméfena na naSi mysl, dusi, ducha i naSe télo a praktické

rady, jak trénovat tyto jednotlivé ¢asti nasi osobnosti.

Prakticka cast je jizZ vénovana vyzkumu, ktery se zaméruje na dvé skupiny lidi. Cilenymi
respondenty budou lidé v obdobi mladSi dospélosti nebo stiedni dospélosti. Vyzkum
bude probihat prostfednictvim internetové aplikace obsahujici formular zjistujici
kvalitu Zivota jedinci prostiednictvim metody SEIQoL od autora prof. Kiivohlavého.
Internetova aplikace vznikla diky panu Ing. Petru Vobornikovi a pani PhDr. Vére
Strnadové a stane se zakladem pro miij vyzkum a sbér dat.

Siteni tohoto dotazniku bude probihat za pomoci socialnich siti, kde budu své okoli
Zadat o jeho vyplnéni. Cilem je zjistit u téchto dvou skupin respondentt jejich hodnotovy
systém. Prace ma porovnat kvalitu Zivota jedinct v obdobi mladsi a stiedni dospélosti za
vyuziti informatickych prostredkd.

Pfi druhém vyzkumu realizovaném na Fakulté informatiky a managementu Univerzity
Hradec Kralové bude vyuzit klasicky formular zjistujici kvalitu Zivota. Zaméfim se na
studenty této fakulty, rozliSeni budou podle obori. Cilem je zjistit jejich hodnotovy
systém a dliivody volby zminénych Zivotnich témat.

VSechna ziskana data budu zpracovavat samostatné ve statistickém programu.

Cilem mé diplomové prace je tedy realizovat vyzkum prostiednictvim informacnich
technologif a prostredkili se zamérenim na dvé skupiny lidi - mladsi a stredni dospélosti.
Tyto skupiny budou oddéleny vékovou hranici 30 let. Cilem je zjistit u téchto skupin
respondentl jejich hodnotovy systém a miru kvality Zivota, coZ bude zjiStovano za
pomoci metody SEIQoL od autora prof. Krivohlavého. Dalsi cil predstavuje zjisténi
hodnotového systému studentli Fakulty a informatiky Hradec Kralové a zarovei i
dlivodu a pricin, pro¢ studenti vysoké skoly voli pravé dand Zivotni témata. Cilem je také

porovnani vysledki s vysledky vyzkumu z minulych let



1.1 Literarni reSerse

Za pomoci Univerzitni knihovny Hradec Kralové a predevSim pani Olgy Halamové byla
zpracovana k této diplomové praci s ndzvem Kvalita Zivota a vyzkum hodnotového
systému soucasné generace odborna resSerse.

Ta obsahuje dokumenty typu knihy a ¢lanky a je zaméfena na soucasnou literaturu z
casového obdobi let 2015 - 2016, predevSim na zahranicni dila. Ta jsou napsana jak
v Ceském, tak anglickém a némeckém jazyce. VycCet reSerSnich pramenli pochazi ze
zdroji CNB, Caslin a EBSCO. ReSer$e se déli dle typu dokumentu do dvou ¢asti:

Monografie, Clanky a Databaze.

Monografie obsahuje celkem tricet jedna dél souvisejicich s pojmem kvalita Zivota od
soucasnych svétovych autorti. Druhou sekci tvori pét ¢lankid prevazné cesky autort a
v sekci databaze jsou uvedené tii texty od svétovych autord, ktefi mé zaujali svymi dily
nejvice a zaroven se mi tak stali inspiraci. Z toho diivodu bych je chtéla v této literarni

reSersi zminit jako vyznamné zastupce dnesSni svétové odborné zahranic¢ni literatury.

e CAMPBELL, Stephen. When the Shape of a Life Matters. Ethical Theory & Moral
Practice. 2015, 18(3), 565-575.
Stephen Campbell plisobi na Univerzité v Bantley, ale predevsim jako editor sekce Well-
beign v organizaci Philpapers. Napsal ¢lanek s ndzvem When the Shape of a Life Matters,
ktery lze velmi volné preloZit do ¢eského jazyka ve smyslu Kdy zalezi na vyvoji Zivota. V
dile pojednava o otazkach tykajicich se Zivota ve smyslu, zda je lepsi mit Zivot, ktery
zacinad Spatné a konc¢i dobte, nebo naopak, zda je vyhodnéjsi mit Zivot, ktery zacina
dobre, ale konci Spatné. Vysvétlenim se mu stava souvislost s vyvojem Zivota, ale to je
velmi individudlni. Sami si definujeme, co je pro nas dobré a co Spatné, coZ se miize
meénit i vlivem casu a dalSich okolnosti. V této eseji autor Kriticky hodnoti a prezentuje
fakt, Ze dané formovani Zivota je velmi nesynchronni. Esej jsem zaradila do literarni
reSerse, jelikoz mé velmi obohatila o jiny pohled na Zivot a vedla k zamysleni se nad

vlastnim uvazZovanim a mozné zméné.

e DORSEY, Dale. The Significance of a Life's Shape. Ethics. 2015, 125(2), 303-330.
Pan Dale Dorsey piisobi jako profesor filosofie na Univerzité v Kanas a je autorem ¢lanku

s anglickym nazvem The Significance of a Life’s shape. Lze volné prelozit jako Podstata
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vyvoje. Na zretel bere Zivotni hypotézu, ktera tvrdi, Ze Zivot je lepsi pokud sméruje
vzhiiru a nikoli dolli, pokud se uvazuje vterminech momentalniho well-being. Tato
hypotéza je diivéryhodnd, nicméné se stala zdrojem problémi pro tradicni principy
obezretnych hodnot ¢i racionality. Soucasti ¢lanku se stal vyzkum, ktery se zaméril na
vyvoj a zZivotni hypotézy, které reSi dvé zasadni otazky. Prvni otazka zni: Co je
nejpravdépodobnéjsim zakladnim vysvétlenim vyznamnosti Zivotniho vyvoje? S ni velmi
uzce souvisi otazka druha: Co wvytvari Zivotni hypotézy  vzhledem
k nepravdépodobnéjsim vysvétlenim, které nas uci o povaze hodnot,? KdyZ jsem si tyto
dvé polozené otazky precetla, miij zajem o ¢lanek vyznamné vzrostl a z toho divodu je

zde i zarazen.

e DZUKA, Josef. A confirmatory factor analysis of the model of quality of life
containing internal and external domains. Ceskoslovenskd psychologie.
2016, 60(4),430-437.

Velmi znamy autor pan profesor Josef Dzuka pisobi v oboru filozofie na Univerzité

v PreSové a zabyva se tématem subjektivni pohody. Napsal anglicky ¢lanek (viz nazev

nahore), jeZ by se dal do Ceského jazyka volné prelozZit jako Potvrzujici faktorova analyza

modelu kvality Zivota obsahujici interni a externi domény. Clanek se zaméfuje na
nastroje mérici kvalitu Zivota a riizné teorie. Nicméné lze fici, Ze nastroje mérici kvalitu

Zivota souvisejici se zdravim jedince zvitézi. V ¢lanku objevite popis studie zabyvajici se

teoretickym modelem péti domén kvality Zivota. Existuji dva typy domén - vnitini a

vnéjsi. Mezi vnitini domény se radi celkem tfi - emocionalni, fyzickd a kognitivni. Do

vnéjSich domén potom socidlni a environmentalni. VSechny tyto domény pak tvori
teoreticky zadklad pro interpretaci dotazniku zaméreného na subjektivni posuzovani
kvality Zivota (v origindle Subjective assessment of quality of life (SAQL)). Prekvapivé

vysledky studie, dalsi detailnéjsi interpretace studie a samotny dotaznik (SAQL) se

nachazi v zavéru toho clanku vyznamného profesora DZuky.

V oblasti zahranicni literatury je dale nutno zminit autory a jejich dila, ktera se radi do

soucasné doby mezi vyznamné ikony v oblasti kvality Zivota.



o CSIKSZENTMIHALYI, Mihaly. Flow: o $tésti a smyslu Zivota. Praha: Portal, 2015.
ISBN 978-80-262-0918-8.
Autor této knihy se jmenuje profesor Csikszentmihalyi a ptsobil jako vedouci katedry
psychologie na Univerzité v Chicagu. Zaklad této knihy tvoii termin ,flow“ neboli
proudéni. Autor tento pojem popisuje jako ,stav, ve kterém jsou lidé ponofeni do urcité
¢innosti, a nic jiného se jim nezda dulezité“. Charakteristické je, Ze pii tomto prozitku
lidé zapominaji na sebe samé, prestavaji vnimat ¢as a splynou s tim, k ¢emu se upnulo
jejich védomi. Pojem ,flow“ znamena v dnes$ni dobé jedno znejznaméjSich témat
v pozitivni psychologii. Dokonce ho sam autor oznaCuje za podstatu lidského Stésti.
V této knize se snaZi najit odpovéd na otazku, do jaké miry jsme my sami si schopni
navodit ,flow" i bez vnéjSich vlivli. Zaobira se predevsim mnohostrannou aplikaci

terminu ,flow".

e BROSCH, Tobias, David SANDER, Fabrice. CLEMENT, Julien A. DEONNA, Ernst.
FEHR a Patrik VUILLEUMIER. Handbook of value: perspectives from economics,
neuroscience, philosophy, psychology and sociology. ISBN 01-987-1660-5.

Hlavni pojem, ktery se projednava v této knize, se nazyva hodnota, kterd se podili na

témeér kazdém aspektu Zivota. Ovliviiuje totiZ nase emoce, motivace, ale i rozhodnuti a

zkuSenosti. Hodnota se stala jddrem pro mnoho oborii, které maji zajem o lidské

mysleni, citéni a chovani. Lze mezi né zaradit ekonomii, neurosciencii, filosofii,
psychologii ¢i sociologii. Kazda véda vnima rizné aspekty tohoto jevu a pouZziva rozdilné
definice. Tato prirucka spojuje vySe zminéné obory a zabyva se vyzkumem hodnoty za
pritomnosti vyznamnych védcl zraznych obort. JelikoZ se tato prace zaméruje na
hodnotovy systém, nesmi toto dilo vliterarni reSersSi chybét. Pomohla mi hodné

v pochopeni terminu hodnota z riznych thli pohledu.

e TONON, Graciela, ed. Qualitative studies in quality of life: methodology and
practice. Cham; Heidelberg ; New York ; Dordrecht ; London: Springer, 2015.
ISBN 978-3-319-13778-0.

Kniha od vyznamné Zeny Graciely Tonon, kterd se zabyva psychologii, nese nazev ve

volném prekladu Kvalitativni studie v pojeti kvality Zivota. Toto dilo se stalo prvnim,

které ukazuje vyznam kvalitativnich metod pri studiu kvality Zivota a které lze také

vyuzit v realnych projektech provedenych v konkrétnich oblastech - geografie, zdravi,
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komunitni studie, prace a joga. Tato kniha dokonce navrhuje uZiti smiSenych metod,
které jsou povazovany za treti metodicky pristup v socialni oblasti vyzkumu. Hlavnim
cilem je pochopeni kvalitativnich metod a predevSim toho, co znamena pro ucastniky,
kdyZ se zapoji do néjakého projektu, ale zaroven i samotny kontext, ve kterém jednaji, a
nasledny vliv na jejich €iny. Kniha mi pomohla pochopit vyznam kvalitativnich metod,

které jsou soucasti vyzkumu pri pouziti metody SEIQoL.

Co se tykd zahrani¢ni literatury, ktera nabizi pestré mnoZstvi knih souvisejicich

s tematikou kvality Zivota, mé nejvice zaujaly knihy zminéné niZe.

e DRAKE, John D., Despina MORAITOU a Alex C. MICHALOS. Downshifting: how to
work less and enjoy life more. San Francisco: Berrett-Koehler, c2000. ISBN
978-1576751169.

Tato kniha poukazuje na to, jak hodné lidé pracuji a nemaji ¢as sami na sebe. Kniha se

snazi poradit, jak odolat tlaku v praci a v dlisledku toho travit méné Casu v kancelari.

Samotny autor zvlada sviij pracovni Zivot, i kdyZ si sdm zaZil zbésilé pracovni tempo.

Nyni se snaZi v knize poradit, jak prekonat strach z pracovniho tlaku a jak provést

zménu. V knize hojné popisuje realné pripady, na které aplikuje strategie vedouci

k ziskani vétStho mnoZstvi osobniho ¢asu. Jedinec by tam mél dosahnout Stastnéjsiho a

spokojenéjsSiho Zivota neZ predtim. Kniha se stala mou inspiraci pro mij budouci

pracovni Zivot a myslim si, Ze se k ni jeSté mnohokrat vratim.

e PRAAG, Bernard M. S. van a Ada FERRER-I-CARBONELL. Happiness quantified: a
satisfaction calculus approach. Rev. ed. pub. Oxford: Oxford University Press,
2008.ISBN 978-0-19-828654-7.

Tato kniha ze zahrani¢nich zdroji mé velmi upoutala, jelikoZ detailnéji analyzuje

spokojenost a predevsim to, podle jakych aspektl a jakym zpisobem lidé hodnoti svou

zZivotni situaci. Soustred'uje se na hodnoceni a dsudky, libosti a nelibosti, ale i celkové
preference jedince. Tedy na to, co predchazi tomu, nez jedinec prijme rozhodnuti. Pri
prvotnim vybéru této knihu mé také ovlivnil fakt, Ze knihu napsali dva ekonomové a je
urcena predevSim pro sociology, jejich hlavni cil predstavuje podporit jednani mezi
obéma disciplinami. Neméné zajimavy je také vyzkum empirického méreni pohody,

ktery byl po dlouha 1éta ve velkém ocekavani.
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1.2 Cil prace a hypotézy

Hlavnim cilem této prace predstavuji: analyza pojmu kvality Zivota, popsani metody
SEIQoL a jeji vyhodnocovani. V praktické ¢asti se zamérim na dvé skupiny, které jsem
oddélila vékovou hranici 30 let. Prvni skupina se nachazi v obdobi mladsi dospélosti,
kterou urcuje vékové rozpéti 20 - 30 let. Radi se sem predevsim studenti a mladi lidé,
ktefi zacinaji v zaméstnani. S nastupem tricatého roku Zivota dochazi ke zméné
zivotniho stylu, kdy lidé zacinaji nad svym Zzivotem vice premyslet a v dlisledku toho
mohou ménit i své Zivotni priority. Skupina respondentd ve véku 30 - 45 let se fadi dle
odborné literatury do obdobi stfedni dospélost. Jedinci chodi do prace a mezi hlavni
znaky patfi vlastni rodina, vychova déti, kariérni postup, ale i krize stfednich let atd.

U téchto osob budu zkoumat jejich kvalitu Zivota a hodnotovy systém. Vzajemné chci obé
skupiny porovnat a zjistit, jak se méni hodnotovy systém jedincti po prekroceni véku
triceti let a dochazi ke zménam v Zivoté. Pro vyhodnoceni zvolim kvantitativni pristup
realizovany pomoci internetové aplikace, kterd obsahuje dotaznik obsahujici metodu
SEIQoL. VyuzZity budou informacni technologie a informacni prostredky.

Druhy cil této diplomové prace predstavuje vyzkum na Fakulté informatiky a
managementu Univerzity Hradec Kralové. Studenti budou roziazeni podle obort, jeZ
studuji (Aplikovana informatika, Finan¢ni management, Informa¢ni management,
Management cestovniho ruchu). Za cil si kladu zjistit dlivody a pric¢iny, pro¢ studenti
vysoké Skoly voli pravé dana Zivotni témata. VyuzZit bude vice kvalitativni pristup, jelikoZ
mym hlavnim cilem je zminénd témata analyzovat do hloubky a zjistit diky tomu

motivace studentu.

Vysledky jsou hodnoceny ve vyzkumu celkové, za vSechny respondenty a za kazdou
skupinu zvlast. Byly sestaveny i tvrzeni k ovéieni a k nim byly formulovany nasledujici

hypotézy.

1. Tvrzeni Kk ovéreni: Mira spokojenosti s vlastnim Zivotem je u respondentli v obdobi
mladsi dospélosti vyssi neZ u respondenti v obdobi stfedni dospélosti.
HO: Mira spokojenosti s vlastnim Zivotem je u respondentli v obdobi mladsi
dospélosti a u respondentii v obdobi stfedni dospélost stejna.
H1: Mira spokojenosti s vlastnim Zivotem je u respondentli v obdobi mladsi

dospélosti a u respondentii v obdobi stiedni dospélost rozdilna.



. Tvrzeni k ovéreni: Zivotni téma Seberealizace bude zminéno vicekrat u jedincii
v obdobi mladsi dospélosti nez u jedinci v obdobi starsi dospélosti.

HO: Zivotni téma Seberealizace bude zminéno ve stejném poctu u jedinci v obdobi
mladsi dospélosti a u jedinct v obdobi starsi dospélosti.

H1: Zivotni téma Seberealizace bude zminéno v rozdilném po¢tu u jedincii v obdobi

mladsi dospélosti a u jedinct v obdobi starsi dospélosti.

. Tvrzeni k ovéreni: Vypoctena hodnota kvality zivota u lidi nad 30 let (stiedni
dospélost) je vétsi nez u jedincti do 30 let (mladsi dospélost).

HO: Vypoctena hodnota kvality Zivota u lidi nad 30 let (stfedni dospélost)a jedinct
do 30 let (mladsi dospélost) je stejna.

H1: Vypoctena hodnota kvality zivota u lidi ad 30 let (stiredni dospélost) a jedinct do
30 let je rozdilna (mladsi dospélost).

. Tvrzeni k ovéreni: Vypoctena hodnota kvality zivota u lidi nad 30 let (stiedni
dospélost) je vétsi nez u jedinct do 30 let (mladsi dospélost).

HO: Vypoctena hodnota kvality Zivota u lidi nad 30 let (stfedni dospélost)a jedincl
do 30 let (mladsi dospélost) je stejna.

H1: Vypoctena hodnota kvality Zivota u lidi ad 30 let (stfedni dospélost) a jedincti do

30 let je rozdilna (mladsi dospélost).

. Tvrzeni k ovéreni: NejdiileZitéjsi Zivotni témata osob do 30 let (mladsi dospélost):
parter, prdtelstvi, rodina. Naproti tomu nejdtlezitéjsi Zivotni témata lidi nad 30 let

(stiedni dospélost) jsou: rodina, déti a zdravi.

vvvvvv

vvvvvv

ruzna.

. Tvrzeni Kk ovéfeni: Zivotni téma politika nebude zminéno ani jednou u obou skupin.
HO: Zivotni téma politika bude zminéno pravé u jedné ze skupin.

H1: Zivotni téma politika nebude zminéno ani jednou u obou skupin.



2 Teoreticka cast

2.1 Historie konceptu kvality zivota

Prvni zminka o terminu kvalita Zivota pochazi z dvacatych let minulého stoleti. Prvotni
zajem o pojmy kvalita Zivota a Zivotni Uroven pochazel predevsim ze strany sociologg,
filosofti a politikt, které zaujal fakt nepoméru vydavanych zdroji a subjektivni pohody
(well - being) ve spolecnosti.

Kvalita Zivota byla také pouZita ve spojitosti s ivahami o ekonomickém vyvoji a hlavni
funkci statu v oblasti materidlni podpory chudych jedincii. To poukazovalo na problémy
tykajici se predevsim ekonomiky v rozvojovych zemich, ale také naristu populace. Podle
clanku, ktery cerpal od spisovatele Ericksona (1974), jenz se inspiroval autorem
Katschnigem (1997), podnétem ke vzniku socidlniho statu byl pravé vyzkum socialnich
pomeéri a zivotni pohody, predevsim v oblasti kvality prace, rodinného zivota a aktivit
ve volném case.

Americky prezident Johnson pouZil tento termin ve svém tehdejSim projevu
v Sedesatych letech. Zminil v ném jeden ze svych cilid domaci politiky zlepSovani kvality
Zivota Americani. Tim chtél vyjadrit svou myslenku, Ze ukazatelem spolecenského blaha
neni pouze kvantita vyuZitého zboZi (how much), ale hlavné to, jak dobie se
obyvatelstvu za urcitych podminek Zije (how good).

Pro vyzkumné ucely se pak pojem kvalita Zivota zacal uzivat v sedmdesatych letech.
V oboru mediciny narlist zajmu o kvalitu Zivota lze zaznamenat jiz v Sedesatych letech se
zdlraznénim na subjektivni vnimani pacienti. Nespokojenost pacientl s lécbou zacala

vyznamne rist v sedmdesatych letech. (Hodacova, 2007), [4]

2.2 Termin kvalita zivota

Kvalita Zivota neni presné definovany pojem, avsak lze ho chapat a vnimat z rznych
uhli pohledu. V knize Priivodce pozitivni psychologii se lze docist, Ze naptiklad Svétova

zdravotnicka organizace WHO ji definovala tak, Ze diilezité je predevsim:

... to, jak ¢lovék vnimd svou pozici v Zivoté v kontextu své kultury a hodnotového systému,

pri¢emz se prihliZi k jeho ciliim, o¢ekdvdnim a normdm. (WHOQOL Group, 1995)

9



Svétova organizace vymezila Sest zakladnich hledisek kvality Zivota, kterymi jsou:

e Fyzickd stranka a uroveri samostatnosti, mezi néz lze zaradit priklady jako
posouzeni miry bolesti, inavy, mobility, ale také schopnosti pracovat, apod.

e Psychické zdravi a duchovni oblast, kam patii pojmy sebehodnoceni, sebepojeti
nebo i naSe proZivani - zda je pozitivni nebo spiSe negativni.

e Socidlni vztahy, kde hraji dlilezitou roli naSe osobni vztahy, ale i intimni souZziti.

e Zivotni prostiedi, kde na piednich mistech vystupuji finan¢ni zdroje, podminky

domaciho prostredi a vnéjsiho fyzikalniho prostredi. (Slezackova, 2012)

Jak lIze vidét, kvalitu Zivota Ize chapat a vnimat z rtiznych ahlG pohledl. Svétova
organizace se vice zaméruje na vSechny slozky pilisobici na Zivot jedince. Naopak
psycholog Krivohlavy se zaméruje na déleni dle velikosti spoleCenské skupiny (napft:

populace x oddéleni), ale stranou vyclenil osobni Zivot, viz nasledujici odstavec.

Dle autora Krivohlavého lze vyjadrit pojem kvalita Zivota ve trech zakladnich rovinach.
V prvni makroroviné se studuje a zkoumd predevSim kvalita Zivota ve velkych
spolecenskych celcich, pod kterym si mliZeme predstavit samostatny stat. Druha tzv.
mezorovina se zaméruje uZz na malé socidlni skupiny (napf.: pacienty v lékarském

v

oddéleni ¢&i zaci ve $kole). Zivotem jedince se zabyva ti‘eti, tzv. osobni rovina. [5]

V oblasti zkoumdani terminu kvalita Zivota se lze zamérit na postoje, potreby, prani,
mysleni, prozivani, sebehodnoceni a dalsi. Nejedna se vSak pouze o pozitivni jevy. Mezi
témi negativnimi lze vnimat miru bolesti pii nemoci, negativni proZivani v osobni krizi ¢i
traumatu.

Dal$im hlediskem miiZe byt vnimani kvality Zivota, které lze rozdélitt na objektivni ci
subjektivni. Objektivni dimenze predstavuje Zivotni podminky jedince (napft. zdravotni
stav). Na druhé strané subjektivni dimenze popisuje jeho osobni pohodu a spokojenost
v Zivoté.

Abychom mohli posoudit kvalitu Zivota urcitého jedince, potiebujeme znat piredevsim
jeho hodnotovy systém a oCekavani. U téch hraje klicovou roli fakt, do jaké miry jsou
jeho ocCekavani v souladu se subjektivné hodnocenou Zivotni realitou, ¢imz je mysleno

to, jak jeho Zivot opravdu plyne. Vramci pozitivni psychologie se autofi snazi o
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zdlraznéni vyznamu hledani a porozuméni tém faktortim, které vedou a sméruji jedince

k dobrému, smysluplnému Zivotu a lidskému $tésti. (Slezackova, 2012)

Autor Mark Rapley se nechal inspirovat pfi popisu terminu well-being ABS systémem
socialnich statistik. ABS v plném znéni znamena Astralian Bureau os Statistic’s.
Nasledujici obrazek popisuje souvislosti ohledné pojmu well-being. Napriklad jednotlivé
faktory a indikatory, podminky atd. Mezi socialni otazky, které se podili také na pohodé
Clovéka, se radi vliv nezvéstnosti, kriminality, bezdomovectvi a gramotnosti. Pocty

obyvatel, domacnosti, transakci a udalosti ovliviiuji socidlni indikatory. (Rapley, 2003)

Areas of concern
health, u:imﬂzd and s
m A_— What is well-being? training, :vyomm
i (e. resources, ing, crime
disability, educati and justice, culture and
attainment, income, life What factors affect well- isure.
transitions) being and in what way?

e.g. social capital,
transactions, soqinl
d

conditions)

What are the living conditions
of the le? Are thi
getting T Or worse!

Social issues What are the pressing social issues Population grou
e.g. poverty, that need to be informed? eg. aged, "
unemployment, unemployed,

, Io:lv income,
homelsessness, What groups are at risk of ing us, migrants,
literacy. disadvantage? 1s the wealth of hildren, retirees, crime

our nation dietrirsied fairly? Yactions.
Coun! units
8. v
hm Effective social indicators? Statistical frameworks
households, map the | terrain,
transactions, show relati ips,
events, identify gaps, classify

counting units.

Data collection and analysis methods?

Obrazek 1: ABS systém socialnich statistik
Zdroj: Rapley, 2003.

Obrazek 1 popisuje termin well-being a faktory, které ho ovlivriuji. Ddle se zaméruje také
na Zivotni podminky lidi, zda jsou dobré, ¢i spatné. Vztahuji se sem socidlni indikdtory.
Faktory ovliviiujici well-being délime na individudlni, socidlni a ostatni. Nemalou roli zde

hraji socidlni otdzky.
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Vztah mezi zdravim, nemoci a kvalitou Zivota popisuji autori Aumiiler, Lenk a Gimmler
ve své knize Health and Quality of Life - Philosopical, Medical and Cultural Aspects
(preloZeno jako Zdravi a kvalita Zivota - filosofické, 1ékarské a kulturni aspekty). Téma
zdravi a kvalita Zivota se stalo v posledni dobé velmi modernim, kdy se neustale
diskutuje, zda je nas Zivotni styl zdravy ¢i nezdravy a doZadujeme se odborné pomoci.
Casto milizeme také slySet z oblasti mediciny, Ze samotni doktofi pobizeji své pacienty,
aby se zamysleli nad kvalitou svého Zivota. Henrik R. Wulff se zabyval detailnéji timto
problémem a zminil ve svém ¢lanku dvé definice popisujici zdravi a nemoc. Nasledné
nad definicemi premyslel a diskutoval, nacez doSel k zavéru, Ze s nimi nesouhlasi.
Sestavil Ctyri otazky, které polozil celkem péti rliznym lidem, které se liSily vékem,

pohlavim, zaméstnanim atd. (Antje, Aumiiller, Lenk, 2000)

Anglické slovo satisfaction lze prelozit do cestiny jako uspokojeni ¢i spokojenost. Velmi
detailné je tomuto slovu vénovana pozornost v knize Happiness Quantified: A
Satisfaction Calculus Approach od autort Praag a Ferrer-i-Carbonell. Kdyz lidé hodnoti
jejich Zivotni situaci, hledi na mnoho aspektli. Pokladaji si takové otazky jako: Jsem
spokojeny se svym zaméstnanim, rodinou, zdravim? S tim, jak travim sviij volny cas,
s vybérem auta, snidané apod.? V situacich, kdy se mame rozhodnout, se hledime vybrat
vZdy tu nejlepsi variantu, kterd nam prinese maximalni uspokojeni. Pokud jsme se vSak
rozhodli Spatné a jsme nespokojeni, snazime se zménit naSe rozhodnuti a docilit
zlepSeni nasi spokojenosti. V. dnesni dobé je jiZ moZnost zlepsit nase uspokojeni v Zivoté
prostrednictvim zmény jednoho zvyku, zmény zaméstnani, zmény v rodinné neshodé ci
pouhy ndkup nového nabytku. VétSinou se jedna o situace, ve kterych jsme velmi
nespokojeni, avsak nemame tu silu a odvahu provést pravé tu zmeénu. Poté jsme
frustrovani a neustale opakujeme stejnou chybu. JestliZe jsme s nécim nespokojeni a
provadim tu ¢innost kazdy den, je to vlastné jenom nase plytvani ¢asu nad néc¢im, co nas

¢ini nespokojenymi. (Praag, 2008)

The Life satisfaction approach vyjadiuje ptistup k Zivotni spokojenosti. Kognitivni
teoretici uzivaji tento termin v souvislosti se subjektivnim well-being a definuji Stésti
v terminech kognitivniho rozhodnuti jako lidské potreby, cile a prani, které budou
pozdéji vyplnény. Volné preloZeno je tedy dle pana Dienera Zivotni spokojenost

definovana jako ,kognitivni odsuzujici proces, jeZ zavisi na srovnani rtiznych okolnosti,
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které si privlastiiuji urcity standart. Mensi lze vnimat jako nesoulad mezi zdmérem a

uspéchem, na vétSim stupinku stoji spokojenost v souladu s pristupem. (Land, 2012)

Subjective well-being neboli subjektivni pohoda zahrnuje hodnoceni lidi a to ve
spojitosti sjejich osobnostnim Zivotem zahrnujici to, jak jsou Stastni a celkové
spokojeni. Vyjadrit to mohou skrze osobnostni pocity a vyrazy v néjaky specificky cas.

(Krueger, 2009)

Existuje i mnoho knih, které vedou lidi k tomu, aby byli Stastni, a doporucuji mnoho rad,
jak toho docilit. Jendou z nich je kniha s ndzvem Downshifting: How to work less and
enjoy life more, coz v prekladu znamena Podrazovani: Jak méné pracovat a vic si uZzit
zZivot, kterou napsal pan John D. Drake. Jedna z jeho rad zni, Ze pokud chcete néco ve
svém Zzivoté zmeénit, je velmi diilezité sestavit si plan a jednotlivé dil¢i kroky, jak zmény
dosahnout. Kazdy je odpovédny za své rozhodnuti, a pokud chce néceho v Zivoté
dosahnout, zaleZi vSe jen na osobnosti jedince. Pokud si vSak nejsme jisti, je dobré
obratit se na nase nejblizsi, ktefi nam mohou s volbou pomoci. Nesmirné diilezité je také
zamysleni nad ndasledky naseho rozhodnuti, a zda to predstavuje opravdu to, c¢eho

chceme dosdhnout. (Drake, 2000)

Dispozi¢ni optimismus predstavuje rys osobnosti, ktery se vztahuje na rozsah
individudlnich optimistickych ocCekdvani do budoucnosti. Vétsi optimismus je
v literatufe spojovan slepSim psychickym zdravim a mentidlnim well-being. Jeden
z klicovych procest, ktery ovliviiuje chovani skrze zajem je stietnuti s objektem jednoho
ze zajmu. Ovlivnit nds miiZe cokoliv, naptiklad v priibéhu vzdélavani nebo kariéry, nebo
i samotny prechod ze Skoly do zaméstnani. Lze tedy potvrdit, Ze dispozi¢ni optimismus

je spojen s fyzickym a psychickym well-being. (Efklides, 2013)

2.2.1 Pojeti kvality zivota v terminech Zivotni spokojenosti

KdyZ se psychologové snazi definovat kvalitu Zivota, ¢asto kladou diiraz na termin
spokojenost. Podle této domnénky se da usoudit, Ze kvalitni Zivot Zije ten, kdo je
spokojeny. Otazka vSak zni: A kdy je vlastné spokojen? Pokud uvaZujeme na zakladé

tohoto pristupu, lze jednoznacné rici, Ze jedinec je spokojeny tehdy, kdyz dosahuje svych
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vytyCenych cili. Autor Krivohlavy ve své knize cituje spisovatele Echtelda (1999, str.
10), ktery ve svém dile vyjadruje kvalitu Zivota jako dosazeni pocitu, kdy jedinec ve
svém Zivoté nachazi uspokojeni a také pozitivni emocionalni afekt pri nepritomnosti
negativniho afektu. Pokud ¢lovék toho stavu dosahuje, Zije v pohodé (wellbeing) a diky
tomu se Zivotni pohoda (wellness) pribliZuje velmi tomu, co se skryva pod pojmem

psychologie Zivota.

Na zakladech tohoto pristupu vypracoval Ed Diener k otdzkam kvality Zivota metodu
SWLS, v tplném znéni The Satisfaction with Life Scale. Do ¢eského jazyka prekladano
jako Stupnice spokojenosti se Zivotem. Pojem kvalita Zivota je tu bran ze Sirokého pojeti,
avs$ak autor ji popisuje slovy, Ze ¢lovék by mél byt spokojeny s Zivotem jako jednolitym
celkem. Autoii dospéli k tomuto Sirokému pojeti poté, kdy provedli faktorovou analyzu
spokojenosti lidi zaméienou na celkem deset odlisSnych obort. Usoudili poté, Ze existuje

vzdy jeden hlavni faktor stojici opodal vSech Gidajti. Ten se poté snazili diagnostikovat.

Sestavili proto dotaznik s péti otdzkami k detailnéjsi analyze lidi. Otazky jsou vétSinou
typu, zda by dana osoba souhlasila s tvrzenim. Prikladem miiZe byt otazka: Je VAs Zivot
blizky Vasemu idedlu Zivota?

Jedinec pak miuZe vyjadrit sviij souhlas v sedmibodové S$kale, kdy Cislo 1 znamena
minimum souhlasu a naopak ¢islo 7 maximum souhlasu.

Dotaznik byl dan jedenacti lidem. Z odpovédi dosli autoii kvysledku, Ze testy
sebehodnoceni maji velmi souvztazZné znaky s jejich textem, ale také ktomu, Ze u
osobnosti jedinct, kterym vyslo vysoké ¢islo v tomto testu Zivotni spokojenosti nelze
nalézt Zadné psychopatologické charakteristiky a dobie se prizplisobuji Zivotu.

Diky tomu ndm tento pohled zpiistupnil mnoho oblasti, v nichZ je moZno analyzovat
miru spokojenosti dané osobnosti. Pouze ona sama si voli oblast pro hodnoceni miry

spokojenosti jejiho Zivota. (Kiivohlavy, 2002)

2.2.1.1 Studie zabyvajici se zivotni spokojenosti

Daniela Kramulova publikovala v ¢asopise Psychologie dnes ¢lanek: Umite byt Stastni?,
ktery popisuje studii dvou Spanélskych psycholoZzek Rosario Marerovd Quevedo a

Monica Carballeirova z univerzity v Laguné. Studie méla zjistit, které proménné se radi
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mezi dilezité v subjektivné pocitovaném well-being a jakymi zménami prochazi
v pribéhu Zivota.

Tohoto vyzkumu se zucastnilo 291 lidi, ktefi byli rozdéleni do dvou skupin. Prvni
skupinu tvotilo 216 mladych respondentti ve véku 18-22 let (priimérny vek této skupiny
byl 20 let). Témér 34 osob (74%) této skupiny ,mladi“ tvorily Zeny Zbyvajicich 75 osob
ve véku 30-63 let s primérnym vékem 40 let piredstavovalo druhou skupinu oznacenou
jako ,dospéli“ a ta se skladala z 55% Zen a 45% muzu.

Autorky vyzkumu vychazely z domnénky, Ze subjektivni pocit well-being se sklada ze
dvou sloZek - citové (pozitivni a negativni emoce), ktera vede (pripadné nevede)
k pocitiim Stésti a kognitivni, jejiz pozitivni odraz predstavuje Zivotni spokojenost.

Cilem tohoto vyzkumu byl zjistit, jak velky podil osobnich a dalsich vlivi m4 na obé

komponenty well-beeing spojitost s vékem.

Testovdni probéhlo za pouZiti:
e pétifaktorového modelu osobnosti (Big Five),
¢ Rosenbergova testu sebeucty (RSE),
e testu optimismu (LOT-R),
e socialni podpory (SSQ-6),
e Skaly pozitivnich a negativnich emoci (PANAS),
e Zivotni spokojenosti (SWLS) a

e subjektivné pocitovaného Stésti (dle Lyubomirskeho a a Leppera).

Vysledky této studie ukdzaly, Ze pocity Zivotni spokojenosti (respektive nespokojenosti)
vyrazné ovliviiuji neurotické rysy - i kdyZ napriklad impulzivita nehraje v dospélosti, na
rozdil od mlddi, vyraznéjsi roli. V mlddi zvysuji spokojenost extravertni rysy osobnosti, ale
vyhranénd extravertni touha po hleddni vzrusSeni neni tak podstatnd - spokojeny dokdZe

byt i ten, kdo po extrémnich zdZitcich netouZi. (Kramulov3, 2008, str. 31)
Obé skupiny spojuje signifikantni pozitivni vztah mezi Zivotni spokojenosti a

sebeprosazenim, altruismem, sebelctou (prevazuje v dospélosti), odpovédnosti,

spolehlivosti (vyraznéjsi v mladji).
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Mladé uspokojuje divéra, uprimnost, sebedisciplina nebo snaha o vykon ¢i smysl pro
poradek. VSechny tyto zminéné charakteristiky nejsou tak vyrazné u dospélych.

Co se tyce Stésti, tak osobnostni rysy, které ¢ini osobnost Stastnou, se v mnohém shoduji
s témi, které ovliviiuji Zivotni spokojenost. OvSem objevil se fakt, Ze mladi lidé, kteri
divéruji druhym a maji tvorivou fantazii, jsou Stastnéjsi, kdezto priliS skromni,
rezervovani a zdrZenlivi mladi zdaleka tolik St'astni nejsou.

Potvrdil se fakt, ktery se dal predpokladat, a to ten, Ze emocionalni a kognitivni slozka

well-beeing (tedy byt Stastny a spokojeny) spolu velmi Gizce souvisi. (Kramulova, 2008)

Co prispiva ke Stésti a spokojenosti:
V MLADI: V DOSPELOSTI:
- optimismus - nepiitomnost deprese
- pozitivni emoce - sebelcta
- nepritomnost deprese - kompetence, kvalifikace
- aktivita - optimismus

Obrazek 2: Co prispiva ke stésti a spokojenosti v mladi a dospélosti

Zdroj: Inspirace dle Kramulova, 2008; tiprava vlastni.

Na Obrdzku 2 Ize videt vysledky studie, kterd se zabyvala otdzkou, co prispivd ke Stésti a
spokojenosti populace se zamérenim na vékové kategorie, které byly ndsledné rozdéleny do

dvou skupin - ,MLADI“A ,,DOSPELI“

Cesky psycholog, ktery se zabyval predevsim psychologii zdravi, Jaro Kfivohlavy,
v Clanku Kdy je ¢lovéku dobte (publikovaném v ¢asopisu Psychologie dnes) poukazuje
na ruzné empirické studie, prace a vyzkumy. Vysledky téchto studii shrnuji nasledujici

obrazky. (Kiivohlavy, 2004)
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KDY JE LIDEM DOBRE

Charakteristiky osobnich cili, které vedou k dobrému subjektivnimu stavu:

e Kkonkrétné definované, splnitelné cile
(chodit slusné oblecen, mluvit pomalu a zietelné, ...)
e cile naznacujici pribliZovani dominantnimu, nejvy$simu, celoZivotnimu zaméreni
e cile definované v terminech duchovni dimenze Zivota (spiritudlni cile)
e cile s charakteristikou skupinové afiliace
e cile zamérené na zvySovani intimity v nejuzsich pratelskych vztazich
e generativni cile
e cile vychazejici z vlastniho osobniho rozhodnuti dané osoby (intrisické cile)

e cile vyznacujici se vySs$i mirou oddanosti zvolené ¢innosti

Obrazek 3: Kdy je lidem dobre
Zdroj: Inspirace dle Ktivohlavy, 2004; Gprava vlastni.

KDY LIDEM DOBRE NENi

Charakteristiky osobnich cilti, které vedou k nedobrému subjektivnimu stavu:

e mocenské cile (definované v terminech uZziti aZ zneuZiti moci)

e ambivalentni (rozporuplné) cile

e cile dodavané clovéku z jeho okoli (extrinsické cile)

e konfliktni cile (volba cilt, které koliduji s jinymi jiz zvolenymi cili)

o priliS abstraktni cile (byt 100% Cestny, myslet vZdy jen na
pozitivni véci, ...)

e snahy vyznacuijici se touhou od néceho se distancovat (oddalovat)

Obrazek 4: Kdy lidem dobi‘e neni
Zdroj: Inspirace dle Ktivohlavy, 2004; Gprava vlastni.

Na obrdzcich jsou napsdny charakteristiky osobnich cilii. Obrazek 3 zobrazuje cile, které
vedou k dobrému subjektivnimu stavu, takZe jedinec dosahuje spokojenosti. Obrazek 4 je
protikladem. Lze na ném (ist cile, které vedou naopak jedince k nedobrému subjektivnimu

stavu a tak neni spokojen v Zivoté.
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2.2.2 Duchovni kvalita Zivota

Plvodné v hebrejském jazyce bylo slovo ,rauch“ preklddano jako vanek nebo dech
(stejné tak je prekladano reckeé slovo ,pneuma“). My si dnes tento termin vykladame
jako pojem ,duchovni®. Vanek i vitr spojuje urcity smér vanuti, ktery se da poznat na
ohybajicich se listech ¢i vétvich stromd. Pokud vsSak spojujeme urcitou souvislost
s Clovékem, pak se jedna o tzv. ,smérovani“ (life’saiming, life’squest atd.). Z urcitého
nahledu lze ftici, Ze tzv. ,smérovani“ signalizuje to, co stoji v pozadi latinského terminu

»spiritus“ (duch, duchovni atd.), i kdyZ tento pojem je znameéjsi v prekladu jako ,dech”.

Smérovdni (smér (i celkové zameéreni Zivota) je podstatnou charakteristikou nejen

charakteru, ale i kvality Zivota. (Krivohlavy, 2002, s. 180)

Velmi mé zaujal priklad z praxe, aplikovany na vyznamnou historickou osobnost.

Pokud se pokusime tento pristup aplikovat napriklad na osobé Adolfa Hitlera, vedouci
osobnosti koncentra¢niho tabora v Osvétimi, ktery nechal v plynovych komorach denné
zemiit 10 000 Zidd. O jeho zdravi lze tici, Ze byl ,zcela zdrav“ (dle health status -
zdravotniho stavu) a dokonce lze mluvit o dobré kvalité Zivota (podle slov ,well-being”).

Jak miZeme toto konstatovat? Plnil plan! (Ktivohlavy, 2002)

2.3 Rozdilnost pristupu ke kvalité zivota

2.3.1 0d populacni k individualni kvalité Zivota

Dle spisovatelky Gurkové Ize vyvoj kvality Zivota rozdélit ze ti{ zakladnich hedisek:
¢ v kontextu socidlné - ekonomickych véd,
e v kontextu zdravotnickém,

e v kontextu psychologickém.

Na rozmezi Sedesatych a sedmdesatych let dvacatého stoleti se lidé se zacali v
souvislosti se socidlnimi védami vénovat vyzkumu kvality Zivota. Autorka v tomto dile

zminuje, Ze dle spisovatele Dzuky byla spole¢nost hlavni kritériem pro jeho hodnoceni
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(quality of live as a population level construct). Jako predmét vyzkumu byly urceny
ekonomické a socialni indikatory (tzv. indikatory blahobytu) mezi které byli zahrnuty
napf.. prijmy a materidlni zajiSténi, politickd svoboda a nezavislost, socialni
spravedlnost, pravni jistoty a zdravotni péce (DZuka, 2004). Kvalita Zivota formulovala
rozsah porozuméni a souladu mezi objektivnimi Zivotnimi podminkami a jejich

subjektivnimi hodnocenimi velkych skupin lidi.

Vyznamnou roli hraje i socidlni podpora jako individudlni charakteristika jedince.
Podporu lze povazovat jako relativné stabilni osobnostni funkci prijemce. Toto je
napriklad naznacovano u Hendersona, ktery podeziival neurotismums, Ze je odpovédny
za sdruzeni podpory a zdravi spiSe neZ skute¢ny tcinek.

Socialni podpora miize naznacovat piechodné individualni stavy mysli, jmenovité
vnimani nebo presvédceni, Ze je o né peCovano a jsou milovani. Tento stav se muize
rychle ménit po prijeti novych informaci nebo nemusi, ale to v pripadech, které jsou
povazovany za zvlastnosti. Ty mohou nebo nemusi byt vérnym odrazem skute¢ného

stavu véci. (Veiel, Baumann, 1992)

Autorka Gurkova ve své knize cituje nékolik autori, ktef'i se vyzkumem zabyvali.

Dle spisovatelky Haasové (1999) studie provedené koncem sedmdesatych let
poukazovaly pouze na skutecnost, Ze objektivni podminky Zivota maji pouze malé
procento vlivu prispivajici k subjektivné prezentované kvalité Zivota a/nebo osobni

pohodé.

Naopak autor Cummins (2000) ve svém souhrnu uvadi mnoho studii, které jednoznacné
stvrzuji, Ze u sledovanych osob se mira subjektivné vnimané kvality Zivota neztotoZiuje
sjejich podminkami prostiedi. Poté prace autori Andrewse a Whitneye (1976) a
Campbella et al. (1999) oznacil jako klicové. Individualni kvalita Zivota se zasluhou
psychologickych véd, které hraji opravdu vyznamnou roli, za¢ina sledovat vice ve vztahu
k osobnostnim nebo vnitinim faktortim nez k vnéjsim objektivnim podminkam.

Dienee et al. (1999) to popisuje jako vyrazny krok vpred od rozeznavani vnéjsich
faktori (potieb), které museji byt realizovany k identifikaci vnitinich faktors, vedoucim

a obohacujicim ve vSech jejich oblastech kvality Zivota. (Gurkova, 2011)
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Zivotni podminky,

) subjektivni reflexe
zdravotni stav

(KVALITA ZIVOTA)

vnéjSich podminek

Obrazek 5: Kvalita Zivota ve vyznamu objektivnich podminek

Zdroj: Inspirace dle Ktivohlavy, 2004; Gprava vlastni.

Na Obrdzku 5 je vyobrazena kvalita Zivota ve vyznamu objektivnich podminek. Kvalitu

Zivota zde vystihuji Zivotni podminky a zdravotni stav, ktery ptisobi na subjektivni reflexe

vnéjsich podminek.

subjektivni reflexe

Zivotni podminky,

vnéjSich podminek

(KVALITA ZIVOTA)

zdravotni stav

Obrazek 6: Kvalita zivota ve vyznamu subjektivni reflexe objektivnich podminek

Zdroj: Inspirace dle Ktivohlavy, 2004; Gprava vlastni.

Obrdzek 6 ukazuje kvalitu Zivota ve vyznamu subjektivni reflexe objektivnich podminek.

0d predchdzejiciho obrdzku se odlisuje tim, Ze kvalita Zivota je zde vyjadiena subjektivni

reflexi vnéjsich podminek, na kterou ptisobi Zivotni podminky a zdravotni stav.

Zivotni podminky,

zdravotni stav

KVALITA ZIVOTA

subjektivni reflexe

vneéjsich podminek

Obrazek 7: Kvalita zivota ve vyznamu jednoty zivotnich podminek a jejich subjektivni reflexe

Zdroj: Inspirace dle Ktivohlavy, 2004; Gprava vlastni.

20



Obrdzek 7 nastiriuje kvalitu Zivota ve vyznamu jednoty Zivotnich podminek a jejich
subjektivni reflexe. Lze Fici, Ze se jednd o kombinaci obou predchozich schémat. Kvalita
Zivota je ovliviiovdna jak Zivotnimi podminkami a reflexemi, tak subjektivni reflexi vnéjsich

podminek.

2.3.2 0d rozliSeni konstruktii individualni kvality Zivota K jejich
kombinaci

Spisovatelka Elena Gurkova ve své knize Hodnoceni kvality Zivota pro klinickou a praxi a
oSetrovatelsky vyzkum zminuje nové pojeti autorky Hnilicové (2005), ktera v souvislosti
s vyvojem kvality Zivota objevila tfi nové konceptualiza¢ni a metodologické pristupy, jez

se vztahuji k individualni kvalité Zivota.

Témito pristupy jsou:
e psychologicky,
e sociologicky,

e medicinsky (zdravotnicky).

KdyZz se zamérime detailnéji na sociologické pojeti kvality Zivota, kde dochazi také
k zahrnuti socidlné - ekonomickych aspektii, mezi nejdilezitéjsi atributy Zivota se radi
socialni ispésSnost (status, materialni podminky, apod.) a subjektivni jedinec ve vztahu
k nim.

Zivotni uroveni se tzce vaZze kpojmu kvalita Zivota a vsociologickych studiich je
hodnocena predevsim ve vztahu k socidlnim, resp. socidlné- zdravotnim programim.
Pohoda, spokojenost, stésti, flow fenomén, smysl Zivota, sebeaktualizace a mnohé dalsi
predstavuji pojmy v psychologickém pristupu. Zdravi a funkéni stav naopak

v medicinském piistupu.

Gurkova ve své knize uvedla i pohled autorky Corniani¢ové (2005), jeZ napsala také
sjednocujici konceptualizaci kvality Zivota. Ta se snazi spojit teorii a praxi, kterou vsak
uptednostiiuje vice. Tyto konceptualizace kvality Zivota se pokousi zaclenit a integrovat
tak vSechny indikatory kvality Zivota ze vSech zkoumanych obora (sociologicky,
psychologicky a medicinsky) do urcitého teoretického modelu, ktery umoZiuje

zobrazeni vzajemnych vztaht a propojenti.
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V knize Hodnoceni kvality Zivota pro klinickou praxi a oSetrovatelsky vyzkum je zminén
i autor Cumminse et al. (2006). Dle jeho nazoru vznikly v sedmdesatych letech v ramci
ekonomickych, medicinskych a socialnich véd tri rozdilné alternativni konceptualizace
individualni kvality Zivota kazdého jedince. To celé smétovalo k vytvoreni tri odliSnych

moznosti jejiho mérent:

e Kvalita upravenych let Zivota (Quality-Ajusted Life Years, zkracené QALY)
reprezentuje produkt, ktery vznikl za pomoci ekonomickych disciplin spole¢né
v soucinnosti s medicinskymi.

e Subjektivni pohoda (Subjective well-Being pouzivajici se ve zkratce SWB)
v souvislosti se socidlnimi védami.

e Kbvalita Zivota souvisejici se zdravim (Health Related Quality of life, pouzivana ve

zkraceném tvaru HRQoL) ve vztahu k védam medicinskym.

Cummins et al. (2006) jesté dodava, Ze v oblasti zdravotni péce se kvalita Zivota
uskuteCniuje prostiednictvim konstruktu HRQoL a v socidlnich védach za pomoci

konstruktu SWB. (Gurkov3, 2011)

2.4 Kuvalita zivota a subjektivni pohoda v psychologii

K méreni a definovani kvality Zivota se nejcastéji pouziva konstrukt SWB, ktery plyne
z psychologického pristupu. SWB vyjadiuje originalni psychologicky pojem aplikovany
v oblasti psychologickych vyzkum kvality Zivota.

Podle autorti Solcové, Kebzy (2004) se SWB v ramci psychologie vyuZiva pro hodnocen{

kvality Zivota jako celku. (Kebza, Solcova, 2004)

Detailnéji se na popis konstruktu SWB zaméruje spisovatelka Gurkova a pan Zvirotsky,
V ramci pristupt k pojmu kvalita Zivota se stietavame s nejednoznacnosti, rozdilnosti az
protichlidnosti a stejné tak tomu je v fadé pristupli k SWB. Pravidelné byva vyjadiovan
opisné a to v porovnani a vztahu k ostatnim pribuznym pojmim. Napriklad v anglosaské

literatuie byva opisné vyjadrovan ve vztahu k pojmim spokojenost, proudéni, Stésti,
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blaho, apod. Ddle také ve vztahu k pojmiim pohoda (well-being) a psychologicka pohoda
(psychological well-being), které uzce souvisi s kvalitou Zivota. (Gurkova, 2011)

Vénuje se vyzkumu zdravi clovéka v kontextu vychovy, v Casopise Psychologie dnes
myslenkou, zda zdravi predstavuje v Zivoté jedince opravdu to nejprednéjsi misto, nebo
zda naopak mlady clovék dba spiSe na to, zda je krasny a uspésny. Vyjadril tu krasnou

mysSlenkou:

..Zdravi vsak samo o sobé neni cilem, je prostredek k dosaZeni Zivotnich cili, utvdri se v
Cinnosti ¢lovéka. Osoba, kterd nemd jiné cile neZ byt zdravd, tohoto stavu vlastné ani

dosdhnout nemiiZe... (Zvirotsky, 2006, s. 26)

Lze to prirovnat i ktomu, kdy se ¢lovék snazi najit partnera, tak ve svém chovani
vykazuje urcita gesta, které od ného vSechny potencionalni kandidaty odrazuje.

Rada tedy zni: Pokud budete Zit naplno, abyste byli se svym Zivotem spokojeni, mizete
touto cestou posilovat své zdravi automaticky. S tim souvisi i osobni pohoda. Zvirotsky
doporucuje lidem, ktefi po ni touzi, aby dodrZovali nasledujici pétici: 1. Mit rad, 2. Tvorit

3. Bydlet, 4. Vztahovat se a 5. U¢it se. (Zvirotsky, 2006)

VySe zminéné myslenky Zvirotského ve mné zanechaly hluboké stopy a myslim si, Ze si
je vpaméti uchovam dlouho. Nikdy jsem nepiemyslela nad zdravim v tomto sméru,

avsak naprosto s témito vyjadienimi souhlasim.

2.4.1 Pohoda versus subjektivni pohoda

Rozvojem pozitivni psychologie se do stfedu pozornosti dostava pojem pohoda s jejim
zaméfenim na pozitivni aspekty (osobnostni rysy, prozivani a zkuSenosti) lidské
existence. Slovo Pohoda vyjadiuje komplexni pojem, ktery integruje télesnou, psycho-
spiritudlni a socidlni dimenzi Zivota. KdyZ bychom se zamérili na anglosaskou
terminologii, tak autorka Gurkova odkazuje na pani Haasovou (1999), jeZ tvrdi, Ze se zde
pouZziva nespravné v (uzsim) vyznamu emocionalni pohody. Lze ji také vyjadrit jako

synonymum k pojmu dusSevni zdravi. (Gurkova, 2011)
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Spisovatelé Solcova, Kebza (2004, s. 21) poukazuji na podobny problém vyskytujici se ve
slovenské i Ceské terminologii. Dle autori se u nds tento pojem pouZziva ve smyslu
duSevni pohoda, avSak pro oznaceni pohody télesné se pouzivaji nazvy jako wellness a
fitness. Navrhuji tedy spiSe pouzivat pro vyjadreni tohoto pojmu radéji jeho ekvivalent -
osobni pohodu, ve které jsou obsazeny tii dimenze: psycho-spiritualni, télesna a socialni.

(Kebza, Solcova, 2004)

Ve vztahu k pohodé je SWB vymezena velmi rozdilné, predevsim dle pohledi rtiznych
autort, na které spisovatelka ve své knize Hodnoceni kvality zivota Pro klinickou praxi a

oSetrovatelsky pristup poukazala.

Napriklad dle autorky Gallowayové et al. (2005, s. 32) hodné autorli uziva vyrazy
pohoda a SWB alternativné, bez jejich néjakého vyraznéjStho a zretelnéjsiho
(explicitniho) odliSeni. Naopak autor Diener (2006, s. 40) rozumi sloviim pohoda a SWB
jako dvéma rovnocennym vyraztim. PiSe, Ze vice preferovany je pojem well-being a to
z dlvodu zamezeni dojmu, ktery miZe privodit pridavné jméno subjektivni. To
vyjadruje, Ze je néco na pohodé nevédomé a arbitrarni. Ostatni autori si vysvétluji well-
being komplexnéji a vyzdvihuji, Ze SWB predstavuje jen jeho subjektivni dimenzi, resp.
vramci pohody vymezuji SWB a osobni pohodu (Hnilicova, 2005; International
Welbeing Group, 2006).

Autorka se v této publikaci ztotoZnuje se zminénymi autory a SWB bere jako subjektivni
dimenzi komplexnéji vyjadiené pohody.

Koncept psychologické/eudaimonické pohody, kterd povazuje blaZenost za hlavni smysl

Zivota, prispiva také k nejednoznacnosti vztahu SWB a celkové pohody. (Gurkovd, 2011)

2.4.2 Subjektivni pohoda versus psychologicka pohoda

Dale se také spisovatelka Gurkova zamérila na autory Ryana a Deci, podle kterych se

v soucasné psychologii vyzkum pohody déli na dva hlavni pristupy:

e Stésti, Zivotni spokojenost a zaZivani pozitivnich emoci.

e Vyvoj lidského potencialu.
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V souvislosti s pohodou (well-being) se tedy v psychologii rozlisuji dva rozdilné vyznamové

koncepty a s nimi souvisejici pristupy - SWB a PWB. (Simsek, 2008, s. 506)

Pozitivni pristup SWB spociva v zakladech hedonistickych aspekti Zivota, kam lze
zaradit napriklad pozitivni naladu, Stésti, radost a Zivotni spokojenost. V Sedesatych
letech 20. stoleti doSlo k jeho aplikaci a ziskal si opravdu velky zajem v oblasti vyzkumu
kvality Zivota. Po urcité dobé se vSak stal cilem kritiky ze strany humanistickych
psychologli a to predevsim z divodu hédonistickych perspektiv. V hlavni roli byl
prezentovan nazor, Ze osobni pohoda vyjadfuje mnohem vic nez piijemné zazZitky ve

spojeni s vlastnimi tispéchy, zkuSenostmi, spolecenskym postavenim a splnénych piani.

Diky této negativni reakci na hédonistickou perspektivu SWB vznikl druhy koncept
PWB, ktera byva nazyvana také jako eudaimonicka pohoda (eudaimonic well-being). Ta
je Casto spojovana s Aristotelskym staroreckym eudaimonion (,blaZenosti“), kde je

kladen diiraz predevsim na vyznam sebeaktualizace, smyslu zZivota a osobniho rastu.

Mezi hlavni predstavitele tohoto pristupu patii Ryffova, Ryan, Keyes a Deci, ktefi se
domnivaji, Ze se PWB poji s uskutecniovani vlastniho potencidlu, a to za pomoci
napliovani jak osobnich, tak vSeobecné lidskych potteb.

Dle Blatného si vSsak PWB v porovnani se SWB neziskal tolik popularity v klinickych
smérech a vyzkumech v oblasti kvality.

Ve velmi zjednoduSeném vyjadireni se da tici, Ze SWB je predstavitelem aktualnim,

zazitkovym a PWB naopak vyjadiuje hodnotovy, osobnostni aspekt pohody.

V rdamci obou pristupii byly potvrzeny signifikantni vztahy pohody s osobnostnimi
proménnymi (predevsim charakteristikami - jako je neurocitizmus, extroverze,
svédomitost apod.). Osobnost je proto v rdmci obou konstrukti povaZovdna za jejich
nejlepsi preddtor. Vyzkumné tradice PWB a SWB poskytuji uceleny pohled na fenomén
pohody. (Blatny, 2008, s.301)

Gurkova zminila i autora Sirgiho (2002), podle kterého tvori oba pojmy zaklad
prosocialniho chovani a prerekvizitu civilizované spolecnosti. Autor v Kknize pise o
kvalité zivota a SWB/PWB jako o termindlnich hodnotach (Rokeach, 1979), jelikoz
predstavuji konec¢ny cil lidského snazeni. SWB konstruuje v souladu s PWB na zakladé

Maslowy hierarchie potreb. (Gurkova, 2011)
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2.5 Zdravi a kvalita zivota jedince

Zdravi a kvalita Zivota jsou velmi Uzce propojené pojmy, a pokud se jimi chce clovék
vazné zabyvat, tak je zcela nezbytné, aby témto pojmim dobte rozumél. Pomoc pro nas
miuZe byt to, jak rozumi témto termintim ostatni lidé. To Ize zjistit na zakladé rozhovord,
které mohou byt formou empirického nebo experimentalniho studia, jenZ je pro nas

dilezitéjsi. (K¥ivohlavy, 2003)

2.5.1 Historie pojmu zdravi

Nez se Clovék zacne zabyvat riiznymi definicemi zdravi, je dobré poohlédnout se do
minulosti a pozastavit se nad nékterymi vyroky, které se vztahuji k problematice a

definovani zdravi.

Zdravi znamend riznym lidem dosti odliSnou véc. Existuje totiZz mnoho riiznych teorii

zdravi a ideji, které se k tomuto pojmu vztahuji. D. Seedhouse

Zdravi je slovo, které se v bézné mluvé uziva v prertizném vyznamu. Proto je tfeba snaZit se
pochopit ideu, kterd tvori jddro tohoto pojmu a je - tieba i jen skryté — nedilnou soucdsti

riiznych vyznamii tohoto slova. D. Seedhouse

Osobné nejblizsi mi je vyrok pana Bacona, protoZe uz jsem par situaci zazila, kdy

nespravna volba slov privodila mnoho problémii a neporozumeént.

Slova mohou vyznamné ovlivnit nase porozumeéni. Nesprdvnd a nevhodnd volba slov a
pouZivdni slov v jiném vyznamu jsou az kupodivu velkou prekdZkou porozuménti.

F. Bacon

KdyZ nevime, co které slovo znamend, obracim se ke slovnikim, kde klicova slova lze
nalézt. R. Williams (1983) vSak doporucuje, abychom vyznam slov, ktera se nevztahuji
k vécem, ale idedm (zdravi takové slovo je), nehledali ve slovnicich. Avsak v jedné véci se
slovniky shoduji, a to hlavné etymologické, které zaznamenavaji vyvoj slov v priibéhu
celych staleti. Lze se docist, Ze zdravi plivodné znamenalo ,celek” a to jak v jazyce

reckém, latinském ale i v mnoha dalSich.
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V dnesni dobé se objevuje tento pojem znovu, ale z podstatné SirSitho hlediska, ktery
zahrnuje nejen zdravi samotné, ale také péci o néj.

Tento pohled vytvari novy smér, tzv. holismus, jenZ je odvozen z anglického slova
»,whole“ - celek.

Pojem celku miizeme chapat naptiklad v souvislosti s biologii, kde pro biologa znamena
celek napf. cely organismus clovéka - ¢lovek jako celek. Ale pro fyziologa muze byt celek
pouze ledvina, oproti tomu pro biologa je celkem jen urcita tkan.

KdyZ bychom se podivali na véc z SirSiho hlediska - napft. sociologického - tvori celek
nejenom jednotlivec jako clovék, ale i tzv. mald socidlni skupina, kterou mtze

predstavovat napt. rodina, pracovni tym, obec, stat apod. (Krivohlavy, 2003)

V pozadi tohoto pojeti integrovaného organického celku je jednak respekt k celistvosti
»hedilné jednoty” daného utvaru jako celku, jednak ohled na zac¢lenéni tohoto organického

celku do Sirsiho kontextu (souvislosti). (Krivohlavy, 2003, s. 28)

Lze v ni nalézt také ideu dobte fungujicich dil¢ich ¢asti celku (systému). Diky tomu lze
pristupovat k pojeti zdravého clovéka a zdravé rodiny, popiipadé zdravého svéta,
zdravého Zivotniho prostiedi, zdravého statu i zdravé obce apod. Naprosto stejné
miZeme chdpat ale i nezdravého Clovéka, nezdravou rodinu, nezdravy svét, nezdravé

Zivotni prostredi, nezdravy stat i nezdravou obec.

Autor Krivohlavy poukazuje na vyzkum Davida Seedhouse (1995). Zaméril se na to, co si
lid predstavuje pod pojmem zdravi a na jedince rtizného pracovniho zaméreni a jejich

odpovédi znély:

e Lékar - rozumi pojmu zdravi jako nepritomnosti nemoci, choroby ¢i jiného trazu.

e Sociolog - chape pojmem ,zdravy clovék” jedince, ktery miliZe dobie plnit svou
funkci ve vSech jemu piislusnych rolich.

e Humanista - pod pojmem ,zdravy clovék“si predstavuje jedince, ktery se umi
pozitivné vyrovnavat s ukoly, které mu Zivot postavi do cesty.

e Idealista - slovy ,zdravy clovék” popisuje Clovéka, ktery se citi dobie po télesné,

dusevni, duchovni i socialni strance. (Ktrivohlavy, 2003)
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2.5.2 Pojeti zdravi, teorie zdravi a definice zdravi

Pojeti neboli koncepce je terminem vyjadiujici prvni krok k tvorbé teorie a definice,
stejné tak tomu je u teorie a definice zdravi. Kazdy jedinec si vytvari sviij vlastni pohled
a pojeti o mnoha zaleZitostech a myslenkach. Kazdy clovék k tomu ma své predpoklady
ve svych intelektualnich schopnostech, diky kterym si dokaze vytvaret predstavy,
uvazovat a myslet. V souhrnu tedy mluvime o schopnostech ¢lovéka chapat véci déni v
souvislosti s nami, ale i s nasim okolim. V obecnéjsim vyjadieni mluvime o intelektualni
¢innosti jako o tzv. ,koncipované®. Vysledkem tohoto koncipovani je vznik urcitého
osobniho pojeti (konceptu). Aby byl takovyto koncept hodnotny, musi mit urcity vztah
ke skutec¢nosti (tzv. relevanci). Pokud ho chceme vyuZzit obecnéji a ne pouze v osobnim

zamysleni, musi byt tento koncept vyjadritelny a sdélitelny slovy (verbalné).

Druhy krok k tvorbé definic a teorii predstavuje samotné teoretizovani, které je pouze
subjektivni (osobni) intelektualni (mySlenkova) cinnost. Vlastni pojeti napf. pojmu
zdravi si vytvarime kazdy individudlné sam. Nad samotnym pojmem premyslime,
zbavujeme ho toho nepotifebného, co do ného ziejmé nepatii, obménujeme riizna znéni,
upresiiujeme a provérujeme celou strukturu pojeti i jeho vnitini rad konceptu. Déle
mame moznost ho porovnat s riznymi alternativnimi pojetimi (napt. z hlediska jeho
pochopitelnosti a vysvétleni toho, o co vdaném piipadé vlastné jde) a snazime se

propracovat jeho kvalitu srozumitelnosti.

Dalsi krok predstavuje definovani. Subjektivni moment ustupuje do pozadi i v ptipadé,
Ze definujeme pojem ,zdravi“. Podle autora Krivohlavého definovani formuje co
nejpresnéji vyznam urcitého pojmu, kde vyznam vyjadiuje souvislou vétu, jak ma byt
obecné, tj. nezavisle na tom, kdo danou definici vytvoftil, rozuméno danému pojmu -

napf. ,zdravi“.

Dogma jiz predstavuje urcitou formu definice. Jestlize je vypovéd povaZovana za
neménnou (tzv. za ,posledni slovo“), stava se definice dogmatem. To predstavuje
nebezpeci také pro nas a to vtom pripadé, kdyZ prijmeme urcitou definici zdravi za

vlastni (tzv. za kone¢nou pravdu), tak na ni nelze nic ménit.

Stane-li se urcita definice dogmatem, rozhovor konci. Neni o cem hovorit.

(Krivohlavy, 2003, s. 32)
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Teorie predstavuje SirSi pojem neZ definice a je potrebna predevSim pro lepsi
porozuméni (rozumové, rozumné chapani) dané véci. Diky teorii 1ze skutecnost lépe
pochopit, ale také ji ménit a ke vS§emu smysluplné ridit praxi.

Spisovatelé, kteri se vice zabyvaji filozofii teorii (napt. Kalr Popper, Michael Polanyi
apod.) si vysvétluji teorii jako ,mapu“ (podobnou mapé v geografickém slova smyslu),
ktera ndm pomaha orientovat se v dané situaci. Na zakladé stejného pristupu lze

premyslet i o teoriich zdravi. (Krivohlavy, 2003)

Psychologie zdravi dle pana Mattaraza predstavuje specialni oblast psychologie, ktera je
zaloZena na uzivani védeckych a profesionalnich bazi znalosti. SnaZi se o podporu a
zachovani zdravi stejné jako o 1é¢bu nemoci. Dle Edlin a Golanta slovo wellness zahrnuje
komplexni pristup ke zdravi, ktery nezahrnuje pouze management stresu a emocionalni
sebeovladani, ale zaméruje se i na zdravou Zivotospravu. Ta by se méla skladat z cviceni
a spravné vyzivy stejné jako cviceni pro osobnostni rist. Toto miiZe podporovat fyzické,
dusSevni, emociondlni a duchovni well-being. JestliZze spolupracuji jako jeden celek,
predpokladd se, Ze vSechny tyto Ctyri slozky vedou knejvy$Simu stupni Zivotni
spokojenosti.

(Harrington. 2013), (Baum, McManus, Newman, Wallston, Weinmanm, West, 2007)

Dle autord Di Tomasso a Schweitzera lze rozliSit dva modely zdravi. Pro analyzu a
vyvojové Ucely navrhli dva modely popisujici politiku zdravi a fungovani sektoru zdravi.
Prvni z nich nazvali Model Zdravi (angl. Health Model = HM). V tradi¢nim pojeti se tento
model zaméfuje na analyzu politik a diskusi o tom, jak vytvorit prijatelné irovné zdravi
pro obyvatelstvo vramci omezeného rozpoctu. Druhy nazvali Model zdravotnického
primyslu (angl. Health Industry Model = HIM), ktery lze ve zkratce popsat jako
seskupeni ¢innosti souvisejicich s péci o zdravi. Byvala orientace na vystupy zdravi byla
vétSinou cestou k pozorovani péce o zdravi po mnoho dekad. Nicméné posledni trendy
smérovaly k vysoké mitfe vyzkumii a vyvoji v primyslu, dale také k sofistikovanéjsim a
modernim technologiim. NavrZzeny model HIM mél predstavovat jeden z prioritnich

Lprumysli“ vyspélych ekonomik. (Di Tomasso, Schweitzer, 2005)
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Dal§i model zdravi popsal lékarsky sociolog Aaron Antonovsky, ktery vyvinul
alternativni model k biomedicinskému patogennimu modelu onemocnéni s nazvem
(v originalnim znéni) Salutogenic model. Zastanci biopsychosociologického modelu jeho
model pristupu zdravi prosazuji radéji neZ dichotomicky model nemocny - zdravy, ktery
byl predvidan podptrci biomedicinského modelu. Salutogenicky model klade diraz na
to, co lidé délaji spravné a co jim usnadni zdravi a vzajemné to porovnava s riziky a
patogennimi faktorami. To podminuje nasledujici otazku: Co znamenaji a odkud pochazi
zaklad zdravi? Klade si otazku v tomto znéni, a ne pravé v opacném vyznamu - coO
znamena a odkud pochazi zaklad nemoci? Dalsi zaklad jeho modelu tvori predpoklad, Ze
my vSichni jsme predmétem zakonem entropie, druhym zakonem termodynamiky. Tim
chtél autorem ve volném prekladu rici, Ze vSechny systémy, zahrnujici i Zivotni stadia, se
¢casem stanou nefizenymi a chaotickymi. Jako priklad uvedl tani ledovct ¢i vymirani

jednotlivych druht zivocichii. (Harrington, 2013)

2.5.3 Prehled teorii zdravi

Z minulosti pochazi velka rada teorii zdravi. David Seedhouse je jednim ze spisovatel,
ktery se zabyval riiznymi teoriemi zdravi a ve své knize uvadi jejich prehled, jenZ uvadi

ve své knize i spisovatel Krivohlavy.

Autor Seedehouse rozdélil teorie zdravi do Ctyr zakladnich skupin:

Teorie, které chapou zdravi za idealni stav jedince, ktery se citi dobie -, wellness”.
Teorie, které si vysvétluji zdravi jako normalni dobré fungovani - ,fitness".

Teorie, které povazuji zdravi jako zboZi.

> W N

Teorie, které se divaji na zdravi jako urcity druh ,sily*.
Autor Krivohlavy vsak rozdélil teorie zdravi podle jiného méritka. Zaméril se na to, zda

se zdravi chape za prostredek k urcitému cili nebo zda se povaZuje jako cil sdm o sobé -

jako ,konecny stav veskerého lidského snazeni“.
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Dimenze, v nichZ se pohybuji riizné teorie
zdravi
zdravi jako zdravi jako

prostredek k <:> cil sam
realizaci o sobé

urcitého cile

Obrazek 8: Déleni teorii zdravi dle Kiivohlavého

Zdroj: Inspirace dle K¥ivohlavy, 2004; Gprava vlastni.

Obrazek 8 vystihuje délenti teorii dle psychologa Krivohlavého. Popisuje dvée dimenze, které

na sebe vzdjemné ptisobi a v nichZ se pohybuji rtizné teorie zdravi.

Teorie zdravi dle Krivohlavého lze popsat jako:

1. Zdravi jako zdroj fyzické a psychické sily.
Zdravi jako metafyzicka sila.
Salutogeneze - individudlni zdroje zdravi.
Zdravi jako schopnost adaptace.

Zdravi jako schopnost dobrého fungovdni.

Zdravi jako zboZzi.

N R BN

Zdravi jako idedl.

V zavéru lze tedy napsat nékolik bodi spojujici jednotlivé pokusy o definovani zdravi.

Zdravi lze chapat jako diilezity moment, ktery miZe vést k dosaZeni jednotlivych
zivotnich cilti. Zdravi je chapano jako dynamicky jev, ktery se pohybuje v obou smérech
a to od kladného k zapornému pélu. Kladny pdl miize predstavovat dobré zdravi, naopak
negativni p6l pak znaci nemoc. Dobré zdravi patii mezi velmi Zadouci Zivotni hodnoty.
Lze ho chdapat v SirSim zorném uhlu neZ jen jako zdravé fungovani téla, kde se bere
v uvahu také psychicka, socidlni a duchovni dimenze zdravi. DileZity je také uzky vztah
mezi zdravim a kvalitou Zivota, kde hlavni odpovédnost za sviij zdravotni stav nese sam
Clovék. Problém zdravi netvori jen individualni otazku, ale pozornost je zamérena také

na stranku komunitni, ekologickou a politickou. (Ktivohlavy, 2003)
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2.6 Trénink téla, mysli, duse, ducha

2.6.1 Wellness télesné stranky

Spisovatelka Daniela Lojkova se zabyvala tréninkem téla, mysli, duse a ducha pro
celkovou fyzickou a dusevni pohodu. Ve své knize Ziskejte rovnovahu téla, mysli, duse a
ducha definovala jednotliva slova souvisejici s timto tématem.

Slovo wellness ma sviij ptivod v Sedesatych letech minulého stoleti v USA, kde zacaly
vyrazné stoupat naklady na zdravotni péci v souvislosti svysokym vyskytem
nemocnosti. Odbornici se tak ocitli pred problémem, jak tento obrovsky nartist zastavit,

ale také jak ho uc¢inné sniZovat.

Spisovatelka zacala u jedné z prvotnich postav - H. L. Dunn, jenZ pattil mezi prvni, ktef{
prisli s reSenim. Patii mezi jednoho z prvnich zakladatell zivotniho stylu wellness, ktery
predevsim pecuje o psychické i fyzické zdravi. Sklada ze dvou slov - well-being a fitness.
Wellness lze definovat jako Zivotni filozofii nebo také Zivotni styl, jeZ usiluje hlavné o
dosaZeni a udrZeni harmonie téla, mysli, duse a ducha, stavu radosti a Stésti, dobrého
byti, uvédoméni si jednoty a toho, kym jsme. Zahrnuta je také dlouhodoba soustavna
prace sdm/a na sobé, osobni rist, uCeni se tadu, discipliné, pozornosti, bdélosti a

existenci v pritomném okamZiku ve vSech oblastech Zivota.

Holisticky, komplexni ptistup tvori zaklad pojmu wellness. Ten by mél byt aplikovan ve
zdravé mire, jelikoz kazdému jedinci prospiva néco jiného a to na zakladé jeho
aktualniho stavu. Diiraz je kladen predevsim na kontakt s piirodou, ktera dodava lidem
pocit klidu, prostoru, u¢ime se od ni a predevsim vyuZivdme jeji zdroje a suroviny.
Clovék se pak obraci ke svému vlastnimu J4, tj. ke svému stfedu a své vnitini moudrosti.

Diky tomu miiZeme podporovat uvédoméni, rozvijet lasku a sebelasku, sebejistotu.
MiliZeme Zit v pritomnosti bez strachu zbudoucnosti a odprostit se od biemen
z minulosti, které nas za béznych okolnosti tdhnou dolli. Poté jsou odvadény starosti
bézného dne, stres, spéch a inava, riizné nemoci, ale také chemie, technika, média apod.
Disledky lze potom vnimat na jednotlivcich, ale i skupindch, masach, zvitatech, stavu
piirody a celé nasi planety. Instinkt a pocit nedostatku nas pak vede k touze privést vse

do normaluy, tj. do rovnovahy. (Lojkova, 2012)
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Pan Harington ve své knize cituje spisovatele Adlinta a Golanty, ktefi uvedli, Ze termin
wellness zahrnuje celosvétovy pristup ke zdravi, ktery nezahrnuje jenom Stress
management a emocionalni seberegulaci. Zaméruje se na zdravy Zivotni styl zahrnujici
cviCeni a vyvazenou stravu stejné jako aktivity, které umoznuji osobnostni rtist. To vSe
miiZe podporovat fyzickou, mentalni, emocionalni a duchovni slozku well-being. Pokud
tyto slozky pracuji dohromady jako jeden celek, vSechny ctyri slozky vede k nejvySsimu

stupni Zivotni spokojenosti. (Harrington, 2013)

Jesté se vratime k terminu Stress management, ktery je pouZivan k popisu Siroké Skaly
procedur. Ty jsou navrzeny tak, aby upravily reakce na stres a zmirnili dopad
potencionalné stresujicich zazitkG. Stress management byl plvodné predstaven
v klinickém prostredi za tuUcelem pomahat pacientim sakutnimi a chronickymi
nemocemi a také prizpulsobit se jejich okolnostem. Dal$im cilem bylo podporit efektivni
zvladani stresujicich 1ékarskych procedur. Nicméné celkovy rist této oblasti byl rapidni
a vdnesSni dobé existuje Siroky vybér z populace, jenZ lze povazovat za vyhodu Stres

managementu zahrnujici i pracovni skupiny. (West, Ayers, 1997)

Ve wellness se vyuziva mnoho odliSnych metod a technik, které podporuji oblast téla,
mysli, duSe a ducha. Lze sem zaradit pohyb, vyZivu, relaxaci, regeneraci, hygienu,
sociologii, ekologii, prirodu, filozofii, zabavu, viru a kulturu, apod.

Nespravné je, kdyz si ¢lovék pod pojmem wellness vybavi pouze budovu naplnénou
saunami, bazény, télocvicnami a masazemi. Druhym Spatnym protipdélem zase je, kdyZ si
clovék pod timto slovem predstavi naptiklad carovani, nadprirozeno ¢i néjakou sektu.
Welness tedy neni specifikovano pouze jednim navodem, jak toto slovo chapat. Zalezi na
kazdém, jaka si zvoli sva univerzalni pravidla a pak hleda to, co jemu samotnému
prospiva nejvice. VSe je odlivodnitelné a vysvétlitelné ve wellness filozofii, resp. Ziti
v souladu s piirodou. Jedna se jen o otevieni se novym informacim, mozZnostem a
zpusobu mysleni.

Z pohledu wellness o télo ¢lovék pecuje prostiednictvim spravné vyzivy, pravidelného
pohybu, relaxaci a regeneraci. Télo lze trénovat, a to naptiklad cvicenim, sportem,
tancem, prochazkou, dechovym cvicenim, masaZzemi nebo saunovanim. Nesmime

zapominat také na zdravou vyzivu.
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Kniha Ziskejte rovnovahu téla, mysli, duse a ducha od autorky Lojkové je zaloZena pravé
na téchto ctyrech zakladnich pojmech - télo, mysl, duSe a duch. Nutno podotknout, Ze
tyto pojmy mohou byt vykladany rizné. Zalezi pouze na konkrétnim uceni, filozofii, vite

a kulture. (Lojkova, 2012)

2.6.2 Duchovno a duSevni znaky

Véda, ktera zkouma dusi osobnosti, se nazyva psychosomatika. Termin psychosomatika
pochazi zrecCtiny a je sloZeno ze dvou slov - ,psyché“ = duSe a ,soma“= télo.
Psychosomatika zkouma predevsim stav nasi dusSe a jeji vliv na fungovani naseho téla.

Napriklad tehdy, kdyZ jsme nemocni, jak na to reaguje nase psychika. [20]

Duch (Spritus) predstavuje schopnost vnimat intuici, abstraktno, jednotu byti a
duchovno, s kterym umi také zachazet. O Ducha musi ¢lovék pecovat, ale davat mu také
prostor zprostfedkovany za pomoci viry, filozofie ¢i kultury. Abychom mohli lépe

porozumét pojmu Duch, je dlileZité chapat slovo intuice.

Kazdy z nds v sobé nosi Stésti a lasku, které vidy zazivdme v pritomném okamZzZiku,

mimo dosah nasi mysli. S timto stavem je propojeno také wellness neboli dobré byti.

Pokud skutecné Zijeme ,wellness”, pak citime ldsku k sobé a ke vSiemu jsme naplnéni. Tyto
pocity vychdzeji z naseho prirozeného pravého Jd. Jda, kterému ddvdme prostor, pokud
zastavime nepretrZity tok nasich myslenek a ocitneme se v pritomném okamziku, TED a

TADY. (Lojkova, 2012, s. 17)

KdyZz se nase emoce vSak ubiraji opacnym nezadoucim smérem, méni se potom na
smutek, ldska v nenavist nebo soucasné ve strach, zlost, ohrozeni ¢ stres. Tento
protikladny stav vétSinou vyvolavaji emoce, jimz vladdne EGO. Emoce jsou tedy

ovliviiovany, jak mysli, tak egem.

Duse (Spirit) vyjadruje osobnost clovéka, projevovdni a prezentaci emoci. Dusi ddvdte

prostor kreativitou a pozndni nového. (Lojkova, 2012,s.17)
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Abychom mohli poznat hloubku slova duse, musime v prvni fadé rozumét pojmim

emoce a osobnost ¢lovéka.

2.6.2.1 Emocionalni vyjadieni

Emoce vyjadiuji uvédomované pocity razného ladéni, které se dale déli na libé
(uspokojeni) a nelibé (zklamani). VyznaCuji se prinosem vzrusSeni i uklidnéni, napéti i
uvolnéni. KdyzZ je naSe ,dobré byti“ posilovano, jedna se o libé emoce, napt. kdyZ mame
dostatek bezpeci, potravy, tepla, zdravi, partnerské a rodiCovské lasky. Protiklad
predstavuji emoce nelibé, které zazivame, napriklad kdyz se citime v ohroZeni, mame
hlad, je nam zima, jsme osamoceni, zranéni, apod.

Emoce mohou vyjadiovat také stavy radosti, strachu, frustrace, studu, uzkosti, paniky,
smutku. Jsou-li emoce vystupniované do krajnich mezi, tak se projevi predevSim
zménami chovani organismu. Poté dochazi kovlivnéni vegetativniho nervového
systému, mobilizaci (vyvoldni poplachu) ¢i demobilizaci (paralyzovani) organismu,
zménou je zasahnut i metabolismus, srde¢ni ¢innost, dech, ale i barva kiize, mimika,
gestikulace. Z toho miZeme vyvodit jasny zavér, ktery nam rika, Ze emoce mohou
jedince posilit - tzv. stenické emoce (napf. vztek) anebo oslabovat - tzv. astenické (napfr.
strach).

Jednim z nejvétSich problémi dnesSni doby je zadrZovani emoci a neprojevovani
emocCnich prozitkl. Jestlize zadrZujeme v téle emoce (jak pozitivni, tak negativni),
vytvari se v téle blokady, dochazi ke stahovani svalli, mélkému dychani, které brani
plynulému toku energie a distribuci Zivin. Cely proces aktivuje psychické i fyzické bolesti
a nemoci. Emoce jako laska, radost ¢i Stésti svaly uvoliuji, takZe energie miiZe proudit

bez prekazek a télo je tak vyzivovano a uzdravovano. (Lojkova, 2012)

Emocionalita je velmi diilezita pro dimenzi subjektivni kvality Zivota, kterou detailnéji

zkouma pani Hodacova ve svém ¢lanku Mozek, emoce a spokojeny Zivot.

Psychickou stranku emoci tvori tii sloZky. Prvni afektivni predstavuje vlastni citovy
zazitek, druha kognitivni je védomi daného pocitu a jeho priciny. Treti konativni slozka
se vyznacuje nutkanim k urcitému vzorci chovani, které miize byt bud pftibliZovaci

(apetitivni), anebo unikové (aversivni).
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Fyzikalni stranka emoci Uzce souvisi se zménami utrob a kosterniho svalstva. Vyznacuji
se svou rozsahlosti a predpokladem pro koordinovanou cinnost autonomniho a
somatického nervového sytému.

Afektivni neurovéda se zabyva studii mozku a emoci a vyzdvihuje to, Ze Zadny druh
komplexniho chovani (napf.: emoce), se nezakladaji na jediné oblasti mozku. Naopak je
vyzadovana interakce mezi jeho riiznymi oblastmi. Jako neexistuje centrum pro hrani
fotbalu, tak ani tak neexistuje jediné centrum pro emoci, prosté jako pro nic

komplikovaného. (Hodacova, 2007)

Abychom tyto emoci zvladali, je potifebné zjistit, o jaky typ emoce se jedna, dat ji
prichod a vypustit ji z téla ven. Zakricet si, bouchnout si do stolu nebo polstare, poplakat
si, zasmat se, skakat, objimat, milovat. Jednoduse rec¢eno délat to, co citime.

Emoce velmi silné ovliviiuji vnitini stav jedince, coz ma za nasledek ptisobeni i na vnéjsi
vzezieni. Abychom tedy dobfe vypadali navenek, musime si udrzovat dobrou naladu
prostrednictvim ovladani vlastnich emoci. UZitecné tipy a triky se lze docist v knize
Trénink téla a ducha od autora Mirzakarima Norbekova. Autor se také domniva, Ze naSe
emoce ovliviiuji vnéjsi vzhled, coZ musi mit zakonité i protikladny ucinek. Na nas vzhled

plisobi také vnitini emoce. (Norbekov, 2005)

S timto vyjadieni Norbekova jednoznacné souhlasim, jelikoZ i sama na sobé pocituji, jak
ovliviiuji moje prozitky a emoce muj osobni vzhled. Kdyz se trapim, neusmivam se,

objevi se kruhy pod o¢ima a celkové vypadam unavené a jsem bez nalady.

2.6.3 Osobnost clovéka a smysl lidské existence

Osobnost ¢lovéka se sklada z vrozenych i ziskanych vlastnosti, navyk, stavili, postoji
apod. Kazdy clovék predstavuje jedinecnou, origindlni osobnost. Nikde na svété
nenaleznete dva jedince se stejnymi psychickymi, biologickymi i socialnimi vlastnostmi.

Dédi¢nost ma nejvétsi podil na utvareni osobnosti jedince, didle potom vychova. Jednu
z hlavnich roli hraje také vliv prostiedi. Matka Pfiroda nam do vinku pridélila nasi

prirozenost, ale ,neprirozenost” jsme zdédili od rodici, skoly, médii a od okoli. Z toho lze
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usoudit, Ze osobnost Clovéka prochazi béhem Zivota neustdlymi zménami a miiZe se
v ramci urcitych mezi ménit a vyvijet.

Pokud se divame na osobnost ¢lovéka z pohledu filosofie wellness a Ziti v souladu
s prirodnimi zakony, tak hlavni snahu predstavuje maximalni podpora rozvoje ¢lovéka

pramenici z jeho prirozenosti. (Lojkova, 2012)

2.6.3.1 Emocionalni vyjadieni a intuice

Diky mysli (Mind) jsme schopni vnimat sebe i okoli. Obsahuje poznavaci (kognitivni)
funkci, mezi které se radi také rozum, vnimani, mysleni, pamét, predstavivost, fantazie,
rec i pozornost. Teorie wellness se domnivj, Ze ¢lovék podporuje mysl prostifednictvim
nejriznéjsiho uceni a hlavné jeji tréninkem.

Mysl je soucasti jedince stejné jako ego, ruce, nohy. Ku prospéchu je ndm vsak pouze
tehdy, kdyZ nas neovlada, ale mysl ovlddame my a mdame ji pod kontrolou. Mysl
predstavuje jakysi software pro naSe télo, které predstavuje v této situaci samotny
hardware.

DileZité je, abychom mysl neustdle trénovali, coZz muiZeme napriklad navstévami
seminaii, besed, Cetbou literatury, mentalnim cvicenim, vizualizaci, planovanim,

afirmacemi nebo odpoutanim mysli, kdy vSak musime zamérit nasi védomou pozornost.

(Lojkova, 2012)

Pani Hayova pftisla s jednou velmi jednoduchou metodou, diky které miiZzeme pozorovat
silu a moc naSich myslenek. Osobné jsem ji vyzkousSela a musim uznat, Ze vétSinou

opravdu funguji a piisobi na mé pozitivné.

Afirmaci (tzv. metodou pozitivnich véd) se zabyvala predevsim L. L. Hayov4, autorka
knihy Miluj sviij Zivot. V tomto dile spisovatelka popisuje jednoduse, ale velmi vystizné,
jak zpisob mysleni ovliviiuje kvalitu Zivota a jak lze v praxi prostifednictvim afirmaci
posilit sebeldsku, zdravi, hojnost a bohatstvi na vSech drovnich.

Tato metoda spociva v opakovani kratkych pozitivnich vét formulovanych v pritomném
¢ase a hlavné v prvni osobé, coZ zptisobuje zménu energie, ,previbrovavani“ bunék apod.

Diky této metodé lze vidét, jak obrovskou silu a moc maji myslenky. (Hay, 2011)
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Intuici lze nazvat na$ vnitini hlas, ktery k ndm promlouva. Napriklad kdyz si klademe
rizné otazky a trapi nas myslenky, dava nam na né odpovédi. Jedna se o jakési duchovni
spojeni, které lze uvést na jednoduchém prikladu. Clovék vysle myslenku po jakémsi
lané k Vesmirné moudrosti, ke Zdroji, a ten v okamzZiku odesle odpovéd. Duch touto
cestou napovida, jak se ma ¢lovék v dané chvili zachovat, rozhodnout, jaké jidlo snist, co
udélat, jakého partnera si vybrat, kudy jit, kam zaparkovat, apod. Klasickym prikladem
je, kdyZ rano premyslime, co si obléknout, tak pravé intuice ndm v této chvili radi a
napomaha pri vybéru.

V Zivoté se vSak stavaji i situace, kdy tento hlas neslysime. Jednou z pri¢in muize byt
oslabené ,spojeni“, které miize byt zplisobeno znecisténim téla, emocnim jedem,
rozptylenym tokem myslenek, hlukem mésta, zatuhlym svalstvem nebo i neustalym
mluvenim nas samotnych nebo nasi kolegyné.

Dalsi moznou pri¢inou miize byt nase slaba vira. Ackoliv vnitini hlas slySime, tak mu
nevéiime. Pfemyslime a neustale si za pomoci logiky zdlivodiiujeme, Ze to tak neni a byt
nemiuZe, potlaCujeme nasi vnitini intuici a rozhodujeme se rozumem. VétSinou nas od
spravné volby odvedou myslenky a nazory naSich blizkych lidi, napf. matky, otce,
kamaradky, kamarada, séfa v praci, ucitele nebo vlastni obava na podkladé drivéjsich
zkuSenosti, naucenych konvenci ¢i vychovou.

Pro intuici je typické, Ze to, co ¢lovéka napadne jako prvni, je to spravné. To druhé je jiz
ovlivnéno nasi mysli, kde je projeven tieba strach, obava, predchozi zkusenost. Intuice
nas vede tou nejlepsi cestou, na nizZ jsme uceni vSemu, co potiebujeme znat pro nas
osobni rist, zdravi, stésti, spokojeny vztah, hojnost nebo i lehkost byti.

K tréninku ducha dochazi naptiklad v prirod€, za pomoci prace s energii, kameny, bylin,

prirody, zvirat. Prinosna jsou také dechova cviceni. (Lojkova, 2012)

Smysl Zivota nelze presné definovat, jelikoz kazdy clovék ma k vybéru ze dvou krajnich
odpovédi, ale i Siroké skaly prechodnych moznosti.

Pokud uvaZujeme v roviné nas samotnych (ve vztahu k sobé i okoli), tak se miizeme
spolehnout na tzv. prirozeny béh véci. Lze uvést priklad na prirodé, ktera nema zadné
cile, ale i tak dosahuje zajimavych vysledkt. Systémy vSech myslitelnych trovni se vyviji
a to véetné nas samotnych. Clovék by tedy mél byt rad alespori za tu $anci, Ze u toho

miiZe byt alespon néjaky cas a mél by si to nalezité uzit.
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Pokud se vsak jedinci tento pristup nelibi, ma i jiné moznosti, jak ovlivnit svij Zivot.
Jednou z moznosti je, zacit racionalné a systematicky do svého Zivota zasahovat. O
zplisobech, jak to aplikovat v opravdovém zivoté, se doctete v knize Sebepoznani,
seberizeni a stres od autora Jifiho Plaminka.

Pokud se vSak clovék vyda cestou prostfednictvim sniZovani entropie, tzv. miry
neurcitosti ndhodného procesu, musi pocitat s tim, Ze se jedna o béh na dlouhou trat
spojenou s prostiedim se ztiZenou orientaci. Na druhou stranu nabizi velky vybér
rozdilnych cest a zaleZi jen na jedinci, kterou z nich se vyda. Kazdy z nas ma tedy
svobodnou volbu, kterou z cest si v Zivoté zvoli. Oba dva zminéné pristupy k Zivotu jsou
pochopitelné a prijatelné. V praxi mohou zpisobit rfadu prechodli a kombinaci a tim i
moznost zvolit zlatou stiedni cestu, ktera predstavuje jeden z nejzajimavéjsich objevii
zdravého rozumu. Stejné svobodné si mize clovék stanovit i své cile a premyslet o
smyslu vlastniho Zivota. Na otazku vlastniho snaZeni se v Zivoté si tak kazdy musi
zodpovédét pouze sdm za sebe. Smysl Zivota zavisi pouze na nasi osobnosti a nelze ho

nikym diktovat. (Plaminek, 2013)

Kazdy z nas si stanovi ,obecny cil Zivota“, ktery at chceme nebo ne se stane nasim
méritkem smysluplnosti Zivota. Stane se nasim voditkem a bude nam naznacovat, co
smysl ma a co nema. K tomu vS§emu se nam bude tento postoj prolinat do Zivota dvojim
zpuisobem. Prvnim bude naSe sebevédomi, které nam bude rikat, co délat mame a co
nemame a zaroven nas bude nutit k odpovédnosti. Druhy zpisob bude predstavovat
nejvyssi arbiter (tzv. rozhod¢i ¢i soudce), kterym vsak bude prevleceno opét nase
svédomi. Tento soudce bude hodnotit vSe, co udélame, ale i to, co jsme neudélali, ale
udélat méli. Timto pristupem se lze pribliZovat k pojeti kvality Zivota v detailnéjSim
slova smyslu. Podlozit toto tvrzeni z Casti jde praci zroku 2008, kdy 108 osob byl
testovan vztah kvality Zivota, mérenou metodou SEIQoL, a subjektivné vnimanou
smysluplnosti Zivota. [5]

Kazdy jedinec by si mél v Zivoté stanovit at' uz jeden ¢i vice cilii, které se bude snazit ve
svém Zivoté naplnit. Jinak podle mého nazoru jeho Zivot vlastné postrada smysl a neni
motivovan k Zadnym vykondm.

Dle autora c¢lanku se v oblasti metod diagnostikovani tohoto Zivotniho smérovani

ukazuje nadéjna cesta, tzv. rozbor celoZivotni ¢innosti (vektoru Zivotnich snah) daného

jedince. Jedna se o poznavani celozivotniho zaméreni z aktivit. Dialog predstavuje pro
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Martina Bubera (1965), nepouZziva se tak tedy klasicky typ dialogu jako rozhovoru
zaméreného na néjaké téma. Pokud preloZime slovo dialog do CeStiny, tak slovo ,dia-“
znamena skrze a termin ,logos-slovo“. Pomoci slova ,skrze“ slovo v dialogu vidime 1épe
to, o co kraci. Charakterizovat slovo ,dialog” v Burberové pojeti 1ze jako

urcitou formu spoluprdce pri hledani hlubsiho vyznamu slov, hodnot, smérovdni atp., kdy
prostrednictvim vét a slov (logos), které v nejuzsim pratelském vztahu pouZijeme (tam, kde
se nad urcitym problémem zamyslime a spole¢né hledame jeho reSeni), spatiujeme ¢i jen
tusime ‘jak se véci asi maji” i véci ‘posledni’, které umoZziiuji zvazovat hodnoty, o které ndm

v Zivoté jde. [5]

2.7 Milada a stredni dospélost

Vsechny respondenty, ktefi se zucastnili vyzkumu v nasledujici praktické casti této
prace, 1ze zaradit do jednoho vyvojového obdobi Zivota lidi, a to do obdobi dospélosti.

Podle internetového zdroje [12], jehoz predmét je téma znéjici Uvod do vyvojové
psychologie, je definovana takzvana formalni dospélost v té dobé, kdy jedinec dosahne
véku 18 let a je jiZz sam plné odpovédny za vSechny své Ciny. A vSak z hlediska
psychologického dospélost je propojena se zralosti v psychosocialni oblasti. K tomu vSak
dochazi u vétsiny lidi aZ v pozdéjsim véku, kdy se uvadi jeho pocatek v obdobi kolem 20

- 25 let Zivota.

Obdobi dospélosti pak podle literatury Ize rozclenit do ti‘ech obdobi:
e mladsi dospélost (do 30 let Zivota),
e stredni dospélost (do 45 let Zivota),
e pozdni/zrald dospélost (do 60/65 let Zivota). [12]

Mezi zdkladni znaky pocatku dospélosti se tfadi fakt, Ze jedinec se nachazi na vrcholu
fyzickych sil a tvorivosti, postupné se zvySuje Uroveil psychosocidlnich dovednosti a
zaroven se zlepsSuje schopnost odpovédného a etického jednani. Dochazi také ke

stabilizaci zakladnich Zivotnich postojli. DalSim rysem tohoto obdobi reprezentuje vstup
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do manzelstvi a zaloZeni vlastni rodiny. V dneSni dobé se vSak projevuje trend, kdy lidé
uzaviraji manzelstvi a zakladaji rodinu ve stdle pozdéjsim véku, dochazi tedy ke
zvySovani primérného véku jedince v souvislosti s témito zivotnimi kroky. Priblizné lze
tvrdit, Ze dochazi k posunu od vékové hranice 20 smérem k 30.

Zakladni aspekty dospélého jedince charakterizuji pojmy jako rodina, zaméstnani a
piipadné i osobni z4jmy a koni¢ky. Clanek zmiiuje také jednu velmi zajimavou situaci,
kdy jedinci s niZs$im vzdélanim tihnou vice k rodiné ( ve smyslu zajiSténi existen¢nich
potieb jako jidlo ¢i bydleni) v tomto obdobi. AvSak jedinci s vy$Sim vzdélanim touZi vice
po seberealizaci, snazi se vyuzit svych schopnosti, rozvijet sviij talent a tvirci aktivitu.

[12]

Dospélost

Dospélost je fdze charakterizovand v idedInim pripadé biologickou zralosti, relativni
psychickou ustdlenosti, osvojenim socidlnich roli a schopnosti prevzit odpovédnost za Zivot
sviij i sverenych osob. Prechod od mlddi do dospélosti je pozvolny. Dnes se stdle vice
vymezuje fdze mladych dospélych (po 20. roce Zivota), kteri vyuZivaji studia, cestovdni
nebo prozatimni prdce k odddleni tiplné ,produktivni dospélosti.

(Jandourek, 2009, s. 67-68)

2.7.1 Mlada dospélost

Obdobi mladé dospélosti je specifikovano v rozmezi véku 20 - 30, kde se navic nachazi
dveé odlisné vyvojové faze, které déli 25. rok Zivota. Toto obdobi je charakterizovano jako
doba energického Zivotniho startu, nadéji a optimismu. DileZity znak predstavuje vybér
Zivotni profese a realizace manzZelské a rodicovské role. Ve véku 20 let dochazi
k vyvrcholeni fyzického ristu, kdy se stabilizuje vdha a vaha kosti a svali narista.
V obdobi 25. roku zivota lidsky mozek disponuje nejvétsi svalovou silou zralosti a
mozkové tkané navysuji sviij pocet, rostou i dendrity. KdyZ se zaméifime na smyslové
organy, projevuji se zde jiZ znamky starnuti. Slabne pruZnost Cocky, sluch, mensi
citlivost na vysoké tony, klesa také kvalita hmatu a ¢ichového dstroji. Na druhé strané se
zdokonaluje poznavaci ¢innost mozku a jedinec disponuje vétsi schopnosti analyzovat a
diferencovat. Ke zlepSeni dochdazi i u ¢asové a prostorové orientace. Osobé pribyvaji
nové informace, poznatky a zkuSenosti. Dal$im specificky znak znaci zrychleni psychické

(intelektualni) operace, koncentrace pozornosti se zdokonaluje a intelektualizace
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psychiky se zvySuje, predevSim pamét, fantazie a uceni. U jedince by se méla vyrazné
projevit také tvorivost neboli psychicka ¢innost, ktera prinasi nové, doposud neexistujici
vytvory a reprezentuje tak protiklad stereotypni Sablonovité Cinnosti. Dochazi také ke
zvySeni psychické pruznosti, senzitivité k problémiim, vynalézavosti a originalité. Nelze
opomenout, Ze vSe je ovlivnéno fantazii, zkuSenostmi a tvorivym myslenim. Na strané
druhé pamétni schopnosti se uz nezvysuji, ale vrcholi schopnost ucit se. Po psychické
strance se stabilizuje harmonie a cit, mezi jejiZ nejvyssi predstavitelku patti laska a jeji
zaklad tvori sexudlni pud. V oblasti manZzelstvi se vytvari vyznamny meznik, jelikoZ jsou
uspokojeny sexudlni a intimni citové potfeby. Uspé$nost uréuje mimo jiné i
psychosexualni zralost, zkouska osobni integrity a vyzralosti osoby. V oblasti profese je
vyZadovana dlouhodoba a systematickd prace na sobé samém a dalsi vzdélavani a
zdokonalovani. Jedinec by mél byt v tomto obdobi piizplsobivy a tvorivy. Vrcholem 30
let mladi konc¢i, kon¢i dynamickd a variabilni perioda Zivota a nastava klidnéjsi,

stabilizovanéjsi faze. [6],[11]

Zdd se, Ze jako novd specifickd etapa osobniho a sexudlniho vyvoje v moderni spolecnosti se
stdle vice vyhranuje stadium mladého dospélého. Mladi lidé - predevsim, ale ne vylucné
z majetnéjsich vrstev - si po dovrseni dvaceti let casto berou ,oddechovy cas”, aby mohli
cestovat a hledat si misto v sexudInim, politickém a ndboZenském Zivoté. Vzhledem
k prodlouzenému obdobi vzdéldvdni, kterého se dnes mnohym lidem dostdvd, je
pravdépodobné, Ze vyznam tohoto ,moratoria“v budoucnu ddle poroste.

(Giddens, 1999, s. 56)

2.7.2 Stredni dospélost

Stiedni dospélost je definovana vrozmezi 30 - 45 let Zivota. Jedinec se nachazi na
intelektualnim vrcholu svého Zivota a disponuje maximalni produktivitou, cilevédomosti
a zameéstnani vnima jako poslani. Z hlediska fyzického je dosaZena plna télni zralost,
¢innost mozku se stabilizuje a méni se c¢innost pohlavnich Zlaz (u muzi dochazi
k poklesu testosteronu a u Zen nastavd obdobi menopauzy). Objevuji se prvni vrasky,
sniZuje se tak i pruznost kliZe a zhorsuje se pruznost kloubli. Zmensuje se také citlivost
smyslovych organt, zpomaluji se télesné pochody, takzZe se clovék rychleji unavi a klesa i
odolnost vii¢i infekcim. Clovék vak stale dosahuje velmi dobrych psychickych vykonti

(intelekt, pamét) a schopnosti koncentrace. PrevaZzuje analytické zaméreni, vrcholi
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tvorivost a produktivnost v oblasti védeckych, technickych a uméleckych c¢innosti. Doba
pri rozhodovani se prodluZuje a sniZuje se schopnost uceni se, nicméné to zavisi také na
zkuSenostech, osvojenych zptlisobech ucenf a logice zapamatovaného. Po duSevni strance
se city a emoce stabilizuji a diferencuji, jsou méné hluboké a intenzivni a klesa schopnost
Celit zatéZovym situacim. Typickym znakem tohoto obdobi je tzv. manZelska krize, ktera
prichazi kolem 40. Roku Zivota, ktera postihuje predevsim uzaviena manzelstvi. Oba
partnefi navazuji vztahy jinde s opacnym pohlavim, piivodem nebo jejim uspiSenim
miuze byt také odristani déti. Dochazi také ke krizi stiednich let mezi 35 - 40 lety a
pocitu prazdnosti, kdy jedinec premysli nad tim, ¢eho v Zivoté dosahl, hodnoti svou
Zivotni situaci, co se mu podarilo a nepodatilo v oblastech manZelstvi, rodi¢ovstvi,
profesni tuspésnosti, osobni spokojenosti. VSe je propojeno s involu¢nimi zménami a
mirnym poklesem fyzickych a dusevnich sil. Mlize se objevit také strach ze smrti (vice u

muzl) nebo konflikt rodina - zaméstnani, které prevazuje zase vice u zen. [6], [18]

Ve strednim véku je dnes zvldsté vyznamné ,uvazovat dopredu”. Mnozi lidé uZ totiZ
nepredpoklddaji, Ze budou ,délat cely Zivot totéz“, jak tomu obvykle byvalo u vétsiny
populace v tradi¢nich kulturdch. KdyZ muZi nebo Zeny strdvi radu let v jednom oboru, casto
ve stiednim véku zjisti, Ze je dosaZend vykonnost neuspokojuje a Ze nemaji moznost dalsiho
riistu. Zeny, které vénovaly prvni fdzi dospélosti vychové déti, mivaji nékdy po jejich
odchodu z domova pocit, Ze ztratily veskerou spolecenskou hodnotu. Fenomén ,krize
stredniho véku” se stal pro mnoho lidi velmi redlnym. Clovék md ¢aso pocit, Ze nevyuZil
prileZitosti, které mu Zivot nabizel, nebo Ze nikdy nedosdhne toho, po ¢em uz od détstvi
touZil. Proména, ke které pritom dochdzi, vSak nemusi vést k rezignaci nebo beziitésnému
zoufalstvi; to, Ze se zbavime détskych snii, pro nds mtiZe byt i osvobozujici.

(Giddens, 1999, s. 56)

2.8 Studenti Fakulty informatiky a managementu

Fakulta informatiky a managementu spada pod Univerzitu Hradec Kralové, kde se také
nachazi. Studenti mohou na zakladé studentského priikazu nebo ISIC karty vyuzivat
bezplatné parkovisté, ktera je situovano par desitek metri od samotné fakulty. V jeji

tésné blizkosti se nachazi Objekt spolecné vyuky (budova A) a nové vystavéna
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Prirodovédecka fakulta. VSechny tyto tfi budovy tvori univerzitni kampus a jsou

propojené chodbami.

Na Fakulté informatiky a managementu se nachazi nékolik desitek uceben, z velké casti
vybavené pocitac¢i. Nechybi ani celoplosné pripojeni k wifi siti. Prihlasit se lze

prostirednictvim Skolniho loginu, ktery obdrzi kazdy student pti zapisu na FIM UHK.

Studium na této fakulté ma velké vyhody predevSim v mozZnosti sestaveni si vlastniho
rozvrhu, ktery si student muize vytvorit podle svych ¢asovych moznosti. Volit miize i
z nékolika nepovinnych predmétti, kde napriklad v ramci predmétu Pohybova aktivita
ma student na vybér z mnoha sporti, za které dokonce ziska dva kredity. Nabidku tvori
jak klasické (cyklistika, kondi¢ni béhani, plavani, volejbal, atd.), tak i moderni sporty

(golf, jumping, TRX nebo Core trénink, atd).

Soucasti Fakulty je také relaxa¢ni zéna, kde mohou studenti odpocivat, travit volny c¢as
nebo i pracovat na spolecnych projektech. Navic se zde nachazi i Kafekara Minam, ktera
nabizi razné druhy peciva (jak slané, tak sladké), bagety, ale i teplé jidlo (polévka, hlavni
jidlo). Lze si koupit teplé ¢i studené napoje a to jak primo v Kafekare, nebo v klasickych
automatech. Pokud si jedinec nic nevybere zde, miZe zajit na jidlo do Menzy anebo do

restaurace, kterych se nachazi v blizkosti Skoly hned nékolik.

Ve svém volném case se mliZe Zak zapojit do kterékoliv studentské organizace, mezi niz
se radi napriklad Studentska unie, AISEC a ESN Buddy Systém HK. V oblasti kulturniho
vyZiti je na vybér z mnoha divadel (Klicperovo divadlo, Loutkové divadlo Drak, Divadlo
DNO), kin (Kino Cinestar, Bio Central), ale za navitévu stoji i Muzeum vychodnich Cech,
Obi{ akvarium ¢i Hvézdarna a planetarium. Milovnici sportu mohou vyzkouset centrum
A-sport, horolezecké centrum, golfovy park, koupalisté FloSna nebo Zimni stadion. V

centru Hradce Kralové se nachazi také plno bart, klubii ¢i kavaren a ¢ajoven.

Dilezité je také zminit, Ze Univerzita Hradec Kralové ma vlastni koleje, kde mohou byt
ubytovani predevsim studenti ze vzdalenéjSich mést. DalSi moZnosti je pak privat ¢i
prondjem bytu. Témto studentim fakulta miZe udélit ubytovaci stipendium, kde
kritérium tvoii dojezdova doba z mista bydlisté. Mezi dalsi stipendia se radi doktorské,
mimoiadné, socidlni nebo prospéchové, které miize ziskat kazdy student za své

vynikajici vysledky v pribéhu svého studia. Musi vsak spliiovat urcité podminky. [13]
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Svij kvalitativni vyzkum jsem zamérila na studenty jednotlivych obori, které nabizi
Fakulta informatiky a managementu. Vybrala jsem pravé ty zamérené na management,
mezi néz pari Finan¢ni management, Informac¢ni management a Management cestovniho
ruchu. A¢ vSechny obory spojuje v nazvu slovo management, tak kazdy obor ptlisobi v

jiné oblasti trhu. Pokusim se kazdy obor pribliZit a specifikovat jeho rysy.

Finan¢ni management je zaméfen na ekonomické teorie, management, marketing a
podnikovou ekonomiku firmy. Nelze opomenout ani studium nezbytného ciziho jazyka.
Od ostatnich dvou obort se odliSuje jednoznacné predméty, mezi které se adi ucetnictvi
a financ¢nictvi podniku. Student tohoto oboru po uUspésném zakonceni studia miize
zastavat pozici financniho manaZera malé nebo stfedni firmy anebo obdobné misto

v neziskovém sektoru. [19]

Informac¢ni management klade diiraz také na ekonomické teorie, management,
marketing a podnikovou ekonomiku podniku. Nelze zapomenout ani na studium ciziho
jazyka, ktery je vdneSni dobé nezbytnosti. Tento obor je vSak specializovan na
informatiku, informacni systémy a softwary. Absolvent tak miiZze fungovat na pozici

manazera nizsi ¢i stredni arovné, ale ziska také znalosti, které mu umozni zalozit a vést

vlastni podnik. [19]

Management cestovniho ruchu je specializovan na odvétvi turismu Diky studiu tohoto
oboru student ziska teoretické, metodické a odborné znalosti pro fungovani v tomto
sektoru. Je vybaven velmi dobrou cizojazy¢nou komunikaci, znalostmi z oblasti
managementu, marketingu a ziska celkové prehled v oblasti aplikovanych strategii
v Fizeni a rozvoji cestovniho ruchu. Absolventi se mohou tedy uplatnit v jakékoliv oblasti

spojené s cestovnim ruchem. [19]

2.9 Statisticky program

Statistické programy neboli software se daji bliZe popsat jako specializované pocitacové

programy. Jejich hlavni tiCel spociva v moZnosti aplikovat statistickou analyzu.
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V dnesni dobé jich existuje na internetu velké mnoZstvi, napriklad:
e Statistické programy ke staZzeni zdarma - napfr-.: Statistika 1.0.
e Placené statistické programy - napt. IBM SPSS Statistics.
e Open Source statistické balicky, jejichZ soucasti jsou také zdrojové kédy, které

mohou jini programatofi upravovat. (Lhotovd, 2014)

Béhem studia na Fakulté informatiky a managementu jsem absolvovala nékolik
statistickych predmétli, kde jsme okrajové pouzili i statistické programy. Jednim z
nejzajimavéjSich byl program IBM SPSS Statistics, ktery jsem se rozhodla vyuZit pro

statistické zpracovani dat ziskanych z vyzkumu.

SPSS predstavuje americkou softwarovou firmu, jeZ sidli v Chicagu. V roce 2009 se stala
vlastnictvim firmy IBM, kterd se v prvni radé specializuje na dodavku statistického a
analytického software. Na trh dodava tato spolecnost software od roku 1968 a plisobi ve
vice neZ 60 pobockach po celém svété. V roce 1996 vznikla také ceska pobocka a v jeji

nabidce objevime Siroké portfolio programi zamérenych na statistické analyzy.  [7]

IBM SPSS Statistics lze popsat jako komplexni, uZivatelsky velmi prijemny modularni
soubor nastroji, ktery mohou vhodné vyuZit obchodnici, analytici a statisticti
programatori. Modul Base tvoii zadklad systému, nicméné k dispozici jsou i dalsi moduly
specializujici se na konkrétni oblasti statistiky. PoCet vSech modulli dosahuje ¢isla 15 a
diky nim si je schopen kazdy uzivatel IBM SPSS prizptsobit pro svou vlastni praci.

Ve vlastnim hodnoceni bych chtéla zdliraznit kladné, ale i zaporné vlastnosti toho

programau.

Mezi nejvétsi pozitiva softwaru radim:
e uzivatelskou privétivost,
e velmi dobré uziti napovédy,

e vysokou efektivitu.

Mezi negativy bych zminila fakt, Ze cena se miiZe dostat aZ na desetitisice za licenci, coZ

je pro individualni uzivatele nepftijatelné.
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2.10 Shrnuti teoretické casti

V teoretické Casti jsem se snaZila co nejvice pribliZit a popsat pojem kvalita Zivota, ktery
vSak neni presné definovan a lze najit nékolik teorii snaZicich se priblizit a presnéji
identifikovat tento pojem. LiSit se mlZe na zakladé pristupu ke kvalité Zivota, ktery
miiZe smérovat od populacni k individualni anebo lze rozliSovat kontrasty individualni

kvality Zivota aZ k jejich kombinaci.

vvvvvv

s kvalitou Zivota. Patfi mezi né zdravi, které je s ni velmi Gzce propojeno. Neni ale presné
definovano, takZe existuje nékolik teorii a pohledd, jak toto slovo vysvétlit. Tomuto
problému se vénuje predevSim velmi zndmy autor Jaro Kfivohlavy ve své knize
Psychologie zdravi, kde se snaZi vysvétlit, co zdravi predstavuje, jeho rozdilna pojeti a

rizné priklady jeho teorii.

Slovo pohoda se radi mezi zakladni pojmy také a zaméruje se predevsim na pozitivni
aspekty (napft. osobnostni rysy, zkuSenosti a prozivani) lidské existence. Pohodu lze
definovat jako komplexni pojem, ktery integruje tii dimenze ¢lovéka - télesnou, psycho-

spiritudlni a socialni.

V dalsi ¢asti jsem se zaméfila na trénink téla, mysli, duse a ducha a definovani smyslu
Zivota a jeho dvé cesty, kterymi se ¢lovék miZe vydat. Zalezi na kazdém z nas, jakou

cestou se v zZivoté vydame.

Dale se zde nachazi definovani terminu dospélosti, kdy se jedinec nachazi na vrcholu
fyzickych sil a tvorivosti, postupné se zvysuje uroven psychosocidlnich dovednosti a
vytvari si Zivotni hodnoty. Lze ho rozdélit do trech obdobi: mladsi (20 - 30 let), stiedni
(30 - 45 let) a pozdni (45 - 60 let). Kazdé obdobi ma své charakteristické rysy a
hodnoty, jeZ jsou v kapitole zminény. BliZe jsou popsany i studijni obory FIM UHK.

V posledni kapitole se nachazi popis statistické programu IBM SPSS Statistics, jeZ vlastni
softwarova firma sidlici v Chicagu. V roce 1996 vznikla také poboc¢ka v Ceské republice,
ale lze ji najit i v dalSich 60 zemi celého svéta. Jedna se komplexni a uzivatelsky privétivy

program, jeZ obsahuje soubor nastroji vhodnych ke zpracovani statistickych dat.
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3 Prakticka cast
3.1 Uvod

3.1.1 Charakteristika vyzkumu

Vyzkum se zaméruje na zjiStovani kvality Zivota pomoci metody SEIQoL. V zacatcich
vyzkumu je nutné vymezit dhel pohledu na metodu a jeji uziti, jelikoZ jich existuje vice.
Mezi zakladni patfi objektivni (materidlovy) nebo subjektivni (psychologicky) pohled.
V této diplomové praci je definitivné volen subjektivni (psychologicky) pristup. V potaz
se berou psychologické domény, mezi kterymi figuruji dvé zdsadni - hodnoty a

motivace.

3.1.1.1 Zaméreni na mladsi a stiredni dospélost

Prvni vyzkum probihal za vyuziti internetové aplikace, ktera zjistuje kvalitu Zivota za
vyuziti metody SEIQoL. Zahajeni probéhlo 1. prosince 2016 a ukonceni 31.ledna 2017.
Vyuzito bylo socialnich siti, kde jsem oslovila jedince z mého okoli s prosbou, zda by mi
mohli dotaznik vyplnit. Cileno bylo predevsim na jedince v rozmezi véku 20 - 50 let,
tedy studenty a zaméstnané lidi.

Tato populdrni metoda se nazyva Snowball neboli snéhova koule. Pro¢ tomu tak je?
Z dtivodu toho, Ze plivodni informator oslovuje s prosbou dalsi své pratelé a Cleny cilové

skupiny, zda by se zucastnili Siteni dotazniku. Tim se ,nabaluji“ dalsi a dalsi jedinci. [15]

Prvni skupina se nachazi v obdobi mladsi dospélosti, kterou urcuje vékové rozpéti 20 -
30 let. Radi se sem predevsim studenti a mladi lidé, ktefi za¢inaji v zaméstnani. Je to
doba, kdy se méni Zivotni hodnoty a priority. Jako priklad lze uvést touhu po vlastni

rodiné, kariére, uspéchu a celkové seberealizaci.

S nastupem 30. roku Zivota dochazi ke zméné Zivotniho stylu. Skupina respondentti ve

véku 30 - 45 let se radi podle odborné literatury do obdobi definovaného jako stredni
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dospélost. Jedinci jiz funguji ve svém stalém zaméstnani a mezi jejich hlavni priority

patii vlastni rodina, vychova déti, kariérni postup, ale i krize strednich let atd..

Vyplnéni formulare pres internetovou aplikaci bylo zcela dobrovolné a anonymni.

3.1.1.2 Zaméreni na studenty FIM UHK

Druhy vyzkum se uskutecnil na ptidé Fakulty informatiky a managementu Univerzity
Hradec Kralové, jejiZ studenti se mi stali respondenty. Vyzkum probéhl 7. - 8. dnora
2017 vhodinach u pani PhDr. Véry Strnadové, PhD., konkrétné v ramci predmétu
Psychologie 2. Studentim jsem vysvétlila cely dotaznik uzivajici metodu SEIQoL a
nasledné byli pozadani o jeho vyplnéni. Poprosila jsem je také o uvedeni konkrétnich
divodi a upresnéni, co je vedlo k volbé pravé zminénych zivotnich témat. Na rozdil od

predchoziho vyzkumu se jednalo spiSe o kvalitativni pristup.

Cilem bylo zjistit kvalitu Zivota studenti a jejich spokojenost se Zivotem. Jedna se o
studenty, ktefi plsobi na riznych oborech, které fakulta nabizi - Aplikovana
informatika, Informac¢ni management, Finan¢ni management a Management cestovniho
ruchu. Zajimalo mé také, zde jsou ovlivnéni ve volbé svych Zivotnich témat pravé
studovanym oborem. Vékovy interval respondentli se nachazi mezi 20 - 25 lety. Jedné

osobé vsak bylo dokonce 28 let.

3.1.2 Cil vyzkumu, FeSeny problém

Prvnim cilem vyzkumu bude analyzovat a vzajemné porovnat kvalitu Zivota jedinct do
30 let (dle literatury obdobi mladsi dospélosti), kam se fadi predevsim studenti a
zacinajici pracujici mladi lidé s jedinci starsimi 30 let (dle literatury obdobi starsi
dospélosti, rozmezi 30 - 45 let). Vékova hranice 30 let je zvolena také z toho divodu, Ze
dosaZenim tohoto roku zivota mohou lidé zménit sviij pohled na Zivot a sou¢asné muze

pirehodnotit i Zebticek svych Zivotnich priorit.

Jako druhy cil si tato prace klade zjistit a porovnat kvalitu Zivota studentt Fakulty

informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové. Jedinci budou rozdéleni podle
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studovanych obori, mezi které patii Aplikovana informatika, Informa¢ni management,

Finan¢ni management a Management cestovniho ruchu.

Diplomova prace resi v prvni radé problém - kvalita Zivota versus vék. Vékové kategorie
jsou celkem dvé, lomitko predstavuje hranice 30 let. Resi se tedy problém, zda kvalita
zivota vychazi 1épe u jedincti do 30 let nebo u respondenti starsich 30 let. Obé skupiny
se vzajemné porovnavaji a tim dokdzeme urcit vysledek a zavére¢né ohodnoceni daného

problému.

V druhé radé tato prace resi také problém - kvalita Zivota versus studovany obor. Obory
jsou celkem tfi. Prvnim je Informac¢ni management, kam byli zarazeni i dva respondenti
z oboru Aplikované informatiky, jelikoZ zde existuje spojitost mezi informac¢nimi
technologiemi. Druhy predstavuje obor Finan¢ni management a treti Management

cestovniho ruchu.

Pomoci dotazniku SEIQoL budou analyzovany u respondentii nasledujici body:
e Kuvalita Zivota vypocitand pomoci metody SEIQoL.
e Mira spokojenosti se Zivotem podle hodnoceni respondenti.
e Rozdil mezi kvalitou Zivota vypocitanou pomoci metody SEIQoL a mirou
spokojenosti se Zivotem podle hodnoceni respondentu.

e Hodnotovy systém soucasné generace.

3.2 Metodologie
3.2.1 Skupina respondenti

3.2.1.1 Respondenti mladsi a stredni dospélosti

Vyzkum probihajici ptes internetovou aplikaci, ktera si klade za cil zjistit kvalitu Zivota
jedince, se zaméril na dvé obdobi Zivota — mladsi a stfedni dospélost. Trval celkem dva

mésice, spustén byl v prosinci 2016 a ukoncen v lednu 2017.
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e Mladsi dospélost
Jedinci ve véku 20 - 30 let, jedna se predevSim o studenty a mladé lidi zacinajici
pracovat v zaméstnani na plny ivazek. Oznac¢ovani MLADI.

e Starsi dospélost
Osoby ve véku 30 - 45 let, kam se radi vétSinou zaméstnani lidé, ktefi maji vlastni

rodinu a zazemi. Oznacovani STARSI.

Tabulka 1: Po¢ty dotazovanych respondentti v jednotlivém obdobi dospélosti

Mladsi dospélost Stiredni dospélost celkem
Muzi 32 39 71
Zeny 73 63 136
Celkem 105 102 207 |

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tabulka 1 zobrazuje pocty respondentii z obdobi dospélosti. Ddle jsou rozrazeni dle véku,

bud’ do mladsi dospélosti, nebo do stiedni dospélosti.

3.2.1.2 Respondenti FIM UHK

Kvantitativni vyzkum, ktery probihal na Fakulté informatiky a managementu, byl
zaméfen na zjisténi kvality Zivota pomoci metody SEIQoL u studentti jednotlivych obort.
Mezi né patii Informacni management a Aplikovana informatika, Finan¢ni management

a Management cestovniho ruchu.

¢ Financ¢ni management
Studenti ve véku 20 - 24 let, jeZ se detailnéji zaméruji na tcetnictvi a finan¢nictvi
podniku. Potom také na ekonomické teorie, management, marketing a
podnikovou ekonomiku podniku. Oznacovano jako FM.
¢ Informac¢ni management + Aplikovana informatika
Studenti ve véku 20 - 23 let, ktefi se specializuji na informatiku, informacni
systémy a softwary. Dale také ekonomické teorie, management, marketing a
podnikovou ekonomiku podniku. Oznacovano jako IM+Al.
e Management cestovniho ruchu
Studenti ve véku 21 - 28 let, ktef{ se uci cizojazy¢nou komunikaci, znalosti z oblasti
managementu, marketingu a celkovy prehled v oblasti aplikovanych strategii

v fizeni a rozvoji cestovniho ruchu. Oznacovano jako MCR.
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Tabulka 2: Po¢ty dotazovanych respondenti v jednotlivych studovanych oborech

Finan¢ni Informac¢ni management Management
. L . , CELKEM
managament +Aplikovana informatika cestovniho ruchu

Muzi 13 41 7 61

Zeny 19 18 14 51

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 2 se nachdzi pocty respondentii z riiznych oborti FIM UHK. Ddle jsou rozirazeni
dle oboru, ktery studuji - Financni management, Informacni management, Management

cestovniho ruchu.

3.2.2 Metoda SEIQoL

Tato metoda je pro plno lidi nezndm3, avsak radi se mezi nejlepsi nastroje pro zjist ovani
kvality Zivota. Anglicka zkratka SEIQoL, celym nazvem Schedule for the Evalution of
Individual Quality of Life, 1ze do cestiny preloZit jako Systém individudlniho hodnoceni
kvality Zivota. Hlavni znak predstavuji individudlni predstavy dotazovaného, ¢emu
priklada dileZitost ve svém Zivoté. To, Ze dilezitost tu nehraji kritéria, ktera by urcovala,
co je ocekdvano, dobré a spravné. Zakladnimi znaky a propozicemi (navrzené

myslenkové linie) metody SEIQoL se tadi:

e Individualnost kvality Zivota. Rozhodujici tedy je, jak kvalitu Zivota popiSe a
definuje osoba, kterd je dotazovana, a také, jak ji sama ohodnoti. Vypovédi
dotazovaného pro nas predstavuji zakladni data.

e Vlastni systém hodnot pri pojeti kvality Zivota jedince, ktery samoziejmé musi byt
plné respektovan.

e Diilezité aspekty zZivota, které osoba uvede a zvazuje, voli zcela svobodné a poté se
hodnoti zavazné. V pribéhu Zivota se tyto vS§ak mohou ménit.

e Urcité kriticky zavazné aspekty Zivota se snaZzi tato metoda zjistit prostiednictvim
do jisté miry strukturovaného rozhovoru (interview) s danou osobou.

e Pomoci metody analyzy nazorii a presvédceni (judgement analysis) osobnosti se

ziskava relativni dalezitost vSech aspektli kvality Zivota u osobnosti v dané situaci.

(Krivohlavy, 2002), [16]
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3.2.2.1 Pojeti Zivotnich cili

Klicovym pojmem metodiky SEIQoL se nazyva terminem ,cue“, ktery v prekladu

vyjadruje ,, Zivotni cil“.

Rozumi se jim cil snaZeni, tj. teologicky (cilové zaméreny) podnét k aktivité. Sémanticky by
bylo mozZno preklddat klicovy termin ,cue” vétou typu: O co ti v Zivoté jde a ocC ti jde

predevsim (nejvice)? (Krivohlavy, 2003, str. 244)

V Ceské terminologii se da termin pochopit hloubéji slovy popisujici ,,cue” jako cilovy
podnét snazeni, sméfovani, zaméreni nebo smysl Zivota.

Kazdému jedinci miize jit v Zivoté o néco uplné jiného a zaleZi jen na kazdém z nas, jaké
priority jsme si v Zivoté zvolili a co je vlastné jeho smyslem. Lidem by mélo predevsim jit

o zivotni ukoly a cile, ceho chceme v Zivoté dosdhnout.

3.2.2.2 Forma a pribéh pri uziti metody SEIQoL

Metoda SEIQoL (viz Priloha ¢. 1) stoji na principu strukturovaného rozhovoru, téz
nazyvany jako rizeny. Jde o rozhovor s otevienymi otdzkami, kde jsou dané otazky a to i
s konkrétnim poradim, jak maji jit za sebou. Nevyhodu predstavuje urcity stupen
formalizace, ktery brani v priibéhu rozhovoru v prirozené komunikacni atmosfére.
Naopak vyhodou je piimy kontakt, diky kterému muiZeme danou osobu béhem
rozhovoru pozorovat (jeji chovani, mimiku, apod.). Ziskdme také vétsi mnoZstvi dat,
ktera se pak 1épe vyhodnocuiji, jelikoZ maji tematicky vzajemné srovnatelnou tematickou

strukturu a rozsah. (Reichel, 2009)

Dotazovana osoba ma uvést pét osobnich cilii (cues), které jsou v dané chvili pro jeji

vvvvvv

U kazdého z toho cile méli dotazovani uvést miru spokojenosti s timto podnétem. Mira
spokojenosti a dosazeného zivotniho cile se uvadéla v procentech. Dolni hranice, ktera
vyjadifovala ,nejsem vibec spokojeny s dosahovanym cilem“, je rovna 0% a naopak
horni hranice dosahovala 100% a popisovala stav, kdy jedinec tvrdil: ,jsem zcela - iplné

- spokojeny s dosahovanim cile”.
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V dal$im kroku jsem dotazovanym vysvétlila, co se od nich vlastné ocekava.

zakladnich zivotnich zdjmi - Zivotnich cili. Zminéné oblasti bylo tifeba zapsat na
jednotlivé radky, kdy jim bylo zdliraznéno, Ze oblasti musi byt piesné pét - ne méné a ne
vice. Hlavni téma uvést nejdrive heslovité, napr. Skola, a potom toto téma pribliZit a

popsat detailnéji - oc¢ jim ve Skole specialné jde.

Dale bylo dotazovanym feceno, aby u kazdého zminéného tématu, posoudili to, jak

se jim dar{ plnit a ¢eho by chtéli v dané oblasti zajmu dosdhnout. JednodusSe receno, jak

v v/

vV

100% je zobrazena spokojenost s danym zamérenim Zivota (dari se mi to dokonale).

Dalsi bod predstavoval dilezitost zminéného zajmu pro jedince. To zaznamenat
v procentech na levy okraj. Dale byl zadan tkol, aby mezi téchto 5 témat (radki),
prerozdélili celkem 100% a ke kazdému pfritadili takovou vysi procent, na kolik je pro né
dana oblast dlileZita. Soucet vSech péti ¢isel v prvnim sloupec¢ku musi byt roven 100%.

Poslednim zadanim bylo udélat kiiZek na ¢are, kterd zobrazuje jakysi druh ,teploméru

jejich Zivotni spokojenosti*. (Krivohlavy, 2003), [16]

Klasicky dotaznik urceny ke zjisténi kvality Zivota prostiednictvim metody SEIQoL lze

nalézt v Priloze ¢. 1.

3.2.2.3 Vyhodnoceni vysledkii metody SEIQoL

Abychom dostali néjaky zavér, musime provést vyhodnoceni. U metody SEIQoL dochazi
k nasobeni procent dvou sloupecki - diilezitosti (levy sloupecek) s mirou spokojenosti
(pravy sloupecek). Jestlize secteme vSechny hodnoty (celkem 5) ve sloupecku, ktery
jsme ziskali z ndsobeni diileZitosti a miry spokojenosti, dostaneme vyslednou hodnotu.
Kontrolou ndm mitZe byt fakt, Ze nejvétsi zjiSténa hodnota miiZe mit hodnotu 10 tisic.

Tento soucet ndsobenych hodnot vydélime stem a diky tomu se nas vysledny udaj bude

vV

hodnoty). (Krivohlavy, 2003)
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3.2.3 Internetova aplikace

Kvalita Zivota mérena prostrednictvim metody SEIQoL je uskuteciiovana za pomoci
asistence zkuSené osoby, ktera ma za ukol vysvétlit cely proces hodnocené osobé. Dale
také musi sledovat spravnosti vSech dat a peclivé kategorizovat popsana Zivotni témata,
zejména kviili naslednému statistickému vyhodnoceni. Pritomnost tohoto hodnotitele
zarucuje veétsi presnost, ale zaroven na druhé strané to déla tento test nepristupny pro

nahodné zajemce, kteri by také stali o vyhodnoceni jejich osobni kvality Zivota.

Z toho divodu pan Ing. Petr Vobornik a pani PhDr. Véra Strnadova, Ph.D. vytvorili
internetovou aplikaci zjiSt'ujici kvalitu Zivota. Ta se méri skrze metodu SEIQoL, ktera
miiZe byt pouzita nejen profesionaly pro jejich pacienty, klienty a respondenty, ale také
kymkoliv, kdo se zajima o individudlni vyhodnoceni kvality Zivota pouze pro vlastni

zjisténi. Tuto aplikaci lze nalézt na adrese: http://qolalltest.eu/seigol. Pro mou

diplomovou praci se stala zdkladem vyzkumu v praktické Casti. Sbér dat tedy nebyl
zaloZen na klasické metodé strukturovaného rozhovoru, ale na internetové aplikaci (viz

Ptiloha ¢. 2).

3.2.3.1 Vzhled aplikace

Interface aplikace neboli jeji vizualizace lze popsat anglickym terminem user-friendly
(viz Obrazek 9), preloZeno do CeStiny jako uzivatelsky privétivé. Jeji pouziti je okamzité
jasné pro vice zkuSené uzivateli uzivatele pocitace a internetu diky jasné definovanym

legendam individualnich prvki. V pripadé nejasnosti ¢i problémy s pochopenim se zde

nachazi vice detailni pomoc dostupna pod ikonkou e .[16]
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Fivotni témata & Dilezitost & Spokojenost &
I zdravi [v] 30 B (-] [] (+]
I domov [v] 20 2 [=] (] [+]

rodinz [v] 20 B [-] (] [+]

I vzdélini [+] 15 [ =2 [ ] [+]
prdtelstyi [v] 15 B [ ] (+)
Soucet ddileitosti 100 soucet diileditosty mus’ byt presné 100

Celkova spokojenost s Zivotem o

Obrazek 9: Vzhled internetové aplikace pro vkladani dat

Zdroj: Vlastni zpracovani pri pouziti [8].

Obrdzek 9 zobrazuje vzhled internetové aplikace a jednotlivé ikonky pro vloZeni
individudlnich dat. Vyobrazena jsou okénka pro vloZeni Zivotnich témat, okénka pro
vycisleni hodnot diileZitosti a ddle méritko vyjadrujici aktudlni spokojenost s danym
Zivotnim tématem. Soucet diileZitosti musi byt roven 100 a na dolnim méritku jedinec

hodnoti celkovou spokojenost s Zivotem v sou¢asném stavu.

Vzhledem k tomu, Ze jsou data zpracovana okamzité a plné automatizovana, tak uzivatel
nemlze sva zivotni témata popisovat skrze rozsahlé definice. Musi je naopak
kategorizovat individuadlné do jednoho Zivotniho tématu. Z toho divodu se v aplikaci
nachazi uz predem definovany vybér kategorii Zivotnich témat misto klasické moZnosti
napsani libovolného textu. Nicméné i presto Ize v tomto menu napsat nové zivotni téma,
kdy se béhem psani filtruji a nabizi moZnosti podobnych vyrazi (viz Obrazek 10), aby se
minimalizovala moZnost vloZeni synonyma k danému Zivotni tématu. Pro pfiklad mohu
uvést jako Zivotni téma zdravi, ale jedinec by ho mohl definovat jako zdravotni stav. Diky

predem nadefinovanym kategoriim se chce témto odchylkdm zamezit. [16]
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Obrazek 10: VKkladani zivotniho tématu narazejici na predem definované kategorie

Zdroj: Vlastni zpracovani pti pouziti [8].

Obrdzek 10 ukazuje moznost definovdni vlastniho Zivotniho tématu prostiednictvim
libovolného psani textu. Lze vidét, Ze Zivotni témata jsou vsSak predem definovand a
kategorizovand, aby se predeslo mirnym odchylkdm v ndzvu. Zivotni témata musi byt jasné

definovand, ¢imZ tyto kategorie predstavuji velké ulehcent.

Dalsim kriticky krok predstavuje spravné doplnéni vahy dilezitosti kazdého zZivotniho
tématu. Kazda tato vaha znaci hodnotu, kterd vyjadiuje dtlezitost. Nutnou podminku
predstavuje fakt, Ze soucet téchto vah dtlezitosti musi byt presné 100. Splnéni této
podminky potom donuti uZivatele ktomu, aby premyslel a uvaZoval nad svymi
prioritami a s ivahou rozdélil toto limitované c¢islo mezi pét jednotlivych témat. S¢itaci
funkce aplikace zajistuje, Ze soucet téchto hodnot je doopravdy roven 100. Tato funkce
také nepovoluje moZnost vyhodnoceni testu, dokud data nejsou vloZena spravné.
Nicméné ne kazdy je schopen pouzit nezavisle dostate¢né velké mnozstvi predstavivosti

arozdélit vhodné tyto body. [16]

Jedna zvariant SEIQoL - DW metod pouZiva pétibarevny disk pro tento ucel (viz

Obrazek 11). DW vyjadiuje anglicky termin direct weighting a do cestiny ho lze prelozit

’

jako piima vaha. Respondent uvadi duilezitost témat prostrednictvim fazeni do sektort -

o

nejveétsi sektor zobrazuje nejvyssi diileZitost, které dané Zivotni téma obdrZzelo. [1]
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Obrazek 11: Barevny disk metody SEIQoL - DW
Zdroj: [16].

Obrdzek 11 vykresluje pétibarevny disk, ktery vyuZivd metoda SEIQoL — DW. Respondenti
pri prirazovdni dileZitosti Zivotnim tématiim mohou vidét, jak se sektory jednotlivych

barevnych oblasti posunuji. Cim vétsi sektor, tim vys$i diileZitost Zivotni téma md.

Tato aplikace pouziva podobnou funkc¢nost, ktera neumoznuje prirazeni sektori presné
podle vyznamu barev disku. Nicméné pro lepsi prehlednost ¢lenéni bodl podle témat je
pouzit kolacovy graf (viz Obrazek 12). Graf se zobrazuje v priibéhu dokoncovani bez
naruSeni AJAX funkci okamzité potom, co bylo vybrano pét Zivotnich témat a byla také

vloZena jejich dilezitost. [16]

pratelsivi- 15%

e

zdravi- 30%

vzdélani- 15%

Obrazek 12: Kolacovy graf ilustrujici dulezitost témat

domov - 209

Zdroj: Vlastni zpracovani pti pouziti [8].
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Obrazek 12 graficky reprezentuje diileZitost Zivotnich témat a tim tedy pomdhd
respondentovi dostat lepsi predstavu o ¢lenéni jednotlivych bodil a aktivuje jedince

vivs

napriklad k pozdéjsim zméndm.

3.2.3.2 Vyhodnoceni vysledkii v aplikaci

Aplikace je nastavena tak, Ze po zmacknuti tlac¢itka Vyhodnotit sama vygeneruje dané
osobé vysledek. A to na zakladé vyplnénych hodnot. Neni treba tedy nijak mechanicky

scitat procenta a podobné. Osoba se dozvi vysledek.

V aplikaci dojde k vyhodnocent:
e kvality Zivota,
¢ vami odhadované spokojenost s Zivotem,
e spokojenosti se Zivotem dle SEIQoL,
e rozdily,

¢ rozdilu odhadu a vypoctu.

Pokud jsou data vloZena spravné a jsou kompletni, dojde k vyhodnoceni. UZivatelova
spokojenost vypocitana prostrednictvim metody SEIQoL je srovnana s vysledkem jeho
vlastniho odhadu (viz Obrazek 13). Dochazi k vypoctu rozdilu mezi obéma hodnotami a

zobrazeni slovniho popisu. [16]

I Vami odhadovana spokojenost s Zivotem 75%
I spokojenost s Zivotem dle SEIQolL 70%
I Rozdil 5%

Obrazek 13: Tabulka vyhodnoceni odhadované a vypoctené spokojenosti

Zdroj: Vlastni zpracovani pti pouziti [8].

Na Obrdzku 13 Ize vidét hodnoty spokojenosti se Zivotem, a to jednak odhadovanou,
kterou respondent zaznamenal na méritku, jeZ se nachdzi v rozmezi hodnot 0 az 100., poté
je zobrazeno Cislo vypocitané spokojenosti s Zivotem dle metody SEIQoL a v poslednim

radku se nachadzi hodnota rozdilu mezi obéma spokojenostmi.
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Obé hodnoty spokojenosti maji svoji grafickou reprezentaci v kulatém diskovém
diagramu (viz Obrazek 14). Na ném mutzeme velmi pirehledné vidét, jak se individualni
hodnota zarazuje do této Skaly ¢i méritka. Lze vycist i porovnani obou dvou hodnot
vzajemné mezi sebou. Pro lepsi orientaci se v méritku nachazi pét zakladnich zén

kategorizujici kvalitu Zivota podle Zivotni spokojenosti.
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Obrazek 14: Grafické vyhodnoceni odhadované a vypoctené kvality Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani pri pouziti [8].

Na Obrazku 14 Ize spatrit kulaty disk, ktery se déli do péti zdkladnich zén - tragickd,
podpriimérnd, priimérnd, nadpriimérnd a vynikajici. Zény jsou sefazeny od nejhorsi po

nejlepsi vyjddrent kvalitu Zivota podle spokojenosti s Zivotem.

Mezi dalsi funkce aplikace patii také vykresleni rozdilu mezi odhadovanou a skute¢nou
spokojenosti se Zivotem. Tento rozdil ma své vlastni oznaceni a podle jeho rozsahu ho
lze zahrnout do odpovidajici kategorie, ktera vyjadruje jedincovu schopnost vlastniho
sebehodnoceni. Rozsah tohoto rozdilu a jeho zarazeni ilustruje nasledujici Obrazek 15.

[16]
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Obrazek 15: Grafické hodnoceni rozdilu mezi odhadovanou a vypocitanou Zivotni spokojenosti

Zdroj: Vlastni zpracovani pti pouziti [8].

Obrdzek 15 popisuje a graficky vyobrazuje rozdil odhadu a vypoctu Zivotni spokojenosti.
Nachazi se zde tri stupnice. Shoda predstavuje soulad mezi obéma hodnotami, Tolerance
znaci rozpéti, které je jesté v porddku a v rdmci toleranci. Termin Zdsadni rozdil jiZ znaci

nejvyssi rozdil mezi hodnotami, cemuZ je potieba vénovat nejvyssi pozornost.

3.2.4 Postup pri provadéni vyzkumu

V priibéhu ziskavani dat byly pouZity celkem dva pristupy - kvalitativni a kvantitativni.
Kvalitativni metoda byla uZita u klasické metody SEIQoL, kdy ziskana data jsou zaloZena
na vedeném rozhovoru. Kvantitativni metoda byla naopak vyuZita pri sbéru dat

prostrednictvim internetové online aplikace.

3.2.4.1 Internetova aplikace metody SEIQoL

Jak jiz bylo vySe uvedeno, data jsem ziskala za pouziti kvantitativniho pristupu, kdy bylo
mym cilem ziskat dat co nejvice. VyuZita byla i dedukce, kde jsem si nejdrive stanovila
hypotézy a nasledné je pomoci vysledku testovala, zda jsou pravdivé ¢i nikoliv.
Zakladem se stalo dotaznikové Setfeni, coZz predstavuje jednu z nejznaméjsich
vyzkumnych metod. MiiZe byt provddéno riznymi technikami, napft.. pisemnym
dotazovanim, osobnim dotazovanim nebo on-line dotazovani. Ja jsem vyuZila posledni
typ kvantitativniho vyzkumu. On-line dotaznikovy sbér ma svoje vyhody i nevyhody.
Nutnosti je uvédomit si jeho omezeni pouze na internetovou populaci bez moZzZnosti

zobecnit vysledky pro celou populaci. [10]
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Musim vSak podotknout, Ze mezi mé cilené skupiny se radili jedinci v rozmezi véku 20 -
45 let Zivota, kdy v dnesni dobé je témér nutnosti umét ovladat pocitac a internet. TakZe
by toto omezeni nemélo byt nijak zasadni v mém vyzkumu. Naopak musim vyzdvihnout
klady on-line dotaznikového sbéru, kam mohu zaradit rychlost, nulové naklady a mozné
cileni na specifickou skupinu respondentd. Pro Sifeni jsem vyuZila socialni sit Facebook,
kde jsem sdilela dotaznik s prosbou, zda by mi mohli jedinci dotaznik vyplnit. Zaroven

jsem Zadala svou rodinu a pratelé o sdileni, abych méla dat co nejvice.

3.2.4.2 Klasicka metoda SEIQoL

Kvalitativni vyzkum probihal pri uZiti klasické metody SEIQoL. Kvalitativni vyzkum je
charakteristicky tim, Ze se provadi spiSe na mensi skupiné respondentt s cilem zjistit
nejen, jak se chovaji, ale predevsim dlivody, proc se tak chovaji, a jaké diivody je vedou
kjejich chovani. Pri kvalitativnim vyzkumu jsou kladeny otazky typu: ,Kdo?“, ,Proc“,
»Jak?“. Oproti kvantitativnimu vyzkumu, kde je zaklad dedukce, zde dominuje indukce.
Existuji rGzné podoby pribéhu kvalitativniho sbéru dat, napi.: expertni rozhovor,

individualni hloubkovy rozhovor, skupinovy rozhovor, etnografické vyzkumy, atd. [9]

Ja jsem vyuzila metodu skupinového rozhovoru. Skupiné jedincli jsem vysvétlila, co se
po nich Zada - presny postup vyplnéni dotazniku metody SEIQoL a na zadni stranu
dotazniku o napsani dlivodii, pro¢ pravé dana Zivotni témata zvolili. Na vyjadireni svych
postoji méli dostatek casu. Nicméné nejednalo se Uplné o Kklasicky kvalitativni vyzkum,
vice se podobal vyzkumu kvantitativnimu, jelikoZ rozhovor nebyl tplné individualni a

hloubkovy.

3.2.5 Dotaznikové Setreni a vybrany statisticky program

Pro zpracovani ziskanych dat byl v této diplomové praci vyuzit program IBM SPSS

Statistics.

Po spusténi programu se zobrazi ivodni obrazovka, kterou zobrazuje Obrazek 16.
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Data View Variable View

Obrazek 16: Uvodni obrazovka IBM SPSS Statistics (zalozka Data View)

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na Obrazku 16 Ize spatrit tivodni obrazovku po spusténi programu IBM SPSS Statistics.
Na horni listé se nachdzi klasické menu s moZnosti volby riiznych ndstrojii. Pod ni jsou
umisténé ikonky pro zrychlenou volbu zdkladnich funkci jako Otevrit, UloZit, Tisk atd.

Jednotlivé sloupce jiZ obsahuji samotnd data, kterd maji byt zpracovdna.

Dvé zaloZKy, které rozdéluji tuto ivodni stranku, jsou umisténé ve spodni ¢asti okna a

jsou popsany jako:

e Data View, kde se zapisuji konkrétni namérené hodnoty.
e Variable View, kam se pridavaji proménné a zaroveii se zde nastavuiji jejich

hodnoty.

Samotna zaloZka Data View je vyobrazena na Obrazku 16. Tato zaloZka slouZi predevsim

k prohliZeni jednotlivych hodnot zadanych proménnych, avsak Ize je i upravovat, ménit
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Ci dale tvorit. Pokud chceme vloZit namérené udaje, klikneme do pole a napiSeme

pozZadovanou hodnotu.

Hlavni doménu zaloZky Variable View predstavuje tabulka, prostiednictvi niz se daji
pridat proménné do tabulky a lze nastavit jeji parametry. Tuto zaloZku lze spatrit na

nasledujicim Obrazku 17.

3 Untitled2 [DataSet1] - IBM SPSS Statistics Data Editor - =] *
File Edit View Data Transform Analze DireciMarketing Graphs  Utiliies Exensions Window Help
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20 Vzdélani Humeric 1 0 None None 12 3= Right & Nominal S Input
21 Dile2itost_C  MNumeric 2 0 DileZitost Hane None 12 3| Right & Nominal N Input
22 Mira_C Humeric 3 0 Mira None None 12 3= Right & Nominal S Input
23 Partner Humeric 1 0 HNaone None 12 3| Right & Nominal N Input
24 DileZitost D Mumeric 2 0 DileZitost None None 12 3| Right & Nominal N Input
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29 Laska Murmeric 1 0 Mone None 12 3= Right & Nominal N Input
30 DileZitost_F  Numeric 1 0 DileZitost None None 12 3| Right & Nominal N Input
31 Mira_F Murmeric 1 0 Mira Mone None 12 3= Right & Nominal e Input
32 Zaméstnani  Numeric 1 0 None None 12 3| Right & Nominal N Input
3 DileZitost_ G Numeric 1 0 DileZitost Mone None 12 3= Right & Nominal e Input
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35 Penize Murmeric 1 0 Mone None 12 3= Right & Nominal e Input
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Al - Ir
Data View variable View

Obrazek 17: Zalozka Variable View

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Obrazek 17 zndzortiuje vizualizaci zdloZky Variable View, kterd je uspordddna do

prehledné tabulky. Diky ni Ize pridat dal$i nové proménné a zvolit vhodné parametry.

Pokud chceme piidat novou proménnou, napiSeme do sloupce s ndzvem ,Name"“ novou
proménnou do prazdného fradku. Dalsi nezbytnosti je upraveni parametrii nové
proménné. Parametry, které se nachazi v horni casti tabulky, jsou detailnéji popsany

v Tabulce X.
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Tabulka 3: Popis parametrii vloZeni nové proménné

Name Nazev proménné

Type Nastaveni typu proménné. Ze seznamu definujeme, zda se jedna o

Cislo, retézec, datum, ménu atd.

Width Nastaveni Sitky sloupce.

Decimals Nastaveni poc¢tu desetinnych mist.

Label Pripadny dalSi popis proménné.

Values Prifazeni popist k jednotlivym hodnotam.

Missing Volba chybéjicich diskrétnich hodnot nebo jejich rozsah.

Columns Velikost sloupce.

Align Zarovnani hodnot v tabulce.

Measure Opatreni, jakou roli hodnota hraje.

Nominalni - ¢isla jsou pouze nalepkami, kterymi je nahrazeno
ptivodni jméno zkoumané proménné, nebo oznacuje riizné kategorie
- skupiny jev.

Ordinalni - cCisla vyjadruji poradi nebo odpovédi urcCované na
stupnicich, protoZe se nejednd o stejné velké intervaly.

Skalovatelné - hodnoty, které jsou ve stupnici a maji stejnou

vzdalenost mezi jednotlivymi dily.(Ferjencik, 2000, s. 221-223)

Role Volba role proménné (vstupni, cilova, atd.).

Zdroj: Inspirace dle Lhotov4, 2014; tiprava vlastni.

V Tabulce 3 Ize vidét vypsané typy parametri, které tvori zdklad pri vkldddni nové
proménné. Mezi né se radi v éeském prekladu polozky jako Jméno, Typ, Sitka, Desetinné
Cislo, Oznaceni, Hodnoty atd. Ty jsou zapsdny v prvnim sloupci a ve druhém se pak nachdzi

konkrétni vysvétleni pro dany parametr.

Konkrétni vybér testu se provadi v poloZce Analyze, kterd se nachazi v horni ¢asti obou
zalozek (Variable View a Data View). To miizZete spatrit na Obrazku 18. Uzivatel ma
moZnost zvolit test sSiroké nabidky, napf.. zoblasti popisné statistiky, korelace,

parametrickych ¢i neparametrickych testf, atd.
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Analyze  DirectMarketing  Graphs  Utilities  Add-ons W

. Reports 3 =
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Classify 3 1
Dimension Reduction 3 1
Scale 4 1
Monparametric Tests 3 9

Obrazek 18: Zvoleni analyzy

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na Obrazku 18 lIze videt rozbalenou ikonu sndzvem Analyza. Na vybér je z mnoha
moznosti analyz. Na snimku miiZete vidét volbu popisné statistiky, kdy Ize ndsledné vybrat

frekvenci, popis, vyhleddvdni atd.

V momenté, kdy dojde k vybéru konkrétni analyzy a poZzadovanych proménnych, se cely
vystup vyobrazi{ v dalSim okné, které bylo otevieno hned pii spusténi programu.

Praktickou ukazku vzhledu okna s vystupem z aplikace miizete vidét na Obrazku 19.

| #8 *Output! [Documentl] - IBM SPSS Statistics Viewer e -
(Ee Eot View Data Transform [nsent Format  Analyze  DirectMarketng Graphs Utiiies  Extensions mnoow Help

r*—aHLQ)‘s- O im aite" | jg&ﬂ 20 & ? » N
€ D = ilﬂ N

&+ {& Output FREQUENCIES VARIABLES=Pohlavi

B rog /ORDER=ANALYSIS.
B {8 Frequendies !
« ) Te
& Notes *# Frequencies
L) Actve Dataset
L Statistics
L Poniad [DataSetl)
Statistics
Pohlavi
N Valid 207
i Missing 2N
Pohlavi
Cumulatve
Frequency Percant Valid Percent Parcent
Valid 1 137 320 66,2 66,2
2 70 164 338 1000
Total 207 484 100,0
Missing  Systam 221 516
Total 428 100.0

1BM SPSS Statistics Processor Is ready

Obrazek 19: Okno s vystupy analyz

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Obrdzek 19 vyobrazuje okno, které je spusténo hned zapnuti programu IBM SPSS

Statistics. SlouZi predevsim k popisu vystupii analyz, které byly v dokumentu uZity.

Vlevé casti okna se vyskytuji prehledy spusténych analyz. Pokud uZivatel klikne na

nékterou z nich, obrazovka se premisti na patfri¢ny test.

V této diplomové praci doslo k pouziti nasledujicich testt:

e Test mediani
Jedna  se o neparametricky  test, ktery  testuje nulovou  hypotézu,
Ze medidny téchto populaci jsou totoZné. Median se zjistuje tak, Ze data sefadime od
nejmensi po nejvétsi a hodnota, ktera je uprostied, je medianem. Median tedy déli
soubor hodnot na dvé stejné velké ¢asti, kdy polovina hodnot je vétSich neZ median a
druha polovina zase mensi. Test chi kvadrat je pak pouZit pro urceni, zda pozorované

Cetnosti se lisi od oc¢ekavanych Cetnosti.

e Chi kvadrat test dobré shody
Jinak také frekvencni test, ktery je neparametricky a slouZzi ke statistickému
testovani shody mezi ocekdavanymi a pozorovanymi hodnotami cetnosti mezi
skupinami. Test piredpokladd, Ze Cetnosti v jednotlivych skupinach budou alespori
v 80 % pripadl vétsi nez 5 a vSechny skupiny musi mit hodnotu oc¢ekavané cetnosti

veétsi nez 2.

e Fisheruv exaktni test
Tento test také slouzi ktestovani shody mezi ocekdvanymi a pozorovanymi
hodnotami cetnosti mezi skupinami, ale pouziva se v pripadé, kdyz neni splnén

predpoklad u vysSe jmenovaného testu Chi kvadrat dobré shody.

Vyse zminény strucny popis testli vychazi z webovych stranek Matematika, Blackboard

Learn a Institutu biostatistiky a analyz Masarykovi univerzity.
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3.3 Vyhodnoceni vysledki

3.3.1 Rozdil miry spokojenosti se Zivotem a kvalitou Zivota

dtlezitost a soucasny stav spokojenosti se zvolenymi tématy. Celkova hodnota kvality
zivota jednotlivych osob byla vypoctena z téchto vyplnénych udaji. Soucasné
respondenti oznacili na vodorovné ose odhad své spokojenosti se Zivotem, coZ
predstavuje dale termin mira spokojenosti se Zivotem. Obé tyto hodnoty jsou

zaznamenany v procentech.

0d miry spokojenosti se Zivotem se odecetl vysledek vypoctu kvality Zivota, a to podle
individualné zvolenych Zivotnich témat jedincem. Pokud vysla vysledna hodnota kladné,
znamena to, Ze respondent je se svym Zivotem spokojenéjsi, jelikoZ vysledek z jeho
vlastniho ohodnoceni zvolenych péti Zivotnich témat je mensi. Na druhé strané, jestlize
vysledna hodnota predstavuje zaporné cislo, tak naopak jedinec hodnoti sviij Zivot hiite,

jelikoZ vysledek z hodnoceni jim zvolenych péti Zivotnich témat vysel vétsi.

Vysledek vSech dat ziskanych prostrednictvim internetové aplikace miiZete vidét niZe.
Data byla zpracovana v programu IBM SPSS Statistics. Prvni iidaj zaznamenava celkovy
pocet respondentti, druhy primérny rozdil miry spokojenosti se Zivotem a celkovou
kvalitou Zivota a tfeti idaj vycisluje priimérny rozdil vyse jmenovanych hodnot, avsak

bez ohledu na to, zda se jedna o kladny ¢i zaporny rozdil.

Podle Sturgesova pravidla se rozdéluji do nékolika skupin. Ddle jesté pro porovnani

jednotlivych skupin byly vysledky roztridény do tii kategorif:

e 0Od nuly do péti procent.
e (Od péti procent do dvaceti procent.

e Nad dvacet procent.

Prvni kategorie vyjadiuje shodu v obou hodnotach. Rozdil do péti procent lze povaZovat
za minimalni a proto zanedbatelny. V druhé kategorii se vyskytuji rozdily do dvaceti

procent, nicméné i tyto hodnoty nejsou zasadni, takzZe jsou jeSté v normé. Hodnoty nad
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dvacet procent se radi do kategorie treti a tito respondenti se ve svém hodnoceni miry
spokojenosti se Zivotem jiZ vyrazné liSili od vypoctu kvality Zivotnich témat dle metody

SEIQoL.

3.3.1.1 Vyhodnoceni vysledkti obdobi mladsi a stfredni dospélost

VSichni respondenti
Pocet respondenti: 207
Primérny rozdil: 5,47 %

Priimérny rozdil z absolutnich hodnot: 11,90 %
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Podil respondentti v procentech

Graf 1: Podily respondentti v obdobi dospélosti podle rozdilu miry spokojenosti a kvality zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na Grafu 1 Ize vidét podily respondentii (v procentech), u nichZ se nachdzely dvé rozdilné
proménné - jimi urcené miry spokojenosti se Zivotem a kvalitou Zivota. Zminény rozdil
téchto hodnot byl vypocten pomoci metody SEIQoL v daném intervalu. Krajni hodnoty
nejsou zahrnuty, jelikoZ Zddny respondent nedosdhl tak extremnich hodnot. Pocet intervalii
byl stanoven podle Sturgesova pravidla. Data jsou ziskdna za vyuZiti internetové aplikace
pouZzivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016

- leden 2017.
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Tabulka 4: Podily respondenti vobdobi dospélosti podle rozdilu miry spokojenosti a kvality
Zivota

|0-5| ||5-20] | >]20/| 0-5 | 5-20 | >20 | 0--5 |-5--20] <-20

38% 43% | 19,8% | 20,3% | 30% 15% | 17,4% | 12,6% | 4,8%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 4 jsou zaznamendny podily respondentii podle rozdilu miry spokojenosti a
kvality Zivota v kategoriich. Do 5% predstavuje velkou shodu, do 20% relativni shody a nad
20% jiZ podstatny rozdil hodnot. Ndsledujici ¢dsti tabulky rozdéluji podily na dvé
kategorie. V prostrednich trech sloupcich se nachdzi respondenti, kteri jsou se Zivotem
spokojenéjsi, neZ jakou maji kvalitu Zivota. V poslednich trech sloupcich figuruji naopak
respondenti, kteri maji kvalitu Zivota vyssi neZ je jimi ur¢end mira spokojenosti se Zivotem.
Rozdéleni zvoleno podle Mickové (2004). Data jsou ziskdna za vyuZiti internetové aplikace
pouZzivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016
- leden 2017.

V priiméru se respondenti svym odhadem miry spokojenosti od kvality Zivota
vypocitané prostiednictvim metody SEIQoL rozchdazeli o 5,47 procentniho bodu. Z toho
vysledku lze tici, Ze se respondenti ve vice ptipadech odchylovali do kladnych hodnot,
coZ znamena, Ze jejich mira spokojenosti je v prliméru o néco vétsi nez kvalita Zivota

vypocitana pomoci metody SEIQoL.

Dalsi zavér lze ucinit takovy, Ze respondenti se priimérné svym odhadem odchylovali od
vypoctu o 11,9 procentniho bodu v absolutnich hodnotach. Tato procentni odchylka
miiZe byt zplisobena plisobenim vlivu dalSich, méné dileZitych témat, ktera nebyla
zahrnuta v dotazniku a ktera jsou pro respondenta dal$imi dilezitymi oblastmi Zivota.
zvolenych Zivotnich témat. Tim chci pfipomenout, Ze respondent mél urcité pét
dtlezitosti, pét spokojenosti a celkovou spokojenost. Tyto hodnoty vymezil bud’ piimo
Ciselné, nebo zaskrtnutim mista na ¢iselné ose s uvedenim procentniho ohodnoceni. Je
nutné si vSak uvédomit, Ze pro jedince je vSak prakticky nemozné urcit tyto hodnoty
presné. To ma pak za nasledek zminénou odchylku, ktera je v celkem vysoké hodnoté

11,9%.
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Tabulka 4 potom zobrazuje, jak velky vliv mély na priimérnou hodnotu 11,9% extrémni
hodnoty. 78 respondentt, tedy celkem 38%, bylo velmi presnych a jejich rozdil se
nachazi v intervalu od nuly do péti procent. 88 respondentt, tedy 43%, sviij rozdil
nemeélo vyznamneé velKky a vesel se do dvaceti procent. Zbylych 41 respondenti, tedy
37%, ale jiz mélo rozdil vétsi nez dvacet procent. S posledni skupinou respondentti by

v

bylo vhodna dale spolupracovat a definovat, co zapricinilo tento relativné vysoky rozdil.

135 respondentd, tedy 65%, bylo se svym zivotem spokojeno vice, nez jak jim vysla
kvalita zZivota. 72 respondent, tedy 35%, vSak naopak bylo se svym zivotem spokojeno
méné, nez jak jim vysla kvalita Zivota. Tento rozdil je statisticky vyznamny na hladiné 10
procent, ale bohuzel u jednotlivych kategorii neni vylouceno, Ze dosahuji stejné velikosti

v kladnych i zapornych hodnotach.

Respondenti v obdobi mladsi dospélosti  Respondenti v obdobi stiredni dospélosti

Pocet respondentti: 105 Pocet respondentti: 107

Primeérny rozdil: 4,5 % Primérny rozdil: 6,5 %

Primeérny rozdil z absolutnich hodnot: Primérny rozdil z absolutnich hodnot:
12,25 % 11,57 %

W Stfedni dospélost W Mladsi dospélost

© (46 - 60)
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2 8 (18-32
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Graf 2: Podily jedincti mladsi a stiedni dospélosti podle rozdilu miry spokojenosti a kvality Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Na Grafu 2 Ize vidét podily respondentil v procentech, jeZ méli rozdil mezi mirou
spokojenosti se Zivotem, kterou sami urcili, a kvalitou Zivota, jeZ byla vypoctend pomoci
metody SEIQoL, v daném intervalu. Krajni hodnoty intervaly neobsahuji, jelikoZ Zadny
respondent nedosdhl tak extrémniho rozdilu. Pocet intervalii byl zvolen podle Sturgesova
pravidla. Data jsou ziskdna za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL.

Data pochdzi z celkem 207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Tabulka 5: Podily jedinci mladsi a stiedni dospélosti podle rozdilu miry spokojenosti a kvality

Zivota

Rozdily | | |5-20] >|20|| 0-5 5-20 >20 |0--5 -5--20 <-20

MD 6% 44% | 20% | 20% |29,5%|14,3%] 16,2% | 14,3% | 57%

SD 39% | 41% | 20% |20,6%(30,4%|15,7%] 18,6% | 10,8% | 3,9%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V prvni ¢dsti Tabulky 5 jsou vyobrazeny podily respondentti podle miry spokojenosti a
kvality Zivota do trech kategorii. Prvni do 5% predstavuje velkou shodu, druhd do 20 %
relativni shodu a nad 20% jiZ podstatny rozdil. Zbylé dvé cdsti tabulky rozdéluji podily na
respondenty, jeZ jsou se Zivotem spokojenéjsi, neZ jakou maji kvalitu Zivota (viz prostredni
tri sloupce) a respondenty, kteri maji kvalitu Zivota vyssi neZ mira spokojenosti se Zivotem,
kterou si sami urcili (viz posledni tii sloupce) Rozdéleni bylo zvoleno podle Mickové (2004).
Data jsou ziskdna za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data

pochdzi z celkem 207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Pokud hodnotime podle primérného rozdilu, miizeme vyhodnotit jako piesnéjsi
respondenty stiedni dospélosti. Ti totiZ dosahli priimérného rozdilu absolutnich hodnot
ve vysi 11,57%. Tito jedinci hodnoti sviij Zivot pozitivné, jelikoZ primérny rozdil ¢ini
kladnych 6,5 %. Naopak respondenti mladsi generace se v rozdilu absolutnich hodnot

odlisovali 0 12,25 %. Avsak jejich hodnoceni Zivota bylo pozitivnéjsi, jelikoZ primérny

rozdil dosahl nizsi hodnoty ve vysi 4,5 %.

Podle vySe zminéného vyhodnoceni mizeme fici, Ze obé dvé skupiny respondentti
hodnotili sviij Zivot téméf stejné, jen s minimalnim rozdilem. Tento vysledek také
potvrzuje, Ze jak u mladsi dospélosti, tak i u stiedni dospélosti, jsou stejné korelovany
vysledky vypoctu metody SEIQoL s jejich celkovou mirou spokojenosti. 20% jedinct

z mladsSi dospélosti se liSilo o vice nez dvacet procent a stejné tak 20% osob ze stredni
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dospélosti. Z vysledki vyplyva, Ze u obou generacnich skupin se vice hodnot pohybuje
v kladnych ¢islech.

64% jedincti mladsi generace bylo se svym zivotem spokojeno vice, nez jak jim vysla
kvalita Zivota vypoctem a pouze 36% jich naopak bylo se svym Zivotem spokojeno méné,
nez jak jim vySla kvalita Zivota. Tento rozdil je vyznamny na hladiné vyznamnosti 10
procent, ale bohuzel u jednotlivych kategorii neni vylou¢eno, Ze maji stejnou velikost

v kladnych i zapornych hodnotach.

3.3.1.2 Vyhodnoceni vysledki studentii FIM UHK

VSichni respondenti
Pocet respondentii: 112
Priimérny rozdil: 8,24 %

Priimérny rozdil z absolutnich hodnot: 13,88 %
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Graf 3: Podily studentii podle rozdilu miry spokojenosti a kvality Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Graf 3 vyobrazuje podily studentii vyjddrené v procentech, u nichZ byly zjistovdny dvé
rozdilné proménné - jimi urcend mira spokojenosti se Zivotem a kvalita Zivota. Rozdil
téchto dvou hodnot byl vypocten prostrednictvim metody SEIQoL. Krajni hodnoty nebyly
zahrnuty, protoZe u Zddného respondenta nebyly zjistény takto extrémni hodnoty. Pocet
intervalii byl stanoven podle Sturgesova pravidla. Data pochdzi z vyplnénych formuldri
pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112 dotazniki, jeZ byly
vyplnény pri hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.

Tabulka 6: Podily studentii podle rozdilu miry spokojenosti a kvality Zivota

10-5] ||5-20]| >|20] | 0-5 | 5-20 | >20 | 0--5 |[-5--20] <-20
21% | 60% | 19% | 89% | 25% | 71% | 11,6% | 34,8% | 12,5%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 6 se vyskytuji podily studentii v procentech podle rozdilu miry spokojenosti a
kvality Zivota v kategoriich. Kategorie do 5% predstavuje velkou shodu, do 20% relativni
shody a nad 20% jiZ podstatny rozdil hodnot. Ndsledujici cdsti tabulky klasifikuji podily do
dvou kategorii. V prostrednich tiech sloupcich jsou umisténi studenti, kteri jsou se Zivotem
spokojenéjsi, nez jakou maji kvalitu Zivota. V poslednich trech jsou zaznamendni naopak
jedinci, kteri maji kvalitu Zivota vyssi neZ je jimi urcend mira spokojenosti se Zivotem.
Rozdéleni zvoleno podle Mickové (2004). Data pochdzi z vyplnénych formuldri pro zjisténi
kvality Zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112 dotaznikii, jeZ byly vyplnény pri
hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.

Studenti se svym odhadem priimérné od svého odhadu miry spokojenosti a kvality
Zivota odliSovali o 8,24 procentniho bodu. Tento vysledek nam vyjadiuje, Ze se studujici
ve vétSim poctu odklanéli do kladnych hodnot, z ¢ehoZ vyplyva, Ze jejich mira
spokojenosti dosahuje v priiméru vyssich hodnot nez kvalita Zivota, jeZ jim byla
vypoctena metodou SEIQoL.

Dale se respondenti priimérné svym odhadem odchylovali od vypoctu o 13,88%,
ostatnich, méné dilezitych témat, jez v dotazniku nebyla zahrnuta, ale pro danou osobu
mohla predstavovat diileZitou ¢ast Zivota. DalsSim divodem vzniku této procentni
odchylky mtZe byt také studentova nepiesnost pti hodnoceni jeho vlastnich zvolenych
zivotnich témat. Jeho tkol spocival ve stanoveni péti Zivotnich témat, ohodnoceni jejich

dllezitosti a spokojenosti a vyjadireni celkové spokojenosti. VSechny tyto hodnoty musel
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vycislit. Nicméné pro clovéka je velmi slozité, prakticky az nemoZné, definovat tyto
hodnoty presné. To pak sméruje k odchylce, ktera se nachazi v celkem vysoké hodnoté

13,88 procentniho bodu.

Tabulka 6 ukazuje extrémni hodnoty a predevsim to, jak velky vliv mély na priimérnou
hodnotu 13,88 %. Celkem 21%, coZ predstavuje 23 studentti, velmi piesné urcili
hodnotu miry spokojenosti se Zivotem, jako jim vysla i vypocitana hodnota kvality
zivota. Jejich rozdil diky tomu vesel do intervalu od nuly do péti procent. 67 zaki, tedy
60%, nedosahovalo vyznamné velkého rozdily, ten se radil do dvaceti procent. Nicméné
zbyvajicim22 jedinctim, tedy 19%, vysel rozdil vétsi nez dvacet procent. Abychom zjistili,
co bylo pri¢inou vzniku tohoto dost vysokého rozdilu, bylo by nejlepsi s posledni

skupinou respondentii dale spolupracovat.

Celkem 78 studujicich, tedy 70%, ohodnotilo sviij Zivot vysSim Cislem, nez jaké jim vyslo
v kvalité Zivota. Zbyvajicich 34 osob, tedy 30%, zase naopak bylo se svym Zivotem

spokojeno méné, nez jak jim vysla kvalita Zivota. Tento rozdil je statisticky vyznamny na
hladiné vyznamnosti 10 procent, ale bohuZel u jednotlivych kategorii neni vylouceno, Ze

maji stejnou velikost v kladnych i zdpornych hodnotach.

Studenti FM Studenti IM+AlI Studenti MCR

PocCet respondentii: 59 Pocet respondentii: 32 Pocet respondentii: 21
Primérny rozdil: 6,4 % Primeérny rozdil: 10,4 % Primérny rozdil: 10 %
Primeérny rozdil Primeérny rozdil Priamérny rozdil

z absolutnich hodnot: z absolutnich hodnot: z absolutnich hodnot:
13,6 % 13,4 % 15,3%
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Graf 4: Podily studenti MCR, FM, IM+AI podle rozdilu miry spokojenosti a kvality Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na Grafu 4 miizeme pozorovat procentni podily respondentt, jeZ se zaradili do
odpovidajiciho intervalu na zdkladé rozdilu mezi jimi uréené miry spokojenosti se Zivotem
a kvality Zivota vypocitané pomoci metody SEIQoL. Krajni hodnoty do intervalii nebyly
zarazeny, Zddny ze studentii nevykazoval takto extrémni hodnoty. Pocet intervalii byl
zvolen podle Sturgesova pravidla. Data pochdzi z vyplnénych formuldrii pro zjisteni kvality
zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112 dotaznikd, jeZ byly vyplnény pri
hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.

Tabulka 7: Podily studenti FM, IM+AI a MCR podle rozdilu miry spokojenosti a kvality Zivota

Rozdily | |0-5| [5-20| >|20] O0-5 5-20 >20 [0--5 -5--20 <-20

FM 22% | 66% | 13% | 6,3% [34,4%| 6,3% | 15,6% | 31,3% | 6,3%

[WETNM 22% | 56% | 22% |119%| 22% | 6,8% | 10,2% | 33,9% [15,3%
/(6O 14% | 62% | 24% | 48% | 19% | 95% | 9.5% | 42,9% [14,3%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tabulka 7 ve své prvni ¢dsti vypisuje podily respondentii podle miry spokojenosti a kvality
Zivota do tiech kategorii. Prvni do 5% predstavuje velkou shodu, druhd do 20 % relativni
shodu a nad 20% jiZ podstatny rozdil. Prostiedni ti'i sloupce zahrnuji studenty, kteri jsou se
Zivotem spokojenéjsi, neZ jakou maji kvalitu Zivota. V poslednich tiech sloupcich se nachdzi
jedinci, kteri maji kvalitu Zivota vyssi neZ mira spokojenosti se Zivotem, kterou si sami
zvolili. Rozdéleni zvoleno podle Mickové (2004). Data pochdzi z vyplnénych formuldriii pro

76



zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112 dotaznikii, jeZ byly
vyplnény pri hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.

Podle primérného rozdilu miizeme vyhodnotit jako nejpresnéjsi studenty Informacniho
managementu, jelikoZ méli primeérny rozdil absolutnich hodnot ve vysi 13,4%. Tito

respondenti hodnoti sviij zivot nejvice kladné a optimisticky ze vSech skupin, protoze u

svvs

Nutno napsat, Ze studenti Finan¢niho managementu dosahli témér stejného vysledku u
prameérného rozdilu absolutnich hodnot jako skupina IM+AlI. Pouze o dvé desetiny
vyssiho vysledku, tedy 13,6%. OvSem co se tyka vysledku primérného rozdilu, tak u
studentd FM vysel v hodnoté 10,4%. To znamena, Ze tito jedinci hodnoti svij Zivot

v kladnych cislech, ale v nizsich hodnotach nez Zaci oboru IM+AI

Velmi obdobné hodnoti kladné sviij Zivot i studenti oboru MCR, jelikoZ u nich byl
vyhodnocen primérny rozdil ve vysi 10%. Konec¢ny vysledek rozdilu v absolutnich
hodnotach ale vysel 15,3%, takZe tito Zaci byli nejméné presni v hodnoceni vlastni miry

spokojenosti se Zivotem.

Podle vyse napsanych hodnoceni jednotlivych oborli ndm vychazi fakt, Ze studenti
Informacniho managementu a Aplikované informatiky hodnotili sviij Zivot nejlépe
v porovnani se zbyvajicimi obory. Tento vysledek vsak nepotvrzuje skutecnost, jelikoz u
studentii Finan¢niho oboru jsou vice korelovany vysledky vypoctu metody SEIQoL

s jejich celkovou mirou spokojenosti. O vice nez dvacet procent se liSilo pouze 13% osob.

Studenti obort Informa¢niho managementu + Aplikované informatiky a Managementu
cestovniho ruchu hodnotili sviij Zivot témér stejné, jenom se zanedbatelnym rozdilem.
Potvrzuje nam to také korelovanou vysledki vypoctu metody SEIQoL a celkové miry
spokojenosti jak u zaka IM+AI, tak u zaki MCR. 22% jedinci z oboru Informacniho
managementu se liSilo o vice jak dvacet procent, z oboru Managementu cestovniho

ruchu se jednalo celkem o 24% osob.

Studenti vSech trech obort hodnotili sviij Zivot vice pozitivné, jelikoZ se vice hodnot

pohybuje v kladnych cislech.
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3.3.2 Mira spokojenosti se Zivotem a kvalita Zivota

V dotazniku metody SEIQoL dotazovani jedinci vyplnili pravé pét pro sebe
kazdého tématu definovali v procentech. Nasledné jeSté urCili miru spokojenosti
v procentech. Na zakladé téchto hodnot byla vypocitana kvalita Zivota respondenta.
DalSim ukolem zucastnénych osob bylo urcit celkovou spokojenost se svym Zivotem a to

nezavisle na zvolenych hodnotach. Tu vyznacili na ose a je opét udavana v procentech.

Nasledné jsem tyto dvé hodnoty zpracovala v ramci vSech respondentli a porovnala

vysledky mezi skupinami MLADI a STARSI.

GRAF niZe zaznamenava data z programu IBM Stastics, ktera jsou vysledkem z dat
zaznamenanych diky internetové aplikaci. Pocet respondentii ukazuje prvni udaj,
pramérnou miru spokojenosti druhy a tieti idaj znaci priimérnou kvalitu Zivota. Dalsi
udaj vyjadruje vypis cetnosti rozdild. VySe zminéné udaje jsou kategorizovany do
nékolika skupin podle Sturgesova pravidla. Pro porovnani miry spokojenosti se Zivotem
a kvality Zivota u obdobi mladsi a stiedni dospélosti doslo k diferencovani vysledkii do

nékolika skupin:

e 0d0%do 20 % - tragicky stav,
e 0d20do 40 % - podprimérny stav,
e 0d40do 60 % - primérny stav,
e 0d60do 90 % - nadpriimérny stav,

e 0d90do 100 % - vytecny stav.

U intervalu nadprimérného stavu doslo k rozsireni na 30 procent. Hlavnim divodem se
stalo velké mnozstvi respondentt, jeZ bylo zarazeno do oblasti nad 60 procent. ZuZeni
pasma vytyCenych hodnot si klade za cil oddélit skute¢né extrémni hodnoty, V tabulkach

se nachazi podily respondentti ve vyse definovanych skupinach.
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3.3.2.1 Vyhodnoceni vysledkii obdobi mladsi a stfredni dospélost

VSichni respondenti
Pocet respondenti: 207
Primérna mira spokojenosti: 75,99 %

Pramérnd kvalita Zivota: 70,51 %
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Graf 5: Podily respondentti mladsi a stiedni dospélosti podle miry spokojenosti a kvality Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Grafu 5 se nachdzi srovndni podilti respondentti v procentech, kteri ohodnotili vlastni
miru spokojenosti se svym Zivotem a byla vypoctena kvalita Zivota pomoci metody SEIQoL
v daném intervalu. Podle Sturgesova pravidla byl zvolen pocet intervalil. Data jsou ziskdna
za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207

dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Tabulka 8: Respondenti mladsi a stiredni dospélosti podle miry spokojenosti a kvality Zivota v péti

skupinach

Kvalitativni skupina 0-20 | 20-40 | 40-60 | 60-90  90-100

Kvalita Zivota 24% | 6,8% | 150% | 63,3% | 12,6%

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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V Tabulce 8 se nachdzi podily respondentii podle miry spokojenosti se Zivotem a podle
kvality Zivota vypocitané metodou SEIQoL v procentech. Respondenti jsou rozdéleni do péti
skupin. Zacingjici skupinu tvori ti s nejhorsim Zivotem do 20 % miry spokojenosti se
Zivotem nebo kvality Zivota. Posledni skupinu jiz pak tvori jedinci s nejlepsim Zivotem nad
90 %. Rozdéleni bylo zvoleno obdobné dle Mickové (2004). Data jsou ziskdna za vyuZiti
internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207 dotazniki

z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Respondenti méli zvolit svych pét zivotnich témat, dale jejich dllezitost a nasledné i
vlastni spokojenost. Na zakladé téchto hodnot byla vypoctena kvalita Zivota vSech
jedinct a témér trinact procent z nich dosahuje kvality Zivota vyssi nez devadesat

procent.

Hodnoty kvality Zivota i miry spokojenosti Zivota v grafu dosahuji celkem vyrovnanych

hodnot. Jenom hodnoty celkové miry spokojenosti se Zivotem vyznacuji vyraznéjsi

Vv

Pouze pét respondentti (2,4 %) vyznacuje tragickou kvalitu Zivota a jenom Ctyfi jedinci
(1,9 %) sami takto ohodnotili svou spokojenost se Zivotem. Tito respondenti by méli
uvazovat nad divody, které je vedou k takto nizkému hodnoceni a ucinit zmény ve svém

Zivote.

Ctrnact respondentti (6,8 %) se fadi do skupiny s podpriimérnou kvalitou Zivota, ktera
se nachazi na intervalu od dvaceti do Ctyticeti procent. Nicméné jenom osm (3,9 %) osob

takto ohodnotilo svou spokojenost se Zivotem.

Do kategorie s priimérnou kvalitou Zivota v rozmezi od Ctyticeti do Sedesati procent se
zaradilo tficet jedna respondentii (15 %). Samotnych dvacet sedm (13 %) jedincti

ohodnotilo takto i svou spokojenost se Zivotem.

Vice jak polovina z celkového poctu oslovenych se zaradila do kategorie
s nadprimeérnou kvalitou Zivota, ktera se nachazi od Sedesati do devadesati procent.
Celkem sto tricet jedna (63,3 %) respondentii dosahlo tohoto vysledku a sto dvacet

sedm (61,4 %) jich takto vyjadrilo svou spokojenost se Zivotem.
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Ve skupiné s vytecnou kvalitou zivota se umistilo dvacet Sest (12,6 %) respondentd,
ktefi mohou byt se svou kvalitou Zivota plné spokojeni. Jedinct, jiz uvedli takto vysokou

hodnotu, vSak bylo ve skuteCnosti vice. Svou miru spokojenosti se Zivotem hodnotou

nad devadesat procent oznacilo celkem ctyricet jedna (19,8 %) osob.
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Graf 6: Zavislost miry spokojenosti se Zivotem a kvality Zivota vsech respondentii dospélosti

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na Grafu 6 je vyobrazena zdvislost mezi hodnotami kvality Zivota vypocitanych podle
metody SEIQoL a miry spokojenosti se Zivotem, kterou respondenti volili sami. Data jsou
ziskdna za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem

207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Zavislost mezi hodnotami kvality Zivota vypocitané prostrednictvim metody SEIQoL a
celkové miry spokojenosti se Zivotem, jeZ respondenti sami uvedli, 1ze vidét na grafu
Ctyti. MlZeme vidét, Ze s rostoucimi hodnotami miry spokojenosti se Zivotem rostou
také hodnoty kvality Zivota. Z tohoto grafu tak vplyv4, Ze tyto hodnoty jsou navzajem
korelované a tim padem se vzajemné ovliviiuji.

Toto tvrzeni ndm potvrzuje i predchozi tabulka, kde doSlo k rozdéleni respondentti do
péti skupin a to podle kvality Zivota a miry spokojenosti se Zivotem. Z tabulky plyne
vysledek, Ze s urcitou urovni vypocitané kvality Zivota si zhruba stejné procento jedincti

samo zvolilo stejnou miru spokojenosti se Zivotem. Tento predpoklad se statisticky
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ovéril u vSech skupin a nedoSlo k prokazani rozdilu na hladiné vyznamnosti deseti

procent.

Nicméné o trochu vétsi odchylku lze pozorovat pouze u podprimérné kvality Zivota,

ktera vysla vice osobam, nez kolik jich takto samo oznacilo. A naopak vyte¢na kvality

zivota byla vypoctena méné jedinclim, nez kolik jich samo ohodnotilo jako svou miru

spokojenosti se Zivotem.

Respondenti v obdobi mladsi dospélosti
Pocet respondenti: 105
Primérny mira spokojenosti: 74,47 %

Primeérny kvalita Zivota: 69,97 %

Respondenti v obdobi stiedni dospélosti
Pocet respondenti: 107
Pramérny mira spokojenosti: 77,58 %

Primérny kvalita Zivota: 71,07 %
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Graf 7: Podily miry spokojenosti se Zivotem - porovnani jedincti mladsi a stiredni dospélosti

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Graf 7 porovndvd podily respondentt, kteri vlastni miru spokojenosti se Zivotem v daném

intervalu. Pocet intervalii byl zvolen podle Sturgesova pravidla. Data jsou ziskdna za

vyuZiti internetové aplikace pouzivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207

dotaznikti z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.
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Graf 8: Podily kvality zivota - porovnani jedinciti mladsi a stiredni dospélosti

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Graf 8 srovndvd podily respondentti, jimZ byla vypoctena pomoci metody SEIQoL jejich
kvalita Zivota v daném intervalu. PocCet intervalii byl zvolen podle Sturgesova pravidla.
Data jsou ziskdna za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data

pochdzi z celkem 207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Tabulka 9: Respondenti mladsi a sti‘edni dospélosti podle miry spokojenosti a kvality Zivota v péti
skupinach

Kvalitativni skupina  0-20 20-40 40-60 60-90
MD |

Kvalita Zivota 29% | 59% | 12,7% | 65,7% | 12,7%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 9 jsou zaznamendny podily vékovych skupin podle miry spokojenosti se Zivotem
a podle kvality Zivoty, jeZ byla vypoctena metodou SEIQoL. Respondenti jsou roziazeni do
péti skupina, pocinaje prvni skupinou, kde se nachdzi jedinci s nejhorsim Zivotem do 20 %
miry spokojenosti se Zivotem Ci kvalitou Zivota aZ po jedince s nejlepsim Zivotem nad 90 %.
Rozdéleni bylo zvoleno obdobné podle Mickové (2004). Data jsou ziskdna za vyuZiti
internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207 dotaznikil

z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.
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Jak v obdobi mladsi dospélosti, tak v obdobi stredni dospélosti, se nasli jedinci, kteri
vykazuji tragickou kvalitu Zivota. Jedna se vSak pouze o dva tfi jedince v kazdé kategorii.
Podprimeérna kvalita vychazela castéji u respondenti mladsi dospélosti, Jedinci ale
nehodnotili podprimérnou kvalitu tak casto, kolikrat jim byla vypoctena a to v obou

pripadech.

Primérné kvality zivota dosahuje vice jedincli v mladsi dospélosti. Nicméné mensi
procento z nich uvedlo svoji spokojenost se Zivotem v tomto intervalu. U respondentti ve
sttedni dospélosti jsou vysledky témér vyrovnany, jedna se zhruba o ctvrtinu

respondentd.

V kategorii od Sedesati do devadesati procent, jez piredstavuje nadprimérnou kvalitu
zZivota, se vysledky také skoro neliSily. Jedincim v obdobi mladsi dospélosti vychazela
kvalita Zivota témér ve stejném poctu jako jimi ohodnocena mira spokojenosti se
zivotem. Naopak respondentiim v obdobi stfedni dospélosti vychazela kvalita Zivota
Castéji v tomto intervalu, neZ oni sami hodnotili témito ¢isly svou miru spokojenosti se

zZivotem.

Vytecna kvalita Zivota vysla vicekrat u osob ve stfedni dospélosti, ale ne v nijak velkém
rozdilu oproti mladsi dospélosti. U obou skupin vsak respondenti hodnotili svoji miru
spokojenosti se Zivotem ve vétSim poctu, nez kolika jedinclim byla vypoctena kvalita

zivota v intervalu od devadesati do sta.

Vice jak polovina jedinci mladsi dospélosti povaZuje sviij Zivota za nadpriimérny. Dale
se pak osoby nejvice vyskytovali ve skupinach s vytecnou a priimérnou kvalitou Zivota,
ale jejich zastoupeni nedosahuje ani poloviny osob, co v nadprimérné kategorii. Podle
metody SEIQoL kvality Zivota s nejvySsim zastoupenim osob ziistdva v nadpriimérné
kvalité Zivota, které dosahlo dvé tretiny respondenti. Zbyvajici tietina se déli mezi
vyteCnou a pruimérnou Kkvalitu Zivota, kde je vétsi pomér zastoupeni, a také
podprimérnou a tragickou kvalitu Zivota s velmi nizkym zastoupenim.

Vétsi pocet jak polovina jedinci v obdobi stiedni dospélosti hodnoti sviij Zivot také za
nadpriimérny. Podle metodou SEIQoL vypoctené kvality Zivota vSak tohoto intervalu
dosahuje vice jak dvé tretiny jedinct. Jedna ctvrtina respondentl se pak radi do dvou
skupin - vytec¢né (ve vétSim poctu) a primeérné. Metodou SEIQoL vypoctend kvalita

Zivota byla ¢tvrtina respondentli zarazena stejnym pomérem do skupiny s prlimérnou a
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vytecnou kvalitou Zivota. Neceld jedna desetina osob pak byla zarazena do skupin s

podpriamérnou a tragickou kvalitou Zivota.

v

Vzavéru milzZeme fici, Ze nebyly zjistény zadné extrémné vyznamné rozdily mezi
vypoctenou kvalitou Zivota prostfednictvim metody SEIQoL a respondenty urcenou

mirou spokojenosti se Zivotem.

3.3.2.2 Vyhodnoceni vysledki studentii FIM UHK

VSichni respondenti
Pocet respondentii: 112
Priimeérna mira spokojenosti: 72,76 %

Pramérna kvalita Zivota: 64,52 %
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Graf 9: Podily studentii FIM UHK podle miry spokojenosti a kvality Zivota

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Na Grafu 9 miiZzeme vidét porovndni podilii studentii FIM UHK , kterym by vypoctena
kvalita Zivota prostrednictvim metody SEIQoL v daném intervalu. Pocet intervalii byl

zvolen podle Sturgesova pravidla. Data pochdzi z vyplnénych formuldrii pro zjisténi kvality
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Zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112 dotaznikd, jeZ byly vyplnény pri
hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.

Tabulka 10: Studenti FIM UHK podle miry spokojenosti a kvality Zivota v péti skupinach

Kvalitativni skupina 0-20 20-40 40-60 60-90 90-100

Kvalita Zivota 1,8% 89% | 21,4% | 65,2% 2,7%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tabulka 10 zobrazuje podily respondentii podle miry spokojenosti se Zivotem a podle
kvality Zivota vypocitané metodou SEIQoL v procentech. Studenti jsou rozrrazeni do péti
skupin. V prvni skupiné vystupuji ti, co maji nejhorsi Zivot do 20% miry spokojenosti se
Zivotem nebo kvality Zivota. Naopak v posledni figuruji jedinci s nejlepsim Zivotem nad
90%. Rozdéleni bylo zvoleno obdobné dle Mickové (2004). Data pochdzi z vyplnénych
formuldr pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112

dotaznikd, jeZ byly vyplnény pri hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.

Ukolem studentii bylo zvolit si svych pét Zivotnich témat/cild, o co jim v Zivoté jde
z hlediska dlouhodobého. Poté méli ohodnotit jejich diileZitost a vlastni spokojenost
sdanym Zivotnim tématem. Diky témto zapsanym hodnotam mohla byt vypoctena
kvalita Zivota vSech respondent, kdy bylo zjiSténo, Ze témér dvé tietiny z nich dosahuje

nadprimérné kvality Zivota.

Hodnoty kvality Zivota i miry spokojenosti Zivota v grafu dosahuji pomérné
vyrovnanych hodnot. Jen hodnoty celkové miry spokojenosti se Zivotem vyznacuji

vyraznéjsi vykyvy, které vznikly na zakladé zaokrouhlovani.

Pouze dvéma (1,8 %) studentlim byla zjiSténa tragicka kvalita Zivota a stejné tak jenom
dvé (1,8 %) osoby takto oznacili svou spokojenost se Zivotem. Tito studenti by se méli

zamyslet nad svym Zivotem a ucinit v ném zmény, které povedou k jeho zlepSeni.

Podpriimérnou kvalitu Zivota ma celkem deset (8,9 %) studentd, ale jenom tii (2,7 %)

jedinci takto sami ohodnotili svou spokojenost se Zivotem.

Na intervalu od Ctyticeti do Sedesati procent se nachazi priimérna kvalita Zivota, ktera
byla vypoctena dvaceti ¢tyfem (21,4 %) studentlim. Svou spokojenost se Zivotem takto

ohodnotilo méné osob, celkem devatenact (17 %).
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Témér dvéma tretindm respondentli vysla nadprimérnd kvalita zivota, kterou
ohranicuje interval od Sedesati do devadesati procent. Zde se umistilo celkem sedmdesat
tii (65,2 %) studentd. Celé tri cCtvrtiny respondenti takto vyjadiilo svou miru

spokojenosti se Zivotem, konkrétné osmdesat ¢tyri (75 %) osob.

Pouze u trech (2,7 %) jedinci byla vypoctena vytecna kvalita Zivota. Ti mohou byt se
svou kvalitou Zivota naprosto spokojeni. Ctyii (3,6 %) jedinci takto popsali také svou

spokojenost se Zivotem.
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Graf 10: Zavislost miry spokojenosti se Zivotem a kvality Zivota v§ech studentii FIM UHK

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Graf 10 zndzorriuje zdvislost mezi hodnotami kvality Zivota vypocitanych podle metody
SEIQoL a miry spokojenosti se Zivotem, kterou respondenti uvedli sami podle svého ndzoru.
Data pochdzi z vyplnénych formuldrii pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL. Data
pochdzi z celkem 112 dotazniki, jeZ byly vyplnény pri hodindch predmétu Psychologie 2

v unoru 2017.

Graf deset znazornuje vzdjemny vztah a zavislost dvou hodnot - kvality Zivota
vypocitané prostiednictvim metody SEIQoL a celkové miry spokojenosti se Zivotem, jeZ
respondenti sami napsali. Z grafu lze vycist, Ze témér se vSemi rostoucimi hodnotami
miry spokojenosti roste také hodnota kvality Zivota. Nelze to vSak tvrdit o vSech
ptipadech, najdou se vyjimky. Z tohoto grafu i vypoctu vyplyva, Ze tyto hodnoty jsou

vzajemné korelované a v diisledku toho se také ovliviiuji.
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Toto tvrzeni ndm potvrzuje i pfedchozi tabulka, kde doSlo k rozdéleni respondentti do
péti skupin a to podle kvality Zivota a miry spokojenosti se Zivotem. Z tabulky plyne
vysledek, Ze s urcitou drovni vypocitané kvality Zivota si zhruba stejné procento jedinct
samo zvolilo stejnou miru spokojenosti se Zivotem.

Vyraznéjsi odchylku Ize pozorovat pouze u podprimérné kvality Zivota, ktera vysla vice
osobam, nez kolik jich takto samo oznacilo. Naopak vytecna kvality Zivota byla
vypoctena méné jedinctim, nez kolik jich samo ohodnotilo jako svou miru spokojenosti

se Zivotem.

Studenti FM Studenti IM+AI Studenti MCR

Pocet respondenti: 59 Pocet respondentti: 32 Pocet respondentti: 21
Primérna mira Primérna mira Priimérna mira
spokojenosti: 6,4 % spokojenosti: 10,4 % spokojenosti: 10 %
Priimérna kvalita Zivota: Pramérna kvalita Zivota: Priimérna kvalita Zivota:
13,6 % 13,4 % 15,3%
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Graf 11: Podily miry spokojenosti se Zivotem - porovnani studentti obori MCR,FM, IM+AI

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Grafu 11 vidime porovndni podilii respondentt, jeZ maji miru spokojenosti se Zivotem
v daném intervalu. Pocet intervalii byl zvolen podle Sturgesova pravidla. Data pochdzi
z vyplnénych formuldri pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem

112 dotazniki, jeZ byly vyplnény pri hodindch predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.
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Graf 12: Podily kvality Zivota - porovnani student obori MCR,FM, IM+AI

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Grafu 12 najdeme porovndni podilii respondentil, jimZ byla vypoctena kvalita Zivota
uzitim metody SEIQoL v daném intervalu. Pocet intervalii byl zvolen podle Sturgesova
pravidla. Data pochdzi z vyplnénych formuldrii pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL.
Data pochdzi z celkem 112 dotazniki, jeZ byly vyplnény pri hodindch predmétu
Psychologie 2 v tinoru 2017.

Tabulka 11: Respondenti oboria FM, IM+AlI a MCR podle miry spokojenosti a kvality zivota v péti
skupinach

Kvalitativni skupina 0-20 20-40 40-60 60-90 90-100

Bl conazvon | 00% | 94% | 250%] 594% 63%

[ Mira spokojenosti se Zivotem | 3,4% | 51% | 13,6% | 74,6% | 34% |
i
[81.0% |

MCR

Kvalita Zivota 48% | 95% | 9,5% |71,4% | 4.8%

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 11 jsou zapsdny podily vékovych skupin podle miry spokojenosti se Zivotem a
podle kvality Zivoty, kterd byla vypoctena metodou SEIQoL. Respondenti jsou roztridéni do
péti skupin, kde tu prvni tvori osoby, kterym byl zjistén nejhorsi Zivot do 20 % miry

spokojenosti se Zivotem ¢i kvalitou Zivota. Posledni skupina se pak sklddad z jedinct, jeZ
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dosahuji nejlepsiho Zivota do 90 %. Rozdéleni bylo zvoleno obdobné podle Mickové (2004).
Data pochdzi z vyplnénych formuldit pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL. Data
pochdzi z celkem 112 dotazniki, jeZ byly vyplnény pri hodindch predmétu Psychologie 2

v unoru 2017.

Tragicka kvalita Zivota byla zjiSténa pouze u dvou studentti. Jeden z nich studuje obor
Management cestovniho ruchu a druhy Informa¢ni management, z néhoZ dva jedinci
takto ohodnotili svou miru spokojenosti se Zivotem. Do kategorie s tragickymi znaky se

7 e

nezaradil Zddny Zak z oboru Finan¢niho managementu.

Podpriamérna kvalita Zivota vyla vypoctena u celkem deseti jedinct. Pét z nich studuje
Informacni management, ti'i Finan¢ni management a dva Management cestovniho ruchu.
Studenti IM+AI bylo nejvice, proto procenta zcela neodpovidaji tomuto vyhodnoceni.

Nicméné zadny ze zakid oboru FM a MCR takto neohodnotil svou miru spokojenosti se

Zivotem. Pouze z oboru IM+Al ji takto popsali tfi studenti.

Primérné kvality Zivota dosahlo jiz vice studentli celkem dvacet Ctyfi. Z oboru
Informa¢niho managementu pochazi Ctrnact studentli, avSak jenom osm osob takto
ohodnotilo svou miru spokojenosti se Zivotem. Oproti tomu, z Finan¢niho managementu
osmi zakiim byla vypoctena priimérna kvalita a samo ji takto oznacilo sedm. Dvéma
studentiim z oboru Managementu cestovniho ruchu byla zjiSténa také priimérna kvalita

Zivota, ale sami se do této kategorie zaradili Ctyfi respondenti.

Nejvice studentli se zaradilo do nadpriimérné kategorie v intervalu od Sedesati do
devadesati procent. Nadprimérna kvalita Zivota byla vypoctena u témér tri ctvrtin,
presné sedmdesat tri jedincli. Miru spokojenosti se Zivotem témito Cisly ohodnotilo
dokonce osmdesat ctyri Zakl. Tricet devét znich studuje obor Informacni
managementu+Aplikovana informatika, kde ale ¢tyrticet ¢tyfi jedincti ohodnotilo v tomto
rozmezi svou miru spokojenosti se Zivotem. Devatenacti respondentiim ptlisobicich v
oboru Finan¢ni management byla vyhodnocena také nadpriimérnd kvalita, o Ctyfti
studenty vice vSak takto vyjadrilo svou miru spokojenosti se Zivotem. Obor Management

cestovniho ruchu ma celkem patnact studentli s nadpriimérnou kvalitou Zivota a

sedmnact osob, jez v téchto hodnotach oznacilo svoji miru spokojenosti se Zivotem.
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Ztabulky vyplyva, Ze vice studenti v téchto hodnotich oznacovalo svou miru
spokojenosti se Zivotem, nez kolika pak vysla i kvalita Zivota. Tato situace nastala ve

vSech oborech.

Vytecna kvalita zivota vysSla jenom tfem studentim. Dva z nich studuji Financni
management, ze kterého taktéZ dva hodnotili svou miru spokojenosti se Zivotem
vintervalu od devadesati do sta. Jeden respondent z Managamentu cestovniho ruchu
vykazuje také vyteCnou kvalitu Zivota, ale nikdo témito Cisly nevyjadril svou miru
spokojenosti  se  zZivotem. Naopak je tomu u Zzaki Informacniho
managementu+Aplikované informatiky, kde jedna osoba vyjadrila svou miru
spokojenosti se Zivotem, ale Zadnému respondentovi vytecnad kvalita Zivota nebyla

vyhodnocena.

7 v v

Témér tri ctvrtiny respondentti ve vSech oborech povazuje sviij zivota za nadprimérny a
vice jak poloviné studentiim také vysla i vypoctem pomoci metodou SEIQoL jejich kvalita
Zivota. Primérna Kkategorie se stala druhou s nejvétsim zastoupenim respondent.
Studentim FM a IM+AI vice vychazela kvalita Zivota v hodnotach od c¢tyriceti do
Sedesati, nez ji oni sami volili. U Zakti MCR je tomu opacné. Ti ji vice uvadéli, neZ kolika
lidem pak byla vypoctena metodou SEIQoL. Zbyvajici kategorie obsahovali méné

respondentti, nejméné tragicka, dale vytecna a podprimérna.

Vzavéru miizeme frici, Ze nebyly zjistény Zadné extrémné vyrazné rozdily mezi
vypoctenou kvalitou Zivota prostiednictvim metody SEIQoL a respondenty urcenou

mirou spokojenosti se Zivotem.

3.3.3 Zivotni téma podle metody SEIQoL

Tabulky vtéto kapitole zobrazuji vystupy zprogramu IBM SPSS Statistics
zaznamenavajici Zivotni témata vSech respondenti. U kazZdého vystupu je nejdiive

napsano o jakou skupinu jedincli se jedna. Nasledné je uveden pocet respondentl ve

91



skupiné a pocet definovanych Zivotnich témat v konkrétni skupiné. Data jsou prehledné
zaznamenana v tabulce, kde na prvni pozici ptisobi tidaj ve formé zivotniho tématu a pak
zde naleznete trojici cisel. Celkovy pocet respondentli vyjadiuje prvni cislo (v
procentech), primérnou dilezitost daného Zivotniho téma vystihuje druha hodnota a
posledni treti Cislo znamena primeérnou hodnotu spokojenosti dotazovanych osob

s danym Zivotnim tématem, které bylo definovano piimo v internetové aplikaci.

3.3.3.1 Vyhodnoceni vysledkii obdobi mladsi a stiredni dospélost

Je nutné rici, Ze za mirny nedostatek toho vyzkumu povaZzuji fakt, Ze byl aplikovan
kvantitativné. Ziskala jsem mnoho dat, kterd mi umoznila vypocitat kvalitu Zivota dvou
obdobi dospélosti a vzajemné ji porovnat s respondenty uvedenou mirou spokojenosti
se Zivotem. Na zakladé ziskanych dat se mi podarilo také sestavit Zebricek nejcastéji
volenych Zivotnich témat, jejich dtlezitosti a spokojenosti jedincl. Nicméné jsem
nemohla tato téma bliZe analyzovat, jelikoZ jsem nevédéla, z jakého divodu je osoby

voli. Myslim si v$ak, Ze i presto je vysledek zajimavy a prinosny.

VSichni respondenti
PocCet respondentti: 207 respondentti

Pocet Zivotnich témat: 36
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Tabulka 12: Zivotni témata respondenti mladsi a stiedni dospélosti podle ¢etnosti

Zivotni téma Podil respondentti v % ,Pnjl,_m erna Prﬁm'é Fna n_1ira
dileZitost v% spokojenostiv %
Rodina 50,7 26 76
Zdravi 43,0 31 74
Domov 41,5 13 43
Partner 34,3 24 78
Déti 30,4 30 72
Piatelstvi 28,5 16 81
Dusevni pohoda 22,2 16 58
Seberealizace 21,3 19 57
Cestovani 20,3 15 50
Konicky, zajmy, zaliby 17,4 14 73
Prace 16,4 15 64
Bohatstvi 15,9 12 46
Duchovni Zivot 12,6 22 58
Volny &as 12,6 13 54
Auto 12,1 14 50
Vzdélani 10,6 15 71
Kariéra 9,7 16 53
Stésti 9,7 14 63
Dovolena 8,7 9 42
Duvéra 8,7 16 64
Penize 9,2 15 60
Sex 8,2 14 77
Dusevni vyrovnanost 7,7 15 71
Vztahy mezi lidmi 7,7 16 65
Zvifata 7.7 18 75
Pfiroda 4.8 15 57
Prospésnost 43 14 63
Svoboda 43 14 83
ZaZitek 43 12 68
Samostatnost 39 25 61
Socialni jistoty 3,9 17 81
Kultura 2,4 12 0
Skola 2,4 23 66
Uspéch 1,9 24 31
Efektivita 0,5 20 30
Laska 0,0 0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 12 jsou vypsdna Zivotni témata vsech respondentii. Radi se podle ¢etnosti. Ddle
zaznamendvd podil respondentt, jeZ dané téma uvedli, priimérnou diileZitost mezi

respondenty a spokojenost s tématem mezi respondenty, kteri ho zminili. Data jsou ziskdna
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za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207

dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

vvvvvv

rodinu, 89 uvedlo zdravi a 86 napsalo domov. Respondenti ¢asto spojovali prvni dvé

témata a kombinovali je s dalSimi ¢astokrat zminénymi Zivotnimi tématy.

Rodina byla uvedena vice jak polovinou (105) respondenti s hodnotou primeérné
dulezitosti 26 %. V hodnoceni spokojenosti jedinci uvadéli vysoka cisla, jelikoz

v celkovém priaméru vyslo celych 76 %. V obdobi dospélosti je zfejmé, Ze témér vSichni
respondenti uvadéli toto Zivotni téma, jelikoZ pro né predstavuje jednu z nejvice

zasadnich oblasti tohoto obdobi.

Druhym nejcastéjsim zivotnim tématem se stalo zdravi, jez uvedlo 89 jedinct, ktefi mu
prirazovali o néco vyssi miru dilezitosti nez rodiné, jelikoz vysledna primérna mira
dulezitosti Cinila 31 %. Z hlediska pramérné spokojenosti dosahla témér stejného Cisla,
74%, jako rodina. Jedinci si uvédomuji diilezitost zdravi. A jak 1ze vidét, vazi si ho. Bez
zdravi jsou vSechny okolni véci témér k nicemu, kdyZ neni naplnéna tato zakladni

hodnota.

Domov obsadil treti misto, napsalo ho 86 jedincti. Nicméné jeho priimérna dileZitost
(13 %) i primérna mira spokojenosti (43 %) dosahly niZSich hodnot neZ ostatni vyse
umisténa Zivotni témata. Z toho vyplyva, Ze osoby zminujici domov mu nepftitazovali tak

vysoké hodnoty dileZitosti, nicméné povaZovali za diilezité ho zminit.

Témér tretina (71) respondentii uvedla jako svoje Zivotni téma partner. Primérnou
dllezitosti (24%) lze srovnat s rodinou s rozdilem pouhych dvou procent. Stejné tak
tomu bylo i u hodnoty primérné spokojenosti, ktera dosahla vysokého cisla, celkem
78%. Partner predstavuje také velmi dileZitou oblast Zivota u jedincli v obdobi mladsi
dospélosti. A je to pochopitelné, jelikoZ pouze se spravnym partnerem, kterému
dlivérujeme, vaZime si ho a vime, Ze se na ného miizeme kdykoliv spolehnout, 1ze zalozZit

spokojenou budouci rodinu.

Paté misto patfi tématu Déti. Zde byla hned po zdravi vyhodnocena druha nejvyssi
primérna mira dilezitosti ve vysi 30%. Zminila ho témér tretina (63) vSech jedincd, a
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byla ji vypoctena i velmi vysokd primérna mira spokojenosti v hodnoté 72%. V obdobi

vvvvvv

vvvvvv

z klicovych bodt uspéchii a spokojenosti v budoucnosti.

Pratelstvi bylo Sesté nejCastéji zminované téma, celkem 59 osob ho uvedlo. Primérna
dutlezitost vsak dosahla nizsi hodnoty 16 %. Avsak ti, co ho zminili a povazuji ho za
dtlezité, jsou v této oblasti velmi spokojeni. Vysledek primérné miry spokojenosti
dosahl celych 81 %. Z toho lze vyvodit, Ze respondenti nekladou takovy diraz na
pratelstvi, nicméné ti, co ho uvedli, jsou v ném opravdu spokojeni. Pratelstvi predstavuje
pro mnohé nezbytnou oblast Zivota, protoZe v ném maji diilezitou oporu a moznost se

s nékym poradit, kdyZ jsou v nouzi, ale i uZzit si zabavu.

Dusevni pohoda se stala pro respondenty také dilezitym tématem, jelikoz bylo
zminéno vice jak pétinou jedinct, celkem 46. Ackoliv se miize pro mnohé zdat tato oblast
nedtlezita, neni tomu tak. Primérna diileZitost stejné jako predchozi pratelstvi, 16 % a
primérna spokojenost dosahla 58 %, coZ znamend, Ze jedinci jsou v této oblasti
spokojeni tak napil. V dneSni uspéchané dobé, kdy je vSude kolem nas plno stresu a
spéchu, neni divu, témeér pétina respondentli toto téma uvedla. Pro celkovou
spokojenost v Zivoté je nutnosti byt po psychické strance v pohodé a zvladat psychicky

narocnéjsi zatézové situace.

Nasledujici pozici obsadilo Zivotni téma seberealizace, které je dilezité pro 44
respondentl. Primérna diileZitost (19 %) dosahla vyssi hodnoty neZ vysSe dvé zminéné
oblasti (pratelstvi a dusevni pohoda), ale svou priimérnou mirou spokojenosti (57 %)
osob, jez ji uvedly, se srozdilem jednoho procenta rovnala dusevni pohodé. Z toho
vyplyva, Ze respondenti jsou spokojeni s vlastni seberealizaci z poloviny, nez by mohli
byt v maximu. Z vysledku u jednotlivych obdobi lze pak vidét, Ze na toto Zivotni téma
kladou vétsi dliraz osoby v mladsi dospélosti, coZ nepredstavuje zadné prekvapeni.

Mladi lidé maji touhu realizovat své sny a zaroveii rozvijet svou osobnost.

Vice jak jedna pétina (42) respondentid také uvedla oblast Cestovani. Primérna
dilezitost byla vypoctena na 15%, kdy jedinci s touto oblasti jsou v priméru spokojeni

z 50%. To neni tak Spatny vysledek s prihlédnutim k faktu, Ze v obdobi dospélosti mezi
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zakladni priority jedincii patii predevSim rodina, domov a déti. Pro mladsi dospélost je
typické také zaméstnani, kariéra a seberealizace, takZe velké mnozZstvi Casu pro
cestovani potom nezbyva. Jedinci, kteri vSak toto téma uvedli, si na néj dokazou najit cas,

coZ ma jenom pozitiva v podobé poznavani novych mist, lidi, kultur a tradici.

Do prvni desitky necastéji zminovanych Zivotnich témat se vesla oblast volného Casu,
jako jsou konicky, zajmy a zaliby, které uvedlo celkem 36 osob. Respondenti jsou vSak
s touto oblasti spokojeni, jelikoZ priimérna spokojenost se vysSplhala na 73%.
Priimérnou dtlezitosti se fadi mezi ne tak diilezité oblasti v porovnani s prvnimi
prickami. Diky konickd, a zalibam se dokdzeme odreagovat, uvolnit se a procistit si
hlavu. Zaroven podporujeme nasi tvotivost diky predevsim uméleckému sméru, ale i
fyzickou stranku pri aktivnich ¢innostech, napft. sport. Hledisko socializace nelze
opomenout, protoZe pti mnoha volnocasovych aktivitach travime c¢as s nasimi rodinami,

prateli ¢i blizkymi lidmi.

Za zminKku stoji jesté dvé dalsi nejcastéji zminovana zivotni témata - prace a bohatstvi.
Obé byla zminéna vice jak tficeti jedinci, presné 34 z nich uvedlo praci a 33 bohatstvi. Ty
spolu dost uzce souvisi. Priimérna diileZitost prace byla vyssi neZ u bohatstvi, v rozdilu
ti{ procent. Primérna diileZitost prace byla ve vysi 15%, bohatstvi potom 12%. NejenZe
prace predstavuje pro osoby dilezitéjsi Zivotni téma, ale také v jeho hodnoceni vlastni
spokojenosti davali vyssi hodnoceni. Prlimérna mira spokojenosti osob v praci byla
vypocCtena na 62% a bohatstvi dosahlo 46 %. Neni to pirekvapujici, protoZe lidé touZi po
bohatstvi a nikdy podle mého nazoru s nim nebudou natolik spokojenosti, aby ho

ohodnotili sto procenty.

Nasledujici Zivotni témata byla uvadéna uz méné nez 30 respondenty, mezi kterymi se
objevilo plno zajimavych oblasti. VSechny zaznamenava Tabulka 12 i s jejich primérnou

dtilezitosti a priimérnou mirou spokojenosti respondenti.

Respondenti mladsi dospélosti
PocCet respondentii: 105 respondentii

Pocet Zivotnich témat: 35
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Tabulka 13: Zivotni témata respondenti mladsi dospélosti podle ¢etnosti

Zivotni téma
Rodina 48,0 (39,9 - 56,2) 23 74
Zdravi 43,0 (39,9-56,2) 27 76
Domov 26,1 (37,9-54,2) 32 80
Partner aa,1 (36,0-52,2) 35 69
D&ti [ 284 (21,1-35,8) 23 78
Pratelstvi " 26,5 (19,3-33,7) 13 56
Dusevni pohoda I 24,5 (17,5-31,5) 15 80
Seberealizace 5 19,6 (13,1-26,1) 16 58
Cestovani I 16,7 (10,6 -22,7) 12 43
Konigky, zajmy, zaliby | 16,7 (10,6-22,7) 13 60
Prace I 16,7 (10,6 -22,7) 15 70
Bohatstvi I 15,7 (9,8-21,6) 13 68
Duchovni Zivot | 12,7 {7,3-18,2) 20 53
Volny &as 11,8 (6,5-17,0) 10 49
Auto | 9.8 (5,0-14,7) 9 47
Vzdélani | 9,8 (5,0-14,7) 15 58
Kariéra DX (4,2-13,4) 16 68
Stésti | 8,8 (4,2-13,4) 10 55
Dovolena | 8,8 (4,2-13,4) 15 65
Divéra | 7.8 (3,5-12,2) 11 61
Penize | 7.8 (3,5-12,2) 14 52
Sex | 6,9 (2,8-11,0) 14 64
Dusevni vyrovnanost | 6,9 (2,8-11,0) 14 65
Vztahy mezi lidmi | 6,9 (2,8-11,0) 22 77
Zvitata | 5,9 (2,1-9,7) 14 58
Pfiroda | 5,9 (2,1-9,7) 16 89
Prospésnost | 838 {(4,2-13,4) 13 76
Svoboda I a9 (1,4-8,4) 12 61
Zazitek | 4,9 (1,4-8,4) 14 74
Samostatnost 29 {0,2-5,7) 11 70
Socialni jistoty 29 {0,2-5,7) 25 20
Kultura 2,9 (0,2-5,7) 12 81
Skola 2,0 (-0,3-4,2) 6 74
Uspéch 1,0 (-0,3-2,6) 25 68

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V Tabulce 13 najdeme Zivotni témata respondentii mladsi dospélosti serazend podle
Cetnosti. Ddle zobrazuje podil respondentti, kteri uvedli dané téma, intervalovy odhad na
hladiné vyznamnosti 10 %, priimérnou diileZitost mezi respondenty, kteri ho zminili a

spokojenost s tématem mezi respondenty, kteri ho zminili. Data jsou ziskdna za vyuZiti
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internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207 dotaznikii

z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Respondenti stiredni dospélosti
Pocet respondentii: 102 respondentti

Pocet zZivotnich témat: 34

Tabulka 14: Zivotni témata respondentii stiedni dospélosti podle ¢etnosti

Zivotni téma
Rodina 53,3 {45,3 - 61,3) 26 76
Zdravi [ a1 (34,0 - 49,8) 28 79
Partner [ 400 (32,1-47,9) 24 78
Domov 35,2 (27,6 - 42,9) 23 67
PFatelstvi 32,4 (24,9-39,9) 17 81
Cestovani EY: (17,0-30,7) 17 44
Seberealizace I 229 (16,1 - 29,6) 21 55
Konicky, zajmy, zaliby I 19,0 (12,7 - 25,4) 16 76
Dusevni pohoda I 18,1 {11,9-24,3) 19 62
Volny éas I o181 (11,9 -24,3) 13 51
Price I 16,2 (10,3-22,1) 16 59
Déti I 15,2 (9,5 - 21,0) 23 49
Bohatstvi I 15,2 (9,5 - 21,0) 12 48
Vzdélani I 143 (8,7-19,9) 15 73
Auto T 124 (7,1-17,7) 18 52
Duchovni Zivot | 124 (7.1-17,7) 24 63
Kariéra T 114 (6,3 - 16,5) 19 43
Stésti I 105 (5,6-15,4) 14 61
Divéra I 86 {4,1-13,1) 22 73
Penize I 86 {4,1-13,1) 16 62
Zvitata I 86 {4,1-13,1) 16 73
Dovolena | 76 (3,4-11,9) 8 36
Sex | 7,6 (3,4-11,9) 16 78
Vztahy mezilidmi | 7,6 (3,4-11,9) 18 78
Dusevni vyrovnanost | 6,7 (2,7-10,7) 15 74
Zazitek I 57 (2,0-9,4) 13 62
Pfiroda I as (1,3-82) 18 53
Samostatnost I as (1,3-82) 55
Svoboda 3,8 (0,7-6,9) 13 93
Skola 3,8 (0,7-6,9) 23 66
Kultura 29 (0,2-5,5) 16 77
Prospésnost 2,9 (0,2-5,5) 16 74
Socialni jistoty 1,9 (0,3-4,1) 20 58
Uspéch 1,0 (0,6-2,5) 20 65
Efektivita 1,0 (-0,6-2,5) 20 30

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Tabulka 14 zapisuje Zivotni témata respondentii stiedni dospélosti, jeZ jsou sefazend
podle Cetnosti. Ddle zobrazuje podil respondenti, kteri uvedli dané téma, intervalovy
odhad na 10 % hladiné vyznamnosti, priimérnou diileZitost mezi respondenty, kteri ho
uvedli a spokojenost s tématem mezi respondenty, kteri ho uvedli. Data jsou ziskdna za
vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem 207

dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

B Mladsidospélost B Stfedni dospélost
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Rodina Zdravi Domov Partner  Pratelstvi

Podil respondenti v procentech

Nejcastéjsi Zivotni témata

Graf 13: Porovnani nejcastéji uvadénych zivotnich témat studentii respondenti mladsi a stredni
dospélosti

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Graf 13 zaznamendvd nejcastéji uvddénd Zivotni témata. V grafu je zminéno pét nejcastéji
zminénych Zivotnich témat, kde jsou hodnoty serazeny podle cetnosti v ramci obou skupin.
Graf zobrazuje podil respondentii v procentech za obé zkoumané skupiny. Data jsou
ziskdna za vyuZiti internetové aplikace pouZivajici metodu SEIQoL. Data pochdzi z celkem

207 dotaznikii z obdobi prosinec 2016 - leden 2017.

Vétsi rozdil hodnot lze pozorovat u Zivotniho tématu domov a partner. Domov volili vice
respondenti stfedni dospélosti. Je ziejmé, Ze lidé, kteri spadaji do tohoto obdobi, si
zakladaji na domové a predstavuje pro né nezbytnou soudast Zivota. Zivotni téma

partner naopak uvedlo vice respondenti mladsi dospélosti. To potvrzuje fakt, Ze v tomto

vvvvv
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3.3.3.2 Vyhodnoceni vysledkii studenti FIM UHK

Rada bych zminila, Ze oproti predchozimu vyzkumu byla data ziskana kvalitativné za
uziti metody skupinového rozhovoru. Malé skupiné respondenti (cca 15 jedincti) jsem
vysvétlila, co se po nich Zada - vyplnéni dotazniku metody SEIQoL a na zadni stranu
dotazniku o uvedeni dlivodi, pro¢ pravé dana zivotni témata zvolili a zdtivodiiovali sva

rozhodnuti.

VSichni respondenti
Pocet respondentii: 112 respondentti

Pocet zivotnich témat: 35
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Tabulka 15: Zivotni témata studenti FIM UHK podle ¢etnosti

Zivotni téma
Rodina 94,6 30,5 73,3
Vzdélani [ 66,1 17,3 59,6
PE4telstvi " so09 17,1 72,8
Sport [ 438 13,4 57,3
Kariéra [ 339 15,4 30,2
Zamé&stnani I 31,3 17,5 45,0
Zdravi [ 295 25,6 74,6
Konicky, zajmy, zaliby | 23,2 12,4 61,5
Cestovani 214 12,1 40,0
Partner 18,8 24,5 73,0
Penize 134 14,6 43,0
Laska 10,7 28,3 59,1
Volny &as 54 15,0 50,8
Vztahy 5,4 15,0 48,3
Zabava 54 6,7 48,0
Zazemi 54 21,7 64,2
Zdravy Zivotni styl 4.5 18,0 55,0
Zivotni cile, sny 4,5 16,0 60,0
Dusevni pohoda 3,6 17,5 47,5
Spokojenost 3,6 22,5 75,8
Uspéch 3,6 20,0 30,0
Vlastni bydleni 3,6 18,8 22,5
Zvitata 3,6 13,8 83,8
Budouci rodina 2,7 15,3 27,0
Finan¢ni nezavislost 1,8 32,0 27,5
Stésti 1,8 25,0 90,0
DobrodruZstvi 0,9 25,0 20,0
Odkaz 0,9 10,0 0,0
Postavit se na vlastni nohy 0,9 10,0 0,0
Poznani 0,9 25,0 80,0
Seberealizace 0,9 20,0 50,0
Socialni zafazeni 0,9 7,0 98,0
Uznani 0,9 10,0 80,0
Zisk 0,9 20,0 60,0
Zivotni Urovef 0,9 30,0 95,0

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V ndsledujici Tabulce 15 se nachdzi Zivotni témata vsech respondentt, rozi‘azeny sestupné
od nejvyssiho poctu po nejmensi. Ddle zapisuje podil respondentii, jeZ dané téma uvedli,
priimérnou diileZitost mezi respondenty a spokojenost s tématem mezi respondenty, co ho
uvedli. Data pochdzi z vyplnénych formuldri pro zjisténi kvality Zivota metodou SEIQoL.
Data pochdzi z celkem 112 dotazniki, jeZ byly vyplnény pri hodindch predmétu
Psychologie 2 v tinoru 2017.
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Tabulka 16: Prvnich Sesti nejcastéji uvedenych Zzivotnich témat studenty FIM UHK a jejich

odivodnéni

Zivotni téma Diivody volby

vztahy mezi ¢leny

podpora, vdéc¢nost, vzor
zdravi rodiny a blizkych
jistota, bezpeci, laska, diivéra
zazemi, zaopatreni

Rodina (piivodni, z které
pochazi)

manzelstvi, déti

] B ; spravny zivotni partner, harmonicky vztah

Rodina (budouci vlastni) . v ., . ’ y
osamostatnéni se

zazemi, vlastni bydleni

dostudovat VS, dosahnout titulu
ziskat védomosti
Vzdélani Vnitf‘l"lf uspolv(ojeni

pro vice penéz

uplatnéni v praxi, pro dalsi vyvoj

pro spokojeny Zivot, pro lepsi Zivotni troven

traveni volného Casu, zabava
komunikace

Pratelstvi pomoc, podpora, pochopeni
spolehnuti se, dlivéra
dulezita kvalita, ne kvantita

malo ¢asu

relaxace, odreagovani se

zlepSovani se, posouvat své hranice

lepsi pocit ze sebe

zameéstnani

pro zdravi a zdravy Zivotni styl, dobra kondice

Sport

najit praci, ktera mé bude bavit
jit si za svym cilem

finan¢ni zajisténi

vyznamna pracovni pozice
rist a vyvoj

ambice, prosazeni se

Kariéra

co mé bude bavit, uspokojovat, napliiovat

. ., finan¢ni zajisténi

Zameéstnani P - y
zajisténi urcité zivotni Uroven
pohodova atmosféra

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Tabulka 16 zobrazuje prvni Sestici nejcastéji zminénych Zivotnich témat studenti FIM
UHK a jejich odilvodnéni, pro¢ dand témata volili. Diivody byly vybrdny podle nejvyssich
frekvenci uvedeni. Data pochdzi zvyplnénych formuldri pro zjisténi kvality Zivota
metodou SEIQoL. Data pochdzi z celkem 112 dotazniki, jeZ byly vyplnény pri hodindch

predmétu Psychologie 2 v tinoru 2017.
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zivota rodinu, 74 zminilo vzdélani a 57 uvedlo pratelstvi. Vice jak polovina
respondentii kombinovala prvni a treti Zivotni téma s dalsimi. Diivody jejich volby se

Casto opakovali a byly si dost podobné.

Rodina bylo nejCastéji zminované Zivotni téma, které azZ na Sest jedincti, zminili vSichni
respondenti. Oproti ostatnim oblastem dosahla vysokych hodnot v priimérné diilezitosti
(30,5%) i primérné mire spokojenosti (73,3%). Z toho je ziejmé, Ze studenti rodiné
prirazuji nejvyssi dilezitost v jejich zivoté. Mezi divody, proc¢ studenti volili Zivotni
téma rodina, se objevily predevsim dvé kategorie rodiny. A to rodina ptivodni, z které

jedinci pochdazi a druhd rodina vlastni, budouci s vlastnim partnerem.

Mezi odivodnénimi, proc¢ zvolili rodinu ptivodni, ¢asto zaznély vztahy v rodiné, které
jsou z 95% velmi dobré, a v rodinach vladne spokojenost. Takové osoby potom maiji ve
své rodiné pocit jistoty, bezpeci, lasky i divéry. Nicméné se objevilo i zhruba 5%
respondentdi, ktefi napsali, Ze v jejich rodinach panuji hadky a problémy, a proto se
radéji uchyluji ke svym pratelim nebo priteli. Mezi dalSimi dvody volby se
objevovaly terminy jako zazemi a zaopatieni, ale také pro né rodice predstavuji urcity
Zivotni vzor. Dominujici bylo zdravi rodiny a vSech jejich ¢lend. Myslim si, Ze je velmi

dtlezité, Ze si studenti uvédomuji diilezitost zdravi nejen u své osoby, ale i u svého okoli.

Nékteri jedinci uz mysli i do budoucnosti a uvazuji o své vlastni rodiné, ale téch bylo
zhruba jen 20 %. Zminovano v této oblasti bylo manzelstvi a déti, nicméné cCastéji spisSe
Zivotni partner, jeho spravny vybér, aby mohlo byt dosdhnuto harmonického vztahu
mezi partnery a sméfovalo to tak ke spokojené rodiné. Budouci rodina znamenda pro
studenty také osamostatnéni se a postaveni se na vlastni nohy. TakZe uz nebudou vazani
na vlastni rodice a rodinu, ale budou schopni se o vlastni domov postarat sami. S tim

uzce souvisi i dalsi ¢asty diivod - vlastni bydleni a zazemi. Aby rodina mohla dobte
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fungovat a panovala v ni klidna a pohodova atmosféra, musi mit kvalitni zazemi, kde
budou vSichni spokojeni a budou splnény zakladni dtlezité Zivotni podminky pro Zivot.

Vzdélani predstavuje pro studenty druhé nejdtilezitéjsi zivotni téma, napsalo ho vice jak
polovina ze vSech, celkem 74. Oproti rodiné dosahla priimérna diilezitost hodnoty témér
o polovinu nizsi a to 17,3 %. Mezi hlavni priority zaki patii dostudovat vysokou skolu a
ziskat titul, ale zaroven i pocit vnitfniho uspokojeni a uznani od okoli a spole¢nosti. Mezi
dalsimi hlavnimi dGvody se objevily ziskané védomosti, ale nejvice bylo téma
vztahovano k budoucnosti. Konkrétnéji ve smyslu ziskani lepsi prace, vice penéz a
zaroven i tak lepsi zivotni irovné a spokojenéjsiho Zivota. Diilezitou soucasti vzdélani je
pro jedince také uplatnéni v praxi a mozZny dalSi vyvoj ve vzdélavani. Nékteri si
uvédomuji, Ze vzdélani neni zaméreno jenom na Skolu, ale probihd po dobu celého
zivota. V budoucim zaméstnani se tak miize jednat o riizné seminare, Skoleni, apod. Do

této oblasti také zarazeno studium cizich jazykd, jez uvedlo vice respondent.

7’

Jako tieti nejCastéji uvadéné téma se umistilo pratelstvi, jehoz primérna mira
spokojenosti dosahla téméi stejného ¢isla jako vzdélani, presné 17,1 %. Zaci ho
nejcastéji uvadeéli s odivodnénim, Ze jejich pratele pro né predstavuji podporu, pomoc a
pochopeni, kdyZ se potiebuji vypovidat. Zaroven s nimi mohou komunikovat, uzivat si
volny cas a zadbavu. PIno z nich si také uvédomuji dllezitost vzajemné diivéry a moznosti
spolehnuti se na pratele. Casto se v dotaznicich objevilo, Ze jedinec nema piatel mnoho,
ale o téch par, co m4, vi, Ze se na né mliZe spolehnout a sta¢i mu. Pro Zaky neni dtlezita
v této oblasti kvantita, ale kvalita. To znamena, Ze nepotiebuji piratel mnoho, ale

potirebuji takové, na které védi, Ze je spolehnuti a podrZi je v téZsich chvilich.

Sport zvolilo 49 jedinct a byla mu vypoctena primérna dulezitost v hodnoté 13,4 %.
Primérna mira spokojenosti dosahuje 57,3 %, ¢emuz lze prisuzovat fakt, Ze respondenti
v mnoha pripadech uvadéli, Ze nemaji kvili studiu na vysoké Skole tolik c¢asu na
sportovani jako diive. Ve sportu nachazi studenti odreagovani a relaxaci, kdy také
mohou ,vypnout mozek a nemusi ho zatéZovat premyslenim. Zakladni motivaci je
zdravi a dobra fyzicka kondice, ale i nutkani zlepSovat své vykony a posouvat své
hranice vykonech, coz je Zene kupiedu. Dostavi se i lepsi pocit ze sebe samého diky
sportu. Néktei{ ho maji dokonce jako zaméstnani a privydélavaji si touto cestou. Fotbal a

hokej se vyskytoval mezi nejcastéji napsanymi sporty, predevsim u chlapcu.
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Na dalsi pricce nejcastéji uvadénych zivotnich témat skoncila kariéra, kterou napsalo 38
respondenttli, jez dosdhla o néco vyssi hodnoty dtlezitosti nez predchozi sport,
v priméru 15,4 %. Je to celkem i pochopitelné, Ze studenti kladou vyssi dliraz na kariéru
nez sport, ale ne u kazdého to tak muselo byt. Primérnd mira spokojenosti byla
vypoctena na 30,2 %, coZ neni tak vysoké cislo. Ale dava smysl, jelikoZ studenti Zadné
pracovni kariéry nemohli dosahnout. V ¢asti odivodnéni, proc zvolili kariéru, jsem casto
nachazela vétu ve smyslu: Chci si najit praci, ktera mé bude bavit a naplnovat. Jit si za
svym cilem a prosadit se je vyznamné pro vice studenti stejné jako osobni rist a vyvoj
v zaméstnani. DalSim diivodem byly penize a tak tedy financ¢ni zajisténi sebe a celé své
rodiny. Nékter{ maji velké ambice a touZi po vyznamné pracovni pozici, ktera jim prinese

hodné penéz.

S kariérou uzce souvisi i samotné zaméstnani, které bylo Sestou nejcastéjsi oblasti, jez
uvedlo 35 respondentl. Prifazovali mu vsak vyssi dtlezitost nez kariére, jelikoZ
v priméru vyslo v hodnoté 17,5 %. Diivody volby byly témér totozné jako u kariéry,
predevSim v podobé najit si praci, ktera bude danou osobu bavit, uspokojovat a
napliiovat a zaroven prinese dostatek finan¢ni prostiedkii. Zaroven si Zaci preji, aby v ni
panovala dobra a pohodova atmosféra. Nékolik malo osob také napsalo, Ze by jim
zaméstnani mélo zajistit i urcitou Zivotni droven. Jak je vidét, jedinci si uvédomuji
dlleZitost vzdélani a Ze diky nému mohou dosahnout lepsi Zivotni Grovné a zaroven
snadnéji najit takové zaméstnani, které jim piinese vice penéz, nez kdyby skoncili po
stfedni Skole. Nékteri studenti maji zaméstnani ¢i brigddu jiZ nyni v soucasné dobé
v dobé studia a to vice jak polovina jedinct, celkem 69 ze vSech. I z toho dlivodu zirejmé

dosahla priimérna mira spokojenosti 45 %.

Tabulka 17: Druha Sestice nejcastéji uvedenych zivotnich témat studenty FIM UHK a jejich

odtivodnéni

Zivotni téma Diivody volby

zaklad, bez néhoz to nejde, vazit si ho
moje i mych blizkych

péce o zdravi, télo a mysl

dobra kondice, spravna strava

Zdravi

uvolnéni, délat, co mé bavi
Konicky, zajmy, zaliby dobry time-management
uvedeno: fitness, fotografovani, hudba, chovatelstvi,
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internet, knihy, kresleni, pocita¢, studium cizich
jazykd, tanec, zemépis

poznavani novych mist, kultur, lidi, chuti
Cestovani dobrodruzstvi
erasmus

budoucnost, zaloZeni rodiny
Partner opora, diivéra
traveni volného c¢asu

dovolit si, co chci
Penize prostredky pro Zivot, vétSi osobni pohoda
zajistit rodinu

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Tabulka 17 zaznamendvd druhou Sestice nejcastéji uvedenych Zivotnich témat studentil
FIM UHK. V druhém sloupci jsou zapsdny i diivody jejich volby, co je k tomu vedlo. 