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Abstrakt

Cilem bakalafské prace s ndzvem ,Kariérové poradenstvi ve stfednim odborném
vzdélavani® bylo zjisténi aktualniho stavu kariérového poradenstvi na vybrané stfedni
odborné skole na BeneSovsku a navrzeni riznych opatieni, doporuceni a aktivit na
zefektivnéni ptfi rozhodovani v otdzkach vzdélavani, profesni ptipravy, volby

zaméstnani a rozvoji kariéry.

Teoreticka Cast se zabyva predstavenim zakladnich pojmi z oblasti kariérového
poradenstvi, teorii kariérniho vyvoje, systémem kariérniho poradenstvi v Ceské
republice, kurikuldrnimi dokumenty, kariérovym poradenstvim na Skolach,
charakteristikou kariérového poradce pro vzdélavaci a profesni drdhu dle Narodni

soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci a charakteristikou cilové skupiny.

Prakticka ¢ast zahrnuje charakteristiku vybrané sttedni odborné Skoly, charakteristiku
vybraného studijniho oboru spole¢né s realizaci prafezového tématu ,,Clovék a svét
prace”. V této Casti bylo provedeno také kvalitativni Setfeni pomoci hloubkového
rozhovoru s feditelem Skoly a vychovnou poradkyni a kvantitativni Setfeni pomoci
dotaznikli urCenych pro zaky Cctvrtych rocnikd. V zdvéru prace bylo Setfeni
vyhodnoceno a nasledné byla navrzena doporuceni pro zlepSeni stdvajici situace

kariérového vzdélavani zaki stiedni odborné Skoly.
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Abstract

The aim of the bachelor thesis entitled "Career counseling at secondary vocational
shool" was to determine the current state of career counseling at a selected secondary
vocational school in BeneSov and propose various measures, recommendations and
activities to streamline decision-making in education, vocational training, employment

and career development. .

The theoretical part deals with the introduction of basic concepts in the field of career
counseling, theory of career development, career counseling system in the Czech
Republic, curricular documents, career counseling in schools, characteristics of career
counselor for educational and professional careers according to the National System

of Occupations and National Qualifications groups.

The practical part includes the characteristics of the selected secondary vocational
school, the characteristics of the selected field of study together with the
implementation of the cross-sectional topic "Man and the world of work". In this part,
a qualitative survey was conducted using an in-depth interview with the school
principal and an educational counselor, and a quantitative survey using questionnaires
designed for fourth-year students. At the end of the work, the survey was evaluated
and then recommendations were proposed to improve the current situation of career

education of secondary vocational school students.

Keywords

career counselling, secondary vocational school, students, career counsellor, career
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UVOD

,Nemusite byt dobfi na zac¢atku, ale musite zacit, abyste byli dobii”.

Zig Ziglar

Stejné tak, jako se dnesni svét neustale rozviji, tak se vyviji i kariérové poradenstvi.
V dnesni dobé ma kariérové poradenstvi mnohem vétsi rozmér nez pouhé doprovazeni
pii volbé vhodné Skoly, ¢i povolani. Odhadované pozadavky zaméstnavateli
v nasledujicich letech se stdvaji pomalu nastupujici realitou. Jedna se predevsim o
technologizaci a flexibilizaci prace. Kariérové poradenstvi mé za cil pomoci lidem se
ve zménach orientovat a podpofit je také v hledani jistot v sobé samych (Kmosek

2020).

Bakalafska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsou
predstaveny zékladni pojmy jako je poradenstvi, kariéra, profesni orientace, kariérové
(profesni) poradenstvi a kariérni zralost. Ve ctvrté kapitole jsou uvedeny teorie
kariérniho vyvoje. Jednd se o Hollandiv model typl osobnosti a pracovniho
prostiedni, Teorii zivotnich stadii Donalda Supera, Teorii volby zaméstnani a
klasifikaéni systém zaméstnani A. Roeové a Typy osobnosti I. Myersové a K.
Briggsové. Pata kapitola popisuje systém kariérového poradenstvi v Ceské republice.
Sesta kapitola s nazvem kurikularni dokumenty specifikuje ramcovy vzdélavaci
program, $kolni vzdélavaci program a priifezové téma Clovék a svét prace. Sedma
kapitola charakterizuje Kariérového poradce pro vzdélavaci a profesni drdhu dle
Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci. V zavéru teoretické Casti

je blize popsana cilova skupina bakalarské prace — adolescenti.

Praktickd cast se skldda =z kvalitativniho a kvantitativniho Setfeni. V rdmci
kvalitativniho Setfeni bylo provedeno interview s feditelem stfedni odborné Skoly na
BeneSovsku (OA VlIasim) a vychovnou poradkyni pilisobici na téze Skole.
Kvantitativniho Setfeni se ucastnili zaci ¢tvrtych rocniki, ktefi vypliovali online
dotazniky. Na zaklad¢ ziskanych dat ztéchto Setieni, byla provedena analyza a
v zaveéru bakalaiské prace jsou uvedena opatieni, doporuceni a aktivity na zefektivnéni
pti rozhodovani v otazkéach vzdélavani, profesni piipravy, volby zaméstnani a rozvoji

kariéry.



Motivaci pro psani této bakalatské prace byla touha zjistit soucasny stav kariérového
poradenstvi na $kole, kde studuje ma sestienice a ma samé pozitivni zkusenosti, tudiz
mi byla Skola velice sympatickd. Dals§im diivodem byl prakticky cil bakalarské prace,
ktery navrhuje riznd opatieni a doporuceni v oblasti kariérového poradenstvi a

pomuze tak ke zkvalitnéni poskytovaného kariérového poradenstvi na této skole.
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TEORETICKA VYCHODISKA

1 Cil a metodika

Cilem bakalaiské prace byla analyza souCasné situace kariérového poradenstvi a
vzdélavani na vybrané stiedni odborné Skole na BeneSovsku. Bylo provedeno
kvantitativni a kvalitativni Setfeni, na jehoz zdklad¢ byla navrzena riznd opatieni,
doporuceni a aktivity na zefektivnéni pti rozhodovani v otdzkach vzdélavani, profesni

pfipravy, volby zaméstnani a rozvoji kariéry.

Teoretickd Cast bakalaiské prace byla zaméfena na resSersi literatury z oblasti

kariérového poradenstvi.

V praktické casti bakalaiské prace bylo provedeno kvantitativni Setfeni
prostfednictvim dotazniku distribuovaného mezi zaky c¢tvrtého ro¢niku vybrané
stiedni Skoly. Zaroven bylo provedeno kvalitativni Setfeni prostfednictvim rozhovoru
s vychovnou poradkyni a feditelem Skoly. Vysledky Setfeni byly nasledné
vyhodnoceny, byla navrzena opatfeni, doporuceni a aktivity pro zlepSeni stavajici

situace kariérového vzdélavani zaka sttedni odborné skoly.
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2 Predstaveni zakladnich pojmi
2.1 Poradenstvi

Pricha, Walterova a Mares v Psychologickém slovniku (2009) déli poradenstvi na
manzelské poradenstvi, poradenstvi pro volbu povolani, psychologické poradenstvi a
specidlni poradenstvi (specifické skupiny klientd napt. zdravotné znevyhodnéni).
Palén uvadi (2002, s. 159 —160), ze poradenstvi je ,,informacni a konzultacni ¢innost

smétujici k orientaci tazatele v oblasti jeho zajmu®.

Svobodova (2015, s. 10-11) ve své publikaci uvadi, ze poradenstvi Ize definovat
,jednak ve smyslu vedeni klienta (guidance) a jednak ve smyslu konzultovani
s klientem (counselling). Poradenstvi ve smyslu guidance ma osvétovy a vychovny
charakter s poskytovanim informaci a dalSich vystupil s cilem, aby klient dokazal
samostatné fesit situaci. Vedeni klientl se realizuje jako pfedavani poznatki ve formé
prednasky, instruktdZe a odpovedi na dotazy véetné edukace. Poradenstvi ve smyslu
counselling predstavuje konzultaci pro klienta a odbornou radu s cilem vést klienta
k hlub8imu vhledu do problému, jeho pfi€in a moZznosti feSeni. Poradenstvi ve smyslu
counselling mé interaktivni a prozitkovy charakter a pfedpokladd vzajemnou
komunikaci mezi klientem a poradcem, individudlni diagnostiku a poradenskou

intervenci”.

2.2 Kariéra

Slovnik cizich slov (online) definuje kariéru jako ,rychly postup v zaméstnani,
vzestupnou uspésnou zivotni drahu a Zivotni Gspéch”. Palan (2002, s. 93) ve své
definici uvadi, ze kariéra je ,,posloupnost pracovnich mist, které pracovnik zaujimal
v priibéhu svého ekonomicky aktivniho Zivota”. Tato posloupnost se vétSinou fadi do
péti fazi kariéry — pozndvani a ptiprava, rozvoj a zformovani, sttedni kariéra, pozdni

kariéra a utlum.

Bélohlavek (1994, s. 9-11) uvadi, ze kariéra je ,,dradha, postup, ktery se odehrava na
Casové ose. M4 svilj zacatek — nékde v dobé néstupu do zaméstnani, nebo do urcité

Skoly; a konec — v dobé soucasné a prochazi fadou stadii. Ma i (zatim pon¢kud nejasné)
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pokracovani v budoucnosti, mize mit i cil“. Dale uvadi, ze kariéra zahrnuje ,,ziskavani
zkuSenosti, nabyvani novych dovednosti, rist osobnosti a mnohdy i hledani sebe sama

a svého postaveni v organizaci”.

Dvotéakova (2004, s. 34) ve své publikaci definuje kariéru jako ,,slozku Zivotni drahy
Cloveka, kterd je spjata s jeho pracovnim uplatnénim. Piedstavuje jeho pracovni
zafazeni od nastupu do prvniho pracovniho poméru az do jeho trvalého ukonceni,
zpravidla odchodu do starobniho diichodu. Kariéru lze chapat jako proces socialniho
vzestupu 1 sestupu. Vzestupna kariéra probihd vétSinou stupiiovité v souladu s
postupnym zvySovanim odpovédnosti a pravomoci a celkové slozitosti prace. Piinasi
jak vyznamnéjsi spolecenské postaveni, tak i fadu vyhod a vyssi piijmy ze zavislé
¢innosti. V dne$ni dobé je uspéSnost v rozvoji kariéry podminéna celozivotnim

uéenim”.
2.3 Profesni orientace

Hlavnim obsahem profesni orientace je dle Priichy, Walterové a Marese (2009, s. 222)
zejména ,,utvareni a rozvijeni redlného profesniho cile a perspektivy mladého ¢lovéka
a vlastnosti a schopnosti vyznamnych pro proces volby povolani, jeho vykonavani
a ev. rekvalifikace. Jeden zukoll, které plni vychovné poradenstvi pro zaky

zakladnich, stiednich a specialnich Skol”.
2.4 Kariérové (profesni) poradenstvi

Kariérové poradenstvi (dale jen ,,KP*) je ,,systém poradenskych sluzeb, jejichz cilem
je pomahat jednotlivelim jakéhokoliv véku pfi rozhodovani v otazkach vzdelavani,
profesni piipravy, volby zaméstnani a rozvoji kariéry v kterékoliv fazi jejich Zivota“.
(Prticha et al. 2009, s. 222). Jsou to také aktivity realizované ve Skolach, které maji
pomoci studentim s ujasnénim vlastnich kariérnich cilii a porozuménim se svétem

prace (OECD, 2004).
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2.5 Kariérni zralost

Pojem kariérni zralost je odvozen od Superovy teorie kariérniho vyvoje (Vendel 2008).
Kariérni zralost je definovana jako zralost pro vybér povolani nebo studia, zptisobilost

Cinit adekvatni rozhodnuti o volbé povolani nebo studia (Slovnik cizich slov online).

Dle Vendela (2008, s. 20) je ,,centralnim pojmem piistupu k volbé povolani. Zahrnuje
poznani urovné jedince pii plnéni vyvojovych tloh, které se tykaji volby povolani.
Poukazuje na ptipravenost jedince uskutecniovat informované, véku ptiméetené kariérni

rozhodnuti a vyporadat se s kariérnimi vyvojovymi tlohami”.
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3 Teorie kariérniho vyvoje

Od pocatkt kariérniho poradenstvi vzniklo nekolik teorii kariérniho vyvoje. Mezi

nejznaméjsi patii napt. (Vendel 2008):

e Hollandiv model typl osobnosti a pracovniho prostiedi,

e Teorie zivotnich stadii D. E. Supera,

e Teorie volby zaméstnani a klasifikacni systém zaméstnani A. Roeové,
e McClellandovy typy potieb,

e Scheinovy kariérni motivy,

e Typy osobnosti I. Myersové a K. Briggsové.

V nasledujicich fadcich jsou podrobné€ji popsany Ctyfi teorie kariérniho vyvoje
(Hollandiiv model typi osobnosti a pracovniho prostiedi, Teorie zivotnich stadii D. E.
Supera, Teorie volby zaméstnani a klasifikacni systém zaméstnani A. Roeové a Typy
osobnosti I. Myersové a K. Briggsové), jelikoz jsou nejvice aplikovatelné pro

kariérové poradenstvi na stiednich odbornych Skolach.
3.1 Hollandiiv model typii osobnosti a pracovniho prostiredi

Americky psycholog John L. Holland pfedstavil tuto teorii poprvé v roce 1959. Stala
se velice popularni predevsim diky své jednoduchosti. Teorie spoiva v zatazeni
osobnosti do jedné ze Sesti modelovych typti (model RIASEC) a wvychazi
z ptedpokladu, ,,ze kazdy clovek preferuje praci v prostiedi, které je mu osobn¢ blizké
a které mu umozni uplatnit schopnosti ¢i dovednosti* a také vyjadfit své hodnoty
(Kostalova a Cudlinova 2015). Osobnost je k jednotlivému typu pfifazena dle své

osobni orientace a zivotniho stylu (Vendel 2008).

e R —realisticky typ,

e [ —investigativni typ — védecka,
e A —umélecky typ,

e S —socialni typ,

e E —podnikavy typ,

e C—konformni typ.
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3.2 Teorie zivotnich stadii Donalda E. Supera

Teorie zivotnich stadii Donalda E. Supera je podlozena zdklady vyvojové psychologie
a teorie sebepojeti (Kostalova a Cudlinova 2015). Super kritizuje Hollandiv model
typli osobnosti a pracovniho prostiedi, jako staticky, jelikoZ v ném porovnava
pozadavky zaméstndni s osobnostnimi rysy uchazecti (Vendel 2008). Vytvoril tedy
a roli souvisi s proménou naSich pozadavkll smérem k pracovnimu uplatnéni

(Kostalova a Cudlinova 2015, s. 13).
5 stadii kariérniho vyvoje podle Donalda E. Supera (Kost'alova a Cudlinova 2015):

1) rast— od narozeni do 14 let,

2) zkoumani—od 15 do 24 let,

3) uskute¢novani —od 15 do 54 let,
4) udrzovani — od 45 let do 64 let,
5) odchod — od 65 let.

3.3 Teorie volby zaméstnani a Kklasifikacni systém zaméstnani

A. Roeové

Anna Roeova je autorkou teorie zamétené na ,,predikci vybéru zaméestnani zalozené
na individudlnich rozdilech mezi lidmi”. Podrobnéji se specializovala na predikci
volby povolani spocivajici v ,,psychologickych pottebach, které vznikaji z ptivodni
interakce mezi détmi a jejich rodici, ale jsou i vysledkem genetickych vlivii a Zivotnich
zkusenosti”. Vysledkem je vybér povolani uspokojujici potieby, které mohou pochazet

z détstvi (Vendel 2008, s. 32).

Roeova vytvortila klasifikacni systém zaméstnani, jehoz soucésti je 8 skupin a 6 urovni

zaméstnani.
Skupiny zaméstnani dle A. Roeové (Vendel 2008):

1) sluzby,
2) obchodni vztahy,
3) organizovani,

4) technologie,
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5) prace venku, v piirode¢,
6) véda,
7) vseobecna kultura,

8) uméni a zabava.

Urovné zaméstnani spoéivaji ve vysi zodpovédnosti a schopnosti potiebnych
pro danou kariéru. Prvni dvé urovné nesou stejny nazev Profesionalni a ridici. Lisi se
predevsim tim, ze zastupci prvni urovné ¢ini velka rozhodnuti, kterymi ovliviiuji dalsi
lidi. Zamé&stnanci této urovné maji obvykle doktorsky titul. Druhd uroven je velice
podobna, avsak zastupci nesou mén¢ zodpoveédnosti. Zaméstnanci na této trovni jsou
Casto nositeli bakalafského, ¢i magisterského titulu. Tteti uroveii je poloprofesionélni,
kde je vyzadovano stiedni vzdélani s maturitou. Do Ctvrté Grovné nesouci nazev
kvalifikovand patii zaméstnanci s vyuénim listem. Pata troven je polokvalifikovana.
Zde je potieba podrobit se odbornému vycviku (napt. autoSkola). Posledni je Groven

nekvalifikovana (Vendel 2008).
3.4 Typy osobnosti I. Myersové a K. Briggsové

Tato teorie byla vytvofena Katherine Briggsovou, ktera ji ptivodné pojmenovala jako
., Psychologické typy “. Vychazela z teorie Svycarského psychologa a psychiatra Carla
Gustava Junga. Tato koncepce byla poté rozpracovana jeji dcerou — Isabel Myersovou.
Casto je oznaéovéna zkratkou MBT (Myers-Briggs Types), nebo ji miizeme také nalézt

pod zkratkou MBTI (Myers-Brigs Types Indicator) (Vendel 2008).

MBTI je dle slovniku cizich slov (online) charakterizovan jako ,,0sobnostni
psychologicky test zjistujici 16 typl osobnosti®. Tato koncepce spociva v tom, ze
kazd4 osoba ma svij jedineCny charakter, ktery ovliviiuje naSe chovani, jednani a
citéni. AvSak i pfes tyto znacné rozdily, 1ze seskupit spolecné rysy do 16 zékladnich
kategorii typt osobnosti (jeden z nich patii kazdému z nés). Nakonecny (1997) uvadi,
ze kazdy ¢lovek je jedinecny, ale i pfesto ma s urcitymi jedinci néco spole¢ného, co je
fadi do jedné urcité skupiny.

Tato teorie je velice zndma a oblibend u mnohych kariérovych poradcii, protoze ji
mohou kdykoliv aplikovat pfi praci s klientem (Vendel 2008). Dle Nakonecného
(1997) je MBTI test obvykle pouzivan v oblastech pedagogiky, pfi osobnich
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pohovorech, vybéru zaméstnancii, v manzelskych poradnéch, pro osobni vyvoj, nebo
jako test studijnich, ¢i profesnich ptedpokladii a také k predvidani mezilidskych
vztaht.

Dle Gladwella (2015) se s MBTI testem miizeme hojné setkavat v praxi pii pfijimacich
pohovorech, rozdélovani pracovnikl na nadfizené a podiizené pozice, nebo také pii
akcich jako je napft. ,,teambuilding®.

Test MBTI rozdéluje osobnost na Ctyfi kategorie viz obrazek 1.

Obrizek 1: Ctyri typy osobnosti MBTI

The four dimensions of type
Extraversion and  Introversion
Where you prefer to get and focus your ‘energy’ or attention
Sensing and  iNtuition
What kind of information you prefer to gather and trust

Thinking and Feeling

What process you prefer to use in coming to decisions

Judging and Perceiving

How you prefer to deal with the world around you, your ‘lifestyle’
_ Zdroj- (kgoold 2011)
Obrazek znazornuje, ze kazdy Clovek je extrovert nebo introvert, smyslové vnimajici
nebo intuitivni, myslici nebo citici a usuzujici nebo vnimajici. Z typt, které mu byly
pridéleny, si sestavi dle zvyraznénych pismen svij vlastni typ a nasledné je roziazen

do 16 kategorii typli osobnosti (viz obrazek 2).
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Obrazek 2: 16 typii osobnosti MBTI

Zdroj: (Lifecare 2015)

Pro kazdy z téchto typi je vytvorena charakteristika tohoto typu osobnosti a vypsana
vhodna povoléni.

Priklady povolani dle jednotlivych typt osobnosti (KmoSek 2016):

ISTJ — auditor, ucetni, ESTP — sportovni trenér, detektiv,
ISTP — ekonom, pilot, ESTJ — soudce, pravnik,

ISFJ — knihovnik, zubaf, ESFP — herec, interiérovy navrhar,
ISFP — mo6dni navrhar, fyzioterapeut, ESFJ — pecovatel, zdravotni sestra,
INFJ — sociélni pracovnik, terapeut, ENFP — zurnalista, konzultant,
INFP — spisovatel, psycholog, ENFJ — HR specialista, kouc,
INTJ — softwarovy vyvojar, ekonom, ENTJ — pravnik, manazer.

INTP - architekt, profesor,

ENTP — realitni maklét, marketingovy teditel,
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4 Systém kariérového poradenstvi

Kariérové poradenstvi je v Ceské republice zadtitovdno Ministerstvem 8kolstvi
mladeZe a t&lovychovy (dale jen ,, MSMT*), Ministerstvem primyslu a socialnich véci
(dale jen ,MPSV*) a Ministerstvem primyslu a obchodu (dale jen ,MPO®)
(Euroguidance 2016).

Sluzby kariérového poradenstvi poskytuji rtizné organizace a jednotlivci, a to ve

$kolském rezortu, v rezortu prace a socialnich véci a v soukromé sféfe (MSMT 2020).

Na trovni MSMT jsou poskytovateli $kolskid a $kolni zafizeni. Do §kolskych
poradenskych zatizeni spadaji pedagogicko-psychologické poradny (dale jen ,,PPP*)
a specialn¢ pedagogicka centra (dale jen ,,SPC®). Poradenstvi na této Urovni je
poskytovano zaklim a jejich rodi¢lim a fesi pfedevsim otdzky tykajici se zmény, ¢i
volby dal§iho vzdélavani, profesni orientaci a pfipravé na trh prace (Vyhlaska

€.72/2005).

Pracovniky PPP jsou psychologové a specialni pedagogové, kteti tizce spolupracuji se
socialnimi pracovniky. Cinnost PPP je realizovéna primarné ambulantng, &i navitévou
pracovnikii ve 8koldch. Cinnosti SPC je poskytovani pomoci zdravotnd
znevyhodnénym klientim. Sluzby jsou zprostfedkovany specidlnimi pedagogy,
psychology, socidlnimi pracovniky a dle druhu a stupné zdravotniho postizeni také
specialisty (Narodni ustav pro vzdélavani [2021]). V Ceské republice existuji i dalsi
druhy poradenstvi, napt. poradenstvi na vysokych Skolach, celozivotni poradenstvi,

poradenstvi v pfedskolnim véku, poradenstvi pro dospélé atd. (Euroguidance 2016).

Ve Skolnich poradenskych zafizeni nalezneme jednotlivé pracovniky piisobici
ve Skolach — vychovny poradce, asistent pedagoga, metodik prevence, Skolni

psycholog a specidlni pedagog.

Dalsim poskytovatelem kariérového poradenstvi je MPSV. Na této tirovni zastit'uji KP
Informaéni a poradenska stiediska (dale jen ,JIPS*) pii Utadech prace CR.
Poskytovatelé KP se snazi o dosazeni rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou
po pracovnich silach a o produktivni vyuziti zdrojii pracovnich sil (Utad prace CR
2020). IPS poskytuji informace o Skolach, moznostech rekvalifikace, situaci na trhu

prace a moznostech uplatnéni absolventli v praxi. Déle nabizi individuélni a skupinové
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poradenstvi, testovani profesnich zdjmu, poradaji besedy a Job cluby, coz jsou
,poradenské programy, jejichz hlavnim cilem je motivovat a aktivizovat ti¢astniky k
uplatnéni na trhu prace, a to ziskdnim orientace na trhu prace a nacvikem dovednosti

a technik vyhledavani zaméstnani“ (Utad prace CR 2020).

V soukromé sféfe KP poskytuji personalni agentury, soukromé zprostiedkovatelny
prace a centra bilanéni diagnostiky (MSMT 2020). Bilanéni diagnostiku realizuji
specialné  vyskoleni  psychologové, ktefi vyuzivaji odborné metody,
psychodiagnostické nastroje, Sirokou Skalu informaci o trhu prace (nabidce i poptavce)
a znalost narokd a pozadavkd na veskera povolani, které by mél uchazec splinovat.
V centru bilan¢ni diagnostiky je klient aktivnim subjektem poradenského procesu a

poradenstvi slouzi pouze jako ,,pomoc ke svépomoci* (FREIBERGOVA et al. 2015).

Kariérové poradenstvi je poskytovano zdarma, nebo za tplatu. KP, které je dostupné
bez thrady, je uréené piedev§im nezaméstnanym, nebo znevyhodnénym skupinam
obyvatel. KP pro dospélé osoby, které nejsou znevyhodnéné, je nabizeno jako

komeréni sluzba rtiznych soukromych agentur a poradcti (MSMT 2020).

KP ma velky vliv na vzdé€lavaci oblast (napf. snizeni ptedcasnych odchodii ze
vzdélavani, vyssi ucast ve vzdélavani), zaméstnanost (napf. vyssi plat, niz§i mira
fluktuace zaméstnanctl) a celou spolecnost (napf. niz§i pravdépodobnost pachani
trestnych ¢ind). Dale mize mit vliv na vétsi sebeuvédoméni, zlepseni rozhodovacich
schopnosti a zvyseni spokojenosti s vlastnim zivotem. Diky kariérovému poradenstvi
si lidé pravdépodobnéji najdou vhodnou praci, ¢i vzdélavaci cestu, coz se projevi na

celé spolegnosti (MSMT 2020).

21



5 Kurikularni dokumenty

Pricha, Walterova, Mares (2009, s. 136) rozliSuji tfi zdkladni vyznamy kurikula. Jedna
se 0 ,,vzd¢lavaci program / projekt / plan, ktery definuje pribeh a obsah studia a obsah
veskeré zkuSenosti, kterou zici ziskavaji ve Skole a v Cinnostech ke Skole se

vztahujicich, jeji planovani a hodnoceni”.

Skalkova (1999, s. 69) ve své souhrnnéjsi definici uvadi, ze kurikulum je ,,celek
ucebniho planu a sled predmétd, specifické obsahy latky, souhrn zkuSenosti, které
ziskavaji zéci, vyuCovaci metody, prostiedky a pomiicky, které odpovidaji danym

obsahim, adekvatni pfiprava ucitelr”.
Walterova (1994) uvadi nasledujici podoby kurikula:

e doporucené kurikulum (dokument fesici zakladni koncepéni otazky kurikula),

e predepsané kurikulum (oficidlni dokument, ktery je zdvazny pro urcité typy
skol, ¢i pro cely vzdélavaci systém),

e realizované kurikulum (to, co je skutecné realizovano pedagogem ve tiid¢),

e podpirné kurikulum (ucebnice, ¢asové dotace, zaméstnanci skoly, vzdélavani
ucitelll, vybaveni skoly),

¢ hodnotici kurikulum (soubor testti, zkousek a dalSich nastroji méteni),

e osvojené kurikulum (to, co se studenti skute¢n¢ nauci).
5.1 Ramcovy vzdélavaci program

Ramcovy vzdélavaci program (dale jen ,,RVP®) je otevieny a vefejné piistupny
pedagogicky dokument, ktery vydavda MSMT a slouZi predevsim k tvorbé Skolniho
vzdélavaci programu (dale jen ,,.SVP®), ktery si kazda $kola vypracovava sama dle
manuélu ¢ metodiky pro tvorbu SVP. Podle zakona &. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stiednim, vys$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon) existuje
RVP pro ptedskolni vzdélavani, zakladni vzdélavani, gymnazia, stiedni odborné
vzdélavani, specialni vzdélavani, zakladni umélecké vzdélavani a RVP v oblasti
informatiky a ICT (informac¢ni a komunika¢ni technologie) (Narodni ustav pro

vzdélavani 2021a).
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RVP stanovuji obzvlast¢ obsah vzdelavani, formu (napt. denni, dalkové), délku, cile,
organizatni usporaddni, profil absolventa, podminky prabéhu vzdélavani
a ukoncovani vzdélavani, podminky pro vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a materidlni a personalni zabezpeceni (Narodni ustav pro vzdélavani

2021a).

5.2 Skolni vzdélavaci program

Skolni vzd&lavaci program je pedagogicky dokument, ktery si kazda $kola vytvaii
sama dle pfislusného RVP a je schvalovan a vydavan feditelem Skoly, ktery zodpovida
za jeho veiejné zpiistupnéni. Na zakladé SVP se poté realizuje vyuka (Narodni Gistav

pro vzdélavani 2021a).

SVP pro Stitedni odborné vzdélavani dle Narodniho dstavu pro vzdélavani (dale

jen NUV) (Ka$parova a Kurikulum S 2012) obsahuje tyto zAvazné éasti:

e TUvodni identifikacni Gdaje o ptislusné skole,

e profil absolventa (charakteristika kompetenci),

e charakteristika vzdélavaciho programu,

e ucebni plan,

e piehled rozpracovéani obsahu vzdélavani v RVP do SVP,

e ucebni osnovy pro vSechny pfedméty uvedené v ucebnim planu nebo
vzdélavaci moduly,

e popis materialniho a persondlniho zaji§téni vyuky v daném SVP a oboru
vzd¢lani,

e charakteristika spoluprace se socialnimi partnery pfi realizaci daného SVP.

5.3 Priurezové téma

Priifezova témata (dale jen ,,PT*) jsou dle NUV , obsahy vzd&lavani, na néz klade

soucasnd spolecnost diiraz. M¢ly by proto prostupovat celym Skolnim kurikulem,
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protoZe jsou nejen spolecensky vyznamné, ale i vyznamné pro nase zaky. Smétuji totiz
k tomu, aby Zéci byli pfipraveni na zZivot v 21. stoleti” (Szebestova a Bezchlebova

2012, s. 12).

Prifezova témata mohou byt zafazena piimo do vyucovanych predméti (vSeobecnych
1 odbornych), mimoskolnich aktivit (napf. exkurze ve vybraném podniku), skrytého
(nepsané¢ho) kurikula (napt. pokud je atmosféra ve vyucCovacim procesu vlidna,
spravedliva a Zaci se neciti nijak ohrozené, pfispiva to jejich demokratické vychove),

nebo z nich vytvofime samostatny predmeét (napi. Etika). Nejvhodnéjsi je vyuzivat a

prokladat vSechny tyto metody (Szebestova a Bezchlebova 2012).

Dle RVP (Ministerstvo S$kolstvi, mladeze a télovychovy 2009) pro stiedni odborné

vzdélani jsou vytyCena tyto ¢tyri PT:

e obcan v demokratické spolecnosti,
e clovek a zivotni prostiedi,
e Clovek a svét prace,

¢ informacéni a komunikac¢ni technologie.

5.3.1 Clovék a svét prace

Jednim z primarnich cild prifezového tématu Cloveék a svét prdce je nabyvani
potiebnych znalosti a kompetenci studenta, aby se dokazal uplatnit na trhu prace, ale
1 v bézném zivoté (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy 2009). V soucasné
dob¢ se jedna predevSim o kompetenci k podnikavosti, kterd souvisi s pfichodem
ctvrté prumyslové revoluce (Primysl 4.0). Tato kompetence ,,umoziuje ziskat
flexibilitu na trhu prace, schopnost pfizptisobovat se stale rychlej$im zménam a
vytvaret potfebné inovace* (Lichtenberkova et al. 2019, s.3). Kariérové vzdélavani je
velmi dilezité pro kompetenci k podnikéni, zejména z diivodu osobniho rozvoje,

sebepoznani a fizeni vlastni kariéry (career management).
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Prurezové téma Clovék a svét prace prispiva k napliovani cili vzdélavani
zejména v rozvoji nasledujicich obecnych kompetenci (Lichtenberkova et al.

2019):

¢ identifikace a formulovani vlastnich priorit,

e prace s informacemi, vyhledavéani, vyhodnocovani a vyuzivani informaci,
e odpovédné rozhodovani na zédkladé vyhodnoceni ziskanych informaci,

e verbalni komunikace pfi dilezitych jednénich,

e pisemné vyjadfovani pii Gfedni korespondenci.

Priifezové téma Clovék a svét prace je velice obsahlé, tudiZ je vhodné ho rozlozit do
vSech ro¢nikl. Vyuzivaji se metody teoretické i praktické. Nejvice se toto téma
objevuje ve vyuce ekonomiky, obCanské nauky, IKT a cizich jazyki (Szebestova a

Bezchlebova 2012).
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6 Kariérové poradenstvi na Skolach

Kariérové poradenstvi na Skole zajistuje zpravidla vychovny poradce, ¢i metodik
prevence, kteti dale uzce spolupracuji s dalsimi pedagogy. Poradenské sluzby miize

také poskytovat Skolni psycholog, nebo specidlni pedagog (ATRE 2005).

Na stiednich skolach se kariérovi poradci velmi Casto zabyvaji prospéchem studentd.
Dale zaky obvykle pfipravuji na vstup na trh prace. Zkousi s nimi napodobeni
pracovniho pohovoru, psani zivotopisu, sebeprezentaci apod. Se studenty je Casto
probirano téma o zmeéné oboru a Skoly a také volba navazujiciho studia, at’ uz na vyssi
odborné skole, ¢i vysoké skole. Jelikoz se role vychovného a kariérového poradce
Casto prolinaji, fesi kariérovy poradce také problémové chovéani zakd (vychovné
problémy, problémy s motivaci ke studiu, osobni problémy apod.) (Infoabsolvent

2011). Problémy, které kariérovy poradce fesi nejcastéji viz obrazek 3.

Obrizek 3: Problémy v oblasti KP, které poradce resi s Zaky SS (%)

volba povoléni

volba dalsiho studia

prospéch

jiné

test zajmu, predpokladd

pfiprava na vstup na trh prace
ukonceni povinné dochdzky v nizsim
ro¢niku

zména oboru

zména Skoly v rdmci oboru

0 20 40 60 80 100
M nejéastéji Casto malokdy m vibec

Zdroj: (Infoabsolvent 2011)

Dle Kuczery (OECD 2010, s. 24) se kariérové poradenstvi ve Skole ,,sestavd ze

souboru vzajemné¢ se dopliujicich zvyklosti, které pomdhaji zakim pii volbé
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vzdélavani, ptipravy a povolani”. Tyto zvyklosti jsou nutné pro maximalni efektivitu

kariérového poradenstvi a miizeme je dle Wattse (2010) rozdélit do téchto tii kategorii:

o individualni kariérové poradenstvi (zpravidla osobni navstéva klienta, kdy je
pozornost zaméfena na kariérové otazky, pred kterymi klient stoji),

o kariéroveé vzdelavani (soucast vzdélavacich programtl, kdy se zaci uci o svéte
prace),

e kariérové informace (informace o oborech, povolanich a kariérnich cestach).

6.1 Kariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni drahu

Dle Narodni soustavy povolani (dale jen ,,NSP*) (2017a) kariérovy poradce pro
vzdélavaci a profesni drahu: ,,vede klienty v jakémkoliv v€ku a v kterékoliv fazi jejich
zivota k samostatnému zodpovédnému rozhodovani zejména v oblasti pocatecniho a
dalsiho vzd¢lavani, v ndvaznosti na volbu povolani, profesni zménu a uplatnéni se na
trhu prace. Poskytuje aktudlni informace zejména o vzdélavacich moznostech, trhu
prace, posuzuje schopnosti a dovednosti jedince s vyuzitim kariérové diagnostiky,

aktivizuje klienta k samostatnému rozhodovani o vlastni kariéfe”.

Narodni soustava kvalifikaci (déle jen ,,NSK*) (2014) tadi Kariérového poradce pro
vzdélavaci a profesni drahu (kod dle NSK: 75-004-R) do kvalifika¢ni tirovné 6 (Vyssi
odborné vzdélani, Bakalafsky studijni program). Autorizujicim organem je
ministerstvo $kolstvi, t&lovychovy a mladeze (MSMT). Jedna se o skupinu obort

pedagogiky, ucitelstvi a socialni péce.

V seznamu odbornych zpusobilosti (kompetenci) se dle NSK (2014) nachézi celkem
devét okruhti. Tyto okruhy vypovidaji o tom, co by mél Kariérovy poradce pro

vzdelavaci a profesni drahu znét z odborného hlediska:

e orientace v teorii a metodach kariérového poradenstvi,

e vyhledavani, tvorba a poskytovani kariérovych informaci pro piimou
1 bezkontaktni kariérovou praci s klientem (jednotlivcem i skupinami),

e uplatinovani metod, technik a postupii zakladni kariérové diagnostiky,

e vedeni poradenského rozhovoru s cilem ziskat zdkladni kariérové informace,
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e kariérova prace s jednotlivcem a se skupinou, individudlni plany, metody
skupinové kariérni préce,

e vedeni evidenci, systemizace kariérovych informaci na regionalni urovni,
prace s potencidlnimi zameéstnavateli,

e poskytovani kariérovych informaci ze svéta vzdélavani a svéta prace,

e orientace v legislativé pocatecniho a dal§iho vzdéldvani vcetné piedpisi
souvisejicich s kariérovym poradenstvim,

e organizace informacnich, poradenskych a vzdélavacich akci zaméfenych na

podporu a rozvoj fizeni vlastni kariéry lidi (career management).

Tyto odborné zplsobilosti jsou ovérovany dle nékolika kritérii bud’ Gstni zkouskou,
praktickou zkouskou, nebo ustni i praktickou zkouSkou. Pirevazuje vSak predevsim

ustni ovéfeni, ¢i Gstni v kombinaci s praktickym (Narodni soustava kvalifikaci 2014).

Mezi pracovni ¢innosti Kariérového poradce pro vzdélavaci a profesni dréhu dle

Narodni soustavy povolani (2017b) spada:

e aktivizace a podpora klienta k zodpovédnému fizeni vlastni kariéry (career
management),

e realizace individualniho nebo skupinového poradenstvi zaméteného na volbu
zejména vzdelavaci a ndvazné profesni drahy,

e identifikace schopnosti, zajmi, dovednosti a vzdélavacich potieb klientd
s vyuzitim kariérové diagnostiky,

e poskytovani informaci o oborech, povolanich, profesnich cestach,
o vzdélavacich prilezitostech, jak v oblasti formalniho, tak neformalniho
celozivotniho vzdélavani,

e poskytovani aktudlnich odbornych informaci o trhu prace,

e organizace informacnich, poradenskych a vzdélavacich akci k volbé povolani
pro rodice, zaky, studenty, vetejnost,

e vedeni dokumentace k poskytované poradenské sluzbg,

e spoluprace v zajmu klienta s dal§imi poradenskymi subjekty.
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V Ceské republice je dle NSK (2014) celkem 15 organizaci (autorizovanych osob),
které poskytuji autorizacni zkousku. Tyto autorizované osoby se nachazi v 9 méstech
po celé Ceské republice (Brno — mésto, Praha, Hradec Kralové, Liberec, Nymburk,

Olomouc, Plzen — mésto, Semily, Uherské Hradiste).

Pro Stiedocesky kraj jsou to dle Narodni soustavy kvalifikaci (2014) tyto

autorizované osoby sidlici v Praze:

e Akademie femesel Praha — Stfedni Skola technicka,
e AM SOLVO,s.r. 0.,
e EKS, z. s.
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7 Charakteristika cilové skupiny

Kariérové poradenstvi na stiednich odbornych Skolach je poskytovano predevsim
skupin¢ adolescentli. Pojem adolescence pochazi z latinského slova adolescere, coz
dle slovniku cizich slov (online) znamena dospivat, dortstat, mohutnét ¢i dozravat.

Jedinci v tomto obdobi jsou nazyvani jako dorost, mladistvi, ¢i teenagers.

Obdobi adolescence je autory vymezovano rizné. Vagnerova (2000) uvadi, ze obdobi
adolescence je po pubescenci druhou fazi dospivani a trva ptiblizné od 15 do 20 let.
Zalezi na psychické, socidlni a somatické individualité kazdého jedince. Langmeier a

Krejcikova (2006) vymezuji toto obdobi od 15 do 22 let.

Tato faze je oznacCovana také jako moratorium (neboli krize). Jedinec hleda
alternativy, kym by chtél byt a jak by mél jeho Zivot vypadat. Zkousi si riizné pracovni
i partnerské role a pozice. V této fazi zivota stale jesté nepftijal svou konecnou verzi

svého ja (Vagnerova 2000).

Taxova (1987) uvadi, ze adolescence je tranzitni obdobi, kdy jedinec jest¢ neni
dospély, ale uz neni ani dité. V tomto obdobi se za¢inaji ndroky na adolescenta podobat
tém na dospélého clovéka. Jednd se zejména o cilevédomost, podavané vykony,

zodpovédnost za svou osobu i za druhé aj.

Obdobi adolescence miiZze byt charakterizovano tfemi dileZitymi proménami

(Vagnerova 2000):

1) prvni pohlavni styk (n¢kdy i poceti ditéte, které je z mnoha divodii pred¢asné),

2) ukonceni povinné skolni dochazky a dovrSeni ptipravného profesniho obdobi,
nasledované nastupem do zaméstnani (s vyjimkou vysokoskolak),

3) doséhnuti plnoletosti, které je chapano piedevsim jako socidlni meznik, kdy je

dospély ¢lovek zodpovédny za své jednani, mize uzavirat snatek apod.
Havighurst definuje tyto vyvojové ukoly pro obdobi adolescence (Blatny 2017):

e pfijeti vlastniho téla — v¢etné pohlavni zralosti,
e kognitivni komplexibilita, flexibilita a abstraktni mysleni,
e aplikace emocionalniho a kognitivniho potencialu ve vrstevnickych vztazich,

e zména vztaht k dospélym — autonomie,
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sméfovani k ekonomické nezavislosti,

smétovani k jistotam,

na konci tohoto obdobi vytvofeni vlastni identity,

ziskavani zkuSenosti v erotickém vztahu,

rozvoj intelektu, emocionality a interpersonalnich dovednosti,

tvorba predstav o budoucich prioritach v dospélosti.
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PRAKTICKA CAST

Praktickéa cast bakalarské prace je rozdélena na nékolik ¢asti a zabyva se analyzou
soucasné situace kariérového poradenstvi a vzdélavani na vybrané stiedni odborné
Skole na BeneSovsku. Nejprve je predlozena charakteristika skoly, vybrané¢ho oboru a
aplikace prifezového tématu Clovék a svét prace. Déle je uvedeno kvalitativni a
kvantitativni Setfeni. Zde jsou charakterizovany metody, vybér respondentil, realizace
Setfeni, shrnuti rozhovort, analyza a vyhodnoceni dotaznikli a v zavéru praktické ¢asti
jsou navrzena opatieni, doporuceni a aktivity na zefektivnéni ptfi rozhodovani v

otazkach vzdélavani, profesni pfipravy, volby zaméstnani a rozvoji kariéry.

Stézejnim predpokladem pro vybér Obchodni akademie Vlasim a charakteristiku

oboru Ekonomika a podnikéni je studium mé sestienice na této skole.
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8 Charakteristika SOS a vybraného oboru

Obchodni akademie ve Vlasimi byla zalozena v roce 1991 jako prvni stfedni odborna
skola ekonomického zaméfeni na BeneSovsku. V soucasné dob¢ Skola nabizi dva
studijni obory — Ekonomické lyceum a Obchodni akademii se ¢tyfmi zamétenimi.
Jedna se o tato zaméteni: Ekonomika a podnikéni, Cestovni ruch, Zahrani¢ni obchod

a medialni komunikace a Informatika v ekonomice (atlasskolstvi.cz 2020).

Obor Ekonomické lyceum se zamétuje predevsim na vSeobecné vzdélavani a klade
diiraz na matematiku, cizi jazyky a dikladné ptipravuje zaky na studium na vysoké
Skole (atlasskolstvi.cz 2020). Velkou vyhodou ekonomického lycea je Siroké uplatnéni

na trhu prace a rychla orientace a zapracovani v praxi (OA VIasim 2021).

Stézejni predméty oboru Obchodni akademie se zaméfenim na Ekonomiku a
podnikéni jsou zejména ekonomika, ti¢etnictvi, pravo a cizi jazyky (atlasskolstvi.cz
2020). Ve specializaci Cestovni ruch jsou Zaci pfipravovani na praci v cestovni
(OA Vlasim 2021). Hlavnimi pfedméty tohoto oboru jsou fizeni a provoz cestovnich
kancelafi, cestovni ruch, privodcovstvi a management cestovniho ruchu
(atlasskolstvi.cz 2020). Mezi specializované predméty zaméteni Zahrani¢ni obchod a
medialni komunikace patii zdklady mezinarodniho prava, zahrani¢ni obchod a jeho

management, zahrani¢ni korespondence v cizim jazyce a medialni komunikace.

Mezi stézejni predméty oboru Informatika v ekonomice patii ekonomické simulace,
informacni a komunikacni technologie, pocitatové sit¢ a datové komunikace, tvorba
multimedialni grafiky, algoritmizace a databaze, zdklady programovani, webové

aplikace a elektronické publikovani (atlasskolstvi.cz 2020).

Zaci viech oborti a zaméfeni se po celé studium uéi dva cizi jazyky. Mohou si zvolit
angli¢tinu, némcinu a rustinu, nebo francouzstinu. Studenti dile musi absolvovat
povinnou odbornou praxi, kterd se kona ve 2. a 3. ro¢niku. Ke své specializaci si také
musi vybrat jeden ztéchto nabizenych volitelnych predméti: fiktivni firma,
zurnalistika, matematicky semindf, projekty, pocitatové sit¢ a komunikace

(atlasskolstvi.cz 2020).
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Obchodni akademie Vlasim je zapojena do mezinarodnich vyménnych pobytii, porada
rizné poznavaci zajezdy, exkurze, prednasky, besedy, projektové dny, lyzaiské a
cykloturistické kurzy a studenti se pravidelné ucCastni znalostnich soutézi

(atlasskolstvi.cz 2020).

Hlavnim zamérem Skoly je cilevédoma piiprava zaka k uspésnému zvladnuti statni
maturitni zkousky, pfijimaciho fizeni na vysoké a vysSi odborné Skoly nebo k

uplatnéni na trhu prace v Siroké Skale profesi (atlasskolstvi.cz 2020).

8.1 Charakteristika oboru Obchodni akademie se zamérenim

Ekonomika a podnikani

Absolvent oboru Obchodni akademie se zaméfenim Ekonomika a podnikéni se uplatni
na trhu prace zejména v ekonomické sféfe jako ekonom, mzdovy referent, ucetni
asistent, finan¢ni referent, statistik, administrativni pracovnik, obchodni zéstupce,
organizacni pracovnik, fakturant, rozpoctar, celni deklarant, pracovnik marketingu,
referent ve statni sprave, bankovni a pojistovaci pracovnik a v dalsich ekonomicko-
administrativnich funkcich a pozicich v obchodnich firmach, Zivnostech v pozici

zaméstnance i zaméstnavatele (SVP OA Vlagim 2018).

Absolvent je dale schopen pouzivat dva cizi jazyky jako prostiedek profesni
komunikace, ovladd programové vybaveni pocitace pii feSeni ekonomickych uloh
véetné prace s internetem. Mezi jeho odborné dovednosti patii znalost podnikovych
Cinnosti vcetné ucetnictvi. Absolventi jsou v pribéhu studia vedeni k piesnosti,
slu§nému chovéni, dodrzovéani pravnich norem a obchodni etiky (SVP OA Vlagim

2018).

Po slozeni maturitni zkousky je absolvent rovné€z pfipraven nastoupit do nékteré
z forem tercidlniho vzdélavani, zejména ke studiu na ekonomickych a pravnickych
fakultach vysokych skol a na studium na vyssich odbornych skolach zamétenych na

ekonomiku, podnikani, finanénictvi, vefejnou spravu a sluzby (SVP OA Vlagim 2018).
Absolvent je veden k tomu, aby (SVP OA Vlagim 2018):

e aplikoval poznatky z oblasti prava v podnikatelské ¢innosti,

e provadél typické podnikové ¢innosti,
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o efektivné hospodafil s finan¢nimi prosttedky,
e dbal na bezpecnost prace ochranu zdravi pfi praci,
e usilovat o nejvyssi kvalitu své prace, vyrobktll nebo sluzeb,

e jednal ekonomicky a v souladu se strategii udrzitelného rozvoje.

Mezi rozvijené klitové kompetence absolventa jsou zaiazeny (SVP OA Vla§im
2018):

e kompetence k uceni,

e kompetence k feSeni problémd,

e komunikativni kompetence,

e personalni a socidlni kompetence,

e obcanské kompetence a kulturni povédomi,

e kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam,

e matematické kompetence,

e kompetence vyuzivat prostfedky informacnich a komunikacnich technologii a

pracovat s informacemi.
8.2 Realizace prairezového tématu ,,Clovék a svét prace* v SVP

Hlavnim cilem priifezového tématu Clovék a svét prace je vybavit zdka potiebnymi
znalostmi a kompetencemi, které mu pomohou k co nejlepsimu uplatnéni na trhu prace
a pro budovani jeho profesni kariéry. Toto Priifezové téma je v oboru Obchodni
akademie se zam¢fenim Ekonomika a podnikani realizovano v téchto piedmétech:
Cesky jazyk a literatura, Anglicky jazyk, Némecky jazyk, Rusky jazyk, Francouzsky
jazyk, Dé&jepis, Obcanska vychova, Pisemna a elektronicka komunikace, Ekonomika,

Pravo, Fiktivni firma a Zurnalistika (SVP OA Vlagim 2018).

V ramci pfedmétu Cesky jazyk a literatura jsou Zaci seznamovani se vzdélavaci
soustavou a jejim vyznamem, praci s informacemi, verbalni i neverbalni komunikaci
pfi jedndni se zaméstnavateli, ufady, a pfredevS§im jsou motivovani k aktivnimu
pracovnimu Zivotu a k Gspésné kariéte. Dale se PT Clovék a svét prace vyskytuje ve
vyuce cizich jazykt, kde se studenti uc¢i identifikovat a formulovat vlastni priority,
orientovat se na trhu prace, vyhleddvat a posuzovat informace o vzdélavaci nabidce, a

to vSe ve vybraném jazyce. V ramci vyuky déjepisu jsou studenti seznamovani s trhem
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prace a vzdélavaci soustavou Ceské republiky. Hlavnim cilem prifezového tématu
Clovek a svét prace v predmétu Obcanskd vyuka je motivace zakid k aktivnimu
pracovnimu zivotu a uspésné kariéte. Ve vyuce pfedmétu Pisemnd a elektronicka
komunikace se studenti zabyvaji nacvikem jednotlivych situaci pii hledani
zamé&stnani. V pfedmétu Ekonomika se studenti uci orientovat v zakladnich aspektech
soukromého podnikani, pracovat s pfisluSnymi pravnimi ptedpisy, formulovat sva
o¢ekavani a své priority a pisemn¢ i verbalné se prezentovat pii jednani s potencialnimi
zamé&stnavateli. Ve vyuce Prdva se Zaci seznamuji se zdkonikem préce, sestavuji
pracovni smlouvu a zabyvaji se informacnimi, poradenskymi a zprostiedkovatelskymi
sluzbami statu v oblasti volby povolani, hledani zamé&stnani a rekvalifikaci. Ve
volitelném predmétu Fiktivni firma se zaci uci zakladni aspekty pracovniho poméru a
prava a povinnosti zaméstnancl a zaméstnavatelll. Volitelny predmét Zurnalistika uci
studenty pracovat s tiskem a dal§imi informac¢nimi médii pfi vyhledavani pracovnich

ptilezitosti (SVP OA Vlagim 2018).
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9 Kvalitativni Setfeni

9.1 Metody Setieni

Pro bakalarskou praci byla zvolena ,nejcastéji pouzivand metoda sbéru dat
v kvalitativnim vyzkumu® a to hloubkovy rozhovor (in-depth interview) (Svaticek a
Sed’ova 2014, s. 159). Jedna se o nestandardizované dotazovani badatele pomoci
otevienych otazek (Svatiek a Sed'ova 2014). Pro wdel bakalaiské prace byl zvolen
rozhovor polostrukturovany. Nejprve bylo uréeno téma Setfeni a nasledné sestaveny
vyzkumné otazky, které byly polozeny ucastnikll. V ptipadé této bakalatské prace byl

ucastnikem feditel SOS na BeneSovsku a vychovna poradkyné pracujici na téze Skole.

Hloubkovy rozhovor byl sestaven ve dvou odlisnych provedenich — jeden pro feditele
SOS a druhy pro vychovnou poradkyni. Oba rozhovory se skladaly z otevienych
otazek, avSak pocet otazek se lisil. Rozhovor pro feditele skoly obsahoval 11 otazek a
interview pro vychovnou poradkyni otazek 15. Nékteré otazky byly u obou rozhovort
stejné a nekteré otdzky byly personalizovany pro danou osobu. Rozhovor byl zalozeny
na spolupraci badatele a ti¢astnika. Otazky byly v priibéhu rozhovoru modifikovany a
dopliovéany tak, aby byla zajiSténa komplexnost celého rozhovoru. Rozhovor byl

nasledné piepsan, byla provedena reflexe a analyza dat (Svaficek a Sed'ova 2014).

Samotné otazky a autentické ptepisy obou rozhovoril jsou uvedeny v ptiloze 1-4.
9.2 Vybér respondentii

Pro hloubkovy rozhovor byli vybrani dva respondenti. Reditel SOS na Benesovsku a

vychovna, zaroven kariérova poradkyné na téze skole.

Zakladni informace o respondentech viz Tabulka 1.
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Tabulka 1: Respondenti - kvalitativni Setreni

Reditel $koly Vychovna poradkyné
Vékova kategorie 51-60 let 41-50 let
Pedagogicka praxe 33 let 20 let
Vyucované predméty Matematika Spolecenské védy, Rusky
jazyk
Praxe v oblasti VP/KP X 10 let
Praxe v oblasti VP/KP na X 8 let
nynéjsi Skole
Praxe v managementu 10 let X
Skoly
Vzdélani v oblasti VP/KP X FF UK — Specializa¢ni
studium pro VP SS
Vzdélani v oblasti KP za X 0

posledni rok

9.3 Realizace kvalitativniho Setreni

Zdroj: vlastni zpracovani

Oba respondenti byli s dostatenym ptedstihem (Cervenec-srpen 2020) osloveni a

pozadani o interview. Zaroven jim byly pisemné€ i telefonicky poskytnuty veskeré

potfebné informace o bakalaiské praci (ndzev, cil, metodika apod.), dale se bylo také

potieba ujistit, zda mohou byt v bakalafské praci uvedena jména a piijmeni

respondentd, i si pfeji zstat v anonymiteé. Oba dotazovani svolili k uveiejnéni svych

odpovedi pro ucel této bakalarské prace.

Rozhovory byly realizovany v obdobi zafi-fijen 2020 v terminu a cCase, ktery

vyhovoval obéma stranam. Uastnikiim byly tyden pfed realizaci rozhovort zaslany

otazky na jejich e-mail, aby m¢li dostatek ¢asu na ptipravu. Z divodu pandemie

COVIDI19 se rozhovory uskutecnily ptes online platformu Microsoft Teams, na které
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se respondenti i badatel shodli. Byla zvolena forma video hovoru s povolenym
nahravanim, tudiz zdznam interview maji ob¢€ strany uloZené na svém uc¢tu Microsoft

Teams a mohou ho opakovan¢ shlédnout.

Kazdy zrozhovort trval cca jednu hodinu. Po skonceni byly rozhovory obratem
diikladné ptepsany a zaslany ke schvéaleni dotazovanych. Staly se tak kone¢nymi zdroji

pro analyzu a interpretaci dat (Svaticek a Sed’ova 2014).

9.4 Shrnuti rozhovoru

Kariérové poradenstvi je na vybrané stfedni odborné skole poskytovano predevsim
vychovnou poradkyni, ptipadné zaky sméiuji také ucitelé odbornych predméta, kteti
poskytuji rady studentim smeéfujicim na Skoly sekonomickym zaméfenim.
S vychovnou poradkyni dale spolupracuje feditel Skoly, a to zejména pfti ptipraveé
naborovych akci a poskytuje podminky pro ¢innost kariérové poradkyné a dba na jeji
prabézné vzdelavani v oblasti KP.

Vychovnad poradkyné pracuje se zédky ve stejné mife skupinové i individualné.
Nejcasteji konzultuje s zdky vybér dalSiho studia, zprostfedkovava jim nabidku
vysokych kol pomocni propagacnich materidlti, informuje o veletrhu vysokych skol
Gaudeamus, porada navstévy studentll z vysokych skol a zprostfedkovava studentim
také nabidky prace od partnerskych firem. Reditel $koly uvedl, Ze se v oblasti
kariérového/vychovného poradenstvi soustfedi na ptechod zaki ze zakladni Skoly na

stfedni Skolu.

Individualni konzultace probihaji v poradenské mistnosti v konzultacnich hodinach
vychovné poradkyné, o velkych piestavkach, nebo si Ize také domluvit schiizku po
vyucovani, ¢i uvolnit zdka z vyuky. Vychovna poradkyné uvedla, ze béhem své
dlouholeté praxe se ji nejvice osvéd¢ilo poskytovani kariérového poradenstvi pomoci
individualnich konzultaci. Z rozhovoru s vychovnou poradkyni vyplynulo, Ze pti praci
se zaky nevyuziva zadné specidlni pomicky, naopak nejcastéji pouziva webové

stranky instituci s konkrétnimi informacemi pro KP a webovy portal pro KP.

Skupinové poradenstvi probihd zejména ve vyuce ekonomiky, spoleCenskych véd,

obcanské nauky a psychologie. Vychovna poradkyné na stiedni odborné skole vyucuje
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predmét Spolecenské védy, kde kazdorocné ctvrtym roénikiim zprostredkovava
dotaznik na osobnostni smérovani, ktery aplikuje jiz nékolik let. V ramci skupinového
poradenstvi jsou také kazdorocné pro zéky ctvrtych ro¢niki pofadany nejméné Ctyii
akce z oblasti kariérového poradenstvi. Jedna se napf. o navstévu z Ufadu prace a jiz

zminovany veletrh vysokych skol Gaudeamus.

V dobé& soucasné pandemie se na Skole kariérové poradenstvi, stejné tak jako vyuka,
pfesunulo na on-line platformy. Vychovna poradkyné poskytuje skupinové
poradenstvi pomoci webového programu Clasroom, ktery skola vyuziva pro distan¢ni
vyuku. Individudlni poradenstvi je poskytovano ptes tuto platformu predevsim pies
on-line hovor, nebo chat. Déle vychovna poradkyné konzultuje se zaky také

telefonicky.

Obchodni akademie v ramci KP spolupracuje s riiznymi firmami — potencialnimi
zaméstnavateli, s Ufadem prace, Pedagogicko-psychologickou poradnou a ¢asopisem
,Kam po maturité”. Veskeré aktivity jsou zvefejnény a propagovany na nasténce
v budové Skoly, kde studenti naleznou informace jak o vychovném, tak kariérovém

poradenstvi.
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10 Kvantitativni Setreni

10.1 Metody

Kvantitativni Setfeni bylo provedeno pomoci dotaznikli ur¢enych pro studenty ¢tvrtych
roénikl viech oborti SOS na BeneSovsku. Dle Gavory (2010, s. 121) je dotaznik
,Zpusob pisemného kladeni otdzek a ziskdvani pisemnych odpovédi“ a jedna se o
nejfrekventovanéj$i metodu zjist'ujici daje. Dle Priichy, Walterové a Marese (2009,
s. 58) je dotaznik definovan jako ,vyzkumny a diagnosticky prostfedek ke

shromazd’ovani informaci prostfednictvim dotazovani osob.

Dotaznik byl vytvotfen pomoci webové aplikace Microsoft Forms. Z diivodu distan¢ni
vyuky na SOS byly online dotazniky nejvhodngj§i formou dotazovani, zarovefi
z komunikace s vychovnou poradkyni vyplynulo, Ze Zaci jsou zvykli vypliiovat i tvofit

online dotazniky a tuto metodu preferuji.

Dotaznik byl nejprve rozdélen do nckolika okruht — znalost oblasti kariérového
poradenstvi, individualni kariérové poradenstvi, skupinové kariérové poradenstvi a
obsahova analyza kariérového poradenstvi. Vstupni cast se skladala znéazvu
bakalatské prace, predstavenim autora, instituce a studovaného oboru (Poradenstvi
v odborném vzdélavani, CZU IVP). Daéle byl studentim sdélen cil bakalaiské prace,
predpokladany ¢as vyplitovani (cca 5 min) zadost o vyplnéni dotazniku soucasné se
zadosti o co nejpresnéjsi a pravdivé vyplnéni a na zavér ujisténi o anonymité

respondenta a vyuziti odpovédi pouze pro ucely bakalarské prace.

Druhé ¢ast dotazniku se skladala ze samotnych otazek, kterych bylo celkem 23 a jejich
pfesné znéni je uvedeno v piiloze 3. Uvodni otazky byly zaméfené na zjiiténi
obecnych informaci o studentech a dalsi otdzky mapovaly soucasny stav kariérového
poradenstvi na SOS na BeneSovsku. V dotazniku byly vyuzity otazky uzaviené,
polouzaviené a na zavér byla pouzita také otazka Skalova. Uzaviené otdzky byly
pouzity dichotomické (ANO/NE), trichotomické (ANO/NE/NEVIM), polytomické
vybérové (respondent vybird pouze jednu odpovéd’) a polytomické vyctové

(respondent ma moznost vybrat jednu nebo vice odpovedi).
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10.2 Vybér respondentii

Dotaznik byl ur€en pro vSechny zaky ¢tvrtych ro¢nik téchto oborti:

e ckonomické lyceum,

e obchodni akademie se zaméfenim Ekonomika a podnikani,

e obchodni akademie se zaméfenim Cestovni ruch,

e obchodni akademie se zaméfenim Zahrani¢ni obchod a medialni komunikace,

e obchodni akademie se zaméienim Informatika v ekonomice.
10.3 Realizace kvantitativniho Setieni

Dotaznik byl vytvofen pomoci webové aplikace Microsoft Forms a v prosinci 2020
rozeslan vychovnou poradkyni hromadné do e-maili vSem zaktim ¢tvrtych ro¢nikil.
Z diivodu distan¢ni vyuky byly online dotazniky nejvhodnéjsi formou dotazovéani.
Névratnost dotaznikli byla velice dobré, jelikoz kariérova poradkyné studenty
motivovala udélenim znamky jedna za vyplnéni. Ctvrté roéniky ¢&itaji celkem 110

zak, z toho 104 zakh dotaznik vyplnilo.
10.4 Analyza kvantitativniho Setieni

Uvodni otazky byly zaméfené na ziskani zékladnich informaci o respondentech.
Jednalo se o otazky na zjisténi pohlavi, véku a studovaného oboru. 77 % dotazovanych
bylo Zen, muzi bylo celkem 22 % a 1 % respondentii si své pohlavi v dotazniku

neptalo uvést — viz Graf 1.
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Graf'1: Rozdéleni respondentit dle pohlavi

Jaké je Vase pohlavi?

Nechci uvadét
1%

Zdroj: vlastni zpracovani

Dotaznik byl ur¢en pro studenty ¢tvrtych ro¢niki, tudiz se vék respondentli pohyboval
mezi 17-19 lety. Nejvétsi skupinou jsou vsak zaci, kterym je 18 let — 51 %, 19 let je
celkem 30 % zakt a 17 let ¢itd pouhych 19 % zakt — viz Graf 2.

Graf'2: Rozdéleni respondentit dle veku

Jaky je Vas vék?

51%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nejvice respondentt studuje obor Ekonomické lyceum (63 %). Obchodni akademii se

zaméfenim na Zahrani¢ni obchod a medidlni komunikaci studuje celkem 12 %

respondentll, zaméfeni na Cestovni ruch 10 % respondentli, zaméfeni na Informatiku

v ekonomice celkem 8 % respondentll a zaméteni Ekonomika a podnikéni celkem 8 %

dotazovanych — viz Graf 3.

Graf'3: Rozdéleni respondentit dle studovaného oboru

Jaky obor studujete?

Obor

Ekonomickeé lyceum

Obchodni akademie se
Sfenim na Zahranicni

obchod a medidin{
komunikace

Obchodni akademie se
zamérenim na Cestovni
ruch

Obchodni akademie se
zaméfenim na Informatika
v ekonomice

Obchodni akademie se
zaméfenim Ekonomika a
podnikani

12%

10%

8%

8%

15%

30% 35% 40% 45% 50% 55%

% ze vSech odpovédi

63%

Zdroj: vlastni zpracovani

Na Vyzkumnou otazku, zda se studenti nékdy setkali s pojmem kariérové poradenstvi

odpovédélo 64 % dotazovanych ,,Ano“ a 36 % uvedlo, ze se s pojmem kariérové

poradenstvi nikdy nesetkali — viz Graf 4.
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Graf'4: Setkani studentii s pojmem kariérové poradenstvi

Setkal/a jste se nékdy s pojmem kariérové poradenstvi?

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazkou, zda dotazovani védi, co je obsahem kariérového poradenstvi bylo zjiSténo,
ze 57 % studentii ma povédomi o obsahu kariérového poradenstvi a 43 % studentil toto

povédomi nema — viz Graf 5.

Graf'5: Povedomi studentit o obsahu kariérového poradenstvi

Vite co je obsahem kariérového poradenstvi?

Zdroj: vlastni zpracovani
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DalSim zjiStovanym parametrem bylo, zda studenti védi, kdo u nich na stfedni odborné
Skole poskytuje kariérové poradenstvi. 79 % respondentti uvedlo, ze nevi, kdo je u nich
na Skole kariérovy poradce a 21 % studentd vi na koho se vramci kariérového

poradenstvi ve Skole obratit — viz Graf 6.

Graf 6: Povédomi studentii o osobé poskytujici kariérové poradenstvi na skole

Vite, kdo je u Vas na Skole kariérovy poradce?

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyzkumné otdzky, zda studenti nékdy navstivili kariérového poradce, vyplynulo, ze
92 % dotazovanych se n¢kdy na kariérového poradce obratilo a 8 % respondentti nikdy

kariérového poradce nenavstivilo — viz Graf 7.
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Graf'7: Navstéva kariérového poradce studenty

Navstivili jste nékdy kariérového poradce?

Ano
8%

92%

Zdroj: vlastni zpracovani

Ti studenti, ktefi nékdy navstivili kariérového poradce (8 %) dale uvedli, Ze divodem
navstévy byla volba dal§iho studia (7 odpovédi) a testovani z4jml a studijnich
predpokladii (3 odpovédi). Zadny z dotazovanych neuvedl, Ze kariérového poradce
navstivil z divodu zmény oboru studia, volby povolani, ptipravy na trh prace (pfiprava
na pracovni pohovor, psani zivotopisu...), prospéchu, nebo pied¢asného ukonceni

studia — viz Graf 8.
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Graf'8: Ditvod navstévy kariérového poradce

Pokud jste v pfedchozi otdzce uvedli ,ano” uvedte z jakého divodu jste navstivili
kariérového poradce? (Ize vybrat vice moznostf)

Volba dal$iho studia

Testovani zajm( a studijnich
predpokladd

Zména oboru studia
Volba povolani

Prospéch

Pfiprava na trh prace (pfiprava
na pracovni pohovor, psani
Zivotopisu...)

Predcasné ukonceni studia

Jiné

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Pocet odpovédi

Zdroj: vlastni zpracovani

Co se tyka ucasti na akcich zaméfenych na pomoc s vybérem dal§iho studia, ¢i
orientaci na trhu prace, 70 % studenti uvedlo, ze se n¢kdy néjaké takové akce

ucastnilo, 30 % nikoliv — viz Graf 9.

Graf 9: Ucast na akcich zaméFenych na vybér dalsiho studia a orientaci na trhu price

Uc&astnili jste se n&jakych akci, které Vam pomohly s vyb&rem dal3iho
studia, ¢i orientaci na trhu prace?

Zdroj: vlastni zpracovani
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Studenti, ktefi odpovedéli, ze se nékdy ucastnili néjaké akce, kterd jim pomohla
s vybérem dalsiho studia, ¢i orientaci na trhu prace dale uvedli, Ze se jednalo o burzu
kol (65 odpovédi), exkurzi ve vybranych podnicich (10 odpovédi), prednasku néjaké
z vysokych §kol (9 odpovédi), navitévu Utadu z prace (8 odpovédi), besedu se
zamé&stnavatelem, ¢i odbornikem zpraxe (8 odpovédi), veletrh vysokych Skol
Gaudeamus (5 odpovédi) a dale studenti do kolonky ,,jiné* uvedli online prezentace
(2 odpovédi) a navstévu pedagogicko-psychologické poradny pfti vybéru stiedni skoly
(1 odpovéd’) — viz Graf 10.

Graf 10: Ucast na akcich spojenych s kariérovym poradenstvim

Pokud jste v predchozi otdzce odpoveédéli ANO, prosim uvedte jakych akci jste se
zUcastnili (Ize vybrat vice moznostf)

Burza skol
Exkurze ve vybranych

podnicich

Prednaska néjaké z

vysokych skol (napf. CZU,
VSE, UK)

Navstéva Uradu prace
Beseda se
zaméstnavatelem,
odbornikem z praxe

Veletrh vysokych gkol
Gaudeamus

online prezentace
Pedagogicko-psychologicka
poradna, pFi vybéru S

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

a
a

Pocet odpovédi

Zdroj: vlastni zpracovani
Nasledujici otazka byla zamétena na poskytovani kariérového poradenstvi v dobé
pandemie a zabyvala se ucasti studenti na vybranych akcich on-line (napf.
Gaudeamus. 72 % respondentil vi, Ze takovéto akce se v souc¢asné dob¢ potadaji a lze

se jich ucastnit. 28 % studentil o takovych akci nevi — viz Graf 11.
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Graf'11: Poveédomi studentii o on-line akcich

Vite, Ze i v soucasné dobé pandemie se Ize zicastnit vybranych akci on-line
(napr. Gaudeamus)?

Zdroj: vlastni zpracovani
Navazujici otazka byla, zda se studenti néjaké takové on-line akce v poslednim roce
ucastnili. Vysledky byly témét vyrovnané. 51 % studentd uvedlo, ze se zadné akce
nezucastnili a zbylych 49 % respondentd bylo na né&jaké takové akei ptitomno.
Graf 12: Ucast studentii na on-line akcich

Zucastnili jste se néjaké takové on-line akce (webinare, tj. on-line
seminare; on-line veletrhu ¢i jiné akce) v poslednim roce?

Ne
51%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Na otazku, kterd zjiStovala, zda respondenti ziskali béhem studia n¢jaké cenné
kontakty (napft. od zaméstnavatelll), které jim pomohou se vstupem na trh prace, 96 %

studentii uvedlo, Ze zadné takové kontakty neziskali — viz Graf 13.

4 % studentli ziskalo béhem studia néjaky cenny kontakt a jednalo se o kontakt

z oblasti finan¢niho poradenstvi a nabidky prace od znamych — viz Graf 14.

Graf'13: Ziskani cennych kontaktit od zaméstnavatelii

Ziskali jste béhem studia néjaké cenné kontakty (napf. od
zaméstanavatel(), které Vam pomohou se vstupem na trh prace?

4%
Ano

96%
Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 14: Uvedeni ziskanych kontaktii

Pokud jste v predchozi otdzce odpovédéli ano - uvedte jaké kontakty jste ziskali.

MozZnosti prace u zndmych

0d finanéniho poradenstvi

Zdroj: vlastni zpracovani
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V otazce, kterd byla zaméfena na to, zda studenti védi, co budou d¢lat po ukonceni

sttedni Skoly 41 % respondentii uvedlo, ze chtéji studovat stejny, nebo podobny obor,

ktery nyni studuji. 19 % studentl chce studovat jiny obor nez ten, ktery momentalné

studuji, 10 % dotazovanych se zajima o studium oboru na vyssi odborné skole, ktery

je rozdilny od oboru, ktery studuji. DalSich 10 % student o své budoucnosti zatim

neuvazovalo. 7 % dotazovanych by raddo studovalo na stfedni odborné skole, jejiz obor

bude navazovat na ten jejich studovany. 6 % studentli chce nastoupit do zaméstnani,

které je izce spjato s jejich vystudovanym oborem. 3 % dotazovanych maji motivaci

podnikat, 2 % studentii chce nastoupit do zaméstnani mimo sviij studovany obor. Do

kolonky ,,jiné* uvedlo 1 % respondentl ndzor, Ze zavisi na situaci, moznostech a

ptilezitostech. Z Setfeni tedy vyplyva, ze vétSina studentl vi, kam chce po ukonceni

stiedni Skoly sméfovat. viz Graf 15.

Graf'15: Pldany studentii po ukonceni SS

Jaké jsou Vase plany po ukonceni stfedni Skoly?

Studium na VS stejného nebo podobného
oboru, ktery studuji

Studium VS jiného oboru nez studuji

Studium na VOS jiného oboru, nez studuji

Nevim, zatim jsem o tom neuvaZoval/a

Studium na VOS stejného nebo podobného
oboru, ktery studuji

Nastup do zaméstnani, které je Uzce spjato s
vystudovanym oborem

Podnikanf

Studium na VS stejného nebo jiného oboru.
Jesté uplné nevim.

Nastup do zaméstnani, které nesouvisi s
vystudovanym oborem

plany mam rdzné, uvidime jaka bude situace
a jaké budu mit moznosti a éFilleZitosti

10%

10%

7%

6%

3%

2%

2%

1%

0% 5% 10% 15%

5

19%

20% 25%

% ze vSech odpovédi

30%

41%

35% 40% 45%

Zdroj: vlastni zpracovani
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V dalsi otazce bylo zjisténo, Ze vétSina (63 %) studentl si mysli, Ze neni pfipravena
vstoupit na trh prace — viz Graf 16.

Graf'16: Pripravenost studentii vstoupit na trh prdce

Myslite si, Ze jste pfipraveni vstoupit na trh prace?

Zdroj: vlastni zpracovani

Na otazku, zda respondenti maji dostate¢né informace o navazujicim studiu,

ptevazovala odpovéd’ ,,Ne®“. V dotazniku tak uvedlo 55 % studentd — viz Graf 17.

Graf'17: Dostatecné informace o navazujicim studiu

Myslite si, Ze mate dostatecné informace o navazujicim studiu?

Ne
55%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Nasledujici tii otazky se tykaly praktické pfipravenosti studentd na trh prace. 50 %
dotazovanych si mysli, ze by nyni bylo schopno napsat kvalitni motiva¢ni dopis. 44 %
respondentl nikoliv a zbylych 6 % studentl nevi, co si pod pojmem motivacni dopis

ma predstavit.

Kvalitni Zivotopis by dle ndzorti studentti bylo schopno napsat 71 % z nich. Nejvétsi
mnozstvi studentl (77 %) si mysli, Ze vi, na jaké otazky se ptipravit pfed pracovnim

pohovorem — viz Graf 18.

Graf'18: Analyza pripravenosti studentii na trh prace

Otdzky tykajici se pfipravenosti na trh prace

Legenda

M Ano
M Ne

Myslite si, Ze byste byl/a [™ Nevim, o co se jednd
nyni schopen/na napsat

kvalitni motivacni dopis?

Myslite si, Ze byste byl/a
nyni schopen/na napsat
kvalitni Zivotopis?

Vite, na jaké otazky se
pripravit pred pracovnim
pohovorem?

Zdroj: vlastni zpracovani

Z dotaznikového setfeni dale vyplynulo, ze vétSina zaki (45 %) nikdy neabsolvovala
test osobnostnich a profesnich predpokladi, dalSich 14 % respondentt nevi, o co se

jedna, co si pod timto pojmem ptedstavit — viz Graf 19.
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Graf'19: Absolvovani testu osobnostnich a studijnich predpokladii

Absolvoval/a jste nékdy test osobnostnich a profesnich predpoklad(?

Nevim, o co se jedna
14%

Zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi otazkou byla otazka sSkalova, na které studenti méli ohodnotit spokojenost
s kariérovym poradenstvim na jejich Skole. 68 % dotazovanych uvedlo, Ze
s kariérovym poradenstvim na jejich Skole nemaji viibec zddnou zkusenost, tudiz
nemaji co hodnotit. 15 % studentd ohodnotilo kariérové poradenstvi znamkou 2, 9 %

studentll znamkou 3, 3 % studentii zndmkou 1 a zbylé 2 % znadmkou 5 — viz Graf 20.

Graf 20: Spokojenost s kariérovym poradenstvim na Skole

Spokojenost s kariérovym poradenstvim na Vasi skole

1-nejlepsi
3%

5-nejhorsi

. N 2%
Nemdam zkuSenost

68%

Zdroj: vlastni zpracovani
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Zavere€na otazka byla oteviend a zjiStovala, zda je n&jaké téma, které by respondenty
zajimalo, pfip. které by pfispélo k lepSimu zorientovani na trhu prace, nebo k lepsimu
sebepoznani. Odpovédi respondenttl jsou uvedeny v grafu 21.

Graf 21: Téma, které by studenty zajimalo v oblasti kariérového poradenstvi

Je néjaké téma, které by Vas zajimalo, prip. které by prispélo k lepsSimu zorientovani na trhu
prace nebo k lepsimu sebepoznani?

asi tak néjak od kazdého trosku

Jé bych brala rozsiFeni viibec tohoto poradenstvi na nasi $kole, nikdo se s ndmi o tomto nikdy nebavil a hodné by mé to zajimalo! Zatim nevim na jakou VS
chci jit, tak bych byla rada, kdyby mi ve $kole poradili, pomohli.. urcité ujasnéni jaké kvality mam, na jaké vzdélani bych se hodila, jaké VS, VOS si mohu
vybrat atd.

Jaké jsou naSe moznosti, kam pokracovat...

jaké mam aktudlni moZnosti na trhu prace, co by pro mé bylo nejlepsi

Kam mohu smérovat

mozna bychom se kazdy mél o to vice zajimat a poradenstvi by élo probihat béhem urcitych hodin ve Skole a byt zapojeno p¥imo do vyuky

Moznosti hledani zaméstnani

Zdroj: vlastni zpracovani

10.5 Shrnuti otazek Setireni

Dotaznikového Setieni se z(c€astnilo celkem 104 zakd ctvrtych ro¢nikil vSech obort
studujicich na Obchodni Akademii Vlasim. Respondenty byly z vét§iho mnozstvi zeny
(77 %), muzii bylo 22 % a 1 % dotazovanych si své pohlavi v dotazniku neptalo uvést.
Véek respondentli se pohyboval mezi 17-19 lety. Nejvétsi skupinou byli vSak zaci,
kterym je 18 let (51 %). Nejvice dotazovanych pochdzi se studijniho oboru
Ekonomické lyceum (63 %).

Z kvantitativniho Setfeni vyplynulo né€kolik pozitivnich i negativnich zjisténi. Jednim
ztéch kladnych je, ze 64 % respondenti se n€kdy setkalo s pojmem kariérové

poradenstvi, at’ uz béhem studia na zakladni, nebo stfedni Skole a z toho 57 % studenti

také vi, co je néplni kariérového poradenstvi.

Vétsina zaka (70 %) se nekdy ucastnila akce zaméfené na pomoc s volbou dal§iho

studia, ¢i orientaci na trhu prace, avSak vétSinou se jednalo o burzu stfednich skol (65
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odpovédi). Velmi malo studenti navstivili néjaky vybrany podnik (10 odpovédi), urad
prace (8 odpovédi), veletrh vysokych Skol Gaudeamus (5 odpovédi), pedagogicko-
psychologickou poradnu (1 odpovéd’), nebo se ucastnili prednasky néjaké z vysokych
Skol, ¢i besedy se zaméstnavatelem/odbornikem z praxe (8 odpovédi). Naopak dal$im,
velice kladnym zjiSténim je informovanost studentli o konani takovych to akci v dobé
pandemie on-line (72 % respondentil). Nicmén¢ nad polovinu dotazovanych se vSak
zadné takové akce nezucastnilo (51 %). Tato negativni zjisténi potvrzuje také fakt, ze
96 % studentli béhem svého studia neziskalo zZadny kontakt, ktery by jim pomohl se
vstupem na trh prace. Zbyld 4 % studentl ziskala bud’ kontakt z oblasti finan¢niho

poradenstvi, ¢i od svych znamych.

Nepriznivy a piekvapujici fakt je, ze 79 % studentl ¢tvrtych ro¢nikii nema povédomi
na koho se na jejich Skole obratit pfi rozhodovani v otdzkach vzdélavani, profesni
pfipravy, volby zaméstnani a rozvoji kariéry. Dal§i neméné znepokojivou informaci
je, ze témét vSichni (92 % studentd) nikdy béhem svého Zzivota nenavstivili
kariérového poradce. Malé mnozstvi studenti (8 %) se obratilo na kariérového poradce
pouze z divodu volby dalsiho studia, ¢i testovani zajml a studijnich predpoklad.
Nikdo znich nenavstivil kariérového poradce za ucelem pfipravy na trh prace
(ptiprava na pohovor, psani Zivotopisu...), zmény oboru studia, volby povolani,

prospéchu a ani pfedcasného ukonceni studia.

Velice pfiznivym faktem je znany zijem a motivace pro planovani budoucnosti
studentii. Pouhych 10 % dotazovanych o plénech po ukonceni stfedni Skoly
neuvazovalo. Ostatni studenti uvazuji nad studiem vysoké skoly, vyssi odborné skoly,
nastupem do zaméstndni, ¢i podnikdnim. Nejméné studentd vSak chce po ukonceni
sttedni Skoly nastoupit do zaméstndni, nebo zacit podnikat. Znac¢i tomu také fakt, ze
63 % studentt si mysli, Ze neni pfipraveno vstoupit na trh prace. Co se tyka praktické
ptipravy na trh prace, tak vétSina studentti (70 %) si mysli, ze by byla schopna napsat
kvalitni Zivotopis a vi, na jaké otazky se pfipravit pied pracovnim pohovorem (77 %).
Tato skutecnost by mohla byt vysvétlena tak, ze studenti absolvuji predmét Fiktivni
firma, kde se t¢émto nalezitostem vénuji. Je vSak zajimavé, Ze kvalitni motivacni dopis
by dokazala napsat pouze polovina studentll a 6 % dotazovanych, nevi, co si pod

pojmem motivacni dopis ma piedstavit.
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Ptesto, ze vétSina studentll ma zdjem o navazujici studium, 55 % respondentii uvedlo,
7ze nema dostatecné informace o dal§im vzdélani. Nékteti studenti uvedli, ze by je
zajimalo, jaké jsou jejich moznosti, kam mohou pokracovat, jaké jsou aktudlni

moznosti na trhu prace a moznosti hledani zaméstnani a skol.

Velice alarmujici informaci je, ze pouhych 40 % studentii absolvovalo nékdy test
osobnostnich a profesnich pfedpokladii. Toto tvrzeni je také doplnéno nazory od
studentil, ktefi by méli zdjem o takovéto testy, jelikoz by se chtéli ujasnit o svych

kvalitach a zjistit kam mohou smétovat.
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11 Doporuceni

Z divodu zna¢né neinformovanosti studentli o poskytovateli a poskytovaném
kariérovém poradenstvi na Skole, navrhuji uspofadat v prvnim ro¢niku vSech oboril
workshop/prezentaci jak pro studenty, tak pro rodic¢e (napt. v rdmci tfidnich schiizek).
Cilem tohoto workshopu/prezentace by bylo rozsifeni povédomi o kariérovém
poradenstvi na skole. Obsahem by mélo byt seznameni s osobou kariérového poradce
na Skole, jeji predstaveni, nabizené konzulta¢ni hodiny, kontakt, popis nabizenych

sluzeb a Cinnosti, metody, se kterymi pracuje apod.

Soucasti rozsifeni povédomi o moznostech kariérového poradenstvi navrhuji také
rozsitit webové stranky Skoly o rubriku Kariérové poradenstvi, kde studenti a rodice
uvidi vSechny podstatné informace o KP na Skole. Najdou zde zékladni informace o
kariérovém poradci, v¢etné kontaktu a rozvrhu konzulta¢nich hodin. Déle zde zajemci
uvidi nabizené sluzby KP, aby méli vétsi prehled s ¢im se na kariérového poradce
mohou obratit. Tato rubrika by byla také doplnéna o rizné odkazy vztahujici se ke
kariérovému poradenstvi - napf. moZznost navazujiciho studia (napt. Atlas skolstvi,
Kam po maturité...), pracovniho uplatnéni (napi. NSP, NSK, Budoucnost profesi...),
nabidka dobrovolnictvi, online testy (MBTI, Emoc¢ni test barev, Test osobnosti...),
dale by zde studenti nalezli informace o studentskych konferencich, soutézich,
projektech, partnerskych firmach a praktickych navodech, jak sprdvné napsat

zivotopis, motivacni dopis a jak se reprezentovat pii pracovnim pohovoru.

Z divodu obav studentll z nepfipravenosti na trh prace navrhuji zavést v prvnim
ro¢niku vSech oborit kazdému studentovi jeho osobni portfolio, které mu znacné uleh¢i
jeho vstup na trh prace a bude se citit sebejistéji. Toto portfolio bude student béhem
studia dopliovat riznymi dokumenty, které nasbird béhem studia na stiedni Skole.
Portfolio bude pravideln¢ kontrolovano a bude se také predkladat pii zavérecnych
zkouskach. Soucasti portfolia mohou byt vysvédceni, jak ze zakladni a stfedni Skoly,
dale personalni dokumenty (CV v €eském i anglickém jazyce, motivacni dopis), rlizna
osveédCeni, Cestna ocenéni, certifikaty, diplomy, dale pracovni smlouvy a dohody o
provedeni prace, reference od zamé&stnavatell, hodnoceni z praxe, kopie fidi¢ského

prikazu, potvrzeni o zdravotni zptsobilosti apod. Cilem tohoto portfolia je naucit
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studenty systematicky shromazd’ovat své dokumenty a vyniknout tak na pracovnim

pohovoru.

Soucasné navrhuji zavedeni takového ,,0sobniho portfolia“ také v on-line podobé, a to
pomoci celosvétové profesni socidlni sit€¢ LinkedIn, kde budou studenti prezentovat
své dovednosti a zkuSenosti a mohou tak 1épe navazat spolupraci a ziskat tak cenné
kontakty pro snadnéjsi vstup na trh prace, které velice postradaji. Tvorbu a spravu
obou portfolii (tisténého 1 on-line) navrhuji zatadit do néjakého ze spolecenskovédnich

predméti, napt. do obCanské vychovy.

Jelikoz vétSina studentli nikdy neabsolvovala test osobnostnich a profesnich
predpokladii a nikdy nenavstivili kariérového poradce a néktefi také uvedli, ze by si
radi ujasnili své kvality a moznosti, navrhuji proto pro zaky tretich a ctvrtych ro¢nikt
uspotadat celodenni kariérni workshop, kde budou studenti moci jednotlivé navstivit
kariérového poradce, vyzkouset si testy osobnostnich a studijnich ptfedpokladi, véetné
interpretace vysledkti (MBTI osobnostni test, DVP - Dotaznik volby povolani a
planovani profesni kariéry, Test profesnich zajmt B-I-T-II, Test hierarchie z&jmi

apod.). Cilem tohoto workshopu je prispét k vétSimu sebepozndni studentd.

Po rozhovoru s kariérovou poradkyni navrhuji také rozsifeni pomtcek, technik a
nastroji pro poskytované kariérové poradenstvi na Skole. Navrhuji pofizeni
terapeutickych karet ,,Stavy*, které jsou inspirovany Hollandovou teorii profesni
orientace — viz kapitola 3.1. Tato technika podporuje proces uvédoméni, sebepoznani,
rozviji kreativitu, usnadiiuje sdileni emoci, vybizi k pfemysleni o lidskych
vlastnostech a o vlastni osobé. Tyto karty jsou vhodnym nastrojem pro volbu
pracovniho zaméfeni a analyzu pracovniho potenciondlu studentii. Déle navrhuji
zakoupeni terapeutickych karet ,,Obrazy®, které maji za cil motivovat studenta
k premysleni o jeho budoucnosti, stanovit si duilezité hodnoty ve svém zivoté a naucit
se svou budoucnost planovat. Ob¢, vySe zminéné kariérové techniky navrhuji zatradit
také do kariérniho workshopu a tim reagovat na pfani studentii spocivajici ve zjisténi

svych kvalit, moznosti a smétovani.
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ZAVER

Bakalafska prace na téma ,,Kariérové poradenstvi ve stiednim odborném vzdélavani*
se zabyvala analyzou soucasné situace kariérového poradenstvi na vybrané stfedni
odborné Skole na BeneSovsku (OA Vlasim). Bylo provedeno kvantitativni a
kvalitativni Setfeni, na jehoz zakladé byla navrzena rlzna opatieni, doporuceni a
aktivity na zefektivnéni pfi rozhodovani v otazkdch vzdélavani, profesni ptipravy,

volby zaméstnani a rozvoji kariéry.

Teoreticka cast bakalaiské prace piredstavila zékladni pojmy jako je poradenstvi,
kariéra, profesni orientace, kariérové (profesni) poradenstvi a kariérni zralost. Dale
obsahovala charakteristiku ¢tyt vybranych teorii kariérniho vyvoje, popsala systém
kariérového poradenstvi v Ceské republice, déle se tato ¢ast vénovala kurikularnim
dokumentiim, charakteristice kariérového poradce pro vzdélavaci a profesni drahu dle

NSP a NSK a charakteristice cilové skupiny adolescentd.

Praktickd cast bakalatské prace se skladala z charakteristiky vybrané stiedni odborné
$koly, realizaci prifezového tématu ,,Clovék a svét prace” v SVP, kvalitativniho a
kvantitativniho Setfeni. V ramci kvalitativniho Setfeni bylo provedeno interview
s feditelem stfedni odborné skoly na BeneSovsku a vychovnou poradkyni ptisobici na
on-line dotazniky. Na zaklad¢ ziskanych dat z téchto Setfeni, byla provedena analyza
a nasledné byla navrzena doporuceni pro rozvoj kariérového poradenstvi na vybrané

stifedni odborné skole.

Na zaklad¢ informaci vyplyvajicich z kvalitativniho a kvantitativniho Setfeni bylo
navrzeno rozsifit informovanost studentl o poskytovateli a poskytovaném kariérovém
poradenstvi na stfedni odborné skole, a to prostiednictvim workshopu/prezentace pro
zaky a rodice prvnich ro¢niki a rozsitenim webovych stranek stfedni odborné skoly o

rubriku ,,Kariérové poradenstvi‘.

Pro snadn¢jsi vstup studentil na trh prace bylo doporuceno zalozit kazdému studentovi
jeho osobni portfolio a on-line profil na celosvétové profesiondlni siti LinkedIn, kde
studenti budou moci ziskat cenné kontakty od zaméstnavateld a snadnéji tak navazat

spolupréci.
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Pro rozsifeni technik vychovné poradkyné a tim ptispét ke zkvalitnéni poskytovanych
sluzeb bylo doporuceno zakoupeni terapeutickych karet ,,Stavy*“ a ,,Obrazy®, které
pomohou studentim Iépe sdilet emoce, pfemyslet o své budoucnosti a analyzovat
jejich profesni potencional. Tyto techniky byly navrZeny zafadit do konceptu
celodenniho kariérového workshopu pro studenty tietich a ¢tvrtych ro¢nik spolu
s testy osobnostnich a studijnich ptedpokladi a ptispét tim k vétSimu sebepoznani

studenta.

Vysledky Setfeni a navrzend doporuceni byly ptedloZzeny vychovné poradkyni

pusobici na Obchodni akademii VlIasim.
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Priloha 1: Kvalitativni Setfeni (otazky pro Feditele Skoly)

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)

9)

10)

11)

Jak probiha KP na vasi skole? Prosim, konkrétné popiste.

Kdo na vasi Skole poskytuje KP?

Spolupracujete s vychovnou/kariérovou poradkyni v oblasti KP? Pokud ano,
uved'te jak.

Jak u vas ve Skole probihaji individudlni konzultace? Je mozné, aby
vychovné/kariérova poradkyné poskytovala kariérni konzultace Zadkiim v dobé,
kdy probiha vyuka? Nebo je dan prostor individudlnimu kariérovému
poradenstvi po vyuce?

Jak u vas ve Skole probiha skupinové kariérové poradenstvi?

Realizujete kariérové vzdélavani zakt i ve vyuce? V jakych predmétech?
Zatazujete Vy osobn¢ témata, tykajici se kariéry/profesni ptipravy i do vyuky?
Uved’te, pro¢ ano/ne a jakym zptisobem.

Jaky je Vas nazor na oddéleni pozice kariérového poradce od vychovného
poradce?

Zménilo se néjak poskytovani kariérového poradenstvi / kariérového
vzdélavani zakt behem pandemie? Pokud ano, jaké on-line platformy jste
vyuzivali/vyuzivate?

Spolupracujete s né&jakymi organizacemi, institucemi, partnery v ramci
realizace kariérového vzdélavani/poradenstvi? Uved’te s jakymi.

Vzdélavaji se vasi zaméstnanci v oblasti poskytovani kariérového vzdélavani /

poradenstvi? Mate na né v této oblasti n¢jaké naroky?

12)

Jak propagujete KP na vasi skole?



Piiloha 2: Kvalitativni Setfeni (otazky pro kariérovou poradkyni)

1) Jak probihd KP na vasi Skole? Prosim, konkrétné popiste.

2) Poskytujete kariérové poradenstvi na vasi skole pouze Vy?

3) Vyuzivate pti KP néjaké pomucky? Jsou n¢jaké pomicky, které byste uvitala?

4) Pracujete s zaky vice individudlné, nebo skupinove?

5) Jak je na vasi skole realizovano individudlni KP? Je moznost uvolnit zaka z
vyucovaci hodiny pro potieby poskytnuti individudlniho kariérového
poradenstvi? Pfip. kdy jsou konzultace realizovany?

6) Jaké metody a formy vyuzivate v rdmci individudlniho poradenstvi? (formy:
osobni, on-line (video)hovor, chat, telefonicky, jiné...)

7) Jak je na vasi skole realizovano skupinové poradenstvi? Realizujete kariérové
vzdélavani i ve vyuce? Jak a v jakych predmétech?

8) Jaké metody a formy vyuzivate v radmci skupinového poradenstvi? (formy:
osobni, on-line (video)hovor, chat, telefonicky, jiné...)

9) Jaké metody a formy se Vam v ramci poskytovani KP (obecné€) nejvice
osveédcily?

10) Jak probiha KP u étvrtych roénikti SOS? Mate n&jaké konkrétni techniky, které
se u této cilové skupiny osveédcily?

11) Zménilo se poskytovani KP béhem pandemie (biezen 2020 — soucasnost)?
Realizovali jste KP prostfednictvim néjaké on-line platformy (Zoom, MS
Teams, BigBlueButten, GoogleMeet, Whereby aj.)?

12) Vyuzivate n¢jaké on-line nastroje? Piipadné néjaké on-line diagnostické
nastroje?

13) Kolik akei v ramci skupinového KP mate standardné naplanovanych pro zaky
4. ro¢nika? Jsou néjaké akce z oblasti KP, které se kviili pandemické situaci
konaly/budou konat on-line?

14) Spolupracujete s n&jakymi organizacemi, institucemi ¢i dal$imi partnery v
ramci KP? Uved’te s jakymi.

15) Jak propagujete KP na vasi Skole?



Priloha 3: autenticky prepis rozhovoru s reditelem Skoly
1) Jak probiha KP na vasi §kole? Prosim, konkrétné popiste.

,Kariérové poradenstvi je v kompetenci vychovné poradkyné, popt. zaky sméruji také
ucitelky odbornych piredmétl, poskytuji rady zakim, kteti sméruji na ekonomické

skoly”.

,Poradenstvi probihd formou konzultaci v konzultacnich hodindch, individudlné,
skupinové a pokyny k podavani piihlasek jsou poskytovany i celé tfid¢ (aktualné

online)”.
2) Kdo na vasi Skole poskytuje KP?

,Vychovna poradkyné, popt. ucitelky odbornych predmétd, které poskytuji rady

zaktm, ktefi sméfuji na ekonomické Skoly”.

3) Spolupracujete s vychovnou/kariérovou poradkyni v oblasti KP? Pokud ano,

uved’te jak.

»Spolupracujeme zejéma pii ptipravé ndborovych akci a prezentaci skol. Dale jako

feditel poskytuji podminky pro ¢innost kariérové poradkyné”.

4) Jak u vas ve Skole probihaji individualni konzultace? Je mozné, aby
vychovni/kariérova poradkyné poskytovala kariérni konzultace Ziakim v
dobé, kdy probiha vyuka? Nebo je dan prostor individualnimu kariérovému

poradenstvi po vyuce?

»Ano, mizeme vyuzit i prostoru v bézné vyuce. Individudlni konzultace probihaji
v poradenské mistnosti (nyni online ucebna Clasroom) v konzulta¢nich hodinéach i

mimo n¢”.
5) Jak u vas ve Skole probiha skupinové kariérové poradenstvi?

,»Skupinové poradenstvi probiha také v poradenské mistnosti (nyni online ucebna v
Clasroom) v konzulta¢nich hodindch i mimo né, dale ve vyuce spoleCenskovédnich

predméti”.



6) Realizujete kariérové vzdélavani zaki i ve vyuce? V jakych predmétech?
,»Ano, v ekonomice, spolecenskych védach, obcanské nauce, psychologii apod”.

7) Zarazujete Vy osobné témata, tykajici se kariéry/profesni pripravy i do

vyuky? Uved’te, pro¢ ano/ne a jakym zpusobem.

,Castecng. U¢im v niz8ich ro¢nicich matematiku a vice se soustiedim na piechod zakt

ze ZS a jejich adaptaci na SS”.

8) Jaky je Vas nazor na oddéleni pozice kariérového poradce od vychovného

poradce?

,»,V podminkach nasi malé skoly to vidim jako zbytecné. Vychovna poradkyné zaky

zna, pracuje s nimi a prubézné, tedy fesi otazky kariérového poradenstvi”.

9) Zménilo se néjak poskytovani kariérového poradenstvi / kariérového
vzdélavani Zaki béhem pandemie? Pokud ano, jaké on-line platformy jste

vyuZzivali/vyuZivate?

,»Veskeré kariérové poradenstvd probiha on-line ve webovém programu Clasroom.
Jedna se predevsim o konzultace a nabidky Skol online. Pribézné vyuzivame také

poradenstvi po telefonu”.

10) Spolupracujete s néjakymi organizacemi, institucemi, partnery v ramci

realizace kariérového vzdélavani/poradenstvi? Uved’te s jakymi.

»Spolupracujeme s riznymi firmami, tedy potenciondlnimi zaméstnavateli, dale

s Utadem préace a Pedagogicko-psychologickymi poradnami”.

11) Vzdélavaji se vasi zaméstnanci v oblasti poskytovani kariérového vzdélavani

/ poradenstvi? Mate na né v této oblasti néjaké naroky?
,»Ano, vzdélavaji. Mym pozadavkem je, aby se zaméstnanci prubézné vzdélavali”.
12) Jak propagujete KP na vasi Skole?

Kariérové poradenstvi propagujeme na nasténce spolu s vychovnym poradenstvim,

dale pti akcich potadanych vychovnou poradkyni.



Piiloha 4: autenticky prepis rozhovoru s vychovnou poradkyni
1) Jak probiha KP na vasi §kole? Prosim, konkrétné popiste.

,Nejcastéji jsou vyuzivany skupinové a individudlni konzultace s zaky, a to predevsim
o vybéru dalSiho studia, zprostfedkovani nabidky vysokych Skol (Gaudeamus,
navitévy z VS, propagaéni materialy apod.), zprostiedkovani nabidky prace od firem

a spolupracujeme také s iradem prace, ktery ndm poskytuje pravidelné prednasky”.
2) Poskytujete kariérové poradenstvi na vasi §kole pouze Vy?
,»Ano, pouze ja”.

3) Vyuzivate pii KP néjaké pomiucky? Jsou néjaké pomiicky, které byste

uvitala?

»Nejcastéji vyuzivam webové stranky instituci s konkrétnimi informacemi pro

kariérové poradenstvi a webovy portal pro kariérové poradenstvi”.
4) Pracujete s Zaky vice individualné, nebo skupinové?
,» Ve stejné mife skupinové i individualng”.

Yr W

5) Jak je na vasi Skole realizovano individualni KP? Je moZnost uvolnit Zika z
vyucovaci hodiny pro potieby poskytnuti individudlniho Kkariérového

poradenstvi? Prip. kdy jsou konzultace realizovany?

,.Z4ka lze bud’ omluvit z vyuky, nebo mé mtize navstivit v dobé konzultacnich hodin,

velké prestavky, nebo si domluvit schiizku po vyucovani”.

6) Jaké metody a formy vyuZzivate v ramci individualniho poradenstvi? (formy:

osobni, on-line (video)hovor, chat, telefonicky, jiné...)

,»Nejcastéji se s zaky setkavam osobné a nyni v dob& pandemie bud’ pfes online hovor

nebo chat”.

7) Jak je na vasi Skole realizovano skupinové poradenstvi? Realizujete kariérové

vzdélavani i ve vyuce? Jak a v jakych predmétech?

,Kariérové poradenstvi je realizovano ve vyuce spolecenskovédnich predmétt”.



8) Jaké metody a formy vyuzZivate v ramci skupinového poradenstvi?
(formy: osobni, on-line (video)hovor, chat, telefonicky, jiné...)

,2Momentaln¢ hodné¢ vyuzivdm webovy program Clasroom, dale také online hovor a

chat”.

9) Jaké metody a formy se Vam v ramci poskytovani KP (obecné) nejvice

osvédcily?
,Nejvice se mi za svou praxi osvédcily individudlni konzultace®.

10) Jak probiha KP u &tvrtych roéniki SOS? Mate néjaké konkrétni techniky,

které se u této cilové skupiny osvéd¢ily?

,» Ve ¢tvrtém rocniku studentim rozdavam dotaznik na osobnostni sméfovani, ktery se

mi velice osveédcil”.

11) Zménilo se poskytovani KP béhem pandemie (bFezen 2020 — soucasnost)?
Realizovali jste KP prostifednictvim néjaké on-line platformy (Zoom, MS

Teams, BigBlueButten, GoogleMeet, Whereby aj.)?
,»Ano, kariérové poradenstvi poskytuji pomoci platformy Clasroom”.

12)  Vyuzivate néjaké on-line nastroje? Pripadné néjaké on-line diagnostické

nastroje?
»Ne, nevyuzivam”.

13) Kolik akci v ramci skupinového KP mate standardné naplanovanych pro
Zaky 4. ro¢nikii? Jsou néjaké akce z oblasti KP, které se kviili pandemické situaci

konaly/budou konat on-line?

,»Standardné mame naplanované minimaln¢ 4. Jako online akci jsem studentiim sdilela

Gaudeamus”.

14)  Spolupracujete s néjakymi organizacemi, institucemi ¢i dalSimi partnery

v ramci KP? Uved’te s jakymi.

,.Pedagogicko-psychologicka poradna, Utad prace, ¢asopis Kam po maturitd”.



15) Jak propagujete KP na vasi Skole?

,»Kazdorocn¢ informuji Zaky prvnich ro¢nikl. Déle na nasténce a osobné nabizim

konzultace”.



Piiloha 5: Kvantitativni Setfeni (vzor dotazniku pro studenty)

1) Jaké je Vase pohlavi?
a) Muz
b) Zena
¢) Nechci uvadét
2) Jaky je Vas vék?
a) 17 let?
b) 18 let
c) 19 let
d) 20 letavice
3) Jaky obor studujete?
a) Ekonomické lyceum
b) Obchodni akademie se zamétenim Ekonomika a podnikani
¢) Obchodni akademie se zaméfenim na Cestovni ruch
d) Obchodni akademie se zaméfenim na Zahrani¢ni obchod a medialni
komunikace
e) Obchodni akademie se zaméfenim na Informatika v ekonomice
4) Setkal/a jste se nékdy s pojmem kariérové poradenstvi?
a) Ano
b) Ne
5) Vite, co je obsahem kariérového poradenstvi
a) Ano
b) Ne
6) Vite, kdo je u Vas ve §kole kariérovy poradce?
a) Ano
b) Ne
7) Navstivili jste nékdy kariérového poradce?
a) Ano
b) Ne



8) Pokud jste v predchozi otazce uvedli ,,ano uved’te z jakého diivodu jste
navStivili kariérového poradce? (Ize vybrat i vice moZnosti)
a) Zmeéna oboru studia
b) Prospéch
c) Testovani z4jmu a studijnich predpokladii
d) Volba dalsiho studia
e) Volba povolani
f) Piiprava na trh prace (pfiprava na pracovni pohovor, psani
Zivotopisu...)
g) PredCasné ukonceni studia
h) Jiné (Prosim, uved'te.)
9) Ulastnili jste se néjakych akei, které Vam pomohly s vybérem dalSiho
studia, ¢i orientaci na trhu prace?
a) ANO
b) NE
10) Pokud jste v predchozich otiazkach odpovédéli ANO, prosim uved’te,
jakych akeli jste se zacastnili.
a) Burza skol
b) Beseda se zaméstnavatelem/odbornikem z praxe
¢) Navstéva Uradu prace
d) Exkurze ve vybranych podnicich
e) Piednaska né&jaké z vysokych kol (napi. CZU, VSE, UK)
f) Veletrh vysokych skol Gaudeamus
g) Jiné —uvedte
11) Vite, Ze i v soucasné dobé pandemie se lze zicastnit vybranych akci on-
line (napf. Gaudeamus)?
a) Ano
b) Ne
12) Zacastnili jste se néjaké takové on-line akce (webinare, tj. on-line
seminare; on-line veletrhu ¢i jiné akce) v poslednim roce?
a) Ano
b) Ne



13)Ziskali jste béhem studia néjaké cenné kontakty (napf¥. od
zaméstanavatelii), které VaAm pomohou se vstupem na trh prace?
a) ANO
b) NE
14) Pokud jste v predchozi otazce odpovédéli ano — uved’te, jaké kontakty jste
ziskali.
15) Jaké jsou Vase plany po ukonceni stiedni Skoly?
a) Studium na VOS stejného nebo podobného oboru, ktery studuji
b) Studium na VOS jiného oboru, neZ studuji
¢) Studium na VS stejného nebo podobného oboru, ktery studuji
d) Studium VS jiného oboru, nez studuji
e) Nastup do zaméstnani, které je tizce spjato s vystudovanym oborem
f) Nastup do zamé&stnani, které nesouvisi s vystudovanym oborem
g) Podnikani
h) Nevim, zatim jsem o tom neuvazoval/a
1) Jiné (Prosim, uved'te)
16) Myslite si, Ze jste pripraveni vstoupit na trh prace?
a) Ano
b) Ne
17) Myslite si, Ze mate dostate¢né informace o navazujicim studiu?
a) ANO
b) NE
18) Myslite si, Ze byste byl/a nyni schopen/na napsat kvalitni motiva¢ni dopis?
a) ANO
b) NE
c) Nevim, o co se jedna
19) Myslite si, Ze byste byl/a nyni schopen/na napsat kvalitni Zivotopis?
a) ANO
b) NE
20) Vite, na jaké otazky se pripravit pfed pracovnim pohovorem?
a) ANO
b) NE



21) Absolvoval/a jste nékdy test osobnostnich a profesnich predpokladi?
a) ANO
b) NE
¢) Nevim, o co se jedna
22)Na Skale od 1 do 5 uved’te, jak celkové hodnotite kariérové poradenstvi na
Vasi Skole. (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi).
23) Je néjaké téma, které by Vas zajimalo, prip. které by prispélo k lepSimu
zorientovani na trhu prace nebo k lepSimu sebepoznani (ujasnéni, jaké
kvality mam, kam mohu sméfovat, jaké jsou aktuilni moZnosti na trhu

prace a trhu vzdélavani)?



